XV Encontro Nacional de Sociologia Industrial, da®rganiza¢c6es e do Trabalho
Relag6es Sociais em Tempo de Crise: Trabalho, Emgre e Justica Social

Covilhd, 16 e 17 de Maio de 2013

Redes, inovacao e conhecimento. Contributo para umaitura sistémica!

Maria Manuel SERRANO
) mariaserrano@uevora.pt
Universidade de Evora & SOCIUS-ISEG/UTL

Paulo NETO
neto@uevora.pt
Universidade de Evora & CEFAGE-UE

Resumo

Partindo do pressuposto de que as redes sdo moterspacos de inovagdo, desde que prevaleca \gica |6
relacional de cooperacédo e uma divisdo do trabadfulibrada entre os elementos que a constituealisan-se o
modelo de relacionamento de uma rede de empresas.b@se nas definicbes tedricas dos conceitosdie (te
empresas) e de inovagao (tecnoldgica e organizagierdos resultados empiricos obtidos a parteldboracao de
um estudo de caso, procurou-se identificar inovag@enoldgicas e organizacionais, com origem n&,red
adotadas pelas empresas subcontratadas. Tratapsrcdder se 0 modelo de relacionamento da redepécip a
aprendizagem e ao desenvolvimento harmonioso dpeesas, constituindo assim um espaco de inovagépelo
contrario, assenta na dependéncia e controlo dotelsobre os fornecedores.

Palavras chave: Redes, Inovacéo, Inovacédo Tecnolégica, Inovacaar@zgcional

Introducéo
Redes, inovacdo e conhecimento! Quer seja no dsqalitico, académico ou empresarial estes
conceitos tendem a assumir uma conotacdo positivaegse sentido, estdo associados a

capacidade de resolucdo de problemas de ordemrama&ocial ou outra.

O conceito de rede aplica-se a varios tipos denirgedo e de situacdo econdmica e designa
varias realidades organizacionais (Butera, 199hyjuBnto configuracbes organizacionais de
elevada intensidade relacional, as redes sdo psb snodos inovadores de organizacdo e
potenciais espacos privilegiados e alargados deag@m e, consequentemente, de producao e

transferéncia de conhecimento.

No contexto da sociedade (e da economia) do camkeetd a inovagdo surge COmo uma versao
atualizada do conceito sociolégico me@danca o qual tem subjacente, de forma mais ou menos
explicita, o pressuposto de um beneficio socialoeietal. Assim, no ambito dos estudos

organizacionais, enumeram-se Varios tipos de irfavéice. social, tecnologica, organizacional)
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e identificam-se diversos contextos da sua aplcéicd. ensino, formacao, gestao dos recursos
humanos).

Na tradicdo econOmica, a inovacdo comecou porisénismo de mudancga na técnica (inovacao
no processo), a qual deveria proporcionar o aumdatproducédo de riqueza. Mais tarde, o
conceito evolui para definicdes mais abrangentas,imgcluem as mudangas nos processos, mas
também nos produtos, nos processos de aprendizalgentooperacdo entre empresas e outras
instituicdes (Lundvall, 1992). Enquanto a econongmde a interessar-se pelo impacte
econdmico da inovagdo e pelos obstaculos a suasadifupelos problemas inerentes a
transferéncia de tecnologia e ainda pelos seum&fed emprego e na competitividade de um
pais, sector de atividade ou empresa; a abordagenidica da inovacao centra-se no processo
de producao social de inovacédo, enquanto quadexé®p de relacdes sociais que se constroem
com essa finalidade. Ou seja, procura-se identifcanatureza das relagcdes sociais que se
estabelecem entre os atores sociais que tracam obpbvo produzir inovacdes (Oliveira,
2008).

Neste paper apresenta-se uma breve definicdo dositas de rede (de empresas) e de inovacao
(tecnoldgica e organizacional) e analisa-se o neodlelrelacionamento de uma rede de empresas
com o objetivo de perceber se esta rede constituiespaco de inovacdo tecnoldgica e
organizacional. O pressuposto de partida é o degjuedes sdo potenciais espacos de inovacao,
desde que prevaleca uma légica relacional de cag@ere uma divisdo do trabalho equilibrada
entre os elementos que a constituem. A estratégiadologica de investigagéo foi o estudo de

caso e as técnicas de recolha e tratamento danafdo de natureza quantitativa e qualitativa.




