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Abstract/Resumo:

O tema deste artigo enquadra-se no ambito do projecto “Custos e Beneficios, a
escala local, de uma Ocupagédo Dispersa”. Esta investigacdo assenta a sua
problematica na disperséo e procura chegar a conclusdes e recomendacdes sobre o
fenomeno do alastramento da disperséo; e sobre cendrios desejaveis de evolucéo da
ocupacdao dispersa existente, no que respeita a infra-estrutura e/ou a mobilidade e/ou
a carga construtiva. Assim, o objectivo do projecto, essencialmente operativo, é o de
confrontar os custos e os beneficios (Qualidade de Vida) para uma diversidade de
contextos territoriais, as cidades alargadas de Aveiro/ilhavo e Evora e respectiva
subdivisdo em Unidades Territoriais de Base UTBs. Para atingir este objectivo, o
percurso metodologico desta investigacao integra, para além de outros objectivos
especificos, a formulagdo do conceito de Qualidade de Vida e a sua tradugdo em
algoritmo, que aqui desenvolvemos.
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INTRODUCAO

O tema deste artigo enquadra-se no ambito do projecto “Custos e Beneficios, a escala
local, de uma Ocupacéo Dispersa”. Esta investigacdo assenta a sua problematica na
dispersdo e procura chegar a conclusbes e recomendagdes sobre o fendmeno do
alastramento da dispersdo; e sobre cenarios desejaveis de evolugdo da ocupacéo
dispersa existente, no que respeita a infra-estrutura e/ou a mobilidade e/ou a carga
construtiva. Assim, o0 objectivo do projecto, essencialmente operativo, é o de confrontar
0s custos e os beneficios (Qualidade de Vida) para uma diversidade de contextos
territoriais, as cidades alargadas de Aveiro/ilhavo e Evora e respectiva subdivisio em
Unidades Territoriais de Base UTBs. Para atingir este objectivo, 0 percurso
metodoldgico desta investigacdo integra, para além de outros objectivos especificos, a
formulacdo do conceito de Qualidade de Vida e a sua traducdo em algoritmo, que aqui

desenvolvemos.
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1. DA MULTIDIMENSIONALIDADE DO CONCEITO DE QUALIDADE DE
VIDA A SUA DEFINICAO A ESCALA LOCAL

Quando se pergunta a uma pessoa o que entende por Qualidade de Vida (QdV)' é muito
frequente obterem-se respostas diferentes e ndo ¢ raro ouvir que “ela engloba tudo”, ou
que e ela ¢ “... muita coisa”, etc. Na verdade, a ja extensa bibliografia actual sobre o
tema é unanime num ponto: a QdV é um conceito multidimensional, complexo e
dindmico que tem vindo abranger diferente s significados e variacbes consoante a
perspectiva e/ou campo do saber como a economia, a sociologia, a psicologia, a historia,
a medicina, a epidemiologia, etc.

Em todos estas areas cientificas procuram-se, naturalmente, respostas a multiplas,
variadas e especificas perguntas de pesquisa 0 que demonstra que a maioria das
abordagens “sectoriais” ndo ¢ motivada por razdes de mera curiosidade académica mas
de ordem pragmatica, funcional e, muito recentemente, & mesmo justificada pela
necessidade de apoio e justificacdo de politicas publicas (locais, regionais, nacionais e

transnacionais) concretas.

Todavia, esta multiplicidade de abordagens ao conceito QdV com origem em diferentes
“modelos” de analise e orientagdes epistemologicas (Felce e Perry 1995, Rapley 2003)
cria sérias dificuldades ao estabelecimento de uma base consensual sobre o seu
conteddo e sobe a sua definicdo (Gossweiner, Pfeiffer e Richter 2002; Ferrdo e Guerra
2004).

Né&o existe uma definicdo Unica, universal e consensual de QdV e, como refere Liu,
citado por Felce e Perry (1995: 52), existem “...as many quality of life definitions as
people”. Por outro lado, a enorme legido de indicadores, componentes ou dominios de

QdV individual ou societal espelha bem a falta de consenso quando ao seu significado.

O interesse pela QdV é relativamente recente e tem a sua origem no movimento de
indicadores sociais da década de 60 estimulado pelo impulso conjunto da NASA e da
American Academy of Arts and Sciences que proccuravam avaliar 0s impactos sociais
do programa espacial Norte Americano (Noll, 2000, 2004 e Ferris, 2006). E importante

salientar que, por esta epoca, 0 conceito afirma-se como alternativa a uma perspectiva

" A qualidade de vida (QdV) é uma das componentes fundamentais do projecto de investigagio “Custos e
beneficios a uma escala local de uma ocupagao dispersa” constituindo um desafio, para a investigagdo em
curso, pela complexidade e multidisciplinaridade que o préprio conceito comporta.



materialista e redutora, e sublinha a sua natureza conceptualmente complexa e
multidimensional - em coeréncia, de resto, com o0s objectivos de desenvolvimento
social. Como refere Noll (2004, 153) “the concept of “quality of life” was born as an
alternative to the more and more questionable concept of material prosperity in an
affluent society and was considered the new, multidimensional and much more complex

goal of societal development”.

Outra das dificuldades colocada a definicdo do conceito consiste na sua associacdo
frequente como sinénimo de Bem-estar, Felicidade, Satisfacgio com a Vida,
Desenvolvimento Humano, Desenvolvimento Sustentavel, etc. Para além de ser um
reflexo da diversidade de factores que sdo entendidos como determinantes da QdV, esta
multiplicidade de abordagens revela ainda a natureza subjectiva e mesmo estética (vide
Rapley 2003) do conceito e que, por isso, o expde facilmente a influéncia de
perspectivas marcadamente individualizadas. N&o obstante a presenca deste elemento
subjectivo, Rapley (2003) reconhece um traco comum a todas estas abordagens a que
chama “family resemblance” *: ndo obstante 0os membros de uma “familia” (no caso
QdV) se encontrarem “unidos” pela sua identidade familiar ndo tém, necessariamente,
que estar unificados e expressos na mesma unidade quantitativa ou qualitativa. S&o

apenas manifestacOes diferentes da mesma identidade.

Pese embora as dificuldades na identificagdo clara e “unanime” do contetdo (o que,
naturalmente, se traduz nas dificuldades encontradas na sua operacionalizacdo), o
conceito tem vindo a merecer a atencdo ndao apenas da comunidade académica mas
também de policy-makers na medida em que se tem revelado determinante nas decisdes
de localizacdo dos agentes e das actividades econdmicas, no crescimento e declinio das
zonas urbanas, nas formas de ocupacdo do espaco e do territério e, concomitantemente,
na sua competitividade (intra e inter-regional). Vale a pena recordar, a este propdsito, a
existéncia de instrumentos estratégicos nacionais (como o POLIS XX) e mesmo
comunitarios (como a “dimensdo urbana das Politicas Comunitarias para o periodo
2007-2013” e ainda a “Renewed EU Sustainable Development Strategy” (RSDS)

adoptada pelo Conselho Europeu em Junho de 2006) que elegem a QdV como a sua

* Numa analogia ao projecto “Wound Shock” levado a cabo por Wittgenstein durante a I1* Grande Guerra
no Guy’s Hospital em Londres com feridos de guerra em que este médico se declarou incapaz de definir
com rigor o “Wound Shock” (WS) apesar de ser possivel “medir’ o estado de saude fisico dos doentes e
civis feridos. Para Rapley, o “erro” no WS foi “ver” para além do “family resemblance” e imaginar “...that
an underlying relationship between the multiplicity of manifestations of illness was implied by the existence
of a term which appeared to unite them into a singular entity”



principal preocupagdo. Em particular, a RSDS - 2006 assume mesmo como objectivo
estratégico a identificacdo o desenvolvimento de ... actions to enable the EU to
achieve continuous improvement of quality of life both for current and for future

generations®.

Naturalmente que a inclusdo da QdV no nucleo central das politicas publicas regionais,
nacionais € mesmo internacionais exige que, em nome da sua eficécia, se desenvolvam
esforcos que procurem superar as dificuldades conceptuais enunciadas anteriormente e
se procurem solucdes que o operacionalizem e o tornem num instrumento Util para a

concepgdo e pilotagem das politicas publicas.

E por essa razdo que se tem vindo a assistir a um esforgo para identificar factores de
convergéncia quanto a natureza (a ja referida “family resemblance” de Rapley). O

quadro seguinte apresenta um resumo dos factores delimitadores de QdV.

Quadro 1 — Suporte para a delimitacdo dos atributos do conceito de QdV

Autor Definicéo
Sétien (1993,
citado por Trés ambitos de andlise: aspectos materiais/aspectos imateriais; aspectos
Ramirez e Tovar | individuais/aspectos colectivos; aspectos objectivos/aspectos subjectivos.
2002)

Cruzamento da dicotomia individual/colectivo com a dicotomia do
material/imaterial, de que resulta a analise de QdV centrada em cinco grandes
dominios: materiais colectivos; materiais individuais; ndo materiais colectivos; ndo

Nuvolati (1998
apud Santos et al

2005) materiais individuais; contexto geral.
Trevor Hancock
(2000, apud Conjugacao das percepgdes subjacentes as dimensdes subjectivas/qualitativa e das
Ferrdo e Guerra | condicBes objectivas/quantitativas com os niveis individual e comunitario.
2004)

Complexidade subjacente & andlise, resultando o conceito de QdV da conjugacdo
Gossweiner et al | das situacBes de vida objectivas e subjectivas dos individuos e grupos. Saliente-se a

(2002) interrelacdo com as politicas a partir do desenvolvimento do conceito de Qualidade
Social.

Conceito integrado de QdV ressaltando a reorientagéo tedrica com a valorizacdo das
Ferrdo e Guerra | dimensdes bem-estar subjectivo; avaliagdo do desenvolvimento, integrando aspectos

(2004) ndo estritamente econémicos, considerados na diversidade de situagdes culturais e
institucionais existentes; e a integracdo da sustentabilidade ambiental

Assim, com base na bibliografia consultada, no conceito de QdV encontram-se
conjugados indicadores de natureza diversa: qualitativos e/ou quantitativos; subjectivos
e/ou objectivos; material e/ou imaterial; relacionais; individuais e/ou colectivos
(pressupondo que a percepcdo da QdV se faz também com referéncia a um grupo a que

pertencemos ou gostariamos de pertencer ou com que nos identificamos).



No contexto do projecto de investigacdo que da origem a este artigo, este conceito de
QdV é relevante no desenvolvimento de duas vertentes.

Em primeiro lugar, porque o projecto procura avaliar os custos e o0s beneficios
associados a ocupacdo do territorio de natureza dispersa (ainda que com tipologias

diversas), por comparacdo com a tradicional ocupacao concentrada.

Em segundo, porque a QdV tem sido usada como factor que pode ajudar a explicar as
razbes que justificam a capacidade de territorios em atrair ou repelir pessoas e/ou
actividades economicas, o crescimento e declinio de zonas urbanas e mesmo a propria

forma de ocupacdo do espaco/territdrio.

Ao fixar como objecto de andlise a QdV a uma escala local, pretende-se medir e
distinguir o conceito em diferentes contextos socio-territoriais, Aveiro/ilhavo — Evora,
ao nivel de diferentes contextos socioeconomicos das populacbes e ao nivel das

diferentes formas de ocupacédo urbana (dispersa/compacta) do territorio.

Neste ambito, assume-se o conceito de Qualidade de vida como a manifestacdo
individual e/ou colectiva das preferéncias e comportamentos revelados perante as

caracteristicas intrinsecas do local.

Ainda que a percepcdo da QdV seja importante ao nivel das aspiracGes e expectativas, a
introducdo dessa dimensdo na investigacéo limita-nos na focalizagdo do objectivo, isto
é, o de diferenciar e medir a QdV ao nivel local de acordo com os contextos especificos
em que se encontram os residentes. Temos também consciéncia, que considerar as
expectativas dos residentes, na operacionalizacdo do conceito de QdV, poderia causar
enviesamento no estudo. Isto porque introduz uma dimensdo que facilmente pode ser
sub avaliada ou sobre avaliada por estar sobretudo dependente do quadro de valores e
referéncias pessoais (sociais, profissionais, econdmicas, familiares etc.) dos residentes e

nao tanto da sua vivéncia num determinado local.

2. PROBLEMAS A OPERACIONALIZACAO DO CONCEITO DE
QUALIDADE DE VIDA

Acabamos de ver como 0 consenso em torno do conceito de Qualidade de Vida (QdV)
se concentra em torno de trés dicotomias: subjectivo/objectivo, colectivo/individual,

material/imaterial. O que acarreta, entdo, a medicdo de algo compdsito, repleto de



heterogeneidades e de componentes de ordem diversa. As dificuldades na

operacionalizacdo residem precisamente no que esté para la deste consenso.

Dar corpo a este conceito de teor algo abstracto (porque imensamente lato) implica,
inevitavelmente, uma decisdo discricionaria que pode (e vai) influenciar
determinantemente os resultados obtidos e, quando for esse o propdsito da investigacao,
as suas implicacGes politicas (Myers, 1988).

As dicotomias que enformam o proprio conceito introduzem obrigatoriedades a sua
operacionalziacdo: o espago que tem que ser concedido ao subjectivo, ao individual e ao
imaterial implica necessariamente uma abertura por parte da equipa de investigacdo a
voz dos protagonistas dessas vidas cuja qualidade se pretende medir. Aproximamo-nos
assim de Kitchen ¢ Muhajarine (2008:2): “often, the academic community assumes that
it understands the problems and issues facing society and that it is in the best position
to prescribe the most appropriate solutions (Williams et al. 2005). At times, this
situation has led to frustration and even disappointment among community members
including disadvantaged groups, for example, who feel their circumstances have not

been properly addressed”.

No entanto, esta dicotomia implica que, para além de se dar a possibilidade de definicéo
da QdV ao sujeito, se garanta igualmente que o conceito seja operacionalizavel e
responda aos requisitos da investigacdo. Esta tomada de decisbes relativamente a
relevancia de determinados elementos da QdV por parte da equipa de investigacao
nunca podera prescindir de uma cuidada e rigorosa fundamentacgdo. Por outras palavras,
estudar a QdV implica uma andlise simultdnea do sujeito e do objecto de estudo
(Turksever e Atalik 2001), uma vez que se nos limitassemos a avaliacdo individual de
QdV teriamos problemas de avaliacdo por ndo se conhecer a ponderacdo dos elementos

aos quais os individuos atribuem maior ou menor peso.

Por outro lado, apesar de ser relativamente simples analisar partes do conceito, surge o
problema de como garantir que a soma destas partes corresponda ao seu todo. Como nos
relembra Myers (1988: 357): “however, the individual factors of quality of life are weak

predictors [of overall quality of life] because the concept is so multidimensional”.

E, por isso, necessaria uma meticulosa escolha das componentes do conceito a avaliar,
ndo no sentido de assegurar que a sua soma se aproxime o mais possivel do todo da

QdV, mas da faceta da QdV que € o objecto particular de determinada investigagdo. E é



neste contexto que se deve incorporar o aviso de Turksever e Atalik (2001) quanto aos
perigos da multicolinearidade das varidveis explicativas eleitas: deve procurar-se
explicar o mais possivel recorrendo ao minimo namero de variaveis possivel; para tal, a
maxima independéncia das variaveis explicativas entre si devera ser um dos critérios a

presidir a sua escolha.

Estas questfes serdo avaliadas com maior pormenor aquando da definicdo da
metodologia por noés adoptada, dando-se relevo as limitacGes destes indicadores

compositos e a forma como se tentara contorna-los no seio desta investigacéo.

Quando se pretende operacionalizar o conceito de QdV na sua relagdo com um
determinado territdrio, algumas destas disposi¢fes adquirem contornos distintos, ao

mesmo tempo que surge outro tipo de problemas.

Em primeiro lugar, as componentes da QdV a analisar devem ser direccionadas para
aqueles elementos associaveis ao territorio. Portanto, abandona-se o intento de analisar
uma QdV total rumo a uma QdV territorial. Sera particularmente importante assegurar

que, recorrendo a inquiricao de individuos, estes estejam conscientes desta diferenca.

Uma outra questdo advém da delimitacdo das proprias areas de estudo: ndo sé pela
desagregacdo geogréafica da informacdo (estatistica) disponivel, mas também pela
eventual arbitrariedade do desenho dos limites dessas mesmas areas, que poderdo

incluir heterogeneidades no seu seio.

Para além disto, e directamente relacionado com as potenciais heterogeneidades internas
das areas de estudo, em determinados casos fara sentido procurar diferentes concepgdes
de QdV e diferentes implicacGes dos territérios na QdV de diferentes individuos/grupos

de opinido. Sera, como veremos adiante, o caso desta investigacao.

As limitacdes na disponibilidade de dados para comparacdo, particularmente dos

subjectivos, € outra das dificuldades que se colocam

Outra questdo a ter em conta decorre do enfoque (ndo exclusivo, note-se) em torno dos
aspectos comunitarios, em detrimento do bem-estar individual. Ao discorrer sobre como
0 conceito de QdV deve ser apropriado pela disciplina do planeamento, Myers
(1988:355) afirma que “research on personal well-being diverts emphasis from
community level factors to personal factors.”; 1090, “[it] makes good sense to pay

particular attention in quality of life studies to those environmental aspects which



require concerted societal action in order to maintain or improve them” (Milbrath 1979
apud Myers 1988: 355)

De facto, a apropriacdo do conceito de QdV pela disciplina do planeamento territorial
introduz especificidades adicionais a problematica da sua operacionaliza¢cdo. Em
particular, importa reflectir sobre como excluir (ou antes: se interessa excluir) os itens
da QdV sobre os quais ndo se pode actuar, analisando somente os tais aspectos
ambientais que requerem uma accdo social concertada para a sua manutencdo ou
melhoria; e sobre como se assegura que a medicdo do conceito seja, de facto, relevante

para a definicdo de politicas publicas (Myers, 1988: 351-2)

3. DO CONCEITO DA QUALIDADE DE VIDA A ESCALA LOCAL

Nesta secgdo, procura-se delinear os critérios que servirdo de base & identificacdo e
selec¢cdo dos atributos de Qualidade de Vida a escala local. A partir da definicdo do
préprio conceito, que incide nos comportamententos e nas escolhas declaradas pelas
populacdes considerando as caracteristicas proprias do local, € indispensavel que este se

relacione com os contextos urbanos especificos de cada local.

Assim, como € ilustrado pela figura 1, o conceito de Qualidade de Vida a escala local
decorre, por um lado, da identificacdo e delimitacdo dos diversos contextos territoriais
em estudo e, por outro, da identificacdo e delimitacdo dos indicadores territorializaveis

do conceito de Qualidade de Vida.
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Figura 1 — Construcéo dos atributos de Qualidade de Vida

A definicdo dos contextos urbanos

O conceito de qualidade de vida

Indicadores de

Atributos
diferenciadores
de fragmentos

Atributos de
qualidade de vida

Indicadores de

diferentes urbanos, associaveis a qualidade de
fragmentos |l determinantes diferentes vida
urbanos nas escolhas das fragmentos
pessoas urbanos
(TUL) (TU2) (QV2) (QV1)

\ 4 v
Atributos de qualidade de vida aplicados a
escalalocal
(diferenciadores de diferentes contextos)

(QVTU)

Em seguida, descrevem-se alguns pressupostos que estdo na base da definicdo e

delimitacdo dos indicadores e atributos de Qualidade de Vida e dos fragmentos urbanos:

Para os fragmentos urbanos

TUL1 - Identificacdo de diferentes fragmentos no quadro da cidade alargada
Cada fragmento urbano correspondera a uma escala territorial associavel ao conceito de
bairro (que denominamos Unidade Territorial de Base - UTB), ou a uma area de menor
dimensdo, quando as caracteristicas da ocupacao existentes o justifiquem.
A identificacdo e distribuicdo de contextos urbanos assentara em:

» Jocalizacédo

= tecidos urbanos

" USOS
O factor localizagéo procura captar a importancia da “acessibilidade” na ocupacdo do
espaco e, em particular, no grau de acessibilidade a bens ou servicos servigos (publicos
e/ou privados) centrais e a distribuicdo/concentracdo de emprego existentes na cidade
alargada.
A andlise dos tecidos urbanos, num conceito que inclui ocupag¢do compacta e ocupagao
dispersa, assentard nos seus elementos fisicos constitutivos, nomeadamente espago

publico, edificios e parcelas. Nos contextos dispersos, havera ainda que considerar
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ocupacdo agroflorestal (que, & semelhanca dos edificios, também sdo associaveis a
parcelas).

Centrando-se a analise em contextos habitacionais, a consideracdo dos usos incluira
areas monofuncionais ou de diferentes misturas funcionais, com maior ou menor peso

de terciario, de industrias/armazenamento, e agricultura/florestas.

TU2 - Identificacdo de atributos que caracterizam e distinguem diferentes
fragmentos urbanos

Identificados cada um dos contextos urbanos, procurar-se-a saber o que 0s caracteriza e
0 que os distingue, numa perspectiva essencialmente fisica, e que, consequentemente,
podera presidir as escolhas habitacionais da populacdo na sua busca de Qualidade de
Vida.

Para a Qualidade de Vida

QV1 - Indicadores territorirializaveis de Qualidade de Vida

Da definicdo do conceito de Qualidade de Vida depreende-se uma imensiddo de
indicadores, mensuréaveis a diversas desagregacdes espaciais e aplicados a diversos
temas e grupos especificos de populacéo.

Os indicadores de Qualidade de Vida a considerar serdo aqueles que tém um significado
territorial e/ou vivencial da populacdo a residir em meio urbano. Poderdo ser : i) de
natureza objectiva, constituidos por um conjunto de informacdo que permita, por um
lado, avaliar os servigcos de apoio basico as populacdes, e por outro, aqueles de apoio
complementar (estes dados sdo secundarios e resultam de fontes estatisticas e/ou
cartograficas); ii) de natureza subjectiva (dados primarios), definidos a partir de
inquéritos as populacbes e que traduzirdo as percepcdes e avaliagdes da Qualidade de

Vida de grupos de opinio reportados a diversificados contextos urbanos.®

QV2 - Atributos de Qualidade de Vida diferenciadores de contextos urbanos
Os atributos que servirdo de base a medicdo do conceito de Qualidade de Vida em
diferentes contextos socio-territoriais serdo aqueles que permitem evidenciar e/ou

diferenciar aspectos essenciais e distintos dessas mesmas realidades. A identificagdo e

$ para maior detalhe ver Gomes e tal (2008).
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seleccdo dos atributos deverdo levar em linha de conta os critérios delimitadores dos de
fragmentos urbanos, anteriormente enumerados:
= Jocalizacdo — percepcdo da maior ou menor acessibilidade (distancia-
tempo) a bens e servicos de apoio basico ou complementar;
= usos — diferenciacdo de acordo com as funcionalidades atribuidas;
» tecidos urbanos — na relagdo das tipomorfologias & percepcdo de QdV

associada aos diversos fragmentos urbanos.

QVTU - Atributos de Qualidade de Vida aplicados a escala local
A definicdo dos atributos de Qualidade de Vida a escala local, valorativos das
percepcOes individuais/colectivas nos diferentes tipos de ocupacao urbana, resultam da
sua contextualizacdo aos casos de estudo de Aveiro/llhavo e Evora.
O ndmero reduzido de atributos € uma premissa indispensavel a operacionaliza¢do da
funcdo de Qualidade de Vida (argumentos da funcéo de utilidade) explorado no ponto

seguinte (Metodologia para medir a Qualidade de Vida a escala local).

4. METODOLOGIA PARA VALORAR A QUALIDADE DE VIDA A ESCALA
LOCAL

Ainda que exista uma grande diversidade de metodologias para a operacionalizacdo do
conceito de Qualidade de Vida (QdV), subsiste uma relativa concordancia nos métodos
usados. O quadro 2 resume as tipologias de analise e possibilidades de abordagem ao
conceito de QdV:

Quadro 2 — Tipologia de Anélise e Possibilidades de Abordagem

Abordagem Abordagem
Top-Down Bottom-Up

Dados secundarios/objectivos
por recolha de informagéo

Tipo A estatistica Dados Subjectivos/Primarios
(Lugares) . por observacao in loco
abordagem de Dissart e
Deller iii)
Tipo B Pregos implicito§ para Dados primarios
(Lugares e Pessoas) amenidades espeC|_f|cas - complementados com dados
modelos hedonicos ! secundarios
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abordagem de Dissarte |  abordagem de Dissart e
Deller iv) 5 Deller ii)

a) Inquéritos a residentes com
perguntas de escala tipo Likert
abordagem de Dissart e
Deller 1)

Dados secundérios/objectivo
por recolha de informacéo
estatistica

Tipo C
(Pessoas)

b) Outros inquéritos

Fonte: Gomes et al (2008)

Contudo, no que se refere a constru¢cdo de um indice agregado de QdV, alguns
investigadores (Johansson 2002; Erikson 1993; cit. in Hagerty e Land 2007) referem
que ndo deve ser elaborado qualquer indicador agregado ou composito de QdV. Séo
indicadas duas barreiras a sua construcao:

Primeiro, porque consideram o conceito demasiado abstracto para ser util e
operacionalizavel. Por ser composto por componentes pouco correlacionadas entre si
tornam dificil a delimitacdo das dimensGes de QdV num U{nico indicador. A
multidimensionalidade e a propria complexidade do conceito de QdV, por demais
explorada na literatura, sdo apontadas por muitos outros autores como 0s principais
factores que concorrem para as dificuldades da sua operacionalizagéo (e.g. Royuela e
Artis, 2006, Mohan e Twigg, 2007).

O segundo aspecto prende-se com discordancia dos pesos que devem ser atribuidos a
cada uma das dimensdes na construcdo de um indice de QdV. Estes pesos condicionam
decisivamente a agregacdo de um conjunto de dimensdes num mesmo indicador
agregado ou composito. Os resultados da aplicagdo de técnicas de analise multivariada,
por exemplo, a Anélise Factorial de Componentes Principais, assim o comprovam, dado
o0 caracter independente das dimensdes que compdem cada um dos factores.

Um outro problema prende-se com a inconsisténcia na forma como as populacfes
percepcionam a sua QdV. “Um indicador agregado de QdV € ndo é explicado pelas
suas dimensdes segmentados nem as estas dimensfes integram de modo evidente 0s
indicadores mais especificos, verifica-se alguma incongruéncia, no sentido de que o
indicador macro ndo corresponde a combinacéo linear das dimensdes meso; nem as
dimensdes meso sdo combinagdes lineares dos indicadores micro (MARQUES, 2008)”.

Isto significa que, como conclui o estudo, na apreciagdo global da QdV “os inquiridos

14



mobilizaram factores de natureza pessoal e subjectiva, diversos daqueles acerca dos
quais foram questionados.”

Né&o obstante as dificuldades associadas a operacionaliza¢éo do conceito, muitos autores
salientam a importancia de integrar num mesmo factor elementos de natureza diversa de
modo a encontrar indicadores que permitam medir as percepcdes sociais de QdV, assim
como a efectiva QdV as varias escalas.

Land (2000) cit. in Hagerty e Land 2007 resume, no campo da sociologia, a evolucéo da
construcdo dos indices sintéticos de QdV, que emergiram da cada vez mais facilitada
tarefa de disponibilizagdo de dados sociais em muitas sociedades, e 0 modo como 0s
pesos podem ser desenvolvidos na construgdo de indices compositos. Dos indices
apresentados  destacavam-se dois: Human Development Index (desenvolvido no
ambito das United Nations Development Programme - 1993) e o Index of Social Health
(desenvolvido por Miringoff - 1999)

O Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é um exemplo claro de um indicador
agregado que pode ser usado para comparar unidades territoriais, mais especificamente,
0s paises mundiais. Recentes publicacfes das Nacdes Unidas permitem também fazer
uma analise comparativa temporal ao longo dos Gltimos 25 anos. E calculado baseado
em 3 indicadores log PIB (paridade de poder de compra); esperanca média de vida em
anos; e educacdo (média da taxa de literacia e taxa de matriculados no ensino). Estes
trés indicadores sdo primeiramente transformados de modo a serem representados num
mesmo campo de variacdo (entre 0 e 1) e posteriormente ddo origem ao IDH pela média
aritmética dos valores das trés componentes. O resultado traduz de uma forma
padronizada a avaliacdo e a medida do bem-estar de uma populacdo, mas ndo é
justificada a razdo pelo qual os trés indicadores sdo apresentados com 0 mesmo peso,
nem é explicado o efeito da possivel alteracdo dos pesos no indicador final. Outras
questdes sdo levantadas por Land (2000), citado em Hagerty e Land (2007), como
sejam: “Do individuals (or members of any social group) hold equal weights for those
indicators? Do individuals hold such diverse weights that no index can capture the

views of the group? «

™ Diener’s (1995) Value Based Index of National Quality of Life; Estes’s (1984, 1988, 1997) Index of
Social Progress; Johnston’s (1988) Comprehensive Quality of Life Index; Land, Lamb, and Mustillo’s
(2001) Index of Child and Youth Well-Being; Morris’s (1979) Physical Quality of Life Index (PQOL);
and Veenhoven’s (1996) Happy Life-Expectancy Index.
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O Indice da Saude Social (I1SS) é outro exemplo de um indicador agregado de QdV. E
construido baseado em 16 indicadores sociais'". Indexando cada um dos indicadores ao
seu valor mais elevado, no histérico dos anos onde hd dados (desde 1970), o ISS é
calculado pela média de todos os valores, assumindo mais uma vez mais pesos idénticos
em cada uma das componentes.
Note-se que, para os Estados Unidos da América e para um mesmo periodo de tempo, o
indice de QdV traduzido pelo IDH aumenta, enquanto que avaliado pelo 1SS mostra
uma diminuicdo. Claramente, a ndo ponderacdo dos pesos e da importancia de cada um
dos indicadores usados leva a tal inconsisténcia dos resultados apresentados.
Hargerty et al (2001) analisaram outros 20 indices e concluiram ndo existir tratamento
satisfatorio para o problema dos pesos ou das importancias dos indicadores, porgque
“none explicitly considers how individuals themselves weight each social indicator, nor
do they deal with the likely variation in weights over people” O mais comum
procedimento, como j& se referiu, & assumir pesos indiferenciados para todos os
indicadores sociais (depois de estandardizados).
Como forma de contornar alguns dos problemas ja apresentados, o modelo
desenvolvido para este estudo assenta na constru¢cdo de uma funcdo de utilidade /
heddnica no qual se faz depender QdV em funcdo de um conjunto de atributos e da
importancia relativa para a explicacdo do indicador agregado. A Qualidade de Vida
(QdV;) é definida por uma funcdo de preferéncias, percepcdes e realidades instrinsecas
ao local (i):

QadV;i =T (aikA ik)

Onde “Ai” representa os “k” atributos presentes na unidade territorial “i”’que os

b

individuos consideram relevantes para a sua nocao de QdV e “aj’” representa a
ponderacéo atribuida pelos individuos a cada um dos atributos**. Em rigor, cada uma
destas ponderagdes revelara a importancia atribuida pelos individuos aos tributos “k”
para a sua nocao de QdV.

A multidimensional da QdV esta presente neste “modelo” uma vez que os atributos sao

VArios.

" Salario semanal médio, esperanca de vida aos 65 anos, balanco ricos e pobres, taxa de crime violenta,
mortalidade infantil, abuso de crianga, criancas na pobreza, taxas de suicidio, abandono escolar,
nascimentos na adolescéncia, desemprego, cobertura de seguro de salde, pobreza nos idosos, trafego de
alcool e de drogas, e acessibilidade.

I Note-se que sdo admissiveis “n” unidades territoriais e “k” atributos.
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A metodologia seguida assenta, desde logo, na identificacdo dos atributos de
valorizacdo da QdV associados a diferentes unidades territoriais (Aix).
Como foi referido anteriormente, o conceito de QdV pode ser avaliado
multidimensionalmente por uma bateria de indicadores, contudo a tentativa de agregar
todo o tipo de informacdo num mesmo indice compdsito conduz a uma falta de
versatilidade operacional. Deste modo, os atributos séo definidos criteriosamente de
modo a permitirem comparar de forma inequivoca a QdV nas diferentes formas de
ocupacdo do territério, em termos de morfologias de ocupacéo e de localizacao.
A definigéo dos atributos séo obtidos segundo trés abordagens:
1) por reviséo da literatura: permitindo antever os os indicadores normalmente
utilizados para medir QdV;;
ii) pelo conhecimento empirico das unidades territoriais: que nos permitira
territorializar os indicadores aos casos concretos que se queremos ver avaliados;
iii) por inquérito: com vista & validagdo dos atributos resultantes da vivéncia
(percepcdo e comportamento) das populacBes que residem nas unidades
territoriais em anélise.
Definidos os atributos importa avaliar os contributos relativos de cada um no indicador
global de Qualidade de Vida (QdV;). A definicdo dos pesos dos atributos de valorizagéo
da Qualidade de Vida (aix) é feita por inquérito, para exemplos abstratos, de acordo com
os diferentes grupos de opinido e funcdo da valorizacdo que cada individuo faz dos
aspectos especificos da Qualidade de Vida.
Por fim, resta aplicar o0 modelo as unidades territoriais de anélise de modo a permitir
avaliar a existéncia de cada um dos atributos em cada lugar especifico. A aplicacdo do
modelo é feita com base no conhecimento empirico e na avaliacdo dos atributos pela
constatacdo da sua existéncia (ou ndo) nas unidades territoriais em andlise. Caso se
entenda Util a avaliacdo dos atributos é feita também por inquérito aos residentes de
modo a percepcionar como € que cada um vive cada uma das partes da cidade.
Como forma de validar o0 modelo procura-se também, por inquérito, medir o indicador
agregado de Qualidade de Vida (QdV;))
Em sintese, o indice de Qualidade de Vida (QdV;) € assumido como uma funcdo de
preferéncias que expressa as percepcdes individuais face a um conjunto k de bens,
servicos e/ou atributos A, caracteristicos ao territorio i que concorrem/contribuem para a

sua nocdo de QdV;. Seguir-se-4, assim, a seguinte metodologia:
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= Identificacdo dos k atributos A’s relevantes para no¢do de QdV dos individuos,
associaveis a cada uma das unidades territoriais (Ai)
= Definicdo dos pesos relativos atribuido ao atributo A de valorizacdo da
Qualidade de Vida de acordo de acordo com os diferentes grupos (aix)
= Identificagdo da existéncia dos atributos em cada unidade territorial de analise
» Medicédo do indicador agregado de Qualidade de Vida (QdV;) para validagdo do
modelo
Como ultima nota, refira-se que a forma funcional da funcéo (linear ou ndo linear) é um
aspecto ndo abordado nesta reflexdo mas sera convenientemente desenvolvido no

decorrer desta investigagéo.

5. ANECESSIDADE DE FUNDAMENTACAO DAS POLITICAS PUBLICAS

A andlise bibliogréfica permitiu identificar algumas linhas de forca sobre a investigacao
acerca da qualidade de vida e a da sua influéncia sobre a ocupacdo do espaco, a
organizacdo das cidades, o seu crescimento e declinio, a sua competitividade, etc.

A qualidade de vida tem caracteristicas tipicas do que a economia designa de “bem
publico”. Evidencia um grau de exclusividade extraordinariamente baixo (isto ¢, ndo é
divisivel e, por isso, dificilmente apropriavel ou, em alternativa, é extraordinarimente
dificil ou dispensioso impor-lhe “direitos de propriedade”) e, simultaneamente, um
baixo grau de rivalidade (isto €, o uso que um agente faz dela ndo impede que outros a
usem também).

Precisamente por causas destas caracteristicas, a QdV gera o que se designa de “efeito
externo” (externalidade) sobre os agentes que, por natureza, tende a Ser positivo e que
os seus “beneficiarios” geralmente ndo pagam. Todavia, dada a natureza publica da
QdV, as externalidades positivas que a ela estdo associadas tendem a ser afectadas
negativamente se os factores que a condicionam forem afectados negativamente ou
deficientemente “oferecidos”. E, de novo, dada a natureza publica da QdV cria as
condi¢des favoraveis para que este “bem” seja sub-oferecido (ou esteja sub-disponivel)
a populacdo dando origem ao que em economia se denomina de “falha de mercado”,
uma vez que nenhum agente econdémico e/ou social tem o incentivo apropriado para o
“produzir” e/ou disponibilizar. Esta “falha de mercado” apenas pode ser “corrigida”
pela intervencdo dos poderes publicos cuja misséo reside no fornecimento de bens e/ou

servigos para atingirem diversos objectivos sociais, entre os quais a QdV.
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A primeira questdo de “politica” reside em procurar saber “quanto” deste bem (QdV)
deve ser disponibilidado, dados os recursos existentes. A questdo é pertinente uma vez
que os diversos objectivos sociais prosseguidos pela administracdo tém de competir
entre si por recursos que, por natureza, tendem a ser escassos.

Por outro lado, ¢ igualmente indispensavel conhecer qual o valor “apropriado” de
recursos a afectar a promocao da QdV. Naturalmente que dado o enorme conjunto de
factores que concorrem para a nocéo geral de QdV, torna-se importante seleccionar as
suas componentes relevantes para o territério em causa de modo a, eventualmente,
concentrar nelas os esforcos financeiros.

Finalmente, e por razdes Obvias, € fulcral encarar a problematica do financiamento das
actividades de promocéo da QdV e, naturalmente, do préprio papel do estado (has suas
diversas dimensdes e escalas) na tarefa de promocéao da QdV.

O presente estudo procura assim dar um contributo para a fundamentacdo das politicas
pablicas neste dominio em particular, uma vez que se propde construir uma
metodologia que permita a comparagdo entre os custos e dos beneficios (ao nivel do
bem-estar e, naturalmente, sobre a no¢do de qualidade de vida) a escala local, presentes
(ou expectaveis) em diversas tipologias de ocupacdo do espago de modo a fornecer
critérios técnicos robustos de escolha, de decisdo e de ac¢do aos decisores com

responsabilidade na gestdo do territério local.

6. SINTESE CONCLUSIVA

O conceito de QdV tem vindo a ser usado como tema de investigacdo em varios
dominios. A literatura disponivel pode ser organizada entre os estudos que encaram a
QdV, em conjunto com factores econdémicos puros (PIB per capita, custo de vida,
emprego, factores capazes de proporcionar economias de escala e externas etc.), como
um importante factor determinante no crescimento, no declinio e na competitividade das
cidades e aqueles em que a QdV constitui o objectivo central da anélise e,
consequentemente, apresentam formas de a quantificar e de a medir.

No primeiro grupo de estudos o enfoque € colocado no crescimento e na aglomeracao
urbana e o seu principal objectivo consiste em analisar a importancia dos
factores/atributos ambientais locais (clima, amenidades e caracteristicas fisicas), da
existéncia de bens e servigos publicos, da prossecucdo de politicas publicas especificas
(incentivos fiscais) capazes de determinar a capacidade das zonas urbanas em atrair

pessoas e actividades economicas (Graves, 1976, Glaeser, 1999, Glaeser et al, 2001,
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Florida, 2002, Moretti, 2003, Shapiro, 2006, Cheshire and Magrini, 2006, entre outros).
Para este grupo de estudos a QdV é apenas encarada de forma indirecta e na medida em
que pode ser um importante factor na atractividade exercida pelos aglomerados urbanos
e, nessa medida, relevante para o crescimento ou declinio urbano.

Inversamente, o segundo grupo de referéncias considera a QdV como um importante e
directo factor no processo de decisdo de localizagdo das pessoas e das familias sobre
onde viver e onde trabalhar. Tipicamente, as abordagens baseiam-se na recolha de
informacao sobre as preferéncias das familias a partir do seu proprio comportamento
(preferéncias reveladas) expresso nos mercados da habitacdo e de trabalho. Assumindo
a constancia dos factores ambientais e a rigidez da oferta de habitagdo (a0 menos no
curto prazo), os precos devem reflectir a pressdo da procura. Todavia, 0s atributos locais
(sobretudo de natureza ambiental) ajudaram a compreender que a realidade observada
ndo confirmava as previsodes dos estudo iniciais (Wall, 2001). Na verdade os precos da
habitacdo e os salarios pareciam depender mais dos atributos locais ambientais
(amenidades, qualidade ambiental, localizacdo) do que de factores estritos relacionados
com as condi¢des de mercado e, em particular, com o (des)ajustamento entre a procura e
a oferta. A constatacdo deste fendmeno permitiu o desenvolvimento da metodologia
conhecida como precos heddnicos que permite encontrar o impacto dos atributos
ambientais especificos a um local tém sobre os precos e em particular sobre o pre¢o da
habitacdo e sobre os salarios (precos ou salarios implicitos dos atributos locais de
natureza ambiental). E justamente esta abordagem que esta na origem da construcio de
indices que procuram sintetizar o nivel (revelado) de QdV e a partir dos quais sdo
sugeridos rankings para as cidades (vide, entre outros, , Rosen, 1974 e 1979, Roback,
1982, Blomquist et al, 1988, Gyourko e Tracy, 1991, Stover e Leven, 1992, Giannias,
1998).

Ao longo deste artigo, procurou-se dar resposta a dois objectivos especificos do
projecto, por um lado, definir o conceito de Qualidade de Vida (QdV) a uma escala
local, e por outro, medir as preferéncias e comportamentos revelados (individuais e
colectivos) em diversas formas de ocupacdo do territério (cidade dispersa e cidade
compacta).

Como foi referido anteriormente, a caracterizacdo e avaliacdo dos beneficios associados
a ocupacao dispersa, & escala local, obriga a definicdo de uma funcdo, estimada de
forma a revelar as preferéncias de diferentes grupos relativas a Qualidade de Vida nos

diversos fragmentos urbanos da cidade. Esta funcdo devera integrar um modelo global
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por forma a confrontar os custos integrados (custos de infraestruturas, da mobilidade e
outros) de diversas formas de ocupacgdo urbana com os respectivos beneficios.
Para além do seu caracter mais operativo, de avaliacdo dos custos e beneficios de uma
ocupacdo dispersa, e mais especificamente de construcdo de uma funcdo heddnica que
traduza diversas dimensdes da Qualidade de Vida, é importante, também, relacionar o
conceito de QdV com a realidade socioeconémica das populagdes em estudo.
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