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Inovacgao
e produtividade

Inovacao e produtividade sao dois conceitos de grande relevancia econémica, indicadores
do grau de vitalidade e competitividade de empresas e economias e foco de politicas
publicas. Sao indicadores do tipo “quanto mais melhor”, em que um valor superior ao
indicador é normalmente tido como algo positivo, como um progresso obtido em termos
econdmicos e de bem-estar, o que torna pertinente saber de que forma estes conceitos estao
relacionados. E esse o objetivo deste artigo, que procura identificar as relacées entre os
conceitos, evidenciar de que forma a inovacdao pode influenciar a competitividade, e

identificar algumas limitag6es nas politicas publicas destinadas a promover a inovacao.
Relacoes entre inovacao e produtividade

Inovacgao e produtividade sdo dois conceitos cuja formulacdo e compreensao relativamente simples nao revela
de imediato a complexidade de célculo e avaliacdo que tém associada. Sdo indicadores que, na sua esséncia,
partem da andlise de unidades elementares, como a introducdo de um novo produto no mercado ou a
produtividade de uma empresa, mas que sdao igualmente utilizados em termos agregados para analisar e
comparar diferentes industrias e paises. A inovacdao empresarial consiste num produto ou processo novo ou
melhorado que difere significativamente dos anteriores e que foi introduzido no mercado ou colocado em uso
na empresa (OCDE, 2018). E a aplicacdo de novo conhecimento para criar ou preservar valor. A produtividade
refere-se a quantidade de producdo (bens e servicos) que é possivel obter com uma dada quantidade de fatores
produtivos (trabalhadores, maquinas, etc.) (Hall, 2011). Serve para avaliar o nivel de eficiéncia no uso dos fatores
produtivos, para uma dada tecnologia de producdo. Portanto, uma forma de relacionar inovacao e produtividade
serd responder a seguinte questdo: de que forma a aplicacdo de novo conhecimento em novos ou melhorados

produtos ou processos contribui para aumentar a eficiéncia econémica da producao?

A medida que nos afastamos da anélise microeconémica e usamos os conceitos para comparar industrias e
paises, o calculo e avaliacdo dos indicadores torna-se uma tarefa mais dificil e complexa (ver, por exemplo,
Syverson (2011) e Hall (2011)). O conceito de inovacdo tende a ser a inovagdo como um processo e ndo como o
resultado desse processo. Isto é, a analise deixa de se focar tanto no novo ou melhorado produto ou processo em
si mesmo, e foca-se mais no desenvolvimento, nas atividades e nos fatores de inovacao, desde a ideia inicial até

a introducdo no mercado ou uso do novo produto ou processo, incluindo as atividades de inovacdo que nao
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deram origem a inovagdes por razdes econdmicas, de
mercado, tecnoldgicas ou de outro tipo. O foco deixa de ser
tanto a meta e passa a ser mais o (longo) caminho a
percorrer até chegar a meta, sendo que a meta representa
normalmente o limiar de uma nova etapa do processo de

inovacao (fase de difusao).

Ao nivel dos paises, a inovacao é vista como um processo
sistémico, que resulta e depende da interdependéncia e
desempenho de multiplos fatores. Por exemplo, a Comissao
Europeia avalia anualmente o desempenho inovador de
cada pais da UE usando um indicador composto, designado
por Indice Sumario de Inovacéo (Summary Innovation Index),
que resume o desempenho inovador de 27 indicadores de
inovacdo de quatro tipos diferentes (condi¢des estruturais,
investimentos, atividades de inovacdo e impactos),
classificando os paises desde inovadores modestos a
inovadores lideres (European Commission, 2018). J4 quanto
a produtividade, ao nivel mais agregado, as variaveis
tendem a ser expressas em termos monetarios, porque é
necessario considerar todos os fatores produtivos, porque as
empresas utilizam os mesmos fatores para produzir
diferentes produtos, porque é dificil isolar os efeitos apenas
em termos de quantidade (de fatores e produtos), porque as
empresas usam tecnologias diversas, porque as industrias
produzem produtos diferentes, porque é necessario usar
métricas que possam atender a essa diversidade e
complexidade. Acresce a dificuldade de avaliar aqueles
fatores que, para a mesma quantidade, tendem a variar em
termos de desempenho, como a capacidade dos
computadores ou o nivel de formacdo das pessoas. Dado
que a inovacdo é apenas um dos fatores que explicam a

evolucao da produtividade, acresce a dificuldade em isolar

os efeitos da primeira na segunda.

Mais inovacao, mais produtividade

Os estudos efetuados sobre o tema tendem a validar uma
relacdo positiva entre a inovacdo e a produtividade (Hall,
2011). E 0 Manual de Oslo toma isso como uma premissa de

analistas de politicas e governos em todo o mundo, que
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procuram promover a inovacao porque esta é um fator
essencial de produtividade, crescimento econémico e bem-
estar (OCDE, 2018). Ao nivel das empresas, a introducdo de
inovagdes pode ter impactos na produtividade a varios
niveis. As inovacbes de processo, quer de natureza
incremental que aperfeicoavam a tecnologia existente, quer
de natureza radical por substituicao de tecnologias, tendem
a aumentar a eficiéncia por via do aumento da produgao,
reducdo de custos, reducdo do tempo de execucao, etc. O
impacto da inovagdo pode manifestar-se de forma
duradoura na produtividade por via da acumulagdo de
conhecimento que decorre da execucgdo repetitiva de
atividades (learning-by-doing), sendo bem conhecido esse
efeito na diminuicdo do tempo de montagem de avides, por
exemplo. As inovagdes de produto podem também resultar
em maior eficiéncia quando conseguem explorar economias
de gama e tecnoldgicas, mas o seu impacto na
produtividade tende a ser maior por via do aumento dos
precos de mercado dos produtos (poder de mercado).
Produtos novos ou melhorados que se distingam dos
produtos concorrentes permitem as empresas praticar

precos mais elevados, ainda que temporariamente, fazendo

aumentar a produtividade por via do aumento das receitas.

A produtividade aumenta por via do aumento do poder de
mercado, isto é, pelo facto das empresas conseguirem vender
o seu conhecimento diferenciado a um preco mais elevado. A
inovacdo na empresa tende a produzir efeitos na
produtividade ao nivel da economia por diversas formas. Em
primeiro lugar, porque estimula a concorréncia e leva outras
empresas a inovar para nao perderem competitividade. Em
segundo lugar, porque o processo de difusdo subsequente
permite ndo sé aos potenciais utilizadores adotar a inovacao e
beneficiar das suas vantagens, como vai induzir um processo
de inovacdo competitiva, gerador de novo conhecimento e
inovacdes. Em terceiro lugar, porque tendem a ocorrer
externalidades tecnolégicas (spillovers), caso em que o novo
conhecimento gerado pela inovagao é utilizado por empresas
de outras industrias no seu processo produtivo ou produtos,
permitindo que se produzam efeitos positivos na pro-

dutividade de outras empresas e bem-estar social.
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Politica de I&D por objetivos

O investimento em I&D (investigacdo e desenvolvimento
experimental) tem sido um foco prioritario das politicas
publicas da generalidade dos paises da UE e OCDE nas ultimas
décadas para promover a inovagao e, por via disso, aumentar
a produtividade. A I1&D é uma atividade singular de producdo
e acumulacdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico, que
é a matéria-prima da inovacao, sendo que a promocao das
atividades de I&D pelos governos justifica-se, nomeadamente,
pela necessidade de combater falhas de mercado no
investimento em |I&D, nomeadamente das PME, aumentar a
intensidade de I&D empresarial, promover a inovacdao nas
empresas, aumentar a transferéncia de conhecimento entre
universidades e empresas, manter uma capacidade de

producdo e absor¢ao de novo conhecimento na economia.

A definicao de objetivos de intensidade de I&D (despesas de
I&D em percentagem do PIB) tem orientado a politica publica
de inovacgao dos paises da UE e OCDE nos ultimos anos. Por
exemplo, a estratégia de inovagao tecnolégica e empresarial
para Portugal 2018-2030 visa “Alcangcar um investimento
global em I&D de 3% até 2030, com uma parcela relativa de
1/3 de despesa publica e 2/3 de despesa privada” (Resolucao
do Conselho de Ministros n.° 25/2018, de 18 de Marco de
2018). Esta perspetiva linear da inovacao de que haverd mais
produtividade e mais crescimento econémico se se aumentar
o fluxo de recursos injetado na procura de conhecimento
exige, no minimo, um compromisso efetivo dos governos
com os seus objetivos. E isso, de facto, nao se verifica, pois a
esmagadora maioria dos objetivos de intensidade de I&D nédo
é atingida e muitos ficam muito aquém do desejado e até
aquém do valor de partida (Carvalho, 2018a), colocando em
causa a credibilidade da politica e os impactos econémicos
desejados. Ja no caso do Plano Tecnolégico (2005-2009), o
governo portugués empenhou-se em cumprir os objetivos
que definiu, mas os dados mostram que o apoio publico ao
investimento empresarial em I&D foi feito maioritariamente
por meio de incentivos fiscais através do programa SIFIDE
(Carvalho, 2018b), situacdo com potencial elevado de

ineficiéncia no uso de recursos publicos dado o escasso
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controlo do Estado sobre os projetos de I1&D que financia. Por
outro lado, embora o objetivo seja aumentar a inovacdo, por
regra o estado foca a sua atencdo na fase de selecdo e
financiamento dos projetos e nao nos resultados obtidos e na

exigéncia as empresas como seria expectavel.

Concluindo, a inovagdo e a produtividade sdo dois
indicadores de vitalidade de uma economia cuja interacéo é
complexa. A inovacdo tem um impacto positivo na
produtividade e, por isso, é importante estimular os
principais fatores impulsionadores da inovacao, como é o
caso do investimento em I&D. Disso esté ciente o Governo
ao focar a politica publica no investimento em I&D que,
necessita, no entanto, de maior exigéncia na aplicacao das

politicas e na obtencdo e avaliagcao de resultados. %
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