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Seminario

“Qs Custos da Qualidade em
Contexto Empresarial™

Osvaldo Ferreira

Quinta-feira, 17.06.2011, as 17:30 horas

Instituto Politécnico de Santarém

Organizagao:
Margarida Saraiva - Polo Dinamizador da Qualidade de Evora da Associa¢cd o Portuguesa
para a Qualidade (APQ)
Marta Silvério - Mestrado em Gestéo, especializacdo em Recursos Huma  nos



