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Resumo

O presente trabalho apresenta uma analise sobre a investigacédo realizada, em Portugal, no ambito
dos trabalhos académicos aprovados nos cursos de 2° e 3° ciclos de estudos no ensino superior,
entre 0s anos 2003 e 2021. Realizou-se um levantamento dos trabalhos graduados apresentados
ndo sO na area da Ciéncia da Informagdo, mas também em outras provenientes de cursos como
Enfermagem, Engenharia, Arquitetura ou Ciéncias da Educacdo e que abordam tematicas como a
promocao da leitura, a biblioterapia, a preservacao digital ou os edificios.

Utilizaram-se métodos qualitativos e quantitativos para anélise dos dados recuperados no total de
940 trabalhos oriundos de vinte e uma instituicdes de Ensino Superior nacionais, publicas e
privadas. Fez-se uma analise do total das teses e dissertacfes defendidas, por ano e por instituicéo,
curso, distribuicdo por classes tematicas e subclasses tematicas e 0s métodos de investigacdo
utilizados. Dos trabalhos recuperados 93% sdo dissertagdes de mestrado e apenas 7% teses de
doutoramento o que acontece, ndo s6 pelas caracteristicas particulares de cada um dos ciclos de
estudos, mas sobretudo pelo facto do nimero de instituicdes com oferta ao nivel da formagdo do
3.2 ciclo ser muito reduzida nesta area.

Palavras-chave: Analise bibliométrica, Teses de doutoramento, Dissertacfes de mestrado, Ciéncia da
informacéo, Portugal

Introducéo

A investigacdo cientifica na area da Ciéncia da Informacdo tem se desenvolvido ao longo das
Gltimas décadas e pode ser consultada em diversos tipos de publicagdes em todo o mundo. O
presente estudo tem como objeto de estudo as teses e dissertacdes que resultaram de estudos e
investigacdo desenvolvidos nas instituicGes de Ensino Superior pelos alunos dos cursos do 2° e 3°
ciclos. Procurou-se conhecer que investigacdo é realizada em Portugal no ambito da Ciéncia da
Informacdo em termos globais. Reconheceu-se que é importante conhecer e divulgar as teses de
doutoramento e dissertagdes de mestrado defendidas e aprovadas, em Portugal, e que temas foram
alvo do interesse dos seus autores. Os estudos sobre os trabalhos realizados em cursos pos-
graduados permitem conhecer e avaliar a situacdo da investigacdo neste nivel e analisar a
tendéncia dos temas ou mesmo os que ndo sdo abrangidos (Mena Mugica, M. M.; Linares
Columbié, R.; & Piedra Salomén, Y., 2019).

O interesse na tematica da investigacdo em Ciéncia da Informacdo (CI) tem originado artigos
publicados em congressos e revistas internacionais nomeadamente no IFLA journal, Journal of
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the American Society for Information Science, Journal of informetrics, Scientometrics, e em
Portugal nas Péaginas a&b, Cadernos BAD e nos congressos hacionais organizados pela
Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas, Profissionais da Informacdo e
Documentacdo (BAD). Como refere Oliveira (2022) muitos estudos bibliométricos tém sido
realizados sobre as publicacbes em CI ,uns mais abrangentes e, outros, direcionados para temas
ou tipo de publicacdo. Esta autora faz uma analise de diversos estudos publicados a nivel
internacional e nacional, mas esta comunicacdo incidird apenas nas teses e dissertacfes aprovadas
nas instituicdes de ensino superior portuguesas.

S&o varios os autores que se tém debrucado sobre a investigacdo de estudos em Cl e mais
especificamente sobre os trabalhos provenientes de cursos do Ensino Superior, como por exemplo
Bangani, S. 2018; Borges, M. M., Freitas, M. C. V. de O; Oliveira, S. R, 2019; Kawalec, A., 2013;
Martinez Rodriguez, C. A., 2011; Oliveira, A. F. M. R. R., 2022, Rana, R., 2013; Sandi Sandi,
M. C.; Vargas Bolafios, R., 2017; Silva, C. G., 2013; Vargues, M. M., Costa, T., 2020; Vargues,
M. M., Costa, T., 2018; Yanhui, S; Li, Z.; Fei, S, 2021.

De destacar ainda o carater interdisciplinar da Ciéncia da Informagéo, resultante do seu préprio
objeto de estudo - a informacdo - presente em todas as areas do conhecimento humano (Targino,
1995, p.1). Mais do que qualquer outra area, a Ciéncia da Informag&o relaciona-se com muitos
outros campos, como Linguistica, Educacgdo, Sociologia, Psicologia, Jornalismos, Comunicagé&o,
Informatica e, mais intimamente, com a Biblioteconomia, a Arquivistica e a Documentac&o.
Estas, mais conhecidas do grande publico, sdo também, irremediavelmente interdisciplinares, por
conservarem como objeto de estudo a informacdo (Idem, p.2). Assim, apesar de ter um ambito
especifico de trabalho e investigacdo, denota, cada vez mais ser uma &rea interdisciplinar,
abrangendo areas distintas do conhecimento que se cruzam. Na presente investigacdo a
abordagem é feita dando continuidade ao que foi anteriormente publicado, com a sua atualizagéo,
mas em simultdneo com uma nova leitura que permita um maior aprofundamento da andlise dos
dados recolhidos (Vargues, Costa, 2020).

Meétodo

Em termos dos métodos utilizados foi dada continuidade a recolha ja iniciada pelas autoras em
anos anteriores e ja publicada (VVargues, Costa, 2020). Contudo e para além da identificacdo dos
cursos de mestrado e doutoramento cuja denominagdo continha as palavras: Arquivistica,
Arquivo(s), Biblioteca(s), Biblioteconomia, Documentacdo e Informacdo (Borges, Freitas e
Oliveira, 2019) foi numa segunda etapa realizada nova pesquisa por assunto, nos varios
repositorios institucionais, de modo a recuperar mais trabalhos no &mbito da Ciéncia da
Informacdo. Tal permitiu recuperar teses e dissertacfes de cursos de areas tdo diversas quanto a
Educacdo, a Histdria, o Patrimonio, a Engenharia ou até mesmo a Enfermagem ou a Arquitetura,
evidenciando assim a interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacdo e dos temas com ela
relacionados (leitura, biblioterapia, Tecnologias da Informacdo e Documentacgdo, paginas web,
entre outros).

O limite temporal (2003-2021) justifica-se com o facto de os primeiros trabalhos recuperados
serem de 2003. Trata-se de quatro dissertacGes do Mestrado em Estudos de Informacdo e
Bibliotecas Digitais do ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa,

De referir que alguns trabalhos possam ndo ter sido recuperados durante a pesquisa €, como tal,
ndo sdo considerados na presente andlise, por limitac6es técnicas nos sistemas de recuperacdo dos
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varios repositorios institucionais que integram o RCAAP (Repositérios Cientificos de Acesso
Aberto de Portugal).

Tendo em vista a analise dos dados recolhidos, os mesmos foram inseridos numa folha do
programa Excel da Microsoft com informacao relativa a: instituicdo e faculdade/escola, ano de
defesa/aprovacéo, nome do candidato, sexo, titulo completo do trabalho, tipologia do trabalho,
nome do curso de mestrado ou doutoramento, area e sub-area, palavras-chave e métodos e
instrumentos de investigacao utilizados.

A andlise de contetudo foi baseada nas palavras-chave de cada trabalho e, posteriormente,
uniformizadas para evitar a sinonimia e a existéncia de singular e plural nos diferentes termos.

Para a classificacdo destes trabalhos quanto a temética (tema e subtema) foi adaptada e atualizada
uma lista de temas oriundos de Jarvelin e Vakkari (1990), utilizada por Oliveira (2022), ajustada
a CI. Relativamente & classificacdo da tipologia dos servigos de informacéo tratados nas teses e
dissertagdes, adaptou-se a lista de Oliveira (2022)..

Relativamente a identificacdo dos métodos aplicados pelos autores, implicou ha maioria dos casos
a leitura em diagonal de cada trabalho de investigacdo, uma vez que muitos deles ndo referiam no
seu resumo qual o método de investigacdo empregue.

O processo de recolha dos dados relativos a cada tese ou dissertacdo revelou-se uma tarefa dificil,
pois exigiu em muitos dos casos a consulta do texto integral das mesmas, porém tal nem sempre
foi possivel, pois alguns encontravam-se em acesso restrito nos respectivos repositérios.

Resultados e Discussao

Com a atualizacdo dos dados foi possivel identificar um total de 940 trabalhos provenientes de 21
instituicOes, dos quais 873 sdo dissertacdes de mestrado (93%) e 63 teses de doutoramento (7%).
Estas sdo na maioria de cursos no &mbito da Ciéncia da Informagao, porém incluem-se também
instituicGes que ndo tendo formagdo nesta area tém cursos com trabalhos em tematicas que se
cruzam com este objeto de estudo como é o caso Escola Superior de Educacdo de Paula Frassinetti
com mais de 30 dissertagdes no ambito da animacéo da leitura. Contudo, e como ja referido
anteriormente, e dado o caracter interdisciplinar da Cl, recuperaram-se também trabalhos de
cursos de areas tdo distintas como a Enfermagem (trabalho apresentado na Universidade Catdlica
Portuguesa sobre a biblioterapia como intervencao na pessoa com doenca mental) ou 0 Marketing
(trabalho do curso de Marketing da Universidade da Beira Interior sobre o marketing de servigcos
nas bibliotecas publicas) ou a Engenharia Informética da Universidade do Minho (dissertacdo
sobre quiosques de auto-empréstimo para bibliotecas).

e Instituicdes e Cursos

A tabela 1 apresenta a lista de instituices e cursos de origem dos trabalhos considerados neste
estudo.

Tabela 1 - Lista de instituices e os seus cursos de Mestrado e Doutoramento
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Instituicéo

Mestrado

Doutoramento

Escola Superior de Educagéo Paula
Frassinetti

Ciéncias da Educacéo: area de especializagdo em
Animagcdo da Leitura

Escola Superior Educagéo Jodo de Deus

Ciéncias da Educacéo — Promog&o e Mediag&o da
Leitura

Instituto Politécnico da Guarda - Escola
Superior de Educacdo, Comunicagao e
Desporto

Educacéo e Organizacéo de Bibliotecas Escolares

Instituto Politécnico de Castelo Branco

Educacéo Especial: Dominio Cognitivo e Motor

Superviséo e Avaliagdo Escolar

Instituto Politécnico do Porto - Escola
Superior de Estudos Industriais e de Gestdo
(IPP)

Informagdo Empresarial

Educacéo: Especializacdo em Administracdo de
OrganizagOes Educativas

Educacéo: Especializacdo em educacéo e formagéao
de adultos

Instituto Politécnico de Settbal

Educacéo Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do
Ensino Bésico

ISCTE- Instituto Universitario de Lishoa

Estudos de Informacéo e Bibliotecas Digitais

Administracéo escolar

Comunicagéo, Cultura e Tecnologias da Informagéo

Gestdo de sistemas de informagéo

Universidade Lus6fona (ULusdfona)

Ciéncias Documentais

Ciéncias da Educacao - Esp. em Bibliotecas
Escolares e Literacias do Séc.XXI

Educacéo

Universidade Aberta (UAb)

Gestdo de Informacédo e Bibliotecas Escolares

Mediacéo da leitura

Universidade Auténoma - Departamento de
Ciéncias Documentais

Ciéncias Documentais

Universidade Catdlica Portuguesa

Ciéncias da Informacéo e Documentagdo

Ciéncias da Comunicagédo

Ciéncias da Educacao

Gestdo

Enfermagem

Ciéncias da Educacédo

Universidade da Beira Interior — Faculdade de
Artes e Letras (UBI)

Ciéncias Documentais

Estudos Atrtisticos, Culturais, Linguisticos e
Literarios

Estudos ibéricos

Marketing

Universidade de Coimbra — Faculdade de
Letras (UC)

Ciéncia da Informagéo

Ciéncia da Informacéao Arquivistica e
Bibliotecondémica

Informagdo, Comunicacéo e Novos Media

Ciéncias Documentais especialidade
de Gestdo da Informacéo e Servigos
de Informacéo

Patriménio Cultural e Museologia

Altos Estudos em Historia, no ramo
de Historia - Epoca Contemporanea
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Patriménio Europeu, Multimédia e Sociedade de
Informagéo

Estudos artisticos

Difus&o de Contetdos Digitais Educativos

Educacéo Social, Desenvolvimento e Dindmicas
Locais

Letras, na area de Ciéncia da
Informagao Arquivistica e
Biblioteconémica

Universidade de Evora (UE)

Ciéncias da Informacéo e Documentagao

Ciéncias da Informagéo e
Documentacédo

Universidade de Lisboa - Faculdade de Letras
(FLUL) e Instituto de Educacéo

Ciéncias da Documentacdo e Informagao

Educacéo

Universidade do Algarve — Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais (UAIg)

Ciéncias Documentais

Promogdo e Mediagdo da Leitura

Ciéncias da Educacéo e da Formagao. Gestéo e
Administracdo Educacional

Marketing

Universidade do Minho

Ciéncias da Comunicagao

Ciéncias da Educacéo

Ciéncias da Educacao

Histéria

Educagéo Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do
Ensino Bésico

Engenharia Informéatica

Historia

Psicologia

Universidade do Porto - Faculdade de
Engenharia (FEUP) e Faculdade de Letras
(FLUP)

Ciéncia da Informacao

Informacdo e Comunicagdo em
Plataformas Digitais*

Ciéncias da Informacao e Documentagao

Ciéncias Documentais

Histéria e Patrimonio

Universidade Fernando Pessoa (UFP)

Ciéncias da Informacao e Documentagao

Ciéncias da Informacéo

Educacéo e Bibliotecas

Universidade Portucalense (UPortucalense) Educacéo
Ciéncia da Informacéo
Ciéncias da Informacéao e da Documentagéo Histéria
Universidade Nova de Lisboa- Faculdade de
Ciéncias Sociais e Humanas (UNL)
Gestao e Curadoria da Informacao
Media digitais

Histdria

Total de trabalhos
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e Por instituicdo

Na tabela 2 é possivel observar que das instituicdes com formacao especifica na area sobressaem
a Universidade de Lisboa com 161 trabalhos (159 dissertacbes no Mestrado em Ciéncias da
Documentacdo e da Informacdo e duas teses em Educacao) e a Universidade do Porto com 156
trabalhos (137 dissertagdes das quais 125 sdo do mestrado em Ciéncia da Informacéo e 19 teses,
das quais 18 s&o no Doutoramento em Informacdo e Comunicagdo em Plataformas Digitais).

As que tém menos trabalhos identificados sdo na sua grande maioria as instituicdes que nao
oferecem, ou ja ofereceram, cursos especificos em CI, mas que de algum modo integram esta
ciéncia no seu ambito. E o caso, por exemplo da Universidade do Minho, a qual ndo tendo
formacdo em CI, permitiu recuperar 33 trabalhos relacionados com esta area, como uma
dissertacdo sobre condicGes de trabalho e conforto em bibliotecas do curso de Engenharia
Humana e outra sobre a aplicagdo mdvel android de apoio a gestdo de empréstimos e reservas das
bibliotecas, trabalho proveniente do curso de Engenharia de Telecomunicagdes e Informatica.

Tabela 2 — Nimero de trabalhos por instituicdo

Instituicao N.° de trabalhos

Escola Sup. de Educagdo de Paula Frassinetti 33
Escola Superior Educacéo Jodo de Deus
Instituto Politécnico da Guarda

Instituto Politécnico de Castelo Branco 2

Instituto Politécnico do Porto 11
Intituto Politécnico de Setdbal 1

ISCTE - Instituto Universitario de Lishoa 42
UNiv.Lusofona de Humanidades e Tecnologias 34
Universidade Aberta 71
Universidade Autdnoma 7

Universidade Catdlica Portuguesa 24
Universidade da Beira Interior 44
Universidade de Coimbra 91
Universidade de Evora 69
Universidade de Lisboa 161
Universidade do Algarve 31
Universidade do Minho 33
Universidade do POrto 156
Universidade Fernando Pessoa 18
Universidade Portucalense 44
Universidade NOVA de Lishoa 58
Total 940

e Porano

O periodo temporal estudado (2003-2021) permitiu analisar a evolu¢do do numero de
trabalhos, ao longo dos anos, nas varias instituicGes de ensino superior portuguesas.
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Gréfico 1 — NUmero de trabalhos por ano e grau

A partir de 2007, o nimero de instituicdes com formacao na area comegou a aumentar, o que teve
consequéncias no nimero de trabalhos apresentados que foi crescendo até ao de 2012, ano que
atingiu os 140 trabalhos (135 de mestrado e 5 de doutoramento), como se pode ver no grafico 1.
Dos anos estudados, pode ainda destacar-se o0 ano de 2011 com 121 trabalhos nos dois ciclos de
estudos. Desde entdo o numero de trabalhos comegou a diminuir, sobretudo devido ao
encerramento de alguns cursos por falta de um corpo docente especializado.

e Por instituicdo e ciclo de estudos

O numero de trabalhos de mestrado é muitissimo superior ao de doutoramento, consequéncia
natural do predominio dos cursos de mestrado comparativamente com os de doutoramento, pois
como se pode observar na grafico 2, das vinte e uma institui¢ces estudadas apenas dez apresentam
trabalhos de doutoramento e desta apenas quatro tem formac&o em CI (Universidade de Coimbra,
Universidade de Evora, Universidade Fernando Pessoa e Universidade do Porto).
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Grafico 2 — NUmero de trabalhos por instituigdo e grau
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e Por tipologia de servi¢os

Relativamente as tipologias de servigos mais de metade dos trabalhos versa sobre bibliotecas
(56%), seguidos dos arquivos (26%). Podem ainda salientar-se os trabalhos no ambito geral da
Ciéncia da Informacéo (13%) como se pode observar no grafico 3.

= Arquivos = Bibliotecas Centros de documentacéo

= Ciéncia da Informacdo = Outros = Repositérios

Graéfico 3 — Percentagem de trabalhos por tipologia de servigo

Relativamente as tipologias e subtipologias, e como se pode observar na tabela 3, e no que respeita
aos arquivos, recuperaram-se 247 trabalhos dos quais 44 s&o sobre arquivos historicos, seguindo-
se os trabalhos relativos a arquivos familiares e pessoas (29 trabalhos).

No que respeita as bibliotecas recuperaram-se 527 trabalhos, dos quais 210 s&o sobre bibliotecas
escolares. Tal pode justificar-se pelo facto de trés das instituicdes oferecerem curso no &mbito da
bibliotecas escolares, a saber: 0 Mestrado em Gestéo de Informagéo e Bibliotecas Escolares da
Universidade Aberta, mas também o Mestrado em Educacdo e Organizagdo de Bibliotecas
Escolares do Instituto Politécnico da Guarda e o Mestrado em Ciéncias da Educacdo -
Especialidade. em Bibliotecas Escolares e Literacias do Séc.XXI da Universidade Lus6fona.

De destacar ainda os trabalhos no &mbito das bibliotecas do ensino superior com um total de 118
trabalhos.
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Tabela 3 — Numero de trabalhos por tipologia de servigo: bibliotecas e arquivos

Tipologias de servigos N. de
documentos

Arquivos 247
Arquivos distritais 8
Arquivos do ensino superior 24
Arquivos eletrénicos 19
Arquivos em geral 29
Arquivos empresariais 15
Arquivos familiares e pessoais 30
Arquivos fotograficos e audiovisuais 15
Arquivos historicos 44
Arquivos hospitalares 9
Arquivos municipais 34
Arquivos nacionais 4
Arquivos patrimoniais
Arquivos regionais 2
Arquivos religiosos 13

Bibliotecas 528
Bibliotecas digitais 19
Bibliotecas do ensino superior 118
Bibliotecas em geral 41
Bibliotecas escolares 210
Bibliotecas especializadas 29

Bibliotecas itinerantes 4
Bibliotecas municipais 9
Bibliotecas nacionais 5
Bibliotecas patrimoniais 3
Bibliotecas pessoais 1
Bibliotecas prisionais 1
Bibliotecas publicas 82
Bibliotecas religiosas 1

e Classes tematicas

Relativamente as classes tematicas, e como se pode observar na tabela 4, destaque para 0s servicos
de informag&o com um total de 378 trabalhos, a maioria dos quais sobre bibliotecas (322) e para
0 armazenamento, organizacdo e recuperacdo da informagdo com 316 trabalhos, a maior no
ambito dos arquivos (186).

Tabela 4 — Namero de trabalhos por tematicas e por tipologia de servico

Temas Arquivos Bibliotecas Centros de~ Ciénciaqa Repositérios Outros Total
documentacdo  Informacédo Geral

Armazenamento, organizagéo e
recuperacao da im‘orgrlna(;éloG 186 63 > 50 12 316
Comunicacdo cientifica 1 1
Formagdo em CI 1 1 6 8
Histdria dos documentos e tecnologias 1 6 7
Histdria dos servigos e Instituigdes 11 9 1 1 22
Pesquisa e acesso a informagédo 12 70 2 14 9 107
Produgéo cientifica 11 7 5 23
Profissdo 2 21 2 25
Servicos de informagéo 29 322 2 23 1 1 378
Outros 5 24 18 1 5 53
Total Geral 247 527 10 122 28 6 940
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Analisando as duas classes tematicas com mais trabalhos, percebe-se que relativamente aos
servicos de informacdo se destaca a subclasse leitura com 141 trabalhos (tabela 5), o que se pode
explicar pela recuperagédo de trabalhos de cursos das Ciéncias da Educagdo com énfase na
promocao e mediacdo da leitura como é o caso do Mestrado em Ciéncias da Educacdo: area de
especializacdo em Animacéo da Leitura da Escola Superior de Educacdo Paula Frassinetti ou do
Mestrado em Promocéo e Mediagéo da Leitura da Universidade do Algarve.

Tabela 5 — Numero de trabalhos por classe e subclasse: Servigos de Informagao

Classes e subclasses tematicas N.° de
trabalhos
Servigos de informacao 378
Acesso a informacéo
Administracdo 4
Apresentacdo 4
Arquivos orais
Auvaliacéo da qualidade 17
Circulagdo e empréstimos 2
Colecoes 43
Edificios 8
Formacdo de utilizadores 13
Leitura 141
Marketing 19
Organizacéo 1
Redes e partilha de recursos 33
Servigo de referéncia 11
Tecnologias 28
Outras atividades 52
Total Geral 378

Relativamente ao armazenamento, organizagéo e recuperagdo da informacéo, com 316
trabalhos, destacam-se as subclasses gestao da informacao (59) e classificacdo e descrigdo
no contexto dos arquivos (57) como se pode observar na tabela 6.

Tabela 6 — Numero de trabalhos por classe e subclasse: Armazenamento, organizagéo e recuperacdo da informagéo

Classes e subclasses tematicas N.© de
trabalhos
Armazenamentp, organizacéo e 316
recuperacédo da informacéao
Avaliacdo e selecdo 14
Bases de dados bibliograficas 2
Catalogagdo 17
Classificagdo e descri¢do (arquivos) 57
Classificagdo e indexacéo 16
Gestédo da informacéo 86
Cestdo de dados 3
Gestédo documental 46
Outras bases 3
Preservacdo e conservacéo 14
Preservacdo e conservacéo digital 34
Recuperacdo da informacéo 4

Total Geral 316
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Analisando as trés instituicbes com maior nimero de trabalhos, Universidade de Coimbra,
Universidade de Lisboa e Universidade do Porto verificamos que nas trés instituicdes a tematica
com maior numero de trabalhos ¢ o “armazenamento, organizagao e recuperagdo da informagao”,
com destaque para a Universidade do Porto com 104 nesta tematica e destes a maioria (53)
encaixam na subclasse “gestdo de informacdo”. Esta subclasse é aquela que também apresenta
maior nimero de trabalhos nas outras duas instituicdes, nove em Coimbra e 19 em Lisboa. A
“pesquisa e acesso a informagdo” também merece lugar de destaque, sobretudo no caso da
Universidade de Coimbra (21 trabalhos) e do Porto (19). Também a temadtica “servigos de
informacao" reiine um elevado numero de trabalhos, em especial na Universidade de Lisboa (62),
podendo salientar-se as subclasse tematica “cole¢des” como se pode observar na tabela 7.

Tabela 7- Numero de trabalhos por classe e subclasse tematica: U. Coimbra, U. Lisboa e U. Porto

Universidade de Coimbra 91 Universidade de Lisboa 161 Universidade do Porto 156
Armazenamento, organizagéo e Armazenamento, organizacéo e Armazenamento, organizagao e
recuperacao da informacéo 28 recuperacdo da informacao 61 recuperacdo da informacéo 104
Avaliacdo e selecdo 1 Avaliacéo e selegdo 6 Avaliacéo e sele¢do
Bases de dados bibliograficas 2 Catalogacgéo Classificacdo e descricdo (arquivos)
Catalogagéo 2 Classificagao e descri¢éo (arquivos) 11 Classificacdo e indexagio
Classificagao e descri¢éo (arquivos) 5 Classificagdo e indexagdo 2 Gestéo da informacéo 53
Classificacdo e indexacédo 3 Gestdo da informacéo 19 Gestao de dados 2
Gestéo da informacéo 9 Gestdo documental 17 Gestdo documental 18
Gestdo documental 1 Preservagdo e conservacéo digital 4 Preservacdo e conservagdo 1
Outras bases 1 Selecdo e avaliacdo Preservacdo e conservagdo digital 18
Preservagao e conservagéo digital 4 Recuperagdo da informagéo 3
Formacéo em CI 1 Formacéo em CI 1 Formacéo em CI 5
Académica 1 Académica 1 Académica 3
Novas areas 2
Histéria dos servicos e Instituicdes 1 Histdria dos servicos e Instituicdes 15 Histdria dos servicos e Instituicdes 1
Historia das instituicdes 1 Historia das instituicdes 14 Historia das instituicdes 1
Mudangas 1
Pesquisa e acesso a informac&o 21 Pesquisa e acesso & informacéo 8 Pesquisa e acesso & informac&o 19
Acesso a informagéo 10 Acesso a informacao 5 Acesso a informagao 12
Acesso aberto 6 Literacia da informagao 3 Acesso aberto 1
Disseminacéo da informagéo 1 Disseminacéo da informacéo 1
Literacia da informagao 3 Literacia da informagéo 4
Literacia digital 1 Literacia digital 1
Producéo cientifica 7 Producéo cientifica 2 Producédo cientifica 3
Bibliometria 4 Bibliometria 1 Bibliometria 2
Comunicagéo cientifica 3 Outros 1 Comunicagcéo cientifica 1
Profissdo 7 Profissdo 1
Competéncias 2 Competéncias 1
Empregabilidade 1
Outros 4
Servicos de informacéo 19 Servicos de informacéo 62 Servicos de informacéo 15
Acesso a informagao 1 Avaliacéo da qualidade 1 Avaliacéo da qualidade 5
Administracdo 1 Colecgdes 20 Marketing 2
Avaliacéo da qualidade 1 Edificios 5 Redes e partilha de recursos 1
Colecdes 8 Formagdo de utilizadores Servico de referéncia 2
Leitura 1 Leitura 2 Tecnologias 5
Marketing 2 Marketing 4
Outras atividades 2 Outras atividades 12
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Redes sociais Web 2.0

Web 2.0 4 Outros
Tabela 6 — Numero de trabalhos por classe e subclasse tematica: U. Coimbra, U. Lisboa e U. Porto

Servico de referéncia 1 Redes e partilha de recursos 1
Tecnologias 2 Servico de referéncia 6
Tecnologias 6
Outros 14 Outros 5 Outros 8
Jornalismo 2 Normalizacéo 3 Auditoria da informagéo 1
Péginas web 1 Redes sociais 1 Redes sociais 2
Politicas de informagdo 1 Outros 1 Seguranca da informagao 1
5 1
3

Conclusoes

Procurou fazer-se o levantamento dos trabalhos graduados (2.° e 3.° ciclos) ndo s6 em cursos da
area da Ciéncia da Informacao, mas também de outros cursos associados a esta area cada vez mais
interdisciplinar. Assim, recuperaram-se um total de 940 trabalhos entre 2003 e 2021. Uma vez
que as principais fontes utilizadas foram o0 RCAAP e 0s repositorios das varias instituicdes,
acredita-se que nem todos os estudos foram identificados, quer devido as dificuldades na pesquisa,
quer pelo facto de os repositdrios ndao estarem todos atualizados com os trabalhos concluidos.

Do conjunto de instituicGes analisadas, 15 séo instituicGes com oferta formativa na area da Ciéncia
da Informag&o, com destaque para a Universidade de Lisboa e a Universidade do Porto. Contudo,
podem também destacar-se, por exemplo, os cursos no ambito das Ciéncias da Educacdo que
evidenciam a importancia quer do Professor Bibliotecario quer da Leitura e da sua importancia
no meio escolar.

Apesar da oferta formativa das universidades portuguesas integrar cursos de 2.° e 3.° ciclos em
Ciéncia da Informacéo, o nimero de trabalhos de mestrado é significativamente superior ao dos
doutoramentos, ndo s6 pelas caracteristicas distintas de cada um dos ciclos de estudos, mas
também pelo facto do nimero de instituicbes com oferta de doutoramento nesta area ser muito
reduzido.
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