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RESUMO
Turismo Cultural e Criativo: o caso de Santa Cruz em Cabo Verde

O presente trabalho intitulado “Turismo Cultural e Criativo: o caso deSanta Cruz em Cabo
Verde” pretende estimular as dancgas tradicionais, através de workshops com a marca “Viver Santa
Cruz”, para o desenvolvimento e implementagdo do turismo criativo. E um projeto de investigagdo em
turismo e aplicagdo que visa desenvolver uma abordagem integrada de praticas de turismo cultural e
turismo criativo no Concelho de Santa Cruz em Cabo Verde. Como ja foi referido, este projeto tem
como objetivo crucial contribuir para a implementacdo e desenvolvimento do turismo cultural e criativo
em Santa Cruz através das atividades criativas culturais, valorizando e preservando o patriménio e
contribuir para o desenvolvimento qualificado do territério. Para isto, foi realizado um estudo de caso
utilizando uma metodologia mista em que foram entrevistados os representantes das associagdes
culturais e os dirigentes das entidades turisticas do concelho de Santa Cruz e foram aplicados os
inquéritos por questionarios aos residentes do concelho. Os resultados apontam que o projeto “viver
Santa Cruz” contribui para defini¢des e desenvolvimento de politicas relativas ao turismo cultural,
turismo criativo e turismo no seu modo geral. E assim, o projeto estabelece o envolvimento de toda a
comunidade no turismo cultural e criativo e as praticas de empreendedorismo baseado no produto local,
criagdo e desenvolvimento da oferta turistica, de modo a atrair visitante para o Concelho a, procura de
uma nova experiéncia auténtica e local. O projeto proposto, “viver Santa Cruz”, pretende envolver a
participacdo ativa dos visitantes, o envolvimento da comunidade, conhecimento, aprendizagem ¢ a

criatividade, com o intuito de valorizar e preservar o patrimoénio material e imaterial do Concelho.

Palavras-chaves: Turismo Cultural; Turismo Criativo; Valorizagdo Cultural; Santa Cruz;

Experiéncia Criativa; Desenvolvimento Local.
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ABSTRACT

Cultural and Creative Tourism: the case of Santa Cruz in Cape Verde

The present work entitled “Cultural and Creative Tourism: the case of Santa Cruz in Cape
Verde” intends to stimulate traditional dances, through workshops with the brand “Living Santa Cruz”,
for the development and implementation of creative tourism. It is a tourism research and application
project that aims to develop an integrated approach to cultural tourism and creative tourism practices in
the Municipality of Santa Cruz in Cape Verde. As already mentioned, this project has the crucial
objective of contributing to the implementation and development of cultural and creative tourism in
Santa Cruz through cultural creative activities, valuing and preserving the heritage and contributing to
the qualified development of the territory. For this, a case study was carried out using a mixed
methodology in which the representatives of the cultural associations and the leaders of the tourism
entities of the municipality of Santa Cruz were interviewed, and questionnaire surveys were applied to
the residents of the municipality. The results point out that the “Living Santa Cruz” project contributes
to definitions and development of policies regarding cultural tourism, creative tourism, and tourism in
general. And so, the project establishes the involvement of the whole community in cultural and creative
tourism and the practices of entrepreneurship based on the local product, creation and development of
the tourist offer, in order to attract visitors to the County in search of a new authentic and local
experience. The proposed project, “Living Santa Cruz”, intends to involve the active participation of
visitors, community involvement, knowledge, learning, and creativity, with the aim of valuing and

preserving the material and immaterial heritage of the County.

Keywords: Cultural Tourism; Creative Tourism; Cultural valorization; Santa Cruz; Creative

Experience; Local Development.
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INTRODUCAO

O presente trabalho integra-se num dos requisitos para a conclusdo do Curso de Mestrado em
“Turismo e Desenvolvimento de Destinos e Produtos” da Universidade de Evora. Apos dois semestres
de aulas de cariz técnico-cientifico, iniciado no ano letivo 2019/2020, nos quais foram adquiridos
conhecimentos sobre as mais diversas areas em turismo e desenvolvimento de destinos e produtos,
decidiu-se optar pela realizacdo de um projeto sobre um tema relacionado com o turismo cultural e

criativo.

Com o projeto denominado “Turismo Cultural e Criativo: O caso de Santa Cruz em Cabo Verde”
pretende-se essencialmente, através da marca “Viver Santa Cruz”, fomentar o turismo cultural e criativo.
O projeto que tera como tema “Viver Santa Cruz” consistird na pratica de workshops de dancas
tradicionais do referido concelho em trés modalidades: funand, batuque e a tabanca que, de acordo com
varios testemunhos e acontecimentos, sdo considerados os mais historico-culturais. A tematica cultural
e criativa como fator de valor acrescentado local tem sido uma area de elevada motivagdo ¢ interesse
pessoal. Por isso, este interesse espelha a vontade de compreender em que medida o workshop de dangas
tradicionais pode contribuir para o desenvolvimento do turismo cultural e criativo em Santa Cruz (Cabo
Verde), bem como o modo como este pode ter um papel na preservacao e valorizagdo das dangas, assim
como no desenvolvimento qualificado do concelho de Santa Cruz. Além disso, pretende-se analisar as
atividades culturais e criativas existentes e praticadas no concelho através das associacdes e grupos
culturais, entidades turisticas e a Autarquia Local, de modo a que se perceba o potencial criativo do
concelho, dentro da sua oferta turistica, ¢ a possibilidade de esta seguir o exemplo de concelho do
Tarrafal de Santiago, Cabo Verde, na sua gestdo do turismo criativo. Por ultimo, a abordagem deste
tema deve-se, ainda, a falta das ofertas turisticas em Santa Cruz, na area do turismo cultural e criativo.
Assim, considera-se que esta investigagdo permite contribuir para uma melhor compreensao do

fenomeno em estudo e do contexto em que se insere.

Enquadramento e relevancia do projeto

O projeto foca-se na organizagdo da oferta a nivel de um produto inovador que permita criar
valor para atrair visitantes e promover o destino a potenciais visitantes, assim como incentivar e motivar
a comunidade local e dar a conhecer aos visitantes uma vertente diferente de um destino com grande
potencial turistico, rico em historia, cultura e tradi¢do. Deste modo, o projeto “Viver Santa Cruz”
pretende oferecer experiéncia, valor, emog¢des, assim como expandir o conhecimento da historia, cultura
e as raizes de Santa Cruz e, a0 mesmo tempo, constituir uma maneira de valorizar e dar a conhecer as
raizes e as caracteristicas mais tradicionais dos recursos naturais e culturais. Este produto tem como base

os principios do turismo cultural e criativo com base nos recursos autoctones que apresentam potencial
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ainda ndo trabalhado neste ambito. O core deste projeto centra-se numa experiéncia de aprendizagem
com dindmicas de participagéo ativa dos turistas proporcionando um envolvimento com a cultura local

resultando numa experiéncia auténtica, bastante valorizada pelos mercados na atualidade.

Precisamente o projeto “viver Santa Cruz” tem a preocupagdo de criar atividades com
experiéncias criativas para além da mera satisfacdo do destino. Contudo, a visdo do turismo cultural e
criativo que norteia o projeto “viver Santa Cruz” centra-se em atividades criativas e culturais dindmicas,
concebidas e implementadas por residentes locais e inspirados pelos recursos genuinos (historias,
cultura, lugares e as pessoas), de modo a incentivarem o conhecimento, experiéncia, a expressao
individual, autorrealizagdo e a interveng@o entre os visitantes e residentes. No entanto, a perspetiva de
o projeto “viver Santa Cruz” em relagdo ao turismo cultural e turismo criativo abrange algumas
dimensdes, tais como: aprendizagem, envolvimento com a comunidade, participacdo ativa e a
autoexpressdo criativa. De facto, o projeto “viver Santa Cruz” procura oferecer o que € localmente
significativo, desde as tradigdes, herangas culturais e historicas, sobretudo, as formas de expressdo do
concelho de Santa Cruz, e assim, provocando aspiragdo para o futuro. Ou seja, o projeto turismo cultural
e criativo, com atividades criativas de base cultural, pode contribuir de forma efetiva para uma
revitalizagdo local, onde pode contribuir também para a sustentabilidade das raizes, tradigdes e as

praticas culturais mais vulneraveis e algumas que se encontram menosprezadas.

O turismo cultural tanto como o turismo criativo, podem desempenhar um papel de grande
importancia no turismo ¢ na economia para o desenvolvimento e crescimento do Concelho de Santa
Cruz, uma vez que o turismo cultural e criativo faz parte de pacotes turisticos de pequena escala, locais
com menos turistas, atividades ao ar livre, envolvimento em experiéncias criativas com significado
pessoal. Desta forma, o Concelho de Santa Cruz podera ocupar um lugar de destaque no imaginario de
Cabo Verde a medida que estas trajetorias futuras se revelam. Em virtude das mudangas ocorridas no
setor turistico, aliados a inovacdo tecnoldgicas e da propria evolugdo da experiéncia turistica e da
sociedade, sem negligenciar o fenomeno da globalizacdo, novas exigéncias se fazem sentir. Neste
contexto, torna-se cada vez mais necessario a necessidade da inovacdo e da criatividade pelas

organizacdes e operadores turisticos e, claro, pelos destinos.

Questiio de partida

Como ¢ que as dangas tradicionais em Santa Cruz de Cabo Verde podem contribuir para a

implementacdo e desenvolvimento do turismo cultural e criativo?
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Objetivos

O projeto de investigagdo, que consiste na implementagdo e desenvolvimento do turismo
cultural e criativo em Santa Cruz com a realizagdo de varias atividades culturais e criativas, apresenta

um objetivo geral e varios objetivos especificos (ver Quadro 1).

Quadro 1 - Objetivo geral e objetivos especificos

Analisar o contributo das dangas tradicionais para a implementacdo e
Objetivo geral . . o
desenvolvimento do turismo cultural e criativo em Santa Cruz de Cabo

(0G) verde.

OELl: Apresentar uma proposta de turismo cultural criativo para o
Objetivos especificos
concelho de Santa Cruz de Cabo Verde.

(OE’s)
OE2: Propor um programa de atividades criativas que incentivem o

conhecimento da cultura e as tradigdes em Santa Cruz de Cabo Verde.

Fonte: Elaboragdo propria

A realizagdo do presente projeto deu-se através das fontes secundarias como artigos cientificos;
papers de conferéncias publicados; capitulos de livros cientificos; livros; teses/dissertacdes; websites;
bases de dados de artigos cientificos e os repositorios de documentos digitais. Foi utilizado uma
metodologia de estudo de caso do concelho de Santa Cruz que decorreu entre fevereiro e julho de 2021,
com a utilizagdo da metodologia mista aplicando métodos qualitativos e quantitativos, através das
entrevistas semiestruturadas as associagdes culturais/entidades turisticas e inquéritos por questionarios
a residentes do concelho de Santa Cruz e os membros das associagdes culturais. E para tratamento e
analise dos dados qualitativos utilizou-se o software NVivol2, e para tratamento e analise dos dados

quantitativos recorreu-se ao software SPSS versado 24.0 (Statistical Package for the Social Sciences).

Estrutura do projeto

O presente projeto, intitulado “Turismo Cultural e Criativo: o caso de Santa Cruz em Cabo

Verde”, esta estruturado em 5 capitulos:

O Capitulo I ¢ dedicado a revisdo de literatura com o tema principal turismo cultural e turismo

criativo. E feito um enquadramento de conceitos relacionados com o turismo cultural criativo, com o
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proposito de apresentar a evolugdo da investigacdo sobre a tematica, conceitos tedricos relevantes para
a tematica em analise, as formas de turismo cultural e criativo, turista cultural e criativo, a autenticidade

e tendéncias do sector no turismo criativo, motivos e experiéncias em turismo cultural e criativo.

O Capitulo II aborda o enquadramento e caracterizacdo do Concelho de Santa Cruz em Cabo
Verde, com principal destaque para a caracterizagdo geografica, caracterizacdo sociodemografica,
caracterizacdo economica, caracterizagao politica, o turismo em Santa Cruz a nivel da oferta e a procura

e as atividades culturais e criativas em Santa Cruz.

O Capitulo III descreve a metodologia, o modelo de investigagdo, os métodos de recolha de
dados, apresentagdo dos critérios de selegdo da populagdo em estudo, técnicas de recolha de dados

(entrevista e questiondario) e os métodos de analise dos dados.

O Capitulo IV descreve a analise das entrevistas, analise dos questionarios e a discussdo dos

resultados (resultados das entrevistas, resultados dos questionarios e os principais resultados).

O Capitulo V disserta sobre o projeto de turismo cultural e criativo, com a sua introdugéo e
justificacdo, caracterizagdo, associagdes e organizagdes associados ao projeto, atividades-chave,
integracdo das associagdes e organizagdes mno projeto, potencial publico-alvo, plano de
comunicac¢do/promocdo. Depois serdo apresentadas as conclusdes, limitagdes e sugestdes para a

investigagdo futura e as bibliografias utilizadas na realizacdo do presente projeto.

Pag. 4



Turismo Cultural e Criativo: o caso de Santa Cruz em Cabo Verde

CAPITULO I- Revisio da literatura

1.1. Introducao

Para realizagdo da revisdo de literatura, primeiro apresenta-se o turismo cultural com as
seguintes componentes: conceito; turismo cultural e valorizagdo do patrimonio; turismo cultural e a
imagem do destino; as formas de turismo cultural; e por tltimo o turista cultural, e de seguida apresenta-
se o turismo criativo incluindo seguintes componentes: conceito; turismo criativo e desenvolvimento
territorial; turismo criativo e autenticidade; tendéncias do setor no turismo criativo; o turista criativo; e

as motivagdes e experiéncias em turismo cultural e criativo.

1.2. Turismo Cultural

A definicdo de Turismo Cultural é complexa, fundamentalmente por se associar a dois
conceitos, também eles complexos - turismo e cultura (Korunovski e Marinoski, 2012; Richards, 2005,
citado por Marujo, 2015; Guerreiro, et al., 2014). Entretanto, de acordo com Carvalho et al. (2011) a
relagdo da cultura com o turismo tem sido estudada ao longo dos anos por varios autores, entre eles:
Costa (2005); Ferreira (2003, 2010), McKercher e Cros (2002), Munsters (2004), Richards (1996),
Silberberg (1995), e para alguns, tendo havido recentemente um interesse na criatividade em relagao ao
setor turistico tais como, Felipe (2009), Florida (2002), King (2009), Pine e Gilmore (1999), Richards e
Wilson (2006, 2007), Richards (2009a, 2009b). E assim, de acordo com Marujo (2015) o turismo
cultural comegou a ser reconhecido como uma categoria de produto turistico distinta nos finais de 1970,
quando os investigadores do turismo perceberam que algumas pessoas viajavam especificamente para
conhecer a cultura ou a heranca de um determinado destino (McKercher e Cros, 2002, citado por Marujo,

2015, p. 5)

Para Carvalho (2017, p. 350) de acordo com a Organizagdo Mundial do turismo, existem
inumeras condicionantes que afetam diretamente a motivagao do turista na realizagdo de uma atividade
turistica, assim como uma diversidade de atrativos que justificam a existéncia de diferentes tipos de
turismo, deste modo, a cultura constitui um dos recursos de maior expressdo e atratividade no atual
panorama turistico europeu, onde o consumo turistico de bens patrimoniais, quer materiais quer
imateriais, ¢ uma alavanca para a criagdo de diferentes tipos de turismo cultural, tais como: turismo de
patrimonio; turismo de arte; turismo étnico; turismo literario; turismo gastrondmico; turismo de
festivais; turismo histérico; turismo indigena; turismo arqueoldgico; turismo musical; turismo

cinematografico; turismo militar; turismo de guerra; e até o dark tourism.
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Segundo Richards (2018a, p. 17) citado por Naval e Serra (2019, p. 10) “a defini¢do do turismo
cultural tornou-se um grande debate na literatura, porque as proprias nogdes de cultura e turismo séo tdo
diversas e abertas a diferentes interpretagdes”. Contudo, falando de turismo cultural ¢ fundamental falar
da cultura e entender melhor a sua ligagdo com o turismo, as suas vantagens, beneficios e os seus
contributos para o desenvolvimento e crescimento de uma comunidade, cidade, regides e pais. E assim,
cada comunidade, cidade, regido e pais possui a sua propria cultura e identidade e, portanto, ndo existe
cultura superior ¢ nem inferior, mas sim existe cultura diferente (Naval e Serra, 2019, p. 10). Marujo
(2015) afirma que a identidade de um lugar é marcada essencialmente pela sua cultura. Ou seja, cada
regido possui uma singularidade cultural propria que as torna diferente das outras, que a cultura envolve
a forma de ser e de estar de uma sociedade e, por isso, ela é constantemente trabalhada pelas entidades
promotoras do turismo (Naval e Serra, 2019). E para Marujo (2019) atualmente, cidades, vilas e aldeias
desejam, cada vez mais, dar a conhecer as suas singularidades culturais e, portanto, no campo do turismo,
a cultura constitui o principal elemento da diferenca para atrair turistas e/ou visitantes. E verdade que,
quando se fala de turismo cultural, isso tem a ver com objetos, atividades ou conhecimentos associados

a um patrimonio transformado em objeto de acdo, de lazer e de espetaculo (Santos, 2017, p. 225).

O turismo cultural ¢ uma modalidade que se centra nos recursos culturais. Tais recursos ndo se
limitam aos monumentos, ao patriménio construido ou aos mitos e lendas do passado (Marujo, et al.,
2013, p. 3). Os autores referem que o turismo cultural se caracteriza pela motivacdo do turista em
conhecer e vivenciar lugares onde o seu alicerce estd baseado na historia de uma determinada sociedade.
Deste modo, podemos considerar que ela, a cultura, faz parte da esséncia do turismo. Mas, se assim &,
entdo a propria designagdo “turismo cultural”, um turismo supostamente dirigido a “cultura”, como se
esta fosse algo separado ou separavel de todo o resto da vida de uma comunidade (Richards, 2018b,

citado por Naval e Serra, 2019, p. 11).

Analisando o turismo cultural, verificou-se que o termo turismo cultural engloba sitios
historicos, feiras e festivais de arte e artesanato, museus de todos os tipos, as artes performativas e as
artes visuais e outros sitios patrimoniais que os turistas visitam em busca de experiéncias culturais
(Tighe, 1986, citado por Santos, 2017). E assim, a cultura é considerada, de certa forma, o “motor” do
turismo. Mas também é um facto que ela é, em muitos casos, ressuscitada através do turismo. Tome-se
como exemplo o caso dos museus em que a sua principal fungdo é conservar a historia, mas que cada

vez mais s3o criados para consumo turistico. (Marujo, 2019, p. 72).
O turismo cultural é reconhecido como uma forma de turismo, onde a cultura constitui a base

para atrair turistas ou a motivagdo para muitos turistas e/ou visitantes culturais viajarem. E para alguns,

o turismo cultural “¢ todo o movimento de pessoas a atragdes culturais especificas, como sitios
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patrimoniais, artisticos e manifestacdes culturais, artes ¢ drama, fora das suas residéncias habituais”.
(Richards, 1996, citado por Santos et al., 2012, p. 1560). De facto, O desenvolvimento do turismo
cultural e a crescente procura por este tipo de turismo deve-se, essencialmente, ao aumento da questio
educacional, ao rendimento disponivel, as tecnologias de informagao e comunicagio, ao crescente papel
da mulher na economia e a uma maior consciéncia do processo de globalizacao (Richards, 2007, citado

por Marujo, et al., 2013, p.3).

1.2.1. Turismo Cultural e valoriza¢ao do patrimonio

O patrimonio ¢ a marca da presenca do Homem ao longo dos tempos, que néo sé transmite os
valores do passado como pretende ser uma heranga para as geragoes futuras, onde a sua presenca podera
ser representada através de bens culturais, bens naturais ou bens mistos, sendo que muitos deles perdem-
se no tempo e outros permanecem até aos nossos dias, sendo assim, uma das formas de transmitir a
importancia do patrimoénio € através da sua exposi¢do, que permite a transmissdo de valores que
necessitam de ser preservados e transmitidos para que estes ndo permanegam em esquecimento (Gerardo
e Pinheiro, 2010, p. 209), isto é, o turismo cultural tem contribuido na transmissdo de valores, costumes,
tradigdes e a cultura dos destinos de modo a valorizar, preservar e garantir o seu uso de uma forma
sustentavel. Onde para alguns autores, um dos grandes desafios da Humanidade ¢ o de permitir conservar
o patrimonio herdado a partir dos seus antepassados e transmiti-los as geragdes futuras, sendo que, o
patrimonio, seja cultural, natural ou material, € um bem que deve ser preservado, pois foi transmitido de

geragdes anteriores e de ser transmitido para as geragdes futuras (Gerardo, et al., 2010, p. 198).

Através dos eventos culturais que também podemos resistir a cultura dos outros, isto ¢, a
preservacdo e difusdo das manifestagdes tradicionais de uma regido ou localidade sdo muitas vezes
divulgadas através dos eventos culturais tais como, festas religiosas; festas populares; arraiais; festivais
folcléricos; portanto, sdo eventos ao vivo e, por isso, eles podem ser um estimulo para fortalecer ou
fazer renascer a identidade cultural de um povo. Sendo que, os eventos com temas historicos, que
comemoram algum facto de uma comunidade ou tradi¢des de um grupo cultural despertam um interesse
atual, e a valorizacdo do diferente, do tradicional constitui, atualmente, um dos principais motivos dos
fluxos turisticos para lugares que conservam uma tradi¢ao cultural (Marujo, 2010, p. 357). Portanto, as
manifestagdes culturais de uma regido ou localidade provocam no turista o interesse pela cultura,
levando-o a observar, a experimentar e a compreender comportamentos e atitudes que, muitas vezes,
sdo bem diferentes daqueles que existem no seu local de origem. Assim, aqueles destinos que, através
dos eventos culturais, preservam e comemoram as suas singularidades produzem uma melhor vivéncia

ao visitante e um maior beneficio para a comunidade local.
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O relacionamento com o passado € um dos factos sempre presente nas diversas possibilidades
de apresentagdo do patrimonio, onde, atribui-se, por isso, a memoria a indispensabilidade como
elemento indivisivel de todo o processo de apropriagdo turistica de patriménio, tangivel e intangivel, e
0s seus respetivos resultados concretos sobre as pessoas e sobre os objetos (Carvalho, 2017, p. 351).
Contudo, o turismo cultural pode contribuir para gerar uma tomada de consciéncia em relagdo a
preservagdo do patriménio, tanto tangivel como intangivel, compreendendo que este ¢ a heranga que o
distingue e o afirma individualmente e pode ser um estimulo para revalorizar, afirmar e recuperar os
elementos culturais que caracterizam e identificam cada comunidade perante um mundo globalizado
(Toselli, 2006, p. 176, citado por Marujo, 2014, p. 6). Por outro lado, o fortalecimento da identidade
cultural através do turismo pode atuar como uma for¢a inibidora dos efeitos homogeneizadores

provocados pelo fenémeno da globalizagio.

Na verdade, o turismo, ao corporizar-se ao nivel das experiéncias e ndo das ideias, ndo nega a
circunstancia de a experiéncia ser “historica”, sugerindo, na sua composicdo, a remissdo para uma
dimensdo material e simbodlica, suporte de singularidade, sentidos e significados caracteristicos que
impelem o jogo de relagdes das “coisas” do mundo; acrescenta o autor, que representar equivale a tornar
presente um ausente, descrevendo-o, chamando-o a mente através da descrigdo, de um retrato ou da
imaginacdo; significa dizer que estd em pauta a colocagdo de uma semelhanga desse ausente perante
nds, a nossa mente ou os nossos sentidos; expressdo de uma ligacdo entre linguagem e cultura, o
vocabulo “representagdo” permite a referéncia aos mundos dos objetos, pessoas e acontecimentos,
possam eles ser reais ou ficcionais (Santos, 2017, p. 70). Entretanto, de acordo com o autor através do
turismo cultural podemos viver e experienciar as historias dos antepassados com base na valorizagdo
dos patrimonios, através da conservagdo da informagdo histérica e cultura do destino, como por
exemplo, uma fotografia ou uma reportagem; a exibi¢cdo de uma danca tradicional; promogdo de feiras
gastrondmicas e artesanais; palestras culturais; intercambios culturais; festivais de musicas tradicionais;

e assim tornando o destino cada vez mais sustentavel e valorizado.

Portanto, a criagdo de eventos culturais, como forma de preservar a memoria cultural de um
lugar, pode trazer grandes beneficios a comunidade local. Mas para isso, ¢ necessario um bom
planeamento e o envolvimento por parte da comunidade local. Significa isto que se deve atender aos
anseios e necessidades ndo so dos turistas, mas também da comunidade local. Logo os eventos culturais,
como por exemplo as festas tradicionais, s6 valorizardo o patriménio cultural se neles estiver presente a
expressdo das caracteristicas Unicas das suas comunidades, bem como o envolvimento destas. Por isso,
todas as organizacdes publicas e privadas devem desenvolver esfor¢os para envolver as comunidades
locais quer na fase do planeamento de evento, quer na fase da sua implementagao, realizacdo e avaliagao.
A sobrevivéncia e valorizacdo dos eventos culturais também dependem do envolvimento da comunidade

anfitrid. (Marujo, 2010, p. 360).
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1.2.2. Turismo cultural e imagem do destino

A imagem ¢ o conjunto de expectativas e percegdes que o potencial visitante tem sobre o destino,
apresentando-se como o principal fator de escolha de viagem (Buhalis, 2000; Chagas, 2009, citado por
Carvalho, et al., 2011, p. 461). A maioria dos estudos realizados sobre o processo de formacgdo da
imagem do destino turistico, focam-se na perce¢do, na impressdo e no sentimento dos visitantes,
podendo conter elementos cognitivos e afetivos. De referir o contributo da divulgagao do tipo “boca-a-
boca” (word-of-mouth) ( é talvez a mais confiavel fonte de informagdo de todas. Isto acontece quando
parentes e amigos relatam pormenores da sua viagem e/ou partilham as imagens que gravaram no local.
(Assael, 1999; Chagas, 2009; Gartner, 1993; Kastenholz, 2002; Pimentel et al, 2006 citado por Carvalho,
etal., 2011).

Contudo, alguns autores tiveram a preocupagdo de identificar trés ideias-chave no processo de
criagdo de uma imagem para cidades ou destinos: 1 — Congruéncia — os “stakeholders” turisticos devem
fazer um esforgo pela congruéncia entre a marca e a experiéncia turistica dando prioridade ao
autoconhecimento da comunidade local; 2 — Sentido de pertenga — sugere que a componente temporal
do sentido de pertenca das comunidades seja enfatizado por causa das imagens organicas dentro das
comunidades que frequentemente apoiam as imagens e marcas turisticas; 3 — Comunidade local — ao
criar uma imagem ou marca de uma cidade cultural, os “stakeholders™ turisticos devem ter em
consideragdo as ramificagdes da imagem e da marca na totalidade dos cidaddos locais (Walker, 2010;
Carvalho, et al., 2016, p. 1078 citado por Carvalho et al., 2011, p. 461 ). Portanto, para os autores as
estratégias promocionais de um destino devem ser planeadas numa visdo a médio/longo prazo, devem
envolver todos os “stakeholders” afetos ao sector e a comunidade local deve desempenhar um papel

ativo em todos estes processos (Carvalho, 2011, citado por Carvalho, et al., 2011).

O consumo das culturas faz parte das praticas turisticas e, por isso, existe hoje uma cultura
planetaria que promove novas relagdes com o territorio, com o patrimonio tangivel e intangivel de um
lugar. Tal cultura apela a um conjunto de experiéncias, a uma atragio quase nostalgica, a uma identidade
social e territorial, sendo que, a cultura, num sentido mais amplo, ¢ o quadro onde todo o turismo tem
lugar. Num sentido mais restrito, é algo que pode ser considerado como uma atragdo para os turistas
como, por exemplo, os museus, a musica, o patrimonio ou a religido (Cravidao, 2011, citado por Marujo,

etal. 2013, p. 3).

A implementago e o desenvolvimento deste tipo de turismo permitem novas visdes ¢ novas
possibilidades para diferentes areas, uma vez que proporcionam o aparecimento de novos modelos
turisticos, o reaproveitamento e a revitalizagdo de territorios turisticos ja existentes, agora com outra

roupagem, dando a conhecer novos pontos de interesse e diversificando a oferta, deste modo, a dindmica
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turistica permitiu organizar o patrimonio cultural como motivo primordial de atrago, propondo a visita
e relacionando-o com o desenvolvimento econémico dos sitios, de modo que, todos os responsaveis
pelo patriménio, tais como, Estado, municipios, privados, fundac¢des ou coletividades, foram por isso,
obrigados a grandes operacdes de protegdo, restauro, valorizacdo e promogdo, por forma a poderem
acolher nos seus recursos patrimoniais um numero significativo de visitantes, nem sempre sensiveis a
fragilidade dos lugares e bens que descobrem, portanto, a valorizagdo turistica do patrimoénio é um
instrumento essencial ao desenvolvimento territorial, onde beneficia o crescimento econdomico, quando
desenvolve atividade turisticas geradoras de receitas financeiras; cria empregos; reforca a identidade
cultural das populagdes; melhora a formacdo dos jovens; e salvaguarda o saber-fazer tradicional.
(Carvalho, 2017, p. 350).

Por outro lado, o processo da globalizagdo que tem criado a visdo de que o mundo é “um so6
lugar” tem gerado, sob o ponto de vista da cultura, uma sensibilizacdo da sociedade para as diferengas,
neste sentido, frente a tendéncia do fenomeno da globalizagdo gera-se, pelo lado das culturas recetoras,
a necessidade de redescobrir e fortalecer a identidade cultural, como assim também, de proteger o
patrimonio como fator de unidade, e pelo lado dos grupos visitantes evidencia-se a sensibilidade pelo
cuidado do meio ambiente e o interesse pela diversidade cultural (Toselli, 2006, p. 176, citado por
Marujo, 2014, p. 6). Entretanto, de acordo com a autora, o turismo cultural pode funcionar como um
estimulo aos fatores culturais dentro de uma regido ou localidade, onde se procura conservar a cultura e
o passado através das formas de vivéncia, patrimonio histérico, lingua, gastronomia, etc. Assim, aqueles
destinos que, através dos eventos culturais, preservam e comemoram as suas singularidades produzem
uma melhor vivéncia ao visitante ¢ um maior beneficio para a comunidade local, de facto, em muitas
regides e localidades, as tradi¢des culturais sobrevivem e sdo renovadas devido ao interesse despertado

pelos turistas. (Marujo, 2010, p. 358).

Atrair turistas culturais € uma das estratégias mais comuns de muitos paises e regides para
conservar as suas culturas tradicionais, criar uma imagem cultural e desenvolver novos recursos culturais
(Richards, 2009, citado por Marujo, 2015, p. 6). Com isso, o turismo veio colocar novas oportunidades
através do desenvolvimento estratégico como, promover o respeito pelo patrimonio cultural e natural, o
qual deve prevalecer sobre qualquer outro argumento, nomeadamente os de natureza econdmica;
estabelecer novas parcerias e formas de colaboracdo entre os responsaveis locais, as entidades com tutela
sobre o patrimonio e os organismos de promogdo do turismo; desenvolver programas integrados que
exercam sobre os monumentos, conjuntos e sitios um efeito positivo, contribuindo para a sua
manutengdo e protecdo; colocar as comunidades locais alvo dos projetos de turismo cultural, pois terfio
que ser elas as principais beneficiarias, capazes de recolher beneficios socioculturais e econémicos
destas novas atividades; enfim, ndo basta recuperar patriménio para obter lucros financeiros para a

comunidade local, é importante, sim, a consciéncia que o patrimoénio seja respeitado e conservado, de
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modo a permitir a sua correta utilizagao e respetivos dividendos para o proprio patriménio, os turistas e

a comunidade local (Gerardo, et al., 2010, p. 199).

1.2.3. Formas de turismo cultural

O turismo cultural é reconhecido como uma forma de turismo, onde a cultura constitui a base
para atrair turistas ou a motivagdo para muitos turistas e/ou visitantes culturais viajarem, que as
atividades do turismo cultural envolvem todos os aspetos da cultura especifica de um pais, de uma regido
ou de uma comunidade e as atividades associadas a cultura do dia-a-dia do local (McCarthy, 1992, citado
por Marujo, et al., 2013, p. 3). Deste modo, de acordo com Santos (2017, p. 70) quando se fale de turismo
cultural, isso tem a ver com objetos, atividades ou conhecimentos associados a um patrimonio
transformada em objeto de acdo, de lazer e de espetaculo. Contudo, a pratica do turismo cultural abrange
todos os aspetos da cultura especifica de um pais, de uma regido ou de uma comunidade. E assim, o
turismo cultura consiste na visita a centro historico e museu; observac¢do de uma paisagem cultural e o
quotidiano de uma determinada comunidade; conhecer uma historia diferente; experienciar raizes e

tradi¢des do destino visitado. (Raj, 2004, citado por Marujo, 2015, p. 3).

Segundo Richards (2009a, p. 25) a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) propds uma forma
mais estreita para o Turismo Cultural, a qual abarcava movimentos de pessoas em busca de motivagdes
essencialmente culturais, tais como: excursdes de estudo; teatralizagdes e excursdes culturais; viagens
para festivais e outros eventos culturais; visitas a localidades e monumentos; viagens para estudar a
natureza; folclore ou arte e peregrinagdes. Isto ¢, o turismo realizado em busca de uma experiéncia
cultural. E para Cunha e Abrantes (2019, p. 27) existem diversas formas de turismo cultural, como,
visitas aos centros culturais; os grandes museus; os grandes monumentos religiosos (catedrais,
mesquitas, templos budistas); os lacais onde se desenvolveram no passado as grandes civilizagdes do
mundo; e os grandes centros de peregrinacdo. Portanto, para Carvalho (2017, p. 350) o destino turistico
oferece como forma do turismo cultural o essencial, o legado histérico do Homem em épocas distintas,
representado a partir do patrimoénio e do acervo cultural manifestado nas ruinas, monumentos, museus

e obras de arte, na gastronomia, no trabalho, na lingua, e no saber-fazer.
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1.2.4. Turista cultural

Para Marujo (2014, p. 6) cada destino possui uma marca propria, uma singularidade que o torna
diferente dos outros (destino gastronomico, destino literario, destino patrimonial, destino artistico, etc.)
e, por isso, torna-se um atrativo diferencial para muitos dos visitantes com motivagdes culturais, sendo
assim, o turista cultural quando viaja procura a diferencga, ou seja, peculiaridades diferentes da sua zona
de origem, dos seus habitos e costumes. De acordo com esta autora, o viajante de vanguarda procura a
realizagdo interior ¢ d4 énfase ao meio ambiente, & compreensdo da cultura e da historia de outros
lugares, quer conhecer povos e se enriquecer culturalmente, procura relacionar-se com a comunidade,
valorizar a cultura em toda a sua complexidade e singularidade e ele movimenta-se a procura de icones
que, de certa forma, caracterizam a identidade local/regional e a memoria coletiva, ou seja, o turista
cultural ¢ aquele que interessa-se pela deslocagé@o pessoal ao lugar e valoriza a nogdo de viagem; procura
ativamente a diferenca; procura autenticidade objetiva nas experiéncias culturais; procura autenticidade
existencial e o envolvimento do eu; procura interagir profundamente com os destinos e os sei habitantes;
pode ter expectativas idealizadas dos lugares e das pessoas; interessado em experiéncias reais:

desvaloriza as simulagdes e as representagdes. (Avighi, 2001, citado por Marujo, 2014, p. 6).

Segundo alguns autores consultados, os turistas culturais podem ser classificadas em duas
categorias (McKercher e Cros, 2002; Santos e Carvalho, 2010, citado por Santos, et al., 2012, p. 1561):
os turistas culturais especificos — a) viajam especificamente para visitar atragdes culturais; b) para este
tipo de turistas as atragdes culturais foram importantes como motivagdo no processo de escolha do
destino; ¢) sdo frequentes consumidores de atragdes culturais e tomam varias decisdes sobre o que
visitar. Os turistas culturais gerais: a) representam a maioria dos visitantes culturais; b) no processo de

escolha do destino, a motivagdo cultural tem menos peso.

Os visitantes motivados pela cultura desejam, cada vez, mais conhecer experiéncias culturais
auténticas, fazer aquilo que os anfitrides fazem, procuram um diferencial do lugar visitado a partir de
determinados gostos (arte, comidas, musica, ou arquitetura), a aquisicio de um certo tipo de
conhecimento (lingua estrangeira, historia da regido ou do pais) ou do desenvolvimento social (como
falar com as pessoas do lugar, estar de acordo e respeitar as normas locais), portanto, o visitante cultural,
procura informar-se sobre a comunidade visitada e, por isso, participa em sessdes de comida tipica, nas
festas populares, nas dangas folcldricas, e usa sempre a maquina fotografica (Marujo, 2010, p. 358). E
para Santos (2017, p. 70) hoje, ndo ¢ possivel perder de vista que as motivagdes dos turistas culturais,
ao escolherem uma determinada localidade para viajar, sdo atravessadas pelos seus simbolos e signos,
0s quais se encontram estritamente vinculados aos atrativos naturais, artificiais, culturais e sociais

existentes nos espagos turisticos. Contudo, os viajantes culturais, sdo motivados e provocados pelo
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desejo de ver realidades novas, aumentar os conhecimentos, conhecer as particularidades e os habitos
de outros povos, conhecer civilizagdes e culturas diferentes, do passado e do presente, ou satisfazer
necessidades espirituais (Cunha e Abrantes, 2019, p. 27). E, assim, de acordo com Carvalho (2017, p.
350) o turista cultural, é aquele que no fundo é motivado pelo desejo de ir mais além, ver de perto
“coisas” novas, aumentar os conhecimentos com aprendizagem, vivenciar os espagos, conhecer as
particularidades e os habitos de outros povos, conhecer civilizagdes e culturas diferentes, quer do

passado quer do presente, comunicar e conviver.

1.3. Turismo criativo

O “Turismo criativo” é considerado uma nova geragdo do turismo cultural (Ohridska-Olson,
2010, citado por Salvado, et al., 2020, p. 7). O turismo criativo foi mencionado pela primeira vez na
década de noventa por Pearce e Butler, onde os autores evidenciaram o seu grande potencial, e a partir
dai mais autores interessaram e comegaram a investigar, conceituar e trabalhar o turismo criativo, como
¢ o caso de Richards e Wilson (Sousa, et al., 2019, p. 66). E segundo Richards (2005) as raizes do
conceito de turismo criativo remontam a meados dos anos 90, quando um grupo de investigadores e
profissionais procurava formas de aumentar as vendas de produtos artesanais aos turistas, tomando como
exemplo o projeto EUROTEX, com o objetivo basico de ajudar a conservar a producdo artesanal através
da comercializagdo mais eficaz dos produtos locais aos turistas, desenvolvendo novos pontos de venda
de produtos artesanais e garantindo empregos locais. Alguns autores consideram o turismo criativo como
a terceira vaga de turismo (do turismo de praia ao turismo cultural e, atualmente, o turismo criativo)
representando antes, na sua opinido, uma continuidade do turismo cultural. Todas estas mudancas
contribuiram para alteragdes ao nivel da oferta e promogéo dos destinos, assim como o surgimento de

novas politicas culturais e urbanas. (Carvalho, 2011, citado por Santos, et al., 2012).

Segundo Richards (2011) a criatividade tem sido utilizada para transformar o turismo cultural
tradicional, passando do patrimonio tangivel para uma cultura mais intangivel € um maior envolvimento
com a vida quotidiana do destino. Deste modo, o autor refere que o turismo criativo é também
indiscutivelmente uma via de fuga da reprodugdo em série do turismo cultural de massa, oferecendo
experiéncias mais flexiveis e auténticas que podem ser cocriadas entre o anfitrido e o turista. Portanto,
nos ultimos anos foi integrado a cultura em todas as esferas da vida social, o que deu origem a
verdadeiras fabricas de produgdo de cultura e a relagdio crescente entre cultura, entretenimento e
atividade economica (Ferreira, et al., 2018, p. 5). Assim, os autores referem que a emergéncia das
denominadas industrias criativas e da economia criativa, expressdes contemporaneas desta ligacao cada

vez mais intrinseca entre cultura e economia.
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O turismo criativo pode traduzir-se da seguinte forma: através do “envolvimento dos turistas no
estilo de vida criativo do destino”, através do “usufruir dos recursos existentes”, do “fortalecimento da
identidade local e do seu caracter distintivo”, da “autoexpressdao”, assim como da “educacdo”, e como
forma de “recriar e reviver os lugares”, nos quais se pode gerar um ambiente criativo contextualizado

(Richards e Marques, 2012, p. 4).

Com a realizac@o da revisdo de literatura do tema turismo criativo, chegou-se a conclusdo que
0o mesmo tem como base do conceito tedrico: cocriagcdo, coproducdo, consumo, participacao,
criatividade, baseado na cultura, histéria, inovacdo, valor das redes e entre outros, com a finalidade de
experiéncia auténtica, ligagdo com a comunidade, convivéncia, aprendizagem, conhecimento,
entretenimento e a memorizagdo (Carvalho, 2020; Carvalho, et al., 2011; Carvalho e Figueira, 2002;
Lisboa, 2013; Marujo, et al., 2020; Remoaldo, et al., 2020; Richards, 2011; Richards, 2020; Santos, et
al., 2012; Serra, et al., 2020).

De acordo com Richards (2011) uma das primeiras defini¢des do turismo criativo deriva do
projeto EUROTEX realizado entre 1996 e 1999 na Finlandia, Grécia e Portugal e foi apresentado por
Greg Richards e Crispin Raymond. Segundo Carvalho (2020) rapidamente, uma evolugdo conceitual
continua ocorrendo em torno da definicdo de turismo criativo estabelecendo-se como uma area de
pesquisa recente, destacando o papel da industrias culturais e criativas, cocriago, espetaculos criativos,
o uso criativo do espacgo junto com o desenvolvimento de capital criativo e cultural e experiéncias
criativas no desenvolvimento de uma alternativa as formas massificadas de Turismo Cultural. Mas, para
Remoaldo e Ribeiro (2019, p. 81) ainda ¢ dificil chegar a um consenso sobre o conceito de turismo
criativo mesmo que tenha surgido em 2000, com Richards e Raymond, como um novo segmento do
turismo que podem oferecer aos turistas a oportunidade de cocriar e desenvolver a sua potencial
criatividade. Contudo, o quadro seguinte nos apresenta a evolu¢do do conceito de turismo criativo com

base em diferentes autores e anos (ver Quadro 2).
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Quadro 2 - Evolugao do conceito de turismo criativo

Autores Defini¢oes

“Turismo, que oferece aos visitantes a oportunidade de desenvolver o seu
Richards e . o . . L
potencial criativo através da participagdo ativa em cursos e experiéncias de
Raymond

aprendizagem, caracteristicas do destino de férias onde sdo realizados”.
(2000, p. 18)

“O turismo criativo envolve mais interagdo, em que o visitante tem uma

UNESCO ] . ] ] ) S

interagdo educativa, emocional, social e participativa com o lugar, a sua cultura
(2006, p. 3)

viva, e as pessoas que ai vivem. Eles sentem-se como um cidadao”.

Turismo Criativo da Nova Zelandia: o turismo criativo ¢ “Uma forma mais

sustentavel de turismo que proporciona um sentimento auténtico para uma
Raymond,

cultura local através de workshops informais e praticos e experiéncias
(2007, p. 145) o
criativas. Os workshops tém lugar em pequenos grupos nas casas dos tutores e
locais de trabalho; permitem aos visitantes explorar a sua criatividade enquanto

se aproximam da populacdo local”.

“O turismo criativo ¢ uma viagem orientada para uma experiéncia empenhada

DuBru, (2009)
e auténtica, com aprendizagem participativa nas artes, patrimonio, ou caracter
especial do lugar e proporciona uma ligagdo aqueles que residem neste lugar e
que ajudam a criar esta cultura viva”.
Maldonado- “Estabelecem as bases principais da motivagao turistica baseada num modelo
Erazo et al., de pré- e pods-avaliagdo do impacto psicologico que o desenvolvimento
(2016) turistico tem dentro de uma localidade destacando entre eles a criatividade das

atividades realizadas”.

Fonte - Elaboragao propria com base em Carvalho, et al. (2019, p. 12); Ferreira et al. (2018, p. 6);
Richards (2011); Serra, et al. (2020, p. 128).

Embora a nogdo inicial de turismo criativo assentasse em experiéncia de aprendizagem
relacionadas com areas tradicionais de cultura e criatividade, recentemente, os modelos de turismo
criativo tém sido baseados na integracéo do turismo e das ind{strias criativas como um todo, envolvendo
ndo s6 os consumidores (turistas), mas também produtores, politicos e instituicdes de conhecimento
(Ferreira et al., 2018, p. 6). O conceito de turismo criativo continua a gerar debate a escala internacional,
ainda que, em 2000, tenha surgido como um novo segmento de turismo que oferece ao turista a
oportunidade de cocriagdo com a comunidade do local visitado e de desenvolvimento da sua criatividade

(Remoaldo e Ribeiro, 2019). E de acordo com Richards e Marques (2012, p. 4) o turismo criativo pode
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ser visto em numerosas situagdes onde visitantes, prestadores de servigos e a comunidade local trocam
ideias e competéncias e influenciam-se mutuamente de uma forma sinergética. Ainda os autores
acrescentaram que neste sentido, o turismo criativo pode ser: um meio de envolver os turistas na vida
criativa do destino; um meio criativo de utilizar os recursos existentes; um meio de reforcar a identidade
e a distintividade; uma forma de autoexpressao/descoberta; uma forma de eduentretenimento - educagao
uma autorrealizagdo e educagdo; uma fonte de “atmosfera” para lugares; uma fonte para recriar e

reanimar lugares.

1.3.1. Turismo criativo e desenvolvimento territorial

Segundo Smith (1998) citado por Richards (2001) a ideia de “cultura” como principal atragéo
para os visitantes esta rapidamente a dar lugar a ideia de que “criatividade” é o que conta. E para o autor
uma das vantagens de cidades como Barcelona e Mildo ¢ o facto de serem centros de criatividade e
producdo cultural contemporanea. E de acordo com o autor a presenca de atragdes culturais fixas e o
processo de criagdo ¢ um indicador importante do afastamento da abordagem dos museus e monumentos

ao turismo cultural em dire¢do ao “turismo criativo”.

Tradicionalmente as viagens dos turistas eram baseadas sobretudo em consumos estaticos e de
observagdo, no entanto, com a evoluc@o do turista, os modelos de procura passaram a ser qualitativos
em que a aprendizagem € um ponto fulcral, em que os turistas procuram estabelecer contato com a
populagdo local incutindo-se no seu quotidiano, absorvendo a sua cultura, desta forma, uma mudanga
intelectual do viajante que emerge nas cidades alheias a procura de experiéncias efetivas e, deste modo,
coloca a criatividade como elemento central de consumo e produgao turistica que caracterizam o turismo
contemporaneo, com a procura de atividades criativas, os autores referem que, a oferta é obrigada a
surgir, os modos tradicionais do turismo terdo que ser redefinidos com o intuito de oferecer ao viajante
novos sentidos sensoriais e criativos, com isto, as implica¢des relativas a estrutura do turismo irdo ser
varias (Richards, 2000; Wilson, 2007, citado por Sousa, et al., 2019, p. 65). Ainda os autores
acrescentaram que o desenvolvimento da criatividade também coloca um local em melhor posi¢do para

gerar produtos novos e inovadores para o consumidor.

Contudo, o turismo criativo tem revelado um papel importante no setor turistico e perante as
comunidades e os visitantes, uma vez que proporciona a valorizacdo, conservagdo ¢ desenvolvimento
local, e a0 mesmo tempo oferece atividades associadas ao conceito conhecimento, aprendizagem, e a
convivéncia, isto, porque o turista quer aprender sobre as particularidades dos processos e
procedimentos transversais dos produtos locais. De facto, ele cria, de certo modo uma relagdo entre o

turista e a cultura visitada, contudo, o turismo criativo oferece ofertas criativas nos setores das artes e
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oficios tradicionais, na gastronomia, gastronomia e vinho, no patrimoénio, historia e cultura, atividades
relacionadas com as musicas, dancas e entre outras atividades de atragdes locais, em que oferece aos
participantes a oportunidade de experienciar saberes e sabores, de modo a criar seu proprio blend
(mistura) personalizado, de acordo com o gosto e a preferéncia pessoal (Marujo, Borges, Serra, et al.,
2020, p. 39). Acrescentaram os autores que o turismo criativo oferece programa de atividades que
proporciona aos participantes uma oportunidade de envolvimento na cultura local, nomeadamente
através de um conjunto de atividades de caracter formativo e experiencial associadas, nomeadamente, a
algumas das manifestagdes culturais e tradicionais da identidade de uma determinada comunidade. Essas
atividades sdo desenvolvidas através de um ciclo de conferéncia com abordagem de uma tematica;
através da promocéo de workshops; oficina de cozinha tradicional; oficina de musica tradicional; serdes

de cante; oficinas criativas de canteiros; workshops de artes.

Deste modo, toda a atividade desenvolvida procura fazer com que o participante experiéncia a
realidade local, através do contato direto com os produtores e a propria comunidade, de modo a conhecer
e aprender sobre a identidade cultural de um outro povo utilizando os cinco sentidos. Portanto, sdo
atividades que estimulam criatividade e desenvolvimento emocional dos participantes, uma vez que sdo
atividades educativas que ensinem estes sobre a historia e a cultura do lugar. O turista criativo pretende
uma vivéncia mais proxima com a comunidade local ao querer experienciar na pratica algo de
caracteristico e representativo dessa comunidade e lugares. Em sintese, o turismo criativo estimula
experiéncias Unicas com vinculos emocionais fortes, que revolucionam a maneira de como a cultura de
cada local é consumida. Existe um consumo auténtico da cultura, assim como uma maior compreensao

dos valores e vivéncias. (Pera, 2017, citado por Sousa, et al., 2019, p. 66).

Criatividade
enquanto
atividade

Criatividade

enquanto
cenario

Experiéncias e Produtos

Aprendizagem Degustagao Observagio
(workshops, (experiéncias, (Itinerarios) Compras
cursos) ateliers) (ver montras)
<—| Envolvimento crescente |—|
I De que forma? |
Eventos | | Redes I | Parcerias | | Empreendedores criativos

Figura 1 - Formas de turismo criativo

Fonte: baseado em Richards (2011)
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A figura 1 fornece uma visdo geral dos diferentes estilos de turismo criativo, desde os mais
ativos aos mais passivos tipos de atividades criativas e envolvendo diferentes tipos de criatividade o que
representa uma mais-valia para os destinos turisticos uma vez que se comprova a possibilidade de
adaptacdo dos recursos endogenos de um determinado territorio ao turismo criativo (Richards, 2011). O
autor refere que num contexto territorial, o destino deve realgar os aspetos criativos que estdo ligados as
caracteristicas desse local e que proporcionam aos turistas criativos uma motivacao especifica para os

visitar.

No turismo criativo, ndo existem modelos empresariais estaticos, uma vez que o seu Sucesso
depende das caracteristicas dos destinos e do capital cultural disponivel, para desenvolver este tipo de
turismo (Carvalho, 2014, p. 29). Ao mesmo tempo, o leque de formas criativas envolvidas no turismo
criativo expandiu-se, uma tendéncia que se reflete também no volume atual, com estudos de caso
abrangendo os campos da musica, festivais, rotas culturais, museus ¢ associagdes culturais locais

(Richards e Marques, 2012, p. 5).

O turismo criativo tem um papel importante no desenvolvimento local, porque permite ter lucro;
aumenta o numero de postos de trabalho; integra dimensdes econdmicas, culturais, sociais e
tecnoldgicas; desenvolve as industrias criativas; estimula a inovagdo e as propostas inovadoras e
multidisciplinares; com as exigéncias de alguns servigos turisticos podera implicar uma adequada
formacdo dos recursos humanos, facto que constitui uma oportunidade para fixar mao-de-obra
qualificada ou para a existente; com potenciais beneficios que merecem referéncia sdo a forte
possibilidade de atragdo de outros recursos do exterior, como os novos moradores, investimentos
publicos e privados, a instalacdo de equipamentos e o desenvolvimento de infraestruturas e
acessibilidades (Ferreira et al., 2018, p. 13). Sendo assim, de acordo com Salvado et al. (2020, p. 9) o
turismo criativo conta com os recursos enddgenos dos territorios para atrair visitantes ao destino, sendo
também uma forma de desenvolvimento comunitario criativo, estimulando as industrias criativas e
melhorando a economia local. Acrescentaram os autores que neste conceito sobressaem os verbos ativos

LIS

“participar”, “aprender

99 ¢¢

envolver”, “fazer” e “apreender” colocando o turismo criativo como a proxima
geracdo do turismo cultural, pois eleva o patamar de satisfagdo e a necessidade de autorrealizagdo do

visitante, focando no desenvolvimento de habilidades com utilidade pratica.

1.3.2. Turismo criativo e autenticidade

A busca da autenticidade, muitas vezes associada a nostalgia, € um fator motivacional para a
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visitagdo muito relacionado a cultura, tradi¢des, costumes, identidade local onde sdo recursos endogenos
que se tornaram parte da experiéncia turistica (Kastenholz, 2010; Walmsley, 2003, citado por Carvalho,
et al., 2013, p. 2). Deste modo, o sucesso do turismo criativo esta, particularmente, associado aos
recursos patrimoniais culturais e naturais de uma regido, ao grau de envolvimento dos turistas com a
comunidade e, também, a oferta de atividades que oferecam experiéncias genuinas associadas a
momentos de aprendizagem, e assim, o turismo criativo liga a criatividade aos lugares (Marujo, Borges,
Serra, et al., 2020, p. 39). E segundo estes autores, as atividades do turismo criativo sdo inspiradas na
valorizagdo dos recursos enddgenos e praticas culturais, sendo capazes de incentivar a expressdo
individual, promover o conhecimento, a0 mesmo tempo que fomentam a interagdo entre visitantes e
residentes, isto €, o turismo criativo, de base cultural, permite que os visitantes usufruam de uma grande
variedade de experiéncias criativas, vivenciando uma forma diferente de interacdo com diferentes
culturas e territorios, portanto, nota-se que uma das caracteristicas do turismo criativo € a participacdo
do turista na cultura que ele visita. As formas de turismo criativo, como por exemplo as oficinas em
turismo criativo com fundamentag@o na autenticidade local, isto €, para os autores para conceber e
implementar um programa de atividades criativa, é preciso recorrer aos valores patrimoniais presentes
no territorio, e assim, oferecendo atividades de caracter experiencial, formativo e criativo que oferega,
também, ao participante um envolvimento com a cultura local (Marujo, Serra, Borges, Macedo, et al.,

2020, p. 69).

Marujo, Borges e Serra (2020) selecionaram algumas manifestagdes culturais tradicionais
representativas de um determinado concelho, como as artes e oficios; o cante e a gastronomia, para
inspirar a preparagdo de agdes de natureza interativa em que o visitante, consoante a natureza da
atividade, poderd observar e/ou participar ativamente nas diversas iniciativas culturais. De facto, a
esséncia do turismo criativo, que assenta na cultura de um lugar, oferece aos participantes a oportunidade
de desenvolverem o seu potencial criativo, através da sua participagdo ativa em iniciativas ligadas ao
patriménio cultural de uma regido, por conseguinte, de uma forma mais sustentavel que proporciona
uma sensacdo de autenticidade relativamente a uma cultura local, através de workshops informais, com
uma forte componente pratica e através de experiéncias criativas. Onde os workshops decorrem em
pequenos grupos, em casa ou no local de trabalho dos formadores, e estes permitem aos visitantes
explorar a sua criatividade durante o processo de aproximagdo a comunidade local (Dalonso et al., 2014,
citado por Sousa, et al., 2019, p. 66). Contudo, o turista criativo procura experienciar na pratica a cultura
do povo, e isso surge através dos recursos intangiveis como as tradi¢des, as lendas e a gastronomia, uma
vivéncia mais proxima da comunidade local ao experienciar algo caracteristico e representativo dessas
comunidades, na verdade, cada localidade tem um potencial criativo singular para oferecer uma
combinagdo de habilidades, conhecimentos, ativos fisicos, capital social e atmosfera que a tornam
adequada para promover algumas atividades criativas (Marujo, Borges e Serra, 2020, p. 115) como, por

exemplo, o artesanato; arte; gastronomia; musica tradicional; e a danga tradicional. Portanto, sdo
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atividades que de certa forma comunica a cultura de um povo, por isso, os costumes e tradigoes de uma
comunidade s3o uma preciosidade para os promotores do turismo e, também, para os turistas com
motivagdes culturais (Marujo, 2015). A énfase na identidade de um lugar através da sua cultura ¢ de

facto mais relevante para a distingdo e competitividade de um destino (Richards, 2011).

1.3.3. Tendéncias do setor no turismo criativo

A harmonizacdo das necessidades, potencialidades e contextos geograficos fisicos e humanos
do desenvolvimento local e regional, com condigdes globalmente imposta, requer um reconhecimento
das origens e natureza das diversas componentes da identidade das localidades e regides. Na verdade,
nota-se que o setor do turismo criativo tende a proporcionar um valor acrescentado ao patriménio local
garantindo uma valéncia economica, e proporciona o desenvolvimento local através do sistema
produtivo local, contudo, o turismo criativo utiliza recursos do territorio e podera ser um importante
fator de valorizagdo de habitos, tradi¢des e costumes, ativando a consciéncia dos visitantes e residentes
o respeito e salvaguarda do patriménio historico, arquitetonico e natural (Ferreira, et al., 2018, p. 11).
Acrescentam as autoras, que o turismo criativo pode contribuir para o enriquecimento das relagdes entre
turista e residente, proporcionando uma maior qualidade a experiéncia vivida pelo turista, que desejara
repetir a experiéncia e assim contribuir para a promoc¢do do local por transmissdo de experiéncias

individuais.

Com o turismo criativo a historia e as tradigdes locais podem assim ser valorizadas por propostas
turisticas cocriativas, que podem ajudar a desenvolver experiéncias turisticas mais envolventes,
significativas e memoraveis, contribuindo simultaneamente para o desenvolvimento sustentavel da
aldeia (Cloke, 2007; Mitchell e Fisher, 2010; Richards, 2011, citado por Carvalho, et al., 2013, p. 13).
Contudo, Sublinha as contribui¢des do conhecimento aplicado e do meio classe para o desenvolvimento
econdmico das grandes metropoles (Remoaldo e Ribeiro, 2019, p.82), sobretudo, o turismo criativo ¢ a
proxima geragdo do turismo cultural que satisfaz as necessidades de autorrealizagdo, com enfoque no
desenvolvimento das competéncias, com base em recursos que sdo processos como dancar; cantar;
produzir pecas de artesanato; pintar; participar em festivais; evitando, deste modo, impactos negativos
gerados pelo consumo do espaco construido (Ohridsa-Olson e Ivanov, 2009, citado por Sousa, et al.,
2019, p. 66). Por outro lado, os turistas revelam um interesse crescente em ser parte ativa, coprodutores
da sua experiéncia de férias, o que implica que os agentes devem comegar a compreender o papel das
experiéncias cocriadas para reforcar o apelo de um destino (Richards, 2011). Deste modo, a oferta
turistica do destino deve tornar-se mais criativa e as suas atividades devem desenvolver-se de forma a

garantir que a atratividade turistica vai ao encontro das novas tendéncias e exigéncias por parte da
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procura, pelo que a aposta na educacdo e formagdo dos gestores de destinos apresenta-se como crucial

para uma melhor adaptag@o a estes requisitos (Cabral, et al., 2017, p. 15).

1.3.4. Turista criativo

A tendéncia geral de segmentacdo do mercado nos tltimos anos conduziu ao surgimento de um
novo perfil de turista que ndo se sente tdo atraido pelas caracteristicas gerais de um destino, mas pela
especificidade das suas ofertas e servi¢os (Richards, 2011). Trata-se do designado turista criativo que
pretende contactar e aprender mais sobre aspetos especificos da cultura da comunidade que esta a visitar,
ao expressar e desenvolver as suas capacidades criativas através da participacdo e interagdo ativa com a
comunidade local; ¢ totalmente motivado pela cultura de um determinado destino ou atragdo cultural e
envolve-se numa experiéncia profunda; ¢ mais elevado a nivel educacional; com um nucleo familiar
mais reduzido que possui uma maior experiéncia de viagem; uma maior vontade em viajar e conhecer
outras culturas e um livre acesso a cultura; possui um grau de exigéncia elevado; detém um capital
cultural elevado; tem o desejo de ser ativo dentro do sistema turistico e procura produtos/experiéncias
que respondam a necessidade do desejo para a cultura; procura essencialmente experiéncias que tenham
carater pessoal, que sejam auténticas e que lhe permita criar relagdes interpessoais ao fazer amizades;
procura também conhecer e interagir com povos locais, experienciando algo novo e diferente da vida
quotidiana e, ao mesmo tempo, aprendendo diferentes culturas e estilos de vida, ou seja, para ele, é
fundamental que participe no estilo de vida local e experimente, de forma a criar desafios fisicos, mentais
e emocionais; possui mais habilidades; maior poder econdmico; e mais experiente (Sousa et al., 2019,

p. 66).

O turista criativo apresenta um perfil de visitante que pretende integrar e relacionar-se com as
comunidades locais e a sua cultura. Ele deseja, sobretudo aprender mais sobre aspetos especificos da
cultura de uma comunidade por meio da participacdo ativa com a comunidade local e de
desenvolvimento das suas habilidades criativas em oficinas e outras atividades (Marujo, Serra, Borges,
Macedo, et al., 2020, p. 74). Os turistas criativos tentam adquirir uma experiéncia diferente, onde gostam
de realizar atividades mais envolventes e menos rotineiras de preferéncia acompanhados, em grupo
organizado, com amigos, com filhos e em familia. Enfim, o turista criativo é o cocriador, o coprodutor
e o consumidor das experiéncias e competéncias através dos promotores das vérias atividades locais, ou
seja, o turista criativo esta envolvido na cultura local através da sua participacdo em workshops de

confegdo de artefactos ou produtos identitarios do destino (Serra, Borges e Marujo, 2020).
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1.3.5. Motivacoes e experiéncias em turismo cultural e criativo

Os turistas criativos de acordo com Salvado et al (2020, p. 8) procuram na sua experiéncia
turistica mais do que uma simples observagdo de espetaculos culturais, eles aspiram a uma participagao
(por exemplo, fazer cursos de pintura, danga, culinaria, provas de vinhos, workshops, etc.) e a
experimentagdo ativando todos os seus sentidos durante o contacto com a experiéncia. Portanto, de
acordo com Carvalho (2011), citado por Santos et al. (2012, p. 1562) a descri¢@o do perfil supracitado
¢ exploratoria, no entanto é inequivoco que algumas das caracteristicas de consumo mudaram tendo esta
situagdo contribuido para uma modifica¢do na forma de organizar os produtos/experiéncias e a oferta
dos destinos turisticos. Segundo Richards e Wilson (2006a) o turista criativo procura matérias-primas

caracteristicas dos destinos para desenvolver novas formas de interpretacdo da cultura local.

Segundo Remoaldo e Ribeiro (2019, p. 86) a motivagdo em turismo cultural e criativo esta
associada a educacdo e entretenimento, a experimentagdo da autenticidade da cultura, participando em
workshops, dentro de pequenos grupos, que lhes permitam explorar a sua criatividade permitindo aos
turistas um envolvimento mais profundo na vida quotidiana dos destinos visitados, sobretudo, que lhes
permite o envolvimento ao nivel emocional, educacional, social e participativa entre ambas as partes,
por sdo motivados por uma sensacdo de autenticidade relativamente a uma cultura local, onde espera-se
que as expressdes culturais sdo Uinicas. Deste modo, o turista quer experienciar, participar, e aprender,
através dos workshops, cursos com base nas pinturas, dangas, canticos, producdo de pecas de
artesanatos, e entre outras formas de experienciar as atividades criativas do destino visitado (Marujo,
Borges e Serra, 2020). Outras motiva¢des importantes para a escolha de um destino turistico sdo o
interesse em conviver com amigos e familiares num ambiente diferente, conhecer novas pessoas, o
interesse em explorar uma regido de forma independente, a procura de alargar os horizontes, incluindo
um interesse geral na cultura tradicional e no modo de vida (Carvalho, et al., 2019). Remoaldo e Ribeiro
(2019) concluem que as motivagdes em turismo cultural e criativo tem a ver com criatividade, cultura
local, cocriagdo com pessoas locais, consumo ativo de lugares e participacdo ativa e com experiéncias

auténticas.

Existe cada vez mais uma procura por experiéncias que permitam uma aprendizagem ativa e
que proporcionem um envolvimento auténtico na cultura local, com base em processo de cocriagdo que
possibilitem aos visitantes desenvolver competéncias criativas, € também proporcionar experiéncias
criativas associadas ao “sentido de lugar” da comunidade em que se desenvolve (Marujo, Borges e Serra,
2020, p. 120). Portanto, o turista criativo procura entrar em contato e aprender mais sobre aspetos
especificos da cultura de uma comunidade local em particular através de uma participagdo ativa com a
comunidade local no desenvolvimento de competéncias criativas, nomeadamente em oficinas de artes e

outras atividades, oficinas de desenho de campo, oficina de constru¢do de ninhos e comedouros com
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vime, oficina de cerdmica e propagacdo de plantas, oficina de constru¢do de bonecos de meia, isto €, o
turista pode adquirir a experiéncia nos setores das artes e oficios tradicionais, na gastronomia e vinho e,
ainda no patrimoénio, histéria e cultura, onde o turista assume o papel de cocriador, coprodutor e
consumidor das experiéncias e competéncias através dos promotores das varias experiéncias locais,
como por exemplo, dos formadores, da comunidade local, ou seja, o turista esta envolvido na cultura
local através da sua participagdo em workshops de confegdo de artefactos ou produtos identitarios do
destino, como artesanato, gastronomia. (Borges, et al., 2020, p. 102; Serra, Borges ¢ Marujo, 2020, p.
132).

Deste modo, salienta-se que o turista é convidado a criar algo, como sabonete artesanal, um pao,
uma acorda, uma infusdo, uma produgdo grafica, uma pega de ourivesaria, um novelo de 13, uma peca
de arte, um postal, criar um jardim romantico, ou seja, o turista € convidado a participar da experiéncia
de conhecer um ou mais dos produtos, bens, vivéncias, valores e individualidades locais, de participar
nos processos ¢ de, a partir deste conhecimento e participagéo, proporcionar ao turista a possibilidade
da interacdo e criagdo (Marujo, Serra, Borges, Macedo, et al., 2020, p. 66). Entretanto, (Avighi, 2001,
citado por Marujo, 2014, p. 6) acrescenta que a inser¢do do turista como “ator do cenario”, que vivencia
e experimenta o que acredita ser algo “real” na cultura local ou regional, faz com que esse “novo turista”

tenha, de certa forma, uma experiéncia profunda e auténtica do lugar.

Para Carvalho (2020, p. 3) a importincia de envolver os turistas através de experiéncias ¢ bem
conhecida desde o trabalho seminal de Pine e Gilmore, (1998). O autor, refere que a procura de
experiéncias auténticas baseadas na vida quotidiana do destino tornou-se primordial para os turistas
modernos a procura de algo diferente. Em teoria, experiéncias criativas poderia oferecer uma tal
oportunidade porque se baseiam nas caracteristicas do destino, proporcionar um papel ativo as
comunidades locais e a outros atores sociais na criagdo ecossistema. As experiéncias de turismo criativo
evoluiram a partir de experi€ncias mais “basicas” relacionadas com a arte oficinas (por exemplo, pintura
de azulejos, escultura em madeira, artesanato, aulas de gastronomia, aulas de danga e outros) a
experiéncias mais envolventes e imersivas onde “exterior reflexdes” e “reflexdes interiores” constituem

o modelo de experiéncia criativa dos turistas. (Tan, Kung, e Luh, 2013, citado por Carvalho, 2020).
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Quadro 3 - Uma tipologia de experiéncias de turismo criativo

Base de atividade Tipo de experiéncia
Aprendizagem Workshops
Experiéncias
Degustacao

Ateliers abertos

Ver Itinerarios

Comprar Galerias, Montras de lojas

Fonte: Elaboragdo propria com base em Richards (2009b)

Estes diferentes tipos de experiéncias criativas (ver Quadro 3) estdo também ligados a varias
formas de entrega e estrutura de organizacdo. Estdo a surgir muitas novas redes que ligam os produtores
criativos a fim de se envolverem em marketing colaborativo e de aumentarem a visibilidade das
atividades criativas. Os destinos estdo também a comecar a formar parcerias de empresas criativas, bem
como a ligar os sectores criativo e turistico, a fim de desenvolver novas experiéncias criativas. (Richards,

2009b).

Segundo Carvalho (2014, p. 4) as experiéncias criativas globais “sdo caracterizadas pelas
seguintes caracteristicas: dimensdo social, apreciada pelos turistas a procura de experiéncias vibrantes;
consumo qualificados, através de experiéncias que oferecem aos turistas a oportunidade de aprender
novas competéncias; envolvimento do turista, através da participagdo ativa e interagdo com o contexto
local e comunidades, que fazem dos turistas cocriadores da sua experiéncia; autorrealizacdo turistica,
através de atividades criativas que oferecem aos turistas a oportunidade de se sentirem bem, aprender
algo sobre e transformam a sua identidade; e por ultimo, a especificidade do contexto, devido a

experiéncias que estdo enraizados na vida quotidiana local”.

De facto, as ofertas estruturadas e promovidas pelo destino proporcionam a construcdo de
memorias nas experiéncias e no tempo de lazer, onde se associa a cultura local visitada, com uma certa
exigéncia participativa do turista e com o desafio de desenvolver o seu potencial criativo. Entretanto,
com base numa variedade de recursos naturais e culturais endogenos, tanto de qualidade material como
imaterial, podem ser concebidos diversos tipos de experiéncias, produzindo atracdo e satisfacdo para um
mercado turistico heterogéneo. (Carvalho, et al., 2019). Contudo, os autores referiram que o turista
criativo quer envolver com o destino visitado de acordo com o seu interesse, que também ¢, de se
observar que o turista pretende fazer parte da comunidade visitada através da interacdo social, emocional

e educacional, isto ¢, o turista criativo € o criador € o consumidor da sua propria experiéncia daquilo que
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procura vivenciar, conhecer e aprender, e acima de tudo levar as recorda¢des € memorias.

Tomando como exemplo apresentado pelo Richards (2016) a orientagdo basica de muitos
programas de turismo criativo pode ser resumida num ditado de Confucio: “Ougo e esqueco. Eu vejo e
lembro-me. Eu vejo e compreendo”. Esta foi a filosofia basica desenvolvida por Crispin Raymond no
programa Turismo Criativo da Nova Zelandia, que teve inicio em 2003. Esta abordagem coloca a énfase
na atividade criativa como um meio de envolver os participantes ¢ desenvolver uma ligagdo entre
produtores e consumidores. Foram oferecidos muitos workshops diferentes, incluindo escultura de
ossos, tecelagem apressada, gastronomia local e olaria. Contudo, o turismo criativo oferece aos
visitantes a oportunidade de participar de uma ampla gama de atividades ligadas ao destino em areas
como musica, artes visuais, drama, desporto, gastronomia, atividades espirituais, idiomas, oficinas de
arte ou escrita e ha forte interag@o entre anfitrido e convidados (Blapp, 2015, citado por Salvado, et al.,

2020, p. 8).
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CAPITULO II - Carateriza¢iio do Concelho de Santa Cruz

2.1. Introducio

No presente capitulo sera apresentado a caracterizagdo do Concelho de Santa Cruz em Cabo
Verde, com principal destaque a caracterizagdo geografica, caracterizagdo sociodemografica,
caracterizac¢do economica, caracterizacdo politica, o turismo em Santa Cruz a nivel da oferta e da procura

e as atividades culturais e criativas em Santa Cruz.

Santa Cruz foi proclamado Concelho pelo Decreto-Lei n® 108/71, de 22 de margo, pela
desanexagdo de duas freguesias do concelho da Praia, com vista a promover o desenvolvimento de
atividades que o crescimento populacional impunha e possibilitar as populagdes contatos rapidos com
as sedes quer do concelho quer das freguesias, onde os seus problemas deviam ser resolvidos (Camara
Municipal de Santa Cruz [CMSCZ], 2021). O Concelho de Santa Cruz é constituido por seguintes
localidades, Achada Laje, Saltos Abaixo, Cancelo, Achada Bel Bel, Boaventura, Rebelo, Serelho,
Ribeirdo Boi, Santa Cruz, Pedra Badejo, Achada Fatima, Achada Campo, Bela Vista, Porto Abaixo,
Porto Acima, Ponta Achada, Salina, Achada Igreja, Rocha Lama, Cha de Silva, Matinho, Boca Larga,
Lebrao, Ribeira Seca, Jaracunda, Julangue, Ribeirdo Almago, Achada Fazenda, Achada Ponta, Renque
Purga, Sdo Cristovido, Porto Madeira e Monte Negro (CMSCZ, 2013, p.11). O Municipio esta dividido
em trés zonas administrativas: Zona Norte, Zona Centro ¢ Zona Sul. Cada uma das zonas ¢ administrada
por um Delegado Municipal, que através do poder descentralizado do Presidente da Camara Municipal

o representa e zela pelo desenvolvimento das comunidades locais (Moniz, 2007).

2.2. Caracterizacao geografica

O Municipio de Santa Cruz localiza-se na parte Leste da ilha de Santiago, Cabo Verde. O
Concelho tem uma superficie de 109 km?, cobrindo uma superficie correspondente a 15.1% dos 991 km?
que constitui a area total da ilha de Santiago (Instituto Nacional de Estatistica Cabo Verde [INE], 2010).
O Municipio de Santa Cruz faz fronteira a Norte com o Concelho de Sdo Miguel, oeste com o de Santa
Catarina, a Sudeste com o Concelho da Praia e a Sul com o de Sdo Domingos. A Este é limitada pelo

mar. (CMSC, 2021).

2.3. Caracterizacio sociodemografica

Segundo o INE o concelho conta com uma populagdo que ronda os 26.609 habitantes sendo,

60% dos quais com menos de 20 anos de idade em 2010. A sede do Municipio de Santa Cruz ¢ a Cidade
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de Pedra Badejo (CMSCZ, 2013, p. 11) com uma populagdo que ronda 13.000 habitantes (INE, 2010).

2.4. Caracterizacio econémica

A economia de Santa Cruz ¢ orientada para as atividades de pesca, agricultura, pecudria e
comércio, sendo que o comércio, o transporte € os servigos publicos representam uma boa parte
do Produto Interno Bruto (PIB). Apesar de uma percentagem pequena da populagdo de Santa Cruz que
vivem na zona rural, a agricultura e a pecudria sdo muito desenvolvidas e tém grande participagdo no

PIB e na criag@o do posto de trabalho para os residentes. (CMSCZ, 2021).

E praticada dois tipos de agricultura, a agricultura de sequeiro e a agricultura de regadio. A
agricultura de sequeiro ¢ praticada nas zonas mais a montante do municipio, enquanto a agricultura de
regadio temporario e permanente localiza-se nas zonas a jusante das ribeiras, nos vales profundos e
zonas do litoral. O municipio possui uma das maiores areas de regadio do pais, ocupando
tradicionalmente as horticolas. Concelho de Santa Cruz destaca-se por possuir uma das maiores

plantacdes de bananas do pais e como municipio mais agricolas da ilha de Santiago. (CMSCZ, 2013, p.

14).

O potencial da pesca é completamente explorado, sendo a pesca ¢ uma das atividades importante
do municipio, quer em termos de contribuigdo para o Produto Interno Bruto (PIB), quer em termos de
geracdo de empregos e a industrializagdo no concelho de Santa Cruz (CMSCZ, 2021). A industria é
incipiente, e tal como acontece na maior parte do territério nacional, ¢ de pequena dimensao, existindo
algumas unidades de cariz artesanal, ou de carpintaria, serralharia e mecanica, e de transformagao de
materiais para o setor de construg¢do de habitagoes (CMSCZ, 2013, p. 15). A economia de Santa Cruz
ostenta-se muito nas feiras comerciais, realizadas em dias certos (domingo), onde traz para o centro do
concelho cidade de Pedra Badejo, feirantes de todo os cantos do concelho e da ilha de Santiago para a
venda de produtos agropecudrios e artesanais, como balaios de carrigo, esteiras entre outros e outros
produtos como calgados, vestuarios. Geralmente ¢ um meio onde as familias rurais aproveitam para
expor e vender os seus produtos locais em pequena quantidade e de grande qualidade, esta pratica de

comércio continua a ser uma realidade do concelho até hoje. (CMSCZ, 2021).

2.5. Caracterizacao Politica

O Municipio de Santa Cruz é uma pessoa coletiva de direito publico com autonomia, financeira,
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patrimonial e orcamental com os seguintes Orgdos: uma Camara Municipal e uma Assembleia
Municipal. A Camara Municipal ¢ um 6rgdo executivo constituido por um Presidente e por seis
Vereadores que coordenam os diversos pelouros instituidos pela Camara segundo as necessidades do
municipio. A Assembleia Municipal € constituida por 17 deputados municipais que € liderada por um
Presidente. E um 6rgio deliberativo cuja competéncia principal ¢ a fiscalizagio da atividade da Camara
Municipal, aprova os principais instrumentos de gestdo da Cadmara municipal tais como: o plano de
atividades o or¢amento anual da Camara Municipal (CMSCZ, 2021). A Camara Municipal de Santa
Cruz ¢ liderada pelo Partido Africano da Independéncia de Cabo Verde (PAICV).

2.6. Turismo em Santa Cruz (Oferta e procura)

O turismo em Santa Cruz vem desenvolvendo-se paulatinamente, contudo, o Governo ¢ a
Camara Municipal tém estado a criar algumas infraestruturas de apoio ao desenvolvimento turistico
sobretudo as estradas, a rede de esgoto, a energia e a agua. Boas condi¢des estdo a ser criadas para um
desenvolvimento turistico sustentavel. Entretanto, existem em carteira alguns projetos turisticos a serem
construidos inclusive nas zonas do litoral do Concelho (CMSCZ, 2021). Santa Cruz ¢ um concelho com
atrativos naturais, culturais, sociais ¢ construidos, deste modo a oferta turistica é diversificada como se

seguem nos quadros abaixo.

A nivel da oferta dos servicos de alojamento existem hotel, pausada, casas residéncias e casas

rurais, de acordo com a apresentag¢do do quadro 4.

Quadro 4 - Servigos de Alojamento

Unidades Tipo Localizacio N° de quartos N*de
camas
Falucho Paradise Beach Hotel Salina 16 32
Mariberto Pausada Achada 5 10
Fazenda
Bela Vista Pausada Bela Vista 6 10
Flor Bela Pausada Rocha Lama 4 6
Alegre Residencial Pedra Badejo 6 8
Casa Turistica Residencial Achada Igreja 7 11
Casa Manuela Residencial Achada Fatima 6 12
Casa Djaracunda Residencial Jaracunda 2 3
Dez ilhas Casas rurais Porto Madeira 13 16

Fonte: Elaboracio propria com base em CMSCZ (2013, p. 34)
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Quanto aos servigos de restauracdo existem varios estabelecimentos assim como nos demonstra

o quadro seguinte (ver Quadro 5).

Quadro 5 - Servigos de Restauragdo

Unidade Tipo N° de lugares | Especialidade Localizacio
Falucho Paradise ) )
Beach Restaurante 70 Pratos Tipicos Porto Abaixo
Sonho D’Ontem Restaurante 70 Pratos Tipicos Achada Fatima
Mon Revé Restaurante 120 Pratos Tipicos Achada Fatima
Alegre Restaurante 40 Pratos Tipicos Pedra Badejo
Ponto Baxu Restaurante 30 Pratos Tipicos Porto Acima
Cantinho da Rosa Restaurante 20 Pratos Tipicos Achada Fazenda
Casa Marila Restaurante 30 Pratos Tipicos Cancelo
As Marias Restaurante 12 Pratos Tipicos Renque Purga
Espaco Meu Esplanada 30 Pratos Tipicos Achada Campo
Casa Alinha Esplanada 60 Pratos Tipicos Porto Madeira
Aquario Churrasqueira 30 Pratos Tipicos Achada Fatima
Agoriano Churrasqueira 40 Pratos Tipicos Bela Vista
A ilha Churrasqueira 20 Pratos Tipicos Rocha Lama

Fonte:

Elaboragao propria com base em CMSCZ (2013, p. 34)

Em Santa Cruz existem praias lindas de areia branca e areia preta e diversas piscinas naturais

como nos apresenta o quadro 6.
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Quadro 6 - Praias e piscinas naturais

Nomes Tipos Localizacao
Areia grande Praia Salina
Porto fundo Praia Porto Fundo
Coqueiro Praia Cancelo
Amores Praia Achada Laje
Porto lancha Praia Achada Ponta
Achada Igreja Praia Achada Igreja
Praia de mangue Praia Monte Negro
Coroa Piscina natural Achada Fazenda
Djon manso Piscina natural Achada Fatima
Pedra Agulha Piscina natural Porto Abaixo
Monte baleia Piscina natural Achada Igreja
Bica Piscina natural Cancelo

Fonte: Elaboracgdo propria com base em CMSCZ (2013, p. 22)

A nivel das entidades e organizagdes turisticas em Santa Cruz existem algumas agéncias de

viagens e turismo, como se apresenta no quadro 7.

Quadro 7 - Entidades turisticas

Entidades Tipos Localizaciao
Cardoso Tours Turismo e Servigos Pedra Badejo
GirassolTours Viagens Turismo Ageéncia de Viagens Achada Fatima

Kid Trekking Tours Guia local de servigos Saltos Abaixo
Multiviagens Tours Viagens e Turismo Achada Fatima
Novatour Viagens & Turismo Viagens e Turismo Achada Campo

Fonte: Elaboracgdo propria com base em CMSCZ (2013, p. 36)

Existem varios lugares e espagos para entretenimento e lazer como: espaco de lazer do servigo
social da policia nacional, piscina aguada, estadio municipal com relva sintética, campos de jogo de
terra batida e placas desportivas, temos grupos e associa¢des culturais tais como: associagdo cultural
berso de Santa Cruz, grupos mosinhus d’interior, associa¢do cultural desportiva recreativa Pedra Badejo

- PB - Show, grupo tabankinha, associagdo teatral Nha Néacia Gomi, club desportivo benfica de Santa

Pag. 30



Turismo Cultural e Criativo: o caso de Santa Cruz em Cabo Verde

Cruz, desportivo de Santa Cruz, scorpions de Santa Cruz e entre outros grupos e associagdes. Existem
alguns comércios turisticos baseado no artesanato, como atelier de Da Graga, Atelier de José Tavares,

Tendas El"Shadai e comunidade de Porto Madeira. CMSCZ (2013, p. 35).

Em termos de procura turistica', verifica-se a inexisténcia de registo do niimero de visitante na
base de dados do INE e da Camara Municipal de Santa Cruz. Contudo, Santa Cruz ¢ um concelho
bastante visitado pelos nacionais e internacionais, como nos finais de semana, feriados e durante féria

escolar e nos dias de feiras, eventos culturais e festividades municipais (CMSCZ, 2020).

2.7. Atividades culturais e criativas em Santa Cruz

Santa Cruz ¢ um concelho que respira historia, cultura e a tradi¢do, contudo, é um concelho
considerado tradicional devido a sua cultura e as raizes culturais que até hoje é muito forte, que
caracteriza e identifica os santa-cruzenses. Em termos da cultura, existem varias manifestacdes culturais
no concelho de Santa Cruz, com patrimonios matérias e imateriais, também ¢ considerado um dos
concelhos com maior concentragdo da cultura cabo-verdiana. Dos mais importantes temos a destacar o
festival “Um Concelho Trés Ritmos” que inclui os espetaculos de Funana, Batuque e Tabanca, este
festival ¢ anualmente organizado no més de margo por ocasido do aniversario da criagdo do Concelho
de Santa Cruz (CMSCZ, 2021). Em Santa Cruz também sdo realizadas outras atividades culturais e
criativas de grande importancia para o concelho e os residentes, tais como: concerto e feira de artesanato,
feira de agronegdcio, atividade desportiva “Nhu Santiago Maior”, jogos de brincadeiras tradicionais

¢ ¢ LEINT3 LR T3 LEINT3

(“chefe manda”, “carambola”, “corrida de saco”, “ringue”, “bola de sexto”, “canequinha”, “pedrinha”,
“potinho”, “policia e ladrdo”, ...), concurso de vozes “todo Santa Cruz canta”, corrida tradicional de
cavalo, concertos com apresentacdo de canticos e dangas tradicionais, tarde cultural com apresentagio
de teatros e citacdes de poesias, concurso de poesias e o festival de musica da areia grande, com grande
destaque a nivel local, regional, nacional e internacional, trata-se de uma atividade referencial do
concelho e de Cabo Verde. De facto, concelho de Santa Cruz, € reconhecido pela sua cultura e gragas as
personagens mais conhecidas nas nossas musicas tradicionais como “Ndcia Gomi”, “Sema Lopi”,

“Antdo Barreto” e “Katchds”, contudo, pode considerar-se como um concelho guardido da cultura cabo-

verdiana.

1 Apbs a consulta de informagdes na base de dados de INE e da CMSCZ ndo se obteve nenhum dados.
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CAPITULO III — Metodologia

3.1. Introducao

No presente capitulo sio apresentados os procedimentos metodologicos aplicados para a
realizagdo deste projeto. Ainda que, a ideia central para o desenvolvimento do presente projeto tenha
partido de um estudo de caso, tornou-se posteriormente necessario e essencial dotar toda a sua estrutura
de critérios e métodos cientificos, tendentes a prossecugdo dos objetivos definidos, identificados no
quadro 1. De maneira que, o desenrolamento deste capitulo materializa-se, respetivamente, pelas
necessarias explicitagdes relativas a selegdo do modelo de investigagdo, apresentagdo dos critérios de
selecdo da populagdo em estudo, técnica de recolha de dados (Entrevista e Questionario), método de

analise das entrevistas e dos questionarios.

3.2. Modelo de investigacio

Considerando o tipo do projeto em estudo e os seus objetivos, optou-se pela metodologia de
estudo de caso. Segundo Beeton (2005, p. 42), o estudo de caso pode ser entendido como “uma
investigacdo empirica holistica usada para obter uma compreensdo aprofundada de um fenémeno

contemporaneo no seu contexto de vida real, usando varias fontes de evidéncia”.

Este estudo foi delimitado ao concelho de Santa Cruz e decorreu entre fevereiro e julho de 2021.
Recorreu a uma metodologia mista cuja recolha de dados decorreu entre setembro de 2020 e janeiro de

2021, foram utilizadas as seguintes fontes de informacao:

e Informagdo secundaria: base de artigos cientificos, papers de conferéncias publicados,
capitulos de livros cientificos, livros, teses/dissertagdes. Os documentos sdo nacionais
e internacionais, extraidos de bases de dados de artigos cientificos, repositorios de
documentos digitais, website e blog. Os bases de dados de artigos cientificos utilizados
se destacam a SCOPUS, SCIENCEDIRECT, RESEARCHGATE, GOOGLE
SCHOLAR ¢ ACADEMIA.EDU. Para tal, os documentos foram selecionados de
acordo com os seguintes critérios: abordar os temas do estudo, e ser uma referéncia dos
ultimos dez anos, ainda neste ponto, realizou-se a organizagdo dos resultados, listando
os conceitos dos diferentes autores a respeito dos temas em estudo no presento projeto

apresentado no quadro 2.

e Entrevistas semiestruturadas a associagdes culturais/entidades turisticas: De acordo
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com Marconi e Lakatos (2003, p. 195) a entrevista ¢ um encontro entre duas pessoas, a
fim de que uma delas obtenha informagdes a respeito de determinado assunto, mediante
uma conversagdo de natureza profissional. E um procedimento utilizado na investigagao
social, para a coleta de dados ou para ajudar no diagnéstico ou no tratamento de um
problema social. O principal objetivo da entrevista é a obtencdo de informagdes do
entrevistado, sobre determinado assunto ou problema (Marconi e Lakatos, 2003, p.
196). Contudo, foi utilizada a Entrevista semiestruturada, aquela em que o entrevistador
segue um roteiro previamente estabelecido; as perguntas feitas ao individuo sao
predeterminadas. Ela se realiza de acordo com um formulario elaborado e ¢ efetuada de
preferéncia com pessoas selecionadas de acordo com um plano. O motivo da
padronizacgdo € obter, dos entrevistados, respostas as mesmas perguntas, permitindo
“que todas elas sejam comparadas com o mesmo conjunto de perguntas, e que as
diferengas devem refletir diferencas entre os respondentes e ndo diferengas nas
perguntas”. (Lodi, 1974, p. 16, citado por Marconi ¢ Lakatos, 2003, p. 197). Ainda
Bardin (2008, p. 89) acrescenta que a entrevista semiestruturada também chamada com
plano, com guia, com grelha, focalizadas, ¢ mais curta e mais facil, seja qual for o caso,
devem ser registadas e integralmente transcrita incluindo hesitagdes, risos, siléncios,

bem como estimulos do entrevistador.

e Questionarios on-line a residentes e membros das associa¢des culturais: Em que para
Marconi e Lakatos (2003, p. 201) o questionario ¢ um instrumento de coleta de dados,
constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito
e sem a presenca do entrevistador. Em geral, o pesquisador envia o questiondrio ao
informante, pelo correio ou por um portador; depois de preenchido, o pesquisado
devolve-o do mesmo modo. E assim, foi realizado inquérito por questiondrio com
perguntas fechadas e que apresente multipla escolha, contudo, segundo Veal (2006, p.
336) é uma pergunta a qual o representante dispde de diversas respostas a sua escolha,
o que pode ser feito verbalmente, por meio de um cartdo apresentado, ou no caso de
questionarios, com preenchimento feito por ele mesmo ao analisar as respostas indicada
(em geral) e assinalar, dentre elas, a mais adequada. Acrescenta ainda o autor, que no
caso de perguntas fechadas/multipla escolha, existe uma relacdo que é apresentada ao

respondente.

Deste modo, a preferéncia metodologica por um estudo de caso com base no método qualitativo
e quantitativo permite a explicagdo complexa e, contudo, a um discernimento de um processo social em
profundidade. E assim, a pesquisa de metodologia mista (qualitativa e quantitativa) simplifica um acesso

de forma contextualizada a dificuldade e diversidade da realidade em estudo. E, segundo Marujo (2012)
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os métodos qualitativos e quantitativos podem ser empregados de forma adequada em qualquer
paradigma de investigacdo ¢ a pesquisa podera ser mais rica se ela adotar as duas abordagens. Ainda
Gongalves (2012, p. 407) acrescenta-se que por um lado, o recurso aos métodos quantitativos (de que é
exemplo o inquérito por questionario) pressupde a utiliza¢do de técnicas consideradas mais claras...por
sua vez, os métodos qualitativos (de que sdo exemplo a analise documental, as entrevistas) possibilitam
com frequéncia uma analise complementar e explicativa de fenémenos que tém dificuldade em ser

quantificados.

3.3. Apresentacgao dos critérios de selecdo da populacido em estudo

3.3.1 Ciritérios de selecio para as entrevistas

Na seleg@o da populagdo para amostra das entrevistas do presente estudo, foi considerado os
objetivos do projeto, ou seja, a populacdo em estudo teve por base critérios de selecdo inerentes aos
objetivos de desenvolvimento do presente projeto. E assim, para selecionar a amostra do estudo foi
utilizado a amostra por conveniéncia, isto €, as associagdes culturais e as entidades turisticas foram
selecionadas de acordo com os critérios definidos ou caracteristicas de conveniéncia. Um dos critérios
de selecdo foi ver a caracterizacdo das atividades no setor da cultura mediante as atividades ¢ eventos
realizados pelas associagdes culturais com o intuito de promover atividades que incentivem o
conhecimento e a difusdo da atividade cultural e as tradi¢des do concelho de Santa Cruz. Um outro
critério também foi ver a caracterizagdo dos produtos e servi¢os no setor de turismo através dos pacotes
turisticos oferecidos pelas entidades turisticas de Santa Cruz, com principal beneficios contribuindo para
a dignificag@o dos produtos locais do Concelho de Santa Cruz e garantir a sustentabilidade da cultura
local. Um outro ponto considerado também foi identificado na revisdo da literatura “atividades
associadas ao conceito conhecimento, aprendizagem, e a convivéncia, ofertas criativas nos setores do
patriménio, historia e cultura, atividades relacionadas com as musicas, dangas e entre outras atividades
de atragdes locais, programa de atividades que proporciona aos participantes uma oportunidade de

envolvimento na cultura local” (Marujo, Borges, Serra, et al., 2020, p. 39).

As associagdes culturais e as entidades turisticas (entidades privadas) foram identificadas na
rede social (Facebook), o qual logo para obter contacto com elas, foi feita uma pesquisa dos e-mails
através de rede social (Facebook) de cada uma. Foram contactadas 10 associagdes em Santa Cruz tais
como: Associacdo Cultural Desportiva Recreativa Pedra Badejo, Associagdo 100Tital de Santa Cruz,

Associagdo Tabanca de Manuzinho Salina, Associagdo Komunidades Mosinhus D’Interior, Grupo
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Musical Tabanca Resa, Associagdo de Danga Escolinha, Grupo Tabankinha de Salina, Associagdo
Cultural Berso Santa Cruz, Grupo Semantxhontxha Intercutelo e Associagdo Santiaguenses. Também,
foram contactados as entidades turisticas tais como: Agéncia Multiviagens Tours — Viagens e Turismo
de Santa Cruz, Agéncia Kid Trekking Tours, Cardoso Tours — Turismo e Servi¢os, Soci. Unipessoal
Lda., Agéncia GirassolTours Viagens Turismo e Agéncia Novatour Viagens & Turismo. Das
associagdes mencionadas anteriormente s6 se obtiveram respostas de trés delas, referente 4 Associagdo
Cultural Desportiva Recreativa Pedra Badejo, Associagdo Komunidades Mosinhus D’Interior e
Associagdo Cultural Berso de Santa Cruz. As entidades turisticas que chegaram a responder foram

Agéncia Multiviagens Tours - Viagens e Turismo de Santa Cruz e Agéncia Kid Trekking Tours.

Depois foram contactados através de e-mail e Facebook os representantes/dirigentes de cada
associacdes culturais e entidades turisticas que demonstraram dispostos a colaborar, descrevendo os

objetivos do estudo do projeto no sentido de ter a autorizagdo para a realizagdo das entrevistas.

3.3.2 Ciritérios de selecio para os questionarios

Assim como para as entrevistas na selecdo da populagdo para amostra foi considerado os
objetivos do projeto, ou seja, a populagdo em estudo teve por base critérios de selecdo inerentes aos
objetivos de desenvolvimento do presente projeto, assim também sera considerado para os questionarios.
Entretanto, para selecionar a amostra do estudo foi utilizado a amostra por conveniéncia também, ou
seja, os residentes e os membros das associa¢des culturais foram selecionados de acordo com os critérios
definidos ou caracteristicas de conveniéncia. Os critérios de seclecdo dos residentes ¢ membros das
associagdes foram os seguintes, para os residentes foram selecionados os residentes do concelho de
Santa Cruz com a idade minima de 16 anos, quanto aos membros das associagdes culturais foram
selecionados membros participantes em eventos culturais e criativos com idade minima de 16 anos e
residentes em Santa Cruz. Depois foram contactados através das redes sociais (Facebook, Viber,
Messenger ¢ WhatsApp), descrevendo os objetivos do estudo do projeto no sentido de responderem os

questionarios. Foram abordados 200 pessoas, dos quais so se obtiveram 136 respostas.
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3.4. Técnica de recolha de dados (Entrevista e Questionario)

3.4.1. Entrevista

Posteriormente definiu-se o trabalho de campo, recorrendo a recolha de informagdo, com base
na metodologia qualitativa, através de entrevista semiestruturada, em que permite o entrevistador seguir
um roteiro previamente estabelecido através de um guido e permite ao entrevistado ter a liberdade de
expressar suas opinides e assim obter em profundidade dados qualitativos confidveis e comparaveis.
Utilizou-se esta técnica como instrumento de recolha de opinido junto dos representantes das
associagdes culturais e entidades turisticas, no sentido de compreender e “explorar determinadas ideias,
testar respostas...” (Bell, 1997, p.118). Trata-se de uma técnica que permitiu constituir um corpus de

analise muito importante, contribuindo para um conhecimento relevante da realidade local.

Elaborou-se um guido de entrevista com 14 questdes (Apéndice VI), as quais foram formuladas
e fundamentadas nos objetivos do projeto, com o principal objetivo de recolher informagdes sobre a
cultura, atividade cultural e criativa para a criagdo de um projeto de turismo cultural e criativo em Santa
Cruz. Apo6s o contacto inicial com os entrevistados, enviou-se uma mensagem pelo Facebook e e-mail
a cada um deles explicando como seria o processo de entrevista e o tipo de perguntas que seriam feitas,
como também se deu opgdes de escolha via zoom, ou por Messenger a sua realizagdo, dois quais 3 foram
pelo zoom e 2 pelo Messenger, todas as entrevistas foram a distancia durante os meses de fevereiro e
abril de 2021, uma vez que a investigadora se encontra em Portugal por motivo de estudo. As entrevistas

foram gravadas e depois transcritas integralmente.
Destacaram-se 3 associagdes culturais e duas entidades turisticas do concelho de Santa Cruz,

ambas as entidades turisticas sdo privadas. Os codigos, fungdo, género, residéncia e as

associagdes/entidades e a ordem com que foram entrevistados estdo detalhadas na tabela 1.

Tabela 1 - Codificac@o dos entrevistados

Cédigo do
g, Associacoes/Entidades Turisticas Funcgao Género Residéncia
entrevistado
El Associagdo PB Show Presidente Masculino Pedra Badejo
E2 A%SOCléqao Komunidade  Mosinhus Presidente Masculino Matinho
D’Interior

E3 Associagdo Cultural Berso Santa Cruz Presidente Masculino Achada Igreja
E4 Agéncia Multiviagens Tours Diretor Masculino Achada Fatima
ES Agéncia Kid Trekking Tours Proprietéario Masculino Saltos Abaixo

Fonte: Elaboragdo propria
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3.4.2. Questionarios

3.4.2.1. Elaboracio do questionario

Apos uma analise de varios trabalhos desenvolvidos nesta tematica, observou-se que alguns
autores como Serra, Borges e Marujo (2020) utilizaram o inquérito por questionario na recolha dos
dados, assim também, sera aplicado os inquéritos por questionarios para os residentes e membros das
associagdes culturais do concelho de Santa Cruz, com o objetivo de recolher informagdes sobre a
percecdo dos residentes relativamente aos impactos do desenvolvimento de um projeto em turismo
cultural e criativo em Santa Cruz. Uma vez que para Patin (1997) citado por Gongalves (2012, p. 415)
nds conhecemos as caracteristicas dos publicos e dos seus comportamentos gragas aos inquéritos

realizados diretamente nos locais ou junto das populagdes regionais, nacionais e internacionais.

Foi utilizado como instrumento de recolha de informagdo o questionario, utilizando como base
os objetivos do presente projeto. O inquérito por questionario foi construido por uma série de questdes
fechadas sobre o turismo criativo e cultural, atividades culturais e criativas, atributos do concelho de
Santa Cruz e os impactos do desenvolvimento do turismo cultural e criativo no concelho de Santa Cruz.
E assim, foi realizado o inquérito por questionario (ver apéndice VII) com perguntas fechadas e que
apresente escalonamento das opgdes de resposta, isto é, escalas de Likert, com diversas respostas a
escolha do inquirido, e assinalar, dentre elas, a mais adequada. Foi aplicado o inquérito de uma forma
anonimo, onde os dados pessoais que foram colocados no questionario nio limita o seu preenchimento,
tais como o género, idade, estado civil, e nivel de escolaridade, de modo a ndo constranger os inqueridos

a responder o mesmo. O questiondrio foi construido com recurso a plataforma LimeSurvey.

3.4.2.2.  Pré-teste do questionario

Antes de o questionario ser partilhado para o seu preenchimento e colocado na plataforma, foi
realizado um pré-teste junto de 12 pessoas, com o objetivo de validar a clareza das questdes, a
recetividade e detetar eventuais problemas. O link emitido foi enviado por e-mail e redes sociais
(WhatsApp e Messenger) para uma base de dados de cerca de 15 contactos do circulo pessoal, no qual
foi solicitado o seu preenchimento e obteve-se 12 questionarios preenchidos. Por conseguinte, ndo foi
preciso as alteragdes e nem corre¢do do questionario, uma vez que as pessoas que chegaram a responder
confirmaram que ndo havia dificuldade em ter acesso e abrir o link do questionario, nem falta de
compreensdo das perguntas, em particular sobre a amplitude da escala nas questdes, ¢ nem sobre 0s

conteudos do questionario.
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3.4.2.3. Aplicacio do inquérito por questionario

Com as confirmagdes apresentadas no pré-teste do questionario, foi dado a continuidade com a
partilha do link do questionario, enviado por e-mail e redes sociais (Facebook, Instagram, WhatsApp,
Viber e Messenger) para uma base de dados de cerca de 200 contactos do circulo pessoal, no qual foi
solicitado o seu preenchimento e reencaminhamento e colocacdo nas redes sociais, com uma certa

restricdo, uma vez que tem um objetivo de analisar um grupo especifico (concelho de Santa Cruz).

Relativamente a recolha de informagdes, foram recolhidos durante o més de maio e julho de

2021, onde o link do inquérito esteve online durante esses meses.

3.5. Método de analise das entrevistas e dos questionarios

3.5.1. Meétodo de analise dos dados das entrevistas

Para tratamento e analise dos dados qualitativos foi utilizado o software NVivol2, que ¢ um
software de investigacdo qualitativa que permite importar documentos, destacar palavras, frases ou
paragrafos (QSR International, 2021). Prosseguindo-se uma metodologia de estabelecimento de
correspondéncia e corelacionamento das respostas e ideias apresentadas por cada um dos participantes
na sessdo da “entrevista” com os objetivos definidos para o projeto. E como refere alguns autores o
NVivo, além da finalidade basica de facilitar e agilizar as analises, tem a fun¢éo tanto de validar como

de gerar confianga, qualificando o material coletado (Mozzato e Grzybovski, 2011, p. 743).

Para fazer a analise e tratamento dos dados qualitativa teve-se em conta os procedimentos que
o proprio NVivo sugere (anexo I). Relativamente a analise dos dados, foram analisados no més de julho
de 2021. A analise e interpretacdo dos dados foram feitas por meio de uma analise de conteudo, que
Segundo Bardin (2008, p. 20) “é um conjunto de técnicas de analise das comunica¢des que tem como
objetivo a obtengdo, através de procedimentos sistematicos de descri¢do do conteudo das mensagens,
indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo dessas

mensagens”.

O processo de analise de contetido deu-se em trés fases: codificagdo aberta, codificacdo axial e
codificacdo seletiva. A codificag@o aberta consistiu em conceituar, categorizar e criar codigos para todos
os temas considerados relevantes. Os codigos originais foram refinados e agrupados em categorias.

Depois foi feita a codificagdo axial, ou seja, as categorias, por sua vez, foram aprimoradas e
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diferenciadas em subcategorias, e agrupadas em trés grupos: contexto, implementagdo e
desenvolvimento e desafios. O processo de analise e interpretacdo do contetido serd concretizada através
da codificagdo seletiva, isto é, foram utilizados os textos cientificos de modo a explicar os resultados

alcangados.

3.5.2. Método de analise dos dados dos questionarios

De acordo com a revisdo de literatura realizada alguns autores utilizaram o software SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) para fazerem o tratamento e analise dos dados, como no
caso de Serra et al. (2020) que utilizaram o software SPSS Statistics (versdo 24.0). Portanto, sera
utilizado andlise estatistico de modo a quantificar os dados através do software de analise estatistica

SPSS Statistics (versdo 24.0). Contudo, os dados foram tratados e analisados no més de agosto de 2021.

Segundo Mardco (2021), para analisar os dados quantitativos deve-se obedecer as seguintes
etapas: preparacdo dos dados para analise; descri¢do das caracteristicas da amostra; analise descritiva
dos dados; analise inferencial orientada pelos objetivos. Por conseguinte, foi criada uma base de dados
na versdo 24.0 do programa SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), para introduzir os dados

segundo um sistema de codificagdo pré-estabelecido, de forma a identificar cada variavel.

A andlise univariada foi desenvolvida com o recurso a analise da distribuicdo de frequéncias, e
dos indicadores de tendéncia central, como as médias e os desvios padrdo, sempre que possivel. E para
se efetuar a analise bivariada no sentido de relacionar as variaveis, utilizou-se o teste do Qui-quadrado,
o cruzamento das variaveis, testes de independéncia, medidas de associacdo e analise de correlagdo, para

as variaveis nominais.

De acordo com Reis e Morais (1988) o teste Qui-quadrado tem multiplas aplicacdes e torna-se
muito Util quando se deseja testar se as frequéncias observadas em determinada distribuigdo amostral
diferem significativamente das frequéncias esperadas. Para a utilizagdo desta técnica tomou-se como
pressupostos que o grau de significancia do teste do Qui-quadrado deva ser inferior a 0.05 e que néo
mais de 20% dos valores da frequéncia esperada assumam valores inferiores a 5 ¢ nenhum assuma

valores inferiores a 1 como sugerido por Mar6co (2021).
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CAPITULO IV - Anilise e discussdo dos resultados

4.1. Introducao

No presente capitulo sera apresentado a analise das entrevistas, analise dos questionarios e a
discussdo dos resultados (resultados das entrevistas, resultados dos questionarios e os principais

resultados obtidos).

4.2. Analise das entrevistas

Para a analise, interpretagdo e discussdo dos dados qualitativos foram identificados diferentes
temas que foram agrupados em “contexto do turismo cultural e criativo no concelho de Santa Cruz”,
“implementacdo e desenvolvimento do turismo cultural e criativo no concelho de Santa Cruz” e
“desafios para o turismo cultural e criativo no concelho de Santa Cruz”. A categorizagdo deu-se em

temas e subtemas conforme nos mostra a tabela 2.

Tabela 2 - A categorizagéo das entrevistas

Grupos Temas Subtemas

Dangas, funana, batuque, tabanca, cultura, festival, workshop,
eventos culturais, patrimonio, memoria, tradigdo, historia, musica.
Contexto do | - Concelho cultural e »P ’ ’ ? ?

. _r criativos, genuino, originalidade, auténticos, raizes.
turismo cultural e | criativo

criativo no

concelho de Santa | - Fatores de | Cultura, dangas, funana, batuque, tabanca, experiéncia, workshop,

Cruz atratividade patrimoénio, tradigdo festival, eventos, artesanato, auténticos, arte,

singularidade, animagdo, convivéncia, historia, raizes, gastronomia.

- Workshops de dangas | Dancgas, funana, batuque, tabanca, experiéncia, cultura, raizes,
tradicionais memoravel, tradi¢do, locais, envolvimento, transmissdo,

preservagdo, positivo.
Implementa¢do e

Desenvolvimento - Preservacao e | Dangas, cultura, tradi¢do, funana, batuque, tabanca, valores, raizes,
do turismo cultural | valorizagdo da cultura | historia, antepassados, origem, artesanato, arte, gastronomia.
e criativo  no | local

concelho de Santa

Cruz - Participagdo  nos | Visitantes, funana, batuque, tabanca, locais, regionais, nacionais,
workshops de dangas | internacionais, criangas, jovens, adultos, turista, grupo,
tradicionais entretenimento, aprendizagem, conhecer, convivéncia, recordar,

harmonia, terapia.
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Desafios para o | - Proporcionar | Genuina, dancas, funand, batuque, tabanca, memoravel, criativa,
turismo cultural e | experiéncia participativa, Unica, diferente, originalidade, singularidade.
criativo no

concelho de Santa | - Cooperacdo entre as | Parceria, preservagdo, dangas, funand, batuque, tabanca, fazer

Cruz entidades turisticas e as | publicidades e propagandas, colaborar, estruturada, organizada,

associagdes culturais profissionalismo, realizar workshops.

-Desenvolvimento de | Museus, agéncia, centros interpretativo, casas da cultura, centro

infraestruturas culturais | empreendimento.

Fonte: Elaboragdo propria

4.2.1. Contexto do turismo cultural e criativo no concelho de Santa Cruz

Em termos do contexto, foram agrupados dois temas: “concelho cultural e criativo” e “fatores

de atratividades” e varios subtemas.

4.2.1.1. Concelho cultural e criativo

De acordo com os entrevistados, Santa Cruz pode ser considerado um concelho cultural e
criativo, por diversas razdes tais como: dangas tradicionais (funana, batuque e tabanca), cultura,
festivais, eventos culturais, patrimonio, memoria, tradi¢do, historia, musica, originalidade e as raizes. A
figura 2 nos apresenta as caracteristicas e as razoes pelo qual Santa Cruz pode ser considerado um
concelho cultural e criativo.

Segundo os entrevistados Santa Cruz “¢ um concelho forte em termos de cultura, com historia,
raizes, memorias e nomes que deixaram uma marca no patrimonio cultural imaterial como “Nha Nacia
Gomi, Katchas, Antdo Barreto, Sema Lopi, Manuzinho [...]”. (Entrevistado 3). De acordo com Naval e
Serra (2019) cada regido possui uma singularidade cultural propria que as torna diferente das outras e,
segundo os entrevistados o concelho de Santa Cruz possui uma singularidade cultural e tradicional

propria.

Em termos de eventos culturais e festivais, “sdo realizados com base nas musicas e as tradi¢cdes
com a sua originalidade, onde existem varios grupos que realizam atividades nas comunidades com
mensagem educativa e com entretenimento entre os grupos e os residentes, como tarde cultural com

apresenta¢do de teatros e citagoes de poesias, musica e dangas [...] ”. (Entrevistado 1). “Também existe
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outras criatividades em Santa Cruz como, concertos com musica e dangas, feira de artesanato, atividade
desportiva, jogos e brincadeiras tradicionais e o mais destacado o festival Nhu Santiago Maior [...]".
(Entrevistado 2). “Com maior importdncia, temos o festival “um Concelho Trés Ritmos” que inclui os
espetaculos de Funand, Batuque e Tabanca, e outras atividades como concurso de vozes “todo Santa
Cruz canta” [...]”. (Entrevistado 5). Segundo Marujo (2010, p. 358) aqueles destinos que, através dos
eventos culturais, preservam e comemoram as suas singularidades produzem uma melhor vivéncia ao

visitante € um maior beneficio para a comunidade local.

O concelho de Santa Cruz “é reconhecido como “um concelho a trés ritmos”, por causa do
evento com as suas musicas e dangas tradicionais funand, batuque e tabanca, ou seja, que é um concelho
que se identifica através desses trés ritmos tradicionais funand, batuque e tabanca [...] ”. (Entrevistado

4). Uma vez que para Marujo (2015) a identidade de um lugar é marcada essencialmente pela sua cultura.

Nas respostas dos entrevistados, pode-se ver uma clara coincidéncia no aspeto da parte criativa

do concelho de Santa Cruz, obtendo um ntimero razoavel de respostas. Portanto, foi considerado que:

[...] a criatividade é uma lacuna que precisa ser mais trabalhada e mais incentivada no

concelho [...]. (Entrevistado 1)

[...] é um concelho cultural, contudo, é um concelho que precisa trabalhar a parte da

criatividade porque é uma darea desconhecida em Santa Cruz [...] (Entrevistado 5).

[...] a criatividade é uma parte que precisa ser mais trabalhada para permanecer a cultura viva
e presente no concelho, tomando como exemplo workshops baseados nas tradi¢oes locais [...].
(Entrevistado 4). Sendo que, os eventos com temas historicos, que comemoram algum facto de uma
comunidade ou tradi¢des de um grupo cultural despertam um interesse atual, e a valorizagdo do
diferente, do tradicional constitui, atualmente, um dos principais motivos dos fluxos turisticos para

lugares que conservam uma tradigdo cultural (Marujo, 2010, p. 357).

Estes resultados podem demonstrar que embora os entrevistados tenham considerado que Santa
Cruz ¢ um concelho cultural apresentando as razdes e os elementos que justificam a cultura,
demonstraram que o concelho carece de mais atividades e eventos criativos na promogao, valorizacao e

preservagdo da cultura e da tradi¢do dos santa-cruzenses.
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Figura 2 - Nuvem de palavras Atributos cultural e criativo de Santa Cruz

Fonte: Elaboragdo propria

4.2.1.2. Fatores de atratividades

Este tema trata exatamente as dangas tradicionais enquanto fatores de atratividades do concelho
de Santa Cruz. Foram identificados varios fatores de atratividades dos quais serdio utilizados para
conhecer aquilo que ¢ atrativo para os entrevistados no concelho de Santa Cruz e segundo Marujo
(2019) atualmente, cidades, vilas e aldeias desejam, cada vez mais, dar a conhecer as suas singularidades

culturais.

De acordo com as respostas das entrevistas, foi possivel verificar que os fatores de atratividades
mais referidos foram a cultura e as dancas tradicionais, funana, batuque e a tabanca. “Cultura e as
dangas tradicionais funand, batuque e a tabanca sdo elementos fundamentais para atrair os visitantes
para o concelho de Santa Cruz [...]”. (Entrevistado 4). “As dangas tradicionais caracterizam a
vivéncia, a humildade, a nostalgia, a “morabeza” dos residentes do concelho de Santa Cruz [...]".
(Entrevistado 3). De acordo com Carvalho (2017, p. 350) a cultura constitui um dos recursos de maior

expressao e atratividade no atual panorama turistico.

Outros fatores que obtiveram maior ponderag@o foram os eventos e workshops. Os entrevistados
demonstraram a importancia de realiza¢do de eventos ¢ workshops no concelho de Santa Cruz, “o
desenvolvimento das atividades culturais e tradicionais, podera ter aderéncia de pessoas locais e dos
visitantes nacionais e internacionais [...]”. (Entrevistado 5). “Seria dar a vida a nossa cultura e
valorizar o que énosso [...] . (Entrevistado 2). Para Richards (2001) a ideia de “cultura” como principal

atragdo para os visitantes esta rapidamente a dar lugar a ideia de que “criatividade” € o que conta.
De acordo com os entrevistados os workshops de dangas tradicionais funana, batuque e tabanca:
[...] contribuiria para atrair mais visitantes e turistas para o concelho [...]. (Entrevistado 4)

[...]seria uma forma de tornar mais presente a tradi¢do, de recuperar as raizes que estdo a
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perder e dar mais vida a cultura local e proporcionar momentos memoraveis aos residentes e aos
turistas com o envolvimento com os workshops [ ...]. (Entrevistado 5). Uma vez que, segundo Remoaldo
e Ribeiro (2019, p. 86) a motivagdo em turismo cultural e criativo esta associada a educagdo e
entretenimento, a experimentagdo da autenticidade da cultura, participando em workshops, dentro de
pequenos grupos, que lhes permitam explorar a sua criatividade permitindo aos turistas um
envolvimento mais profundo na vida quotidiana dos destinos visitados, sobretudo, que lhes permite o
envolvimento ao nivel emocional, educacional, social e participativa entre ambas as partes, por isso sdo
motivados por uma sensagdo de autenticidade relativamente a uma cultura local, onde espera-se que as

expressdes culturais sdo unicas.

Um outro fator mais considerado pelos entrevistados é a experiéncia, onde revelaram que a
experiéncia proporcionada no concelho de Santa Cruz como “a participagdo e convivéncia do visitante
com a comunidade local ¢ um referencial no concelho, em que a maioria das vezes o concelho é
procurado por causa da intera¢do com o local, conhecer o genuino, as raizes, ouvir e cantar com 0s
musicos locais, realizar artesanatos, e apreciar os patrimonios e as gastronomias locais [...]".
(Entrevistado 5). De facto, as ofertas estruturadas e promovidas pelo destino proporcionam a construgao
de memorias nas experiéncias e no tempo de lazer, onde se associa a cultura local visitada, com uma
certa exigéncia participativa do turista e com o desafio de desenvolver o seu potencial criativo (Carvalho,

etal., 2019).

Contudo, ¢ de referir outros fatores mencionados pelos entrevistados como, patrimoénio,
singularidade, auténtico e a gastronomia. “Os visitantes procuram em Santa Cruz a sua singularidade
no estado mais puro e mais auténtica possivel [...]”. (Entrevistado 5). “O visitante procura envolver
com Santa Cruz através da sua gastronomia e o seu patrimonio [..] . (Entrevistado 4). Segundo Santos
(2017, p. 70) podemos viver e experienciar as histérias dos antepassados através da promocao de feiras
gastrondmicas e artesanais; palestras culturais; intercambios culturais; festivais de musicas tradicionais;

e assim tornando o destino cada vez mais sustentavel e valorizado.
Vale ressaltar que os fatores de atratividades apresentados foram de acordo com os

entrevistados. E assim, a figura 3 abaixo nos apresenta os fatores de atratividades do concelho de Santa

Cruz que foram identificados e analisados segundo os entrevistados.
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Figura 3 - Nuvem de palavras Fatores de atratividades

Fonte: Elaboragao propria

Sintetizando, os entrevistados consideram que o turismo criativo associado as dancas

tradicionais podem contribuir para uma maior afirmacdo da cultura em Santa Cruz e Cabo Verde.

4.2.2. Implementacio e desenvolvimento do turismo cultural e criativo no concelho de

Santa Cruz

Em termos de implementacdo e desenvolvimento, foram agrupados trés temas: “workshops de

dangas tradicionais”, “preservagdo e valorizacdo da cultura local” e “participagdo nos workshops de

dangas tradicionais”.

4.2.2.1. Workshops de dancas tradicionais

Este tema nos apresenta o resultado obtido sobre a importancia e contributos dos workshops de
dancas tradicionais para a cultura e tradi¢do do concelho de Santa Cruz, com base nos subtemas de

acordo com a figura 4.

De acordo com os entrevistados “os workshops de dangas tradicionais serviriam para refor¢ar
as dangas tradicionais funand, batuque e a tabanca, onde seria uma mais-valia para as dangas e de
certa forma, um workshop seria crucial na valorizagdo e preservagdo do patrimonio existente em Santa
Cruz [...]”. (Entrevistado 2). De acordo com Marujo (2010, p. 357) sdo através dos eventos culturais
que também podemos resistir a cultura dos outros, isto €, a preservagdo e difusdo das manifestagdes
tradicionais de uma regido ou localidade sdo muitas vezes divulgadas através dos eventos culturais tais
como, festas religiosas; festas populares; arraiais; festivais folcloricos; portanto, sdo eventos ao vivo e,

por isso, eles podem ser um estimulo para fortalecer ou fazer renascer a identidade cultural de um povo.
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E assim, os workshops de dangas tradicionais no concelho de Santa Cruz, de acordo com os
entrevistados “seria uma oportunidade de partilhar a cultura local com outras pessoas [...]".
(Entrevistado 5). Segundo Marujo, Borges, Serra, et al. (2020, pp. 39), os workshops sdo programas de
atividades que proporcionam aos participantes uma oportunidade de envolvimento na cultura local,
nomeadamente através de um conjunto de atividades de caracter formativo e experiencial associadas,
nomeadamente, a algumas das manifestagdes culturais e tradicionais da identidade de uma determinada

comunidade.

Os subtemas com maior destaque sdo as dangas tradicionais funand, batuque e tabanca. “Os
workshops de dancgas tradicionais, funana, batuque e tabanca, seria de grande importincia na
preservagdo e valorizagdo do patrimonio cultural em Santa Cruz [...]”. (Entrevistado 1). De acordo
com Santos (2017, p. 70) a criagdo de eventos culturais, como forma de preservar a memoria cultural de

um lugar, pode trazer grandes beneficios a comunidade local.

Para os entrevistados o subtema workshops de dangas tradicionais funana, batuque e tabanca

contribuia para:

[...] identifica¢do cultural e social do concelho de Santa Cruz, tendo em conta que Santa Cruz
¢ um concelho cultural que se identifica através das suas dangas tradicionais funand, batuque e tabanca

[...]. (Entrevistado 4)

[...] promover os ensinamentos da tradi¢do do concelho aos mais jovens e dar a conhecer aos

internacionais a parte mais cultural e historica do concelho de Santa Cruz [...]. (Entrevistado 3)

[...] transmissdo da vivéncia e harmonia do passado e tornar presente através de uma

demonstra¢do de uma danga tradicional e tipica do concelho de Santa Cruz [...]. (Entrevistado 1)

[...] criar ofertas turisticas que proporciona uma experiéncia tipica e auténtica do concelho de

Santa Cruz [...]. (Entrevistado 4)

[...] estimular e aumentar a procura turistica em Santa Cruz [...] ”. (Entrevistado 5). Contudo,
segundo Avighi (2001), citado por Marujo (2014, p. 6) os workshops seriam procurados por aquele
turista que quer conhecer povos e se enriquecer culturalmente, procura relacionar-se com a comunidade,

valorizar a cultura em toda a sua complexidade e singularidade.

Estes resultados podem demonstrar a importancia e os contributos dos workshops de dangas

tradicionais (funand, batuque e tabanca) para a valorizagdo e preservagdo da cultura e tradigdo do
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concelho de Santa Cruz. Porém, ainda os resultados apresentam indicios de que os workshops de dangas

tradicionais criara ofertas turisticas e estimula a procura turistica no concelho de Santa Cruz.

envolvimento

locais tabanca
raizes danNCas transmissao

procura hatuque cultura
danca » preservacao

memorsvel fUNaNa positivo

experiéncia
tradicao

Figura 4 - Nuvem de palavras Workshops de dangas tradicionais

Fonte: Elaboragdo propria

4.2.2.2. Preservacio e valoriza¢ao da cultura local

Este tema apresenta resultados sobre cuidados a ter com a cultura local, isto é, o seu uso de
forma sustentavel, com maior destaque as dangas tradicionais funand, batuque, tabanca e a tradig@o,

assim como nos mostra a figura 5.

De acordo com os entrevistados “no concelho de Santa Cruz se for possivel realizar workshops
de dangas tradicionais seria grande possibilidade de preservar e valorizar o patrimonio cultural
imaterial existente em Santa Cruz, sem perder a sua originalidade no seu estado mais puro e auténtica
possivel [...]”. (Entrevistado 5). Para Ferreira, et al. (2018, p. 11) o fator de valorizagdo de habitos,
tradi¢des e costumes, ativando a consciéncia dos visitantes e residentes o respeito e salvaguarda do

patrimoénio historico.

Segundo os entrevistados “os workshops de dangas tradicionais funanda, batuque e tabanca de
concelho de Santa Cruz seria uma oportunidade de dar continuidade com as tradigoes, valores e as
raizes do concelho [...]”. (Entrevistado 2). De acordo com Geraldo, et al. (2010, p. 198) grandes
desafios da Humanidade € o de permitir conservar o patriménio herdado a partir dos seus antepassados

e transmiti-los as geracdes futuras.

[...] Seria muito util em Santa Cruz um projeto de turismo cultural e criativo associado as
dangas tradicionais, uma vez que contribuia para uma maior valorizag¢do e preservagdo das dangas
tradicionais, onde poderia proporcionar formagdo de dangas para criangas e jovens de Santa Cruz,

realizar intercdmbios culturais, transmitir a cultura, despertar interesse e curiosidade em aprender e
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conhecer o que é nossa, tudo isso de certa forma contribuia para valorizag¢do e preservagdo das dangas
tradicionais do concelho de Santa Cruz [...]. (Entrevistado 4). Segundo Gerardo e Pinheiro (2010, p.
209) uma das formas de transmitir a importancia do patrimoénio ¢ através da sua exposi¢do, que permite
a transmissdo de valores que necessitam de ser preservados e transmitidos para que estes ndo
permanecam em esquecimento. Ainda Carvalho (2017, p. 350) acrescenta que a implementagdo e o
desenvolvimento deste tipo de turismo permitem novas visdes e novas possibilidades para diferentes
areas, uma vez que proporcionam o aparecimento de novos modelos turisticos, o reaproveitamento e a
revitalizag@o de territorios turisticos ja existentes, agora com outra roupagem, dando a conhecer novos

pontos de interesse e diversificando a oferta.

De acordo com as respostas das entrevistas, foi possivel verificar que a realiza¢do de workshop
de dangas tradicionais no concelho de Santa Cruz seria grande possibilidade de preservar e valorizar o
patriménio cultural imaterial existente em Santa Cruz, e por outo lado, seria uma forma de dar

continuidade com a cultura e tradi¢do local.
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Figura 5 - Nuvem de palavras Preservagao e valorizagdo da cultura local

Fonte: Elaboragdo propria

4.2.2.3. Participacio nos workshops de dancas tradicionais

Este tema nos revela quem pode participar nos workshops de dangas tradicionais segundo os

entrevistados, através dos subtemas apresentados na figura abaixo (ver Figura 6).

De acordo com a figura 6, os subtemas com mais destaque sdo os visitantes, funana, batuque e
tabanca, segundo os entrevistados “os visitantes participariam nos workshops de dangas tradicionais
funana, batugque e a tabanca, uma vez que a maioria dos visitantes procuram o concelho de Santa Cruz
para conhecer a genuinidade local e viver tudo aquilo [...] . (Entrevistado 5). Para Sousa, et al. (2019,
p. 66) o turista criativo pretende uma vivéncia mais préoxima com a comunidade local ao querer

experienciar na pratica algo de caracteristico e representativo dessa comunidade e lugares.

[...] a participagcdo nos workshops de dangas tradicionais seria de parte dos residentes, dos
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regionais, dos nacionais e dos internacionais [ ...J]. (Entrevistado 2)

[...] participaria nos workshops de dangas tradicionais as criangas, jovens e adultos [...].

(Entrevistado 4)

[...] é fundamental a participagdo dos residentes nos workshops de dangas tradicionais e ddo
um outro brilho aos workshops e sdo mais bem recebidos pelos turistas, uma vez que, reconhecem que
¢ uma atividade com envolvimento dos residentes com uma beleza genuina, e ndo uma atividade
organizada so para fim lucrativo, ou apenas organizada para ser demonstrada as tradi¢ées e cultura
local [...]. (Entrevistado 5). Segundo Marujo (2010, p. 360) a sobrevivéncia e valoriza¢do dos eventos

culturais também dependem do envolvimento da comunidade anfitria.

De acordo com os dados das entrevistas, foi possivel verificar que os workshops de dangas
tradicionais (funand, batuque e tabanca) teriam participagdo dos locais, regionais, nacionais,

internacionais e, assim como criangas, jovens e adultos.

entretenimento
¢ .
egﬁ'%g ta ba nca recordar
convivéncia batu q u e aprendizagem

aprender ", criancas

conhecer VISita ntes adultos
jovens fU na na’ turista

internacionais locais nacionais

regionais HAFMoNia

Figura 6 - Nuvem de palavras Participacdo nos workshops de dancas tradicionais

Fonte: Elaboragdo propria

Sintetizando, a maioria dos entrevistados considera que a implementagio e desenvolvimento do
turismo cultural e criativo através das dancas tradicionais (funana, batuque e tabanca) pode valorizar a

cultura, captar mais turistas para a localidade e ter um maior envolvimento da comunidade.

4.2.3. Desafios para o turismo cultural e criativo no concelho de Santa Cruz

EEINNT3

Em termos do desafio, foram agrupados trés temas: “proporcionar experiéncia”, “cooperacdo
entre as entidades turisticas e as associagOes culturais” e “desenvolvimento das infraestruturas

culturais™.
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4.2.3.1. Proporcionar experiéncia

Este tema permite identificar diferentes experiéncia que os workshops de dangas tradicionais

funan4, batuque e tabanca podera proporcionar aos residentes, visitantes nacionais e internacionais.

De acordo com a figura 7, o subtema com maior destaque foi genuina, segundo os entrevistados
“o workshop de dangas tradicionais proporcionaria experiéncia tipica e genuina do concelho de Santa
Cruz [...]”. (Entrevistado 1). Para Pera (2017) citado por Sousa, et al. (2019, p. 66) toda a atividade
desenvolvida procura fazer com que o participante experiencie a realidade local, através do contato
direto com os produtores e a propria comunidade, de modo a conhecer e aprender sobre a identidade
cultural de um outro povo utilizando os cinco sentidos. Ainda Marujo, Borges, Serra, et al. (2020, pp.
39) acrescentam que a oferta de atividades que oferecam experi€ncias genuinas associadas a momentos

de aprendizagem, e assim, o turismo criativo liga a criatividade aos lugares.

Nas respostas dos entrevistados, pode-se ver uma clara coincidéncia quanto a “experiéncia”

obtendo mais da metade das respostas. Algumas citagdes ilustram estas experiéncias:

[...] uma experiéncia ativa e participativa, através das dangas tradicionais com o envolvendo
dos turistas com as dangas tradicionais de modo a experienciarem a cultura e tradi¢do do concelho de
Santa Cruz com uma experiéncia auténtica e memoravel [...]. (Entrevistado 5). Segundo Carvalho
(2020) a procura de experiéncias auténticas baseadas na vida quotidiana do destino tornou-se primordial

para os turistas modernos a procura de algo diferente.

[...] uma experiéncia ativa e participativa e também uma experiéncia passiva dependendo dos

tipos de turistas [...]. (Entrevistado 4)

[...] uma experiéncia ativa e participativa para os turistas através dos workshops das dangas
tradicionais funand e batuque [...]. (Entrevistado 2). Uma vez que para Remoaldo e Ribeiro (2019, p.
86) a motivagdo em turismo cultural e criativo esta associada a educagdo e entretenimento, a
experimentagdo da autenticidade da cultura, participando em workshops, dentro de pequenos grupos,
que lhes permitam explorar a sua criatividade permitindo aos turistas um envolvimento mais profundo
na vida quotidiana dos destinos visitados, sobretudo, que lhes permite o envolvimento ao nivel
emocional, educacional, social e participativa entre ambas as partes, por sio motivados por uma
sensagdo de autenticidade relativamente a uma cultura local, onde espera-se que as expressdes culturais

sd0 unicas.

De acordo com estes resultados, verifica-se que os workshops de dangas tradicionais funan4,
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batuque e tabanca podera proporcionar aos residentes, visitantes nacionais e internacionais uma

experiéncia genuina ativa e participativa.

originalidades diferente

criativas funana’ singularidade
memoravel dang:,as criativa

ativo gen u | na Unica

diferencial

participacao batuque interagir
tabanca memoréveis

Figura 7 - Nuvem de palavras proporcionar experiéncia

Fonte: Elaboragao propria

4.2.3.2. Cooperacio entre as entidades turisticas e as associacdes culturais

Este tema nos apresenta grande importancia em estabelecer qualquer tipo de parceria entre as
associacdes culturais, entidades turisticas do concelho de Santa Cruz e criar uma rede local e nacional,

assim como se apresenta na figura 8.

Nas respostas dos entrevistados, pode-se ver uma clara coincidéncia quanto a “cooperacdo entre
as entidades turisticas e as associa¢des culturais” obtendo a maioria das respostas. Algumas citagdes

ilustram estas parcerias:

[...] Associagdo Cultural, Desportiva, Recreativa Pedra Badejo - PB Show Santa Cruz
participaria como parceiro relativamente ao projeto de turismo cultural e criativo associado as dangas
tradicionais oferecendo workshops de dangas tradicionais do concelho de Santa Cruz na sua total

modalidade, isto é, workshops de funand, batique e tabanca [...]. (Entrevistado 1)

[...] Associagdo Komunidade Mosinhus D’ Interior participaria enquanto parceiro do projeto
de turismo cultural e criativo oferecendo aos participantes uma experiéncia com a participa¢do nos

workshops de dan¢a batugue juntamente com os elementos da associagdo [...]. (Entrevistado 2)
[...] Agéncia MultiviagensTours teria a preocupagdo de mobilizar os turistas, os visitantes e 0s

residentes a participarem nos workshops e comprometeria em fazer propagandas e publicidades do

projeto enquanto parceiro do projeto de turismo cultural e criativo [...]. (Entrevistado 4)
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[...] Para Agéncia Kid Trekking Tours tomar parte do projeto de turismo cultural e criativo
teria que ser algo trabalhado com profissionalismo e bem organizado e estruturado, assumindo a
responsabilidade de atrair visitantes e turistas para o projeto e fazer propagandas e publicidades como
forma de ter mais aderéncia por parte dos residentes, visitantes e os turistas, enquanto parceiro [...].
(Entrevistado 5). Uma vez que para Richards (2009), citado por Marujo (2015, p. 6), o turismo veio
colocar novas oportunidades através do desenvolvimento estratégico como, promover o respeito pelo
patrimoénio cultural e natural, o qual deve prevalecer sobre qualquer outro argumento, nomeadamente
os de natureza econdmica; estabelecer novas parcerias e formas de colaboragdo entre os responsaveis

locais, as entidades com tutela sobre o patrimonio e os organismos de promog¢ao do turismo.

Vale ressaltar que dentre o total de 5 entrevistados (associagdes culturais e entidades turisticas

privadas) ambas participariam enquanto parceiros do projeto de turismo cultural e criativo.

publicidades
batuque _
preservacao

estruturado pa rce ria colaborar
propagandas dancas tabanca
parceiro funana’ organizado

profissionalismo

Figura 8 - Nuvem de palavras Cooperagdo entre as entidades turisticas e as associagdes culturais

Fonte: Elaboragao propria

4.2.3.3. Desenvolvimento de infraestruturas culturais

Este tema assume como principal desafio contribuir para o desenvolvimento das principais

infraestruturas culturais para concelho de Santa Cruz, e de acordo com a figura 9.

O subtema com maior destaque é o museu, ou seja, a maioria dos entrevistados concorda que
concelho de Santa Cruz carece muito de um museu, com historia e cultura local, onde o turismo cultural
e criativo pode ser uma estratégia para contribuir para o desenvolvimento de Santa Cruz através da

criacdo de infraestruturas culturais como:

[...] museu [...]. (Entrevistado 3). Uma vez que para Cravidao (2011), citado por Marujo, et al.

(2013, p. 3) é considerado como uma atragdo para os turistas. Acrescenta Carvalho (2017, p. 351) que
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o relacionamento com o passado ¢ um dos factos sempre presente nas diversas possibilidades de
apresentacdo do patrimoénio, onde, atribui-se, por isso, a memoria a indispensabilidade como elemento
indivisivel de todo o processo de apropriacdo turistica de patrimonio, tangivel e intangivel, e os seus

respetivos resultados concretos sobre as pessoas e sobre os objetos.

[...] museu, empreendimento turistico como criagdo de agéncia de turismo, desenvolvimento e
realizacdo de eventos culturais e criativos, atividade de animacdo turistica [...]. (Entrevistado 5). Para
Sousa, etal. (2019, p. 65) o desenvolvimento da criatividade também coloca um local em melhor posigao

para gerar produtos novos e inovadores para o consumidor.

[...] museu, casa da cultura, centros interpretativos [...]. (Entrevistado 2). E assim, de acordo
com Salvado et al. (2020, p. 9) o turismo criativo conta com os recursos endogenos dos territorios para
atrair visitantes ao destino, sendo também uma forma de desenvolvimento comunitirio criativo,

estimulando as industrias criativas e melhorando a economia local.

De acordo com os entrevistados para o desenvolvimento das infraestruturas culturais “seria
necessario o envolvimento da autarquia local com o turismo cultural e criativo e a interag¢do da
comunidade com o turismo cultural e criativo. Uma vez que, contribuia para o desenvolvimento

qualificado do concelho de Santa Cruz [...] ”. (Entrevistado 4)

De acordo com estes resultados, verifica-se que o projeto de turismo cultural e criativo teria

como principal desafio contribuir para a criagdo de um museu no concelho de Santa Cruz.

interpretativo
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cultura agéncia
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Figura 9 - Nuvem de palavras Desenvolvimento de infraestruturas culturais

Fonte: Elaboragao propria

Sintetizando, a maioria dos entrevistados considera que um projeto de turismo cultural e criativo
associado as dangas tradicionais em Santa Cruz Cabo Verde, teria como desafio proporcionar uma
experiéncia genuina ativa e participativa, através da parceria entre as associa¢des culturais e as entidades
turisticas, por conseguinte, o projeto pode influenciar na criagdo da infraestrutura cultural como o

muscu.
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4.3.  Analise dos inquéritos por questionarios

Nos pontos seguintes serd apresentada a analise e discuss@o dos dados quantitativos, o que daré
luz aos fundamentos necessarios para gerar as conclusdes finais do projeto assim como a analise

qualitativa realizada nos pontos anteriores.

A analise dos dados quantitativos foi estruturada em seis grandes temas tais como:
caracterizacdo sociodemografica da amostra, grau de satisfagdo com os atributos de Santa Cruz, opinido
dos participantes em relagdo ao projeto de turismo cultural e criativo em Santa Cruz, participagdo dos
participantes nos workshops de dancas tradicionais, impactos do desenvolvimento de um projeto de
turismo cultural e criativo em Santa Cruz e por ultimo projeto de turismo cultural e criativo em Santa

Cruz associado as dancas tradicionais.

4.3.1. Caracterizacido sociodemografica da amostra

Quanto ao tema perfil sociodemografico da amostra (ver Tabela 3), foram utilizadas diversas

variaveis, como: género, idade, estado civil e o nivel de estudo.

Relativamente ao género, das 136 amostras 52,2% prevalece o género feminino e 47,8% o
género masculino. Considerando a idade, a maioria que corresponde a 80,9% tem entre 18 e 35 anos e
15,4% da amostra encontra-se na faixa etaria dos 36 aos 53 anos e apenas 3,7% tem mais de 54 anos.
Em relacdo ao estado civil, 86% sdo solteiros, 13,2% sdo casados ou vivem em unido de facto ¢ 0,07%
sdo divorciados ou separados. No que diz respeito ao nivel de estudo, cerca de 41,9% dos participantes
sdo licenciados, 30,1% possuem o ensino secundario completo, ou seja, t€m 12° ano, 13,2% dos
participantes com formagao profissional, 6,6% dos participantes com ensino secundario incompleto e
0,07% dos participantes com nivel superior de doutoramento. Cerca de 77,2% dos participantes sdo

residentes e 22,8% sdo participantes membros das associagdes culturais associados ao projeto.

Pag. 54



Turismo Cultural e Criativo: o caso de Santa Cruz em Cabo Verde

Tabela 3 - Caracterizacdo sociodemografica

Variaveis sociodemogrificas Frequéncia %

Género

Feminino 71 52,2
Masculino 65 47,8
Estado civil

Casado (a)/Unido de Facto 18 13,2
Solteiro (a) 117 86

Divorciado (a) 1 0,07
Idade

18-35 110 80,9
36-53 21 154
54-64 5 3,7
Nivel de estudo

Educacdo secundario (até 11° ano) 9 6,6
Educagdo secundario 12° ano 41 30,1
Formacao profissional 18 13,2
Licenciatura 57 41,9
Mestrado/Pos-graduagio 10 7.4

Doutoramento 1 0,07

Fonte: Elaboragdo propria

4.3.2. Grau de satisfacdo com os seguintes aspetos/atributos de Santa Cruz

Para o tema grau de satisfagdo dos atributos de Santa Cruz, o resultado nos revela assim como
se apresenta na tabela abaixo (ver Tabela 4). Podemos destacar de entre varios resultados obtidos que a
totalidade dos inquiridos classifica com o grau de “totalmente satisfeito” para os seguintes atributos:
patrimonio; comércio; espago publico de lazer; acolhimento e hospitalidade da populagdo; e a
gastronomia. Por outro lado, demonstram-se insatisfeitos com os eventos culturais; atividades culturais
e criativas; informac@o turisticas sobra a cultura; e o artesanato (ver Apéndice VIII, p. 109). Portanto, é
preciso trabalhar essas areas no concelho de Santa Cruz, uma vez que para Marujo (2010, p. 357) os
eventos com temas historicos, que comemoram algum facto de uma comunidade ou tradi¢des de um
grupo cultural despertam um interesse atual, e a valoriza¢do do diferente, do tradicional constitui,
atualmente, um dos principais motivos dos fluxos turisticos para lugares que conservam uma tradigdo

cultural.
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Tabela 4 - Grau de satisfacdo com os atributos de Santa Cruz

Variavel/ Item
Qual a satisfagdo com as seguintes atributos? ()@ N Me SD
Patrimoénio 136 6,60 2,698
Eventos culturais 136 4,53 2,883
Atividades culturais e criativas 136 7,43 2,247
Informagao turisticas sobre a cultura 136 6,99 2,243
Artesanato 136 5,36 2,775
Comercio 136 7,79 2,577
Espaco publicos e lazer 136 8,07 2,340
Acolhimento e hospitalidade da populagao 136 6,31 3,325
Gastronomia 136 4,15 2,494

Nota: (U Pergunta de multipla escolha, permitindo mais de uma opgdo de resposta; ) Escala de Likert varia de
0 - Nada Satisfeito a 10 — totalmente satisfeito; @ Média;  Desvio Padrio.

Fonte: Elaboracdo propria

4.3.3. A opinido dos inquiridos em relacio ao projeto de turismo cultural e criativo em
Santa Cruz

Este tema apresenta a opinido dos inquiridos sobre o projeto de turismo cultural e criativo em
Santa Cruz de Cabo Verde (ver Tabela 5). As opinides que obtiveram maior percentil de concordancia
com o grau de “concordo totalmente” segundo a visdo dos inquiridos, foram as seguintes: pessoalmente,
beneficio com a atividade turistica; gosto da presenga dos turistas (ex. conhecem o meu concelho, gastam
$); Gostaria que Santa Cruz recebesse turistas durante o ano; o turismo cultural e criativo é bom para o
meu concelho; apoio e concordo com o desenvolvimento de um projeto turismo cultural e criativo; um
projeto em turismo criativo sobre dangas tradicionais também deve contemplar os residentes e néo
apenas os turistas. E assim, estes resultados vao de encontro ao pensamento de Carvalho (2017, p. 350)
quando afirma que a implementagdo e o desenvolvimento deste tipo de turismo permitem novas visdes
e novas possibilidades para diferentes areas, uma vez que proporcionam o aparecimento de novos

modelos turisticos, o reaproveitamento e a revitalizagao de territdrios.
Por outro lado, os inquiridos descordaram com alguns fatores tais como: turismo em Santa Cruz
¢ bom e quanto a satisfacdo da dindmica da oferta turistica no concelho. Contudo, concelho de Santa

Cruz precisa-se estruturar e criar as dindmicas turisticas no sentido de organizar melhor o setor turistico.

De uma forma resumida (ver Apéndice VIII, p. 109), cerca de 97,8% dos participantes concorda
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totalmente que beneficiam com este tipo de projeto. Cerca de 77,9% dos participantes gosta da presenga
dos turistas, tanto para conhecer o concelho como também para gastar alguns valores ($). Cerca de
78,9% dos participantes gostaria que Santa Cruz recebesse turistas durante o ano, e 78,7% apoia e
concorda com o desenvolvimento de um projeto de turismo cultural e criativo. E 77,9% concorda que
um projeto em Turismo Cultural e Criativo sobre dangas tradicionais também deve contemplar os
residentes e ndo apenas os turistas. Mas, também 19,1% dos participantes ndo possuem a boa opinido
em relacdo ao turismo no concelho de Santa Cruz. E cerca de 77,8% dos participantes estdo insatisfeitos

com a dindmica da oferta turistica no concelho.

Tabela 5 - Opinido dos inquiridos em relagdo ao projeto de turismo cultural e criativo

Variavel/ Item . MO SD®

Opinido dos inquiridos em relagio ao projeto © ©

Pessoalmente, beneficio com a atividade turistica 136 9.58 1.244
A opinido geral que tenho sobre o turismo no meu concelho é boa 136 4.14 2.847
Gosto da presenga dos turistas (ex. conhecem o meu concelho,

gastam §) 136 9,41 1,552
Gostaria que Santa Cruz recebesse turistas durante todo o ano 136 9.41 1.503
Estou satisfeito com a dinamica da oferta turistica do meu

concelho 136 9,47 1,304
O turismo cultural e criativo ¢ bom para o meu concelho 136 9.41 1.503
Apoio e concordo com o desenvolvimento de um projeto em

turismo cultural e criativo (dangas tradicionais) no meu concelho 136 9,41 1,503
Um projeto em Turismo Criativo sobre dangas tradicionais

também deve contemplar os residentes e ndo apenas os turistas 136 9,47 1,304

Nota: © Pergunta de multipla escolha, permitindo mais de uma opgao de resposta; @ Escala de Likert varia de
0- Discordo totalmente a 10 - Concordo totalmente;  Média; ® Desvio Padrao.

Fonte: Elaboragdo propria

4.3.4. Participacio dos inquiridos nos workshops de dancas tradicionais

Quanto ao tema participagdo dos inquiridos nos workshops de dangas tradicionais (ver Tabela
6), segundo o resultado a maioria dos inquiridos participaria nos workshops de dancas tradicionais
(funana, batuque e tabanca). Relativamente ao workshop de danga tradicional funana cerca de 77,9%
dos inquiridos participaria, embora cerca de 22,1% ndo participaria. 78,7% dos inquiridos participaria
no workshop de danga tradicional batuque, contudo, 21,3% dos inquiridos demonstra-se que nao

participaria. E cerca de 77,9% dos inquiridos participaria no workshop de danca tradicional tabanca,
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apesar de 22,1% dos inquiridos ndo participaria no workshop de danca tradicional tabanca. Contudo,
estes resultados encontram-se alinhados com os referidos por Sousa, et al. (2019, p. 66) que os
workshops permitem aos visitantes explorar a sua criatividade durante o processo de aproximacgéo a

comunidade local.

Tabela 6 - Participacdo dos inquiridos nos workshops de dancas tradicionais

Variavel/ltem N Frequéncia %
Sim 136 106 77,9
Participaria num workshop de dangas tradicionais funana
Nao 30 22,1
Sim 107 78,7
Participaria num workshop de dangas tradicionais batuque 136
Nao 29 21,3
Sim 106 71,9
Participaria num workshop de dangas tradicionais tabanca 136
Nao 30 22,1

Fonte: Elaboracdo propria

No que se refere ao cruzamento de variavel participagdo num workshop de danca tradicional e
as caracteristicas sociodemograficas dos inquiridos, tem como intuito analisar se a participagdo dos
inquiridos nos workshops de dangas tradicionais depende das suas caracteristicas sociodemograficas.
As tabelas de 7 a 10 sistematizam um conjunto de resultados da participagdo nos workshops de dancas

tradicionais que obtiveram maior e menor grau de avaliagdo por parte dos inquiridos.

No cruzamento entre as duas variaveis participaria num workshop de danca tradicional funana
e o género (ver Tabela 7), obtivemos o valor do p-value (o) (,072) maior que o= 0,05, entdo ndo se
rejeita a HO (hipotese nula), porque ndo existe evidéncia estatistica para rejeitar a hipotese nula, mas sim
o resultado do qui-quadrado confirma que as variaveis participaria num workshop de danca tradicional
funana e o género sdo independentes. Com base no resultado do cruzamento entre a variavel participaria
num workshop de danga tradicional batuque e variavel género o valor do p-value (,042) é menor que
0,05, portanto, rejeitamos a HO (hipdtese nula) e aceitamos a H1 (hipdtese alternativa) pelo que existe
uma dependéncia entre a variavel participaria num workshop de danca tradicional batuque e a variavel
género. Quanto as varidveis participaria num workshop de danga tradicional tabanca e o género o
resultado de qui-quadrado nos comprova que existe uma dependéncia entre as duas variaveis, sendo o

valor do p-value (,009) ¢ inferior a 0,05, em que nos permite dizer que é estatisticamente significativo,
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onde podemos confirmar que existe uma dependéncia entre as duas varidveis, isto ¢, os inquiridos de

género masculino t€ém mais preferéncia em participar nos workshops de dangas tradicionais batuque e a

tabanca de que os inqueridos de género feminino (ver Apéndice IX, pp. 113-114).

Tabela 7 - Participacdo no workshop de dangas tradicionais versus género

Género
Total | p-value®
Feminino Masculino
51(55,3) 55 (50,7)
Sim 106
Participaria num workshop de danga -0 ,6
,072
tradicional funana? 20 (15,7) 10 (14,3)
Nao 30
1,1 -1,1
51(55,9) 56 (51,1)
Sim 107
Participaria num workshop de danga -7 7 02
tradicional batuque? 20 (15,1) 9(13,9) ’
Nao 29
1,2 -1,3
49 (55,3) 57 (50,7)
Sim 106
Participaria num workshop de danga -9 9
,009
tradicional tabanca? 22 (15,7) 8 (13,3)
Nao 30
1,6 -1,7

Fonte: Elaboragao propria

No cruzamento entre as duas variaveis participaria num workshop de danga tradicional funana
e a idade (ver Tabela 8), com base nos testes qui-quadrado o valor de p-value (,927) é maior que o=
0,05, entdo ndo se rejeita a HO (hipotese nula), porque nio existe evidéncia estatistica para rejeitar a
hipotese nula, mas sim o teste qui-quadrado confirma que as variaveis participaria num workshop de
danga tradicional funanid e a idade s@o independentes. Assim como, a varidvel participaria num
workshop de danca tradicional batuque (p-value = 0,958) e a variavel participaria num workshop de
danga tradicional tabanca (p-value o= 0,589), uma vez que ambas as variaveis apresentam um valor de
p-value maior que 0,05, entdo, nos permite dizer que ndo sdo estatisticamente significativos, contudo,
podemos confirmar que ndo existe uma dependéncia entre a variavel participaria num workshop de
danga tradicional batuque e a variavel idade e nem entre a variavel participaria num workshop de danga
tradicional tabanca e a variavel idade (ver Apéndice IX, pp. 114-115). Para se efetuar o cruzamento das
variaveis foi necessario agrupar as variaveis “idade 36-53” e “idade 54-64” porque apresentavam um

numero de respostas bastante reduzido.
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Tabela 8 - Participacdo no workshop de dangas tradicionais versus idade (cont.)

Idade
Total | p-value®
18-35 36-64
87(85,7) | 19(20,3)
Sim 106
Participaria num workshop de dangas ,1 -,6 927
tradicionais tabanca? 23 (24,3) 7(5,7) ’
Nao 30
-3 ,11
85(85,7) | 21(20,3)
Sim 106
Participaria num workshop de dangas -1 3 958
tradicionais funana? 25(24,3) 5(5,7) ’
Nao 30
)1 -4
86 (86,5) | 21(20,4)
Sim 107
Participaria num workshop de dangas -1 ,1 589
tradicionais batuque? 24 (23,5) 5 (5,6) ’
Nao 29
,1 -3

Fonte: Elaboragao propria

Com base no cruzamento das varidveis participaria num workshop de danca tradicional funana
e o nivel de estudo (ver Tabela 9), o resultado de qui-quadrado nos apresenta o valor de p-value (,516)
superior a 0,05. Uma vez que o p-value (o) =,516 € maior que o= 0,05, entdo ndo se rejeita a HO (hipotese
nula), porque ndo existe evidéncia estatistica para rejeitar a hipotese nula, mas sim o teste qui-quadrado
confirma que as variaveis participaria num workshop de danca tradicional funana e o nivel de estudo
sdo independentes. Assim como, a variavel participaria num workshop de danga tradicional batuque (p-
value=,807, maior que 0,05) e a varidvel participaria num workshop de danca tradicional tabanca (p-
value= ,617, maior que 0,05) nédo se rejeita a HO (hipotese nula), porque o resultado do qui-quadrado
confirma que hd uma independéncia entre participaria num workshop de danca tradicional batuque e
variavel nivel de estudo e entre varidvel participaria num workshop de danga tradicional tabanca e a
variavel nivel de estudo (ver Apéndice IX pp. 115-116). Para se efetuar o cruzamento das variaveis foi
necessario agrupar variaveis “educacdo secundario até 11° anos” e “educacdo secundaria 12° anos”,
também, foram agrupadas variaveis “mestrado/Pos-graduagdo/doutoramento” porque apresentavam um

numero de respostas bastante reduzido.
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Tabela 9 - Participacdo no workshop de dangas tradicionais versus niveis de estudos (cont.)

Nivel de estudo
Educacao
Mestrado/Pos- p-
Secundaria | Formagao Total
Licenciatura | graduagdo/Dout value®
até 11°e 12° | profissional
oramento
anos
) 36 (36,6) 14 (12,5) 47 (48,3) 9(8,6) 106
Participaria num Sim
-5 A -2 )1
workshop de dangas 516
L 11(10,4) 2 (3,5) 15 (13,7) 2(2,4) 30
tradicionais funana? Nao
9 -8 A4 -6
) 37 (37) 14 (12,6) 47 (48,8) 9(8,7) 107
Participaria num workshop | Sim
-2 A -3 2
de dangas tradicionais ,807
9(10) 2(3,4) 15(13,2) 2(2,3) 29
batuque? Nao
A4 -8 )5 -6
) 38 (36,6) 14 (12,5) 46 (48,3) 8(8,0) 106
Participaria num workshop [ Sim
.0 A -3 -3
de dangas tradicionais ,617
9(10,4) 23,5 16 (13,7) 3(24) 30
tabanca? Nao
-1 -8 .6 ,0

Fonte: Elaboragdo propria

Por fim a tabela 10 sublinha a analise da variavel participagdo no workshop de danga tradicional
em relagdo ao estado civil. E assim, com base no cruzamento entre a variavel participaria num workshop
de danga tradicional funana e a variavel estado civil o resultado de testes qui-quadrado nos apresenta
uma valor de p-value (,088) maior que 0,05, entdo ndo se rejeita a HO (hip6tese nula), porque ndo existe
evidéncia estatistica para rejeitar a hipotese nula, mas sim o teste qui-quadrado confirma que as variaveis
participaria num workshop de danga tradicional funana e o estado civil sdo independentes. Também, é
notavel que a varidvel participaria num workshop de danga tradicional batuque (p-value= ,088, maior
que 0,05) e a variavel participaria num workshop de danca tradicional tabanca (p-value=,168, maior
que 0,05) sdo independentes, contudo, ndo se rejeita a HO (hipotese nula), porque o resultado do qui-
quadrado confirma que hd uma independéncia entre variavel participaria num workshop de danga
tradicional batuque e a varidvel estado civil e entre a variavel participaria num workshop de danca
tradicional tabanca e a variavel estado civil (ver Apéndice IX pp. 116-117). Para se efetuar o cruzamento
das variaveis foi necessario agrupar a variavel “Divorciado (a)” e a variavel “solteiro (a)” porque

apresentavam um nimero de respostas bastante reduzido.
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Tabela 10 - Participagdo no workshop de dangas tradicionais versus estado civil (cont.)

Estado Civil:
Casado(a)/Unido de |  Solteiro (a)/ Total | p-value®
facto Divorciado (a)
16 (14,0) 90 (92)
Sim 106
Participaria num workshop de dangas 5 -10 088
tradicionais funana? 2 (4,0) 28 (26) ’
Nao 30
-1,0 1,9
16 (14,2) 91(92,9)
Sim 107
Participaria num workshop de dangas S -10 088
tradicionais batuque? 2 (3,8) 27 (25,1) ’
Nio 29
-9 1,9
14 (14,0) 92 (92)
Sim 106
Participaria num workshop de dancas ,0 -8 168
tradicionais tabanca? 4(4,0) 26 (26) ’
Nao 30
,0 1,9

Fonte: Elaboragao propria

4.3.5. Impactos do desenvolvimento de um projeto de turismo cultural e criativo em
Santa Cruz

Relativamente ao tema dos impactos do desenvolvimento de um projeto de turismo cultural e
criativo em Santa Cruz (ver Tabela 11), o resultado demonstra que do total de 136 inquiridos, a maioria
concorda totalmente que este projeto contribuiria para, manter a autenticidade cultural; aumentar a oferta
de eventos culturais (ex. festas, concertos, ...); a valorizagdo e preservacdo da identidade cultural;
desenvolver atividades criativas que incentivem o conhecimento e aprendizagem cultural; valorizar o
patrimoénio imaterial (ex. as dangas tradicionais: funana, batuque e a tabanca); melhorar as
infraestruturas culturais (ex. espagos para exposi¢des e feiras); ajudar a manter vivas as tradigdes, o
modo de vida, e as raizes; divulgar e promover as suas gentes ¢ as tradi¢des; despertar o interesse local
na participagdo das atividades criativas; desenvolver as atividades economicas locais/tipicas; criar
oportunidades de ofertas de novos servicos/negocios; aumentar o comércio tradicional e
estabelecimentos comerciais; mercantilizar a cultura; melhorar a imagem do destino; aumentar a
qualidade dos servigos prestados. Entretanto, estes resultados encontram-se alinhados com os referidos

por Marujo, Borges, Serra, et al. (2020, p. 39) no que refere o sucesso do turismo criativo esta,
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particularmente, associado aos recursos patrimoniais culturais e naturais de uma regido, ao grau de
envolvimento dos turistas com a comunidade e, também, a oferta de atividades que oferegam
experiéncias genuinas associadas a momentos de aprendizagem, e assim, o turismo criativo liga a

criatividade aos lugares.

Apesar dos participantes concordarem que este projeto dificultaria o acesso dos residentes as
iniciativas de ambito cultural e eventuais, cerca de uma boa parte dos inquiridos concordaram que este
projeto contribuiria para atrair novos investidores locais a oferta de alojamento local e para criar postos
de trabalhos para os residentes. Refira-se que estes resultados encontram-se alinhados com os referidos
por Ferreira et al. (2018, p. 13), onde sublinham que o turismo criativo tem um papel importante no
desenvolvimento local, porque aumenta o nimero de postos de trabalho; integra dimensdes econdmicas,
culturais, sociais e tecnoldgicas; desenvolve as indistrias criativas; estimula a inovag¢do, com as
exigéncias de alguns servigos turisticos podera implicar uma adequada formagao dos recursos humanos,
facto que constitui uma oportunidade para fixar mao-de-obra qualificada ou para a existente; com
potenciais beneficios que merecem referéncia como os novos investimentos publicos e privados, a

instalagdo de equipamentos e o desenvolvimento de infraestruturas e acessibilidades.

Por outro lado, a maioria dos inquiridos discorda totalmente que este projeto contribuiria para
aumentar o prego de acesso as atragdes de ambito cultural, apesar de uma boa parte concordam no
aumento do nivel global de custo de vida (ver Apéndice IX, p. 110). De acordo com Gerardo, et al.
(2010, p. 199) nao basta recuperar patriménio para obter lucros financeiros para a comunidade local, é
importante, sim, a consciéncia que o patrimdnio seja respeitado e conservado, de modo a permitir a sua

correta utilizagdo e respetivos dividendos para o proprio patrimoénio, os turistas e a comunidade local.
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Tabela 11 - Impactos do desenvolvimento de um projeto em turismo cultural

\Variavel/ Item

Impactos do desenvolvimento de um projeto em turismo cultural e N Y (R SDU2)
criativo em Santa Cruz © (10

Manter autenticidade local 136 9.04 1.582
Aumentar a oferta de eventos culturais (ex. festas, concertos, ...) 136 904 1.422
Valorizagao e preservagdo da identidade cultural 136 925 1.402
Desenvolver atividades criativas que incentivem o conhecimento e

aprendizagem cultural 136 9,37 1,338
Valorizar o patrimdnio imaterial (ex. as dancas tradicionais: funana,

batuque e a tabanca) 136 8,99 1,628
Melhorar as infraestruturas culturais (ex. espagos para exposi¢des e

feiras) 136 9,30 1,307
Ajudar a manter vivas as tradi¢des, o modo de vida, e as raizes 136 8.69 1.983
Explorar recursos culturais pouco valorizados pelos turistas 136 9.13 1.460
Divulgar e promover as suas gentes e as tradigdes 136 435 3.431
Dificultar o acesso dos residentes as iniciativas de &mbito cultural e

eventuais 136 8,78 1,444
Despertar o interesse local na participagdo das atividades criativas 136 9.05 1.497
Criar postos de trabalhos para os residentes 136 4.68 3.434
Aumentar o nivel global de custo de vida 136 8.83 1.603
Desenvolver as atividades econdmicas locais/tipicas 136 .90 1.584
Criar oportunidades de ofertas de novos servigos/negocios 136 8.73 1.728
Aumentar o comércio tradicional e estabelecimentos comerciais 136 8.70 1.867
Atrair novos investidores locais a oferta de alojamento local 136 4.93 3.443
Aumentar o preco de acesso as atragdes de ambito cultural 136 526 3.400
Mercantilizar a cultura 136 9.09 1.498
Melhorar a imagem do destino 136 9.11 1.484
Aumentar a qualidade dos servigos prestados 136 6.51 2.954

Nota: ) Pergunta de multipla escolha, permitindo mais de uma opgao de resposta; (!9 Escala de Likert varia de
1- Discordo totalmente a 10 - Concordo totalmente; 1V Média; (12 Desvio Padrio.

Fonte: Elaboragdo propria

4.3.6. Projeto de turismo cultural e criativo em Santa Cruz associado as dancgas

tradicionais (Workshops)

No que se refere ao tema projeto de turismo cultural e criativo associado as dangas tradicionais

(workshops) (ver Tabela 12), os resultados revelam que a maioria dos inquiridos concorda totalmente
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que este projeto pode contribuir para o concelho de Santa Cruz de seguinte modo: aumentar a oferta do
turismo cultural e criativo; partilhar a cultura, tradigdo, raizes e as historias do concelho de Santa Cruz;
criar experiéncias Unicas aos turistas e visitantes; oferecer aos visitantes e turista um processo de
aprendizagem e conhecimento sobre as dangas tradicionais; trazer beneficios culturais, econdmicos e
sociais; valorizar e conservar a cultura local das dangas tradicionais; cooperagdo entre as demais
associagdes e grupos cultural local; estabelecer parcerias com as entidades e operadores de turismo local
e nacional; estabelecer parceria com a Autarquia local; aumentar a oferta de eventos culturais (ex. festas,
concertos, exposigoes, ...); valorizar a autenticidade das dancas tradicionais; atrair turistas nacionais e
internacionais; divulgar e promover as suas gentes e as tradi¢des; criar postos de trabalhos para os
residentes; atrair novos investidores locais; criar oportunidades de ofertas de novos servigcos/negocios;
melhorar a imagem do destino; despertar interesse na comunidade local em participar nas atividades
culturais e criativas; também, os inquiridos consideram que um projeto de turismo criativo associado as
dangas tradicionais pode contribuir para aumentar o preco de acesso as atragcdes de ambito cultural (ver

Apéndice IX, p. 111).

Deste modo, estes resultados encontram-se alinhados com os resultados obtidos nos estudos de
Santos (2017, p. 70) em que sublinha que a criacdo de eventos culturais, como forma de preservar a
memoria cultural de um lugar, pode trazer grandes beneficios a comunidade local. Para tal, segundo
Marujo (2015), é necessario um bom planeamento ¢ o envolvimento por parte da comunidade local,
atender aos anseios e necessidades ndo s6 dos turistas, mas também da comunidade local, com a
expressdo das caracteristicas Uinicas das suas comunidades, bem como o envolvimento destas, por isso
todas as organizacdes publicas e privadas devem desenvolver esforgos para envolver as comunidades

locais quer na fase do planeamento de evento, quer na fase da sua implementagao, realizacdo e avaliagao.
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Tabela 12 - As contribui¢des de um projeto de turismo criativo associado as dangas

Variavel/ Item

IProjeto de turismo criativo associado as dancas tradicionais contribui N M3 SDUo)
para(lfi)(léi)
Aumentar a oferta do turismo cultural e criativo 136 9.14 1.516
Partilhar a cultura, tradigdo, raizes e as histéorias do Concelho de
Santa Cruz 136 9,18 1,419
Criar experiéncias Unicas aos turistas e visitantes 136 9.24 1.214
Oferecer aos visitantes e turista um processo de aprendizagem e
conhecimento sobre as dangas tradicionais 136 9,34 1,200
Trazer beneficios culturais, econdmicos e sociais 136 8.92 1.501
Valorizar e conservar a Cultura local das dangas tradicionais 136 8.99 1.393
Cooperagio entre as demais associagdes e grupos cultura loca 136 8.93 1.474
Estabelecer parcerias com as entidades e operadores turistico local e
nacional 136 9,09 1,527
Estabelecer parceria com a Autarquia local 136 9.26 1.346
Aumentar a oferta de eventos culturais (ex. festas, concertos,
€xposigoes, ...) 136 5,00 3,280
Valorizar a autenticidade das dangas tradicionais 136 9.10 1.327
Aumentar o prego de acesso as atragdes de ambito cultural 136 9.20 1.365
Atrair turistas nacionais e internacionais 136 9.10 1.500
Divulgar e promover as suas gentes e as tradigdes 136 9.11 1.348
Criar postos de trabalhos para os residentes 136 9.08 1311
Atrair novos investidores locais 136 9.33 1311
Criar oportunidades de ofertas de novos servigos/negdcio 136 9.18 1.284
Melhorar a imagem do destino 136 9.30 1.282

Despertar interesse na comunidade local em participar nas atividades
culturais e criativas 136 9,18 1,284

Nota: (3 Pergunta de multipla escolha, permitindo mais de uma opg¢do de resposta; 1) Escala de Likert varia de
0 - Discordo totalmente a 10 - Concordo totalmente; ' Média; 19 Desvio Padrao.

Fonte: Elaboragdo propria

4.4.Discussao dos resultados
Apo0s a apresentacdo e analise dos dados obtidos, emerge o momento de discutir os resultados

tendo em atengdo a contextualizacdo teorica, evidenciando assim a importancia deste estudo e os

contributos que pode dar face a sugestdes de nova oferta turistica para o concelho de Santa Cruz.
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4.4.1. Resultados das entrevistas

Os temas dentro da categoria “contexto do turismo cultural e criativo no concelho de Santa
Cruz” foram “concelho cultural e criativo” e o “fator de atratividade no concelho”. Os entrevistados
consideram que Santa Cruz é um concelho cultural por diversas razdes, entre elas as mais destacadas
foram as “dangas tradicionais funana, batuque e a tabanca”. Segundo Richards (2018a, p. 17) citado por
Naval e Serra (2019, p. 10) falando de turismo cultural é fundamental falar da cultura e entender melhor
a sua ligagdo com o turismo, as suas vantagens, beneficios e os seus contributos para o desenvolvimento
e crescimento de uma comunidade, cidade, regides e pais. E assim, a cultura é considerada, de certa
forma, o “motor” do turismo, mas também ¢ um facto que ela é, em muitos casos, ressuscitada através

do turismo (Marujo, 2019, p. 72).

Os principais fatores de atratividades do concelho de Santa Cruz mencionados pelos
entrevistados sdo a “cultura” e as “dancas tradicionais (funand, batuque e tabanca)”. Para Richards
(2009), citado por Marujo (2015, p. 6), atrair turistas culturais ¢ uma das estratégias mais comuns de
muitos paises e regides para conservar as suas culturas tradicionais, criar uma imagem cultural e

desenvolver novos recursos culturais.

Os temas tratados na categoria “implementaggo e desenvolvimento do turismo cultural e criativo
no concelho de Santa Cruz” foram “workshops de dancas tradicionais”, “preservagéo e valorizagdo da
cultura local” e a “participagdo nos workshops de dangas tradicionais”. Assim, para o tema “workshops
de dangas tradicionais”, os subtemas com maior destaque pelos entrevistados foram as “dangas
tradicionais funana, batuque e a tabanca”. Segundo Marujo, Serra, Borges, Macedo, et al. (2020, p. 69)
para implementar um programa de atividades criativas, ¢ preciso recorrer aos valores patrimoniais

presentes no territorio e que oferegam atividades de caracter experiencial, formativo e criativo e que

ofereca, também, ao participante um envolvimento com a cultura local.

Para o tema “preservagdo e valorizagdo da cultural local”, o subtema mais mencionado pelos
entrevistados foi o patriménio imaterial das dancas tradicionais (funana, batuque e tabanca). De acordo
com Toselli (2006, p. 176), citado por Marujo (2014, p. 6), o turismo cultural pode contribuir para gerar
uma tomada de consciéncia em relagdo a preservagdo do patrimonio, tanto tangivel como intangivel,
compreendendo que este € a heranga que o distingue e o afirma individualmente e pode ser um estimulo
para revalorizar, afirmar e recuperar os elementos culturais que caracterizam e identificam cada

comunidade perante um mundo globalizado.

Quanto ao tema “participagdo nos workshops de dancas tradicionais” os subtemas com maior

destaque pelos entrevistados foram “visitante” e “locais”. De acordo com Sousa et al. (2019, p. 66) o
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turista criativo pretende contactar e aprender mais sobre aspetos especificos da cultura da comunidade
que esta a visitar, ao expressar ¢ desenvolver as suas capacidades criativas através da participacdo e

interagdo ativa com a comunidade local.

Na categoria “desafios para o turismo cultural e criativo no concelho de Santa Cruz” foram
b1

destacados os seguintes temas, “proporcionar experiéncia”, “cooperagdo entre as entidades turisticas e

as associacdes culturais” e o “desenvolvimento de infraestruturas culturais”.

Para o tema “proporcionar experiéncia” foi destacado o subtema “genuino”. Segundo Marujo,
Borges, Serra, et al. (2020, p. 39) o sucesso do turismo criativo estd, particularmente, associado aos
recursos patrimoniais culturais e naturais de uma regido, ao grau de envolvimento dos turistas com a
comunidade e, também, a oferta de atividades que oferecam experiéncias genuinas associadas a
momentos de aprendizagem, e assim, o turismo criativo liga a criatividade aos lugares (Marujo, Borges,

Serra, et al., 2020, p. 39).

No tema “cooperagdo entre entidades turisticas e as associa¢des culturais”, o subtema com maior
destaque foi “parceria”. Para Gerardo et al. (2010, p. 199), o turismo veio colocar novas oportunidades
através do desenvolvimento estratégico como, estabelecer novas parcerias e formas de colaboracdo entre
os responsaveis locais, as entidades com tutela sobre o patriménio e os organismos de promog¢ao do

turismo.

Para o tema “desenvolvimento de infraestruturas culturais” o subtema mencionado pelos
entrevistados foi “museu”. De acordo com Craviddo (2011), citado por Marujo, et al. (2013, p. 3), o
consumo das culturas faz parte das praticas turisticas e, por isso, existe hoje uma cultura planetaria que
promove novas relagdes com o territério, com o patriménio tangivel e intangivel de um lugar, num
sentido mais restrito, € algo que pode ser considerado como uma atragdo para os turistas como, por

exemplo, os museus.

4.4.2. Resultados dos inquéritos por questionarios

O resultado dos inquéritos por questionarios deu-se em seis grandes temas. Para o tema

@ N . , " . . . . .
caracterizacdo sociodemografica da amostra” obteve-se seguinte resultado, a maioria dos inqueridos é
do género feminino, com a faixa etaria entre os 18 e 35 anos, solteiros e com a escolaridade do nivel

superior a licenciatura.
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No tema “grau de satisfagdo com os atributos de Santa Cruz”, a maioria dos inquiridos estdo
satisfeitos com os atributos do concelho de Santa Cruz, como patriménio, comércio, espagos publicos
de lazer, acolhimento e hospitalidade da populagio e a gastronomia. De acordo com Blapp (2015) citado
por Salvado et al. (2020, p. 8) o turismo criativo oferece aos visitantes a oportunidade de participar de
uma ampla gama de atividades ligadas ao destino em areas como musica, artes visuais, drama, desporto,
gastronomia, atividades espirituais, idiomas, oficinas de arte ou escrita e ha forte interagdo entre anfitrido

e convidados.

Os resultados revelam também a insatisfagdo dos inquiridos perante eventos culturais,
atividades culturais criativas, informagao turistica sobre a cultura e artesanato no concelho de Santa
Cruz. Uma vez que, para Marujo (2010, p. 360) a criagdo de eventos culturais, como forma de preservar

a memoria cultural de um lugar, pode trazer grandes beneficios a comunidade local.

Quanto ao tema “opinido dos participantes em relagdo ao projeto de turismo cultural e criativo
em Santa Cruz”, um niimero consideravel de inquiridos concordaram que pessoalmente, beneficiam com
a atividade turistica. E grande parte concordam com o desenvolvimento de um projeto de turismo
cultural e criativo, sobretudo, que um projeto em turismo criativo sobre as dancas tradicionais também
deve ser contemplado pelos residentes e ndo apenas pelos turistas. Por outro lado, os inquiridos
descordaram que o turismo em Santa Cruz € positivo e demonstraram insatisfeitos quanto a dindmica da
oferta turistica no concelho. Portanto, nota-se um défice quanto a oferta turistica e a infraestrutura de

turismo no concelho.

Para o tema “participagdo dos participantes nos workshops de dancas tradicionais”, os inquiridos
participariam nos workshops de dangas tradicionais funana, batuque e tabanca. Segundo Richards (2011)
os turistas revelam um interesse crescente em ser parte ativa, coprodutores da sua experiéncia de férias,
o que implica que os agentes devem comecar a compreender o papel das experiéncias cocriadas para

reforgar o apelo de um destino.

No tema “impacto do desenvolvimento de um projeto de turismo cultural e criativo em Santa

1)

Cruz” a maioria dos inquiridos concorda totalmente que este projeto contribuiria para, manter a
autenticidade cultural; aumentar a oferta de eventos culturais (ex. festas, concertos, ...); a valorizacdo e
preservagdo da identidade cultural; desenvolver atividades criativas que incentivem o conhecimento e
aprendizagem cultural; valorizar o patriménio imaterial (ex. as dangas tradicionais: funana, batuque e a
tabanca); melhorar as infraestruturas culturais (ex. espagos para exposicoes e feiras). De acordo com
Ferreira et al. (2018, p. 11) o setor do turismo criativo tende a proporcionar um valor acrescentado ao

patriménio local garantindo uma valéncia econémica, e proporciona o desenvolvimento local através do

sistema produtivo local, contudo, o turismo criativo utiliza recursos do territoério e podera ser um
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importante fator de valorizagdo de habitos, tradicdes e costumes, ativando a consciéncia dos visitantes

e residentes o respeito e salvaguarda do patrimonio histérico, arquitetonico e natural.

Apesar, de uma parte dos inquiridos concordarem que este projeto dificultaria o acesso dos
residentes as iniciativas de ambito cultural e eventuais. Cerca de uma boa parte dos inquiridos
concordam que este projeto contribuiria para atrair novos investidores locais a oferta de alojamento local

e para criar postos de trabalhos para os residentes.

Para o tema “projeto de turismo cultural e criativo em Santa Cruz associado as dancas
tradicionais (workshops)”, segundo os inquiridos este projeto seria um grande contributo para aumentar
a oferta do turismo cultural e criativo; partilhar a cultura, tradigdo, raizes e as historias do concelho de
Santa Cruz; criar experiéncias Unicas aos turistas e visitantes; oferecer aos visitantes e turista um
processo de aprendizagem e conhecimento sobre as dangas tradicionais; trazer beneficios culturais,
econdmicos e sociais; valorizar e conservar a cultura local das dangas tradicionais; cooperagdo entre as
demais associagdes e grupos cultural local; estabelecer parcerias com as entidades e operadores de
turismo local e nacional; estabelecer parceria com a Autarquia local; atrair turistas nacionais e
internacionais; divulgar e promover as suas gentes e as tradigdes; criar postos de trabalhos para os
residentes; atrair novos investidores locais; melhorar a imagem do destino; despertar interesse na
comunidade local em participar nas atividades culturais e criativas. Ohridsa-Olson e Ivanov (2009),
citado por Sousa, et al. (2019, p. 66) refira-se que o turismo criativo é a proxima gera¢do do turismo
cultural que satisfaz as necessidades de autorrealizagdo, com enfoque no desenvolvimento das
competéncias, com base em recursos que sdo processos como dangar; cantar; produzir pecas de
artesanato; pintar; participar em festivais; evitando, deste modo, impactos negativos gerados pelo

consumo do espago construido.

4.4.3. Notas conclusivas

Baseando nos resultados obtidos se destaca aqui a importancia que um projeto de turismo
cultural e criativo apresenta em termos de oferta turistica e na imagem do concelho de Santa Cruz. De
acordo com os resultados um projeto de turismo cultural e criativo associado as dangas tradicionais
(funand, batuque e tabanca) seria uma estratégia para o desenvolvimento do turismo no concelho de
Santa Cruz, uma vez que contribuiria para a criagdo de ofertas turisticas, infraestruturas culturais e o

empreendimento turistico envolvendo as tradi¢des, gastronomia, artesanato e arte, musica, produtos
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locais, e tudo isso gerando a economia no concelho e salvaguarda o saber-fazer tradicional.

Por conseguinte, e segundo os resultados, os workshops de dangas tradicionais poderdo
preservar e comemorar as singularidades produzindo uma melhor vivéncia entre os residentes e os
visitantes proporcionando experiéncia genuina ativa e participativa num ambiente criativo e
contextualizado, com base nos programas de atividade de manifestagdes culturais e tradicionais do
concelho de Santa Cruz. Por outro lado, os resultados revelaram que este projeto contribuiria para o

aumento da procura turistica no concelho.

Os resultados sublinham-se algumas relevancias do projeto de turismo cultural e criativo para o
concelho de Santa Cruz como desenvolver atividades criativas que incentivem o conhecimento da
cultura e as tradi¢des; divulgar e promover as suas gentes e tradi¢cdes, com base no conhecimento e
aprendizagem sobre os patrimonios imateriais de Santa Cruz; despertar o interesse local na participagdo
das atividades criativas dinamizando e conservando a tradi¢do; proporcionar novas experiéncias aos
residentes que causem sensacdes e despertem sentimentos; e sensibilizar o publico em geral para a
importancia que o turismo cultural e criativo apresentam em termos da oferta turistica, na economia e

na imagem do destino em geral.

De acordo com os resultados ¢ um projeto que seria muito bem-recebido e apoiado perante os
residentes, as associac¢des culturais ¢ as entidades turisticas do concelho de Santa Cruz. Portanto, no
concelho de Santa Cruz deveria fortemente ser apostado no projeto de turismo cultural e criativo, onde
seria uma alavanca para o desenvolvimento cultural, econémico e social do concelho, assim como nos

revela o quadro abaixo (ver Quadro 8).
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Quadro 8 - Resumo das principais conclusdes

Grupos Principais conclusdes

Os entrevistados consideram que o turismo criativo

Contexto do turismo cultural e criativo no associado as dangas tradicionais pode contribuir

concelho de Santa Cruz para uma maior afirmag@o da cultura em Santa

Cruz e Cabo Verde.

A maioria dos entrevistados considera que a

) ) implementagdo e desenvolvimento do turismo
Implementagdo e Desenvolvimento do turismo
cultural e criativo através das dancas tradicionais
cultural e criativo no concelho de Santa Cruz
(funand, batuque e tabanca) pode valorizar a

cultura, captar mais turistas para a localidade e ter

um maior envolvimento da comunidade.

A maioria dos entrevistados considera que um
projeto de turismo cultural e criativo associado as
] o dancas tradicionais em Santa Cruz Cabo Verde,
Desafios para o turismo cultural e criativo no ) ) o
teria como desafio proporcionar uma experiéncia
concelho de Santa Cruz ) ) S . )
genuina ativa e participativa, através da parceria
entre as associagdes culturais e as entidades
turisticas, por conseguinte, 0 projeto pode
influenciar na criagdo da infraestrutura cultural

cOmo 0 museu.

Fonte: Elaboragao propria
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CAPITULO V- Projeto “Viver Santa Cruz”

5.1. Introducio e justificacio

Santa Cruz ¢ um Concelho rico pela sua historia, patriménio e a cultura e com as atratividades
ideais para a implementagdo do turismo cultural e turismo criativo. Além do mais ¢, um concelho
convidativo, porque nele se encontra uma boa parte da historia, da cultura e das tradigdes cabo-
verdianas, e assim, visitar Santa Cruz ¢ deixar-se levar numa viagem unica entre passado e presente,
repleto de experiéncia e vivéncia inesqueciveis. Um concelho que se classifica pela “morabeza”, essa
palavra que define a arte de bem receber, reviver a histéria, ouvir a musica, conhecer as tradi¢des e
degustar sabores que sdo verdadeiros convites as sensagdes. Contudo, o presente projeto consiste na
implementacdo e desenvolvimento do turismo cultural e criativo em Santa Cruz através das atividades
criativas culturais consideradas historicas pela sua historia e raizes culturais, ou seja, um projeto que
consiste no workshop que esta associado a cultura, histéria e a tradi¢do, com o objetivo de recordar,
aprender algo ou entdo para fins de entretenimento. Santa Cruz ¢ um concelho que necessita de ofertas
turisticas para atrair visitantes e despertar interesse nos residentes em investirem e requalificarem o
concelho. Deste modo, decidiu-se desenvolver um projeto de turismo cultural e turismo criativo em
Santa Cruz porque ha a necessidade de uma oferta turistica para valorizar mais a cultura, a tradi¢do e
diversificar as atividades existentes e até porque ¢ fundamental existir uma op¢ao que diversifique e

complemente a oferta da atividade existente.

O projeto é baseado no turismo cultural e criativo onde pretende-se que seja aplicado aos
recursos e locais que apresentam historias e caracteristicas genuinas, criando desta forma uma alternativa
em termos culturais, historicos e educacionais para a oferta turistica. Para além disto, considera-se que
o projeto é uma oportunidade de trazer para o presente, eventos passados, partilhando informagéo e
evocando emogdes, e ampliando a discusso sobre o lado mais cultural e historico do concelho de Santa
Cruz. Contudo, Santa Cruz apresenta um grande potencial para o desenvolvimento deste tipo de turismo,
por ser um concelho com fortes raizes culturais e historicas, com lugares marcados pela tradi¢ao, pela
musica, danga, gastronomia e a sua gente. A gastronomia em Santa Cruz ¢ muito diversificada, existem
os pratos tradicionais cabo-verdianos, mas também outros pratos sobretudo estrangeiros. Existe o
tradicional prato “caldo de peixe com banana verde”. A nivel do artesanato existem artesdos que
confecionam varios objetos utilizando os materiais reciclados. Para além dos trabalhos de artesdos, ha
algumas oficinas de carpintarias que confecionam objetos e produtos de boa qualidade. Em relagdo a
cultura, varias sdo as manifestagdes: desde batuque, tabanca, funana e outras. Existem varios artistas em
diferentes dominios; existe uma escola municipal de musica e em varias localidades existem grupos de

batucadeiras, e associagdes culturais. Ha uma biblioteca municipal, um cinema que foi transformado
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numa casa de cultura. De referir os grandes nomes da cultura de Santa Cruz e de Cabo Verde em geral,
como “Nha Nacia Gomes”, “Katchas”, “Sema Lope”, “Antdo Barreto”, etc.. Sdo realizados varios
eventos culturais em Santa Cruz, em quase todas as localidades s@o organizadas atividades sobretudo
em ocasido das festas de romarias. Dos mais importantes temos a destacar o festival “Um Concelho Trés
Ritmos” que inclui os espetaculos de funand, batuque, e a Tabanca. Sdo organizadas varias atividades
tais como: o concurso de Miss Santa Cruz, o concurso de vozes “Todo Santa Cruz Canta” e ainda a
grande corrida tradicional de cavalos. De destacar o grande festival de musica da areia grande que
comega a ter um impacto positivo ndo s6 nacional, mas também internacional, pois sdo convidados

artistas nacionais e estrangeiros.

O principal objetivo deste projeto € atrair um novo segmento de mercado para Santa Cruz,
dinamizando a atividade turistica local contribuindo para a procura de Santa Cruz enquanto destino
turistico. Considera-se, deste modo que a missdo do projeto ‘Viver Santa Cruz’ sera oferecer um novo
tipo de experiéncia turistica aos visitantes e aos residentes de Santa Cruz. Mas, o projeto em si ndo deixa
de ser um convite aos residentes para que se envolvam com o patrimoénio e a cultura, como um
importante elo de ligacdo entre geragdes, no processo de transmissdo da heranga cultural. Por outro lado,
procura chamar ateng¢do dos técnicos envolvidos com a cultura, a autarquia local, os operadores turisticos
do seu uso e a sua valorizagdo de modo a garantir a sustentabilidade cultural. Contudo, o projeto visa
proporcionar o conhecimento preponderante de uma tematica de grande valor e importancia para o
concelho, capaz de interpelar o sentimento, o pulsar da vida cultural, de despertar a adeséo, de mobilizar
a sua preservacdo e valorizagdo e a sua conservacdo, e de ajudar através dela a entender o sentido que

os residentes imprimem a sua existéncia.

5.2.  Caracterizacio do projeto

3

O projeto “viver Santa Cruz” é uma oferta de animagfo turistica com base na cultura e
criatividade, concretamente através dos workshops de dangas tradicionais (Funand, Batuque e a
Tabanca) do concelho de Santa Cruz. Neste sentido, o projeto disponibiliza aos visitantes uma
experiéncia auténtica, no universo do recurso cultural do concelho de Santa Cruz. E um projeto com a
ideia de dar resposta as necessidades, motivacdes e desejos dos visitantes culturais e, especialmente, os
visitantes criativos que pretendem visitar e conhecer o concelho de Santa Cruz. Uma oferta turistica que
pretende estimular a criatividade dos participantes levando-os a conhecer a historia do concelho de uma
forma mais profunda. Ou seja, o projeto “viver Santa Cruz” cria uma interligagdo entre os participantes

e o concelho de Santa Cruz, através da aprendizagem, envolvimento com a comunidade, participagido

ativa e a autoexpressao criativa.
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O workshop sera realizado para cada modalidade das dangas tradicionais, ¢ cada sessdo de
workshop sera desenvolvido em trés fases (ver Quadro 9), na iniciativa de que os participantes procuram
conhecer os pormenores historico e cultural sobre as tradigdes e raizes do concelho de Santa Cruz. O
workshop de danca tradicional funand, na primeira fase sera realizado uma visita guiada para o centro
cultural Sema Lopi, e na segunda fase seria uma palestra sobre a musica e a danga funana em forma de
Storytelling. E na terceira fase sera realizado a danca funané com os participantes (residentes e turistas),
com a orientacdo de dois bailarinos pertencentes aos grupos e associa¢des culturais do concelho de Santa
Cruz. O workshop de batuque também seria desenvolvido em trés fases, na primeira fase seria uma
palestra sobra a musica e a danga batuque organizada pelos representantes de grupos de batuque e
membros da entidade da cultura de concelho de Santa Cruz, na segunda fase seria um convivio entre os
grupos de batucadeiras e os participantes (visitantes/turistas), e na terceira fase seria a danca tradicional
batuque com os grupos de batucadeiras e os participantes (visitantes/turistas). E o workshop de danga
tradicional tabanca também se divide em trés fases, na primeira fase seria uma palestra sobre a musica
e a danga tradicional tabanca com apresentagdo de grupos de tabanca do concelho de Santa Cruz e os
membros da entidade de cultura de concelho de Santa Cruz, na segunda fase seria a danga tabanca com
os participantes (residentes e turistas), e na terceira fase seria um desfile de tabanca com batucadas e
com a participacdo dos turistas/visitantes e os residentes do concelho de Santa Cruz, ou seja, uma
peregrinagdo pelo centro do concelho de Santa Cruz com participagdo dos turistas/visitantes e os
residentes, assim como € realizado uma verdadeira tabanca no concelho de Santa Cruz, com personagens

e criatividades que fazem parte da tradi¢do de tabanca.

O workshop pretende dar aos participantes a oportunidade de conhecerem as diversas
manifestagdes das dangas que existem no concelho de Santa Cruz em Cabo Verde, um pais marcado
pela sua grande heranga cultural. Sobretudo, procura oferecer um ingrediente indispensavel para o
sucesso que ¢ a diversdo, sem desvalorizar também a grande partilha de conhecimento que ira decorrer
durante o mesmo através da aprendizagem. Os participantes irdo ter a oportunidade de dancar, cantar,
brincar e entre outras diversdes que irfo desenrolar durante os workshops. Portanto, tudo isso incentiva
uma experiéncia auténtica e genuina das dangas tradicionais do concelho de Santa Cruz, através da

aprendizagem, envolvimento com a comunidade, participagdo ativa e a autoexpressao criativa.
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Quadro 9 - Proposta de programa dos workshops

Workshops Proposta de programa dos workshops

1¢Fase - Visita guiada para centro cultural Sema Lopi

Dangas tradicional Funana | 2¢ Fase - Palestra sobre a musica e a danga funana em forma de storytelling

3“Fase - Danga de funana com participacdo de residentes e turistas

1 Fase - Palestra sobre a musica e danga batuque em forma de storytelling

Danga tradicional Batuque | 2¢ Fase - Convivio com os grupos de batucadeiras e os participantes

3“Fase - Danga de batuque com participac@o de residentes e turistas

1 Fase - Palestra sobre a musica e danca de tabanca em forma de storytelling

o 2“Fase - Danga de tabanca com os participantes (residentes e turistas)
Danga tradicional Tabanca

3“Fase - Desfile de tabanca com batucada e com participagdo dos turistas/visitantes

e os residentes pelo centro do concelho de Santa Cruz

Fonte: elaboragio propria

Para melhor proporcionar a experiéncia e de forma que os participantes possam usufruir melhor
dos workshops ira ter limites de participantes. O grupo para workshop de dancga tradicional funana
devera ter no minimo um numero de quarto participantes e no maximo dez participantes. Para o grupo
de workshop de danga tradicional batuque devera ter no minimo seis participantes € no maximo doze
participantes. E para o grupo de workshop de danga tradicional tabanca devera ter no minimo dez
participantes e no maximo vinte participantes. Os workshops de dangas tradicionais funana e a batuque
terdo uma duracdo de uma hora e quarenta e cinco minutos, ¢ o workshop de danca tradicional tabanca

tera uma duracdo de duas horas.

O objetivo também consiste em oferecer um ambiente alegre, divertido e acolhedor de modo
que os residentes e os turistas entendam a componente fisica da danca, a sua parte espiritual e artistica
assim como a sua componente social e de integragdo em grupo. Para tal, as sessdes dos workshops serdo
realizados no “centro cultural Sema Lopi”, com salas e auditérios de grandes dimensdes com boas

condicdes para a pratica dos workshops das dangas tradicionais.

O projeto “viver Santa Cruz” representa uma marca propria e € representado por seguinte Slogan

“start the adventure here”, pois, o projeto oferece a oportunidade de divertir-se e aventurar-se através
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da cultura e patriménio imaterial do concelho de Santa Cruz em grupo e de aprender as dangas
tradicionais e real historia por de tras de cada modalidade das dancas tradicionais. Deste modo, o
concelho de Santa Cruz serd o palco de grande eventos e momentos culturais com participagdo dos

locais, regionais, nacionais e internacionais.

O projeto “viver Santa Cruz” representa a seguinte marca:

YV ver Sa 6a  ru=
Start the adventure here

d\ o Tracitional

‘? ﬂ ‘. " 2%3 i Santa Cruz Dance
Q

Workshop

Figura 10 - Imagem de marca do projeto Viver Santa Cruz

Fonte: Elaboracdo propria

A figura 10 representa a imagem de marca do projeto Viver Santa Cruz, tal como uma pessoa,
uma marca tem uma identidade fisica ou formal. Como uma pessoa, ela tem um caracter, uma
personalidade ligada a sua historia e aos seus valores fundamentais (Lindon et al., 2004). Contudo, a

marca Viver Santa Cruz ¢ constituida por: nome, assinatura e slogan, simbolos e cores.

O nome da marca associa-se ao nome do Concelho nesse caso Santa Cruz e projetado no
panorama turistico local e nacional com propoésito a descentralizag@o ao nivel do concelho e da ilha e
dos tipos de turismo existente no concelho e no pais. Esta descentralizagdo do turismo do concelho e da
ilha de Santiago, tem em mira a tentativa de inclusdo dos recursos culturais e patrimoniais do destino
turistico Santa Cruz em Cabo Verde, com produtos para além de “sol e mar”, alargando o seu mercado
de forma a ser um destino apelativo para diferentes publicos. O slogan “start the adventure here” pois,
o projeto oferece a oportunidade de divertir-se e aventurar-se através da cultura e patriménio imaterial
do concelho de Santa Cruz em grupo e de aprender as dancas tradicionais e real historia por de tras de

cada modalidade das dancas tradicionais. Os simbolos na marca, apresentam os patrimonios imateriais
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do concelho, as dangas e a musica em diferentes modalidades e a outra parte que apela o abandono da
zona de conforto para aventurar-se em Santa Cruz através das sua dancas tradicionais. Ainda os
simbolos, procuram apresentar a variedade do concelho e recorrendo a uniformidade do concelho,
todavia com especificidades e diversidades de cada localidade. A marca Viver Santa Cruz € constituida
por diferentes cores, como vermelho, verde, amarelo, laranja, azul, roxo, etc., verifica-se cores quentes,
relacionadas com regido de um clima tropical, quente, com povo alegre e ainda as diferentes cores

fortalece a ideia da variedade de escolhas dentro do concelho com uma identidade comum.

O nome da marca Viver Santa Cruz cria valor para a marca, e pretende aumentar a sua
notoriedade e contribuir para transmitir um conjunto de associagdes desejaveis tanto fortes, como
positivas e unicas. O nome ¢ curto e ¢ relativamente facil de memorizar, o que ¢ importante para o
potencial consumidor. Trata-se de uma marca que ¢ auténtica e que pode diferenciar o destino. O slogan
“start the adventure here”, ajuda os visitantes e potenciais visitantes a perceber o significado da marca
e o que a torna distintivo e convincente apelativo. O slogan estd escrito em inglés, o que torna a
mensagem mais universal. O simbolo que a marca Viver Santa Cruz representa, tem uma imagem visual
e verbal rica e forte o que prende melhor a atengdo dos visitantes e potenciais visitantes, ou seja, um
simbolo agradavel, divertido e interessante e com a facilidade no processamento através dos recursos
mentais com a exigéncia minima possiveis. O simbolo procura estimular o reconhecimento da marca e
representa visualmente o que a marca ¢ em si, com a possibilidade de ser distinguida através da sua
caligrafia, cores e desenhos. E adaptavel, isto €, o simbolo ¢ flexivel com facilidade de modernizar ou
evoluir. As cores estdo a transmitir a informacgao sobre as especificidades e variedades do concelho e da
ilha de Santiago em Cabo Verde, de forma a provocar respostas emocionais, sendo o tipo de emocgdes
provocadas pelas cores estd relacionado com a “temperatura” da cor, isto ¢, a marca representa cores
quentes com o intuito de criar excitagdo nos visitantes e potenciais visitantes, isto ¢, uma cor agradavel
e interessante. A cor da marca por sua natureza procura influenciar no reconhecimento e recordagéo
devido as suas qualidades, ou seja, a marca representa uma cor quente, colorido e alegre, em que facilita

a memorizacdo na mente dos visitantes e potenciais visitantes.

5.3. Associacoes e organizacoes associados ao projeto

O presente projeto conta com a participagdo e parceria de trés associagdes culturais, uma vez
que trata-se de um projeto de base cultural local, e duas organizacdes da entidade turistica, onde teve
essa necessidade de envolver as entidades turistica porque, é um projeto turistico com enfoque na cultura
e criatividade, e procura saber o que as entidades tem para oferecer e as suas relagdes com o projeto, de

modo a perceber os seus contributos e participagdo no projeto, sobre a responsabilidade dos
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representantes das associagdes e proprietarios das entidades turistica. Trata-se da Associagdo Cultural
Berso de Santa Cruz — ACBSC, Associagao Cultural, Desportiva, Recreativa Pedra Badejo - PB Show
Santa Cruz, Associacdo Komunidade Mosinhus D’interior (KMDI) — Comunidade Gentes de Interior,
Agéncia Multiviagens Tour - Viagens e Turismo de Santa Cruz, e Agéncia Kid Trekking Tours. No
ambito do projeto, os representantes e os membros das associagdes e organizagdes assumiram um papel
importante e foram considerados “amostras” porque, foram aplicadas entrevistas sobre a implementagéo
e desenvolvimento do turismo cultural e criativo em Santa cruz Cabo Verde, e também contribuiram

ativamente para a realizagdo das analises do projeto e, deste modo, para o seu sucesso.

5.4. Atividades-chave

O projeto pretende promover atividades criativas com a inspiragdo cultural, através dos
workshops de dangas tradicionais com trés estilos de dangas como o funana, o batuque e a tabanca. Com
proposito de fazer com que os visitantes possam vivenciar a cultura e apreciar a historia de Santa Cruz.
Também, leva em conta a preocupagdo de estabelecer uma relagdo de convivéncia entre os residentes e
os visitantes, de forma a compartilharem a cultura, de modo a fazer com que os visitantes facam parte
do momento e da histéria de forma a adquirir uma verdadeira experiéncia e a aprendizagem, através da

danga.

No ambito das dindmicas do projeto “viver Santa Cruz”, foram selecionadas as trés modalidades

de dangas tradicionais, batuque, funana e a tabanca, seguidamente descritas de forma sumaria.

5.4.1. Danca tradicional batuque

Uma sessdo de batuque

O batuque desenrola-se por meio de um conjunto de intérpretes (quase sempre mulheres)
organiza -se em circulo num cenario chamado “tereru” como nos mostra a figura 11. Esse cenario ndo
tem de ser necessariamente um lugar especifico, por exemplo, pode ser num quintal ou na rua de uma

casa até mesmo num espago exterior ou numa praga publica (Nogueira, 2011, p. 32).
Gomes (2011, p. 1906) descreveu uma sessao de batuque de seguinte modo, as mulheres sentam-

se em circulo e colocam um pano enrolado entre as pernas, para imitar a percussao do tambor, ou seja,

inicia-se lentamente a “fchabeta” (¢ a parte principal do batuque, que consiste em bater as palmas sobre
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uma redondilha que se tem entre as pernas, de modo a produzir um som cavo tum tum, seguido de
palmas com maos ambas no ar, num ritmo desordenado, mas simétrico em conjunto) num ritmo com a
cantadeira e vai acelerando, até que se chega a parte em que o canto do “finagon” (uma sucessdo de
provérbios, conselhos ou parddias declamadas com inflexdes vocais pela cantadeira) é executado por
uma “finadeira” (individuo quase sempre do sexo feminino que inicia e comanda o Batuque), a
“finadeira” da conselhos, transmite provérbios ou emite criticas sociais, acompanhado pelo coro do resto
grupo. Depois da “finacon”, no éxtase da “tchabeta”, uma dangarina ao centro executa o “"torno”” (€
uma danga tipicamente africana, vé-se o rebolar das nadegas, com o auxilio de um pano para contrair
mais forga), com um pano a volta da cintura para destacar os movimentos dos quadris, bragos em diregéo
ao céu, bate-se com mais forca a “tchabeta”, entoa o coro “rapica tchabeta” e a dangarina mexe a
cintura, cada vez com mais forga, entoa o coro “da ku torno”, incentivam os assistentes, o ambiente

aquece, a excitacdo ¢é geral e as pessoas a volta da roda gritam e aplaudem.

Figura 11 - Danga tradicional batuque

Fonte: Expresso das Ilhas

5.4.2. Danca tradicional funana

Uma sessao do funana

O funana, € um ritmo quente que de certa forma exprime o sentimento popular santiaguense e
dos santa-cruzenses. E dangado aos pares, com os executantes com um brago enlagando o parceiro,

enquanto com o outro braco mantém as maos dadas (ver Figura 12). A danga ¢ efetuada imprimindo

rapidas e fortes flexdes alternadas de cada um dos joelhos, marcando os tempos do compasso. No modo
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de dangar mais rural, os corpos estdo ligeiramente inclinados para frente (havendo contacto nos ombros),
e os pés levantam-se do chdo. No modo de dangar mais urbano, mais estilizado, os corpos estdo na

vertical (havendo contacto na zona peitoral), e os pés arrastam-se pelo chdo. (Barros, 2007, pp. 18-19).

Figura 12 - Danga tradicional funana

Fonte: Instituto do Patrimoénio Cultural — IPC

5.4.3. Danca tradicional tabanca

Uma sessiao da tabanca

Segundo Moniz (2007) a tabanca trata-se mais de uma peregrinagdo dancante ao som de
cantigas, rufar de tambores, apitos e uma certa euforia de pessoas (ver Figura 13). A danga tradicional
tabanca ¢ dancada a partir de um desfile que consiste num cortejo, que se inicia a porta de uma igreja
(ou capela) e vai percorrendo as ruas da cidade (ou comunidade). Esse desfile, chamado “buska
santu” (buscar o santo), destina-se a, simbolicamente, recuperar um santo (representado simbolicamente
por uma bandeira) que foi previamente roubado no ato chamado “cumpra santu” (comprar o santo).
Cada elemento desse cortejo representa um elemento de uma comunidade de Santa Cruz, com cada um
a desempenhar uma fungdo especifica. Na realizagdo dessa danga existem os seguintes elementos
fundamentais como: a) o rei da tabanca; b) a rainha; ¢) o padre; d) os cativos; e) os forros; f) o médico;

g) o ladrdo; h) o doido; i) os tocadores de tambor; j) os tocadores de cornetas; k) e as cantadeiras que
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vao cantando e dangando ao longo do desfile.

Figura 13 - Danga tradicional tabanca

Fonte: Instituto do Patrimoénio Cultural — IPC

5.5. Integracio das associacdes e organizacdes no projeto

O primeiro passo para integrar as associagdes e grupos culturais do concelho de Santa Cruz foi
o convite enderegado aos representantes das associa¢des e grupos culturais de parte da autora do Projeto.
As associagdes e os grupos culturais foram selecionados pelo conhecimento das suas diversas atividades
culturais e criativas e os seus relacionamentos com os agentes culturais e os residentes, direta ou
indiretamente com a cultura e a criatividade em Santa Cruz e principalmente por se tratar das associa¢des
que realizam as suas atividades com a preocupagdo de preservar e valorizar a cultura e as tradi¢cdes do
concelho de Santa Cruz. No segundo passo, foram identificadas as entidades turisticas que poderiam
estar interessadas em envolver-se num projeto desta natureza, e logo depois foram feitos os convites
para participarem como parceiros do projeto, onde foram selecionadas duas agéncias, com base nos
seguintes critérios de selecdo: as ofertas turisticas de base cultural e criativa; atratividades culturais para
os visitantes; valor cultural das ofertas oferecidas; beneficios para a comunidade local; tipos de
atividades culturais; tipos de atividades criativa dinamizada; as formas da realizagdo das atividades

culturais e criavas.

O envolvimento das associagdes culturais no projeto ¢ importante pela estrutura do projeto e
pelo papel que cada uma assumiriam a desempenhariam enquanto parceiros do projeto, de modo a
envolver a comunidade na valorizagdo e preservagdo do patrimonio material e imaterial do concelho de

Santa Cruz. O envolvimento das entidades/organizacdes turisticas deriva das suas ofertas de turismo
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cultural e criativo, na dinamizacdo das suas atividades, a interacdo com outras entidades, ou seja, as
conexdes que cada uma delas tem a nivel institucional, portanto, oferecem um potencial de grande
interesse na colaboragdo com o desenvolvimento do projeto, um vez que reunem as condigdes de
estabelecer uma rede regional de oferta capaz de atender melhor a procura, cumprindo a missdo do
projeto e salvaguardando o interesse da comunidades e dos atores envolvidos. De facto, o envolvimento
das associagdes e das entidades/organizagdes turisticas serd de grande potencialidade para o projeto

viver Santa Cruz e com o sucesso garantido.

5.6. Potencial publico-alvo

Conforme os tipos de turistas culturais e criativos apresentado na revisdo da literatura no
capitulo I, e de acordo com varios assuntos que sdo tratados no turismo cultural e no turismo criativo no
presente estudo, chegou-se a conclusdo que para o mercado externo/internacional o projeto viver Santa
Cruz baseado nas dangas tradicionais deve ser direcionado para turistas ja na fase de idade adulta,
essencialmente adultos, casados, com elevadas habilitagdes literarias e que apresentam motivagdes
historicas, culturais e sociais variadas. Que segundo Serra, Borges e Marujo (2020, p. 135) sdo pessoas
na sua maioria com idades entre os 36 ¢ 53 anos que gostam de realizar atividades mais envolventes e
menos rotineiras de preferéncia acompanhados, em grupo organizado, com amigos, com filhos ¢ em
familia. E, de acordo com o resultado obtido através do inquérito por questionario, consideramos que
para o mercado interno/nacional o projeto viver Santa Cruz baseado nos workshops de dangas
tradicionais deve ser direcionado para turistas essencialmente jovens que apresentam motivagoes
historicas, culturais e sociais variadas. Isto é, jovens na faixa etaria entre 18 e 35 anos de idade, com
interesse em participar nos workshops de dangas tradicionais funana, batuque e a tabanca, sendo jovens
do sexo masculino e feminino, motivados pela cultura, historia e a tradi¢cdo do concelho de Santa Cruz.
Ou seja, aquele que quer conhecer povos diferentes e enriquecer culturalmente, aquele que procura
relacionar-se com a comunidade, procura a autenticidade nas experiéncias culturais, aquele motivado

pelo desejo de ver realidades novas, aumentar os conhecimentos com aprendizagem.

O projeto viver Santa Cruz sera essencialmente procurado pelo turista cultural e criativo, que
sera o turista geral, e em termos especificos sera procurado pelo turista cultural motivado/intencional,
que se procura envolver nas atragdes culturais que visita e adquirir conhecimento sobre elas (Marujo,
2014). E pelos turistas que pretendam contactar e aprender mais sobre aspetos especificos da cultura da
comunidade que estdo a visitar, ao expressar ¢ desenvolver as suas capacidades criativas através da

participagdo e interacdo ativa com a comunidade local (Richards, 2011). Ou seja, turistas que so
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totalmente motivados pela cultura de um determinado destino ou atragdo cultural e envolvem-se numa
experiéncia profunda, com uma maior vontade em viajar e conhecer outras culturas e um livre acesso a
cultura, que procuram essencialmente experiéncias que tenham carater pessoal, que sejam auténticas e
que lhes permitam criar relagOes interpessoais ao fazer amizades, também procuram conhecer e interagir
com povos locais, experienciando algo novo e diferente da vida quotidiana e, ao mesmo tempo,
aprendendo diferentes culturas e estilos de vida, isto é, para eles, ¢ fundamental que participem no estilo
de vida local e experimentem, de forma a criar desafios fisicos, mentais e emocionais (Sousa et al., 2019,

p. 66).

5.7. Plano de comunicacio/promoc¢ao

A comunicagdo tem uma elevada importancia para se dar a conhecer o projeto viver Santa Cruz,
permitindo alcangar os objetivos do mesmo. Esta comunicagdo deve, inicialmente, ser feita através dos
meios de comunicagdo locais, regionais e nacionais, apelando ao turismo doméstico e, aos operadores
turisticos locais, nacionais e internacionais, para que o incluam nos pacotes turisticos do concelho, da
ilha e do pais. Ao nivel local, serd necessario informar todas as autoridades/entidades competentes,
juntas de freguesia, unidades de alojamento e postos de informacao turistica para que possa funcionar
como intermedidrios na promoc¢do do projeto turistico viver Santa Cruz aos turistas. Também, serdo
utilizadas as tecnologias da informagao, como as redes sociais, e ferramentas de web marketing para
promover o projeto aos utilizadores que se considerem potenciais visitantes. Toda a informagdo do
projeto turistico estara disponivel online, através do website, de forma a torna-lo acessivel a qualquer
potencial visitante, para que possam ter conhecimento do projeto e tudo o que este envolve, permitindo
a inclusdo do projeto na visita a ilha e ao concelho e ao pais. Marcar presenga nas redes sociais, como
Facebook, Twitter e Instagram, para atrair clientes e divulgar as atividades realizadas, criar folhetos para
distribui¢ao no Posto de Turismo e estabelecimentos parceiros do projeto Viver Santa Cruz e participar

em feiras de turismo como forma de promover e divulgar o projeto.

O projeto viver Santa Cruz posiciona-se como um produto diferenciador na medida em que
utiliza modernas tecnologias da informagdo para comunicar com os visitantes, disponibilizando vasta
informacgdo relativa aos interessados. Alia-se o Turismo Cultural e Criativo, a tecnologia disponivel,
permitindo enriquecer culturalmente os visitantes do concelho de Santa Cruz e da ilha de Santiago em
Cabo Verde. A utilizagdo de tecnologias de informagdo e comunicacdo modernas ird caracterizar a
orientacdo estratégica do produto, que sera desenvolvida e aplicada nos varios canais de comunicagao,

permitindo atingir os objetivos da proposta do projeto.
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O website onde o projeto viver Santa Cruz ira estar disponivel serd adaptado a dispositivos
moveis, possibilitando o acesso e utilizagdo da mesma em todos os dispositivos de forma pratica e
rapida. Serdo disponibilizados diferentes separadores que permitam ao utilizador o acesso ao programa
geral do projeto, a historia, tradicdo e a cultura do concelho de Santa Cruz, permitindo uma
contextualizacdo dos pontos de interesse do projeto viver Santa Cruz. Os workshops terdo um separador
individual para cada modalidade, onde estara toda a informagdo sobre as dangas, fotografias e videos
dos workshops realizados, acesso direto ao Google Maps, um mapa do projeto viver Santa Cruz que
indique onde se encontra o ponto de interesse e quais os pontos de interesse mais préximos, € um ltimo
separador onde constardo sugestdes do projeto viver Santa Cruz divididas por areas geograficas, época

historica, tipo de monumentos e a gastronomia local.
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CONCLUSAO

O turismo ¢ chamado industria da paz pela dinamica dos servi¢os que comporta. E um setor de
atividade econdmica que aproxima os povos e culturas, movimenta milhdes de cidaddos estimulando a
relagdo intercontinental e intercultural, em paralelo tem gerado milhdes de empregos contribuindo para
a reducdo de bolsas de pobrezas devido ao seu efeito multiplicadores na economia. Tem contribuido
também para o equilibrio da balanga de pagamento de muitos paises, designadamente os estados
insolares e costeiras. A tendéncia de crescimento sustentavel de chegada de turista tem sido um facto a
nivel mundial, posicionando o turismo como 3* maior indistria exportadora do mundo. Todavia, o ritmo
de crescimento acelerado deste setor acarreta na mesma propor¢do novos desafios que interpela as
sociedades e os governos a atuar de forma consistente e com politicas estruturadas para amortecer os

efeitos negativos em areas quais sejam o ambiente, a sociedade e a cultura.

E assim, o mercado turistico tem sofrido as mudangas com a dindmica de novos turistas, com a
grande expectativa para a melhoria de vida das comunidades, com as exigéncias do mercado e com a
preocupacao de dar resposta a procura através da cria¢do da oferta inovadora e criativa que proporciona
a criagdo de experiéncias memoraveis e inesqueciveis. Entretanto, o turismo cultural e criativo tem vindo
a conquistar o mercado turistico, surgindo novos produtos como o projeto em turismo cultural e criativo
através dos workshops de dangas tradicionais. A atividade turistica tem diversificado a sua oferta,
apresentando produtos mais diversificados e relacionados com a cultura local e regional. Partindo deste
pressuposto, a programacdo delineada para o concelho de Santa Cruz no projeto viver Santa Cruz,
disponibiliza produtos turisticos associados a cultura e a tradi¢do, capazes de dar resposta as diferentes
motivagdes que impulsionam os individuos a procura-la. Assim, a incorporagdo desta forma alternativa

de turismo em Santa Cruz, teve como ideia principal a dinamizagdo da oferta turistica no concelho.

Verificou-se através das entrevistas e do questionario que as dangas tradicionais de Santa Cruz
de Cabo Verde podem contribuir através de workshops para a implementacdo e desenvolvimento do
turismo cultural e criativo. Refira-se que o turismo cultural ¢ um tipo de turismo que se baseia nos
recursos culturais materiais e imateriais, como experienciar as raizes e tradigdes de diferentes destinos,
assim como, o turismo criativo esta envolvido na cultura local com a participagdo e aprendizagem
através da cocriacdo e coproducdo da experiéncia ativa e participativa. Assim sendo, o workshop de
dancas tradicionais permitiria ao participante descobrir a cultura local participando de atividades
artisticas e criativas; permitiria vivenciar uma experiéncia que lhe permita sentir-se integrado ao destino;
disponibiliza aos visitantes uma experiéncia auténtica, no universo do recurso cultural do concelho de
Santa Cruz; pretende estimular a criatividade dos participantes levando-os a conhecer a historia do

concelho de uma forma mais profunda.
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O workshop de dancas tradicionais pretende também dar aos participantes a oportunidade de
conhecer as diversas manifestagdes das dangas tradicionais que existem no concelho de Santa Cruz em
Cabo Verde, um pais marcado pela sua grande heranga cultural. Deste modo, a implementacdo e
desenvolvimento do projeto em turismo cultural e criativo associado as dangas tradicionais seria uma
estratégia de valorizagdo e preservagdo da cultura de Santa Cruz onde se privilegia o desenvolvimento
das atividades criativas que incentivem o conhecimento e aprendizagem da cultura e as tradigdes, assim
como, divulgar e promover as sua gentes e tradigdes, com base no conhecimento e aprendizagem sobre

os patrimonios materiais e imateriais de Santa Cruz.

Para tal, seria necessario estabelecer parcerias com as entidades e operadores de turismo local e
nacional e com os grupos e associagdes culturais e a Autarquia local, para que seja possivel tirar
proveito de forma equilibrada e sustentavel do turismo do concelho de Santa Cruz, de modo a criar
valores e empregos para um concelho onde a forca da juventude é o maior ativo existente. Espera-se
ainda que o projeto “viver Santa Cruz” seja envolvido no processo de desenvolvimento do concelho e
disponivel para colaborar perante parcerias numa caminhada que ¢ a construgdo de um Santa Cruz livre,
acolhedora, fraterna, de paz e de estabilidade para todos aqueles que escolheram para residir ou usufruir
da sua riqueza humana, cultural, ambiental e social. Por outro lado, o projeto viver Santa Cruz seria um
trunfo para o concelho, uma vez que Santa Cruz deseja fazer do turismo o impressionador predileto da
economia ¢ do processo de desenvolvimento econdémico e social. Sublinhe-se que os inquiridos
concordam que o turismo cultural e criativo € um setor essencial para o desenvolvimento de Santa Cruz,
e que possui um elevado potencial para estimular o desenvolvimento social, econémico do concelho no
seu todo, ainda que seja preciso na medida do possivel diversificar a atividade econdmica, e isso implica
uma cooperagdo entre as Camaras central e local. De certo modo, a cooperagao entre os principais atores
turisticos e sociais sdo indispensaveis. Para tal, sera preciso que essa desejavel parceria entre os atores
seja acompanhavel por um conjunto dos produtos/servigos turisticos de forma a responder a procura
cada vez mais exigente. Alias, esta condi¢do necessaria para que se inicia o processo de melhoria da

imagem do concelho de Santa Cruz e de Cabo Verde.

O concelho de Santa Cruz deve apostar na sinergia entre o turismo e a cultura como
impulsionador, mas para tal exige um elevado grau de criatividade conducente a diferenciagdo do
produto oferecido localmente com aquilo que a concorréncia oferece, devendo ainda tantas decisdes
politicas quanto dos operadores estarem totalmente avisados de que no que diz respeito ao turismo
porque a oferta do produto cultural tende a crescer mais rapidamente de que a procura com agravamento
de ndo se ousar devidamente aventura da diversificacdo da oferta. Contudo, o projeto viver Santa Cruz
¢ um projeto que valoriza recurso culturais, sociais, ambientais ¢ econoémica. Por isso, a parte da
preservagio e valorizagédo da cultura de Santa Cruz é essencial na producdo de um bem cultural destinado

aos turistas. Com os impactos do projeto em turismo cultural e criativo nas economias local sera

Pag. 87



Turismo Cultural e Criativo: o caso de Santa Cruz em Cabo Verde

importante sobretudo com repercussdes na criagdo de empregos e € neste quadro que Santa Cruz
pretende inovar no aproveitamento das sinergias entre o turismo e a cultura. Sim, o mercado santa-
cruzense pode ser um nicho importante e muito rentavel, grande e aliciante e de facto um desafio para

o concelho de Santa Cruz em Cabo Verde.

E o turismo é uma das formas das quais Santa Cruz dispde para o crescimento e desenvolvimento
do concelho, economicamente, socialmente, culturalmente e politicamente. Assim, cultura e turismo
tornam-se conceitos interdependentes em prol de um concelho, uma sociedade, um pais
autossustentavel, com mais qualidade de vida, e mais humana. Assumindo-se como uma atividade que
reconhece nos turistas um dos mais relevantes mercados para a cultura, este tipo de turismo assume um
papel determinante na conservagéo e realizagdo do valor do patriménio, do intercambio cultural e do
encorajamento do florescimento da diversidade cultural. Em que pode ser constatado que o projeto viver
Santa Cruz para além de ter uma estratégia de valorizacdo da cultura do concelho, estd a promover o
concelho como um destino de turismo cultural e criativo, contribuindo para o aumento de niimero de
visitantes, numera da estada e atrair potenciais visitantes. Ou seja, para configurar com éxito o projeto
viver Santa Cruz tende a contar com apoio do setor publico e o privado, e com a participacdo da
comunidade sendo um elemento-chave no processo, onde a verdadeira qualidade de qualquer produto

turistico esta nas pessoas que nele atuam.

Limitac¢oes

Destacamos que a principal dificuldade com que nos deparamos foi em encontrar grandes
referéncias bibliograficas sobre as dangas tradicionais do concelho de Santa Cruz, mesmo apesar das
orientacdes que nos foram fornecidas pelos amigos e conhecidos ¢ de termos tentado estabelecer
contacto com algumas entidades, mas ndo obtivemos nenhuma resposta. O que também originou uma
grande dificuldade foi decidir de acordo com as nossas necessidades e objetivos de investigacdo qual

seria a melhor metodologia a utilizar, tal como os instrumentos de recolha e analise mais adequados.
No momento da andlise e tratamento dos dados, foi deparado com alguns constrangimentos
como a variedade e distintas técnicas, pois cada uma tem a sua especificidade e particularidade, tornando
ainda mais dificeis a escolha da técnica a ser utilizado. A limitacdo de tempo e de liberdade de
movimentacdo causada pelo COVID causou constrangimentos a nivel da recolha de questionarios.

Sugestoes/recomendacdoes

Em relacdo as sugestdes para investigagado futura, serd conveniente o desenvolvimento de novos

estudos com tal enfoque — turismo cultural e criativo associado as dangas tradicionais cabo-verdianas,
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no sentido de contribuir para a valorizagdo e preservagdo da cultura e as raizes cabo-verdianas, e por
outro lado, um estudo que permitird uma comparagdo do perfil dos participantes que procuram uma
experiéncia cultural e criativa em Cabo Verde, tanto os locais, os nacionais como os internacionais. De
salientar que os estudos deverdo igualmente considerar uma andlise profunda as destoantes motivagoes
que irdo levar os turistas a procurar esse tipo de turismo em Cabo Verde enquanto destino cultural e

criativo, pois s6 assim, se conseguira idealizar uma correta promocao.

Seria interessante a implementagdo deste projeto de turismo cultural e criativo associado as
dangas tradicionais no concelho de Santa Cruz através dos workshops. Para tal, recomenda-se a criagdo
de uma rede de turismo cultural e criativo agregando a colaboragdo da Camara Municipal de Santa Cruz,
Ministério da Cultura, Instituto do Patrimoénio Historico, associagdes e grupos culturais, entidades
turisticas, tanto as empresas publicas como privadas e a comunidade em geral. Materializando o
planeamento de eventos com uma vasta utilizagdo da cultura local, estes eventos seria uma estratégia

forte para ajudar a estabelecer uma imagem criativa do turismo no concelho, na ilha e no pais.
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Apéndice I - Associacdo Cultural, Desportiva, Recreativa Pedra Badejo - PB Show Santa Cruz

Surgimento

1987

Descrigdo da Associagio

Consiste num conjunto de atuagdo transversal na area social, cultural, desportiva e recreativa, que tém por base a conservagio
e preservacdo da cultura, ambiente e a comunidade, com o intuito de contribuir para o desenvolvimento qualificado do

concelho.

Numero de membros

56

Nome da atividade

Dangas tradicionais Funana, batuque e tabanca

Descrigdo da atividade

Promover atividades que incentivem o conhecimento e difusdo da atividade cultural e as tradicionais do Concelho de Santa
Cruz. O principal objetivo ¢ despertar nos residentes o interesse do espirito participativo, atrair visitantes para o Concelho e
introduzir a sustentabilidade do patrimoénio e a cultura local. Desenvolve atividades criativas de modo a chamar aten¢do dos

jovens e promove a interagdo entre as demais comunidades do Concelho de Santa Cruz.

Localizagdo

Pedra Badejo - Santa Cruz
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Apéndice II - Associacio Komunidade Mosinhus D Interior (KMDI)

Surgimento

2014

Descrigdo da Associagdo

Uma associagdo com uma perspetiva de atuacdo na area cultural, preservagdo e valorizagdo do patrimonio, t€ém a preocupagao
de contribuir para o desenvolvimento e qualifica¢do da cultura, sobretudo a articulagdo das comunidades, estabelecimento de

cooperagdo, parceria com os outros territorios de modo a promover a cultura e o seu desenvolvimento.

Numero de membros

37

Nome da atividade

Danga tradicional Batuque

Descrigdo da atividade

Consiste na realizacdo da danca tradicional batuque, que tém por base o patriménio e parcerias com entidades locais, o
principal objetivo e atrair os novos visitantes ao Concelho e garantir a sustentabilidade cultural, contribuindo para a
dignificac@o dos produtos locais e a gastronomia do Concelho. Com principal destaque a interagdo de toda a comunidade, para

uma Santa Cruz cada vez melhor.

Localizagdo

Matinho — Interior do Concelho de Santa Cruz
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Apéndice ITI - Associacdo Cultural Berso de Santa Cruz — ACBSC

Surgimento

2018

Descricao da Associagéo

Contribui para o desenvolvimento das atividades culturais, da histdria e dos patrimonios do concelho, num conjunto de atuagao transversal
na area social, cultural, desportiva e recreativa, com objetivo de conservar e preservar a cultura, ambiente e a comunidade, de modo a

proporcionar um desenvolvimento qualificado do concelho.

Numero de membros

26

Nome da atividade

Danga tradicional Funana

Descricdo da atividade

Promovem atividades culturais como a danca tradicional Funana, com a participacdo de jovens e adolescentes da comunidade local, com
a parceria e cooperagdo com as entidades locais e a comunidade vizinha. As atividades praticadas tém incentivado o conhecimento e a

difusdo da cultura e as tradi¢des do Concelho de Santa Cruz.

Localizagao

Achada Igreja — Concelho de Santa Cruz
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Apéndice IV — Agéncia Multiviagens Tour - Viagens e Turismo de Santa Cruz

Surgimento 2020
Assume a realizagdo de diversas atividades, isto €, ¢ uma agéncia que agrega a oferta de animacao turistica, entre as quais se
) ] destaca atividades de carater cultural, gastrondmica, patrimonial e artistica, com a preocupacdo de preservar e valorizar os
Descrigdo da Entidade

produtos locais através da cooperagdo e do estabelecimento de redes, promovendo a cidadania participativa e o

desenvolvimento qualificado do concelho.

Nome da atividade

“Um dia cultural”

Descrigdo da atividade

Promover atividades culturais, com passeio guiado pelos locais histdricos e culturais do concelho, que disponibiliza aos
visitantes o conhecimento dos diferentes patrimonios culturais local, com a degustagdo da gastronomia local com a musica e
a danga ao vivo, de modo a proporcionar uma experiéncia inica. A atividade inclui a exploragdo do produto local (observagdo

¢ a compra), de modo que os visitantes podem levar uma lembranga do concelho.

Localizagdo

Achada Fatima — Concelho de Santa Cruz
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Apéndice V — Agéncia Kid Trekking Tours

Surgimento

2019

Descrigdo da Associagio

Uma associagdo com uma perspetiva de atuacdo na area cultural, preservacao e valorizagdo do patrimoénio, t€ém a preocupagéo
de contribuir para o desenvolvimento e qualificagdo da cultura, sobretudo a articulacdo das comunidades, estabelecimento de

cooperagao, parceria com os outros territorios de modo a promover a cultura e o seu desenvolvimento.

Nome da atividade

“Visitas Guiadas; Storytelling”

Descrigdo da atividade

Promover atividades que incentivem o conhecimento e difusdo da cultura e as tradi¢des do Concelho de Santa Cruz, tais como,
visita guiada pelo concelho; visita as oficinas de artesanatos; experimenta¢do da gastronomia local; envolvimento com as
comunidades; com o intuito de despertar interesse e curiosidade nos visitantes e potenciais visitantes do Concelho, e introduzir
a sustentabilidade do patrimonio e a cultura local. Ainda, procura desenvolver atividades criativas de modo a chamar atengéo
e interacdo entre os participantes e as comunidades do Concelho de Santa Cruz, isto €, proporcionar experiéncia auténtica e

local.

Localizagao

Saltos Abaixo — Interior do Concelho de Santa Cruz
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Apéndice VI — Guido de entrevista
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A entrevista enquadra-se numa investigacdo cientifica para o Mestrado em Turismo e
Desenvolvimento de Destinos e Produtos da Universidade de Evora (Portugal). O principal objetivo é recolher
informagdes sobre a cultura, atividade cultural e criativa para a criagdo de um projeto em turismo cultural e
criativo em Santa Cruz. Assegura-se a todos o anonimato sobre os dados fornecidos, os quais se destinam
exclusivamente a concretizagdo do estudo indicado. O que é o turismo criativo? E um turismo que oferece aos
visitantes a oportunidade de desenvolver as suas competéncias criativas, através da participacdo ativa em
cursos e experiéncias de aprendizagem que sdo caracteristicas do destino de férias, no qual os visitantes se
encontram (Richards e Raymond, 2000, p. 18), como por exemplo um workshop de danca tradicional onde os

turistas aprendem a dangar, tal como acontece com o tango na Argentina ou o Samba no Brasil.

1. Ja ouviu falar do turismo cultural e criativo? Sim/Nao.
2. Na sua opinido Santa Cruz ¢ um concelho cultural e criativo? Sim/Nao. Porqué?

3. De que forma o turismo cultural e criativo pode ser uma estratégia para o desenvolvimento de Santa

Cruz?
4. Como ¢ que as dangas tradicionais podem contribuir para a identidade cultural e social de Santa Cruz?

5. De que forma um workshop de dancas tradicionais podera preservar e valorizar o patriménio cultural

em Santa Cruz?

6. Qual o tipo de danga tradicional que mais se adequa ao desenvolvimento de workshops: Funana,

Tabanca e Batuque?

7. Que tipo de experiéncias poderia a sua Associagdo proporcionar aos turistas através das dancas
tradicionais? Uma experiéncia ativa onde os turistas aprendem a dangar ou uma experiéncia passiva

em que os turistas se limitam apenas a observar?
8. Na sua opinido os residentes também devem realizar os workshops de dangas tradicionais? Porqué?

9. Na sua opinido um projeto de turismo criativo associado as dangas tradicionais pode aumentar a

procura turistica em Santa Cruz? Porqué?

10. Na sua opinido um projeto de turismo criativo associado as dangas tradicionais pode contribuir para

uma maior valorizagdo e preservagdo das dangas tradicionais em Santa Cruz?

11. A sua associagdo esta disponivel para trabalhar as dangas tradicionais para os turistas através do

turismo criativo como, por exemplo, a partir de workshops sobre dangas tradicionais? Porqué?
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12. Quais seriam as suas exigéncias/condi¢des para que a sua associagdo/propriedade fizesse parte do

projeto?

13. Qual seria a sua participacdo relativamente ao projeto em turismo criativo associado as dangas

tradicionais?

14. Quais atributos a sua associagdo/estabelecimento apresenta de diferencial para que seja incluido no

projeto, tanto como fonte de entretenimento e educacio?

Obrigada pela sua colaboragéo!
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Apéndice VII - Questionarios aplicados aos residentes e membros das associacdes culturais do

concelho de Santa Cruz em Cabo Verde
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Turismo Criativo - Santa Cruz (Cabo Verde)

0 presente quad numa cientifica para o Mestrado em Turismo e Desenvolvimento de Destinos e Produtos da Universidade de Evora (Portugal). O principal objetivo é recolher informagdes sobre a percegéo dos
aos impactos do de um projecto em turismo cultural e criativo em Santa Cruz. Assegura-se a todos o anonimato sobre os dados fornecidos, os quais se destinam exclusivamente a concretizagéo do

festudo indicado.
Existe(m) 11 questao(des) neste questionario.

My first question group

Indique até que ponto concorda com as seguintes afirmagdes sobre impactos do desenvolvimento de um projeto em turismo
cultural e criativo em Santa Cruz: Numa escala de ""1Discordo totalmente” a ""10- Concordo totalmente™”

(O que € o turismo criativo? E um turismo que oferece aos visitantes a oportunidade de desenvolver as suas competéncias
criativas, através da participagéo ativa em cursos e experiéncias de aprendizagem que s&o caracteristicas do destino de férias,
no qual os visitantes se encontram (Richards e Raymond, 2000, p. 18), como por exemplo um workshop de danga tradicional,
onde os turistas aprendem a dangar, tal como acontece por exemplo, com o tango na Argentina ou o Samba no Brasil.)

*

Por favor, a posig¢do i para cada

-
N
w
IS
2
o
-~
©
©
3

Manter a autenticidade cultural

Aumentar a oferta de eventos culturais (ex. festas,
concertos, ...)

A valorizagdo e preservacéo da identidade cultural

D ivil criativas que i i o
conhecimento e aprendizagem cultural

Valorizar o patriménio imaterial (ex. as dangas
ici funana, ea

Melhorar as infr is (ex. para
exposigoes e feiras)

Ajudar a manter vivas as tradiges, o modo de vida, e as
raizes

Explorar recursos culturais pouco valorizados pelos
turistas

Divulgar e promover as suas gentes e as tradigoes

Dificultar o acesso dos residentes as iniciativas de
ambito cultural e eventuais

Despertar o interesse local na participagdo das
atividades criativas

Criar postos de trabalhos para os residentes

Aumentar o nivel global de custo de vida

D as alivii A istipi

Criar oportunidades de ofertas de novos servigos/
negocios

o érci ici e
comerciais

Atrair novos investidores locais a oferta de alojamento
local

Aumentar o preco de acesso as atrages de ambito
cultural

Mercantilizar a cultura

O0|O|OC|O|0OO|O|O|]O|OC|O]|O|0OC|O|0O|0O|O|0O|O
O0|O0|OC|O|0O|O|O|0O]|O0|O|0O]|O|0|O|O|0O|0|0O|O
O0|O0|O0|O|0O|0O|0O|I0O]O0|OC|O]|O|0|0O|0O|0O|0|0O|O
00| O0|O0|O|O0[0|0OI0]O0|0O0|0]0|0|]0O0|0O0|0O|0| 0|0

Melhorar a imagem do destino

Aumentar a qualidade dos servigos prestados

O|CO|0|O|O0|O|OCO|I0O|O|O0O|O|O]O|OC|O|0O|0O|O0|0O|O
O[O0 O|O0|O|O0O|O|O|O|O|O]O|0O|O|0O|0O|O|0O|O
O|[C|0|O|O0O|O|OO|O|O|O0O|O|O]|O|0OC|O|0O|0O|O0|0O|O
O[O0 O|O0O|O|O0O|I0O|O[|O0O|O|O]|O|0O|O|0O0|0O|0|0O|O
OO0 O] O0O|O|OCO|I0O|O|O0|O|O]|O|O|0O|0O0|0OC|0|0O|O
O[O0 0|00 |O0O|0O|O|0O|O|O]|O|0O|0O|0O|0O|0|0O|0O

O
O
O
O

O que € o turismo criativo? E um turismo que oferece aos visitantes a de as suas é criativas, através da participagdo ativa em cursos e é de que sdo i do destino de fénias, no qual os

visitantes se encontram (Richards e Raymond, 2000, p. 18), como por exemplo um workshop de danga tradicional. onde os turistas aprendem a dangar, tal como acontece por exemplo, com o tango na Argentina ou o Samba no Brasil
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Por favor, a posigdo

Patriménio

Eventos culturais

Atividades culturais criativas
Informacao turistica sobre a cultura
Artesanato

Comércio

Espacos publicos de lazer

A i e itali daF

para cada

Gastronomia

o|0O|O|O|O|O |0 |0 |0

N

O[O0 |O|0|O|0|O |0

w

O[O0 |O0|0|O|0 |0 |0

-

O[O0 |O|0O|O|O|O |0

o

O[O0 |0(0|O|0 |0 |0

4 san e (1- Nada satisfeito; 10- Extremamente satisfeito)

o

O[O0 |O|0|O|0 |0 |0

~

O|0|0|0 |0 (0|0 |0 |0

O|0|0|O0 |00 |0 |0 |0

©

o|0|0O|O|O|O |0 |0 |0

a
=)

00|00 0|0 |0 |0 |0

Indique em que medida concorda com as seguintes afirmag¢des: Numa escala de "'1 - Discordo totalmente™ a ""10 - Concordo

Totalmente™
Por favor, a posi¢do apropriada para cada
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
io com a ativi turistica O O O O O O O O O O
A opinido geral que tenho sobre o turismo no meu
concelho é boa O O O O O O O O O O
Gosto da presenca dos turistas (ex. conhecem o meu
concelho, gastam $) O O O o O O o O O O
Gostaria que Santa Cruz recebesse turistas durante todo
= olo|lo|lo|lo|o|o|o|o]|o
Estou satisfeito com a dinamica da oferta turistica do
meu concelho O O O O O O O O O O
O turismo cultural e criativo é bom para o meu concelho O O O O O O O O O O
Apoio e como de um
projecto em turismo cultural e criativo (dangas O O O O O O O O O O
tradicionais) no meu concelho
Um projecto em Turismo Criativo sobre dangas
tradicionais também deve contemplar os residentes e O O O O O O O O O O
néo apenas os turistas
Faz parte de alguma associagéo cultural? *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:
QO sim
O Nzo
Se respondeu sim, indique qual?
Por favor, escreva aqui a sua resposta:
Participaria num workshop de dangas tradicionais?
Por favor, a posigdo para cada
Sim Incerto Nao
Funana O O O
Batuque O O O
Tabanca O O O
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Indique em que medida concorda com as seguintes afirmagdes: Numa escala de "1 - Discordo totalmente™ a “"10 - Concordo
Totalmente™”

No meu Concelho um projecto de turismo criativo associado as dancas tradicionais (Workshops, etc) pode contribuir para...

*

Por favor, i a posigdo i para cada

-
N
w
IS
o
o
~
©
©
B

Aumentar a oferta do turismo cultural e criativo

Partilhar a cultura, tradigao, raizes e as histérias do
Concelho de Santa Cruz

Criar experiéncias Unicas aos turistas e visitantes

O O OO
O|0|O|O
O|0]|O|0
O|0]|O|0O
O O OO
O|0| O|0
O|0]| 0|0

Oferecer aos visitantes e turista um processo de
aprendizagem e conhecimento sobre as dangas
tradicionais

Trazer beneficios culturais, econémicos e sociais

Valorizar e conservar a Cultura local das dangas
tradicionais

Cooperagao entre as demais associagdes e grupos
cultural local

P com as enti e de
turismo local e nacional

Estabelecer parceria com a Autarquia local

Aumentar a oferta de eventos culturais (ex. festas,
concertos, exposigdes, ...)

Valorizar a autenticidade das dancas tradicionais

Aumentar o prego de acesso as atragdes de ambito
cultural

Atrair turistas nacionais e internacionais

Divulgar e promover as suas gentes e as tradiges
Criar postos de trabalhos para os residentes
Atrair novos investidores locais

Criar oportunidades de ofertas de novos servigos/
negécios

Melhorar a imagem do destino

OoO0|C|O|0O|O0|C|OO|O|O|O|O|O|O| O|O]|0O|O
Ool0|C|O|0O|O|O|OO|O|O|O|O[O|O| OO]O|O
OoO0|C|0|0O|0O|O|OO|O|O|O|O|O|O| OO|0O|O

O|O|O|OO|O|O|O|O|O|0O|O|0O|0O|0O
O|0O|0O|OO|0O|O|O|O|O|0O|O|0O|0O|0O
O|0O| 0|00 |0|O|O|O|O|0]O|0|0O|0
OQ|O|O|0O0O|0|O|O|0O|O|0|O|0|0O|0O
O|0O|O|OO|0O|O|O|O|O|O|O|0O|0O|O
O|lO|O|OO|0O|O|O|O|O|0O|]O| 0| 0|0
O|O|OC|OO|0O|0O|O|O|O|O|O|0O|0O|0

na i local em particip:
nas atividades culturais e criativas

Género: *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O Feminino
O Masculino

Idade: *

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

Estado Civil: *

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

Nivel de estudos: *

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

Muito obrigado pela sua colaboragao!

Submeter o seu inquérito
Obrigado por ter concluido este inquérito.
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Apéndice VIII — Analises Estatisticas

Pag. 108



Turismo Cultural ¢ Criativo: o caso de Santa Cruz em Cabo Verde

Tabela I - Grau de satisfacido com os atributos de Santa Cruz

\Variavel/ Item %
Qual a satisfagio com as N M® | SD®
seguintes atributos? () ® 0 1 2 3 4 5 6 7 | 8 9 |10
Patriménio 136 | 0 37137 |74 |96 14788 |88 |11,0]11,8 20,6 |6,60 | 2,698
Eventos culturais 136 | 0 17,6 125 | 11,8 |13,2 [140 |81 |44 |29 |51 103 4,53 | 2,883
Atividades culturais e criativas

136 | 0 |88 154|191 (235118 .7 |15 |12 |88 |81 |7,43 | 2,247
Informagao turisticas sobre a
cultura 136 | 0 |162 (125|169 |154 103 |74 |22 |15 |37 | 14 [6,99 | 2,243
Artesanato 136 | 0 |88 [11,8] 88 |11,8 110|103 (118 (10359 |96 |536 | 2,775
Comercio 136 | 0 |29 22|51 (29 |66 |81 |59 |11,8169(37.5 (7,79 | 2,577
Espaco publicos ¢ lazer 136 | 0 |15 .7 |37 |44 |59 |103|51 |81 |191 [41,2 18,07 | 2,340
Acolhimento e hospitalidade
da populagio 136 | 0 |51 |34 |51 |22 |74 (125103169 176 |162 |631 | 3,325
Gastronomia 136 | 0 154137 | 51 |44 |59 |51 |74 14766 (235 |4,15 | 2,494

Nota: () Pergunta de multipla escolha, permitindo mais de uma opgao de resposta; @ Escala de Likert varia de 0 - Nada Satisfeito

a 10 — totalmente satisfeito; @ Média;  Desvio Padrao.

Tabela II - Opinido dos participantes em relaciio ao projeto de turismo cultural e criativo

em Santa Cruz

\Variavel/ Item

%

‘ MO

o

Opinido dos participantes em relagiio
ao projeto ®©

10

Pessoalmente, beneficio com a
atividade turistica

136

2,2

g

44

s

5,1

97,8

9,58

1,244

A opinido geral que tenho sobre
0 turismo no meu concelho é boa

136

19,1

9,6

5,1

>

5,1

B

5,1

6,6

4,14

2,842

Gosto da presenga dos turistas
(ex. conhecem o meu concelho,
gastam §)

136

1,5

1,5

3,7

59

7,4

71,9

9,41

1,552

Gostaria que Santa Cruz
recebesse turistas durante o ano

136

2,2

2,9

44

7,4

78,7

9,41

1,503

Estou satisfeito com a dindmica
da oferta turistica do meu
concelho

136

77,9

2,9

2,2

5,1

5,9

2,2

9,47

1,304

O turismo cultural e criativo €
bom para o meu concelho

136

22

>

2,2

g

44

s

5,1

97,8

9,41

1,503

Apoio e concordo com o
desenvolvimento de um projeto
em turismo cultural e criativo
(dangas tradicionais) no meu
concelho

136

1,5

H

2,9

44

s

7,4

78,7

9,41

1,503

Um projeto em Turismo Criativo
sobre dangas tradicionais
também deve contemplar os
residentes e ndo apenas os
turistas

136

2,2

>

2,9

2,2

g

5,1

B

5,9

71,9

9,47

1,304

Nota: ® Pergunta de multipla escolha, permitindo mais de uma opgao de resposta; (9 Escala de Likert varia de 0- Discordo

totalmente a 10 - Concordo totalmente; (7 Média; ® Desvio Padrao.
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Tabela III - Impactos do desenvolvimento de um projeto em turismo cultural e criativo em
Santa Cruz

Varidvel/ Item % M) | Spt

Impactos do desenvolvimento de um| 1

[projeto em turismo cultural e criativo| 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

em Santa Cruz @9
Manter autenticidade local

136 0 7 1,5 0 0 2,2 7 3,7 169 [184 559 [9,04 | 1,582

Aumentar a oferta de eventos

culturais (ex. festas, concertos, ...) 136 0 7 0 0 | L5 |29 |44 |81 162|654 924 | 1422
Valorizagdo e preservacgdo da
identidade cultural 136 0 0 7 0 0 3,7 7 22 | 88 |191 |64,0 |925 | 1,402

Desenvolver atividades criativas
que incentivem o conhecimento e

; 136 0 0 7 0 7 L5 |22 |15 |88 |140 |70,6 |937 | 1,338
aprendizagem cultural

Valorizar o patrimoénio imaterial
(ex. as dangas tradicionais: funana, 136 0 0
batuque e a tabanca)
Melhorar as infraestruturas
culturais (ex. espagos para B6 | o o |7 o | o |29]|15 29|66 |213 640|930 | 1,307
exposicoes e feiras)

Ajudar a manter vivas as tradi¢des,

2,2 .7 0 1,5 (29 |37 118|250 |522 899 | 1,628

o modo de vida, e as raizes 136 0 L5 | 15 7 7 44 |29 |81 |88 [206 50,7 |8,69 | 1,983
Explorar recursos culturais pouco

valorizados pelos turistas 136 0 0 1,5 0 0 22 |22 |51 | &1 235|574 (9,13 | 1,460
Divulgar e promover as suas gentes

e as tradi¢des 136 0 147 (125 | 132 |74 | 29 | 66 7 1,5 103 30,1 |435 | 3,431

Dificultar o acesso dos residentes
as iniciativas de ambito cultural ¢

. 136 0 0 .7 0 0 3,7 2,2 10,3 |154 27,2 |40,4 |8,78 1,444
eventuais

Despertar o interesse local na
participagdo das atividades

. 136 0 7 0 0 .7 L5 | 51 |44 |125 |17.6 | 574 |9,05 | 1497
criativas
Criar postos de trabalhos para os
residentes 136 0 66 11,8 | 88 44 |66 |51 |66 |59 |287 |154 [4,68 | 3,434
Aumentar o nivel global de custo
de vida 136 0 7 .7 0 L5 | 15 |37 |37 |206 (21,3 (463 |8,83 | 1,603
Desenvolver as atividades
econdmicas locais/tipicas 136 0 7 0 0 1,5 29 37 |66 [103 250 |493 |890 | 1,584

Criar oportunidades de ofertas de

novos servigos/negéeios B6 | o | .7 |.7 0 |15 | 44 |29 |59 |169 |206 463 |873 | 1,728

Aumentar o comércio tradicional e

estabelecimentos comerciais 136 | 0 |7 |22 0 |15 29 |22 |88 |132 |206 |478 |8,70 | 1,867

Atrair novos investidores locais a

oferta de alojamento local 136 | 0 |44 (125|118 |29 |66 |74 |51 (23581 [176 493 | 3,443

Aumentar o prego de acesso as

atragdes de mbito cultural 136 | o |199 |i62 |51 22 |81 |59 |74 | 11 |81 |162 526 | 3400

Mercantilizar a cultura
136 0 7 0 0 7 29 |29 |37 [1L8 [191 [581 |9,09 | 1,498

Melhorar a imagem do destino
136 0 7 0 0 1,5 7 |37 | 44 132|154 (603 |9,11 | 1,484

Aumentar a qualidade dos servigos
prestados 136 0 81 |51 4.4 74 154 |66 | 74 |140 | 66 |250 6,51 | 2,954

Nota: @ Pergunta de multipla escolha, permitindo mais de uma opgao de resposta; ‘? Escala de Likert varia de 0 - Discordo totalmente a 10 -
Concordo totalmente; !V Média; » Desvio Padrfo.
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Tabela IV - As contribuicées de um projeto de turismo criativo associado as dancas tradicionais
para Santa Cruz

\Variavel/ Item %
IProjeto de turismo criativo N MU | SDUS
associado as dangas tradicionais 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
contribui para®¥(4

Aumentar a oferta do turismo

cultural ¢ criativo 136 [0 |0 |7 .7 |0 |22|44 51|81 (14764 |914] 1516
Partilhar a cultura, tradigao,
raizes e as histérias do 36 |0 o |7 ] 0 |7 (22224412514 |632]918|1419

Concelho de Santa Cruz

Criar experiéncias Unicas aos
turistas e visitantes 136 | 0 0o |.7 0 0 |15 |,7 (29 (154 (199 (588 (9,24 | 1,214

Oferecer aos visitantes e

turista um processo de
aprendizagem e conhecimento | 136 | 0 0 7 0 0 7 1 L5 |51 |81 (191 (64,7 (9,34 | 1,200

sobre as dangas tradicionais

Trazer beneficios culturais,

ccondmicos & sociais 136 |0 |7 1o | .7 o |37].7 |59 154|265 463 |892 | 1,501
Valorizar e conservar a

Cultura local das dangas 136 1o o Lo | .7 o |37]22]66|11,8]257[493|899 1,393
tradicionais

Cooperagdo entre as demais

associagbes e grupos cultura | 36 1 o | g | 7 | o |7 |29 37 |59 |11 |27.9 |471 |893 | 1,474
loca

Estabelecer parcerias com as

entidades e operadores 136 o | o |15].7 [0 |29].7 |29 125|228 559|909 | 1,527
turistico local e nacional
Estabelecer parceria com a
Autarquia local 136 |0 |7 |0 | 0o |0 2222|3774 |213625926]1,346
Aumentar a oferta de eventos
culturais (ex. festas, concertos, |\ 136 |\ o |25 72,8 | 11 |51 103 |44 |59 |74 | 11 (206|500 | 3,280
exposicdes, ...)

Valorizar a autenticidade das
dangas tradicionais 136 0 0 7 0 VLS VLS |29 11911199 (53,7 (9,10 | 1,327

Aumentar o prego de acesso
as atragdes de ambito cultural | 136 | 0 0 1.7 0 0 L5 |66 | 0 |96 (21,3603 9,20 | 1,365

Atrair turistas nacionais ¢

internacionais 136 | 0 70,7 0 0 22 |22 |44 (11,8 11,3 56,6 19,10 | 1,500
Divulgar e promover as suas

gentes e as tradigdes 136 | 0 0 7 0 7 122 |L5 |29 |14 |25 5291911 | 1,348
Criar postos de trabalhos para

os Tesidentes 136 | 0 0 7 0 0 129 |15 37 |11,8 (30,9 |485 (9,08 | 1,311
Atrair novos investidores

locais 136 | 0 0 7 0 0 129 (22,7 |88 |1761669 |933 | 1,311
Criar oportunidades de ofertas

de novos servigos/negdcio 136 0 0 0 0 .7 22 |29 |37 12,5184 |59,6 (9,18 | 1,284

Melhorar aimagem dodestino | 36 | o | o | 7 | 0 |0 |29 22,7 |88 176669 |9,30 | 1,282
Despertar interesse na
comunidade local em
participar nas atividades 1360 o o | o |7 222937125184 |596 (9,181,284

culturais e criativas

Nota: (I3 Pergunta de multipla escolha, permitindo mais de uma opgéo de resposta; 19 Escala de Likert varia de

0 - Discordo totalmente a 10 - Concordo totalmente; (' Média; 1% Desvio Padrao.
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Apéndice IX -Testes Qui-quadrado
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Tabela I — Teste qui-quadrado Participacdo no workshop de danga tradicional funana versus género

Testes qui-quadrado

Valor | gl | Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 3,226° | 1 ,072
Razdo de verossimilhanga 3,284 1 ,070
Associagdo Linear por Linear 3,202 1 ,074
N° de Casos Validos 136

esperada ¢ 14,34.

a. 0 células (0,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima

Tabela II- Teste qui-quadrado Participa¢do no workshop de danga tradicional batuque versus género

Testes qui-quadrado

Valor | gl | Significancia Assintética (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 4,149 | 1 042
Razao de verossimilhanga 4,248 1 ,039
Associagdo Linear por Linear 4,119 1 ,042
N° de Casos Validos 136

esperada ¢ 13,86.

a. 0 células (0,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima
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Tabela III- Teste qui-quadrado Participagao no workshop de danga tradicional tabanca versus género

Testes qui-quadrado
Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
i-quadrado de P
Qui-quadrado de Pearson 6.886° | 009
Razido de verossimilhanga 7,133 1 ,008
Associagdo Linear por Linear
6,835 1 ,009
Ne° de Casos Validos 136
a. 0 células (0,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada ¢
14,34.

Tabela IV - Teste qui-quadrado Participagdo no workshop de dangas tradicional funana versus idade

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintdtica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson ,1522 2 927
Razao de verossimilhanga ,156 2 ,925
Associacao Linear por Linear ,120 1 730
N° de Casos Validos 136

a. 3 células (50,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada é

1,10.

Tabela V - Teste qui-quadrado Participagdo no workshop de dangas tradicional batuque versus idade

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson ,086% 2 ,958
Razao de verossimilhanga ,088 2 ,957
Associacdo Linear por Linear ,065 1 ,799
N° de Casos Validos 136

a. 3 células (50,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada ¢ 1,07.
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Tabela VI - Teste qui-quadrado Participagdo no workshop de dangas tradicional tabanca versus idade

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 1,0582 2 ,589
Razao de verossimilhanga ,933 2 ,627
Associacao Linear por Linear ,795 1 ,373
N° de Casos Validos 136

a. 3 células (50,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada ¢ 1,10.

Tabela VII - Teste qui-quadrado Participa¢@o no workshop de dangas tradicional funana versus niveis de estudos

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 4,238 5 516
Razdo de verossimilhanga 4,175 5 ,524
N° de Casos Validos 136

a. 5 células (41,7%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada ¢ ,22.

Tabela VIII - Teste qui-quadrado Participacdo no workshop de dangas tradicional batuque versus niveis de

estudos

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 2,2932 5 ,807
Razdo de verossimilhanga 2,516 5 , 774
N° de Casos Validos 136

a. 5 células (41,7%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada ¢ ,21.
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Tabela IX - Teste qui-quadrado Participagdo no workshop de dangas tradicional tabanca versus niveis de

estudos

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 3,541 5 ,017
Razdo de verossimilhanga 3,835 5 ,573
N° de Casos Validos 136

,22.

a. 5 células (41,7%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada é

Tabela X -Teste qui-quadrado Participa¢do no workshop de dancas tradicional funana versus estado civil

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 4,859 2 ,088
Razao de verossimilhanga 4555 2 ,103
N° de Casos Vilidos 136

a. 3 células (50,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada ¢ ,22.

Tabela XI - Teste qui-quadrado Participacdo no workshop de dangas tradicional batuque versus estado civil

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 4,865 2 ,088
Razao de verossimilhanga 4,444 2 ,108
N° de Casos Vilidos 136

é,21.

a. 3 células (50,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada
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Tabela XII - Teste qui-quadrado Participagdo no workshop de dangas tradicional tabanca versus estado civil

Testes qui-quadrado

Valor gl Significancia Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 3,566° 2 ,168
Razao de verossimilhanga 3,056 2 217
N° de Casos Validos 136

é,22.

a. 3 células (50,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada
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ANEXOS
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Anexo I - Processo de projeto de pesquisa

Traga
documentos de
entrevista

Registre seus
pensamentos e
use este memo Abra e explore as
quando estiver — Gravar — entrevistas
escrevendo seu
projeto

Visualizar Codificar ___ Alguns participantes
falam sobre
b, ime s w F
equilibrio’ — isso é
interessante! Faca
um né tematico
para coletar todas
as referéncias

%

Exiba uma arvore
de palavras para -
ver como as Refletir
pessoas se referem
ao 'equilibrio’

| ™
Relina os resultados Outras pessoas
da consulta em seu n6 também falam sobre
"equilibrio" e revise todo ‘equilibrio”? Faga uma
o material em um local Pesquisa de Texto para
descobrir
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