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'As pessoas chegam sempre na hora exata aos lugares onde estdo a ser esperadas

(Paulo Coelho)
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Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA - Um estudo a partir

da perspetiva de técnicos

Resumo

O presente estudo tem como objetivo caracterizar os relacionamentos sociais dos
adultos com Perturbacdo do Espectro do Autismo (PEA), abordando a comunicacéo,
relacionamentos, competéncias sociais e de autonomia, e ambientes e fatores
protetores/condicionantes a comunicacdo e relacdo. A caracterizacdo foi realizada a
partir das perspetivas dos técnicos de acompanhamento, na APPACDM de Evora.

Os défices de comunicacdo, atencdo e compreensdo com que estes individuos se
debatem, bem como os ambientes onde estdo inseridos, afetam diretamente os seus
relacionamentos e como 0s prececionam.

Através dos resultados verificAmos boas competéncias de comunicacdo, relacbes e
competéncias sociais funcionais. Os ambientes conhecidos e a presenca de fatores de
interesse sdo 0s mais positivos, sendo os ambientes sem rotina 0s mais negativos, a par
com a sensibilidade auditiva. O impacto dos relacionamentos e estimulos sociais
provocam predominantemente 0 aumento de estereotipias. Apresentam poucas

autonomias, contudo conseguem atuar eficazmente em certos aspetos.

Palavras—chave: Perturbacdo do Espectro do Autismo (PEA); comunicacdo;

compreensdo; relacionamentos sociais.
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Characteristics of social relationship of adults with ASD - A study from the

perspective of technicians

Abstract

The present study aims to characterize the social relationships of adults with Autism
Spectrum Disorder (PEA), approaching communication, social relationships and skills,
protective/conditioning environments, and autonomy skills. The characterization is from
the perspectives of technicians who intervene with this adults, in APPACDM of Evora.
The communication, attention and understanding deficits with which they struggle, as
well as the environments in which they operate, directly affect their relationships and
the way of perceiving them.

Through the results it was possible to verify good communication skills, relationships,
and functional social skills. We also found that the known environments are the most
positive, as well as the presence of factors of interest, and that environments without
routine are the most negative, along with auditory sensitivity. The impact of
relationships and social stimuli, predominantly cause an increase of stereotypies in
adults. They have few autonomies however they manage to act effectively in certain

aspects.

Keywords: Autism Spectrum Disorder (PEA); comunication; understanding; social

relationships.
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Introducéo

Os relacionamentos sociais sdo desafiadores para todos nds, desde o mais
simples dos relacionamentos sociais (e.g., entrar no elevador e ter que falar com pessoas
que talvez ndo conhecamos tdo bem), evoluindo para situacGes sociais mais interativas
(e.g., estar na escola e querer fazer amigos). Neste Ultimo contexto, podemos passar por
uma ansiedade inicial de querer falar e conhecer uma pessoa, depois ver se a conversa
flui ou ndo, fazer o reconhecimento das caracteristicas em comum, ou seja, Se Nnos
damos bem ou ndo com certa pessoa para fluir uma amizade ou outro tipo de
relacionamento. Outro dos desafios, € a manutencdo do proprio relacionamento, a sua
progressao, a superacdo de obstaculos, o limar de arestas, entre outros aspetos (J.
Gomes, comunicacéo pessoal, 03 fevereiro, 2021).

Ao procurar informacdo sobre o tema dos relacionamentos sociais nos adultos
com PEA, contraditoriamente a informacdo tedrica encontrada sobre criancgas, existe
uma escassa informacao sobre adultos com estas perturbacées, deixando desconhecidas
as relacdes sociais que estes estabelecem e, tdo pouco se conhece a perspetiva dos
técnicos de acompanhamento sobre estas mesmas caracteristicas. Estudos indicam que
individuos com PEA, tém desafios e dificuldades a medida que fazem a transicao para a
vida adulta (Howlin et al., 2004) que, também na prética, ndo estdo a ser
suficientemente atendidas pelos apoios, tratamentos e servicos disponiveis para adultos
com estas condicGes (Shattuck et al., 2011).

Kanner, cerca de 30 anos apés a sua primeira publicacdo sobre as PEA, publicou
relatos de acompanhamentos de criancas que estudara nos anos 40 e, apenas uma
pequena minoria alcancara um modo de vida "que lhes permitia funcionar de forma
vantajosa na sociedade" (Kanner et al., 1972), remetendo para a urgéncia e importancia
de estudos sobre a evolucdo destes individuos, de modo a melhor intervir com esta
populacdo. A partir do estudo de Zwaigenbaum e colaboradores (2016), podemos
verificar que, com base nas perspetivas dos profissionais de saude, podemos retirar
pistas importantes para a intervencdo, uma vez que fornecem informagdes relevantes
para teorizar fatores ou elementos que levam a boas experiéncias de cuidado

(Zwaigenbaum et al., 2016).
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Segundo King (2012), autor com Perturbacdo de Asperger (PA), as relacGes
tratam-se de parcerias entre duas pessoas e sdo negociaveis, resultando da capacidade de
cada individuo utilizar as suas habilidades complementares para, através de
colaboracdo, melhorar a vida um do outro. Para as pessoas com PEA esta colaboragédo
pode ser muito dificil, devido ao grande esforco mental requerido na conexdo com 0s
outros (King, 2012).

Com isto, a pertinéncia deste estudo baseia-se em resultados e conclusGes
epidemioldgicas que demonstram que as PEA sdo condic¢des para a vida (Brugha et al.,
2011) e que, com o aumento da prevaléncia e o envelhecimento da populacéo, acresce a
necessidade de estudos sobre o envelhecimento nas PEA. Estudos sobre progndstico,
resultados e intervengdes Uteis, sdo cruciais para melhorar a qualidade de vida destes
adultos e idosos, bem como fornecer orientacdo fidedigna e especifica a profissionais e
cuidadores (Ortman et al., 2014; Piven & Rabins, 2011; Mukaetova-Ladinska et al.,
2012; Perkins & Berkman, 2012). Assim, parece-nos relevante realizar mais estudos
com enfoque em adultos com PEA, nomeadamente no aprofundamento do
conhecimento sobre o seu relacionamento social.

A revisdo de literatura desta investigacdo, estd dividida em duas grandes
dimens@es: As Perturbacdes do Espectro do Autismo (PEA) onde iremos abordar a
delimitacdo conceptual, diagnostico e caracteristicas, como tabém os fatores ao longo da
vida; e os Relacionamentos Sociais da pessoa com PEA, onde abordaremos 0s contextos
de desenvolvimento, os fatores de protecdo e condicionamento da comunicacdo e do
relacionamento social do adulto com PEA, e finalmente, os relacionamentos em idade

adulta.

10



Joana Gomes
Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

Parte 1 Revisao da Literatura

1.1 Perturbacdes do Espectro do Autismo (PEA)

1.1.1 Delimitacdo Conceptual

O termo Autismo foi introduzido em 1908 por Bleuler, descrevendo a condi¢éo
como sendo muito indiferente e retraida, & qual chamava de esquizofrenia (van der
Gaag, 2017). Apos este conceito entre 1943 e 1944, Kanner iniciou o estudo do
Autismo, descrevendo-o como "soliddo autista extrema que desconsidera, ignora, fecha
tudo o que vem de fora para a crianga”, sendo os pais obsessivos, inteligentes, frios,
mecanicos e desapegados as suas relagdes, intitulados de “refrigerator parents” (pais
frigorifico) que, ndo exibiam muita atencdo e suporte aos seus filhos. Paralelamente,
Hans Asperger (1944) descreveu-os como “psicopatas autistas”, também com alguma
semelhanca a esquizofrenia (van der Gaag, 2017).

Em 1972, Hingtgen e Bryson (cit. in Pereira, 1996) organizaram as teorias
causais do autismo em trés tipos: ndo-organicas, organico-experienciais e organicas. As
“ndo-organicas”, sendo psicodindmicas assumem que, ao longo da gestacdo e no inicio
do nascimento, a crianca € neurotipica com um défice relacional proveniente da mde,
como centro construtivo de vinculos afetivos (Pereira, 1996). As teorias “organico-
experienciais”, onde a crianca autista € vista como biologicamente “deficiente”, tendo
os pais de fornecer um apoio relacional especifico a sua crianca “vulneravel” (Pereira,
1996) e dividem-se nas “organicas puras”, onde ¢é evidenciado as disfungdes dos
hemisférios que, segundo Prior (1979), o hemisfério esquerdo apresenta funcdes
cognitivas e linguisticas pouco trabalhadas, ao qual o hemisferio direito entra em
mediacgdo, sendo mais forte (cit. in Pereira, 1996).

Atualmente, Segundo a American Psychiatric Association (APA, 2013) a PEA é
uma condicdo desenvolvimental complexa, envolvendo alteragcdes persistentes na
interacdo social, linguagem e comunicagdo n&do-verbal, comportamentos restritos e
repetitivos, sendo a severidade e efeitos dos sintomas variaveis (APA, 2013). Alguns
dos problemas de comunicagdo e interagdo social incluem dificuldades no

desenvolvimento, manutencdo e compreensdo das relagdes com o0s outros e de

11
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acontecimentos, como a conversagdo social e o desenvolvimento de relagbes sociais
(Baron-Cohen & Wheelwright, 2004; Laugeson et al., 2009).

Estudos indicam que o autismo resulta de diferentes conjuntos de fatores:
genéticos — diferencas no cromossoma X (Chakrabarti & Fombonne, 2005);
neurobioldgicos - desenvolvimento cerebral atipico (Williams, 2012); e de fatores
ambientais - infe¢cbes maternais, drogas, toxicos ambientais, isolamento social profundo
pos-natal (Amaral, 2017), bem como mudancgas sociais nos padrdes reprodutivos e na
idade dos pais (Office of Autism Research Coordination [OARC], 2012), que se
manifestam em sintomas comportamentais caracteristicos (Hughes, Hogan, Roberts &
Klusek cit. in ASHA, 2019). Assim, o ambiente torna-se um fator protetor na etiologia
das PEA (Hughes, Hogan, Roberts & Klusek cit. in ASHA, 2019), ao qual estudos
indicam que, 0 mecanismo chave da etiologia das PEA é provavelmente a frequéncia
cumulativa de eventos (Boélte, Girdler & Marschik, 2019).

O termo PEA refere-se ao espectro de sintomatologia e caracteristicas expressas
pelas Perturbacdes Pervasivas do Desenvolvimento (PPDs), nomeadamente Perturbacao
do Autismo, Perturbacdo de Asperger (PA) e Perturbacdo do Desenvolvimento-N&o
Especificada (PDD-NOS) (Johnson, Myers, & the Council on Children with
Disabilities, 2007 cit. in Mash & Wolfe, 2013). Os sinais e/ou sintomas destas
perturbacdes iniciam-se desde 0s 6 meses e generalizam-se em 18 meses (Rydzewska et
al., 2019).

Quanto a sua prevaléncia estd entre 1 e 2,5% de diagndsticos em toda a
populacdo, com niveis mais elevados em algumas regibes (Bolte, Girdler & Marschik,
2019), afetando aproximadamente quatro vezes mais homens do que mulheres (Bralten,

van Hulzen, Martens, et al., 2018).

1.1.2 Diagnostico e Caracteristicas

No que toca ao diagnostico das PEA, estas sdo classificadas pelo DSM-V através
de quatro critérios principais e seus subcritérios: A — Défices persistentes na
comunicacéo social e interacdo, ndo explicado por PDI, incluindo trés subcritérios: 1)
Défice na reciprocidade socioemocional; 2) Défice no uso da comunicagdo ndo-verbal

na interacdo social e, 3) Défice no desenvolvimento e manutencdo das relagdes. B —

12
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Padrdes restritos e repetitivos de comportamentos, interesses ou atividades, incluindo
pelo menos 2 dos seguintes subcritérios: 1) Discurso, movimentos ou uso de objetos
repetitivo ou estereotipado; 2) Aderéncia excessiva a rotinas, comportamentos verbais e
ndo-verbais ritualizados ou resisténcia excessiva a mudanca; 3) Interesses fixos e
restritos, anomalos na intensidade ou foco; 4) Hiper ou hipoatividade sensorial ou
interesse sensorial invulgar. C — Com inicio precoce mas cujos sintomas se podem
manifestar mais tardiamente, e finalmente, D — Limitam e incapacitam o funcionamento
quotidiano (APA, 2013).

Os défices na comunicacdo social e interesses restritos/comportamentos
repetitivos, sdo classificados pela intensidade de apoio necessario. Os défices sdo
classificados por: Nivel 3 — Apoio Intensivo: Défices graves em todos os contextos;
Nivel 2 — Apoio Moderado: Notaveis defices em diferentes contextos; Nivel 1 — Apoio
Ligeiro: Disfungdes detetaveis no funcionamento num ou mais contextos (APA, 2013).

Contudo, Shulman (2019) evidencia um subconjunto de criangas com
diagnostico precoce de PEA, que deixaram de manifestar um comprometimento
comunicativo social. Esta perda de parte do diagnostico esta associada a melhorias
cognitivas, contudo a maioria continuou a demonstrar sintomas de outros diagnésticos
emocionais/comportamentais e/ou de aprendizagem (92%) e a requerer apoio
educacional (74%). Assim, estudos (Lord, Risi, DiLavore, Shulman, Thurm, Pickles,
2006) apoiam que, niveis mais superficiais de autismo tém maior probabilidade de
resolucdo sintomatoldgica (Shulman et al., 2019).

No entanto, segundo Marriage (2009), individuos diagnosticados em adultos
apresentam maiores resultados no que toca ao funcionamento adaptativo, na educacao,
vida independente, emprego e nas relagfes sociais e intimas, apesar de apresentarem
valores mais elevados de depressdo (Marriage et al., 2009). Hofvander et al. (2009) e
Lehnhardt et al. (2012), observaram que um elevado QI e estar profissionalmente
integrado, séo fatores vulneraveis para o desenvolvimento de depressdo em adultos com
PEA, podendo estar relacionado a maior exposi¢do a pressdes e desafios sociais, como
também por apresentarem uma maior consciéncia (Hofvander, et al., 2009; Howlin,
2003; Lehnhardt, et al., 2012; Tantam, 2000; Tobin, et al., 2014).

Por sua vez, as caracteristicas das PEA tornam-se evidentes no periodo de

desenvolvimento, embora a intervengdo, compensacao e suportes possam disfarcar as
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dificuldades. Assim, as manifestacfes das perturbagcdes variam consoante a gravidade,
nivel de desenvolvimento e idade cronoldgica, obtendo o termo de espectro (APA,
2013).

Muitos individuos com PEA tém defices da linguagem, desde uma completa
auséncia da fala até atrasos na mesma, compreensdo pobre da fala, fala em eco ou
linguagem pomposa e excessivamente literal. Mesmo quando as capacidades formais da
linguagem - como o vocabulario e a gramatica - estdo intactas, o uso das mesmas, para
uma comunicacao social reciproca, esta comprometido (APA, 2013).

Os mesmos sdo capazes de ouvir padrdes de entoagdo utilizados no discurso,
mas ndo conseguem atribuir-lhes um significado, pelo que se tornam apenas em “ruido
de fundo” que desvia e interfere com a aten¢do do significado da comunicacdo, em vez
de o completar (Jordan, 2000). Tém a mesma dificuldade em usar adequadamente
padrGes de entoacdo quando eles proprios falam, o que faz com que possam ter um
discurso monoétono como o de um robot, ou tenha padr6es muito variaveis e pouco
apropriados (Jordan, 2000).

Assim, surge a dificuldade em entender que as outras pessoas tém 0s seus
préprios pensamentos, sentimentos e compromissos, 0 que nao os leva a alterar a
conversa em resposta ao que o outro diz (Hagland & Webb, 2009). Com este défice na
compreensdo emocional, ter que perceber como é que uma informacdo ou acdo sera
recebida ou interpretada, ¢ dificil (Shepherd, 2008).

Relativamente aos adultos com PEA sem incapacidades intelectuais ou atrasos
na linguagem, os défices na reciprocidade sécio-emocional podem ser notdrios em
dificuldades para processar e responder a pistas sociais complexas, como “quando” e
“como” juntar-se a uma conversa, e no que é socialmente adequado. Mesmo 0s
individuos que desenvolveram estratégias de compensacdo, interrogam-se sobre estes
assuntos e sofrem com o esforgo que essa tarefa requer, o que os leva a experienciar
ansiedade. Por sua vez, os adultos com linguagem fluente podem ter dificuldade em
coordenar a comunicagdo ndo-verbal com a fala, que pode dar a impressdo de uma
linguagem corporal estranha, desajeitada ou exagerada durante as interag0es. Podem
também ter um contacto ocular relativamente bom quando falam, sendo o defice
percetivel quando integram gestos, postura corporal, prosodia e expressdo facial na

comunicagéo social (APA, 2013).
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Alguns individuos experienciam desafios relacionados a consciéncia corporal
(e.g., dificuldades em discriminar sensa¢des anormais no corpo, em localizar algum
sintoma, em caracterizar a qualidade de uma sensacéo), no planeamento, organizacao,
sequenciamento e no reconhecimento de estimulos como a fome (Nicolaidis, Kripke, &
Raymaker, 2014). Com isto, a inabilidade em exprimir as suas necessidades e
sentimentos verbalmente faz com que, muitas vezes, comuniquem s6 por acdes, 0 que
pode por vezes estar associado a alguns comportamentos agressivos ou disruptivos
(Prizant & Wetherby, 2005).

Segundo Nicolaidis, Kripke e Raymaker (2014), adultos com autismo descrevem
o fracasso em interligar a comunicacgdo, integracdo sensorial e o funcionamento
executivo, podendo criar percecfes erradas sobre as suas capacidades de compreender
questdes de salde e para comunicar (Nicolaidis, Kripke, & Raymaker, 2014). Relatam
também ansiedade ao ndo conseguirem responder a uma pergunta com 100% de
exatiddo, se ndo forem apresentadas varias opc¢des de resposta, para diminuir a pressdo
que sentem. Podem ter também dificuldade em processar informacdes rapidamente, para
que respondam e tomem decisGes em tempo real (Nicolaidis, Kripke, & Raymaker,
2014).

Por sua vez, pessoas com PA podem ter um bom vocabulario, mas as suas
dificuldades tornam-se mais percetiveis em longas conversas, pela repeti¢do de assuntos
e trocas dos mesmos sem conexdo, falando repetida e insistentemente (Hagland &
Webb, 2009). A mente destes individuos falha em reconhecer e compreender certas
regras da sociedade, podendo parecer rudes, ignorantes, desagradaveis ou cruéis, apesar
de tratar-se de honestidade (Shepherd, 2008).

Estes individuos tém dificuldade em captar as dicas subtis de fim de conversa,
precisando frequentemente de instrucBes claras e diretas de que a conversa estd
terminada (Hagland & Webb, 2009). Quando ndo encontram pessoas que percebam e
tolerem estas caracteristicas, pode muito facilmente levar ao isolamento e depressédo
(Shepherd, 2008).

Apresentam também outras caracteristicas como problemas de memoria, atengédo
e compreensao, mais especificamente os individuos com PA. As dificuldades podem ser
simples, como esquecerem-se de habitos de higiene e falarem sem parar por medo de

esquecerem-se do que véo dizer, afetando as suas relagdes sociais, embora consigam
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lidar com problemas complexos na sua area de interesse (Hagland & Webb, 2009).
Nesta linha, se a informagé&o for muito extensa e n&o a usarem de imediato, acabam por
ndo a armazenar e podem apresentar problemas de compreensao (Hagland, 2010).

A falta de memoria a curto prazo também contribui significativamente para
dificuldades na resolugéo de problemas. Esta dificuldade leva a tornarem-se pensadores
rigidos e a adotarem sempre o mesmo método de atuacdo, ndo sendo flexiveis a
mudanca. Com isto, tendem a evitar novidades de forma a reduzir a ansiedade,
dificultando a adaptacdo a novas tarefas ou acontecimentos (Hagland, 2010).

Outras caracteristicas sdo recorrentes tais como: insénias e padroes diversos de
sono, desconforto em socializar com a familia alargada e colegas de trabalho que néo os
entendem, imitar os outros, necessidade de garantias, oscilacdes de humor, entre outras
(Pandya, 2008).

A linguagem existente € muitas vezes unilateral, atipica em reciprocidade social
e usada principalmente para pedir ou rotular do que para comentar, partilhar
sentimentos ou conversar (APA, 2013). Neste sentido, a inabilidade em exprimir as suas
necessidades e sentimentos verbalmente (Prizant & Wetherby, 2005), bem como o
défice que apresentam na compreensdo emocional (Shepherd, 2008), podem originar
comportamentos agressivos ou disruptivos (Prizant & Wetherby, 2005).

Assim, devido a escassez de informacdo sobre as competéncias de comunicagéo
do adulto com PEA, torna-se importante caracteriza-las, como também caracterizar as
relacbes e competéncias sociais e 0 impacto destes relacionamentos na vida e nos

comportamentos do mesmo.

1.1.3 Fatores ao longo da vida

Unidos aos critérios de diagnostico e as caracteristicas desta populagéo, estdo os
fatores de desenvolvimento ao longo da vida. Assim, para criancas e adolescentes com
PA, os momentos mais dificeis sdo 0s ndo estruturados (e.g., recreio, cantina, filas ou
um periodo barulhento na sala de aula), pois a sensibilidade a estimulagé@o excessiva ou
estimulos multiplos pode causar comportamentos dificeis de controlar (Rayner, 2005).

Por sua vez, jovens adultos com PA podem experienciar ansiedade, depresséo,

pensamentos e comportamentos repetitivos, baixo desempenho académico e isolamento
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social, como podem ser mal compreendidos por professores e colegas (Stoddart, 1999).
Em contraponto, Myles e Simpson (1998) afirmam que, se “pessoas com PA receberem
estratégias educacionais e sociais adequadas e apoio interpessoal adequado ao longo das
suas vidas académicas, ndo ha razdo para duvidar que o prognéstico para uma vida
adulta bem-sucedida seja bom.” (Myles & Simpson, 1998, p. 98).

Muitos jovens com PEA podem também sentir pressdo para iniciar
relacionamentos amorosos, que, apesar da sua inteligéncia em certas dimensdes, por
vezes tém uma compreensdo ingénua ou superficial deste topico (Stoddart, 2005).

Assim, ao longo do desenvolvimento varios estudos indicam que, existe um
aumento dos problemas comportamentais (Howlin & Charman, 2011), um declinio na
severidade e frequéncia de sintomas (Charman et al., 2005; Moss et al., 2008 cit. in
Howlin & Charman, 2011), e o QI verbal tender a aumentar (Farley et al., 2009 cit. in
Howlin & Charman, 2011). Outros ainda evidenciam a existéncia de ansiedade e
problemas obsessivos (Eaves & Ho, 2008 cit. in Howlin & Charman, 2011), o dobro da
mortalidade normativa (Shavelle et al., 2001 cit. in Howlin & Charman, 2011), mantém
vidas isoladas ou restritas e indicam associagdes entre niveis mais altos de stress
percebido e maiores niveis de sintomatologia (Maras et al., 2012). Em contraponto
parece que, nos adultos intelectualmente habeis, as dificuldades cognitivas ndo séo tdo
profundas como na infancia (Altgassen et al., 2012; Hill and Bird 2006; Lai et al., 2011,
Sachse et al., 2013; all cit. in Geurts & Lever, 2017).

Assim, muitos adultos com PEA sdo portadores de sintomas comportamentais e
neuropsiquiatricos graves, como comportamentos autodestrutivos e disruptivos. As
perturbacdes comportamentais graves, foram duas vezes mais provaveis de ocorrer em
adultos com PEA e deficiéncia intelectual, do que em adultos apenas com incapacidade
intelectual (Kats et al., 2013). Contudo, adultos entre os 18 e 49 anos de idade requerem
mais atencdo do que aqueles com mais de 50 anos, pelo facto de apresentarem mais
problemas comportamentais (Totsika et al., 2010 & Wise et al., 2017).

Quanto as habilidades para a vida, nos jovens-adultos com PEA estas sdo
surpreendentemente pobres, podendo até regredir nestas aprendizagens. Esse retrocesso
pode estar associado a depresséo, problemas organizacionais e sensoriais ou falta de
motivacdo, bem como problemas em generalizar habilidades previamente aprendidas

num contexto especifico para diferentes contextos de atuagéo (Stoddart, 2005).
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Neste sentido, Powell (2002) resume 11 areas de habilidades para a vida, nas
quais sujeitos com PA precisam de diferentes graus de apoio, como: (1) area financeira;
(2) rotinas matinais; (3) sistemas de organizacdo e lembrete; (4) higiene alimentar; (5)
dieta; (6) evitar a perda de bens pessoais; (7) seguranca doméstica; (8) habilidades
domésticas e manutencdo; (9) cuidados pessoais; (10) habilidades comunitérias; e (11)
compreender e solicitar beneficios sociais. Sendo também relevante, o desenvolvimento
de habilidades de lazer (Powell, 2002, cit. in Stoddart, 2005, p.31).

Assim, os técnicos de acompanhamento tém um papel fundamental na reducgéo
dos problemas comportamentais e no aprimorar das habilidades psicossociais dos
individuos, em contextos reais de atuacdo, para que possam ser autdnomos e ativos
socialmente (Keehn, Lincoln, Brown & Chavira, 2013; Storch, Arnold et al., 2013),
remetendo para a necessidade em investigar as competéncias de autonomia dos adultos
com PEA.

1.2 Relacionamentos sociais da pessoa com PEA

Primeiramente, importa referir que o Ser Humano é um individuo social e
precisa de contacto com outras pessoas, sendo a interacdo social vital para a saude
mental (Shepherd, 2008) e, segundo Lawson (2008), ao qual todas as relacdes sociais
implicam partilha de tempo e interacbes, aspetos complexos para pessoas com PEA
(Lowson, 2008).

Dawson e colegas (2006) propuseram que o0 que contribui para o extenso perfil
de comportamento social das pessoas com PEA, é o défice inato na atencdo conjunta,
orientacdo social, percecdo emocional, imitacdo e partilha afetiva (Bernier, Webb &
Dawson, 2006 cit. in Birtwell, Willoughby & Nowinski, 2016).

Contrariamente a mente neurotipica, que conecta automatica e
descontraidamente, para as pessoas com PEA todos os atos de conexao sao conscientes
e deliberados, que requerem esforco mental e ultrapassa as dificuldades de atencgéo
caracteristicas das PEA (e.g., conectar-se com alguém requer escolher prestar atengéo a
determinada pessoa), pois 0 cérebro ndo processa a informacdo de forma neurotipica
(King, 2012).
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Outra dificuldade nas relagfes é o tempo e a motivagdo para interagir. A norma
das relacbes sociais maioritariamente € vista e suportada por ideias como comunidade,
partilha, ser bem visto e atuar conforme as expetativas dos outros. Por outro lado, as
pessoas com PEA ndo tém essa mesma motivacao e norma (Lawson, 2008), seguindo a
Teoria da Motivagdo Social do Autismo que evidencia que, criangas com autismo sdo
intrinsecamente menos interessadas em interagao social (Rudy, 2017), pois quanto mais
estimulos um ambiente tiver, mais conexdes tém de realizar e despender energia. Assim,
espagos com muitas pessoas tornam-se muito cansativos e é recorrente quererem isolar-
se para descansar do esforgo de multiplas conexdes que realizam ao longo do dia, bem
como dos ambientes multisensorais onde tém de escolher a direcdo da sua atencéo
(King, 2012). Com isto, pela falta de interacdo social com os pares, o défice
comunicativo e relacional interfere na aprendizagem de respostas sociais apropriadas
(L. Koegel, Ashbaugh, Navab & R. Koegel, 2016).

Relativamente aos comportamentos sexuais em adolescentes com PEA, 0s
cuidadores relataram interesses como tocar e beijar os outros, masturbar-se e envolver-
se em relacionamentos fisicos proximos. Os mesmos relataram uma variedade de
comportamentos sexuais problematicos, como autocuidado inadequado, défices na
compreensdo da privacidade e limites, padrdes repetitivos e fascinios sensoriais
relacionados a sexualidade (Corona, Fox, Christodulu & Worlock, 2015). Mais de
metade dos pais relatou que os filhos tocaram nos seus érgdos genitais em publico e em
outras pessoas inapropriadamente (Corona et al., 2015).

Neste sentido, o estudo de Corona e colegas (2015) sugere também que, os pais
de adolescentes com autismo acreditam que os seus filhos sdo interessados em
relacionamentos sexuais e romanticos, mas ndo sabem como os iniciar apropriadamente
(Corona et al., 2015). Estes dados sdo congruentes com as concluses do estudo de
Strunz et al., (2017) que concluiu que, pessoas com PEA preferem ficar solteiras pelo
facto de ndo saberem iniciar nem manter relacdes, em vez de uma falta de interesse por

relacionamentos amorosos (Strunz et al., 2017).
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1.2.1 Contextos de desenvolvimento

Abordando os relacionamentos nos diversos contextos de desenvolvimento,
relativamente ao contexto escolar, no estudo de Zeedyk, Cohen, Eisenhower e Blacher
(2016), as criancas com PEA relatam soliddo e dificuldades em construir amizades,
estando nestes casos o conflito na relagdo aluno-professor relacionado a solidao relatada
(Zeedyk, Cohen, Eisenhower & Blacher, 2016).

No contexto familiar, os pais de criancas com PEA descrevem com frequéncia
anormalidades no processamento dos dominios de monitorizacdo, reconhecimento e
compreensdo de emocdes, que prejudicam a coesdo da diade. Muitos pais afirmam que
os filhos reconhecem emocdes extremas (e.g., raiva acompanhada de gritos ou tristeza
acompanhada de choro), mas apresenta dificuldade em perceber emog¢des mais subtis
(Keenan, Newman, Gray, & Rinehart, 2017).

Nesta linha do funcionamento da diade, Keenan, Newman, Gray, & Rinehart
(2017) apontam também os aspetos, como instabilidade de humor, perseveranca,
inflexibilidade cognitiva e hiper ou hipo sensibilidades sensoriais (Dahlgren & Gillberg
1989; Hermelin & O'Connor 1970; Ornitz 1974; Rosenhall et al., 1999), que podem
impedir a capacidade das criangas de aceitar conforto e co-regulacdo (Keenan,
Newman, Gray, & Rinehart, 2017). Neste sentido, a falta de papéis claros, bem como o
pouco ou muito envolvimento dos pais, podem atrasar o desenvolvimento de
habilidades que levam a uma maior independéncia, bem como a outras relagdes de
apoio (Stoddart, 2005).

Por sua vez, no contexto pessoal/social, os pais de criancas com PEA
descrevem-nas como ndo discutindo espontaneamente pensamentos, sentimentos ou
eventos do dia, como também, pela dificuldade em usar a co-regulacdo fornecida pelos
pais, permanecem desreguladas por mais tempo ou precisam mesmo de se afastar dos

pais (Keenan, Newman, Gray, & Rinehart, 2017).

1.2.2 Fatores facilitadores e inibidores

Neste sentido, a necessidade de ajustar os ambientes e fatores protetores e
condicionantes a comunicacdo e ao relacionamento de pessoas com PEA, é deveras

importante. Ruble e Dalrymple (1996), enfatizaram a importancia de investigar o valor
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preditivo das varidveis ambientais, que melhoram as rela¢Bes sociais e 0 envolvimento
de adultos com PEA na comunidade. Algumas investigagOes indicaram que fatores
ambientais, incluindo um maior nimero de servicos recebidos, desempenham um papel
poderoso na previsdao do numero de atividades sociais e recreativas. Além disso, o
aumento da participacdo nestas atividades foi positivamente associado ao nimero de
servigos recebidos, destacando a importancia do acesso a servigos apropriados para
adultos com PEA (Orsmond et al., 2004).

Segundo Brian King (2012), as pessoas com PEA tendem a variar entre o
método e o ambiente que resulta para eles (e.g., escolher ambientes menos caoticos para
minimizar distragdes e maximizar a qualidade de tempo social com quem escolhem
relacionar-se). Neste sentido, socializar em ambientes cadticos torna muito mais dificil a
tarefa de concentracdo e coneccdo, que fundamenta a sua socializagdo (King, 2012).

Assim, ambientes com eco, multissensoriais e com variadas tarefas (e.g., salas
de aula, espacos publicos e locais de trabalho), sdo ambientes que os rodeiam,
impedindo-os de focarem-se (King, 2012). Com isto, a estratégia “Touch and Go” (tocar
e ir embora) permite estar um tempo num ambiente intenso sem ficar sobrecarregado,
consistindo em socializar um pouco com uma determinada pessoa que sabe a partida
que existira um “intervalo” na interagdo, para poder autorregular-se (King, 2012).

Algumas pessoas com PEA tém também sensibilidade a temperatura, ficando
desorganizadas quando mudam de um ambiente frio para um quente e, ao
desorganizarem-se, ndo se sentirdo focados, equilibrados e confiantes. Certas pessoas
tém também sensibilidade ao movimento, olhando mais para o chdo em ambientes
lotados para equilibrarem-se (King, 2012).

Desta forma, devemos ter em conta certas adaptacdes aos fatores ambientais,
como uma sala tranquila e estruturada com instrucOes diretas, lugar preferencialmente
afastado de equipamentos ruidosos, rotinas diarias consistentes com poucas transicoes e
surpresas, um programa ndo rotativo para limitar as mudangas e o numero de
funcionarios, solicitagdo e preparacdo para transicdes, uma agenda diaria colocada no
sitio onde mais atuam, apoio na organizacao de notas e também, o ensino de habilidades
de gestdo de tempo (Rayner, 2005).

Estudos indicam que a maioria dos passeios sociais e outras atividades em que

participam adultos com PEA, sdo organizadas pelos pais ou pela equipa de apoio e,
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assim, é possivel que a falta de escolha seja, pelo menos em parte, responsével pelos
desfechos sociais mais pobres caracteristicos de adultos com PEA. (Engstrom et al.,
2003; Howlin et al., 2000; Howlin 2003, 2005; Mawhood et al., 2000; Renty &
Roeyers, 2006).

Individuos com PEA relatam frequentemente frustracdo com as relagdes sociais
(Hellemans et al., 2007) e muitos expressam o desejo em obter informagdes sobre como
interagir adequadamente com 0s outros, em como agir em contextos sociais, que
comportamentos sdo considerados “rudes” (Jennes-Coussens et al., 2006), e quais 0s
topicos apropriados a discutir (Sperry & Mesibov 2005).

Neste &mbito, a motivagdo para socializar torna-se insuficiente se nédo tiverem
forcas no momento para estabelecer e manter a conexdo com as pessoas e, por esta
razdo, muitos individuos com PEA preferem os “jogos paralelos”, como estar sentado a
ver televisdo ou a jogar mas ndo interagindo com a pessoa com quem estdo,
simplesmente estar e apreciar a companhia do outro, sem qualquer pressdo de conexao
(King, 2012).

A literatura existente identificou varios preditores dos resultados em adultos com
algum tipo de PEA, como: cogni¢cdo (Anderson et al., 2014 cit. in Kirby, 2016),
habilidades de linguagem / comunicacdo (Howlin et al., 2013 cit. in Kirby, 2016), grau
do diagnostico (Howlin et al., 2013 cit. in Kirby, 2016), renda familiar, educacdo dos
pais, raca (Liptak et al., 2011 cit. in Kirby, 2016), expetativas dos pais (Chiang et al.,
2013 cit. in Kirby, 2016), género (Taylor e Mailick 2014 cit. in Kirby, 2016),
participacdo na educacdo pés-secundaria (Migliore et al., 2012 cit. in Kirby, 2016) e
rececdo de servicos (Chiang et al., 2013 cit. in Kirby, 2016).

De um modo geral e tendo em conta as caracteristicas de hipersensibilidade aos
estimulos, individuos com PEA podem ter muita dificuldade em filtrar o ruido de fundo,
processar informacgdes em ambientes superestimulantes ou processar mais do que uma
sensacdo de cada vez (Nicolaidis, Kripke, & Raymaker, 2014). Assim, acresce a
necessidade de investigar quais 0s ambientes e os fatores protetores e condicionantes

para uma comunicacao e relacionamento eficazes em adultos com PEA.
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1.2.3 Relacionamentos em idade adulta

Focando nos relacionamentos em idade adulta, todos sabemos que a chave para
relacBes de sucesso baseia-se numa boa comunicacao, aspeto deficitario em pessoas
com PEA (Hagland & Webb, 2009). Muitas vezes, existe um desejo em estabelecer
amizades, principalmente em individuos com PA, sem uma ideia completa ou realista
do que uma amizade implica, levando a amizades baseadas apenas em interesses
especiais partilhados, de uma forma unilateral (APA, 2013).

Quando as pessoas com PEA tentam fazer amigos ou apenas iniciar uma relacgéo,
0 seu comportamento incomum pode afastar 0s outros e essas relagdes acabam por
desvanecer. Apesar de falarem fluentemente e de terem uma boa memoria a longo
prazo, o fracasso social e a vitimizacdo de agressores sdo uma constante e podem ter um
impacto negativo na autoestima, reduzindo-a (Hagland & Webb, 2009). Com isto,
muitas vezes as dificuldades sdo ampliadas por repetidas experiéncias de fracasso,
intimidacao e ridicularizagéo (Hagland, 2010).

Assim, muitos adultos com PEA sem incapacidade intelectual ou da linguagem,
aprendem a suprimir os comportamentos repetitivos em puablico e os seus interesses
podem tornar-se uma fonte de prazer e motivagéo, providenciando vias para a educacao
e emprego (APA, 2013). Neste sentido, King (2012) salienta a importancia de utilizar a
clarificacdo na comunicacdo social, tornando-se crucial para uma melhor percecdo e
compreensdo da linguagem e de acontecimentos, por parte de pessoas com PEA (King,
2012).

Com isto, estudos indicam que as habilidades empaticas em adultos com PEA
parecem determinar a sensibilidade as recompensas sociais (Neufeld et al., 2014), o que
pode implicar que a empatia determina a motivacdo dos individuos para direcionar a
atencdo a informacdo social (Chevallier et al., 2012),

Assim, nem todos os relacionamentos sociais sdo frustrados, podendo ser
satisfatorios entre individuos com o mesmo diagnostico (Nicolaidis, Kripke, &
Raymaker, 2014). Estudos indicam que 17% (Balfe & Tantam, 2010) a 73% (Strunz et
al.,, 2017) de adultos com PEA sem comprometimento cognitivo, tiveram um
relacionamento amoroso ou viviam com um parceiro. O ser solteiro ndo foi percebido
negativamente por um terco deste grupo (Strunz et al., 2017) e os participantes

relataram uma variedade de razbes pelas quais ndo se sentiam bem em relacionamentos
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(e.g., 0 contacto com um parceiro é desgastante), mas que podem experimentar a
sexualidade de uma forma positiva. Para concluir, um em cada dez homens e um terco
das mulheres com PEA, relataram ter um parceiro com a mesma condi¢édo (ou suspeito
de ter), o que foi relacionado a maior satisfagdo no relacionamento (Strunz et al., 2017).

Resumindo, para comunicar e relacionar-se, as pessoas com PEA precisam de
uma comunicagao mais verbal e concreta ou escrita, uma vez que a comunicagdo escrita
torna-se mais concreta e sucinta, como também conseguem evitar a descodificacdo da
informacdo ndo-verbal, aumentando a confianca e reduzindo a ansiedade do confronto
presencial. Presencialmente, segundo as experiéncias de King (2012), todos os adultos
no espectro preferem convivios silenciosos, com poucas pessoas € com um ambiente
estruturado (King, 2012).

Concluindo, individuos com PEA muitas vezes tém perspetivas irrealistas das
interacdes (APA, 2013) e as dificuldades sdo ampliadas por repetidas experiéncias de
fracasso, intimidacdo e ridicularizacdo (Hagland, 2010). Assim, de acordo com isto, é
interessante considerar as relacBes com irmaos, colegas de trabalho, pais e outros
cuidadores em termos de reciprocidade (APA, 2013), validando o nosso objetivo de
caracterizar as relacOes estabelecidas em geral pelo adulto com PEA, bem como as que
estabelecem com os pares e técnicos de acompanhamento.
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Parte 2 Método

2.1 Objetivos do estudo

Este estudo tem como objetivo geral caracterizar e compreender o0s
relacionamentos sociais nos adultos com PEA, do ponto de vista dos técnicos de
acompanhamento da APPACDM de Evora. Assim, como objetivos especificos, esta

investigacao pretende:

1. Caracterizar as competéncias de comunicagéo;

2. Caracterizar as relagfes sociais do adulto com PEA, na perspetiva dos
técnicos que o apoiam;

3. Caracterizar as relacbes estabelecidas entre o adulto com PEA e 0s
técnicos da instituicdo, com os pais e com os restantes adultos;

4. Caracterizar as relacOes estabelecidas entre o adulto com PEA e 0s
colegas da instituicéo;

5. Caracterizar as competéncias sociais nos adultos com PEA, na perspetiva
dos técnicos que 0s apoiam;

6. ldentificar, na perspetiva dos técnicos, ambientes e/ou fatores protetores
e condicionantes a comunicagdo e ao relacionamento;

7. Caracterizar, segundo a perspetiva dos técnicos, 0 impacto e/ou
influéncia dos relacionamentos e estimulos sociais na vida do sujeito
com PEA e eventual associacdo aos comportamentos atipicos
manifestados.

8. Caracterizar as competéncias de autonomia nos adultos com PEA, na

perspetiva dos técnicos que os apoiam.

Reconhecemos que, embora alguns adultos com PEA sejam verbais, muitos néo
0 sdo e, como tal, concorddmos que os técnicos de acompanhamento pudessem
descrever e caracterizar os relacionamentos sociais experienciados por esta populagéo.

Com o intuito de melhorar a qualidade de vida dos adultos com PEA, bem como
de fornecer orientacdo fidedigna e especifica a profissionais e cuidadores, decidimos

focar-nos na informacéo concreta e fundamentada da perspetiva dos técnicos, pois tém

25



Joana Gomes
Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

um papel crucial no desenvolvimento dos adultos com PEA e conhecem, mais
profundamente, os ambientes e fatores protetores e condicionantes da comunicagao e

relacao.

2.2 Participantes

Sendo este um estudo qualitativo, consideram-se participantes diretos desta
investigacao os técnicos e a equipa de investigacao.

Os critérios de inclusdo dos participantes, foram os seguintes: a) técnicos que
exercam ou tenham exercido a sua pratica profissional com utentes com alguma PEA,
na APPACDM de Evora.

Segundo Hill et al. (2005), é recomendado em estudos qualitativos, que o
tamanho da amostra se encontre entre os oito e 0s quinze participantes, assim sendo, 0s
principais participantes sdo nove técnicos (8 do género feminino e 1 do género
masculino), com idades compreendidas entre os 26 e os 43 anos de idade (trés
Psicologos da Educacéo, dois Psicologos Clinicos, duas Fisioterapeutas, uma Terapeuta
Ocupacional e uma técnica de Servico Social), profissionais na area no minimo ha trés e
maximo de dezassete anos, predominantemente como colaboradores da APPACDM de
Evora, pertencentes ao distrito de Evora — Alentejo Central, Portugal (Anexo 3 — Tabela
1). A amostra indireta e foco da investigacao, é constituida por nove individuos com
PEA, sete acompanhados e verbais, e dois institucionalizados e ndo-verbais, com idades
compreendidas entre os 21 e os 54 anos de idade, com niveis de escolaridade
compreendidos entre 0 4° e 0 12° ano. Dos quais, cinco estdo integrados em medidas de

insercdo e integracdo em contexto de trabalho (Anexo 4 — Tabela 2).

2.3 Instrumento

Segundo Minayo (2010), a entrevista € definida como a técnica em que 0
investigador, por meio de perguntas formuladas, procura a recolha dos dados de
interesse através de temas pertinentes, sendo destinada a construir informac6es
pertinentes para a investigagcdo (Minayo, 2010). Apds anélise, chegamos a conclusao de

que o tipo de entrevista mais pertinente aos objetivos do estudo, seria a semiestruturada,
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que engloba perguntas fechadas e abertas. Neste tipo de entrevista, o entrevistado tem a
liberdade para se posicionar favoravel ou desfavoravelmente ao tema, sem estar
limitado a pergunta formulada (Minayo, 2010).

Assim, a recolha de informacdo sera realizada a partir de entrevistas
semiestruturadas, destinadas aos profissionais que acompanham os adultos com PEA,
focadas nas variaveis a estudar. As entrevistas foram adaptadas aos participantes e ao
contexto em questdo, como também por préaticas de registo reflexivas (Macbeth, 2001).

A construcao da entrevista foi realizada de raiz pela investigadora principal, com
base e orientagdo em entrevistas presentes na literatura, como em guidelines para
entrevistas semiestruturadas em investigagdo qualitativa. Durante o processo de
construcdo e aprimoramento da entrevista, a mesma foi sistematicamente revista pela
orientadora do estudo e inicialmente por duas psicélogas da APPACDM de Evora,
cumprindo assim um dos critérios de validagdo do instrumento de recolha de dados, em
investigacdo qualitativa, por trés peritos.

Sendo assim, como se pode observar no guido da entrevista (Anexo 2), as
questdes sociodemograficas integram variaveis como o género, idade, area de formacao,
tempo exercido da profissdo e o tempo exercido na instituicdo. Relativamente aos
utentes, integra variaveis como o género, idade, nivel de escolaridade, se é
institucionalizado ou maior acompanhado, se estd ou ndo integrado em contexto de
trabalho e se é verbal ou ndo.

Para responder aos objetivos do estudo, a entrevista concentra-se em quatro
dominios, nas competéncias de comunicacdo, relacbes e competéncias
sociais/interpessoais, ambientes e fatores facilitadores e inibidores para a comunicacéo e
o relacionamento, e nas competéncias de autonomia dos adultos com PEA.

O guido da entrevista tem um namero total de trinta e uma perguntas, sendo que
destas, onze sdo questdes sociodemograficas e onze sdo acompanhadas por perguntas
secundarias relacionadas a pergunta principal, integrando-se no mesmo numero de
pergunta, para assistir e auxiliar o participante (e.g., “Existem formas diferenciadas de
comunicagdo consoante a quem se dirige?”, aprofundar (e.g., “Se sim o que faz?”),
exemplificar (e.g., “Quer dar-me alguns exemplos?”) e explicar (e.g., “Como foi a

adaptacao?”). Catorze sao de indole aberta, duas de indole fechada e quatro diretas.
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Importa ressaltar que, pelo menos duas entrevistas sejam utilizadas como testes
ao instrumento, para se conseguir um bom design de investigacdo (Hill et al., 2005),
permitindo detetar aspetos carenciados de reformulagdo ou erros técnicos que
comprometam o procedimento (Teijlingen e Hundley, 2001), tornando-se também
cruciais para treinar a pratica das entrevistas. Assim, as questdes da entrevista foram
construidas com base nos objetivos do estudo e testadas anteriormente a sua realizacao,
através de duas entrevistas piloto, com uma mestre em Reabilitacdo Psicomotora, tendo
ja trabalhado com utentes com PEA, cumprindo um dos critérios de inclusdo. Contudo,
a mesma comentou e sugeriu melhorias ao guido e a forma de colocar algumas questdes
e, como tal, esses resultados ndo foram incluidos na amostra do estudo.

Com o intuito de aumentar a qualidade, validade e estabilidade do estudo, ao
longo do decorrer das entrevistas, a entrevistadora foi explicando e esclarecendo
questdes que foram surgindo (Adhabil e Anozie, 2017). A tabela 3 (Anexo 5) mostra a
estrutura dos objetivos do estudo relacionados as questfes das entrevistas, para uma

melhor compreenséo.

2.4 Procedimento

2.4.1 Recolha de dados e Consideracdes Eticas

Apds a construcdo do instrumento e a escolha da instituicdo, que ndo exigiu
processos formais nos pedidos de colaboracdo aos técnicos, iniciou-se o processo de
recolha de dados.

A equipa de investigacdo foi constituida pela investigadora principal, aluna de
mestrado em Psicologia da Educacdo e pela orientadora da investigacdo, professora
universitaria especializada em processos inclusivos e NEE, bem como em Perturbacdes
do Comportamento Social na Infancia e Adolescéncia.

O estudo foi descrito as coordenadoras das unidades que acompanham os utentes
com PEA, nomeadamente & coordenadora da unidade Centro de Atividades
Ocupacionais (CAO) e a coordenadora da unidade Qualificacdo e Emprego (QE), que
fizeram o primeiro contacto com os respetivos tecnicos de acompanhamento, realizando

o pedido de colaboracdo informal. Apos esse contacto realizado pelas duas psicologas,
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procedeu-se ao contacto direto com os técnicos através de chamada telefénica, de forma
a aprofundar algumas questdes, responder a duvidas e agendar as entrevistas presenciais
ou online, pois a recolha foi realizada em tempos de pandemia da COVID-19. De entre
0s contactos realizados, todos responderam positivamente.

Segundo Minayo (2010), inicialmente o entrevistador deve resumir o estudo e
mostrar a importancia da contribuicdo e colaboracdo do depoimento do entrevistado
para a comunidade. Sendo também importante, solicitar a sua permissao para a gravacao
da entrevista e assegurar o anonimato e sigilo sobre os dados, informando a participacédo
voluntaria e o término da mesma a qualquer momento (Minayo, 2010). Neste sentido,
foi realizado um consentimento informado (Anexo 1), no qual mencionou-se 0s
objetivos, a garantia de confidencialidade e anonimato das informacgdes recolhidas
através da gravacao da entrevista, bem como a participacéo e resposta voluntaria a todas
as questdes. No momento das entrevistas, primeiramente foi lido o consentimento
informado e posteriormente realizado o pedido de autorizacdo para a gravagdo da
entrevista, para a transcricdo dos dados e analise mais precisa das informacdes
recolhidas, evitando viés de informacao.

A maioria das entrevistas foram realizadas presencialmente, a excecdo de duas
realizadas online, via Zoom (plataforma de video e audioconferéncia), por ndo reunirem
condicBes de presenca fisica na instituicdo, devido a situacdo pandémica. Todas as
entrevistas foram realizadas individualmente e gravadas recorrendo a funcdo de
gravador do telemével ou do gravador do Zoom. O material utilizado foi o
consentimento informado, o guido da entrevista, um caderno e uma caneta para
anotacoes.

A duracdo total das entrevistas é de dezanove horas e vinte e nove minutos, que
d& uma média de uma hora e vinte e oito minutos em cada uma. Todas as entrevistas
foram transcritas na integra e, de forma a garantir o anonimato de todos os participantes
envolvidos, estes foram identificados por letras e numeros, sendo ordenados pela ordem
de realizacgdo das entrevistas.

Importa referir que, ao longo do processo de recolha de dados, dentro de estudos
desta natureza, podera existir uma evolucdo do desempenho e melhoria dos dados
obtidos, pois a entrevistadora adquiriu aprendizagens com as primeiras entrevistas, que

foram utilizadas para a melhor colocacéo e resposta a determinadas questdes.
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Esta investigacdo baseia-se nos dados recolhidos de quinze entrevistas,
realizadas a nove técnicos de acompanhamento, sendo as entrevistas realizadas ao
mesmo técnico relativas a diferentes utentes.

Ap0s a recolha de dados, prosseguiu-se para a analise dos mesmos.

2.4.2 Analise de Dados

Os dados recolhidos foram analisados através de analise de conteldo,
respeitando o método proposto por Bardin (2016), repartido em trés fases, definindo-o
como um processo técnico de analise de texto, que pretende obter conclusfes objetivas
do mesmo (Branco, 2014). Este tipo de andlise é utilizada para analisar o que foi dito
(Silva & Fossa, 2015), sendo a razdo pela qual se considerou esta metodologia a mais
adequada a utilizar.

Seguindo a proposta de Bardin (2016), o procedimento iniciou por uma pré-
analise, para organizar, operacionalizar e sistematizar as ideias iniciais. Neste dmbito,
realizou-se uma leitura diagonal das transcricdes das entrevistas, onde verificamos a
pertinéncia das informacBes consoante 0s objetivos do estudo. Seguiu-se a fase de
exploracdo do material, consistindo na codificacdo, decomposi¢do ou enumeracdo da
informagdo (Bardin, 2016). Assim, realizou-se uma nova leitura das transcrigdes em
formato papel, que consistiu no sublinhado a diversas cores da informacdo dada em
cada questdo, consoante cada objetivo da investigacdo, formando uma sintese na qual
foram registadas as informacGes consideradas pertinentes ao objetivo geral do estudo.

No decorrer deste processo verificou-se algumas repeticbes de informacao,
notando-se uma tendéncia de resposta. A sintese das informacGes foi relida e analisada
varias vezes, de forma a encontrar uma ldgica coerente e consistente de agrupar a
informacao obtida. Com isto, comecaram a surgir as primeiras tematicas, idénticas aos
objetivos, codificadas em numeracdo romana, e posteriormente as categorias iniciais,
organizadas consoante a tematica e as perguntas. Depois, foram eliminadas as
categorias repetidas ou com muito pouca informacéo, surgindo as subcategorias (Silva
& Fossa, 2015).

Posteriormente, realizou-se uma tabela para cada temaética, em formato digital,

com uma coluna para as categorias, uma segunda para as subcategorias e uma terceira
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para os exemplos de frases (unidades de registo) que ddo corpo as categorias e
subcategorias (Silva & Fossa, 2015).

A categorizacdo respeitou critérios de classificacdo diferentes: semantico
(categorias que arrumam a informacdo em tematicas) e expressivo (que classificam a
informacdo) (Bardin, 2016). Assim, as categorias comecaram a emergir a partir dos
dados existentes, respeitando alguns fatores que promovem a qualidade deste
procedimento: a exclusdo mdtua de categorias (a maioria das categorias sdo exclusivas,
contudo, em algumas situacdes, ndo foi possivel agrupar certas informacoes, sendo a
situacdo contornada com uma definicdo especifica e detalhada, que ndo levasse a
ambiguidades ou exclusdo de informagdes menos significativas para os objetivos da
investigacdo); a homogeneidade (organizacdo de cada nivel de analise - categorias e
subcategorias —consoante as suas caracteristicas comuns); a pertinéncia (categorias
adaptam-se ao material de analise escolhido e a um quadro teérico definido); e a
produtividade (fornece resultados férteis em indices de inferéncias, hipGteses novas e
dados exatos) (Bardin, 2016; Moraes, 1999).

A categorizacdo consiste na classificacdo de elementos que constituem um
conjunto, por diferenciacdo e reagrupamento, segundo 0s critérios previamente
definidos. Assim, as categorias sdo rubricas ou classes, que reunem um grupo de
elementos (Bardin, 2006, p. 117).

Apds os ajustes necessarios, foi estabelecida a estrutura das tematicas e a
categorizacdo final, que contempla varios niveis de analise. As tabelas anteriormente
elaboradas foram posteriormente ajustadas, fazendo-se acompanhar por uma sintese
tradutora do significado recolhido das mensagens analisadas, de cada uma das
categorias e subcategorias (Moraes, 1999).

Por fim, segundo Bardin (2016), a Gltima fase de analise de dados consiste no
tratamento dos resultados. Este foi efetuado através da contagem do numero de
participantes que referiu a categoria ou subcategoria, da contagem do numero de vezes
que referiram a categoria ou subcategoria e a percentagem relativa as referéncias.

As decisdes tomadas durante todo este processo, foram discutidas de forma

continua.
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Parte 3 Apresentacdo e Analise de Resultados

A andlise de conteudo proporcionou identificar oito tematicas, correspondentes
aos objetivos propostos e que, serdo apresentadas ordenadamente, de seguida.

Na primeira tematica “caracterizagdo da comunicagao” emergiram as seguintes
categorias: “comunicacdo verbal” (abrangendo as subcategorias “boa articulagao”,
“ecolélias”, “prosodia especifica”, “sintaxe especifica”, semantica alterada”,
“linguagem  funcional”,  “diferencia =~ o  interlocutor” e  “compreende
mensagens/instrugdes”); e “comunica¢do ndo-verbal” (abrangendo as subcategorias
“maneirismos”, “gestos”, “expressdes faciais”, “sons”, “evitamento do olhar”,
“evitamento do toque”, “tonicidade”, “expressdo corporal de necessidades” e
“expressdo corporal de emocgdes”) (Anexo 6).

Na segunda tematica “relagdes sociais com técnicos/adultos” emergiram as
seguintes categorias: “relacionamento geral” (abrangendo as subcategorias “interacao
funcional”, “literacia funcional” e “expressdo emocional ndo verbalizada”);
“relacionamento com os técnicos” (abrangendo as subcategorias “relagdo baseada na
confianga”, “interacdo funcional” e “interacdo fugaz”); “relacionamento familiar”
(abrangendo as subcategorias “existéncia de apoio interpessoal” e “relacionamento de
proximidade™); e “relacionamento profissional” (que inclui as subcategorias “interacao
basica” e “promotor de beneficios sociais™) (Anexo 7).

Na terceira tematica “relagdes sociais com pares” emergiram as seguintes
categorias: “relacionamento com colegas” (abrangendo as subcategorias “ndo inicia
interacdo”, “responde sucintamente a interagdo”, “ndo conflituoso”, “dificuldade de
adequacdo” e “circulo social reduzido”); e “relacionamento amoroso e sexual”
(abrangendo as subcategorias “recetividade ao interesse do outro”, “interesse amoroso e
sexual”, “auséncia de comportamentos/interesse amoro/sexual” e “comportamentos de
estimulagdo/masturbacao”) (Anexo 8).

Na quarta tematica “competéncias sociais” emergiram as seguintes categorias:
“competéncias sociais basicas” (abrangendo as subcategorias “inicia conversa”, ‘“ndo
inicia conversa”, “mantém a conversa”’, “ndo mantém a conversa’ ¢ ‘resposta
socialmente adequada”); ‘“competéncias sociais avancadas” (abrangendo as

subcategorias “sem subtilezas relacionais”, “cumpre regras”, “ndo cumpre regras’ €
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“planeia atividades/ag¢des”); e “competéncias alternativas a agressividade” (abrangendo
as subcategorias “evita conflitos” e “reativo/a a conflitos”) (Anexo 9).

Na quinta tematica “ambientes/fatores facilitadores” emergiram as seguintes
categorias: “caracteristicas dos ambientes” (abrangendo as subcategorias “ambiente
conhecido” e “ambiente calmo/silencioso”); “contexto de trabalho” (abrangendo as
subcategorias “adaptacdo as capacidades”, “fonte de apoio/orientagdo” e “manutencao
da ocupacao”); “contexto familiar” (abrangendo as subcategorias “familia promotora de
autonomia”, “compreensao parental” e “comunidade integradora”); ‘“fatores de
conforto” (abrangendo as subcategorias “presenca de fatores de interesse” e “estratégias
relacionais”); e “acompanhamento” (abrangendo as subcategorias “medicacdo” e
“terapias”) (Anexo 10).

Na sexta tematica “ambientes/fatores inibidores” emergiram as seguintes
categorias: ‘“ambientes fora da zona de conforto” (abrangendo as subcategorias
“ambientes/estimulos  desconhecidos” e ‘“ambientes sem rotina”); “fatores
condicionantes da relacdo” (abrangendo as subcategorias “tempo de espera” e
“insisténcia/oposicdo”); e ‘“sensibilidades a estimulos sensoriais” (abrangendo as
subcategorias “sensibilidade visual”, “sensibilidade ao toque”, “sensibilidade olfativa” e
“sensibilidade auditiva”) (Anexo 11).

Na sétima temadtica “impacto dos relacionamentos e estimulos sociais”
emergiram as seguintes categorias: “presen¢a de multiplos estimulos” (abrangendo as
subcategorias “desorganizagdo comportamental”, “expressdo da frustracdo por
autoagressividade”, “expressdo da frustragdo por hetero agressividade”, “auséncia de
comportamentos disruptivos” e “presenca de estereotipias’); e “integracao profissional e
na comunidade” (abrangendo as subcategorias ‘“variagdo da frequéncia de
comportamentos disruptivos” e “desestabiliza¢do por auséncia de ocupagdo”) (Anexo
12).

Na oitava e Ultima temdtica ‘“competéncias de autonomia” emergiram as
seguintes categorias: “autonomia nas rotinas” (abrangendo as subcategorias “autonomia
na higiene”, “dependente na higiene”, “autonomia na alimenta¢do”, “dependente na
alimentacdo”, “autonomia nos cuidados pessoais”, “dependente nos cuidados pessoais”,
“tem rotinas basicas”, “fica sozinho/a em seguranca” e “dependente em geral”);

“sistemas autonomos de organizagdo” (abrangendo as subcategorias “auto-organizagao
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em func¢do dos seus interesses” e “cuidado/atencdo aos objetos pessoais”); “autonomia
no trabalho” (abrangendo as subcategorias ‘“variagdes de atuacdo autébnoma” e
“participacdo adequada”); “autonomia na gestdo financeira” (abrangendo as
subcategorias “compreensdo monetaria pobre” e “gestdo basica de bens/necessidades
pessoais”); e “autonomia na solicitagdo de beneficios sociais” (abrangendo as
subcategorias “auséncia ou pouca nog¢do dos direitos” e “compreensdo basica de
remuneracao’’) (Anexo 13).

De seguida, de forma detalhada, irdo ser apresentados, por tematica, oS

resultados da andlise de contetdo.

3.1 Temética | - Competéncias de comunicacao

Esta temética corresponde ao primeiro objetivo deste estudo, propondo-se a
caracterizar as competéncias de comunicacdo dos adultos com PEA. Os resultados
foram obtidos através das perguntas abertas numero 12 13, 17, 18 e uma questdo
fechada numero 14, com as respetivas perguntas exploratorias (Anexo 5 — Tabela 3).

Foram identificadas duas categorias correspondentes as duas vertentes que
caracterizam a comunica¢do. A “comunicagdo verbal” - utilizacdo de palavras ou
simbolos - e a “comunicagdo ndo-verbal” - gestos, expressdes faciais, uso da voz, toque,
distancia, movimentos do corpo e olhar, para comunicar.

Na categoria “comunicagdo verbal”, foram identificadas oito subcategorias: “boa
articulagdo” - capacidade de bem articular as palavras; “ecolalias” - repeti¢do
automatica de palavras/frases ditas por outra pessoa; “prosodia especifica” - vocalizagdo
das palavras segundo as leis do acento e de quantidade; ‘“sintaxe especifica” -
regras e principios, organizadores dos constituintes das frases; “semantica alterada” -
alteracbes do significado das palavras e das relagfes logicas estabelecidas entre si;
“linguagem funcional” - linguagem clara e concreta, que se faz entender; “diferencia o
interlocutor” - diferentes formas de comunicar com diferentes pessoas; “compreende
mensagens/instru¢des” - pouca dificuldade na compreensdo verbal.

Como podemos observar na Tabela 5 (Anexo 15), a “comunicacdo verbal” ¢
caracterizada por uma “boa articulacdo” (7%), “ecoldlias” (2,5 %), “prosodia

especifica” (8,9%), “sintaxe especifica” (8,2%), “semantica alterada” (5,1%),
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“linguagem funcional” (11,4%), “diferencia o interlocutor” (7%) e “compreender
mensagens e instrugdes” (6,3%). Assim, verificimos que a subcategoria mais
referenciada foi a “linguagem funcional” (11,4%), sendo, neste estudo, a que mais
caracteriza a categoria da “comunicagdo verbal” em adultos com PEA, dentro dos
padrGes comunicativos caracteristicos das PEA.

Na categoria “comunica¢do nao-verbal”, foram identificadas nove subcategorias:
“maneirismos” - gestos ou expressdes em exagero ou repeticdo, tornando-se atipicos;
“gestos” - movimentos do corpo para exprimir ideias ou sentimentos; “expressoes
faciais” - movimentos e expressdes dos musculos da cara, sendo sinal de transmisséo de
algum estado emocional; “sons” - emissdo de voz simples ou articulada; “evitamento do
olhar” - ato de evitar o contacto ocular com uma pessoa ao estar a falar com a mesma;
“evitamento do toque” - ato de evitar o toque de outra pessoa; “tonicidade” - estado de
energia ou atividade propria de certos tecidos; “expressdo corporal de necessidades” -
expressao de necessidades através do corpo; e “expressdo corporal de emogdes” -
expressao de emocoes através do corpo.

Assim, a “comunicacdo ndo-verbal” ¢ caracterizada por “maneirismos” (1,3%),
“gestos” (5,1%), “expressoes faciais” (1,9%), “sons” (3,2%), “evitamento do olhar”
(3,2%), “evitamento do toque” (3,8%), “tonicidade” (2,5%), “expressdao corporal de
necessidades” (8,9%) e, por ultimo, “expressao corporal de emogdes” (13,9%). Assim,
verificamos que a subcategoria mais referenciada foi a “expressdo corporal de emogodes”
(13,9%), sendo a que mais caracteriza a categoria da “comunica¢do nao-verbal” em

adultos com PEA.

3.2 Temética Il — Relagdes sociais com técnicos/adultos

Esta tematica corresponde ao segundo, terceiro e quinto objetivos. O segundo
propondo-se a caracterizar as relagdes sociais do adulto com PEA, no seu geral; o
terceiro a caracterizar as relacGes estabelecidas entre o adulto com PEA e os técnicos da
instituicdo; e o quinto a caracterizar, atraves dos técnicos, as relactes estabelecidas entre
0 adulto com PEA e os pais. Os resultados foram obtidos através das perguntas abertas
namero 17, 19, 24 e uma questdo direta nimero 21, com as respetivas perguntas

exploratérias (Anexo 5 — Tabela 3).
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Foram identificadas quatro categorias correspondentes aos quatro tipos de
relacionamentos estudados. O “relacionamento geral” - relaces estabelecidas entre o
individuo com PEA e um ou mais individuos. O “relacionamento com técnicos” -
relacGes estabelecidas entre o adulto com PEA e os técnicos. O ‘“relacionamento
familiar” -relacdes estabelecidas entre o adulto com PEA e a familia nuclear. Por
ultimo, o “relacionamento profissional”, corresponde as relagcdes estabelecidas em
contexto de trabalho.

Na categoria “relacionamento geral”, foram identificadas trés subcategorias:
“interacdo funcional” - interagdo a um nivel funcional bésico, para estabelecer e manter
uma relagdo social; “literacia emocional pobre” - poucos mecanismos e conhecimento
emocional para lidar com as emocgbes e sentimentos; ¢ “expressdo de afetos ndo
verbalizada” - expressdo de afetos expressada por atitudes e ndo por palavras. Como
podemos observar na Tabela 6 (Anexo 16), o “relacionamento geral” ¢ caracterizado
por “interacdo funcional” (6,5%), “literacia emocional reduzida” (6,5%) e “expressao
emocional ndo verbalizada” (19,4%). Assim, verificamos que a subcategoria mais
referenciada foi a “expressdo emocional ndo verbalizada” (19,4%), sendo a que mais
caracteriza a categoria do “relacionamento geral” de adultos com PEA.

Na categoria “relacionamento com técnicos”, foram identificadas trés
subcategorias: “proximidade dependente da confianga” - estabelecimento de
proximidade apenas com uma confianga ja estabelecida; “interacdo funcional” -
interacdo a um nivel funcional basico para estabelecer e manter uma relacdo com o0s
técnicos de acompanhamento; e “interacdo fugaz” - interacdo momentanea e rapida. O
“relacionamento com técnicos”, € caracterizado por uma “relagdo baseada na confianga”
(22,6%), “interacao funcional” (15,1%) e “interac¢do fugaz” (3,2%). Assim, verificamos
que a subcategoria mais referenciada foi a “relacdo baseada na confianca” (22,6%),
sendo a que mais caracteriza a categoria do “relacionamento com técnicos”.

Na categoria “relacionamento familiar”, foram identificadas duas subcategorias:
“promotor de confianga” - relacionamento familiar como promotor de confianga,
proporcionando uma maior confianga e estimulando uma evolug¢do relacional; e “apoio
de proximidade” - relacionamento com um apoio de proximidade, onde a proximidade
entre os membros da familia faz apoiar as tomadas de decisdes e fornece compreensao.

O “relacionamento familiar” ¢ caracterizado por ‘“apoio interpessoal” (6,5%) e
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“relacionamento de proximidade” (7,5%). Assim, verificamos que a subcategoria mais
referenciada foi a do “relacionamento de proximidade” (7,5%), sendo a que mais
caracteriza a categoria do “relacionamento familiar”.

Por fim, na categoria “relacionamento profissional”, foram identificadas duas
subcategorias: “interagdo funcional” - interagdo a um nivel funcional bésico para
estabelecer e manter uma relagdo profissional com os colegas de trabalho; e “promotor
de beneficios sociais” - ganhos sociais conquistados através das interacGes profissionais.
O “relacionamento profissional” ¢ caracterizado por “interacdo basica” (6,5 %) e
“promotor de beneficios sociais” (6,5 %). Assim, verificAmos que ambas as
subcategorias possuem a mesma percentagem (6,5 %), sendo esta categoria
caracterizada igualitariamente, por uma “interagdo basica” por parte dos adultos com

PEA e por ser “promotor de beneficios sociais” aos mesmos.

3.3 Tematica Il - Relacéo sociais com pares

Esta temaética corresponde ao quarto objetivo, propondo-se a caracterizar as
relagOes estabelecidas entre o adulto com PEA e os pares da instituicdo. Os resultados
foram obtidos através das perguntas abertas nimero 15, 16, 18 e 22, com as respetivas
perguntas exploratorias (Anexo 5 — Tabela 3).

Foram identificadas duas categorias que correspondem aos dois tipos de
relacionamentos estudados, no ambito pessoal e intimo do adulto com PEA. O
“relacionamento com colegas” ¢é - relacOes estabelecidas entre o adulto com PEA e 0s
colegas de sala e da instituicio. O “relacionamento amoroso e sexual” ¢é -
estabelecimento de relagfes amorosas e sexuais.

Na categoria “relacionamento com colegas”, foram identificadas cinco
subcategorias: “ndo inicia interagdo” - incapacidade de iniciar uma interagdo com 0s
colegas; “responde sucintamente a interagdo” - resposta momentanea, concreta e rapida
as interagdes; “nao conflituoso” - capacidade de nédo criar conflitos, ndo incomodar e
aceitar a presenga de outros no seu espaco; “dificuldade de adequacdo” - dificuldade em
gerir adequadamente atritos relacionais, podendo aumentar a probabilidade de

descompensar; e “circulo social reduzido” - existéncia de um pequeno circulo social
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abrangido pelos colegas de trabalho e algumas pessoas da comunidade, com auséncia de
amigos.

Como podemos observar na Tabela 7 (Anexo 17), o “relacionamento com
colegas” ¢é caracterizado por “ndo inicia a interagdo” (26,5%), “responde sucintamente a
interagdo” (8,8%), “ndo conflituoso” (11,8%), “dificuldade de adequacdo” (7,4%) e
“circulo social reduzido” (11,8%). Assim, verificAmos que a subcategoria mais
referenciada foi a de “ndo inicia a interacdo” (26,5%), sendo a que mais caracteriza a
categoria do “relacionamento com colegas”.

Na categoria “relacionamento amoroso e sexual”, foram identificadas trés
subcategorias: “recetividade ao interesse do outro” - capacidade de ser recetivo ao
interesse manifestado pelo outro; “auséncia de interesse amoroso e sexual”
inexisténcia de interesse amoroso € sexual; e  “comportamentos de
estimulagdo/masturbagdo” - existéncia de comportamentos de estimulagdo ou
masturbacdo. O “relacionamento amoroso e sexual” ¢ caracterizado por “recetividade ao
interesse do outro” (2,9%), “interesse amoro e sexual” (4,4%), ‘“‘auséncia de
comportamentos e interesse amoro e sexual” (19,1%) e por “comportamentos de
estimulagdo e masturbagdo” (7,4%). Assim, verificAmos que a subcategoria mais
referenciada foi a “auséncia de comportamentos e interesse amoro e sexual” (19,1%),
sendo a que mais caracteriza a categoria do “relacionamento amoroso e sexual” em

adultos com PEA.

3.4 Tematica IV - Competéncias sociais

Esta tematica corresponde ao sexto objetivo, propondo-se a caracterizar as
competéncias sociais em adultos com PEA. Os resultados foram obtidos através da
pergunta direta nimero 23 (Anexo 5 — Tabela 3).

Foram identificadas trés categorias que correspondem aos aspetos estruturantes
das competéncias socias. As “competéncias sociais basicas” sd0 - agdes de iniciar e
manter uma conversa, ter atencdo a conversa e a pessoa, saber agradecer, apresentar-se e
elogiar. Por sua vez, “as competéncias sociais avangadas” sdo - assiduidade,
pontualidade, saber juntar-se a um grupo, explicar, seguir instrugdes, lidar com 0s

sentimentos e com o stress, e a competéncias de planeamento. Por dltimo, as
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“competéncias alternativas a agressividade” sdo - controlo do temperamento e evitar
conflitos.

Na categoria “competéncias sociais basicas”, foram identificadas cinco
subcategorias: “inicia conversa” - capacidade de iniciar a conversa; “ndo inicia a
conversa” - incapacidade de iniciar a conversa; “mantém a conversa” - capacidade de
manter a conversa; “ndo mantém a conversa” - incapacidade de manter a conversa; e
“resposta socialmente adequada” - capacidade de responder de forma socialmente
adequada. Como podemos observar na Tabela 8 (Anexo 18), as “competéncias sociais
basicas” sdo caracterizadas por “inicia conversa” (10,1%), “ndo inicia conversa” (3,8%),
“mantém a conversa’ (11,4%), “ndo mantém a conversa” (5,1%) e “resposta
socialmente adequada” (22,8%). Assim, verificamos que a subcategoria mais
referenciada foi a “resposta socialmente adequada” (22,8%), sendo a que mais
caracteriza a categoria das “competéncias sociais basicas” em adultos com PEA.

Na categoria “competéncias sociais avangadas”, foram identificadas quatro
subcategorias: “sem subtilezas relacionais” - incapacidade de compreender subtilezas e
contrastes relacionais; “cumpre regras” - capacidade para cumprir as regras
estabelecidas; “ndo cumpre regras” - incapacidade para cumprir as regras estabelecidas;
e “planeia atividades/agdes” - capacidade de planear atividades e acgdes. As
“competéncias sociais avancadas” sdo caracterizadas por “sem subtilezas relacionais”
(8,9%), “cumpre regras” (13,9%), “ndo cumpre regras” (5,1%) e “planeia atividades e
acoes” (5,1%). Assim, verificAmos que a subcategoria mais referenciada foi a do
“cumpre regras” (13,9%), sendo a que mais caracteriza a categoria das “competéncias
socias avancadas” em adultos com PEA.

Na categoria “competéncias alternativas a agressividade”, foram identificadas
duas subcategorias: “evita conflitos” - capacidade de desviar-se dos conflitos; e
“reativo/a a conflitos” - dificuldade de n&do reagir a conflitos. As ‘“competéncias
alternativas a agressividade” sdo caracterizadas por “evita conflitos” (11,4%) e
“reativo/a a conflitos” (2,5%). Assim, verificamos que a subcategoria mais referenciada
foi a de “evita conflitos” (11,4%), sendo a que mais caracteriza a categoria das

“competéncias alternativas a agressividade” em adultos com PEA.
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3.5 Temética V - Ambientes e fatores facilitadores da comunicacéao e do
relacionamento

Esta tematica corresponde ao sétimo objetivo, propondo-se a identificar os
ambientes e/ou fatores facilitadores da comunicacgéo e do relacionamento. Os resultados
foram obtidos através das perguntas abertas numero 25, 27 e 28, com as respetivas
perguntas exploratérias (Anexo 5 — Tabela 3).

Foram identificadas cinco categorias correspondentes as condi¢fes e contextos
ambientais positivos para a comunicacao e relacionamento dos adultos com PEA, bem
como a fatores facilitadores dessas mesmas agdes. As “caracteristicas dos ambientes”
séo - condi¢cdes ambientais positivas e protetoras da comunicacdo e do relacionamento.
O “contexto de trabalho” é - um dos ambientes protetores da comunicacdo e do
relacionamento, bem como o ‘“contexto familiar”. Os “fatores de conforto” sido -
condigdes de conforto como fator protetor da comunicagdo e do relacionamento. Por
fim, o “acompanhamento” é - apoio fornecido ao bem-estar e desenvolvimento do
utente.

Na categoria “caracteristicas dos ambientes”, foram identificadas duas
subcategorias: “ambiente conhecido” - ambiente que faz parte da zona de conforto; e
“ambiente calmo/silencioso” - ambiente sem muitos estimulos, interagBes e ruido.
Como podemos observar na Tabela 9 (Anexo 19), as “caracteristicas dos ambientes” sdo
caracterizadas por um “ambiente conhecido” (19,2%) e “ambiente calmo e silencioso”
(8,7%). Assim, verificAmos que a subcategoria mais referenciada foi a do “ambiente
conhecido” (19,2%), sendo a que mais caracteriza a categoria das “caracteristicas dos
ambientes” protetoras da comunicagao e do relacionamento, em adultos com PEA.

Na categoria “contexto de trabalho”, foram identificadas trés subcategorias:
“adaptacdo as capacidades” - 0 facto de tudo ser adaptado as capacidades do utente,
tornando-se um fator protetor da comunicagdo e relacionamento; ‘“fonte de
apoio/orientagdo” - contexto de trabalho como fonte de apoio e orientacdo nas
autonomias; ¢ “manutencdo da ocupagdo” - contexto de trabalho que permite o
sentimento de utilidade aos utentes, fornecendo uma garantia de ocupacgdo, muito
importante para o desenvolvimento.

O “contexto de trabalho” ¢ caracterizado por “adaptacdo as capacidades” (5,8%),

“fonte de apoio e orientacdo” (2,9%) e “manutencdo da ocupacdo” (6,7%). Assim,
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verificdmos que a subcategoria mais referenciada foi a da “manutencdo da ocupagdo”
(6,7%), sendo a que mais caracteriza a categoria do “contexto de trabalho”, como
ambiente protetor da comunicacéo e do relacionamento em adultos com PEA.

Na categoria “contexto familiar”, foram identificadas trés subcategorias:
“familia promotora de autonomia” - familia que promove ao maximo as capacidades e
autonomias; “compreensao parental” - compreensao por parte dos pais; e “comunidade
integradora” - comunidade que integra e promove desenvolvimento. Este contexto é
caracterizado por uma “familia promotora de autonomia” (10,6%), “compreensdo
parental” (3,8%) e “comunidade integradora” (3,8%). Assim, verificAmos que a
subcategoria mais referenciada foi a “familia promotora de autonomia” (10,6%), sendo
a que mais caracteriza a categoria do “contexto familiar” como ambiente protetor a
comunicacdo e relacionamento em adultos com PEA.

Na categoria “fatores de conforto”, foram identificadas duas subcategorias:
“fatores de interesse” - objetos, assuntos de interesse e gostos pessoais; ¢ “estratégias
relacionais” - conhecimento que se tem do utente e utilizar estratégias relacionais
especificas consoante o que tolera e gosta. Esta categoria ¢ caracterizada por “fatores de
interesse” (22,1%) e “estratégias relacionais” (11,5%). Assim, podemos verificar que a
subcategoria mais referenciada foi a dos “fatores de interesse”, que mais caracteriza a
categoria dos “fatores de conforto”, como fator protetor da comunicacdo e do
relacionamento em adultos com PEA.

Na categoria “acompanhamento”, foram identificadas duas subcategorias:
“medicagdo” - acompanhamento por comprimidos; e “terapias” - acompanhamento por
intervencdes psicoldgicas, fisioterapéuticas e terapéuticas ocupacionais. Esta categoria é
caracterizada por “medicagdo” (1,9%) e “terapias” (2,9%), ao qual verificamos que a
subcategoria mais referenciada foi a das “terapias” (2,9%), sendo a que mais caracteriza
a categoria ‘“acompanhamento”, como fator protetor da comunicagdo e do

relacionamento em adultos com PEA.
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3.6 Temética VI - Ambientes e fatores inibidores da comunicacéo e do
relacionamento

Esta tematica corresponde ao sétimo objetivo, propondo-se a identificar os
ambientes e/ou fatores inibidores da comunicacdo e do relacionamento. Os resultados
foram obtidos através das perguntas abertas numero 26, 27 e 29 (Anexo 5 — Tabela 3).

Foram identificadas trés categorias que correspondem as condi¢des e contextos
ambientais negativos para a comunicagéo e relacionamento dos adultos com PEA, bem
como a fatores inibidores dessas mesmas agdes. Os “ambientes fora da zona de
conforto” - sdo ambientes que ndo fazem parte da rotina do dia-a-dia. Enquanto que, 0s
“fatores condicionantes da relagdo” — sdo condi¢des que limitam a possibilidade de
estabelecer uma conversagéo e relagéo.

Na categoria “ambientes fora da zona de conforto”, foram identificadas duas
subcategorias: “ambientes/estimulos desconhecidos” - intolerancia a ambientes e/ou
estimulos fora da zona de conforto; e “ambientes sem rotina” - intolerancia a ambientes
desorganizados e confusos. Como podemos observar na Tabela 10 (Anexo 20), os
“ambientes fora da zona de conforto” sdo caracterizados por “ambientes e/ou estimulos
desconhecidos” (16,4%) e “ambientes sem rotina” (34,5%). Assim, verificAmos que a
subcategoria mais referenciada foi a dos “ambientes sem rotina” (34,5%), sendo a que
mais caracteriza a categoria “ambientes fora da zona de conforto”, como ambientes
condicionantes a comunicacao e ao relacionamento em adultos com PEA.

Na categoria “fatores condicionantes da relacdo”, foram identificadas duas
subcategorias: “tempo de espera” - intolerdncia ao tempo de espera como fator
condicionante da comunicacdo e de uma atuacdo socialmente adequada; e
“insisténcia/oposi¢do” - intolerAncia a insisténcia e oposicdo como atitudes
condicionantes da comunicagéo e de uma atuacgao socialmente adequada. Esta categoria
¢ caracterizada pelo “tempo de espera” (5,5%) e “presenca de insisténcia e/ou oposi¢do”
(7,3%). Assim, verificdmos que a subcategoria mais referenciada foi a da “insisténcia
e/ou oposicao” (7,3%), sendo a que mais caracteriza a categoria “fatores condicionantes
da relacdo” nos adultos com PEA.

Na categoria “sensibilidades a estimulos sensoriais”, foram identificadas quatro
subcategorias: “sensibilidade visual” - dificuldade em processar estimulos visuais;

“sensibilidade ao toque” - dificuldade em processar estimulos tateis; “sensibilidade
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olfativa” - dificuldade em processar estimulos olfativos; e “sensibilidade auditiva” -
dificuldade em processar estimulos auditivos. Esta categoria é caracterizada por
“sensibilidade visual” (5,5%), “sensibilidade ao toque” (5,5%), “sensibilidade olfativa”
(3,6%) e “sensibilidade auditiva” (21,8%). Assim, verificdmos que a subcategoria mais
referenciada foi a da “sensibilidade auditiva” (21,8%), sendo a que mais caracteriza a
categoria ‘“‘sensibilidades a estimulos sensoriais”, como fator condicionante da

comunicacdo e da relacdo em adultos com PEA.

3.7 Temética VII - Impacto dos relacionamentos sociais na vida do sujeito com
PEA

Esta tematica corresponde ao oitavo objetivo, propondo-se a caracterizar o
impacto e/ou influéncia dos relacionamentos e estimulos sociais na vida do sujeito com
PEA e eventual associa¢do aos comportamentos disruptivos manifestados. Os resultados
foram obtidos através da pergunta fechada nimero 30 (Anexo 5 — Tabela 3).

Foram identificadas duas categorias que correspondem aos relacionamentos e
estimulos sociais, que impactam negativamente o bem-estar do adulto com PEA. A
“presenca de multiplos estimulos” - impacto da existéncia de muitos e variados
estimulos. A “integra¢do profissional ¢ na comunidade” - impacto da integragdo no
contexto de trabalho e na comunidade.

Na categoria “presenga de multiplos estimulos”, foram identificadas cinco
subcategorias: “desorganizacdo comportamental” - alteracdo do estado normal de
comportamento; “expressdo da frustracdo por autoagressividade” - expressdo da
frustracdo através de morder-se e bater-se a si mesmo; “expressdo da frustragdo por
hetero agressividade” - expressao da frustracdo através de bater, morder, dar pontapés e
arranhar 0 outro; “auséncia de comportamentos disruptivos” - inexisténcia de
apresentac¢do de comportamentos disruptivos; e “estereotipias” - repeticdo transitoria ou
permanente, automatica e inconsciente de gestos, palavras ou movimentos.

Como podemos observar na Tabela 11 (Anexo 21), a “presenca de multiplos
estimulos” € caracterizada por “desorganizagdo comportamental” (15,3%), “expressao
da frustragdo por de autoagressividade” (18,6%), “expressao da frustracao por de hetero
agressividade” (13,6%), “auséncia de comportamentos disruptivos” (8,5%), e

“estereotipias” (27,1%). Assim, verificAmos que a subcategoria mais referenciada foi a
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das “estereotipias” (27,1%), sendo a que mais caracteriza a categoria “presenca de
multiplos estimulos”, como fator de impacto dos relacionamentos e estimulos sociais
em adultos com PEA.

Na categoria “integragdo profissional e na comunidade”, foram identificadas
duas subcategorias: “variacdo da frequéncia de comportamentos disruptivos” -
existéncia de wuma frequéncia varidvel de comportamentos disruptivos; e
“desestabiliza¢do por auséncia de ocupagdo” - probabilidade de descompensar pela
inexisténcia de ocupagao. Esta categoria ¢ caracterizada por “variacao da frequéncia de
comportamentos disruptivos” (13,6%) e “desestabilizagdo por auséncia de ocupagdo”
(3,4%). Assim, verificAmos que a subcategoria mais referenciada foi a da “variacdo da
frequéncia de comportamentos disruptivos” (13,6%), sendo a que mais caracteriza a
categoria da “integragdo profissional e na comunidade”, como fator de impacto dos

relacionamentos e estimulos sociais em adultos com PEA.

3.8 Temética VIII - Competéncias de autonomia

Esta tematica corresponde ao sexto objetivo do estudo, referente as
competéncias sociais, propondo-se a caracterizar as competéncias sociais e de
autonomia em adultos com PEA, pois verificou-se uma relacdo direta entre as
competéncias de autonomia e as competéncias sociais avancadas. Os resultados foram
obtidos atraves da pergunta direta nimero 31 (Anexo 5 — Tabela 3).

Foram identificadas cinco categorias que correspondem as vertentes de
autonomia estudadas. A “autonomia nas rotinas” - capacidade de ser autdbnomo na
realizagdo das suas rotinas. Os “sistemas autonomos de organiza¢ao” - capacidade de ter
e realizar autonomamente 0s seus proprios métodos de organizagdo. A “autonomia no
trabalho” - capacidade de ser autdnomo nas tarefas laborais. A “autonomia na gestao
financeira” - capacidade de realizar uma gestao financeira. E, por fim, a “autonomia na
solicitagdo de beneficios sociais” - capacidade de saber os seus direitos e solicitar
beneficios sociais.

Na categoria “autonomia nas rotinas”, foram identificadas nove subcategorias:
“realiza a higiene” - capacidade de realizar a higiene intima corporal e oral;

“dependente na higiene” - incapacidade de realizar a higiene intima corporal e oral;

44



Joana Gomes
Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

“realiza a alimentagdo” - capacidade de alimentar-se e beber sozinho; “dependente na
alimentacdo” - incapacidade de alimentar-se e beber sozinho; “realiza os cuidados
pessoais” - capacidade de vestir-se, perfumar-se, hidratar a pele, tratar de uma ferida e
cortar as unhas; “dependente nos cuidados pessoais” - incapacidade de realizar os
cuidados pessoais; “tem rotinas basicas” - capacidade de realizar as tarefas da sua
rotina; “fica sozinho em seguranga” - capacidade para ficar sozinho em casa em
seguranga; ¢ “dependente” - completa dependéncia na realizacéo das rotinas.

Como podemos observar na Tabela 12 (Anexo 22), a “autonomia nas rotinas” ¢é
caracterizada por “autonomia na higiene” (4,3%), “dependente na higiene” (4,9%),
“autonomia na alimentacao” (9,3%), “dependente na alimentac¢ao” (3,1%), “autonomia
nos cuidados pessoais” (6,2%), “dependente nos cuidados pessoais” (4,9%), “tem
rotinas matinais” (6,2%), “fica sozinho/a em seguranga” (5,6%) e “dependente em
geral” (4,9%). Assim, verificAmos que a subcategoria mais referenciada foi a da
“autonomia na alimentacdo” (9,3%), sendo a que mais caracteriza a categoria da
“autonomia nas rotinas” em adultos com PEA.

Na categoria “sistemas autonomos de organiza¢do”, foram identificadas duas
subcategorias: “auto-organiza¢ao focada nos interesses” - capacidade de organizar-se
sozinho apenas nas areas que sdo do seu interesse e no que toca aos objetos pessoais; e
“cuidado/ateng¢@o aos objetos pessoais” - capacidade de ter cuidado e/ou atengdo aos
seus objetos pessoais e de referéncia. Esta categoria ¢ caracterizada por “auto-
organiza¢do em fung¢do dos seus interesses” (7,4%) e “cuidado e/ou atencdo aos objetos
pessoais” (7,4%). Assim, podemos verificar que ambas as subcategorias possuem a
mesma percentagem de referéncias, que caracterizam igualitariamente a categoria
“sistemas autdnomos de organizacdo” em adultos com PEA.

Na categoria “autonomia no trabalho”, foram identificadas trés subcategorias:
“atua autonomamente” - capacidade de atuar de forma autonoma; ‘“‘atua com
supervisao” - capacidade de atuar apenas com supervisdo; e “participacdo funcional” -
nivel de autonomia suficiente para estabelecer uma boa participacdo. Esta categoria é
caracterizada por “variagdes de atuagdo autonoma” (6,2%) e “participagdo adequada”
(8%), ao qual verificamos que a subcategoria mais referenciada foi a da “participagao
adequada” (8%), sendo a que mais caracteriza a categoria da “autonomia no contexto de

trabalho” dos adultos com PEA.

45



Joana Gomes
Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

Na categoria “autonomia na gestdo financeira”, foram identificadas duas
subcategorias: “compreensdo monetaria pobre” - auséncia ou pouca nogéo do dinheiro e
do seu valor; e “gestdao basica de bens/necessidades pessoais” - capacidade de gerir de
forma basica 0s seus bens e necessidades pessoais. Esta categoria é caracterizada por
uma “compreensao monetaria pobre” (7,4%) e “gestdo basica de bens e necessidades
pessoais” (4,9%), ao qual verificAmos que a subcategoria mais referenciada foi a da
“compreensdo monetaria pobre” (7,4%), sendo a que mais caracteriza a categoria da
“autonomia na gestao financeira” dos adultos com PEA.

Na categoria “autonomia na solicitagdo de beneficios sociais”, foram
identificadas duas subcategorias: “auséncia/pouca noc¢do dos direitos” - auséncia ou
pouca nocao dos seus direitos, de forma a conseguir compreender e solicitar beneficios
sociais; e “compreensdo basica de remunera¢do” - pouca compreensdo do conceito de
ordenado e do valor mensal que recebem. Por fim, esta categoria é caracterizada por
“auséncia ou pouca nocdao dos seus direitos” (6,2%) e “compreensdo basica de
remuneracdo” (3,1%), ao qual verificamos que a subcategoria mais referenciada foi a
“auséncia ou pouca nog¢ao dos direitos” (6,2%), sendo a que mais caracteriza a categoria
“autonomia na solicitacdo de beneficios sociais” dos adultos com PEA.

Para uma melhor visibilidade e compreensdo dos conceitos de cada categoria e
subcategoria, € apresentado em anexo uma sintese das definices e dos critérios de

inclusdo nas mesmas (Anexo 14 — Tabela 4).
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Parte 4 Discussao de Resultados

Com o objetivo geral de caracterizar os relacionamentos sociais em adultos com
PEA, pretendeu-se ainda caracterizar as competéncias de comunicagédo, as relacOes
estabelecidas com os técnicos, pais e colegas, competéncias sociais e de autonomia,
ambientes e fatores facilitadores e inibidores da comunicacdo e do relacionamento,
como também o impacto dos relacionamentos e estimulos sociais na vida do individuo
com PEA e eventual associagdo aos comportamentos atipicos manifestados.

Os resultados revelaram que, na temética da comunicacdo, a comunicagdo verbal
dos adultos com PEA é caracterizada por uma boa articulacdo, poucas ecolalias, uma
prosodia e uma sintaxe especificas, com mudancas de ritmo, dificuldades no discurso
fluido, discurso padronizado e palavras soltas, uma semantica alterada, por néo elaborar
o discurso e apresentar uma linguagem idiossincratica, por uma linguagem funcional,
diferenciando o interlocutor, comunicando mais com pessoas de referéncia e com quem
conhecem, compreendem mensagens e/ou instrucdes simples, com dificuldade em
compreender instrugdes complexas. A comunicagdo ndo-verbal é caracterizada por
maneirismos, gestos repetidos e estereotipados, expressdes faciais, sendo a expressao
mais aberta quando conhece, comunicagdo por sons, evitamento do olhar e do toque,
tonicidade, como ficar mais tenso, nervoso e agitado no desconhecido, e por uma
expressao corporal de necessidades e de emogdes.

Na tematica das relages sociais com 0s técnicos e adultos, o relacionamento em
geral é caracterizado por uma interacdo funcional, literacia emocional reduzida e por
uma expressdao emocional ndo verbalizada. Relativamente ao relacionamento com 0s
técnicos, este é caracterizado por uma relacdo baseada na confianca, por uma interacao
funcional e fugaz. Por sua vez, o relacionamento familiar é caracterizado pela existéncia
de apoio interpessoal e proximidade. Ja o relacionamento profissional, € caracterizado
por uma interacdo basica e por ser promotor de beneficios sociais.

Na tematica das relagdes com os pares, o relacionamento com os colegas é
caracterizado por os adultos com PEA n&o iniciarem a interagdo, responderem
sucintamente a interagdo, ndo ser conflituoso, dificuldade de adequacéo aos colegas e
por um circulo social reduzido. Relativamente ao relacionamento amoroso e sexual, este

é caracterizado por pouca recetividade ao interesse do outro, um interesse amoroso e
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sexual béasico, contrastando com uma auséncia de comportamentos e interesse amoroso
e sexual e por comportamentos de estimulagdo e/ou masturbacéo.

Na tematica das competéncias sociais, as competéncias sociais basicas séo
caracterizadas por iniciarem e nao iniciarem a conversa, manterem e ndo manterem a
conversa e por uma resposta socialmente adequada. Relativamente as competéncias
sociais avancadas, estas sao caracterizadas por ndo apresentarem subtilezas relacionais,
por cumprirem e ndo cumprirem regras e por planearem atividades e/ou agdes. Por sua
vez, as competéncias alternativas a agressividade, sdo caracterizadas por evitar conflitos
e serem reativos aos mesmos.

Relativamente aos ambientes e fatores facilitadores da comunicacdo e do
relacionamento, as caracteristicas dos ambientes sdo caracterizadas por um ambiente
conhecido e um ambiente calmo e/ou silencioso. O contexto de trabalho como ambiente
protetor, é caracterizado pela adaptacdo as capacidades dos adultos com PEA, por ser
fonte de apoio e/ou orientacdo e por ser um contexto que faz a manutenc¢do da ocupagéo
dos individuos. O contexto familiar também como fator protetor, é caracterizado pela
familia ser promotora de autonomia, por existir compreensdo parental e por uma
comunidade integradora. Os fatores de conforto sdo caracterizados pela presenca de
fatores de interesse e por estratégias relacionais por parte dos técnicos participantes.
Quanto ao acompanhamento como fator protetor, o0 mesmo é caracterizado pela
medicacdo e terapias.

Relativamente aos ambientes e fatores inibidores da comunicacdo e do
relacionamento, os ambientes fora da zona de conforto sdo caracterizados por ambientes
e/lou estimulos desconhecidos e por ambientes sem rotina. Quanto aos fatores
condicionantes da relacdo, estes sdo caracterizados pelo tempo de espera e pela
insisténcia e/ou oposi¢do. Por sua vez, as sensibilidades a estimulos sensoriais séo
caracterizadas por sensibilidade visual, sensibilidade ao toque e sensibilidade olfativa e
auditiva.

Relativamente ao impacto dos relacionamentos e estimulos sociais, 0 impacto da
presenca de multiplos estimulos é caracterizado por desorganizagdo comportamental,
expressdo da frustracdo por auto e hetero agressividade, auséncia de comportamentos

disruptivos e pela presenca de estereotipias. Quanto ao impacto da integragédo
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profissional e na comunidade, este é caracterizado por uma variacdo da frequéncia de
comportamentos disruptivos e por desestabilizagdo por auséncia de ocupacao.

Por fim, nas competéncias de autonomia, a autonomia nas rotinas é caracterizada
por autonomia e ser dependente na higiene, autonomia e ser dependente na alimentacao,
autonomia e ser dependente nos cuidados pessoais, por ter rotinas basicas, ficar
sozinho/a em seguranca e por ser dependente em geral. Quanto aos sistemas autonomos
de organizacdo, estes sdo caracterizados por auto-organizacdo em funcdo de interesses
pessoais e pelo cuidado e/ou atencdo aos objetos pessoais. A autonomia no trabalho é
caracterizada por variacGes de atuacdo autbnoma e por uma participacdo adequada. A
autonomia na gestao financeira é caracterizada por uma compreensdo monetaria pobre e
uma gestdo béasica de bens e/ou necessidades pessoais. Por fim, a autonomia na
solicitacdo de beneficios sociais € caracterizada pela auséncia ou pouca no¢do dos
direitos e compreensdo bésica de remuneracao.

Para uma melhor compreensdo, os resultados serdo de seguida discutidos em

funcdo de cada tematica.

4.1 Tematica |

O objetivo de caracterizar as competéncias de comunicacdo foi alcancado,
através da identificacdo dos componentes constituintes das duas vertentes estudadas.
Assim, as duas categorias identificadas correspondem as duas vertentes caracterizadoras
da comunicacdo, as quais sdo suportadas pelos componentes que caracterizam cada uma
e pelos quais se diferenciam.

Primeiramente, como podemos observar na Tabela 5 (Anexo 15), a maior
percentagem evidenciada na comunicacdo verbal relativamente a comunicacdo nao-
verbal, pode remeter para o facto da maioria dos utentes ser verbal e estar integrado em
contexto de trabalho (Anexo 4 -Tabela 2).

Por sua vez, técnicos evidenciaram que a caracteristica mais referenciada na
comunicacdo verbal, foi a linguagem funcional. Segundo a literatura, adultos com
autismo descrevem o fracasso em interligar a comunicagédo, integracdo sensorial e o
funcionamento executivo, podendo levar a falsas ideias sobre as suas capacidades de

compreender questbes de saude e para comunicar (Nicolaidis, Kripke, & Raymaker,
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2014). Este resultado bem como o da caracteristica de compreender mensagens e/ou
instrugdes, refutam em parte a literatura pois, nesta investigagédo, os adultos com PEA
“faz-se entender melhor nas suas vontades/desejos” (PTI1); ‘“tem fio condutor (...)
(PT7); “consegue tirar duvidas” (PTS8);, ‘“responde e ndo divaga em questoes
concretas” (PT10) (linguagem funcional); e “poucas dificuldades na compreensdo
verbal” (PT8) (compreende mensagens e/ou instruges).

Contudo, esta ultima caracteristica, também ilustrada pela referéncia
“compreende tudo o que dizem, ha coisas mais complexas que pode necessitar de
explicagdo, mas consegue perceber” (PT6), corrobora a literatura pois, adultos com
PEA podem ter dificuldade em processar informacdes rapidamente para que respondam
e tomem decisbes em tempo real (Nicolaidis, Kripke, & Raymaker, 2014) e, se a
informacdo for muito extensa e ndo a usarem de imediato, acabam por ndo a armazenar,
podendo apresentar problemas de compreensdo (Hagland, 2010), confirmando a
compreensdo pobre da fala (APA, 2013). A referéncia “quando fazemos a pergunta de
uma certa forma, pode demorar mais a raciocinar ou ndo interpretar da forma que
estamos a espera” (PT9), também corrobora a literatura, pois evidencia a necessidade
de tempo extra ou de ouvirem a questdo e/ou situacdo de outra forma, para processar e
conseguir compreender (Hagland, 2010).

Quanto a caracteristica menos referenciada na comunicacdo verbal, foram as
ecolalias, ilustrada pelas referéncias “repete o que dizemos” (PT6); € “muitas
ecoldlias” (PT13). Este resultado corrobora, em peguena percentagem, o critério de
diagndstico das PEA, referente ao discurso, movimentos ou uso de objetos repetitivo e
estereotipado (APA, 2013).

O resultado da sintaxe especifica, ilustrada pelas referéncias “palavras soltas”;
“padronizado”’; “ritualizado” (PT1), corrobora o segundo subcritério do critério B de
diagnostico das PEA, referente a aderéncia excessiva a rotinas, comportamentos verbais
e nao verbais ritualizados (...) (APA, 2013).

A caracteristica da prosddia especifica, ilustrada pelas referéncias “parece um
robo” (PT6); “mudancas de ritmo” (PT8); “as vezes o fluxo de pensamento ndo
acompanha o fluxo de dic¢do” (PT10), corrobora também a literatura, juntamente com a
sintaxe especifica, pois, pessoas com PEA tém dificuldade em usar adequadamente

padrbes de entoacdo quando falam e podem apresentar um discurso monétono como o
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de um robot, ou padrbes muito variaveis e pouco apropriados (Jordan, 2000). Contudo,
nesta investigacdo, os adultos com PEA apresentam uma linguagem funcional, sendo
capazes de se explicar e de esclarecer davidas com um discurso simples. Este resultado
pode remeter para o facto de as rotinas da instituicdo estarem muito bem e ha muito
tempo implementadas, auxiliando a compreenséo dos técnicos a cerca das necessidades,
vontades e desejos dos utentes.

A semantica alterada, ilustrada pelas referéncias “ndo constroi frases, diz
expressdes que ficam do dia-a-dia” (PT1),; “ndo elabora o discurso nem as questoes”
(PT5); “quando nervoso/ansioso saltita de temas” (PT8) e “linguagem idiossincratica”
(PT13), corrobora o critério D de diagndstico das PEA, referente aos sintomas, neste
caso as especificidades comunicativas, limitarem e incapacitarem o funcionamento
quotidiano (APA, 2013).

O resultado da caracteristica de diferenciar o interlocutor, ilustrada pelas
referéncias “varia com as pessoas de referéncia” (PTI); ‘“com mais confianga,
comunica mais” (PT6); e “comunica melhor com quem conhece” (PT15), corrobora
também a literatura, que evidencia que o QI verbal tende a aumentar com a idade
(Farley et al., 2009 cit. in Howlin & Charman, 2011). Este resultado pode remeter para
o trabalho realizado de estimulagcdo das competéncias da comunicacao.

Na comunicacdo ndo-verbal, os técnicos evidenciaram que a caracteristica mais
referenciada foi a expressdo corporal de emocdes, ilustrada pelas referéncias “grita e

’

chora quando estd irritado”; “ri, canta e anda aos saltinhos quando esta feliz”; “bate
os pés e estrebucha quando ndo percebemos” (PT2); e “roi muito as unhas, fica muito
agitado, com as mdos a tremer” (PT8). Este resultado corrobora o critério D de
diagnostico das PEA, remetendo para a sintomatologia limitar e incapacitar o
funcionamento quotidiano (APA, 2013). A este resultado podemos relacionar a
caracteristica da literacia emocional reduzida, no &mbito do relacionamento geral, que
faz com que possam manifestar as emocdes de forma predominantemente corporal.

Os resultados dos maneirismos (caracteristica menos referenciada), sons e
tonicidade, corroboram também o anterior critério de diagnostico, como também a
literatura existente, relativamente a inabilidade em exprimir as suas necessidades e
sentimentos verbalmente faz com que, muitas vezes, adultos com PEA comuniquem sé

por acles, que pode por vezes estar associado a comportamentos agressivos ou
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disruptivos (Prizant & Wetherby, 2005). Estes resultados sdo ilustrados pelas
referéncias “agita o boneco de referéncia” (PT2); “quando nervoso/ansioso,
acrescenta maneirismos com as mdos”’ (PT8) (caracteristica dos maneirismos);
“comunica por sons” (PTI1I1); “gritava quando mudava de espaco ou quando
encontrava um obstaculo” (PT14) (caracteristica dos sons); e “no desconhecido ird
estar mais tensa, nervosa, agitada” (PT5) (caracteristica da tonicidade).

Os maneirismos e a caracteristica dos gestos, ilustrada pelas referéncias “bate o
pé” (PT4); “quando algo ndo lhe agrada, abana a cabegca” (PT15), corroboram
também o critério referente ao discurso, movimentos ou uso de objetos repetitivo e
estereotipado (APA, 2013).

A caracteristica da expressdo corporal de necessidades, ilustrada pelas
referéncias “entrega-nos o comando quando quer ver tv”’; “quando puxa de especifica
maneira, é casa de banho” (PT2) e “quando quer sair da piscina aproxima-se das
escadas” (PT3), remete para os individuos ndo-verbais e para o acompanhamento

realizado pelos técnicos no desenvolvimento da comunicacao.

4.2 Temética Il

Os objetivos de caracterizar as relagfes sociais do adulto com PEA, bem como
as relacdes estabelecidas entre este e 0s pais e técnicos da instituicdo, foram atingidos.
Estes objetivos resultaram na identificacdo de quatro categorias, relacionamento social
em geral, relacionamento com os técnicos e com os familiares e relacionamento
profissional, bem como das caracteristicas que os adultos com PEA evidenciam nos
mesmos.

Como podemos observar na Tabela 6 (Anexo 16), os técnicos evidenciaram que
a caracteristica mais referenciada no relacionamento social em geral, foi a expressédo
emocional ndo verbalizada, ilustrada pelas referéncias “mais a nivel comportamental ou
de postura”; e “nota-se que gosta pelo cuidado, atencdo, carinho e respeito que
manifesta” (PT10). Este resultado corrobora a literatura e podemos relacionar a
caracteristica da expressdo corporal de emocgbes, bem como a da literacia emocional

reduzida, pois a literatura evidencia o défice inato na atencdo conjunta, orientacao
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social, percecdo emocional, imitagéo e partilha afetiva (Bernier, Webb & Dawson, 2006
cit. in Birtwell, Willoughby & Nowinski, 2016).

Por sua vez, evidenciaram que as caracteristicas menos referenciadas foram,
com a mesma percentagem, a literacia emocional reduzida, que, como ja evidenciado,
corrobora a literatura, ilustrada pelas referéncias “ndo tem mecanismos de gestdo de
emocgoes” (PT7); “muita dificuldade na literacia emocional” (PTS8), e “ndo exterioriza
o sentimento” (PT9), bem como o resultado da interacdo funcional, ilustrada pelas
referéncias ‘“relacoes diferentes com as pessoas, mas consegue relacionar-se COM
todas” (PT1); “é funcional socialmente”; e “mantém contacto com diferentes pessoas”
(PT10), que pode remeter para o facto dos adultos com PEA néo estabelecerem contacto
social suficiente fora da instituicdo, para que os técnicos possam observar mais relacdes
sociais e consequente atitude por parte dos adultos.

No relacionamento com 0s técnicos, estes evidenciaram que a caracteristica mais
referenciada foi a relacdo baseada na confianca, ilustrada pelas referéncias “tolera mais
certos toques e atividades”;, ‘“mais interagdo interpessoal” (PT2); e “ganhando
confianga comunica e relaciona-se facilmente” (PT10). Este resultado pode remeter
para a teoria da motivacao social do autismo que, evidencia que criangas com autismo
sdo intrinsecamente menos interessadas em interacdo social (Rudy, 2017) e, segundo a
caracteristica identificada, relacionam-se apenas com uma confianca pré-estabelecida.

Por sua vez, evidenciaram que a caracteristica menos referenciada foi a interacéo
fugaz, ilustrada pelas referéncias “das vezes aproxima-se e da uns beijinhos fugazes”
(PT1); e “com desconhecidos ou com quem ndo tenha ligacdo é mais fugaz e pode
evitar o contacto” (PT5), que corrobora o critério de diagnostico das PEA, referente ao
défice no desenvolvimento e manutencéo das relacdes (APA, 2013).

No relacionamento familiar, evidenciaram que a caracteristica mais referenciada
foi o relacionamento de proximidade, ilustrada pelas referéncias “quando
emocionalmente mais perturbado pergunta pelo pai, chora pelo pai” (PT1); “decide
tudo com os pais”; “relagdo muito proxima com os pais”; “muito ligado a familia
nuclear” (PT9) e, apenas por uma décima, a menos referenciada foi a existéncia de
apoio interpessoal, ilustrada pelas referéncias “comunica e relaciona-se muito bem com
a familia” (PT7); “mais aberto a conversar com outras pessoas” (PT8). Estes

resultados refutam em parte a literatura, pois esta evidencia que, no contexto
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pessoal/social, os pais de criangas com PEA descrevem-nas como nédo discutindo
espontaneamente pensamentos, sentimentos ou eventos do dia, como também tém
dificuldade em fazer uso da co-regulacdo fornecida pelos mesmos, permanecendo
desreguladas por mais tempo ou precisando de se afastar dos pais (Keenan, Newman,
Gray, & Rinehart, 2017), o que ndo acontece com os adultos.

Relativamente ao relacionamento profissional, os técnicos evidenciaram que
ambas as caracteristicas identificadas, interacdo basica, ilustrada pelas referéncias “vai
para trabalhar e ndao para conviver” (PT6); e “tem alguns relacionamentos com os
colegas de trabalho” (PT9), € 0 facto de ser um relacionamento promotor de beneficios
sociais, foram referenciadas na mesma percentagem. Este resultado corrobora a
literatura, pois esta evidencia que, muitos individuos com PEA expressam o desejo em
obter informacGes sobre como interagir adequadamente com 0s outros e em contextos
sociais, que comportamentos sdo considerados "rudes™ (Jennes-Coussens et al., 2006), e
quais os topicos apropriados a discutir (Sperry & Mesibov 2005). Assim, como ndo tém
este conhecimento, podem apresentar uma interacdo basica.

O facto de ser promotor de beneficios socias refuta a literatura, pois a
caracteristica € ilustrada pelas referéncias “trabalha muito a autoestima dele” (PTS8);
“com o trabalho estava muito mais desinibido e satisfeito consigo mesmo” (PT10), e
“muitos ganhos a nivel social” (PT15), e segundo Hofvander (2009), Lehnhardt (2012)
e colegas, ter um elevado QI e estar profissionalmente integrado, sdo fatores vulneraveis
para o desenvolvimento de depressdo em adultos com PEA, podendo estar relacionado a
maior consciéncia e exposic¢ao a pressoes e desafios sociais (Hofvander, et al., 2009;
Howlin, 2003; Lehnhardt, et al., 2012; Tantam, 2000; Tobin, et al., 2014).

4.3 Tematica 11

O objetivo de caracterizar as relacdes estabelecidas entre o adulto com PEA e 0s
colegas da instituicdo foi alcangado. Resultou na identificagdo de duas categorias
relacionamento com o0s colegas e relacionamento amoroso e sexual, bem como das
caracteristicas presentes nestas relagoes.

Como podemos observar na Tabela 7 (Anexo 17), os técnicos evidenciaram que

a caracteristica mais referenciada no relacionamento com os colegas, foi o facto de ndo

54



Joana Gomes
Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

iniciarem a interacdo, sendo esta unilateral por parte dos colegas e ilustrada pelas
referéncias “sdo os pares que se relacionam com ele” (PT1),; e “ndo tem iniciativa de
procurar contacto social” (PT8). Segundo a American Psychiatric Association (2013),
a linguagem existente € muitas vezes unilateral e atipica em reciprocidade social (APA,
2013). Contudo, mesmo que a linguagem seja uma forma de interagéo, esta investigacao
ndo obteve dados que possam corroborar ou refutar esta teoria, pois ndo esta
diretamente ligada a interacdo.

Ainda no mesmo ambito, evidenciaram que a caracteristica menos referenciada
foi a dificuldade de adequacdo, ilustrada pelas referéncias “mais probabilidade de se
desregular e descompensar, pois ndo o percebem” (PT3); e “pode haver atritos que
ndo consiga gerir adequadamente” (PT15). Este resultado corrobora o critério de
diagnostico de a sintomatologia limitar e incapacitar o funcionamento quotidiano (APA,
2013). Como também, pela falta de interacdo social com os pares, o défice
comunicativo e relacional interfere na aprendizagem de respostas sociais apropriadas
(L. Koegel, Ashbaugh, Navab and R. Koegel, 2016). Neste sentido, podemos relacionar
a caracteristica da resposta socialmente adequada, nas competéncias sociais basicas, que
refuta a literatura, pois € ilustrada pelas referéncias “sabe minimamente o correto e 0
incorreto” (PT1); “sempre muito educada”; “ndo responde mal” (PT5); e “quando se
metem com ele na rua, ja responde” (PT8).

O resultado da caracteristica de responder sucintamente a interacdo, ilustrada
pelas referéncias “é provocador, mas muito fugaz” (PTI);, e “aproxima a cara e
rapidamente vai embora” (PTI11), corrobora o critério de diagndstico referente ao
défice no desenvolvimento e manutencgdo das relagdes (APA, 2013).

Segundo, Maras e colegas (2012), pessoas com PEA mantém vidas isoladas ou
restritas (Maras et al., 2012) e quando tentam fazer amigos ou apenas iniciar uma
relacdo, o seu comportamento incomum pode afastar os outros e essas relacdes acabam
por desvanecer (Hagland & Webb, 2009). Assim, o resultado do circulo social reduzido
corrobora também a literatura, ilustrado pelas referéncias “provavelmente ndao tem um
circulo social muito alargado”; “os amigos acabam por ser os colegas de trabalho e a
familia” (PT8); e “ndo me parece ter uma vida social” (PT6).

A literatura também evidencia que, muitas vezes existe um desejo em

estabelecer amizades, principalmente em individuos com PA, sem uma ideia completa
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ou realista do que uma amizade implica, levando a amizades baseadas apenas em
interesses especiais partilhados, de uma forma unilateral (APA, 2013). Neste sentido, 0s
resultados de ndo iniciar a interacdo, responder sucintamente a interacédo, circulo social
reduzido, bem como os da recetividade ao interesse do outro, refutam a literatura, pois
ndo foram encontrados dados significativos que evidenciassem o desejo em estabelecer
amizades. Todas estas caracteristicas foram ilustradas anteriormente, fora a recetividade
ao interesse do outro, no ambito do relacionamento amoroso e sexual, que é ilustrada
pelas referéncias “ha uma menina que ele gosta muito e quando ela esta por perto, ele
aproxima-se” (PT3),; e “aceita muito bem os beijos e abracos por parte de uma menina
(...), que gosta muito dele” (PT4). Importa salientar que, apenas um utente demonstra
recetividade ao interesse e/ou aproximagdo por parte de apenas uma pessoa em
especifico.

Relativamente ao relacionamento amoroso e sexual, a caracteristica mais
referenciada pelos técnicos foi a auséncia de comportamentos/interesse amoroso e
sexual, ilustrada pelas referéncias ‘“nunca observei esse interesse” (PT5); “nunca
abordou essas questoes”; “nunca senti como necessidade” (PT6); e “para ele é tabu ou
algo que o deixa desconfortavel” (PTS8). Por sua vez, evidenciaram que a caracteristica
menos referenciada foi a recetividade ao interesse do outro, ja ilustrada anteriormente,
evidenciando muito pouca recetividade. Estes resultados refutam a literatura, pois
segundo Stoddart (2005), muitos jovens com PEA comecam a sentir pressao para iniciar
relacionamentos amorosos, mas por vezes tém uma compreensdo ingénua ou superficial
deste tdpico (Stoddart, 2005).

Ainda neste ambito, os cuidadores relataram interesses como tocar e beijar os
outros, masturbar-se e envolver-se em relacionamentos fisicos proximos (Corona, Fox,
Christodulu & Worlock, 2015), bem como, metade relatou que os filhos tocaram nos
proprios 6rgdos genitais em publico (Corona et al., 2015). Os resultados do evitamento
do toque, do interesse amoroso e sexual, bem como da auséncia de comportamentos
e/ou interesse amoroso e sexual, refutam a literatura, pois sdo ilustrados pelas
referéncias “toque muito fugidio”; e “muito fugaz, evita muito o contacto fisico” (PT1)
(evitamento do toque); “consegue elaborar uma inten¢do de sexualidade dirigida a
alguéem” (PT1); e “noto algo mais que amizade com a menina que ele gosta muito”

(PT3) (interesse amoroso e sexual); e “nunca observei esse interesse” (PT5) (auséncia
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de comportamentos/interesse amoroso/sexual). Por sua vez, os resultados dos
comportamentos de estimulacdo/masturbacdo corroboram a literatura, pois séo
ilustrados pelas referéncias “tem comportamentos de masturbacgdo/provocacao, de
expor o orgdo sexual” (PTI); “poe a mdo na zona anal e mexe” (PT4); € “toca no
orgao quando esta sem fralda” (PT11).

A caracteristica dos comportamentos de estimula¢do/masturbacéo, bem como a
de alguns adultos com PEA ndo cumprirem regras, no ambito das competéncias sociais
avancadas, corroboram novamente a literatura pois, no estudo de Corona e colegas
(2015), os pais de adolescentes com PEA relataram uma variedade de comportamentos
sexuais problematicos, como autocuidado inadequado, défices na compreensdo da
privacidade e limites, padrdes repetitivos e fascinios sensoriais relacionados a
sexualidade (Corona, Fox, Christodulu & Worlock, 2015). A primeira caracteristica foi
ja ilustrada anteriormente, portanto, no que toca a segunda, esta é ilustrada pelas
referéncias “os comportamentos sexuais, ele sabe que tem de fazer noutro lado e ndo o

faz” (PT1); e “ndo tem nogdo de quaisquer regras sociais” (PT2).

4.4 Temética IV

O objetivo de caracterizar as competéncias sociais em adultos com PEA foi
atingido, através da identificacdo de trés categorias, competéncias sociais basicas e
avancadas, e competéncias alternativas a agressividade, como dos componentes
constituintes das mesmas. Importa ressaltar que, certos componentes, foram movidos e
incluidos na categoria que fez mais sentido a investigacao.

Como podemos observar na Tabela 8 (Anexo 18), os técnicos evidenciaram que
a caracteristica mais referenciada nas competéncias sociais bésicas, foi a resposta
socialmente adequada, ja ilustrada. Este resultado refuta a literatura pois, contraria a
teoria de que a falta de interacdo social com os pares e o défice comunicativo e
relacional interferem na aprendizagem de respostas sociais apropriadas (L. Koegel,
Ashbaugh, Navab and R. Koegel, 2016). O resultado positivo neste aspeto, pode
remeter para o facto da maioria dos utentes estar integrado profissionalmente, como
também pelo desenvolvimento de competéncias relacionais que véao sendo trabalhadas

pelos técnicos da instituig&o.
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Por sua vez, evidenciaram que a caracteristica menos referenciada foi a de ndo
iniciar a conversa, ilustrada pelas referéncias “ndo tem comunicagdo verbal, ndo inicia
conversa, so reage ao que dizemos” (PT3). Este resultado e o da caracteristica de nédo
manter a conversa, ilustrada pelas referéncias “nao hd qualquer didlogo” (PT12);
“manter uma conversagdo é dificil” (PT15), corroboram a literatura, pois muitos
individuos com PEA tém défices da linguagem, desde uma completa auséncia da fala
até atrasos na mesma, compreensdo pobre da fala, fala em eco ou linguagem pomposa e
excessivamente literal (APA, 2013).

No mesmo sentido, individuos com PA ndo captam as dicas subtis de fim de
conversa, e precisam frequentemente de instrucdes claras e diretas de que a conversa
estd terminada (Hagland & Webb, 2009). Contudo, o resultado das caracteristicas de
manter a conversa e 0 de compreender mensagens e/ou instru¢cbes na comunicacao
verbal, j& ilustrado, refutam em parte a literatura, pois os adultos com PEA
“compreende que ha um tempo para cumprimentar, falar um pouco e depois sabe que
ha um fim de conversa e uma despedida’; “sabe que hd uma troca e uma interagdo, o
outro pergunta, ele responde” (PT8) (mantém a conversa). No entanto, 0s técnicos
também referenciaram a “dificuldade em compreender instrugcoes complexas” (PT15).

Nas competéncias sociais avangadas, a caracteristica mais referenciada foi a de
cumprirem regras, ilustrada pelas referéncias ‘“responsdvel” (PT5); “é muito
cumpridora’; € “gosta de ter e fazer tudo certinho” (PT6). Este resultado pode remeter
para o trabalho realizado no &mbito do cumprimento de regras, realizado pelos técnicos
e monitores das diversas salas, de forma a conseguir realizar eventos e/ou passeios fora
da instituicéo.

Por sua vez, as caracteristicas menos referenciadas, com a mesma percentagem,
foram as de ndo cumprir regras e planear atividades e/ou agdes. A primeira
caracteristica corrobora a literatura e foi anteriormente fundamentada e ilustrada pelas
respetivas referéncias, assim, quanto ao planear atividades e/ou aces, esta € ilustrada
pelas referéncias “integrou-se com 0s idosos e criou grupos de trabalho e atividades,
que planeava em casa” (PT9) € “no trabalho planeava uma data de atividades e toda a
logistica necessaria” (PT10). Este resultado, por ser apenas referente a um adulto,

corrobora a literatura que evidencia que, alguns individuos experienciam desafios
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relacionados ao planeamento, organizacdo e sequenciamento de tarefas e/ou atividades
(Nicolaidis, Kripke, & Raymaker, 2014).

Os resultados das caracteristicas de ndo cumprirem regras, ja ilustrada, e de ndo
apresentarem subtilezas relacionais, ilustrada pelas referéncias “as vezes descamba para
a hostilidade, mas também é muito fugaz” (PTI) e “sem nog¢do de contrastes e
variag¢oes numa relagdo” (PT5), corroboram também a literatura, que evidencia que 0s
défices na reciprocidade sdcio-emocional podem ser notérios em dificuldades para
processar e responder ao que é socialmente adequado (APA, 2013). Contudo, o facto de
0s técnicos terem referenciado em maior percentagem a resposta socialmente adequada,
refuta a literatura, pois, apesar de alguns adultos com PEA terem dificuldade em
cumprir regras e ndo apresentarem subtilezas relacionais, 0s mesmos sao capazes de
“ndo responde mal” (PT5) e ser “cordial” (PT7).

O resultado do ndo cumprimento de regras vai novamente de encontro a
literatura, pois a mente dos individuos com PEA falha em reconhecer e compreender
certas regras da sociedade, o que faz com que possam parecer rudes, ignorantes,
desagradaveis ou cruéis (Shepherd, 2008). Contudo, nesta investigacdo, foi apenas
encontrada uma relacdo positiva entre 0s comportamentos desagradaveis e os fatores de
tempo de espera, e de insisténcia e/ou oposi¢do (consultar Anexo 20 — Tabela 10
(categoria dos fatores condicionantes da relacdo).

Os resultados das subtilezas, de ndo cumprirem regras e de ndo planearem
atividades e/ou a¢des, podem remeter para o facto de a maioria dos passeios sociais e
outras atividades em que participam adultos com PEA, serem organizadas pelos pais ou
pela equipa de apoio e assim, é possivel que a falta de escolha seja em parte,
responsavel pelos desfechos sociais mais pobres caracteristicos de adultos com PEA.
(Engstrom et al., 2003; Howlin 2003, 2005; Howlin et al., 2000; Mawhood et al., 2000;
Renty & Roeyers, 2006).

Relativamente as competéncias alternativas a agressividade, a caracteristica mais
referenciada foi a de evitar conflitos, ilustrada pelas referéncias “ndo cria qualquer
problema ou conflito”; “afasta-se de confusées” (PT5), contrariamente, com uma
diferenca significativa (= nove décimas), ao ser reativo/a a conflitos, ilustrada pela
referéncia “muito reativo” (PT1). Estes resultados refutam a literatura, pois a mesma

evidencia que, pela inabilidade em exprimir as necessidades e sentimentos verbalmente,
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podem apresentar alguns comportamentos agressivos ou disruptivos (Prizant e
Wetherby, 2005), contudo, nesta investigacdo, a maioria dos adultos com PEA tem

competéncias para evitar conflitos.

4.5 Temética V

O objetivo de caracterizar os ambientes e fatores facilitadores da comunicacéo e
do relacionamento, dos adultos com PEA, foi alcancado. Resultou na identificacdo de
cinco categorias e das caracteristicas ambientais positivas em cada uma, bem como os
fatores protetores para promover uma melhor comunicacao e relacionamento.

Como podemos observar na Tabela 9 (Anexo 19), os técnicos evidenciaram que
a caracteristica mais referenciada nas caracteristicas dos ambientes, foi o ambiente
conhecido, ilustrada pelas referéncias “ambiente conhecido” (PT2) e “com pessoas de
referéncia” (PT4) e, com uma diferenca significativa (= onze décimas), a menos
referenciada foi a do ambiente calmo e/ou silencioso, referenciada pelas referéncias
“calmo”; “sem muito barulho”; “sem muitas interferéncias de pessoas” (PT1). Estes
resultados corroboram a literatura, pois, espacos com muitas pessoas tornam-se muito
cansativos e é recorrente quererem isolar-se, tendendo a variar entre 0 método e o
ambiente que resulta para eles (Brian King, 2012).

Segundo a literatura, individuos com PA tendem a evitar as novidades de forma
a reduzir a ansiedade, o que dificulta a adaptacdo a novas tarefas ou acontecimentos
(Hagland, 2010). Assim, o resultado da caracteristica do ambiente conhecido (ambiente
protetor), ja ilustrado, o dos ambientes e/ou estimulos desconhecidos (ambiente
condicionante), e o dos ambientes sem rotina (ambiente condicionante), corroboram a
literatura. Estas Gltimas duas caracteristicas serdo ilustradas na tematica seguinte, pois
pertencem-na, fazendo, neste caso, mais sentido.

No contexto de trabalho, a caracteristica mais referenciada foi a manutencao da
ocupacdo, ilustrada pelas referéncias “manter-se ocupada’ (PT5); “ser util” (PT6); e
“tem um objetivo” (PT15). Contudo, como ja abordado, estar profissionalmente
integrado é um fator vulneravel para o desenvolvimento de depressdo em adultos com
PEA (Hofvander, et al., 2009; Howlin, 2003; Lehnhardt, et al., 2012; Tantam, 2000;

Tobin, et al., 2014). Este resultado refuta a literatura no sentido em que, nesta
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investigacdo, o contexto de trabalho e o relacionamento profissional, promovem e
estimulam o desenvolvimento de variadas competéncias relacionais. Podemos também
relacionar a caracteristica da auséncia de ocupacdo provocar desestabilizacdo
comportamental, no impacto dos relacionamentos e estimulos sensoriais.

Por sua vez, a caracteristica menos referenciada no contexto de trabalho foi a de
ser um contexto fonte de apoio e/ou orientacdo, ilustrada pelas referéncias “aquilo que
ele ndo consegue fazer, fazem os colegas” e “ter alguém que pontualmente o ajude a
organizar as rotinas” (PT9). Este resultado pode remeter para a maior importancia dada
a ocupacao, seja ela qual for, de forma a prevenir comportamentos de isolamento e
retrocesso no desenvolvimento, do que a que é dada ao apoio e orientacdo fornecida
pelo contexto.

No contexto familiar, a caracteristica mais referenciada foi a da familia ser
promotora de autonomia, ilustrada pelas referéncias “a mde sempre o motivou a sair da
zona de conforto” (PT7); “pais sempre procuraram autonomiza-lo o mdximo possivel”
e “incentivam” (PT15). Este resultado remete para a importdncia da estimulacédo
proveniente da familia, como fator protetor da comunicacdo e do relacionamento em
adultos com PEA.

Por sua vez, as caracteristicas menos referenciadas no contexto familiar foram,
com a mesma percentagem, a de existir compreensdo parental, ilustrada pelas
referéncias “pais compreensiveis (...)”; “sempre tentaram perceber o que se passava
com ele” (PT8); “confiam nele e criam confianca no proprio” (PTI10), e uma
comunidade integradora, ilustrada pelas referéncias “o Municipio ser bastante
inclusivo, dando oportunidades”; “ser aceite na comunidade e participar dos eventos e
da sua organizagdo” (PT8). Estes resultados podem remeter para a maior importancia
dada & autonomia do individuo com PEA, como fator de protecdo da comunicacédo e do
relacionamento, do que a compreenséo e integracdo do mesmo.

Relativamente aos fatores de conforto, a caracteristica mais referenciada foi a da
presenca de fatores de interesse, ilustrada pelas referéncias “deitar-se no colchdo de
agua”; “musica calma ou infantil” (PT2); “o objeto de referéncia, o peluche ou o
livro” (PT4),; e “dentro dos padroes de interesses, ele facilmente conseguir falar com
as pessoas e adequar-se ao contexto” (PT9). Este resultado, bem como o da

participacdo adequada na autonomia no trabalho, ilustrada pelas referéncias “tem
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competéncias para trabalhar” (PTS5); “nota-se que esta a desenvolver mais
competéncias” (PT8); e ‘“muito profissional” (PT9), corroboram a literatura pois,
segundo a American Psychiatric Association (2013), um dos critérios de diagnostico das
PEA sd0 os interesses fixos e restritos, anomalos na intensidade ou foco. Como
também, muitos adultos com PEA sem incapacidade intelectual ou da linguagem,
aprendem a suprimir 0os comportamentos repetitivos em publico e os seus interesses
podem tornar-se uma fonte de prazer e motivacgéo, providenciando vias para a educacao
e emprego (APA, 2013).

Por sua vez, a caracteristica menos referenciada nos fatores de conforto, foram
as estratégias relacionais utilizadas pelos técnicos, ilustrada pelas referéncias “saber o
que o acalma” (PT2); “cantar musicas da sua referéncia” (PT3); € “permitir que
pergunte o que quiser” (PT10). Segundo Keehn (2013), Storch (2013) e colegas, 0s
técnicos de acompanhamento tém um papel fundamental na reducdo dos problemas
comportamentais e no aprimorar das habilidades psicossociais dos individuos, em
contextos reais de atuacdo, para que possam ser autbnomos e ativos socialmente
(Keehn, Lincoln, Brown & Chavira, 2013; Storch, Arnold et al., 2013). Este resultado
corrobora a literatura, pois uma das técnicas evidenciou que “adoto certas estratégias
para inibir certos comportamentos ocorrentes’ (PT4).

No acompanhamento como fator facilitador da comunicagdo e do
relacionamento, a caracteristica mais referenciada foram as terapias, ilustrada pelas
referéncias “acompanhamento de proximidade” (PT6) € “conjunto de aprendizagens
que vai adquirindo” (PT11), contrariamente, com uma diferenca significativa (= dez
décimas), a medicacdo, ilustrada pelas referéncias “ajuda a serenar” (PTI);, e
“medicagdo para controlo dos impulsos negativos, como frustra¢do” (PT12). Estes
resultados corroboram a literatura pois, esta indica que os fatores ambientais, incluindo
um maior numero de servigos recebidos, desempenha um papel poderoso na previséo do
numero de atividades sociais e recreativas. Alem disso, 0 aumento da participacao
nestas atividades foi positivamente associado ao numero de servigos recebidos,
destacando a importancia do acesso a servi¢os apropriados para adultos com PEA
(Orsmond et al., 2004).
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4.6 Temética VI

O objetivo de caracterizar os ambientes e fatores inibidores da comunicagao e do
relacionamento, dos adultos com PEA, foi alcancado. Resultou na identificagdo de trés
categorias e das caracteristicas ambientais negativas, bem como os fatores
condicionantes que limitam a comunicacdo e o relacionamento nos adultos.

Como podemos observar na Tabela 10 (Anexo 20), os técnicos evidenciaram
que a caracteristica mais referenciada nos ambientes fora da zona de conforto, foram os
ambientes sem rotina, ilustrada pelas referéncias “sair da rotina” (PT1) e “ambientes
confusos, desestruturados e desorganizados” (PT8). Como caracteristica menos
referenciada, evidenciaram a dos ambientes e/ou estimulos desconhecidos, ilustrada
pelas referéncias “ndo tolera outros contextos, outras vivéncias” (PT1); “ambientes
desconhecidos” (PT3). Estes resultados corroboram o segundo subcritério do critério B
de diagnostico das PEA, referente a resisténcia excessiva a mudanca (APA, 2013).

Nos fatores condicionantes da relacdo, evidenciaram que a caracteristica mais
referenciada foi a insisténcia e/ou oposicéo, ilustrada pelas referéncias “insistir so
piora” (PT2); “oposicdo, atitude oponente” (PT5). Por sua vez, a menos referenciada
foi o tempo de espera, ilustrada pela referéncia “ficar muito tempo a espera é negativo”
(PT14). Estes resultados remetem para a importancia de n&o insistir, ndo manifestar uma
atitude oponente para com os adultos com PEA e de tentar reduzir ao maximo o tempo
de espera.

Relativamente as sensibilidades a estimulos sensoriais, a caracteristica mais
referenciada foi a sensibilidade auditiva, ilustrada pelas referéncias ‘“ndo tolera o
barulho” (PT1) e “falar alto e rdapido” (PT10), contrariamente, com uma diferenca
significativa (= dezoito décimas), a sensibilidade olfativa, sendo a caracteristica menos
referenciada, ilustrada pela referéncia “cheiros muito intensos” (PT15). Estes resultados
remetem para a importancia de minimizar os estimulos sonoros, de forma a possibilitar

uma comunicacao e relagdes eficazes por parte de adultos com PEA.
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4.7 Temética VII

O objetivo de caracterizar o impacto dos relacionamentos e estimulos sociais na
vida do adulto com PEA e a sua associagcdo aos comportamentos atipicos manifestados,
foi atingido. Resultou na identificacdo de duas categorias, o fator da presenca de
multiplos estimulos e o da integracdo profissional e na comunidade, bem como na
identificaco dos comportamentos manifestados ap6s o confronto com esses estimulos e
relacionamentos sociais.

Primeiramente, segundo King (2012), socializar em ambientes cadticos (com
eco, multissensoriais e com variadas tarefas) torna muito mais dificil a tarefa de
concentracdo e conecgéo, que fundamenta a socializagdo em pessoas com PEA (King,
2012). Assim, os resultados das caracteristicas dos ambientes fora da zona de conforto
como ambientes condicionantes, ja ilustrados anteriormente, bem como o da
desorganizacdo comportamental como impacto da presenca de multiplos estimulos,
ilustrado pelas referéncias “ir a festas, procissoes, discoteca, sirenes, foguetes, o
resultado é uma desorganizacdo comportamental” (PT1) e “fica desorganizado quando
sai da rotina, se muda o espago e as pessoas” (PT3), corroboram a literatura.

Como podemos observar na Tabela 11 (Anexo 21), os técnicos evidenciaram
que a caracteristica mais referenciada no impacto provocado pela presenca de multiplos
estimulos, foi a presenca de estereotipias, ilustrada pelas referéncias “estd sempre a
andar de um lado para outro” (PT3); e “tamborilar de dedos”; “balanceamento de
tronco e pernas” (PT12). Este resultado corrobora o critério de diagnostico das PEA,
referente ao discurso, movimentos ou uso de objetos repetitivo e estereotipado (APA,
2013), como também ao encontro de Stoddart (1999) que diz que, jovens adultos com
PA podem experienciar comportamentos repetitivos e isolamento social (Stoddart,
1999), fazendo-se notar também nos adultos com PEA.

Por sua vez, evidenciaram que a caracteristica menos referenciada no impacto de
multiplos estimulos, foi a auséncia de comportamentos disruptivos, ilustrada pelas
referéncias “ndo apresenta quaisquer comportamentos agressivos ou desajustados”
(PT5). Este resultado, pela pouca percentagem, corrobora a literatura que evidencia que,
a sensibilidade a estimulacdo excessiva ou estimulos maultiplos pode causar

comportamentos que podem ser incapazes de controlar (Rayner, 2005), contudo,
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também refuta e pode remeter para o facto de os adultos com PEA, integrados
profissionalmente, terem aprendido respostas adequadas para evitar 0s comportamentos
disruptivos, no entanto, os resultados da expressdo da frustracdo por auto e hetero
agressividade corroboram a literatura.

Relativamente ao impacto da integragdo profissional e na comunidade, a
caracteristica mais referenciada foi a variacdo da frequéncia de comportamentos
disruptivos, ilustrada pelas referéncias “quanto mais sossegado o ambiente, mais tempo
conseguira estar presente’; “quanto mais desfavoravel, a probabilidade de crises é
grande” (PT2); e “quanto mais integrado profissionalmente e na comunidade, menos
comportamentos desfavoraveis ocorrem” (PTS8). Este resultado, bem como o da
expressdo da frustracdo por autoagressividade, ilustrada pelas referéncias
“autoagressividade muito demarcado, pela tolerdncia zero a frustragdo, por ndo
conseguir fazer as coisas” € “morde-se” (PT1), corroboram a literatura, no sentido em
que a inabilidade em exprimir as suas necessidades e sentimentos verbalmente (Prizant
& Wetherby, 2005), bem como o défice apresentado na compreensdo emocional
(Shepherd, 2008), podem originar comportamentos agressivos ou disruptivos (Prizant &
Wetherby, 2005) e autodestrutivos (Kats et al., 2013).

Contudo, nesta investigacdo, 0os comportamentos disruptivos estdo também
relacionados ao impacto da presenca de multiplos estimulos e da integracdo profissional
e na comunidade. Importa salientar que a expressdo da frustracdo por autoagressividade
ndo foi a caracteristica mais referenciada, mas sim a variacdo da frequéncia de
comportamentos disruptivos, ao qual podemos relacionar a caracteristica de evitar
conflitos, como competéncia alternativa a agressividade. Estes resultados podem
remeter para a dificuldade em gerir adequadamente a frustracdo e pressdo proveniente
dos relacionamentos e estimulos sociais, provocando variagdo dos comportamentos
disruptivos.

Os resultados da expressdao da frustracdo por auto, ja ilustrada, e hetero
agressividade, ilustrada pelas referéncias “dificuldade em expressar a frustragdo com
comportamentos adequados”; “em espacos e com pessoas desconhecidas, a resposta
era agressao” (PT13); e “a espera gera comportamentos agressivos’ (PTI14),
corroboram a literatura pois, individuos com PEA relatam frequentemente frustracdo

com as relacGes sociais (Hellemans et al., 2007).
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A caracteristica menos referenciada no impacto da integracéo profissional e na
comunidade, foi a desestabilizagdo por auséncia de ocupacdo, ilustrada pela referéncia
“se houver oscilagdo ou incerteza quanto ao trabalho, pode destabilizar” (PT6). Este
resultado corrobora a literatura pois, jovens adultos com PA podem experienciar
comportamentos repetitivos e isolamento social (Stoddart, 1999), fazendo-se notar
também nos adultos, uma vez que “se a rotina deixar de ter todos os pontos de enlace,
podera ficar mais reservada e isolar-se” (PT5). A percentagem inferior nesta
caracteristica pode remeter para o facto de, dentro das suas capacidades, os adultos com
PEA estarem inseridos numa instituicdo que os mantém ocupados e ativos, reduzindo a

desestabilizagdo comportamental.

4.8 Teméatica VIII

O objetivo de caracterizar as competéncias de autonomia em adultos com PEA,
foi alcangado. Resultou na identificacdo de cinco categorias, que segundo Powell
(2002), constituem as areas de habilidades para a vida (Powell, 2002), bem como das
caracteristicas de autonomia evidenciadas nas mesmas.

Como podemos observar na Tabela 12 (Anexo 22), no ambito da autonomia nas
rotinas, os técnicos evidenciaram que a competéncia mais referenciada, foi a autonomia
na alimentagdo, ilustrada pelas referéncias “come sozinho”; “é capaz de ir ao
frigorifico buscar algo” (PTI1); e “preparar refeicoes simples, como pequeno-
almogo/lanche” (PT15) contrariamente, ao ser dependente na alimentacdo, sendo esta a
menos referenciada, ilustrada pelas referéncias “completamente dependente” (PT2);
“nos é que lhe damos de comer atualmente” (PT3). Estes resultados podem remeter
para o facto de os adultos com PEA ndo serem encarregues das restantes caracteristicas
da autonomia nas rotinas, ficando as mesmas ao cargo dos pais, técnicos, monitores e
assistentes ocupacionais da instituicdo, sendo a alimentacdo mais estimulada e
empoderada.

Relativamente aos sistemas autonomos de organizacdo, as duas caracteristicas
identificadas, auto-organizacdo em funcdo dos seus interesses, ilustrada pelas
referéncias “quando esta habituada a tarefa sim, organiza-se sozinha” (PT6) e “muito

metodico com as coisas dele” (PT10), e a do cuidado e/ou atencdo aos objetos pessoais,
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ilustrada pelas referéncias “os objetos de interesse, nunca perde” (PT4) e “é cuidadoso
com as coisas dele” (PT8), foram ambas referenciadas na mesma percentagem. Estes
resultados vdo de encontro a literatura, pois individuos com PEA apresentam
caracteristicas como problemas de memoria (exceto nos seus interesses) (e.g.,
esquecerem-se de habitos de higiene e a falta de memdria a curto prazo pode contribuir
para dificuldades na resolucdo de problemas, atencdo e compreensdo), tornando-se
pensadores rigidos que adotam sempre 0 mesmo meétodo de atuacao, ndo sendo flexiveis
a mudanca (Hagland, 2010).

Relativamente a autonomia no trabalho, a caracteristica mais referenciada pelos
técnicos foi a participacdo adequada, ja ilustrada anteriormente. Este resultado remete
para as medidas de emprego apoiado, que vao sendo estabelecidas ao longo da insercao
e integracdo em contexto de trabalho. Por sua vez, a caracteristica menos referenciada
foi a das variagbes de atuacdo autdénoma, ilustrada pelas referéncias “competéncias
laborais autonomas” (PT6),; “precisa sempre de orienta¢do” (PT7), € “estda muito mais
auténomo e quer procurar uma maior autonomia”’ (PT8). Este resultado pode remeter
para a extensa variedade sintomatolégica das PEA, bem como para o facto da
intervencdo, compensacgao e suportes poderem disfarcar as dificuldades (APA, 2013).

Relativamente a autonomia na gestdo financeira, a caracteristica mais
referenciada foi a compreensdo monetaria pobre, ilustrada pelas referéncias “conhece o

i)

dinheiro”; “ndo sei se tem no¢do do valor” (PT5) e “sabe o valor do dinheiro” (PT6).
A caracteristica menos referenciada, foi a gestdo béasica de bens e/ou necessidades
pessoais, ilustrada pelas referéncias “da a carteira para pagar e mais nada” (PT1);
“ndo sei se sabe gerir para o que precisa” (PT5); “se derem o dinheiro certo, é capaz
de fazer recados” (PT7);, € “percebe que tem de ter dinheiro para as coisas dele”
(PT10). Estes resultados podem remeter para o facto de os pais fornecerem o dinheiro ja
contado, para que consigam mais facilmente cumprir recados, como também por
gerirem toda a vida financeira dos filhos, pois 0s mesmos ndo demonstram essa
capacidade e ndo alcancam areas mais primarias, fazendo com que n&o se estimule esta
area.

Por fim, no @mbito da autonomia na solicitacdo de beneficios sociais, a
caracteristica mais referenciada foi a auséncia ou pouca nogao dos direitos, ilustrada

“«“

pelas referéncias “ndo compreende, nem tem essa consciéncia” (PTI) e “se
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explicarmos muito bem, compreende” (PT5). Sendo a compreensdo béasica de
remuneragdo, a caracteristica menos referenciada, ilustrada pelas referéncias
“compreende que esta a trabalhar e que recebe, mais nada” (PT6) € “sabe que recebe
um ordenado e gosta de saber quanto ird receber” (PT15). Estes resultados corroboram
a literatura pois apresentam problemas de compreensdo (Hagland, 2010) e podem
remeter para a solicitacdo dos direitos (como apoios a incapacidade, reducdo das taxas
de IRS, etc) e da remuneracdo, ficarem ao encargo dos pais, em conjunto com 0s

técnicos responsaveis pelo caso.
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Concluséao

A grande parte dos estudos existentes na literatura a cerca dos relacionamentos
dos adultos com PEA, sdo estudos predominantemente focados no relacionamento
amoroso e sexual, existindo pouca informacdo sobre as relagbes sociais que
estabelecem.

O presente estudo tinha como objetivo geral caracterizar as relagdes sociais nos
adultos com PEA e vem inovar pela apresentacdo de uma caracterizagdo descritiva,
clara e detalhada das caracteristicas relacionais dos adultos, de forma a permitir
compreender melhor a sua atuacdo em diversos contextos. Permite ainda compreender
quais os ambientes e fatores relacionais e ambientais mais e menos adequados aos
mesmaos, para que consigam comunicar e relacionar-se eficazmente.

Os resultados desta investigagdo mostram que, apesar das ecolalias, prosédia,
sintaxe e semantica alterada, certos adultos com PEA podem apresentar uma linguagem
funcional e apresentam as suas emocdes predominantemente de forma nao-verbalizada.
Os resultados mostram também que, podem apresentar uma interacdo funcional nos
seus relacionamentos em geral e com 0s técnicos, sendo também neste Gltimo caso uma
interacdo fugaz, e uma interacdo basica com os colegas de trabalho. Os resultados
mostram também que mais facilmente se relacionam se a confianca estiver estabelecida.

Na dimensdo dos relacionamentos familiares, é interessante observar que 0s
adultos com PEA, comparativamente aos jovens adultos, ndo apresentam a dificuldade
em obter co-regulacdo por parte dos pais, mas que, pelo contrario, existe um
relacionamento de proximidade e um grande apoio interpessoal no ndcleo familiar. Os
resultados mostram também que o contexto de trabalho e as relages estabelecidas no
mesmo, sdo fatores de desenvolvimento comunicativo e relacional, acrescendo a
importancia do desenvolvimento de competéncias de autonomia nos adultos e a sua
inclusdo e integragdo no mercado de trabalho. Contudo, os resultados evidenciam
poucos ou nenhuns mecanismos de gestdo de emocOes, podendo desencadear
comportamentos disruptivos, como a expressdo da frustracdo, raiva, tristeza, entre
outras, de forma menos adequada, afetando as suas relagbes sociais, que
consequentemente afetam a percecdo dos individuos com PEA a cerca das mesmas,

podendo conduzir ao isolamento.
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No relacionamento com os colegas, categoria que remete predominantemente
para os individuos mais dependentes, os resultados mostram uma significativa
dificuldade de adequacdo aos colegas, tendo a mesma perturbacdo ou ndo, que faz
aumentar a probabilidade de descompensacdo comportamental. Contudo, o
relacionamento com o0s colegas ndo é conflituoso, pois respondem sucintamente as
interagBes e o que mais predomina é o facto de ndo iniciarem a interagdo, mantendo um
circulo social reduzido.

No relacionamento amoroso e sexual, o que predomina € a auséncia de
comportamentos e/ou interesse amoroso e/ou sexual, apesar de existir algum interesse
por parte de alguns adultos. Os resultados mostram também que pode existir uma
pequena recetividade ao interesse do outro, mas apenas quando gostam muito da pessoa
e quando o carinho e interesse da mesma faz ja parte da rotina. Existem também adultos
que manifestam comportamentos de estimulacdo e/ou masturbacdo, de expor o 6rgéo
sexual em plena sala, enquanto outros manifestam no seu espago e ndo incomodam
ninguém, e outros que tocam nas suas zonas erogenas quando tiram a fralda, que, neste
caso Ultimo, diz respeito aos mais dependentes.

Como competéncias sociais, 0s resultados mostram-nos que existe quem inicie e
mantenha a conversa e por outro lado, quem ndo o faga, como é também o caso dos
mais dependentes. Contudo, a caracteristica que predomina é a resposta socialmente
adequada, que remete para os adultos mais autbnomos e ja integrados em contexto de
trabalho. Os resultados mostram também que, apesar da dificuldade em compreender as
subtilezas presentes numa relacdo e em conseguir adaptar o discurso, atitude e
comportamento, ha, em grande parte, quem consiga cumprir regras, mas também quem
ndo consiga. Conseguimos verificar que ha adultos com PEA que conseguem planear
atividades e/ou acdes, contrariando certos aspetos da sintomatologia das PEA. Foi
também possivel verificar que a maioria dos adultos manifestam competéncias
alternativas a agressividade, evitando conflitos. Contudo, h4 quem ndo tenha esta
capacidade e seja muito reativo aos mesmos.

Relativamente aos ambientes e fatores facilitadores da comunicacéo e do
relacionamento, os resultados mostram que o0s ambientes conhecidos, calmos e/ou
silenciosos, s@o 0s mais positivos. O contexto de trabalho é um ambiente protetor da

comunicacdo e do relacionamento, quando estd adaptado as capacidades dos adultos
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com PEA, tornando-se fonte de apoio e orientacdo, como de fator de manutencdo da
ocupacdo, minimizando comportamentos de isolamento e regresséo no
desenvolvimento. Por sua vez, o contexto familiar é também um ambiente protetor, pois
a familia é promotora de autonomia e compreensdo, fatores importantes para o
estabelecimento e manutencdo das relacdes. Podemos observar também que estar
inserido  numa comunidade integradora, possibilita uma maior confianga,
potencializando o desenvolvimento relacional.

Podemos também verificar que, os fatores facilitadores da comunicacdo e do
relacionamento sdo os de conforto e ter acompanhamento. Os primeiros englobam a
presenca de objetos/acBes/padrdes de interesse pessoal, bem como as estratégias
relacionais utilizadas pelos técnicos, pois conhecem os adultos ha anos e sabem, mais
facilmente, como desencadear a comunicacéo e relagéo.

Relativamente aos ambientes e fatores inibidores, os resultados mostram que 0s
ambientes e/ou estimulos desconhecidos e os ambientes sem uma rotina estabelecida,
sdo prejudiciais a comunicacdo e ao relacionamento, tendo os ultimos mais peso.
VerificAmos também que, os fatores condicionantes da relacdo sdo o tempo de espera e
a atitude de insisténcia e/ou oposicdo, podendo desencadear comportamentos
disruptivos. Verificamos também que as sensibilidades visual, tatil, olfativa e auditiva,
limitam os relacionamentos, pois os adultos com PEA ficam confusos e desregulados,
impossibilitando por vezes, a presenca em espacos multissensoriais.

VerificAmos também que, o impacto da presenca de multiplos estimulos provoca
desorganizacdo comportamental, expressdo da frustracdo por auto e hetero
agressividade, e estereotipias. Contudo, hd& quem ndo apresente comportamentos
disruptivos na presenca destes estimulos. Os resultados mostram também que, o
impacto da integracdo profissional e na comunidade provoca varia¢do da frequéncia de
comportamentos disruptivos e desestabilizacdo, quando ndo estdo integrados e
ocupados.

Por fim, quanto as competéncias de autonomia, ha adultos que sdo autbnomos na
higiene, como dependente na mesma, 0 que acontece igualmente na alimentacdo,
predominando quem tem autonomia na mesma. Ha adultos que realizam o0s seus
cuidados pessoais e outros que sdo dependentes nesse aspeto, sendo os pais a auxiliar.

Podemos também observar que alguns adultos tém autonomia nas rotinas basicas e que
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ficam sozinhos em seguranga, enquanto outros séo completamente dependentes. Quanto
a autonomia nos sistemas de organizacdo, os adultos com PEA apresentam auto-
organizacdo em fungdo dos seus interesses pessoais e cuidado e/ou atencdo aos objetos
pessoais. Relativamente a autonomia no trabalho, apresentam variacdes de atuacao
autébnoma e, predominantemente, uma participa¢do adequada. Quanto & autonomia na
gestdo financeira, existe uma compreensdo monetaria pobre e uma gestao bésica de bens
e/ou necessidades pessoais, por parte dos adultos com PEA. Relativamente a autonomia
na solicitacdo de beneficios sociais, existe uma auséncia ou pouca nocao dos direitos e
uma compreensdo basica de remuneragao.

Em suma, estes resultados mostram-nos que ao longo da vida, se existir
acompanhamento e condicdes ambientais positivas, para que tenham bem-estar,
confianca e disponibilidade mental para comunicar e socializar, os adultos com PEA
podem evoluir nas suas competéncias comunicativas e relacionais. E também
importante minimizar o impacto dos relacionamentos e dos estimulos sociais na vida e
nos comportamentos da pessoa com PEA, minimizando a presenca de multiplos
estimulos ao seu redor ou utilizando tampdes para 0s ouvidos. Torna-se também
importante ter em atencdo as necessidades pessoais e de contexto de cada adulto, para
que consigam mais eficazmente integrar-se profissionalmente e na comunidade.

Para concluir, verificamos que é de extrema importancia desenvolver as
competéncias de autonomia destes adultos, para que consigam comunicar e relacionar-
se mais facilmente, pois a frustracdo e desestabilizacdo que sentem por ndo conseguir
realizar certas atividades, sdo fatores que limitam ainda mais o desejo de estabelecer

relacoes.
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Limitacdes

Como limitacdes do estudo, pode-se referir que, teria sido importante algumas
perguntas da entrevista terem sido fechadas, para que as respostas tivessem convergido
melhor com os objetivos da investigacao.

Teria sido igualmente importante que as entrevistas tivessem sido conduzidas de
forma mais concreta e precisa, para que ndo permitisse desvios nas respostas. Deste
modo teria, mais facilmente, possibilitado uma transcricdo integral das entrevistas e
minimizado a possivel eliminacdo de aspetos Uteis ao estudo. Além disso, se a entrevista
tivesse sido mais curta, teria ajudado na criagdo das categorias e subcategorias de
analise, para que a identificacdo das caracteristicas fosse mais clara e possibilitasse
resultados ainda mais fidedignos.

Para a convergéncia com certos aspetos da literatura, teria sido importante
contemplar a variavel do diagnostico, que permitisse aos técnicos caracterizar e
diferenciar o utente pelo seu diagndstico, para que pudéssemos obter dados que
permitissem distinguir as caracteristicas predominantes nas varias perturbaces do

espectro.

Implicagdes para a Préatica e para Investigagdo futura

Este estudo tentou colmatar, em pequena escala, a necessidade de estudos sobre
o envelhecimento nas PEA, focando-se nos adultos.

Com esta investigacdo € possivel compreender melhor a comunicacéo,
relacionamentos, competéncias sociais e aprofundar sobre quais os ambientes e fatores
protetores e condicionantes a uma comunicacao e relacao eficazes, por parte dos adultos
com PEA. Permite compreender também o impacto provocado pelos relacionamentos e
estimulos sociais nos adultos com PEA, bem como compreender quais as areas de
autonomia mais desenvolvidas nestes adultos, para que possa contribuir para a quebra
do estereotipo de que todas as pessoas com alguma PEA, ndo conseguem comunicar,
relacionar-se e trabalhar.

Posto isto, parece-nos interessante ampliar e replicar este estudo a outras
instituicOes e regides do pais, incluindo as perspetivas dos pais, para obter uma viséo

mais completa das caracteristicas das PEA e observar melhor as diferengas entre as
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caracteristicas manifestadas na infancia, adolescéncia e adultez. Seria igualmente
importante incluir as perspetivas dos monitores de sala e assistentes ocupacionais, pois
sdo quem mais se relacionam com os adultos com PEA, que muitas vezes auxiliam os
técnicos no estabelecimento de relacdo e no equilibrar dos comportamentos
desajustados e/ou disruptivos, de forma a possibilitar as intervengdes.

Ao incluir a varidvel do género, seria interessante investigar a diferenca entre a
PA e a Perturbacdo do Autismo, relativamente ao prognostico para uma vida adulta

bem-sucedida, consoante as estratégias e apoio recebidos ao longo da vida.
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Anexos

Anexo 1 — Consentimento Informado para a recolha de dados
® UNIVERSIDADE
DE EVORA

Consentimento Informado
para participacao no Estudo
“Caracteristicas do Relacionamento Social de adultos com PEA — um estudo a partir

da perpetiva de técnicos”

O presente estudo tem como objetivo geral a caracterizagéo das relagcdes sociais dos
adultos com Perturbacfes do Espectro do Autismo, analisando a sua influéncia em
diversos comportamentos desta populacdo. Escolhemos para tal realizar o estudo numa
das instituicdes que apoia estas pessoas: a APPACDM de Evora.

Esta investigacdo sera realizada pela aluna de Mestrado em Psicologia da Educacéo,
Joana Beatriz Sousa Gomes, orientada pela Professora Doutora Graca Duarte Santos do
Departamento de Psicologia da Universidade de Evora.

Para concretizar este estudo serdo realizadas entrevistas aos técnicos que trabalham com
estas pessoas.

A sua participacdo nesta investigacdo estara a possibilitar a compreensdo do impacto
das relacbGes sociais nesta populacdo com esta faixa etaria, contribuindo para o
desenvolvimento de estudos que promovam uma melhoria do seu bem-estar.

Ao participar nesta investigagdo garantimos o anonimato e confidencialidade de toda a
informacao recolhida, incluindo material audiovisual que sera unicamente utilizado para
fins de investigacdo académica.

No caso das entrevistas realizadas online, (via Zoom, Skype ou outra plataforma a sua
escolha ou, até mesmo, apenas a gravagdo de audio) para efeitos de transcricdo dos
dados, importa referir que s6 serdo utilizados os ficheiros de audio, sendo que o0s
ficheiros de video serdo automaticamente elimados apds a entrevista. A sua identidade
ndo serd revelada em qualquer relatério ou publicacdo, ou a qualquer pessoa ndo
relacionada com esta investigagéo.

A participacdo é voluntéria e gratuita, podendo recusar a participacdo, a qualquer
momento, sem qualquer tipo de consequéncias.
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Sempre que lhe surgirem quaisquer ddvidas, esclareca-as com as investigadoras,
podendo os dados recolhidos ser disponibilizados, se assim o desejar.

Eu , aceito participar no
estudo e permito a utilizacdo dos dados que forneci voluntariamente, confiando que sdo
utilizados unicamente para os fins da investigacdo e aceitando as garantias de
confidencialidade e anonimato dadas pelas investigadoras. Declaro que compreendi a
explicacdo que me foi fornecida acerca do estudo em que irei participar.

) , , 2020

(Assinatura do/a participante)

Investigadora principal:

Joana Gomes

, , , 2020
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Anexo 2 — Guido da entrevista aos técnicos

I. Legitimac&o da entrevista

- Informar os técnicos inquiridos acerca dos objetivos do estudo

- Salientar a importancia do seu contributo para a prossecucao do estudo
- Estabelecer uma relagcdo empética

- Garantir a confidencialidade das informacdes recolhidas

I1. Caracterizacéo dos técnicos inquiridos/Participantes
1. Género

2. ldade

3. Area de formagcéo

4. Tempo de exercicio desta profissdo

5. Tempo exercido na APPACDM

I11. Caracterizacdo dos utentes/sujeitos com PEA (Perguntar O NOME do utente)
6. Género

7. Idade

8. Nivel de escolaridade

9. Institucionalizado ou maior acompanhado? (regime do maior acompanhado); Desde
quando?

10. H& quanto tempo conhece o/a (nome)?

11. H& quanto tempo apoia o/a (nome)?

IV. Caracterizacao do/a utente com PEA pelos técnicos

Competéncias de Comunicacdo — gostava agora de perceber um bocadinho mais
sobre alguns aspetos do/a utente e da forma como ele/a comunica e estabelece
relacgdes.

12. Como comunica o/a (nome)? (Existem formas diferenciadas de comunicacao
consoante a quem se dirige? H& pessoas com quem comunique privilegiadamente? Por
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exemplo ‘consigo’ como ¢ que habitualmente comunica?...e com outras pessoas? Com
quem especificamente?)

13. De que forma expressa a suas necessidades? [Varia consoante as pessoas ou 0S
contextos? (por exemplo na instituicdo ou no emprego? Quer dar-me alguns exemplos
de necessidades e de expressdo com diferentes pessoas ou contextos?)].

14. Por vezes sente algumas dificuldades em compreender o que o/a (nome) tenta
comunicar?

Competéncias Profissionais - Gostava agora de perceber um pouco mais como foi ou
como é o percurso deste/a utente na instituicdo e/ou mesmo a sua inser¢do no contexto
de emprego.

15. Quer falar-me de como foi 0 percurso do/a (nome) na instituicdo, desde que entrou?
(Que idade tinha? Como foi a adaptacdo?)

16. Como é que ele/a se relacionava com o0s outros utentes e com os adultos? (Ha alguns
aspetos dessas relacGes de que se recorde e queira falar?)

17. Atualmente esta integrado nalgum programa de emprego apoiado? (Se sim o que
faz? Como foi o processo de inser¢do no emprego? Como € que ele/a se relaciona no
contexto de trabalho? Como é que comunica aspetos relacionados com o trabalho? E
que aspetos sao referidos essencialmente?)

Relagfes e competéncias Sociais e Interpessoais

18. Como € que o/a (nome) se relaciona com o0s outros utentes? (Houve alteracdes na
comunicacdo e nas relacGes ao longo do seu percurso na instituicdo? As formas de
comunicagéo, sdo as mesmas, idénticas, outras? Mais? Menos? Quer dar exemplos?)

19. E como é que ele/a se relaciona consigo e/ou com os restantes adultos (técnicos ou
outros)? (Quer dar exemplos?)

20. Agora, mais especificamente, quais as diferencas entre as relagdes sociais que
mantinha quando chegou a instituicdo e as que agora mantém?

21. Atualmente de que forma o/a (nome) demonstra os afetos?

22. E sendo ele/a um adulto (ou adolescente), como ¢é que vé a vida amorosa e sexual
dele/a? (Como € que sente que ele/a a expressa, se é que o faz?)

23. No fundo que competéncias sociais reconhece nele/a?

24. Neste momento como é que descreve a reagdo dos outros perante o relacionamento
social dele/a? (Consegue particularizar esta reacdo aqui na instituicdo e no emprego?)
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V. Fatores Facilitadores /Inibidores

25. Na sua perspetiva 0 que o/a ajuda a relacionar-se agora, na idade adulta? (Ha
ambientes ou estimulos que facilitem o relacionamento ou a comunicagdo? Quais?)

26. E que ambientes ou estimulos sdo mais dificultantes?
27. Como € que os técnicos o/a ajudam a lidar com os aspetos e desafios da vida adulta?

28. Como descreve um ambiente favoravel para que a comunicacdo dele/a se torne mais
eficaz na relacdo com os outros?

29. E como descreve um ambiente que seja desfavoravel a essa relacéo?

30. O impacto desses estimulos ou ambientes, favoraveis ou desfavoraveis, faz com que
diminua ou aumente no/a utente a frequéncia de comportamentos indesejados? (por
exemplo auto-lesivos ou agressivos ou gritos, etc?)

Competéncias de Autonomia Por ultimo gostava de ter a sua perspetiva sobre alguns
aspetos da vida autonoma do/a utente.

31. Quais lhe parecem ser as competéncias que ele/a possui para uma vida autbnoma na
idade adulta, nas seguintes areas? (1) area financeira; (2) rotinas matinais; (3) sistemas
de organizacdo; (4) higiene alimentar; (5) dieta; (6) evitar a perda de bens pessoais; (7)
seguranca domestica; (8) habilidades domésticas e manutenc¢éo; (9) cuidados pessoais; e
(10) compreender e solicitar beneficios sociais.
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Anexo 3

Tabela 1 - Caracterizacao dos Participantes - Técnicos

Género F M Totalidade
(n) % (n) % N %

Técnicos 8 89 1 11 9 100
Idade [26-30] 2 22 1 11 3 33
[31-35] 1 11 0 0 1 11

[36-45] 5 56 0 0 5 56

Area de formacdo  Psicologia Educacéo 2 22 1 11 3 33
Psicologia Clinica 2 22 0 0 2 22

Fisioterapia 2 22 0 0 2 22

Terapia Ocupacional 1 11 0 0 1 11

Servico Social 1 11 0 0 1 11

Anos de profissdéo  [0-10] 4 44 1 11 5 56
[11-20] 4 4 0 0 4 44

Anos na [0-5] 3 33 1 11 4 44
APPACDM [6-10] 3 33 0 0 3 33
[11-20] 2 22 0 0 2 22

Legenda: F: género feminino [(n) - nimero de participantes do género feminino; % - percentagem do
nimero de participantes do género feminino]; M: género masculino [(n) - ndmero de participantes do
género masculino; % - percentagem do numero de participantes do género masculino]; Totalidade: total
de participantes de ambos os géneros [N - nimero total de participantes; % - percentagem total de
participantes.
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Anexo 4

Tabela 2 - Caracterizacao dos Participantes — Utentes com PEA

Género F M Totalidade
(n) % (n) % N %
Utentes 2 22 7 78 9 100
Idade [20-25] 0 0 2 22 2 22
[26-30] 1 11 4 44 5 56
[31-35] 0 0 0 0 0 0
[36-45] 0 0 0 0 0 0
[46-55] 1 11 1 11 2 22
Anos escolaridade  [1-5] 2 22 2 22 4 44
[6-10] 0 0 2 22 2 22
[11-12] 0 0 3 33 3 33
Regime na Acompanhado 1 11 6 67 7 78
APPACDM Institucionalizado 1 11 1 11 2 22
Integrado em 1 11 4 44 5 55
contexto de
trabalho
Verbal 1 11 6 67 7 78
Néao-verbal 1 11 1 11 2 22

Legenda: F: género feminino [(n) - ndmero de participantes do género feminino; % - percentagem do
nimero de participantes do género feminino]; M: género masculino [(n) - ndmero de participantes do
género masculino; % - percentagem do numero de participantes do género masculino]; Totalidade: total
de participantes de ambos os géneros [N - nimero total de participantes; % - percentagem total de
participantes.
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Anexo 5

Tabela 3 - Objetivos e questbes

Objetivos

Questdes

1) Caracterizar as competéncias de
comunicacgéo

2) Caracterizar as relagdes sociais

3) Caracterizar as relacbes que
estabelecem com os técnicos, pais e
restantes adultos

4) Caracterizar as relagcbes que
estabelecem com os pares

v

12. Como comunica? (Existem formas
diferenciadas de comunicagéo consoante a quem
se dirige?; Ha& pessoas com quem comunique
privilegiadamente?; Por exemplo consigo, como
é que habitualmente comunica?... E com outras
pessoas? Com quem especificamente?);

13. De que forma expressa as suas necessidades?
(\Varia consoante as pessoas ou 0s contextos?);
14. Por vezes sente algumas dificuldades em
compreender o que o/a (...) tenta comunicar?;
17. Como é que comunica aspetos relacionados
com o trabalho? (E que aspetos sdo referidos
essencialmente?);

18. As formas de comunicacdo, sdo as mesmas,
idénticas, outras? (Mais?; Menos?; Quer dar
exemplos?);

17. Atualmente esta integrado nalgum programa
de emprego apoiado? (Se sim, o que faz?; Como
foi 0 processo de inser¢do no emprego?; Como é
que se relaciona no contexto de trabalho?);

24. Neste momento como é que descreve a
reacdo dos outros perante o relacionamento
social dele/a? (Consegue particularizar esta
reacao aqui na instituicdo e no emprego?);

16. Como é que ele/a se relacionava com 0s
outros utentes e com os adultos? (Ha alguns
aspetos dessas relacGes de que se recorde e
queira falar?)

19. E como é que se relaciona consigo e/ou com
0s restantes adultos? (Quer dar exemplos?);

21. Atualmente, de que forma demonstra os
afetos?

15. Quer falar-me de como foi o percurso dele/a
na instituicdo, desde que entrou?;

18. Como € que se relaciona com 0s outros
utentes? (Houve alteragfes na comunicacdo e
nas relacbes ao longo do seu percurso na
instituicao?);
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5) Caracterizar as suas competéncias
sociais e de autonomia

6) Caracterizar os ambientes/fatores
facilitadores e inibidores da
comunicacdo e ao relacionamento

7) Caracterizar o impacto e/ou
influéncia dos relacionamentos na
vida e nos comportamentos do
sujeito com PEA

22. E sendo ele/a um adulto, como é que Vvé a
vida amorosa e sexual dele/a? (Como é que sente
que ele/a a expressa, se é que o faz?);

VeV

23. No fundo, que competéncias sociais
reconhece nele/a?;

31. Quais Ihe parecem ser as competéncias que
ele/a possui para uma vida auténoma na idade
adulta, nas seguintes areas? (1) area financeira;
(2) rotinas matinais; (3) sistemas de organizagéo;
(4) higiene alimentar; (5) dieta; (6) evitar a perda
de bens pessoais; (7) seguranca doméstica; (8)
habilidades domeésticas e manutencdo; (9)
cuidados pessoais; e (10) compreender e solicitar
beneficios sociais.

25. Na sua perspetiva 0 que o/a ajuda a
relacionar-se agora, na idade adulta? (H&
ambientes ou estimulos que facilitem o
relacionamento ou a comunicagao? Quais?);

26. E que ambientes ou estimulos sdo mais
dificultantes?;

27. Como € que os técnicos ajudam a lidar com
0s aspetos e desafios da vida adulta?;

28. Como é que descreve um ambiente favoravel
para que a comunicacdo dele/a se torne mais
eficaz na relagdo com os outros?;

29. E como descreve um ambiente que seja
desfavoravel a essa relagdo?;

30. O impacto desses estimulos ou ambientes,
favordveis ou desfavoraveis, faz com que
diminua ou aumente a frequéncia de
comportamentos indesejados?
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Anexo 6 - Tabela com as categorias e subcategorias da tematica |

Categoria

Subcategoria

1 Comunicagéo
Verbal

2  Comunicacédo
N&o-Verbal

1.1 Boa articulagdo

1.2 Ecolalias

1.3 Prosodia especifica

1.4 Sintaxe especifica

1.5 Semantica alterada

1.6 Linguagem funcional

1.7 Diferencia o interlocutor

1.8 Compreende mensagens/instrucdes
2.1 Maneirismos

2.2 Gestos

2.3 Expressoes faciais

2.4 Sons

2.5 Evitamento do olhar

2.6 Evitamento do toque

2.7 Tonicidade

2.8 Expressdo corporal de necessidades

2.9 Expressao corporal de emocgoes

Anexo 7 - Tabela com as categorias e subcategorias da tematica Il

Categoria

Subcategoria

1 Relacionamento

Geral

1.1 Interacéo funcional
1.2 Literacia emocional reduzida

1.3 Expressdo emocional ndo verbalizada
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2 Relacionamento 2.1 Relagéo baseada na confianca
com Técnicos 2.2 Interacdo funcional

2.3 Interacéo fugaz
3 Relacionamento 3.1 Existéncia de apoio interpessoal
Familiar 3.2 Relacionamento de proximidade
4 Relacionamento 4.1 Interacdo bésica

Profissional 4.2 Promotor de beneficios sociais

Anexo 8 - Tabela com as categorias e subcategorias da tematica Il1

Categoria Subcategoria

1 Relacionamento com 1.1 N4o inicia interacao
colegas 1.2 Responde sucintamente a interacdo
1.3 Nao conflituoso
1.4 Dificuldade de adequacao
1.5 Circulo social reduzido
2 Relacionamento 2.1 Recetividade ao interesse do outro
amoroso e sexual 2.2 Interesse amoroso e sexual
2.3 Auséncia de comportamentos/interesse amoroso/sexual

2.4 Comportamentos de estimulacdo/ masturbacéo

Anexo 9 - Tabela com as categorias e subcategorias da tematica IV

Categorias Subcategorias

1 C. S. Bésicas 1.1 Inicia conversa
1.2 Né&o inicia a conversa
1.3 Mantém a conversa
1.4 Nao mantém a conversa

1.5 Resposta socialmente adequada
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2 C. S. Avancadas

2.1 Sem subtilezas relacionais
2.2 Cumpre regras
2.3 Nao cumpre regras

2.4 Planeia atividades/acoes

3 Competéncias alternativas a 3.1 Evita conflitos

agressividade

3.2 Reativo a conflitos

Anexo 10 - Tabela com as categorias e subcategorias da temética V

Categorias

Subcategorias

1 Caracteristicas dos
ambientes

2 Contexto de trabalho

3 Contexto familiar

4 Fatores de conforto

5 Acompanhamento

1.1 Ambiente conhecido

1.2 Ambiente calmo/silencioso

2.1 Adaptacdo as capacidades

2.2 Fonte de apoio/orientagéo

2.3 Manutencdo da ocupacao

3.1 Familia promotora de autonomia
3.2 Compreensdo parental

3.3 Comunidade integradora

4.1 Presenca de fatores de interesse
4.2 Estratégias relacionais

5.1 Medicacdo

5.2 Terapias

Anexo 11 - Tabela com as categorias e subcategorias da tematica VI

Categorias

Subcategorias

1 Ambientes fora da zona
de conforto
2 Fatores condicionantes

da relagéo

1.1 Ambientes/estimulos desconhecidos
1.2 Ambientes sem rotina
2.1 Tempo de espera

2.2 Insisténcia/Oposicao
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3 Sensibilidade a 3.1 Sensibilidade visual

estimulos sensoriais 3.2 Sensibilidade ao toque
3.3 Sensibilidade olfativa
3.4 Sensibilidade auditiva

Anexo 12 - Tabela com as categorias e subcategorias da temética V11

Categorias Subcategorias
1 Presenca de Mdltiplos 1.1 Desorganizacdo comportamental
Estimulos 1.2 Expressédo da frustracdo por autoagressividade

1.3 Expresséo da frustragdo por hetero agressividade
1.4 Auséncia de comportamentos disruptivos
1.5 Presenca de Estereotipias

2 Integracdo profissional e 2.1 Variagdo na frequéncia de comportamentos

na comunidade disruptivos

2.2 Desestabilizacdo por auséncia de ocupacao

Anexo 13 - Tabela com as categorias e subcategorias da tematica VIII

Categorias Subcategorias

1 Autonomia nas rotinas 1.1 Autonomia na higiene
1.2 Dependente na higiene
1.3 Autonomia na alimentagéo
1.4 Dependente na alimentagéo
1.5 Autonomia nos cuidados pessoais
1.6 Dependente nos cuidados pessoais
1.7 Tem rotinas basicas
1.8 Fica sozinho/a em seguranca

1.9 Dependente em geral
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2 Sistemas autbnomos de
organizacéo

3 Autonomia no trabalho

4 Autonomia na gestao
financeira
5 Autonomia na solicitagédo

de beneficios sociais

2.1 Auto-organizacdo em funcdo dos seus interesses
2.2 Cuidado/Atencéo aos objetos pessoais

3.1 Variag0Oes de atuacdo autonoma

3.2 Participacdo adequada

4.1 Compreensdo monetaria pobre

4.2 Gestdo basica de bens/necessidades pessoais
5.1 Auséncia ou pouca nocao dos direitos

5.2 Compreensao basica de remuneracao
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Anexo 14

Tabela 4 — Definigdo e critérios de inclusdo das categorias e subcategorias

Definicéo das categorias

Definicéo das subcategorias

Critérios de Inclusdo

Comunicacao Verbal:
comunicacdo que utiliza
palavras ou simbolos, atraves
da fala ou escrita.

Boa articulacdo: capacidade de bem articular os sons das
palavras.

Ecolalias: repeticdo automatica de palavras ou frases ditas
por outra pessoa.

Prosddia especifica: vocalizacdo especifica das palavras
segundo as leis do acento e de quantidade.

Sintaxe especifica: consiste em
regras e principios especificos
que regem a organizacdo dos constituintes das frases.

Semantica alterada: consiste no significado das palavras e

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0s componentes verbais da comunicacéo,
excluindo o0s componentes n&o-verbais
(linguagem néo-verbal).

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a capacidade de verbalizar e de bem articular
as palavras e frases utilizadas na comunicagéao
e no discurso.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a repeticdo imediata de palavras ou frases
quando estdo a falar com outras pessoas.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a linguagem robotizada, ritmada e as
dificuldades no discurso fluido.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a incapacidade de unir adequadamente as
palavras, a  linguagem  padronizada,
ritualizada e concreta.

Inclui as unidades de registo que evidenciam

98



Joana Gomes
Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

nas relacfes l6gicas que estabelecem entre si, formando um a incapacidade de elaborar frases e um
discurso. discurso coerentes.

Linguagem funcional: consiste numa linguagem clara e Inclui as unidades de registo que evidenciam

concreta, onde a mensagem se faz entender. a capacidade de fazer-se entender, formando
um discurso com fio-condutor e com
capacidade de esclarecer davidas.

Diferencia o interlocutor: forma de comunicar diferente Inclui as unidades de registo que evidenciam
com determinadas pessoas, como com o0s pais, familia as diferentes formas de comunicar com o0s
préxima, pessoas de referéncia e conhecidos. diferentes intervenientes.

Compreende mensagens/instrugdes: consiste em pouca Inclui as unidades de registo que evidenciam
dificuldade na compreensdo verbal, no que toca a a capacidade de bem compreender as

compreender a mensagem da conversacao e instrugoes. mensagens e instrugcbes proferidas e
explicadas.
Comunicacdo N&o- verbal: Inclui as unidades de registo que evidenciam
comunicagéo corporal, 0S componentes ndo-verbais da comunicagao
através de pistas faciais ou (linguagem ndo verbal), excluindo as formas
fisicas que podem fornecer verbais.

uma imagem mais precisa da
mensagem que estd a ser Maneirismos: gesto ou expressdao que, por exagero ou Inclui as unidades de registo que evidenciam

transmitida, a par das repeticdo, torna-se atipico. 0s gestos realizados com as méaos, exagerados
palavras proferidas. e repetitivos, associados ao nervosismo e
ansiedade.

Gestos: movimento do corpo, principalmente da cabeca e Inclui as unidades de registo que evidenciam
dos bracgos, para exprimir ideias ou sentimentos. 0s restantes movimentos corporais, exluindo
os realizados com as maos, associados ao
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Expressdes faciais: um ou mais movimentos e expressoes
dos musculos da cara, sendo sinal de transmissdo de algum

estado emocional.

Sons: emissao de voz simples ou articulada.

Evitamento do olhar: ato de evitar olhar para os olhos de
uma pessoa quando estamos a falar com a mesma.

Evitamento do toque: ato de evitar o toque de outra pessoa.

Tonicidade: consiste
estado de energia ou atividade prépria de certos tecidos.

Expressdo corporal de necessidades:

necessidades através do corpo.

num

expressao de

Expressdo corporal de emocgOes: expressdo de emocgdes

atraves do corpo.

nervosismo e ansiedade, chamar a atencdo, e a
expressao de desagrado.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a variacdo de expressdes faciais, consoante o
conhecimento e 0 & vontade com determinada
pessoa.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a expressao sonora para comunicar, COmo 0
uso de gritos para expressar algum
desconforto ou obstaculo.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0 evitamento ocular na comunicagéo.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0 evitamento do toque na comunicacdo e
relacao.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a postura adotada em diversos contextos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a expressdo de necessidades atraves de
posi¢des e comportamentos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a expressaio de emocdes através de
comportamentos, como chorar e gritar quando
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Relacionamento Geral:
relagbes estabelecidas entre
dois ou mais individuos.

Relacionamento com
Técnicos: relacdes
estabelecidas com os técnicos
da instituig&o.

Interagdo funcional: interacdo que funciona para
estabelecer e manter uma boa relacao social.

Literacia emocional reduzida: pouco conhecimento
emocional e poucos mecanismos para saber lidar com as
emocdes e sentimentos.

Expressdo emocional ndo verbalizada: expressdo de afetos
indireta, expressada através de atitudes de carinho, respeito
e atencdo para com o outro.

Proximidade dependente da confianga: estabelecimento de
proximidade apenas com uma confianca ja estabelecida.

irritado, rir e cantar quando feliz e agitacdo
demonstrada.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
os relacionamentos estabelecidos em geral,
ndo associados a nenhum contexto em
especifico.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a capacidade de ser funcional socialmente e
conseguir estabelecer contacto com diferentes
pessoas.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0 conhecimento e mecanismos existentes de
gestdo de emocBes, como a capacidade de
expressar emocoes e sentimentos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a expressdo de afetos a nivel comportamental
ou de postura.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
o relacionamento com os técnicos, seja em
terapias ou em eventos exteriores a
instituicao, excluindo 0S restantes
relacionamentos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a proximidade permitida atraves da confianca
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Relacionamento  Familiar:
relagdes estabelecidas com os
pais e familia nuclear.

Relacionamento

Profissional: relacdes
profissionais  estabelecidas
em contexto de trabalho.

Interagdo funcional:

interacdo que

funciona para

estabelecer e manter uma boa relacdo com os técnicos de

acompanhamento.

Interacdo fugaz: interacdo momenténea e rapida.

Existéncia de apoio interpessoal: relacionamento familiar
como promotor de confianga, onde existe uma maior
confianca em si, estimulando uma evolucéo relacional.

Relacionamento de proximidade: relacionamento de muita

proximidade entre os membros da familia, apoiando-se nas
tomadas de decisdes e estando sempre presentes para
compreender e colmatar as necessidades de cada um.

Interacdo bésica: interagdo que funciona para estabelecer e
manter uma boa relagdo profissional com os colegas de

trabalho.

que tém com o outro.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a maior aceitacdo ao outro, respostas a novas
tarefas e o estar mais desperto para 0s outros.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as interacOes rapidas e o evitar o contacto.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as relacOes estabelecidas em casa, excluindo
0s outros relacionamentos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0 bem comunicar e relacionar-se com a
familia e a evolucdo e maior abertura
demonstrada.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a proximidade e  necessidade do
acompanhamento dos pais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as relagbes estabelecidas no trabalho,
excluindo os outros relacionamentos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as interacbes béasicas com os colegas de
trabalho e com os responsaveis, sem conflitos
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Relacionamento com  0s
colegas: relacdes
estabelecidas com os colegas
de sala, da unidade onde
estdo  inseridos, e da
instituicao.

Promotor de beneficios

sociais:

conquistados pelas interacdes estabelecidas.

N&o inicia interacdo:
interagdo com os colegas.

incapacidade de

ganhos

iniciar

sociais

uma

Responde sucintamente a interacdo: resposta momentanea,

concreta e rapida as interagoes.

N&o conflituoso: capacidade de ndo criar conflitos, de nao
incomodar e de aceitar a presenca de outros no Sseu

espaco/ambiente.

Dificuldade de

adequadamente  certos

adequacao:
atritos

dificuldade
relacionais,

em gerir
podendo

aumentar a probabilidade de desregular e descompensar.

Circulo social reduzido: existéncia de um pequeno circulo
social estabelecido pelos colegas de trabalho e algumas
pessoas da comunidade, com auséncia de um circulo social

composto por amigos.

evidenciandos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
os beneficios fornecidos pelas relagdes
laborais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as relagcdes com os pares e restantes colegas.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a iniciativa de procurar contacto social com os
colegas.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as respostas rapidas fornecidas as interacGes
dos outros.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as interagbes e comportamentos n&o-
conflituosos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
atitudes, comportamentos e  situagdes
advindas da dificuldade de adequar-se aos
colegas e saber lidar com 0s mesmos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as relacbes pessoais estabelecidas na
comunidade.
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Relacionamento amoroso e
sexual: estabelecimento de
relacGes amorosas e sexuais.

Competéncias sociais
basicas: consistem em iniciar
e manter uma conversa, ter
atencdo a conversa e olhar
para quem fala, saber
agradecer, saber apresentar-
se e saber elogiar.

Recetividade ao interesse do outro: capacidade de ser
recetivo ao interesse manifestado pelo outro.

Interesse amoroso e sexual: presenca de interesse amoroso
e sexual por outra pessoa.

Auséncia de interesse amoroso e sexual: inexisténcia de
qualquer interesse amoro e sexual.

Comportamentos de estimulacdo/ masturbacéo: existéncia
de comportamentos de estimulagdo ou masturbacao.

Inicia conversa: capacidade de iniciar a conversa.

N&o inicia a conversa: incapacidade de iniciar a conversa.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0S comportamentos amorosos e sexuais
manifestados ao outro.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a abertura permitida ao interesse vindo de
outra pessoa.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as atitudes e comportamentos de cariz
amororo e sexual para com outra pessoa.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0 desinteresse manifestado em questdes
amorosas e sexuais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a estimulacéo e masturbacdo do 6érgdo sexual
em publico e/ou privado.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as habilidades primérias demonstradas
socialmente.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as iniciativas para comunicar em geral.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a auséncia de comunicacdo verbal, limitando
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Competéncias sociais
avancadas: consistem em
assiduidade,  pontualidade,

saber juntar-se a um grupo,
explicar, seguir instrugdes,
convencer, competéncias
para lidar com os sentimentos
e com o stress e por
competéncias de
planeamento.

Mantém a conversa: capacidade de manter a conversa.

Ndo mantém a conversa: incapacidade de manter a

conversa.

Resposta socialmente adequada: capacidade de responder
de forma socialmente adequada

Sem subtilezas relacionais: incapacidade de compreender
subtilezas e contrastes relacionais.

Cumpre regras:
estabelecidas.

capacidade para cumprir as

regras

N&o cumpre regras: incapacidade para cumprir as regras

estabelecidas.

a iniciativa para comunicar.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a capacidade de ouvir, esclarecer, ndo se
interpor ao outro, compreender os limites da
coversa e da interacéo.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as incapacidades de comunicar.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as respostas educadas, cordiais e interacdes
mais fluidas como os outros.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as habilidades secundarias demonstradas
socialmente.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as dificuldades em reconhecer detalhes e
constraste relacionais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0 cumprimento de regras e a necessidade em
realizar as tarefas da forma mais correta
possivel.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a incompreensdo e ndo cumprimento de
regras sociais.
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Competéncias alternativas a
agressividade: consistem em
saber partilhar e ajudar, saber
fazer acordos, controlar o
temperamento, defender os
seus direitos, reagir de forma
adequada e evitar conflitos.

Caracteristicas dos
ambientes: condi¢des dos
ambientes que sejam
positivas e facilitadoras da
comunicacéo e

relacionamento.

Planeia atividades/acdes:
atividades.

capacidade de planear acOes e

Evita conflitos: capacidade de desviar-se dos conflitos.

Reativo/a a conflitos: incapacidade ou dificuldade em néo
reagir perante conflitos ou estimulos sociais desagradaveis.

Ambiente conhecido: ambiente que faz parte da nossa zona

de conforto.

Ambiente calmo/silencioso:
estimulos, interacdes e ruido.

ambiente

sem  muitos

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a capacidade de planear e organizar atividades
e acdes, mais relacionadas ao contexto de
trabalho.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as habilidades de controlo de emocdes e
comportamentos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a capacidade ndo criar e desviar-se de
conflitos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a grande reatividade a atitudes e
comportamentos vindos dos outros.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as caracteristicas positivas dos ambientes.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a necessidade de estar num ambiente
conhecido, com pessoas de referéncia e com a
sua rotina.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a necessidade de estar num ambiente calmo e
silencioso, sem muitas interferéncias de
pessoas.
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Contexto de trabalho:
contexto de trabalho como
fator facilitador da
comunicacgéo e do
relacionamento.

Contexto familiar: contexto
familiar como fator
facilitador da comunicacgéo e
do relacionamento.

Adaptacdo as capacidades: o facto de tudo ser adaptado as
capacidades de cada utente, torna-se um fator protetor da
comunicacéo e relacionamento.

Fonte de apoio/orientacdo: o contexto de trabalho como
fonte de apoio e orientacdo nas autonomias.

Manutencdo da ocupacdo: contexto de trabalho que
permite o sentimento de utilidade aos utentes, fornecendo

uma garantia de ocupacdo muito importante para o
desenvolvimento.

Familia promotora de autonomia: familia que promove ao
maximo as capacidades e autonomias.

Compreensédo parental: compreensao por parte dos pais.

Comunidade integradora: comunidade que integra e

Inclui as unidades de registo que evidenciam
os fatores positivos para a comunicagdo e
relacdo, fornecidos pelo contexto de trabalho.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a adaptacdo do espaco e funcgdes ao adulto.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
a orientacao e apoio fornecidos ao adulto.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0s sentimentos de ocupacgdo, utilidade e
presenca de objetivos fornecidos pelo
contexto de trabalho.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
os fatores positivos para a comunicacdo e
relagdo, fornecidos pela familia.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as atitudes e comportamentos motivacionais e
promotores de autonomia, manifestados pelos
pais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as atitudes e comportamentos de compreensao
e confianga por parte dos pais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam

107



Joana Gomes

Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

Fatores de conforto:
condig¢Oes de conforto como

fator facilitador
comunicagéo e
relacionamento.

da
do

Acompanhamento: apoio

fornecido ao bem-estar
desenvolvimento.

e

promove desenvolvimento.

Presenca de fatores de interesse: objetos e assuntos de
interesse e gostos pessoais.

Estratégias relacionais: ter conhecimento do utente e
utilizar estratégias relacionais especificas consoante o que
cada um gosta e tolera.

Medicagdo: acompanhamento por comprimidos.

Terapias: acompanhamento por intervencdes psicologicas,
fisioterapéuticas e terapéuticas ocupacionais.

as oportunidades, aceitagdo e integracdo
fornecidas pelo Municipio onde residem.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
os fatores que proporcionam conforto e
consequentemente uma melhor comunicagédo
e relacionamento

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as acles positivas que proporcionam maior
descontracédo e possibilitam a interagdo, como
também a presenca de objetos e padrdes de
interesse.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as estratégias adotadas pelos técnicos para
desbloquear bons comportamentos e bloquear
0s menos bons, de modo a possibilitar as
intervencoes.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as acdes terapéuticas utilizadas para controlo
dos impulsos e comportamentos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0 tipo de uso e efeitos da medicacdo nos
comportamentos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as acOes terapéuticas utilizadas e exploradas.
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Ambientes fora da zona de
conforto: ambientes que néo
fazem parte da rotina do dia-
a-dia.

Fatores condicionantes da
relacdo:  condicBes  que
limitam a possibilidade de
estabelecer uma conversacgdo
e relacdo.

Sensibilidades a estimulos
sensoriais: dificuldades
sensitivas que limitam a
comunicacéo e a relacao.

Ambientes/estimulos  desconhecidos:  intolerancia a
ambientes e/ou estimulos fora da zona de conforto.

Ambientes sem rotina: intolerdncia a ambientes
desorganizados e confusos do ponto de vista pessoal.

Tempo de espera: intolerancia ao tempo de espera como
fator condicionante a comunicacdo e a uma atuacdo
socialmente adequada.

Insisténcia/Oposicao: intolerancia a insisténcia e oposicao

como atitudes condicionantes a comunicacdo e a uma
atuacédo socialmente adequada.

Sensibilidade visual: dificuldade em processar estimulos

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as caracteristicas negativas dos ambientes.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0s aspetos desconhecidos para o adulto, que
dificultam a comunicacéo e relacéo.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as acdes de sair da rotina, situacOes agitadas e
ambientes desestruturados e confusos, como
ambientes condicionantes a comunicacdo e
relacao.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as acbes negativas que limitam a
comunicagéo e relagéo.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
o fator de espera como acdo negativa para a
comunicagéo e relagéo.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as atitudes de insisténcia e oposi¢cdo como
acOes negativas para a comunicagéo e relacao.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as sensibilidades sensoriais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
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Presenca de  Mdltiplos
Estimulos:  existéncia de
muitos e variados estimulos.

visuais.

Sensibilidade ao toque: dificuldade em processar estimulos

tateis.

Sensibilidade olfativa: dificuldade em processar estimulos

olfativos.

Sensibilidade auditiva: dificuldade em processar estimulos

auditivos.

Desorganizacdo comportamental:
normal de comportamento.

Expressdo da frustracdo por autoagressividade: expressao
da frustracdo através de morder-se e bater-se a si mesmo.

Expressdo da frustragdo por

pontapés e arranhar o outro.

Auséncia de comportamentos disruptivos: inexisténcia de

alteracdo do estado

hetero agressividade:
expressdo da frustracdo através de bater, morder, dar

0S aspetos visuais desconcertantes para 0
adulto.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0s aspetos tateis desconcertantes para 0
adulto.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0s aspetos olfativos desconcertantes para o
adulto.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0s aspetos auditivos desconcertantes para o0
adulto.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as consequéncias advindas da presenca e
confronto com mdltiplos estimulos.

Inclui as unidades de registo que despoletam
desorganizagdo comportamental.

Inclui as unidades de registo que demonstram
autoagressividade.

Inclui as unidades de registo que demonstram
hetero agressividade.

Inclui as unidades de registo que manifestam
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Integracdo profissional e na
comunidade: integracdo no
contexto de trabalho e na
comunidade.

Autonomia nas  rotinas:
capacidade de ser autbnomo
na realizacdo das rotinas.

apresentacdo de comportamentos disruptivos.

Estereotipias:
automatica e
movimentos.

repeticdo transitoria ou
inconsciente de gestos,

permanente,
palavras ou

Variacdo da frequéncia de comportamentos disruptivos:
existéncia de uma frequéncia variavel de comportamentos

disruptivos.

Desestabilizacdo por auséncia de ocupacao:

estado

comportamental alterado pela auséncia de uma ocupacao.

Autonomia na higiene: capacidade de realizar a higiene

intima corporal e oral.

Dependente na higiene: incapacidade de realizar a higiene

intima corporal e oral.

Autonomia na alimentagdo: capacidade de alimentar-se e

beber sozinho.

a auséncia de comportamentos disruptivos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as estereotipias ocorrentes em contextos com
maltiplos estimulos.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
as consequéncias advindas da integracdo em
contexto de trabalho e na comunidade.

Inclui as unidades de registo que demonstram
as diferentes expressdes  manifestadas
advindas da integracdo profissional e na
comunidade.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
alteracdo comportamental ao ndo estar
integrado profissionalmente e na comunidade.

Inclui as unidades de registo que demonstram
as autonomias nas rotinas diérias.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
autonomia na higiene.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
dependéncia na higiene.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
autonomia na alimentacéo.
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Sistemas  autbnomos  de
organizacdo: capacidade de
ter e realizar autonomamente
0s seus préprios métodos de
organizacao.

Dependente na alimentacgdo: incapacidade de alimentar-se
e beber sozinho.

Autonomia nos cuidados pessoais: capacidade de vestir-se,
perfumar-se, hidratar a pele, tratar de uma ferida e cortar as
unhas.

Dependente nos cuidados pessoais: incapacidade de vestir-
se, perfumar-se, hidratar a pele, tratar de uma ferida e
cortar as unhas.

Tem rotinas bésicas: capacidade de realizar tarefas basicas
e recorrentes da sua rotina.
Fica sozinho/a em segurancga: capacidade para ficar

sozinho em casa em seguranca.

Dependente em geral: completamente dependente na
realizacdo das rotinas.

Auto-organizagdo em fungdo dos seus interesses:
capacidade de organizar-se sozinho apenas nas areas que
sdo do seu interesse e no que toca aos objetos pessoais.

Cuidado/Atencdo aos objetos pessoais: capacidade de ter

Inclui as unidades de registo que evidenciam
dependéncia na alimentacéo.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
autonomia nos cuidados pessoais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
dependéncia nos cuidados pessoais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
autonomia na realizacdo das suas rotinas
pessoais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
autonomia para ficar sozinho em seguranca.

Inclui as unidades de registo que demonstram
dependéncia em todos os aspetos da rotina.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
organizacgdo autonoma.

Inclui as unidades de registo que demonstram
organizagdo autonoma nas areas de interesse e
com 0s objetos pessoais.

Inclui as unidades de registo que demonstram

112



Joana Gomes

Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

Autonomia no trabalho:
capacidade de ser autbnomo
nas tarefas laborais.

Autonomia na gestao
financeira: capacidade de
realizar uma gestao
financeira.

Autonomia na solicitacdo de
beneficios sociais:
capacidade de saber os seus
direitos e solicitar beneficios
sociais.

cuidado e/ou atencdo aos seus objetos pessoais e de
referéncia.

VariacOes de atuacdo auténoma: capacidade de atuar de
forma autbnoma e/ou com supervisdo e orientacao.

Participacdo adequada: autonomia para estabelecer uma
boa participagéo.

Compreensdo monetaria pobre: auséncia ou pouca noc¢ao
do dinheiro e do seu valor.

Gestdo bésica de bens/necessidades pessoais: capacidade
de gerir de forma bésica os seus bens e necessidades
pessoais.

Auséncia ou pouca noc¢do dos direitos: auséncia ou pouca
nocéo dos seus direitos de forma a compreender e solicitar
beneficios sociais.

cuidado e atencdo aos bens pessoais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
autonomia nas tarefas laborais.

Inclui as unidades de registo de evidenciam
variacdes de atuacdo autbnoma no trabalho.

Inclui as unidades de registo que demonstram
autonomia suficiente para participar de forma
adequada ao contexto.

Inclui as unidades de registo de evidenciam as
capacidades de realizar uma gestéao financeira.

Inclui as unidades de registo que demonstram
0 nivel de compreensao monetaria.

Inclui as unidades de registo que demonstram
0 tipo de gestdo de bens e necessidades
pessoais.

Inclui as unidades de registo que evidenciam
0 nivel de autonomia para compreender e
solicitar beneficios sociais.

Inclui as unidades de registo que demonstram
a pobre ou auséncia de compreensdo para
compreender e solicitar os beneficios.
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Compreenséo basica de remuneracdo: pouca compreensdo Inclui as unidades de registo que demonstram
do conceito de ordenado e do valor mensal que recebem. 0 nivel de compreensdo a cerca da
remuneracgdo que recebem.
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Anexo 15

Tabela 5 — Categorias, subcategorias e exemplos da tematica | — Caracterizacdo da comunicacgao

Categoria Subcategoria Arquivos Referéncias % Exemplos de frases
Comunicacdo Boa articulacéo 8 11 7 -‘“verbal” (PT1)
verbal - “verbal” (PT5)
- “verbal” (PT6)
- “verbal”; “articula bem” (PT7)
- “verbal” (PT8)
- “verbal” (PT9)

- “verbal”; “articula bem” (PT10)
- “verbal”; “articula bem” (PT15)

Ecolalias 3 4 2,5 - “repetitivo” (PT1)

99, <

- “repete os assuntos”; “repete o que dizemos” (PT6)
- “muitas ecolalias” (PT13)

Prosddia especifica 7 14 8,9 - “direta” (PT5)

9, <

- “direta”; “parece um robd” (PT6)

99, ¢

- “direto”; “cru”; “discurso simples” (PT7)

99, ¢

- “quando nervoso/ansioso ¢ muito ritmado”’; “mudangas de ritmo” (PT8)

- “sempre 0 mesmo tom de voz”; “sempre o mesmo ritmo, pausadamente”;
“dentro dos padrdes de interesses, ¢ fluido” (PT9)

- “as vezes o fluxo de pensamento nao acompanha o fluxo de dic¢ao” (PT10)

99, <

- “dificuldade no discurso fluido”; “ndo é continuo” (PT15)

Sintaxe especifica 7 13 8,2 - “palavras soltas”; “padronizado”; “ritualizado” (PT1)
- “sempre o mesmo padrdo”; “concreta”; “concisa” (PTS5)
- “sempre o mesmo padrdo” (PT6)
- “constante” (PTS)

- “padronizada”; “frases curtas” (PT13)
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Semantica alterada

Linguagem funcional

Diferencia 0

interlocutor

7

9

18

11

51

114

99,

- “palavras soltas”; “o que dizia eram coisas que dizia ha anos” (PT14)
- “j& d4 mais elementos a conversa” (PT15)

- “ndo constroi frases, diz expressdes que ficam do dia-a-dia” (PT1)

- “ndo elabora o discurso nem as questdes” (PTS5)

- “ndo ha discurso” (PT6)

- “ndo desenvolve muito os assuntos”; “quando nervoso/ansioso saltita de
temas” (PTS)

- “linguagem idiossincratica” (PT13)

- “ndo tinha um discurso/dialogo” (PT14)

- “dificuldade em manter um discurso” (PT15)

- “faz-se entender melhor nas suas vontades/desejos” (PT1)

- “0 que tem a dizer, diz”; “ndo estd mais comunicativa” (PT5)

- “muito focada nas suas questdes”; “faz-se entender” (PT6)

- “tem fio condutor, mas ndo faz um discurso complexo”; “¢ tudo muito
simples” (PT7)

- “faz-se entender”; “consegue tirar dividas” (PT8)

- “responde o que queremos ouvir’; “responde ¢ ndo divaga em questdes

99, ¢

concretas”; “esclarece as suas duvidas” (PT10)

- “ndo era muito comunicativo”; “fazia-se entender bem” (PT13)

- “ndo falava muito” (PT14)

- “dificuldade em fazer-se explicar’; “ndo elabora”; “ndo esclarece as

duvidas” (PT15)

- “varia com as pessoas de referéncia” (PT1)

- “com mais confianga, comunica mais” (PT6)

- “dificuldade no didlogo sem confianga” (PT7)

- “ao longo do tempo uma maior confianga”; “sem linguagem especifica para
cada pessoa” (PT8)

- “padrdo para cada pessoa” (PT9)

- “fala mais e divaga com quem tem mais confianga” (PT10)

- “mais confianca com as pessoas de referéncia” (PT13)
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Compreende
mensagens/instrucbes

Comunicagdo Maneirismos
ndo-verbal

Gestos

Expressdes faciais

Sons

10

89

- “comunica de forma diferente com as pessoas de referéncia” (PT14)
99, ¢

- “comunica melhor com quem conhece”; “com quem ndo conhece, responde
com frases curtas, palavras” (PT15)

6,3 - “compreende o que lhe é dito, se for bem explicado”; “compreende
instrucdes” (PTS)
- “compreende tudo o que dizem, hd coisas mais complexas que pode
necessitar de explica¢do, mas consegue perceber” (PT6)
- “poucas dificuldades na compreensdo verbal”’; “compreende instrucdes”;
“mais dificil com instrugdes complexas” (PT8)
- “quando fazemos a pergunta de uma certa forma, pode demorar mais a
raciocinar ou nao interpretar da forma que estamos a espera” (PT9)
- “percebe a informacao e instrugdes”; “liga os assuntos” (PT10)
- “dificuldade em compreender instru¢des complexas” (PT15)

56,3

1,3 - “agita o boneco de referéncia” (PT2)
- “quando nervoso/ansioso, acrescenta maneirismos com as maos” (PT8)

51 -“bate o pé&” (PT4)
- “quando algo ndo lhe agrada, abana a cabeca” (PT15)

1,9 - “expressao facial mais aberta quando conhece” (PT5)
- “tem uma expressao facial mais descontraida quando conhece” (PT6)
- “expressdo facial mais tranquila quando conhece”; “expressdo de

desconforto quando nao gosta” (PT15)

3,2 - “apenas sons” (PT2)
- “canta com sons” (PT3)
- “comunica por sons” (PT11)
- “comunica por sons” (PT12)
- “gritava quando mudava de espago ou quando encontrava um obstaculo”
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Evitamento do olhar

Evitamento do toque

Tonicidade

Expressdo  corporal
de necessidades

Expressédo  corporal
de emoces

14

22

3,2

3,8

2,5

8,9

13,9

(PT14)

- “muita dificuldade no contacto visual” (PT1)

- “desvia um pouco o olhar” (PT5)

- “evita muito o contacto visual” (PT7)

- “olha mais nos olhos de quem conhece” (PT12)

- “pouco contacto ocular com desconhecidos” (PT15)

- “toque muito fugidio”; “muito fugaz, evita muito o contacto fisico” (PT1)

- “ndo € um jovem que aceite muito bem o toque” (PT3)

- “ndo ¢ de toque”; “fica desconfortavel em dar beijinhos”; “aperto de mao
adere por imitacdo” (PT15)

- “anda pela sala” (PT4)
- “no desconhecido ira estar mais tensa, nervosa, agitada” (PTS5)
- “mais fechado quando nao conhece” (PT15)

- “tenta agarrar a pessoa” (PT1)

- “puxa-nos para o que quer”’; “entrega-nos o comando quando quer ver tv”;
“quando puxa de especifica maneira, é casa de banho” (PT2)

- “puxa-me para o que quer, mas a mao esta sempre a fugir”; “quando quer

sair da piscina aproxima-se das escadas” (PT3)

99, <

- “puxa-nos para o que quer”; “vai buscar o comando quando quer ver tv”;
“agarra os sapatos e pde em cima do colchio para o calgar” (PT4)

99, <

- “puxa para pedir algo”; “certas posi¢des ¢ comportamentos” (PT11)

- “puxa-nos para o que quer”; “vai buscar objetos que necessita”; “dirige-se
mais as pessoas de referéncia” (PT12)

- “grita e chora quando esta irritado”; “ri, canta e anda aos saltinhos quando
esta feliz”; “foge quando desagradado”; “da beijinhos quando pedem”; “bate
0S pés e estrebucha quando néo percebemos” (PT2)

- “chora e bate o pé”; “chega ao pé de nés e da a cara para dar-mos um
beijinho” (PT3)
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- 69 43,7

99, ¢ 99,

- “chora imenso até ficar a suar”; “estado enorme de ansiedade”; “se ndo acato
0 que quer, faz birra”; “levanta-se e comeca a andar de um lado para o outro”;
“demonstra desconforto através do choro” (PT4)

- “deu um pontapé quando nao gostou da atitude” (PT7)

- “r6i muito as unhas, fica muito agitado, com as maos a tremer” (PT8)

- “muito amistoso de toque”; “abraca-me guando ndo me vé ha muito tempo”
(PT10)

- “chorar”; “gritar”; “da umas mordidelas”;
beijinhos, que ndo saiba dar” (PT11)

- “chorava de emog¢ao” (PT13)

- “chorava de emogdo” (PT14)

algumas mordidelas podem ser

Total - 158 100

Legenda: Arquivos: nimero de participantes que referem a categoria/subcategoria; Referéncias: numero de ocorréncias; %: percentagem relativa ao namero de
ocorréncias na subcategoria; Total: total de referéncias e percentagens, das subcategorias; Exemplos de frases: unidades de registo que exemplificam as referéncias.

Anexo 16

Tabela 6 — Categorias, subcategorias e exemplos da temética Il - Rela¢6es sociais com técnicos/adultos

Categoria Subcategoria Arquivos Referéncias % Exemplos de frases
Relacionamento Interagéo 4 6 6,5 - “contacto social muito pouco”; “relacdes diferentes com as
Geral funcional pessoas, mas consegue relacionar-se com todas” (PT1)
- “participa nas festas e fica muito contente” (PTS)
- “¢ funcional socialmente”; “mantém contacto com diferentes
pessoas” (PT10)
- “relaciona-se melhor com os adultos do que com os pares” (PT15)
Literacia 5 6 6,5 - “muita dificuldade em gerir frustracdes e emogdes”; “ndo tem
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Relacionamento
com Técnicos

emocional
reduzida

Expresséo
emocional ndo
verbalizada

Relacéo
baseada na
confianca

12

18

21

19,4

22,6

mecanismos de gestdo de emogdes” (PT7)

- “muita dificuldade na literacia emocional” (PTS)

- “ndo exterioriza o sentimento” (PT9)

- “ndo expressa o sentimento” (PT10)

- “ndo tem uma linguagem muito emocional” (PT15)

99, <

- “nunca vi diretamente afeto, carinho, abragar, beijar, ndo”; “mais a

(13

nivel comportamental ou de postura”; “uma inclina¢do”; “uma
expressdo”’; “um olhar”; “um gesto” (PT5)

- “quando ndo gosta, ndo se dirige e percebe-se no olhar” (PT6)

- “pelo discurso percebe-se que esta triste, mas ndo diz” (PT7)

- “expressar diretamente os sentimentos nunca assisti”’; “a forma
como trata 0s assuntos nota-se a ligagéo, a proximidade e que gosta
deles”; “nota-se o carinho pela atitude” (PT9)

- “nota-Se que gosta pelo cuidado, atencdo, carinho e respeito que
manifesta” (PT10)

- “demonstrava quando nao gostava e ria quando gostava”; “notava-
se pelo olhar de ternura” (PT13)

- “as palavras que dizia notava-Se que eram sentidas no tom e

postura”; “respeito diferente com quem tinha mais contacto” (PT14)
- “através do olhar”; (PT15)

- “antes ndo tolerava a proximidade, o contacto visual”; “sabe até
onde pode ir com cada um de nés”; “com a pessoa de referéncia
permite o toque em momentos de desorganizacdo” (PT1)

- “tolera mais certos toques e atividades”; “fica mais tempo nas

99, ¢

sessOes”; “mais interagdo interpessoal”; “mais proximidade” (PT2)
- “mais ligagdo”; “mais proximidade” (PT3)

- “dirige-se mais com quem contacta mais vezes” (PT5)

- “quando tem mais confianga, dirige-se mais a ti” (PT6)

- “muito reservado se ndo tiver confianga” (PT7)

- “ganhando confianca comunica e relaciona-se facilmente”;

“ganhando confianca, mantém uma boa relacdo” (PT10)
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Relacionamento
Familiar

Interagéo
funcional

Interacéo fugaz

Existéncia  de
apoio
interpessoal

Relacionamento

14

151

3,2

6,5

7,5

- “nao deixava ninguém aproximar-se”; “podera aproximar-se mais
das pessoas de referéncia” (PT11)

- “aproxima-se quando tem confianga” (PT12)

- “ndo permitia muito a aproximacao” (PT13)

- “ao inicio ndo me deixava aproximar e batia”; “ja aceitava e
aproximava-se também mais” (PT14)

- “com mais familiaridade, ¢ mais tranquilo” (PT15)

- “apenas relaciona-se quando ha necessidade” (PT2)

- “maior aceita¢do”’; “mais respostas em novas tarefas” (PT3)

- “nao sinto que se inferiorize” (PT7)

- “fala sobre as atividades do dia-a-dia”; “responde as minhas

perguntas” (PT8)

- “comigo relacionou-se facilmente”; “tinha que mudar eu o

discurso e tentar perceber como as coisas corriam” (PT9)

- “muito mais funcional”; “mais desperto para os outros” (PT10)

- “ndo tem iniciativa para conversar, tenho de fazer perguntas”;
». s

“olha mais para mim”; “é timido e reservado”; “dificil compreender
se esta confortavel” (PT15)

- “as vezes aproxima-se € da uns beijinhos fugazes” (PT1)

- “aproxima a cara para darmos um beijo, mas foge logo” (PT3)

- “com desconhecidos ou com quem nao tenha ligagao é mais fugaz
e pode evitar o contacto” (PT5)

- “com os pais a forma de abordar ¢ diferente” (PT5)

- “comunica e relaciona-se muito bem com a familia” (PT7)

- “alguma evolucdo”; “mais aberto a conversar com outras
pessoas”; “menos timido” (PTS)

- “com os pais comunica de uma forma mais tranquila e a vontade”
(PT10)

- “quando emocionalmente mais perturbado pergunta pelo pai,
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de proximidade

chora pelo pai” (PT1)

- “fala e desabafa muito com a mae” (PT7)

- “sempre acompanhado pela mae e pelo irmao” (PT8)

- “decide tudo com os pais”; “relagdo muito préoxima com os pais”;
“muito ligado a familia nuclear” (PT9)

- “com os pais relaciona-se de forma mais tranquila” (PT10)

Relacionamento  Interagdo basica 4 6 6,5 - “vai para trabalhar e ndo para conviver” (PT6)
Profissional - “relaciona-se muito bem entre os colegas e com a pessoa
responsavel” (PT8)
- “relaciona-se facilmente”; “tem alguns relacionamentos com os
colegas de trabalho™; “ndo sei de nenhum conflito com colegas”
(PT9)
- “relaciona-se muito bem” (PT10)
Promotor de 3 6 6,5 - “trabalha muito a autoestima dele”; “sente-se mais adulto” (PTS)
beneficios - “com o trabalho estava muito mais desinibido e satisfeito consigo
sociais mesmo” (PT10)
- “muitos ganhos a nivel social”’; “a comunicagdo social esta
diferente”; “autoestima mais elevada” (PT15)
Total - 93 100

Legenda: Arquivos: nimero de participantes que referem a categoria/subcategoria; Referéncias: numero de ocorréncias; %: percentagem relativa ao namero de
ocorréncias na subcategoria; Total: total de referéncias e percentagens, das subcategorias; Exemplos de frases: unidades de registo que exemplificam as referéncias.
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Anexo 17
Tabela 7 — Categorias, subcategorias e exemplos da tematica I11 - Rela¢Ges sociais com pares
Categoria Subcategoria Arquivos Referéncias % Exemplos de frases
Relacionamento N&o inicia interagao 7 18 26,5 - “s@o os pares que se relacionam com ele” (PT1)
com colegas - “ndo procura os colegas”; “passam por ele ¢ cumprimentam”
(PT2)
- “anda com as colegas mas nao interage muito”; “ouve mas esta no
mundo dela” (PT6)
- “sem ligacdo, ndo toma iniciativa para falar de uma forma
espontanea”; “ndo tem iniciativa de procurar contacto social” (PTS)
- “se ndo interagissem com ele, ele ndo dizia nada”; “reagia aos
sons que conhecia”; “sempre no mundo dele”; “poderia sair uma
expressao se algo fosse dirigido a ele” (PT13)
- “sempre no mundo dele, isolado num espago da sala”; “ndo se
relaciona muito” (PT14)
- “ndo interagiu com ninguém”; “muito tenso”; “isolado”; “ndo
procura contacto interpessoal” (PT15)
Responde sucintamente a 3 6 8,8 - “é provocador, mas muito fugaz” (PT1)
interacdo - “pode passar com a sua fitinha na cara dos colegas”; “aproxima a
cara e rapidamente vai embora” (PT11)
- “intera¢do muito fugaz”; “esta sempre no seu canto” (PT12)
Né&o conflituoso 6 8 11,8 - “ja aceita mais a presenca dos colegas” (PT3)

- “ndo chateia ninguém, esta sempre tudo bem” (PT5)

- “ndo ha conflitos nem confrontos”; “ndo incomoda ninguém”
(PT6)

- “nunca apresentou nenhum problema”; “aceita sempre muito bem
as coisas” (PT9)
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Relacionamento
amoroso e sexual

Dificuldade de adequacéo

Circulo social reduzido

Recetividade ao interesse
do outro

Interesse amoroso e
sexual

Auséncia de
comportamentos/interesse
amoroso/sexual

13

7,4

11,8

2,9

4.4

19,1

- “¢ muito tranquilo e ndo arranja problemas” (PT10)
- “ndo ha conflitos abertos” (PT15)

- “mais probabilidade de se desregular e descompensar, pois ndo o
percebem” (PT3)

- “em grupo nao lida bem” (PT4)

- “pode ndo perguntar as coisas da melhor forma” (PT10)

- “pode haver atritos que ndo consiga gerir adequadamente”; “pode
fazer o mesmo pela calada” (PT15)

- “ndo acho que tenha amigos” (PT5)

- “ndo me parece ter uma vida social” (PT6)

- “fora do trabalho, ndo tem amigos” (PT7)

- “provavelmente ndo tem um circulo social muito alargado”; “os
amigos acabam por ser os colegas de trabalho e a familia”; “ndo
tem uma vida social de sair com amigos” (PT8)

- “ndo tem amigos da idade dele” (PT10)

- “ndo procura sair com amigos” (PT15)

- “ha uma menina que ele gosta muito e quando ela esta por perto,
ele aproxima-se” (PT3)

- “aceita muito bem os beijos e abracos por parte de uma menina da
mesma sala, que gosta muito dele” (PT4)

- “consegue elaborar uma intengdo de sexualidade dirigida a
alguém” (PT1)

- “noto algo mais que amizade com a menina que ele gosta muito”;
“ndo manifesta comportamentos sexuais com ela” (PT3)

- “nunca observei esse interesse” (PT5)
- “nunca abordou essas questdes”; “nunca senti como necessidade”
(PT6)

- “nunca abordou isso” (PT7)
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- “para ele € tabu ou algo que o deixa desconfortavel”; “ndo me diz
nada relativamente a isso” (PTS)

- “acho que ndo existe” (PT9)

- “nunca abordou esse assunto”; “acho que nem pensa nisso”
(PT10)

- “nunca ninguém evidenciou tal comportamento” (PT12)

99,

- “tema tabu”; “ndo quer nem falar sobre isso”; “fica muito timido”

(PT15)
Comportamentos de 5 5 7,4 - “tem comportamentos de masturbacéo/provocacdo, de expor o
estimulacdo/ masturbagéo orgdo sexual” (PT1)

- “no cantinho dele da sala, ha sempre momentos de masturbagao,
mas ndo incomoda ninguém” (PT3)

- “pde a mdo na zona anal e mexe” (PT4)

- “toca no orgdo quando esta sem fralda” (PT11)

- “necessidade de satisfacdo sexual através da masturbacdo” (PT13)

Total - 68 100

Legenda: Arquivos: nimero de participantes que referem a categoria/subcategoria; Referéncias: numero de ocorréncias; %: percentagem relativa ao namero de
ocorréncias na subcategoria; Total: total de referéncias e percentagens, das subcategorias; Exemplos de frases: unidades de registo que exemplificam as referéncias.

Anexo 18

Tabela 8 — Categorias, subcategorias e exemplos da tematica 1V — Competéncias sociais

Categorias Subcategorias  Arquivos Referéncias % Exemplos de frases

C. S. Basicas Inicia conversa 5 8 10,1 - “cumprimenta todos, diz bom dia, boa tarde”; “diz que estou bonita, que sou
jeitosa” (PT1)
- “inicia conversa quando precisa de saber alguma informagao” (PT6)

99, <

- “diz bom dia, boa tarde”; “mas nio inicia um assunto de conversa” (PT7)
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N&o inicia
conversa

Mantém a
conversa

N&do mantém a
conversa

Resposta
socialmente
adequada

18

3,8

114

51

22,8

- “cordial, diz sempre, obrigado” (PT8)

99, ¢

- “ndo toma iniciativa para falar”; “reconhece diferencas de contexto” (PT15)

- “ndo tem comunicagdo verbal, portanto ndo conversa” (PT2)

- “ndo tem comunicagdo verbal, ndo inicia conversa, sO reage ao que
dizemos” (PT3)

- “se ndo tiver nada para dizer, ndo diz nada” (PT5)

- “ndo d4 muito a conversa, mas fala enquanto ndo esclarecer tudo o que
precisa” (PT5)

- “ndo conversa muito, mas ouve e esclarece o que precisa, pede ajuda”; “nao
se interpde” (PT6)

- “responde as questdes”; “se falarmos do que gosta desenvolve mais um
pouco” (PT7)

- “compreende que ha um tempo para cumprimentar, falar um pouco e depois
sabe que ha um fim de conversa e uma despedida”; “sabe que ha uma troca e
uma interagdo, o outro pergunta, ele responde” (PTS)

- “desenvolve as suas ideias do que quer fazer e do que gosta”; “consegue
criar um a vontade com as pessoas dentro daquele campo” (PT9)

- “da espago para existir uma troca quando o assunto ndo ¢ do seu interesse”
(PT10)

- “ndo conversa” (PT2)

- “ndo existe conversa” (PT11)

- “ndo ha qualquer dialogo” (PT12)

- “manter uma conversac¢ao ¢ dificil” (PT15)

- “nao diz faz favor/obrigado”; “sabe minimamente o correto e o incorreto”
(PT1)

- “sempre muito educada”; “ndo responde mal” (PT5)

- “educada”; “correta”; “humilde” (PT6)

- “cordial” (PT7)

- “sempre muito simpatico”; “quando se metem com ele na rua, ja responde”;
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C. S. Avancgadas

Sem subtilezas 6 7
relacionais

Cumpre regras 7 11
Né&o cumpre 2 4
regras

Planeia 2 4

atividades/acoes

8,9

13,9

51

51

299, e 99, < 9, .

“ja sorri”; “ja olha mais nos olhos”; “sente-se mais integrado”; “usa o humor
para falar e ¢ divertido” (PT8)
- “boas competéncias sociais” (PT9)

99, ¢

- “funcional socialmente”; “contacta com diferentes pessoas” (PT10)
- “obediente” (PT15)

- “as vezes descamba para a hostilidade, mas também ¢ muito fugaz” (PT1)

- “a atitude ¢ sempre muito concreta e por necessidade, ndo ha muitas
variagoes” (PT2)

- “faz muita birra” (PT3)

- “faz birras quando ndo consegue o que quer” (PT4)

- “sem no¢do de contrastes e variacdes numa relagdo”; “ndo percebe a
alteracao de volume de voz e postura” (PT5)

- “ndo reconhece nuances do contacto interpessoal” (PT15)

- “ndo cria nenhum problema” (PT3)

- “responsavel”; “cumpridora” (PT5)

- “¢ muito cumpridora”; “gosta de ter e fazer tudo certinho” (PT6)

- “faz o que lhe mandam”; “cumpre tudo o que sabe” (PT7)

- “faz o que lhe mandam”; “ndo consegue ser muito assertivo” (PT8)
- “cumpre o que tem que cumprir” (PT9)

- “¢ cumpridor” (PT10)

- “sem consciéncia que tem que esperar e respeitar a sua vez”; “entra
automaticamente”; “os comportamentos sexuais, ele sabe que tem de fazer
noutro lado ¢ ndo o faz” (PT1)

- “ndo tem nocdo de quaisquer regras sociais” (PT2)

- “integrou-se com 0s idosos e criou grupos de trabalho e atividades, que
planeava em casa”; (PT9)

- “definiu sempre as suas tarefas no trabalho”; “sabe onde dirigir-se quando
precisa de algo”; “no trabalho planeava uma data de atividades e toda a
logistica necessaria” (PT10)
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Competéncias Evita conflitos 7 9 11,4 - “é uma pessoa muito calma e tranquila quando conhece”; “socialmente nédo
alternativas a ¢ muito severo” (PT3)
agressividade - “ndo cria qualquer problema ou conflito”; “afasta-se de confusoes” (PT5)

- “desvia-se dos conflitos” (PT6)

- “ndo ¢ uma pessoa conflituosa” (PT7)

- “nunca tive conhecimento de conflitos” (PT9)

- “ndo de gerar conflitos ou problemas, ¢ sempre muito tranquilo e
compreensivel” (PT10)

- “ndo conflituoso” (PT15)

Reativo/a a 2 2 2,5 - “muito reativo” (PT1)
conflitos - “muito reativo” (PT14)

Total - 79 100

Legenda: Arquivos: nimero de participantes que referem a categoria/subcategoria; Referéncias: numero de ocorréncias; %: percentagem relativa ao namero de
ocorréncias na subcategoria; Total: total de referéncias e percentagens, das subcategorias; Exemplos de frases: unidades de registo que exemplificam as referéncias.

Anexo 19

Tabela 9 — Categorias, subcategorias e exemplos da tematica V — Ambientes/fatores facilitadores

Categoria Subcategoria  Arquivos Referéncias % Exemplos de frases
Caracteristicas dos Ambiente 11 20 19,2 - “ambiente conhecido” (PT2)
ambientes conhecido - “espaco de seguranga dele”; “rotina”; “com pessoas de referéncia”
(PT4)

- “ndo sair da rotina” (PT5)
- “ndo alterar a rotina”; “estar informada dos processos” (PT6)
- “zona de conforto dele”; “o campo de futebol, adora” (PT7)

- “contexto dentro da area de conforto” (PT10)
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Contexto de trabalho

Ambiente
calmo/silencioso

Adaptacdo as
capacidades

Fonte de
apoio/orientacéo

Manutencéo da
ocupacao

8,7

5,8

2,9

6,7

129

- “o0 seu espaco na sala, onde se refugia” (PT11)

- “contextos que conhece” (PT12)

- “figura de referéncia que mediava”; “conhecer as pessoas”; “ter o seu
cantinho na sala”; “ter as coisas dele” (PT13)

- “com alguém de referéncia perto” (PT14)

- “com supervisdo da figura de referéncia”; “ambiente mais masculino”;
“mais descontraido” (PT15)

- “calmo”; “sem muito barulho”; “sem muitas interferéncias de pessoas”
(PT1)

- “sem confusdo”; “silencioso” (PT2)

- “ambiente calmo” (PT3)

- “ambiente calmo” (PT4)

- “espagos calmos” (PT11)

- “espago calmo” (PT14)

- “trabalho adequado as suas capacidades” (PT6)

- “tudo adaptado para que consiga fazer o melhor ¢ o maximo das
tarefas”; ‘“tarefas mais rotineiras, com as mesmas pessoas, mais
familiares, praticas, mecanicas” (PTS)

- “o contexto de trabalho como as pessoas pertencentes, facilitam
muito”; “contexto muito organizado facilita”; “ao entrar na rotina do
proprio contexto ¢ completamente autonomo e funcional” (PT9)

- “aquilo que ele n3o consegue fazer, fazem os colegas”; “tem um
superior externo a familia, também o ajuda muito a crescer” (PTS)
- “ter alguém que pontualmente o ajude a organizar as rotinas” (PT9)

- “manter-se ocupada” (PT5)

- “ter a formacdo de base, pois adora aulas e aprender”; “ter um
emprego”; “ser util” (PT6)

- “medidas de apoio ao emprego”; “da o seu contributo”; “tem um
objetivo” (PT15)
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Contexto familiar

Fatores de conforto

Familia
promotora de
autonomia

Compreenséo
parental

Comunidade
integradora

Presenca de
fatores de
interesse

12

11

23

10,6

3,8

3,8

22,1
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- ““a mae sempre o motivou a sair da zona de conforto” (PT7)

- “antes ndo andava sozinho na rua e agora o irmao ja o deixa um pouco
mais longe e ja vai mais a pé sozinho” (PT8)

- “pais sempre procuraram autonomiza-lo o maximo possivel”; “sempre
abriram portas”; “onde ele mora, o facto de conseguir andar a vontade”;
“sempre o incentivaram a ter a vida dele, a ser autonomo” (PT9)

- “veem-no para além das incapacidades”; “estimularam as
funcionalidades” (PT10)

- “aprendia certas normas em casa que eram reforgadas ca” (PT13)

- “investem”; “incentivam” (PT15)

- “pais compreensiveis, que sempre o levaram as consultas”; “sempre
tentaram perceber o que se passava com ele” (PTS)

13 b 4 b 2
- “confiam nele e criam confianga no proprio” (PT10)
- “mae extremamente presente, dedicada e compreensivel” (PT13)
- “o0 Municipio ser bastante inclusivo, dando oportunidades”; “ser aceite
na comunidade e participar dos eventos e da sua organizacao” (PTS)

99, ¢

- “ndo o colocam de parte”; “muito positivo estar nos escuteiros” (PT15)

99, 99,

- “deitar-se no colchdo de agua”; “estar dentro de agua”; “ver as colunas
de 4gua”; “musica calma ou infantil” (PT2)

- “adora filmes infantis”; “ouvir musica”; “a piscina porque ele gosta
muito de agua” (PT3)

- “o0 objeto de referéncia, o peluche ou o livro”; “o filme que gosta”
(PT4)

- “o facto de gostar de futebol e de musica, tem tema de conversa com
pessoas mais novas” (PT8)

- “dentro dos padrdes de interesses, ele facilmente conseguir falar com
as pessoas e adequar-se ao contexto” (PT9)

- “falarmos de assuntos do seu interesse” (PT10)

99, ¢ 99, ¢

- “musica que gosta”; “colunas de 4gua”; “chuveiro das fitas luminosas”
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Estratégias
relacionais

Acompanhamento Medicagdo

Terapias

12

11,5

1,9

29

(PT11)

- “contacto com a natureza”; “piscina’; “manta sempre com ela” (PT12)
- “musica”; “piscina” (PT13)

- “musica que goste”; “quando colocava musicas da Amalia, chorava de
alegria e aproximou-se assim” (PT14)

- “andar de um lado para o outro, agrada-lhe” (PT15)

- “saber o que o acalma”; “olhar para ele para se focar”; “ficar de frente
de modo que veja o que estou a fazer” (PT2)

- “cantar musicas da sua referéncia” (PT3)

- “adoto certas estratégias para inibir certos comportamentos ocorrentes”
(PT4)

- “respeito”; “compreensdo”’; “oportunidades”; “orientacao” (PTS)

- “falar abertamente”; “permitir que pergunte o que quiser” (PT10)

- “respeita-lo ao maximo” (PT13)

- “permite o controlo dos impulsos, de alguns comportamentos”; “ajuda
a serenar” (PT1)

- “medicagdo para controlo dos impulsos negativos, como frustragdo”
(PT12)

- “acompanhamento de proximidade” (PT6)
- “as terapias que vai fazendo” (PT10)
- “conjunto de aprendizagens que vai adquirindo” (PT11)

Total

104

100

Legenda: Arquivos: nimero de participantes que referem a categoria/subcategoria; Referéncias: numero de ocorréncias; %: percentagem relativa ao namero de
ocorréncias na subcategoria; Total: total de referéncias e percentagens, das subcategorias; Exemplos de frases: unidades de registo que exemplificam as referéncias.
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Anexo 20

Tabela 10 — Categorias, subcategorias e exemplos da tematica VI - Ambientes/fatores inibidores

Categoria Subcategoria Arquivos  Referéncias % Exemplos de frases
Ambientes forada Ambientes/estimulos 8 9 16,4 - “ndo tolera outros contextos, outras vivéncias” (PT1)
zona de conforto  desconhecidos - “ndo estar no espago dele” (PT2)
- “ambientes desconhecidos”; “tudo o que seja estranho para ele”
(PT3)

- “pessoas desconhecidas” (PT4)

- “ambientes com pessoas ndo normativas” (PT7)

- “ambientes com pessoas diferentes, que podem variar” (PT8)
- “ambientes desconhecidos” (PT12)

- “espagos desconhecidos” (PT13)

Ambientes sem 12 19 34,5 - “sair da rotina” (PT1)

rotina - “sem os seus ritmos e tempos” (PT2)
- “tudo o que seja fora da rotina”; “situagdes agitadas”; “com
muitas pessoas” (PT4)
- “se a rotina mudar e perder a ocupagdo” (PT5)
- “orienta¢do desorganizada” (PT6)

“ambientes confusos, desestruturados e desorganizados”;

“ambiente menos balizante em termos de limites”; “ambientes
sem uma supervisdo constante” (PT8)
- “contexto desorganizado”; “sem rotinas implementadas” (PT9)
- “ambientes confusos” (PT11)
- “situa¢Ges fora da rotina”; “confusdo”; “muitas pessoas”
(PT12)
- “0s que sao fora da rotina” (PT13)
- “mudanga de rotinas” (PT14)

- “ndo adere bem a confusdo” (PT15)
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Fatores Tempo de espera
condicionantes da
relacao

Insisténcia/Oposicao

Sensibilidades a Sensibilidade visual
estimulos
sensoriais

Sensibilidade ao
toque

Sensibilidade
olfativa

Sensibilidade
auditiva

10

12

55

7,3

5,5

55

3,6

21,8

- “o tempo de espera” (PT1)
- “ndo consegue esperar” (PT2)
- “ficar muito tempo a espera ¢é negativo” (PT14)

- “insistir so piora” (PT2)

- “oposicado, atitude oponente” (PT5)

- “sentir que ndo o aceitam ou que estdo contra ele” (PT10)
- “insistir era negativo” (PT13)

- “ambiente escuro” (PT1)
- “luzes a piscar” (PT11)
- “desniveis com outra cor” (PT14)

- “repudia tocar em certas texturas” (PT1)
- “o toque nunca ajuda, nem com fitas ou bolas sensoriais” (PT2)
- “toque” (PT14)

- “tem questdes ligadas aos odores dos produtos de limpeza, que
lhe fazem um pouco de impressao” (PTS)

- “cheiros muito intensos” (PT15)

- “uma coisa cai no chdo, assusta-se”’; “ndo tolera o barulho
(PT1)

- “ruidosos” (PT2)

- “ambientes barulhentos” (PT3)

- “sitios barulhentos” (PT4)

- “ambientes com muito barulho” (PT8)

- “sitios barulhentos”; “falar alto e rapido” (PT10)

- “as festas que ca fazemos” (PT11)

- “barulho” (PT12)

- “ambientes com barulho e confusdo” (PT13)

- “barulho” (PT15)

L3

Total

55

100
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Legenda: Arquivos: nimero de participantes que referem a categoria/subcategoria; Referéncias: numero de ocorréncias; %: percentagem relativa ao namero de
ocorréncias na subcategoria; Total: total de referéncias e percentagens, das subcategorias; Exemplos de frases: unidades de registo que exemplificam as referéncias.

Anexo 21

Tabela 11 — Categorias, subcategorias e exemplos da tematica VII - Impacto dos Relacionamentos e Estimulos Sociais

Categoria Subcategoria Arquivos Referéncias %

Exemplos de frases

Presenca de Mdltiplos ~ Desorganizagao 7 9 15,3
Estimulos comportamental

Expressdo da 5 11 18,6
frustracéo por
autoagressividade

- “ir a festas, procissoes, discoteca, sirenes, foguetes, o resultado ¢ uma
desorganizacao comportamental” (PT1)

- “sem os seus ritmos e tempos descompensa” (PT2)

- “fica desorganizado quando sai da rotina, se muda o espaco e as
pessoas”; “se o ambiente for desconhecido ha mais probabilidade de
fazer birra” (PT3)

- “no desconhecido descompensa” (PT4)

- “fica mais confuso em ambientes com mais ruido” (PT10)

- “desorganiza-se”; “grita” (PT11)

- “fica muito mais agitado” (PT15)

- “autoagressividade muito demarcado, pela tolerancia zero a frustragao,
por ndo conseguir fazer as coisas”; “morde-se”’; “d4 murros na cabega”;
“fica todo vermelho”; “completamente suado”; “a forca nas maos é
enorme” (PT1)

- “autoagride-se” (PT2)

- “bate-se quando sai da rotina” (PT3)

- “mostra comportamentos de autoagressao” (PT4)

- “quando contrariada, dava cabegadas no chdo/parede”; “necessario um

capacete para protecao” (PT12)
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Integracéo profissional

e na comunidade

Expresséo da
frustracdo por
hetero

agressividade

Auséncia de
comportamentos
disruptivos

Presenca de
estereotipias

Variagéo da
frequéncia de
comportamentos
disruptivos

16

13,6

8,5

27,1

13,6

“dificuldade em expressar a frustragdo com comportamentos
adequados”; “se lhe magoaram, levam um soco ou pontapé” (PT7)
- “na infincia, mordia quem se aproximasse”; “arranhava” (PT12)
- “em espagos e com pessoas desconhecidas, a resposta era agressdo”; “a
frequéncia de comportamentos agressivos aumentava em ambientes
desfavoraveis”; “hetero agressao” (PT13)

- “a espera gera comportamentos agressivos” (PT14)

- “ndo apresenta quaisquer comportamentos agressivos ou desajustados”
(PT5)

- “nunca presenciei um comportamento desadequado” (PT6)

- “Nao apresenta” (PT9)

- “Nao grita, ndo se automutila” (PT8)

- “nunca vi comportamentos agressivos ou desajustados” (PT10)

- “apresenta estereotipias” (PT1)

- “estd sempre a andar de um lado para outro”; “ndo passa muito tempo
sentado” (PT3)

- “anda de um lado para o outro” (PT4)

- “mais agitado”; “roer as unhas”’; “magoar os dedos” (PTS)

- “abana-se”’; “abana os bragos” (PT11)

- “mexer as maos”’; “tamborilar de dedos”; “balanceamento de tronco e
pernas” (PT12)

- “balanceamento”; “cruzar a perna” (PT13)

99, <

- “abanava-se muito”’; “cogava muito a perna” (PT14)

- “numa relagdo a dois era muito complicado, desde o vomito, gritos,
pontapés, auto e hetero agressdao” (PT1)

- “quanto mais sossegado o ambiente, mais tempo conseguira estar
presente”; “quanto mais desfavoravel, a probabilidade de crises ¢
grande” (PT2)

- “isola-se e tem comportamentos desajustados” (PT7)

- “quanto mais integrado profissionalmente e na comunidade, menos

135



Joana Gomes

Caracteristicas do relacionamento social de adultos com PEA — Um estudo a partir da perspetiva de técnicos

comportamentos desfavoraveis ocorrem”; “maior frequéncia de
comportamentos desajustados quando estd menos a vontade” (PT8)

- “muito complicado”; “a frequéncia do comportamento agressivo
melhorou imenso” (PT12)

Desestabilizagédo 3,4 - “se arotina deixar de ter todos os pontos de enlace, podera ficar mais
por auséncia de reservada e isolar-se” (PT5)
ocupacao - “se houver oscilagdio ou incerteza quanto ao trabalho, pode
destabilizar” (PT6)
Total 100

Legenda: Arquivos: nimero de participantes que referem a categoria/subcategoria; Referéncias: numero de ocorréncias; %: percentagem relativa ao namero de
ocorréncias na subcategoria; Total: total de referéncias e percentagens, das subcategorias; Exemplos de frases: unidades de registo que exemplificam as referéncias.

Anexo 22

Tabela 12 — Categorias, subcategorias e exemplos da tematica VIII - Competéncias de Autonomia

Categorias Subcategorias Arquivos  Referéncias % Exemplos de frases

Autonomia nas Autonomia na higiene 7 4,3 - “autonoma” (PT5)

rotinas - “autonoma” (PT6)
- “autonomo” (PT7)
- “¢ perfeitamente autonomo” (PTS)
- “completamente autdbnomo na higiene” (PT9)
- “autébnomo” (PT10)
- “autébnomo” (PT15)

Dependente na higiene 8 4,9 - “dependente na higiene” (PT1)

- “completamente dependente” (PT2)
- “completamente dependente” (PT3)
- “néo tem autonomia” (PT4)

- “dependente” (PT11)
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Autonomia na
alimentacdo

Dependente na
alimentagéo

Autonomia nos
cuidados pessoais

10

15

10

9,3

3,1

6,2

- “dependente” (PT12)

- “dependente” (PT13)

- “dependente” (PT14)

- “come sozinho”; “¢ capaz de ir ao frigorifico buscar algo” (PT1)

- “auténoma” (PT6)

- “sim, ¢ completamente autdbnoma, mas nao sei se cozinha” (PT5)

- “come sozinho” (PT7)

- “come sozinho”; “ndo ajuda mais porque a mae o protege”;
“conseguia perfeitamente fazer uma torrada, leite com chocolate”
(PT8)

- “completamente autonomo”; “no trabalho ia buscar o tabuleiro dele,
sentava-se e comia sozinho sem problema” (PT9)

- “autébnomo” (PT10)

- “comia e bebia agua sozinho” (PT13)

- “comia sozinho” (PT14)

- “autébnomo”; “‘preparar refeigdes simples, como pequeno-
almogo/lanche” (PT15)

- “completamente dependente” (PT2)

- “nos é que lhe damos de comer atualmente” (PT3)

- “atualmente ndo come sozinho” (PT4)

- “atualmente ja nao come sozinha” (PT11)

- “atualmente t€ém de lhe dar de comer” (P12)

- “autdbnoma”; “arranja-se e vai para o trabalho” (PT5)
- “autonoma” (PT6)

- “autdbnomo” (PT7)

- “autonomo”; “estad sempre com bom aspeto”; “escolhe a sua roupa”
(PT8)

- “autébnomo” (PT9)

- “autébnomo” (PT10)

- “autébnomo” (PT15)
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Dependente nos
cuidados pessoais

Tem rotinas basicas

Fica sozinho/a em
seguranga

10

49

6,2

5,6

- “quem veste ¢ faz a barba ¢ o pai, quem calca e ata os sapatos € o
pai” (PT1)

- “completamente dependente” (PT2)

- “completamente dependente” (PT3)

- “precisa de ajuda para vestir-se e tudo isso, ndo tem qualquer
autonomia nos cuidados” (PT4)

- “dependente” (PT11)

- “dependente” (PT12)

- “dependente” (PT13)

- “dependente” (PT14)

- “arruma certas coisas por ser rotina e ritual” (PT1)

- “¢ 0 que mais faz, ¢ a sua area de formatagdo” (PT5)

- “limpa e arruma, ajuda a tratar da roupa, da loiga” (PT6)

- “ajuda a limpar o quarto” (PT7)

- “conseguia perfeitamente lavar a loiga”; “costuma tratar da gata”;
“ajudar a mae no quintal” (PT8)

- “limpa o quarto”; “podera ajudar em tarefas de rotina” (PT10)
- “se for orientado faz” (PT15)

- “pode ficar sozinho, mas com supervisao constante” (PT1)

- “pode ficar e ndo mexer em nada” (PT4)

- “autonoma para ficar sozinha” (PT5)

- “autonoma para ficar sozinha” (PT6)

- “pode ficar mas ndo ficar em perigo, porque acho que nem sabe usar
o fogdo” (PT7)

- “nao tem muita nogdo do risco, ndo sei se tem esse cuidado porque
também ndo costuma fazer” (PT8)

- “pelo que sei, nunca teve uma situacao de perigo” (PT9)

- “capaz de ficar sozinho e ndo mexer em nada de perigoso” (PT10)

- “ndo sei se tem nogdo do risco” (PT15)
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Sistemas
auténomos de
organizagéo

Autonomia no

Dependente em geral

Auto-organizagdo em
funcg&o dos seus
interesses

Cuidado/Atengéo aos
objetos pessoais

VariagOes de atuacdo

12

12

10

4,9

7,4

7,4

6,2

- “sem capacidade para fazer o dia-a-dia”; “ndo tem autonomia
nenhuma” (PT2)

- “ndo tem autonomias, s6 no¢ao de horarios” (PT3)

- “¢ totalmente dependente” (PT4)

- “dependente em tudo” (PT11)

- “depende totalmente de um adulto” (PT12)

- “fora comer e beber sozinho, era completamente dependente”
(PT13)

- “completamente dependente sem ser para comer” (PT14)

- “ndo se organiza sozinho” (PT1)

- “tém de dizer as tarefas” (PT5)

- “quando esta habituada a tarefa sim, organiza-se sozinha” (PT6)

- “organiza as suas coisas no lugar que quer” (PT7)

- “ndo tem o sentido critico em termos estratégicos” (PT8)

- “organiza as rotinas” (PT9)

- “muito metodico com as coisas dele”; “auto organiza-se” (PT10)

- “a cadeira onde estava sempre” (PT13)

- “ndo tem essa flexibilidade cognitiva”; “dependente para tomar

99, ¢

decisdes”; “percebe as rotinas e procedimentos” (PT15)

- “0 objeto dele ele ndo esquece nem perde” (PT3)

- “0s objetos de interesse, nunca perde” (PT4)

- “é responsavel e autdnoma para isso” (PTS5)

- “sempre muito responsavel” (PT6)

- “ndo perde a carteira e o telemével” (PT7)

- “¢ cuidadoso com as coisas dele”; “em alturas que esteja mais
nervoso ou mais descontraido, pode perder algumas coisas” (PTS)

- “acaba por ser organizado e nunca se esquece assim de nada” (PT9)
- “muito cuidadoso”; “ndo perde”; “guarda o que precisa” (PT10)

- “¢ cuidadoso com as coisas dele” (PT15)

- “faz as coisas de forma independente” (PT5)
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trabalho autonoma

Participacdo adequada

Autonomiana  Compreensdo
gestdo monetaria pobre
financeira

13

12

7,4

- “competéncias laborais autonomas” (PT6)

- “precisa sempre de orientacdo”; “muito poucas competéncias
profissionais” (PT7)

- “estd muito mais autonomo € quer procurar uma maior autonomia’;
“precisa ainda sempre de supervisao” (PTS8)

- “vai ao cacifo, muda as roupas dele, faz o que tem a fazer” (PT9)

- “atua de forma muito autéonoma no trabalho” (PT10)

- “ia buscar sozinho os papéis necessarios”; “necessita sempre de
orientagao” (PT15)

- “mais funcional”; “tem competéncias para trabalhar” (PT5)

- “gosta muito de organizar os livros, arruma-los, levar os livros de
ponto as salas, recolhé-los, tratar dos empréstimos de livros e
tabuleiros de xadrez aos alunos”; “nota-se que estd a desenvolver
mais competéncias”; “0 que ndo consegue fazer, ndo mostrou
frustragao” (PT8)

- “apoiava a realizacdo das atividades e chegou a fazer um Contrato
de Emprego e Inser¢do”; “sempre muito responsavel”; “pontual”;
“respeitador”; “muita iniciativa dentro dos interesses dele”; “muito
profissional”; “entende os passos a seguir e fez perguntas do que
podia fazer” (PT9)

- “pouco auténomo na comunicacao de aspetos ligados ao trabalho”
(PT15)

- “sabe o que ¢ o dinheiro” (PT1)

- “conhece o dinheiro”; “é muito boa com contas”; “ndo sei se tem
nogao do valor” (PT5)

- “sabe o valor do dinheiro” (PT6)

- “acho que nem sabe fazer contas” (PT7)

- “faz célculos simples”; “tem nogdo das quantidades”; “ndo tenho a
certeza se tem nogao do valor do dinheiro” (PT8)

- “consegue mais ou menos perceber o valor” (PT9)

- “ndo sei se sabe o valor e para quanto d4” (PT10)
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- “ndo sei se sabe o valor real” (PT15)

Gestdo bésica de 7 8 4,9 - “da a carteira para pagar e mais nada” (PT1)
bens/necessidades - “ndo sei se sabe gerir para o que precisa” (PTS)
pessoais - “ndo sei se sabe fazer a gestdo” (PT6)

- “se derem o dinheiro certo, é capaz de fazer recados” (PT7)

- “sabe que tem que gerir para comprar o passe, carregar o telemovel,
comprar algo que queira”; “ndo tenho a certeza se é capaz de ser
completamente autébnomo” (PT9)

- “percebe que tem de ter dinheiro para as coisas dele” (PT10)

- “mas nao sei se sabe o valor e se sabe gerir para o que precisa”

(PT15)
Autonomiana  Auséncia ou pouca 7 10 6,2 - “ndo compreende, nem tem essa consciéncia” (PT1)
solicitacdo de  noc&o dos direitos - “ndo compreende” (PT4)
beneficios - “se explicarmos muito bem, compreende”; “tem autonomia, mas
sociais com desconfianga” (PT5)

- “compreende se explicarmos” (PT6)

- “ndo compreende”; “ndo solicita nenhum servico”; “ndo tem
consciéncia para atuar na vida adulta” (PT7)

- “sem muita relutancia ou pensar nisso” (PT8)

- “ndo compreende” (PT15)

Compreensdo bésica 5 5 3,1 - “compreende que esta a trabalhar e que recebe, mais nada” (PT6)
de remuneracao - “ndo trabalha por necessidade, portanto ndo requer” (PT7)

- “ja percebeu como funciona e pergunta-me” (PT9)

- “pergunta quando e quanto vai receber” (PT10)

- “sabe que recebe um ordenado e gosta de saber quanto ira receber”
(PT15)

Total - 162 100

Legenda: Arquivos: nimero de participantes que referem a categoria/subcategoria; Referéncias: niumero de ocorréncias; %: percentagem relativa ao namero de
ocorréncias na subcategoria; Total: total de referéncias e percentagens, das subcategorias; Exemplos de frases: unidades de registo que exemplificam as referéncias.
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