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Resumo

Este estudo teve como objetivo explorar a percecdo que técnicos e pais de pessoas
com dificuldade intelectual e de desenvolvimento tém sobre as préaticas eficazes para
facilitar a transicdo escola emprego desta populacéo.

Participaram 21 pessoas, das quais 6 formadores, 8 pais e 7 técnicas da Associacdo
Portuguesa de Pais e Amigos do Cidad3o Deficiente Mental de Evora- APPACDM. A
idade dos participantes oscilava entre os 25 e 0s 65 anos. Responderam a uma entrevista
semi-estruturada que avaliava a percecao que tém sobre a adaptacédo de pessoas com DID
no mundo de trabalho. Os resultados evidenciaram que os formandos beneficiam de
apoios durante a transicdo o que faz com que este processo seja ultrapassado da melhor
forma. Também os formandos beneficiam de apoios dos técnicos, familiares, colegas,
patrdes e apoios financeiros. Com o estudo verificaram-se algumas barreiras a integracao
no mercado de trabalho. Os resultados s&o discutidos quanto a sua implicacdo para a

investigacao e a pratica considerando as limitagdes presentes na investigacao.

Palavras-chave: Dificuldades Intelectuais e de Desenvolvimento, transicdo para

emprego, mundo do trabalho.
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Abstract

“Adaptation of intellectual difficulties and the development of the transition for
employment”

This study aimed to explore the perception that coaches and parents of people with
intellectual and developmental disabilities have about effective practices to facilitate the
school-to-work transition. Twenty-one people participated, including 6 trainers, 8 parents
and 7 coaches from the Portuguese Association of Parents and Friends of Evora's
Mentally Disabled Citizen — APPACDM. They aged between 25 and 65 years.
Participants responded to a semi-structured interview assessing their perception on the
adaptation to work of people with intellectual and developmental disabilities. Results
show that trainees receive support during the process of school to work transition. This
support is implemented by technicians, family members, colleagues, employers, and
financial support. Findings also reveal some career barriers to school-to-work transition.

Results are discussed regarding their implications for research and practice.

Keywords: Intellectual and Developmental Difficulties; transition to employment,
world of work.
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Introducéo

Tendo em conta as dificuldades de transicdo para o0 emprego, 0 objetivo deste
estudo é explorar a percecdo que técnicos e pais de pessoas com dificuldade intelectual e
de desenvolvimento (DID) tém sobre as préaticas eficazes para facilitar a transi¢do escola
emprego desta populacdo. As pessoas com DID caracterizam-se por dificuldades
intelectuais e adaptativas ao nivel conceptual, social e préatico com inicio no periodo do
desenvolvimento (APA, 2013). Os individuos com DID podem apresentar problemas de
raciocinio, resolucdo de problemas, planeamento, pensamento abstrato, discernimento e
aprendizagem academica. Relativamente ao funcionamento adaptativo existem
dificuldades ao nivel da independéncia social, sociocultural e na responsabilidade
pessoal. De realcar que no manual APA estdo englobadas nas perturbacbes do
neurodesenvolvimento (APA, 2013). De acordo com Schalock et al. (2007) a DID é uma
perturbacdo que se expressa antes dos 18 anos e caracteriza-se por limitacbes no
funcionamento intelectual bem como no comportamento social, elaborag&o conceptual e
realizagdes praticas. Assim, a pessoa com DID apresenta dificuldade na aprendizagem e
no desenvolvimento das suas competéncias.

O emprego € um elemento chave para a inclusdo social e da aos cidaddos
independéncia financeira. A unido europeia tem como principio fundamental, a coesao
social. Os estados membros tém suas préprias politicas de emprego para cidaddos com
deficiéncia com base nas orientacdes da estratégia Europeia para o emprego. Varios
paises europeus, para inclusdo social e independéncia financeira dos seus cidad&os,
incentivam a integracdo dessa populacdo com deficiéncia ou incapacidades no mercado
de trabalho (Ministério da Solidariedade e da Seguranga Social; MSSS, 2012). O Decreto-
Lei n.° 54/2018, de 6 de julho tem como principio, garantir a inclusdo, responder as
necessidades e potencialidades de todos os alunos tendo uma participacao ativa na vida
académica dos mesmos (ME & DGE, 2018). As transi¢des de carreira ocorrem ao longo
da vida, sendo a da escola para 0 emprego uma delas. Com pessoas com DID, apoiar esta
transicdo implica trabalho multidisciplinar envolvendo alunos, familia, professores,
psicélogos educacionais, servico social, servicos de emprego, organizacBes nao
governamentais, entidades patronais, entre outros (Duarte, 2014). Entender a percecéo

destes sobre o processo de transicdo para 0 mundo de trabalho de pessoas com DID, é
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uma forma de revelar as particularidades deste tipo de intervencdo bem como uma forma
de construir conhecimento que possa fundamentar intervengdes neste ambito.

O presente trabalho esta dividido em duas partes: o enquadramento teérico, o qual
aborda as teméticas da educacdo especial em Portugal, a transi¢do para 0 emprego, 0s
servigos de transicdo em portugal, a adaptacdo das pessoas no mundo trabalho. A segunda
parte retrata o estudo empirico, onde se descreve o método utilizado, a analise de dados,
os participantes do estudo, os instrumentos utilizados, bem como os resultados e

discussdo dos mesmos.
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PARTE I: ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Nogéo de transicao

De acordo com Santos (2013) hoje em dia, no &mbito educativo, a transicao para
a vida ativa é um dos temas mais abordados, trazendo ao de cima problemas econémicos,
sociais e culturais nos jovens com necessidades educativas especiais (NEE).

As transi¢fes no ciclo de vida podem ocorrer em momentos criticos como a
entrada na creche ou a saida da escola para a vida ativa. A transi¢éo para 0 emprego da-
se quando um individuo muda de escola para a vida profissional independente e/ou semi-
independente, num processo dinamico com mudancas e ajustes (Wehman, 2006 citado
em Xu, Dempsey, & Foreman, 2014). A transi¢do requer mudanca no relacionamento, na
autoimagem e nas rotinas. Ao longo da vida o jovem passa por varias transicdes e a
transicdo para 0 emprego é uma delas.

Para uma boa transicdo da escola para emprego os individuos com NEE tem de
ter objetivos definidos do que querem desempenhar na sociedade (EADSNE, 2006). Os
individuos com NEE, quando adultos, carecem de apoios na transi¢do da escola para a
vida ativa (UNESCO, 1994). E dever da escola dar-lhes ferramentas para terem
independéncia financeira, ajuda-los a adquirir autonomia suficiente para que
desempenham as suas tarefas da vida diaria, assim como formacéo que vai de encontro
com as suas expetativas profissionais (UNESCO, 1994). O processo de transicdo para a
vida ativa difere de aluno para aluno, pois cada aluno tem as suas necessidades, com isso,
0 mesmo passa por varias fases de adaptacdo, constituidas por diversas atividades,
objetivos, estratégias e calendarizacdo, consoante o progresso de cada aluno (Pereira &
Batanero, 2009). Este processo passa por varias fases, aos quais temos o programa
especifico, elaborado de acordo com a necessidade de cada aluno, também tem de ter uma
adaptacéo curricular por exemplo, o plano individual de transicdo (Pereira & Batanero,
2009). Os mesmos autores referem apoiar a transi¢éo da escola para o emprego de pessoas
com DID exige a atuacdo de equipas multidisciplinares, composta por um elemento que
da orientacdo escolar, o responsavel educativo do aluno, psicélogo, professor de apoio
educativo, professor de ensino regular, auxiliares de educacdo, e um responsavel do
servigo para que futuramente apoie 0 jovem na sua transicao para a vida ativa (Pereira &

Batanero, 2009). Posteriormente, no contato com o mundo de trabalho, o jovem tem de
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continuar a ter o apoio dos técnicos, da familia, em constante articulagdo com o centro de
reabilitacdo, servigos educativos e servicos de formagao profissional e emprego. De modo
a avaliar todo o processo de transicdo, é aconselhavel que apds a saida da escola/
formacdo haver um acompanhamento durante um ou dois anos, para conhecer a sua
progressdao no mundo de trabalho, a sua situacdo familiar e social (EADSNE, 2006;
Pereira & Batanero, 2009). A forma como esses individuos sdo vistos pela sociedade
torna mais dificil a sua situacdo de emprego (Luecking, 2011 citado em Gormley, 2014).

No ano letivo 2015/2016, existiam mais de 78 mil criancas e alunos com
necessidades educativas especiais, com Programa Educativo Individual ao abrigo do
Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro (Gabinete de Estratégia e Planeamento do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social; GEP/MTSSS, 2016). Houve
um aumento significativo no numero de apoio a transi¢do para a vida ativa as pessoas
com deficiéncia e incapacidades abrangidas em Medidas de estagio de 2011 a 2015, ou
seja, de 253 para 1566 (GEP/MTSSS, 2016).

2. Educacéo especial em Portugal

Para Alonso, Sanchez e Aguillela (2011) o temo inclusdo vai alem da integrag&o.
Na&o se trata de os alunos com NEE tenham os mesmos curriculos, estarem no mesmo
espaco, mas sim que sejam incluidos independentemente do contexto sociocultural,
ideologia, sexo, etnia, deficiéncia. Com isso sera necessario trabalhar as questdes de
estereotipos, qualificar professores e profissionais para estarem aptos para intervirem e
ajudarem estes alunos a ultrapassar as dificuldades que aparecem.

A educacdo especial visa promover a inclusdao dos alunos no contexto educativo,
autonomia bem como a igualdade de oportunidades no acesso a educacao e a0 emprego.
(ME, 2008). De acordo com o mesmo autor a educagéo especial visa criar condicOes
adaptados as NEE dos alunos com limitagdes significativas, estas condi¢des podem ser
ao nivel das aprendizagem, atividades, comunicacdo, autonomia, mobilidade,
participacdo social e relacionamento interpessoal, etc (ME, 2008)

E possivel considerar que a educacdo especial inicia-se em Portugal em 1941,
através da criacdo dos primeiros cursos para professores de educacdo especial. Esta

inovacéo foi acompanhada de outra: a criacdo de escolas para alunos com NEE. Nos anos
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50 e 60 surgiram as primeiras associacdes apoiando individuos com DID bem como
aqueles que tinha défices sensoriais ou motores (Rodrigues e Nogueira, 2010). Ap6s abril
de 1974 ocorreram grandes mudancas na educacdo em Portugal, implementando um
processo de democratizagdo do ensino e favorecendo a igualdade de oportunidades. A
proposito, foram criadas inumeras Cooperativas de Educacdo, Reabilitacdo e Insercédo de
Criancas Inadaptadas (CERCI) para dar respostas educativas e sociais que 0 ensino
regular ndo estava preparado para dar (Rodrigues & Nogueira, 2010). Evoluindo para
processos favorecendo a incluséo social de pessoas com DID, o Decreto-Lei n® 319/91,
de 23 de agosto, cria o regime educativo especial nas escolas de ensino regular para alunos
NEE. Segue-se legislacdo que estabelece politicas educativas mais inclusivas (Rodrigues
& Nogueira, 2010). No ano 2008 foi publicado o decreto-lei 3/2008 que propdes a
elaboracdo de programas educativos individuais para responder as necessidades
educativas das pessoas com DID. E no contexto destes programas que também se definem
os planos individuais de transicdo, onde se definem objetivos e estratégias para facilitar
a transicdo da escola para o emprego de individuos com NEE (Rodrigues & Nogueira,
2010).

No ano 2018 foi apresentado na assembleia da republica o novo decreto Lei para
a educacdo inclusiva que parte do objetivo de garantir a inclusdo, respondendo a
necessidades e competéncia de cada um dando a possibilidade de uma maior participagao
dos alunos nas atividades educativas ao longo do seu percurso escolar (Decreto Lei n°
54/18). Este decreto lei vem com uma abordagem assente em modelos curriculares
flexivel, acompanhamento e monitorizagéo sistematica, dialogo entre pais e professores
e diferentes niveis de intervencdo de acordo com as necessidades educativas de cada
aluno (Decreto Lei n°54/18). Ao contrario do antigo decreto lei, este foge da ideia de que
€ preciso categorizar para intervir. Por isso trabalha para que cada aluno tenha um bom
desempenho na saida da escolaridade obrigatéria, mesmo sendo por percursos
diferenciado (Decreto Lei n° 54/18). O presente decreto-lei visa garantir uma educacgao
de qualidade ao longo da escolaridade obrigatéria (Decreto Lei n® 54/18). O ME (2008)
tem como principio que a escola inclusiva tem de criar condi¢des para que todos os alunos
estejam inseridos no mesmo espaco, onde aprendem juntos independentemente das suas
dificuldades. Também a escola tem de estar apta para dar respostas as necessidades
apresentadas e certificando que estdo a dar uma educacgdo de qualidade, com curriculo

adaptado a cada necessidade de cada aluno.
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A escola inclusiva deve ser uma escola para todos, lugar onde alunos com NEE também
tém lugar, partilhando experiéncias com 0s colegas que se situam num quadro

normativo (Alonso, Sanchez & Aguillela, 2011).

Servicos de transi¢cdo em Portugal

Para Beyer, Brown, Akandi e Rapley (2010) o acesso a emprego de individuos
com DID permite que se sintam incluidos na sociedade bem como mais valorosos e
autonomos. Uma das modalidades de atuacdo para favorecer a inclusao socioprofissional

de pessoas com DID é o modelo de emprego apoiado.

3.1. Emprego apoiado

Na década de 80 no Estados Unidos de América, surgiu servi¢o de transicdo
denominado emprego apoiado, que é definido como trabalho remunerado em meio
competitivo de trabalho, com apoio continuado com objetivo de resolver problemas da
incluséo laboral das pessoas com DID (Betti, 2014; Sousa, 2000). O emprego apoiado foi
criado com intuito de as pessoas com deficiéncia terem um salario e estarem integrado
em contexto de trabalhos de pessoas sem necessidades especiais (Wehman et al. 1992 cit
in Genelioux, 2005). Na europa nasceu uma organiza¢do ndo governamental europeia de
movimento emprego apoiado com ligacGes aos paises, como, EUA, Japdo, Australia,
Africa do Sul entre outros (Walsh e Linehan1997 cit in Genelioux, 2005). Portugal juntou
a esta causa, através do projeto AGORA um projecto desenvolvido no ambito do
Programa “HORIZON”, entre 1992 e 1994, através do programa integrado de emprego e
formac&o profissional para jovens com deficiéncia, promovido pelo IEFP (Sousa, 2000).
Pela primeira vez, em 1999, o termo emprego apoiado surge nos documentos oficiais, no
plano nacional de emprego, projeto esse criado para pessoas com deficiéncia que nédo
estdo aptos para entrar no mercado dito normal de trabalho (DEPP, 1999 cit in Genelioux,
2005).
De acordo com Santos (2016) o emprego apoiado tem como principios e valores:
e Todas as pessoas sdo capazes e tém direito ao trabalho.
e Devem promover 0 apoio aos clientes de emprego apoiado para que atinjam 0s seus

objetivos com ajuda dos familiares e dos profissionais.

e Focar nas habilidades e capacidades, nos seus pontos fortes, competéncias e

interesses.
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e ColocacGes no mercado de trabalho formal e competitivo.

e Direitos aos mesmos beneficios e salarios que os demais trabalhadores.

e Autonomia nas suas escolhas do trabalho.

e Acessibilidade arquitetonica nos espagos como, transporte, comunicacao.

De realgar que as organizagOes que utilizam metodologias de emprego apoiado,
tém apresentados altas taxas de empregabilidade (Sousa, 2000). No entanto, 0 Ministério
de Educagdo, 2004 aponta algumas dificuldades na implementacdo de um plano
individual de transicdo eficaz e produtivo, como a falta de oferta de emprego e de
empresas disponiveis para receber os alunos com NEE, a dificuldade na integracéo social
e laboral, falta de recursos naturais, a discriminacdo, entre outros. Com o0 emprego
apoiado 0s jovens passam a ser contribuintes o que numa perspetiva econémica € positiva
ao qual contribui para reducdo de despesas com pensdes e subsidios sociais (Kregel,
Wheman, Revell, Hill, & Cimera, 2000 cit in Coelho e Ornelas, 2010).

3.2. Formagcéao profissional para pessoas com deficiéncia e incapacidade

Segundo a Associacdo Portuguesa de Deficientes, APD, 2017 a formacéo
profissional € um complemento a um conjunto de medidas adotadas para assegurar na
vida ativa de pessoas com deficiéncia. Para instituto de emprego e formacéo profissional,
IEFP, 2019 a formacdo profissional para pessoas com deficiéncia esté destinada a pessoas
que ndo tém preenchem os requisitos exigidos para frequentar formacdo no ambito
regular. Este tipo de formacgdo tem por objetivo capacitar essas populagfes com
conhecimento e competéncias de modo a obter uma qualificacdo que Ihes permite exercer
uma atividade profissional no mundo de trabalho, manter este emprego ou progredir no
seu percurso profissional.
De acordo com IEFP (2019) a formacédo profissional esta divida em dois momentos:

1. Formacao Inicial destinadas as pessoas com deficiéncia e incapacidade:
e Destinados a pessoas com escolaridade obrigatéria completa e maiores de 18 anos.

e Podem ser aceites formandos com idade inferior aos 18 anos desde que apresente um

comprovativo que prove a sua incapacidade para frequentar a escola.
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2. Formacéo Continua
Este tipo de formacéo, vai de acordo com as necessidades do individuo ou da
empresa. Estd destinado para pessoas com deficiéncia que pretende aumentar as suas

qualificacOes, podem ser pessoas que estdo empregadas ou no desemprego.

De acordo com a organizacdo internacional do trabalho a formacéo profissional traz

vantagens para pessoas com deficiéncia, tais como (APD, 2019):

e Permite 0 acesso a empregos de qualidade;

e Uma ferramenta para melhorar a qualidade do emprego e desenvolver o nivel de vida
e de condic0es laborais dos trabalhadores;

e Ajudar o trabalhador a conservar o seu emprego, permitindo-lhe adaptar-se melhor
as mudancas e melhorar o seu desempenho;

e Permite ao trabalhador dar maior eficécia, produtividade e competitividade na
empresa.
Durante a formagéo os formandos podem beneficiar de um conjunto apoios (IEFP,

2019) como acesso a material escolar, bolsa de profissionaliza¢do ou bolsa de formacao,

apoio no transporte, na alimentacéo e no alojamento.

4. O contexto de transi¢éo para o mundo do trabalho de pessoas com DID

A transicdo escola-emprego é fundamental para jovens com deficiéncia,
entretanto, apesar de maioria dos jovens terem metas positivas (Shandra e. Hogan, 2008),
existe uma grande percentagem desses jovens que terminam o ensino secundario e ndo
trabalham e nem continuam a escola (Shandra e. Hogan, 2008).

Uns dos preditores para sucesso pos-ensino médio para jovens com deficiéncias €
a experiéncia do emprego com remuneragdo (Fabian, 2007). Também o aumento da
autosuficiéncia (Benz & Halpern, 1993 citado in Fabian, 2007), melhorias nas
competéncias sociais e da vida diaria e melhores empregos e consecutivamente melhores
salarios (Fabian, 2007). De acordo com varios estudos realizados, concluiram que 0s
individuos com DID que deixam a escola durante a fase de transicdo para emprego, sdo
marginalizados na maioria dos paises (Fasching, 2012).

A transi¢do para 0 mundo do trabalho de pessoas com DID é um processo dificil.
De acordo com o Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas, em Portugal a taxa de

emprego esta na mesma média que na unido europeia. A taxa de desemprego na
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populacdo com deficiéncia situa-se acima da media da unido europeia principalmente as
mulheres. Também os mesmos autores refererem que ha mais desempregados adultos
(11526) do que jovens (1657) assim como ha cada vez mais pessoas a procura de um
novo emprego do que um novo emprego (Pinto & Pinto, 2017).

De acordo com APD, (2019) tem um total de 26 229 de Pessoas com deficiéncia
registadas, sendo 57,18% Masculino e 42,81% correspondente ao género Feminino.
Também a mesma associacao cita que segundo o registo as pessoas do género masculino:
o 50% estdo empregados;

e 8%o estdo desempregados;
e 2% Pensionistas;

e 17% Reformados;

e 5% Estudantes;

e 18% ndo indica a sua situacdo profissional.

Por sua vez, os dados relativos ao género feminino revelam APD, (2019):
e Tem 35%; de pessoas empregadas;

e 6% desempregadas;

e 1% sdo pensionistas;

e 10% s&o reformados;

e 6%: estudantes;

e 42% indefinido.

5. Barreiras a transi¢ado para o mundo do trabalho de pessoas com DID
As dificuldades de integracdo socioprofissional devem-se a um conjunto de barreiras
/ dificuldades na adaptacdo ao mundo de trabalho, infracitado (Quelhas, Mesquita e
Polme, 2013, Fernandes, e Rodrigues, 2016, Canha, 2015, Loprest & Maag, 2001,
EADSNE, 2002 e Houtenville, 2006):
e O acesso aeducacao e a formagdo orientado por programas dirigidos para o bem-estar
ou para o trabalho mal remunerado;
e Falta de preparacdo vocacional em que nem sempre esta orientado a reais praticas de

emprego;
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Ha uma discrepancia entre adultos com NEE e a populacdo sem este tipo de
dificuldades em termos salariais assim como as horas de trabalho e a taxa de
desemprego;

O transporte e 0 acesso a informag&o do trabalho;

Défice na comunicacéo;

Défice linguistico, consequentemente, um vocabuléario pobre, impreciso e pouco
fluente;

Memoria auditiva € menor a curto prazo, o processamento e compreensdo do que
ouvem € mais lento;

Pensamento abstrato limitado;

Falta de coordenacgdo onde podemos ver algumas medidas tomadas pelos diferentes
setores, acabam por divergirem com as medidas politicas ou de outros setores;
Politicas passivas;

Superprotecédo por parte dos pais e dos profissionais o que torna as escolhas pessoais
dos alunos limitadas;

Os programas educativos individuais dirigido para questdes académicas deixando de
parte as outras areas;

Falta de comunicacéo, a participacao dos pais pode ser entendida como um problema,
uma vez que as suas expetativas ndo sdo as mesmas do que as expetativas da escola;
Falta de uma linguagem comum nos diferentes servigos que prestam apoio, a escola
e as empresas tem objetivos e métodos de trabalho diferentes o que impede um bom
processo de transigéo;

Barreiras legais: os diferentes sistemas legislativos na educacdo podem sem entrave
para um bom processo de transicao;

Dificuldades de relacionamento interpessoal;

Limitacéo a inclusao profissional;

Dificuldade na concentracdo e memorizagdo, bem como de autonomia e higiene
pessoal;

Preconceito da sociedade;

Desconhecimento das suas capacidades;

Baixas qualificacdes;

Desconhecimento dos apoios dados aos empregadores;
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e Pouca preparacdo dos empregadores e colegas de trabalho;

e Barreiras fisicas dos locais de trabalho ou falta de acessibilidade ao local de trabalho.

6. Processo de transicdo para o emprego das pessoas com DID

Atualmente na transicao escola-emprego, para 0s jovens, acaba por ser um pouco
diferente da época dos seus pais, visto que, nos dias de hoje, ter um trabalho durante a
vida inteira € muito raro. Também houve alteracdo, como 0s tipos de carreiras, 0S
requisitos pedidos pelos empregadores, as caracteristicas do trabalho, etc (Batanero e
Oliveira, 2007). E um desafio para os adolescentes terem de fazer planos sobre o futuro
apo6s o ensino secundario, 0 que torna a transicdo um processo mais dificil para os
familiares e os jovens com dificuldades de aprendizagem (Ward, Mallett, Heslop e
Simons, 2003). Para isso tem de haver um maior envolvimento da comunidade, mais
formacao profissional na escola e formacéo das equipas que prestam apoios a esses alunos
(Santos, 2013).

Para uma boa integracdo no mundo de trabalho € de extrema importancia o
trabalho multidisciplinar que envolve a familia, a escola, 0s servicos de apoio,
empregadores e que estdo com 0 mesmo objetivo e assegura a cooperacédo entre todos. Os
servicos de orientacdo vocacional devem estar mais focados nos problemas dos alunos,
mas também considerar o envolvimento das empresas e familia. Os sindicatos e 0s
empregadores tém de ser mais ativos e mais presente de modo a garantirem melhores
oportunidades de emprego (EADSNE, 2002). Por sua vez, os apoios dados aos alunos e
as empresas devem ser durante a formacdo e apds a formacdo, ja no emprego ir-se
reduzindo gradualmente se assim achar necessario. Esses apoios contribuem para o
aumento da sua autoconfianca, acreditar que os desafios podem ser geridos e uma boa
transi¢do para o mundo de trabalho (EADSNE, 2013).
llustrativo da importancia deste trabalho multidisciplinar, os Planos Individuais de

Transig&o.

6.1 Plano individual de transicdo (PIT)
Os individuo que tem uma atividade profissional remunerada tem uma melhor
qualidade de vida, o que vai refletindo numa maior participacgdo, inclusdo social,
independéncia econdémica e melhores oportunidades de vida e consequentemente sentem

atil para a sociedade, que estdo a ter uma participagéo ativa, a relacdo interpessoal que
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constitui uma forma de ligagéo social o que acarreta a partilha de experiéncias e contacto
com outras pessoas fora do meio familiar, tém maior satisfacéo de vida, sentem capaz de
superar as dificuldades de forma positiva, etc. (Simdes & Santos, 2016, Pereira &
Batanero, 2009 e Paulino, Coimbra & Gongalves, 2010). Neste sentido os Planos
Individuais de Transicdo sdo um instrumento importante para promover a transicao
escola-emprego de jovens com DID.

Um PIT é um instrumento que deve incluir toda informacéo do aluno, da familia,
informacdo sobre a sua histéria educacional, os seus interesses e questfes culturais
(EADSNE, 2006). Na elaboragéo do PIT os jovens com NEE devem ter oportunidade de
participar no seu planeamento, pois ainda hd uma tendéncia de paternalismo e

superprotecdo das populagdes com NEE (Santos, 2013).

PARTE II: ESTUDO EMPIRICO

1. Objetivos e questdes de investigacao

A necessidade de trabalho multidisciplinar para facilitar a transicdo para emprego de
pessoas com DID remete para a importancia de entender a percecdo dos diferentes
participantes neste processo. Tal é fundamental para tornar mais eficaz o apoio a
integracdo de pessoas com DID no mundo de trabalho. Assim, o objetivo desta
investigacao é explorar a percecao que técnicos, formadores e pais de pessoas com DID
tém sobre as préaticas para facilitar a transicdo escola emprego desta populacdo. Este
objetivo concretiza-se na seguinte questdo de investigacéo:

Qual a percecdo que técnicos, formadores e pais de pessoas com DID tém sobre as

praticas de transi¢cdo para 0 mundo do trabalho de pessoas com DID?

2. Método

2.1 Participantes

Os participantes sdo da regido do Alentejo, os técnicos e formadores sao
funcionarios da instituicdo, Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao
Deficiente Mental de Evora- APPACDM, uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social, sem fins lucrativos, fundada em 1972 que tem como missdo prestar servicos
personalizados de reabilitacdo pessoal, social e profissional a Pessoas com Deficiéncia e
Incapacidades (APPACDM, 2019).
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A amostra foi constituida por um grupo de 6 formadores que atuam nas areas de
formacdo de jardinagem, empregada de andares, lavandaria e pastelaria, com idades
compreendida entre os 30 e 63 anos. Tambem foram entrevistados 8 pais com idades entre
40 e 65 anos. As entrevistas também envolveram um grupo de 7 técnicas com idades entre
25 e 43 anos. Entre estes, 4 trabalham como como psicdlogas e duas como assistentes
sociais, nas funcdes de técnicas de acompanhamentos. Na tabela 1 descreve-se o nivel de

formacédo dos participantes. As técnicas de acompanhamento sdo uma equipa de varios

Tabela 1: Nivel de formac&o dos participantes

Instituicdo: APPACDM
Técnicos 3 técnicas com 1tem 2 técnicas tém licenciatura em
mestrado em licenciaturaem servigo social.
psicologia psicologia.
clinica.

Formadores 1 tem 12%no Asoutras5 tém

escolaridade. licenciatura.
Pais 1 formando ltemo92ano o0s outros 6 tm 5 2 ano.
tem 122 ano.

técnicos, psicologos, acdo social atuando multidisciplinarmente. Acompanham 0s
formandos, avaliando o plano individual de cada um, vai construindo desde o inicio da
formacdo até que termine a formacdo, onde trabalham muito a importancia do seu
interesse daquilo do que eles querem e daquilo que se ajusta a cada um deles. Procuram
empresas que correspondam ao perfil de trabalho, sempre com articulagdo com os

formandos ajustando a realidade de trabalho.

2.2 Investigadores

A analise dos dados foi realizada por uma estudante que atuou como investigadora
principal e um auditor que é o orientador do projeto. Os investigadores referiram
inicialmente as suas expetativas face aos resultados de modo a que a consciéncia de tais
expetativas minimizasse viés na analise dos resultados. A primeira investigadora referiu

esperar que a barreira dos empregadores fosse o principal entrave na transicdo dos
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formandos, assim como questdes monetarias. Por sua vez, o auditor, pessoa com
experiéncia em analise qualitativa de dados, tinha como expetativas que o desemprego
em geral e a superprotecdo dos pais fossem as principais barreiras na integragdo

profissional de pessoas com DID.

2.3 Instrumentos

Foi usada uma entrevista semi-estruturada construida a partir de revisdo
bibliografica (Xu, Dempsey, & Foreman, 2014). Elaborou-se um guido de entrevista
semi- estruturada ao qual se explicaram os objetivos do estudo e posteriormente um
conjunto de questdes sdo colocadas para avaliar percecdo do técnicos, pais e formadores
tém sobre a adaptacdo de pessoas com DID no mundo de trabalho. Deste trabalho
emergiram os seguintes dominios a considerar na entrevista: barreiras existentes nos
servigos de transicdo, vantagens e desvantagens dos programas de transi¢do existentes,
pré-requisitos de programas efetivos de transicdo, possiveis mudancas que poderiam
melhorar os programas de transicdo existentes; e principais caracteristicas de programa
de transicdo. Daqui resultou o seguinte guia de entrevista semi-estruturada:

e Que comportamentos e atitudes teve para facilitar a integracdo do formando no
mercado de trabalho?

e Que barreiras a transicdo para o mercado de trabalho sédo confrontados pelo seu
formando?

e Além das barreiras que os jovens confrontam, que dificuldades a integracdo
profissional dos jovens emergem e que tém a ver com 0 processo de atuacdo dos
técnicos?

e Quais as dificuldades sentidas pelos formandos na adaptacdo ao trabalho (e.g.
adaptacdo as tarefas, discriminagdo, preconceito, relacdo interpessoal etc.)?
Especifique

e O que mais deveria ser mudado para facilitar a transi¢do do formando para 0 mundo
do trabalho?

e Como os técnicos procuram apoiar a gestdo dos desafios (e.g. adaptacdo as tarefas,
discriminacdo, preconceito, etc.) que se colocam e a adaptacdo no local de trabalho?
Especifique ou como apoiam 0s jovens.

e De que apoios beneficiam os jovens no processo de transi¢do (e.g. subsidios, apoio

técnico, apoio dos colegas de trabalho, familia, etc)? Especifique
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2.6 Procedimentos
2.6.1. Recolha de dados

Para a recolha dos dados foi feita um contato via eletrénico com a instituicao e,
posteriormente, combinou-se com a responsavel para esclarecer o objeto de estudo da
investigagdo. Com os participantes, no dia da entrevista foi explicada que é necesséaria
uma autorizacao para a participacao no estudo através do consentimento informado, onde
é explicada os objetivos do estudo, o procedimento da recolha de dados, assim como
explicar a confidencialidade dos mesmos. A entrevista foi gravada e transcrita de forma
literal e contextual, obedecendo aos compromissos metodoldgicos de forma a conferir o

bem-estar, a validade, a veracidade, a fidelidade e a confidencialidade ao registo.

2.6.2. Analise de dados

Para analise dos dados utilizou a metodologia de Pesquisa Qualitativa Consensual
(CQR), esta metodologia € um tipo de estudo qualitativo, um processo essencialmente
indutivo, h&a uma constante comparacdo entre os dados e as categorias até que as ideias
principais sejam definidas. A informacéo foi analisada por uma equipa de investigadores,
constituida por mim e uma aluna de Psicologia Maria Gambdias, que procuram um
consenso para uma melhor construcédo dos dados (Hill et al., 1997).

De forma a compreender as respostas dos participantes foi feita uma leitura
transversal das entrevistas. Os investigadores primarios desenvolveram os dominios aos
quais foram analisados de forma independente 21 casos e depois discutiram as suas
consideraces individuais até alcancarem um consenso de dominio. Por sua vez o auditor
revisou esses dominios e forneceu comentarios. Cada juiz realizou esse processo sozinho,
seguido por uma discussdo para chegar a um consenso sobre os titulos das categorias e as
ideias centrais a serem colocadas em cada categoria, 0 que exigiu uma revisao continua
dos casos anteriores para avaliar se 0s casos continham evidéncias ainda ndo codificadas
para nenhuma das categorias e sempre que se justifica foram criadas novas categorias,
através de informacdes que foram surgindo durante a entrevista.

A ideias centrais foram separadas em dominios, e agrupadas em categorias. todas

as sugestoes feitas pelo auditor foram incorporadas, levando a uma anélise revisada.
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3. Resultados

Os resultados deste estudo séo apresentados em 3 grupos. O primeiro grupo de
resultados corresponde a apresentacdo dos dados formadores sobre o processo de
integracdo no mundo do trabalho (tabela 2), de seguida (tabela 3) sdo resultados dos pais
relativos a percecdo que tém sobre o processo de integracdo dos formandos e por Gltimo
(tabela 4) serdo dados referentes a percecao dos técnicos sobre o processo de integracéo
no mundo de trabalho. Vale ressaltar que cada tabela tem frequéncia de respostas em
funcdo do nimero dos participantes. Para que se mantenha um registo qualitativo na
apresentacdo dos resultados dos dados, na realizagdo das frequéncias de respostas foi
usado critérios proposto por Hill, Thompson e Williams (1997). Assim, considera-se que,
a categoria é de frequéncia Geral (G) quando é referida por todos os participantes Tipica
(T), quando é referida por mais de metade dos participantes, Variante (V) quando referida
por menos de metade dos participantes e Rara (R) quando mencionada por um
participantes. Este critério tem a vantagem de permitir definir que ha diferencas
significativas entre categorias quando ha diferencas de dois niveis. Por exemplo, num
grupo a categoria foi rara e noutro a mesma categoria foi tipica.

No segundo grupo de resultados, relativos apresentam-se a tabela 5 com os dados
comparativos sobre a percecdo dos formadores, pais e técnicos sobre o processo de

integracdo no mercado de trabalho.

Formadores de populacio com dificuldade intelectual e de desenvolvimento
Na tabela 2 sdo apresentados os resultados das entrevistas realizadas a seis formadores.
Com a andlise dos resultados foram identificados trés dominios: 1- Formacdo para a
transicdo, 2- Sistema de apoios e 3- Barreiras a integragéo.

No dominio de Formacao para a Transicdo, tem a ver com o foco da formacéo
que ministram, e esta dividido em quatro categorias: Promover a autonomia, facilitar a
gestdo de emocdes, formacao técnica e fomentar a pontualidade. A promocao da
autonomia foi referida com frequéncia variante (e.g. “Trabalhamos para que eles

tenham mais responsabilidade e sejam autonomos e independente”, participante F4).
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Tabela 2: Frequéncia de respostas as diferentes dominios e categorias sobre a Percecao

dos formadores sobre o processo de integragcdo no mundo do trabalho (N=6)

Dominios categorias Frequéncia de resposta

Formacdo para a transicdo  Promover a autonomia V
Facilitar a gestdo de R
emocoes
Formacao técnica T
Fomentar a pontualidade T

Sistema de apoios Técnico T
Financeiro T
Familiar T

Barreiras a integracéo Internas \Y
Discriminacao/ T

preconceito

Relagéo interpessoal \Y
Integragéo no trabalho Resultados T
Mudangas para otimizar Mentalidade dos \/
integracéo empregadores

Continuidade dos apoios \/

Facilitar a gestdo de emocdes foi referida com frequéncia rara por uma formadora
que mencionou trabalhar a gestdo das suas emogodes “Falando com eles para tranquilizar,
porque ficam muitos ansiosos com esta transicdo”, participante F5”. Enquanto que na
Formagcdo técnica foi referida com frequéncia tipica, por quatro formadoras que disseram
trabalhar para promover a formagao técnica (e.g. “Tentar que aprendam o mais possivel
para conseguirem posteriormente entrar no posto de trabalho”, participante F1). Na
categoria fomentar a pontualidade foi referida com frequéncia tipica por quatro
formadoras que mencionaram trabalhar estas questdes (e.g. “questdo do cumprimento de
horérios, faltar, se tem alguma consulta ou alguma coisa para fazer, ter justificacdo”
participante F6).

O dominio, Sistema de Apoio, tem a ver com o tipo de apoios de que o0s
participantes beneficiam. Neste dominio prevaleceram trés tipos de apoios: Técnico,

Financeiro e Familiar. Na categoria, apoio técnico foi referido com frequéncia tipica por
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trés formadoras, as quais salientaram o apoio dos técnicos aos formandos (e.g. “Estao
sempre a ser acompanhados por técnicos” participante F3). Por sua vez, na categoria
apoio financeiro foi referido com frequéncia tipica os apoios financeiros de que 0s
formandos beneficiavam (e.g. “alguns deles ja tém subsidio, eles mantem-nos, outros com
certeza que dao subsidio” participante F4). Em sentido inverso, uma formadora referiu
que ndo beneficiam de apoio financeiro (e.g. “subsidios ndo” participante F2). E por
altimo, na categoria apoio familiar foi referido com frequéncia tipica que os formandos
tém apoio da familia (e.g. “...e a familia ai tem papel importante, ha uns mais que outros”
participante F1).

Quanto ao dominio, Barreiras a Integracdo, relativo a dificuldades e barreiras
confrontados pelos formandos no posto de trabalho, foram definidas trés categorias:
Barreiras internas, Discriminacdo/ preconceito e Relacdo interpessoal. Na categoria,
barreiras internas foi referida com frequéncia variante esse tipo de barreiras de que é
exemplo 0 “Cumprimento de regras, o uso dos telemdveis” (participante F6). A categoria
discriminacdo/ preconceito foi mencionada com frequéncia tipica. Neste caso € exemplo
o “preconceito por parte dos empregadores, acham que sdo incapazes e improdutivos”
(participante F2). Relativamente a categoria Relacdo interpessoal, referida com
frequéncia variante, é exemplo “Acho que tem, ha pessoas que pensam que eles vao tirar
0 seu posto de trabalho depois comecam a implicar um bocado com eles” (participante
F3).

Respeitante ao dominio, Integracdo no Trabalho, relativo aos resultados da
adaptacdo ao mercado de trabalho foi referido com frequéncia tipica que os formandos
estdo a integrar-se bem no posto de trabalho (e.g. “tem pessoa que se adaptam muito bem”
participante F4).

Finalmente, no dominio Mudancas para Otimizar Integracdo, relativo ao que
deveria ser mudado para facilitar a transigdo do formando para o emprego, prevaleceram
dois tipos de mudangas: Mentalidade dos empregadores e Continuidade dos apoios. Na
categoria, mentalidade dos empregadores, foi referido com frequéncia variante a
necessidade de mudancas na mentalidade dos empregadores (e.g. “As empresas mudarem
a mentalidade para que eles quando véo para as empresas possam trabalhar como as
outras pessoas” participante F3). Por sua vez, na categoria Continuidade dos apoios, foi

referida com frequéncia variante que os formandos precisam de ter apoios apds a
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formacdo (e.g. “depois de serem colocados em posto de trabalho precisar de continuar a

ter formagéo” participante F4).

Pais de populacéo com dificuldade intelectual e de desenvolvimento

Na tabela 3 s&o apresentados os resultados das entrevistas realizadas a oito pais.

Com a analise dos resultados foram identificados oito dominios: 1- Apoio a transicdo, 2-

Sistemas apoios, 3- Dificuldades sentidas pelos pais, 4- Barreiras a integracdo, 5- Factores

de integracdo, 6- Apoios a integracdo, 7- Integracdo no trabalho e 8- Mudancas para

otimizar integracao.

Tabela 3: Frequéncia de respostas as diferentes dominios e categorias sobre a Percecao

dos pais sobre o processo de integracdo no mundo do trabalho (N=8)

Dominios
Apoio &

transicéo

Sistemas apoios

Dificuldades
sentidas pelos

pais

Barreiras a

integracéo

categorias
Promover a autonomia
Incentivar
Apoios nos transportes
Apoio na procura de emprego

Facilitar a gestdo de relacoes

Técnicos
Financeiro
Familiar em geral

Colegas/ entidades patronais

Encontrar Trabalho adequado
Falta de apoio financeiro

Futuros cuidadores

Internas
Falta de oportunidades
Discriminacao/ preconceito

Falta de formacéo e sensibilidade

Frequéncia de resposta

\Y

4= < =T

4 4 4 <

< < 4 4
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dos outros
Transportes R
Factores de Iniciativa \/
integragao Competéncias R
Autonomia R
Apoios a Apoio dos colegas V
integracédo
Integragéo no Resultados T
trabalho
Mudangas para  Mais investimento de instituicGes \Y
otimizar publicas e do estado
integracéo No Ensino \Y
Divulgacéo R
Mentalidade no geral R

No dominio, Apoio a transicdo, tem a ver com a atua¢do dos técnicos na promogao
datransicao, foi dividido em cinco categorias: Promover a autonomia, Incentivar, Apoios
nos transportes, Apoio na procura de emprego, Familiar em geral e Facilitar a gestdo de
relagbes. Na categoria promover a autonomia foi referida com frequéncia variante, o
trabalho com pais para desenvolver a autonomia dos formandos (e.g. “Queremos que ela
ndo seja um peso para ninguém, ter a sua autonomia e ter seu vencimento” participante
P2). No que concerne a categoria incentivar foi dito com frequéncia variante, o incentivo
a terem 0s seus proprios bens (e.g. “Incentiva-lo para um dia ter uma casinha, ter as
coisinhas dele” participante P7). A categoria apoios nos transportes foi referida com
frequéncia rara (e.g. “Ajuda nos transportes, vou buscé-la” participante P8). Na categoria
apoio na procura de emprego, mencionada com frequéncia variante, os pais referem-se
ao seu papel ativos na procura de emprego para os seus filhos. S&o ilustrativas as palavras:
“chegamos a falar com a presidente e com a psicologa, noés nao queriamos que ela fosse
trabalhar por dinheiro é que ela estivesse ocupada” (participante P2). A ultima categoria,

facilitar a gestdo de relacgdes, foi referida com frequéncia tipica, os pais referiram fazem
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a mediagdo na gestao de relagdes (e.g. “Tentar lhe dar o melhor possivel em tudo, apoiéa-
la, motiva-la...” participante P4).

O segundo dominio, Sistemas apoios, tem a ver com o tipo de apoios de que 0s
jovens beneficiam. O mesmo foi organizado em trés categorias: Técnicos, Financeiro e
Colegas/ entidades patronais. Na categoria, de apoios técnicos foi referido com frequéncia
variante (e.g. “tem apoio dos técnicos da appacdm” participante P5). Por sua vez, a
categoria apoio financeiro foi referida com frequéncia tipica. Os apoios financeiros sdo
Bolsa de formacdo para formandos que estdo em formacdo, tém salario quando ja estéo
efetivos no posto de trabalho, subsidio de alimentagéo, acabando a bolsa da formacéo vai
ter o subsidio do desemprego (e.g. “bolsa de formagdo, descontam a parte da bolsa”
participante P8). Familiar em geral foi referida com frequéncia tipica (e.g. “teve sempre
uma familia que a apoiou, esteve 14 sempre quando ela precisou...” participante P1).
Também na categoria, apoios dos colegas e entidades patronais, mencionada com
frequéncia tipica foi afirmado que os filhos tém apoios da empresa e dos colegas (“colegas
e patrdo” participante P5). De salientar que o apoio dos colegas faz-se sentir,
fundamentalmente, no apoio a sua integragdo no trabalho (e.g. “trataram-no sempre bem,
da bem com os colegas esta sempre bem” participante P3).

Quanto ao dominio, Dificuldades sentidas pelos pais, relativo a dificuldades a
integracdo profissional dos jovens vividas pelos pais no apoio a esta tarefa de
desenvolvimento de carreira, emergem trés categorias: Encontrar trabalho adequado,
Falta de apoio financeiro e Futuros cuidadores. A dificuldade em encontrar Trabalho
adequado foi referido com frequéncia variante (e.g. “o0 problema é nds termos onde a
meter, aonde a enquadrar no mundo de trabalho” participante P1). Por sua vez, a falta de
apoio financeiro foi referida com frequéncia variante, os pais referiram também falta de
apoio das autarquias (e.g. “os incentivos que ddo as empresas acho que ainda néo é o
bastante para as empresas pensarem duas vezes 0 que € que hdo de fazer” participante
P1). Na categoria futuros cuidadores, referida com frequéncia variante, tem a ver com a
preocupacao dos pais com quando ndo puderem apoiar os seus filhos (e.g. “Preocupo-me
bastante um dia mais tarde, porque ela ndo tem irmé&os, vai ter que apoio das instituicdes,
ou cuidador que recebera apoio do estado” participante PS).

No que concerne ao dominio, Barreiras a integracao, relativo a dificuldades e
barreiras confrontados pelos formandos no posto de trabalho, foram definidas seis

categorias: Barreiras internas, Falta de oportunidades, Discriminacdo/ preconceito, Falta
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de formacao e sensibilidade dos outros e Transportes. Na categoria, barreiras internas foi
referido com frequéncia tipica caracteristicas dos formandos que podem dificultar a
adaptacdo ao posto de trabalho, tais como falta de resiliéncia a, pouco argumento,
teimosia, ligeireza, nocdo do tempo (e.g. “Ele € um bocadinho teimoso, mas temos
tentado ajuda-lo” participante P7). Por sua vez, na categoria falta de oportunidades desta
populagao, tais como o empregador preferem trabalhadores ditos “normais”, as empresas
ndo facilitam. Esta categoria foi referida com frequéncia tipica (e.g. “A dificuldade que
ha é as empresas nem o estado facilitarem” participante P6). As barreiras relacionadas
com a discriminacgdo/ preconceito foram mencionadas com frequéncia variante (e.g.
“Sentir discriminado, preconceito, relagdo com os colegas e tinha vergonha” participante
P5). Por sua vez a falta de formacéo e sensibilidade dos outros foi referido com frequéncia
variante. Esta barreira tem a ver com o pouco conhecimento sobre a problematica por
parte dos colegas e outras pessoas na empresa (e.g. “pessoas que trabalhava com ela ndo
saberem lidar muito e a falta de conhecimento” participante P1). Na categoria, barreiras
relativas aos transportes, mencionada com frequéncia rara, um pai afirmou haver barreiras
na deslocagdo para o posto de trabalho (e.g. “Deslocacdo de ir e vir” participante P8).

Para o dominio, Factores de integracdo, que tem haver com os fatores que
facilitam a transicdo para 0 emprego a adaptacdo ao trabalho. Neste dominio temos a
categoria, Iniciativa, Competéncias e Autonomia. Iniciativa foi referida com frequéncia
variante, ¢ exemplo “Hoje em casa ja tem iniciativa de ajudar a cozinhar, sentem uteis e
para nds pais é um alivio.” (participante P4). Competéncia foi mencionada com
frequéncia rara. Neste caso ¢ exemplo “Sabe ler sabe escrever, mexe no computador,
jogos” (participante P6). J& na categoria Autonomia foi referida com frequéncia rara, é
exemplo “vai para o trabalho de autocarro” (participante P6).

O dominio, Integracdo no trabalho, define-se pela categoria relativa aos
resultados do processo de integracdo. Esta foi referida com frequéncia tipica (e.g. “Ela
ndo tem problemas, ela € de facil contato, cumprimenta as pessoas, hd sempre uma pessoa
que ela tem mais confianga” participante PS).

Relativamente ao dominio, Mudancas para otimizar integracao, tem haver com a
percecdo dos pais sobre o que deveria ser mudado para facilitar a transi¢cdo do formando
para 0 emprego. Neste dominio emergiram cinco categorias: Mais investimento de
instituicOes publicas e do estado, Ensino, Apoio estatal, Divulgacdo e Mentalidade no

geral. A primeira categoria, relativa a necessidade de mais investimento de instituicdes
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publicas e do estado, foi referida com frequéncia variante (e.g. “E muito importante o
trabalho destas instituicdes e do estado também. E o estado tem de apostar mais”
participante P4). Por sua vez, a segunda categoria refere-se ao que deveria mudar no
ensino foi referido com frequéncia variante (e.g. “Quando vissem que o aluno tem alguma
dificuldade encaminha-lo” participante P5). Na quarta categoria, divulgacéao foi referido
com frequéncia rara, tem haver com a importancia da divulgacdo (e.g. “Melhor
divulgacdo junto das empresas, solicitar os empresarios, formac6es, depois que eles
entraram no trabalho” participante P4). Na Gltima categoria, Mentalidade no geral foi
referido com frequéncia rara, aludindo a importancia de haver mudanca de mentalidade
da populagdo em geral (e.g. “Ainda precisa melhorar a mente das pessoas” participante
P1).

Técnicos de populagdo com dificuldade intelectual e de desenvolvimento

Na tabela 4 sdo apresentados os resultados das entrevistas realizadas a sete técnicos.
Com a analise dos resultados foram identificados cinco dominios: 1- Facilitara
transicdo, 2- Sistemas apoios, 3- Barreiras a integracdo, 4- integracéo ao trabalho, 5-

Mudancas para otimizar integragéo.

Tabela 4: Frequéncia de respostas as diferentes dominios e categorias sobre a Percecao

dos técnicos sobre o processo de integracdo no mundo do trabalho (N=7)

Dominios categorias Frequéncia de resposta
Facilitar a Promover auto-confianga T
transicao Avaliar capacidades \/
Mediar a relagéo entidade/ formando T
Facilitar construcédo de carreira \/
Adequar ao posto de trabalho T
Apoiar os empregadores \/
Facilitar a gestdo de emogdes T

<

Dificuldades Crengas irracionais das pessoas /

sentidas entidades
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Falta de conhecimento sobre o0s R
formandos
Desmotivacao \/

Sistemas Apoios  Técnicos
Apoio na colocacéo profissional
financeiro

Familiar

< < 4 1 4

Colegas de trabalho

Barreiras a Falta de confianca/ maturidade
integracao Relacdo interpessoal
Ritmo de trabalho
Ritmos de aprendizagem
Arquitetonicas
Relacdo familiares

Falta de transportes

T< 4 0L < 44

Discriminacao

<

Integracéo ao Adaptacéo as tarefas

trabalho

Mudancas para  Mentalidade dos empregadores
otimizar Familia

integracao Menos burocracia

O 0 0 -

Resposta das instituigdes

ensino

Para o dominio, Facilitar a transi¢ao, tem a ver com a atuacao dos técnicos na
promocdo da transi¢do. Este dominio ficou dividido em 6 categorias: Promover auto-
confianga, Avaliar capacidades, Mediar a relagdo entidade/ formando, Facilitar
construcao de carreira, Adequar ao posto de trabalho, Apoiar os empregadores, Facilitar

a gestdo de emocdes e Apoiar 0s empregadores. Promover auto-confianga foi referido
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com frequéncia tipica, &€ exemplo motiva-los, fazer com que eles percebam que tem
competéncias de trabalho, fazer o percurso com eles até aprenderem o percurso (e.g.
“Dar-lhe a entender que eles sabem fazer coisas e que ndo estdo em desvantagem perante
os restantes trabalhadores” participante T2). Avaliar capacidades foi referido com
frequéncia variante ao qual afirmaram que trabalham na formacéo das competéncias dos
formandos (e.g. “perceber quais € que sdo os pontos fortes deles e 0s pontos em que eles
precisam de pedir ajuda” participante T2). Mediar a relacdo entidade/ formando foi
referido com frequéncia tipica, (e.g. “contatos com 0s empresarios, Vvisitas de
acompanhamento tentar mediar alguma coisa que néo esteja muito bem” participante T5).
Facilitar construcédo de carreira foi referido com frequéncia variante, em conjunto com o
formando trabalham para a sua construcdo de carreira, tais como procurar empresas
entidade empregadores estejam disponiveis para o receber, Tentar sempre que eles facam
as suas proprias escolhas (e.g. “tentamos sempre procurar o posto de trabalho adequado
as capacidades de cada um, que nem toda gente consegue realizar algumas tarefas”
participante T5). Na categoria, Adequar ao posto de trabalho foi referido com frequéncia
tipica, sdo ilustrativas as palavras: Ajuste aos horarios, Ajuda-los a ter um posto de
trabalho que seja do interesse deles, sempre adaptar as realidades (e.g. “tentamos de
imediato ajustar logo as dificuldade e dar algumas técnicas ou dar algumas ajudas a
entidade que o0s receba para que seja mais facil adaptarem e compreender o
comportamento da pessoa que vao receber” participante T3). Na categoria, Apoiar 0s
empregadores foi referido com frequéncia variante, é exemplo: informar aos
empregadores quais sdo as dificuldade e quais s@o os problemas com que eles podem
deparar, ajudar na candidatura aos programas de apoio (e.g. “Apoiar a gestdo dos
desafios, deixamos 0s n0ssos contatos, ou € empresarios que nos liga ou séo eles que nos
liga. marcamos e vamos la mais tarde” participante T4). Na categoria, Facilitar a gestdo
de emocdes foi referido com frequéncia tipica. Neste caso é exemplo mediar ali os medos,
as insegurancas, motiva-los (e.g. “Coisas que ndo tem haver com o posto de trabalho ma
que interfere direta ou indiretamente a instabilidade e nos também vamos e apoiamos”
participante T4).

Pertencente ao dominio, Dificuldades sentidas, tem haver com as dificuldades a
integracdo profissional dos jovens emergem e que tém a ver com o0 processo de atuacdo
dos técnicos, foram definidas trés categorias: Crencas irracionais das pessoas / entidades,

Falta de conhecimento sobre os formandos e Desmotivacdo. Na categoria, Crencas
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irracionais das pessoas / entidades foi referido com frequéncia variante. Neste caso €
exemplo “muitas das empresas ainda ndo estéo alerta para isso e ndo estdo dispostas a
receberem e acham que vao ser mais um estorvo para o trabalho do que propriamente
uma ajuda” (participante T3). Na categoria, Falta de conhecimento sobre os formandos,
foi referido com frequéncia rara, ¢ exemplo “Dificuldade das empresas em saber como
orientar essas pessoas nas tarefas” (participante t4). Na categoria, desmotivacdo foi
referido com frequéncia variante, esses tipos de desmotivagao de que é exemplo “eu
chegar la e eles dizerem que ndo era isso que ele queria e tentar procurar novamente o
que ele gostava de fazer” (participante T1).

No gue concerne ao dominio, Sistemas Apoios, tem a ver com o tipo de apoios de
que os participantes beneficiam. Esta organizada em cinco categorias, Técnicos, Apoio
na colocacdo profissional, financeiro, Familiar e Colegas de trabalho. Na categoria,
técnicos foi referido com frequéncia tipica, sdo ilustrativas as palavras: ajudar a procurar
apoio na alimentagao ou que o empresario lhes pague o primeiro passe (e.g. “Tém o nosso
apoio em termos da equipa técnica, fazem grupinhos aqui na formacéao e depois no posto
de trabalho também,” participante T1). Apoio na colocacgéo profissional foi referido com
frequéncia rara, (e.g. “tem o nosso apoio mesmo depois de terminarem, enquanto
emprego € apOs o emprego tem acompanhamento pos colocagdo” participante T6).
Financeiro foi referido com frequéncia tipica. Neste caso é exemplo bolsa de formacéo,
pensao ou rsi, a subsidio de alimentacdo e quando estdo integrados tem um projeto que
lhes permite ganhar um ordenado minimo. (e.g. “se sdo formando recebem uma bolsa de
formacdo, se vao como estagiario ou se vao numa medida de emprego, recebem o que
tem direito, seja estagio profissional, seja um contrato de emprego d insergéo, seja um
emprego apoiado ai ja vao receber um valor diferente” participante T6). Familiar foi
referido com frequéncia variante (e.g. “a familia € muito importante é o grande suporte
no sentido de motivar para cumprir 0s horarios, para perceber se alguma coisa esta errada
e que pode também ser um elo de ligacdo entre os formandos entre os técnicos.”
Participante T7). Na categoria, Colegas de trabalho foi referido com frequéncia variante
(e.g. “as proprias colegas ajudam, preocupam eles enturmam-se como nos na escola”
participante T1).

Relativamente ao dominio, Barreiras a integracdo, tem haver com as dificuldades
e barreiras confrontados pelos formandos no posto de trabalho. Ficou organizada em oito

categorias, Falta de confianca/ maturidade, Relacdo interpessoal, Ritmo de trabalho,

26



Adaptacao das pessoas com Dificuldade Intelectual e de desenvolvimento
no mundo de trabalho e transi¢cdo para emprego

Ritmos de aprendizagem, Arquitetonicas, relacdo familiares, Falta de transportes e
Discriminacdo. Na categoria, Falta de confianga/ maturidade foi referido com frequéncia
tipica. Neste caso sdo exemplo os medos, as ansiedades, pouca maturidade, (e.g. “0 fato
de pensarem que por terem deficiéncia quer dizer que vao ser subvalorizados pelas outras
pessoas e muito protegidos” participante T2). Na categoria, Relagdo interpessoal foi
referido com frequéncia tipica, é exemplo os colegas, ndo respeitarem o ritmo destas
pessoas 0 tempo de aprendizagem, as vezes ndo compatibilidade entre o empresario e a
pessoa (e.g. “As atitudes dos colegas e dos proprios empresarios, o fato de por vezes
protege-los demais” participante T2). Na categoria, Ritmo de trabalho foi referido com
frequéncia variante (e.g. “Dificuldades na transicdo dos horérios da formacéo e
habituarem-se ao horario de trabalho” participante T4). Na categoria, arquitetonicas, foi
referido com frequéncia rara, (e.g. “Barreiras fisicas, nem todos os locais estéo adaptados
para pessoas com deficiéncia motora.” Participante T2). Na categoria, relagéo familiares
foi referido com frequéncia tipica, tais como familiares super protetores, problemas
familiares que levam para o trabalho (e.g. “EXistem barreiras as vezes da propria familia
que ainda ndo esta muito predisposto” participante T6). Na categoria, Falta de transportes
foi referido com frequéncia variante (e.g. “temos que deslocar as pessoas para onde existe
trabalho, mas depois ndo existem transportes e isso az vezes dificulta e isso é ainda
problema aqui no Alentejo” participante T4). Na categoria, Discriminagéo foi referido
com frequéncia rara, (e.g. “Ao nivel das empresas ainda continua a existir algumas
barreiras em termos culturais, algumas discriminag¢des” participante T6).

No dominio, Integracdo ao trabalho, que esta relaciona com adaptacdo no
mercado, com a categoria, Adaptacéo as tarefas foi referido com frequéncia variante (e.g.
“ao nivel da adaptacédo das tarefas que isso sim pode acontecer porque 0s empresarios e
as entidades ndo estdo habituados a lidar esta populacédo enquanto posto de trabalho”
participante T2).

No dominio, Mudancas para otimizar integracdo, tem haver com o que mais
deveria ser mudado para facilitar a transicdo do formando para o emprego. Ficou dividido
em quatro categorias: Mentalidade dos empregadores, Familia, Menos burocracia,
Resposta das instituicdes e ensino. Na categoria, Mentalidade dos empregadores foi
referido com frequéncia tipica. Neste caso € exemplo mais abertura dos empregadores,
despertos para aquilo que ¢ a deficiéncia (e.g. “Acho que acima de tudo € a sensibilizac&o,

as pessoas as vezes tem desconhecimento das medidas e das capacidades das pessoas com

27



Adaptacao das pessoas com Dificuldade Intelectual e de desenvolvimento
no mundo de trabalho e transi¢cdo para emprego

deficiéncia,” participante T5). Na categoria, Familia foi referido com frequéncia rara
(e.g. “Reunir mais com familia Pedir para virem ca de 3 em 3 més, tentar mudar alguma
coisa em casa” participante T2). Na categoria, Menos burocracia foi referido com
frequénciarara (e.g. “Existe muita burocracia, muito papel para ser assinado, muitos deles
vivem em meios pequenos vem a seguranca social e as finangcas uma vez por més”
participante T3). Na categoria, Resposta das instituicdes foi referido com frequéncia rara
(e.g. “Temos pessoas que ndo conseguem integrar no mercado de trabalho muito
facilmente, mas também ndo é pessoa para ficar institucionalizada, ha falta de resposta
intermedia” participante T4). E por Gltimo a categoria, Ensino foi referido com frequéncia
rara (e.g. “Acho que na escola deveria fazer um trabalho inicial de transi¢éo, que comegou
agora recentemente a ser feito, mas deveria ser ainda com mais intensidade” participante
T6).

Comparacéo da percecdo dos formadores, sobre processo de integracdo no mercado
trabalho

Na tabela 5 apresentam-se os dados comparativos sobre a percecdo dos
formadores, pais e técnicos sobre o processo de integracdo no mercado de trabalho. Como
se pode observar, sobressaem algumas semelhancas e diferencas. No que diz respeito as
semelhangas na percegdo do processo de integracdo no mundo do trabalho temos as
categorias aos apoios técnico, financeiro e familiar referido por todos os participantes. Os
patrGes e os colegas também sdo considerados pelos pais e técnicos como importantes
fontes de apoio a integracdo dos jovens no mundo do trabalho. A discriminacdo e o
preconceito como barreiras a integracdo também foram referidos pelos trés grupos de
participantes, sugerindo a relevancia deste tipo de barreiras a transi¢cdo. Por sua vez 0s
resultados a integracdo no mercado de trabalho foram referidos por formadores e pais.
Finalmente, a mentalidade dos empregadores foi referida pelos formadores e técnicos
como um fator a alterar de modo a otimizar a integracdo dos formandos no mundo do
trabalho.

No que se refere as diferencas entre as respostas dos participantes destacamos
aquelas que revelam particularidades na percegédo da integracéo dos jovens no mundo do
trabalho. Os dominios e categorias em que sO os técnicos responderam foram: (a) no
dominio apoio a transicao os técnicos referira a necessidade de promover auto-confianca,

avaliar capacidades, mediar a relacdo entre a entidade e o formando, facilitar construcéo
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de carreira, adequar ao posto de trabalho e apoiar os empregadores, (b) no dominio
sistemas de apoio também foi sO referida pelos técnicos a importancia do apoio na
colocacéo profissional, (c) no dominio dificuldades sentidas referiram crencas irracionais
das pessoas / entidades, falta de conhecimento sobre os formandos e a desmotivacéo, (d)
no dominio barreiras a integracdo foram referidas barreiras como a falta de confianca/
maturidade, ritmo de trabalho, barreiras arquiteténicas e a relacdo familiares, (e) no
dominio integracdo no trabalho as dificuldades percebidas pelos técnicos tém a ver com
a adaptacdo as tarefas, (f) no dominio mudancas para otimizar a integracdo os técnicos
salientaram a necessidade do apoio familiar, menos burocracia e melhor resposta das
instituicbes e do ensino. De ressaltar que este resultado evidencia especificidades da
atuacdo dos técnicos.

Por sua vez, as referéncias especificas aos pais ocorreram (a) no dominio apoio a
transicdo para o emprego, a importancia dada & promogdo da autonomia, incentivar,
apoiar nos transportes, apoiar na procura de emprego, o apoio familiar em geral e facilitar
a gestdo de relages, (b) no dominio relativo as dificuldades sentidas para integracdo no
mundo do trabalho, também so foram os pais que referiram a falta de apoio financeiro,
encontrar trabalho adequado e a preocupagdo em quem serdo os futuros cuidadores dos
seus filhos, (c) no dominio barreiras a integracdo foram referidas as categorias falta de
resiliéncia, falta de oportunidades e falta de formacéo e sensibilidade de outros, (d) no
dominio fatores de integracao foram referidos pelos pais a falta de iniciativas de apoio ao
emprego, falta de competéncias e autonomia, e, por Gltimo, (e) no dominio mudangas
para otimizar a integracdo somente os pais referiram a necessidade de mais investimento
publico e apoio do estado, a necessidade de mudancas no ensino, mais divulgacéo e
mudancas na mentalidade em geral.

Finalmente, no que diz respeito as particularidades da percecdo dos formadores,
s6 eles mencionaram (a) no dominio apoio a transi¢do a importancia de se ter formacéo
técnica e trabalhar para fomentar a pontualidade e (b) no dominio mudancas para otimizar

a integracao referiram a importancia de os apoios terem continuidade.
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Tabela 5: Dados comparativos sobre a percecao dos formadores, pais e técnicos sobre o

processo de integragdo no mercado de trabalho

Dominios

Categorias

Formadores

Pais

Técnicos

S

S

S

Apoio & transicao

Sistemas de apoio

Promover autonomia
Incentivar

Apoio nos transportes
Apoio na procura de
emprego

Apoio familiar em
geral

Facilitar a gestao de
relacGes

Formacao técnica
Fomentar a
pontualidade
Promover auto-
confianca

Avaliar capacidades
Mediar a relagéo
entidade/ formando
Facilitar construcéo de
carreira

Adequar ao posto de
trabalho

Apoiar 0s
empregadores
Facilitar a gestdo de

emocodes

Técnico

Financeiro

X

X X X X
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Colegas e patroes X X
Familiar X X X
Apoio na colocacgédo X
profissional
Dificuldades Encontrar trabalho X
sentidas adequado
Falta de apoio X
financeiro
Futuros cuidadores X
Crengas irracionais das X
pessoas / entidades
Falta de conhecimento X
sobre os formandos
Desmotivacéao X
Barreiras a Internas X X
integracao
Falta de resiliéncia X
Falta de oportunidades X
Discriminacao X X X

preconceito
Falta de formacéo e X

sensibilidade de outros

Transportes X X
Relacdo interpessoal X X
Falta de confianca/ X
maturidade

Ritmo de trabalho X
Arquitetonicas X
Relacdo familiares X
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Fatores de Iniciativa X
integracao
Competéncias X

Autonomia X

Integracdo no Resultados X X
trabalho
Adaptacdo as tarefas X

Mudancas para Investimento publico e X
otimizar a estado
integracao

No ensino X

X

Divulgacéo
Mentalidade em geral X
Mentalidade dos X X
empregadores

Continuidade dos X

apoios

Familia X

X

Menos burocracia
Resposta das X
instituicoes

Ensino X

4. Discusséo dos resultados

O presente estudo surgiu na sequéncia do interesse pelo estudo da transicao para
a vida ativa de pessoas com dificuldade intelectual e de desenvolvimento (DID). O
objetivo desta investigacdo é explorar a percecdo que técnicos, formadores e pais de
pessoas com DID tém sobre as préticas para facilitar a transicdo escola emprego desta
populagdo. Também procurou-se comparar as perspetivas dos tecnicos, formadores e pais

tém sobre as pessoas com DID. Assim a analise dos resultados fez-se, tendo em conta a
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perspetiva de cada um dos participantes e posteriormente efetuar a comparacdo dos
resultados.

No que concerne 0 apoio & transicdo, os resultados evidenciam que as pessoas
com DID individuos beneficiam de um leque de apoios que Ihes possibilitam adequada
transigéo para o mundo de trabalho. Por exemplo, os participantes referiram que 0s apoios
a transicdo envolvem a procura de emprego, facilitar a gestdo de emoc¢des ou mediar a
relacdo entre as empresas, 0s formandos e outros agentes envolvidos neste processo. Estes
resultados véo ao encontro dos obtidos pela European Agency for Development in Special
Needs Education (EADSNE; 2013), sugerindo que durante a transi¢cdo da escola para o
emprego os apoios deverdo ser multidisciplinares de modo a serem suficientemente
compreensivos, potenciarem a autoconfianca dos participantes e levando-os a acreditar
que os desafios podem ser geridos para uma transicdo bem-sucedida. No mesmo sentido,
Cardoso, Duarte e Sousa (2016) sugerem a importancia de facilitar a autodeterminacéo
das pessoas com DID, ajudando-as a construir um projeto de vida. Neste processo, sdo
considerados os contributos dos empregadores e familiares da pessoa com DID.

Relativamente aos sistemas de apoio, pode-se observar que os participantes
referem os apoios dos técnicos, dos familiares, dos colegas, patrées e apoios financeiros.
Estes dados vao de encontro dos resultados antes comentados sobre a importancia de
apoio multidisciplinar. No entanto, também se salienta a importancia dos empregadores
e formandos serem apoiados pelos técnicos de insercdo durante a fase de transi¢éo para o
mundo de trabalho. Este apoio visa que empregadores e formando implementem as
praticas mais adequadas para facilitar a adaptacdo ao posto de trabalho. No mesmo
sentido, Fernandes e Rodrigues (2016) sugerem a necessidade de articulagdo entre os
técnicos, empregadores, autarcas, professores ou formadores. Para individuos com DID
os autores Cardoso, Duarte e Sousa (2016) sugerem a elaboracdo de um curriculo de
formagdo complementar focado no desenvolvimento das suas competéncias de
autonomia, no conhecimento do mundo de trabalho, da legislacéo laboral, da higiene e
seguranca no trabalho, na utilizacdo de equipamentos socias. Tal curriculo trara vantagens
para facilitar a autonomia dos jovens com DID e, consequentemente, as possibilidades de
integracdo socioprofissional.

No que concerne barreiras a integracdo e dificuldades sentidas, os participantes
apontam encontrar trabalho adequado, dificuldade nos transportes, falta de formacéo e a

sensibilidade de outros para o seu problema, a desmotivacao e a falta de oportunidades.

33



Adaptacao das pessoas com Dificuldade Intelectual e de desenvolvimento
no mundo de trabalho e transi¢cdo para emprego

Estes resultados vao de encontro dos obtidos num estudo realizado pelo Ministério da
Educacdo (2004) evidenciando que as dificuldades de integragdo socioprofissional
relacionadas com falta de locais de estagio, dificuldades das pessoas com DID em
procurarem emprego, reduzidos niveis de qualificacdo e pouca autonomia. No mesmo
sentido, Fernandes e Rodrigues (2016) mencionam barreiras como a desinformacéo dos
empregadores e agentes educativos sobre as limitacdes e potencialidade das pessoas com
DID, as quais contribuem para perpetuar o preconceito e o estigma social relativamente
a estas pessoas. No seu conjunto estes resultados evidenciam a multiplicidade de fatores
envolvidos no processo de integragdo socioprofissional de pessoas com DID. Ao mesmo
tempo, sugerem a importancia do trabalho multidisciplinar para intervencbes bem-
sucedidas.

No que diz respeito aos fatores de integracao, os pais dos participantes referiram
a importancia dos seus filhos terem iniciativa, terem competéncias para 0 posto de
trabalho, autonomia das pessoas e adaptacdo as tarefas. Estes resultados véo de encontro
com estudo realizado por Ministério da Solidariedade e da Seguranca Social (MSSS;
2012) envolvendo 202 empresas. Dos inquiridos, 90, 1 % revelam que o processo de
integracdo dos trabalhadores com incapacidade decorreu sem problemas significativos.
Para uma boa integracédo os autores Cardoso, Taveira e Teixeira, 2014 elucidam que 0s
professores tém de fazer um acompanhamento personalizado durante o processo
exploratorio apoiando na integracdo social e profissional das pessoas com DID. Os
mesmos autores salientam a importancia da participacdo ativa dos técnicos durante o
processo de transicdo para 0 mundo do trabalho das pessoas com DID assim como dos
familiares de modo a se sentirem ativos na vida socioprofissional do aluno. Para isso é
importante a participagdo dos familiares, explicando-lhes os objetivos e praticas a
desenvolver, assim como ouvindo as suas insegurancas e expetativas (Cardoso, Taveira
e Teixeira, 2014). Para Devile, Jesus e Cruz (2011) e GRACE (2005) o emprego traduz-
se numa excelente via de integracdo, pois promove autonomia econdémica além de
permitir convivios com os colegas e criar momentos de partilha de ideias. Também ha
ganhos a nivel do desenvolvimento das competéncias, melhoria na qualidade vida,
também maior integracdo social e socializacéo.

Respetivamente as mudancas para otimizar a integracao, os resultados evidenciam
que, ainda ha muito por fazer para que a transi¢do ocorra de melhor forma possivel. Os

formando e técnicos apontam mudancas na mentalidade dos empregadores, também os
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formandos dizem que é preciso haver continuidade dos apoios apds a colocagao no mundo
de trabalho. Os pais mencionam mais investimento publico no ensino, mais divulgacao
sobre as potencialidades das pessoas com DID, bem como mudanca de mentalidade em
geral. Os técnicos apontam também mudancas a nivel do ensino, da familia, menos
burocracia e mais resposta das instituicdes. No seu conjunto estes resultados evidenciam
gue as mudancas a concretizar ultrapassam o trabalho direto com as popula¢ées com DID
pois envolvem, fundamentalmente, mudancas de mentalidade e institucionais. Tal como
Cardoso, Duarte e Sousa (2016) e Pereira e Batanero, (2009) sugerem que para uma boa
integracdo no mundo do trabalho é indispensavel uma intervencédo alargada, tal como a
do modelo de emprego apoiado. Neste caso, sdo elaboradas praticas com as pessoas com
DID, mas também a intervencao alargada ao nivel da sensibilizacdo dos empresarios para
a problematica, envolvendo servigcos de emprego, a familia e as associa¢fes empresariais.
Também salientam a necessidade de dar continuidade aos apoios apés a integracdo no
mercado de trabalho. Este processo exige a continuidade do trabalho multidisciplinar,
permitindo a articulagdo entre 0s servigos educativos, centro de emprego, servigos de

formacao profissional e de emprego.

5. Limitagdes do estudo

A principal limitagdo foi o reduzido numero de participantes. Um numero mais
alargado de participantes iria permitir maior generalizacdo dos resultados bem como
maior estabilidade dos mesmos. Inicialmente pretendia fazer um estudo direcionado a
regido do Alentejo, mas ap0s o0 contato com as instituicdes s6 a APPACDM ¢ que deu

uma resposta positiva, fazendo com que o estudo fique restrito a aquela institui¢ao.

6. Perspetivas de investigacao

Para investigacdo futura seria importante apostar no estudo da perspetiva da
pessoa com DID sobre a sua adaptacdo ao mundo de trabalho. Outra area merecedora de
investigacdo é a da analise do processo de implementacdo dos Planos Individuais de
Transicdo. Tendo em conta os resultados obtidos sobre as mudancas necessarias a
facilitacdo da integracdo socioprofissional das pessoas com DID, futuros estudos
poderiam avaliar praticas visando concretizar a mudancgas nas instituicbes e nas

mentalidades que facilitem a integracdo destas pessoas. No seu conjunto, este tipo de

35



Adaptacao das pessoas com Dificuldade Intelectual e de desenvolvimento
no mundo de trabalho e transi¢cdo para emprego

estudos permitird complementar o estudo agora realizado e, assim, contribuir para a

otimizacdo das préaticas visando a integracdo socioprofissional de pessoas com DID.

Concluséao

Ao analisar os resultados obtidos pode-se concluir que ainda ha trabalho a fazer
para desmitificar as crencas irracionais das pessoas e entidades relativamente a pessoa
com deficiéncia, bem como a falta de conhecimento que as empresas e 0s colegas de
trabalho tém sobre os formandos fazendo com que tenham um juizo equivocado
relativamente a pessoa com deficiéncia. Também € muito importante fazer um trabalho
no desenvolvimento pessoal e social das pessoas com DID ajudando-os a ultrapassar as
dificuldades como, por exemplo, a desmotivacéo, falta de confianca e de maturidade, a
falta de resiliéncia, etc. Os resultados reforcam o0s obtidos noutras investigacdes
sugerindo a importancia do trabalho articulado entre diferentes agentes envolvidos no
apoio a transicdo para o mundo do trabalho de pessoas com DID.

A empregabilidade de populagdo com DID continua a apresentar disparidade em
relacdo as restantes populagdes. Posto isto surgiu o interesse pelo estudo da adaptacéo de
pessoas com DID no mundo de trabalho.  Analisando os dados presentes é possivel
concluir que ainda hd muito que fazer, os técnicos participantes mencionam algumas
medidas para que haja uma boa adaptacdo desta populagcdo, por exemplo, 0s
empregadores e colegas de trabalho deveriam conhecer melhor potencialidades e
limitacGes das pessoas com DID de modo a potenciar o trabalho colaborativo que permita

integracgdo socioprofissional bem-sucedida.
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Adaptacao das pessoas com Dificuldade Intelectual e de desenvolvimento
no mundo de trabalho e transi¢cdo para emprego

Anexos — Exemplo carta de consentimento informado

O

Departamento de Pedagogia e Educacio
Universidade de Evora

Apartado 94

7002 — 554 Evora

Declaracio de consentimento informado

Maisa Marilia Ferreira Almeida, aluna do mestrado em Educacdo Especial, area

de dominio cognitivo motor, sob orientacido de Paulo Cardoso, docente do departamento
de Psicologia da Universidade de Evora. estou a estudar a adaptacdo das pessoas com
dificuldade intelectual e desenvolvimento (DID) no mundo de trabalho e transicédo para
emprego.
Este estudo, intitulado “Adaptacio das pessoas com dificuldade intelectual e de
desenvolvimento no mundo de trabalho e transicio para emprego”, implica a
aplicacdo de uma entrevista para explorar a percecio que técnicos e pais de pessoas com
DID tém sobre as praticas eficazes para facilitar a transicio escola emprego desta
populacéo.

Eu.

tive conhecimento prévio das questdes que me iriam ser colocadas, dos procedimentos de
gravagdo e foi-me garantida a confidencialidade das respostas apds sua transcrigio.
Também me foi garantido que serfo mantidos o anonimato e a confidencialidade dos
dados e que serdo usados s6 para fins académicos. Sei que posso recusar-me a participar
ou interromper a qualquer momento a participacdo no estudo, sem nenhum tipo de
penalizacdo por este facto. Declaro que li e compreendi todos os procedimentos relativos
a investigacdo em curso. podendo esclarecer todas as dividas existentes. Também
autorizo a divulgacdo dos resultados obtidos no meio cientifico desde que garantindo o

meu anonimato.

Assinatura do participante

Data / /
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