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1. PARA INICIO DE CONVERSA.

Este estudo, integrado num projeto de investiga¢do? que caracterizou o ensino, a
avaliagdo e a aprendizagem em universidades portuguesas e brasileiras, baseou-
se em resultados da investiga¢do levada a cabo nos altimos anos e que tem vindo
a destacar o papel que a avaliacdo pode desempenhar na melhoria da
aprendizagem e do ensino (Figari & Achouche, 2001; Stiggins, 2004). Em particular
a de Black e Wiliam (1998) que, num artigo de revisdao da literatura sobre as
praticas de avaliagdao formativa, enfatizou trés resultados de amplo alcance: a) a
pratica sistematica de avaliacdo formativa melhora substancialmente a
aprendizagem de todos os alunos; b) os alunos que revelam mais dificuldades de
aprendizagem s3ao os que mais beneficiam de tais praticas; e ¢) os alunos que
frequentam aulas em que a avaliagdo predominante é de natureza formativa
obtém melhores resultados em exames e provas de avaliagao externa do que os
alunos que frequentam aulas em que a avaliagdo é essencialmente sumativa. Hoje
é, genericamente, aceite que as praticas de avaliagdo devem considerar a
participagdo ativa de todos os alunos e contribuir inequivocamente para a
melhoria das suas aprendizagens (Fernandes, 2009). Porém, para que tal
acontecga, é essencial que a avaliagao esteja integrada nos processos de ensino e
aprendizagem e que seja predominantemente de natureza formativa. Estes
resultados e estudos sdo particularmente relevantes se tivermos em conta os
elevados indices de reprovagdo e de abandono dos alunos do ensino superior em

2 AVENA - Avaliagdo, Ensino e Aprendizagem no Ensino Superior em Portugal e no Brasil:
realidades e perspetivas (Referéncia PTDC/CPE-CED/114318/2009).
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Portugal (e.g., para uma dada cohorte as taxas de conclusao em alguns cursos sao
inferiores a 50%).

Assim, o problema geral deste estudo resultou da necessidade de conhecer e
compreender as praticas de avaliagdao de docentes do ensino superior, tendo em
particular aten¢dao as praticas reais desenvolvidas no contexto de aulas em
universidades. Além disso, considerou-se igualmente relevante investigar
percecdes de docentes e de estudantes relativamente ao objeto principal de
anadlise: Avaliagdo. As praticas de avaliagdo e as perce¢des sobre avaliagao
atenderam a algumas dimensdes em particular: tarefas de avaliagdo mais
utilizadas; utilidade da avaliagdo; integragao/articulagdo entre os processos de
ensino/avaliagdao/aprendizagem; natureza, frequéncia e distribuigdo de feedback;
papel dos professores e alunos; recurso a estratégias de auto e heteroavaliagao.

2. DIALOGO COM 0OS TEORICOS.

As instituicOes de ensino superior integradas no Espa¢o Europeu da Educagdo
Superior e vinculadas a implementagao do Processo de Bolonha, assumem, assim
enquadradas, enfoques metodoldgicos que passam a valorizar um sistema
educativo centrado na aprendizagem, alterando uma visao assente na
transmissao de conteldos para uma visao de constru¢ao do conhecimento por
parte dos estudantes (Zabalza, 2002; Cid, Fialho, Borralho, Fernandes, Rodrigues
& Melo, 2014). Esta passagem implica um repensar do papel dos docentes e dos
alunos em todo o processo, uma vez que requer alunos ativos, que se
comprometem em dar sentido ao que aprendem e a quem sdao fornecidos os
meios para pensar e resolver problemas e para se tornarem cada vez mais
auténomos e capazes de avaliar o seu préprio desempenho (Hadji, 1992;
Perrenoud, 1998). Em consequéncia, a agdo docente tem de passar a alicergar-se
numa dimensdo didatica que se preocupa em organizar um percurso que apoie 0s
estudantes na consecu¢ao dos objetivos propostos, no acesso aos novos
conhecimentos, proporcionando recursos e tarefas, acompanhando as atividades
desenvolvidas, fornecendo instrumentos de autorregulagdao, em suma, criando um
ambiente de aprendizagem propicio ao desenvolvimento de competéncias. Tal
como refere Zabalza (2002, p.128), a identidade profissional do professor deve
mudar de uma configuracdo de “especialista da disciplina” para a de “didata da
disciplina”.

As atividades de avaliagdo, neste quadro, colocam-se como um particular desafio
para a docéncia universitaria, uma vez que devem passar a colocar o seu foco na
promog¢ao da aprendizagem dos alunos, deixando de ser vistas como a ultima
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etapa das unidades curriculares ou dos cursos, para fins de sele¢ao, certificacao e
prestacao de contas. Essa avaliagdo, de natureza formativa, da a possibilidade ao
estudante de colmatar lacunas na sua aprendizagem e fornece ao professor
informagdo importante sobre as dificuldades sentidas e possibilita reajustamentos
enquanto o processo esta a decorrer (Barreira, Bidarra, Vaz-Rebelo & Monteiro,
2012).

A avaliagdo nas praticas curriculares tem também assumido um papel importante
no campo da investigacdo em Educagdo. O entendimento é cada vez mais o de, ao
contrario do que ainda se continua a verificar em muitos casos, a avaliagao ser
considerada como intrinseca ao processo de ensino e de aprendizagem, pois
encontra-se fortemente ligada aos componentes que envolvem o ato de ensinar e
de aprender, possuindo assim um papel especifico em relagao ao conjunto de
dimensGes que integram o ensino como um todo (Fernandes, 2005, 2011).
Autores como Paul Black, Dylan Wiliam, Wynne Harlen e John Gardner tém vindo
igualmente a defender que a avaliagdao deve ser encarada como integrante do
processo de ensino e de aprendizagem e, para além disso, salientam que se deve
basear em processos que garantam a melhoria das aprendizagens e do ensino, no
sentido de uma avaliagao formadora e reguladora desses processos (Black &
Wiliam, 1998a,b) e que possibilite ao aluno o desenvolvimento de competéncias
de autorregulacao da aprendizagem através do feedback, da autoavaliagdo e
avaliagdo por pares, ajudando o aluno a “aprender a aprender”. A autoavaliagao e
a heteroavaliagdo constituem processos considerados muito eficazes na
aprendizagem porque permitem o0 envolvimento e a participagao dos
aprendentes, melhoram a comunicagado professor-aluno e aluno-aluno, conduzem
a autonomia e a reflexao sobre os desempenhos, ajudando a reconhecer as
dificuldades e a reorientar a agao (Barreira et al. 2012).

Nesta modalidade de avaliagao, formativa, os alunos sao o principal agente no
desenvolvimento da aprendizagem através da autorregulagao, a qual potencia o
controlo e melhoria das aprendizagens através do feedback fornecido nas
diferentes tarefas (Black & Wiliam, 2006; Fernandes, 2006). Para isso, a avaliagao
na sala de aula implica o uso de uma variedade de estratégias e instrumentos de
avaliagao, proporcionando multiplas oportunidades para que os alunos
demonstrem a sua aprendizagem, seguidas de feedback formativo distribuido
atempada e regularmente (Suurtamm et al., 2016). De acordo com Nicol e
Macfarlane-Dick (2009, p.4), uma boa pratica de feedback responde aos seguintes
principios: i) facilita o desenvolvimento da autoavaliagdo; ii) incentiva o didlogo
entre o professor e os pares em torno da aprendizagem; iii) ajuda a clarificar o
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desempenho esperado, explicitando objetivos e critérios; iv) oferece
oportunidades para diminuir a distancia entre o desempenho realizado e o
desejado; v) fornece informagdo de elevada qualidade aos alunos relativamente a
sua aprendizagem; vi) favorece a motivagdo e a autoestima; vii) providencia
informagdo aos professores que permite adequar o processo de ensino.

As praticas avaliativas formativas na sala de aula, como Wiliam (2011) tem
também reforgado, implicam a recolha de evidéncias sobre os desempenhos dos
estudantes, respetiva interpretagdo e uso por professores, alunos ou seus pares,
de modo a conduzir a melhores aprendizagens e a ajudar a tomar decisdes mais
fundamentadas sobre o que fazer a seguir para melhorar esses desempenhos. O
uso deste tipo de avaliagao, de regulagao interativa, em contraponto com as
praticas mais comuns, de natureza retroativa e muito dependentes da aplicagao
pontual de testes, torna-se um grande desafio para os professores e implica uma
mudanga que nem sempre estao capacitados para levar a cabo.

A mudanga ou a melhoria das praticas tem mostrado ser um propdsito dificil de
atingir, seja ao nivel do ensino ndo superior, seja no ensino superior. Os principias
obstaculos que, nesse sentido, se colocam aos professores podem enquadrar-se,
segundo Suurtamm et al. (2016), em 4 categorias: conceptuais, pedagdgicas,
culturais e politicas. Em termos conceptuais, surgem dificuldades quando os
professores tém de passar de um paradigma de avaliagdo, que considera o
processo avaliativo como um episddio pontual no final de uma unidade, para a
ideia de avaliagdo continua e integrada no ensino, o que implica uma mudanc¢a
conceptual profunda que exige tempo e oportunidades para formagao,
autoformagdo e heteroformagdao, nem sempre faceis de concretizar. Em termos
pedagdgicos, a dificuldade passa por saber como planificar e implementar
praticas avaliativas alternativas e no como envolver os alunos e os outros
professores em estratégias comuns. Os dilemas culturais também constituem
obstaculos, sendo por vezes os mais dificeis de resolver, pois desafiam alunos,
escola e cultura estabelecida, ja que o professor pode encontrar resisténcia por
parte de colegas, dirigentes ou mesmo de alunos, que podem reagir
negativamente as mudangas. Os dilemas politicos emergem quando os
professores tém de lutar contra politicas instituidas, nacional ou
institucionalmente, em relagcdao a avaliagao. Estes podem surgir devido a um
enfoque excessivo na avaliagao externa em larga escala, em politicas especificas
em relagao a classificagdes e métodos de avaliagdao especificos, os quais podem
nao representar os pontos de vista do professor.
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A este propdsito, e a titulo de exemplo, refere-se o estudo realizado por
Fernandes e Gaspar (2014), onde analisam regulamentos de avaliagao de uma
universidade publica portuguesa e concluem que o discurso constante desses
documentos da énfase aos resultados de aprendizagem e a avaliagdao sumativa.
Apesar de haver espaco e abertura para o uso de praticas de avaliagao formativa,
0 certo é que estas nao sao incentivadas e as regras sao definidas de forma
precisa, no sentido do cumprimento de normas e prazos estabelecidos.

A superagao destes obstaculos é complexa e implica uma visao sistémica para a
sua resolugdao. Se bem que algumas dificuldades podem ser colmatadas com
formagdo, colaboragdo e partilha de recursos, a mudanga na cultura avaliativa,
por exemplo, implica muito tempo e estratégias de comunicagao focadas e
continuadas.

Uma mudanga profunda requer a interagao de todas estas componentes e implica
apoio aos professores mas, como refere Wiliam (2017), a avaliagao é hoje de
natureza mais descritiva, € cada vez mais valorizada e esta presente em todos os
contextos. O desafio é o de garantir que apoie a aprendizagem ao invés de a
dificultar, o que implica um percurso dificil e lento, no entanto muitos passos se
estao a dar para avangar nesta dire¢dao, quer em termos da investigacao, quer no
que diz respeito a sua implementag¢dao em sala de aula.

3. PERCURSO METODOLOGICO.

Dada a natureza do problema de investiga¢ao, e sendo a sala de aula a unidade de
anadlise de maior relevo, o paradigma investigativo assumido foi o interpretativo
através de uma abordagem qualitativa e quantitativa.

Decorrente do problema de investigacdo e do contacto com os referentes tedricos
mais relevantes, foi elaborada uma matriz de investigacao, onde ficou patente o
objeto e as respetivas dimensdes de analise que podem caracterizar esse objeto.
A matriz (Tabela 1) foi o referencial do desenvolvimento de todo o estudo.

Tabela 1. Matriz de investigagéo.

Avaliagﬁcl Tarefas de Avaliagdo Mais Utilizadas

Utilidade da Avalia¢ao

Integragao/Articulacdo Entre os Processos de Ensino/Avaliagdo/Aprendizagem
Natureza, Frequéncia e Distribui¢cdao de Feedback

Papel dos Professores e Alunos

Recurso a Estratégias de Auto e Heteroavaliagao
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A investigacdo, no seu todo, integrou cinco fases distintas mas fortemente
interdependentes: 1. Fase Tedrica e Conceptual — construgdao do quadro de
referéncia tedrico, critico e analitico da literatura relevante no dominio avaliagao
e que originou a matriz de investiga¢do; 2. Fase da Anadlise Documental — analise
de uma variedade de dispositivos legais (regulamentos sobre a avaliagdao das
aprendizagens, programas curriculares e outras diretrizes de natureza didatico-
pedagodgica); 3. Fase de Estudo Extensivo — questionario (Anexo) distribuido a uma
amostra de alunos e de professores, visando a obten¢do de uma quantidade de
dados que permitiu a identificagdo e estabelecimento de relagdes entre as
dimensdes identificadas na matriz de investigacao; 4. Fase de Estudo Intensivo —
observag¢ao de aulas (pelo menos 20 horas de aulas em cada unidade curricular).
Esta fase permitiu descrever detalhadamente as ac¢des e interagbes que
corporizam as atividades de ensino, aprendizagem e, em particular, avaliagao,
tomando a sala de aula, e ndao os alunos ou os professores, como unidade de
anadlise; 5. Fase da Interacao Social e da Reflexdo — triangula¢do intensiva e
interpretativa dos dados através do contacto préximo com os participantes mais
diretos do estudo (professores e estudantes), a fim de promover reflexdes que
pudessem contribuir para interpretar os dados obtidos nas fases anteriores. A
interacdo teve lugar em contextos mais formais (por exemplo, grupos focais e
entrevistas individuais) e numa variedade de contextos menos formais.

A recolha de dados, de sistematizagao, de analise e os processos de interpretagao
tiveram em conta os seguintes principios gerais: 1) os pontos de vista e o
significado atribuidos pelos participantes, uma vez que é a partir destes que se
podem obter descrigdes que contribuem para a compreensao do que eles
colocaram em pratica em sala de aula; 2) existéncia de um conjunto complexo de
relagbes entre os elementos considerados (por exemplo, percec¢des, praticas,
tarefas); 3) um numero alargado de participantes (informantes), e técnicas de
recolha e analise de dados, uma vez que os processos de avaliagao sdao complexos,
por natureza; e 4) a importancia da compreensao da natureza do fendmeno com
base em amplas evidéncias. Em cada fase da investigacdo, e de acordo com estes
principios, foram utilizadas técnicas de recolha e de analise de dados tais como:
entrevistas semiestruturadas (individuais e em grupos focais); observacdao de
aulas; dispositivos diversos (e.g. tarefas de avaliagdao, regulamentos, reflexdes
escritas dos investigadores, analise de conteldo, questionarios).

O estudo foi centrado nas praticas de avaliagao dos professores e na participagdo
dos alunos nos processos conducentes as suas aprendizagens, tendo em conta
que estes assumem uma relevancia central. Por isso mesmo, tornou-se crucial que
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os dados da investigacao fossem obtidos, essencialmente, no contexto real de
salas de aula e através da interagdo e da proximidade com alunos e professores.
Além disso, tornou-se inevitavel recolher informagdao junto de um numero
alargado de docentes e de alunos de diferentes cursos e unidades curriculares de
quatro areas de conhecimento: Ciéncias Socias; Artes e Humanidades; Ciéncias e
Tecnologias; e, Ciéncias da Saude. Nestas condigdes, os dados obtidos, de
natureza quantitativa e qualitativa, permitiram descrever, analisar e interpretar o
fendmeno que estava associado ao problema da investigagao.

Tratando-se de um estudo intensivo, extensivo e integrado, centrado na sala de
aula, foram observadas aulas em quatro universidades, no ambito de unidades
curriculares de cursos representantes de cada uma das quatro areas do
conhecimento referidas. Foram observadas cerca de 20 horas de tempo letivo em
cada unidade curricular semestral. Tendo em conta que foi observada uma
unidade curricular/curso diferente por semestre, em cada universidade foram
observadas 160 horas de aulas, 0 que se traduz num total de 640 horas de
observagdes (Tabela 2).

Tabela 2. Sumdrio do plano de observagéo.

UNIVERSIDADES AREAS CURSOS UNIDADES HORAS
CURRICULARES
Universidade 1 Ciéncias Sociais 2 2 40
Artes e Humanidades 2 2 40
Ciéncias e Tecnologias 2 2 40
Ciéncias da Saude 2 2 40
Universidade 2 Ciéncias Sociais 2 2 40
Artes e Humanidades 2 2 40
Ciéncias e Tecnologias 2 2 40
Ciéncias da Saude 2 2 40
Universidade 3 Ciéncias Sociais 2 2 40
Artes e Humanidades 2 2 40
Ciéncias e Tecnologias 2 2 40
Ciéncias da Saude 2 2 40
Universidade 4 Ciéncias Sociais 2 2 40
Artes e Humanidades 2 2 40
Ciéncias e Tecnologias 2 2 40
Ciéncias da Saude 2 2 40
TOTAL 640

ISBN: 978-84-697-8028-2

Pagina 36



Investigaciones innovadoras hispano-lusas en ambitos universitarios. Una mirada espanola y

portuguesa
Juan José Leiva Olivencia, Eloy Lépez Meneses, Marilia Castro Cid y Esteban Vazquez Cano (Eds.)

Para estudar as praticas avaliativas emergentes nas salas de aula, para cada
universidade participante foram, em geral, selecionados dois docentes por
cada um dos dominios de conhecimento. Nestas condi¢des, nas quatro
universidades portuguesas, participaram 35 docentes (num dos dominios
algumas unidades curriculares foram lecionadas por mais do que um
docente) e cerca de 170 estudantes. Foram observadas cerca de 160 horas de
aulas para cada dominio do conhecimento, tendo sido realizadas entrevistas
profundas a todos os docentes participantes e entrevistas a grupos focados
de um ou mais grupos dos seus estudantes (3 a 5 estudantes por cada
docente/unidade curricular). Os docentes envolvidos lecionavam aulas
teorico-praticas em 22 Licenciaturas € em 8 Mestrados Integrados (numa
universidade foi possivel selecionar apenas um curso em cada um dos
dominios das Ciéncias da Saide e das Artes e Humanidades). Ou seja,
foram observadas aulas de 32 unidades curriculares pertencentes a 30
Licenciaturas/Mestrados Integrados.

Convém referir que, para cada procedimento de recolha de dados de natureza
qualitativa, foi produzida uma narrativa (Figura 1). Assim, numa primeira fase,
para cada docente/unidade curricular e em cada uma das quatro universidades
participantes, foram produzidas trés narrativas baseadas nas observa¢des das
aulas, na entrevista ao respetivo docente e na entrevista a um grupo focado de
estudantes. A integracao dos dados, que teve em conta as recomendagbes de
Wolcott (1994), permitiu obter, numa segunda fase, uma narrativa para cada sala
de aula. Nestas condi¢des, como se pode inferir da Figura 1, em cada universidade
obtiveram-se, para cada dominio do conhecimento, duas narrativas
correspondentes as aulas dos cursos de licenciatura/mestrado integrado desse
mesmo dominio.

Entrevista Entrevista
Profunda Grupo Focada Observagdes
Docente Aluno Aulas

v v

Narrativa Praticas Avaliativas
Sala Aula A

Figural. Processo de producdo das narrativas das praticas avaliativas de cada docente.
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Aquelas duas narrativas deram origem a uma narrativa integrada que descreve as
praticas avaliativas observadas e narradas pelos dois docentes e pelos grupos de
estudantes participantes e que ocorreram naquelas salas de aula. Ou seja, em
cada universidade foram produzidas quatro narrativas integradas distintas, uma
por cada dominio do conhecimento. A Figura 2 esquematiza, através de um
exemplo concreto no dominio das Ciéncias Sociais, para uma universidade, o
processo de transformacdo e sintese de dados das praticas avaliativas de dois
docentes que da origem a respetiva narrativa integrada.

[Sala Aula A/Economia} [Sala Aula B/Linguas e Literatura]
Narrativa Narrativa ) (' Narrativa Narrativa Narrativa ) (' Narrativa
[Narratwa Sala Aula A/Economla Narratwa Sala Aula B/Linguas e theratura]

\/

Narratlva Integrada
Salas AulaAeB

Figura 2. Processo de construgdo de uma narrativa integrada das prdticas avaliativas de
dois docentes de cursos do dominio das Ciéncias Sociais de uma universidade.

Depois, para cada dominio do conhecimento, foi produzida uma metanarrativa
que incorpora as respetivas narrativas integradas (do mesmo dominio do
conhecimento) produzidas em cada uma das quatro universidades. A Figura 3
esquematiza o processo de constru¢dao de cada uma das quatro metanarrativas
(uma por dominio do conhecimento).
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NarrativaSala Aula A
[Universidadel (U1) Narrativa Integrada (U1)

Narrativa Sala AulaB

NarrativaSala AulaD

NarrativaSala AulaC
[Universidade 2 (U2) 1<{{ J]j Narrativa Integrada (U1)

Narrativa
—— NarrativaSala AulaE : Dominio Conhecimento
{Umversndade 3 (U3) Narrativa Integrada (U1)

NarrativaSala AulaF

Narrativa Sala Aula G
[Universidaded, (U4) Narrativa Integrada (U1)

Narrativa Sala AulaH

Figura 3. Processo de constru¢@o das narrativas para cada dominio do conhecimento.

Para cada universidade foram elaboradas quatro narrativas integradas (uma por
cada dominio cientifico). A partir das narrativas integradas de um determinado
dominio cientifico de todas as universidades foi criada uma metanarrativa
(Figura 4).

[UNIVERSIDADE 1] [UNIVERSIDADE 2] [UNIVERSIDADE 3] [UNIVERS|DADE 4}

[Narrativa C. Sociais 1 [Narrativa C. Sociais 2 ] [Narrativa C. Sociais 3 ] [Narrativa C. Sociais 4 Metanarrativa Ciéncias Sociais q

[Narrativa Artes e Hum. 1] Narrativa Artes e Hum. 2 | [ Narrativa Artes e Hum. 3 [Narrativa Artes e Hum. 4]

[Narrativa Eng. e Tecnol. 1

Metanarrativa Artes e Humanidades }

|

[Narrativa Eng. e Tecnol. 2] Narrativa Eng. e Tecnol. 3| [Narrativa Eng. e Tecnol. 4

[Metanarraliva Engenhariae Tecnologiaj

[Narrativa C.daSalde 1 ] [Narrativa C.da Salde 2 ] [Narrativa C.daSaude 3 ] [Narrativa C.da Satde 4 ] Metanarrativa Ciéncias da Satde ]

Figura 4. Processo de construgdo das metanarrativas para cada dominio do conhecimento.

Cada metanarrativa constituiu um significativo esfor¢o de analise, interpretagao e
sintese, tendo em vista a obten¢dao da melhor descri¢ao possivel das praticas de
avaliagdo que ocorreram nas salas de aula em cada dominio do conhecimento. A
sua produgdo teve em conta a matriz da investigacao, que foi o instrumento
orientador e regulador de todo o processo investigativo, sobretudo ao nivel da
recolha de dados e respetiva transformagao, organizagao e analise. A analise,
interpretagao e sintese destas quatro metanarrativas originou uma descrigdao
geral das praticas avaliativas que ocorreram nas salas de aula destas quatro
universidades portuguesas.
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Para estudar as percegdes de estudantes e docentes relativamente as dimensdes
das praticas de avaliagdao patentes na matriz de investigagao, desenvolveu-se um
questiondrio com 15 itens de tipo Likert, iguais para docentes e estudantes.
Relativamente ao contetdo de cada um dos itens era pedido, aos respondentes,
que se pronunciassem sobre o que consideravam que acontecia nos cursos em
que lecionavam ou estudavam, a partir de uma diversidade de experiéncias,
incluindo as que mais diretamente lhes diziam respeito. Cada item era uma
afirmacado relativamente a qual os respondentes teriam de manifestar o seu grau
de concordancia numa escala de quatro pontos (Concordo Totalmente, Concordo,
Discordo, Discordo Totalmente). Assim, relativamente a Avaliagdao foram incluidos
itens tais como: A avaliagao é utilizada, com frequéncia, para orientar os
estudantes a aprenderem melhor; Os estudantes sao, frequentemente,
envolvidos em situagdes em que tém de avaliar o seu préprio trabalho e/ou o dos
seus colegas.

A Tabela 3 mostra, para cada universidade participante, o numero de
questionarios validados para estudantes e docentes.

Tabela 3. Numero de questiondrios considerados vadlidos, por universidade e por
populagéo.

UNIVERSIDADES

UNIV. 1 UNIV. 2 UNIV. 3 UNIV. 4 TOTAL
Docentes 241 179 351 219 990
Estudantes 870 711 2374 613 4568

A consisténcia interna do questionario administrado aos estudantes e aos
docentes, avaliada pelo Alfa de Cronbach, foi, respetivamente, de 0.816 e de
0.749. Na Tabela 4 exibem-se os valores do Alfa de Cronbach referentes aos 15
itens referentes a Avaliagdo.

Tabela 4. Consisténcia interna dos questiondrios medida pelo Alfa de Cronbach.

| Alunos Professores
| 0.816 0.749

Avaliagao

Apesar do reduzido numero de itens referente ao objeto de analise Avaliagdo, os
niveis de fiabilidade podem ser considerados bastante satisfatdrios.
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E interessante referir que, na populagdo dos estudantes, mais de trés quartos dos
que responderam tinha menos de 24 anos e 71,2% era do sexo feminino. O grupo
etario mais representado situava-se no intervalo compreendido entre os 20 e os
24 anos de idade, com 58.1% do total.

Quanto aos docentes respondentes, 54.1% eram do sexo feminino e a
esmagadora maioria (cerca de 80%) tinha mais de 40 anos de idade. O grupo
etario mais representativo situava-se no intervalo compreendido entre os 50 e os
54 anos. Mais de 80% dos docentes inquiridos tinham o grau de doutor e a
maioria, 56.1%, tinha a categoria profissional de professor auxiliar. Mais de 80%
dos docentes lecionavam ha mais de 11 anos no ensino superior universitario.

O estudo das percegdes dos estudantes e dos docentes relativamente a Avaliagao
foi sobretudo desenvolvido a partir dos dados obtidos através dos questionarios,
pese embora as entrevistas também terem fornecido alguma informagdo. No
geral, através do inquérito por questionario, pretendia-se responder a questdes
do tipo: Como se poderdao caraterizar as perce¢des de docentes e estudantes
relativamente as praticas pedagdgicas no ambito do processo de avaliagdo? Em
que medida é que ha diferengas significativas nas percecdes de docentes e
estudantes relativamente as prdticas pedagodgicas de avaliagdio que,
supostamente, criam melhores condi¢des para aprender?

Para responder a estas e outras questdes formuladas, utilizou-se uma diversidade
de procedimentos e testes da estatistica inferencial, em particular a Analise
Fatorial de Componentes Principais das respostas de docentes e estudantes,
tendo em vista a identificagdo das suas perspetivas educacionais (e.g. papel do
professor na avaliagao vs. papel dos alunos na avaliagao).

4. DIALOGOS EMPIRICOS: REALIDADES.

Nesta sec¢dao, com base nos dados empiricos recolhidos e analisados como atras
se apresentou, descreve-se a realidade das praticas avaliativas que ocorreram nas
salas de aula, confrontando simultaneamente com as perce¢des que o0s
professores e os alunos manifestaram em relagao a Avaliagdo.

Assim, o Grafico 1 reflete o posicionamento de professores e alunos no que
concerne as suas percegdes relativamente ao que ocorre no ensino superior em
relagdao a Avaliagao. Quando o grafico se situa acima dos 50% significa que ha
concordancia com a afirmagdao patente no questionario e abaixo dos 50%
discordancia.
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Grdfico 1: Grau de concorddncia/discorddncia de professores e alunos em relagGo a
Avaliagdo

No que se refere a dimensao utilidade (fungdes) da avaliagdo, podemos afirmar
que as praticas vao no sentido da prestagao de contas, certificagao e classifica¢ao;
os professores sublinham que “a avaliagdo serve para verificar se o aluno adquiriu
os conhecimentos”, “uma componente onde eles [estudantes] prestam provas
daquilo que aprenderam” e os estudantes afirmam que a avaliagdao serve “para
certificar”. Ainda assim, estes reconhecem na avaliagao classificatoria uma fungao
reguladora da aprendizagem: “esse dia faz com que a gente estude mais, esse dia
€ que nos da a nota”, “se a nota nao vai ao encontro daquilo que esperava, é mais
um fator para ter que trabalhar mais; se a nota vai ao encontro do que esperava,
mantenho a mesma estratégia de estudo e mantenho a mesma forma de estar
nas aulas”. Esta dimensdo da avaliagdo esta relacionada com as questdes AVO5 e
AV11 do questionario. Se analisarmos o Grafico 1 em relagdo a estas duas
questdes, verificamos que professores e alunos apresentam um grau de
concordancia elevado no sentido de a avaliagdao ser, sobretudo, utilizada para
atribuir as notas aos estudantes e os resultados obtidos nos testes e/ou exames
finais serem os elementos mais determinantes para a atribuicdao das suas
classificagBes. Fica claro que a percecdo dos professores e alunos em relagdo as
fungOes da avaliagdo é, essencialmente, para classificagdo e que esta de acordo
com as praticas de sala de aula e em conformidade com outros estudos e autores
(Fernandes, 2006; Fernandes 2011; Barreira et al., 2012; Wiliam, 2017).

Os professores também consideram que os resultados influenciam a atitude dos
estudantes face aos momentos avaliativos seguintes e ao progresso das
aprendizagens, como evidenciam os seguintes excertos: “é um incentivo para eles
porque se as coisas correm bem, eles tomam como um incentivo para manter o
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nivel”, “se as coisas correm mal, tomam como incentivo para melhorar e,
portanto, gostam mesmo de saber a nota”. Alguns professores reconhecem,
ainda, um efeito regulador sobre a sua pratica, na medida em que permite “ajudar
a perceber o que os alunos conseguem aprender, e, por outro lado, verificar o que
eu consigo ensinar”, “se as notas forem todas baixas ou todas altas, alguma coisa
estd errada e isso acaba por ser um espelho da forma como leciono”. Do mesmo
modo, as respostas dos questionarios evidenciam uma primazia classificatdria da
avaliagdao, mas, quer professores, quer alunos, apresentam, também, uma ténue
concordancia nas suas perceg¢des relativamente a fungao da avaliagdo como um
elemento para orientar os estudantes a aprenderem melhor e a se
consciencializarem das suas dificuldades e/ou dos seus progressos (questoes

AV06 e AV07), conforme foi constatado através das suas praticas.

As tarefas de avaliacdo estavam relacionadas com a natureza das unidades
curriculares, assim, nas de natureza tedrica, as tarefas de avaliagao
predominantes foram a realizagdo de exames, provas escritas
(testes/frequéncias), trabalhos escritos e/ou apresenta¢des orais, como referem
estudantes — “ha um exame final que integra todos os mddulos” — e professores —
“um exame tedrico final, classico, de escolha multipla e perguntas curtas que
incidem em conteldos que penso serem mais importantes”. Nestas unidades
curriculares, as tarefas de avaliagao coincidem, geralmente, com dois momentos
formais, sensivelmente a meio e no final do semestre. Esta avaliagdo pontual é
criticada pelos estudantes, pois estes consideram, por exemplo, o seguinte:
“deveriam existir mais avaliagdes para uma melhor distribuicdo dos valores e para
um melhor acompanhamento”, “sao varios conteudos, estudamos imenso e
aquilo que sai no exame é muito pouco”, “uma avaliagdo mais continua seria o
ideal”. Alguns docentes justificaram o numero reduzido de momentos de
avaliagdo, alegando a dimensdo das turmas: “como os alunos sao mais de
duzentos é dificil a avaliagao (...) ser de outra forma”, “se eu tivesse um menor
numero de alunos, (...) teria, provavelmente, outro tipo de forma de avaliagdo”.

Nas unidades curriculares de natureza mais pratica foram referenciadas tarefas
diversificadas, umas mais convencionais, como trabalhos de pesquisa e
investigacdo, trabalhos laboratoriais, analise de documentos, apresentagdo oral
de trabalhos, elaboragdo de relatérios; outras mais inovadoras e/ou especificas da
area do saber, designadamente, quizes, concursos de fotografia, trivial pursuit,
construgdo de maquetes, desenhos, escrita de um artigo, portefélio digital,
trabalhos de casa individuais e projetos computacionais.
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A diversidade de tarefas e estratégias é fundamental para a recolha de
informagao do que os alunos sabem e sdao capazes de fazer em diferentes
dominios da aprendizagem, porém, ha docentes que reconhecem que “a
avaliagdo incide muito sobre conhecimentos tedricos e desvaloriza-se um pouco a
criatividade e a capacidade de raciocinio do préprio aluno. (..), nao se
privilegiando as relagdes interpessoais”.

Os trabalhos em grupo foram muito utilizados em tarefas de avaliagao, sendo do
agrado dos estudantes, alguns consideraram que constituiam excelentes
oportunidades de aprendizagem, desenvolvimento de conhecimentos e de

n u

competéncias: “os trabalhos ajudam muito a nota”, “estudamos mais assuntos do
que se tivéssemos de estudar para uma frequéncia”, “se nao fosse o trabalho, eu
ndo sabia metade da matéria”. Apesar destas potencialidades, foram apontados
constrangimentos, que levavam a necessidade de os complementar com tarefas
realizadas individualmente. Uma professora refere que “ha alguma diferenciagao.
(...) ainda assim, ndo creio que o suficiente para ser justa com o bom aluno, com o
aluno médio e com o aluno mediocre que esta no grupo e que nao fez nada. (...) é
importante eles serem avaliados individualmente” e um aluno chegou a afirmar
que “as avaliagOes, nos trabalhos, sdao do mais subjetivo que pode haver, as
frequéncias s3o a melhor forma de testar os conhecimentos de cada um. E 0 mais
justo. O mais rigoroso”.

A constatagao, nas praticas de sala de aula, do uso de tarefas de avaliagdo muito
distintas e diversificadas em fun¢dao da natureza das unidades curriculares, é
corroborada com as perce¢des dos intervenientes quando apresentam uma alta
concordancia em relagdao a questao AV04 do questionario, ou seja, utiliza-se, com
frequéncia, uma diversidade de tarefas e/ou instrumentos. No entanto, as
percecbes de professores e alunos sao altamente concordantes em relagao a
questao AV15, ao considerarem, no essencial, a avaliagdo como um processo de
administracdo de testes e/ou exames destinado a atribuir classificagdes. Este
aspeto pode conduzir a interpreta¢dao de que, apesar de existir uma diversidade
de tarefas de avaliagdo, as que mais tém expressao na classificagdo sao os testes e
/ou exames. Esta predominancia da avaliagdo sumativa, muito confinada ao uso
de testes e exames e pouco focada no seu potencial formativo, continua a ser
uma constante nas praticas curriculares do ensino superior, como salientam
Fernandes (2011) ou Barreira et al. (2012).

Em diversas unidades curriculares foi possivel identificar alguma articulagao entre
0 ensino, a aprendizagem e a avaliagdo: a) nas tarefas pedidas aos alunos em sala
de aula; b) na realizagdo de trabalhos que exigiam o acompanhamento do
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professor; e ¢) no feedback distribuido pelo professor com a fungao de orientar os
estudantes e consciencializa-los sobre os progressos e sobre as dificuldades de
aprendizagem. Constituem exemplos desta integracdao a afericao de
aprendizagens realizada no inicio de cada aula, ao efetuar o resumo da aula
anterior com os estudantes e durante as aulas através do acompanhamento na
realizagao das tarefas e no questionamento sistematico acerca dos conteudos.
Um docente afirmou que “as tarefas desenvolvidas na sala de aula ndo sdo objeto
de avaliagdao”, explicando que, muitas vezes, esclarece os erros dos estudantes e
lhes da a “hipdtese de emendar” o trabalho, concedendo um novo prazo de
entrega. Outro exemplo consiste no uso do video, com momentos de avaliagao
pratica gravados e os estudantes tendo uma segunda oportunidade para
realizarem os exercicios, assim “eles podem fazer uma segunda avaliagao. Vao-se
preparar melhor, vao estudar, vao voltar a treinar”.

Ainda assim, genericamente, a avaliacao dos estudantes revelou-se um processo
independente, no qual estavam compreendidas as notas das provas escritas, dos
trabalhos e das avaliagdes praticas, ndao sendo visivel uma relagao direta entre o
processo e os resultados obtidos na avaliagdo e as praticas de ensino e de
aprendizagem desenvolvidas na sala de aula.

Parece existir, por parte de alguns estudantes e professores, pouca clarividéncia

sobre a integragao da avaliagdo no ensino e na aprendizagem, sendo esta

confundida com articulagdo entre a teoria e a pratica: “tinham de perceber a
n u

tedrica para poderem fazer a pratica”, “os elementos tedricos foram aplicados na
pratica (...) e tudo que foi realizado em termos praticos foi avaliado”.

De facto, resultante dos dados recolhidos sobre as praticas de sala de aula em
relagdo a avaliagdo, ha bastante evidéncia de que esta é essencialmente realizada
em momentos muitos especificos e com contributos pouco eficientes para
melhorar as aprendizagens e o ensino. Existe assim consisténcia entre as praticas
de avaliagdo emergentes, o respetivo ensino e a forma como se processa a
aprendizagem. Este aspeto sobressai, também, nas perce¢des de professores e
alunos ao concordarem que “a avaliagdo realizada é consistente com o ensino e
com as aprendizagens” (questdao AV08). Alias, os professores sao muito mais
concordantes com esta percegao do que propriamente os alunos, o que podera
querer significar que os alunos nao consideram que haja tanta consisténcia entre
os trés processos. Contudo, esta consisténcia nao é sindnimo de articulagao.

A articulagdo mais evidenciada foi entre o ensino (conteldos trabalhados nas
aulas) e as aprendizagens testadas (avaliagao), como confirmam os testemunhos
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de professores — “aquilo que supostamente tinham de saber, foi o que saiu” — e
de alunos — “aquilo que a professora expunha nas aulas tedricas era aquilo que
saia no exame”, “a avaliagdo incidia sobre os conteudos”. Para além disso, os
professores, na generalidade, mostravam-se disponiveis para prestarem
esclarecimentos detalhados e contextualizados nos respetivos horarios de
atendimento, ou noutros momentos, e dessa forma fornecer um feedback mais
individual e mais esclarecedor. Um docente mencionou: “faco a avaliagdao e
mando-lhes um e-mail para quem quiser aparecer (...) alguns aparecem”. Embora
seja uma modalidade de feedback, por acontecer apés uma avaliagdo final ndo se
integra no processo de ensino e aprendizagem. Esta constatagdo vem ao encontro
do que Fernandes (2011) afirma: “as praticas de avaliagdo ocorrem sobretudo
apods os periodos em que supostamente se aprende e se ensina, nao existindo
assim uma articulagao entre estes trés processos nucleares da atividade que
ocorre nas salas de aula” (p. 139).

Considerando a dimens3do natureza, frequéncia e distribuicdo de feedback, foi
possivel observar, em todas as unidades curriculares, algum tipo de feedback,
sendo que o mais frequente era fornecido oralmente. Os professores forneciam
feedback aos alunos sobre o seu desempenho em determinada atividade ou
tarefa e tentavam dar orientagbes que lhes permitissem corrigir alguns aspetos
menos conseguidos, ajustando e melhorando o seu trabalho, como refere um
docente: “fornecemos feedback para eles terem uma no¢ao do que podem
melhorar”.

Durante a realizagdo dos trabalhos de carater pratico e/ou laboratorial, o
feedback era mais detalhado e sistematico, assim se justifica que, em algumas
unidades curriculares a avaliagdo tenha assumido propdsitos formativos muito
claros, em que as explicacdes e recomendagdes do professor ajudavam os
estudantes a melhorar o seu desempenho.

A corregao, em aula, das provas de avaliagao sumativa constituia uma modalidade
de feedback bastante valorizada pelos estudantes, sobretudo quando tinham
oportunidade de analisar a prova — “foi-nos dado um feedback em conjunto com
0s pontos que estavam menos bons e isso deu-nos a nog¢dao das nossas
dificuldades; deste modo, podiamos corrigi-las no exame final”, “é importante
para sabermos o que realmente erramos e o que é preciso mudar”.

Alguns professores solicitavam que os estudantes enviassem os trabalhos por e-
mail em formato editavel para poderem efetuar comentarios no préprio ficheiro,
outros levavam os trabalhos para corrigir em casa, entregando-os posteriormente,
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com os devidos erros assinalados, procedendo posteriormente a uma correg¢ao
coletiva na aula, interagindo com a turma de modo a esclarecer as duvidas
associadas aos erros.

Nos poucos casos em que o feedback era praticamente inexistente nas aulas, os
professores justificavam-no com o elevado nimero de alunos presentes nas aulas
ou com as altera¢des exigidas pelo chamado processo de Bolonha (e.g. menos
horas de contacto).

De uma maneia geral, em termos de perce¢cdes em relagdo ao feedback,
professores e alunos ndao apresentam muita concordancia. Por exemplo, no
respeitante a questdao AV13 (Os professores incentivam, com frequéncia, os
estudantes a analisar e/ou refletir acerca das aprendizagens realizadas), os
professores sao mais concordantes com a afirmagdao do que os alunos. Alids, os
alunos até discordam, ou seja, tém a percecao de que os professores ndao
incentivam os alunos a reflexao sobre as aprendizagens. Ja em relagdao a questao
AV14 (As informagdes resultantes das avaliagdes sao utilizadas pelos estudantes
para orientarem e/ou reorientarem as suas formas de estudar), os professores
tém a percecao de que os alunos ndo fazem uso dos resultados da avaliagdo,
embora os alunos apresentem uma percegao algo contrdria. Pode afirmar-se que
existem perce¢des bem distintas em relagdo ao feedback e que poderao estar
relacionadas com a intencionalidade, a sistematicidade e a natureza do mesmo.
Ou seja, o feedback ter caracteristicas eminentemente avaliativas, ser feito de
forma sistematica e contribuir para a classificagao dos alunos ou, por outro lado,
ser um feedback apenas focado no processo de ensino, pese embora possa ser
feito de forma sistematica. De qualquer modo, parece verificar-se algum défice de
feedback formativo que conduza os estudantes a um maior desenvolvimento
cognitivo e metacognitivo e a uma subsequente maior autonomia da sua
aprendizagem (Fernandes 2005; Wiliam, 2011; Suurtamm, 2016).

Foram poucas as unidades curriculares em que se observaram estratégias de auto
e/ou heteroavaliagdo entre os estudantes, como praticas instituidas, explicitas e
sistematicas, sendo que, em algumas, os préprios professores referiram nunca
recorrer a esses processos de avaliacdo, alegando o “elevado numero de
estudantes” e a “extensao dos programas”.

Foram identificadas praticas de auto e de heteroavaliagdo em que os estudantes
tinham oportunidade de avaliar o seu desempenho e o dos colegas, de forma mais
espontanea ou mais orientada, como ilustram os testemunhos seguintes: “o
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professor informou que deviamos avaliar basicamente quatro pontos”, “a nossa
avaliagao, relativamente aos nossos colegas, teve um peso na nota deles”.

De facto, e apesar da sua reiterada eficacia na aprendizagem (Wiliam, 2011;
Barreira et al., 2012), a percecao de professores e alunos sobre o uso de
estratégias de auto e/ou heteroavaliagdo no ensino superior é a de que elas sdo,
de uma maneira geral, inexistentes. Se analisarmos, no Grafico 1, as respostas
dadas a questao AV9 (Os estudantes sdo, frequentemente, envolvidos em
situagOes em que tém que avaliar o seu préprio trabalho e/ou o dos seus colegas),
percebemos, com muita clareza, que os participantes no estudo tém esta
perspetiva e que, certamente, resulta das suas experiéncias enquanto alunos e
professores.

A formalizagdo da heteroavaliagdao foi mais expressiva numa unidade curricular
em que o docente solicitava aos estudantes que trocassem os trabalhos entre si
(troca previamente organizada e esquematizada pelo docente): “sou eu quem da
o guia de corregao, ponto a ponto esclare¢o quais sao os valores que se deve dar a
cada um dos passos importantes”.

Segundo alguns dos docentes, os alunos revelam dificuldade em fazer
heteroavaliagdo, pois parecem ter “algum receio em comentar ou colocar
questdes aos colegas”, contudo, os alunos veem esse procedimento como
benéfico, “é muito importante conhecermos a opinido das pessoas que estao «de

n

fora»”, “é sempre enriquecedor ouvir as opinides dos colegas”.

Na dimensdo papel dos professores e estudantes no processo avaliativo, os dados
recolhidos revelam que, geralmente, os professores assumiam uma posi¢cao
privilegiada, organizavam, selecionavam e definiam os procedimentos e critérios
de avaliagao, assim como procediam a avaliagao do trabalho e desempenho dos
alunos. Nao se pode dizer que os alunos ndao tenham, em algumas unidades
curriculares, tido um papel relevante, podendo intervir, discutir e até negociar
alguns aspetos relacionados com a avaliagdo (e.g. datas das provas e escolha de
temas de trabalhos).

Em relagdo a participagao dos alunos, juntamente com os seus professores, na
organizacao e no desenvolvimento do processo de avaliagao (questao AV02, no
Grafico 1), percebe-se que as suas percecdes apresentam alguma concordancia
em relagdo a este assunto, ou seja, que o papel dos alunos no processo de
avaliacao nao é relevante. Alids, os estudantes até discordam da ideia de que os
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professores debatem com frequéncia aspetos da avaliagao. Estas percecdes estao
de acordo com o que foi constatado nas salas de aula.

No essencial, o papel dos estudantes era o de se prepararem para as provas de
avaliagdo (e. g. provas de frequéncia, exames, apresenta¢ao de trabalhos) que se
concretizavam nos dias marcados. Por vezes os alunos tinham a possibilidade de
discutir aspetos relacionados com a avaliagao sumativa, com 0s quais nao
estivessem de acordo: “temos possibilidade de discutir o exame, mas nao é a
nota”, “Nao ha negociagdes”. Os estudantes revelaram uma posi¢do critica
relativamente a forma como este processo se desenvolvia: “ha perguntas que
muita gente concorda que nao estao bem feitas e os professores ndao mudam. E
também ndo dizem por que é que ndao mudam”. Em suma, o foco na
aprendizagem e a centralidade do aprendente em todo o processo, tal como
preconizado no Processo de Bolonha, parece estar ainda por alcangar.

5. REFLETINDO.

O que se pode afirmar nesta altura é que existe uma base empirica
suficientemente sdlida para afirmar que os estudantes do ensino superior podem
aprender mais e melhor, com mais profundidade e compreensao, se as praticas de
avaliagao e de ensino forem modificadas nos sentidos que tém sido sugeridos pela
literatura. Na verdade, apesar de se constatar que muito ha ainda a melhorar, os
resultados que se analisaram foram de alguma forma positivos e encorajadores,
sobretudo porque mostraram que a participacao ativa dos estudantes nos
processos de avaliagdo e de aprendizagem conduziu, invariavelmente, ao
desenvolvimento de capacidades complexas de pensamento e a aprendizagens
mais significativas. As praticas observadas de autoavaliagdo e de avaliagdao entre
pares permitiram que, em cada momento, os estudantes pudessem compreender
em que situagao se encontravam e o que, e como, tinham de fazer para aprender.

Nao se pode afirmar, no entanto, que este tipo de praticas avaliativas formativas
esteja generalizado, sendo até muitas vezes confundidas com atividades de
natureza sumativa. Veja-se, por exemplo, o entendimento dado ao conceito de
avaliagao continua nos regulamentos de varias universidades, ao considerarem-na
pouco mais do que um processo que corresponde a provas realizadas durante o
periodo letivo, como contraponto ao regime de avaliagao por exame final.

A concretizagdao do Processo de Bolonha colide com essa visao redutora do
processo avaliativo, pois implica, pelo contrdrio, envolver o aluno e coloca-lo no
centro do processo e considerar o professor como mediador e facilitador das
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aprendizagens, de forma a desenvolver competéncias de autonomia e de reflexao
nos estudantes. Este paradigma exige, por sua vez, o desenvolvimento de
competéncias pedagdgicas e didaticas nos docentes do ensino superior, situagao
que nao estd acautelada nem prevista formalmente neste nivel de ensino em
Portugal. Este tipo de formagao tem reconhecidos efeitos na qualidade do ensino
e, por consequéncia, no desempenho dos estudantes. As politicas universitarias,
nao obstante, continuam a lidar com esta fragilidade de forma hesitante e pouco
assumida, levando ao arrastar de um statu quo que continua a desvalorizar a
importancia de uma formagdo docente ampla, atualizada e permanente, tanto em
termos cientificos como pedagdgicos.
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ANEXOS

ANEXO
Questdes do questionario utilizado na recolha de dados

Pedimos-lhe agora que reflita sobre a AVALIACAO. Recorrendo a escala apresentada,
manifeste, por favor, a sua posicdo com base no que considera que acontece mais
frequentemente no curso em que estuda.

AV1. Na maioria das disciplinas/unidades curriculares, a avaliagio desenvolve-se de
maneira continua ao longo do semestre.

AV2. Os professores, ao longo do semestre, debatem com os estudantes, frequentemente,
a organizagao e o desenvolvimento do processo de avaliagao.

AV3. Os critérios de avaliagdo, a utilizar em cada disciplina/unidade curricular, sdo
conhecidos pela maioria dos estudantes.

AV4. No processo de avaliagdo utiliza-se, com frequéncia, uma diversidade de tarefas e/ou
instrumentos (e.g. provas, testes, trabalhos, relatérios, apresentagdes, pesquisas).

AVS. Na maioria das disciplinas/unidades curriculares, a avaliagdo é, sobretudo, utilizada
para atribuir as notas/classificagcbes aos estudantes.

AV6. A avaliagao é utilizada, com frequéncia, para orientar os estudantes a aprenderem
melhor.

AV7. Os professores utilizam, sistematicamente, a avaliagdo para que os estudantes se
consciencializem das suas dificuldades e/ou dos seus progressos na aprendizagem.

AV8. Em regra, a avaliagao realizada é consistente com o ensino e com as aprendizagens.
AV9. Os estudantes s3o, frequentemente, envolvidos em situacdes em que tém que
avaliar o seu préprio trabalho e/ou o dos seus colegas.

AV10. Os professores, em geral, criam oportunidades para que os estudantes clarifiquem
e/ou questionem os juizos formulados acerca das suas aprendizagens.

AV11l. Na maioria das disciplinas/unidades curriculares, os resultados obtidos pelos
estudantes nos testes e/ou exames finais sdo os elementos mais determinantes para a
atribuicado das suas classificagdes.

AV12. Na maioria das disciplinas/unidades curriculares, os testes e/ou exames finais sdo a
melhor forma de conhecer o que os estudantes sabem e sdo capazes de fazer.

AV13. Os professores incentivam, com frequéncia, os estudantes a analisar e/ou refletir
acerca das aprendizagens realizadas.

AV14. De modo geral, as informagOes resultantes das avaliagbes sdo utilizadas pelos
estudantes para orientarem e/ou reorientarem as suas formas de estudar.

AV15. Para a maioria dos estudantes, a avaliacdio é, no essencial, um processo de
administracdo de testes e/ou exames destinado a atribuir classificagoes.
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