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Engquadramento

O projeto +AGRO - Qualificacdo organizacional, energética e de seguranca e saude
no trabalho da industria agroalimentar visa qualificar as Pequenas e Médias Empresas
(PME's) do setor agroalimentar para a adocdo de estratégias inovadoras, cCom recurso
as Tecnologias da Informacado, Comunicacado & Eletronica (TICE), que lhes permitam
aumentar a sua produtividade e eficiéncia ao nivel da prevencdo de riscos de
Seguranca e Saude no Trabalho (SST), da eficiéncia energética e da otimizagao de

processos de producao.

O projeto incide nomeadamente nos subsetores dos produtos carneos, dos
produtos hortofruticolas, dos produtos lacteos e dos produtos de padaria, por serem
estes Nos quais existern maior numero de empresas com produtos diferenciados

com valorizag&o nos mercados nacional e internacional.

A estratégia na qual assenta o projeto baseia-se numa logica de criacado de solugdes
expeditas e facil acesso e utilizacdo que respondam de forma efetiva, eficaz e
eficiente as falhas de mercado identificadas, nos subsetores e vertentes do estudo,
pelo conhecimento aprofundado da realidade das empresas nas NUT Il Centro,
Norte e Alentejo. Assim, as solucdes de base tecnologica com recurso as TICE,
disponibilizadas numa unica plataforma de acesso livre pelas PME's

(www maisagro.pt), versam ferramentas praticas que constituem solucdes para

melhoria da gestédo da producado, da eficiéncia energética e da SST e que sao
capacitadoras a introducao de inovacao. Toda esta abordagem é também pautada

pela disseminacéo das boas praticas nas distintas vertentes investigadas no projeto.

As atividades do projeto incluem o diagnostico inicial com analise do conhecimento
e informacdo existente e recolha de informacdo e medicdo de parametros em
empresas dos subsetores dos produtos cameos, produtos hortofruticolas, produtos
lacteos e produtos de padaria, para a caraterizacdo dos processos e atividades
produtivas; condicdes relacionadas com 0s CONsSUMOs energeéticos e metodos,

procedimentos e sistemas de promocdo da eficiéncia energética; e de analise das
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condicdes de SST.

A analise da informacéo recolhida e dos parametros mensurados destina-se a apoiar
a criacdo de ferramentas TICE para cada um dos dominios diferenciadores
abrangidos e por cada um dos subsetores supracitados. Estas ferramentas destinam-
se a caraterizacdo dos perigos e riscos especificos e de boas praticas a sua mitigacao;
de boas praticas para a eficiéncia energética e capacitacéo para a implementacao
de solucdes energéticas inovadoras e amigas do ambiente; de analise e
caraterizacdo dos principais estrangulamentos ao nivel da aplicagcdo dos métodos

tecnologicos, organizacionais e de gestao de sistemas produtivos.

A ultima fase do projeto reside na disseminagdo de resultados, visando assegurar a
universalidade de acesso ao conhecimento e ferramentas produzidas a todos 0s
seus potenciais utilizadores, e paralelamente promover e apoiar a introducdo de

inovacdo nas empresas do setor agroalimentar.

Assim, O projeto visa identificar fatores criticos de sucesso para o0 aumento da
produtividade das PME's do setor agroalimentar com base no conhecimento da
realidade setorial e regional e apoiar a criacdo de vantagens competitivas e
valorizacdo através de boas praticas ambientais e sociais das empresas, ligadas a
adocao de praticas de gestdo da producdo inovadoras, eficiéncia energética e SST, e
a exploracdo e comunicacdo dessas vantagens. Da utilizacado das ferramentas
desenvolvidas no ambito do projeto nasce um potencial de inovacado capaz de
induzir desenvolvimento de novos produtos e processos, mais competitivos e com
maior valor acrescentado. Desta forma, € previsto que os resultados do projeto
tenham impacto a montante e a jusante do setor agroalimentar e em setores
transversais. Ndo obstante, tratando-se de um projeto com enfoque no setor
agroalimentar, tem impacto direto sobre o setor agricola, que nas regides de
abrangéncia do projeto apresenta importancia fundamental para a coesdo social e
territorial e para a criacdo de rigueza baseada na valorizacdo dos produtos
tradicionais, que aliando tradicdo e inovacéo, potencia o aparecimento de produtos

de exceléncia.
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Navegacédo

1. Navegacao na +agro

A aplicacdo +agro tem incluida um conjunto de ferramentas que permitem

adaptar a informacéo apresentada de acordo com as suas necessidades.

N&o sdo ferramentas de configuracédo, edicdo ou eliminacao, pelo que sinta-se

confortavel em experimenta-las, para averiguar da sua utilidade.

1.1. Menus e Submenus

A Informacdo na +agro esta organizada por menus (Mensagens, Calendario,

Vendas, Compras, Inventario, etc...) e para cada menu, existe um submenu.

Vendas

Menus ﬁ Encomendas de Vendas
Submenus G o
Painel Numero de Encomenda Data da Encomenda
Vendas
S0021 06-06-2018 18:04:50
Clientes
Mot Sanal S0012 16-05-2018 12:10:08
Proximas Afividades S0011 15-05-2018 12:08:22
Orcamentos
S0010 14-05-2018 19:05:59
Encomendas de Vendas
Produtos

Variantes de Produto

Faturacéao
Vendas a Faturar

Encomendas para forcar as vendas

Relatorios
Canal
Alividades

Vendas




Navegacdo

1.2. Filtros

Produtos

Abdbora AcgUcar Aditivos

- -
w Preco: 0,00€ d} Preco: 0,00€ A, Preco: 0,
: Em méo: 18,000 kg i Em méao: 10,000 kg w Em méo:

A Produtos % | Pesquisar... Q

Y Filtros » | = Agrupar por v | ¥ Favoritos « 1-23/23 € | > ‘ H ‘ i=

121 Indicac¢ao do filtro aplicado

| T Pesquisar... Q I

Quando selecionamos um menu ou submenu, surge um filtro Y Filtros
-

predefinido associado. No entanto, posteriormente, podera ser

removido ou acrescentado um filtro, bem como adicionar um filtro

personalizado.

ii Produtos X |ﬂ Pode ser vendido X |Pesquisar. Q

Y Filtros « = Agrupar por = | W Favoritos = 1-212 £ » HH

i

Semnicos
F

+ Produtos |

Componentes

+ Pode ser vendido

Pode ser Comprado
Arquivado

Produtos Disponiveis
Stock Esgotado
Stock Megativo

|l> Adicionar filtro personalizado |




Navegacdo

1.3. Agrupar por

Pode também agrupar e inclusive adicionar aos filtros construidos

Produtos ii Produtos % ii Pode ser Comprado % E Categoria Interna % }I
Y Filtros v | = Agrupar por v ¥ Favoritos «

— . + Categoria Interna
Mateéria Prima == [Embalagem -+ >
» Adicionar grupo personalizado
. Abobora Caixa de Cartdo b=
Preco 0,006 3 Variantes =}
- Em mé&o: 18,000 kg . Preco: 0,006 Q
Em méo: 0,000 Unidade(s) %
4 =
: Agucar Caixa de Cartdo A
1 Preco: 0,00€
(M crimso 10,000k Preco 0.00¢ 5
B . Em méo: 10,000 Unidade(s) Q
p=
R Aditivos L) Frasco de Vidro Q
sAis,  Preco: 0,00€ =
| Lo 0000 kg Prego- 1,00€ c
! Em mao: 360,000 Unidade(s) =
p
Agua
£)  Freco 000¢ B
PN \_V Preco: 0,006
— - Em méao: 0,000 Unidade(s)

14 Favoritos

Finalmente, pode _
u Produtos % Hﬂ Pode ser Comprado X ‘E Categoria Interna X | Pesquisar..

guardar a vista :I
Y Filtros + = = Agrupar por ~ | ¥ Favoritos «

obtida nos favoritos,

» Guardar pesquisa corrente

para nao ter que a

construlr novamente.

1.5. Tipo de Vista

Sé&o diferentes vistas, a Kanban mais grafica, a Lista mais analitica. Para alternar,

basta clicar nos botdes assinalados a vermelho.
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Vista Kanban

T Pesquisar. .. Q

Y Filtros « | = Agrupar por » | W Favoritos « ‘ 123723 £ | > H- =
Aditivos Agua
YA, Preco: 0,00€ Preco: 0,00€

Em mé&o: 0,000 kg it:—_:,})

Caixa de Cartao

Caixa de Cartédo
J Variantes Preco: 0,00€
Preco: 0,00€ Em mao: 10,000 Unidade(s)

Em mé&o: 0,000 Unidade(s)

Vista em Lista

Produtos Pesquisar... Q
Importar Y Filtros v | = Agrupar por v | W Favoritos v 1-23/23| < | > H I
m) Referéncia Interna  Nome Preco de venda Custo Categorialnterna Tipo de produto
[+ Abdbora 0,00 0,80 Matéria Prima Produto Armazenavel
[ 3 Acucar 0,00 1,00 Matéria Prima Produto Armazenavel
[ Aditivos 0,00 10,00 Matéria Prima Produto Armazenavel




Compras

2. MODULO DE COMPRAS

2.1. COMPRA

211 Pedidos de Orcamentos (PdO)

O orcamento contém o historico da discussdo/negociacéo que teve com o seu
fornecedor. Uma vez confirmado, o PdO é convertido numa encomenda de
compra. A maioria das propostas de encomendas de compra sao criadas

automaticamente pelo sistema com base nas necessidades de inventario.

Pedidos de Orcamentos

' Referéncia Data da Encomenda Fornecedor Data Agendada

L PO00046 11-06-2018 16:01:09 A Fruta do Centro, Lda 13-06-2018 16:01:09

2.1.1.1. Criar Pedidos de Or¢camentos

Pedidos de Orcamentos / Novo

Enviar PdO por E-mail Imprimir PdO Confirmar encomenda Cancelar

Pedido de Orgamento

New
Fornecedor = Data da Encomenda
Referéncia do Empresa
Fornecedor
Moeda =
Produtos Entregas & Faturas
Produto Descrigéao Data Agendada Empresa Quantidade Unidade de Medida de Produ|

Adicionar um item
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Este € o documento tipico que se utiliza para obter o preco dos produtos a um

fornecedor antes de realmente solicitar os produtos.

Fornecedor - Especificar a que fornecedor se destina o PAO. Podera selecionar

um da lista ou, se nao estiver ainda criado, podera fazé-1o sem necessidade de
ir ao submenu Fornecedores. A criacdo de fornecedores sera abordada no ponto

1.3 Fornecedores.

Referéncia do Fornecedor - Destinado a colocar a referéncia que consta

no orcamento do fornecedor, em resposta ao PdO, ou entdo a referéncia da
Encomenda de Venda. Por 1ss0, este campo podera ou nao ser preenchido na
altura da criacéo do pedido. Posteriormente, edita-se o pedido e atualiza-se com
a referéncia. Geralmente € usada para fazer a correspondéncia na rececao dos

produtos, sendo escrita na guia de remessa enviada pelo fornecedor.

Data da Encomenda - Indicacéo da data na qual o PdO ira ser validado e se

converta numa encomenda de compra. Por defeito, € automaticamente

preenchida com a data corrente.

Produtos - Clicando em Adicionar um item, permite-lhe adicionar um
produto e os campos serao preenchidos de forma automatica com os valores
que constam nas propriedades do produto. Para poder criar ou editar, cligue no
botdo assinalado como na figura ou entéao, atraves das propriedades do produto,
na pagina Inventario, clicando no fornecedor escolhido para o pedido de

orcamento.

Produtos Entregas & Faturas

Produto Descrigdo Data Agendada Empresa Quantidade Unidade de Medida de Prod
Abdl~ [/ Abdbora 08-06-2018 15:5( ~ 1,000 kg

Adicionar L‘
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Produtos Entregas & Faturas

Data Agendada -

Definir a data para todas as linhas de encomenda

Entregar a Demo Hortofruticolas: Recectes - [:)!

Incoterm -

Data Agendada - Atualiza para a data de entrega do ultimo produto

adicionado ao orcamento, podendo ser alterada.

Entregar a - Determina o tipo de transferéncia de stock da encomenda a

chegar.

2.1.1.2. Acdes sobre o PAO

Pedidos de Orcamentos / Novo

Enviar PdO por E-mail Imprimir PdO Confirmar encomenda Cancelar

Enviar por Email / Imprimir

Depois de o PAO estar concluido, podera envia-lo por e-mail ou imprimi-lo num
documento PDE Apos uma destas acdes, podera constatar que o estado do
orcamento passou a ‘PdO Enviado’. Posteriormente, podera visualizar em que

fase se encontra o PdO.
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Confirmar Encomenda

Ao clicar em converte o PdO em Encomenda de

Confirmar Encomenda

Compra.

Cancelar

E possivel cancelar o PdO. Ele n&o serd eliminado e continuara visivel. Na pratica,
O processo de compra fica interrompido, podendo voltar a ele se assim o

desejarmos.

2.1.1.3. Estado do PdO

PdO

Encomenda de Compra

E uma ajuda preciosa sabermos em que fase do processo de compra se

encontra um PdO.

212~ Encomendas de Compras

Para o operador que esta a fazer uma Encomenda de Compra, as diferencas
entre o formulario de PdO e o de Encomendas de Compra, assentam na
quantidade de colunas gue surgem na pagina Produtos.

Na pratica, ambos os formularios sdo idénticos, quer nas opcdes quer nas

operacdes a realizar.
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213 Fornecedores

Com o filtro por defeito aplicado, € possivel visualizar os parceiros do tipo

fornecedor. Apos a selecdo de um fornecedor, € possivel consultar, edita ou

mesmo elimina-lo.

E possivel consultar toda a informacdo referente ao fornecedor, bem como

consultar ou agendar reunides, compras e atividades.

Fornecedores

el Fomseores %] Pesaud

A Fruta do Centro, Lda
Coimbra, Portugal

Aguas de Portugal, Lda
Coimbra, Portugal

Exo Software, Lda

exo Porto, Portugal

mail@exo.pt

Fruta das Beiras, Lda
Guarda, Portugal

Mercados da Serra, Lda
% Guarda, Portugal
D

. Castelo Branco, Lda, Portugal

Produtores de Frutos Secos, Lda
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2.1.3.1. Criar parceiro do tipo Fornecedor

No submenu, clique em Fornecedores, e de seguida, cligue no botdo Criar.

Fornecedores / Novo
® Individual Empresa
Nome
Empresa v
Endereco Rua._ Funcéo
Rua?. Telefone
Cidade Estado ¥ | | Codigo Postal Telemovel
Pais T Fax
Website p. ex. www.odoo.com Email
Etiquetas Etiquetas. .. - Titulo
Idioma
Enderecos e contactos Notas internas Vendas & Compras Contabilidade

Individual ou Empresa - Define a relagcdo que se tem com o fornecedor.

Tipicamente, as compras serao sempre efetuadas a uma empresa.

Enderecos e contactos - Preencha os varios campos relativos aos

enderecos e contactos. Tenha em atencéo que esta a registar dados pessoais.

Enderecos e contactos Notas internas Vendas & Compras Contabilidade

Agqul podera adicionar pequenas observacoes relativas a este fornecedor.

10



Compras

Enderecos e contactos Motas internas Vendas & Compras Contabilidade

E um cliente - No caso de ser um cliente.

E um fornecedor - No caso de ser um fornecedor.
No caso de um parceiro desempenhar ambos os papéls, assinale as duas opcodes

Vendedor - O utilizador interno responsavel pela comunicacdo com este

contato. Tipicamente, sera um vendedor.

Lista de Precos de Vendas - Lista de precos a ser utilizada com este
parceiro, em vez da predefinida. Para criar uma Lista de Precos de Vendas,
consulte o manual Administracéo de Compras.

Referéncia Interna - Codigo atribuido para identificacdo interna do parceiro.

Por se tratar da criacdo de um novo fornecedor, os restantes parametros nao se

configuram.

214 Lista de Precos de Fornecedor

& Para se poder definir Lista de Precos de Fornecedor, € necessario ativa-las

nas Configuracdes do modulo de Compras.

Prego de Fornecedor Precos do Fornecedor no Formulario do Produto

¢ ® Permite usar e importar listas de precos de fornecedor
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2.1.4.1. Criar Lista de Precos de Fornecedor

Cada vez mais, os fornecedores fornecem listas de precos para diminuir © tempo

no processo de compra. Aquil podemos importa-las ou cria-las.

Lista de Precos do Fornecedor / Novo

Fornecedor Lista de Precos
Fornecedor - Produto
Nome do Produto do Quantidade Minima 0,00
Fornecedor
Cédigo do produto Prego 0,00
do Fornecedor

Validade
Prazo de entrega 1 dias

Outras informacoes

Empresa Demo Hortofruticolas -4

Fornecedor - Permite selecionar o fornecedor, criar ou edita-lo.

Nome do Produto do Fornecedor - Nome que o fornecedor atribui ao
produto. Sera usado na impressao do PdO. Nao preencha para usar a descricao

nterna...

Codigo do produto do Fornecedor - Serad usado na impressdo de um

PdO. Néo preencha se pretende usar a referéncia interna.
Prazo de entrega - Numero de dias entre a confirmacédo da encomenda e a
rececao dos produtos no armazém. Utllizado no planeamento, para calculo

automatico no planeamento da encomenda de compra.

Produto - Permite selecionar o produto, criar ou edita-lo.
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Quantidade Minima - Valor, indicado pelo fornecedor, como quantidade
minima a comprar. A unidade de medida sera a do fornecedor, a nao existir, sera

a unidade de medida que esta definida no produto.

Preco - Preco de compra do produto.

Validade - Datas entre as quais o preco se mantém.

2.1.5.  Produtos

Por via do filtro assignado por defeito, podemos visualizar todos os produtos que

foram definidos como Pode ser Comprado. Removendo o filtro, temos acesso a

todos os produtos.

Produtos

Criar

Pode ser Comprado X | Pesquisar..

Abébora
Preco: 0,00&
Em mé&o: 18,000 kg

Agucar
Preco: 0,00€
Em mao: 10,000 kg

Aditivos
Preco: 0,00€
Em méo: 0,000 kg

-

Ameéndoa
Preco: 0,00€
Em méo: 0,500 kg

-

Amora
Preco: 0,00
Em mé&o: 0,000 kg

Caixa de Cartédo
Preco: 0,00€
Em méo: 2,000 Unidade(s)

qricl.

Cereja
Preco: 0,00&
Em mé&o: 0,000 kg

Framboesa
Preca: 0,00€
Em méo: 0,000 kg

Frasco de Vidro
Preco: 1,00€
Em méao: 72,000 Unidade(s)

-

" )

2N

Maga
Preco 0,00€
Em méo: 0,000 kg

s
S
s

Mirtilo
Preca 0,00€
Em mé&o: 0,000 kg

=l

Morango
Preca: 0,00€
Em mé&o: 0,000 kg

S

Palete Péssego Rétulo
LS “j Preco: 0,00€ Preco: 1,006 Illm Preco: 0,00€
~ - Em mé&o: 0,000 Unidade(s) Em méao: 0,000 kg Em méao: 72,000 Unidade(s)
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2.1.5.1. Criar produtos

Produtos / Novo

Nome do Produto

Nome do Produto

« Pode ser vendido
« Pode ser Comprado

Informac&o geral Inventario Vendas Variantes Faturacéo

Tipo de produto Consumivel

Referéncia Interna
Cadigo de barras

Categoria Interna Todos

Notas

v Prego de venda
Custo
Empresa

-2

Unidade de medida

Unidade de compra
da Medida

Controlar Faturas de
Compra

Neste formulario, vamos atribuir um nome ao produto e especificar se pode ser

vendido, no caso de vir a ser um produto acabado ou residual, ou entao se pode

ser comprado no caso de ser matéria prima, consumivel, etc... No caso de poder

ser vendido e comprado, selecionamos ambos.

Informacao geral Inventario Vendas Variantes

Faturacao Motas

Tipo de produto - Existem 3 opc¢des:

Produto Armazenavel — Produto para o qual se faz gestdo de stock. O

maodulo Inventario tera que ser instalado.
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Consumivel — Produto para o qual ndo se faz gestéo de stock podendo

ser configurado para dar origem a pedidos de orcamento.

Servico — Produto intangivel, nédo gerando pedidos de orcamento.

Referéncia interna - Codigo escolhido para melhor identificar o produto.

Codigo de barras - Codigo Universal do Produto.

Categoria Interna - Apenas para interesse contabilistico. N&o aplicavel.

Preco de venda - Apenas para interesse contabilistico. Nao aplicavel.

Custo - Apenas para interesse contabilistico. Nao aplicavel.

Unidade de medida - Unidade de medida predefinida utilizada para todas as

operacdes de stock.

Unidade de compra da medida - Unidade de medida predefinida para

encomendas de compra. Deve pertencer a mesma categoria que a Unidade de

medida.

Controlar Faturas de Compra - Nas quantidades encomendadas, faz-se o
controle das faturas com base nas quantidades encomendadas. Nas quantidades
rececionadas, o controle das faturas faz-se com base nas quantidades

rececionadas.
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Informacao geral Inventario Vendas Variantes Faturacao Notas
Rotas v Compra
Fabrico

Fazer para Encomenda de Venda

Compra - Quando se configura uma rota de compra, € possivel encomendar

os produtos de duas formas. Uma das maneiras de comprar, passa por criar um
pedido de compra e adicionar, manualmente, o produto ao pedido. Alem de
criar pedidos manualmente, também se podem criar regras de reabastecimento
que criarao automaticamente os pedidos de compra quando o stock do produto
desce abaixo de um minimo definido. Esse método funciona com produtos que
sdo pedidos com frequéncia e liberta os gerentes de compras da necessidade
de criar pedidos de compra manualmente, para alguns ou mesmao para a maior

parte de seu inventario.

Fabrico - Serdo despoletados automaticamente PdO, quando forem criadas

Ordens de Fabrico que precisam de produtos cujo stock seja insuficiente.

Fazer para Encomenda de Venda - Permite que automaticamente sejam

criados PAO quando se concretiza uma Encomenda de Venda. Aplica-se quando

a empresa ndo quer manter stock.

Mas ainda que tenha stock desse produto, € despoletado um PdO sempre que
se realize uma Encomenda de Venda. Por exemplo, mesmo que tenha 100
unidades de um produto em stock e um cliente peca 10 unidades desse produto,

é criado automaticamente um PdO para comprar 10 unidades.
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Tempo de vida do artigo - Quando um n2 de serie é emitido, este valor

indica o n® de dias até o produto se tornar perigoso, e como tal, ndo deve ser
consumido.

Tempo de uso do artigo - Quando um n® de serie € emitido, este valor
indica o0 n? de dias até o produto se comecar a deteriorar-se (sem atingir o

estado de perigoso).

Tempo de remocdo do artigo - Quando um n2 de serie é emitido, este

valor indica o n® de dias até o produto ser removido do stock.

Alerta da validade do artigo - Quando um n? de serie € emitido, este valor

indica o n? de dias ate ser ativado um alerta.

Peso - Peso liquido do produto em Kg, ndo incluindo nenhuma embalagem,

etc...

Rastrear - Permite fazer a rastreabilidade por Umero de série, por lotes ou n&o

fazer de todo.

Volume - Volume em m3 .

Fornecedores - Podemos adicionar os parceiros que fornecem o produto.
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Informacao geral Inventario Vendas Variantes Faturacao Notas

Precos — Permite atribuir ou editar uma lista de precos, bem como criar uma

nova.

Garantia - Garantia do produto.

Tempo de entrega ao Cliente - O tempo meédio, em dias, entre a

confirmacdo da encomenda e a entrega dos produtos acabados. E o tempo

prometido aos clientes.

Prazo de Entrega da Producgao - O tempo médio, em dias, para fabricar

este produto. No caso de LAM multinivel, serédo adicionados os prazos totais de

fabrico dos componentes.

Informac&o geral Inventario Vendas Variantes Faturacédo Motas

O conceito de variantes sera abordado em 2.1.6. Variantes. Aqui € possivel

definir o atributo da variante, bem como os seus valores associados.

Informacao geral Inventario Variantes Faturacao Notas

A aplicacdo +agro ndo contempla o modulo de Contabilidade, pelo que este

tabulador ndo sera abordado.
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Informacéo geral nventario Variantes Faturacio Notas

Descricao para Clientes

A descnicdo do produto que quer comunicar aos seus clientes. Esta descricio sera copiada para cada

Encomenda de Venda, Guia de Remessa ou Fatura/Nota de Crédito de Clientes

Descricao para Fornecedores

A descricdo do produto que quer comunicar aos fornecedores. Esta descricdo sera copiada para todas

as Encomendas de Compra, Rececbes e Faturas/Nota de Crédito de Formecedor.

Descricao das operacoes de stock

Descricdo das operactes de stock (informacéo de prateleira, linha e caixa)

2.16. Variantes

As Variantes sdo um parametro de configuracao particularmente util, nos casos
em que um produto tem varias opcdes. Por exemplo, a compota de abobora
pode ser normal ou light; uma camisa pode ter diferentes tamanhos e cores,

etc...

& O uso de variantes nao esta configurado por defeito. Pode fazé-lo no
submenu Configuracdes em qualquer dos seguintes modulos: Compras,

Vendas, Inventario ou Producéo.

Variantes de Produto M&o ver variantes nos produtos

# Os produtos podem ter varios atributos, definindo variantes (Exemplo: tamanhe, cor,...)

Por via do filtro por defeito aplicado, € possivel visualizar todos os produtos que

podem ser comprados e neles, informacéao tal como preco de venda, quantidade
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em mao, quantidade prevista, etc.. As varlantes e seus atributos estao

especificadas na coluna Atributos.

Variantes de Produto Pode ser Comprado % | Pesquisar...
Importar
] Referéncia Interna Nome Atributos Preco de venda Quantidade Em Méo Quantidade prevista
[ Abobora 0,00 18,000
[ Acucar 0,00 10,000
O Aditivos 0,00 0,000
) Agua 0,00 0,000

Aqui também podemos fazer a gestdo dos produtos, nomeadamente, criar,

editar, eliminar e importar a partir de um ficheiro.

Produtos / Caixa de Cartdo

Criar Imprimir+ = Ac3o =

Precos das Vanantes Actualizar quantidade em M&o Pedido de Aprovisionamento

Caixa de Cartao

Pode ser vendido

+ Pode ser Comprado

Informacao geral Inventario “ariantes Faturac&o Notas
Atributo Valores do Atributo
Quantidade 36, 24, 48

Para adicionar variantes previamente criadas a quando da criacao do produto,

faca a sequéncia Vendas -> Variantes de Produto -> Criar.
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Variantes de Produto/ Novo

Nome do Produto

Nome do Produto

#/ Pode ser vendido
# Pode ser Comprado

indice Calérico: Light

Informacéo gen fndice Calérico: Normal Faturacéo Notas
Fruto Seco: Améndoa

Tipo de produto Fruto Seco: Canela v Preco de venda

Referéncia Intern Fruto Seco: Noz

L Criar e Editar... Custo
Codigo de barras

Empresa
Categoria Interna Todos T C),'

Unidade de medida

Unidade de compra
da Medida

Controlar Faturas de
Compra

2.2. Controlar

2.2.1.  Produtos a Chegar

Aqui pode fazer rececdo de produtos individuais, independentemente da
encomenda de compra ou ordem de operacao de stock de origem. Encontrara
a lista de todos os produtos que aguardam rececdo. Assim que seja recebida
uma encomenda, pode filtrar pelo nome do fornecedor ou pela referéncia da
encomenda de compra. Entdo pode confirmar todos os produtos recebidos

usando os botdes a direitta em cada linha.

Produtos a Chegar

[/ Data prevista = Data Documento de Origem Produto
) 06-06-2018 14-06-2018 50021 Compota de Abobora 375g (Cx 36) (Améndoa, Normal)
L 09-06-2018 08-06-2018 PO00045 Actcar
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2.2.2. Faturas de Fornecedor

Use este menu para controlar as faturas a rececionar do fornecedor. Quando

registar uma nova fatura, defina a encomenda de

compra e O sistema

preenchera as faturas automaticamente de acordo com as quantidades

encomendadas ou recebidas.

Faturas de Fornecedor

Data da

Fornecedor
Fatura

Produtores de
Frutos Secos,
Lda

Numero

Pesquisar. ..
T Filtros «
= Agrupar por =

* Favoritos -

Referéncia do Data de Documento A
Empresa : i} Total

Fornecedor vencimento Origem Pagar
bemo 22.08.2018 PO00048  0,00€ 000€

Hortofruticolas
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2.3. Relatorios

Os relatorios da +Agro s&o uma ferramenta essencial de analise e planeamento.
A melhor forma de ter a nocdo das suas capacidades € explorar sem recelios.
Nao € uma ferramenta de configuracdo e nada do que fizer num relatorio ira
alterar o que quer seja, ja que se tratam apenas de consultas aos dados

existentes.

Analise de Compras

= Total

+ maio 2018

Preco Total Quantidade de Produto Preco Médio
= Total 0,00 2445,00 0,00

= A Fruta do Centro, Lda

+ Abodbora
= (aixas e Embalagens, Lda 0,00 2044 .00 0,00
+ Caixa de Cartdo 0,00 28,00 0,00
+ Frasco de Vidro 0,00 1008,00 0,00
+ Rotulo 0,00 1008,00 0,00
= Fruta das Beiras, Lda 0,00 220,00 0,00
+ Abdbora 0,00 220,00 0,00
= Mercados da Serra, Lda 0,00 172,00 0,00
+ Acucar 0,00 172,00 0,00
= Produtores de Frutos Secos, Lda 0,00 9,00 0,00
+ Améndoa 0,00 3,00 0,00
+ Canela 0,00 3,00 0,00
+ Noz 0,00 3,00 0,00
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3. MODULO DE VENDAS

3.1, Painel

O painel elucida as atividades mais importantes a concretizar na area comercial,

nomeadamente reunides, acdes a desenvolver, atividades dos canais de venda,

etc...
Painel
A Fazer as Performance 0
Hoje Reunides Proximas agdes ([ ] Este més Atividades Concluidas
Proximos 7 dias — — O Meu Canal Alvo Clique para definir
Vendas Diretas Mais Vendas do Website
B4 sales@agro.exo.pt
Analise do Canal
Anélise de Atividades
Clique para definir uma equipa de destino Clique para definir unI
1 )
Clientes Pesquisar...

Criar

Mercados da Serra, Lda
% Guarda, Portugal
L =3

Mini Mercados do Minho, Lda

;_@ Viana do Castelo, Portugal

o o €

Restaurantes do Centro, Lda

W Coimbra, Portugal
—_—
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3.2.1.1. Criar parceiro do tipo cliente

Por via do filtro aplicado por defeito, neste submenu € possivel visualizar apenas

Os parcelros clientes.

Para criar um novo cliente, clique em Clientes, e de seguida, cligue no botéo

Criar. Surge entao, o formulario para caraterizar 0 novo cliente.

Clientes / Novo

® Individual

Nome

Empresa

Empresa -

Endereco Rua..

Rua 2.

Cidade Estado
Pais

Website p. ex www odoo com

Etiquetas Etiquetas...

Enderecos e contactos Notas internas Vendas & Compras

Cnar

~ | | Caodigo Postal

-

Contabilidade

Fungéo
Telefone
Telemovel
Fax

Email
Titulo

Idioma

I
B Atvo

® .
Atividades

p. ex. Diretor de vendas

Portuguese / Portugués

Individual ou Empresa - Define a relagdo

Tipicamente, as vendas serdo sempre efetuadas a uma empresa.

que se tem com o cliente.
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Enderecos e contactos Motas internas Vendas & Compras Contabilidade

Cnar

Preencha os varios campos relativos aocs enderecos e contactos. Tenha em

atencéo que esta a registar dados pessoais.

Enderecos e contactos Motas internas Vendas & Compras Contabilidade

Mota Interna. ..

Agul podera adicionar pequenas observacoes relativas a este cliente.

Enderecos e contactos Notas internas Vendas & Compras Contabilidade

E um cliente - No caso de ser um cliente.

E um fornecedor - No caso de ser um fornecedor.

No caso de um parceiro desempenhar ambos 0s papéls, assinale as duas opgdes

Vendedor - O utilizador interno responsavel pela comunicacdo com este

contato. Tipicamente, sera um vendedor.
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Lista de Precos de Vendas - Lista de precos a ser utilizada com este

parceiro, em vez da predefinida. Para que este pardmetro esteja visivel e ativo,

term que o definir nas Configuracdes.

Precos

Prego de Venda Um tnico preco de venda por produto
e Especificar precos por segmento de cliente, moeda, etc.

Precario avancado baseado em formulas (descontos, margens, arredondamentos)

Referéncia Interna - Codigo atribuido para identificacdo interna do parceiro.

Moeda do Fornecedor - Para compras a este cliente, moeda a ser usada,

em vez da definida por defeito.

Pagamentos - Definicéo das contas de bancérias e métodos de pagamento

ao fornecedor.

3.2.1.2. Consultar Cliente

B Ativo o 0

B Oportunidades Reunites
0 » 0,00€ 1

O Atividades B Faturado $ Vendas

> 0 3
Ee Faturas de F ... E Compras

E possivel consultar toda a informacao referente ao cliente, bem como consultar

ou agendar reunides, faturas, vendas, atividades e oportunidades.
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3.2.2. Meu Canal

O Meu Canal permite organizar as suas oportunidades nas diferentes etapas
dentro do seu ciclo de vendas. Retirando o filtro "Minhas Oportunidades’, tera

acesso as oportunidades dos outros vendedores da sua organizacao.

3.2.2.1. Criar Oportunidade

Por defeito existem 4 etapas: Novo, Qualificado, Proposta e Ganha. Pode
adicionar novas etapas. Em qualquer uma delas podera criar as suas
oportunidades e posteriormente movimenta-las entre as colunas, refletindo a

evolucéo da oportunidade.

O seu canal
Novo <4 Qualificado [
Parceria Fantastica Oportunidade de Ouro
( 3. L Jie.

Para criar uma Oportunidade na coluna Novo, pode clicar no botéo Criar. Pode

também clicar em qualquer botéo + , flcando a oportunidade criada na coluna

correspondente.

Inicialmente, apenas fornece o Titulo da Oportunidade, o Cliente, o Rendimento
Esperado e a Classificacdo atribuida. Para a detalhar, precisa de a editar, clicando

na oportunidade criada e depois no botdo Editar.

29



Vendas

Criar uma Oportunidade
Titulo de p.ex. Negécio com Cliente
Oportunidade
Cliente -
Rendimento 000
Esperado
Classificacéao ST T ST
Criar Descartar

Também pode criar orcamentos, marcar reunides, definir a atividade seguinte,

previsdo de encerramento, enquadrar a oportunidade numa etiqueta, etc...

O seu canal / Pastelaria Toucinho do Céu

Novo Orcamento Marcar como ganho Marcar como perdido Registo de Atividade

Pastelaria Toucinho do Céu
500,00€ em 10 %

Cliente

Email

Telefone

Vendedor Jodo Carvalhido

Equipa de vendas Vendas Diretas
Motas internas Informac&o do Contacto
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Notas internas Informacéo do Contacto

Aqui ficam registadas todas as atividades executadas nesta Oportunidade.
Também podemos registar de forma manual, outro tipo de informagéo
pertinente. Em ambas as situacdes, elas chegaréo de forma automatica a todos

0s seqguidores desta oportunidade.

Em Informacédo do Contato, ¢ possivel especificar detalhes do contato da

Oportunidade.
Notas internas Informacé&o do Contacto

Nome do cliente Nome do Contacto

Endereco Posto de Trabalho
Telemovel
Fax
Auto-exclusao

Marketing Diversos

Campaign Indicado por

Medium

Source

E possivel gerir os Canais e Seguidores que estdo a acompanhar a oportunidade,

bem como as atividades a ser comunicadas.
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+ Seguindo A

¥ Discussbes
Nota
Etapa mudou
Oportunidade Ganha
Oportunidade Perdida
Email
Contactar
Tarefa

a2 ~

v Seguindo -2 -

Adicionar Seguidores

Adicionar Canais

Suporte

Jodo Carvalhido

3.2.5. Proximas Atividades

Na pratica, as Proximas Atividades extraem informacédo das Oportunidades,

focando-se nas atividades seguintes a concretizar. Por ser uma vista em Lista,

temos acesso a todas as atividades a realizar nas oportunidades criadas.

Tal como no menu Meu Canal, € possivel criar e gerir oportunidades.

3.24.  Orcamentos

3.24.1 Criar Orcamentos

Para criar um orcamento, cligue Vendas > Orcamentos > Criar.
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Orcamentos

Impaortar
[ Namero do Orgcamento Data da Encomenda Cliente
L 50021 06-06-2018 18:04:50 Mercados da Serra, Lda
L 50012 16-05-2018 12:10:08 Restaurantes do Centro, Lda
L 5001 15-05-2018 12:08:22 Mini Mercados do Minho, Lda
L 50010 14-05-2018 19:05:59 Mini Mercados do Minho, Lda

Podera agora especificar os detalhes do orcamento

Orcamentos / Novo

Enviar por Email Imprimir Confirmar Encomenda Cancelar

Novo

Cliente - Data da Encomenda 12062018 12:27:45
Data de Fim
Lista de Precos
Termos de
Pagamento

Linhas da Encomenda Qutra informacéo
Produto Descrigdo Qtd Encomendada Unidades de Medida Rota Pr. Unit.

Adicionar um item

Cliente - Permite selecionar, criar ou editar o cliente a que se destina o

orcamento.

Data da Encomenda - Por defeito sera a data da criacdo do orcamento, mas

podera ser especificada outra.
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Data de Validade - Entende-se que seja a data de validade do orcamento.

Termos de Pagamento - Especificacéo das condigdes de pagamento.

Linhas da Encomenda - Especificacdo dos produtos a cotar. Permite

selecionar, criar ou editar.

3.2.4.2. Acdes sobre o orcamento

Orcamentos / Novo

Enviar por Email m Confirmar Encomenda Cancelar

Enviar por Email / Imprimir - Depois de orcamento estar concluido, podera

envia-lo por e-mail ou imprimi-lo num documento PDFE. Apos uma destas acoes,
podera constatar que o estado do orcamento passou a “‘Orcamento Enviado”.

Posteriormente, podera visualizar em que fase se encontra o orcamento.

Confirmar em Encomenda - Converte o Orcamento em Encomendas de

Vendas.

Cancelar — E possivel cancelar o orcamento. Ele nio sera eliminado e

continuara visivel. Na pratica, o processo de venda fica interrompido, podendo

voltar a ele se o cliente assim o desejar.
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3.2.4.3. Estado do Orcamento

" Orcamento

E uma ajuda preciosa sabermos em que fase do processo de venda se encontra

Orcamento Enviado Encomenda de Vendas

um orcamento.

325 Encomendas de Vendas

Para o operador que esta a fazer uma Encomenda de Venda, existe apenas uma
diferenca entre o formulario de Orcamento e o de Encomendas de Venda. Neste,
a medida que vamos adicionando produtos, o Inventario € automaticamente

consultado e o operador ¢ alertado no caso de um produto nao ter stock.

Na pratica, ambos os formularios sao 1dénticos, quer nas opcdes quer nas

operacdes a realizar.

5.2.6. Produtos

Por via do filtro por defeito aplicado, inicialmente podemos agui visualizar todos

[+ Pode ser vendido|

os produtos que foram definidos como

Produtos n Pode ser vendido %

exilless Cascas de Frutos Compota de Abébora 375¢g (Cx 36)

Preco: 0,00&€ m 6 Variantes
Em mao: 1,200 kg - Preco: 60,00€

Em mé&o: 1,000 Cx 36
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3.2.6.1. Criar um Produto

Como em outros modulos em que o submenu Produtos existe, podemaos criar,

editar, consultar ou apagar produtos.

Para criar um Produto, cliqgue Vendas > Produtos > Criar.

Produtos / Novo

Nome do Produto

Nome do Produto

¥ Pode ser vendido
¥ Pode ser Comprado

Informacé&o geral Inventario Vendas Variantes Faturacéo Notas

Tipo de produto Consumivel v Prego de venda

Referéncia Interna
Custo

Cadigo de barras

Empresa
Categoria Interna Tedles ~

Unidade de medida

Unidade de compra
da Medida

Controlar Faturas de
Compra

1,00

0,00
Demo H
Unidad
Unidad

Nas

® Nas

Neste formulario, vamos atribuir um nome ao produto e especificar se pode ser

vendido, no caso de vir a ser um produto acabado ou residual, ou entao se pode

ser comprado no caso de ser matéria prima, consumivel, etc... No caso de poder

ser vendido e comprado, selecionamos ambos.
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Informacao geral Inventario Vendas Variantes Faturacado Motas

Tipo de produto - Existem 3 opgdes:

Produto Armazenavel — Produto para o qual se faz gestdo de stock. O

maodulo Inventario tera que ser instalado.

Consumivel — Produto para o qual ndo se faz gestdo de stock podendo ser

configurado para dar origem a pedidos de orcamento.

Servigo — Produto intangivel, ndo gerando pedidos de or¢amento.

Referéncia interna - Codigo escolhido para melhor identificar o produto.

Codigo de barras - Codigo Universal do Produto.

Categoria Interna - Apenas para interesse contabilistico. N&o aplicavel.

Preco de venda - Apenas para interesse contabilistico. Nao aplicavel.

Custo - Apenas para interesse contabilistico. N&o aplicavel.

Unidade de medida - Unidade de medida predefinida utilizada para todas as

operacdes de stock.
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Unidade de compra da medida - Unidade de medida predefinida para
encomendas de compra. Deve pertencer 8 mesma categoria que a Unidade de

medida.

Controlar Faturas de Compra - Nas quantidades encomendadas, faz-se o
controle das faturas com base nas quantidades encomendadas. Nas quantidades
rececionadas, o controle das faturas faz-se com base nas quantidades

rececionadas.

Informacao geral Inventario Vendas Variantes Faturacao Notas
Rotas ¢| Compra
Fabrico

Fazer para Encomenda de Venda

Compra - Quando se configura uma rota de compra, € possivel encomendar

0s produtos de duas formas. Uma das maneiras de comprar, passa por criar um
pedido de compra e adicionar, manualmente, o produto ao pedido. Alem de
criar pedidos manualmente, tambéem se podem criar regras de reabastecimento
que criarao automaticamente os pedidos de compra quando o stock do produto
desce abaixo de um minimo definido. Esse metodo funciona com produtos que
sdo pedidos com frequéncia e liberta os gerentes de compras da necessidade
de criar pedidos de compra manualmente, para alguns ou mesmao para a maior

parte de seu inventario.

Fabrico - Serdo despoletados automaticamente PdO, quando forem criadas

Ordens de Fabrico que precisam de produtos cujo stock seja insuficiente.
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Fazer para Encomenda de Venda - Permite que automaticamente sejam

criados PAO quando se concretiza uma Encomenda de Venda. Aplica-se quando
a empresa ndo quer manter stock.

Mas ainda que tenha stock desse produto, € despoletado um PdO sempre que
se realize uma Encomenda de Venda. Por exemplo, mesmo que tenha 100
unidades de um produto em stock e um cliente peca 10 unidades desse produto,

é criado automaticamente um PdO para comprar 10 unidades.

Tempo de vida do artigo - Quando um n2 de serie é emitido, este valor

Indica 0 n® de dias até o produto se tornar perigoso, € como tal, nao deve ser

consumido.

Tempo de uso do artigo - Quando um n® de serie € emitido, este valor

indica 0 n?® de dias até o produto se comecar a deteriorar-se (sem atingir o

estado de perigoso).

Tempo de remocdo do artigo - Quando um n2 de serie é emitido, este

valor indica o n® de dias até o produto ser removido do stock.

Alerta da validade do artigo - Quando um n2 de serie € emitido, este valor

indica o n® de dias ate ser ativado um alerta.

Peso - Peso liquido do produto em Kg, nédo incluindo nennuma embalagem,

etc...

Rastrear - Permite fazer a rastreabilidade por umero de série, por lotes ou ndo

fazer de todo.
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Volume - Volume em m3.

Fornecedores - Podemos adicionar os parceiros que fornecem o produto.

Informacao geral nventario Vendas Variantes Faturacao Notas

Precos — Permite atribuir ou editar uma lista de precos, bem como criar uma

nova.

Garantia - Garantia do produto.

Tempo de entrega ao Cliente - O tempo meédio, em dias, entre a

confirmacdo da encomenda e a entrega dos produtos acabados. E o tempo

prometido aos clientes.

Prazo de Entrega da Producao - O tempo médio, em dias, para fabricar

este produto. No caso de LAM multinivel, ser&do adicionados os prazos totais de

fabrico dos componentes.

Informacéo geral nventario Vendas Variantes Faturacao Motas

O conceilto de variantes sera abordado em 3.2.7. Variantes de Produto. Aqui €

possivel definir o atributo da variante, bem como os seus valores associados.
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Informacao geral Inventario Variantes Faturacao Notas

A aplicacdo +agro ndo contempla o modulo de Contabilidade, pelo que este

tabulador ndo sera abordado.

Informacéo geral nventario Variantes Faturacéo Notas

Descricao para Clientes

A descricdo do produto que quer comunicar aos seus clientes. Esta descrigdo sera copiada para cada

Encomenda de Venda, Guia de Remessa ou Fatura/Nota de Crédito de Clientes

Descricao para Fornecedores

A descricdo do produto que quer comunicar aos fornecedores. Esta descrico sera copiada para todas

as Encomendas de Compra, Rececbes e Faturas/Nota de Crédito de Fornecedor.

Descricao das operagoes de stock

Descricdo das operactes de stock (informacé&o de prateleira, linha e caixa)

3.2.7. Variantes de Produto

As Variantes sdo um parametro de configuracéo particularmente util, nos casos
em gque um produto tem varias opcdes. Por exemplo, a compota de abobora
pode ser normal ou light; uma camisa pode ter diferentes tamanhos e cores,
etc...

& O uso de variantes ndo esta configurado por defeito. Pode fazé-lo no
submenu Configuracbes em qualquer dos seguintes modulos: Compras,

Vendas, Inventario ou Producao.
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Variantes de Produto

i) Nao ver variantes nos produtos

i® Os produtos podem ter varios atributos, definindo variantes (Exemplo: tamanho, cor,...)

Por via do filtro por defeito aplicado, € possivel visualizar todos os produtos que

podem ser vendidos e neles, informacao tal como preco de venda, quantidade

em mao, quantidade prevista, etc..

especificadas na coluna Atributos.

As variantes e seus atributos estdo

Variantes de Produto

il Pode ser vendido X | Pesquisar...

36)

Importar Y Filtros ~ | = Agrupar por v | W Favorit
g Referéncia Nome Atributos Prego de Ql'.llanlldade Em
Interna venda Méo
| Cascas de Frutos 0,00 1,200
(| gg)mpola de Abdbora 3759 (Cx indice Caldrico: Normal, Fruto Seco: Canela 62,00 0,000
O Compota de Abdbora 3759 (Cx indice Caldrico: Normal, Fruto Seco: Noz 61,00 0,000

Agqui também podemos fazer a gestdo dos produtos, nomeadamente, criar,

editar, eliminar e importar a partir de um ficheiro.

Variantes de Produto / Compota de Abdbora 375g (Cx 36) (Canela, Normal)

Imprimir« | Acdow

Precos das Variantes Actualizar quantidade em Mao

- Compota de Abobora
| 3759 (Cx 36)

+ Pode ser vendido

Pode ser Comprado

Informacéao geral Inventario Vendas Faturacéo

Tipo de produto Produto Armazenavel

Referéncia Interna
Codigo de barras

Pedido de Aprovisionamento

Motas

Prego de venda 62,00€

Custo 32 22¢€
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Para adicionar variantes previamente criadas a quando da criagéao do produto,

faca a sequéncia Vendas -> Variantes de Produto -> Criar.

Variantes de Produto/ Novo

Nome do Produto

Nome do Produto

«# Pode ser vendido
# Pode ser Comprado

Indice Calérico: Light
Informacéo ger: indice Calérico: Normal Faturacéo Notas

Fruto Seco: Améndoa
Tipo de produto Fruto Seco: Canela v Prego de venda

Referéncia Intern  Fruto Seco: Noz

Criar e Editar... Custo

Codigo de barras

3.5. Faturacao

Encontra aqui todas as encomendas que ainda nao foram faturadas ou que o
vao ser. Pode selecionar todas as encomendas e fatura-las em lote, ou verificar

cada encomenda e faturar uma a uma.

Vendas a Faturar Pesquisar
Importar
) Numero de Encomenda Data da Encomenda Cliente
L 50012 16-05-2018 12:10:08 Restaurantes do Centro, Lda
( S00M 15-05-2018 12:08:22 Mini Mercados do Minho, Lda
( S0010 14-05-2018 19:05:59 Mini Mercados do Minho, Lda
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331 Vendas a Faturar

O formulario € idéntico ao Orcamento ou Encomenda de Venda, quer nas
opcbes quer nas operacdes a realizar. Podera consultar em 241 Criar

Orcamentos.

3.3.2. Encomendas para forcar as vendas

S&do encomendas contendo produtos com uma politica de faturacdo baseada
em quantidades encomendadas para as quais foram entregues mais do que fot

encomendado.

Exemplo: oferta de servicos pré-pagos para 0s quais o cliente tem que comprar

um pack extra de horas, porque ja esgotou o suporte de horas.

O formulario ¢ 1déntico ao Orcamento ou Encomenda de Venda, quer nas
opcdes quer nas operacdes a realizar. Podera consultar em 241 Criar

Orcamentos.

3.4 Relatorios

Os relatorios da +Agro s&o uma ferramenta essenclal de analise e planeamento.
A melhor forma de ter a nocdo das suas capacidades € explorar sem receios.
Nao é uma ferramenta de configuracdo e nada do que fizer num relatorio ira
alterar o que quer seja, ja que se tratam apenas de consultas aos dados

existentes.

Aqgul podera obter relatdrios sobre o Canal, Atividades e Vendas.
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4. MODULO DE INVENTARIO

4.1 Painel

O painel informa-nos do estado atual das operacdes do inventario.
A partir daqui, € possivel fazer a gestdo de todas as operacdes: criar, atualizar,

eliminar, etc...

Inventario Pesquisar..
Y Filtros v = Agrupar por v | ¥ Favoritos «
Recegbes ) Mais ~ Envios ) Maiis = Produgédo ' Mais =
Demo Hertofruticolas Demo Hortofruticolas Demo Hortofruticolas
Atrasado 1 0 Theees ) el Em Espera 1 Atrasado 1
Atrasado 1
Operacdes de Stock Pesquisar...
- Impartar Y Filtros v | = Agrupar por v W Favoritos
|| Referéncia Zona da Localizagao de Destino Parceiro Data Agendada Documento de Origem
) OUT/00001 Localizactes do Parceiro/Clientes Mini Mercados do Minho, Lda 14-05-2018 19:05:59 S0010
) QUT/00004 Localizactes do Parceiro/Clientes Mini Mercados do Minho, Lda 15-05-2018 12:08:22 S00M
J OUT/00002 Localizactes do Parceiro/Clientes Mini Mercados do Minho, Lda 15-05-2018 12:08:22 S0011
J OUT/00005 Localizacbes do Parceiro/Clientes Restaurantes do Centro, Lda 16-05-2018 12:10:08 S0012
) OUT/00003 Localizactes do Parceiro/Clientes Restaurantes do Centro, Lda 16-05-2018 12:10:08 50012
) IN/O00O04 HTF/Stock Fruta das Beiras, Lda 16-05-2018 19:11: 11 POO00029
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4211 Criar uma transferéncia de stock
Operacdes de Stock / Novo
Rejeitar
Cancelar m A aguardar Disponibilidade
Parceiro - Data Agendada
Zona da Localizagdo - Documento de

de Origem
Zona da Localizagéo
de Destino

Procura Inicial Informacéo Adicional

Produto Quantidade

Adicionar um item

Origem

Unidade de medida

p.ex. PO0032

Parceiro - Parceiro, cliente ou fornecedor, com o qual se vai processar a

transferéncia.

Zona da Localizacdo da Origem - Armazém de origem.

Zona da Localizagao do Destino - Armazém de origem.

Data Agendada - Data planeada para se processar a primeira parte da

expedicdo. Definir um valor aqui, definira a data esperada para todos os

movimentos de stock.

Documento de Origem - Referéncia que da origem a esta transferéncia
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Procura Inicial nformacéo Adicional

Produto Quantidade Unidade de medida

Adicionar um item

Adicionar o(s) produto(s) a transferir.

Procura Inicial Informacé&o Adicional
Tipo de Entrega Parcial v Empresa
Tipo de Operacéo de = Grupo de
Stock Aprovisionamento
Prioridade

Tipo de Entrega - Especifica os produtos com entrega parcial ou integral.

Tipo de Operacao de Stock - Especifica que tipo de operacdo de stock.

Grupo de Aprovisionamento Propriedade - Especifica a prioridade da

operacao.

4.3 Controlo de inventario

431 Produtos

Por via do filtro por defeito aplicado, inicialmente podemos agui visualizar todos

0s produtos.
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Produtos

Criar

Abodbora

=, .
5! w Preco: 0,00€
: Em mé&o: 18,000 kg . =

Acgucar
Preco: 0,00

Em méo: 10,000 kg

Améndoa

= _ Preco: 0,00€ ‘
ﬁ Em maoe: 3,500 kg

Amora
Preco: 0,00€

Em méao: 0,000 kg

43511 Criar um Produto

Como em outros modulos em gque o submenu Produtos existe, podemaos criar,

editar, consultar ou apagar produtos.

Para criar um Produto, cligue em Inventario — Produtos — Criar.

Produtos / Novo

Nome do Produto

Nome do Produto

# Pode ser vendido
# Pode ser Comprado

Informacéo geral Inventario Vendas Variantes Faturacéo

Tipo de produto Consumivel

Referéncia Interna
Codigo de barras

Categoria Interna Todos

Notas

-

Preco de venda

Custo

Empresa
Unidade de medida

Unidade de compra
da Medida

Controlar Faturas de
Compra

1,00

0,00

Demo H
Unidad
Unidad

) Nas

® Nas
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Neste formulario, vamos atribuir um nome ao produto e especificar se pode ser
vendido, no caso de vir a ser um produto acabado ou residual, ou entao se pode
ser comprado no caso de ser matéria prima, consumivel, etc... No caso de poder

ser vendido e comprado, selecionamos ambos.

Informacéo geral Inventario Vendas Variantes Faturacao Notas

Tipo de produto - Existem 3 opgdes:

Produto Armazenavel — Produto para o qual se faz gestdo de stock. O

maodulo Inventario tera que ser instalado.

Consumivel — Produto para o qual ndo se faz gestdo de stock podendo

ser configurado para dar origem a pedidos de orcamento.

Servico — Produto intangivel, ndo gerando pedidos de orcamento.

Referéncia interna - Cdédigo escolhido para melhor identificar o produto.

Codigo de barras - Codigo Universal do Produto.

Categoria Interna - Apenas para interesse contabilistico. Nao aplicavel.

Preco de venda - Apenas para interesse contabilistico. Ndo aplicavel.

Custo - Apenas para interesse contabilistico. N&o aplicavel.
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Unidade de medida - Unidade de medida predefinida utilizada para todas as

operacdes de stock.

Unidade de compra da medida - Unidade de medida predefinida para

encomendas de compra. Deve pertencer a mesma categoria que a Unidade de

medida.

Controlar Faturas de Compra - Nas quantidades encomendadas, faz-se o
controle das faturas com base nas quantidades encomendadas. Nas quantidades
rececionadas, o controle das faturas faz-se com base nas quantidades

rececionadas.

Informacao geral Inventario Vendas Variantes Faturacao Notas
Rotas v Compra
Fabrico

Fazer para Encomenda de Venda

Compra - Quando se configura uma rota de compra, € possivel encomendar

0s produtos de duas formas. Uma das maneiras de comprar, passa por criar um
pedido de compra e adicionar, manualmente, o produto ao pedido. Alem de
criar pedidos manualmente, também se podem criar regras de reabastecimento
que criarao automaticamente os pedidos de compra quando o stock do produto
desce abaixo de um minimo definido. Esse metodo funciona com produtos que
sdo pedidos com frequéncia e liberta os gerentes de compras da necessidade
de criar pedidos de compra manualmente, para alguns ou mesmao para a malor

parte de seu inventario.
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Fabrico - Serdo despoletados automaticamente PdO, quando forem criadas

Ordens de Fabrico que precisam de produtos cujo stock seja insuficiente.

Fazer para Encomenda de Venda - Permite que automaticamente sejam

criados PAO quando se concretiza uma Encomenda de Venda. Aplica-se quando
a empresa ndo quer manter stock.

Mas ainda que tenha stock desse produto, € despoletado um PdO sempre que
se realize uma Encomenda de Venda. Por exemplo, mesmo que tenha 100
unidades de um produto em stock e um cliente peca 10 unidades desse produto,

é criado automaticamente um PdO para comprar 10 unidades.

Tempo de vida do artigo - Quando um n2 de serie ¢ emitido, este valor

Indica 0 n® de dias até o produto se tornar perigoso, e como tal, nao deve ser

consumido.

Tempo de uso do artigo - Quando um n2 de serie € emitido, este valor

indica 0 n? de dias até o produto se comecar a deteriorar-se (sem atingir o

estado de perigoso).

Tempo de remoc¢ado do artigo - Quando um n2 de serie € emitido, este

valor indica o n® de dias até o produto ser removido do stock.

Alerta da validade do artigo - Quando um n2 de serie € emitido, este valor

indica o n® de dias até ser ativado um alerta.

Peso - Peso liquido do produto em Kg, ndo incluindo nenhuma embalagem,

etc...
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Rastrear - Permite fazer a rastreabilidade por umero de série, por lotes ou néo

fazer de todo.

Volume - Volume em m?*

Fornecedores - Podemos adicionar os parceiros que fornecem o produto.

Informacao geral nventario Vendas Variantes Faturacao Notas

Precos — Permite atribuir ou editar uma lista de pregos, bem como criar

uma nova.

Garantia - Garantia do produto.

Tempo de entrega ao Cliente - O tempo meédio, em dias, entre a
confirmacdo da encomenda e a entrega dos produtos acabados. E o tempo

prometido aos clientes.

Prazo de Entrega da Producao - O tempo médio, em dias, para fabricar
este produto. No caso de LAM multinivel, ser&o adicionados os prazos totais de

fabrico dos componentes.

52



Inventario

Informacéao geral nventario Vendas Variantes Faturacao Notas

O conceito de variantes sera abordado em 4.3.2. Variantes de Produto. Aqui €

possivel definir o atributo da variante, bem como 0s seus valores associados.

Informacao geral Inventario Variantes Faturacao Notas

A aplicacdo +agro ndo contempla o modulo de Contabilidade, pelo que este

tabulador ndo sera abordado.

Informacé&o geral nventario Variantes Faturacéo Notas

Descricao para Clientes

A descricdo do produto que quer comunicar aos seus clientes. Esta descrigdo sera copiada para cada

Encomenda de Venda, Guia de Remessa ou Fatura/Nota de Crédito de Clientes

Descricao para Fornecedores

A descricdo do produto que quer comunicar aos fornecedores. Esta descricao sera copiada para todas

as Encomendas de Compra, Rececbes e Faturas/MNota de Crédito de Fomecedor.

Descricao das operacoes de stock

Descricdo das operacdes de stock (informacéo de prateleira, linha e caixa)
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43 2. Variantes de Produto

As Variantes sdo um parametro de configuracéo particularmente util, nos casos
em que um produto tem varias opcdes. Por exemplo, a compota de abobora
pode ser normal ou light; uma camisa pode ter diferentes tamanhos e cores,

etc...

[@ O uso de variantes ndo esta configurado por defeito. Pode fazé-lo no
submenu Configuracdes em qualquer dos seguintes modulos: Compras,

Vendas, Inventario ou Producao.

Variantes de Produto Mo ver variantes nos produtos

# (s produtos podem ter varios atributos, definindo variantes (Exemplo: tamanho, cor,...)

Por via do filtro por defeito aplicado, € possivel visualizar todos os produtos e
neles, informacéo tal como preco de venda, quantidade em mao, quantidade

prevista, etc... As variantes e seus atributos estédo especificadas na coluna

Atributos.
Variantes de Produto Pesquisar
Importar Y Filtros » | = Agrupar por » | ¥ Favorit
Referéncia Interna Nome a Atributos Prego de venda Quantidade Em Méo
Abdbora 0,00 18,000
Acucar 0,00 10,000
Aditivos 0,00 0,000
Agua 0,00 0,000
Améndoa 0,00 0,500
Amora 0,00 0,000
Caixa de Cartao Quantidade: 36 0,00 0,000

Agul tambem podemos fazer a gestao dos produtos, nomeadamente, criar,

editar, eliminar e importar a partir de um ficheiro.
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Variantes de Produto / Compota de Abdbora 375g (Cx 36) (Canela, Normal)

Criar Imprimir » | Acdow

Precos das Variantes Actualizar quantidade em Mao Pedido de Aprovisionamento

Compota de Abdébora
3759 (Cx 36)

+ Pode ser vendido

Pode ser Comprado

Informacé&o geral Inventario Vendas Faturacéo Notas

Tipo de produto Produto Armazenavel Preco de venda 62,00€

Referéncia Interna Custo
Codigo de barras 32 22€

Para adicionar variantes previamente criadas a quando da criacdo do produto,

faca a sequéncia Vendas -> Variantes de Produto -> Criar.

Variantes de Produto/ Novo

Nome do Produto

Nome do Produto

[# Pode ser vendido
[# Pode ser Comprado

-

indice Calérico: Light
Indice Calérico: Normal Faturacéo Notas

Fruto Seco: Améndoa

Informacéo ger:

Tipo de produto Fruto Seco: Canela v Prego de venda

Referéncia Intern  Fruto Seco: Noz

Criar e Editar... Custo
Codigo de barras
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433 Regras de Reabastecimento

As regras de reabastecimento viséo garantir stocks minimos e/ou maximos.

Regras de Reabastecimento Pesquisar...
Importar Y Filtros» =

Nome Armazéem Localizagédo Produto Quantidade Minima Quantidade Maxima

PS/00001 Demo Hortofruticolas HTF/Stock Acucar 2,000 2,000
PS/00002 Demo Hortofruticolas HTF/Stock Abodbora 2,000 6,000
PS/00003 Demo Hortofruticolas HTF/Stock Noz 0,000 0,000

Neste exemplo, sempre que o stock baixar da Quantidade Minima iréo ser
despoletadas de forma automatica Pedidos de Orcamentos, respeitando a
Quantidade Maxima com a ajuda do valor que estiver definido em Multiplo da

Quantidade.

4.3.3.1. Criar Regra de Reabastecimento

Para criar uma Regra de Reabastecimento, clique em Inventario -> Regras de

Reabastecimento -> Criar

Regras de Reabastecimento / PS/00002
Criar Acdo -
Nome PS/00002 Armazém Demo Hortofruticolas
Produto Abébora Unidade de Medida kg
de Produto
Localizagdo HTF/Stock
Grupo de
Aprovisionamento
Empresa Demo Hortofruticolas
Regras Diversos
Quantidade Minima 2,000 Tempo de Entrega 1 Dias(s) para compra
Quantidade Maxima 6,000
Multiplo da 1,000
Quantidade
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Nome — Nome atribuido a regra de reabastecimento.

Produto — Produto a ser alvo da regra de reabastecimento.

Armazeém — Armazém a que se destina.

Unidade de Medida do Produto — Unidade de medida predefinida para

todas as operacdes de stock. Preenchido automaticamente apos especificacdo

do produto.

Localizagdo — Local fisico do armazem.

Grupo de Aprovisionamento — Movimentos criados através deste ponto

de encomenda, serdo colocados neste grupo de aprovisionamento. Se nenhum
for definido, os movimentos gerados pelas regras de aprovisionamento serao

agrupados numa grande operacao de stock.

Quantidade Minima — Quando o stock virtual passa abaixo da Quantidade

Minima definida neste campo, o sistema gera um aprovisionamento
(Orcamento) para levar a quantidade prevista ao valor da Quantidade Maxima

definida.

Quantidade Maxima — Valor a ter em consideracdo pelo sistema, quando

despoletar, automaticamente, um aprovisionamento (Orcamento).

Multiplo da Quantidade - Quantidade de aprovisionamento sera

arredondada para cima para 0 multiplo definido. Se foz zero, sera a quantidade

exata.
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Tempo de Entrega — Numero de dias depois do pedido ser realizado até

receber os produtos.

4.3.3.2. Criar Aprovisionamentos

Na pratica, permite criar um Pedido de Orcamento para o produto que se

pretende fazer um aprovisionamento.

Regras de Reabastecimento/ PE-00001 / Aprovisionamentos / Novo

Executar Aprovisionamento Cancelar Aprovisionamento

Produto | - Armazém

Quantidade 0.000 - Localizagédo de
aprovisionamento

Rotas Preferidas

Agendamento

Data programada 01-08-2018 18:01:29 -

Prioridade Normal v
Motas Informacéo extra

MNota Externa. ..

Produto — Produto a aprovisionar.

58



Inventario

Quantidade — Quantidade requerida.

Armazém — Armazém a considerar para a selecdo da rota.

Localizagcdo de aprovisionamento - Llocalizagéo fisica para o

aprovisionamento.
Rotas Preferidas — Rota preferencial a se seguida pela encomenda de
compra. Normalmente, coplada do documento gerado (Encomenda de Venda),

mas pode ser definida manualmente.

Data programada — Data do pedido do aprovisionamento.

Prioridade - Especifica a prioridade da operacéo.

Notas Informacao extra

Mota Externa. .

Observacdes relevantes para o aprovisionamento

Notas Informacéo extra

LdM - Regra
Documento Origem pex. EC005 Endereco do Cliente
Encomenda de - Empresa

Compra
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LdM- Lista de Materiais para a qual se destina o aprovisionamento.

Documento Origem — Referéncia do documento que deu origem a este

aprovisionamento. Automaticamente completado pelo sistema.

Encomenda de Compra — Especificar Encomenda de Compra, editar ou

criar uma nova.

Regra — Regra escolhida para a resolugdo do aprovisionamento. Normalmente

escolhida pelo sisterma, mas pode ser configurada manualmente pelo gestor de

aprovisionamento com o objetivo de forcar um comportamento incomum.

Endereco do Cliente — Em caso de envio direto, é necessario saber o

endereco de destino com mailor precisao.

Clicando neste botao surgira um formulario idéntico o '
Executar Aprovisionamento
ao Pedido de Orcamento. '

434,  Ajustes de Inventario

Os Inventarios parciais sdo usados para contar o numero de produtos disponivels
por localizacdo. Podera ser realizado uma vez por ano quando se fizer o
inventario geral ou quando for necessario, para se adaptar o nivel de inventario

atual de um produto.
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434.1. Criar inventario

Ajustes de Inventario / Novo

Iniciar Inventario

Referéncia do Inventario

p.ex. Inventario anual

Inventariada
Inventario de ® Todos os produtos

Uma categoria de produto

Apenas um produto

Seleccionar produtos manualmente
Um Lote/Numero de Serie

Incluir produtos
esgotados

Localizagdo +~ [/ Datado Inventario
HTF/Stock 24

Forgar Data da
Contabilidade
Empresa

Referéncia do Inventario — Nome atribuido ao inventario.

Localizagao inventariada — Local a ser inventariado.

Inventario de — Permite especificar o que vai ser inventariado.

Incluir produtos esgotados — Selecionar se se aplicar.

Data do Inventario — A data que sera utilizada para a verificacdo do nivel de

stock dos produtos e da validacédo do movimento de stock relacionado com este

Inventario.

61




Inventario

Forcar Data da Contabilidade — Escolha o periodo contabilistico em que
deseja valorizar os movimentos de stock criados pelo inventario em vez da data

por defeito (data final do inventario).

435 Defelttuoso

Produtos considerados defeituosos serdao removidos do stock e movidos para

uma localizacdo de defeituosos especifica, para objetivos de relatorio.

Defeituoso / Novo

Lote
Novo
Localizagao
Produto | -
) Localizagdo dos
Quantidade 1,00 v Defeituosos

Documento de
Origem
Data prevista

Produto — Produto com defeito.

Quantidade — Quantidade de produto com defeito.

Lote — Lote a que pertence o produto com defeito.

Localizagcdo — Armazém onde se encontrava o produto defeituoso.

Localizacao dos defeituoso — Armazém virtual para onde serd movido.
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Documento de Origem — Documento do fornecedor.

Data prevista — Data prevista para a transferéncia de armazém.

436. Lotes/ Numeros de Série

Aqui € possivel gerir os Lotes / Numeros de Série dos produtos.

Lotes/Numeros de Série

Lote/Numero de Série

AB213873
ACR947
AMBS54
CA3217
NZB247

Fv1111

Referéncia Interna

Produto
Abdbora
Acucar
Améndoa
Canela
Moz

Frasco de Vidro

4.356.1. Criar Lotes / Numeros de Série

Lotes/Numeros de Série / Novo

Lote/Numero de Série

0000019

Produto

Quantidade

Referéncia Interna
Datas
Consumir antes da

data
Data de remogao

Produtos

Localizacédo

0,00

-

Fim da data de
validade
Data de Alerta

Quantidade
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Produto — Produto ao qual se vai atribuir um lote ou numero de série.
Quantidade — Quantidade a atribuir.

Referéncia Interna — Numero de referéncia interno no caso de diferir do lote

ou numero de série do formecedor.

Consumir antes da data — Data em que os produtos deste lote ou com este

numero de série se comecam a deteriorar (sem serem ainda perigosos).

Data de remocao — Data em que os produtos deste lote ou com este

numero de serie devem ser removidos do stock.

Fim da data de validade — Data em que os produtos deste lote ou com este

numero de série se podem tornar perigosos e improprios para Consumao.

Data de Alerta — Data em que um alerta aos produtos deste lote ou com este

numero de séerie deve ser ativado.

44 Agendamentos

A aplicacdo +Agro, diarlamente, calcula todos os aprovisionamentos numa hora
predefinida, normalmente fora do horario laboral. No entanto, podera ser

necessario antecipar a execucao dessa rotina.

Correr Agendamentos

Calcular todos os aprovisionamentos em segundo plano.

Correr Agendamentos Cancelar
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Depois desta operacdo, ou daquela que o sistema faz diariamente, poderemos
averiguar se foi criado automaticamente um Pedido de Orcamento. Verifique

em Compras -> Pedidos de Orcamentos.

45 Relatorios

Os relatorios da +Agro s&o uma ferramenta essencial de analise e planeamento.
A melhor forma de ter a nocdo das suas capacidades € explorar sem recelos.
N&o € uma ferramenta de configuracdo e nada do que fizer num relatorio ira
alterar o que quer seja, ja que se tratam apenas de consultas aos dados
existentes.

Aqui podera obter relatorios sobre a Avallacao do inventario, Movimentos de

Stock e Excecdes de Aprovisionamento.

451 Avalilacao do inventario

Avaliacdo do inventario
Produto Quantidade

» Abobora (6) 18,00
» Agucar (5) 10,00
» Améndoa (3) 3,20

» Caixa de Cartéo (2) 10,00
» Cascas de Frutos (5) 1,20

» Compota de Abdbora 375g (Cx 36) (Améndoa, Normal) (1) -10,00
» Compota de Abodbora 375g (Cx 36) (Canela, Light) (1) 1,00

» Frasco de Vidro (7) 360,00
» Noz (2) 0,80

» Rotulo (2) 360,00
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4 6. Movimentos de Stock

Movimentos de Stock

Descrigéo Referéncia

OP/00012

OP/00013

OP/00014

OP/00018

OP/00019

OP/00023

OP/00024

OP/00002

Documento de
Origem

OP/00012

OP/00013

OP/00014

OP/00018

OP/00019

OP/00023

OFP/00024

OP/00002

Produto

Acucar

Aclcar

Aclcar

Aclcar

Aclicar

Acucar

Aclcar

Aclicar

Pesqui

Y Filtr

Quantidade

20,000

20,000

20,000

5,000

30,000

5,000

20,000

0,500

Uni
meq

kg

kg

kg

kg

kg

kg

kg

kg

47. ExcecOes de Aprovisionamento

Uma Excecdo de Aprovisionamento ocorre quando o sistema nao consegue

encontrar uma maneira de completar um aprovisionamento. Algumas excecdes

resolvem-se automaticamente, mas outras requerem intervencao manual (estas

sdo identificadas por uma mensagem de erro especifica).

As excecdes mails comuns sao produtos a adquirir sem existir um fornecedor

definido no produto e produtos a fabricar sem listas de materiais.
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5. MODULO DE PRODUCAO

Painel dos Centros de Trabalho PPesquisar
Y Filtros v | = Agrupar por v | |
Sala de elaboragdo da massa do Mais ~ Zona de enchimento e embalamento Mais ~
doce/compota
OEE(Overall Equ.. OEE(Overall Equ

5.2. Operacoes

52.1. Ordens de fabrico

Existem duas formas basicas de gerir a producéo na +agro. A primeira gere o
trabalho com apenas um documento. Este documento ¢ a Ordem de Fabrico. A
segunda forma, usa documentos adicionais para lhe dar um controle mais
preciso sobre o processo de producao. Dessa forma, as Ordens de Fabrico séo
divididas em uma ou mais etapas definidas por Ordens de Trabalho, executadas

numa ordem definida por Rotas.

Para usar Ordens de Trabalho e Rotas, € necessario ativar nas Configuracdes do

menu Inventario a opcao Gerir producao por ordens de trabalho.

Rotas & Planeamento Gerir producéo por ordens de fabrico

$ ® Gerir producéo por ordens de trabalho
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Ao produzir, usando ordens de trabalho e rotas, cada ordem de trabalho é
calendarizada individualmente. Permitira planear a capacidade e a agenda, bem

como obter relatdrios de custos e eficiéncia nos centros de trabalho.

A producéo, usando rotas, pode ser dividida em varias etapas. Ao configurar a
LdM - Lista de Materiais (lista de matérias-primas necessarias para fabricar um
produto acabado), sera necessario adicionar rotas que vao definir os

componentes das ordens de trabalho.

Depois de planear as ordens de fabrico, tera que calendarizar as ordens de

trabalho. O fluxo de trabalho € assim dividido em trés fases basicas:

Criar ordens de fabrico;
Programar as ordens de trabalho associadas;

Realizar o trabalho agendado e registrar a producéo.

5.2.1.1. Criar Ordens de Fabrico

Uma ordem de fabrico, baseada numa lista de materiais, consumira matéerias
primas e produzira produtos acabados. S&o propostas automaticamente
baseadas nos requisitos do cliente ou regras automaticas como a regra do stock

miniMmo.

Ordens de Fabrico

Impaortar

Referéncia e Produto Quantidade

Compota de Abobora 3759 (Cx 36) (Améndoa,

OP/00028 07-06-2018 18:06:01
Normal)

10,000
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Para criar uma ordem de fabrico, faca a sequéncia Producdo > Ordens de

Fabrico > Cniar.

Ordens de Fabrico/ Novo

Cancelar

Novo

Produto | . Inicio do Prazo Limite

. Responsavel
Quantidade a 1,000 > Atualizar ?
Produzir

Lista de Materiais - Origem

Rota Empresa

Materiais Consumidos Produtos Acabados Diversos

Produto Unidade de medida Quantidade Disponivel

C Previamente a criacdo da Ordem de Fabrico, € aconselhavel definir a rota,
a LdM e centros de trabalho. Siga 0 nosso conselho e volte aqui depois de
consultar os pontos 5.3.1. Rotas, 5.3.2. Lista de Materiais e 5.3.3. Centros de

Trabalho.

Produto — Selecionar, criar ou [ &0, Compota de Abdbora 375g (Cx 36)

Criar Imprimir v | Aciow

Precos das Variantes Actualizar quantidade em Mao Pedido de Aprovisionamento

editar produto a fabricar. Na

lista, apenas surgirdo  Os

produtos que nas sSuas , Compota de Abdbora
v 3759 (Cx 36)
definicbes, tenham a Rota # Pode ser vendido

Pode ser Comprado

especificada como Fabrico.

Informac#o geral Inventario Vendas Variantes Faturacdo Notas

Rotas Compra

E> # Fabrico

Fazer para Encomenda de Venda
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Depois de selecionado o produto, os campos Lista de Materiais e Rota
@ serdo automaticamente preenchidos, se foram previamente criadas.
Caso contrario, € possivel cria-las a partir deste formulario. Surgira também um

novo botdo, Criar Ordens de Trabalho.

Quantidade a Produzir - Especificar quantidade a produzir.

Lista de Materiais — Selecionar, criar ou editar a LdAM.

Rota — A lista de operacdes para produzir o produto acabado. A rota € usada

para calcular os custos do centro de trabalho durante as operacdes e para
planear futuras cargas nos centros de trabalho, baseadas no planeamento da

producao.

Inicito do Prazo Limite — Calculado pela aplicacdo de acordo com o

planeamento.

Responsavel — Designacéo da pessoa responsavel.

Origem — Referéncia do documento que gerou o pedido de ordem de fabrico.

5.2.1.2. Guardar Ordem de Fabrico

Assim que cligue no botdo Guardar, serao

| | o Ordens de Fabrico/ Novo
preenchidas automaticamente as paginas

Materiais Consumidos, Produtos Acabados m Rejeitar

e Diversos.
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Surge entéo alteracdes no formulario, como ilustra a figura seguinte. No caso de

das matérias primas nao existrermm em stock, surgira a mensagem

Matérias primas nao disponiveis!

Ordens de Fabrico / OP/00028
Criar Imprimir+ | Acdow
_ Cancelar Defeituoso INEGERCSISVER N | Matérias primas néo disponiveis!
OP/00028
Produto Compota de Abobora 3759 (Cx 36) (Améndoa, Normal) Inicio do Prazo Limite  07-
Quantidade a 10,000 Cx 36  Atualizar Responsavel Ad
Produzir Origem PS
Lista de Materiais Compota de Abdbora 375g (Cx 36) Empresa el
Rota Compota abdbora 375 gr (Cx36)
Materiais Consumidos Produtos Acabados Diversos
Produto Unidade de medida Quantidade Disponivel
Acucar kg 20,000
Abcbora kg 36,000
Améndoa kg 3,000
Frasco de Vidro Unidade(s) 360,000
Raétulo Unidade(s) 360,000
Caixa de Cartéo Unidade(s) 10,000

5.2.1.3. Verificar disponibilidade

O passo seguinte sera verificar a quantidade disponivel

Venficar disponibilidade

das matérias primas em stock, para que seja consultado

O stock das matérias primas necessarias ao fabrico do produto, clicando no
botéo .

Dar-se-a o preenchimento da coluna Quantidade Disponivel com os valores
em stock. No caso de a quantidade disponivel seja inferior a quantidade para

consumir, serdo automaticamente criados pedidos de orcamento.
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Sera necessario realizar todo o procedimento da compra e rececdo dos produtos
e quantidades em falta, para poder iniciar as ordens de trabalho, entretanto

criadas.

Observe a diferenca de cor nas linhas correspondentes aos produtos. Na
& figura anterior estédo vermelhas, uma vez que a Quantidade Disponivel €
inferior & quantidade Para Consumir. Na figura seguinte ja estdo de cor preta e

assim, pode avancar no processo de fabrico.

5.2.1.4. Criar Ordens de Trabalho

Para criar as ordens de trabalho, basta clicar no botéo assinalado no formulario

da ordem de fabrico.

Ordens de Fabrico / OF-00003
Criar Imprimir + | Acdo
_ Cancelar Defeituoso N&o Reservado
OF-00003
Produto Compota de Abobora 375g (Cx36) (Améndoa, Light) Inicio do Prazo Limite | 23
Quantidade a 5.000 Cx 36 Atualizar Responsavel Su
Produzir Origem
Lista de Materiais Compota de Abobora 3759 (Cx36) Empresa Dej
Rota Compota abdbora 375 gr (Cx36)
Materiais Consumidos Produtos Acabados Diversos
Produto Unidade de medida Quantidade Disponivel H
Acucar kg 25,000
Abobora kg 45,000
Améndoa kg 1,500
Frasco de Vidro Unidade(s) 180,000
Rétulo Unidade(s) 180,000
Caixa de Cartio (36) Unidade(s) 5,000
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[ré surgir um botédo idéntico ao da figura ao lado, o qual

0,4
@ Ordens de Tr__ | permite aceder as ordens de trabalho, como se pode

observar na figura em baixo.

Ordens de Fabrico/ OF-00003 / Ordens de Trabalho g
L Ordem de trabalho Data inicial Centro de Trabalho Drde.m de
planeada Fabrico

g Preparacao para a Sala de elaboracdo da massa OF.00003
massa do doce/compota

@ Cﬁzedura_! ) Sala de elaboracao da massa OF-00003
Homogenizacéo do doce/compota

g Ench|m%nt0 2 Zona de enchimento e OF.00003
colocacéo de tampas embalamento

@ Embalam.ento Zona de enchimento e OF-00003
secundario embalamento

52.2. Ordens de Trabalho

Ordens de Trabalho Em Progresso ou Pronto ¥ ||F

Y Filtros~ | = Agrupar par +

W Favoritos «

Compota de Abdbora 375g (Cx36) (Améndoa, Light)
5,000 Cx 36 OF-00003

As Ordens de Trabalho sé&o a lista das operacdes a realizar para cada ordem de
fabrico. Assim que inicie a primeira ordem de trabalho de uma ordem de fabrico,

esta € automaticamente marcada como iniciada. Uma vez finalizada a ultima
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operacao de uma ordem de fabrico, esta fica automaticamente concluida e os

produtos relacionados sé&o fabricados.

Por via do filtro aplicado, inicialmente surgem apenas as ordens de fabrico que
tém ordens de trabalho em progresso ou que estejam prontas para ser inicladas.

Removendo o filtro, € possivel aceder a todas as ordens de trabalho criadas.

5.2.2.1. "Comecar a Trabalhar”

Clicando numa ordem de trabalho, acedera a um formulario igual ao d figura em

baixo.

Agui podera atribulr ou criar um lote para o produto a produzir no campo Lote

Atual e também para cada componente.

Ordens de Fabrico/ OF-00003 / Ordens de Trabalho / Preparacéo para a massa

Comecar a Trabalhar Defeituoso

A Produzir Compota de Abdbora 375g (Cx36) (Améndoa, Light)
Quantidade 0,000 / 5,000 Cx 36
Produzida
Producéo Corrente Rastreio de Tempo Diversos
Qt. Atual 5,000
Produto A Fazer Lote
Abcbora 45,000
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Na pagina Rastreio de Tempo, € possivel planear uma data para o niclo da
execucao da ordem de trabalho, bem como acompanhar a duracéo real da sua

execucao.

Na barra de estado, podera inteirar-se em que estado se encontra a ordem de

trabalho.

Pendente m Em Progresso Terminada

Ao clicar em Comecar a Trabalhar, a ordem de trabalho

Comecar a Trabalhar

€ Iniciada, e podera acompanhar a sua duracdo em tempo

real.

Ordens de Trabalho / Preparacéo para a massa
Concluido Pausa Bloguear Defeituoso Pendente
A Produzir Compota de Abobora 375g (Cx36) (Améndoa, Light)
Quantidade 0,000 / 5,000 Cx 36
Produzida
Producéo Corrente Rastreio de Tempo Diversos
Data Planeada de Duragéo Prevista 08:00 minutos
Data Efetiva 25-07-2018 13:03:34 Duracéo real
Data de Inicio Data Final Duragao Utilizador
25-07-2018 13:03:34 00:00 Demo Hortofruticola

75



Producdo

A pagina Diversos resume informacao importante sobre a ordem de trabalho.

Produc&o Corrente

Ordem de trabalho
Centro de Trabalho
Ordem de Fabrico

Company

Rastreio de Tempo Diversos

Preparacio para a massa
Sala de elaboracéo da massa do doce/compota
OF-00003

Demo Hortofruticolas

5.2.3. Ordens de Reversao de OF

Uma Ordem de Reversdo de OF revertera a lista de materiais, desconstruira os

produtos produzidos, mas também pode ser usada para reverter os produtos

que Comprou.

Ordens de Reversédo de OF / Novo

Reverter OF

Novo

Produto
Lista de Materiais

Quantidade

= Ordem de Fabrico
- Localizagédo
0,00 - Localizagédo de
Destino

Lote
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52.4. Defeituoso

Produtos considerados defeituosos serdo removidos do stock e movidos para

uma localizacdo de defeituosos especifica, para objetivos de relatorio.

Defeituoso / Novo

Novo
Produto | - Lote
Quantidade 100 -
! Localizagéo
Localizacéo dos Localizacdes Virtuais/Defeituoso

Defeituosos
Documento de
Origem

Data prevista 28-06-2018 10:37:13

52.5. Mensagens de ordem de trabalho

Agqui pode criar mensagens para avisar os colaboradores da producéo ou que
operam sobre o inventario comunicando alguma alteracdo nos produtos,
processos, ou acdes a realizar. (p.ex.: Atencao, a lista de materiais fol alterada,

verificar os detalnes na nova folha de trabalho)

As mensagens podem ser configuradas para aparecerem durante qualquer
operacao: rececdes, ordens de entrega, ordens de fabrico, ordens de trabalho,

etc.
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Mensagens de ordem de trabalho / Novo

Produto S Lista de Materiais -
Data de validade 05-07-2018 = Centro de Trabalho -
F B I U =~ 13+ N~ = = =E-~ H % @ | C

5.3. Dados Principais

531 Produtos

Por via do filtro por defeito aplicado, inicialmente podemos aqui visualizar

todos os produtos.

Produtos

Cnar

.. Abodbora Agucar

Preco: 0,00 . Preco: 0,00€
= Em méao: 18,000 kg = Em mé&o: 10,000 kg

Améndoa Amora
"‘-' b Preco: 0,00& Preco: 0,00&
&' Em méo: 3,500 kg Em mé&o: 0,000 kg

¥
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531.1. Criar um Produto

Como em outros modulos em que o submenu Produtos existe, podemos criar,
editar, consultar ou apagar produtos.

Para criar um Produto, cligue em Inventario — Produtos - Criar.

Produtos / Novo

Nome do Produto

Nome do Produto

« Pode ser vendido
« Pode ser Comprado

Informacéo geral Inventario Vendas Variantes Faturacéo Notas

Tipo de produto Consumivel v Prego de venda 100

Referéncia Interna

Custo 0.00
Cédigo de barras ’
Empresa
Categoria Interna Teths - peme
Unidade de medida Unidad
Unidade de compra Unidad
da Medida
Controlar Faturas de Nas
Compra & Nas

Neste formulario, vamos atribuir um nome ao produto e especificar se pode ser
vendido, no caso de vir a ser um produto acabado ou residual, ou entdo se pode
ser comprado no caso de ser matéria prima, consumivel, etc... No caso de poder

ser vendido e comprado, selecionamos ambos.
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Informacao geral Inventario Vendas Variantes Faturacdo Motas

Tipo de produto - Existem 3 opcgdes:

Produto Armazenavel — Produto para o qual se faz gestdo de stock. O

maodulo Inventario tera que ser instalado.

Consumivel — Produto para o qual ndo se faz gestdo de stock podendo

ser configurado para dar origem a pedidos de orcamento.

Servico — Produto intangivel, ndo gerando pedidos de orcamento.

Referéncia interna - Cdédigo escolhido para melhor identificar o produto.

Codigo de barras - Codigo Universal do Produto.

Categoria Interna - Apenas para interesse contabilistico. Nao aplicavel.

Preco de venda - Apenas para interesse contabilistico. Ndo aplicavel.

Custo - Apenas para interesse contabilistico. N&o aplicavel.

Unidade de medida - Unidade de medida predefinida utilizada para todas as

operacdes de stock.
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Unidade de compra da medida - Unidade de medida predefinida para
encomendas de compra. Deve pertencer a mesma categoria que a Unidade de

medida.

Controlar Faturas de Compra - Nas quantidades encomendadas, faz-se o
controle das faturas com base nas quantidades encomendadas. Nas quantidades
rececionadas, o controle das faturas faz-se com base nas quantidades

rececionadas.

Informacao geral Inventario Vendas Variantes Faturacao Notas
Rotas v Compra
Fabrico

Fazer para Encomenda de Venda

Compra - Quando se configura uma rota de compra, € possivel encomendar

os produtos de duas formas. Uma das maneiras de comprar, passa por criar um
pedido de compra e adicionar, manualmente, o produto ao pedido. Alem de
criar pedidos manualmente, tambéem se podem criar regras de reabastecimento
que criarao automaticamente os pedidos de compra quando o stock do produto
desce abaixo de um minimo definido. Esse metodo funciona com produtos que
sdo pedidos com frequéncia e liberta os gerentes de compras da necessidade
de criar pedidos de compra manualmente, para alguns ou mesmao para a maior

parte de seu inventario.

Fabrico - Serdo despoletados automaticamente PdO, quando forem criadas

Ordens de Fabrico que precisam de produtos cujo stock seja insuficiente.
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Fazer para Encomenda de Venda - Permite que automaticamente sejam

criados PAO quando se concretiza uma Encomenda de Venda. Aplica-se quando
a empresa ndo quer manter stock.

Mas ainda que tenha stock desse produto, € despoletado um PdO sempre que
se realize uma Encomenda de Venda. Por exemplo, mesmo que tenha 100
unidades de um produto em stock e um cliente peca 10 unidades desse produto,

é criado automaticamente um PdO para comprar 10 unidades.

Tempo de vida do artigo - Quando um n? de serie ¢ emitido, este valor

indica o0 n® de dias até o produto se tornar perigoso, € como tal, nao deve ser

consumido.

Tempo de uso do artigo - Quando um n? de serie € emitido, este valor

indica o n? de dias até o produto se comecar a deteriorar-se (sem atingir o

estado de perigoso).

Tempo de remocdo do artigo - Quando um n? de serie é emitido, este

valor indica o n® de dias até o produto ser removido do stock.

Alerta da validade do artigo - Quando um n2 de serie € emitido, este valor

indica o n? de dias ate ser ativado um alerta.

Peso - Peso liguido do produto em Kg, ndo incluindo nenhuma embalagem,

etc...

Rastrear - Permite fazer a rastreabilidade por umero de série, por lotes ou ndo

fazer de todo.
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Volume - Volume em m?

Fornecedores - Podemos adicionar os parceiros que fornecem o produto.

Informacéao geral nventario Vendas Variantes Faturacéo Motas

Precos — Permite atribuir ou editar uma lista de precos, bem como criar uma

nova.

Garantia - Garantia do produto.

Tempo de entrega ao Cliente - O tempo meédio, em dias, entre a

confirmacéo da encomenda e a entrega dos produtos acabados. E o tempo

prometido aos clientes.

Prazo de Entrega da Producao - O tempo médio, em dias, para fabricar

este produto. No caso de LdM multinivel, serdo adicionados os prazos totais de

fabrico dos componentes.

Informacéao geral nventario Vendas Variantes Faturacéo Notas

O conceito de variantes foi abordado em 3.3.2. Variantes de Produto. Aqul €

possivel definir o atributo da variante, bem como 0s seus valores associados.
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Informacao geral Inventario Variantes Faturacao Notas

A aplicacdo +agro ndo contempla o modulo de Contabilidade, pelo que este

tabulador n&o sera abordado.

Informacéo geral nventario Variantes Faturacéo Notas

Descri¢cao para Clientes

A descricdo do produto que quer comunicar aos seus clientes. Esta descrigdo sera copiada para cada

Encomenda de Venda, Guia de Remessa ou Fatura/Nota de Crédito de Clientes

Descricao para Fornecedores

A descricdo do produto que quer comunicar aos fornecedores. Esta descricdo sera copiada para todas

as Encomendas de Compra, Rececbes e Faturas/Nota de Crédito de Fornecedor.

Descricao das operacdes de stock

Descricdo das operactes de stock (informacéo de prateleira, linha e caixa)

532. Rotas

Rotas

Impartar

Referéncia Nome da Rota

RT/00001 Compota abdébora 375 gr (Cx36)
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Na +agro, ja fol possivel aplicar o conceito de rota, nomeadamente na

parametrizacao dos produtos.

Aqui, na producéo, tem outra funcionalidade. O uso de rotas na producao vai
permitir especificar quais as operacdes e em que centros de trabalho véao ser
submetidos os componentes de uma lista de materiais. Para cada uma das

operacdes, devera ser atribuido um tempo estimado de execucgao.

Informacé&o geral Inventario Variantes Faturacéo MNotas
Rotas <+ Compra
Fabrico

Fazer para Encomenda de Venda

Na pratica, definida uma rota, vamos posteriormente atribui-la a LAM.

Rotas / Compota abdbora 375 gr (Cx36)
Criar Acdow
Nome da Rota Compota abcébora 375 gr (Cx36) Localizagéo da
Producio
Empresa
Operactes do Centro de Trabalho Notas
Operagéo Centro de Trabalho
Preparacéo para a massa Sala de elaboracéo da massa do doce/compota
Cozedura / Homogenizacéo Sala de elaboracéo da massa do doce/compota
Enchimento e colocacéo de tampas Zona de enchimento e embalamento
Embalamento secundario Zona de enchimento e embalamento
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533 Lista de Matenais

Uma lista de materiais (LAM) € um documento que descreve os componentes
do produto a fabricar, a quantidade de cada componente e O pProcesso

necessario para fabricar um produto, incluindo uma rota e etapas individuais.

Na +agro, cada produto pode ter varias LdMs associadas a ele, mas uma LdM so
pode ser associada a um unico produto. Uma unica LAM pode, no entanto,

descrever varias variantes do mesmo produto.

5.3.3.1. Criar uma LdM Simples

Se optar por gerir a sua producdo usando apenas ordens de fabrico, ira criar
LdMs sem o uso de rotas. Antes de criar uma LdM, previamente, tem que criar

pelo menos um produto e um componente.
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Lista de Materiais / Compota de Abobora 375g (Cx36)

Produto Compota de Abdbora 375g (Cx36)

Variante do artigo

Quantidade 1,00 Cx 36
Componentes Diversos Subprodutos
Produto Quantidade do Produto
Acucar [ ] 5,000
Acucar [ ] 7,000
Abdbora [ 5 9,000
Abdbora [ ] 7,000
Noz [ ] 0,300
Canela [ ] 0,300
Améndoa [ ] 0,300
Frasco de Vidro [ ] 36,000
Rétulo [ ] 36,000
Rétulo [ 5] 36,000
Rotulo [ 36,000
Rétulo [ ] 36,000
Rotulo [ 5 36,000
Rotulo [ ] 36,000
Caixa de Cartéo (36) [ ] 1,000

Imprimir+ | Ac3ow
Referéncia
Tipo de LdM Fabri
Empresa Deml
Unidade de medida Variantes
kg indice Caldrico: Light
kg indice Caldrico: Normal
kg indice Calérico: Light
kg indice Caldrico: Normal
kg Fruto Seco: Noz
kg Fruto Seco: Canela
kg Fruto Seco: Améndoa
Unidade(s)
Unidade(s) indice Caldrico: Light, Fruto Seco: Améndoa
Unidade(s) indice Caldrico: Normal, Fruto Seco: Améndoall
Unidade(s) indice Caldrico: Light, Fruto Seco: Canela
Unidade(s) indice Caldrico: Normal, Fruto Seco: Canela
Unidade(s) indice Calérico: Light, Fruto Seco: Noz
Unidade(s) indice Caldrico: Normal, Fruto Seco: Noz
Unidade(s)

5.3.3.2. Adicionar uma Rota uma LdM

Para que seja possivel adicionar uma rota a uma LdM, previamente, tem que

aceder a Producédo > Configuracdes e ativar a opcao respetiva, tal como na

figura.

Ordem de Fabrico

Variantes de Produto () Sem variantes nos produtos

@ Produtos podem ter varios atributos, definindo variantes (Exemplo: tamanho, cor,..)

Subprodutos () Sem subprodutos nas Listas de Materiais (A + B -—> C)

@ As Listas de Matenais podem produzir produtos residuais (A+ B = C + D)

Rotas & Planeamente () Gerir produco por ordens de fabrico

¢ @® Gerir produco por ordens de trabalho
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Este tipo de LdM ja inclut uma rota e as operacoes.

Lista de Materiais / Compota de Abobora 375g (Cx36)

Criar Imprimir« | Acdo~

Produto Compota de Abdbora 3759 (Cx36) Referéncia
Variante do artigo Tipo de LdM Fabricar este produto
Quantidade 1,00 Cx 36 Empresa Demo Hortofruticolas
Rota Compota abébora 375 gr (Cx36)
Componentes Diversos Subprodutos
Produto Quantidade do Produto Variantes Consumido na Operagédo
Acucar [ 5,000 indice Calérico: Light Cozedura / Homogenizacao
Acucar [ 7,000 indice Calérico: Normal Cozedura / Homogenizacéo
Abdbora E 9,000 indice Caldrico: Light Preparacao para a massa
Abdbora [ 7,000 indice Calérico: Normal Preparacéo para a massa
Noz E 0,300 Fruto Seco. Noz Cozedura / Homogenizacéo
Canela [ 0,300 Fruto Seco: Canela Cozedura / Homogenizacéo
Améndoa [ ] 0,300 Fruto Seco. Améndoa Cozedura / Homogenizacéo
Frasco de Vidro [ 36,000 Enchimento e colocacédo de tampas
Rétulo [ 36,000 indice Calérico Light, Fruto Seco’ Améndoa Enchimento e colocacdo de tampas
Rétulo [ 36,000 indice Caldrico: Normal, Fruto Seco: Améndoa Enchimento e colocacdo de tampas
Rétulo [ 36,000 indice Calérico: Light, Fruto Seco: Canela Enchimento e colocacéo de tampas
Rétulo E 36,000 indice Calérico: Normal, Fruto Seco: Canela Enchimento & colocacéo de tampas
Rotulo E 36,000 indice Caldrico: Light, Fruto Seco: Noz Enchimento e colocacéo de tampas
Rétulo ] 36,000 indice Caldrico: Normal, Fruto Seco: Noz Enchimento e colocacéo de tampas
Caixa de Cartdo (36) [ 1,000 Embalamento secundario

534 Adicionar Subprodutos a uma LdM
Na +agro, um subproduto € um qualquer produto fabricado por uma LdM, além

do produto primario.

Para adicionar subprodutos a uma LdM, previamente tem que aceder a

Producéo > Configuracdes e ativar a opcao respetiva, tal como na figura.
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Ordem de Fabrico

Variantes de Produto () Sem variantes nos produtos

(@ Produtos podem ter varios atributos, definindo variantes (Exemplo: tamanho, cor,..)

Subprodutos () Sem subprodutos nas Listas de Materiais (A + B --= C)
¢ @ As Listas de Materiais podem produzir produtos residuais (A+ B —= C + D)

Rotas & Planeamento () Gerir producéo por ordens de fabrico

(® Gerir producéo por ordens de trabalho

Agora ja € possivel especificar subprodutos.

Lista de Materiais / Compota de Abobora 375g (Cx36)

Criar Imprimir = | Acdow

Produto Compota de Abdbora 375g (Cx36) Referéncia
Variante do artigo Tipo de LdM
Quantidade 1,00 Cx 36 Empresa
Rota Compota abdbora 375 gr (Cx36)
Componentes Diversos Subprodutos
Produto Quantidade do Produto Unidade de Medida
Cascas de Frutos 0,050 kg

535 Centros de Trabalho

Os Centros de Trabalho representam unidades de producdo, capazes de realizar
operacdes de transformacao de material. S&o constituidos por uma ou ou varias
pessoas e/ou maquinas que podem ser consideradas como uma unidade para
fins de previsdo de capacidade e planeamento. Pode distinguir dois tipos de

centros de trabalho: maguinas e recursos humanos.
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Para que possa criar Centros de Trabalho, previamente, tem que aceder a

Producéo > Configuracdes e ativar a opcao respetiva, tal como na figura.

Ordem de Fabrico

Variantes de Produto ) Sem variantes nos produtos

(® Produtos podem ter varios atributos, definindo variantes (Exemplo: tamanho, cor,...)

Subprodutos () Sem subprodutos nas Listas de Materiais (A + B -——= C)

(@ As Listas de Materiais podem produzir produtos residuais (A + B --= C + D)

Rotas & Planeamento () Gerir produc@o por ordens de fabrico

$ @ Gerir produc8o por ordens de trabalho

536. Criar Centros de Trabalho

Os Centros de Trabalho sdo criados em Producéo > Centros de Trabalho.

Centros de Trabalho

(= Codigo Nome
[ < CT1 Sala de elaboracéo da massa do doce/compota
] « CT2 Zona de enchimento e embalamento

Obtemos assim um formulario idéntico ao da figura.

Centros de Trabalho / Novo

— ) I Oo 0 hora(s)
Bl Atvo G OEE Lulsl Perdido

0 minuto(s) Dey,
Iﬂ Centro de Tr__ Iﬂ Desempenho

Nome do Centro de Codigo

Trabalho
Tempo de Trabalho -
Empresa Demo Panificacéo -~ =

Informacao Geral

Fator de eficiéncia 100 00 o Tempo antes da prod. 00-00 minutos

Capacidade 1.00 Tempo depois de 00-00 minutos
prod.

Objetivo OEE 90 .00 o
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Para identificar um centro de trabalho, atribui-se um nome e um codigo.
Tambem se pode definir o Tempo de trabalho. Podera selecionar, editar ou criar

um novo.

Fator de eficiéncia — E uma métrica que mede a eficiéncia do recurso para

concluilr uma tarefa.

Capacidade — Numero de tarefas a serem executadas paralelamente. Por
exemplo, se tiver um centro de trabalho com trés trabalhadores e se todos
pudessem conclulr um ciclo ao mesmo tempo, entao a capacidade seria de trés.
Assim, quando a ordem de fabrico € encaminhada para o centro de trabalho,

podem ser completadas trés tarefas ao mesmo tempo.

Objetivo OEE — Traduz-se num célculo que determina qual a percentagem

do tempo de producéo € usada na producao atual. Quanto mais perto estiver
dos 100%, mais eficiente sera o uso dos recursos. Ao definir um objetivo para o
centro de trabalho, é possivel determinar quao bem o centro de trabalho

corresponde as expetativas.

Tempo antes da prod. — O tempo em minutos necessario para inicializar as

operacdes de producao. Geralmente, 1sso representa o tempo de configuracao

da maquina.

Tempo depois da prod. — O atraso em minutos apods o final de uma

operacdo de producédo. Geralmente, isso representa o tempo de limpeza

necessario apos uma operacao.
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5.4 Relatorios

Os relatorios da +Agro s&o uma ferramenta essencial de analise e planeamento.
A melhor forma de ter a nocdo das suas capacidades € explorar sem recelos.
N&o € uma ferramenta de configuracdo e nada do que fizer num relatorio ra

alterar o que quer seja, ja que se tratam apenas de consultas aos dados

existentes.

Aqui podera obter relatorios sobre Rastreabilidade de Lotes, Ordens de Fabrico e

Trabalho e ainda Eficiéncia Geral dos Equipamentos.
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