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Boas vindas

Caros colegas,

Queremos dar-vos as Boas Vindas ao CNaPPES 2016. Depois dos dois tultimos CNaPPES, no Porto e em
Leiria, passamos este ano a Lisboa e o nosso primeiro agradecimento € dirigido a Universidade de Lisboa,
na pessoa do seu Vice-reitor Professor Eduardo Pereira e aos servigos da Reitoria, pelo apoio inestimavel
a realizacdo deste congresso. Agradecemos ainda ao Instituto da Educacao, na pessoa do seu Diretor,
Professor Joao Pedro da Ponte por todo o apoio na organizacao deste evento e pela cedéncia das salas
para a realizagao das sessoes paralelas.

Como nos comprometemos desde a primeira edi¢do, mantemo-nos fiéis ao nosso propédsito de reunir
docentes do ensino superior universitario e politécnico, de diferentes areas de conhecimento e regices do
pais, com o objetivo de partilhar e de disseminar praticas pedagdgicas, promovendo a sua discussao e a sua
aplicagao a diferentes contextos. Pretendemos promover muitos momentos de reflexao sobre os nossos
modelos educativos. Este ano contamos com 233 inscritos e com 180 relatos de praticas pedagdgicas,
apresentadas por docentes de 36 instituicoes de ensino superior portuguesas e de algumas instituigoes de
ensino superior brasileiras e espanholas.

Tal como nas outras edicoes teremos, exclusivamente, duas sessoes plenédrias. Convidamos o Professor
Joao Cerqueira da Universidade do Minho, para nos falar de "Como aprendemos (e como ensinar a
aprender)” e o Professor Joaquim Jorge da Universidade de Lisboa para abordar o tema "Motivando os
alunos de Engenharia através da Gamificagao”. Um agradecimento muito especial a estes colegas.

As criticas e as sugestoes que os participantes das outras edigoes do CNaPPES nos fizeram, levaram-nos a
alargar o congresso para dois dias, com mais tempo para discussao. Também introduzimos no programa
6 Workshops sobre praticas concretas. Aos colegas que tiveram a amabilidade de os vir dinamizar, o
nosso agradecimento reconhecido.

Desejamos a todos um excelente Congresso.
Pela Comissao Organizadora,

Luis Castro
Rita Cadima

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016
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Informacao para os participantes

LOCAL

O Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas no Ensino Superior, no ano 2016, realizar-se-a na Reitoria
da Universidade de Lisboa, decorrendo as sessoes paralelas no Instituto de Educacao.

Morada da Reitoria:
Alameda da Universidade | 1649-004 Lisboa
Coordenadas GPS: 38°45’10"N | 9°9’29"W

Morada do Instituto de Educagao:
Alameda da Universidade | 1649-013 Lisboa
Coordenadas GPS: 38°45’10.107"N | 9°9'22.322"W

ESTACIONAMENTO

Parque do Instituto de Educagao
Rua Professor Anténio Flores
Coordenadas GPS: 38°45’05.1”N | 9°09’17.6"W
Tarifa: 2,50€ por dia

Parque da EMEL
Rua Professor Anténio Flores
Coordenadas GPS: 38°45’3.959”N | 9°9’19.256"W
Tarifa: 2,50€ por dia

TRANSPORTES

Metro
Estacdo Cidade Universitéria (Linha Amarela)

Autocarros Carris
31 —-35- 732 - 738 — 768

Transportes Sul do Tejo (TST)
Almada — Cidade Universitéria;

Costa de Caparica — Cidade Universitéria;
Setubal — Cidade Universitaria

Fertagus
Estacao de Entrecampos

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016
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REGISTO

O registo serd efetuado na entrada do Salao Nobre da Reitoria da Universidade de Lisboa:

e Dia 14 de julho | Das 9:30 as 12:00 e das 14:00 as 16:00
e Dia 15 de julho | Das 8:30 as 10:30

SOBRE AS APRESENTACOES

As apresentagoes orais deverdo ser em lingua portuguesa e ter a duragdo de 10 minutos (seguidos de 5
minutos para discussao).

Equipamento disponivel: portatil, projetor, internet (eduroam)

ALMOCO E PAUSAS PARA CAFE

A taxa de inscricao inclui a assisténcia ao congresso, o almoco, e os coffee breaks, para além do acesso
a material informativo. Os coffee breaks decorrerdao no Atrio dos Passos Perdidos da Reitoria e nas
instalacoes do Instituto de Educagao. O almoco sera servido no Refeitério 1 da Universidade de Lisboa.

Refeitério 1
Rua Professor Gama Pinto
Coordenadas GPS: 38° 45’ 05.3” N 9° 09’ 34.9” W

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016
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Programa

Este congresso, com a duragao de dois dias, centra-se, fundamentalmente, na partilha de experiéncias
pedagogicas e, como tal, privilegia as comunicagoes livres submetidas por docentes do ensino superior.
Estas comunicagoes serao enquadradas por duas palestras plenarias e seis workshops de formacao.

As comunicagdes livres estdo organizadas em sessoes paralelas de 60 minutos, com 4 comunicacoes cada
Sessao.

Sao privilegiados intervalos que permitam a partilha informal e o estabelecimento de contactos entre os
participantes.

Quinta-feira, 14 de julho
09:30

Rececao dos participantes Atrio do Saldo Nobre da Reitoria da Universidade de Lisboa

11:00 — 13:00

Workshop 1 Sala 1 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
“Explain Everything” — o uso de tablets em sala de aula, Filipe Castro e Marco Bento (formadores na drea
das TIC’s)

Workshop 2 Sala 2 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa

Emocgoes na sala de aula, Isabel Gongalves (Instituto Superior Técnico)

Workshop 3 Sala 3 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa

Active learning — metodologias ativas em sala de aula, Sofia Sd (Instituto Superior Técnico)

Workshop 4 Sala 4 — Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Uso criativo de ferramentas web para a aprendizagem no Ensino Superior, Carina Rodrigues e Manuela
Francisco (Politécnico de Leiria)

Workshop 5 Sala 5 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa

Supervisdo e Orientagdo de Teses, Jorge Ramos do 0] (Instituto de Educac¢ao da Universidade de Lisboa)

Workshop 6 Sala 6 — Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

Formulagao de objetivos de aprendizagem, Luis Tinoca e Marta Almeida (Instituto de Educagdo da Uni-
versidade de Lisboa)

13:00 — 14:30

Pausa para almocgo I Refeitorio I (Cantina Velha) — SASULisboa

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016
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14:30 — 15:00

Sessao de Abertura Saldo Nobre da Reitoria da Universidade de Lisboa

Anténio Cruz Serra, Reitor da Universidade de Lisboa
Joao Pedro da Ponte, Diretor do Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Luis Castro, Presidente da Comissdo Organizadora do CNaPPES 2016

15:00 — 16:00

Palestra Plenaria I Salado Nobre da Reitoria da Universidade de Lisboa
Moderador: José Fernando Oliveira

P.1 — Motivando os alunos de Engenharia através da Gamificagao
Joaquim Jorge, em colaboragdo com Daniel Gongalves

16:00 — 16:30

Pausa para café I Atrio dos Passos Perdidos da Reitoria da Universidade de Lisboa

16:30 — 17:30

Sessao Paralela 1.1 Sala 1 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Paula Peres

1.1.1 — Formagao para a Inovagao Pedagdgica no Politécnico do Porto
Lino Oliveira, Paula Peres, Angelo Jesus, Armando Silva

1.1.2 — O papel da observagdo em contexto da formacao de educadores de infancia — uma pratica necesséria
Florbela Lages Antunes Rodrigues, Elisabete Brito, Filomena Velho, Eduarda Roque

1.1.3 — O Estédgio como Espaco de Articulagio Ensino-Investigagdo na Formagdo de Professores de Biologia e
Geologia: Desafios profissionais emergentes
José Luis de Jesus Coelho da Silva

I.1.4 — Necessidades de formagdo pedagdgica de docentes do Ensino Superior — A experiéncia da UNL
Joana Vieira Marques

Sessao Paralela 1.2 Sala 2 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Isabel Gongalves

1.2.1 — Aprendizagens colaborativas, multipolares e criatividades: a formagao de compositores no ensino superior
Anténio Angelo Vasconcelos

1.2.2 — Gabinete de Apoio ao Tutorado - 13 anos de préticas com resultados
Isabel Cristina Gongalves, Gongalo Alves Moura, Rita Cdssia Wahl, Sofia Sd
1.2.3 — As sessdes ao % dia
Emilia Malcata Rebelo
1.2.4 — Dois modelos de participagdo dos discentes no processo de ensino
Paulo de Oliveira

Sessao Paralela 1.3 Sala 8 — Instituto de Educag¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Nuno Lacerda Lopes

1.3.1 — “Keep on Going”: Apoio & escolha estratégica do estdgio curricular e & pré-configuragdo do papel de
psicélogo/a estagidrio/a
Inés Maria Guimardes Nascimento

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016
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1.3.2 — Linguas estrangeiras no ensino superior a distancia: integracao pedagégica de tecnologias multimédia em
elearning

Teresa Margarida Loureiro Cardoso, Ana Nobre, Ana Paula Machado, Katja Gottsche
1.3.3 — Construgao 2.0 - Novas matérias na sala de aula
Nuno Lacerda Lopes
1.3.4 — Fisioterapia 24h Non-Stop: uma atividade de dinamizagdo de estratégias de ensino-aprendizagem

Daniela Stmées, Paula Chaves, Maria Pago, Silvia Pires, Francisco Pinho, Sofia Lopes, Jodo Paulo Vendncio,
Luis Silva

Sessao Paralela 1.4 Sala 4 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Luisa Carvalho

1.4.1 — Estratégias de aprendizagem em e-learning no ensino universitario
Luisa Margarida Cagica Carvalho, Adriana Noronha Viana, Daielly Nassif Mantovani

1.4.2 — PETRHA — physiotherapy e-training re-habilitation
Angelo Jesus, Andreia Noites, Rui Macedo, Alan Le Coniat, Maria Ortega, Cristina Melo

1.4.8 — Contributo para o desenvolvimento das competéncias digitais de professores de Espanhol como Lingua
Estrangeira (ELE)

Stlvia Araujo, Ana Maria Cea Alvarez
1.4.4 — Plataforma Interativa de Introdugdo & Pratica Clinica

Ernesto Jorge Morais, Maria Antonia Silva, Abel Paiva e Silva, Natdlia Machado, Filipe Pereira, Sérgio
Malta

Sessao Paralela 1.5 Sala 5 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Claudia Cavadas

1.5.1 — Introdugao de novas praticas pedagdgicas em unidades curriculares da area da Farmacologia na Faculdade
de Farmécia da Universidade de Coimbra
Claudia Cavadas

1.5.2 — Aprendizagem Baseada em Contexto e na resolugdo de Problemas: preparar futuros engenheiros através
da cooperagao entre a Universidade e as empresas

Caroline Elizabeth Dominguez, Gongalo Cruz
1.5.83 — A educagado em ciéncias e a intervengao sociopolitica: uma experiéncia na formagao inicial em educagao
bésica
Helder Martins Costa
1.5.4 — Aprendizagem em contexto real na UC Cosmetologia
Isabel Almeida

Sessao Paralela 1.6 Sala 6 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Paulo Costa

1.6.1 — Uma experiéncia de avaliagdo e aprendizagem com Moodle
Ana Jilia Viamonte

1.6.2 — Contributo do E-learning para o ensino da Tecnologia Farmacéutica III
Paulo Costa, Maria Helena Amaral, Marilene Estanqueiro

1.6.3 — Praticas de avaliacdo na formagao de educadores e de professores dos 1.° e 2.° ciclos do ensino bésico:
Um estudo exploratério
Maria Cristina Espirito Santo Martins, Leonor Santos

1.6.4 — Diversidade no Ensino Superior: Contributo das experiéncias dos estudantes para praticas pedagodgicas
inclusivas

Maria Augusta Cadilha Xavier Gongalves Manso, Luisa Aires
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Sessao Paralela 1.7 Sala 7 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Benedita Sampaio-Maia

1.7.1 — Desenvolvimento de competéncias transversais no processo de ensino e aprendizagem da Microbiologia
Benedita Sampaio-Maia, Vitor Teixeira, Joao Maia, Pedro Marques

1.7.2 — Interagao com a comunidade, voluntariado e redes de aprendizagem
José Manuel Silva

1.7.3 — Ferramentas para investigacdo em Biologia
Isabel Aguiar Pinto Mina

1.7.4 — Ajustar as Competéncias Adquiridas no Ensino Superior as Necessidade das Empresas — Caso de Estudo
Natércia Maria Pereira Machado Lima, Joaquim Fernando Almeida Alves, Gustavo Ribeiro Alves

17:30 — 18:30

Sessao Paralela I1.1 Sala 1 — Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa
Moderador: Marta Uva

I1.1.1 — Gabinete de Apoio ao Tutorado - Novas tendéncias na Formagao de Docentes
Isabel Cristina Gongalves, Sofia Sd

11.1.2 — Trabalhar o género e a cidadania na formagao de professores
Marta Andreia de Sousa Jacinto Uva, Maria Jodo - Cardona, Isabel Piscalho
11.1.8 — FTE-Lab: um projeto de redesign da formagao de professores para o futuro
Neuza Pedro, Jodo Matos, Ana Pedro
1I.1.4 — Préaticas criativas e processos educativos: Perspetivas das Artes e da Educagdo Fisica na formacao de
professores
Abel Arez, Teresa Matos Pereira, Carla Correia, Natdlia Vieira

Sessao Paralela I1.2 Sala 2 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: José Cravino

I11.2.1 — Video aulas e actividades on-line como formas de dinamizagdo do ensino e aprendizagem em “modo
invertido” (flipped classroom)
Ana Paula Lopes, Filomena Maria da Silva Pereira Baptista Soares

11.2.2 — Legato: um modelo de avaliagao ilustrativo da construgao do conhecimento cientifico
Paulo de Oliveira

11.2.3 — Projeto de Apoio ao Sucesso no Superior (PASS-UTAD)
José Paulo Cravino, Ana Paula Calvio Moreira Silva, Fernando Bessa Ribeiro, Cristiana Cabreira

11.2.4 — Desenvolvimento de Competéncias de Comunicacao Clinica em Satide no Modelo Pedagégico Problem
Based Learning

Artemisa Rocha Dores, Helena Martins, Ana Reis, Ana Salgado, Zita Sousa, Andreia Magalhdes, Rui
Macedo

Sessao Paralela 11.3 Sala 8 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: José Saude

11.3.1 — Implementagao e Avaliagdo de uma Curso e-Learning sobre Proteccao e Seguranga Contra Radiagoes
Jose Miguel Silveira Correia Saude, Angelo Jesus, Marie-Louise Butler, Jonathan McNulty, Rubim Santos

11.3.2 — Saide Vai a Rua: Projeto de Intervencao na Comunidade
Artemisa Rocha Dores, Regina Silva

11.3.3 — Ensino superior a distancia baseado em ambientes e pedagogias emergentes: o caso do Twitter
Lina Morgado

11.3.4 — Inovar na avaliagdo num novo curriculo para a formagao médica: o caso das “Humanidades em Medicina”
Laura Ribeiro, Filipe Almeida, Amélia Ferreira

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016
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Sessao Paralela I1.4 Sala 4 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: J. Pégo

I1.4.1 — Tecnologia e pedagogia no ensino a distancia de engenharia — relato de uma experiéncia de sucesso
Manuel Gericota, André Fidalgo, Paulo Ferreira

I1.4.2 — Mouse dynamics as a surrogate of assessment related stress and anxiety

J. M. Pégo, Davide Carneiro, Liliana Amorim, Mdnica Morais, Carlos Portugal Nunes, Paulo Novais,
Nadine Santos, Nuno Sousa

11.4.8 — Apoio ao estudo auténomo com questoes parametrizadas em aulas invertidas
Luis Antonio Arsénio Descalgo, Anténio Caetano, Paula Carvalho, Jodo Cruz, Paula Oliveira, Dina Seabra

11.4.4 — A simulagéo digital no desenvolvimento do raciocinio clinico em estudantes de enfermagem: desafios e
oportunidades

José Miguel dos Santos Castro Padilha, Ana Leonor Ribeiro, José Luis Ramos, Paulo Puga

Sessao Paralela I1.5 Sala 5 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: José Fernando Oliveira

I1.5.1 — Avaliagao (quase) continua para grandes grupos de estudantes
José Fernando Oliveira, Maria Antonia Carravilla, Manuel Pina Marques

I1.5.2 — Vale a pena ir as aulas (préticas)?
Teresa Lemos

11.5.8 — Ensino de Desenho Assistido por Computador tridimensional com o apoio de video-tutoriais
Jodo Manuel Milheiro Caldas Paiva Monteiro

11.5.4 — Do espago e do lugar a importancia do desenho da cidade: continuando uma experiéncia metodolégica
em Sobral, Brasil.
Nadir Bonaccorso

Sessao Paralela 11.6 Sala 6 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Ana Moura Santos

11.6.1 — Probabilidades e Estatistica: como conseguir uma experiéncia de aprendizagem gratificante?
Ana Moura Santos, Anna Carolina Finamore, Anténio Pacheco

11.6.2 — Evolugao do paradigma das metodologias de aprendizagem numa sociedade de informagdo conectada
em rede: o caso dos métodos quantitativos
Ricardo Brito Barros
11.6.3 — Cinco semestres de videos e perguntas eletréonicas
Jodo Pedro Boavida, Gongalo Carito, Rui Costa
11.6.4 — Artigos cientificos no curriculo do 1° ciclo de Ciéncias Biomédicas da FCS-UBI
Ana Isabel Antunes Dias Rodrigues Gouveia, Carla P. Fonseca

Sessao Paralela I1.7 Sala 7 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: José Sousa e Silva

11.7.1 — Avaliagao Preliminar de uma Estratégia Pedagdgica
José Paulo Cabral Sousa e silva, Paulo Costa

11.7.2 — Para a construgao do scholarship of teaching and learning no ensino superior — Um estudo de caso na
formacao inicial de professores
Fldvia Vieira, Iris Susana Pires Pereira

11.7.8 — Promover o pensamento critico através do feedback dos pares e do professor com recurso & aprendizagem
cooperativa

José Pinto Lopes, Maria da Concei¢do Alves Rainho Soares Pereira, Helena Santos Silva, Maria Jodo
Monteiro, Maria Alice Mdrtires, Zita Castelo Branco

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016
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11.7.4 — Relagdo dialégica entre Scaffolding e trabalho terminolégico: Contributos da abordagem CLIL para a
melhoria dos processos de ensino-aprendizagem no ensino superio

Maria del Carmen Arau Ribeiro, Manuel Moreira da Silva, Margarida Coelho

19:00

Cocktail Atrio dos Passos Perdidos da Reitoria da Universidade de Lisboa

Sexta-feira, 15 de julho
09:00 — 10:00

Sessao Paralela II1.1 Sala 1 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Carla Nascimento

1I1.1.1 — Ensino de Fisica e Quimica na formacao de professores: uma experiéncia em regime b-learning
Marisa Sofia Monteiro Correia

1I1.1.2 — Formagao de docentes orientadores clinicos em enfermagem: uma experiéncia de alinhamento pedagdgico
Carla Alexandra Nascimento

I11.1.3 — A observagao no estdgio supervisionado: reflexao e construgdo do olhar profissional na articulagdo entre
teoria e pratica.

Marcelo de Carvalho Bonetti

1I1.1.4 — Anélise dos primeiros resultados do programa entredocentes — programa institucional de formagao
continuada de professores da UNICENTRO

Wanda Terezinha Pacheco dos Santos

Sessao Paralela I11.2 Sala 2 — Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa
Moderador: Lucilia Nunes

I11.2.1 — Experiéncias de estudantes com deficiéncias autodeclaradas na universidade
Ana Claudia Rodrigues Fernandes

I11.2.2 — Novas pedagogias, novas formas de aprender e ensinar estatistica: uma abordagem com o Excel

Cristina Paula Silva Dias, Carla Santos, Maria José Pinto da Silva Varadinov, Baltazar Joaquim Manuel
Vaz

111.2.3 — A utilizacdo dos mapas concetuais na expressdo das aprendizagens: o caso da Licenciatura de Enfer-
magem
Lucilia Mateus Nunes

111.2.4 — Necessidades Educativas Especiais no Técnico Lisboa — O futuro no Ensino Superior

Carla Boura Costa, Carolina de Abreu e Magalhdes Ferreira

Sessao Paralela I11.3 Sala 8 — Instituto de Educag¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Helena Ribeiro

111.3.1 — Investigacao no ensino superior: inovagao educativa e sustentabilidade dos resultados
Nilza Costa, Cecilia Vieira Guerra

111.8.2 — Caracterizagao da experiéncia dos estudantes em relagao a Integragdo da Investigagdo no Ensino
Nuno Varandas Costa, Rita Guerra, Madalena Matos, Sénia Bernardes

1I1.3.3 — “Slow”: a nova forma de ensinar e aprender.
Zuzanna Sanches

111.8.4 — Educacdo a Distancia na Faculdade de Faculdade de Farmécia da ULisboa: Cosmetologia Avangada

Helena Margarida Ribeiro, Inés Vicencio, Jodo Matos, Magda Fonte
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Sessao Paralela 111.4

Sala 4 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Alice Bastos

I11.4.1 — Envelhecimento e pratica gerontoldgica integrada baseada-na-evidéncia: Uma proposta de inovagao na
formagao pré e pés-graduada nos cursos do ambito do envelhecimento
Alice Bastos, Carla Faria

II1.4.2 — A Perspetiva da Engenharia sobre a Aprendizagem Integrada de Lingua e Contetddo
Marcelo Calvete Gaspar, Mdnica Régio, Margarida Morgado

111.4.3 — The debate as a pedagogical strategy for teaching in Higher Education
Ana Mouraz, Karelia Nina

Sessao Paralela II1.5

Sala 5 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Carla Santos

1I1.5.1 — A aula de introdugao a cultura e a literatura norte americanas: conquistar o direito a ensinar
Maria Teresa Lobo Castilho

I11.5.2 — Da investigagao em Arte ou da arte da Investigacao? - problematizando técnicas e métodos de investi-
gacao em contexto de formagao superior de 2° ciclo em artes
Sonia Passos

1I1.5.3 — A formulagao de problemas na aprendizagem da probabilidade condicionada
Carla Santos, Cristina Paula Silva Dias, Maria José Pinto da Silva Varadinov, Baltazar Joaquim Manuel
Vaz

1I1.5.4 — A linguagem da matemadtica ou a matematica da lingua portuguesa: retomando a experiéncia
Rita Alves, Fernando Luis Santos

Sessao Paralela I1I1.6

Sala 6 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Cristina Gomes

111.6.1 — Integragdo no Ensino Superior — a Matemética na Engenharia
Alzira Faria, Amélia Cristina Duque Caldeira, Helena Brds, Antdnio Sousa

I11.6.2 — Planeamento Ambiental — aprendizagem com os desafios de uma Camara Municipal
Teresa Fidélis, Filomena Martins

I11.6.3 — Méxima flexibilidade em simulagdo: programacao de modelos discretos de incremento fixo
Francisco Afonso Severino Regateiro

111.6.4 — O Contributo da IBL na Aprendizagem dos Alunos do Ensino Superior
Cristina Mesquita Gomes, Rui Lopes

Sessao Paralela II1.7

Sala 7 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Liliana Faria

111.7.1 — O abandono académico no 1° Ciclo de Estudos do Ensino Superior: Contributos para praticas pedagdg-
icas de sucesso e inclusao

Carla Faria, Ligia Sousa, Ana Sofia Rodrigues, Marlene Ferraz, Alice Bastos

1I1.7.2 — Mais oportunidades de aprendizagem para estudantes adultos: O caso da Licenciatura em Tecnologia
e Gestao Industrial do IPS

Rogério Duarte, Ana-Luisa Oliveira-Pires, Angela Lacerda-Nobre
II1.7.3 — A avaliagdo nas primeiras idades. A realidade de Portugal e do Brasil

Maria Joao - Cardona

I11.7.4 — Design de investigagio do Projeto Informar, Conformar e (de)Formar um Estudante em 1000 carateres:
Learning outcomes do Ensino Superior em Portugal

Liliana Faria, Diana Dias
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10:00 — 11:00

Sessao Paralela IV.1 Sala 1 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Gracinda Hamido

1V.1.1 — Profundidade da reflexdo nos relatérios finais de estdgios: Recordagao, racionalizagao ou reflexividade?
Manuel Vara Pires, Maria Cristina Espirito Santo Martins, Jodo Sousa

IV.1.2 — A iniciagdo a prética profissional - organizacdo do processo supervisivo e impacto na construgdao do
conhecimento pratico do Educador de Infancia
Gracinda Hamido, Helena Moreno Luis, Maria Ceu Neves Roldao

1V.1.8 — O papel da lideranga educacional na preparagdo de um modelo de Gestdo da Formacao de Professores
do Ensino Superior
Amadeu Borges Ferro, Maria de Fdtima Gouldo

Sessao Paralela IV.2 Sala 2 — Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa
Moderador: Laura Reis

1V.2.1 — Acompanhamento dos estudantes do Curso de Licenciatura em Enfermagem em ensino clinico de
medicina: Um modelo de tutoria.
Laura Maria de Almeida dos Reis

1V.2.2 — Ensinar investigacdo qualitativa: Experiéncia de Unidade Curricular num Curso de Mestrado em
Psicologia da Educacao
Ana Antunes

IV.2.8 — O uso do team based learning como estratégia para aumentar o interesse na ensino/aprendizagem de
disciplinas bésicas como a biologia celular num curso de medicina

Fernanda Marques, Alexandra Miranda, Hélder Novais, Isaac Braga, Fernando Rodrigues, Jodo Carlos

Sousa, Manuel Jogo Costa, Nuno Sousa

1V.2.} — Programa CIVIL’in - Apoio aos novos estudantes do Mestrado de Engenharia Civil pelos seus pares
Isabel M. Ribeiro, Bdrbara Rangel, Abel Henriques

Sessao Paralela IV.3 Sala 3 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Maria do Céu Carrageta

1V.8.1 — MOOC Técnico: desafios colocados aos docentes no desenho curricular e na produgdo de conteidos
multimédia online
Joana Viana, Ana Moura Santos

1V.8.2 — A valorizagao e promogao das experiéncias pedagdgicas extracurriculares
Ana Pereira, Maria Rodrigues, Carla Cibele

I1V.3.8 — A Integragdo no Ensino Superior: o conceito na perspetiva dos estudantes

Marilia Maria Andrade Marques da Conceigdo e Neves Neves, Maria do Céu Mestre Carrageta, Jodo

Graveto, Rui Gongalves, Inés Pereira, Ana Duarte, Patricia Gambdias, Filipe Sousa

1V.3.4 — Percegoes e Préaticas de Integracao da Investigagdo no Ensino dos Docentes e Investigadores do Ensino
Superior

Susana Carvalhosa, Diana Farcas, Sénia Bernardes, Kinga Bierwiaczonek

Sessao Paralela IV.4 Sala 4 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Joaquim Gronita

1V.4.1 — Literacia académica: a experiéncia de Linguagem e Comunicagao
Rute Isabel Fernandes Soares, Joana Vieira Santos

IV.4.2 — Um contributo para uma visdo sustentdvel dos residuos eletroeletrénicos!
Fatima De Almeida
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1V.4.83 — As Atividades Extracurriculares nas aprendizagens de estudantes do Ensino Superior: o caso da Festa
do Dia da Crianga.

Filipe Santos, Susana Alexandre dos Reis, Hugo Menino, Miguel Oliveira, Sara Lopes, Ana Fontes, Maria
de Sao Pedro Lopes, Jenny Sousa, Sandra Antunes

1V.4.4 — Experiéncia e Reflex@o e o desenvolvimento de competéncias transversais. Percecdo dos estudantes.

Helena Maria de Jesus Germano, Joaquim Jodo Casimiro Gronita

Sessao Paralela IV.5 Sala 5 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Ana Silva

1V.5.1 — Experiéncia de ensino do método de Branch-and-Bound para resolugao de problemas de Programacao
Linear Inteira
Isabel Cristina Lopes

1V.5.2 — Uma experiéncia de lecionagao de Investigacdo Operacional para alunos da Licenciatura em Sistemas
de Informacao para a Gestao

FEliana Oliveira Costa e Silva, Pedro Fernandes

IV.5.3 — A aplicagdo da Matemaética e da Investigacdo Operacional na resolugdo de problemas industriais — A
Modelling day: E Matematical!

Aldina Isabel Correia, Eliana Oliveira Costa e Silva, Tedfilo Melo
1V.5.4 — Estratégias Pedagdgicas Ativas no Ensino de Linguas Estrangeiras

Ana Alexandra Silva

Sessao Paralela IV.6 Sala 6 — Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa
Moderador: Susana Reis

IV.6.1 — Na pele do sociélogo: introdugao a disciplina a partir dos contextos de vida dos estudantes
Pedro Abrantes

1V.6.2 — 2 estudos de caso de ensino e a promogao da Criatividade no Ensino Superior
Filipa de Burgo de Lima Ramos

IV.6.8 — Planificar segundo a metodologia de trabalho por projeto — a experiéncia da pratica laboratorial das
unidades curriculares de Didética do Pré-Escolar e do 1.° Ciclo do Ensino Baésico.

Susana Alexandre dos Reis, Hugo Menino

1V.6.4 — Praticas reflexivas em Didatica do Inglés com recurso ao microensino
Ana R. Luis

Sessao Paralela IV.7 Sala 7 — Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa
Moderador: Angela Lacerda-Nobre

IV.7.1 — O sistema interno de garantia da qualidade do IPVC e a importancia do processo de auto-avaliagao
estruturado e participado
Ana Sofia Rodrigues

IV.7.2 — Avaliagdo de praticas pedagdgicas e o papel do ensino superior como construtor de novas realidades —
o caso da Aprendizagem Semiética

Angela Lacerda-Nobre, Rogério Duarte
1V.7.3 — Avaliagdo da qualidade do ensino na perspectiva dos estudantes universitarios
Cynthia Bisinoto, Leandro Silva Almeida
1V.7.4 — Auto e coavaliagdo potenciais contribuintes para um mundo melhor no ensino superior?

Clementina Lobato Nogueira, Marlene Silva, Sénia Gongalves
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11:00 — 11:30

Pausa para café I1 Atrio dos Passos Perdidos da Reitoria da Universidade de Lisboa

11:30 — 12:30

Sessao Paralela V.1 Sala 1 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Jodo Sousa

V.1.1 — sMOOC Necessidades Educativas Especiais - uma experiéncia em lingua portuguesa integrada num
modelo de aprendizagem colaborativa europeu
Luis Filipe Neves, Rosdrio Ochoa, Raquel Pedrosa

V.1.2 — Desenvolvimento de um mdédulo de ensino/aprendizagem integrado e multidisciplinar para um sistema
de orgaos num curso de medicina; uma aplicagao adaptada do team-based learning.

Jodo Carlos Sousa, Nuno Jorge Lamas, Filipa Pinto-Ribeiro, Pedro Morgado, Vera Fernandes, Sofia Mendes,
Paulo Mota, Vitor Hugo Pereira, Manuel Jodo Costa, Joana Almeida Palha, Armando Almeida, Joao J
Cerqueira, Fernanda Marques

V.1.3 — Aplicagdo do modelo pedagdgico PBL no ambito da unidade curricular de Modelagdo de Sistemas de
Informagao
Luis Miguel Lopes de Oliveira Esteves, Patricia Macedo

V.1.4 — A expressdo artistica no processo de ensino-aprendizagem da anatomia no mestrado integrado tutelado
pela Faculdade de Medicina Veterinaria da Universidade de Lisboa
Virgilio Almeida, Graga Alexandre-Pires

Sessao Paralela V.2 Sala 2 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Manuel Costa

V.2.1 — Flipped, team based peer instruction: uma metodologia hibrida aplicdvel a turmas com 100 ou mais
alunos
Manuel Jodo Costa

V.2.2 — Metodologias ativas de aprendizagem no desenvolvimento do raciocinio clinico: um estudo de caso
Rita Payan Carreira, Caroline Elizabeth Dominguez

V.2.3 — EduScrum — The empowerment of students in engineering education?
Maria Eduarda Cunha e Silva Pinto Ferreira, Angelo Rego e Siva Martins

V.2.4 — “Pée As Maos Na Massa” experimentar a Engenharia Civil na FEUP Concurso para os alunos das
Escolas Secundérias

Bdarbara Rangel, Anténio Silva Cardoso, Ana Sa, Isabel M. Ribeiro, Abel Henriques, Miguel Ferraz, Paulo
Conceicdo, Rui Faria, Ana Guimardes

Sessao Paralela V.3 Sala 8 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Ana Mouraz

V.3.1 — Integracdo no Ensino Superior: Avaliacdo de um Programa implementado na ESS-IPS no quadriénio
2011-2015
Joao Ferreira, Carla Mendes Pereira, Ana Ramos

V.8.2 — O projeto especial de Ensino a distancia da Universidade de Coimbra como espago de inovagao pedagdgica
no ensino universitario
Teresa Pessoa, Maria José Marcelino, Anténio Mendes, Silvia Nolan, Tatiana Salvador, Sandra Pedrosa,
Celeste Vieira, Joana Neto, Ines Messias, Andre Jerénimo, Bruno Andrade

V.8.8 — A universidade na construcao da participagdo cidada com as escolas bésicas e secundérias
Sérgio Claudino

V.3.4 — UP Inter ParES - Observagao Interinstitucional de Pares U.Porto/Escolas Secunddrias
Jodo Pégo, Ana Mouraz
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Sessao Paralela V.4 Sala 4 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Paula Martins

V.4.1 — Pratica pedagdgica em Engenharia Informética: andlise da utilizacdo do Wolfram|Alpha
Paula Ventura Martins, Ana C. Conceicdo

V.4.2 — Pratica pedagdgica em Célculo I: andlise da utilizagdo do Wolfram|Alpha
Ana C. Conceigao, Susana Fernandes
V.4.8 — Educacgao a distancia no curso de atualizacdo de gestdo em enfermagem
Maria Narcisa Gongalves, Maria Manuela Ferreira Pereira da Silva Martins, Daisy Tronchin

V.4.4 — Que competéncias comunicativas em lingua inglesa para a sociedade do conhecimento? Como desenvolvé-
las?

Maria de Lurdes Correia Martins

Sessao Paralela V.5 Sala 5 — Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa
Moderador: Maria Paula Nunes

V.5.1 — Diferenciar o que é diferente — uma experiéncia no ensino da Matemadtica
Filomena Maria da Silva Pereira Baptista Soares, Maria Paula da Silva Leite de Sousa Nunes, Ana Paula
Lopes
V.5.2 — AviGes de papel, geometria, dlgebra e telemdveis
Fernando Luis Santos
V.5.8 — Trabalho multidisciplinar: estudo de caso
Amélia Cristina Duque Caldeira, Stella Abreu, Alexandra R. Costa, Tiago Gomes, Luis A.C. Roque
V.5.4 — Uma experiéncia sobre o ensino da algebra linear consequente com os resultados de investigacao

Ricardo Jorge Castro Gongalves, Cecilia Costa, Paula Catarino, Teresa Abreu

Sessao Paralela V.6 Sala 6 — Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa
Moderador: Mdrio Mesquita

V.6.1 — Livre acesso ao laboratério em disciplinas de base no ensino superior
Jorge Maia Alves, Miguel Brito, Killian Lobato, David Péra

V.6.2 — Que nova “Escola do Porto”? - investigagdo em préaticas pedagdgicas: o ensino/aprendizagem pds-
Bolonha, em Arquitectura
Madrio Jodo Freitas Mesquita

V.6.3 — Uma questao de “Tempo”- Abordagem Pedagdgica na Educagdo Artistica

Joana Isabel Gaudéncio Matos

V.6.4 — Qual é afinal o Esforco Real dos Estudantes na Unidade Curricular de Estdgio - O Caso do Curso de
Desporto e Atividade Fisica

Anténio José Domingues Faustino, Nuno Barata, Cristiana Sousa, Telmo Lopes, Vivian Corte, Joao Farinha

Sessao Paralela V.7 Sala 7 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Madalena Ramos

V.7.1 — Os ‘Novos Paradigmas, Debates e Iniciativas na FEUP’, como pratica pedagogica
Rita Cardoso Beco, Anténio Barbedo, Anténio Francisco de Galhano Tenreiro, Bruno Fonseca

V.7.2 — Percegdes e atitudes dos estudantes e docentes sobre o pligio
Madalena Ramos
V.7.3 — Novos paradigmas no ensino da engenharia: do cidad@o consciente ao técnico competente

Jorge Manuel dos Santos Rocha
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12:30 — 14:00

Pausa para almocgo 11 Refeitdrio I (Cantina Velha) — SASULisboa

14:00 — 15:00

Palestra Plenaria 11 Salao Nobre da Reitoria da Universidade de Lisboa
Moderador: Patricia Rosado Pinto

P.2 — Como aprendemos (e como ensinar a aprender)
Jodo Cerqueira

15:00 — 16:00

Sessao Paralela VI.1 Sala 1 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Paulo Santos

VI.1.1 — Pedagogia no Ensino Superior: Trés propostas modestas
Paulo Jorge Santos

VI.1.2 — A Formagao Ativa de professores nas disciplinas de Iniciagdo a Pratica Profissional
Ana Luisa Rodrigues, Ana Paula Curado

VI.1.8 — Desenvolvimento profissional da docéncia universitdaria: experiéncias em duas universidades publicas
brasileiras

Maiza Taques Margraf Althaus, Wanda Terezinha Pacheco dos Santos

Sessao Paralela V1.2 Sala 2 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Ana Fonseca

VI.2.1 — Aprendizagem Baseada em Projetos: Conhecer e aprender para depois intervir
Candida Rosa de Almeida Clemente Ferrito, Andreia Cerqueira, Ana Ramos, Ana Gato, Joaquim Lopes

VI.2.2 — A utilizagdo de um simulador de gestdo global na consolidagao dos conhecimentos transversais
Baltazar Joaquim Manuel Vaz, Maria José Pinto da Silva Varadinov, Cristina Dias, Carla Santos
VI.2.3 — Aprendizagem por problema — Uma experiéncia
Otilia Maria Silva Freitas, Clementina Morna, Gregdrio Freitas, Isabel Silva, Gilberta Sousa
VI.2.4 — Rede NEE-ULisboa: Passado, presente e futuro.

Ana Fonseca

Sessao Paralela VI.3 Sala 8 — Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
Moderador: Licia Magueta

VI.8.1 — Aprender a partir da Interdisciplinaridade
Ana Francisca Bettencourt, Silvia Lopes, Helena Margarida Ribeiro
VI.3.2 — Entreprenurship education: new teaching strategies to foster an entrepreneurial mindset
Mariana Topete de Oliveira Pita, Ana Daniel
VI.3.3 — A autonomia e o pensamento critico - praticas pedagdgicas realizadas num contexto de educagdo a
distancia
Licia Grave Magueta
VI.3.4 — Competéncias de Comunicacao e Relagdo Clinica — Uma Abordagem Longitudinal

Pedro Morgado, André Fernandes, Ricardo Ribeiro, Marina Mendong¢a-Gongalves, Ana Vanessa Silva,
Monica Gongalves, Vitor Hugo Pereira, Nuno Sousa, Joao J Cerqueira

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 23

Sessao Paralela V1.4 Sala 4 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Ana Cecilia Hildrio

VI.4.1 — Avaliacdo de conhecimentos através de aplicagoes web
Rui Madeira Claudino

VI.4.2 — As ferramentas tecnolégicas numa comunidade de prética sociointeracionista
Ana Cecilia Jorge de Souza Hildrio, Anténio Osdrio

VI.4.3 — U-Academy — um projeto colaborativo para partilha e avaliagdo de recursos para cursos de Engenharia,
suportados por experimentacao online

Alberto Jorge Lebre Cardoso, César Teizeira, Jorge Lobo, Manuel Gameiro, Maria Graga Rasteiro, Paulo
Menezes, Maria Teresa Restivo, Diana Urbano, Fdtima Chouzal, José Couto Marques, Paulo Abreu, Tiago
Andrade, Paulo Gil, Luis Palma, Hélia Guerra

VI.4.4 — Sessées de Raciocinio Clinico no Ensino da Cardiologia utilizando uma Mesa Virtual de Casos Clinicos
Interativos
Vitor Hugo Pereira, Nuno Sousa

Sessao Paralela VI.5 Sala 5 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Daniela Arnaut Antunes

VI.5.1 — A orientacdo de teses de mestrado pds-Bolonha: algumas reflexoes
Miguel Anténio Lopes de Matos Neves

VI.5.2 — “Entre” Lisboa e Londres. A threshold experience
Francisco Bastos, Daniela Arnaut Godinho Antunes, Teresa Heitor

VI.5.3 — Oficinas Pedagdgicas Geograficas — didlogos entre universidade e escola
Najla Mehanna Mormul

VI.5.4 — Portfélio como atividade didatico-pedagdgico na experiéncia com cartografia escolar no Ensino Superior
Mafalda Nesi Francischett

Sessao Paralela VI.7 Sala 7 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Patricia Santos

VI.7.1 — Métodos alternativos de avaliagdo no Ensino Superior: um estudo em curso
Cldudia Pinheiro, Eva Maria Lopes Fernandes, Maria Assung¢do Flores

VI.7.2 — A “prova de competéncias transversais”: uma metodologia de avaliagio de competéncias transversais
de estudantes no ensino superior
Manuel Joago Costa, Jodo Bessa, Joao J Cerqueira, Pedro Morgado, Helder Bastos, Alerandra Miranda,
Filipa Pinto-Ribeiro, Gil Castro, Vitor Hugo Pereira, Thomas Kroopmans, Hugo Almeida, Sara Almeida,
Nuno Sousa

VI.7.3 — A eficicia e a relevancia do feedback no ensino superior: um estudo com alunos universitarios
Diana Pereira, Maria Assungdo Flores, Ana Margarida Veiga Simao, Alexandra Barros

VI.7.4 — Avaliagdo para a aprendizagem em Engenharia: a perspetiva dos alunos sobre o ensino, a aprendizagem
e a avaliacao
Patricia Raquel Cerqueira Santos, Maria Assuncao Flores, Paulo Flores, Rui Pereira, Nuno Dourado

16:00 — 17:00

Sessao Paralela VII.2 Sala 2 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Otilia Freitas

VII.2.1 — Programa de apoio a estudantes finalistas — medida de combate ao insucesso escolar
Dulce Matos Coelho, Sandra Dias Nunes

VII.2.2 — Da simulacao a aprendizagem global
Otilia Maria Silva Freitas, Isabel Silva, Gregdrio Freitas, Clementina Morna
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VII.2.3 — A aplicacdo do modelo de aprendizagem colaborativa como suporte a aquisi¢do dos conhecimentos
tedricos

Maria José Pinto da Silva Varadinov, Cristina Paula Silva Dias, Baltazar Joaquim Manuel Vaz, Carla
Santos

VII.2.} — Desenvolvimento de modelos numéricos na aprendizagem em Biofisica
Nuno Alexandre Costa Machado, Mdnica Baptista

Sessao Paralela VII.3 Sala 8 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Graga Seco

VII.3.1 — Promogao de “soft skills” no Politécnico de Leiria
Graga Maria dos Santos Seco, Sandra Alves, Patricia Pereira, Luis Filipe

VII.3.2 — Cooperagao Universidade-Empresa pela realizacao de Dissertagdes em ambiente empresarial
Pedro Fonseca, Paulo Pedreiras, José Luis Azevedo, Ilidio Oliveira

VII.3.3 — CVU — Curriculum do Voluntério Universitério (2% edigéo)
Célia Palma Figueira, Lilia Aguardenteiro, Ana Filomena Galrdo

VII.3.4 — Desenvolvimento de competéncias transversais pelos alunos do 1° ano de Ciéncias Farmacéuticas
Olga Lourenco, Isabel Neto

Sessao Paralela VII.4 Sala 4 — Instituto de Educac¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Pedro Neto

VII.4.1 — Da produgdo de um recurso digital a arte da sua utilizagdo — contributo para a reflexdo dos efeitos da
era digital no ensino superior
Mariana de Jesus Pedreira Valente, Paula Cristina Gongalves Pereira Galacho
VII.4.2 — Redes sociais e e-learning. A utilizagdo do “facebook” no processo de ensino aprendizagem
J. Anténio Marques Moreira, Paulo Manuel Costa, Cristina Pereira Vieira
VII.j.3 — Aplicagdo da abordagem “Technology Stewardship” no desenvolvimento curricular
Pedro Neto, Bill Williams
VII.4.4 — Videos Pedagégicos
Gongalo Félix Pimenta

Sessao Paralela VIIL.5 Sala 5 — Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Moderador: Miriam Dias

VII.5.1 — Metodologia de analise de estudo de caso em sala de aula e sua avaliagao
Ana Carvalho, Ana Pdvoa

VII.5.2 — Iniciativa na area cientifica da Matematica para combater o insucesso escolar
Sandra Dias Nunes, Dulce Matos Coelho

VII.5.3 — Formagao em Servigo Social: processo de inser¢do no espago profissional através de oficina de ensino.
Miriam Thais Guterres Dias, Sergio Carlos, Tiago Martinelli

VIIL.5.4 — A didética enquanto lugar de intersecao e transformacao de conhecimentos: das concegdes as praticas
e das praticas as concegdes na aprendizagem da docéncia das artes visuais
Ana Isabel Tudela Lima Gongalves de Sousa

Sessao Paralela VII.7 Sala 7 — Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa
Moderador: Angelo Martins

VII.7.1 — Combate ao insucesso na Mateméatica do Ensino Superior: um caso de sucesso
Maria da Graga Marques, Marilia Pires

VII.7.2 — Metodologia para avaliagdo continua em unidades curriculares laboratoriais
Manuel Anténio Salgueiro da Silva, Teresa Seizas

VIL.7.3 — CDIO como facilitador na acreditacao baseada em outcomes
Angelo Rego e Siva Martins, Maria Eduarda Cunha e Silva Pinto Ferreira
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VII.7.4 — A avaliacdo objetiva dos conhecimentos de Matemédtica a entrada do Ensino Superior de ciéncias e
tecnologias: construgdo e resultados de um teste estandardizado de conhecimentos - PMAT

Maria Helena Morgado Monteiro, Maria Afonso, Marilia Pires
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Resumos

I.1.1
Formacao para a Inovagao Pedagdgica no Politécnico do Porto

Lino Oliveira, Politécnico do Porto
Paula Peres, Politécnico do Porto / ISCAP
Angelo Jesus, Instituto Politécnico do Porto, Escola Superior de Tecnologia da Saide
Armando Silva, Politécnico do Porto

Na elaboragdo deste programa de formagado foram considerados objetivos educacionais, modelos pedagdgicos,
caracteristicas, estratégias e tecnologias que mais se adequam as expectativas do docente, do aluno e do contexto
educacional, possibilitando maior eficicia do processo como um todo. Como modelo instrucional optou-se pelo
Modelo de Integracdo por Objetivos. O plano de formagao foi projetado em vérios cursos. No sentido de manter
a consisténcia entre as diferentes sessoes, cada ligdo apresenta a seguinte estrutura: Apresentacao da licao -
mensagem breve e clara que contextualiza e satida o formando; Objetivos de Aprendizagem - definidos de acordo
com as tarefas propostas; Resumo da ligdo; Tempo previsto para conclusdo da ligao; Conteiddos da licdo - sob
a forma de um objeto de aprendizagem em formato SCORM; Atividade(s) - sob a forma de férum, glossério...,
Diéario de bordo, de caracter privado entre o formando e o tutor.

As competéncias e os objetivos globais de cada curso foram detalhados em vérios objetivos especificos de modo
a facilitar o entendimento, por parte de todos os intervenientes no processo de formagado. Se os formandos
nao entenderem os niveis de complexidade esperados, ndo serdo capazes de ter sucesso nas suas aprendizagens.
Por essa razao, esta especificagao dos objetivos cognitivos procura operar como um guia de orientagdo para o
docente e para os estudantes. A utilizagdo de uma das vérias taxonomias existentes para a especificacdo dos
objetivos cognitivos da aprendizagem constituiu um elemento facilitador. Qualquer taxonomia que suporte a
classificacdo dos objetivos poderia ter sido escolhida, desde que promovesse o referido entendimento. Procurou-se
conduzir todo o processo numa orientacao por objetivos claros que legitime o processo de ensino-aprendizagem,
de avaliagdo e simultaneamente facilite e justifique o posterior desenho das estratégias de instrugdo. A criagdo
de uma estrutura tabular composta pelos objetivos cognitivos agrupados pelos médulos programaticos facilitou a
organizacao do processo e auxiliou a validagdo dos referidos médulos. Foi importante considerar o balanceamento
entre os niveis de exigéncia estabelecidos nos objetivos cognitivos e o tempo disponivel para a unidade curricular.
O alcance de niveis superiores de conhecimento exige mais tempo e apoio do docente. Os cursos foram oferecidos
em dois momentos. Num primeiro momento foram disponibilizados os cursos inteiramente online: “Conceitos
de formagdo presencial, online e mista” - Com este curso pretende-se a familiarizagdo dos formandos com os
principais conceitos que envolvem os processos formativos presenciais, online e mistos. Pretende-se ainda a
familiarizagdo com os principais ambientes de aprendizagem online, como o Moodle ou o Blackboard. “Ferramentas
de publicagdo de contetddos na web”: Neste curso de ferramentas de publicagdo de contetddos sdo abordadas
ferramentas web que possibilitam a disponibilizacdo de contetidos educativos online. Inclui temdticas tais como “a
utilizagdo do Slideshare, YouTube, Dropbox e outras ferramentas em contexto educativo”. “Comunicacao e tutoria
pedagdgica”: Neste curso de comunicagao e tutoria pedagdgica sao abordados temas relacionados com a identidade
digital, as ferramentas de comunicagdo web e os processos de comunicagdo e tutoria. “Producdo de conteidos de
aprendizagem”: Neste curso de Produgédo de Contelddos de Aprendizagem sdo abordados temas relacionados com
a criacdo de recursos educativos para serem disponibilizados num Sistema de Gestdo da Aprendizagem, como o
Moodle. Ser@o estudadas ferramentas digitais para a producdo de contetddos tais como: Animoto, Podomatic,
Youblisher, Timerime, Goanimate, Tondoo, Voki, Dippity, Prezi e o Audacity. Para além destas ferramentas
de uso para fins especificos serdo estudadas ferramentas que permitem aglomerar todos os seus materiais de
aprendizagem num tnico ficheiro (objeto de aprendizagem SCORM) e ainda a possibilidade de criagdo de percursos
personalizados de aprendizagem (apresentagdes powerpoint, links, videos, textos em pdf, etc.) tais como o Office
Mix (gratuito), o UDUTU (gratuito) e o Articulate Storyline (comercial). Todas as ligdes dos cursos foram
disponibilizadas online ndo sem horarios fixos para que o formando possa seguir as ligoes e responder as atividades
ao seu ritmo. O formando teve sempre o acompanhamento de um dos tutores. Num segundo momento foi oferecido
o curso em regime de b-learning “Estratégias e Inovacao Pedagdgica” Neste curso de Estratégias e Inovagao
Pedagégica sdo abordados temas relacionados com a estruturacdo de planos curriculares, definicdo de objetivos
de aprendizagem, estratégias de aprendizagem como o flipped classroom, jogos na aprendizagem, aprendizagem
colaborativa, etc. Serdo também abordados os temas relacionados com a produgao de contetidos, implementagao
e avaliagdo de planos curriculares. O curso é disponibilizado online e conta com 6 sessbes presenciais temética,
especificamente: 27 janeiro: Apresentagdao do curso, formandos e formadores; 24 fevereiro: Definicdo de objetivos
para a aprendizagem (presencial, online e mista); 30 margo: Flipped Classroom e Produgdo de Videos para
Aprendizagem; 27 abril: Panopto - VideoAulas; 25 maio: Avaliagdo da Aprendizagem presencial, online e mista;
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29 junho: sessdo final. O plano seguiu o seguinte cronograma: Inicio a 22 de outubro: Conceitos de formagao
presencial, online e mista - 10h (formagao online); Ferramentas para a Publicagdo de Contetidos na Web - 10h
(formagao online). Comunicagdo e tutoria pedagdgica (online e presencial) - 10h (formagao online com Inicio
a 16 de novembro: Producdo de Conteiddos de Aprendizagem - 20h (formacao online). Inicio a 27 de janeiro:
Estratégias e Inovacao Pedagdgicas - 50h (formagao em b-learning, sessoes presenciais e online): 1% sessdo - 27 de
janeiro as 14h:302* sessédo - 24 de fevereiro as 14h:30; 3* sess@o - 30 de margo as 14h:30; 4* sessao - 27 de abril as
14h:30. 5* sessdo - 25 de Maio as 14h:30.

Os formandos puderam inscrever-se em todos os cursos do ciclo formativo ou apenas no(s) curso(s) que pre-
tendessem frequentar. No final de cada ligao, os participantes sao convidados a registarem no seu Didrio de Bordo
(ferramenta trabalho - online do Moodle) o seu parecer sobre a licdo desenvolvida assim como o tempo despendido.
Desta forma sera possivel efetuar eventuais ajustes, direcionar percursos e identificar aspetos a melhorar em fu-
turas edigbes. Para um melhor progresso no curso, os alunos sdo aconselhados a completar as atividades sugeridas
antes de iniciar uma nova ligdo. Mais do que trabalhar conteidos, o principal objetivo principal é o desenvolvi-
mento de competéncias. Assim, é dada énfase as atividades e as tutorias oferecidas em detrimento dos conteidos
online.
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[.1.2

O papel da observacao em contexto da formacao de educadores de infancia —
uma pratica necessaria

Florbela Lages Antunes Rodrigues, Instituto Politécnico da Guarda
Elisabete Brito, IPG
Filomena Velho, IPG
Eduarda Roque, IPG

Atualmente, em Portugal, para estar habilitado profissionalmente para a docéncia em Educacdo Pré-Escolar é
condicao essencial possuir um mestrado em Educagao para este nivel de ensino ou em dois niveis de ensino associ-
ados, Educacdo Pré-Escolar e ensino com Ensino do 1° ciclo do Ensino Bésico. Neste ciclo de estudos as unidades
curriculares de pratica de ensino supervisionado visam a formagao e a integragdo do futuro docente no exercicio
da vida profissional, de forma progressiva e supervisionada, em contexto real, pretendendo-se o desenvolvimento
de competéncias profissionais promotoras de um desempenho critico e reflexivo. Assim, em contexto de sala de
atividades e antes de passarem para tarefas de desenvolvimento das capacidades de elaboragao de planificagoes, de
realizacdo de atividades pedagdgicas, de reflexdo sobre as suas préticas de ensino, é fundamental e imprescindivel
que todos os estudantes realizem um periodo de observagdo. O processo de observagdo é crucial para recolher,
reunir, agrupar e compreender dados essenciais que ocorrem durante o processo de ensino e aprendizagem, facili-
tando a resolugao dos problemas que este processo permitiu detetar. Por isso, esta atividade deve ser devidamente
introduzida ao longo dos cursos de formagao de educadores de infancia de forma a ajudar o estudante a analisar
préticas e contextos educativos. De facto, “A observagao de situagdes educativas continua a ser um dos pilares
da formagao de professores (...), demonstrando a investigacao que ndo hd um modelo de bom professor, mas sim
uma infinidade de modelos possiveis” (Estrela, 1986, p. 61). O facto de proporcionar uma variedade de situacoes
em contextos reais pertencentes ao sistema educativo atual, capacitando o estudante das competéncias bésicas
essenciais para que possa ingressar na profissdo. Saber observar é uma fungao especifica da prética educativa
constituindo uma capacidade fundamental na promocao de aprendizagens significativas, pois recorre a problema-
tizacdo das praticas pedagdgicas apoiadas na reflexdo fundamentada em principios da didédtica. A inadequada
apropriacdo desta competéncia é problemética. Assim, para que este processo pedagdgico se desenvolva nesta
perspetiva, o grupo de docentes da supervisdo das unidades curriculares de pratica de ensino supervisionada con-
struiu grelhas/roteiros para o registo do processo de observagao, pretendendo-se uma articulagdo da dimensao
do conhecimento disciplinar e didatico, e do desenvolvimento de competéncias de investigagdo com vista a uma
formagao que se quer investigativa-reflexiva. Neste contexto, a presente comunicacio pretende apresentar a exper-
iéncia da Escola Superior de Educag@o, Comunicacao e Desporto da Guarda em relagdo a observagdo em contexto
da pratica de ensino supervisionada realizada ao longo dos ultimos cinco anos.
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I.1.3

O Estagio como Espago de Articulagao Ensino-Investigacao na Formacgao de
Professores de Biologia e Geologia: Desafios profissionais emergentes

José Luis de Jesus Coelho da Silva, Universidade do Minho, Instituto de Educagdo

Na Universidade do Minho, a formagao inicial de professores de Biologia e Geologia para o 3° ciclo do ensino Béasico
e para o ensino Secunddrio concretiza-se através de um ciclo de estudos com a duragdo de dois anos - Mestrado em
Ensino de Biologia e Geologia no 3° Ciclo do Ensino Bésico e no Ensino Secundério -, cujo acesso estd dependente
da frequéncia prévia de um ciclo de estudos de trés anos na area disciplinar especifica - Biologia e Geologia. Nesse
mestrado, o Estdgio Profissional constitui o momento de iniciagdo & pratica profissional, decorrendo no primeiro
e segundo semestres do segundo ano curricular. Integra semindrios de apoio & anélise do contexto de intervencao,
com base na qual cada estagidrio desenha um projeto de intervengao pedagdgica que implementa numa turma do
seu Orientador Cooperante na escola e que é acompanhado pelo Supervisor da Universidade.

A formagao didatica no estigio profissional assenta na experimentacio de estratégias que promovam uma visdao
critica da educagao, a predisposi¢ao para a identificagao e superagao de constrangimentos, a capacidade de centrar
o0 ensino na aprendizagem e a interagdo com os pares na partilha e confrontagao de concegdes e préticas (Jiménez
Raya, Lamb & Vieira, 2007). Assume-se a articulacdo Ensino-Investigagdo como uma via de desenvolvimento
profissional, que propicia a configuracao do professor como um intelectual critico e agente de mudancga (Contreras,
2002). A formagao didatica é operacionalizada através da idealizagao, concegao, implementagao e avaliagdo de um
projeto de intervencao pedagdgica em contexto educativo, que d4 origem a um Relatério de Estdgio, submetido,
posteriormente, a defesa em provas publicas. Desenvolve-se num cenéario supervisivo de cariz dialégico, reflexivo
e cooperativo, suportado pelo Supervisor da Universidade e pelo Orientador Cooperante, pretendendo-se que
contribua para a transformagao e a emancipagao do aluno estagidrio (Vieira, 2009).

O presente estudo estd focalizado na andlise de cinco relatérios de estdgio (Gongalves, 2012; Salazar, 2012;
Costa, 2013; Correia, 2016; Lobarinhas, 2016), que incidem em praticas pedagdgicas orientadas para o desenvolvi-
mento articulado de competéncias disciplinares e competéncias transversais/transferiveis (metacogni¢ao/aprender-
a-aprender, cooperagdo, competéncias cognitivo-linguisticas, autodire¢ao/planificagdo da aprendizagem, coavali-
agao das aprendizagens) e que foram desenvolvidos sob a orientacdo do autor deste texto. O estudo tem como
objetivo compreender o estagio como um espago de articulagdo ensino-investigacao. Neste sentido, importa iden-
tificar os desafios sentidos pelos estagidrios de modo a repensar e aperfeigoar o seu processo de formacao.

Os casos de formacao analisados acentuam desafios que se colocam em dois dominios: 1) operacionalizacao das
estratégias pedagdgicas e 2) agao reflexiva e investigativa do estagidrio.

No dominio da operacionalizagao das estratégias pedagdgicas, acentuam-se os desafios que sdo comuns aos cinco
projetos de intervengdo pedagdgica:

- Articular o tempo de aprendizagem com as exigéncias de operacionalizacdo da estratégia pedagdgica;
- Consciencializar os alunos para a importancia da reflexao sobre a aprendizagem;
- Envolver os alunos na compreensao da estratégia pedagogica;

- Assegurar espacgos para os alunos refletirem durante o desenvolvimento da estratégia pedagdgica sobre o que
aprendem, como aprendem e porque seguem determinada estratégia para aprender;

- Idealizar e conceber guides orientadores e facilitadores da interpretacdo da estratégia de aprendizagem.
No dominio da agéo reflexiva e investigativa do estagidrio, os principais desafios encontrados foram os seguintes:

- Articular a tarefa de observagdo da aula com a tarefa de operacionalizagdo das atividades de aprendizagem e de
orientacdo dos alunos na sua consecugao;

- Deslocar o enfoque de observagdo da aprendizagem das competéncias disciplinares para a aprendizagem das
competéncias transferiveis/transversais, sem ignorar as primeiras;

- Dialogar com os alunos sobre o processo de aprendizagem no decorrer da operacionalizacao das atividades de
aprendizagem,;

- Idealizar e conceber instrumentos que suportem a reflexao sobre o desenvolvimento da estratégia pedagdgica.

Os desafios assinalados reforgam a importancia da predisposigado e persisténcia do estagiario na experimentagao de
estratégias pedagogicas, olhando para os desafios como novas oportunidades de agdo pedagdgica e de desenvolvi-
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mento profissional, e ndo como barreiras intransponiveis, e também a importancia da colaboracao na definigao
das respostas a esses desafios.

O estudo realizado sublinha a necessidade de investigar as praticas de formacao no sentido da sua compreensao e
reconstrugao.
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.14

Necessidades de formagao pedagogica de docentes do Ensino Superior — A
experiéncia da UNL

Joana Vieira Marques, Instituto de Educacdo

Num tempo de redefinicdo do ensino superior revela-se urgente repensar os diferentes papéis e competéncias que
o Ensino Superior, as suas Instituigoes e os seus docentes sdo chamados a desempenhar.

H4 algumas décadas atréds, a universidade estava “acima do imediato” (Amaral & Magalhdes, 2000: 15), isto é,
nao reagia & mudanga no imediato mas integrava-a ao longo do tempo. Hoje em dia, os efeitos da globalizagao,
“o ambiente social e econémico deixa de ser visto como um conjunto de interesses, por vezes mesmo interesses
conflituantes, para ser considerado como uma teia dentro da qual as instituigbes de ensino superior se tém e
se devem integrar se pretenderem sobreviver enquanto organizagoes” (idem: 16). Estamos, pois, perante uma
mudanca de paradigma no que respeita ao conceito de ensino superior e, consequentemente, aos seus papéis e
fungbes na sociedade.

De facto, a complexidade do mundo que habitamos, as suas implicagdes em termos sociais, econémicos, politi-
cos e culturais e as mudangas que tem originado e que Marginson (2007: 35) sintetiza como “Globalisation and
internationalisation, mass participation and vocational credentialing; more diverse institutions with mixed fund-
ing; more business-like administration and internal product and performance regimes; quasi-market competition
between institutions; the part marketisation of teaching, research and services”, trazem consigo a necessidade de
“uma maior competitividade perante uma sociedade dominada pela economia do conhecimento” (Veiga Simao,
2001: 109). Sendo a universidade uma institui¢do social reveladora das mais variadas tensoes e contradigoes dessa
sociedade, a esta e & sua classe docente sao colocadas novas e crescentes exigéncias (Zabalza, 2002; Esteves, 2009),
nos dominios cientifico, técnico, ético.

Como fator influenciador das necessdrias mudancas operadas e a operar no ensino superior referimos também a
sua massificagdo que, entre outros aspetos, trouxe uma populagao estudantil muito diversificada. Sugere-se, pois,
centrar o ensino superior no estudante e na sua diversidade, o que implica a mobilizacao de esforgos pelas TES
para melhorarem a qualidade e a variedade dos seus programas de formacdo e a orientagdo dos estudantes no
sentido de desenvolverem competéncias-chave, fundamentais num mercado de trabalho incerto e em constante
transformacao. Qualidade e eficdcia apresentam-se, pois, como metas fundamentais para um ensino superior
europeu de educacdo e formagdo, sendo, para isso, solicitado as IES o reforco do seu papel como motores de
exceléncia e desenvolvimento, assim como a sua abertura e transparéncia (no ensino e na investigagao).

Um dos contributos para a melhoria da qualidade e da eficicia do ensino superior passa por um trabalho continuado
com os docentes e entre eles no sentido da promogao do seu desenvolvimento profissional que, acreditamos, lhes
possibilitard o desenvolvimento de competéncias especificas - para além das cientificas e técnicas - para dar resposta
as exigéncias crescentes do mundo em que vivemos, “para melhorar os curriculos e os processos que docentes e
discentes protagonizam visando a aprendizagem e a formagao, a partir do interior do sistema e sem esperar que
sejam constrangimentos politicos e sociais gerais a determing-los” (Esteves, 2008: 104).

Nao sendo possivel falar de um aprender generalizado de ser professor, é necessario entendé-lo a partir do contexto
de cada docente. Do mesmo modo, no que respeita a formacgado dos docentes, é ponto assente que esta “nao se
esgota na formacao inicial, devendo prosseguir ao longo da carreira, de forma coerente e integrada, respondendo as
necessidades de formacao sentidas [por um lado] pelo préprio sistema educativo” (Rodrigues & Esteves, 1992: 41)
e, por outro, pelos docentes. Assim, “o conhecimento das necessidades dos formandos é uma condigdo importante
da eficdcia da formagao, [devendo| haver um ajustamento da formacdo as necessidades sociais e individuais”
(Rodrigues, 2006: 94).

Decorrente do contexto muito brevemente apresentado, o estudo que nos encontramos a desenvolver e do qual
apresentaremos nesta comunicagao parte dos resultados, tem como problema compreender como se tem processado
o desenvolvimento profissional dos docentes que participam nas agoes de formagao pedagdgica oferecidas no ambito
do Gabinete de Apoio a Qualidade do Ensino da Universidade Nova de Lisboa e que mudangas dai decorrem ao
nivel das suas representagdes, praticas e melhoria da qualidade do ensino. Sdo nossos objetivos:

- Identificar necessidades de formacdo emergentes dos docentes que participam nas agoes de formacgao pedagdgica
promovidas pela UNL;

- Compreender como os docentes e as unidades organicas percecionam o papel da formagao pedagdgica na super-
acao dessas necessidades;

- Identificar mudangas nas concegoes dos docentes no que respeita ao ensino e a aprendizagem, ao docente e ao
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estudante e auscultar os docentes quanto a origem das mesmas;

- Caracterizar o papel de uma infraestrutura de assessoria educacional no acompanhamento dos docentes durante
e ap6s a formagao.

Os resultados que aqui trazemos dizem respeito as necessidades de formagao pedagégica declaradas pelos cerca
de 270 docentes que participaram nas 15 acées de formagao entre 2011 e 2015.

Procuraremos também compreender a natureza dessas necessidades, analisi-las a luz de diferentes perspetivas
tedricas, e identificar possiveis implicagdoes para o desenvolvimento profissional futuro de docentes.

Palavras-chave: Ensino superior, desenvolvimento profissional de professores, diagndstico de necessidades
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.21

Aprendizagens colaborativas, multipolares e criatividades: a formacgao de
compositores no ensino superior

Anténio Angelo Vasconcelos, Instituto Politécnico de Setiibal

As profundas transformagoes sociais e culturais nem sempre sdo acompanhadas pelos modos como ensino superior
se pensa e se organiza em termos dos modelos formativos e pedagdgicos de forma a procurar dar respostas nao
sé as exigéncias de natureza cientifica, artistica e profissional mas também as expectativas e aos saberes dos
estudantes.

Neste contexto, a criatividade no ensino superior, os processos e modalidades criativas, revestem-se de particular
importancia pela interpelagao que se faz de modalidades tradicionais de pensar e de agir. Com efeito, a formagao
para o que ainda nao se conhece, para o que ainda nao existe ¢ um processo diversificado situado num confronto
entre quadros referenciais pré-existentes e o desconhecido em que o estudante compositor é interpolado (a) a
mover-se em zonas de ambiguidade e de instabilidade, através de fronteiras e zonas de contacto e (b) a mobilizar
e a desafiar os cddigos e convengdes existentes nas comunidades de praticas artisticas, tecnoldgicas, sociais e
culturais de gostos plurais

Neste quadro, a formagdo desenvolvida no ambito da educagdo para a criatividade e para o desenvolvimento
auténomo, na criagdo de uma personalidade artistica na formacgao de compositores no ensino superior de musica,
envolve um conjunto diferenciado de processos e de procedimentos situados entre diferentes mundos musicais,
técnicos, estéticos, sociais e culturais, entre a tradicdo e a inovagao em que, partindo dos sujeitos individuais e
de sujeitos institucionais, se estabelece uma rede diferenciada e complexa de interdependéncias colaborativas na
procura e no desenvolvimento da singularidade artistica e de um trabalho simultaneamente auténomo e conectivo.

Partindo de um conjunto de entrevistas a professores de composicao do ensino superior de musica que exercem
simultaneamente a atividade criativa, esta comunicagdo pretende, por um lado, apresentar e discutir um conjunto
de indicadores que potenciam o desenvolvimento da autonomia pessoal e criativa, num quadro de interligagoes
miltiplas, por outro discutir um conjunto de indicadores que possam coirporizar outras modalidades de formagao
no contexto de uma sociedade complexa. Defende-se a ideia de que a construcio da autonomia e das subjectivi-
dades através de processos criativos se inscrevem num contexto formativo complexo, multi-situado, multi-modal
e multi-referencial e que, esta via se afigura como um instrumento potenciador do desenvolvimento de uma edu-
cagdo transformadora e emancipatéria podendo constituir-se como uma forca alternativa aos diferentes tipos de
funcionalizagbes da educagao e & mercadorizagdo das artes e do seu ensino.

O estudo que estd subjacente a esta comunicag@o pretende ser uma exploracdo preliminar das multiplas cria-
tividades que parecem emergir no ensino superior de musica em Portugal e os modos como essas criatividades
potenciam o desenvolvimento da autonomia dos estudantes no contexto de uma sociedade contemporanea de
“criatividade difusa” e que, de diferentes modos, pode ser mobilizado em outros dominios e contextos cientificos
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1.2.2
Gabinete de Apoio ao Tutorado - 13 anos de praticas com resultados

Isabel Cristina Gongalves, Instituto Superior Técnico
Gongalo Alves Moura, Instituto Superior Técnico
Rita Cassia Wahl, Instituto Superior Técnico
Sofia S&, Instituto Superior Técnico

H4 13 anos a promover a integragao e o sucesso académico dos estudantes, na transicdo do Ensino Secundario
para o Ensino Superior, o GATu (Gabinete de Apoio ao Tutorado do IST) continua a contribuir para a melhoria
das préticas educativas, bem como a considerar-se um agente facilitador para a transmissdo do conhecimento e
das ferramentas adequadas para a melhoria do ensino e aprendizagem, junto de professores e de estudantes.

Seao apresentados os objetivos do GATu e os resultados das diferentes estratégias desenvolvidas para promover o
sucesso académico dos alunos, destacando-se o Programa de Tutorado (PT), o Sistema de Identificacdo de Alunos
de Baixo Rendimento Académico (BRAC) e os acompanhamentos feitos a alunos na sequéncia da identificagao
do BRAC.

Relativamente ao PT, serdo destacadas boas praticas de Tutoria, que se apoiem nas novas tecnologias para es-
tabelecer contacto com os alunos e facilitar a integragao dos mesmos no Ensino Superior. Esta andlise terd em
conta 19 cursos (Mestrado Integrado e de Licenciatura Bolonha), assim como os respetivos 143 Tutores. O BRAC
é um sistema que permite a identificagao precoce de alunos de baixo rendimento académico e uma intervencao
individualizada e atempada com este perfil de alunos. O BRAC é um 6timo exemplo de como a tecnologia pode
ser usada na construcdo de medidas preventivas e remediativas do baixo rendimento académico. A andlise mais
detalhada deste sistema, terd por base um universo de 403 alunos atendidos, desde de 2011, dos quais 67 resul-
taram em acompanhamentos individualizados e longitudinais. O aumento considerdvel de alunos em regime de
acompanhamento individualizado permite fundamentar a importancia desta pratica de apoio, assim como o papel
e o impacto desta metodologia de acompanhamento de alunos ao longo do seu percurso académico.
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1.2.3
As sessoes ao % dia

Emilia Malcata Rebelo, University of Porto, Faculty of Engineering

Nesta comunicagao vao ser apresentadas as caracteristicas, objetivos, metodologia, resultados e conclusoes decor-
rentes da realizacdo de vérios ciclos de “Sessées ao % dia”, pela Secgdo de Planeamento do Territério e Ambiente,
do Departamento de Engenharia Civil, da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto. Consistem numa
pratica pedagdgica de apresentagdo e debate de temas atuais nas dreas do planeamento do territério e do ur-
banismo, assente na integracao entre diversos modos de ensino/aprendizagem, e recorrendo a conhecimentos e
competéncias de grupo. Permitem concretizar a missao do ensino superior - criagao, transmissao e partilha de
conhecimento - através do estimulo ao debate intelectual e ao intercambio de conhecimentos e experiéncias entre
especialistas e estudantes com diferentes perfis etarios, geograficos, formacoes académicas e experiéncias profission-
ais. Contribuem para a consolidagdo do conhecimento, a visdo holistica da realidade, e a capacidade de encarar os
problemas de forma estratégica, permitindo o desenvolvimento de propostas concretas de intervengao solidamente
fundamentadas e com fortes perspetivas de sucesso.
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.24
Dois modelos de participacao dos discentes no processo de ensino

Paulo de Oliveira, Universidade de Evora

O participacdo dos alunos nas tarefas de ensino, seja na preparacdo e apresentacdo dos contetiidos, ou até na
sugestdo de novos conteudos, tem o potencial de aumentar o seu envolvimento emocional com o programa duma
unidade curricular, especialmente entre aqueles para quem é desmotivadora a relativa passividade a que sao
sujeitos no modelo tradicional de ensino-aprendizagem.

Na presente comunicagido partilha-se a experiéncia do autor com duas dessas iniciativas efetuadas com alunos
da licenciatura de Biologia Humana da Universidade de Evora7 relacionadas com o dificil estudo baseado em
publicagbes cientificas: numa, adaptou-se o modelo flipped classroom, onde as tarefas presenciais consistiam do
desenvolvimento dum tépico dentro de cada tema; noutra, solicitavam-se temas aos alunos, seguindo-se a selegao
dum artigo cientifico pelo docente, que era acompanhado dum guia de leitura para ajudar os alunos a centrarem-se
em aspetos particulares, para em seguida, presencialmente, ser feita a discussdo centrada nesses aspetos.

No primeiro caso, tratava-se de resolver um problema recorrente de mau aproveitamento, que se compreendia por
um lado pelos obstaculos com que se deparam na linguagem e nos conceitos avancados da literatura cientifica,
mas também pela impossibilidade de reverem a exposicao feita presencialmente pelo docente e, ndo menos, pela
tendéncia para adiarem para as vésperas da avaliagdo escrita o estudo dos materiais didaticos disponibilizados;
enquanto no segundo tratava-se simplesmente de dar a oportunidade aos alunos de expressarem preferéncias
teméticas individuais, permitindo a respetiva turma (numa perspetiva de coesao entre colegas) ser comparticipante
no conhecimento desses temas.

Em ambos pbéde testemunhar-se uma adesao espontanea da generalidade dos alunos, e no primeiro é razoavel
considerar-se que, objetivamente, o problema que se pretendia corrigir ficou resolvido, com o bénus de permitir-
lhes aperceberem-se das necessidades de melhorarem o desempenho comunicacional; no segundo, para além do
facto dos proponentes serem por vezes surpreendidos pela selecao feita pelo docente e isso ser um desencadeador
adicional de debates animados, ha que destacar o bénus para o préprio docente, por ter sido levado a abordar
assuntos que lhe eram pouco ou nada conhecidos, abrindo por isso novos horizontes na sua propria preparagao
tedrica.

A maneira como a avaliagdo era articulada em cada uma das implementacGes serd detalhada durante a comuni-
cagdo. H4 ainda a referir que a adogao destas estratégias representa um investimento adicional de tempo por parte
do docente, se bem que no modelo flipped classroom esse investimento seja sobretudo inicial, pois os conteidos
deverao repetir-se em anos sucessivos.
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[.3.1

“Keep on Going”: Apoio a escolha estratégica do estagio curricular e a
pré-configuracao do papel de psicélogo/a estagiario/a
Inés Maria Guimaraes Nascimento, Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade do
Porto

A escolha do estdgio curricular revela-se um momento especialmente sensivel na gestdo da trajetéria formativa
pelos estudantes. Espera-se que o estdgio curricular constitua uma experiéncia satisfatéria e significativa tanto
pelo seu valor enquanto oportunidade privilegiada de formagao pratica em contexto como pelo facto de se tratar de
um momento facilitador da transi¢do eminente para o mercado de trabalho. Contudo, na Faculdade de Psicologia
e Ciéncias da Educagao da Universidade do Porto foi-se verificando, ao longo dos anos, que na escolha do local de
estagio, nem sempre os critérios considerados pelos estudantes da area de especializacao “Intervengao Psicolégica,
Educagio e Desenvolvimento Humano” (IPEDH) do Mestrado Integrado em Psicologia se mostravam alinhados
com uma visdo estratégica quanto ao tipo de estdgio que seria melhor para cada um tendo em conta, por um
lado, as suas experiéncias nos anos formativos prévios e, por outro lado, os objetivos profissionais em perspetiva.
Constatada a necessidade de tornar os estudantes mais cientes da importancia de, no d&mbito da Unidade Curric-
ular “Estdgio Supervisionado”, fazerem uma escolha ponderada e critica da instituigdo de acolhimento, foi criado
e implementado o projeto “Keep-on-going” destinado a otimizar as condigbes nas quais cada estudante da area de
IPEDH se prepara para a realizagdo dessa escolha e para o subsequente processo de role-taking. Na comunicagao
a apresentar serd detalhada a estrutura geral do projeto com destaque para os objetivos e focos especificos bem
como para a metodologia de acao privilegiada.
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1.3.2

Linguas estrangeiras no ensino superior a distancia: integragao pedagogica
de tecnologias multimédia em elearning

Teresa Margarida Loureiro Cardoso, Universidade Aberta
Ana Nobre, Universidade Aberta
Ana Paula Machado, Universidade Aberta
Katja Gottsche, Universidade Aberta

A Universidade Aberta (UAb), instituigdo pioneira no ensino superior a distdncia em Portugal, tem contribuido
significativamente para a formagao de adultos a nivel superior, sendo, desde hia uma década, a primeira e tinica
universidade (ptblica em Portugal) a lecionar todos os seus cursos (de graduagio, pés-graduagao e aprendizagem
ao longo da vida) em regime de elearning, através de um Modelo Pedagdgico Virtual inédito. Assim, tem assumido
uma forte aposta na inovacao e na qualidade da sua oferta pedagdgica, incluindo ao nivel das linguas estrangeiras,
também para responder a multiplos desafios que hoje se nos colocam. Entre estes desafios, destacamos o de
conciliar as exigéncias de um ensino-aprendizagem online de linguas estrangeiras com um modelo pedagoégico
virtual especifico (Pereira, et al: 2007). Ou seja, como ensinar linguas estrangeiras - lingua inglesa, alema e
francesa - num modelo centrado no estudante? Como ensinar a oralidade na modalidade de ensino a distancia em
elearning? Nesta comunicag@o, procuramos entdo dar resposta a estas questdes, convocando a nossa experiéncia
enquanto docentes de lingua estrangeira e investigadoras nos dominios da educagdo em linguas e da educagao a
distancia e elearning.

Com a implementacdo do Modelo Pedagdgico Virtual da Universidade Aberta, para universidade do futuro,
o ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras passou a perspetivar outras vertentes que o ensino a distancia
tradicional ndo explorava na sua totalidade. Em termos conceptuais, aquele modelo consubstancia-se em quatro
principios essenciais que descrevemos a seguir (cf. Pereira et al., 2007):

1. O principio da aprendizagem centrada no estudante, estudante que desempenha um papel ativo na construgao
do conhecimento;

2. O principio da inclusao digital, em que se consideram estratégias favorecedoras de competéncias de literacia
digital e, por isso, se proporciona o acesso aos modernos meios de comunicagao e de trabalho em rede;

3. O principio da flexibilidade, que preconiza uma gestdo pessoal e individual do percurso de aprendizagem, quer
em termos de tempo quer de espaco;

4. O principio da interagdo, em que estdao presentes diferentes tipos de interacgao, sobretudo escrita mas sempre
assincrona, e em que se potencia a colaboragao.

Além do Modelo Pedagégico Virtual da Universidade Aberta®), no ambito das atividades de investigagdo do
Laboratério de Educagdo a Distancia e Elearning (LE@QD) da Universidade Aberta, foi criado um grupo de
trabalho especifico para as linguas estrangeiras, que, entre outros projetos, se ocupou do Ensino/Aprendizagem
Online das Linguas Estrangeiras. Dos resultados desse projeto salientamos, além da adaptacdo dos principios
do novo modelo pedagdgico virtual ao ensino/aprendizagem de linguas, a integracdo de tecnologias multimédia
adequadas a esse contexto, de acordo com os seguintes fundamentos e finalidades:

1. Ativar a experiéncia - a aprendizagem é promovida quando os estudantes pdem em prética os novos conheci-
mentos, com base nas experiéncias anteriores;

2. Demonstrar aptidoes - a aprendizagem é promovida quando os estudantes observam as competéncias que irao
aprender;

3. Aplicar competéncias - a aprendizagem é promovida quando os estudantes aplicam as competéncias (nomeada-
mente recém-adquiridas) para resolver problemas;

4. Integrar competéncias em atividades do mundo real - a aprendizagem é promovida quando os estudantes
refletem sobre e utilizam as competéncias adquiridas.

Outro referencial importante que recordamos é o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas Es-
trangeiras (Conselho da Europa, 2001) que orienta o desenho dos programas curriculares das linguas estrangeiras
da Universidade Aberta, os quais integram os planos de estudos de vdrias Licenciaturas e que, relativamente &
compreensao e producado oral e escrita, se dividem em 6 niveis (ver tabela 1).

Por ultimo, mencionamos referenciais na area das tecnologias na educagdo em linguas, para a qual também temos
contribuido (Cardoso et al, 2016 e 2013; Cardoso
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1.3.3
Construcao 2.0 - Novas matérias na sala de aula

Nuno Lacerda Lopes, Faculdade de arquitectura da Universidade do porto

CONSTRUCAO 2.0 - NOVAS MATERIAS NA SALA DE AULA

“Uber, the world’s largest taxi company, owns no vehicles. Facebook, the world’s most popular media owner,
creates no content. Alibaba, the most valuable retailer, has no inventory. And Airbnb, the world’s largest
accommodation provider, owns no real estate. Something interesting is happening.”

Tom Godwin
1 INTRODUCAO

O ensino da Construgdo na FAUP tem estado associada, desde a reforma de 1957, a uma ideia de coincidéncia
entre o ensino do projeto e o ensino da construgdo. Desde essa reforma que deu origem a uma ideia de escola,
frequentemente designada por “Escola do Porto”, tem sido uma constante considerar que a unidade curricular de
Construgao é projeto e a unidade curricular de Projecto é construgdo ou seja o entendimento de um modelo de
ensino de Arquitectura onde néo faz sentido pensar em projetar sem pensar em construir.

Manuel Correia Fernandes, um dos mentores desta Escola, refere a este propdsito que “o arquitecto faz obras -
nao faz projectos . E desinteressante fazer projectos sem o confronto da obra.”

Também Nuno Portas sublinha este propédsito referindo: “Nao mais se aceite reduzir o conceito de arquitectura a
uma técnica de gosto,(...) mas que deverd ter pelo projecto uma praxis, uma objectivagdo com vista & construgao,
agindo num plano que é o do fazer, e que é o unico pela qual a arquitectura existe e se ndao aliena no idealismo ou
na abstragao.”

Podemos considerar que a matriz ideolégica e também tedrica da Escola do Porto, tem na sua génese uma particular
e distinta identidade; os aspetos da ligagdo a realidade (econdmica, social e cultural) que se apresentam como
base fundamental para a criagdo, compreensao e sobretudo para a sua “inscrigdo” no contexto, justificando assim
o desenvolvimento disciplinar da arquitetura, como um processo intelectual dirigido & resolugdo de problemas
concretos, das pessoas tendo por base metodologias e processos de desenho orientados para a construcgao.

O trabalho que se apresenta assume a forma de reflexdo sobre o processo de inovacdo pedagégica realizado na
Unidade Curricular Construcao 2, do 3°ano do curso do Mestrado Integrado de Arquitectura da Faculdade de
Arquitectura da Universidade do Porto. Incide sobre a definigdo e enquadramento da estratégia pedagdgica, a
descricdo da componente de inovagao realizado, bem como a sua relacdo com os aspetos cientificos e disciplinares
da Unidade curricular Construgao 2.

Procura relacionar os exercicios praticados com metodologias e tecnologias de apoio a aprendizagem desenvolvidos
e ainda esclarecer o incentivo a prética de investigagao e a disseminagao de conhecimento. Inscrita numa légica de
aprendizagem de cardcter analitico e de resolugao de problemas, esta comunicagao sintetiza alguns dos enquadra-
mentos pedagdgicos publicados em “Construcao 2.0” que remetemos como complemento fundamental para maior
esclarecimento do projeto pedagdgico realizado. (ver . http://issuu.com/cnll/docs/constru__0_2.0-2/1)

De um modo singular procura esclarecer o processo de dar continuidade a um projeto de escola original (Es-
cola do Porto) e sua atualizagdo, propondo a realizagdo de certas oposigoes e experiéncias, atentos & necessaria
mudanca. E; em vez de passivos assistentes pretendemos que os estudantes liderem e participem, sem receios,
com toda a motivagdo neste processo porque, tal como refere Tom Goodwin, “algo de interessante estd a acontecer”.
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.34

Fisioterapia 24h Non-Stop: uma atividade de dinamizagao de estratégias de
ensino-aprendizagem

Daniela Simoes, CESPU, Instituto Politécnico de Saide do Norte, Escola Superior de Saide do Vale do Ave
Paula Chaves, CESPU, Instituto Politécnico de Saide do Norte, Escola Superior de Saide do Vale do Ave
Maria Pago, CESPU, Instituto Politécnico de Satde do Norte, Escola Superior de Satde do Vale do Ave
Silvia Pires, CESPU, Instituto Politécnico de Saide do Norte, Escola Superior de Saide do Vale do Ave
Francisco Pinho, CESPU, Instituto Politécnico de Saiide do Norte, Escola Superior de Saide do Vale do Ave
Sofia Lopes, CESPU, Instituto Politécnico de Saide do Norte, Escola Superior de Saide do Vale do Ave
Joao Paulo Venancio, CESPU, Instituto Politécnico de Saide do Norte, Escola Superior de Saide do Vale do
Ave
Luis Silva, CESPU, Instituto Politécnico de Saide do Norte, Escola Superior de Saide do Vale do Ave

A CESPU, Instituto Politécnico de Saide do Norte, tem por missdo promover o ensino, a investigagao cientifica
e a prestacdo de servicos a comunidade, no ambito do Ensino Superior na drea da saide, na qual é uma refer-
éncia nacional. Apresenta um modelo educativo inovador, capaz de capacitar os profissionais de competéncias
excecionais, de modo a dar resposta as necessidades em saide da sociedade atual.

N

Assim, na tentativa de estar & altura deste desafio, e de modo a ultrapassar e complementar os limites do
ensino tradicional, os docentes do Curso de Licenciatura em Fisioterapia da Escola Superior de Saide do Vale do
Ave (ESSVA) - CESPU, organizaram uma atividade extracurricular para os seus estudantes, que visou nao sé a
dinamizagao e reforco de estratégias de ensino-aprendizagem, como também permitiu o enriquecimento curricular.

Tendo em conta que, num contexto sécio educacional, é fundamental que os docentes adequem o ensino de forma a
estimular e motivar os estudantes para a aprendizagem, foi organizada uma atividade - Fisioterapia 24h Non-Stop
- que se propunha a ser inovadora, tanto na sua estrutura como na sua dinamica. A organizagdo e estruturagao
desta atividade baseou-se na criagdo de um ambiente favoravel e propicio a troca e partilha de conhecimento entre
docentes e estudantes, com recurso a um modelo de aprendizagem colaborativa. Este modelo de aprendizagem
sustentou-se no convite a Fisioterapeutas, ex-estudantes da nossa instituicao, para colaborarem como tutores,
na supervisao e orientagdo das atividades programadas. Com esta interagdo estudante-tutor, pretendia-se pro-
mover a autoaprendizagem e partilha de conhecimentos, desenvolvendo a comunicacao e as relagoes interpessoais
necessérias ao trabalho em equipa/grupo.

A atividade decorreu durante 24 horas, sendo dividida em dois grandes momentos. Durante o periodo diurno
foi proporcionado aos estudantes a possibilidade de assistirem a palestras onde, num modelo de workshop, foram
dadas a conhecer tematicas relacionadas com a pratica clinica da fisioterapia, nao abordadas nos contetidos
programaticos do curso de licenciatura, mas consideradas alternativas ou complementares aos mesmos. Para tal,
a organizagao contou com a colaboragao de empresas de formagao de referéncia nacional, devidamente certificadas
na area da formagao em fisioterapia.

No momento noturno, com o intuito de promover a pesquisa, as dinamicas de trabalho de grupo e a cooperagao
entre os estudantes, foram realizadas diferentes atividades em estrutura de jogo (ArréteFisio, FisioQuizz, TRIfisio,
FisioPaper, iPhysio), todas relacionadas com os conhecimentos praticos e tedricos desenvolvidos ao longo dos 4
anos curriculares. Cada tutor foi responsdvel por uma equipa constituida por 8 estudantes, de diferentes anos
curriculares, colaborando com estes na realizacdo dos diferentes desafios propostos.

Nesta atividade participaram 209 estudantes de Fisioterapia da ESSVA, 28 tutores e 11 docentes, sendo que
177 estudantes (84,7%) responderam voluntariamente, e de forma andénima, a um questiondrio de avaliagdo da
atividade.

Com este questiondrio foi possivel avaliar os objetivos pedagdgicos pretendidos com a atividade desenvolvida,
assim como o grau de satisfacdo dos estudantes com a participacdo na mesma.

Os estudantes foram inquiridos sobre as mais valias desta atividade na inter-relacdo com os colegas e docentes.
Através dos resultados obtidos foi possivel verificar que a maioria dos estudantes refere que, apds esta atividade,
se sente “mais & vontade para tirar dividas com os docentes, dentro da sala de aula” (63,3%), que esta atividade
resultou numa “melhoria da relacdo/comunicagio entre estudantes e docentes” (71,8%), e numa “melhoria da
relagdo/comunicagao entre estudantes de diferentes anos letivos” (66,1%). Verificou-se ainda que vérios estudantes
referiram sentir-se, ap6s a atividade, “mais a vontade para procurar o docente no horério de atendimento” (40,1%)
e “mais a vontade para pedir ajuda a colegas de outros anos curriculares” (36,7%), havendo diferengas significativas
entre as opinides dos estudantes dos diferentes anos curriculares (Teste Qui-quadrado: p=0,020), sendo que os
estudantes do 1° e 2° ano referido esta opc¢do mais frequentemente.
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No que refere & promocéao das relagGes interpessoais necessarias ao trabalho em equipa, foi possivel constatar que
35,6% dos estudantes referem sentir-se “mais confortdvel para realizar trabalhos de grupo” e 34,5% referem que
esta atividade resultou numa “melhoria da relagdo/comunicagao entre estudantes do mesmo ano curricular.

Em relagdo a satisfagdo com a atividade, é possivel verificar que a maioria dos estudantes se sentiram “Muito
Satisfeitos” (70,1%) e consideraram que o contributo desta para a sua valorizagao pessoal e académica era “Muito
Elevado” (57,6%) ou “Elevado” (41,8%). Os estudantes foram ainda questionados sobre a sua motivagao para
a participagdo em proximas atividades extracurriculares, sendo que a maioria respondeu que esta era “Muito
Elevada” (73,4%). Relativamente as agoes realizadas, foi possivel verificar que os estudantes consideraram os
workshops diurnos atuais e relevantes, e as atividades noturnas diversas e com qualidade.

Conclui-se assim, que a atividade realizada atingiu os objetivos propostos de qualificacdo do ensino da Fisioter-
apia e da promocao da dinamizacao inter-pessoal dos estudantes, estando a altura dos principios que orientam a
formagado na ESSVA-CESPU. Estes resultados demonstram a pertinéncia da realizagdo deste tipo de atividades,
podendo este modelo ser aplicdvel a outros dominios cientificos.
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4.1
Estratégias de aprendizagem em e-learning no ensino universitario

Luisa Margarida Cagica Carvalho, Universidade Aberta
Adriana Noronha Viana, Universidade de Sio Paulo
Daielly Nassif Mantovani, Centro Universitdrio das Faculdades Metropolitanas Unidas

Este estudo pretende estudar as estratégias de aprendizagem utilizadas por estudantes da licenciatura em Ciéncias
Sociais numa disciplina da secgao de gestdo numa Universidade a distancia. O artigo identifica as agdes aplicadas
pelos estudantes para facilitar e tornar possivel a aprendizagem dos contetidos das disciplinas do seu curso superior.
Para a concretizagao deste objetivo desenvolveu-se um estudo empirico através da aplicacao de um inquérito por
questionario que permitiu a recolha de dados na Universidade Aberta - Portugal. Foi utilizada a escala adaptada
de Zerbini e Abbad (2008), totalizando uma amostra de 171 estudantes. A anélise fatorial exploratéria encontrou
sete fatores com boa aderéncia e confiabilidade: 1) processo colaborativo; 2) estudo individualizado; 3) estratégias
de auto-regulagio; 4) estratégias de auto-motivagdo; 5) busca de ajuda complementar ao material didatico; 6)
associagdo com a préatica e 7) estratégia de reforgo. As estatisticas descritivas permitiram compreender que as
estratégias individuais de aprendizagem tiveram maior pontuagdo entre os estudantes da amostra, o que sugere
uma preferéncia pelo esforgo individual. Os resultados sugerem que o perfil do estudante ou mesmo as caracteris-
ticas intrinsecas da aprendizagem em e-learning; isto é, a separagdo temporal e espacial acabam potencializando
acoOes individuais, mesmo havendo incentivo as interagoes em grupo. Por outro lado, observou-se que as estratégias
de colaboragao e pedido de ajuda tiveram menores pontuagoes, o que corrobora a preferéncia por agoes individuais.
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1.4.2
PETRHA — physiotherapy e-training re-habilitation

Angelo Jesus, Instituto Politécnico do Porto, Escola Superior de Tecnologia da Satde
Andreia Noites, ESTSP-IPP
Rui Macedo, ESTSP-IPP
Alan Le Coniat, IRFSS Aguitaine (Cruz Vermelha Aquitdnia),
Maria Ortega, UPNA (Universidad Publica de Navarra)
Cristina Melo, ESTSP-IPP

A ESTSP e o IPP participam desde Setembro de 2015 num projeto Europeu, destinado a desenvolver um jogo
sério on-line, denominado PETRHA - PHYSIOTHERAPY E-TRAINING RE-HABILITATION, destinado a ser
utilizado por alunos e profissionais de Fisioterapia. Os demais parceiros deste projeto, financiado pelo programa
Erasmus Plus e que se prolonga até 2017, sdo a IRFSS Aquitaine (Cruz Vermelha Aquiténia), UPNA (Universidad
Publica de Navarra), IPP (Instituto Politécnico do Porto), ESTSP (Escola Superior de Tecnologia da Satude do
Porto), Mairie de BEGLES (Municipio de Begles) e a INTERACTION HEALTHCARE. Cada uma das instituicoes
participantes serd responsivel por uma parte do projeto sendo a lideranca global realizada da IRFSS Aquitaine
(Cruz Vermelha Aquitania).

Este projeto inserido na agdo de Cooperagao para a Inovagao e Boas Préticas, dotado com um financiamento total
de 300 mil euros, pretende que as organizagdes possam trabalhar em conjunto melhorando a oferta para os alunos
dos cursos de Fisioterapia e partilhando praticas inovadoras.

O PETRHA - PHYSIOTHERAPY E-TRAINING RE-HABILITATION serd um jogo sério on-line, uma ferra-
menta para a Educagao, concebido para melhorar o raciocinio clinico dos estudantes de Fisioterapia.

Esta ferramenta digital, disponibilizada numa plataforma de Internet em formato de médulos associados a patolo-
gias ou publicos especificos, estard acessivel para a formacao em institui¢Ges e para estudantes. Ird permitir uma
melhor apropriacdo dos processo de tomada de decisdo, melhor capacidade de diagndstico e melhor capacidade
no estabelecimento de planos de intervencdo de fisioterapia processos esses que normalmente exigem formagao
extensiva.

A sua facil utilizagdo vai permitir aos professores criar uma infinidade de casos clinicos virtuais e dard aos
estudantes a oportunidade de treinar de forma independente.

Estes casos clinicos, tendo em conta as especificidades de cada pais, permitird partilhar boas praticas e a interna-
cionalizacao do saber. Um estudante ou professor, onde quer que esteja na Europa ou no mundo, podera trabalhar
repetidamente em situagbes mais complexas e diversificadas do que as que normalmente tem acesso nas formas
tradicionais .

O objetivo final do PETRHA é que este jogo sério seja usado como uma ferramenta de avaliagdo de competéncias
dos estudantes de Fisioterapia a nivel europeu por todos os formadores em fisioterapia.

Esta abordagem ao desenvolvimento dos processo cognitivos com recurso a jogos sérios apresenta potencial para
ser usado como uma ferramenta de educagdo continua destinado a profissionais que queiram progredir nas suas
préaticas profissionais.

Inicialmente vai ser criado apenas o médulo de aprendizagem para os idosos podendo haver lugar a outros desen-
volvimentos em fases posteriores.

Programme Erasmus /Partenariats Stratégiques

Projet n°: 2015-1-FR01-KA203-015057
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1.4.3

Contributo para o desenvolvimento das competéncias digitais de professores
de Espanhol como Lingua Estrangeira (ELE)

Silvia Aratjo, Universidade do Minho
Ana Maria Cea Alvarez, Universidade do Minho

O Mestrado em Espanhol Lingua Segunda ou Lingua Estrangeira (MELSLE) da Universidade do Minho, imple-
mentado em formato b-learning, persegue, entre outros objetivos, a formagao de futuros professores de Espanhol
como lingua estrangeira (LE) ou lingua segunda (L2). Para tal fim, o plano curricular deste mestrado inclui a
unidade curricular (doravante UC) de Tecnologias Aplicadas as Linguas (doravante TAL) cujos objetivos gerais
sao 0s seguintes:

. refletir sobre a(s) realidade(s) e as praticas de ensino/aprendizagem de uma lingua estrangeira com base nas
TIC;

. partilhar experiéncias e praticas de utilizagao pedagdgica das TIC na aula de LE;

. disponibilizar e manipular um leque de recursos/ferramentas digitais para o desenvolvimento da competéncia
comunicativa dos alunos de ELE.

Dada a complexidade do processo de ensino-aprendizagem de uma L2/LE, os objetivos especificos desta UC
foram circunscritos apenas a exploracao de pistas de trabalho e de ferramentas mobilizadoras de novas formas
de intervengdo pedagdgica ao nivel do desenvolvimento da expressao oral dos alunos de ELE. Assim, ao longo de
trés médulos que apresentamos abaixo, os mestrandos reforgaram as suas competéncias gerais enquanto (futuros)
docentes (Bobb-Wolff, 2009) relativamente & utilizagao das TIC da seguinte forma:

. incrementando os seus conhecimentos relativos ao papel das tecnologias na aprendizagem de uma L2/LE;

. familiarizando-se com determinadas ferramentas tecnolégicas disponiveis gratuitamente na web para desenvolver
a competéncia oral na L2/LE;

. explorando essas ferramentas para construir conteidos didaticos interativos e apelativos;
. refletindo, de forma critica, sobre os procedimentos metodolégicos adotados no ambito desta UC.

No ambito deste estudo, propomos-nos apresentar os contetidos digitais produzidos pelos mestrandos e dar conta
dos comentdrios finais por eles tecidos relativamente ao funcionamento geral da UC. Com base na avaliagdo de
todos estes elementos, pretende-se, como veremos, analisar e questionar a proposta metodolégica de formagao
em competéncias TIC que aqui propomos, procurando acautelar dificuldades e lacunas futuras, com vista a uma
melhoria dos resultados de aprendizagem obtidos.

Para dar conta da experiéncia pedagdgica levada a cabo no ambito desta UC, apresentamos, a seguir, uma breve
descrigao dos médulos que integram esta UC:

1° MODULO: INTRODUCAO AO ENSINO DE LINGUAS ATRAVES DAS TIC

Depois de terem procedido a uma pesquisa bibliografica voltada para o uso das tecnologias no ensino/aprendizagem
das LEs, os estudantes elaboraram uma ficha de leitura que explora algum dos aspetos tedricos (conectivismo,
multimodalidade, moocs, etc.) que dizem respeito & aplicagio das tecnologias ao ensino/aprendizagem de linguas.

Com base nas leituras realizadas na atividade anterior, os alunos participaram num férum que os levou a par-
tilhar e construir colaborativamente um conhecimento critico sobre as potencialidades dos suportes digitais no
desenvolvimento da competéncia oral dos estudantes de Espanhol como L2/LE (Simons, 2010).

2° MODULO: DESENVOLVIMENTO DA COMPETENCIA ORAL COM RECURSO AS TECNOLOGIAS
EMERGENTES

Neste segundo médulo, os mestrandos comegaram por selecionar e descrever trés ferramentas digitais que possam
contribuir para o desenvolvimento da competéncia oral dos alunos de LE, condigdo sine qua non para uma
comunicagao efetiva. Procurando entender a oralidade na sua dimensdo processual (planificagdo, monitorizagao
e produgao de um discurso oral na variante de mondlogo ou interacao), os mestrandos tiveram, de seguida, de
descrever (algumas das) potencialidades pedagdgicas das ferramentas acima selecionadas e de especificar como
poderiam ser integradas numa sequéncia didatica que obedega a uma metodologia especifica e adequada no &mbito
da pedagogia do oral (Chenoll et al., 2014).
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MODULO 3: IMPLEMENTACAO E SUPERVISAO DAS ATIVIDADES DE EXPRESSAO ORAL ATRAVES
DAS TIC

No ambito de um terceiro médulo (o tnico realizado em formato presencial), os mestrandos realizaram uma série
de atividades destinadas a implicé-los ativamente na utilizagdo das TIC. Com base num conjunto de ferramentas
disponiveis na Internet, os mestrandos foram, de facto, levados a produzir, em modo colaborativo, materiais de
apoio (nuvem de palavras, muro virtual, podcast, e-book, mapa mental, cdpsula pedagégica, blogue, etc.) que
mobilizam os conhecimentos tedricos adquiridos nos dois primeiros médulos acima descritos. Os passos dados
foram os seguintes:

1. Os mestrandos comegaram por elaborar uma nuvem de palavras com os principais conceitos por eles compilados
nas fichas de leitura realizadas sobre o uso das tecnologias no ensino das linguas em geral e sobre o desenvolvimento
da competéncia oral, em particular;

2. A seguir, participaram na criagdo de um muro virtual onde registaram, quer em forma de texto, quer sob a
forma de podcasts, as ferramentas tecnoldgicas por eles utilizadas até ao momento (nomeadamente em contexto
de sala de aula), e qual a importancia da utilizagdo pedagégica das TIC por parte dos professores de lingua
(estrangeira);

3. A compilagdo destes trabalhos anteriores deu origem a um e-book que retoma a informagao tedrica recol-
hida no primeiro médulo de pesquisa bibliografica sobre o papel do docente e do discente na era digital e mais
especificamente sobre o desenvolvimento da competéncia oral através das TIC;

4. Posteriormente, os mestrandos elaboraram, com base num mapa mental por eles proposto, uma capsula
pedagdgica interativa que sintetiza de forma visual as principais instrugdes a ter em conta na elaboragdo de um
mondlogo em ELE.

5. Todos estes conteidos foram finalmente publicados no blogue da UC de TAL criado na prépria plataforma
blackboard da Universidade do Minho.

6. Por ultimo, para que sejam capazes de (re)conceptualizarem a sua fungdo de adjuvantes no processo de
aprendizagem e para que possam reforcar depois, enquanto futuros docentes reflexivos, a ténica processual do
aprender a aprender, os mestrandos foram incentivados a refletir, através da redagdo de uma memoria reflexiva,
sobre a pertinéncia dos conteidos programaéticos e estratégias pedagdgicas implementadas no ambito dessa UC.
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144
Plataforma Interativa de Introducao a Pratica Clinica

Ernesto Jorge Morais, Fscola Superior de Enfermagem do Porto
Maria Anténia Silva, Escola Superior de Enfermagem do Porto
Abel Paiva e Silva, Escola Superior de Enfermagem do Porto
Natalia Machado, FEscola Superior de Enfermagem do Porto
Filipe Pereira, Escola Superior de Enfermagem do Porto
Sérgio Malta, Escola Superior de Enfermagem do Porto

O plano de estudos do Curso de Licenciatura em Enfermagem da Escola Superior de Enfermagem do Porto
(ESEP) estrutura-se em dois biénios, o primeiro integrando unidades curriculares tedricas e o segundo unidades
curriculares de ensino clinico e estdgio, num total de 240 créditos (ECTS).

Na sua estrutura curricular, o Curso de Licenciatura em Enfermagem integra diversas unidades curriculares onde,
através de uma metodologia Problem Based Learning, se pretende que o estudante desenvolva competéncias para
a tomada de decisdo em enfermagem e demonstre capacidade de explanacdo e sistematizagdo da concegdo de
cuidados face a diferentes cendrios clinicos.

A Plataforma Interativa de Introdugao a Pratica Clinica foi criada a partir da investigagdo realizada por Silva,
M. A. Paiva (2011) e desenvolvida por Paiva e Silva, A. e colaboradores e o Centro de Informdtica e Técnico
da ESEP em 2013, com os objetivos de suportar a explanagdo do planeamento de cuidados, assistir no processo
de tomada de decisdo, promover a completude e a integridade referencial das entidades integrantes do plano de
cuidados e a integragdo dos conhecimentos adquiridos nas diferentes unidades curriculares do curso.

Trata-se de uma ferramenta tecnolégica que proporciona, em tempo real, uma interagdo entre os estudantes e
os seus orientadores tutoriais. Permite ao estudante a insercao de dados relativos aos cenarios propostos para a
construcdo do plano de cuidados, proporcionando a possibilidade de esses dados serem interpretados e avaliados
de forma imediata, em linha, pelo professor que devolve ao estudante o resultado dessa avaliagao.

O estudante desenvolve assim todas as etapas do planeamento de cuidados de enfermagem na plataforma, desde
a formulacdo de diagnésticos, passando pelo estabelecimento de objetivos e pela prescrigdo de intervengdes, até a
elaboragao dos planos de trabalho correspondentes.

A plataforma suporta o trabalho desenvolvido por cerca de 1.100 estudantes por ano. Este trabalho interativo é
sustentado por aulas tedricas, tedrico-praticas e de orientagao tutorial.

Atualmente, a Plataforma Interativa de Introducdo & Prética Clinica é utilizada nos quatro anos do curso de
licenciatura, sendo que desde 2013 foram desenvolvidos aproximadamente 7.000 cenéarios clinicos, com mais de
meio milhdo de dados introduzidos, cerca de 120.000 diagnésticos de enfermagem identificados e mais de 265.000
intervencoes prescritas.

No ambito das atividades do Centro de Investigacdo e Desenvolvimento em Sistemas de Informacdo em Enfer-
magem da ESEP junto do Conselho Internacional dos Enfermeiros, a plataforma encontra-se em fase de testes
para implementagao em diversos paises europeus.
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I.5.1

Introducgao de novas praticas pedagoégicas em unidades curriculares da area
da Farmacologia na Faculdade de Farmacia da Universidade de Coimbra

Claudia Cavadas, Faculdade de Farmdcia - Universidade de Coimbra

Na Faculdade de Farmécia da Universidade de Coimbra, o Mestrado integrado em Ciéncias Farmacéuticas inclui
diversas unidades curriculares do grupo disciplinar da Farmacologia, como a Histologia e Embriologia Humana,
Anatomofisiologia Humana, a Farmacologia, e a Farmacoterapia.

Estas unidades curriculares apesar de muito distintas, apresentam em comum o facto de serem estruturantes para
a formagao dos futuros Farmacéuticos e sdo lecionadas em aulas tedricas de caracter ndo obrigatério em turmas
de elevado nimero de estudantes (160-201 estudantes).

Além disso, tém sido lecionadas centradas em apresentagoes Power-Point e possuem contetdos programaticos
extensos e parcialmente muito descritivos. Diversos autores tem atribuido a geragdo de estudantes que chega
neste momento ao ensino superior tem sido atribuidas diferentes designagdes, como geragao milénio, geragao Y,
geragao google, geragdo “Homo zapiens”. Estes estudantes tém pelo menos uma caracteristica em comum e que se
caracteriza pela elevada capacidade de utilizagdo das tecnologias digitais, incluindo dispositivos méveis. Assim,
torna-se premente a introducdo de metodologias diversificadas, incluindo a utilizacdo de dispositivos méveis, que
promovam a aprendizagem ativa e efetiva desta nova geragdo de estudantes.

Assim, este trabalho tem como objetivos a descrigdo da introducdo de novas metodologias pedagdgicas, incluindo
a utilizacao de dispositivos mdveis, no contexto de unidades curriculares da area da Farmacologia, nomeadamente
na Histologia e Embriologia Humana e na Farmacologia Geral. As metodologias desenvolvidas inclufram: 1)
elaboragao de mapas de conceitos como metodologia de aprendizagem e avaliagdo; 2) resposta a quizzes em sala
de aula tedrica com feedback imediato utilizando dispositivos méveis.

Os resultados obtidos na avaliagdo da percepgao e impacto no processo de aprendizagem, na aquisi¢do de com-
peténcias e na participagdo ativa nas aulas tedricas dos estudantes mostram a relevancia da introdugao destas
novas abordagens no ensino das unidades curriculares estudadas.
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1.5.2

Aprendizagem Baseada em Contexto e na resolucao de Problemas: preparar
futuros engenheiros através da cooperacgao entre a Universidade e as
empresas

Caroline Elizabeth Dominguez, UTAD-University of Trds-os-Montes and Alto Douro
Gongalo Cruz, UTAD

Os projetos de cooperacgao entre as Universidades e as Empresas (University Business Cooperation - UBC) sao
cada vez mais importantes na preparagao de futuros trabalhadores e na integragao de cidadaos mais participativos
na sociedade atual. Contudo, os empregadores queixam-se frequentemente sobre as lacunas existentes entre as
competéncias/perfis dos graduados e as necessidades do mercado de trabalho, nomeadamente no que respeita
as chamadas “soft skills” (Andrews e Higson, 2008; Jackson, 2014). A crescente consciéncia europeia sobre
esta situacao (Comissdo Europeia, 2013; OECD, 2015), levou recentemente & inclusdo dessas competéncias nos
curriculos do ensino superior, promovendo a adogao de novas abordagens pedagdgicas e a cooperacao entre as
instituigoes, docentes, empresas e profissionais do mercado de trabalho na redefinigdo de objetivos e resultados
de aprendizagem. No entanto, hd uma clara necessidade de avaliar o impacto e os beneficios da integragao deste
tipo de abordagens nos processos de ensino e aprendizagem (Comissao Europeia, 2014), sendo que a maioria dos
estudos encontrados na literatura centram-se, sobretudo, ao nivel da transferéncia de tecnologia e de conhecimento.

Neste trabalho, entendemos o conceito de Aprendizagem Baseada em Contexto (Context-Based Learning - CBL)
como uma metodologia pedagdgica aplicada a didatica de ciéncias e tecnologia, que utiliza casos do quotidiano
para ajudar os alunos a compreenderem os contetidos curriculares de forma contextualizada, através da suaexperi-
mentagao e aplicacao prética na resolucao de problemas reais, ao invés de se limitar ao mero conhecimento teérico
sobre o assunto (Rose , 2012). Alguns autores (Kelley e Kellam, 2009) sublinham que a CBL e a Aprendiza-
gem Baseada em Problemas (Problem-Based Learning - PBL) podem ser utilizadas em conjunto para produzir
experiéncias de aprendizagem altamente significativas. No entanto, a CBL e a PBL colocam desafios aos profes-
sores, apresentando a necessidade do desenvolvimento de novas competéncias a varios niveis, tais como: gestao do
contexto, regulagdo da aprendizagem, argumentacdo (pratica) da utilidade dos conceitos, desenho adequado das
actividades e espirito inovador na instituigdo (De Putter-Smits et al., 2013).

Em alguns estudos sobre a cooperagao entre o ensino superior e as empresas sdo identificados os seguintes benefi-
cios: enriquecimento da aprendizagem (Forsyth et al., 2009), melhoria do desenho e desempenho curricular (Plewa
et al., 2014), aumento das competéncias de empregabilidade dos alunos (Baaken et al., 2015), etc... De acordo
com a perspetiva dos estudantes, a CBL no ambito de projectos UBC fornece-lhes uma compreensdo contextual-
izada dos conhecimentos adquiridos nas aulas tedricas, aumentando o leque de problemas a serem trabalhados e
a sua motivacao para aprender e desenvolver competéncias, incentivando, por sua vez, as interacoes sociais com
profissionais e empregadores, promovendo o espirito empreendedor (Rossano et al., 2016).

Estas novas abordagens no Ensino Superior estdo abrindo caminhos alternativos, levando a universidade a perder a
sua centralidade no processo de aprendizagem (Férum de Cooperagao Universidade-Empresa, 2014). O fenémeno
promove uma interagdo global entre alunos e professores, funcionérios, organizagoes, autoridades publicas e outras
partes interessadas, criando novas oportunidades para a cooperagdo através de diferentes modos e canais, tais
como: investigacao - contratos de investigacao, joint-ventures, licengas e patentes, trabalhos cientificos conjuntos;
aprendizagem / formacdo - estdgios organizados em empresas, recrutamento em pds-graduagoes, conferéncias,
workshops e semindrios; e consultoria - servigos de consultoria para parceiros de negécios ou para o Estado (Dan,
2013).

O presente trabalho pretende contribuir para este topico, apresentando e discutindo os resultados de uma exper-
iéncia de um semestre académico num curso de gestao industrial na Universidade de Trés-os-Montes e Alto Douro
(UTAD), utilizando as abordagens CBL e PBL, num projeto de cooperagao entre a universidade e diferentes em-
presas locais/nacionais. Ele caracteriza as componentes da experiéncia (visitas, palestras e propostas de resolugao
de problemas identificados pelas empresas) e o seu impacto ao nivel dos alunos e dos profissionais envolvidos. Mais
ainda, e como contributo final, o estudo apresenta uma reflexdo sobre as condigoes e as orientagées pedagdgicas
para o sucesso na implementagao deste tipo de abordagens .

Os resultados mostram que os alunos tiveram uma apreciacdo positiva da experiéncia, manifestando o seu entu-
siasmo em prosseguir com atividades semelhantes no futuro, confirmando as conclusées de Rossano et al. (2016)
sobre os beneficios da PBL no ambito dos projectos UBC. Néao s6 porque eles se tornaram mais familiarizados
com os conceitos de lean management, ao ponto de se sentirem mais confiantes em encontrar e apresentar solugoes
para os problemas identificados pelas empresas, mas também porque tiveram uma melhor compreensao sobre os
desafios reais com que as empresas se confrontam e sobre o que se espera deles no local de trabalho.

Ao nivel pedagdgico, como alguns autores sugerem (De Putter-Smits et al., 2013), foi possivel identificar algumas
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condigOes essenciais para que a experiéncia tenha sucesso, como: a importancia da criacao e gestao da confianca
entre as empresas e o professor (o que leva tempo), a formulacdo de objetivos claros para cada intervencao (sem-
indrios e visitas as empresas), o desenho cuidado das tarefas de aprendizagem, assim como o alinhamento dos
critérios de avaliagdo que devem promover um nivel de participacdo mais elevado dos alunos (através do desen-
volvimento de competéncias de pensamento critico, como por exemplo saber questionar). Também é importante
garantir um nimero adequado e diversificado de visitas / palestras, bem como o envolvimento de profissionais
com boa capacidade de comunicacao.

Em relacao as empresas, todos os profissionais envolvidos reconheceram a experiéncia como uma mais-valia, tanto
para os alunos como para as préprias empresas, e consideram a possibilidade de continuar a desenvolver este tipo
de projectos com maior duragdo - o que permitiria o aprofundamento da interagdo entre alunos e empresas no
processo de resolugdo dos problemas. Claramente, os especialistas ficaram entusiasmados e disponiveis para esta-
belecer parcerias mais estreitas, a fim de monitorizar a cooperagio e implementar / aplicar as propostas concretas
de resolugao dos problemas apresentadas pelos alunos as suas empresas.
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1.5.3

A educagao em ciéncias e a intervengao sociopolitica: uma experiéncia na
formacao inicial em educacgao basica

Helder Martins Costa, ESE Jean Piaget - Alamada; CEPESE - Univ. Porto

A experiéncia pedagdgica relatada assenta essencialmente da importancia na formagao inicial de professores e
educadores de uma intervengao sociopolitica em diferentes comunidades como estratégia fundamental para uma
abordagem pedagdgica construtiva do pensamento docente e discente. Assim, nesta perspectiva apresenta-se os
resultados obtidos na implementagao do projecto “We act”(em parceria com o Instituto da Educagao/Universidade
de Lisboa), na Escola Superior de Educagiao Jean Piaget de Almada e na unidade curricular de Atelier e Didactica
das Ciéncias e Educacao Ambiental.

Para o efeito realizou-se um estudo de natureza metodolégica mista, de modo a compreender o impacto da
atividades propostas pelos diferentes grupos de estudantes e os recursos utilizados impactariam nestes e nas
comunidades envolvidas.

Os resultados obtidos indiciam a necessidade e a urgéncia em mudarmos as nossas praticas e tragar novos caminhos
que promovam a mudanca metodoldgica e pedagdgica, assente em estratégias diferenciadas e um ensino centrado
no estudante. Sugerem também que este envolvimento em atividades de ag@o sociopolitica, sobre questées sécio-
ambientais e sécio-cientificas, contribuem para alterar comportamentos e ampliar os conceitos. Estes estudantes,
futuros docentes ganharam assim, uma nova postura assente na importancia da ciéncia para o quotidiano, para a
resolucao de problemas das comunidades.

Esta experiéncia didatica faz parte de um leque de experiéncias conduzidas na instituicao, sendo expectéavel a sua
transferéncia para outros dominios cientificos e mesmo outros contextos.
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1.5.4
Aprendizagem em contexto real na UC Cosmetologia

Isabel Almeida, Faculdade de Farmdcia do Porto

A UC Cosmetologia é uma UC opcional do 4° ano do Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas da FFUP.
O objectivo desta UC é dotar os estudantes das competéncias necessédrias para efectuarem aconselhamento cos-
metolégico e monitorizarem a eficdcia e seguranga dos produtos cosméticos, no contexto da actividade profissional
em Farmécia Comunitdria. No ano lectivo 2014/2015 foi implementada uma prética pedagdgica que consistiu na
organizacao de um evento onde foi efectuada a avaliagao da tipologia cutdnea e aconselhamento cosmetolégico a
membros da comunidade académica FFUP/ICBAS. No dia do evento, cada estudante efectuou uma entrevista
a 2 ou 3 participantes. A preparagdo deste evento, designado como “Tarde Cosmetoldgica”, foi segmentada em
trabalhos de grupo cuja avaliagdo tinha ponderagao de 40 % na classificagdo final. Os trabalhos em grupo dos
estudantes envolveram as dimensées: divulgagao e gestdo das inscrigdes, elaboragdo de questionarios de avaliagao
da tipologia cutanea; desenvolvimento de protocolos de aconselhamento cosmetolégico personalizado e anélise dos
resultados. Apéds a realizagdo do evento foi criado um férum online para partilha das impressdes sobre a partici-
pacao na “Tarde Cosmetoldgica” e foi aplicado um questiondrio para avaliagdo do modo como decorreu o evento
e seus efeitos na formacao dos estudantes. Os estudantes reportaram estarem “satisfeitos” ou “muito satisfeitos”
com a sua participagao e evidenciaram como principais competéncias adquiridas ou melhoradas com esta prética
pedagdgica: aplicagdo em contexto real de conhecimentos na drea Cosmetoldgica; escuta activa; capacidade de
comunicag¢ao; comunicagao de conteidos cientificos e auto-confianga. Os estudantes consideraram também que
a actividade foi 1til na consolidagao da aprendizagem dos conteidos da UC, embora a média das classificacoes
obtidas tenha sido apenas marginalmente mais elevada do que a registada em anos lectivos anteriores. O Férum
permitiu a partilha de experiéncias dos estudantes e a recolha de sugestoes de melhoria de edigoes futuras. Esta
pratica pedagdgica poderd ser aplicada, com as devidas adaptagoes, a todas as UCs onde a formacao ministrada
tem uma orientagdo directa para o exercicio de uma actividade profissional.
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1.6.1
Uma experiéncia de avaliagao e aprendizagem com Moodle
Ana Julia Viamonte, ISEP

A avaliagdo é uma componente essencial no ensino e aprendizagem em Matemaética e o seu principal objetivo deve
ser incentivar a aprendizagem e promover o crescimento individual de cada aluno. Sem um bom programa de
avaliacdo, é impossivel saber se os alunos aprenderam, se o ensino tem sido eficaz, ou qual a melhor forma de
atender as necessidades de aprendizagem de cada aluno. A qualidade da avaliagdo no processo educativo tem uma
ligagao profunda e bem estabelecida com o desempenho dos alunos. Vérias pesquisas mostram consistentemente
que a monitorizacao e feedback regular sdo essenciais para a melhoria da aprendizagem dos alunos.

A aprendizagem ocorre na cabega dos alunos onde é invisivel para os outros, isto significa que ela deve ser avaliada
através do desempenho. Normalmente a avaliagdo do desempenho dos alunos pode ser de trés tipos,

e Avaliagdo para a aprendizagem ou avaliagdo formativa é uma avaliagdo continua que permite aos professores
modificar o seu ensino com base no que os alunos precisam para serem bem-sucedidos. A avaliagao formativa
implica que os resultados serao utilizados no processo de formagao.

e Avaliagdo da aprendizagem ou avaliagdo sumativa permite que o professor e os alunos saibam o quao bem
cada aluno concluiu as tarefas e atividades de aprendizagem. Este tipo de avaliagdo fornece informagoes
sobre o desempenho do aluno e é usado para a finalidade de documentar os resultados.

e Avaliacdo de como a aprendizagem se desenvolve e suporta habilidades metacognitivas dos alunos. Esta
forma de avaliacao é crucial para ajudar os alunos a se tornarem aprendizes ao longo da vida. Os alunos de-
senvolvem um senso de propriedade e eficacia quando eles usam professor, pares e feedback de autoavaliagao
para fazer ajustes, melhorias e as mudancas para que eles entendem.

Neste trabalho, apresentamos uma experiéncia onde Moodle foi usado para apoiar o ensino e a avaliacdo numa
disciplina de matemédtica do primeiro ano de um curso de engenharia. A experiéncia foi realizada com todos os
alunos da disciplina, ou seja, a amostra foi o conjunto de todos os 297 alunos matriculados no 1° ano e 1° semestre
deste curso de engenharia. Com relacdo ao sexo, 8 (3%) desses alunos eram mulheres e 279 (97%) eram homens.

Com o objetivo de criar uma ferramenta que permitisse que os alunos e o professor conseguissem analisar a
qualidade da aprendizagem e as competéncias desenvolvidas por cada aluno, um banco de dados de perguntas foi
criado e cada aluno teve de realizar um teste quinzenal no Moodle. Estes testes foram baseados nos conteidos
abordados nas aulas e cada teste consistia em duas a quatro questoes de multipla (com 4 opgoes cada, 3 falsas e uma
verdadeira). Estes testes eram gerados aleatoriamente com perguntas do banco de dados criado anteriormente,
e no final de cada teste de cada aluno sabia imediatamente qual a sua nota e qual a resposta correta da/das
perguntas que tinha errado. De acordo com a nota que o aluno tinha tirado, e com as perguntas que o estudante
tinha acertado ou errado, era-lhe proposto que passasse para o proximo tema ou entao para voltasse a estudar
esse mesmo assunto e repetisse o teste. Além destes testes, mensalmente havia um férum com um desafio. Este
desafio era um problema preferencialmente da vida real cuja resolugao necessitasse dos conceitos que tinham sido
abordados nas aulas neste més. Todos os alunos iam contribuindo com sugestdes para a resolugéo e o professor ia
orientando para que antes do final do més os alunos tivessem a solugdo do problema. Todos os alunos participaram
e deram sugestoes para a resolucao dos varios desafios. O programa proposto aos alunos foi assim estruturado
em testes quinzenais que estavam disponiveis para os alunos durante trés dias e desafios mensais que estavam
disponiveis para os alunos durante um més. Cada segunda-feira, antes de um teste, os alunos tiveram acesso
através da Internet a uma mensagem com a informacao sobre o teste: nimero de perguntas e assuntos; e no
primeiro dia de cada més, eles receberam uma mensagem a informar qual o novo desafio que tinha sido colocado
no férum de discussao.

A plataforma Moodle foi, por isso, usada para fornecer:

e informagoes sobre a disciplina;
e clementos de apoio as aulas tedricas;
e exercicios para aulas praticas;

e atividades de apoio & aprendizagem (TPC, testes de autoavaliacdo e féruns de discussao)

Neste artigo a autora apresenta assim uma maneira de usar a plataforma do Moodle para fazer um acompan-
hamento regular e monitorizado da aprendizagem dos alunos.
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1.6.2
Contributo do E-learning para o ensino da Tecnologia Farmacéutica III

Paulo Costa, Faculdade de Farmdcia da Universidade do Porto
Maria Helena Amaral, FFUP
Marilene Estanqueiro, FFUP

1. Introdugao

A Unidade Curricular (UC) Tecnologia Farmacéutica III (TFIII) é uma drea de estudos do 3° ano do Curso de
Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas (MICF) da Faculdade de Farmécia da Universidade do Porto
(FFUP) que abrange o desenvolvimento, preparagéo, controlo de qualidade e acondicionamento das formas far-
macéuticas cutaneas, rectais, vaginais, bucais e transdérmicas. Devido ao facto de nesta UC serem lecionadas
matérias fundamentais para a formagado dos estudantes numa &rea tdo importante para o desempenho do Ato
Farmacéutico, como é o caso da preparacdo de medicamentos manipulados, sentiu-se a necessidade de aumentar
a eficiéncia da aprendizagem e formar profissionais mais aptos e motivados para reagir as solicitagbes e as exigén-
cias do trabalho futuro. Para além disso, nesta UC, a qualidade e o rigor da informagao transmitida sao fatores
determinantes para uma formagao sélida dos estudantes numa &drea de enorme aplicabilidade pratica ao nivel da
farmdcia comunitdaria, hospitalar e industrial.

A implementagdo desta UC na plataforma MoodleUP permitiu aliar a componente tecnolégica a componente
pedagdgica. Com a introducdo de novas ferramentas pedagdgicas no dominio da formagao, associadas a adogao
de metodologias e-learning, foi possivel desenvolver recursos passiveis de serem disponibilizados on-line. Nesta
perspetiva, o recurso a esta tecnologia permitiu também aumentar as capacidades dos docentes enquanto profis-
sionais.

O recurso as ferramentas de criagao de conteiudos consistiu nao sé na elaboragao de um repositério de informagao
(documentos de apoio as aulas tedricas e laboratoriais), mas também na utilizagdo de meios, tais como os féruns,
que permitissem a colaboragdo entre os diversos intervenientes. Atendendo a que as formas de aprendizagem
sdo condicionadas pelas diferentes formas de perceber e processar a informagdo, o desenho da estrutura desta
unidade curricular no sistema e-learning, consistiu na abordagem dos conceitos de uma forma diversificada. Neste
sentido, certos contetddos das aulas laboratoriais foram apresentados sob a forma de esquemas e de pequenos videos
para uma melhor compreensdo por parte dos estudantes. Assim, o ensino desta UC assentou em métodos que
permitiram associar varios estilos de aprendizagem, utilizando diferentes combinagoes de meios que contribuiram
para uma maior sedimentagdo dos conceitos. Adicionalmente, atendendo & atual afinidade e apeténcia para as
novas tecnologias, pareceu-nos que esta inclusdo na plataforma de e learning poderia servir de incentivo para
que os estudantes se interessassem mais pela aprendizagem desta UC. Além disso, a plataforma de e-learning
possibilita ao estudante um maior controlo no processo de aprendizagem.

2. Materiais e Métodos

Para avaliar o grau de utilizagdo das ferramentas pedagdgicas disponibilizadas foi solicitado ao estudantes que
preenchessem um pequeno questiondrio on-line (Formuldrios do Google) intitulado “Utilizagao das ferramentas
pedagdgicas na UC ‘Tecnologia Farmacéutica III' - MICF” com o seguinte texto descritivo “O objetivo deste
questiondrio é obter informagao dos estudantes sobre a utilizacdo das diversas ferramentas pedagdgicas disponi-
bilizadas na UC Tecnologia Farmacéutica III. A resposta é anénima e tem como finalidade submeter um trabalho
ao CNAppes.16 - Congresso Nacional de Préticas Pedagdgicas no Ensino Superior.”

O questionario foi disponibilizado entre o dia 27 de abril e o dia 12 de maio de 2016, foi enviado a 205 estudantes
(total de participantes da UC referida) e possuia 5 questoes:

Questao 1 - “Com que frequéncia vai as aulas tedricas?”

Questao 2 - “Consulta frequentemente o Moodle?”

Questao 3 - “Quais as ferramentas pedagdgicas que considera mais tteis?”

Questao 4 - “Qual a ferramenta pedagdgica que utiliza mais frequentemente?”

Questao 5 - “Considera que as ferramentas pedagdgicas utilizadas contribuem para o sucesso na aprendizagem?”
3. Resultados e discussao

Foram obtidas 38 respostas ao questiondrio disponibilizado (18,5%). Dos estudantes que responderam ao ques-
tiondrio, 50% vai sempre as aulas tedricas e 39,5% assume que vai “muitas vezes”. A grande maioria (97,4%)
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consulta com regularidade o MoodleUP. Relativamente as ferramentas disponibilizadas no MoodleUP, aquelas
que os estudantes consideram mais tteis sdo as apresentagoes (PDFs) das aulas tedricas (97,4%) e o manual de
apoio as aulas laboratoriais (94,7%), seguindo-se os videos demonstrativos (81,6%) e as paginas do MoodleUP
sobre os trabalhos laboratoriais. Sao também estas as ferramentas pedagégicas que os estudantes assumem uti-
lizar mais vezes. Estes resultados poderao ser devidos ao facto de os suportes em PDF e o manual de apoio
serem aqueles que os estudantes mais utilizam para se prepararem para os momentos de avaliagdo continua (em
todas as aulas laboratoriais) e para os exames finais. Os videos demonstrativos e as pdginas sobre os trabalhos
laboratoriais sdo também considerados como importantes pelos estudantes, uma vez que é a partir destas ferra-
mentas que os estudantes se preparam para o que vao encontrar nas aulas laboratoriais. Por fim, a totalidade
os estudantes que responderam ao questiondrio considera que estas ferramentas pedagdgicas contribuem para o
sucesso na aprendizagem.

4. Conclusoes

As ferramentas pedagdgicas disponibilizadas aos estudantes através da plataforma MoodleUP da UC TFIII
constituem uma mais-valia no reforco da aprendizagem e que é reconhecido pelos estudantes. Através desta
plataforma, os estudantes podem-se preparar previamente para as aulas laboratoriais, possibilitando uma melhor
compreensdo dos trabalhos que executam durante estas aulas e consequentemente, melhorando o seu funciona-
mento. Para além disso, os documentos PDFs das aulas tedricas e o manual de apoio, tem uma grande consider-
acao por parte dos estudantes, uma vez que é a partir deste suportes que eles se preparam para os momentos de
avaliagao.

Assim sendo, esta plataforma permite facilitar a aprendizagem, consolidar e homogeneizar os conhecimentos dos
diferentes docentes que participam na lecionagao da disciplina, assim como, homogeneizar os conhecimentos dos
estudantes uma vez que todos tém acesso & mesma informagao.
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1.6.3

Praticas de avaliagcao na formacao de educadores e de professores dos 1.° e
2.° ciclos do ensino basico: Um estudo exploratorio

Maria Cristina Espirito Santo Martins, Escola Superior de Educagdo do Instituto Politécnico de Braganga
Leonor Santos, Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisbboa

Independentemente do nivel de ensino em causa, é nosso entendimento que a avaliagdo das aprendizagens dos
alunos constitui um fator importante para o desenvolvimento da sua capacidade de aprendizagem auténoma e
responsével, sendo, neste processo, essencial considerar que a avaliacio faz parte integrante do processo de ensino
e aprendizagem e deve ser concebida essencialmente na sua vertente formativa. Assumimos que a avaliagdo é
necessédria para regular o desenvolvimento e concretizagao de qualquer processo, devendo: (i) ser encarada como
um processo de clarificacdo das dificuldades dos alunos e consequente tomada de decisdes sobre a pratica lectiva;
(ii) ser coerente com a mesma,; (iii) os instrumentos a utilizar serem adequados aos propdsitos estabelecidos; (iv)
serem avaliadas todos as componentes/dimensdes do processo em causa; e (v) serem utilizadas multiplas fontes
de informagao. Evidenciamos, desta forma, a sua fungdo de regulacdo, considerando-a como um ato intencional
que, agindo sobre os mecanismos de aprendizagem, contribui diretamente para a progressao ou redireccionamento
da mesma, destacando que todo e qualquer ato de regulagdo tem necessariamente que passar por um papel ativo
do sujeito a avaliar.

H4 ainda a considerar que a avaliagdo sé faz sentido se realizada no decurso da accdo. Caso a avaliacio seja
exclusivamente realizada no final das atividades ndo tem praticamente qualquer efeito sobre as acgdes levadas a
cabo. E importante que as atividades de avaliagdo sejam também atividades de aprendizagem, constituindo-se,
assim, um meio que visa contribuir para a formacao do sujeito.

Na ainda breve revisdo de literatura efetuada sobre as praticas avaliativas na formagao inicial de professores é
notdria a escassez deste assunto. Assim, no estudo - Praticas avaliativas em Matemética na formagao de educadores
e professores dos 1.° e 2.° ciclos do ensino bésico - que se encontra numa fase inicial, temos como principal objetivo
caraterizar as praticas avaliativas, em Matemadtica, na formagdo de educadores e professores dos 1.° e 2.° ciclos
do ensino bésico, sendo nosso intuito especificamente: (i) perceber o entendimento de professores e alunos acerca
do processo de avaliagao; (ii) caraterizar as préticas avaliativas, em Matem4dtica, na formagio de educadores e
professores dos 1.° e 2.° ciclos do ensino bdsico; e (iii) compreender a articulacdo entre as préticas avaliativas e
a natureza do ensino praticado. Para tal, formuldmos as seguintes questoes de estudo: Que percepgdes tém os
professores de Unidades curriculares de Matematica e os seus alunos sobre o processo de avaliagao desenvolvido no
ensino superior, especificamente na formagdo de educadores e professores? Qual a principal funcado da avaliagido?
Quais as dimensoes contempladas neste processo? Quais os instrumentos utilizados? Como ¢é efetuada (se o é) a
articulacao com o ensino praticado?

Metodologicamente optdmos por uma metodologia de natureza interpretativa, recorrendo a dados de natureza
quantitativa e qualitativa, interessando-nos, sobretudo, interpretar, compreender e explicar significados, num
contexto especifico.

O processo de recolha de dados baseia-se num questionario a professores do ensino superior envolvidos na for-
magao de educadores e professores, um questionario a alunos de cursos de formacao de educadores e professores,
entrevistas a professores e a alunos para esclarecimento/clarificacao de alguns aspetos e na recolha documental
(ficha das unidades curriculares, regulamento de frequéncia e avaliacdo das instituigdes de ensino superior, entre
outros documentos considerados de interesse para o estudo).

A anadlise de dados baseia-se na anélise de contetido, partindo da definicdo de categorias emanadas do corpo tedrico
e dos objetivos de estudo.

Concretamente nesta proposta de comunicagao, pretendemos apresentar um estudo exploratério realizado numa
escola superior de educacao, sendo os participantes os professores e alunos envolvidos nas Unidades curriculares do
ambito da Matematica, da Licenciatura em educagao béasica e dos mestrados profissionalizantes para o pré-escolar,
1.9 ciclo e 2.° ciclo.

A primeira etapa do estudo mais abrangente acima referido, tem o intuito de, por um lado, proceder a categoriza-
cao das respostas aos questionarios e, por outro lado, construir um referencial de andlise das praticas avaliativas
expressas nas fichas das unidades curriculares e na andlise do regulamento de frequéncia e avaliagao da unidade
organica em causa, ou seja, a andlise documental. Esta comunicagao incidira essencialmente neste segundo aspeto.
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1.6.4

Diversidade no Ensino Superior: Contributo das experiéncias dos estudantes
para praticas pedagdgicas inclusivas

Maria Augusta Cadilha Xavier Gongalves Manso, ESE-IPVC
Luisa Aires, Universidade Aberta

O alargamento do acesso ao Ensino Superior a novos publicos, designados também como estudantes nao tradi-
cionais, contribuiu para um aumento da diversidade no Ensino Superior, colocando estas institui¢cbes perante
importantes desafios. Estes novos puiblicos sdo geralmente estudantes mais velhos, com responsabilidades profis-
sionais e familiares que acedem ao Ensino Superior com um trajeto académico e pessoal diferente dos estudantes
tradicionais, podendo mesmo nao ter concluido o Ensino Secunddrio ( Johnston, Merrill, Holliday, Field, West,
Fleming, & Finnegan, 2009; Kasworm, 1990, Cross, 1980).Dada a diversidade e os diferentes trajetos pessoais
e académicos destes estudantes, parece pertinente equacionar, como podem as instituigdes de Ensino Superior,
mantendo presente a sua natureza e missao, conciliar altos niveis de exigéncia com as metas de um sistema educa-
tivo mais inclusivo (Santos, Gongalves, Ramos, Castro, & Lomeo, 2015). No entanto, tem-se investigado pouco
sobre a inclusdo no Ensino Superior (Duarte, Rafael, Filgueiras, Neves, & Ferreira,2013). E neste sentido que
Santos e colaboradores (2015) salientam a situagdo paradoxal entre inclusao e exclusdo quando, por um lado se
universalizou o acesso, mas compactua-se em simultdneo com a exclusdo sempre que pessoas e grupos nao se
enquadram nos padroes estabelecidos pelo este sistema educativo. A educacao inclusiva ainda é vista, em muitos
paises, como uma abordagem dirigida apenas a criangas com incapacidades, no contexto educativo geral (Messieu
& Aincow, 2015). Contudo tem vindo a ser perspetivada de modo mais alargado como uma reforma que acolhe
e suporta a diversidade de todos os estudantes. Isto presume que o objetivo da educagao inclusiva é acabar com
a exclusao social que é uma consequéncia de atitudes e respostas a diversidade racial, de classe social, etnia,
religidao, género e capacidade. Visto deste modo parte-se do principio que a educagao é um direito humano basico
e essencial & formagao de uma sociedade mais justa (Messiou, Ainscow, Echeita, Goldrick, Hope, & Paes, 2016).
Pensar deste modo implica irmos para além duma posigdo de fracasso/incapacidade centrada nas caracteristicas
do individuo e das suas familias para uma andlise das barreiras & participacao e aprendizagem experienciadas pelos
estudantes nos sistemas educativos (Booth & Ainscow, 2002). Pensar deste modo também implica reconhecer que
as dificuldades experimentadas pelos estudantes resultam do modo como as institui¢des de ensino normalmente
estdo organizadas e da forma como o ensino/educagao é realizado (Messieu et.al, 2016). Segundo estes autores,
subjacente a esta posigdo estd a ideia que as dificuldades em educacdo podem ser explicadas em termos de duas
perspetivas concorrentes. A primeira situa as dificuldades nas carateristicas individuais do aprendiz, conduzindo
a uma visao de défice de alguns estudantes. A segunda corresponde a um paradigma organizacional (Clark,
Dyson, Millward, & Skidmore, 1995) que explica as dificuldades em termos de fatores do contexto no qual ocorre
a aprendizagem. Deste modo, o foco da atencao coloca-se em aspetos da instituigdo que facilitam as respostas
a diversidade. Neste contexto, o objetivo do presente estudo foi compreender se o alargamento do acesso ao
Ensino Superior e o consequente aumento da diversidade e heterogeneidade dos estudantes do Ensino Superior,
nomeadamente a partir do ingresso de estudantes nado tradicionais, foi acompanhado das necessarias condigoes
para o sucesso e inclusao dos estudantes. Neste sentido, desenhou-se um estudo qualitativo em que participaram
14 estudantes de uma instituicdo de Ensino Superior politécnico. Os dados foram recolhidos com recurso a en-
trevista semiestruturada construida com o objetivo de avaliar as experiéncias dos estudantes no ensino superior,
identificando obstdculos & sua inclusdo e ao sucesso académico. As entrevistas foram transcritas e sujeitas a
andlise qualitativa de conteido. A andlise das entrevistas permitiu descrever as experiéncias dos estudantes de
acordo com trés dimensdes: intra-individual, inter-individual e institucional. A dimenséao intra-individual refere-se
a experiéncia individual enquanto aspetos dependendo exclusivamente do estudante tais como, fatores intrinsecos
a pessoa e a sua identidade, bem como os significados por si atribuidos. A dimensao Inter-individual descreve
a relagao da pessoa com os outros, nomeadamente as relagoes com pares, professores, familiares e laborais. E a
dimensao institucional descreve o que se refere ao Ensino Superior enquanto organizagao.

Especificamente no que se refere aos obstdculos & inclusdo e sucesso académico, resultados permitiram identificar
obstaculos pessoais e institucionais na frequéncia do Ensino Superior. Para além da referéncia a um enriquecimento
do ponto de vista das suas aprendizagens e desenvolvimento pessoal. Os resultados das entrevistas permitiram
verificar que a dimens&o intra-individual tinha um maior peso quando analisados os obstdculos encontrados pelos
estudantes. Muitos dos obstaculos referidos pelos estudantes relacionam-se com a sua condigao face ao trabalho
que os impede de frequentar as aulas como pretendiam. Nesta dimensao, os obstaculos referidos pelos estudantes
relacionam-se principalmente com a gestdo do tempo e das tarefas. Esta dificuldade é muitas vezes associada
pelos estudantes a sua condigao de trabalhadores estudantes.

No que diz respeito a dimensao institucional, os principais obstaculos identificados pelos estudantes relacionavam-
se com a modalidade de avaliagdo continua, a que os estudantes trabalhadores tinham mais dificuldade de acesso,
bem como a inexisténcia de cursos em regime pds laboral. Esta dimensao permitiu-nos perceber a importancia
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das responsabilidades familiares e laborais como importantes obstaculos a inclusao e sucesso dos estudantes. Na
dimensao inter-individual os estudantes salientaram como aspeto favoravel o papel dos professores e principal-
mente dos pares que funcionam como fonte de apoio e suporte. Verifica-se que apesar da importancia atribuida a
dimensao intra-individual, as condigoes dos diferentes contextos interagem e entrelacam-se, criando condigbes que
funcionam como obstdculo & inclusao no Ensino Superior. Contudo, todos os estudantes referiram como aspetos
favoraveis o regime de avaliagdo, nomeadamente a possibilidade de avaliagdo continua, os trabalhos de grupo, o
empenho dos professores, a utilizacdo da plataforma digital de apoio a aprendizagem e a existéncia de tutorias.
Em sintese, de um modo geral os estudantes consideraram a experiéncia no Ensino Superior como enriquecedora
do ponto de vista pessoal e das aprendizagens.
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L7.1

Desenvolvimento de competéncias transversais no processo de ensino e
aprendizagem da Microbiologia

Benedita Sampaio-Maia, Faculdade de Medicina Dentdria da Universidade do Porto
Vitor Teixeira, Faculdade de Psicologia e Educagio da Universidade de Sao José, Macau
Joao Maia, Centro de Fstudos Interdisciplinares em Educacdo
Pedro Marques, CINTESIS, Faculdade de Medicina da Universidade do Porto, Portugal

Devido a atual competitividade do mercado de trabalho, as competéncias-transversais parecem assumir grande
relevancia no momento de recrutamento do empregador(1). E importante, por isso, que a Universidade promova
nos seus estudantes o desenvolvimento de um conjunto alargado de competéncias complementares a sua area
disciplinar especifica(2). Para além disso, esta é uma época em que o acesso a informagao é universal e proliferam
cursos recorrendo a plataformas em rede. Os dados mostram por exemplo que os MOOC (MassiveOpenOn-
lineCourse) se tém vindo a desenvolver no mundo inteiro mas também na Europa(3). Estes dois aspetos trazem
desafios extraordindrios ao Ensino Superior, impondo-se encontrar ferramentas pedagdgicas que permitam o de-
senvolvimento dessas competéncias transversais justificando e reforgando a pertinéncia de um ensino em que as
aulas, com a presenca real de um professor e dos colegas, sejam de facto uma mais valia para o processo de
ensino/aprendizagem, em particular no que refere ao trabalho colaborativo.

A Microbiologia é uma disciplina integrada na maioria dos curriculos dos Cursos de Ciéncias Médicas e Bioldgicas
e as unidades curriculares (UC) de Microbiologia I e II da Faculdade de Medicina Dentdria da Universidade do
Porto tem vindo a incorporar diferentes estratégias de ensino com o objetivo de promover a participacao ativa dos
estudantes no seu processo de aprendizagem, como também promover nao sé o desenvolvimento de competéncias
especificas da drea académica mas também transversais.

O presente resumo descreve o impacto de 3 estratégias de ensino/aprendizagem implementadas nas UC de Microbi-
ologia I e I, nomeadamente aulas expositivas, realizacado de um Wiki e realizacdo de um video, no desenvolvimento
de competéncias-transversais pelos estudantes.

As UC de Microbiologia I e II integram respetivamente o primeiro e segundo semestre do 2°ano do Mestrado
Integrado em Medicina Dentdria. Em ambas a metodologia de ensino é baseada em “blended-learning”, incluindo o
tradicional modelo sincrono e um ambiente virtual de aprendizagem, a plataforma Moodle. Em 2 anos académicos
diferentes, os estudantes inscritos na UC de Microbiologia I foram organizados em grupos de 4/5 elementos
e desafiados a contribuir para um Wiki (WikiDente) adicionando contetido sobre um dos temas abordados na
aula expositiva. Sendo uma ferramenta de colaboragao Web2.0, os Wikis permitem a criagdo, organizagao e
edigdo de contetidos de forma colaborativa e assincrona. Na UC de Microbiologia II, os mesmos grupos foram
desafiados a realizar uma curta-metragem com a duragdo maxima de 3min sobre os temas previamente trabalhados
no Wiki. Em ambas as estratégias de ensino/aprendizagem, Wiki ou video, foram realizadas autoavaliagoes e
avaliagbes por pares. Apds a conclusdo do ano letivo, 38 estudantes preencheram um inquérito sobre o impacto
das estratégias utilizadas (a aula expositiva, o Wiki e o video), no desenvolvimento de competéncias transversais.
O inquérito foi construido com base no descrito por Silva(4), que aborda 40 competéncias transversais e cujas
pontuagdes sdo dadas numa escala de Lickert de 5 niveis. A anélise estatistica avaliou a diferenca das 3 estratégias
de ensino/aprendizagem no impacto perspetivado pelos estudantes no desenvolvimento dessas 40 competéncias,
utilizando o teste de Friedman, seguido do teste Post-Hoc (Wilcoxon).

Na opiniao dos estudantes e em comparacao com a aula expositiva, a realizagdo do wiki e do video contribuiram
mais para o desenvolvimento de 15 competéncias transversais, das quais 7 sao mais relacionadas com o desen-
volvimento pessoal como a Iniciativa, a Persisténcia, a Autonomia e a Inovagao/criatividade, e 8 relacionadas
com o trabalho colaborativo como o Trabalho de grupo, a Motivacao e Desenvolvimento dos outros, Lideranga e
a Influéncia/persuasao. De notar que a realizagdo do video teve um impacto superior ao wiki no desenvolvimento
das competéncias transversais relacionadas com o trabalho colaborativo (p.e. Trabalho de grupo, Motivagao e
Desenvolvimento dos outros).

O Desenvolvimento de linguas estrangeiras, como competéncia transversal, foi superior com a realizagao do Wiki
em comparag¢ao quer com a aula expositiva, quer com a realizacao do video.

As aulas expositivas, a realizacdo do wiki e a realizagdo do video contribuiram igualmente para 15 competéncias
transversais que se dividiram em competéncias mais relacionadas com o desenvolvimento pessoal, com o trabalho
colaborativo, competéncias cognitivas, de comunicagao e numeracia.

Individualmente, cada estratégia de ensino/aprendizagem contribuiu mais para competéncias transversais difer-
entes: a aula expositiva para Comunicacao oral, a realizagao do wiki para Recolha e tratamento de informagao e
a realizac@o do video com pesos idénticos para Trabalho de grupo e Inovagao/criatividade.
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Em conclusao, o desenvolvimento de competéncias transversais no ambito do ensino da Microbiologia parece ser
mais expressivo como consequéncia de estratégias de ensino/aprendizagem alternativas & aula expositiva, como a
realizagao de um wiki ou de um video, sendo que o video parece ser a estratégia mais potenciadora do desenvolvi-
mento de um maior nimero de competéncias transversais. A utilizagdo de estratégias de ensino/aprendizagem
que promovem a autoaprendizagem, a interagdo, a discussao e a criatividade deverdo ser complementares & aula
de carater mais expositiva onde sao desenvolvidas de uma forma mais intrinseca as competéncias especificas a area
disciplinar. Os resultados parecem reforgar a ideia de Vygotsky(5) de que aprender é um ato social que implica
interacgdo, neste caso destacando-se nao apenas com o professor, mas também com os colegas, numa aprendizagem
cooperativa.

Dado que a implementacao destas abordagens complementares se baseia na utilizagao de tecnologias de informagao
do dominio comum, estas podem ser transportadas para outros dominios cientificos. Importa ainda destacar a
pertinéncia de se incluirem mecanismos de avaliagao da eficdcia das estratégias de ensino/aprendizagem no ensino
superior, ndo apenas em relagao aos conteudos de cada unidade curricular, mas também em relagdo as competéncias
transversais e a motivacao dos alunos para aprender.

1. Hawkins P, Winter J. Skills for graduates in the 21st century. Cambridge: Association of Graduate Recriters.
1995.

2. Harvey. The relationship between Higher Education and employment. Tertiary Education and Management.
2000;6:3-17.

3. Veletsianos G, Shepherdson P. A Systematic Analysis and Synthesis of the Empirical MOOC Literature
Published in 2013-2015. International Review of Research in Open and Distributed Learning. 2016;17:198-221.

4. Silva P. Competéncias transversais dos licenciados e a sua integracdo no mercado de trabalho. Braga: Univer-
sidade do Minho; 2008.

5. Daniels H (eds). An introduction to Vygotsky. New York: Routledge, 2005.
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1.7.2
Interacao com a comunidade, voluntariado e redes de aprendizagem

José Manuel Silva, Escola Superior de Saide de Santa Maria

7

A Escola Superior de Satide de Santa Maria (Porto), cuja entidade instituidora é a Provincia Portuguesa das
Franciscanas Missionarias de Nossa Senhora, tem procurado conjugar a obrigacao legal de participar em “atividades
de ligacao a sociedade, designadamente de difusao e transferéncia de conhecimento, assim como de valorizagao
econémica do conhecimento cientifico”, com atividades de voluntariado mobilizadoras dos estudantes, do corpo
docente e do staff.

A generalidade das atividades realizadas neste A&mbito assumem complementaridade evidente com as de ensino e
aprendizagem mais formais, numa perspetiva de aquisi¢Oes tedricas com significado acrescido e treino profissional
em contextos reais, indispensdvel ao desenvolvimento de competéncias especificas, de acordo com uma perspetiva
de trabalho colaborativo e explorando o potencial de redes de aprendizagem promotoras de maior envolvimento
dos estudantes e de preparagao para o exercicio profissional futuro.

Entre as atividades realizadas em contexto de comunidade, envolvendo participagbes voluntarias, resultantes de
parcerias, que sao consideradas como praticas interessantes e avaliadas positivamente, quer pela escola, quer pelos
parceiros e beneficiarios das agoes, destacam-se as concretizadas em colaboragdo com a Camara Municipal da
Maia.

A comunicagdo aborda os fundamentos das agoes realizadas, os seus principios, as metodologias utilizadas, uma
descricdo sumaria de cada uma, o seu potencial, o favorecimento da transigdo escola-vida ativa e reflete sobre os
desafios pedagdgicos no ensino superior e o contributo deste tipo de praticas para a formagao de profissionais mais
qualificados e de cidadaos mais conscientes e comprometidos com as suas comunidades.
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1.7.3
Ferramentas para investigacao em Biologia

Isabel Aguiar Pinto Mina, Departamento de Biologia, Escola de Ciéncias - Universidade do Minho

A atual facilidade e rapidez de acesso a informacao muito diversa tem estimulado nos estudantes, mesmo nos que
ingressam no Ensino Superior (ES), a tendéncia para a aquisigdo de conhecimentos superficiais. No nosso pafs
reconhece-se que muitos alunos acabam o ensino secundario sem perceber o que é a Ciéncia, para que serve, € 0
que a diferencia da tecnologia e mesmo da pseudociéncia. Para enfatizar a diferencga entre conhecimento popular
e cientifico é importante estimular logo no primeiro ano dos cursos de Ciéncias (nomeadamente nos de Biologia)
de primeiro ciclo (C1) do ES, a aquisi¢ao das aptidoes necessdrias & realizagdo de projetos. Concretamente na
investigagao cientifica, o que se valoriza é a pesquisa e a producdo de trabalhos, em detrimento da assimilagao
acritica das matérias das diferentes disciplinas.

No ES, a adocao das novas metodologias preconizadas pelo processo de Bolonha, visa estimular o pensamento
critico - a aprendizagem auténoma ou auto aprendizagem, a aprendizagem integrada, o trabalho de projeto,
o trabalho em grupo (que se requer de equipa), a aprendizagem entre pares e a aprendizagem pela prética,
constituem modos de fornecer capacidade reflexiva, que estimule os diferentes tipos de raciocinio e as capacidades
de abstracao e de generalizagao.

A investigacdo biolégica compreende quer trabalho no campo quer trabalho no laboratério e deve recorrer &
interdisciplinaridade, precisando com frequéncia, dos recursos laboratoriais de outras &reas disciplinares. As
diferentes metodologias que podem ser utilizadas na investigagdo bioldgica reportam a conceitos basicos que
importa desde logo esclarecer para consciencializar. E por isso importante refletir sobre tais conceitos que o uso
rotineiro tornou maquinais, conduzindo amitide a sua desvirtuagao ou confusdo com outros.

Nesse sentido a Licenciatura em Biologia Aplicada oferecida pelo Departamento de Biologia da Escola de Ciéncias
da Universidade do Minho, inclui no seu plano de estudos uma Unidade Curricular (UC) - Laboratérios de Biologia
- que pretende fornecer aos alunos ferramentas para investigacao biolégica.

A primeira destas ferramentas é o “Método Cientifico” cujos “passos” sdao facilmente papagueados, mas mal com-
preendidos se nao forem exemplificados. Considerando a matéria prima da investigagdo biolégica - os seres vivos
- as metodologias de classificagdo bioldgica prestam-se como exemplo de diferentes abordagens do “método cienti-
fico”, sendo os processos de anélise e de sintese como diferentes e ndo exclusivas estratégias de raciocinio cientifico.
Para além disso a compreensao dos processos de classificacao e a identificacdo dos seres vivos deve ser adquirida
a montante de disciplinas especificas da Biologia, tal como, Botanica, Microbiologia e Zoologia.

A implementacao do ensino por projeto tem sido considerada fundamental para a formagao dos alunos do ES.
Nesse sentido, no inicio da UC de Laboratérios de Biologia os alunos sdo desde logo desafiados a elaborar um
projeto em equipa, para por em pratica o “método cientifico”. Os projetos sdo desenvolvidos ao longo da UC e
orientados pela docente, sobretudo nas aulas tedrico-praticas, sendo dada aos estudantes a liberdade de explorarem
e demonstrarem as suas melhores potencialidades. A avaliacdo desta UC compreende essencialmente uma avaliagao
individual (realizada por teste escrito) e a avaliagdo do projeto realizado em grupo.

Estes dois tipos de avaliagdo tém evidenciado uma certa discrepancia de resultados. Nos testes escritos a maioria
dos alunos geralmente tém inércia de responder a questoes de resposta aberta que exigem escrever e, a resposta
ao acaso nas questoes de escolha multipla, manifestam claramente a falta de pensamento critico. Na verdade,
muitos dos “caloiros” desvalorizam a consciencializagao de conceitos elementares e a importancia dos vérios tipos
de raciocinio, nomeadamente o quantitativo.

Em contrapartida s@o poucos os grupos cujo trabalho de equipa néo expresse dedicagdo e entusiasmo. Apesar de
na sua grande maioria, os alunos consultarem quase exclusivamente websites para a realiza¢ao do projeto (ainda
que sejam constantemente advertidos para a importancia da pesquisa em fontes fidedignas), os projetos que tém
vindo a ser apresentados tém exibido grande diversidade de competéncias dos diferentes elementos das equipas.

Em consonéncia com o exposto, os resultados finais desta UC tém ficado aquém do desejado. Contudo, espera-
se que o reconhecimento das competéncias manifestado aquando da apresentagdo dos projetos elaborados pelos
grupos, e pela classificagdo que lhes é atribuida pela docente, sirva para estimular a necessidade de exercitar o
pensamento critico e identificar as mais valias da metodologia adoptada nesta UC.
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.74

Ajustar as Competéncias Adquiridas no Ensino Superior as Necessidade das
Empresas — Caso de Estudo

Natércia Maria Pereira Machado Lima, Instituto Superior de Engenharia do Porto (ISEP)
Joaquim Fernando Almeida Alves, Instituto Superior de Engenharia do Porto
Gustavo Ribeiro Alves, Polytechnic of Porto - School of Engineering

1. Introdugao

No meio académico, em particular nas Universidades mais prestigiadas, pode ser quase considerado ofensivo
mencionar ensino superior e empregabilidade na mesma conversa, uma vez que o papel deste tipo de ensino nao
é vocacional. E no entanto desejavel que, ao concluir o ciclo de estudos, o diplomado transite para o mercado de
trabalho na expectativa de uma carreira profissional promissora. E assim essencial a troca de informagao entre
o mundo académico e o mundo empresarial, para que os recém-diplomados possuam as competéncias necessarias
exigidas pelo mundo laboral.

Na maioria dos casos, os empregadores sdo unanimes em afirmar que os diplomados tem competéncias tedrico-
praticas adequadas na sua area de especializagdo. No entanto, muitos exprimem algum descontentamento rela-
tivamente ao desenvolvimento de competéncias interpessoais e transversais (soft skills) tais como capacidade de
comunicagao, trabalho em equipa, gestao de tempo, capacidade de resolugao de problemas, tomada de decisoes,
andlise critica, etc. Alguns empregadores afirmam que os recém-graduados atuais exibem um comportamento e
atitudes diferentes das geragbes anteriores - falta-lhes motivagdo e maturidade e dao uma importancia extrema
ao seu conforto, vida pessoal e tempo livre.

A inclusdo de um Work Integrated Learning (WIL) Program tem sido uma prética generalizada, adotada por
muitas instituigdes de ensino superior, no sentido de colmatar estas falhas.

Este trabalho descreve sumariamente a experiéncia do Mestrado em Engenharia de Instrumentagao e Metrologia
(MEIM), do ISEP/P.Porto e resultados obtidos em 2013/14 e 2014/15

Do 2° ano do plano de estudos do MEIM, faz parte a unidade curricular (UC) Dissertacdo/Projeto/Estdgio (DPE)
- os estudantes podem desenvolver esta UC em ambiente empresarial, através de um estiagio numa empresa, com
a qual se estabelece um protocolo e que é supervisionado por um docente do ISEP, ou podem desenvolver um
projeto/dissertagdo num dos laboratérios do ISEP.

De forma a perceber a opinido dos estudantes relativamente ao impacto e vantagens em termos de contribuigao
para a aprendizagem, da inclusdo da UC DPE, no plano de estudos do MEIM, foi-lhes pedido, apds concluirem a
referida UC, para preencher, um questionéario.

2. Questdes de Pesquisa/Investigacao

“Serd que a inclusdo de um WIL Program promove o desenvolvimento competéncias transversais e/ou ajuda o
estudante a entrar no mercado de trabalho?”

“Este tipo de programa promove e facilita a construcdo do saber e a capacidade de andlise critica e resolugao de
problemas?”

Para dar resposta a estas questdes foram usados os dados dos anos letivos 2013/14 e 2014/15 e os resultados
do questiondrio enviado, por email, aos estudantes que completaram a UC DPE. Este questionério, para além
de recolher alguma informagao como idade, género, etc., pedia-lhes para responderem a 7 questées, usando uma
escala de Likert (de 1 - muito pouco relevante, até 5 - muito relevante), que permitia classificar a relevancia da
UC DPE:

e QI1: desenvolvimento da capacidade de andlise critica, de resolugao de problemas e tomada de decisoes;
e (Q2: melhor percegao dos contetidos aprendidos em sala de aula e a sua aplicabilidade ao mundo real;

e Q3: desenvolvimento dos conhecimentos e competéncias técnicas nas areas de estudo do MEIM,;

e Q4: compreensdo de questdes culturais, normas e conduta do ambiente de trabalho;

e Q5: desenvolvimento de competéncias interpessoais, tais como trabalho em equipa, comunicagao, resolugao
de conflitos;

Q6: perceber melhor o que pretendia fazer em termos profissionais, quando terminasse o MEIM;

e QT7: encontrar mais facilmente um trabalho, apés completar o ciclo de estudos.
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3. Resultados

A anilise dos resultados obtidos permite realgar de imediato dois factos: a maioria dos estudantes do MEIM séo
trabalhadores-estudantes (73% em 2013/14 e 79% em 2014/15) e preferem desenvolver a UC DPE em ambiente
empresarial (64% em 2013/14 e 68% em 2014/15), em detrimento do desenvolvimento de um projeto/dissertacao
num dos laboratérios do ISEP.

Todos os estudantes que desenvolveram a UC DPE em ambiente empresarial, e que a época nao estavam a
trabalhar, foram contratados pelas empresas onde desenvolveram o seu estagio, encontrando-se atualmente a
desempenhar funcgdes nas mesmas. Uma das empresas, a Caetano Aeronautic, tem neste momento e num periodo
tao curto, 4 diplomados do MEIM nos seus quadros. Recentemente, esta companhia pediu a direcao do MEIM,
um novo estagiario.

O procedimento implementado para colocar os estudantes do MEIM na UC DPE, de acordo com as suas prefer-
éncias, apesar de inicialmente ter sido muito moroso, revelou-se bastante eficiente - vérias empresas estdo a usar
a diregdo do MEIM como um mecanismo de contratagdo tendo sido ainda possivel estabelecer protocolos de
colaboragao com algumas delas, para que as UC do MEIM utilizem os seus equipamentos e instalagoes.

Um total de 71% dos estudantes que completou a UC DPE respondeu ao inquérito - a idade dos mesmos varia
entre os 23 anos e mais de 50 anos, sendo a maioria do sexo masculino (75%), 83% sao trabalhadores-estudantes
e apenas 7% nao tem qualquer experiencia prévia de trabalho

Relativamente as questoes Q1, Q2 e Q3 é de realgar que a grande maioria dos estudantes (100% para Q1 e Q3; 92%
para Q2) considera que a UC DPE é relevante (R) ou muito relevante (MR) para o desenvolvimento da anélise
critica, resoluc@o de problemas, tomada de decises (Q1) assim como da percegao da aplicabilidade dos conceitos
apreendidos em sala de aulas (Q2) e no desenvolvimento dos seus conhecimentos e competéncias técnicas nas
areas do MEIM (Q3). Este resultado é ainda mais interessante, considerando que a maioria destes estudantes sdo
trabalhadores-estudantes, alguns dos quais com experiéncia de trabalho prévia nas dreas do MEIM (até cerca de
30 anos). No entanto, e para escolhas diferentes da UC DPE (desde estdgio em empresas até ao desenvolvimento
de um projeto no ISEP), esta experiéncia alargou-lhes os horizontes, desenvolvendo-lhes o raciocinio, sendo por
isso, muito enriquecedora. Relativamente as outras questdes, o perfil de respostas é bastante diferente, refletindo
a variabilidade dos estudantes.

Finalmente e respondendo as questbes de investigagdo, os resultados indicam que os estudantes beneficiam de
forma clara da inclusdo de um WIL Program no desenvolvimento de competéncias transversais, interpessoais e de
capacidade de raciocinio e analise critica, facilitando-lhes a entrada no mercado de trabalho.
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II.1.1
Gabinete de Apoio ao Tutorado - Novas tendéncias na Formacao de Docentes

Isabel Cristina Gongalves, Instituto Superior Técnico
Sofia S&, Instituto Superior Técnico

As novas tecnologias, a multiplicidade de estimulos, os conteiidos multimédia e a (sobre)atividade constante farao
dos estudantes, no futuro, aprendizes avidos de novas metodologias de ensino e de novas formas de apreensao dos
contetidos lecionados. Esta avidez pelo novo e pela rapidez na aquisicao de conhecimentos podera nao se fazer
acompanhar pela promogao das competéncias de relacionamento interpessoal que caracterizam os relacionamentos
significativos e reais que ocorrem na sala de aula mais tradicional.

O active learning, o enfoque nas boas praticas pedagogicas, a utilizagao de métodos informéticos em sala e o apostar
no desenvolvimento de estratégias de comunicacao eficaz, autorregulacao emocional e relacionamentos interpessoais
significativos constituem, consequentemente, as dreas de atuagdo da formagdo do GATu para docentes, com o
intuito de auxiliar o corpo docente do IST a melhor preparar-se para os desafios atuais e futuros.

Serdo apresentados dados das formagbes ministradas aos longo dos anos no Gabinete de Apoio ao Tutorado
(GATu), bem como partilhadas experiéncias relacionadas com esta atividade pedagdgica, integrando a mesma nas
tradicionais atividades de tutoria promovidas pelo GATu na Escola.
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I1.1.2
Trabalhar o género e a cidadania na formagao de professores

Marta Andreia de Sousa Jacinto Uva, Instituto Politécnico de Santarém-Escola Superior de Educacéo
Maria Joao - Cardona, Instituto Politécnico de Santarém-Escola Superior de Educagdo
Isabel Piscalho, Instituto Politécnico de Santarém-Escola Superior de Educacdo

Partindo do pressuposto de que aprendizagem dos diversos papéis sociais é realizada desde as idades mais pre-
coces (desde quando as criangas aprendem a diferenciar os papéis atribuidos a mulheres e homens), é também
precocemente que comecga uma excessiva diferenciacdo que, muitas vezes, estd na base de futuras desigualdades
sociais entre rapazes e raparigas, homens e mulheres.

Promover uma maior igualdade de oportunidades e de participagdo é uma das finalidades das instituigoes ed-
ucativas, contudo, sao reconhecidas pelos/as docentes intimeras dificuldades e entraves no desenvolvimento deste
trabalho. Educar para a cidadania equacionando as questoes de género enquanto prioridade e condicao essencial
para chegar a uma cidadania efetiva feita de escolhas sem preconceitos sexuais, é (ainda) uma dimensao lacunar
nas praticas educativas.

A maioria dos/as docentes identificam a problemética, mas ndo sabem como intervir. Na maior parte dos casos,
os/as docentes ndo tiveram preparagdo para trabalhar as questdes de género e, nesta linha, os estudos revelam
que as interagOes com as criangas sdo muitas vezes pautadas por expetativas diferenciadas em relagdo aos rapazes
e raparigas, sem que o/as profissionais tenham uma clara consciéncia desta diferencia¢do. Contudo, as questdes
suscitadas pelas criancas nos seus discursos, nas suas agoes e interagdes, levam a que os/as educadores/as e
professores/as, tenham que equacionar vérios niveis de decisdo na(s) sua(s) pratica(s), nomeadamente no que
concerne a abordagem pedagégica do género e cidadania: como organizar o ambiente educativo?; Como fazer
a gestdo do tempo e do espago?; Como gerir o grupo?; Que materiais e que atividades?; Quais as estratégias e
metodologias de trabalho mais adequadas?..

Foi esta problemética que esteve na base da publicagdo dos Guides de Educagao Género e Cidadania na Educagao
Pré-escolar (Cardona et al., 2010) e no 1° Ciclo do Ensino Bésico (Cardona et al., 2011), pela Comissao de Cidada-
nia e Igualdade de Género (CIG). Estas publicagdes (quatro no seu total) foram validadas pela Diregdo-Geral da
Educagao (DGE) do Ministério da Educagao e Ciéncia (MEC), que verificou a sua adequagao as orientacoes cur-
riculares da educagao pré-escolar e ao curriculo dos trés ciclos do Ensino Bésico; e também consideradas Comissao
Europeia, como boas préticas sobre Género e Educacgao .

Os guibes supracitados visam promover uma atitude mais ativa e critica relativamente as questoes de género
por parte de educadoras e educadores de infancia, professores e professoras do ensino bésico, nas suas praticas
educativas; bem como apresentar um conjunto sugestoes para o desenvolvimento de outras respostas educativas
que possam contribuir para que, numa perspetiva de educagdo para a cidadania, rapazes e raparigas, se vejam
entre si como iguais no exercicio pleno dos/as seus direitos e em todas as dimensées do seu projeto de vida pessoal,
académico e profissional.

Ap6s a edicao dos guides tem vindo a ser desenvolvida a disseminacao destes recursos em diferentes agrupamentos
escolares (& escala nacional) mediante um processo articulado de agoes de formagao (na modalidade de oficina de
formagao), para docentes de todos os niveis de ensino. Também na formagao inicial tem sido possivel e extrema-
mente relevante o trabalho em torno dos guides, bem como a partilha e reflexdo sobre as questdes decorrentes do
processo de aplicacao e experimentacao dos mesmos.

Assim, nesta comunicagio, pretendemos apresentar brevemente os guides, os principios e objetivos que estiveram
envolvidos na sua elaboragdo, bem como alguns resultados do processo de formagao continua entretanto desen-
volvido. Por outro lado, pretendemos também mostrar como tem sido possivel articular todo este trabalho com a
iniciagao a pratica profissional, nomeadamente através de algumas unidades curriculares especificas dos mestrados
em educagao pré escolar, educagdo pré escolar e 1° Ciclo do Ensino Bésico e 1° e 2 Ciclo do Ensino Bésico, como
é caso de Educacgdo para a Cidadania, Investigagdo em Educagéo e praticas de ensino supervisionadas;
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I1.1.3
FTE-Lab: um projeto de redesign da formacgao de professores para o futuro

Neuza Pedro, Instituto de Educagdo da Universidade de Lisboa
Joao Matos, Universidade de Lisboa
Ana Pedro, Instituto de Educagdo da Universidade de Lisboa

A realidade atual, cientifica e tecnologicamente acesa, requer de todos os niveis do sistema educativo, praticas
educativas igualmente alicercadas em processos regulares de revisao cientifica e de atualizagao tecnolégica. Nesta
realidade, a atualizagdo profissional docente surge como peca determinante no processo de modernizacdo que
se pretende potenciar no contexto do ensino bésico, secunddrio e superior. A presente comunicagdo procura
apresentar um projeto desenvolvido pelo Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa, com o intuito de
interligar pedagogia e tecnologias em proveito da modernizacdo dos processos de formacao profissional docente.

Iniciado em 2015, o Future Teacher E-ducation Lab (FTE-lab) apresenta-se como uma iniciativa pioneira no
contexto do ensino superior europeu. Iniciou-se com a criagao de um espago inovador, equipado com as mais
modernas tecnologias digitais, com um uma estrutura modular, layout adaptavel e mobilidrio flexivel, de modo
a: 1) permitir a exploragdo de novos cendrios de ensino-aprendizagem com tecnologias digitais na formagao inicial
e continua de professores; e ii) desenvolver workshops regulares sobre utilizacdo educativa das tecnologias e
ambientes online, analisando o seu poder transformador no que respeita as praticas de ensino e aprendizagem no
ensino superior.

Assume assim como publico-alvo futuros professores do ensino bésico e secundério, especificamente os envolvidos no
Mestrados em Ensino e Educagao do Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa, e professores/investigadores
do ensino superior, em particular os participantes dos workshops de Formagao realizados pela unidade de E-
learning da ULisboa.

A presente comunicacio foca-se em particular sobre o modelo eleito para orientar a criagio deste espago de apren-
dizagem ativa baseado no Learning Space Performance Rating System desenvolvido por Felix e Brown (2011)
para o ensino superior. De igual forma, descreve-se o alinhamento estabelecido entre o projeto e o referencial de
competéncias TIC para os professores do século XXI como proposto pela UNESCO (UNESCO ICT Competency
Framework for Teachers, 2011). Serao igualmente relatadas e analisadas experiéncias de workshops desenvolvidos
com professores do ensino superior e futuros professores do ensino bésico e secundario.
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I1.1.4

Praticas criativas e processos educativos: Perspetivas das Artes e da
Educacao Fisica na formacao de professores

Abel Arez, Escola Superior de Educacdo de Lisboa
Teresa Matos Pereira, Escola Superior de Educa¢do de Lisboa
Carla Correia, Escola Superior de Educacdo de Lisboa
Natalia Vieira, Escola Superior de Educacdo de Lisboa

A comunicagdo proposta neste resumo refere-se aos processos de trabalho desenvolvidos na Unidade Curricular
(UC), Artes e Educagao Fisica. Esta UC integra os planos de estudo do Mestrado em Ensino do 1.° Ciclo do EB
e do 2.° Ciclo do EB (nas variantes de Portugués, Histéria e Geografia de Portugal ou Matematica e Ciéncias
Naturais). Estes cursos de mestrado, ministrados na Escola Superior de Educagao de Lisboa, possibilitam aos
estudantes a aquisi¢do de qualificagbes profissionais para a docéncia das respetivas dreas apoiadas em préticas de
ensino supervisionadas que decorrem em contextos educativos de 1° e 2° ciclo do Ensino Bdsico.

Considerando a integracao das dreas das Artes (artes visuais, musica e teatro) e da Educacao Fisica nos planos
curriculares do 1° e 2° ciclo do Ensino Bésico, sdo objetivos gerais da UC i) a andlise das diferentes linguagens
de cada drea (Musical, Visual, Corporal e Teatral) com vista & compreensao das suas especificidades e comple-
mentaridades; ii) a compreensido dos processos criativos como meios para uma interpretagdo do mundo; iii) o
desenvolvimento de hdbitos de fruigao e interpretagdo de objetos artisticos em diferentes linguagens; iv) o desen-
volvimento de diferentes literacias; v) a reflexdo em torno dos processos criativos pessoais, perspetivando-os na
sua futura pratica profissional. A sua natureza pluridisciplinar envolve uma lecionacgdo por quatro docentes com
formagoes diferentes assumindo, entre todos, uma metodologia de trabalho cooperativo, capaz de responder por
um lado, as especificidades de cada &rea e por outro, perspetivar interse¢oes e possibilidades de integracido de
conhecimento.

Observando o facto de a Unidade Curricular de Artes e Educagao Fisica integrar pela primeira vez o plano de
estudos destes mestrados, o seu desenvolvimento pratico assume uma dimensao quer exploratdria quer avaliativa,
das propostas de trabalho implementadas, envolvendo docentes e estudantes. Aqui a opgao por um enquadramento
tedrico baseado em metodologias como a Arts-Based Educational Research (desenvolvidas, entre outros por Elliot
Eisner, Tom Barone, Melisa Cahnmann-Taylor e Richard Siegesmund) ou a A/R/Tography (teorizada por Rita
Irwin) visa proporcionar aos mestrandos (e futuros docentes do ensino bdsico) um conjunto de experiéncias
vivenciais que integram tanto os processos criativos (entendidos nas suas dimensoes individuais e coletivas) como
as praticas docentes, perspetivando-os no contexto de praticas docentes integradoras dos varios dominios.

Neste sentido, a relagao entre as dinamicas coletivas e as experiéncias individuais de criagdo constitui-se como
um ponto de partida para o desenvolvimento estruturado de abordagens tedrico-praticas que enquadram proces-
sos criativos particulares as quatro areas de atuagdo em que os estudantes contactam, desenvolvem e analisam
diferentes modalidades simultaneamente criativas e investigativas, capazes de gerar aprendizagens multiplas. As
propostas lancadas desenvolvem-se em dois planos complementares: por um lado a concretizagao de trabalhos que
envolvem a experimentacao individual de um conjunto de processos de criagao nas quatro areas que integram a
UC e por outro, o desenvolvimento de processos de trabalho colaborativo que culminam na criagdo de um objeto
de arte que envolva, pelo menos, duas das dreas (podendo este assumir uma dimensdo material, imaterial ou
hibrida). Numa segunda etapa propde-se a realizagdo de uma reflexao critica fundamentada na qual cada estu-
dante discute e analisa os contributos destes processos para as suas prédticas docentes individuais considerando 1)
a relagdo entre as dindmicas coletivas e as experiéncias individuais de criagdo; ii) as aprendizagens desenvolvidas
ao longo do processo criativo ao nivel das diversas literacias envolvidas; iii) a importancia da criatividade nos
diferentes dominios de atuagao, entendidos quer na sua especificidade, quer numa relagao de interdisciplinaridade
e de integragdo de conhecimento; iv) o potencial das pesquisas baseadas em arte como meio de interpretagdo do
mundo no dominio educacional.

A partir destas experiéncias e enquanto sujeitos de um processo criativo, espera-se finalmente que os estudantes
compreendam o alcance destas formas de inter-relacionar o fazer estético e artistico através da produgao de con-
hecimento baseada em experiéncias educativas/intersubjetivas mobilizando conceitos de ordem tedrica e pratica,
aceitando uma flexibilidade e uma variedade de respostas possiveis a problemdticas de natureza diferente (anco-
radas em outros dominios do conhecimento para além das artes). Espera-se ainda que percecionem a complexidade
das experiéncias vivenciais/educacionais a partir da voz dos seus atores, e que adquiram a capacidade de explorar,
compreender, representar e reconfigurar experiéncias humanas num cruzamento entre os dominios da criagdo na
educagdo e na investigagdo, construindo, de forma critica, uma perspetiva pessoal relativa as opgbes da politica
educativa para as artes e educagao fisica e respetiva consideragao nos planos curriculares.
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I1.2.1

Video aulas e actividades on-line como formas de dinamizacao do ensino e
aprendizagem em “modo invertido” (flipped classroom)

Ana Paula Lopes, Politécnico do Porto / ISCAP - CICE (UIE)
Filomena Maria da Silva Pereira Baptista Soares, Politécnico do Porto - Escola Superior de Estudos
Indrustriais e de Gestdo - P.Porto/ESEIG

O principal objetivo deste artigo é apresentar uma pratica pedagdgica, na lecionagdo de uma Unidade Curricular
(UC) de Matemética Financeira, que integrou uma metodologia de ensino inovadora - “flipped classroom” ou
aula invertida - alterando o paradigma da sala de aula habitual, utilizando ferramentas educacionais “on-line”.
Pretende-se ainda, discutir e explorar a forma como a utilizagdo de diferentes tipos de video-aulas e atividades
“on-line” pode ser implementada, no &mbito de uma metodologia de ensino/aprendizagem invertida (como meio
de incorporacao de novos conteidos e de desenvolvimento de novas competéncias) e descrever as percegoes dos
estudantes perante esta abordagem, numa UC da drea de Matemadtica, numa Instituigdo de Ensino Superior (IES),
fazendo referéncia a algumas caracteristicas positivas e negativas desta pratica pedagdgica.

Como professores que somos, temos sido confrontados com varias propostas de praticas pedagogicas alternativas.
A maioria destas propostas sdo baseadas na, correntemente designada, “aprendizagem ativa”, em oposi¢do a usual
“aprendizagem passiva”, centrada na transmissiao de informagao dentro de salas de aula, assentando num tipo
de procedimento essencialmente centrado no professor. Numa “estrutura”’ pedagdgica de aprendizagem ativa,
os estudantes tém um papel mais participativo no processo global de ensino/aprendizagem, sendo encorajados
a enfrentar novos desafios de aprendizagem, como, por exemplo, resolucdo de problemas e desenvolvimento de
projetos, numa abordagem auténoma tentando que sejam, por conseguinte, capazes de construir seu préprio
conhecimento.

A sala de aula “invertida” ou flipped classroom é uma das metodologias de ensino/aprendizagem ativas, sendo
o estudante o seu foco central. De acordo com esta abordagem, o primeiro contato que os estudantes tém com
um conteudo especifico do programa da unidade curricular em questao, nao é transmitido ou levado a cabo
pelo professor em sala de aula. Esta estratégia de ensino/aprendizagem exige que os estudantes analisem esse
assunto/tema especifico antes de “entrar” na aula, sendo, portanto, a primeira abordagem realizada como um
“trabalho de casa”, em regime previsivelmente auténomo. A aula presencial fica, assim, dedicada & exploragao
detalhada de um assunto j& minimamente (re)conhecido, desempenhando o professor um papel facilitador e
promotor do desenvolvimento de competéncias dos seus estudantes, através da realizagao sustentada de tarefas e
trabalhos que, num sistema mais centrado no professor, ficariam remetidas para fora da sala de aula.

Como todas as metodologias e préticas pedagdgicas, esta também nao estd isenta de dificuldades, sendo, na
nossa opinido e por experiéncia prépria, para o professor o mais problemético, o extenso trabalho preparatério
envolvido (desenvolvimento dos mais diversos materiais e contetidos em formato digital) um dos grandes handicaps
assim como para os estudantes a necessidade de se manterem constantemente atualizados e “sincronizados” com
o desenvolvimento dos contetidos das unidades curriculares em questao.

Este estudo envolveu 62 alunos, divididos em dois grupos, de uma UC de Matematica Financeira, utilizando o
formato de aula tradicional para um grupo e o modelo de “flipped classroom” para o outro. Neste ltimo, os
estudantes deveriam, com alguma antecedéncia, preparar-se para a aula utilizando, entre outros, os materiais
disponibilizados pelo professor, como por exemplo, video-aulas, apontamentos de suporte, exercicios “on-line”.
Foram analisadas a compreensdao do conteido programaético da UC e a percegdo por parte do estudante. A
compreensao dos conteidos foi avaliada pelo desempenho nos exames da UC, verificando-se que o grupo dos es-
tudantes em ambiente de aula invertida teve um melhor desempenho em comparacao com o grupo de estudantes
que frequentaram a aula tradicional. A percegdo dos estudantes relativamente UC foi analisada através de um
questiondrio de opinido, no final do semestre, tendo os alunos da aula invertida avaliado de uma forma bastante
positiva os materiais utilizados como apoio ao estudo efetuado fora de aula e a metodologia “Flipped Classroom”.
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I1.2.2

Legato: um modelo de avaliacao ilustrativo da construgao do conhecimento
cientifico

Paulo de Oliveira, Universidade de Evora

Na unidade curricular de Biologia do Desenvolvimento, lecionada desde 2011 ao 2° ano da licenciatura de Biologia
Humana na Universidade de Evora, tem-se aplicado um modelo de avaliagao que visa focalizar a aprendizagem
através da construgao de trabalhos-projeto que sao realizados, em duas fases, por dois grupos de alunos. Este
modelo de avaliagio foi motivado tanto pelo facto do contetido desta unidade curricular ser extremamente complexo
para uma avaliagdo mais convencional, como pela oportunidade que dé aos alunos de se aproximarem do contexto
profissional de construcao do conhecimento cientifico por interacao entre pares.

Na primeira fase de avaliagdo, o tema e a composicao do grupo sao escolhidos pelos alunos, sendo completada a
pouco mais de meio do semestre com a submissao dum resumo (revisao) da informagao coligida, bibliografia, e uma
breve apresentacao para os colegas, que deste modo ficam com uma panoramica das teméticas a desenvolver no
respetivo ano letivo. Na segunda fase essa informacao € legada a um novo grupo, que desta vez é sorteado entre a
turma, e que devera seguir um guiao preparado pelo docente, com base no trabalho previamente apresentado, para
preparar uma apresentagao final, em sessdo publica. Cada tema tem por isso dois grupos de alunos diretamente
envolvidos, que se interligam num elo de responsabilidade mutua que ird desembocar na sessao publica final. O
nome proposto para este modelo, Legato, realga esta interligacdo. As apresentagoes finais, depois de eventuais
corregoes, ficam disponiveis publicamente na World Wide Web.

O papel das aulas é ir introduzindo os alunos & disciplina cientifica de Biologia do Desenvolvimento, facultando-
lhes os conceitos, a linguagem, e sobretudo o raciocinio que lhe sao préprios. Em duas sessoes praticas apresenta-
se aos alunos o mundo das bases de dados biolégicas e bibliograficas (respetivamente), para que consigam um
levantamento mais eficiente de fontes relevantes.

Decorridos 4 anos desta pratica de avaliagdo, com mais de 25 destes trabalhos-projeto jé realizados, tem-se
verificado um aproveitamento muito satisfatério na generalidade dos temas, mesmo com aqueles (poucos) que
sofreram da falta de empenhamento do grupo da 1* fase. O cardter publico da fase final de avaliagdo, de par com
a preparagao (por parte do docente) do guido da 2* fase, contribuem para garantir a qualidade das apresentagoes
finais. Mas o autor acredita que a principal motivagao para a qualidade generalizada dos resultados é o elo de
responsabilidade mitua referido acima, bem como uma sensacio de “pertenga” em relagdo aos temas escolhidos.

Este modelo de avaliacao pode ser adaptado em qualquer area do conhecimento, pois a construcao do conhecimento
entre pares, que se pretende ilustrar neste modelo de avaliagdo, é essencialmente universal; e também em diferentes
fases da formacéo, se bem que seja especialmente adequado a unidades curriculares do 1° Ciclo do Ensino Superior.
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I1.2.3
Projeto de Apoio ao Sucesso no Superior (PASS-UTAD)

José Paulo Cravino, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Ana Paula Calvao Moreira Silva, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Fernando Bessa Ribeiro, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Cristiana Cabreira, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

Com o objetivo de melhorar os niveis de sucesso escolar em unidades curriculares (UC) com elevadas taxas de
insucesso e retencdo no 1° ano das licenciaturas e mestrados integrados da Universidade de Trés-os-montes e
Alto Douro (UTAD) e enquadrado no Observatério Permanente do Abandono e Promogao do Sucesso Escolar, é
proposto o Projeto de Apoio ao Sucesso no Superior (PASS-UTAD). O PASS-UTAD, inspirado em experiéncias
internacionais de Peer-Assisted Study Sessions, pretende fomentar a relacdo entre estudantes do 1° ano e seus
pares de anos superiores.

Estes projetos, conhecidos normalmente como Supplemental Instruction (SI) ou Peer-Assisted Study Sessions
(PASS), baseiam-se em ideias da psicologia do desenvolvimento e tentam encorajar os estudantes a envolverem-se
ativamente na sua proépria aprendizagem, procurando integrar o desenvolvimento de capacidades de estudo com os
contetdos lecionados. Deste modo, pretende-se que os estudantes comecem a compreender como usar estratégias
de estudo eficazes no contexto real de uma UC em que estao inscritos (Martin & Arendale, 1992).

O alvo destes projetos sao tipicamente UC identificadas como tradicionalmente dificeis, isto é, com taxas de
reprovagao e/ou de desisténcia superiores a 30% (Arendale, 1994). A metodologia usada consiste em fornecer
sessoes periddicas (com hordrio definido), facilitadas por pares (que sao estudantes dos anos mais avangados do
mesmo curso), a grupos de estudantes inscritos voluntariamente, onde tém oportunidade de discutir e processar
a informagao que lhes é fornecida na UC.

Este tipo de programa tem uma vantagem importante face aos programas de remediagao tradicionalmente pro-
postos: a reducao do risco de estigmatizacao e de produgdo de uma identidade deteriorada (Goffman, 1975). De
facto, este programa néo identifica alunos em risco, mas sim UC de risco. As inscrigbes no programa sao abertas
a todos os interessados sem selegao prévia, o que permite também o acesso aos estudantes com bom desempenho
escolar. Como comecam no inicio do semestre, estes programas fornecem apoio proativo aos estudantes, em vez
de reativo.

Resumidamente, as caracteristicas deste tipo de programa que contribuem para o sucesso dos estudantes sao
(Arendale, 1994): (i) O servigo é proativo em vez de reativo; (ii) O servigo é especifico a certas UC; (iii) Os
estudantes-facilitadores (ou lideres) estdo presentes em todas as sessoes; (iv) O servico ndo é um programa de
remediagao; (v) As sessbes sao desenhadas para promover um elevado nivel de interacdo e apoio mutuo entre os
estudantes; (vi) O programa é uma oportunidade para os professores das UC receberem feedback titil.

Tanto quanto é do nosso conhecimento nao existem projetos deste tipo a funcionar em Institui¢gbes de Ensino Su-
perior (IES) em Portugal. O objetivo do projeto agora proposto é testar e desenvolver na UTAD uma metodologia
semelhante: o projeto PASS-UTAD (Projeto de Apoio ao Sucesso do Superior). Para isso foram identificadas as
melhores praticas internacionais, que pretendemos incorporar no PASS-UTAD, de modo a maximizar as suas
hipdteses de sucesso, tentando ao mesmo tempo evitar os principais obstaculos e dificuldades ja conhecidos da sua
implementagao em outros contextos.

O publico-alvo sdo alunos do 1° ano das licenciaturas e dos mestrados integrados da UTAD inscritos em UC com
elevadas taxas de insucesso e retengao.

Os objetivos gerais do PASS-UTAD sao: (i) Diminuir as desisténcias nas UC alvo historicamente dificeis; (ii)
Melhorar as notas dos estudantes nas UC alvo historicamente dificeis; (iii) Contribuir para reduzir o abandono
escolar e aumentar as taxas de finalizagdo dos cursos.

Para além disso, sdo também objetivos do projeto: (i) Apoiar a transi¢do para a universidade e melhorar a
qualidade da experiéncia dos estudantes no 1° ano; (ii) Apoiar a experiéncia de aprendizagem e envolver os
estudantes na sua prépria aprendizagem; (iii) Fomentar aprendizagens colaborativas e envolvimento ativo dos
estudantes; (iv) Desenvolver competéncias transversais nos estudantes-participantes e nos estudantes-facilitadores;
(v) Criar e fomentar uma abordagem a aprendizagem centrada no estudante; (vi) Melhorar a inclusao social e
criar um ambiente de aprendizagem confortdvel (ndo ameagador); (vii) Criar comunidades de aprendizagem para
disciplinas especificas; (viii) Melhorar a compreensédo de disciplinas especificas.

Na procura de resultados mais quantificiveis serdo objeto de avaliagao os seguintes aspetos: (i) N° de estudantes
participantes; (ii) N° de estudantes-facilitadores participantes; (iii) Assiduidade dos estudantes-participantes e
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estudantes-facilitadores; (iv) Avaliagdes obtidas pelos estudantes-participantes nas UC catalogadas como difi-
ceis; (v) Comparagao de resultados escolares entre estudantes participantes no PASS-UTAD e estudantes nao-
participantes; (vi) Comparagao dos resultados finais das UC em intervengao antes e pés PASS-UTAD.

De forma a melhor compreender e aprofundar os resultados obtidos na avaliagdo quantitativa, iremos recorrer a
instrumentos de recolha de dados de indole qualitativa que nos permitam perceber o significado e a contribuigao
desta abordagem de estudo no percurso dos participantes, a saber: (i) Realizagdo de focus-group aos estudantes-
participantes; (ii) Realiza¢io de entrevistas aos estudantes-facilitadores; (iii) Andlise das observagdes realizadas
pelos bolseiros; (iv) Anélise das informagoes recolhidas nas reunides entre estudantes-facilitadores e supervisores;
(v) Anélise dos relatérios de participagao dos estudantes-facilitadores.

A ser bem-sucedida, como esperamos, esta experiéncia seré amplamente divulgada, numa primeira fase nas univer-
sidades do consércio UNorte.pt, podendo contribuir para o portefélio de estratégias passiveis de serem usadas na
promogao do sucesso escolar e desenvolvimento de competéncias transversais dos estudantes de outras instituicoes
de ensino superior nacionais e estrangeiras.

Existem numerosos estudos quantitativos publicados, maioritariamente nos EUA e na Australia, que mostram a
existéncia de uma correlagdo positiva entre a participagdo dos estudantes em programas do tipo PASS ou ST e o
seu desempenho académico (Dancer, Morrison & Tarr, 2015). Também se verifica que as UC alvo de programas
deste tipo obtém taxas de reprovacdo e de desisténcia mais baixas (Ody & Carey, 2009).

Face a estes beneficios reportados na literatura, apesar das dificuldades e desafios (também reportados na liter-
atura), parece realista esperar que o PASS-UTAD cumpra os seus objetivos. Indiretamente, esperamos também
contribuir para a redugdo do abandono escolar entre os estudantes do 1° ano, nomeadamente os que sejam decor-
rentes de piores resultados escolares ou dificuldades de estudo ou aprendizagem.

Finalmente, pretendemos aumentar o conhecimento cientifico e profissional no dmbito da promocao do sucesso
escolar e da implementacao de estratégias baseadas em sessoes de estudo apoiadas por pares.
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I1.2.4

Desenvolvimento de Competéncias de Comunicagao Clinica em Satde no
Modelo Pedagégico Problem Based Learning

Artemisa Rocha Dores, ESTSP - P. Porto
Helena Martins, ESTSP-IPP
Ana Reis, ESTSP-IPP
Ana Salgado, ESTSP-IPP
Zita Sousa, ESTSP-IPP
Andreia Magalhaes, ESTSP-IPP
Rui Macedo, ESTSP-IPP

A adaptagao dos curricula aos objetivos preconizados na Declaragdo de Bolonha, na Escola Superior de Tecnolo-
gia da Saude do Porto (ESTSP - P. Porto), envolveu a ado¢ao do modelo pedagdgico - Problem Based Learning
(PBL), em trés das licenciaturas. Este modelo caracteriza-se pela organizacao do curriculo em torno de proble-
mas significativos da realidade profissional, pela integracdo de diferentes areas disciplinares e pela centragdo no
estudante, que assume um papel ativo na aprendizagem.

Neste trabalho apresentamos a metodologia utilizada em trés unidades curriculares (UCs) consecutivas, do 1.° ano
de Fisioterapia, que tém entre os seus objetivos o desenvolvimento continuo e integrado de competéncias técnicas
e transversais, designadamente as competéncias de comunicagao clinica em saide. Nestas UCs destacamos mais
especificamente o contributo das areas técnico-cientificas de Ciéncias Sociais e Humanas e de Fisioterapia.

Como metodologia para desenvolver os objetivos preconizados destacamos, a partir de problemas reais/simulados,
a utilizagao de métodos como o ativo e o demonstrativo, técnicas pedagdgicas como o role-play e o trabalho em
grupo/equipa com prética repetida, a simulagdo e a auto e a hetero-avaliacao ao longo do processo formativo.

Como forma de avaliacdo do impacto da formagcao, destacamos a linha de investigagao “Percecdo das competéncias
comunicacionais em estudantes de tecnologias da satde: relagdo com varidveis psicolégicas”, iniciada em 2015, que
tem como objetivo avaliar/mapear a perce¢ao da importancia das competéncias comunicacionais dos estudantes
das tecnologias da saide com e sem UCs relacionadas com estas competéncias e com e sem contacto direto com
doentes.

Resultado desta pratica pedagdgica, que implica a adocao de uma postura mais ativa, proativa e responsavel no
processo de aprendizagem por parte dos estudantes e o trabalho no contexto de uma relagao estreita com colegas e
professores, espera-se desenvolver um conjunto de competéncias, promotoras de uma melhor adaptagao a prética
clinica e as exigéncias do mercado de trabalho e que se traduzam na qualidade dos servigos prestados em saude.
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I1.3.1

Implementagao e Avaliagcao de uma Curso e-Learning sobre Protecgao e
Seguranca Contra Radiacoes

Jose Miguel Silveira Correia Saude, Instituto Politécnico do Porto, Escola Superior de Tecnologia da Saide
Angelo Jesus, Instituto Politécnico do Porto, Escola Superior de Tecnologia da Saide
Marie-Louise Butler, University College Dublin
Jonathan McNulty, University College Dublin
Rubim Santos, Instituto Politécnico do Porto, Escola Superior de Tecnologia da Saide

Contexto da Prética Pedagdgica

As razbes para a crescente adesdo das instituigdes de ensino e formacdo as préaticas de Educagdo a distancia
sdo multiplas e variadas. Desde as razdes associadas a uma maior diversidade na oferta formativa (por nao
limitar a oferta as competéncias dos formadores disponiveis em determinado local), passando pela possibilidade
de abranger novos publicos (normalmente afastados da formagao presencial, pela impossibilidade de conciliagdo
das actividades profissionais e familiares) e uma potencial economia de custos, embora esta perspectiva nao seja
tao consensual e esteja dependente de muitos factores (desde o modelo pedagdgico adoptado, & dimensdo do
publico-alvo, por exemplo). O facto do ensino a distancia ndo implicar, geralmente, uma presenca simultdnea, em
termos espaciais e/ou temporal, de professores e estudantes, permite um elevado grau de flexibilidade na gestao do
tema. Esta flexibilidade torna-se particularmente relevante quando € necessario estimular praticas de formacgao ao
longo da vida, e de assegurar cendrios de formagdo compativeis com as novas necessidades e os novos publicos. As
potencialidades das tecnologias e servigos que suportam as préaticas actuais de e/b-learning minimizam o impacto
das distancias fisicas, geograficas e temporais criando oportunidades tinicas de assegurar formas de mobilidade e de
intercambio cultural através do espaco virtual independentemente das implicacdes, encargos e limitacoes associadas
a necessidade de deslocagbes geograficas. A opgao por modalidades e/b-learning vai ao encontro das necessidades
de aprendizagem ao longo da vida e das pretensdes de uma boa parte da populagao estudantil do ensino superior,
particularmente, dos estudantes com estatutos especiais (nomeadamente de estudante-trabalhador). As mudangas
no ensino superior, nomeadamente, a criacdo de um Espago Europeu de Ensino Superior, a implementagao do
Processo de Bolonha e a consequente necessidade de uma aprendizagem mais centrada no estudante, vieram
dar ainda mais relevancia & aprendizagem mediada/apoiada pelas tecnologias. Tendo estes pressupostos como
background, o nosso artigo pretende demonstrar o caminho percorrido na adaptagéo de um Curso de Especializacao
Pés-Graduado em Seguranga e Protecgao contra as Radiagoes. A Formacéo é oferecida em Inglés pela University
College of Dublin e é fundamental para a certificacdo dos Profissionais de satide que trabalham com radiagoes.

Descricao da Pratica Pedagogica

Numa altura em que os profissionais de saide, licenciados em Portugal, procuram cada vez mais, oportunidades de
emprego nos paises membros da Unido Europeia, e considerando a padronizacao dos requisitos legais para exercer
as profissdes ligadas a satide no espago europeu, a adaptagao para a Lingua Portuguesa deste curso proporciona
novas alternativas para estes profissionais. Foi desenvolvida uma parceria entre a Escola Superior de Tecnologia da
Satde do Porto e a University College of Dublin no sentido de promover a adaptagdo do curso para a Portugués.
Todos os conteidos foram traduzidos e depois validados por uma equipa multidisciplinar. A Unidade de e-Learning
e Inovagao Pedagdgica do IPP, contribuiu com o Design Instrucional, a disponibilizagao da plataforma de formacao
e o desenvolvimento de contetidos digitais. Na primeira edigdo ingressaram 18 estudantes (n=16 de Portugal e
n=2 de Angola? idade média = 29,6 anos, faixas etdrias = 23 a 36 anos). A taxa de Aprovagao foi de 100%.
Proposta de melhoria e de avaliagdo do curso foram apresentadas sob a forma de Didrio de Bordo. Na segunda
edi¢do foram introduzidas algumas das sugestdes apresentadas, tendo ingressado 22 Estudantes, com diferentes
formagdes de base, mas com e elemento comum de ji trabalharem ou poderem vir a trabalhar com radiagoes
ionizantes e fazendo o curso a partir de diferentes localizacoes geograficas, em Portugal e outros paises europeus.
O Curso ainda estd a decorrer e tem término previsto para Junho de 2016.

Transferibilidade:

A adaptagdo do Curso de Especializacdo Pés Graduada em Seguranga e protecgdo contra radiagdes, ultrapassou
a simples tradugdo dos conteiidos. Foram apresentados contextos e exemplos do panorama Portugués, foi revista
a calendarizacdo e foram utilizadas diferentes ferramentas na producéo dos conteidos digitais. Foi ainda prevista
uma maior interacgdo com os formandos e estabelecida uma estratégia de melhoria continua. A Pds-graduacgao,
excedeu o nimero minimo de candidatos nas duas edigOes e conta ja com interessados para uma terceira edigao.
Este tipo de iniciativas promove o trabalho interdisciplinar entre colegas de varias dreas de formagao e contribui
para a certificacdo dos profissionais de saide, em Portugal e na Furopa.
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I1.3.2
Saide Vai a Rua: Projeto de Intervencao na Comunidade

Artemisa Rocha Dores, ESTSP - P. Porto
Regina Silva, ESTSP-P.Porto

O projeto “Satde Vai a Rua” visa aproximar a institui¢do, através dos seus estudantes e dos docentes, das
comunidades, em particular das mais carenciadas, estruturando e projetando o trabalho realizado nos tultimos
anos. No ambito deste projeto foram disponibilizados servicos gratuitos na area da saide, ao longo de 2015,
levando-os onde as pessoas se encontram, a sua rua. Os servigos prestados envolveram diferentes areas de formagao
da ESTSP-IPP, como Audiologia, Anélises Clinicas, Anatomia Patolégica, Farmécia, Saiide Ambiental, Terapia
da Fala, Terapia Ocupacional e diferentes dreas técnico-cientificas como a de Ciéncias Sociais e Humanas. A
intervencao considerou as pessoas ao longo do seu ciclo de desenvolvimento e foi mediada por associagoes locais,
com um conhecimento privilegiado das areas geograficas abrangidas e dos que nelas habitam, como a Associagao
de Solidariedade e Agao Social Asas de Ramalde.

Participaram nesta iniciativa 120 estudantes, voluntérios, do 3.° e 4.° anos, sob supervisdo de docentes. Os
estudantes avaliaram a iniciativa e a sua participacdo através de um questiondrio, num formato Likert de 5
pontos.

Neste trabalho apresentamos o projeto, os resultados da avaliagdo realizada pelos estudantes e testemunhos dos
participantes (populagao-alvo).

Com esta iniciativa envolvemos populagbes em risco, contribuindo para as aproximar de servigos na area da satide.
Contribuimos igualmente para a formagado de exceléncia dos nossos estudantes, através do desenvolvimento de
competéncias técnicas e transversais, de modo integrado, e para o refor¢co de uma visao multidisciplinar da inter-
vengao, que esperamos que seja proxima e presente.
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I1.3.3

Ensino superior a distancia baseado em ambientes e pedagogias emergentes:
o caso do Twitter

Lina Morgado, Universidade Aberta

No ensino superior, o uso de LMS estd bastante disseminado entre professores e estudantes muito embora as
abordagens usadas sejam muito diferenciadas: desde os modelos baseados nos contetidos, aos modelos baseados
na interagao, o leque é vasto. No caso do ensino a distancia, a mediagao deste tipo de plataformas é imprescindivel
exigindo no entanto, um “trabalho” pedagdgico muito importante. Contudo, nos tltimos anos, no quadro do en-
sino a distancia tém surgido novas tendéncias relacionadas, quer com ambientes virtuais emergentes, quer com
as pedagogias que as sustentam trazendo para o seu interior alguma disrupc¢ao pedagdgica e novos desafios, quer
para as institui¢oes, quer para os professores e estudantes (Horizon, 2016). As plataformas e dispositivos da
Web social também chamada de Web 2.0 possibilitam novas dinamicas de ensino, novos modelos de interagao,
de participagdo e envolvimento dos estudantes na comunidade de aprendizagem online. Esta comunicacao tem
como objetivo apresentar as experiéncias de integracao e uso de plataformas de microblogging como o Twitter,
nas atividades de cursos a distancia, e nomeadamente o seu design pedagégico fundamentado em termos de uma
pedagogia do elearning. Uma das principais caracteristicas do Twitter é permitir que os individuos possam usa-lo
como ferramenta de atualizacdo imediata de informagao em tempo real partilhando rapidamente qualquer tipo de
conteddo ou interagindo com outros utilizadores. Mas esta plataforma é bastante mais rica quando usada com a
agregacao de um conjunto de outras ferramentas.
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I1.3.4

Inovar na avaliagao num novo curriculo para a formacao médica: o caso das
“Humanidades em Medicina”

Laura Ribeiro, Faculdade de Medicina da Universidade do Porto
Filipe Almeida, Faculdade de Medicina da Universidade do Porto
Amélia Ferreira, Faculdade de Medicina da Universidade do Porto

A Unidade Curricular (UC) Humanidades em Medicina é uma unidade nuclear lecionada no 1° ano do Ciclo
de Estudos Integrado do Mestrado em Medicina da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto. Nesta
apresentacao descrevemos uma das componentes da sua avaliagao, introduzida pela primeira vez neste ano letivo,
que permititu que os estudantes elaborassem um programa de intervengao sobre os varios seminarios lecionados
nas vérias teméaticas das humanidades. Os trabalhos resultantes deste desafio, e os resultados da sua avaliagao,
permitiram constatar que esta modalidade promoveu a reflexdo dos estudantes sobre os aspetos filoséficos e éticos
da medicina, da pratica clinica e da investigacao.

1. Contexto

A adaptacgao das Instituigoes de Ensino Superior ao paradigma do ensino-aprendizagem proposto pelo Processo
de Bolonha, baseado no desenvolvimento de competéncias, e incutindo no estudante o papel de agente ativo da
sua propria aprendizagem, veio implicar a ado¢ao de novas metodologias de ensino e de avaliagao.

Nesta apresentagao iremos abordar uma das componentes de avaliagdo da unidade curricular (UC) Humanidades
em Medicina do Ciclo de Estudos Integrado do Mestrado em Medicina da Faculdade de Medicina da Universidade
do Porto, pelo seu cardcter inovador e qualidade/originalidade dos trabalhos desenvolvidos pelos estudantes.

2. Descrigao da prética pedagodgica

A UC Humanidades em Medicina é uma unidade nuclear de 3 ECTS, leccionada no 1° semestre do 1° ano do
Ciclo de Estudos Integrado do Mestrado em Medicina da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto.

2.1 Objetivos e publico-alvo

A UC Humanidades em Medicina tem como objetivos desenvolver o papel instrumental das humanidades como
recurso na educagao profissional e a aquisi¢do de competéncias transversais/“transferiveis”, humanisticas, auto-
conhecimento, reflexao critica e profissional e o seu publico-alvo sao os estudantes a frequentar o 1° ano do Ciclo
de Estudos Integrado do Mestrado em Medicina da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto.

2.2 Metodologia

Neste trabalho descrevemos uma nova modalidade de avaliacdo da UC Humanidades em Medicina e os resultados
que obtivemos numa amostra de 280 estudantes do 1° ano do Ciclo de Estudos Integrado do Mestrado em Medicina.

2.3 Avaliagao

A avaliagao final desta UC contemplou um exame tedrico sobre histéria da medicina (35%), um trabalho em grupo
(60%) e a assiduidade (5%). No trabalho em grupo, os estudantes foram desafiados a elaborar um programa de
intervengao (estruturado em titulo, enquadramento, objetivo geral, populacao-alvo, proposta de intervengao e
epicrise), abordando de forma transversal os seguintes temas: A dddiva da anatomia e da comunicagdo para
uma pratica clinica de exceléncia e humanizada; O que é o Homem? - O que é a medicina? Introdugdo a
antropologia médica; Erro clinico e cultura de seguranca do doente; O ciclo de vida e os seus condicionantes
bio-socio-culturais; Integridade académica; Integridade académica: fraude em ambiente de avaliagdo; Etica em
investigacdo; Perspetivas de antropologia médica, satide e doenga, vida e morte, tratar e cuidar; Desenvolvimento
interpessoal e gestao de eventos criticos. A avaliagao deste programa baseou-se num trabalho escrito (50%) e na sua
apresentacao oral e argumentagao (50%). Os programas de intervengdo propostos pelos estudantes envolveram
desde a organizacdo de congressos, semindrios, cursos, criagdo de plataformas, videos, blogs e a elaboragdo de
panfletos e outros materiais educativos e de divulgagao, dirigidos a ptublicos diferenciados.

3. Transferibilidade

Na nossa opiniao a componente de avaliacao aqui descrita podera ser utilizada noutras areas e contextos pedagogi-
cos e contribuir para promover a aquisigio de competéncias transversais/“transferiveis”, humanisticas, auto-
conhecimento, reflexao critica e profissional.

4. Conclusoes
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O desafio de elaborar um programa de intervencao na areas das humanidades, numa fase precoce da formagao
dos estudantes, na nossa opiniao contribui para o desenvolvimento de competéncias como o espirito critico e
a criatividade na abordagem aos temas, pesquisa cientifica e de escrita, trabalho em grupo e de apresentagao
em publico. Além disso, promove a atengdo e a motivagao dos estudantes para a auto-aprendizagem, e, no caso
particular desta UC, a reflexdo sobre os aspetos filoséficos e éticos da medicina, da pratica clinica e da investigagao.
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I1.4.1

Tecnologia e pedagogia no ensino a distancia de engenharia — relato de uma
experiéncia de sucesso

Manuel Gericota, Instituto Superior de Engenharia do Porto
André Fidalgo, Instituto Superior de Engenharia do Porto
Paulo Ferreira, Instituto Superior de Engenharia do Porto

H4 ja muitos anos varias universidades oferecem programas de pré-graduagao a distancia como complemento a
sua oferta cldssica de cursos presenciais, primeiramente por correio e mais recentemente via Internet, adaptando
a sua oferta tradicional e tirando partindo das novas tecnologias de ensino a distdncia. No entanto, esta oferta
nao contempla cursos de engenharia, com uma unica excegado - a engenharia informatica.

Um dos grandes desafios a implementacao de cursos de engenharia totalmente a distancia sao os laboratérios para
realizacdo de trabalhos praticos, unanimemente reconhecidos como essenciais em qualquer drea da engenharia. A
grande oferta de cursos de pré-graduacdo disponiveis exclusivamente a distancia relacionados com as tecnologias
de informagao (TI) assenta no facto de o equipamento informdtico usado para seguir o curso ser tudo o que é
necessario para a realizacao dos trabalhos praticos.

E exatamente devido a essa dificuldade de realizagdo dos trabalhos préaticos que a oferta formativa nas areas
da engenharia que nao a engenharia informética é inexistente, uma vez que estas requerem o acesso remoto a
laboratérios e a interagdo em tempo real com infraestruturas experimentais reais.

Tendo como base trabalho anterior de investigagdo e desenvolvimento na drea dos laboratérios virtuais e dos
laboratérios remotos e na criagao e implementacao de cursos a distancia, 15 instituigdes de ensino superior - 4
da Europa, Universidade de Limoges, como coordenadora, KU Leuven, Polytehnica din Bucuresti e o Instituto
Superior de Engenharia do Porto (ISEP), 4 da Argélia, Universidades de Mostaganem, de Guelma, de Adrar
e de Batna, 4 da Tunisia, Universidades de Kairouan e Sfax, Virtual de Tunis e o ISET de Sousse, e 3 de
Marrocos, Universidades Cadi Ayyad de Marraquexe, Abdelmalek Essaadi de Tetouan e Sultan Moulay Slimane
de Béni Mellal -, juntaram-se num projeto europeu TEMPUS com o objetivo de, pela primeira vez, criar um curso
acreditado na area da engenharia eletrotécnica totalmente a distancia. Foi assim que nasceu o curso L3-EOLES
(Electronics and Optics for Embedded Systems), o 3° ano de um curso de licenciatura ministrado em inglés e
totalmente a distancia, cobrindo as areas da eletrénica e da optoeletrénica para sistemas embebidos.

O projeto juntou os conhecimentos dos varios parceiros em areas como as ferramentas de e learning e de simulagéo,
e os laboratdrios virtuais e laboratérios remotos, com as prioridades definidas pelos governos do Magreb para o
desenvolvimento da educagdo superior nas areas de ponta da engenharia, prioridades essas comuns aos paises
em vias de desenvolvimento. Desenhado como um ano de especializacdo, o curso estd orientado para uma &drea
atualmente em expansao na engenharia eletrotécnica e de computagao, os sistemas embebidos.

A principal originalidade do curso é a possibilidade de os estudantes realizarem experiéncias laboratoriais re-
motamente, manipulando instrumentacao real instalada em diferentes universidades, e acederem a programas
especificos de simulagdo, licenciados e instalados em servidores centrais, tendo como tnica condigdo possuirem
um computador e uma ligacdo de banda larga a internet.

Os candidatos ao curso podem ser de qualquer pais do mundo, embora numa fase inicial se tenha dado prioridade
aos estudantes dos paises do Magreb, paises parceiros do projeto e onde o curso foi mais amplamente divulgado.
Os candidatos devem ter ja frequentado com aproveitamento os dois primeiros anos de uma licenciatura em fisica,
eletrotecnia, eletrénica, automacgao, optoeletrénica, telecomunicagoes ou equivalente, correspondente a 120 ECTS,
e ter como objetivo a especializagao nas areas da eletrénica e da optoeletrénica.

O curso é suportado numa plataforma Moodle, instalada na Universidade Virtual de Tunis, na Tunisia, uma das
instituigbes parceiras. O conteido do curso estd distribuido por 14 Unidades Técnicas (TU), sendo a respon-
sabilidade da gestao e lecionagao de cada unidade distribuida entre os parceiros do projeto, de acordo com a
sua area de especializagdo. No caso do parceiro portugués no projeto, o ISEP é a instituigdo responséavel pela
lecionagdo da Unidade Técnica de Sistemas Digitais. Em suma, os estudantes s@o expostos a um ambiente de
ensino multicultural, com professores e colegas de diferentes nacionalidades.

A avaliagdo de cada unidade distribui-se por duas componentes: uma ao longo do curso, normalmente composta
pela avaliagao de problemas propostos e de relatérios de trabalhos laboratoriais e por um exame intercalar, e
outra, no final do semestre, do tipo exame final.

O curso foi acreditado pelas autoridades educativas Francesas, Marroquinas e Tunisinas. Deste modo, todos os
estudantes que concluem com sucesso o curso, obtendo os 60 ECTS que lhes faltavam para completar os 180 ECTS
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necessarios para a obtencao da licenciatura, recebem um Diploma de Licenciatura da Universidade de Limoges
- Dipléme de Licence Sciences Pour 1'Ingénieur - reconhecido em todo o Espaco Europeu de Ensino Superior
(EEES), atualmente composto por 48 paises. Os estudantes Marroquinos e Tunisinos recebem ainda um Diploma
de Licenciatura por uma das Universidades dos respetivos paises participantes no projeto, ficando por isso com
uma dupla titulagao.

O curso é igualmente oferecido como curso de formagao continua pelo departamento de Engenharia Eletrotécnica
do ISEP.

O sucesso do curso pode ser medido em termos do nimero de candidaturas registadas nas suas duas primeiras
edigoes. Para 35 vagas houve, na 1* edic¢ao, ano letivo de 2014/15, 400 candidatos e, na 2* edi¢do, ano letivo
2015/16, 700. Neste momento estao abertas as candidaturas para a 3% edi¢do do curso. Os primeiros graduados
EOLES receberam os seus diplomas no final do ano letivo de 2014/15 e, pelo menos um ja estd, gragas ao
reconhecimento do grau pela Universidade de Limoges, a fazer o seu Mestrado numa Universidade francesa.

O curso EOLES possibilita que estudantes dispersos por areas geograficas remotas e de recursos limitados, que
de outro modo nao teriam acesso a uma educagdo de exceléncia de nivel superior, possam concluir um curso
numa area de engenharia, potenciando-se como agentes de desenvolvimento das comunidades onde se inserem. E
objetivo atual do consércio alargar o espago geografico de proveniéncia dos estudantes, envolvendo outras Univer-
sidades de outros paises da parte sul da bacia do mediterraneo e da Africa subsariana, bem como oferecer outros
percursos formativos em areas afins da engenharia, permitindo um aumento do nimero de estudantes em formagao.
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11.4.2
Mouse dynamics as a surrogate of assessment related stress and anxiety

J. M. Pégo, ECSaude
Davide Carneiro, Departamento Informatica - UM
Liliana Amorim, Escola de Ciéncias da Saide - UM
Monica Morais, Escola de Ciéncias da Saide - UM
Carlos Portugal Nunes, Escola de Ciéncias da Savde - UM
Paulo Novais, Departamento Informatica - UM
Nadine Santos, Escola de Ciéncias da Satvde - UM
Nuno Sousa, Escola de Ciéncias da Saide - UM

Introduction

Assessent is a particular stressful and anxiogenic process for higher education students. Stress is a powerful
modulator of cognitive performance with a biphasic pattern. Mild/moderate acute stressors tend to enhance
performance while prolonged or intense stress responses lead to impairment in performance. Individual responses
to stress may affect a students’ cognitive performance in both written and practical exams. Additionally, the
format of the exam may affect the students response: penalizations in MCQ affect male and female students
in different manner. We aimed to design electronic tools that could perdict a students’ response to stress and
correlate with self reported and biological readings of stress/anxiety.

Methods

Using a cohort of 140 medical students we collected salivary samples for cortisol measurement and questionnaires
(Test Taking Scale, Perceived Stress Scale) on baseline and during exams periods. Data concerning cognitive
performance and mouse dynamics was collected during exams using a proprietary software (www.medquizz.com)

Results

Our preliminary results show that mouse dynamics vary according to three different patterns in an exam (Using
Mouse Dynamics to Assess Stress During Online Exams, Hybrid Artificial Intelligent Systems, Lecture Notes
in Computer Science Volume 9121, 2015, pp 345-356). results on cortisol assessments reveal that women have
higher levels of cortisol in both written and skills exams. Skils exams induce a stronger stress response and this is
enhanced in women. Additionally, women show a stronger correlation between cortisol levels and perceive stress
as assessed by the questionnaires. The analysis of mouse dynamics correlation with biological variables is still
underway.

Conclusions

Students show different pattern of mouse dynamics. Stress levels are affected by exam modality and by gender.
Women have better perception of test related stress.

Take-home message

Stress affects students performance during an exam and this is modulated by gender.
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11.4.3
Apoio ao estudo auténomo com questoes parametrizadas em aulas invertidas

Luis Anténio Arsénio Descalgo, Universidade de Aveiro
Anténio Caetano, Universidade de Aveiro
Paula Carvalho, Universidade de Aveiro
Jodo Cruz, Universidade de Aveiro
Paula Oliveira, Universidade de Aveiro
Dina Seabra, Universidade de Aveiro

Apresentamos alguns resultados de utilizagdo e melhorias de um sistema de apoio ao estudo auténomo utilizado
em unidades curriculares da Universidade de Aveiro, o qual se baseia na utilizagdo de questoes parametrizadas,
com feedback calculado por um modelo Bayesiano de utilizador.

Embora tenha sido dado a conhecer no CNaPPES de 2015, algumas melhorias do sistema permitem agora a
criacdo de cursos fazendo uso do material ja existente, o que facilita a sua facil reutilizacao noutros contextos.
Temos além disso em elaboragdo um mecanismo para a sugestao de tépicos de estudo ao estudante, com base na
sua interacgao com o sistema, eventualmente de “cursos” anteriores como o Ensino Secundério, servindo assim de
apoio na colmatacao de lacunas de pré-requisitos existentes no conhecimento matemaético do estudante.

Propomos ainda uma adaptagdo do sistema, de modo a incluir videos e outros objectos de aprendizagem, per-
mitindo flexibilidade nas trajectérias de aprendizagem de cada estudante, de modo a que possa ser usado no
apoio ao estudo auténomo num ambiente de aulas invertidas. A elaboragdo dos novos objectos de aprendizagem
é baseada num modelo de trajectérias de aprendizagem que tem em conta a teoria da aprendizagem significativa
e a teoria da carga cognitiva.
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I1.4.4

A simulacgao digital no desenvolvimento do raciocinio clinico em estudantes
de enfermagem: desafios e oportunidades

José Miguel dos Santos Castro Padilha, Escola Superior de Enfermagem do Porto
Ana Leonor Ribeiro, ESEP
José Luis Ramos, ESEP
Paulo Puga, ESEP

Introducao

O ensino de enfermagem rege-se por elevados padroes de qualidade e seguranga desafiando os professores & inovagao
e modernizagdo das estratégias pedagdgicas. A introducdo de tecnologias digitais no ensino de enfermagem
otimizara o desenvolvimento de competéncias de raciocinio clinico, elemento fundamental para a qualidade da
decisdo auténoma em enfermagem.

A necessidade de garantir elevados padroes de qualidade e seguranga nos cuidados de enfermagem, associados
as restriges ético-legais do treino clinico em doentes, conduz & necessidade de recorrer a tecnologias inovadoras
que viabilizem a construgdo de aprendizagens que capacitem os estudantes para a decisdo clinica. Atualmente
os simuladores, mesmo os de alta fidelidade, continuam a ser pouco dinamicos revelando lacunas no treino do
raciocinio clinico dadas as limitacoes do reportério de cenérios clinicos que dispdem.

O desenvolvimento de competéncias de raciocinio clinico, aspeto prévio & competéncia para a decisdo clinica, apela
a integracao de dados relativos & condi¢ao dos doentes com origem em diferentes fontes (ex.: exames analiticos;
monitorizagoes; entrevista; exame fisico), facto que se torna dificil de ensinar e recriar em ambiente de sala de
aula, tornando-se pouco apelativo para o estudante dada a sua complexidade. Os estudantes pela auséncia de
experiéncia clinica tém dificuldade em recriar mentalmente (em sala de aula) a complexidade das condigdes clinicas
(apresentadas pelos professores) que envolvem multiplos dados e/ ou condigoes de satide (ex.: doentes crénicos).

Estes factos reduzem as oportunidades de aprendizagem, e consequentemente, a competéncia para a decisio,
e a qualidade/seguranca da decisdo clinica. Estas deficiéncias na aprendizagem sdo exacerbadas, em contexto
clinico, por fatores externos ao estudante, como séo os de oportunidade de “casos clinicos”, e por fatores internos,
como os associados & gestdo das emogbes, normalmente associadas ao medo de errar, a perce¢cdo de uma baixa
eficdcia na decisdo, decorrente das poucas experiéncias de aprendizagem do raciocinio clinico. A aprendizagem em
enfermagem e o treino na decisdo clinica s&o influenciados por fatores tanto de natureza cognitiva, psicomotora,
interpessoal, quanto emocional.

Objetivo

Pretendemos contribuir para o desenvolvimento de um reportério de cendrios clinicos (base de conhecimento) que
suportem o desenvolvimento de um simulador digital, sustentado por um algoritmo fisiolégico dinamico - Body
InteractTM, que contribua para a melhoria da aprendizagem do raciocinio clinico dos estudantes nas unidades
curriculares (UC) de respostas corporais a doenca (I e IT) de um curso de licenciatura em enfermagem em Portugal.

Metodologia

Utilizamos a investigacdo acao participativa (IAP) (Reason, 2006) e um ciclo de justaposicao de acéo e de inves-
tigagao (Marshall & Mckay, 2002).

Este percurso adota uma estrutura tedrica para enformar e conduzir a IAP baseado num processo ciclico com
cinco fases: diagnéstico, planeamento da acao, implementagao da acao, avaliagdo e identificacdo do adquirido
(Susman & Evered, 1978; Padilha, 2015) a concretizar-se entre 2015-2019.

Os métodos de recolha e andlise dos dados emergirdo das necessidades identificadas.

Participam neste percurso 11 professores e os estudantes das UC envolvidas, e uma empresa de desenvolvimento
tecnoldgico.

Resultados

Na primeira fase do estudo, de diagnéstico de situacdo, através de um consenso entre peritos identificamos a
necessidade de desenvolver 30 cenéarios clinicos que respondem as necessidades de desenvolvimento de competéncias
de raciocinio clinico nas UC envolvidas.

Na fase de planeamento utilizamos o protocolo de PROSPERO na revisao da literatura que suporta o desenvolvi-
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mento da base de conhecimento de cada cendrio clinico, que depois de submetido & validacdo de um grupo de
peritos é integrado num simulador digital. O desenvolvimento do cendrio clinico implica também, o desenvolvi-
mento de arvores de decisdo clinica que suportem a programagao do simulador digital.

Na fase de implementagdo procedemos a implementacdo da base de conhecimento no simulador digital, a sua
avaliacao funcional, e & implementacao nas UC. Na fase de avaliacao procederemos a realizacao de um estudo do
tipo experimental, com recurso a uma amostra probabilistica aleatoria de estudantes, com a inclusao de um grupo
de controlo, cuja finalidade é avaliar a percecao da utilidade, facilidade, intencao de utilizagdo e a aprendizagem
do estudante.

Conclusoes

A investigagdo acgdo participativa é um método de exceléncia para a implementacdo da mudancga, inovagio e
melhoria do conhecimento na préatica pedagdgica.

A disponibilizagdo de uma ferramenta pedagdgica, interativa, dindmica disponivel em ambiente fisico (sala de
aula) e web (para treino remoto) otimiza o desenvolvimento de competéncias de raciocinio clinico nos estudantes
de enfermagem, facto que concorre para uma maior efetividade da aprendizagem e para uma pratica clinica de
maior seguranca e qualidade.

O acesso a tecnologias de simulagao digital no ensino de enfermagem, permite otimizar a literacia tecnolégica dos
estudantes, gerando novas oportunidades de investigagao e desenvolvimento.

O desenvolvimento de um simulador digital de treino do raciocinio clinico adaptado as necessidades formativas
dos estudantes de enfermagem, permitird disponibilizar as mesmas oportunidades de aprendizagem e avaliagao
a todos os estudantes, garantindo a uniformidade de critérios de aquisicdo de competéncias e avaliagdo, por um
lado, e a qualidade e seguranca dos cuidados de enfermagem prestados as populagées, por outro.

O desenvolvimento deste simulador, pela utilidade e inovagdo que empreende, influenciard a formacao dos enfer-
meiros a nivel nacional e internacional e tornar-se-4 uma referéncia no dominio da simulagéo na area da enfermagem
e da sauide.
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I1.5.1
Avaliagao (quase) continua para grandes grupos de estudantes

José Fernando Oliveira, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
Maria Anténia Carravilla, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
Manuel Pina Marques, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Apresenta-se neste trabalho um modelo de ensino-aprendizagem com avaliacdo individual, distribuida e forma-
tiva das unidades curriculares de Investigagdo Operacional (I0) de trés mestrados integrados da Faculdade de
Engenharia da Universidade do Porto que envolvem um total 340 estudantes.

Em particular é descrito (1) a modelo de avaliagdo implementado, que operacionaliza uma avaliagdo individual,
distribuida e formativa, com feedback individual pelos docentes, para grandes grupos de estudantes. Na literatura
este tipo de avaliagao é relatada ou para grupos relativamente pequenos de estudantes, ou com bastante menos
pontos de avaliagdo, ou ainda com recurso as tecnologias da informagao e portanto sem a riqueza da interagdo
com o docente no momento do feedback. Também é descrita (2) a alteracdo do modelo classico de aulas tedricas
e praticas para um modelo de uma unica aula com uma componente importante de aprendizagem colaborativa.
Sao avaliados os efeitos destas alteracoes nos resultados dos estudantes e, uma vez controladas e eliminadas outras
causas possiveis para a variagdo das classificagoes, verifica-se uma subida estatisticamente significativa da média
das classificacbes da avaliagao distribuida, sendo essa subida maior quando as aulas sdo organizadas num bloco
Unico.

Em conjunto fornecemos evidéncia empirica de que a avaliagdo no fim da prépria aula em que as matérias sao
trabalhadas resulta em aprendizagens menos superficiais do que quando esse momento de avaliagdo ocorre na
semana seguinte.
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I1.5.2
Vale a pena ir as aulas (praticas)?

Teresa Lemos, IST

Contexto em que surge a pratica pedagogica

A uc de Gestao horizontal, lecionada as licenciaturas e mestrados do IST (exceto LEGI/MEGI), tem uma fre-
quéncia de cerca de 2000 alunos/ano. O IST tem como prética nao ser obrigatéria a presenca nas aulas. No
entanto, varios docentes tém vindo a controlar as presengas dos alunos com fins meramente informativos dado
que o numero de presencas é de inclusdo obrigatéria nos sumérios do fénix..

Descrigao ( objetivos, publico alvo, metodologia, avaliagio)

Em Gestéo, atribui-se um bénus de 0,5 valores aos alunos que frequentem 12 (100%) das aulas préticas, sendo o
bénus desvalorizado de acordo com uma progressao linear com um valor decrescente das presencas. Este bénus s6 é
atribuido se os alunos tiverem um minimo de 9,5 valores nas outras componentes da avaliagdo. O objetivo principal
da introdugdo do bénus de presenca € passar a mensagem aos alunos que é importante seguir a matéria dada sendo
dificil (sendo impossivel) recuperar na véspera dos testes. A uc nao tem precedéncia, nem dé precedéncia pelo
que os alunos sé sao expostos a estes conteidos nesta uc.

Resultados (j& recolhidos e esperados)

Os resultados obtidos da andlise da assiduidade as aulas praticas do ano 2013/2014 indicam que:

e 57% dos alunos vai a mais de 80% das aulas

e 25% dos alunos nao vai a nenhuma aula

e 18% dos alunos vao entre 10 e 70% das aulas

e 17% dos alunos ou desistiram ou nao completaram a avaliagao

e Quem frequenta mais de 70% das aulas tem mais probabilidade de ser aprovado e melhores notas -
e A assiduidade entre 10 e 50% conduz a um aproveitamento semelhante e baixo

e As notas méximas sé melhoram a partir de 70% de assiduidade

e Quem nao vai a nenhuma aula, pode ter boas notas, mas a percentagem de aprovados é de 23% em vez de
79% a quem vai a todas as aulas

e Os resultados descriminados por curso confirmam que os cursos com maior assiduidade sdo os que tém taxas
de aprovacao mais altas

Eventual transferibilidade ( outros dominios cientificos e outros contextos)

A evidéncia empirica indica que os alunos beneficiam da participagdo nas aulas praticas de Gestao, de acordo com
o modelo de funcionamento utilizado. A presenca nas tedricas é sempre reduzida, o que ird obrigar a repensar o
modelo de aulas tedricas usado, visto que nao é relevante para o aproveitamento dos alunos - a grande maioria
nao vai as tedricas. As aulas préaticas de Gestdo s@o na realidade tedrico-praticas onde o docente faz uma breve
introdugdo a matéria e os alunos sdo depois organizados em grupos de 4 a 6, que resolvem autonomamente os
exercicios, que sdo depois corrigidos pelo professor. Este modelo permite que os alunos interajam, discutam os
problemas e nao tenham a atitude passiva de copiar a resolugao, e colhem um evidente beneficio da participacao
na aula.
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I1.5.3

Ensino de Desenho Assistido por Computador tridimensional com o apoio de
video-tutoriais

Joao Manuel Milheiro Caldas Paiva Monteiro, Universidade da Beira Interior

O presente artigo propde uma metodologia de ensino de programas de Desenho Assistido por Computador (CAD)
tridimensional (3D) com o apoio de video-tutoriais, resultante da experiéncia adquirida ao longo de mais de uma
década de ensino desta temdtica a estudantes de Engenharia e Design Industrial na Universidade da Beira Interior.
O ensino destas modernas e extremamente poderosas ferramentas de desenho representa um enorme desafio
pedagdgico, dada a sua grande complexidade e as graves lacunas de concentragao dos estudantes, resultantes em
grande parte da crescente utilizacao das redes sociais em sala de aula.

O ensino tradicional de um programa de CAD 3D consiste em duas etapas fundamentais: 1) a demonstragao
préatica pelo docente de uma sua funcionalidade através da proje¢do, para toda a turma, do ecrd do computador
onde o docente estd a desenhar, acompanhada de uma explicacao oral da matéria; 2) a proposta aos alunos da
realizacdo de exercicios praticos de aplicagdo dessa funcionalidade do programa. Esta metodologia ndo dispensa
o recurso a manuais diddticos de consulta, mas, na prética, é pela exposicdo da matéria pelo docente que a
esmagadora maioria da informagao é transmitida.

Para que esta pratica pedagogica seja eficiente, é necessario que o docente efetue a sua exposicao de uma maneira
muito pausada, compartimentando-a em espagos temporais curtos, da ordem de cinco minutos, para que os alunos
tenham tempo de assimilar a informagdo e eventualmente tomar as suas proprias notas. Da parte dos alunos, é
absolutamente indispensavel que estejam totalmente concentrados e que coloquem questoes sempre que tenham
dividas sobre a matéria que estd a ser exposta.

Foi esta a metodologia seguida nos primeiros oito anos de docéncia de disciplinas de CAD 3D, mas, com a
progressiva popularidade das redes sociais e o seu abusivo uso em sala de aula, foi-se tornando cada vez mais
patente que a condigdo de concentragao total dos alunos era o calcanhar de Aquiles deste sistema, dado que cada
aluno tem forcosamente a sua frente um computador, na maior parte dos casos o seu préprio portatil, quase
sempre ligado a internet.

Das recorrentes falhas de concentragdo dos alunos resultava sistematicamente a seguinte situagdo: terminada
a exposicao pelo docente, e proposto um exercicio para empregar a funcionalidade acabada de expor, alguns
alunos, os que tinham estado mais ou completamente desatentos, eram incapazes de fazer qualquer progresso e
perguntavam imediatamente “como é que se faz”; outros alunos eram incapazes de completar o exercicio porque lhes
tinha escapado uma etapa fundamental e uma minoria terminava autonomamente e sem problemas o exercicio.
Invariavelmente, o que se sucedia era uma repeticdo da exposicao por parte do docente, ocorrendo novamente
falhas graves de concentragdo por parte dos alunos, resultando ser um numero significativo deles incapaz de
completar o exercicio. Era frequente a necessidade de repetir até seis vezes a exposicdo de uma funcionalidade
de um programa para que toda a turma conseguisse completar o mesmo exercicio, ficando desta forma os alunos
atentos e aplicados fortemente prejudicados e desmotivados.

Para ajudar a ultrapassar esta situacao, foi implementada desde hé quatro anos, uma ferramenta auxiliar de apoio
didatico que consiste em mini video-tutoriais, em média de 2 minutos de duragdo, criados especificamente para
o ensino de uma determinada funcionalidade de um programa de CAD 3D. Nestes mini video-tutoriais, criados
com programas de video-captura de ecra de computador, os alunos podem observar a movimentacao do cursor na
interface grafica do programa, o acionamento das varias teclas do rato e a evolugao da construgao tridimensional do
objeto. Dados os resultados extremamente positivos desta metodologia, o nimero de mini video-tutoriais criados
tem aumentado a cada ano que passa, sendo atualmente cerca de uma centena. Os alunos podem descarregar os
mini video-tutoriais no seu computador a partir da plataforma digital de apoio diddtico Moodle e repeti-los as
vezes que acharem necessario durante as aulas ou em casa. Na plataforma Moodle, para além dos video-tutoriais,
encontram-se todos os dados necessarios para o completar de um determinado exercicio: imagens de partida com
as dimensées dos objetos, ficheiros digitais 3D e imagens do objetivo final pretendido, sendo todos os elementos
de apoio relativos a um determinado exercicio agrupados numa mesma pasta. De salientar que os mini video-
tutoriais ndo substituem de forma alguma a presenca do docente, o qual continua a expor da forma tradicional
a matéria, mas permitem evitar a necessidade de repetigbes exaustivas e pedagogicamente desestruturantes da
mesma matéria.

O recurso a mini video-tutoriais de apoio ao ensino de CAD 3D tem-se revelado uma pratica extremamente positiva,
sendo fortemente elogiada pelos alunos, quer diretamente ao docente, quer nos inquéritos anénimos realizados no
final do semestre. Com efeito, desde a sua introdugao, a percentagem de satisfagdo global dos alunos com a
disciplina subiu de aproximadamente 92% para os atuais 100%. E igualmente notdria para o autor a acrescida
concentracao dos alunos nas aulas, dada a nao existéncia de tempos mortos associados a prévia necessidade de

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 89

repeticdo exaustiva da mesma exposicdo para colmatar as falhas de concentracao. Uma consequéncia inesperada
e positiva de as intervengdes orais do docente serem menos frequentes e geralmente restritas a exposi¢do de uma
matéria nova, é o facto de os alunos lhes atribuirem uma atengdo redobrada, o que potencia a sua tdo necessaria
concentragao.

A criagdo e emprego de mini video-tutoriais para apoio a outro tipo de disciplinas, especialmente aquelas que
exijam o emprego e dominio de programas de computador de grande complexidade técnica e grafica é, no entender
do autor, uma pratica a considerar seriamente, dado o seu potencial de melhoria da transmissado e assimilacao de
conhecimentos.

Palavras-Chave: Ensino, CAD 3D, video-tutoriais
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I1.5.4

Do espaco e do lugar a importancia do desenho da cidade: continuando uma
experiéncia metodolégica em Sobral, Brasil.

Nadir Bonaccorso, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo INTA, Sobral, Brasil

Este artigo tem como objetivo apresentar uma experiéncia de ensino na disciplina de Projeto Arquitecténico 02,
correspondente ao terceiro semestre do curso de Arquitetura e Urbanismo da FAU-INTA em Sobral, Ceara, Brasil,
dando continuidade a um programa experimental, do mesmo autor, sobre a disciplina de projeto arquitetéonico 01
do segundo semestre, desta recente Universidade. Os principios pedagdgicos aplicados continuam a refletir sobre
as competéncias e o papel do professor numa perspetiva construtivista e sociointeracionista. * Indo ao encontro
dos quatro pilares estabelecidos pela UNESCO (1996) para um novo modelo de educagao: aprender a ser, aprender
a conviver, aprender a conhecer, aprender a fazer, e, tendo presente um vasto leque de competéncias essenciais ao
desenvolvimento do individuo (quer relativamente a estes “pilares”; quer como futuro arquiteto), considera-se, no
ambito de uma perspetiva construtivista (Piaget), que o aluno deve ser ativamente envolvido na construcao do
seu conhecimento..”(BONACCORSO et al.,2015,p.3)

No contexto do interior nordestino do Brasil, carente de arquitetos e de cultura arquitetonica, as cidades crescem
de forma aleatdria, entre a ocupagao espontanea e necessaria de muitos e os interesses econémicos imobilidrios dos
poucos, cuja tendéncia é a construcao de “ilhas” privadas e elitistas. Josep Maria Montaner escreve: a aberragao dos
condominios fechados tentam criar um microclima particular, ilusoriamente apartado do caos externo, copiando
arquiteturas nostélgicas de um passado que nao existiu e tentando fugir da legislacdo e da ordem piblica que
valem para o resto da sociedade (MONTANER, 2014, p. 25).

“A metodologia aplicada baseou-se na “ideia” de Argan, segundo a qual o projeto arquitetonico se desenvolve
através do conhecimento e da andlise critica que, por sua vez, informam a imaginacdo”’(BONACCORSO et al,
2015, p. 6).

Paulo Mendes da Rocha escreve: Paulo Mendes da Rocha escreve: “Falo sobre a necessidade de se tentar com-
preender a importancia do lugar para chegarmos a um entendimento, para entendermos o mundo... Precisamos de
dar a Escola um tom peculiar de experimentacao objetiva, de conhecimento aplicado sobre o espago real. Este é
o0 meio de transformarmos a nossa vida numa experiéncia efetiva em relagdo a arquitetura. Assim poderemos de-
senvolver temas, modelos, ensaios. Assim seremos capazes de enfrentar todas as dreas de conhecimento, enquanto
verificagdo, enquanto aplica¢ao da ideia de um projeto“(ROCHA, 2012, p. 110-111).

O cronograma aplicado para o desenvolvimento das aulas e do exercicio, em contexto urbano, foi organizado em
trés fases graduais de aproximagao a concepgao do projeto.

As fases distribuem os contetddos programéticos da seguinte forma: andlise, critica e projeto a escala urbana;
defini¢ao dos edificios propostos no exercicio a escala arquiteténica; desenvolvimento final do projeto, sua repre-
sentacao e apresentagao.

As ferramentas utilizadas para o desenvolvimento do exercicio foram: desenho manual, técnico e livre; a maquete
fisica de estudo e final; memorial descritivo.

As 75 horas de aula, distribuidas semanalmente ao longo do semestre contaram com 12 horas de aulas tedricas, 55
horas de discussao publica de projeto e 8 horas para a avaliagdo. Embora a avaliagdo seja feita através da entrega
dos resultados, em cada fase, em painéis e maquete fisica, as discussoes de projeto sdo publicas e partilhadas
através de apresentagoes em powerpoint, em sala de aula, estimulando a participagao de todos na discussao das
ideias. Um blog (https://fauinta2015projeto012.wordpress.com), criado com o intuito de complementar as aulas,
guia os alunos, no tempo extra aula.

Das competéncias esperadas, destaca-se a autonomia. “Das oito categorias que promovem esta mega competéncia,
propostas por Perrenoud, duas sdo as que mais foram trabalhadas: saber formar e conduzir projetos e desenvolver
estratégias, individualmente ou em grupo; saber conviver com regras, servir-se delas e elabord-la” (BONACCORSO
et al., 2015, p.7).

A avaliagao foi estruturada sobre 3 critérios principais: participagao e evolucao; qualidade do projeto arquitetonico;
qualidade da representagao.

Os resultados apresentados, através de uma abordagem qualitativa, apontam para um rapido desenvolvimento e
conscientizagao sobre a nocao do “construir a cidade”, da importancia que a descodificagao da histéria escrita e
construida pode representar na concepcao de um projeto arquitecténico, tal como da importancia de estruturar
e entender a praxis projetual utilizando os instrumentos préprios da disciplina (maquete fisica e o desenho, tanto
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técnico como livre). E de ressaltar também a melhoria na coesdao da turma que evoluiu de pequenos grupos
isolados e timidos num grande grupo interessado e participativo.
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I1.6.1

Probabilidades e Estatistica: como conseguir uma experiéncia de
aprendizagem gratificante?

Ana Moura Santos, Instituto Superior Técnico
Anna Carolina Finamore, Instituto Superior Técnico, Universidade de Lisboa
Antoénio Pacheco, Instituto Superior Técnico, Universidade de Lisboa

Probabilidades e Estatistica (PE) é uma disciplina bastante desafiante para a maioria dos alunos do Instituto
Superior Técnico de Lisboa (IST). Esta disciplina é oferecida pelo Departamento de Matemética (DM) no 2° ano
do 1° ciclo de estudos, juntamente com outras unidades curriculares (UCs) horizontais de Matemadtica, a todos os
alunos de todos os cursos de Engenharia do IST (Mesmo em Arquitetura existe uma UC com alguns dos tépicos
de PE). Esta UC tem uma média de 1500 alunos por semestre.

Com base em evidéncias estatisticas recolhidas nos iltimos anos pelo Nicleo de Estatistica e Prospetiva do IST
(NEP-Area de Estudos e Planeamento do IST, Relatério apresentado em 2014) conclui-se que PE se conta como
uma das UCs de Matematica com pior prestagoes a nivel de frequéncia dos alunos nas aulas e avaliagoes, com
consequente taxa elevada de insucesso escolar (numa média anual de 33% de aprovados/inscritos desde o ano
2007/08). Perante o desafio de tornar PE numa experiéncia igualmente gratificante para alunos e professores
desta UC, sendo esta uma preocupagdo conjunta do DM e do Conselho Pedagdgico do IST, comegaram a ser
pensadas desde setembro de 2015 estratégias pedagdgicas potenciadoras duma alteragao profunda desta situagao.
Nesta apresentacdo, descreveremos duas estratégias de e-learning que permitem usar uma avaliacdo formativa
(Lord, Fleming, 2015) para aumentar o nivel de interagdo entre alunos e professor(a) (Moura Santos, 2012),
e que comecgaram a ser elaboradas desde entao, encontrando-se atualmente em fase de desenvolvimento. Sao
elas: a criacdo de um repositério de problemas e exercicios, que designamos por Wiki (provisoriamente acessivel
em http://groups.ist.utl.pt/ mysolutions.daemon/wiki/ ) e a construcdo de exercicios com pardmetros aleatérios
(escolha multipla, respostas multiplas e checkboxes) que permitem a distribuicéo e correcido automética de fichas
de exercicios online (podendo funcionar como parte da avaliagao final), ou que podem ainda ser usados durante
as aulas para feedback imediato da aquisi¢ao correta de conhecimentos.

A Wiki acedida via autenticagdo Fénix (Plataforma LMS do IST, FenixEdu, http://fenixedu.org/) é parcialmente
constituida como série de problemas de testes e exames dos dltimos 5 anos, e parcialmente como cole¢ao de (uma
das variagbes dos) exercicios com pardmetros aleatérios para consulta e uso quer de alunos, quer de docentes.
Os docentes, mediante uma autenticagdo prépria, terdo acesso a base de dados de exercicios de distribuicao e
correcdo automdtica para inserir no Fénix e utilizar na avaliagdo formativa dos alunos. Estdo a ser preparados
cerca de aproximadamente 100 exercicios de resposta aberta pensados para uma pratica de autoavaliagao, com o
objetivo de estimular tanto o estudo individual e em grupo, quanto a interagido com o professor(a). Os exercicios
com pardmetros aleatérios (cerca de 50 até novembro de 2016) estdo representados por um template que pode
ser consultado por alunos e docentes, mas cujo ficheiro a ser usado em fichas eletrénicas, distribuidas e corrigidas
automaticamente via Fénix, s6 serd acessivel ao professor(a). Este poderd usar as centenas de instancias individuais
para fazer uma avaliagdo semanal & semelhanga de algumas execucoes de UCs de Matemaética, como Algebra Linear
para o agrupamento das Engenharias do IST-Tagus, que para os los semestres de 2007/08 atinge regularmente
médias semestrais superiores a 60% de aprovados/inscritos (Resultados QUC desde 2007).

Com estas ferramentas de e-learning, pretendemos aumentar o nivel de interagdo tanto entre os alunos, como
entre alunos e professor(a), e deste modo facilitar o prévio despiste de falsos conhecimentos e equivocos. O nosso
objetivo principal é deste modo reforcar o acompanhamento regular dos alunos aos contetidos da UC, e com isto
transformar a pratica académica de PE numa experiéncia gratificante e de aprendizagem profunda.
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11.6.2

Evolugao do paradigma das metodologias de aprendizagem numa sociedade
de informacao conectada em rede: o caso dos métodos quantitativos

Ricardo Brito Barros, universidade Furopeia

A disseminagao vertiginosa de conhecimento numa sociedade de informagdo conectada em rede acarreta rapida
mudanca do paradigma das metodologias de aprendizagem com significativo impacto na préatica e formas de
interagdo professor-estudante. A presente reflexdo pretende partilhar opinido no &mbito da visdo estabelecida e
experiéncia adquirida no ensino dos métodos quantitativos contrariando perce¢do penosa, por vezes injustamente
atribuida, a que o seu estudo obriga. A planificacdo da prética docente na atualidade obriga a reconhecer
conscientemente os atributos dos estudantes do séc. XXI na sua maioria nativos digitais onde a tecnologia se
encontra incorporada no “ADN” fazendo parte da forma de interagdo num contexto global multicultural. O video,
A vision of students today, elaborado por Michael Wesch em colaboragdo com 200 estudantes da Universidade
do Kansas como parte do projecto Digital Ethnography (2010) constitui forma apelativa de contextualizagao:
nos dias de hoje é ainda comum utilizarmos técnica tradicional envolvendo turmas com mais de 80 alunos,
existirem professores que praticamente nao conhecem os seus estudantes e que utilizam processos baseadas na
retengdo por memorizacido que resultam na aquisicdo de competéncia superficial e efémera. A articulacdo entre
unidades curriculares é escassa e os conteudos apresentam-se classificados em temas e subtemas de forma pouco
apelativa e fastidiosa. Muitos dos livros adquiridos nunca sao lidos, o estudante tende a dar pouco valor ao
que lhe é ensinado, paga propinas e muitas vezes apresenta elevado absentismo. A habilidade multicanal com
realizagdo de multiplas tarefas em simultaneo é um atributo diferenciador do estudante jovem e por vezes dificil
de aceitar pelos docentes, muitos deles pertencentes & geracdo X . Assistimos a extenso consenso no sentido de
reconhecer a implementacdo crescente de PBL |, onde as ferramentas eletrénicas complementam a metodologia
tradicional, como via preferencial para aprendizagem bem-sucedida. A técnica ji corrente nalguns cursos de
medicina no nosso Pais tem dado passos noutras areas, sendo ainda raro encontrar Universidades que oferecam a
maioria das unidades curriculares nesta modalidade. As estratégias incluem incorporagao de experiéncia prévia e
defini¢do de planificagbes que permitam desenvolver capacidade de estabelecer pensamento critico, exercer auto
regulacao, estimular reflexdo profunda e obter flexibilidade cognitiva na resolucdo de problemas ou estudo de
casos. Neste contexto, o professor tende a assumir um papel facilitador providenciando orientacdo, conselho,
servindo de modelo e assegurando alinhamento com os objetivos de aprendizagem. Particularizando para o ensino
das ciéncias e correspondente componente quantitativa parece fundamental desenvolver a capacidade de utilizagao
das ferramentas sem esfor¢o pronunciado, nomeadamente no inicio do percurso académico em que a probabilidade
de atriction é maior. E relevante ainda considerar a inseguranga e receio do insucesso, que caracterizam alguns
estudantes nomeadamente os que regressam a Universidade, muitas vezes, apés longo periodo de interrupgao.
E premente despertar interesse e incluir, se possivel a componente lidica. Neste ambito, destaca-se a ideia de
inverter sequéncia tradicional e apresentar/analisar conclusoes e resultados finais em fase introdutéria. No ambito
da analise de técnicas estatisticas pode aplicar-se a metodologia sugerida: é comum assumir em estudos inferenciais
a normalidade da populagdo alvo sendo necessario recorrer a testes estatisticos apropriados como o de Shapiro-
Wilk, Komolgorov-Smirnov, ou outros que o atestem. A planificagdo pode envolver exemplificacdo de aplicagao
recorrendo a software estatistico comum como SPSS, EViews, STATA, SAS ou Minitab, o que é simples, rdpido
e nao envolve esforco significativo. O detalhe dos célculos e interpretacdo matematica, tarefa bem mais exigente,
é efetuada posteriormente sendo mais tolerada apds percecdo da aplicagao pratica. A exemplificagdo partilhada
representa reflexao introdutéria num tema vastissimo e com multiplas abordagens de sucesso tendo subjacente a
ideia de iniciar com olhar generalista e descontraido o topico de interesse e progredir posteriormente para nivel
superior de abstragdo. A presente comunicagdo pretende partilhar a experiéncia e resultados preliminares obtidos,
nomeadamente em planos de estudos com baixos niveis de motivagdo para a area quantitativa, com resultados
positivos por melhoria de indicadores como o absentismo ou aproveitamento, que tendem a exibir tradicionalmente
fraca performance no campo de ensino particularizado.

1 Kansas State University, https://www.k-state.edu/media/mediaguide/bios/weschbio.html

2 Geragdo nascida apds o “Baby boom”- inclui as pessoas nascidas a partir do inicio dos anos 1960 até o final dos
anos 1970.

3 PBL-problem based learning.
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11.6.3
Cinco semestres de videos e perguntas eletronicas

Joao Pedro Boavida, Instituto Superior Técnico, Universidade de Lisboa — IEEE Academic
Gongalo Carito, IEEE Academic
Rui Costa, IEEE Academic

A utilizagao de videos académicos reflete o calendério de avaliagao e da discussdo das matérias. Nesta comunicagao,
partilhamos como combindmos videos e perguntas eletrénicas para promover o estudo independente.

Essa combinagéo foi experimentada e afinada em cinco semestres de 2012 a 2015, em Anélise Complexa e Equagoes
Diferenciais (ACED), sempre para as quatro licenciaturas oferecidas no polo do Instituto Superior Técnico (IST)
no Taguspark. ACED ¢é uma unidade curricular de 2° ano, comum a quase todas as licenciaturas do IST, e
segue-se a Calculo Diferencial e Integral II. Em cada semestre, havia 100 a 300 inscritos, que se distribuiam por
uma turma tedrica e 4 a 6 turmas praticas.

Um dos autores, enquanto aluno nesse campus, criou com colegas (incluindo um dos outros autores) um projeto
piloto em que alunos e professores trabalham em conjunto para criar videos pedagdgicos. O outro autor foi o
regente de ACED nesses cinco semestres (para esses cursos), vinha usando perguntas eletrénicas, e foi recrutado
como um dos autores de videos.

Os objetivos para os videos eram documentar tépicos importantes, responder a dividas frequentes, e ter materiais
adaptados as aulas (incluindo serem no mesmo idioma). Os objetivos do projeto inclufam ainda facilitar a
utilizagao noutras escolas, permitir aos autores (docentes, ou alunos apoiados por docentes) focar-se no contetdo,
e dar aos alunos nas equipas experiéncia de trabalho multimedia e de lideranga. Optou-se por videos de cerca de 10
minutos, para facilitar consulta e reutilizagdo. A avaliacgao foi feita retrospetivamente com base nas visualizagoes
dos videos, e com base na participagdo nos horarios de duvidas.

Os objetivos para as perguntas eletrénicas eram permitir ciclos de feedback bastante rapidos, incentivar (sem
tornar obrigatdrio) o estudo regular, detetar dificuldades generalizadas em tempo 1til, alinhar as tarefas executadas
durante o estudo regular com a avaliagao sumativa, e permitir manter toda a turma a par dos resultados coletivos.
Houve cerca de duas perguntas por entrega (com enunciados diferentes para cada aluno e entre semestres) e cerca
de duas entregas por semana. O sucesso foi avaliado de forma subjetiva, com base na natureza da participacao e
duvidas dos alunos, nos resultados da avaliagao, respostas a inquéritos regulares sobre a aprendizagem, e inquéritos
no final de cada semestre sobre o impacto das estratégias implementadas.

Os objetivos para a combinagdo dos videos com as perguntas eletrénicas eram permitir que alguns tépicos nao
precisassem de ser discutidos durante as aulas, encorajando o seu estudo antecipado. A estratégia escolhida foi
ter perguntas eletrénicas sobre esses tépicos, com entregas antes das aulas em que vao ser necessarios.

Ao longo dos semestres consecutivos gravaram-se cerca de 80 videos com este docente, cobrindo a quase-totalidade
do programa. A medida que iam sendo gravados, o docente foi gradualmente excluindo das aulas alguns tépicos e
nao notou qualquer impacto qualitativo na avaliagdo desses tépicos. A utilizacdo dos horarios de dividas diminuiu
substancialmente (para menos de metade). Em cada semana as visualizagbes concentram-se nos videos relevantes
para as aulas ou perguntas eletrénicas dessa semana. Mesmo uma inspecao superficial dos dados das visualizagGes
permite identificar prontamente as datas dos testes e exames.

(O projeto piloto deu origem ao IEEE Academic, um projeto global apoiado pelo IEEE e no qual os autores desta
comunicagao continuam envolvidos.)

Neste comunicagao, focamo-nos especificamente no impacto e interagdo entre os videos e perguntas eletrénicas.
Discutimos ainda a transferibilidade destas praticas, incluindo limitagbes destas perguntas eletrénicas com base
no dominio cientifico, potenciais dificuldades na criacdo das perguntas, alguns aspetos logisticos que podem ser
luteis para outros docentes, dificuldades encontradas em coordenar as perguntas eletrénicas com o uso de materiais
complementares (como video), algumas sugestdes sobre o conteiddo de videos, e estado corrente do IEEE Academic.
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11.6.4
Artigos cientificos no curriculo do 1° ciclo de Ciéncias Biomédicas da
FCS-UBI
Ana Isabel Antunes Dias Rodrigues Gouveia, Faculdade de Ciéncias da Saide, Universidade da Beira
Interior

Carla P. Fonseca, Centro de Investigagcao em Ciéncias da Saide (CICS-UBI), Universidade da Beira Interior

No ensino superior, os alunos utilizam artigos cientificos cada vez mais cedo e, em cursos muito direcionados
para a investigacao cientifica e desenvolvimento tecnoldgico, esta necessidade pode ainda ser mais premente. Por
esta razdo, existe espaco no curriculo do 1° ciclo de Ciéncias Biomédicas da Faculdade de Ciéncias da Saude da
Universidade da Beira Interior (FCS-UBI) para que os alunos aprendam de uma forma estruturada o que é a
literatura cientifica, como se caracteriza e ainda exercitem a escrita cientifica. Tal ocorre na Unidade Curricular
(UC) designada por Semindrio, no dltimo semestre do curso.

Esta UC apresenta dois objetivos principais: (1) interligar os conhecimentos adquiridos no 1° ciclo em Ciéncias
Biomédicas e promover a sua aplica¢io na resolugdo de um problema e (2) promover a elaboragao de um artigo de
revisdo bibliografica de caracter multidisciplinar. Para que estes objetivos sejam eficazmente atingidos, propomos
aos alunos que escrevam um artigo de revisao sobre um assunto multidisciplinar (e.g. um problema em biomedicina
que encontre solu¢ao na drea da fisica e/ou da engenharia) e ainda o apresentem formalmente perante um juri da
area cientifica do artigo.

A metodologia de ensino desenhada considera duas abordagens diferentes. Numa primeira fase, e para que os
alunos adquiram as ferramentas para pesquisarem adequadamente literatura cientifica, estruturarem um artigo
de revisdo e, por fim, consigam escrever numa linguagem prépria da literatura cientifica, temos um bloco de aulas
expositivas seguidas de sessoes praticas de exercicios sobre: (1) artigos originais e artigos de revisdo (o que sao e
que tipos existem, para que servem, como se escrevem); (2) onde e como pesquisar documentos cientificos, escolha
das palavras-chave, bases de dados de artigos cientificos (PubMed, Web of Science, Scopus e IEEE Xplore); (3)
porqué, como e quem citar; lista de referéncias bibliograficas, softwares de gestao de referéncias (Mendeley).

Numa segunda fase fazemos sessoes de pesquisa tutelada de artigos, sobre o tema selecionado, e discussao sobre a
estrutura geral do trabalho. Nesta altura os alunos tém & disposicdo vérios professores com diferentes formacoes,
nas areas da Biomedicina, Fisica e Ciéncias da Engenharia, de forma esclarecer dividas de conhecimento nas
diferentes areas.

Ao longo deste periodo letivo, os alunos tém que ir desenvolvendo obrigatoriamente o seu trabalho pela imposigao
de prazos, e.g. a escolha da drea e do tema, a apresentacdo da estrutura do artigo, e a escrita de 1 capitulo. A
apresentacao da estrutura do artigo é fundamental para percebermos se os alunos estdo a abordar bem o tema e
se estao a fazer uma pesquisa adequada, uma vez que estes alunos nao tém um orientador. Nesta estrutura devem
apresentar os titulos dos capitulos e subcapitulos, referindo quais os artigos de base que selecionaram para cada um
deles, devem apresentar a justificagao da sua incluséo e ainda as palavras-chave da sua pesquisa. Cada estrutura
é analisada por dois ou mais professores, dependendo da abrangéncia do tema em termos de areas cientificas, e é
dado feedback ao aluno de forma a corrigir eventuais problemas e completar possiveis lacunas no trabalho.

O trabalho é escrito segundo normas definidas a partida, havendo um template para o efeito, e apresentado e
discutido no final do periodo letivo, com um juiri formado pelos professores da UC, que avaliaram a estrutura e
que agora avaliam os aspetos formais do trabalho, e por um ou mais arguentes da area cientifica do artigo que
avaliam sobretudo o contetddo do trabalho e da apresentagao.

Da analise da estrutura de cada trabalho, assim como da pesquisa tutelada em contexto de sala de aula, percebemos
que a base de dados utilizada, as palavras-chave escolhidas, os critérios de inclusao e exclusao de um artigo, nao
sao assuntos triviais para alunos de 1° ciclo. A partir do trabalho final percebemos também as dificuldades que
os alunos tém em ler, interpretar e citar documentos cientificos, assim como em resumir a informagao contida
em artigos cientificos originais e utilizd-la na elaboragdo de um artigo de revisdo. Com a apresentagao oral, por
seu lado, percebemos as suas dificuldades na utilizacdo de linguagem cientifica, apesar de em geral estes alunos
demonstrarem competéncias na oralidade.

Da nossa experiéncia com esta UC, tendo em conta os diferentes grupos que pudemos acompanhar e as alter-
acoes que fomos fazendo ao longo do tempo, ajustando metodologias visando a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem, podemos concluir que a linguagem e a literatura cientifica, em particular os artigos cientificos, sdo
assuntos dificeis para os alunos do 1° ciclo e que estes precisam ter espaco curricular para aprenderem estes topicos.
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I1.7.1
Avaliagcao Preliminar de uma Estratégia Pedagoégica

José Paulo Cabral Sousa e silva, Faculdade de Farmdcia da Universidade do Porto
Paulo Costa, Faculdade de Farmdcia da Universidade do Porto

No ambito da Unidade Curricular (UC) Farmécia Industrial, UC optativa do 5°Ano, pretendeu-se solidificar a
aquisigdo de conhecimentos previamente adquiridos em UC anteriores (Tecnologia Farmacéuticas I, I, 11T e TV),
essenciais para atingir um dos objetivos desta UC, mais concretamente a elaboragdo de um fluxograma (FX) de
producao das principais formas farmacéuticas. Este objetivo tem vindo a ser avaliado hé varios anos em todos os
exames, pois é pedido aos estudantes que elaborem um fluxograma de uma determinada forma farmacéutica.

Os resultados obtidos demostravam que os estudantes ndo dominavam os conhecimentos necessédrios para elab-
oracdo de um FX. Foi por isso, decidido propor aos estudantes a realizagdo de um trabalho em grupos de 3
elementos (com a cotacdo de 1 em 20 valores), em que cada um teria que apresentar em 3-5 min um determinado
item do FX (sequéncia das operagoes e equipamentos utilizados, controlo em curso de fabrico, controlo do produto
acabado), sendo posteriormente avaliados individualmente. Foi-lhes dito que a elaboragido de FX seria uma das
questoes do exame final.

« ”

As notas obtidas na questdo “...construa o fluxograma...” do exame final, no ano letivo em que se realizou o
trabalho e no ano anterior foram analisadas estatisticamente (teste t-Student) nao se tendo obtido uma diferenga
significativa (p=0.67).

Sendo este o primeiro ano em se tentou esta estratégia havera alguns detalhes a afinar sendo também interessante
verificar se os elementos dos grupos que por coincidéncia elaboraram o FX correspondente & mesma forma farma-
céutica, no trabalho e no exame, tiveram melhores notas.
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I1.7.2

Para a construcao do scholarship of teaching and learning no ensino superior
— Um estudo de caso na formacgao inicial de professores

Flavia Vieira, Instituto da Educagdo, Universidade do Minho
Iris Susana Pires Pereira, Institute of Education, University of Minho

O Nucleo de Estudos e Inovagdo da Pedagogia (NEIP), sediado no Instituto de Educacao da Universidade do
Minho e coordenado pela primeira autora, tem como finalidade central reconfigurar o estatuto da pedagogia
universitaria através de um maior investimento no seu estudo, transformacdo e visibilizacdo face aos desafios
e exigéncias do ensino superior na atualidade. Um dos pressupostos que norteou a sua criagdo é o de que a
mudanca das culturas pedagdgicas deve implicar a articulacdo do ensino com a investigacdo sobre e no ensino
e o desenvolvimento profissional dos docentes, numa abordagem préxima do que tem vindo a ser designado
na literatura anglo-saxdénica como “scholarship of teaching and learning”. A presente comunicacdo apresenta
um estudo que ilustra esta abordagem e que foi desenvolvido no ambito de uma das atividades do NEIP -
nomeadamente, o Circulo de Estudos Sobre Formacao Inicial de Educadores e Professores - , incidindo numa
dimensao particular do atual modelo de estdgio dos mestrados em ensino da Universidade do Minho.

O Processo de Bolonha abriu a possibilidade de implementar, no a&mbito dos mestrados em ensino, modelos de
estagio sustentados em processos de investigacao e estabeleceu a necessidade de produzir um relatério sobre a
préatica pedagdgica, a defender perante um juri em provas publicas, como parte integrante do processo forma-
tivo. Contudo, existe pouco conhecimento sobre como as institui¢bes de formacao tém vindo a operacionalizar
a integracao da investigagdo no estigio e sobre o impacto dos novos modelos na construcao da profissionalidade
docente.

No caso da Universidade do Minho, os estagiarios desenvolvem um projeto de investigacao pedagdgica sobre o qual
incide o relatério final, pressupondo-se que a articulagio investigagao-ensino pode promover uma formagao reflexiva
direcionada a construcao de uma pedagogia centrada nos alunos e assente em valores humanistas e democraticos, e
que o relatério, enquanto narrativa profissional, deve espelhar processos de construgdo de conhecimento que sejam
significativos para a configuracao da identidade profissional do futuro professor. O novo modelo representa um
movimento de mudanga face a modelos anteriores, nos quais a investigagao pedagdgica raramente tinha lugar e no
ambito dos quais os estagiarios nao desenvolviam capacidades de narrativizacao da experiéncia. Por isso mesmo,
importa estuda-lo de forma a compreender as suas potencialidades, limitagoes e possibilidades de melhoria.

O estudo de caso que aqui apresentamos toma o relatério de estdgio como objeto de estudo com a intengao de
o caracterizar como um espago potencialmente poderoso de configuragdo da voz do professor estagidrio, a partir
do qual é possivel compreender o papel da investigacdo pedagdgica e da escrita reflexiva no novo modelo de
estagio. Para a contextualizacdo do estudo, serdo apresentados os pressupostos e principios de agdo do modelo,
assim como o projeto de investigagdo-agao desenvolvido por uma estagidria e supervisionado pela segunda autora.
Seguidamente, sao apresentados os resultados da andlise do seu relatério de estagio, desenvolvida com base em
pressupostos tedricos referentes (i) a aprendizagem reflexiva em contexto de investigacdo-acao, (ii) ao papel da
linguagem na aprendizagem profissional e (iii) ao papel da escrita nessa aprendizagem.

O relatério selecionado havia sido avaliado de forma muito positiva aquando da sua defesa em provas publicas,
representando, na perspetiva das autoras, um bom exemplo do tipo de produto a esperar neste modelo de for-
magao. A principal intengao da andlise foi escrutinar e evidenciar o seu valor do ponto de vista das aprendizagens
realizadas, e a partir dai compreender melhor o potencial do modelo em curso. Para tal, o relatdrio foi sujeito
a uma andlise de contelido de natureza indutiva, com a finalidade de inferir dimensoes da aprendizagem do jogo
pedagdgico-investigativo. IdentificAmos e categorizamos 139 segmentos do discurso, de extensao varidvel, em que
a professora estagidria apresenta significados pessoais, interpretagoes, avaliagoes e juizos a propdsito da sua exper-
iéncia de estagio, ou seja, segmentos que evidenciam processos criticos de construgao de conhecimento relevante a
configuragdo da sua identidade profissional. Excluimos da andlise os registos mais descritivos ou de apresentagao
de contributos tedricos mobilizados, ndo porque ndo sejam importantes neste tipo de relatério, mas porque o
foco da andlise foi a voz da professora e o modo como produz conhecimento profissional a partir da experiéncia
vivenciada.

Os resultados mostram que, no ambito do relato da experiéncia, a professora evidencia aprendizagens significa-
tivas em trés dimensodes: (i) concegdo de um projeto de investigagao-agdo, (ii) desenvolvimento da intervencao
pedagdgica e (iii) teorizagao e avaliagdo da agao desenvolvida. A categorizagio efetuada possibilitou a identificacao
de subdimensoes mais especificas, permitindo concluir que o relato de projetos de investigagido-acido pode favore-
cer a reflexividade profissional no quadro de uma educagao de orientagdo humanista e democratica, fornecendo
evidéncias do papel da investigagdo e da escrita na construgdo do conhecimento e da identidade dos futuros
professores.
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Enquanto caso de “scholarship of teaching and learning”, o estudo evidencia o papel do formador universitario
na construcao de conhecimento sobre as préticas de formagao, assim como a importancia desse conhecimento na
avaliacdo dessas préaticas. Nesta medida, este tipo de estudos pode contribuir para a construgdo de um “legado
pedagdgico” potencialmente transformador das culturas pedagdgicas, fim dltimo do NEIP, favorecendo o desen-
volvimento profissional dos docentes através da indagacao colaborativa das suas praticas.
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I1.7.3

Promover o pensamento critico através do feedback dos pares e do professor
com recurso a aprendizagem cooperativa

José Pinto Lopes, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Maria da Conceigdo Alves Rainho Soares Pereira, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Helena Santos Silva, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Maria Joao Monteiro, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Maria Alice Martires, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Zita Castelo Branco, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

As politicas educacionais tém vindo a enfatizar a importancia do desenvolvimento de competéncias de pensamento
critico, dado serem cruciais para a promogao do sucesso escolar no ensino superior, para facilitar a entrada no
mercado de trabalho e apoiar a aprendizagem permanente. Contudo, alguns estudos sugerem que, apesar de nas
instituigoes de ensino superior se ter vindo a responder a esta necessidade contemplando estratégias para desen-
volver nos alunos a capacidade de pensar criticamente, esta continua a ser subestimada na maioria dos curriculos
universitarios. Neste nivel de ensino continuam a privilegiar-se estratégias que enfatizam a transferéncia passiva
de conhecimentos, com foco na capacidade dos alunos memorizarem informagoes. Consequentemente, uma grande
parte dos alunos entra no mercado de trabalho com défice de competéncias para analisar e resolver problemas
ou para propor solucbes inovadoras, apesar de possuirem as competéncias técnicas e cientificas necessarias a sua
profissao.

A revisao entre pares e o feedback aliados ao trabalho cooperativo sdo componentes importantes para uma apren-
dizagem ativa e para o desenvolvimento de competéncias de pensamento critico. A aprendizagem cooperativa,
pela partilha de conhecimento e de diferentes perspetivas de andlise das situagdes que possibilita, é util para
fomentar a ocorréncia de feedback, a aquisicdo de conhecimento e de competéncias pessoais e sociais resultantes

da colaboragao entre o professor e os alunos e entre estes no trabalho em grupo.

O pensamento critico é definido como tendo dois componentes: competéncias para gerar informagao (pensamento
de ordem inferior) e utilizagdo dessas competéncias para guiar o comportamento (pensamento de ordem superior).
Pensar criticamente sobre um conjunto de factos ou outras informagoes para tomar uma decisdo informada requer
que o pensador utilize os seis niveis de pensamento cognitivo considerados por Bloom: conhecimento, compreensao,
aplicagao, andlise, sintese e avaliacao.

Decisoes importantes tomadas sem passar por este processo podem nao ser as melhores, as mais informadas e, por
isso, apresentar resultados menos satisfatérios. Existem véarias estratégias de promogao do pensamento critico,
entre as quais a revisdo entre pares para atribuigao de feedback.

Com o objetivo de analisar o papel e a influéncia do feedback em atividades de revisdo entre grupos cooperativos no
desenvolvimento de competéncias de pensamento critico, estd a ser implementada uma intervencao com alunos de
Licenciaturas em Educagao Bésica e Enfermagem e de Mestrados em Ensino, no &mbito das unidades curriculares
de Psicologia da Educagao, Didatica das Ciéncias da Natureza e Introdugdo a Investigagdo em Saide. Com este
trabalho pretende-se avaliar o impacto da utilizagdo do feedback e da aprendizagem cooperativa na promocgao
do pensamento critico dos alunos, utilizando dois modelos de feedback e dois tipos de grelhas com base nas
quais os alunos realizam, ao longo das unidades curriculares, os trabalhos destinados ao desenvolvimento das
competéncias de pensamento critico. De forma complementar pretende-se validar um instrumento para avaliagao
das competéncias de pensamento critico -Teste de Avaliagdo de Pensamento Critico-WebPact.

A intervencao inicia-se com a resolugdo pelos alunos do Teste de Avaliacdo de Pensamento Critico-WebPact. O
teste é constituido por seis perguntas abertas que implicam o dominio de competéncias de pensamento de ordem
superior da taxonomia de Bloom (anélise, sintese e avaliagao) e competéncias de pensamento de nivel metacogni-
tivo (reflexdo sobre as estratégias utilizadas na resolugao da situagdo-problema). As respostas sao analisadas com
recurso a uma grelha de niveis de desempenho em relagéo as seguintes dimensées do pensamento critico: comuni-
cagao, analise, resolugao do problema, avaliagao, sintese e reflexdo), com correspondéncia as categorias de Bloom.
A anilise das respostas revelou que as principais dificuldades dos alunos sdo nas dimensdes de comunicacio,
andlise, sintese e reflexao.

Partindo deste diagndstico, no &mbito das unidades curriculares de Psicologia da Educagao e Didatica das Cién-
cias da Natureza, os alunos resolvem situacoes-problema, em grupo cooperativo num ciclo de autor/revisor, com
recurso a grelha orientadora do desenvolvimento do pensamento critico - WebPact, com vista ao desenvolvimento
das competéncias em défice. A resolugao da situacgao-problema de cada grupo é trocada entre os diferentes grupos
para que recebam feedback dos pares (grupos revisores). No final desta etapa, todos os trabalhos recebem feedback
do professor e sdo devolvidos ao grupo autor para que considere o feedback recebido e melhore o seu trabalho. O
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modelo para atribuigdo de feedback é o de Hattie e Timperley (Hattie
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I1.7.4

Relacao dialégica entre Scaffolding e trabalho terminolégico: Contributos da
abordagem CLIL para a melhoria dos processos de ensino-aprendizagem no
ensino superio

Maria del Carmen Arau Ribeiro, Instituto Politécnico da Guarda
Manuel Moreira da Silva, ISCAP
Margarida Coelho, Instituto Politécnico de Portalegre

O projeto CLIL-ReCLes.pt, em desenvolvimento desde 2012 e apresentado na CNAPPES.15, entrou numa fase de
implementagao sistematica das estratégias e metodologias desenvolvidas ao longo destes tultimos quatro anos em
seis institui¢oes de ensino superior (IES). O presente artigo pretende analisar os resultados observados nesta fase,
recaindo o enfoque desta andlise nas boas praticas relevantes a trés dreas tematicas do encontro - a Formacao de
Professores, a Investigagdo em Praticas Pedagdgicas e o Desenvolvimento de Competéncias Transversais, nomeada-
mente o aprender a aprender e aprender a ensinar através da lingua inglesa. A partir de uma anélise dos resultados
da implementagao conjugada das diferentes metodologias e abordagens CLIL propostas no projeto nos contextos
particulares de cada IES, iremos refletir sobretudo sobre o modo como as técnicas e estratégias de scaffolding e
o trabalho terminolégico, utilizados de forma dialégica e complementar, se transformam em ferramentas e meios
que reforcam a capacidade de trabalho de docentes e estudantes num ambiente de ensino especializado onde a
lingua inglesa é a lingua de trabalho e o meio de comunicagao, acesso e disseminacao da informacao e do conheci-
mento. Para tal iremos apresentar, por um lado, o modo como a metodologia TerminoCLIL, desenhada no ambito
deste projeto, sustenta a introdugao de novas teméticas e dominios de especialidade e o trabalho de andlise e de
representacdo do conhecimento sobre esses mesmos dominios e, por outro, a forma como as técnicas de scaffolding
permitem uma evolugdo apoiada e estruturada de todo o processo. Finalmente, iremos refletir sobre o resultado
das experiéncias, percecoes e feedback das diferentes comunidades de prética envolvidas na implementagdo do
projeto, tendo em conta nao sé as dreas tematicas destacadas anteriormente, mas também as possibilidades que a
implementacao das metodologias propostas neste projeto abre como meio de apoio a internacionalizagao de difer-
entes cursos no ensino superior e como fator de reforgo da qualidade oferecida no ambiente de ensino-aprendizagem.
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II1.1.1

Ensino de Fisica e Quimica na formacao de professores: uma experiéncia em
regime b-learning

Marisa Sofia Monteiro Correia, Escola Superior de Educagdo de Santarém

A crescente aposta no ensino superior de praticas pedagogicas com recurso ao b-learning deve-se a ideia comumente
aceite, proveniente da investigagao, que este tipo de abordagem potencia o interesse, a motivacao e a aprendizagem
dos estudantes. Com efeito, inimeros estudos tém revelado que estes ambientes de aprendizagem promovem a
interagdo professor-estudante, a autonomia e permitem ao estudante gerir melhor o seu tempo e espagos de
trabalho, proporcionando momentos de debate e colaboragao. Com base nestes pressupostos, realizou-se uma
experiéncia de inovagdo pedagdgica na formagcao inicial de professores, envolvendo a criagdo de um ambiente de
aprendizagem virtual como complemento ao ensino presencial, no ambito da unidade curricular (UC) de Ciéncias
Fisicas e Quimicas, que integra o 1.° ano do plano de estudos do Curso de Licenciatura em Educacao Bésica.

A maioria das 40 estudantes que ingressaram na Licenciatura no presente ano letivo nao frequentaram qualquer
disciplina na area das ciéncias fisicas desde 0 9.° ano de escolaridade. A evidente falta de conhecimentos constatada
acresce a existéncia de atitudes negativas nos futuros educadores de infancia e professores do 1.° e 2.° Ciclo do
Ensino Béasico em relacao as ciéncias fisicas e a ideia de que o ensino das ciéncias é pouco relevante nos primeiros
anos de escolaridade. Pelas razoes enumeradas, habitualmente tem-se registado um elevado indice de insucesso
escolar nas disciplinas que contemplam estes conteudos.

Neste contexto, foi concebido e aplicado um modelo pedagdgico que incluiu a realizacdo de aulas ndo presen-
ciais concretizadas através de uma plataforma de aprendizagem online, que, através dos recursos e ferramentas
existentes, permitiu: a interagao entre estudantes e entre a docente e os estudantes; partilhar material didatico;
dinamizar atividades; dar indicagoes para a realizagdo de trabalhos; sugerir aspetos a melhorar; receber trabalhos;
acompanhar a regularidade com que cada interveniente acede a plataforma e realiza as atividades propostas; e
avaliar.

Nesta UC, privilegiaram-se estratégias ativas de ensino, que incluiram o recurso a atividades diversificadas, in-
dividuais ou em grupo, presenciais ou online. Ao longo das aulas foram proporcionados diversos momentos de
analise de evidéncias e de situagbes visando a aquisicdo de conhecimento cientifico necessirio a interpretagao
de fenémenos. Foram implementadas atividades laboratoriais conducentes ao aprofundamento de conhecimen-
tos cientificos e a interpretacdo de resultados experimentais & luz de um quadro tedrico. As atividades letivas
dinamizadas assentaram na recolha e andlise de informacao de diferentes proveniéncias concorrendo para a pro-
mocao nas estudantes de uma cultura cientifica avancada. Para além disso, diversas situagbes de aprendizagem,
como a apresentacao de trabalhos, possibilitaram aos estudantes o desenvolvimento de competéncias de argumen-
tagdo cientifica. A avaliagdo das aprendizagens baseou-se na: participagdo ativa dos estudantes nas atividades
propostas (10%); realizagdo e apresentagiao de trabalhos (40%); realizagdo de testes escritos (50%).

Ao longo do semestre decorreram 30 sessdes (duas por semana), cada uma com a duragao de duas horas. A primeira
aula semanal apresentava um cardter mais tedrico e a segunda, em que a turma se encontrava desdobrada em
dois turnos, propiciava experiéncias educativas de cariz mais pratico. Foram apenas realizadas quatro sessoes
a distancia, embora muitas atividades tenham sido implementadas com apoio da plataforma de aprendizagem
online, nomeadamente atividades de socializagdo, tarefas de pesquisa, partilha de informagao e atividades de
exploragao de videos, apresentagoes multimédia, textos e simulagbes interativas.

Os dados recolhidos a partir de um questionario, aplicado no final do semestre, e os resultados obtidos pelas
estudantes na avaliagdo, permitiram refletir sobre o impacte desta abordagem pedagdgica no desenvolvimento de
competéncias e no nivel de interesse e motivagdo na aprendizagem das ciéncias fisicas relevado pelas estudantes.
O questiondrio construido, com um total de 42 questGes, entre as quais quatro de carater aberto, foi organizado
em quatro secgoes: avaliagdo do funcionamento da UC; acesso a plataforma educativa online; avaliagao do modelo
de aprendizagem; e avaliagdo global da UC.

A andlise das respostas ao questionario demonstra que, de uma forma geral, as estudantes avaliam positivamente
o funcionamento da UC, designadamente a clareza dos objetivos e das competéncias a desenvolver (100%), a
coeréncia entre os objetivos e os conteddos programdticos (100%), a adequagdo dos contetidos & drea do curso
(94%), a adequacao dos materiais pedagdgicos disponibilizados (94%) e o método de avaliagao (90%). No que se
refere & plataforma, a maioria considerou que a sua utilizagao facilitou o processo de aprendizagem (97%), o design
da UC era intuitivo e bem organizado (94%) e as indicagbes dadas pela docente para orientagao dos trabalhos
a desenvolver foram claras (100%). No entanto, mencionaram algumas dificuldades no acesso & plataforma,
que conseguiram ultrapassar com apoio de colegas e da docente. Na generalidade, as metodologias de ensino
também mereceram um parecer positivo, em particular, as estudantes consideraram as atividades realizadas a
distancia relevantes para a aprendizagem (87%), em nimero adequado em relagdo ao tempo disponivel (90%) e
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bem orientadas pela docente (94%). A este respeito, salientaram ainda o feedback atempado da parte da docente
sempre que apresentaram duvidas (90%), a importancia da partilha de materiais e/ou trabalhos de colegas (97%)
e a discussdo de temadticas através de féruns (87%). Como principais vantagens do modelo de aprendizagem
em b-learning, as estudantes sublinharam a maior autonomia e a melhor gestdao do tempo. E como principais
desvantagens destacaram que o tempo necessario para realizar estas tarefas foi superior ao que seria necessario
se fossem presenciais e que é mais dificil esclarecer dividas. Todavia, as estudantes revelaram concordar com
a aplicagdo deste modelo de aprendizagem a outras disciplinas do curso (94%) e que ultrapassaram as suas
dificuldades na aprendizagem (97%). Estes indicadores coincidem com a taxa de sucesso na UC na avaliagao
continua, que foi de 90%, um indice que corresponde a um aumento de cerca de 18% em comparagao com os
valores registado no ano letivo anterior.

A experiéncia diddtica descrita sugere que a adog¢do de uma metodologia de ensino b-learning promoveu um maior
envolvimento das estudantes na aprendizagem e favoreceu o sucesso académico. Assim, os resultados obtidos, e,
sobretudo, o facto de as estudantes apontarem que este tipo de metodologia deveria ser replicado noutros dominios
cientificos, reforga a estratégia de desenvolvimento do e-learning/b-learning defendida na instituicao.
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II1.1.2

Formacao de docentes orientadores clinicos em enfermagem: uma
experiéncia de alinhamento pedagdgico

Carla Alexandra Nascimento, ESEL

No conjunto dos profissionais intervenientes na formacao inicial de enfermagem, os docentes da institui¢gdo de
ensino assumem uma grande responsabilidade e significado. Para além do ensino em contexto de sala de aula,
os docentes ocupam-se também da formacao clinica dos estudantes, designadamente Ensinos Clinicos, realizada
nos contextos de saide através de processos de supervisdo pedagdgica. Aqui situado, o docente supervisor, a
quem compete ajudar o estudante a desenvolver-se como pessoa e futuro profissional construindo conhecimento
profissional de enfermagem, situa-se entre o conhecimento tedrico, académico e o conhecimento produzido no
terreno da acgdo. Esta condig@o requer do docente saberes da teoria de enfermagem, saberes da pratica clinica de
enfermagem e saberes de formacdo em pratica clinica.

No seio do corpo docente de uma instituicdo publica de ensino de enfermagem, denotam-se concecGes, discursos
e praticas de orientagdo clinica docente desalinhadas entre si, surgindo a necessidade crescente, institucional e
individual, de um questionamento e reflexdo conjuntos. Foi com base nesta realidade que a Diregdo da instituigao
de ensino em causa considerou fundamental dar voz aos docentes de modo a que, ao analisarem a sua prética de
orientacao clinica, determinando como e com que critérios a exercem, fossem identificadas estratégias promotoras
de alinhamento e de desenvolvimento pedagdgico.

Em formato de workshop, com recurso & metodologia gallery walk, a experiéncia que aqui se partilha visa um
dispositivo de formagao docente desenvolvido em colaboracdo com o Gabinete de Oferta Formativa da instituigdo
de ensino. Esta foi distribuida por trés dias (18 horas de formagao), centrando-se na situagdo concreta dos docentes
e na sua visdo sobre a orientacdo de estudantes em ensino clinico, abordando diferentes temas pedagdgicos, tais
como o papel do docente orientador e do orientador clinico do contexto, o processo de orientagdo clinica e o
processo de avaliagao.

Pelo questionar das praticas docentes, refletindo na e sobre a agado, pareceu possivel reconstruir, de forma colab-
orativa, uma orientagao clinica em alinhamento docente.

Foram realizadas duas edi¢oes de workshop integrando quase a totalidade do corpo docente da instituigdo; mais de
uma centena de docentes. No geral, ambas as partes consideraram que os objetivos propostos foram amplamente
atingidos, com niveis de satisfacao elevados, relacionados com a experiéncia de cariz inovador, com a pertinéncia
e utilidade da formagdo bem como, com a metodologia utilizada.

Conclui-se que a estratégia realizada parece favorecer mudangas conceptuais e atitudinais nos docentes, poten-
ciando futuras praticas transformadoras de orientacgdo clinica. A continuidade desta formacéo foi pedida, a nivel
interno e externo, estando no momento a serem programadas novas edi¢oes de formagao docente e extensao desta
formagao aos enfermeiros orientadores clinicos dos contextos de satide onde os estudantes desenvolvem o Ensino
Clinico.
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I11.1.3

A observacgao no estagio supervisionado: reflexao e construgao do olhar
profissional na articulagao entre teoria e pratica.

Marcelo de Carvalho Bonetti, Instituto Federal de Educagdo , Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo

O presente trabalho apresenta parte das atividades realizadas na disciplina de estdgio obrigatério num curso de
formagao de professores em fisica, no Brasil, com base nos elementos presentes em registros escritos elaborados
pelos estudantes durante seu estégio supervisionado.

O estagio supervisionado na formagao do futuro professor busca oportunizar a articulacao entre teoria e pratica
por meio da imersdo em contexto profissional. O estdgio de observagao e o de regéncia tém finalidades distintas
e, em geral, o estagidrio atribui apenas a regéncia um carater articulador entre teoria e pratica, por entender que
a observacao é uma agao passiva e tomada como um momento preparatério de organizacao dos elementos que
culminam na regéncia. Os estudantes, em geral, ndo reconhecem a observagdo em sua dimensdo pratica e como
um elemento de natureza investigativa inerente a profissionalizagdo do educador.

Com o objetivo de modificar a compreensdao dos estudantes acerca do papel da observacdo na pratica docente,
além de possibilita-los reconhecer de forma mais clara as relagdes entre teoria e pratica por meio da atividade de
estagio, reestruturamos o trabalho desenvolvido na disciplina, particularmente em relagao aos relatorios redigidos
pelos estudantes durante o estdgio, os quais sdo apresentados como parte integrante da avaliagao da disciplina.
A anilise dos registros iniciais elaborados pelos licenciandos continham afirmagoes bastante genéricas em suas
descrigoes das aulas observadas em contexto escolar, reconhecendo-se que os estagidrios buscavam a todo custo
registrar vestigios - mesmo que etéreos - dos elementos discutidos nas teorias presentes nas disciplinas do curso
de formacao de professores, ao invés de refletirem a pratica que efetivamente fora vivenciada no estéagio.

Para transformar esse panorama propusemos aos estudantes o registro detalhado e escrito, aula a aula, da ob-
servacao realizada no contexto escolar, com seu detalhamento discutido e reconstruido a partir de orientacao
individual do estudante, atividade que era realizada na orientacdo do estagio supervisionado da Licenciatura em
Fisica. Trés eixos norteadores orientaram a andlise e a reflexdo com os estagiarios: as praticas do professor, os
comportamentos dos alunos e a abordagem dos contetdos cientificos. Por meio da reescrita da descricdo das aulas
vivenciadas e da articulacdo dos eixos norteadores nelas reconhecidos foi possivel identificar que a interagao do
estagidrio com o ambiente escolar foi reconstruida, ao mesmo tempo que lhe permitiu rearticular teoria e pratica,
num processo dialético em que o individuo se constitui profissionalmente ao reconhecer e se apropriar ou se afastar
dos elementos presentes no exercicio profissional de um professor.

As anélises dos registros das observagoes contribuiram para a avaliagdo dos estagidrios acerca da pertinéncia do
que foi vivenciado nas salas de aula a luz das teorias apreendidas durante sua formacao. Este aprimoramento
que decorre da observacdo, permitiu ao estagidrio identificar os elementos efetivamente presentes nas aulas e que,
até entdo, ele ndo tinha sensibilidade para observar. Ao identificar esses novos elementos da pratica, transformar
seu olhar e ressignificar o papel da observagao, o estagidrio pode apropriar-se da concepgdao do trabalho como
principio formativo para além do trabalho laboral; adotando o trabalho de observagdo, anélise e sistematizagdo
que é inerente a docéncia investigativa.

Nesta comunicagao apresentaremos a comparagao dos relatos genéricos iniciais e dos relatos mais detalhados e
complexos sobre uma mesma aula, os quais foram realizados respectivamente antes e apds a orientagao individ-
ual do estagidrio. A orientacdo individual buscou organizar e refletir sobre os detalhes das aulas vivenciadas,
exigindo do estagiario enriquecer as descri¢coes do ponto de vista dos trés eixos norteadores, trazendo a tona novos
elementos presentes na observagdo e que o estagidrio negligenciara ou que nao fora capaz de observar antes da
orientacao. Como resultado dessa pratica pedagdgica percebeu-se que os novos elementos identificados pelos estu-
dantes permitiram-lhes um olhar mais profissionalizado e critico sobre as intervengdes pedagdgicas dos professores
e o reconhecimento da investigacdo como atividade inerente ao ato educativo.

A investigacao realizada apresenta elementos pertinentes a toda gama de estigios supervisionados, ressaltando a
importancia dos registros escritos e detalhados das praticas experimentadas pelos estagidrios como estratégia para
induzir a reflexdo sobre a observagao enquanto processo investigativo, podendo também ser generalizada para a
reflexao sobre praticas de outra natureza realizadas individualmente ou coletivamente, tanto na educagao como
em outras areas de conhecimento.
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I11.1.4

Analise dos primeiros resultados do programa entredocentes — programa
institucional de formacao continuada de professores da UNICENTRO

Wanda Terezinha Pacheco dos Santos, Universidade Estadual do Centro Oeste

O tema formagao de professores do ensino superior é preocupagao constante de estudos e pesquisas. “Ha um
enorme siléncio com relagdo a formagao do professor universitirio e pouco tem se investido nas discussoes, em
especial da formagao diddtico-pedagdgica desse profissional.” (ONOFRE, 2008, p.316). Dificilmente ouvimos falar
sobre a formacao de professores universitarios, como se formar para o ensino superior fosse desnecessdrio. Como
destaca Névoa (2015, p.26) “o discurso dominante sobre a modernizagio das universidades continua a ignorar a
pedagogia, como se esta fosse inata ou, mesmo, supérflua e desnecessdria.” Entretanto, aponta Chamlian (2003, p.
42) que “a questao da formagao do professor universitdrio vem saindo dos bastidores para ocupar a cena publica”.

A universidade hoje vem recebendo, através de concursos publicos, um nimero significativo de profissionais
das mais diversas dreas do conhecimento. Para Masetto (1998) esses profissionais mesmo possuindo experiéncia
significativa e anos de estudos nas areas especificas, ndo possuem preparo e até um desconhecimento cientifico
do que seja o processo ensino e aprendizagem. Concordamos com Isaia, Maciel e Bolzan (2011, p.435) que “a
caracteristica mais marcante diante da entrada da docéncia é a falta de preparagao especifica para atuar no ensino
superior.”

Dessa maneira, a formagao pedagdgica do professor universitario constitui-se um processo de extrema importéancia,
pois é através dela que o docente, ou futuro docente, se qualifica para o exercicio do magistério.

Considerando o acima exposto, intencionamos oferecer, através do Programa Entredocentes, que articula o ensino e
a extensdo, um espago de reflexao e aprendizagem, proporcionando aos professores universitdarios, uma formacao em
temas pedagdgicos imprescindiveis a pratica docente, tendo em vista a necessidade de melhoria e aperfeicoamento
da qualidade do ensino desenvolvido na UNICENTRO.

Estudiosos da formagdo de professores como Cunha (2006), Chamlian (2003), Isaia, Bolzan e Maciel (2011)
Marcelo (2009), Masetto (1998), Névoa (2001), Pachane (2005), Pereira (2005), Pérez Gémez (1998), Anastasiou
(2005), dentre outros, demonstram a importancia da compreensdo que temos sobre as nossas concepgoes acerca
do processo de ensino e aprendizagem das disciplinas com as quais trabalhamos, bem como do préprio processo
de construgao, da nossa profissdo como docente, através da reflexdo.

Outro aspecto é a necessidade de uma formagao mais ampla do docente universitario, que extrapola a especificidade
de ser profissional do ensino, mas que incorpora outros aspectos que contribuem para a sua atuagdo, a comegar
pela insercao no espago universitario.

Se essas agOes sdo necessarias em relagdo aqueles que jé integram o corpo docente e técnico-administrativo ha mais
tempo, quanto mais para os iniciantes na carreira docente, que precisam de uma atencao maior e uma orientacao
mais dirigida quanto aos caminhos, procedimentos e prazos a serem adotados.

Nesse sentido, concordamos com Zabalza (2004) quanto Marcelo Garcia (1999) ao sustentarem “a necessidade de
haver equipes, nas instituigdes, que se responsabilizem pelas atividades formativas a serem desenvolvidas, pela
continuagao delas e por seu grau de organizagao e sistematizagao, avaliando-as permanentemente”. (ISAIA, 2006,
p.78)

Os trabalhos que inauguraram as agdes do Entredocentes estdo contempladas no Projeto Integragdo: conhecendo
a Unicentro. Este texto, portanto, é o relato dos primeiros resultados obtidos com esse Projeto, cujo planejamento
foi iniciado no primeiro semestre e a execuc¢ao da primeira fase no segundo semestre de 2015.

O Projeto Integragao foi organizado em torno de seis Oficinas, coordenadas pelos responsaveis pelas equipes
institucionais, a saber: Pré-Reitoria de Planejamento e Pré-Reitoria de Recursos Humanos (uma oficina), Pré-
Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacao (uma oficina), Pré-Reitoria de Ensino (uma oficina), Pré-Reitoria de
Administracao e Finangas e Ntcleo de Educagao a Distancia (uma oficina), Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura
(uma oficina), Coordenadorias de Tecnologia da Informagéo e de Convénios e Captacéo de Recursos (uma oficina).

As oficinas foram realizadas aos sdbados pela manha, de modo a facilitar a participagdo de um maior nimero de
professores. Participaram um total de vinte e dois docentes, em média quinze docentes por oficina, sendo trés com
mais de um ano na Instituigdo e outros doze nomeados hd menos de um ano, demonstrando que a participagao é
maior quando mais recente é a nomeagao.

O nivel de satisfagao dos participantes com as atividades oferecidas foi considerado bom, tanto em relagdo aos con-
teidos quanto em relagao a execugao das atividades propostas. Houve percepcao, tanto por parte dos ministrantes
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das Oficinas e da Coordenacéo, quanto por parte dos participantes, de que a relagdo entre contetidos programati-
cos e tempo disponivel precisa ser revista, reduzindo o conteido (talvez redistribuindo-o em mais oficinas) ou
aumentando as horas destinadas as oficinas.

Em relagdo a dindmica empreendida nas oficinas, houve uma interacdo muito positiva tanto entre os partici-
pantes e os ministrantes, quanto entre os participantes entre si, o que sinaliza a conquista de um dos objetivos
do Projeto, que é o aceleramento da ambientacao e da integracao dos docentes em inicio da carreira na Univer-
sidade, o que passa necessariamente pela integragdo entre docentes recém-nomeados entre si e entre estes e os
docentes mais antigos e ocupantes de cargos administrativos que respondem pela implementagao das politicas uni-
versitarias relativas ao planejamento, aos recursos humanos, & gestao financeira, ao ensino, & pesquisa e & extensao.
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II1.2.1
Experiéncias de estudantes com deficiéncias autodeclaradas na universidade

Ana Claudia Rodrigues Fernandes, Secretaria de Educagio do Distrito Federal - Brasilia - Brasil

A investigagdo apresentada é resultante da pesquisa de doutorado da autora que teve por objetivo compreender a
dindmica de significacdo e as trajetérias de desenvolvimento pessoal de estudantes do ensino superior com deficién-
cias autodeclaradas, mediadas pelas experiéncias institucionais e subjetivas na vida cotidiana em universidades.
O estudo se interessou pelos diferentes aspectos de sua experiéncia como estudante do ensino superior em dois
paises: Brasil e Portugal. Universidades sdo, notadamente, contextos meritocraticos, altamente desafiadores, em
especial para aqueles estudantes com deficiéncias, que encaram varias barreiras para entrar, serem adequadamente
qualificados e bem sucedidos na obtencdo do diploma. A abordagem metodolégica foi qualitativa e longitudinal:
Quatro institui¢oes de ensino superior em ambos os paises, quatro técnicos profissionais e oito estudantes foram
investigados, sendo que a investigagao consistiu de entrevistas individuais e andlise de cartas (escritas um ano de-
pois das entrevistas). Considerando os propdésitos do estudo, trés eixos de investigagao e andlise foram construidos
que favoreceram a abordagem dos estudantes e profissionais do servigo de inclusao de cada universidade, com o
objetivo de chegar a uma compreensao aprofundada do fendmeno da inclusdo no ensino superior. O primeiro eixo
apresenta as estratégias adotadas como parte do sistema de inclusao pedagogica de cada universidade investigada;
o segundo focaliza as experiéncias vividas pelos estudantes com deficiéncia; e o ultimo eixo explora, adotando
uma perspectiva idiografica, as trajetérias ao longo do ensino superior de trés participantes (dois brasileiros e um
portugués), considerando suas narrativas nas entrevistas e nas cartas. As andlises, no que se referem ao primeiro
e segundo eixos, sdo coerentes com a inferéncia de que os estudantes enfrentam importantes desafios e necessitam
ultrapassar obstaculos cotidianos que se referem as barreiras ambientais e simbdlicas dentro da educagio superior:
inadequagao ou insuficiéncia de servigos; estrutura arquitetonica imprépria; preconceito e invisibilidade de suas
necessidades académicas pelos professores; apoio dos pares (colegas de turma) que sdo representados pelos estu-
dantes participantes como a alteridade positiva na universidade, baixa prioridade da educagao especial em termos
dos investimentos e politica institucional, deixando suas necessidades especificas nao atendidas. No que se refere
ao terceiro nivel, as andlises conduziram a proposicao de um constructo para interpretar a dinamicidade do desen-
volvimento pessoal humano: esferas da subjetividade. As esferas da subjetividade sdo por nds propostas como as
camadas da subjetividade do sujeito que alocam e organizam conjuntos de significados atribuidos as experiéncias
de vida, e que ao formarem “camadas ou esferas”’, apoiam o individuo em seus processos de auto-organizagao,
escolha e posicionamento frente as situagoes vividas e ainda frente ao devir (emergéncia de novidades, situagoes e
eventos disruptivos), participando assim dos processos de desenvolvimento experenciados. No tempo irreversivel, o
desenvolvimento é concebido de acordo com uma organizagdo semidtico temporal do self, considerando o contexto
e as experiéncias relacionais especificas vividas pelo sujeito. A investigagdo busca contribuir para a interpretacao
de processos de desenvolvimento em varios contextos, em especial, os que envolvam aquelas trajetorias mediadas
por eventos disruptivos ou caminhos nao-normativos, como acontece quando deficiéncias estao envolvidas.
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111.2.2

Novas pedagogias, novas formas de aprender e ensinar estatistica: uma
abordagem com o Excel

Cristina Paula Silva Dias, I P Portalegre
Carla Santos, Instituto Politécnico de Beja
Maria José Pinto da Silva Varadinov, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG
Baltazar Joaquim Manuel Vaz, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG

Muitos estudantes do ensino superior, tém dificuldade em entender os conceitos estatisticos. O uso dos computa-
dores permite replicar muitos fenémenos reais, que podem ser analisados & luz da estatistica. Segundo Ecklund,
(2009) a andlise dos dados de uma determinada pesquisa, leva a um maior entendimento do proceso estatistico
bem como da interiorizagdo dos conceitos. A folha de cdlculo do Excel permite fazer um tratamento bastante
completo dos dados, pois tem incorporado uma série de fungoes estatisticas, que permitem por exemplo o uso de
simulagoes graficas interativas para a investigacdo de uma ampla variedade de processos aleatérios. No entanto
a maioria dos estudantes que chegam ao ensino superior ndo trazem os conhecimentos estatisticos necessédrios
para manusear ou executar determinadas tarefas de cariz estatistico, sendo muitos os estudos de investigacao que
confirmam esta percepgdo (Baharun & Porter, 2009; Fortes & Tchantchane, 2010).

Tendo isto em mente, o dilema sobre como lidar com este problema pode ser superado fazendo um desvio &as
ferramentas tradicionais na tentativa de modernizar os métodos existentes recorrendo as novas tecnologias, tais
como a folha de célculo do Excel. Este é também o entendimento do concelho Nacional de professores Matematica
e da Associacdo Americana de Estatistica.

Thomas and Hong (citados em Neiss, 2005) desenvolveram o conceito de Pedagogical Technology Knowledge
(PTK), recentemente conhecida como Teachers Pedagogical Technology Knowledge (TPCK). A partir deste con-
ceito, a tecnologia tem-se tornado um instrumento importante para a aprendizagem da estatistica, esta mudanca
substancial tem criado fortes sinergias entre a tecnologia, a pedagogia, e os conteidos (Moore, 1997; Velleman,
1995). Segundo Moore (1997) exigir que os alunos trabalhem em grupos e discutam os seus trabalhos oralmente
e por escrito, utilizando as véarias ferramentas disponiveis para anélise de dados facilita a aprendizagem do aluno.

Com base no exposto, o dilema reside no conhecimento da pratica pedagdgica que permita superar a auséncia de
conhecimentos de base. Uma forma encontrada para lidar e superar o problema pode ser através do abandono das
ferramentas tradicionais e procurar modernizar os métodos existentes recorrendo as novas tecnologias, tal como a
folha de cédlculo do Excel, dadas as vantagens referidas anteriormente. Este é também o entendimento do concelho
Nacional de professores de Matemaética e da Associacdo Americana de Estatistica.

Assim, neste trabalho descreve-se a experiéncia pedagdgica na Unidade Curricular de Estatistica realizada no
primeiro ano da Licenciatura em Administracdo Publiciadade e Markting. O objetivo deste estudo foi o de
introduzir nas aulas de estatistica o software Excel, por forma a que os alunos possam aprender fazendo, isto é,
fazer a manipulagao e visualizagdo dos dados de uma forma eficaz, levando a um maior entendimento dos conceitos
de Estatistica e 4 obtengao de resultados mais satisfatérios no que concerne a avaliagao final da unidade curricular.
Os estudantes témde assistir a estas aulas e participar nas mesmas.

Foram distribuidos pela professora durante as aulas, alguns temas, que serviram de base para a elaboragao de
um trabalho de grupo, o qual foi sujeito a avaliagdo. Os temas de investigagdo estavam relacionados com a
vida académica dos alunos. Para efetuarem a pesquisa, os alunos tiveram de efectuar a recolha dos dados,
dentro da prépria instituicdo onde estudam. Os grupos de trabalho eram constituidos por dois alunos . O
trabalho de grupo consistiu, para além da recolha de dados feita pelos préprios, na elaboragao de um relatério
final com a descri¢ao completa (detalhada) da metodologia da pesquisa: quais os materiais utilizados, descri¢ao
da amostra dos procedimentos realizados durante a recolha dos dados, andlise estatistica dos dados (modelo
estatistico, pressuposigdes, testes), compreensdo e interpretagdo dos resultados, acompanhados de uma andlise
critica dos mesmos.

As conclusées apontam para a manutencao e inclusdo desta tecnologia em sala de aula, podemos mesmo afirmar
que deu a oportunidade a estes alunos de aplicar os conceitos de estatistica a situacoes da vida real. Também
aprenderam a sintetizar informacao estatistica, utilizando as ferramentas do menu do Excel data analysis. Além
disso, percebeu-se ainda que os alunos ao realizarem os trabalhos de investigagdo, desenvolveram uma atitude
positiva perante a estatistica e seus conceitos, independentemente do seu desempenho global. O impacto desta
atividade aumentou o nivel de motivagao dos alunos e, a retengdo dos alunos diminuiu, em comparagdo com os
métodos tradicionais.

Em geral, a pesquisa teve resultado significativo, verificando-se que a utilizagao do Excel como nova ferramenta no
processo de ensino/aprendizagem, aumenta o desempenho dos alunos, pelo que possivelmente deve ser adaptado
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a outras areas do conhecimento tais como gestao de empresas, simulacado empresarial, métodos quantitativos,
matrizes, entre outros.

Com o intuito de entender, na perspetiva do aluno, a importancia da integracdo da folha de cédlculo Excel e das
suas mais-valias como instrumento inovador para a aprendizagem, registaram-se através de um questiondrio, as
opinides de alunos matriculados, no ano letivo 2015/16, na unidade curricular de Estatistica, da Licenciatura em
Administragdo Publicidade e Marketing do Instituto Politécnico de Portalegre. Apresentamos neste artigo uma
andalise descritiva das respostas obtidas através do questionario.

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 111

111.2.3

A utilizagcao dos mapas concetuais na expressao das aprendizagens: o caso da
Licenciatura de Enfermagem

Lucilia Mateus Nunes, Instituto Politécnico de Setibal

Introducao

Os mapas conceptuais tém sido considerados estratégicos para desenvolver e avaliar o conhecimento (Novak e
Gowin, 1984), baseados numa teoria de aprendizagem (Ausubel, Novak, 1986) e constituindo uma forma de
organizacao dos conceitos em relacdo a uma tematica especifica. Reconhecidos como vélidos para revelar a
compreensdo das relagbes conceptuais, uma das razbes mais sélidas para que a sua concegdo seja proficua decorre
da estrutura de conceitos e das relagbes entre eles, da descoberta e de ligages cruzadas num campo disciplinar;
em suma, constitui uma ferramenta que permite organizar e representar o pensamento e conhecimento

Objetivos

Partilhar a experiéncia de utilizagdo de mapas concetuais, nos ultimos seis anos, com elaboragao pelos estudantes
de um mapa conceptual e respetivo descritivo, assinalando os aspetos a ter em conta e os ganhos da metodologia.

Metodologia

Utilizdmos os mapas dos como estratégia de apendizagem e de avaliagdo, em semindrio do 8° semestre dos
estudantes de licenciatura (Semindrio de Consolidagao Holistica), com um processo em trés etapas: apresentacao
dos fundamentos e enquadramento teérico dos mapas, instrugoes de realizagdo da “tarefa” concreta, solicitando
que cada estudante realizasse um mapa conceptual, que representasse as aprendizagens significativas do Curso,
usando o software CMapTools e produzisse um descritivo, até 5 pédginas, explicitando os fundamentos para a
organizacao do mapa.

No ambito do semindrio, tinham sido discutidos, em grupos, os objetivos das Ucs do curso, as metodologias e o
seu concurso para o perfil de competéncias de saida do curso. A metodologia de grupo segue-se uma metodologia
de anélise e reflexdo individual.

Por isso, os mapas de avaliacao das aprendizagens de cada estudante sao individuais, ainda que agregando-se, se
possa ter uma apreciacao global das aprendizagens significativas do Curso, vistas da perspetivas dos estudantes.

Resultados

Utilizada esta metodologia de ensino-aprendizagem e também como metodologia de avaliacao, nos iltimos sete
anos letivos, com um universo de 300 estudantes, considera-se de interesse partilhar a implementacgao e a avaliagao.

Compreender que um conceito tem uma representagado ou modelo mental que pode ser apresentado, conduz a que
o processo de elaboragdo de mapas conceptuais seja, em si mesmo, capaz de conduzir a examinar o modo como
se pensa e de relacionar conceitos que representem aprendizagens significativas. E quem realiza um mapa, quem
o elabora e analisa criticamente, descobre sobre as ligagoes que estabelece entre os conceitos.

Os resultados apontam ganhos na avaliagdo do curso de Enfermagem e, tratando-se de estudantes finalistas, os
mapas forneceram informagoes agregadas sobre as aprendizagens do curso, numa perspetiva holistica, potenciando
que se integrem, mesmo que parcialmente, nos fundamentos de propostas de melhorias. Adicionalmente, permitem
identificar, agregados em varios anos letivos, os conceitos e sistematica de pensamento que emergem no final da
realizacao da licenciatura, incluindo valores, processos, competéncias de valorizagdo major.
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111.2.4

Necessidades Educativas Especiais no Técnico Lisboa — O futuro no Ensino
Superior

Carla Boura Costa, Instituto Superior Técnico - Campus Taguspark
Carolina de Abreu e Magalhaes Ferreira, Instituto Superior Técnico - Campus Alameda

Nos ultimos anos o numero de estudantes com Necessidades Educativas Especiais (NEE) que acede ao ensino
superior tem vindo a aumentar. A auséncia de legislacio especifica neste nivel de ensino constitui um problema
real.

Procurando assegurar uma educagdo plenamente inclusiva, a Universidade de Lisboa criou a Rede de Apoio aos
Estudantes com Necessidades Educativas Especiais (Rede NEE-ULisboa), que se empenha de forma ativa na
eliminagao de obstaculos ao sucesso pleno e & participagao dos estudantes na vida académica, social, desportiva
e cultural. O Técnico Lisboa integra a Rede NEE-ULisboa e disponibiliza apoio especializado aos estudantes que
apresentam necessidades especificas, procurando adotar medidas que melhorem as suas condigoes de frequéncia e
avaliacdo, mediante a afetacio de recursos adequados ao processo ensino-aprendizagem. A partilha desta realidade
e das agdes desenvolvidas neste a&mbito pretende promover a reflexdo com vista a melhoria das préaticas no Ensino
Superior.

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 113

I11.3.1

Investigacao no ensino superior: inovagao educativa e sustentabilidade dos
resultados

Nilza Costa, Universidade de Aveiro
Cecilia Vieira Guerra, Universidade de Aveiro

O Processo de Bolonha constituiu um grande desafio para as institui¢bes de ensino superior, em particular em
Portugal, concretamente no que se refere ao desenvolvimento de préaticas educativas inovadoras. A inovagao
educacional pode relacionar-se com a introdugdo de uma ideia, recurso diddtico, processo e/ou estratégia de
ensino e aprendizagem. O estimulo ao desenvolvimento de praticas inovadoras no ensino superior pode potenciar,
ndo sé, a aprendizagem dos estudantes (Biggs, 1999), como também, o desenvolvimento académico dos docentes
(Hutchings, Huber, & Ciccone, 2011).

Ao longo da tdltima década [2006-2016], entidades gestoras da Investigacdo e Desenvolvimento nacionais, tais
como a Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), tém vindo a financiar diversos projetos segundo um eixo
comum: a promoc¢ao da inovagdo educativa no ensino superior portugués. Tendo em linha de conta as recentes
recomendagoes da Comissao Europeia (2014), importa garantir a sustentabilidade dos resultados da investigacao
financiada apds o término dos projetos.

Varios autores tém vindo a debrugar-se sobre a identificacdo dos fatores que contribuem para a sustentabilidade
da investigacdo (Savaya, Elsworth, & Rogers, 2008). Shediac-Rizkallah, & Bone (1998) identificaram fatores
relacionados com o desenho dos projetos, a instituicdo de acolhimento e a relagdo com a comunidade. Por sua
vez, Patrizi, Gross e Freedman (2006) acrescentaram o papel dos érgaos de financiamento.

A finalidade deste projeto é estudar a sustentabilidade dos resultados emergentes da investigagdo educacional
centrada na promogao da inovagao educativa no ensino superior publico portugués. Neste ambito, neste projeto
definiram-se como objetivos: identificar e caraterizar os projetos (finalidades e objetivos delineados, participantes
envolvidos, metodologias adotadas e resultados obtidos); averiguar em que medida os projetos incorporaram, nas
suas propostas e desenvolvimento, agoes dirigidas para a inovagao educativa e sustentabilidade dos seus resultados,
desde a sua concegao.

Do ponto de vista metodoldgico o estudo assenta num paradigma qualitativo e interpretativo (Coutinho, 2011),
com vista a compreender e a interpretar significados sobre a sustentabilidade de resultados da investigacio.
Trata-se de um estudo de caso coletivo (Creswell, 2003), uma vez que se pretende estudar um conjunto de casos
individualmente (os projetos selecionados), com vista a ampliar a compreensdo sobre a sustentabilidade das
inovagoes educativas no ensino superior publico portugueés.

O processo de recolha e andlise e dados decorreu entre novembro de 2015 e abril de 2016. O corpus de anélise
consistiu no total de 32 projetos financiados por entidades nacionais (ex. FCT) no contexto do ensino superior
portugués. Foi aplicada a técnica de anélise de conteddo (Bardin, 2006) aos dados recolhidos (ex. propostas
submetidas a candidatura a financiamento) com recurso ao software de andlise qualitativa (NvivoT7).

A instituigdo com maior nimero de projetos é a Universidade do Porto, com 7 projetos financiados. A Universidade
de Aveiro, a Universidade de Evora e o Instituto Superior Técnico da Universidade de Lisboa tiveram com
4 projetos financiados, cada uma. A Universidade do Minho, a Universidade de Lisboa e a Universidade de
Coimbra tiveram 2 projetos financiados. As restantes institui¢oes tiveram 1 projeto financiado, cada uma.

Os resultados mostram que as dreas cientificas privilegiadas sao, por ordem decrescente: Geral (11 projetos); En-
genharia (11 projetos); Satde (5 projetos); Biologia (2 projetos); Quimica (1 projeto), a Matemadtica (1 projeto) e
a Gestdo (1 projeto). Os participantes envolvidos sdo investigadores educacionais, docentes e estudantes do ensino
superior. Todos os coordenadores dos projetos eram docentes e, em alguns casos, eram também investigadores
em educacao.

Os projetos analisados estavam, genericamente, enquadrados nas finalidades e objetivos das institui¢oes de acol-
himento e do processo de Bolonha (por exemplo, a melhoria da qualidade da educagéo). Os objetivos dos projetos
centraram-se: estudos de diagnéstico (ex. das praticas de ensino e aprendizagem adotadas por docentes e estu-
dantes); estudos de intervencao (ex. o desenvolvimento de competéncias nos estudantes, tais como de resolugao
de problemas); e/ou estudos de avaliagdo (ex. impacte cursos de formagao de docentes). A metodologia adotada
pelos projetos, quando é apresentada nos documentos analisados, é principalmente qualitativa, através de estudos
de investigagao-acao e de estudos de casos.

O apoio financeiro assegura a continuidade dos projetos, no final do periodo de financiamento. No entanto, apenas
4 coordenadores tiveram mais de um projeto financiado no contexto do ensino superior.
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Os resultados destacam a dindmica de inovagoes educacionais que ocorreram durante a implementacido dos pro-
jetos. A manutengao e/ou o desenvolvimento de uma inovagao educacional deve ser o resultado de um processo
continuo de mudanga/melhoria/desenvolvimento de uma pratica académica (de docentes e/ou estudantes).

Potencialidades, limitages e sugestdes quanto a sustentabilidade de investigagdo serd objeto de inquérito por
entrevista com os coordenadores dos projetos analisados, em particular os que se centraram na promogao da
inovagdo educativa em cursos de Ciéncias Exatas e Engenharias. Sera fundamental perceber qual o estatuto e
fungdo que esses projetos assumiram ao nivel dos participantes, dos cursos, da institui¢do de acolhimento e comu-
nidade cientifica envolvente. A triangulacdo desses resultados (andlise de projetos e inquérito por entrevista aos
coordenadores) ajudard a desenhar linhas orientadoras para potenciar a sustentabilidade das inovagoes educativas
no ensino superior, apés a conclusao dos projetos.
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I11.3.2

Caracterizagao da experiéncia dos estudantes em relacao a Integragao da
Investigacao no Ensino

Nuno Varandas Costa, ISCTE-IUL
Rita Guerra, ISCTE-IUL
Madalena Matos, ISCTE-IUL
Soénia Bernardes, ISCTE-IUL

Decisores politicos e académicos tém debatido a relagao entre ensino e investigagdo no contexto nas instituigoes de
ensino superior, quais os beneficios dessa integracido para os estudantes, e que estratégias politicas e institucionais
podem ser utilizadas para aproximar ciéncia e ensino. Os estudos realizados mostram que o envolvimento dos
docentes em investigacao nao se reflete naturalmente na qualidade do ensino e na aprendizagem dos estudantes.
Para que esta relagdo ocorra com sucesso sdo necessarios esforgos institucionais ativos que a promovam. O projeto
INTEGRA 1.0 é uma iniciativa inovadora da Escola de Ciéncia Sociais e Humanas (ECSH) do ISCTE-IUL que
teve como objetivo geral responder a uma prioridade estratégica da instituicdo: promover a articulacdo entre a
investigagao e o ensino.

O INTEGRA 1.0 envolveu vérias linhas de pesquisa, uma das quais teve como objetivo caracterizar as concegoes,
atitudes e experiéncia dos estudantes face as préticas pedagdgicas de integracao entre a investigagao e ensino (il
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111.3.3
“Slow”: a nova forma de ensinar e aprender.

Zuzanna Sanches, Flul

Esta apresentagao visa uma discussao do conceito de “slow” no contexto de educagao no ensino superior que se
tem revelado uma contra-forga face ao ritmo alucinante ao qual sdo submetidos os alunos e os professores univer-
sitarios. O filosofo Martin Heidegger fez uma distingao entre dois tipos de pensamento: o “calculative thinking”,
segundo Heidegger é analitico e o “meditative thinking” é contemplativo mas ao mesmo tempo igualmente 1til
pois contempla as coisas na sua esséncia. Os alunos universitarios de hoje em dia tém na verdade uma grande
caréncia no que toca a vontade de se dedicar ao leitura e a analise mais profundas, mas também no tempo livre
que possuem até prestarem as provas finais dos seus cursos. Ao contrario de que possa parecer, o conceito de
“slow” /devagar nao pde em causa a temporalidade do ensino superior mas defende que o tempo dedicado ao estudo
devia ser o tempo de qualidade e a dedicagdo, um ato de intengao, principalmente numa era digital com o trafego
de informacédo via email, as redes sociais e educativas.

Dado o contexto, serdo analisadas na intervengao as técnicas e as abordagens dentro da escola “slow” como as
suas possiveis consequéncias.

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 117

I11.3.4

Educacao a Distancia na Faculdade de Faculdade de Farmacia da ULisboa:
Cosmetologia Avancada

Helena Margarida Ribeiro, Faculdade de Farmacia, Universidade de Lisboa
Inés Vicencio, Universidade de Lisboa
Joao Matos, Universidade de Lisboa
Magda Fonte, Universidade de Lisboa

A formaca@o em Ciéncias Farmacéuticas da Faculdade de Farmécia da Universidade de Lisboa (FFULisboa) in-
corpora atividades de investigagdo cientificas na drea do medicamento e noutros dominios multidisciplinares rela-
cionados com a Saudde, incentivando a continuagdo desta atividade ao longo do exercicio profissional. Neste
seguimento, a FFULisboa criou o curso de Cosmetologia Avangada, em colaboragdo com o e-Learning Lab da
Universidade de Lisboa, tendo como objetivo formar especialistas no desenvolvimento, nomeadamente no que
respeita a atualizagdo e aperfeicoamento dos conhecimentos técnicos na area dos produtos cosméticos. Este curso
destina-se preferencialmente a profissionais com atuacgdo em empresas de cosmética e estd também direcionado
para estudantes que pretendam aprofundar o conhecimento na area de produtos cosméticos. A primeira edigao
iniciou no dia 15 de margo e termina no dia 27 de junho, contando com um total de 49 inscrigoes.

Cosmetologia Avangada apresenta uma carga horédria de 54 horas, distribuidas em duas componentes: tedrico-
pratica e laboratorial. Realiza-se em regime blended-learning, sendo que a componente tedrico-pratica é suportada
pelo LMS Moodle e a componente laboratorial realiza-se de forma presencial e intensiva em Lisboa no final do
curso.

Relativamente as estratégias pedagdgicas adotadas, consideramos importante alicergar o desenho instrutivo do
curso em trés pilares essenciais: a) adaptagdo dos participantes ao curso; b) construgdo do conhecimento; c)
partilha e interacdo entre os participantes. A adaptagao dos participantes ao curso concretizou-se através de uma
atividade de ambientagao com a duragao de dois dias, cuja finalidade passava pela integragdo dos participantes
na comunidade de aprendizagem e a familiarizagao com a ferramenta “Férum”; visto ser o meio de comunicagao
por exceléncia ao longo de todo o curso.

No que respeita a construcao do conhecimento, a equipa de docentes, juntamente com a equipa técnico-pedagogica
do e-Learning Lab, teve em conta alguns aspetos que facilitassem a construgao do conhecimento, nomeadamente a
defini¢ao clara de objetivos e competéncias a adquirir e/ou desenvolver; uma listagem com os temas a abordar em
cada médulo; videos lecture capture em todos os temas, acompanhados de documentos de apoio, nomeadamente
os PDFs com os slides utilizados nos videos e outros documentos considerados relevantes pela equipa de docentes.
Os conhecimentos adquiridos foram aplicados através de pequenos quizzes com feedback automatico, tendo havido
a preocupagao de detalhar estes mesmos feedback nao sé com a explicagdo légica mas também com documentos
adicionais que permitissem ao alunos melhor compreender a resposta e aprofundar a temética em causa. A
ferramenta tecnoldgica adotada em cada médulo foi a “Ligao”, uma vez que permite um encadeamento sequencial
dos videos e quizzes, sendo acompanhada por uma barra de progresso que ajuda o aluno a situar-se no decorrer
da ligao.

Relativamente a partilha e interagdo entre os participantes, cada médulo foi acompanhado por um férum de
discussdo que possibilitou aos participantes uma partilha colaborativa de dividas e consequentes respostas. Apesar
de ter havido um apelo a entreajuda entre os varios participantes, algumas das questoes exigiram intervencao do
corpo docente. Neste ambito, os féruns foram moderados pela coordenadora do curso que respeitou sempre o
limite maximo de 48h para respostas a duvidas.

Com a finalidade de serem identificadas as forgas e fragilidades de Cosmetologia Avangada, no final do curso sera
aplicado um questionario de avaliacdo da satisfacdo aos participantes. Estes dados servirdo para melhorarmos
continuamente as nossas praticas pedagogicas e fazer as devidas adaptagées em edigbes futuras. Todavia, uma
andlise aos féruns do curso permitiu-nos verificar que os participantes estao bastante satisfeitos com o curso,
congratulando e felicitando a equipa pela experiéncia proporcionada, pela clareza e concisdo dos materiais.

De referir ainda que o e-Learning Lab da Universidade de Lisboa reconhece a importancia de avaliar a qualidade
dos programas e cursos oferecidos nas modalidades totalmente a distdncia e/ou mistas na Universidade de Lisboa,
tendo proposto a coordenacao do curso Cosmetologia Avangada uma avaliacdo da qualidade através do referencial
E-learning in Capacity Building Check (ECBCheck), cujas dimensoes de andlise incluem a (i) informagao sobre a
organizagao do programa/curso; a (ii) adequagao ao publico-alvo; a (iii) qualidade do contetido; o (iv) design do
programa/curso; o (v) design dos recursos de aprendizagem media; a (vi) tecnologia de suporte; e os (vii) pro-
cedimentos de avaliagdo. Esta andlise, juntamente com os resultados do Questionario de Avaliacdo da Satisfagao
serd apresentada no artigo.
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II1.4.1

Envelhecimento e pratica gerontoldgica 1ntegrada baseada-na-evidéncia:
Uma proposta de inovagao na formagao pré e pds-graduada nos cursos do
ambito do envelhecimento

Alice Bastos, IPVC-ESE
Carla Faria, Instituto Politécnico de Viana do castelo

Contexto e objectivo. Esta proposta de comunicagdo tem por objectivo apresentar um Modelo de Préatica Geron-
tologica Integrada baseada na evidéncia. A formagdo no ambito do envelhecimento tem vindo a adquirir uma
importancia cada vez maior na medida em que durante o século XX ganhamos 30 anos a vida, sendo a Europa um
dos Continentes mais envelhecidos. Note-se que também na segunda metade do séc. XX, a investigagdo acerca
do desenvolvimento humano centrou a sua atengao na vida adulta e na velhice, impulsionada pelos estudos longi-
tudinais que exigiam novos métodos e perspectivas tedricas para melhor compreender o desenvolvimento humano
ao longo da vida (Settersten, 2006).Na segunda metade do século XX surgiram novas e complexas questoes acerca
da continuidade e mudanga na vida adulta, dos contextos sociais, tempo e lugar. Efectivamente nos tultimos
anos tém sido privilegiadas perspectivas que atribuem a pessoa um papel proactivo na construgdo do seu préprio
desenvolvimento, contribuindo para uma visao do ser humano como um sistema em que se cruzam dimensoes de
ordem bioldgica, psicolégica e relacional/social e que, apesar de estar sujeito a uma evolugdo regular e progressiva,
nao esta confinado a uma meta pré-determinada na infancia e adolescéncia. Qual a utilidade de uma teoria de-
senvolvimental “life-psan” para a Educacao/Formagao de jovens estudantes que querem vir a trabalhar no ambito
do envelhecimento?

O interesse central da perspectiva desenvolvimental “life-span” reside na forma como a relacao individuo-contexto
se associa a trajectérias desenvolvimentais adaptativas, pelo que Baltes e Baltes (1990) defendem a ideia de que
o envelhecimento bem-sucedido implica a maximizagao de ganhos e a minimizagao de perdas e dai a plasticidade.
Os pressupostos tedricos da perspectiva desenvolvimental “life-span” permitem integrar modelos associados ao
contextualismo histérico e as acc¢oes individuais tomadas pelas pessoas, pelo que é fundamental para compreender
as ligacoes dinamicas entre as pessoas e o contexto de vida - que estao associadas ao cardcter de mudancga e
plasticidade ao longo do ciclo de vida e que, por sua vez, proporcionam as pessoas um papel proactivo na pro-
mocao do desenvolvimento positivo. Assim, assumindo, na linha da Psicologia “Life-span” que o desenvolvimento
ocorre desde a concepcao até a velhice, é possivel afirmar que o contexto sociocultural influencia, de facto, o de-
senvolvimento e o envelhecimento do individuo. Nesta linha de pensamento e, assumindo que o desenvolvimento
é um processo continuo, multidimensional e multidireccional, sujeito a uma série de influéncias, marcado por
constantes ganhos e perdas, para um envelhecimento bem-sucedido é fundamental ter capacidade para seleccionar
metas, optimizar recursos e procurar compensagoes quando os meios disponiveis para atingir essas metas estiverem
comprometidos.

Também do ponto de vista societal sabemos hoje que nao temos todos as mesmas condigoes: hé vantagens e
desvantagens que se vao acumulando entre e dentro das geragdes, fazendo oscilar a nossa capacidade para actuar
(“agency”), demonstrando quanto as vidas humanas estdo ligadas umas as outras, como alertava Glen Elder
(1999). Como refere Dannefer (2003), o grupo social de pertenca e o “timing” em que os acontecimentos de vida
ocorrem no percurso de vida individual s@o factores a considerar. Compreender o curso de vida (life course)
implica descrever as experiéncias individuais e colectivas ao longo da vida e explicar as causas e consequéncias
destes padroes. Implica também ter em consideragao uma série de aspectos sociais, histdricos e culturais que
determinam a estrutura e o conteiido das experiéncias e trajectorias de vida. Ou seja, a Perspectiva de Curso de
Vida (Elder, 1974; 1999) é essencial para compreender o percurso de vida das pessoas na medida em que esta:
(1) tenta compreender a continuidade e mudanga ao longo do percurso de vida; (2) reconhece a influéncia das
mudangcas histéricas no comportamento humano; (3) reconhece a importancia do “timing” das vidas, ndo apenas
em termos da idade cronoldgica, mas também em termos da idade bioldgica, psicoldgica e social; (4) enfatiza a
interdependéncia das vidas humanas e d& especial atengao a familia enquanto principal contexto para experienciar
e interpretar o mundo; (5) entende os seres humanos como capazes de fazer escolhas e construir a sua trajectoria
de vida, com oportunidades e constrangimentos (ie., hd limites & human agency); (6) enfatiza a diversidade dos
percursos de vida, bem como as fontes que contribuem para esta diversidade; (7) reconhece as ligagbes entre
experiéncias prévias de vida (infancia e adolescéncia) e experiéncias posteriores (adultez e velhice). Face a este
quadro conceptual do processo de envelhecimento humano, como orientar a Educagio/Formagao no ambito do
envelhecimento? Em nosso entender, é fundamental contrastar a formagao tedrica com a experiéncia em contexto
da vida real.

Metodologia. Em termos metodoldgicos, desenhou-se um programa de Educacdo/Formagao assente num modelo
de Pratica Gerontoldgica Integrada baseada-na-evidéncia (PGIBE), articulado entre a Instituigdo responsével
pela formagao e atribuicao de Diplomas no ambito do envelhecimento - Instituto Politécnico de Viana do Castelo,
Escola Superior de Educagao (IPVC-ESE) - e as Instituigbes Parceiras, que recebem os estagidrios no ultimo
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ano da formagao pré e pés-graduada (3° ano da Licenciatura em Educagdo Social Gerontoldgica (ESG) e 2° ano
Mestrado em Gerontologia Social (GeroSOC)). Numa 1% fase, procede-se a avaliacdo (pré-teste) da capacidade
de pensamento critico (CCTS; Faccione, 1990), uso da relevancia da investigacao na prética (GRBS, Gregory,
2011) e caracterizacao do perfil sécio-demografico dos estudantes/estagidrios. Igualmente, nesta fase, procede-se
ao treino em Laboratério/estudio dos estagidrios no Modelo PGIBE e a formacdo dos Orientadores de Estdgio
no Modelo, bem como aprofundamento das teorias e modelos de envelhecimento bem-sucedido, activo e saudével.
Numa 2 fase, os estagidrios utilizam as guidelines recomendadas no Modelo para proceder & avaliagdo/diagndstico
e intervengao/pratica em contextos da ecologia real; e numa 3* fase, procede-se & avaliagao da eficdcia do Modelo
junto dos estagidrios (pds-teste).

Resultados esperados. Espera-se com a execucdo deste projecto reunir evidéncia sobre (1) o aumento da capaci-
dade do pensamento critico e do uso da investigagio para apoiar a tomada de decisdao na intervengao/prética; (2)
a elaboragao de grelhas de observagao, para monitorizar o processo de formacao nos estigios pré e pés-graduados;
e (3) o desenvolvimento de uma caixa de ferramentas sobre Prética Gerontolégica Integrada baseada-na-evidéncia.
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111.4.2

A Perspetiva da Engenharia sobre a Aprendizagem Integrada de Lingua e
Contetdo

Marcelo Calvete Gaspar, Instituto Politécnico de Castelo Branco
Moénica Régio, Instituto Politécnico de Castelo Branco
Margarida Morgado, Instituto Politécnico de Castelo Branco

Atualmente a internacionalizagio corresponde a um vetor fundamental do Ensino Superior. Knight (2008) de-
screve esta realidade como sendo um processo de integracao de uma dimensao internacional, intercultural e global
no Ensino Superior, ndo sé ao nivel institucional, mas também & escala nacional. Sendo verdade que a inter-
nacionalizagdo se encontra associada a génese do ensino mediante a partilha do conhecimento, de docentes e de
alunos, os novos modelos de Ensino pds-Bolonha incentivam e promovem esta mesma partilha num espago trans-
fronteirico a escala europeia. Em Portugal, de modo particular, pode referir-se que a Agéncia de Avaliacdo e
Acreditagao do Ensino Superior (A3ES), que tem como fins a avaliagao e a acreditagao das institui¢oes de ensino
superior e dos seus ciclos de estudos, apresenta nos seus objetivos basilares a promocgao da internacionalizacao do
sistema de ensino superior (Decreto-Lei n.° 369/2007 de 5 de Novembro).

Num esforco por adaptar os seus curricula aos desafios que se colocam nesta senda de internacionalizacdo ao
ensino do Inglés para Fins Especificos (ESP - English for Specific Purposes) nas formagoes de Engenharia e
Tecnologia da Escola Superior de Tecnologia do Instituto Politécnico de Castelo Branco, decidiu-se implementar
uma experiéncia-piloto de ensino/aprendizagem integrada de lingua e conteddo (CLIL), partilhada pelo profes-
sor de conteido e o de lingua no curso de Engenharia Industrial. Para o efeito promoveu-se um levantamento
de necessidades especificas junto dos docentes nos dominios desta formacdo, definiram-se objetivos e estratégias
para implementar a metodologia CLIL num dominio especifico do curso e implementaram-se médulos CLIL com
grupos de alunos selecionados nos trés anos desse ciclo de formagdo. Como resultado obtiveram-se conclusoes
fundamentais para a constru¢ao de médulos CLIL no dominio em estudo e definiram-se diretrizes gerais para o
alargamento desta metodologia aos restantes dominios do curso.
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111.4.3
The debate as a pedagogical strategy for teaching in Higher Education

Ana Mouraz, Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo - U.Porto
Karelia Nina, Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo

Trends that shape European higher education policies in recent years, stress the importance of HE systems to
contribute to the new workforce to 21st century able to deal with rapid changes, open to novelty, skilled in
information analysis, problem solving, effective communication and critical reflection on professional practice
(Brennan, Enders, Musselin, Teichler, & Vilimaa, 2008),and able to learn along their lives.

Five main ideas frame the challenges to HE space and mission: (1) the idea that HE must be accountable to
society; (2) the need to attracting more students; (3) the awareness that there is no university without science
(Nowothy et al.,2001); (4) that HE curricula must be organized to provide teaching and learning approaches more
cooperative and contextualized, and (5) that improving teaching has become an important European-wide issue
(European Commission 2013).

More and more, open HE access policies bring into Universities students that were usually out of this education
level. As stated by Deem (2015) and as a consequence, “Governments and higher educational institutions, not
just in the European Higher Education Area but worldwide, have become very interested in how students learn,
how they should be taught and how they can be assessed” (Deem, 2015, 266) due to this widening socio-economic
access to universities. This is also a very important target to accomplish among Portuguese system (and not
only) as it ensures a larger “critical mass” into societies, and contributes to deepen the “knowledge society”
concept. However this political program must be followed by a reflection on the conditions that HE Institutions
raise to integrate and promote effectively all students achievement and commitment. This is also a challenge to
HE curricula. In fact, if ‘knowledge society’ concept and need is largely consensual, as a goal to HE systems,
Institutions must be more students’ learning oriented and that must shape curricula organization and development.
The growing importance of pedagogical concerns within Academia, the focus on learning, the strengthening of the
teacher-student and student-student interactions, the inclusion of innovative and collaborative work strategies and
learning based on autonomy and reflection (Névoa, 2011) are clear signs of higher education changes. Therefore,
looking for innovative strategies that improve learning, promote students autonomy and deepen knowledge to
ensure curriculum development is an urgent task to higher educational institutions.

The debates are an example of pedagogical strategy that implies a greater participation of students because it
assumes that they are active and critical elements in the acquisition of knowledge that the University proposes
them. Also it implies that they have opportunity to use their argumentative skills (Mouraz et al., 2014). The
principal purpose of this paper is to characterize the uses of debate for learning purposes as they are put into
practice in Academia.

According to this purpose were chosen the following specific objectives:

e Identify aims underlying debate uses within HE courses.

e Characterize the teaching work associated with the implementation of the debates’ methodology in the
classroom;

e Study the student’adherence to methodology.

I. METHODOLOGICAL FRAMEWORK
This is an exploratory study conducted in a large Portuguese University.

Firstly, courses, belonging to 34 graduation degrees, that use the debate as a methodological strategy of teaching
were identified. To do so, a search was done using the word “debate” in the search box of web page of the
University to detect the courses that could constitute the research material. “Debate” word was search within
Courses plans: objectives, results, learning outcomes and competencies, program, teaching methods, learning
activities and evaluation.

According to this procedure, 183 courses were identified. After, twelve courses from different schools were chosen
and interviews were made to the teachers of these courses. The selection was made in relation to the following
criteria:

e One course of each faculty.

e The word “debate” appeared in different parts of course plans as: objectives, teaching methods and evalu-
ation.
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Interviews were conducted following a guideline to characterize the course, the purpose of the use of debate; the
teaching work associated with the inclusion of the debate, and the students’ adherence.

Results

Making learning a discussable matter, related with knowledge society features, is the most important and common
purpose of debates promoted within courses as interviewees stated.

The student based learning approach was, also, the main character of classes were debates were used.

Accordingly with teachers’ opinions, teacher’s role and exigencies seem to be not different from those required for
other methodologies, as teachers has to act as pivot, promotors and evaluators of students’ participation.

Finally, students’ participation is important to achieve debate purposes but it also depends on assessment prac-
tices that are used. Therefore it is not possible to conclude the close relation between debate and students’
participation without assessment practices.
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II1.5.1

A aula de introducao a cultura e a literatura norte americanas: conquistar o
direito a ensinar

Maria Teresa Lobo Castilho, Faculdade de Letras da Universidade do Porto

A dificuldade em formar hoje jovens estudantes universitarios capazes de se mover ao nivel das chamadas “soft
skills”, onde se colocam as competéncias do pensamento critico, constitui um desafio para a docéncia a nivel supe-
rior ja que o docente devera programatica e sistematicamente trabalha-las, promovendo, assim, o desenvolvimento
do pensamento critico no processo do ensino/aprendizagem no contexto da especificidade do Ensino Superior.

Nesta contribuicao procurarei partilhar algumas das minhas préaticas e preocupagoes enquanto docente de uma
turma de cerca de trinta estudantes, sobretudo quando se procura dotar esses estudantes ndo s6 de um quadro
concetual especifico mas também da capacidade de reflexdo em torno de conceitos e temas pertinentes para o
entendimento quer da cultura, das ideias e do pensamento politico quer da literatura americanas. Assim, e apesar
de um nudmero um tanto elevado de estudantes para o trabalho de debate em grupo no contexto de aula e do
notodrio défice de conhecimentos, que a este nivel de estudos esses estudantes apresentam, o que, por seu turno,
dificulta sobremaneira a docéncia,

as metodologias utilizadas procuram, por um lado, colmatar esse défice e desenvolver a capacidade de andlise
que possa vir a ser utilizada em futuras unidades curriculares dentro do ambito dos estudos americanos e por
outro procuram igualmente permitir ao docente conquistar o direito a ensinar. Deste modo, os estudantes sao
organizados em grupos de trabalho para discutir entre si leituras previamente indicadas e preparadas ou entao
para problematizar temas propostos pela docente, sendo motivados depois a expor a turma os resultados das suas
reflexoes. Procura-se, assim, no ambito do quadro letivo especifico das aulas tedrico-praticas, que os estudantes
nédo s6 aprendam a selecionar informacao pertinente mas também que desenvolvam capacidades individuais quer
para o estudo auténomo e para problematizacées devidamente sustentadas de ordem mais pessoal e individual
quer para a exposicao clara e sistematizada das suas linhas de pensamento e argumentacao; preocupacoes que,
sem duvida, terdo de envolver e nortear a especificidade do Ensino Superior.
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I11.5.2

Da investigacao em Arte ou da arte da Investigagao? - problematlzando
técnicas e métodos de investigagcao em contexto de formagao superior de 2°
ciclo em artes

Sénia Passos, Fscola Superior de Misica, Artes e Espectdculo / IPP

A criagdo de cursos de mestrado no ambito do ensino superior em &dreas artisticas, decorrente da aplicacdo do
Processo de Bolonha, trouxe consigo a necessidade de equacionar a metodologia cientifica/académica em cursos,
por afirmacao e defini¢do, de cardcter pratico e criativo, alheio a formalismos teérico-discursivos.

Questiona-se a relagdo Arte e Ciéncia e colocam-se em didlogo formas, nem sempre pacificas, de criar conheci-
mento, duvida-se das intencoes de academizar a prética artistica: deve a arte tornar-se ciéncia? A interrogagao,
aparentemente inusitada, contém a matriz da urgéncia de uma discussao alargada sobre a abordagem cientifica
das propostas artisticas em contextos académicos, sem, contudo, anular o sentido da Arte e da Ciéncia.

Desde 2012 lecciono a unidade curricular na Escola Superior de Musica, Artes e Espectaculo, do Instituto Politéc-
nico do Porto (ESMAE/IPP), no curso de mestrado em Teatro, o qual inclui como 4reas de especializagdo:
interpretacdo, encenacgéo, design de figurinos, cenografia, luz, som, producéo e direcgdo de cena.

No plano curricular inclui-se um percurso histérico sobre os paradigmas dedutivo/positivista e indutivo/compreensivo
enquanto modelos “legitimados” do ponto de vista da epistemologia cientifica, conciliando os pressupostos filosé6fi-
cos de base, as estratégias de investigacao, as técnicas de recolha e andlise, e ainda a relagdo do investigador com

a pratica de investigacao.

E onde se “encaixa” a Arte no meio de toda esta parafernilia tedrico-metodolégica? A falta de manuais sobre
o assunto, discute-se a natureza da realidade e o conhecimento desenvolvido pela Arte, os seus principios e os
instrumentos que permitem a sua implementagdo. Trata-se de um exercicio de criagdo colectiva e colaborativa de
um discurso, de uma praxis e até de uma poesis por inventar, ou pelo, menos, com espago para considerar novas
interpretacoes e leituras.

Mau grado a progressiva dificuldade em perceber uma distingdo clara do ponto de vista curricular e de saidas
profissionais entre escolas politécnicas e universidades, considera-se ainda que, do ponto de vista do projecto
educativo, a formagao das escolas politécnicas se orienta para um saber fazer, marcado pela pratica, arredando-se
do que se afirma ser o ensino tedrico, afastado da realidade concreta, ministrado pelas universidades.

Nao se pretende, nesta exposigao, discutir as tensoes ou as limitacoes e potencialidades destes dois modelos
pedagdgicos, mas sim enquadrar com estas ideias base o contexto de reflexdo que aqui se pretende realizar tendo
como objecto a andlise de um processo de ensino-aprendizagem em Técnicas e Métodos de Investigagdo no curso
de mestrado em Teatro na ESMAE/IPP.

Importa esclarecer que é o registo de uma experiéncia lectiva que aqui venho partilhar, assumindo-me, desde logo,
simultaneamente como professora e investigadora, conformada por um pensamento devedor da minha prépria
experiéncia de vida enquanto sujeito e da minha formagao académica, sobretudo no ambito da Sociologia, disciplina
que adoptei na concretizagdo do mestrado e que se mantém actualmente no programa doutoral em que me encontro
inscrita.

Esta dimens&o do sujeito serd um elemento particular da abordagem artistica. A assun¢ao do eu no processo de
investigagdo constitui um dos elementos especificos do investigador-artista ou do artista-investigador. E se o a
fenomenologia e o interaccionismo simbdlico, como exemplos tedricos da microssociologia, ja se haviam posicionado
no contexto do estudo do quotidiano com potencialidades heuristicas reconhecidas, a investigacao artistica retoma
algumas dessas ideias. Porém, cabe recordar que a tens@o entre ciéncias duras (hard) e ciéncias moles (soft)
nao estd anulada. Se as ciéncias fisico-naturais ainda se assumem como as portadoras “do método” cientifico, as
ciéncias sociais e humanas comecam paulatinamente a libertar-se da necessidade de usar os mesmos modelos das
anteriores para se afirmarem como validas. Para este efeito a integragao do saber fazer e do saber pensar em arte
muito tem auxiliado a tarefa. Abordam-se as propostas e experiéncias angléfonas da arts-based research e da
practice based research in performance, como tentativas de resposta a Bolonha e referéncias na abordagem e na
integracao das praticas artisticas nas praticas de investigagdo em artes, também extensiveis a outras disciplinas.

Nao é objectivo desta comunicacdo fazer a defesa das “ciéncias da arte”, sob risco de abusar do préprio absurdo;
o objectivo é de ambito compreensivo e visa perspectivar o que designarei de forma genérica como investigagao
artistica no campo da produgdo de conhecimento desenvolvido no campo académico, e em particular na ESMAE,
apoiando-me em alguns trabalhos de mestrado apresentados e aprovados nos tltimos quatro anos.
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I11.5.3
A formulagao de problemas na aprendizagem da probabilidade condicionada

Carla Santos, Instituto Politécnico de Beja
Cristina Paula Silva Dias, I P Portalegre
Maria José Pinto da Silva Varadinov, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG
Baltazar Joaquim Manuel Vaz, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG

A necessidade da formacdo de individuos mais auténomos e criticos, capazes de resolver eficazmente problemas
da vida real, e a evidéncia de que sé um ensino contextualizado e com significado permite a conversao de con-
hecimentos em competéncias colocou a resolugao de problemas no centro do processo de ensino-aprendizagem
da Matemadtica. No caso das Probabilidades e Estatistica (P.E.), a renovagao de curriculos e métodos de ensino
pretendeu, também, dar resposta a cada vez maior relevancia destas na sociedade moderna.

Apesar de todas as recomendacées, para o direccionamento do ensino das Probabilidades, para a efectiva compreen-
s8o dos conceitos e reforgo da intuigdo e raciocinio probabilisticos dos alunos, muito destes alunos, em Portugal
e noutros paises, ndo tém oportunidade de experienciar situagdes que vao além da aplicagdo de algoritmos em
exercicios rotineiros.

Seja consequéncia de lacunas no ensino das Probabilidades no ensino pré-superior (Batanero e Dias, 2012), ou da
frequente inaptiddo dos alunos para a Matemadtica, identificada como um dos possiveis motivos para o insucesso
nas unidades curriculares (u.c.) de P.E. do ensino superior, a realidade com que nos deparamos ao leccionar essas
u.c., revela que grande parte dos alunos tém muitas dificuldades em lidar com os problemas de probabilidades,
em particular os que envolvem probabilidade condicionada.

O reconhecimento da probabilidade condicionada como um dos conceitos de probabilidades que mais equivocos
provocam, entre os alunos, é corroborado por investigagées de diversos autores, um pouco por todo o Mundo.
Constatando, alguns deles, que essas dificuldades estao disseminadas pelos diversos graus de ensino e que, fre-
quentemente, os alunos ingressarem no ensino superior com as mesmas dificuldades que manifestavam anterior-
mente.

As u.c. de P.E., que os alunos frequentam no ensino superior, constituirdo, quase certamente, a iltima opor-
tunidade para que estes adquiriram as competéncias necessarias para a adequada interpretacdo e utilizagdo de
informagdo de cariz probabilistico. E, portanto, de suma importancia que os métodos de ensino-aprendizagem,
adoptados nestas u.c., incluam estratégias que contribuam para uma aprendizagem significativa dos conceitos de
probabilidades, com efectiva melhoria do raciocinio e intuigdo probabilisticos dos alunos.

Existem evidéncias de que a aprendizagem assente em exercicios rotineiros e/ou descontextualizados, nao sé
origina, nos alunos, a aversao as probabilidades como inviabiliza a elimina¢do dos equivocos/faldcias associados
aos conceitos de probabilidades. Para que os alunos tenham a oportunidade de se consciencializar da complexidade
do raciocinio probabilistico, e vivenciar o conflito entre esse raciocinio e a intuigao, é essencial o seu envolvimento
mais activo no processo de ensino-aprendizagem (Garfield, 1995), em particular, através de situagdes motivadoras
que proporcionem a construcdo do conhecimento com base no esforgo e erros desses alunos.

O elevado potencial didactico-pedagdgico da resolugdo de problemas, para promover uma aprendizagem signi-
ficativa, estd extensamente documentado. No ensino das Probabilidades, o papel activo que a metodologia de
aprendizagem baseada na resolugao de problemas proporciona ao aluno, na construgao do conhecimento, é pre-
ponderante, uma vez que permite o desenvolvimento da intuigao e raciocinio probabilisticos ao mesmo tempo que
favorece as atitudes positivas relativamente a aprendizagem de conceitos, tradicionalmente, impopulares entre os
alunos.

A etapa de interpretagdo do enunciado de problemas verbais de probabilidades constitui uma fase critica no
processo de resolugao desses problemas, pois, quando nao adequadamente consumada, impossibilita a traducao
do enunciado da linguagem corrente para a linguagem matemaética e potencia a manifestagdo dos vérios equivo-
cos/faldcias de probabilidades.

Para a adequada interpretagdo do enunciado de qualquer problema matematico, sdo imprescindiveis conhecimen-
tos linguisticos, semanticos e esquemaéticos. No caso dos enunciados dos problemas de probabilidades, as exigéncias
acentuam-se, no que concerne ao dominio do vocabulario, devido & frequente discrepancia entre o significado co-
mum e “probabilistico” de diversas expressdes (Ancker, 2006) , o que constitui um obstdculo de dificil transposigao
para os alunos.

Atendendo & importancia do dominio da probabilidade condicionada para o desenvolvimento e compreensao de
outros conceitos da Estatistica (por exemplo, o nivel de significincia em testes de hipdteses) e a sua relevancia na

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 127

vida quotidiana e profissional, torna-se imprescindivel que o professor proporcione, ao aluno, o desenvolvimento
de actividades que o instiguem a debrugar-se, mais pormenorizadamente, sobre o processo de desconstrugao do
enunciado.

A formulacao de problemas é descrita, na literatura, como benéfica para o fortalecimento da capacidade de res-
olugao de problemas matematicos, contribuindo para o aprofundamento da compreensao dos conceitos, a melhoria
do raciocinio e o estimulo da motivagao e da criatividade dos alunos (Stoyanova, 1999, 2003) . Posto que, as ac-
tividades de formulagao de problemas, requerem um maior nivel de abstracdo e dependem do uso adequado da
linguagem natural e formal (Silver, 1994), poderdo constituir um poderoso aliado na superacao das dificuldades
associadas a interpretagao dos enunciados de problemas verbais de probabilidades.

A maijoria das investigagoes existentes, sobre a formulagdo de problemas de Matemaética, foca-se na aplicacdo deste
tipo de actividades no estudo de conceitos pertencentes aos curriculos escolares do ensino basico, debrugando-se,
muitos desses estudos, sobre a vertente relacionada com a formacao de futuros professores. Salvo raras excepgoes
(p-e. Penalva et al., 2010), as investigagoes sobre formulacao de problemas nao abarcam a sua aplicagdo no ensino
de conceitos de probabilidades.

O presente trabalho, teve como base uma actividade de formulagdo de problemas de probabilidades em trés
enquadramentos distintos. Para este efeito, selecciondmos um que teve como ponto de partida um problema cujos
dados sao duas probabilidades simples e uma condicionada, isto é, um problema de probabilidades condicionadas de
tipo 4 na classificagio de Y4fies(2000). Com base nos dados fornecidos neste problema, os alunos deveriam formular
questoes que, para serem respondidas, exigissem o cédlculo de uma probabilidade simples, uma probabilidade
conjunta e uma probabilidade condicionada, e que, em seguida, apresentassem a respectiva resolugao.

A observacao das reacgoes dos alunos, durante a realizacdo da tarefa, e a andlise das suas produgoes escritas,
revelou que os alunos tiveram grandes dificuldades, tanto na etapa de formulagdo das questdes como na resolugao
destas. Apesar disso, os alunos mostraram sempre grande entusiasmo e motivagao durante o processo.

As produgoes escritas dos alunos foram analisadas tendo em conta a adequagao da questao formulada, a exactidao
da resolugao e os tipos de erros presentes na formulagao e respostas erradas.
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I11.5.4

A linguagem da matematica ou a matematica da lingua portuguesa:
retomando a experiéncia

Rita Alves, Instituto Piaget
Fernando Luis Santos, Instituto Piaget & RECI (Research in Education and Community Intervention)

Na continuagdo de um conjunto de experiéncias conduzidas na instituigdo, neste texto descreve-se o projeto de
coadjuvagao entre trés unidades curriculares no Mestrado em Educagao Pré-escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino
Bésico (a saber: Pedagogia e Didética da Lingua Portuguesa, Pedagogia e Didética da Matemética e Pedagogia
e Didética do Estudo do Meio - que ocupam o grosso das UC do 2.° semestre do 1.° ano). Descreve-se de forma
sucinta a sua aplicacao e estrutura, do ponto de vista dos docentes envolvidos na experiéncia.

Existindo experiéncias anterior semelhantes, no ambito da Licenciatura em Educacao Bésica, no corrente ano
letivo decidiu alargarem-se as mesmas ao mestrado e integrar o estudo do meio, juntamente com a matemética e
a lingua portuguesa. Tendo em vista a estrutura de monodocéncia existente na pratica pedagégica de educadores
de infancia e professores de 1.° ciclo do ensino bésico, interligaram-se conteidos e saberes que, de uma forma, dita
tradicional, sdo sempre trabalhados de forma auténoma e desconexa, o que contraria, de alguma forma, a filosofia
dos profissionais da drea. Com estas experiéncias pretende-se ir ao encontro das necessidades da formagao inicial
de professores enquanto profissionais conscientes, criticos e reflexivos das suas praticas e metodologias.

Neste sentido, planificaram-se um conjunto de atividades transversais as trés UCs, o que nao invalidou a elaboragao
de atividades individuais e especificas de cada drea disciplinar. Neste caso, e dentro dos 50% de avaliagio continua,
foram planificadas as seguintes atividades:

- Desenho e montagem de um modelo de sala de aula (em grupo grande envolvendo todo o grupo) ficando os alunos
responsdaveis, quer pela disposigdo dos materiais (mesas, cadeiras, quadros, etc.), quer pelos espacos especificos
de cada drea - caso necessario - e todo o material didatico (estruturado e néo estruturado) disposto. A avaliagdo
desta componente terd um peso na avaliagdo de cada uma das UC, sendo uma atividade transversal as trés.

- Redagao de um artigo cientifico (em grupo) sob o tema O jogo, o brinquedo e o brincar, que integre as trés
areas de conteudo, sendo que a orientagao cientifica de cada uma das dreas especificas é desenvolvida pelo docente
respetivo. Este artigo também sera alvo de avaliacdo em cada uma das trés UCs. O intuito da elaboracao deste
documento prende-se com a necessidade de alertar os futuros profissionais para a importancia de uma escrita
reflexiva, sobre a sua pratica profissional didria especifica, cientifica e tedrica. Desta forma estardo a promover
a sua profissdo, por intermédio de encontros profissionais, trocando experiéncias e promovendo interagdes que
poderao traduzir-se em melhorias e inovagoes pedagdgicas.

- Elaboracao de uma ficha de trabalho (teste) por parte dos alunos, para um ano especifico do seu publico-alvo.
Este trabalho, individual, serd realizado maioritariamente nas UCs de Matemética e de Estudo do Meio, de forma
a ser posteriormente analisados a luz da Lingua Portuguesa. O que se pretende com este tipo de trabalho é que os
alunos tomem consciéncia de que a escrita dos enunciados tem de ser cuidada, e que textos dibios ou com vérias
interpretagoes podem criar ruido na comunicacao que se pretende eficaz e sem constrangimentos.

J4 na avaliagdo final, é solicitado um portfélio reflexivo (valendo 50% para a classificagao final) centrado em pelo
menos cinco atividades, das trabalhadas nas aulas das trés unidades curriculares. Esta reflexao devera ser o mais
transversal possivel. O documento em causa serd entregue para posterior discussdo oral entre o aluno e os trés
docentes envolvidos na experiéncia. Este trabalho servird de avaliacdo para cada uma das UCs em separado (a
agregacao das unidades curriculares ndo estd contemplada, nem no plano de estudos, nem nas pautas finais de
classificagao).

Sendo esta uma experiéncia ainda a decorrer, as primeiras impressoes apontam para dificuldades na articulagao
por parte dos professores, que foram corrigidas com o tempo, o que provocou também alguma confusdo aos alunos
(o que ndo era pretendido). O facto de, sendo um mestrado, existirem elementos do grupo que néo tinham
realizado a licenciatura na mesma instituicao, e ainda nao tinham contacto com este tipo de experiéncias, causou
também alguns constrangimentos ao bom funcionamento inicial da experiéncia (facto que ji nao era estranho,
visto ter sido um dos resultados de experiéncias anteriores).

Depois de alguns contratempos iniciais, a experiéncia decorre com alguma naturalidade e com boa aceitagdo
da generalidade dos alunos, existindo sim, constrangimentos administrativos pois existem alunos que nao estao
inscritos as trés unidades curriculares (para estes foi encontrada uma avaliagao alternativa que nao colocasse em
causa a experiéncia, nem o desenvolvimento curricular dos alunos em causa).

Ja se pode constatar alguns apontamentos de transferéncia para outros contextos, visto esta experiéncia ja decor-
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rer h4 trés anos e alguns professores demonstrarem interesse em participar, de modo a replicar o modelo nas suas
areas curriculares.
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111.6.1
Integracao no Ensino Superior — a Matematica na Engenharia

Alzira Faria, Instituto Superior de Engenharia do Porto
Amélia Cristina Duque Caldeira, ISEP / LEMA / SYSTEC
Helena Bras, Instituto Superior de Engenharia do Porto
Antoénio Sousa, Instituto Superior de Engenharia do Porto

Quando um jovem adulto transita para o Ensino Superior inicia-se uma nova fase na sua vida; é um novo periodo
repleto de desafios quer pessoais quer estudantis. Na adaptacdo ao Ensino Superior existe a vertente académica
(estudo, envolvimento curricular, rendimento escolar, ...) e a vertente social (relacionamento com professores,
colegas e outros elementos do estabelecimento de ensino, participagdo em atividades sociais, ...), pelo que uma
boa adaptacdo pode influenciar, de forma positiva, o comportamento e adaptacdo ao novo contexto. A integragdo
desempenha um papel importante no nivel de sucesso, satisfacdo e desenvolvimento dos estudantes.

Nesta comunicagao vamos descrever um projeto que promove uma melhor integragao académica dos novos alunos
numa escola de engenharia, Instituto Superior de Engenharia do Porto (ISEP), no sentido de se integrarem
plenamente na nova vida académica, fazendo usufruto dos seus conhecimentos Matematicos.

E bem conhecido e aceite que a Matematica desempenha um papel importante e fundamental na Engenharia,
mas a forma como é utilizada é uma realidade que muitos desconhecem. Este desconhecimento é muitas vezes
observado em estudantes de cursos de engenharia. O insucesso nas Unidades Curriculares de Matemaética pode
também estar associado ao facto de os estudantes nao estarem motivados para o seu estudo uma vez que nao
encontram a sua utilidade. Mostrando que o conhecimento Matematico é uma arma importante quer na vida
académica, quer na vida pessoal, quer na vida profissional o insucesso podera diminuir.

O projeto, que decorreu na primeira semana de aulas do primeiro semestre, foi dinamizado para estudantes do
1° ano (primeira inscri¢do) dos cursos de Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica e de Computadores, Licen-
ciatura em Engenharia Eletrotécnica Sistemas Elétricos de Energia e Licenciatura em Engenharia de Sistemas,
tendo resultado de forma bastante positiva com resultados globalmente positivos na apreciagéo final realizada aos
estudantes que nela participaram.

De acordo com a percegdo dos professores envolvidos (docentes do Departamento de Matemadtica do ISEP, com
participagdo de docentes dos departamentos dos respetivos cursos) foi notério o envolvimento dos estudantes no
projeto.

Nesta comunicacao faremos uma descricdo da metodologia utlizada e dos resultados obtidos. Mostraremos como
o conhecimento Matematico foi usado na integracdo de jovens adultos aos cursos de Engenharia mencionados an-
teriormente. Realizaremos uma andlise sobre os beneficios e os lucros deste projeto bem como dos seus objetivos.
Terminaremos com algumas inspiragdes para adaptagdes deste projeto a outras licenciaturas, envolvendo esta ou
outras areas cientificas.
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111.6.2

Planeamento Ambiental — aprendizagem com os desafios de uma Camara
Municipal

Teresa Fidélis, Universidade de Aveiro, Departamento de Ambiente e Ordenamento
Filomena Martins, Universidade de Aveiro

A Unidade Curricular “Planeamento Ambiental”, tem por objectivos dotar os alunos de competéncias para i.
compreender a importancia da dimensao territorial para a gestao dos problemas ambientais; ii. dominar as es-
pecificidades técnicas, processuais e politicas do planeamento ambiental; e iii. saber participar ativamente em
processos de planeamento, avaliando contextos de decisao concretos e respectiva informagao territorial e ambien-
tal, e, propondo estratégias de desenvolvimento mais sustentaveis. E dada no quarto ano do Mestrado Integrado
em Engenharia do Ambiente (MIEA) da Universidade de Aveiro e integra também alunos dos Mestrados em
Engenharia Civil, Ciéncias do Mar e das Zonas Costeiras e Gestdo e Planeamento em Turismo, bem como alunos
Erasmus, assumindo assim um caracter interdisciplinar e internacional. No ano lectivo (2014-2015) procurou-se
dar uma nova abordagem a UC, por forma a facilitar o processo de aprendizagem e a melhor cativar os alunos para
esta area do conhecimento. Para o efeito, para além do ensino de conhecimentos e ferramentas fundamentais,
adoptou-se uma estratégia de “aprendizagem baseada em projecto” através da elaboragao de uma proposta de
requalificagdo do Parque da Malhada, na sequéncia de um desafio colocado pela Camara Municipal de Ilhavo. Foi
determinado que as propostas assentariam em “solugoes baseadas na natureza” (EU, 2015), i.e. acgdes inspiradas,
suportadas ou copiadas da natureza com elevado potencial para promoverem eficiéncia do uso dos recursos e
melhorar os niveis de resiliéncia as alteracoes climaticas. Para a sua prossecucao foram apresentados aos grupos
entretanto formados, os objectivos do trabalho, a localizagdo da area de intervencédo, a programacao e as princi-
pais fontes de informagao. Este artigo tem por objectivo apresentar a abordagem metodolégica adoptada com as
seguintes componentes: i. andlise da drea em estudo tendo por base a) pesquisa documental; b) observagao através
da visita de estudo acompanhada por técnicos da Camara Municipal que partilharam conhecimento, histéria do
local e desafios enfrentados; c) da realizacao de entrevistas a cidaddos no local e partilha dos resultados entre
grupos e c) da andlise do regulamento do Plano Director Municipal; ii. ponderacdo dos objectivos e avaliacao
dos problemas, iii. proposta de solugoes e respectivos contributos esperados em matéria de ambiente e de sus-
tentabilidade. Os trabalhos foram desenvolvidos tendo presente a sequéncia metodolégica anterior bem como as
leituras criticas de um conjunto de artigos cientificos previamente seleccionados sobre planeamento ambiental e
requalificacao de espagos verdes urbanos ja realizadas pelos alunos. Os trabalhos, em forma de poster, foram
apresentados, discutidos e avaliados entre grupos. Os trabalhos finais vao ser objecto de apresentagao ptublica na
Camara Municipal. Este projecto de ensino-aprendizagem, baseado na aproximacao dos conteidos da UC a de-
safios enfrentados por uma cadmara municipal, através de um projecto e com uma forte componente de interacgao
entre alunos (provenientes de vdrios paises e culturas educativas), docentes e técnicos da Céamara capacita os
alunos a construirem metodologias analiticas e a desenvolverem a sua aplicagdo. Esta experiéncia coloca também
em evidéncia como desafios e problemas reais cativam mais facilmente os alunos para a apreensao, compreensao,
avaliagao e utilizacao do conhecimento para a proposigao.
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I11.6.3

Maxima flexibilidade em simulagao: programagao de modelos discretos de
incremento fixo

Francisco Afonso Severino Regateiro, Instituto Superior Tecnico

Resumo

A prética aqui reportada ocorreu em 2015/2016, no contexto da UC Investigagdo Operacional do 1° semestre do
2° ano do Mestrado em Engenharia Civil da Universidade de Lisboa, e teve como propésito primordial conciliar
o desenvolvimento da competéncia de programar numa linguagem de programagao com o desenvolvimento da
competéncia de desenvolver simulagoes. Comprovou-se que o tamanho e dificuldade do programa para modelar
um problema tipico de simulacdo é um desafio ajustado ao aproveitamento das competéncias de programagdo
que um aluno deve possuir e praticar. Para além do programa permitir compreender e resolver o problema de
simulacao da forma mais competente.

1 Contexto

A simulag@o abarca um conjunto de técnicas baseadas na utilizagdo de um programa de computador com o ob-
jectivo de replicar por este meio o funcionamento de um sistema produtivo humano ao longo de um periodo de
tempo determinado e para diferentes possibilidades de valor para uma ou mais varidveis de decisdo. Havendo,
durante a execucao da simulagao, lugar ao registo de valores das varidveis endégenas relevantes para a caracter-
izacao do funcionamento do sistema modelado, poder-se-4, no final da execugao, utilizar resultados estatisticos
para sustentar decisoes de gestao sobre o sistema modelado.

A prética aqui reportada ocorreu em 2015/2016, no contexto da UC Investigacdo Operacional do 1° semestre do
2° ano do Mestrado em Engenharia Civil do Instituto Superior Técnico (Universidade de Lisboa), e teve como
prop¢sito primordial reconciliar o desenvolvimento da competéncia de programar numa linguagem de progra-
magao com o desenvolvimento da competéncia de desenvolver simulacgbes. Este propésito faz especial sentido
e é particularmente facil de ser atingido numa escola como o Instituto Superior Técnico, em que o desenvolvi-
mento da competéncia de programacgao informética é incluida na formacdo de 1° ciclo, sendo considerada bésica
e transversal.

Neste exercicio desenvolve-se um modelo discreto de incremento fixo (Rui Oliveira, 2016). Sendo a sua resolucao
baseada no modelo geral representado pelo fluxograma da figura 1.

Figura 1: Fluxograma geral para modelos discretos de incremento fixo
2 Descrigao da pratica pedagdgica

Dependendo do tempo disponivel, a préitica a seguir descrita pode ser colocada perante os alunos desde (1) a dis-
cussao do c6digo jé desenvolvido, permitindo-lhes rever conceitos de programacao e usar o programa (modificando-
0 ou ndo), até (2) propondo alguma tarefa de desenvolvimento de parte (ou totalidade) do cédigo.

2.1 Objetivos e puiblico-alvo

O objectivo deste trabalho foi tirar partido da sinergia entre simulacdo e programagcao informédtica. Foi desen-
volvido no ambito da UC Investigagdo Operacional, tendo em consideracao a ocorréncia anterior da UC Com-
putagdo e Programacéo, onde foi realizada a introdug@o & programacao com base em MATLAB.

2.2 Metodologia

Este trabalho pratico foi desenvolvido durante a resolu¢do de um problema pratico com os alunos, onde apéds a
andlise de um enunciado proposto, foi necessdrio: (1) identificar os parametros e as varidveis endégenas, exégenas
(com caracter aleatério), e de decisdo (apenas uma); (2) formular as relagdes matemédticas entre estes, incluindo
uma fun¢do objectivo; (3) construir o modelo com base no fluxograma da figura 1; (4) executar o modelo; e (5)
apresentar resultados recorrendo a gréficos.

Este trabalho propés o desenvolvimento de um modelo baseado em MATLAB, como alternativa ao desenvolvimento
habitual (nesta UC especifica) baseado em EXCEL (sem recurso a VBA).

2.3 Avaliagao

Apés a aplicagdo em sala de aula, a expectativa foi cumprida e superada sobre a vantagem de utilizar de uma
linguagem de programacao. Tal como a simulacao estd para a Investigacdo Operacional como uma opcao de
grande flexibilidade, assim a utilizacdo de uma linguagem de programacéao esté para a simulagdo. Em comparagao
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com a utilizagdo do EXCEL, foi possivel estudar com maior facilidade duragdes de simulacdo representativas,
avaliar diferentes intervalos para a varidvel de decisao, obter varios graficos (utilizando um linha de cédigo para
cada um), e encontrar a solugdo com maior precisdo do que antes.

3 Transferibilidade

Esta experiéncia é apenas um exemplo entre varios que podem ser construidos para a interligagao e aproveitamento
da sinergia entre o ensino da investigacdo operacional e da programacéio informdtica. O cédigo MATLAB deste
trabalho pode ser obtido usando o email de contacto apresentado no cabecgalho.

4 Conclusoes

A possibilidade de programar um modelo de simulagio utilizando uma linguagem de programacao estd ao alcance
de alunos que tenham ji adquirido alguma competéncia em programacao. Neste trabalho propos-se aos alunos
esta abordagem num problema de simulagdo de um modelo discreto de incremento fixo.

A flexibilidade de um modelo programado é obviamente a méxima possivel. Comprovou-se que o tamanho e
dificuldade do programa para modelar um problema tipico de simulagdo é um desafio ajustado ao aproveita-
mento das competéncias de programagao que um aluno deve possuir e praticar. Para além do programa permitir
compreender e resolver o problema de simulagdo da forma mais competente.

Com o que de relativo isso possa ter, as discussbes com alguns alunos a posteriori permitiram corroborar as
nossas expectativas sobre a sua opinido, mostrando-se unanimes sobre a maior adequagao de uma linguagem de
programag&o em comparagao com a utilizacdo de folhas de céalculo.

5 Referéncias

Oliveira, R. (2016) “Modelos de Simulagao: sete questdes fundamentais” em “A investigagio operacional em Por-
tugal - Novos desafios, novas Ideias”, 978-989-8481-49-8, Editora IST Press.
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111.6.4
O Contributo da IBL na Aprendizagem dos Alunos do Ensino Superior

Cristina Mesquita Gomes, Instituto Politécnico de Braganca
Rui Lopes, Instituto Politécnico de Braganga

O trabalho que aqui se apresenta descreve a concegdo, desenvolvimento e implementagdo de uma estratégia de
ensino-aprendizagem que procura estimular a agéncia e coconstrucao de conhecimento pelos alunos. A estratégia
utilizada sustenta-se na Aprendizagem Baseada na Investigagido (IBL) que guia os alunos na aprendizagem através
da pesquisa. A experiéncia pedagdgica que se desenvolveu teve como piblico-alvo setenta e cinco alunos da
unidade curricular de Dindmica das Populagoes do curso de Licenciatura em Educagao Social, sendo sessenta do
sexo feminino e quinze do sexo masculino. A turma encontrava-se dividida em dois turnos, frequentando tinta
e nove alunos o turno A e trinta e quatro alunos o turno B. Cada turno tinha quatro horas semanais de aulas.
Em cada turno foram constituidos dois grupos, subdivididos em quatro subgrupos com quatro ou cinco elementos
cada.

Este trabalho baseia-se nas concecoes de Dewey e Bruner, mais especificamente nas suas ideias sobre aprendizagem
centrada no aluno, no valor da experiéncia e da investigagao, nos processos de construgao do pensamento citico e na
importancia do trabalho cooperativo, como forma de criar significados sociais e culturais. A linha metodoldgica
sustenta-se no modelo de trabalho investigativo sugerido por Dewey e reconceptualizado por diversos investi-
gadores, desenrolando-se através de varias fases que incluem a orientagdo, a concetualizagdo, a investigagdo, a
conclusao e a discussao.

Nas primeiras aulas foi proposta a realizagdo de uma investigagdo, cuja questao-problema foi apresentada pela
docente. Foi explicitado o procedimento de elaboracao da investigagado, tendo em conta as fases do IBL. Poste-
riormente, foram encontrados temas relativos & UC. Foi entdo sugerido que cada grupo encontrasse, dentro dos
temas propostos, problemas de investigacdo que gostariam de estudar. Tendo em conta a importancia de todos
os grupos estarem envolvidos no estudo dos diferentes problemas formulados, a docente encontrou uma estratégia
para a organizacdo da pesquisa intergrupal. O papel do professor foi o de estimular a curiosidade, focalizando os
alunos no conhecimento relevante e significativo.

Metodologicamente, o estudo enquadra-se numa metodologia quanti-qualitativa. Foi utilizada a técnica da en-
trevista, a seis alunos, como meio de inquirir as suas percegoes sobre as metodologias de ensino-aprendizagem
desenvolvidas no ensino superior e as expetativas face a nova metodologia.

Em todo o processo foi considerado o consentimento informado. Todos os alunos foram informados da estratégia
que se pretendia implementar, revelando-se interessados em participar.

Para analisar o potencial da estratégia, no final de cada trabalho, eram realizadas avalia¢ées individuais e grupais,
que permitiam aferir o impacto que aquela investigacdo teve nos alunos envolvidos e a sua implicagao no trabalho.
Como forma de analisar a familiaridade dos alunos com o processo, o impacto que a estratégia teve na sua
motivacao, aprendizagem e autonomizagdo, bem como os niveis de satisfagdo com o trabalho desenvolvido, foi,
adicionalmente, desenhado e aplicado um questiondrio, no final do primeiro e do quarto trabalho. Para analisar o
pensamento critico pelos alunos foi-lhes solicitada uma reflexao critica no final do ano letivo (de acordo com um
guido fornecido pela docente).

Os dados de todos os instrumentos foram submetidos a um processo exaustivo de andlise, usando as ferramentas
adequadas para aferir as percegoes e as praticas que emergiram de todo o processo. As entrevistas foram analisadas
através de um processo interpretativo para construir as categorias induzidas pela voz dos alunos. Os questionérios
foram analisados recorrendo a ferramenta R.

Das entrevistas iniciais, que permitiram interpretar as percecoes dos alunos relativamente as estratégias de ensino-
aprendizagem no ensino superior, resultaram 4 categorias: (1) estratégias de ensino-aprendizagem; (2) niveis
de satisfagdo com as estratégias pedagdgicas; (3) motivacado para investigacao; (4) expectativas relativamente
a unidade curricular. Na categoria 1, todos os entrevistados referem que o tipo de metodologia usada pelos
professores no ensino superior é baseada em exposigdo, utilizando slides para apresentagdo de contetido. Os
alunos, apds ouvir a explicagdo do professor, fazem exercicios.

Relativamente aos niveis de satisfagdo face as estratégias pedagogicas, os alunos referiram, como aspetos menos
positivos, a preparacido inadequada de alguns professores, a nivel cientifico e pedagdgico, a falta de qualidade
no material pedagdgico, a existéncia excessiva de aulas transmissivas, o nimero elevado de trabalhos praticos,
a falta de articulacdo entre unidades curriculares diferentes e a desarticulagdo entre os contetidos lecionados e
as exigéncias do mercado de trabalho. Como aspetos positivos, os alunos mencionaram a existéncia de bons
professores. Relativamente ao tipo de aulas preferidas, os alunos revelaram sentir-se mais envolvidos em aulas
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que estimulam a sua participacao e cooperagao, considerando que deve haver uma boa integragao entre a teoria
e a pratica.

Uma visao global dos dados dos questiondrios revela que a IBL é uma estratégia adequada no Ensino Superior
e que motiva os alunos para a aprendizagem. Assim, relativamente a “Organizacdo Didatico-Pedagdgica”, que
integra os itens relevancia do conteido pedagodgico, a apropriagdo de novos conhecimentos e a organizagdo da

estratégia, a totalidade dos alunos classificou-os como bastante relevantes e muito relevantes.

No que respeita a “Construcao de competéncias transversais”, cujos indicadores analisados foram a interagdo com
os pares, a capacidade de argumentagdo e comunicagdo, a atitude critica, a autonomia e a empatia, mais de
90% dos alunos consideraram a estratégias desenvolvida entre o relevante e muito relevante, para a construgao
de outros saberes além dos cognitivos. Contudo, 7% dos alunos referiram que a estratégia nao foi relevante nem
irrelevante.

Os dados descrevem um maior envolvimento dos alunos, uma maior interagao e reciprocidade aluno/aluno e
aluno/professor, bem como uma implicagdo sélida com a estratégia. Estes participam e colaboram na construgao
do seu conhecimento, aprendendo a pensar criticamente e a fazer descobertas usando a investigagdo, a reflexao, a
exploragdo, a experimentagao e o erro como fonte de aprendizagem.

Como dificuldades sentidas os alunos situaram-nas ao nivel da interpretagdo da informagao, na pesquisa auténoma
e em gerir o processo intergrupal. Destacam como vantagens o envolvimento pessoal, o desenvolvimento de tra-
balhos do seu interesse e com temas atuais e a dinamizacao de aulas mais ativas.
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II1.7.1

O abandono académico no 1° Ciclo de Estudos do Ensino Superior:
Contributos para praticas pedagdgicas de sucesso e inclusao

Carla Faria, Instituto Politécnico de Viana do castelo
Ligia Sousa, IPVC-ESTG
Ana Sofia Rodrigues, IPVC
Marlene Ferraz, IPVC-SAS
Alice Bastos, IPVC-ESE

A literatura a nivel internacional (Pascarella & Terenzini, 2005) aponta para taxas elevadas de abandono/dropouts
no Ensino Superior, nomeadamente entre o 1° e o 2° ano da formacao superior. No entanto, na continuidade das
transformagoes profundas que o Ensino Superior portugués sofreu nos dltimos anos (e.g., redugdo do ntimero de
anos no 1° ciclo de estudos, maior responsabilizacdo do estudante pela sua aprendizagem, reducido do nimero de
horas de contacto docente-discente e novos regimes de ingresso), a questao do abandono/dropouts tem assumido
contornos distintos, existindo mesmo alguns indicadores que apontam para o aumento das perdas no nimero de
estudantes e do insucesso académico. Este aspecto torna-se particularmente relevante em regioes caracterizada
por indicadores econémicos, sociais e culturais deficitarios como é o caso da zona de influéncia do Instituto
Politécnico de Viana do Castelo (IPVC). Do ponto de vista da investigagio, se num primeiro momento o foco
de interesse se orientou para a identificagdo e monitorizagdo do nimero de estudantes que abandonam o Ensino
Superior, rapidamente se procurou identificar as caracteristicas que predispunham os estudantes ao abandono.
Mais recentemente, os estudos tém procurado identificar e compreender os motivos do abandono com vista ao
desenvolvimento de intervengdes de retengao/retention (ancoragem) dos estudantes (Hoyt & Winn, 2004; Porter,
2002; Perrine, 2001). Com base nos resultados da investigagao, actualmente os drop-outs nao sdo considerados
como um grupo homogéneo, mas sim diversificado, chegando a definigdo de uma tipologia de drop-outs estabelecida
com base nas caracteristicas especificas e nos motivos do abandono: drop-outs, stop-outs, opt-outs, transfer-outs.
Assim, (1) os drop-outs sdo estudantes que ingressam no Ensino Superior e que nao regressam ou nao completam a
sua Formagao/Educagao (Tinto, 1993). Os (2) stop-outs sdo estudantes que ndo completam o seu plano de estudos
dentro do tempo previsto, tendo-se ausentado ou falhado um ou mais perfodos de frequéncia ou avaliacao (semestre,
ano lectivo) e depois regressado. Ou seja, stop-outs s@o estudantes que iniciam um plano de estudos, abandonam
o ES por um perfodo de tempo, e depois regressam para completar o seu plano de estudos (Gentemann, Ahson, &
Phelps, 1998). J4 os (3) opt-outs s@o estudantes que abandonam o ES pois consideram que atingiram a finalidade
que os levou a ingressar, mesmo nao tendo obtido um certificado ou diploma superior. Estes estudantes podem
ter ingressado no ES por objectivos vocacionais ou para frequentar disciplinas especificas que nao concretizam um
programa académico e escolheram abandonar o ES apds completarem os seus objectivos educativos (Bobham &
Luckie, 1993). Por fim, os (4) transfer-outs sdo aqueles que iniciam o seu percurso académico numa institui¢ao
de ES e depois transferem-se para uma outra instituigdo a fim de dar continuidade & sua formagao (Hoyt &
Winn, 2004). No que se refere aos motivos subjacentes ao abandono, a literatura no dominio tem identificado
uma diversidade de razdes, sendo que grosso modo estas podem ser organizadas em trés categorias: varidveis
individuais, varidveis institucionais e varidveis contextuais (Berge & Huang, 2004).

Neste contexto, desenvolveu-se, no IPVC, o Projecto Ancoragem cujos principais objectivos sdo: (1) caracteri-
zar o abandono/dropouts nos 1°s Ciclos de Estudos do IPVC; (2) identificar os principais motivos do aban-
dono/dropouts; e (3) desenvolver medidas de ancoragem dos estudantes e de promogao do sucesso académico no
IPVC. Assim, em termos metodoldgicos o Projecto Ancoragem encontra-se estruturado em trés fases: (i) sinal-
izacdo dos abandonos/dropouts nos trés anos curriculares de todos os cursos de 1° Ciclo de Estudos do IPVC
(n = 21) (Fase 1); (ii) caracterizacdo dos estudantes que abandonaram (entre a avaliacdo de baseline e o ano
lectivo 2015/16) e identificacao dos motivos subjacentes ao abandono (Fase 2); e (iii) desenho e implementagao
de medidas de ancoragem dos estudantes aos cursos/institui¢do e promocao do sucesso académico (Fase 3). Para
avaliar o tipo de abandono e os motivos de abandono foi construida uma entrevista estruturada organizada em
trés secgoes: (1) situagao do estudante e tipo de drop-out; (2) avaliagdo dos motivos de abandono; (3) perspec-
tivas futuras e sugestoes de melhoria institucional. A entrevista foi aplicada por telefone por colaboradores com
formagao no dominio a todos os estudantes que abandonaram o IPVC entre os anos lectivos 2009/10 e 20015/16
e que aceitaram ser entrevistados.

Os resultados obtidos permitem constatar que os tipos de abandono mais frequentes no IPVC sao stop-out (45,8%)
e o drop-out (35,7%) e os principais motivos de abandono sdo condigdes pessoais (ex., conciliagdo de diferentes
papeis de vida, desmotivagao, problemas de satide, etc) (45,3%), insatisfagdo com o curso/instituicao (27,3%),
dificuldades financeiras (13,9%) e problemas académicos (12,9%). A andlise das caracteristicas sociodemografi-
cas dos estudantes que abandonaram o IPVC permite verificar que sdo maioritariamente do género masculino,
com idades compreendidas entre os 18 e os 25 anos. J4 em termos de caracteristicas académicas, sdo os estu-
dantes que acederam ao ES pelo regime geral que apresentam maior percentagem de abandono (55,4%), assim
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como os estudantes do 1° ano (85%). Do ponto de vista das dreas cientificas onde se inscrevem os Ciclos de
Estudos frequentados, é possivel verificar que a maior percentagem de abandono se situa na &drea cientifica das
Engenharias/Tecnologias onde se situam quase metade dos estudantes que abandonaram o IPVC (47%). E as
areas cientificas das Artes e Humanidades e Ciéncias da Satde sdo aquelas em que se registam menor perda de
estudantes (6,8% e 4,4% respectivamente).

Com base nestes resultados pretende-se discutir implicacées para a organizacdo pedagdgica e institucional no
Ensino Superior com vista a inclusdo e sucesso académico, ilustrando com algumas das medidas de ancoragem ja
em curso no IPVC.
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I11.7.2

Mais oportunidades de aprendizagem para estudantes adultos: O caso da
Licenciatura em Tecnologia e Gestao Industrial do IPS

Rogério Duarte, Escola Superior de Tecnologia de Setibal - Instituto Politécnico de Setibal
Ana-Luisa Oliveira-Pires, Escola Superior de Educacdo - Instituto Politécnico de Setibal
Angela Lacerda-Nobre, Escola Superior de Ciéncias Empresariais - Instituto Politécnico de Setuibal

Com o intuito de alargar a sua oferta formativa a estudantes adultos com trabalho a tempo inteiro, o Instituto
Politécnico de Settibal criou em 2007 a Licenciatura em Tecnologia e Gestdo Industrial (LTGI) em moldes distintos
das restantes licenciaturas oferecidas pela Escola Superior de Tecnologia de Setibal. A operar em regime pés-
laboral, a LTGI adota uma metodologia b-learning com aulas expositivas e de resolugao de exercicios divididas
numa componente presencial e numa componente de estudo auténomo, suportado na plataforma Moodle. As
aulas de laboratério, indispensdveis em cursos com uma forte componente tecnolégica como e o caso da LTGI,
s8o presenciais e de frequéncia obrigatéria. Com base nesta metodologia e com a extensao da duragdo do curso
para 4 anos foi possivel oferecer uma licenciatura com 180 ECTS com aulas em apenas dois (no méximo trés)
dias por semana. Esta redugdo da carga horiria semanal aliada ao regime péds-laboral provou ser determinante
para trabalhadores a tempo inteiro. Em Lourengo et al. (2013) apresentam-se mais detalhes sobre o curso LTGI
e faz-se um balango dos seus primeiros cinco anos de funcionamento.

Apesar da metodologia adotada na LTGI ter sido fundamental para alargar o acesso ao ensino superior de muitos
trabalhadores-estudantes da regido de Setibal e Alentejo, concluiu-se que os percursos de aprendizagem semanais
eram bastante rigidos, e que isto limitava o acesso daqueles a trabalhar por turnos e ainda dos que exercem
atividade profissional ou habitam a grande distancia da cidade de Setubal. Com efeito, visto ser o distrito de
Setibal bastante extenso, o tempo de viagem e os custos suportados, por exemplo, por estudantes sediados em
Sines e consideravel. Assim, no ano 2014-2015 resolveu-se flexibilizar os percursos semanais de aprendizagem.
Na prética criaram-se duas turmas de laboratério, uma com aulas durante a semana (2 horas semanais) e outra
com aulas ao sdbado (4 horas quinzenalmente). Também se procurou fornecer na plataforma Moodle contetidos
suficientes para o acompanhamento auténomo da totalidade das aulas expositivas e de resolugdo de problemas. A
concentragao de aulas aos sdbados que ocorrem quinzenalmente teve por objetivo principal reduzir os custos de
deslocacdo a escola.

A adogao de percursos de aprendizagem distintos imp&e, no entanto, que se tomem cautelas, pois as experiéncias
de alunos de percursos distintos sdo também distintas e podem originar variagoes em termos de integragao e de
sucesso académico. Repare-se, por exemplo, que um estudante que opte por aceder aos contetidos no Moodle e por
aulas laboratoriais quinzenais (aos sdbados); terd um contacto muito menor com o ambiente escolar, com colegas
e com professores. Assim, para nao oferecer percursos que encerram desigualdades, estabeleceu-se que a adogao
de multiplos percursos de aprendizagem seria acompanhada de uma monitorizagdo detalhada do desempenho e
da integrag@o académica dos estudantes. Para esse efeito, e para cada estudante, obteve-se semanalmente registos
de frequéncia nos diferentes tipos de aulas e, no final do trimestre, recolheram-se dados de avaliacao e procedeu-se
a um inquérito sobre a vivéncia académica (Almeida et al., 1999). Porque antecedentes podem influenciar o
desempenho e a integracdo dos estudantes, decidiu-se ainda analisar algumas caracteristicas sociodemograficas
dos estudantes, nomeadamente, a idade e a posigdo de seriagao atingida aquando do ingresso no curso.

Da analise dos resultados, um aspeto que importa desde logo realgar é que os estudantes optam por diferentes
percursos. Com efeito, observou-se que 40% dos estudantes frequentaram, preferencialmente, os laboratérios aos
sédbados. Este resultado é importante porque mostra que, existindo a possibilidade de optar entre diferentes
percursos de aprendizagem, os estudantes usam essa possibilidade. Por outro lado, no que diz respeito ao reforgo
dos conteidos das aulas expositivas no Moodle, os resultados de frequéncia nas aulas presenciais mostram ser
muito reduzido o nimero de estudantes que ndo frequentam as aulas presenciais. Este resultado — o reduzido
absentismo — esta descrito na literatura da especialidade (Lynch, 1994) que reconhece nos estudantes adultos
niveis de motivacao que os impele a usar todas as oportunidades ao seu alcance — a frequentar todas as aulas —
, apesar das limitagoes de tempo que possuem. Este resultado também corrobora conclusées de Jones (2002) e
de McShane (2007) segundo os quais a existéncia de contetdos para estudo auténomo é usada para ampliar a
experiéncia conseguida com a presenga nas aulas e nao para substituir esta presenca.

Face ao numero reduzido de estudantes que nao frequentou as aulas expositivas presenciais, na andlise dos re-
sultados apenas se comparam dois percursos ou, dito de outro modo, dois grupos de estudantes; aqueles que
frequentam aulas de laboratério preferencialmente durante a semana e aqueles que o fizeram preferencialmente
ao sabado.

Comeca-se por destacar que quer sob o ponto de vista da aprovagao e classificagbes obtidas no primeiro trimestre,
quer sob o ponto de vista da integracdo académica, ndo existem diferencas estatisticamente significativas entre
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estudantes que frequentam laboratérios durante a semana ou aos sabados. Este resultado dissipa uma duvida
inicial que consistia em saber se o facto de oferecer percursos alternativos ndo prejudicaria alguns estudantes,
nomeadamente, aqueles que optam pelos laboratérios aos sabados, que tém por esse motivo um contacto menos
frequente com colegas e professores e que por isso obtém uma experiéncia académica distinta.

Analisando as caracteristicas sociodemogréficas dos estudantes que frequentam laboratérios durante a semana e
aos sdbados confirma-se que existem diferencas estatisticamente significativas. Os estudantes que optam pelos
laboratérios aos sdbados sao mais velhos e aquando da inscrigdo no curso ficaram seriados em posigoes inferiores
as atingidas por estudantes que frequentam laboratérios durante a semana. Porém, apesar de aparentemente as
condigdes (sociodemograficas) iniciais “jogarem” em desfavor dos estudantes mais velhos que frequentam labo-
ratérios aos sabados, uma maior motivacdo e maturidade estara na base de melhores desempenhos relativos e de
uma enorme vontade de vencer os obstaculos, isto, claro esta, desde que sejam reunidas condigoes minimas, como
ter a oportunidade de acompanhar a matéria e frequentar as aulas laboratoriais obrigatérias.

No que diz respeito a validade dos resultados obtidos, esta encontra-se limitada pelas caracteristicas especificas
do curso e dos estudantes. No entanto, nao se deve ignorar que na base de todas as generalizacOes estd um
conhecimento aprofundado daquilo que se passa local ou regionalmente.
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I11.7.3
A avaliagao nas primeiras idades. A realidade de Portugal e do Brasil

Maria Joao - Cardona, Instituto Politécnico de Santarém-Escola Superior de Educagdo

(co-autora - Célia Guimaraes- UNESP/ Brasil)

A avaliagdo é um trabalho complexo em qualquer nivel de ensino. A nivel da educagao pré-escolar esta complex-
idade é ainda maior tendo em conta as ambiguidades que ainda hoje caracterizam o seu referencial curricular.
Quais sao as finalidades da avaliagao na educagao pré-escolar? Qual o referencial que sustenta este trabalho?

Estas sao apenas algumas das questoes que se colocam quando falamos da avaliagdo antes da entrada na escola
obrigatdria.

Para estudar melhor estas questoes que tém origem na evolugao histérica que tem caracterizado a educagao pré-
escolar e o seu papel como primeira etapa no percurso escolar das criangas levou ao desenvolvimento de um
trabalho de caracterizagdo da forma como em Portugal e no Brasil é concebido a nivel politico, institucional e
pedagdgico as finalidades e préaticas da avaliagdo antes da entrada na escola obrigatdria.

Sem esquecer as caracteristicas especificas dos contextos socioculturais de cada pais numa primeira etapa deste
projeto, em 2014, foram organizadas trés publicagbes em que se procurou fazer o ponto da situagdo do trabalho
existente reunindo testemunhos de alguns dos principais investigadores e investigadoras, ligados a diversas insti-
tuicdes de ensino superior, que tém vindo a estudar esta problematica.

Paralelamente, em Portugal, foram organizadas oficinas de formagdo com educadoras de infincia que trabalham
com criangas de idades compreendidas entre os 3 anos e a idade de entradas na escola obrigatéria (6 anos). Nestas
oficinas procurou-se caracterizar as suas praticas de avaliagdo e as principais dificuldades sentidas. H4 ainda dois
estudos de doutoramento em andamento sobre o tema, no Brasil. Estamos neste momento a iniciar uma nova
etapa que dando sequéncia ao trabalho ja realizado se vai procurar ouvir formadores e formadoras (de vérias
instituigdes) para avaliar a forma como desde a formagao inicial se prepara o/as profissionais para o trabalho de
avaliacdo na educacao pré-escolar, recolhendo as suas sugestoes e preocupagoes.

Procura-se com este trabalho conseguir uma melhor compreensao do trabalho a desenvolver a nivel de formagao
e investigagdo sobre as finalidades e carateristicas a que deve obedecer a avaliagdo na idade pré-escolar. Parale-
lamente a esta andlise estd também a reflexao sobre as questoes politicas e institucionais que afetam o trabalho
realizado.
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I11.7.4

Design de investigacao do Projeto Informar, Conformar e (de)Formar um
Estudante em 1000 carateres: Learning outcomes do Ensino Superior em
Portugal

Liliana Faria, Universidade Europeia
Diana Dias, Universidade Europeia

A Declaragéo de Bolonha teve por objetivo promover a harmonizagao das estruturas do ensino superior na Europa,
através da implementacao de cursos e especializagoes semelhantes em termos de contetdo e de duragao, conferindo
diplomas de reconhecido valor académico e profissional. Neste sentido, a literatura tem vindo a avangar com a
ideia de que os learning outcomes podem assumir-se como instrumentos privilegiados para a concretizagdo dos
principios de Bolonha, tornando as diferentes ofertas formativas no ensino superior transparentes, compreensiveis
e compardveis e o sucesso da aprendizagem mensurdvel (Dias & Amaral, 2014).

Os learning outcomes (genericamente traduzidos por objetivos de aprendizagem) estabelecem aquilo que um aluno
deve saber, compreender e/ou ser capaz de demonstrar no final de um dado periodo de aprendizagem, colocando
em evidéncia a metodologia usada na sua avaliagdo (Adams, 2008). Deste modo, os learning outcomes sao
concebidos como resultado de um ativo comprometimento do estudante com as oportunidades de aprendizagem
que lhe sdo proporcionadas (Astin, 1984), com significativo impacto na qualidade das suas aprendizagens (Dias,
2014: Almeida, 2002; Pintrich, 2004; Ribeiro & Silva, 2007; Schunk, 1994; Zimmerman, 2000).

Diante desse contexto, o presente projeto de investigagdo pretende contribuir para a avaliacao e reflexdo sobre a
forma de construcao de learning outcomes pelas Instituigdes de Ensino Superior (IES) em Portugal. Analisando as
politicas internacionais, com especial énfase ao contexto europeu e tendo por referéncia as orientagdes do National
Qualification Framework portugués (MCTES, 2009).

Pretende-se analisar as competéncias que as instituigbes do ensino superior Portugués intencionalizam como
sendo os resultados de aprendizagem que a sua oferta formativa desenvolve nos estudantes, através da andlise
das respostas a uma mesma questdo aberta dos Guides de Pedido de Acreditagdo Prévia de Novo Ciclo de
Estudos (PAPNCE) e de Avaliagdo/Acreditacao de Ciclos de Estudo em Funcionamento (AACEF), que solicita,
expressamente, a enumeragao das “Competéncias a adquirir pelos estudantes”.

Num primeiro nivel de andlise recorrer-se-4 & andlise linguistica (andlise semiautomética e andlise de sentimento)
e andlise de conteiido, e num segundo momento usar-se-20 metodologias de andlise quantitativas.

Espera-se com este projeto criar recursos que possibilitem a comparagao dos objetivos de aprendizagem dos
cursos ministrados pelas diferentes IES, aferindo a sua comparabilidade, por um lado, e fornecendo indicadores
objetivos que permitam repensar, redesenhar e reavaliar a sua oferta formativa em fungao das competéncias iden-
tificadas como essenciais, por outro. Discutem-se potencialidades e limitagoes do plano de investigagdo desenhado.
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V.l

Profundidade da reflexao nos relatérios finais de estagios: Recordacao,
racionalizagao ou reflexividade?

Manuel Vara Pires, Escola Superior de Educagdo do Instituto Politécnico de Braganca
Maria Cristina Espirito Santo Martins, Escola Superior de Educagdo do Instituto Politécnico de Braganga
Joao Sousa, Escola Superior de Educa¢do do Instituto Politécnico de Braganca

Do regime juridico da habilitagdo profissional para a docéncia (Decreto-lei n.° 79/2014, de 14 de maio) emerge a
importancia de diferentes dreas de formagdo. Nesta proposta, vamos destacar a iniciagdo a pratica profissional,
uma das dreas de formagao previstas, que engloba a pratica de ensino supervisionada, correspondente ao estigio
de natureza profissional sendo objeto de relatério final, sujeito a defesa publica.

Neste relatério, de acordo com o Regulamento da Pratica de ensino supervisionada em vigor na Escola Superior
de Educagdo do Instituto Politécnico de Bragancga, sdo apresentadas, de forma contextualizada, experiéncias de
ensino e aprendizagem desenvolvidas no estdgio profissional nos vérios ciclos de ensino e disciplinas do dominio
de habilitacdo e reflexdo critica sobre as mesmas. No desenvolvimento dos relatérios pretende-se, desta forma,
evidenciar a relevancia atribuida aos processos reflexivos sobre a pratica.

Muito embora muitos estudos adotem diferentes definigoes e referenciais tedricos acerca da reflexdo, a sua im-
portancia na avaliagdo da qualidade do pensamento reflexivo é bastante consensual. Para nds, e no seguimento
de vérios trabalhos desenvolvidos por Martins e Pires e apresentados em diversos encontros de educagao, a re-
flexdo é entendida como um processo mental de tentar estruturar ou reestruturar uma experiéncia, um problema,
ou o conhecimento existente, conduzindo a compreensao destes e constituindo-se como um processo continuo de
andlise e refinamento da pratica. O cardter recursivo e a natureza ciclica definem sumariamente a forma como
se processa. A existéncia de niveis de reflexdo, podendo passar por descrigbes de um aspeto de uma aula até a
consideracao de implicagoes éticas, sociais e politicas da pratica docente, leva a considerar o seu contetido mas,
em especial, a profundidade que deve alcangar. Se é importante verificar sobre o que refletem os professores ou
futuros professores, importa igualmente verificar o grau de profundidade alcangado nas reflexdes que produzem
sobre a sua prética letiva.

Partindo, entdo, das apresentagoes de Martins e Pires, é objetivo desta proposta efetuar uma sistematizacao da
profundidade alcangada pelas reflexdes escritas registadas nos relatérios finais de estégio apresentados, desde o ano
letivo de 2009-2010, no Mestrado em ensino do 1.° e do 2.° ciclo do ensino bésico lecionado na nossa instituigao,
focada nas experiéncias de ensino e aprendizagem desenvolvidas na drea da Matematica. Em termos metodoldgicos
efetuamos uma anadlise de contetddo transversal de um corpus constituido pela totalidade dos relatérios concluidos.

A primeira vertente deste trabalho é dedicada ao conteido das reflexGes escritas sobre as experiéncias de ensino
e aprendizagem acima referidas, passando, sobretudo, pela identificacdo das temadticas transversais desenvolvidas
nos trabalhos.

A segunda vertente deste trabalho, sobre a qual incide esta proposta, é centrada na andlise da profundidade
alcangada nessas reflexdes. Para isso, seguimos trés categorias a priori, baseadas na categorizacao definida por
Lee (2005) e na validagdo por pares, respeitantes aos niveis de profundidade da reflexdo escrita, a saber: (i)
nivel de recordagao (recall level), verificado quando o futuro professor descreve o que experiencia, interpreta
a situagdo recordando as suas experiéncias, sem considerar explicagoes alternativas; (ii) nivel de racionalizagao
(rationalization level), verificado quando o futuro professor procura relagdes entre partes das suas experiéncias,
interpreta a situacao racionalmente, procura justificagées para os acontecimentos, e generaliza as suas experiéncias
ou produtos com principios orientadores; e (iii) nivel de reflexividade (reflectivity level), verificado quando o
futuro professor aborda as suas experiéncias com a intencdo de mudar ou melhorar no futuro, analisa as suas
experiéncias a partir de varias perspetivas, e é capaz de ver a influéncia dos professores orientadores nos seus
valores, comportamento e realizagées. Na analise dos dados recorremos a um conjunto de ferramentas especificas
(NVivo, Atlas.ti, MaxQDA) de forma a permitir uma mais eficiente sistematizagio da informagao obtida.

A partir das duas vertentes mencionadas foi criado um sistema de dupla codificagdo. que é explicado e justificado,
e cujos resultados, apds aplicacdo ao corpus aalisado sdo explorados.

Neste trabalho, é possivel concluir que a profundidade das reflexdes escritas sobre as experiéncias de ensino e
aprendizagem apresentadas pelos futuros professores em cada um dos seus relatérios evidencia a presenca de
todos os niveis de reflexao, embora também seja perceptivel alguma variagdo conforme o conteido em que incide
a reflexao.

Lee, H. (2005). Understanding and assessing preservice teachers’ reflective thinking. Teaching and Teacher Edu-
cation, 21, 699-715.
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V.12

A iniciacao a pratica profissional - organizacao do processo supervisivo e
impacto na construgao do conhecimento pratico do Educador de Infancia

Gracinda Hamido, Escola Superior de Educagido de Santarém
Helena Moreno Luis, ESE do IPSantarém
Maria Ceu Neves Roldao, Universidade Catdlica Portuguesa

O estudo apresentado nesta comunicacao surge a partir da dinamizagdo de uma comunidade gerada no contexto
dos Ntcleos de supervisao de estagio instituidos na Formacao inicial de Educadores de Infancia, numa Institu-
icdo de Ensino Superior Politécnico do pais. Estes Nucleos, constituidos por (1) investigadores/ docentes da
Instituigdo de Formacao, (2) educadores dos jardins de infancia que cooperam na supervisao das praticas e (3)
educadores iniciantes (estagidrios), sentiram a necessidade de aprofundar alguns aspetos do desenvolvimento cur-
ricular, procurando o desenvolvimento de boas praticas educativas a partir da perspetiva da educacao em ciéncia
e a construgao do saber profissional nesta area. O objetivo, inicialmente centrado na educagdo em ciéncia e na
construcao do conhecimento pela crianga, amplificou-se por analogia para novas dimensdes - analise da construgao
do conhecimento nos vérios niveis de participagao - criangas, estagiarios, educadores.

Concebemos como possivel a construcao do saber profissional na linha de uma epistemologia da pratica (Alarcao
& Roldao, 2008; Schén, 1983), perspetiva que implica construir a formagao a partir de uma prética profissional
reflexiva, critica, teorizadora, analitica e, por isso produtora do saber profissional. Implica reforcar a profission-
alidade e a adopcéo de légicas de formacao centradas na construgdo de conhecimento profissional a partir, e por
dentro da prépria prética da atividade docente (Roldao, Hamido & Galveias, 2004). A construgdo do saber profis-
sional é condigdo determinante para a afirmagio da autonomia e profissionalidade do educador (Hargreaves, 1998;
Zeichner, 1993;) e para uma formagcao sustentada que seja resiliente as caracteristicas, muitas vezes adversas, dos
contextos educativos em que os educadores iniciam a profissao e que possibilitem a adopgao de praticas educativas
inovadoras.

O papel do estiagio em contextos reais de trabalho e dos papéis dos professores cooperantes supervisores tem
também sido sublinhado na investigagao centrada no desenvolvimento das teorias praticas dos professores - “gaining
insight into teachers’ pratical knowledge is just one element in the process of learning to teach” (Meijer, Zanting
& Verloop, 2002, p.417). Neste processo reconhecemos a supervisao como suporte da construgéo do conhecimento
pessoal e profissional, em que existe um entrelagar de todos os envolvidos (estudantes ou professores, cooperantes e
supervisores) numa supervisao colaborativa de cardcter ecol6gico onde as praticas supervisivas tém uma natureza
sistemdtica e a interag@o entre os seus intervenientes precisa de ser cuidada (S4-Chaves, 2000).

Além da descrigao do processo formativo e supervisivo desenvolvido, apresentamos alguns resultados de um estudo
qualitativo de pequena escala e de natureza longitudinal em que conhecemos o conteido das teorias praticas de
Educadoras em duas fases diferentes do seu percurso de desenvolvimento profissional. Os resultados vao no sentido
de indicar que o programa formativo descrito influenciou significativamente as crengas e o conhecimento pratico
dos educadores sobre a forma como se pode organizar o processo de ensino aprendizagem das criancas em contexto
pré-escolar.

Concluimos com algumas implicagoes pedagdgicas para a formagado e aprendizagem profissional, sublinhando a
relevancia do conhecimento das teorias praticas pessoais e o trabalho de cooperagao efetivo entre os profissionais
das Escolas de formacao e os profissionais no terreno no ambito da supervisdo em contextos educativos reais.

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 145

V.13

O papel da lideranca educacional na preparacao de um modelo de Gestao da
Formacao de Professores do Ensino Superior

Amadeu Borges Ferro, Escola Superior de Tecnologia da Saide de Lisboa
Maria de Fatima Goulao, Universidade Aberta

O ensino superior visa a capacitacdo de estudantes adultos, enquadrando-os enquanto vetores de mudanga, de
forma a permitir a sua realizagdo profissional e pessoal e o desenvolvimento das respetivas potencialidades,
garantindo-lhes um papel ativo no desenvolvimento socioeconémico e cultural.

A evolucdo rédpida em dominios cientificos e tecnolégicos diversificados, bem com a obsolescéncia de produtos e
servigos, condicionam a desqualificacdo permanente da méo-de-obra existente. A extrema dependéncia da au-
tomatizagao e da informatizagdo tem modificado a relagdo do profissional com o mundo do trabalho, exigindo a
sua adaptacgdo e flexibilidade. Se é verdade que o conceito de trabalho estd a mudar, entdo é importante pon-
derar alguns dos grandes choques paradigmaticos que o moderno ensino superior enfrenta, modelado por uma
sociedade globalizada, virtualmente cadtica e em constante metamorfose. Tornam-se assim relevantes novas areas
que implicam desenvolver nos estudantes as capacidades necessarias para a gestao da diversidade e da incerteza,
fomentando a emergéncia de novas competéncias que permitam aos graduados, a todos os niveis, manterem-se
ativos, competitivos e enquadrados nos objetivos dos empregadores que os procuram. Neste contexto, surgem,
com cada vez maior destaque, as designadas competéncias transversais: lideranca, resiliéncia, assertividade, apren-
dizagem continua, adaptacdo a mudanga, trabalho em equipa e compromisso ético, entre outras. Num ambiente
cada vez mais competitivo, por vezes até téxico, as competéncias transversais nunca foram tao importantes para
a saude organizacional.

As atuais preocupagdes de captacdo de candidatos por parte do ensino superior levam a tendéncia de a universidade
funcionar em func¢do das necessidades do mercado e do consumidor final - o estudante. Nesse sentido, também
é fundamental que exista um enfoque no enriquecimento do capital humano que a universidade possui e que
constitui, de longe, o seu maior espélio de recursos - o professor.

Desta forma, é importante refletir sobre a formagao dos professores numa perspetiva global, procurando garantir
a sua maxima efetividade. Seguindo o exemplo anterior, somente um professor atualizado em lideranca e demais
competéncias transversais possui capacidades para relevar a sua importancia e motivar os estudantes para a sua
aquisicdo. Esta preocupagao devera entao ser plasmada num programa de formagado dos préprios docentes, que
sustentard a qualidade pedagdgica e cientifica da universidade, permitindo que os novos valores requeridos pelos
estudantes e empregadores sejam honrados pelo corpo docente.

Neste contexto, a formagcao destes professores é um elemento crucial na criacdo de condicGes propicias a efeti-
vagao de processos de inovagao educacional, pelo que importa criar as bases para esse fim, implementando planos
sustentados de formagao de professores no ensino superior que abranjam néo sé as vertentes da atividade pedagdg-
ica propriamente dita, como também as capacidades de lideranga, as competéncias transversais e a adaptagao a
mudanga, entre outras tematicas.

Existe a percegdo generalizada de que a maioria das universidades nao possui um plano consolidado global de
formagao para os seus docentes, sendo, frequentemente, estes os gestores da sua prépria formacdo. No entanto,
tendo em conta a estrutura organica tipica que consagra a existéncia de departamentos, é frequentemente dada
autonomia aos lideres destes 6rgaos de gestao de nivel intermédio para propor a formagdo adequada dos seus
recursos humanos, tendo em vista a garantia da sua qualidade cientifico-pedagégica.

De acordo com o Decreto-Lei no 401/91 de 16 de outubro de 1991 no seu artigo 4°, a formacdo profissional
prossegue finalidades de integragéo e realizagao socioprofissional dos individuos, preparando-os para o desempenho
dos diversos papéis sociais e promovendo a igualdade de oportunidades. Importa entdo que os protagonistas da
lideranga educacional sigam um rumo de gestao da formacao que cumpra os designios da Lei, os objetivos da
universidade e os interesses dos docentes.

Este projeto tem como objetivo a implementacdo de um programa de gestdo da formacdo de um corpo docente
de uma faculdade, focando-se nos seguintes aspetos:

1. Defini¢ao do papel da formagao na atividade global da Instituigao;
2. Definigdo dos objetivos estratégicos da formagao;
3. Identificagdo das areas de formagéo e sua justificagio;

4. Integragado da formacdo na satisfagdo profissional dos seus destinatérios;
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5. Estratégia para a definicdo do Plano de Marketing Interno;
6. Definicao das formas de divulgacao da atividade formativa;

7. Diagndstico de necessidades de formagao nas suas diferentes fases: Preparatéria, Recolha de dados (Anélise
documental, Andlise do Curriculum Vitae, Observacao e Entrevista), Andlise e Diagndstico, Feedback e Con-
cretizagao;

8. Elaboragao do Plano de Formagao
9. Avaliagdo da efetividade da formagdo ministrada

N&o é incomum observar que as inovagdes e mudangas no ensino superior sdo dificeis e exigentes do ponto vista
técnico, para além de serem multifatoriais. De um modo geral, quando o lider educacional prepara um design de
mudanca deste tipo, é de extrema importancia para a sua sustentabilidade, fomentar a perce¢ao dos professores de
que a implementagao pode levar a uma mudanca positiva, encorajando-os a tornarem-se eles préprios inovadores e,
acima de tudo, a trabalhar de forma colaborativa. Outro elemento importante na implementacao serd a definigao
de condigoes de tempo e oportunidade para os professores envolvidos discutirem entre si as novidades introduzidas,
trocando ideias em ambiente adequado, fazendo assim com que se possam amadurecer as decisdes e integrar de
forma consolidada as inovagoes em curso. Desta forma, torna-se fundamental a criagdo por parte do lider da
mudanca de um ambiente colaborativo, empatico, aberto e humanizado que ird facilitar a implementacao do
programa de gestdo de formagao.

Este plano tera como resultados esperados a melhoria da qualidade cientifica e pedagdgica dos professores, assim
como a sua prépria satisfacao profissional. Em ultima andlise poderemos considerar que a qualidade da formagao
ministrada e a fluéncia do trabalho ser@o incrementadas.

A avaliagdo da efetividade deste modelo de gestdo da formagao devera ser estendida ao longo de vérios anos,
uma vez que os resultados serdo, predominantemente, estruturais e transversais a toda a instituicao. Poderao
ser utilizados vérios indicadores para monitorizacao da efetividade desta mudanca: satisfagdo profissional, avali-
acao pedagdgica realizada pelos estudantes, empregabilidade ou até diagndsticos de necessidades de formagao
posteriores.

Estando demonstrada a aplicabilidade do plano de formagao, este poderd ser facilmente transferivel para outras
Institui¢oes com estruturas internas e objetivos semelhantes.
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V.21

Acompanhamento dos estudantes do Curso de Licenciatura em Enfermagem
em ensino clinico de medicina: Um modelo de tutoria.

Laura Maria de Almeida dos Reis, Escola Superior de Enfermagem do Porto

Contextualizagdo: A formagao inicial em Enfermagem envolve duas componentes essenciais - tedrica e pratica -
que se articulam e se vao complementando ao longo do curso. A primeira decorre em contexto de sala de aula e a
segunda desenvolve-se em instituigdes de saide. A componente pratica envolve assim, para além dos estudantes
e professores, os enfermeiros dos contextos clinicos. Se é verdade que é através do contacto com os contextos
reais, que os estudantes se vao apropriando da cultura, das representagoes e da identidade profissional, é também
importante ter em conta que o contacto com a realidade clinica é sempre marcante para os estudantes, na medida
em que é a partir desse momento que as praticas desenvolvidas ganham significado. Nesse sentido, a aprendizagem
clinica desenvolvida nestes contextos necessita de um acompanhamento por profissionais experientes.

No contexto da relagdo que se estabelece entre os diferentes atores envolvidos no ensino clinico, quer o professor,
quer o tutor, desempenham um papel crucial como promotores do desenvolvimento dos estudantes. As opgoes e
orientacoes assumidas por estes tém implicagoes nas oportunidades proporcionadas e consequente desenvolvimento
pessoal e profissional dos estudantes. No decorrer do processo formativo, é essencial que se estabelega entre
estes dois atores e o estudante, uma relacdo pedagdgica, que se baseie numa relacdo de ajuda desenvolvida num
ambiente de confianga, abertura e afetividade positiva, impulsionadora do seu crescimento profissional e pessoal.
Apoiados na bibliografia consultada somos levados a dizer que na atualidade ainda nédo é consensual esta perspetiva
supervisiva. Existem um conjunto de estudos que procuram descrever as relages estabelecidas entre tutores e
estudantes, no entanto, os resultados sdo diversos. Alguns referem o tutor como acessivel, comunicador, amigo,
atencioso, paciente, compreensivo, ... outros consideram a tutoria mais numa perspetiva de controlo do que de
apoio.

Objetivos: Analisar a influéncia dos processos supervisivos desenvolvidos pelos docentes e pelos tutores no processo
de construgao identitaria dos estudantes do CLE.

Metodologia: O estudo realizou-se numa turma do 2° ano do Curso de Licenciatura em Enfermagem de uma
Escola Superior de Enfermagem Portuguesa que se encontrava a vivenciar a primeira experiéncia clinica em
contexto hospitalar, designadamente, 10 semanas num servigo de medicina interna. Optamos por um estudo
etnografico no ambito do paradigma qualitativo, numa abordagem longitudinal segundo a légica do estudo de
caso. Como técnica de recolha de dados recorremos & observagao participante e entrevistas semiestruturadas.

Resultados: No nosso estudo interveio um professor que acompanhou os estudantes ao longo das 10 semanas e
dois tutores. O professor, estando-lhe atribuida a responsabilidade do ensino clinico, manteve sempre uma relagao
de proximidade e de apoio quer com os tutores, quer com os estudantes. Em termos de intervengdo pedagdgica o
seu papel foi de acompanhamento e mediacao da aprendizagem. Sendo possuidor de um conhecimento pleno sobre
a filosofia da escola, preocupou-se em estabelecer a adequagao entre as experiéncias clinicas dos estudantes e o
curriculo académico. Interveio ao nivel do desenvolvimento de competéncias profissionais promovendo uma visao
global do individuo. Numa primeira fase do ensino clinico, deu especial relevo & postura/apresentagio pessoal e
ao rigor dos procedimentos técnicos, bem como, a aproximagao entre a pratica clinica e o aprendido em contexto
de sala de aula.

No que se refere aos tutores verificamos que a prestacao de cuidados se centrou numa perspetiva holistica, com
uma acentuada énfase sobre a relagdo entre quem cuida e quem é alvo de cuidados. A sua vis@o sobre supervisao
clinica assentou na base do apoio, escuta, confianga, respeito, compromisso, acessibilidade e desenvolvimento dos
diferentes saberes.

A relagdo que os tutores estabeleceram com os estudantes foi promotora de um desenvolvimento global, posi-
tivo e harmonioso, facilitando o desenvolvimento pessoal e profissional. A presenga e disponibilidade continuas
favoreceram uma relagado de confianga, empatia e consideragao.

E consensual nos estudantes, que o docente e os tutores que orientaram o ensino clinico de medicina, ao longo do
mesmo, revelaram empenhamento em relagdo ao seu desenvolvimento e adotaram estratégias adequadas para o
sucesso educativo.

Conclusoes:

O modelo supervisivo em uso caraterizou-se pelo estabelecimento de uma relagao intensa de proximidade e envolvi-
mento entre formadores e formandos. Os supervisores clinicos desempenharam assim, um papel preponderante
no desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes, com influéncia direta na aquisi¢do de competéncias, ati-
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tudes, valores, percecdes e maneiras de pensar. Simultaneamente estabeleceram-se entre estudante e supervisores,
um conjunto de relagdes promotoras de uma identidade profissional. As atividades do tutor foram fundamental-
mente o escutar, aconselhar, fornecer uma perspetiva diferente perante uma situagdo problemadtica, partilhar as
suas experiéncias profissionais, motivar o estudante e dar um feedback.
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IvV.2.2

Ensinar investigacao qualitativa: Experiéncia de Unidade Curricular num
Curso de Mestrado em Psicologia da Educacao

Ana Antunes, Universidade da Madeira

A prética pedagdgica retratada neste trabalho remete para o ensino da metodologia qualitativa numa Unidade
Curricular de Métodos de Investigacdo, de um curso de mestrado em Psicologia da Educagdo, numa universi-
dade publica portuguesa, centrada na investigacdo qualitativa e integrada num plano curricular no ano letivo de
2013/2014.. Os principais objetivos da unidade curricular pretendem que os alunos sejam capazes de: enquadrar e
caracterizar a metodologia de investigacao qualitativa; de descrever e aplicar técnicas bésicas de recolha e anélise
de dados; de comentar, planear e executar um projeto de investigacdo qualitativa. As aulas decorrem com recurso
a metodologias de trabalho variadas, recorrendo-se, por isso, aos métodos expositivo, interrogativo, demonstrativo
e ativo, promovendo o trabalho individual ou em grupo. A avaliagdo dos alunos é realizadas através de quatro
elementos: a realizagdo de uma frequéncia individual; a realizacdo, em grupo, de uma resenha critica; a realizagao
de um trabalho escrito e respetiva apresentagdo oral. Apresentam-se os dados recolhidos junto de sete alunos,
cinco mulheres e dois homens, com recurso a construgao de uma narrativa, apreciando individualmente a disciplina
em questao (Métodos de Investigagao II). Os dados analisados apontam para satisfagdo dos participantes com a
dinamica das aulas e o reconhecimento de aquisi¢ao de conhecimento e de competéncias para a realizagao de in-
vestigagao qualitativa. Algumas limitagoes do estudo sdo apontadas bem como linhas orientadores para trabalhos
futuros e para as aulas em questao, que podem ser aplicdveis nao sé nesta unidade curricular mas noutras que
requeiram as competéncias reflexiva e investigativa dos alunos.
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V.23

O uso do team based learning como estratégia para aumentar o interesse na
ensino/aprendizagem de disciplinas basicas como a biologia celular num
curso de medicina

Fernanda Marques, University of Minho, School of Health Sciences
Alexandra Miranda, Escola de Ciencias da Saude, Universidade do Minho
Hélder Novais, University of Minho, School of Health Sciences
Isaac Braga, University of Minho, School of Health Sciences
Fernando Rodrigues, frodrigues@ecsaude.uminho.pt
Joao Carlos Sousa, University of Minho, School of Health Sciences
Manuel Jodo Costa, Universidade do Minho
Nuno Sousa, Escola de Ciéncias da Satde - UM

O Team Based Learning (TBL) ndo é habitualmente usado no ensino de disciplinas bésicas como a biologia celular.
Nesse sentido foi desenvolvido um dia TBL para uma turma do primeiro ano médico onde se visava o ensino de
processos moleculares e celulares de mitose e meiose associados com patologias humanas. Neste trabalho descreve-
mos a aceitabilidade da atividade pelos alunos. 130 alunos participaram nesta atividade de TBL. Os objetivos
de aprendizagem estavam relacionados com o ciclo celular, mecanismos de mitose e meiose e as suas implicagoes
em cromossomopatias e cancro. O exame individual foi desenvolvido pelas ciéncias clinicas e béasicas do corpo
docente, (27 itens), todos com vinhetas clinicas. Este exame individual foi administrado num auditério (60 min).
Em seguida, os alunos trabalharam, em grupo, em torno desse mesmo exame (120 min). No final, a classe voltou
para o auditério para discutir as questoes de aprendizagem (180 min) e resolver novas questoes que tenham surgido
das discussGes em grupo. 24 horas depois, os alunos responderam a um questiondrio desenhado para avaliar o
impacto do dia de TBL. Obtivemos 89 respostas (taxa de resposta de 68%). Os estudantes consideraram que o dia
TBL aumentou, em grande parte o seu conhecimento sobre temas como a mitose (83%), a meiose (86,5%), o ciclo
celular (84,2%), as relagdes entre cromossomopatias e meiose (78,6%), o cancro e a sinalizagéo celular (74%) e car-
acteristicas das células cancerigenas (72%). No inquérito a andlise das respostas abertas revelou que os estudantes
apreciaram a oportunidade de contextualizar problemas dentro de situagoes clinicas relevantes, a mediagao de dis-
cussoes entre colegas e a oportunidade de procurar informagoes de forma auténoma. Estes resultados mostram que
um dia TBL parece alcangar resultados positivos na motivagao alunos do primeiro ano em temas da biologia béasica.
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V.24

Programa CIVIL’in - Apoio aos novos estudantes do Mestrado de
Engenharia Civil pelos seus pares

Isabel M. Ribeiro, FEUP
Béarbara Rangel, FEUP
Abel Henriques, FEUP

O ingresso no ensino superior constitui um marco muito importante na vida estudantil uma vez que representa
a concretizagdo de um dos maiores sonhos do estudante. No entanto, muitas vezes, esta fase é acompanhada de
intensas mudangas quer a nivel pessoal quer social para as quais o estudante néo estd preparado. A adaptagao
a uma nova vida, a um novo ritmo de estudo e até mesmo a uma nova cidade e residéncia, trazem novas re-
sponsabilidades que exigem uma maior maturidade por parte do estudante, o que pode tornar esta fase muito
delicada.

Na Europa e em algumas instituigdes portuguesas [1], a mentoria interpares tem sido uma solugdo encontrada
para dar apoio aos novos estudantes na sua integragdo académica. Apesar disso, em Portugal, continua a estar
muito enraizada a ideia de que a uUnica “missdao hoje da universidade é alimentar e sustentar a sociedade do
conhecimento” [2]. Esta realidade tem que ser urgentemente alterada, uma vez que, para além da formagao de
profissionais com grande qualidade cientifica e tecnoldgica, o ensino superior deverda também preocupar-se com a
formagao do cidadao como um todo. Deste modo, a instituigao universitaria na qual o estudante ingressa deveria
ter um papel preponderante na sua adaptagdao ao novo mundo e deste modo facultar as condigdes necessérias para
que essa transicao decorresse de uma forma mais equilibrada e sem grandes dificuldades.

Perante este desafio, o curso do Mestrado Integrado em Engenharia Civil (MIEC) tem vindo a desenvolver no
ano letivo de 2015/2016 um programa de apoio aos novos estudantes, designado por CIVIL’in [3], que visa a
integracdo e o acompanhamento dos novos estudantes do 1° ano pelos estudantes do curso que frequentam anos
mais avancados. O acompanhamento é realizado de forma tutorial, sendo atribuido ao novo estudante um tnico
tutor (um estudante mais velho) que o acompanhard no inicio do percurso académico até ao final do primeiro ano
letivo.

O apoio efetuado pelo tutor é monitorizado por um docente do MIEC, que terd como funcao aferir as dificuldades
e os progressos observados e dar o aconselhamento adequado as questoes levantadas pelo tutor.

O papel desempenhado pelos tutores responséveis pelo acompanhamento dos novos estudantes que ingressam
no ciclo de estudos é fundamental para o sucesso deste programa. Esta iniciativa, para além de permitir uma
melhor integracao dos novos estudantes na Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP), em geral,
e no MIEC, em particular, também permite que os tutores desenvolvam capacidades de relacionamento e ajuda
interpessoal, socializagdo e de espirito de grupo que serao relevantes na aquisi¢ao de competéncias pessoais (soft
skills) importantes para uma futura integracao em ambientes empresariais.

Neste primeiro ano de implementacao do programa CIVIL’in, o grupo de trabalho foi constituido por 22 docentes
do Departamento de Engenharia Civil (DEC), 29 tutores (sendo a maioria estudantes do 3° e 4° Ano do MIEC)
e 43 novos estudantes do 1° Ano, dando origem a 25 equipas, sendo cada equipa formada por um docente, um ou
dois tutores e um ou dois estudantes do 1° Ano. O recrutamento dos elementos do grupo de trabalho foi realizado
de forma voluntaria através do preenchimento de uma candidatura ao programa que foi posteriormente, analisada
e selecionada por uma Comissao Responsavel pelo programa.

Para além das reunides e encontros entre os elementos de cada equipa foram propostas outras atividades, de forma
a fomentar o trabalho de equipa, das quais se destaca a realizacdo de uma curta-metragem sobre as atividades
desenvolvidas nos espagos destinados ao DEC (videos em [3]).

Neste ano, foi possivel contar com o apoio do Gabinete de Orientacdo e Integracdo da FEUP que promoveu agoes
de formacao destinadas aos tutores com o intuito de lhes fornecer uma formagao basica nos seguintes pontos:
promogao da integracao e sucesso académico; prevengdao do abandono escolar; promogao do bem-estar e saide
mental; intervencao psicologica na depressao e ansiedade; prevencao de comportamentos de risco; desenvolvimento
de competéncias transversais (relacionais e comportamentais).

Embora o CIVIL’in ainda esteja a decorrer, foram realizados, no final do primeiro semestre, inquéritos aos tutores
e aos novos estudantes do 1° Ano cujos resultados foram bastante positivos, o que incentiva a que este programa
continue no proximo ano letivo.

[1] Medina T., Coimbra S., Cosme A., Ferreira E., Pinto I (2016). Mentoria no Ensino Superior - o Projeto de
Mentoria da FPCEUP, Workshop de Inovagao e Partilha Pedagégica da U.Porto.
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[2] Costa, J. V. (2001) A Universidade no seu labirinto. Lisboa: Editorial Caminho

[3] D. E. C.-FEUP. (2015, 20/11/2015). Departamento de Engenharia Civil - FEUP. https://paginas.fe.up.pt/ dec/noticias/civilin-
2015
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V.31

MOOC Técnico: desafios colocados aos docentes no desenho curricular e na
producao de contetiddos multimédia online

Joana Viana, Instituto Superior Técnico - Universidade de Lisboa
Ana Moura Santos, Instituto Superior Técnico

Nestes ultimos anos, devido a uma acelerada e abrangente disseminagao das tecnologias digitais, nomeadamente
de plataformas online de acesso livre que facilitam e permitem a utilizagdo simultanea de muitos utilizadores
(Anderson, 2004; Assmann, 2005; Reilly, 2009) e outras formas de organizacdo social, em contexto educativo,
tem sido grande a expectativa sobre o seu impacto nos processos de ensino e de aprendizagem, com implicagGes
diretas no papel do professor, nas escolhas dos conteidos produzidos e nas modalidades de avaliacdo a adotar
nesse ambito (Sharpe, Beetham & Freitas, 2010; Cobo & Moravec, 2011; Selwyn, 2011; Costa, Rodriguez, Cruz
& Fradao, 2012).

Particularmente, em paralelo com o modelo formal de ensino presencial universitario, ou mesmo do ensino a
distancia mais tradicional seguido por algumas Universidades Abertas, desenvolvem-se préticas de ensino online
muito atrativas, com recurso a conteidos multimédia. E neste contexto que surgem os Massive Open Online
Course (MOOC), uma oferta formativa vista como uma democratizagdo no acesso ao conhecimento, e que tém
vindo a gerar um interesse considerdvel no ensino superior a nivel mundial (Mejias, 2005; Owen, Grant, Sayers
& Facer, 2006; McAuley, Stewart, Siemens & Cormier, 2010; De Boer, 2013; Rosselle, Caron & Heutte, 2014;
Bartolomé & Steffens, 2015).

Apresentam-se aqui algumas das reflexoes desenvolvidas nos tltimos dois anos, a partir da experiéncia tida no
ambito do projeto MOOC Técnico, do Instituto Superior Técnico da Universidade de Lisboa, dedicado a criagao
de cursos neste formato. Em concreto, apresentam-se os testemunhos de docentes relativos & experiéncia que
tiveram na concegao e desenho curricular dos primeiros cursos MOOC e respetiva produgao (em colaboragdo com
a equipa de profissionais que apoia o seu desenvolvimento e a criagdo de contetidos multimédia). Os MOOC
Técnico sao desenhados para promoverem uma experiéncia de aprendizagem online quando e onde se quiser, e
podem seguir uma das seguintes tipologias: (i) iniciacdo nas dreas de ciéncias bdsicas, engenharia e tecnologia;
(ii) cursos transversais a diversas dreas cientificas; e (iii) cursos que se relacionam intrinsecamente com unidades
curriculares do 1° e 2° ciclos do Técnico Lisboa. O idioma base dos cursos é a lingua portuguesa, prevendo-se
também a tradugdo de muitos dos seus materiais noutras linguas.

Para a defini¢do dos pressupostos curriculares assumidos no MOOC Técnico, houve a necessidade de explorar, por
um lado, os desafios colocados por esta nova forma de desenhar a oferta formativa, ainda que com a consciéncia de
que desenhar um MOOC nao pode deixar de incluir o mesmo conjunto de elementos curriculares que habitualmente
é considerado na planificagdo de qualquer disciplina/curso do ensino superior: objetivos, conteidos, meios e
avaliacdo. Facilmente se concluiu estarmos em presenca de um leque muito diversificado de decisGes possiveis
em cada um destes elementos curriculares, o que acaba por nos conduzir a um leque de configuracdes também
muito distintas, nomeadamente do ponto de vista pedagdgico e de organizagdo em geral, tal como demonstram
estudos recentes sobre a experiéncia de desenvolvimento de MOOC (McAuley, Stewart, Siemens & Cormier, 2010;
Rosselle, Caron & Heutte, 2014; Bartolomé & Steffens, 2015). Por outro lado, é abundante a literatura recente
sobre os MOOC sublinhando a importancia da planificagdo, tanto ao nivel do desenho geral de um curso, como
do desenvolvimento de cada um dos recursos educativos a produzir, e de que o caso dos videos parece merecer
particular enfoque (Demaree, Dedara & al., 2014; Diwanji, Simon, Mérki, Korkut & Dornberger, 2014; Guo, Kim
& Rubin, 2014; Kim, Guo, Seaton, Mitros, Gajos & Miller, 2014; Moura Santos, Costa, Viana & Guedes Silva,
2015, Meijerink, Kiers & Marquis, 2016, Reutemann, 2016).

Neste sentido, definiu-se para cada MOOC Técnico que um curso corresponde a um tema, organizado em tépicos
que sdo desenvolvidos ao longo de 4 semanas. Estao previstos féoruns onde se promove a interacao e discussao entre
os participantes no curso, e entre estes e os tutores, para que se possam esclarecer dividas e colocar questoes. Do
mesmo modo, sao consideradas varias formas de avaliacdo, permitindo a verificagdo dos conhecimentos abordados
em cada tépico do curso, que podem mesmo incluir trabalhos em grupo e estratégias de revisao por pares. Em
cada semana, prevé-se uma dedicacao, em termos de carga de trabalho por parte do participante, que pode variar
entre 4 a 6 horas. Os participantes nos cursos MOOC Técnico obterdo um certificado de participagdo no caso de
concretizarem pelo menos 60% das atividades previstas no curso. No caso dos cursos associados a UC do 1° e 2°
ciclos do Técnico prevé-se a creditagao de 1,5 ECTS.

Neste dltimo ano (2015/16) foram desenhados dois cursos, Fisica Experimental e Matrizes de Markov, para os
quais foram produzidos varios conteidos multimédia, nomeadamente videos. Estes dois cursos, que serdo disponi-
bilizados em breve ao publico, constituiram uma fonte de experimentagao cientifico-pedagdgica para os docentes
e a equipa que os apoiou. Durante o desenho e desenvolvimento dos cursos, comegaram por ser testados os
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guides previamente propostos (Costa, Moura Santos, Viana & Guedes Silva, 2015) e afinaram-se muitos detalhes
a ter em conta na criagao destes conteidos abertos e online, distintos do que é habitual no ensino presencial,
nomeadamente em termos de: modos de comunicagdo, dimensdes visual, dudio e video dos contetdos, licencia-
mento e acessibilidade dos recursos, entre outros. Os resultados que se pretendem apresentar sdo relativos aos
testemunhos, reflexdes e conclusdes que puderam ser apurados pelos docentes e equipa de produgao envolvida
neste processo.
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1vV.3.2
A valorizagao e promocgao das experiéncias pedagdgicas extracurriculares

Ana Pereira, Instituto Politécnico de Setibal, Escola Superior de Educacdo
Maria Rodrigues, Instituto Politécnico de Setibal
Carla Cibele, Instituto Politécnico de Setibal

Nesta comunicacao apresentaremos os objetivos e as metodologias associadas a uma Unidade Curricular (UC)
com caracteristicas muito particulares. Nesta UC a aprendizagem centra-se no desenvolvimento de competéncias
dos estudantes através da sua participagdo em contextos nao-formais de educagdo. Os estudantes optam por
diferentes &mbitos de intervencao, na escola e fora dela, destacando-se a aproximagao que fazem & comunidade
envolvente e a algumas das suas instituigbes. Trata-se de uma UC. comum aos vérios planos de estudos das licen-
ciaturas da Escola Superior de Educagao (ESE) do Instituto Politécnico de Setibal (IPS). O modelo de avaliacao
é flexivel e adequado as especificidades de cada estudante, sendo o plano de intervengio (natureza, atividades,
calendarizagdo) negociado com o tutor. A classificagdo traduz-se num total de 5 ECTS, contudo estes podem
ser realizados ao longo dos trés anos da licenciatura. O trabalho que iremos apresentar caracteriza o trabalho
desenvolvido, incluindo a reflexdo sobre as estratégias aplicadas e as formas de intervencao.
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Iv.3.3
A Integracao no Ensino Superior: o conceito na perspetiva dos estudantes

Marilia Maria Andrade Marques da Conceicao e Neves Neves, Escola Superior de Enfermagem de Coimbra
Maria do Céu Mestre Carrageta, Escola Superior de Enfermagem de Coimbra

Joao Graveto, FEscola Superior de Enfermagem de Coimbra

Rui Gongalves, Escola Superior de Enfermagem de Coimbra

Inés Pereira, Escola Superior de Enfermagem de Coimbra
Ana Duarte, Escola Superior de Enfermagem de Coimbra

Patricia Gambdias, Escola Superior de Enfermagem de Coimbra
Filipe Sousa, FEscola Superior de Enfermagem de Coimbra

O ingresso no ensino superior confronta os estudantes com um conjunto de desafios, pessoais e inerentes ao
contexto e a vida académica, que se iniciam com a integracao na instituicao de ensino e ao curso. O Conselho
Pedagégico da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra (ESEnfC) implementou nos ltimos trés anos letivos
um Programa de integragao de estudantes do 1° ciclo de estudos em Enfermagem, tendo como objetivos promover
a sua integragdo na vida académica e comunidade educativa. Assim, organizaram-se e dinamizaram-se na primeira
semana de cada ano letivo trés dias de atividades que envolveram professores e estudantes de referéncia, Associagio
Estudantes, Comissao Praxe e Tuna, Unidades Diferenciadas, Gabinetes e Servigos da ESEnfC, que incluiram
sessoes de acolhimento com os presidentes dos érgaos, visitas aos edificios e aos principais pontos estratégicos, e
atividades integrativas realizadas em grupos, com posterior apresentagao em plendrio com todos os intervenientes.
Conscientes de que o processo de integracao é complexo, que implica a interagdo de miltiplas varidveis das quais
sobressaem as pessoais e as contextuais, que é um processo com repercussoes no desenvolvimento do estudante
e do seu percurso académico, considerou-se a exploragao do seu conceito na perspetiva dos estudantes visando a
(re)orientagdo do Programa implementado.

Dos estudantes da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, inquiriu-se amostra de opinido de 48 estudantes
utilizando-se um questionario com uma tnica questao aberta: “Tendo por base a integragdo no ensino superior,
diz-nos, o que significa para ti Integracao?”. A andlise do conceito baseou-se na identificacdo dos seus usos,
atributos definidores, referéncias empiricas, antecedentes e consequentes, isto é, as possiveis aplicagées do conceito,
caracteristicas discriminatdérias que mais frequentemente lhe sdo associadas, ocorréncias que o ilustrem, possiveis
circunstancias que o antecederam e eventuais consequéncias que dele decorrem (Walker & Avant, 2005). O
conceito adquire ‘significado’ através do seu uso e aplicagdo a cada situagdo, assim, procuraram-se as palavras-
chave utilizadas pelos estudantes ao referirem-se & Integracao. Para a determinagao dos atributos definidores
procuraram-se as caracteristicas discriminatoérias do conceito de Integragao, isto é, as caracteristicas que mais
frequentemente lhe sdo associadas e que permitem destringar o que é uma expressdo do conceito. A ocorréncia
do conceito ¢ ilustrada pelas referéncias empiricas, pelo que se procuraram exemplos ou

caracteristicas observaveis que descodificassem os seus atributos definidores. Na identificagdo de antecedentes e
consequentes procuraram-se circunstancias anteriores ao conceito e eventuais consequéncias que posteriormente
dele decorrem.

Nas palavras destes estudantes, Integracdo significa “... ajudar novos estudantes a adaptar-se a um ambiente

completamente diferente ...” o que passa pela “... inclusdo, passar a ser parte de, seja esta na forma de atividades
conjuntas ou formagoes...” ou mesmo de “... um conjunto de atividades que de alguma maneira me integraram
com as pessoas, espacos e funcionalidades existentes.”

O conceito de Integracdo é usado pelos estudantes sobretudo na perspetiva de Estratégia interpessoal (f=40), a
qual consideram ter atributos de ‘inclusiva’ (f=22), que ‘facilita a adaptacao’ (f=21) e que ‘atenua a mudanga’
(f=9), surgindo como principais referéncias empiricas a proximidade, o companheirismo e a entreajuda entre es-
tudantes, a troca de experiéncias, o bom ambiente e boa disposigao, as atividades liidicas e as praxes académicas,
e a interagao social com a cidade. Este uso do conceito parece estar associado a antecedentes como o afastamento
de casa e a saida da ‘zona de conforto’ que conduzem a ansiedade e ao sentimento de solidao, e emergem como
principais consequentes positivos o sentimento de aceitacao e de pertenca ao grupo, o criar de amizades, o en-
trosamento académico e social, o ganhar confianga, capacidade de orientagdo e autonomia/independéncia, mas
também consequentes negativos como o Bullying, os consumos aditivos, a desmotivac¢ao/depressao.

A Integragao é também usada como um conceito que se refere ao Perfodo introdutério do curso (f=31) que tem
como atributos o facto de ser ‘planeado e organizado’ (f=17) e ‘acolhedor’ (f=15), surgindo como referéncias
empiricas o conhecer a Escola, o acompanhamento de professores e estudantes, o envolvimento do estudante,
o conjunto de atividades em grupo, o esclarecimento de duvidas sobre o curso, o contato com funcionérios de
referéncia e as visitas aos espacos da Escola. Surgem como antecedentes a este uso do conceito o novo contexto
académico, a nova Escola e comunidade escolar, e como consequentes sobressaem o sentimento de pertenca a
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Escola, o entrosamento escolar, a familiaridade com os espagos, os professores, os funciondrios e os outros estu-
dantes, o conhecer os recursos disponiveis, as expectativas formativas e motivacdo para o sucesso académico e
para participar em atividades da Escola durante o percurso escolar.

O conceito de Integracdo na perspetiva dos estudantes parece reforcar a importancia do Programa de integragao
de estudantes do 1° ciclo de estudos implementado na ESEnfC, enquanto ‘Periodo introdutério do curso’ que se
pretende promotor de um ambiente institucional acolhedor, participativo e motivador do sucesso académico.

Vérias pesquisas tém revelado que a qualidade das experiéncias no periodo de integracdo influencia o sucesso
académico dos estudantes ao longo do seu percurso no ensino superior, dai que seja um dominio de estudo
relevante para o Conselho Pedagégico da ESEnfC. Nesse sentido, tendo em conta que a integragdo é um processo
complexo, exigente, multifacetado e multidimensional, a opinido dos estudantes que a experienciam é determinante
para melhorar a sua qualidade. Por isso, a enfase dada pelos estudantes ao uso do conceito de Integragdo enquanto
‘Estratégia interpessoal’ conduzird futuramente & (re)apreciagio e discussao da concegao e tipologia de atividades
a desenvolver e do seu enquadramento no Programa.

Palavras-Chave: Integragao; Ensino Superior; Estudantes
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Iv.3.4

Percegoes e Praticas de Integracao da Investigacao no Ensino dos Docentes e
Investigadores do Ensino Superior

Susana Carvalhosa, ISCTE-IUL
Diana Farcas, ISCTE-IUL
Sénia Bernardes, ISCTE-TUL
Kinga Bierwiaczonek, ISCTE-IUL

O Projeto Integra I&E é um projeto de investigagdo-agio que tem como objetivo principal a promogao da inte-
gragdo da investigagdo no ensino (I&E) na Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) do ISCTE-Instituto
Universitario de Lisboa. De modo a alcancgar este objetivo, varias linhas de pesquisa foram concebidas. Uma
delas centra-se na identificagdo das percegoes e praticas I&E dos docentes e investigadores da ECSH. Nesse sen-
tido, foram conduzidos dois estudos complementares que permitiram recolher dados qualitativos e quantitativos.
Mais especificamente, os dados qualitativos emergiram da condugao de grupos focais com 26 docentes e 8 investi-
gadores de diferentes dreas disciplinares (e.g. Antropologia, Psicologia, Economia Politica e Sociologia), enquanto
os dados quantitativos foram recolhidos através de um questiondrio online, adaptado do questionario desenvolvido
por Healey, Jordan e Short (2002), que foi preenchido por 43 docentes e 41 investigadores. Através de uma
andlise de conteido da discussdo dos grupos focais, foi possivel identificar quatro grandes categorias: praticas
I&E, barreiras, facilitadores e consequéncias da integragdao I&E. Em termos das praticas de I&E, os docentes
percecionam-nas como bidireccionais, espontaneas e que nao tém o objetivo principal de formar investigadores,
mas sim profissionais mais competentes. Adicionalmente, os participantes mencionaram praticas de I&E situadas
aos diferentes niveis da estrutura orgénica e curricular (e.g. ao nivel institucional, do departamento, dos centros
de investigagao, dos cursos, e das unidades curriculares (UCs)) e a andlise fatorial exploratéria agrupou-as em trés
fatores, nomeadamente as que tém como objetivo: 1) ensinar formas de disseminagdo da investigacdo; 2) treino
de investigagdo no ambito das UCs; e 3) promover uma experiéncia real de investigagdo. Em termos gerais, os
participantes reportaram utilizar mais o segundo tipo de praticas, tendo atitudes mais favoraveis no que concerne
a utilizagdo de préticas focadas no docente/investigador e que atribuem um papel menos ativo aos estudantes. A
autonomia e possibilidade de os docentes lecionarem dentro da sua area de especialidade, foi apontado como um
dos maiores facilitadores da integracao I&E, enquanto a elevada carga horaria de docéncia, foi considerada uma
barreira. No que concerne as consequéncias da integragao I&E, os participantes identificaram trés tipos: 1) para
o processo de ensino-aprendizagem (e.g. acrescida motivacao dos docentes para ensinar e investigar; desenvolvi-
mento de competéncias uteis para o meio académico e/ou profissional dos estudantes); 2) para a investigacao (e.g.
obter novos inputs); e 3) para a sociedade (e.g. produzir mudanga social). Dentro dos trés tipos de consequéncias,
todas foram consideras positivas, com a excecdo de uma que incide sobre o processo de ensino-aprendizagem, e
que diz respeito ao plano curricular ser dominado pelos contetidos que interessam aos docentes. E importante
mencionar que no estudo qualitativo foram encontradas algumas diferencas disciplinares. Por exemplo, em Econo-
mia parece existir uma maior distancia entre o perfil do investigador e do profissional, do que em Antropologia
ou Psicologia, o que poderd constituir uma importante barreira a utilizacdo mais alargada de préticas de in-
tegracdo I&E pelos primeiros. No estudo quantitativo, estas diferengas foram reforgadas e algumas diferencas
também foram encontradas entre as praticas I&E utilizadas no 1° e 2° ciclo de estudo. Mais especificamente, o
ensino de formas de disseminacdo de investigacao e treino de investigagdo no ambito das UCs é mais frequente
entre os estudantes do 2° ciclo que do 1° ciclo. Tendo em conta os resultados encontrados, consideramos que os
dois estudos possibilitaram uma andlise multi-informante e nivelar das concegbes dos docentes e investigadores
sobre a integracdo I&E, que pode langar algumas pistas sobre a relacdo complexa, mas potencialmente frutifera
e inovadora entre a investigagdo e o ensino. Ao mesmo tempo, estes resultados possibilitaram a identificagao
de alguns desafios futuros, que envolvem identificar: 1) formas como melhor informar docentes e investigadores
sobre o que se entende por préticas pedagdgicas de integracao I&E e os seus varios niveis de integragao; 2) como
gerir os riscos de os planos curriculares dos cursos ficarem dominados pelos interesses/dreas de intervencao dos
docentes/investigadores; e 3) como aumentar a frequéncia de utilizagdo de praticas de integragao I&E que deem
um papel ativo aos estudantes, promovendo também a participacdo dos estudantes em projetos reais a decorrer
na instituicdo. Encontrar as estratégias necessarias para ultrapassar estes desafios serd mais um contributo para
o desenvolvimento da inovagdo institucional relacionada com a integragao I&E.
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Iv4a1
Literacia académica: a experiéncia de Linguagem e Comunicagao

Rute Isabel Fernandes Soares, Faculdade de Letras - Universidade de Coimbra
Joana Vieira Santos, CELGA-ILTEC Universidade de Coimbra

Este artigo apresenta a experiéncia pedagégica desenvolvida em Linguagem e Comunicacao (LC), opgao lecionada
aos estudantes do 1.° ano das 13 licenciaturas da Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra, e analisa o
contributo para a sua formacao inicial e transversal.

Em primeiro lugar, é tracada a evolugao dos objetivos de aprendizagem, contelddos programéticos, metodologias
de trabalho e de avaliacdo (2003-2016), de que resultou o atual perfil de LC, sustentado por um lado em modelos e
conceitos da teoria da comunicagao (Goffman, 1959; Hall, 1959; Fiske, 1990; Beck, Peter & Wall, 2001; Hofstede,
Hofstede & Minkov, 2010; Hakansson & Westander, 2013) e por outro em atividades préticas de comunicagao
académica (Swales, 1990; Hyland, 2009; Swales & Feak, 2009; Nesi & Gardner 2012; Cargill & O’Connor, 2013).

De seguida, justifica-se esse perfil com base no contexto socioeducativo do ensino superior. Se, por um lado,
o acesso massificado ao ensino terciario proporciona formagdo a um publico mais vasto, por outro, o ensino
secundario ndo cria em todos os estudantes as mesmas competéncias de comunicacao oral e escrita em contexto
formal. Como consequéncia, existem casos de iliteracia académica, o que desencadeia altas taxas de insucesso,
tanto ao nivel do 1.° ciclo de ensino como dos ciclos subsequentes. Por essa razdo, enquanto disciplina centrada nas
competéncias de comunicacao, LC contribui para o sucesso dos estudantes ao longo dos seus respetivos percursos
de formacgao, facilitando a transicdo entre o ensino secundério e superior. Em simultaneo, pretende desenvolver
as suas competéncias em pesquisa individual e trabalho colaborativo, de modo a promover um conhecimento
transversal.

O artigo enquadra a disciplina numa linha teérico-metodolégica de iniciagao as praticas académicas ja bastante
desenvolvida em universidades de outros pafses, nomeadamente de lingua inglesa (Hyland, 2009; Bailey, 2011;
Cargill & O’Connor, 2013, i.a.). Pressupde-se uma simbiose entre discurso e conhecimento, em que a prépria
comunicagao condiciona a descrigdo e a explicagao cientifica de cada area disciplinar. LC norteia-se assim pelo
principio de que nao existe conhecimento independente do discurso que o sustenta, ou seja, que a comunicagao
desse conhecimento é ela propria construtora de saber e de ciéncia no ambito social de uma dada comunidade
académica (Hyland, 2009).

O artigo analisa ainda comparativamente o ponto de vista dos estudantes, obtido através de inquéritos da
plataforma Nénio, cruzados com recolha de informagdo feita em aula, no perfodo entre 2011/12 e 2015/16.
Obtiveram-se 613 respostas, que avaliam a disciplina numa escala de 1 a 5 (sendo 1 a nota minima e 5 a maxima),
e cuja fiabilidade é garantida por os critérios terem sido estabalecidos externamente. Foram escolhidos como mais
pertinentes os seguintes critérios: apreciagdo média global da qualidade das aprendizagens; (avaliagdo entre 3.7 e
4.3); percecao dos estudantes sobre os resultados da aprendizagem que conseguiram alcangar ; (avaliagao entre 3.6
e 4.3); clareza dos programas, objetivos pedagdgicos e critérios da avaliagao (avaliagio entre 4.1 e 4.4); adequagao
dos métodos e critérios de avaliagdo (avaliagdo entre 3.8 e 4.4); articulagdo entre matérias tedricas e préticas
(avaliagao entre 3.9 e 4.4); participac@o ativa dos estudantes nos processos de aprendizagem (avaliagao entre 3.3
e 4.0); percegdo dos estudantes sobre a sua prépria aprendizagem (avaliagao entre 3.5 e 4.2); desenvolvimento
de anilise e reflexdo critica (avaliagdo entre 3.5 e 4.2). Esta maioria de avaliagdes positivas inidicia o grau de
satisfacdo global com as propostas pedagdgicas, corroborada pela informag&o especifica, obtida de forma mais
direcionada em ambiente de sala de aula.

Nao sendo possivel considerar de forma detalhada todas as componentes, este trabalho analisa duas das metodolo-
gias ensaiadas: a atividade de animacao de debate em aula e o teste de avaliagao sumativa (com e sem consulta).
A atividade, destinada a estimular a pesquisa individual, o trabalho colaborativo e a divulgagdo de conhecimentos
em temadticas a um tempo transversais e indexadas aos diferentes cursos, teve resultados muito positivos tanto
para docentes como para discentes, pois contribuiu para um efetivo didlogo entre pares e entre areas disciplinares.
No teste, a percecao de estudantes e docentes nao foi encorajadora no que toca & alteracdo do modelo “tradicional”,
pela dificuldade de organizacao prévia do material de consulta.

Por fim, o artigo faz uma simula dos pontos fortes e fracos da disciplina, tendo em conta a adequagao ao publico-
alvo e as condigbes praticas de funcionamento, ainda nao satisfatérias devido ao elevado niimero de estudantes.
Independentemente deste tltimo inconveniente, da stimula resulta a conviccao de que a iniciacao explicita a teoria
e as praticas da comunicagdo, numa turma com estudantes de cursos distintos, pode facilitar a transicdo entre os
ensinos secundério e superior, contribuir para o didlogo entre areas disciplinares e promover a literacia académica.
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1V.4.2
Um contributo para uma visao sustentavel dos residuos eletroeletrénicos!
Fatima De Almeida, CIICESI, ESTGF-Politécnico do Porto

A evolucdo tecnolégica tem vindo a empurrar-nos para uma realidade preocupante ainda que pouco consciente.
A produgao acelerada e o menor tempo de vida dos equipamentos elétricos sao fatores que contribuem para que,
jé em 2020, se estime uma produgao total de residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos (REEE) de 12,3
milhoes de toneladas. Sobre estes residuos as questoes a controlar sdo de diversas naturezas: da sustentabilidade
social, ambiental e econémica.

A producdo acentuada de REEE, que rapidamente se tornam obsoletos, leva & necessidade de repensar a re-
ciclagem destes materiais. Se por um lado, é necessario que se desenvolvam programas para dar suporte aos
consumidores; por outro, é preciso assegurar que todos os produtos recolhidos sejam reciclados da maneira mais
eficiente, minimizando o volume de materiais ndo recuperdveis e maximizando os materiais utilizdveis. Assim,
mais do que informar/ formar é prioritdrio repensar esta questao atual e olhar de forma diferente para os residuos
elétricos e eletrénicos, refletindo no valor que estes podem gerar.

A consciencializagdo para esta problemdtica é um dos elementos chave para que o processo de reciclagem seja
efetivamente sustentavel. No contexto escolar tém sido dados alguns passos, ainda que pontuais. O Ensino
Superior como principal intermedidrio, e fundamental, de comunicacao entre comunidade educativa e a sociedade
em geral, devera ser um veiculo prioritario nestas matérias.

E um facto de que a aplicac@o dos conteddos lecionados nas Unidades Curriculares (UCs) na drea da Fisica nem
sempre é reforcada nas aulas das UCs, nem nas aulas de outras UCs dos cursos de Ensino Superior. A aula aberta
A Fisica em Movimento ... a divertir-se com a Ciéncia! (http://www2.estgf.ipp.pt/eventos/aula-aberta-a-fisica-
em-movimento-a-divertir-se-com-a-ciencia ), que decorreu nos dias 15 e 17 de dezembro de 2016, surgiu no sentido
de colmatar esta limitacdo. A aula contou com trés sessdes. O publico-alvo foram os alunos da Unidade Curricular
de Fisica Aplicada do curso de Engenharia Informatica e aberta a todos os alunos do curso, com curiosidade sobre
atividades a desenvolver na drea da eletricidade/eletrénica, assim como a todos os docentes/alunos/funciondrios
da comunidade ESTGF e da comunidade em geral.

Os objetivos desta agdo foram diversos, de entre os quais, destacam-se o desenvolvimento de competéncias dos
estudantes relativas a aplicacdo de conceitos lecionados e novos relativas a reciclagem dos residuos elétricos e
eletrénicos, incentivar o trabalho em equipa, contribuir para uma melhor capacidade de comunicagao cientifica, a
aquisicao de algumas destrezas/técnicas e a divulgagao da Fisica e das questées da REEE junto dos estudantes e
da comunidade.

A atividade consistiu no desenvolvimento de algumas construgoes elétricas, com recurso a materiais reutilizados de
equipamentos obsoletos recolhidos pelos estudantes. Assim, foi solicitado aos alunos, numa primeira fase, junto de
familiares ou conhecidos, material eletrénico desusado nomeadamente brinquedos, impressoras computadores, etc.
Tendo sido efetuada a mesma abordagem na prépria Escola. Em simultaneo, os estudantes efetuaram pesquisas
de atividades a desenvolver para as vdrias sessoes, da aula aberta A Fisica em Movimento...a divertir-se com a
ciéncia, previstas, cada uma, para 3 horas e distribuidas por dois dias.

Esta abordagem prévia permitiu aos estudantes refletirem na forma de dar uma nova utilidade aos componentes
elétricos e, em simultaneo, perceber o funcionamento genérico de robds, ventoinhas, geradores, etc.

De seguida, para além da desmontagem dos equipamentos recolhidos e da separacao dos materiais que os consti-
tufam por categorias (pldstico, vidro, componentes elétricos e componentes eletrénicos), o material foi catalogado
e efetuado o levantamento do material necessario para as montagens, como motores, imanas, fio de cobre, soldas
e outros consumiveis.

Nos dias indicados para a aula aberta, e j4 com o conhecimento sobre a origem dos materiais e da identificagao
dos componentes, os alunos analisaram as propostas de montagens e organizaram-se por grupos. A constituigdo
dos grupos ficou ao critério dos estudantes assim como a decis@o da(s) atividade(s) a desenvolver. Cada sessdo
terminou com apresentagoes dos resultados/montagens obtidos a todos os participantes.

A recetividade dos estudantes a esta iniciativa, a julgar pela motivagdo e empenho, foi muito positiva, ji que s6
por pressdo da hora de finalizacdo do evento cessaram os seus trabalhos muito para além do previsto.
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V.43

As Atividades Extracurriculares nas aprendizagens de estudantes do Ensino
Superior: o caso da Festa do Dia da Crianca.

Filipe Santos, NIDE, ESECS-IPL
Susana Alexandre dos Reis, Instituto Politécnico de Leiria - ESECS
Hugo Menino, NIDE, ESECS - IPL
Miguel Oliveira, CICS.Nova, ESECS-IPL

Sara Lopes, CICS.Nova, ESECS-IPL

Ana Fontes, NIDE, ESECS-IPL
Maria de Sao Pedro Lopes, NIDE, ESECS-IPL

Jenny Sousa, NIDE, ESECS-IPL

Sandra Antunes, NIDE, ESECS-IPL

Este estudo pretende identificar e avaliar as aprendizagens dos estudantes do ensino superior no ambito de uma
atividade extracurricular - a Festa do Dia da Crianca. Um evento organizado pela Camara Municipal de Leiria
(CML) em parceria com a Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais (ESECS), do Instituto Politécnico de
Leiria (IPL).

A ESECS, na sequéncia do inicio da sua atividade formativa, decide, nos anos 90, assinalar o Dia Mundial
da Crianga. Numa fase inicial, esta iniciativa envolveu a concretizagdo de atividades de natureza pedagégica
dinamizadas por alunos e docentes da formacdo inicial, nas instalagoes da ESECS, para as turmas de criancas,
cujos titulares eram professores cooperantes, corresponsaveis pela formagao de educadores de infancia e professores
do ensino basico. Numa fase posterior, esta iniciativa foi alargada, possibilitando a participagdo da generalidade
de instituigoes escolares da comunidade, chegando a envolver mais de 2000 criangas participantes.

Em 2014, a ESECS e a CML, aproveitando sinergias existentes, associaram-se e organizaram uma grande Festa
para assinalar o Dia Mundial da Crianga, no Estddio Municipal Dr. Magalhaes Pessoa.

Neste evento, repetido em 2015, desenvolveram-se diversas atividades ludico-pedagdgicas para as cerca de 2.600
criancgas inscritas, provenientes de diversas escolas do 1.° Ciclo do Ensino Bésico, do concelho de Leiria. De
manha, entre as 9h e as 13h, decorreram os atelieres organizados pela ESECS, pelo Municipio e por vérias
entidades parceiras do concelho. Da parte da tarde as criangas puderam assistir ao espetaculo musical “Criangas
ao Palco”.

As atividades, inscritas nos diversos atelieres, enquadram-se no ambito das expressées, nomeadamente na ex-
pressao plastica, dramatica, musical e motora, assim como no admbito da matematica, das linguas, das ciéncias
e das tecnologias da comunicacdo e informagdo. A Festa do Dia Mundial da Crianga é, também, um evento
intergeracional onde as criangas tém a oportunidade, ndo sé, de interagir com os seus pares, assim como com 0s
jovens estudantes do ensino superior, com estudantes seniores do Programa IPL 60 , com professores e com os
inimeros elementos das associagdes e empresas representadas.

Os grandes objetivos deste evento prendem-se com a promogao da partilha de saberes, de uma forma lidica, entre
todos os intervenientes, promovendo a interagdo entre criangas de diferentes escolas e instituigdes, proporcionando
experiéncias educativas a todas as criangas em contextos diversificados, num ambiente de festa e diversao.

Neste contexto, a presente investigacao de cariz quantitativo que aqui se apresenta pretende sistematizar uma
parte de um estudo de caso mais amplo, cuja temética se centra nas atividades extracurriculares promovidas
pela IES, procurando responder a seguinte questao investigativa: quais os contributos e as aprendizagens que os
estudantes da ESECS identificam ter desenvolvido aquando da sua participagdao na Festa do Dia da Crianga?

Tem como objetivos: i) Identificar as razdes que levam os estudantes da ESECS a colaborar na Festa do Dia da
Crianga; ii) Identificar as diferentes formas de participagao/colaboracao na Festa do Dia da Crianga; iii) Identificar
quais as aprendizagens que os estudantes da ESECS consideram ter desenvolvido com a colaboragao na Festa do
Dia da Crianga; iv) Refletir sobre as implica¢oes de uma atividade extracurricular no desenvolvimento pessoal,
profissional e social dos estudantes. O instrumento de recolha de dados utilizado foi um inquérito por questionario,
disponibilizado on-line na pagina do evento (http://sites.ipleiria.pt/diadacrianca/). Os sujeitos participantes do
estudo correspondem a uma amostra de 184 estudantes da ESECS-IPL, que colaboraram na Festa do DMC, e
que responderam ao inquérito por questiondario sobre a sua participagao neste evento.

Assim, verifica-se que o interesse e a participagao dos estudantes do ensino superior nesta atividade extracurricular
foram conseguidos, fundamentalmente, porque estes reconhecem, a partida, que a iniciativa se afigura como
uma oportunidade para fazer aprendizagens e permite que se envolvam com a comunidade, o que demonstra
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uma predisposi¢do de natureza intrinseca. Contudo, alguns afirmam participar porque foram incentivados pelos
docentes ou porque o seu curriculo poderd ficar enriquecido.

Os estudantes da ESECS, participantes na Festa do Dia da Crianca, tiveram modos de intervengao diversificados,
essencialmente a dois grandes niveis, por um lado, na preparagdo logistica do evento no seu todo e no acom-
panhamento dos grupos de criangas e respetivos professores e, por outro, na proposta e concecao de ateliers,
planificando, organizando e dinamizando atividades. Esta participacio, é percebida pelos estudantes como uma
mais-valia para o seu desenvolvimento pessoal, profissional e social indiciando um bom nivel de satisfagao.

As aprendizagens realizadas sdo também diversificadas e percebidas pelos participantes como pertinentes no
contexto da sua formagao inicial. Destacamos essencialmente quatro dimensdes: i) aprendizagens de competéncias
pessoais e social de natureza transversais (soft skills); aprendizagens ao nivel da organizacao e gestao de eventos;
aprendizagens relativamente & forma como se estabelecem relagdes com a comunidade (atividades de extensdo);
e, aprendizagens relativamente as relagoes entre a teoria e a pratica (Alonso, 2000; Roldao, 2003).

Os dados permitem concluir, a partir da opiniao dos estudantes envolvidos, que esta atividade extracurricular
permite desenvolver um conjunto de competéncias pessoais e sociais e constitui um importante momento formativo
na vida desses sujeitos.
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V.44

Experiéncia e Reflexao e o desenvolvimento de competéncias transversais.
Percecao dos estudantes.

Helena Maria de Jesus Germano, Instituto Politécnico de Setibal - Escola Superior de Saide
Joaquim Joao Casimiro Gronita, Escola Superios de Setibal, Instituto Politécncico de Setibal

O curso de licenciatura em Terapia da Fala da Escola Superior de Satide - Instituto Politécnico de Setibal integra,
desde a sua adequacao ao processo de Bolonha, um dominio de desenvolvimento pessoal e profissional que inclui
nove unidades curriculares (UC) designadas Experiéncia e Reflexdo (ER) I a IX, com 2 ECTS, 54 horas cada,
sendo 25 horas de contacto e 29 de trabalho do estudante. Estas UC inserem-se nos primeiros dois anos do
curriculo, excepto ER IX, que decorre no 4° ano.

ER pretende desenvolver competéncias transversais, dando particular relevo as competéncias intrapessoais e inter-
pessoais, que foram recentemente identificadas como sendo as mais relevantes de entre as competéncias genéricas
para o exercicio da profissao de Terapia da Fala nos resultados do projeto Network for Tuning Standards and Qual-
ity of Education Programmes in Speech and Language Therapy/Logopaedics across Europe (NetQues-CPLOL,
2013).

Este conjunto de UC assenta num enquadramento tedrico que remete, entre outros, para os conceitos de: (i)
inteligéncia intrapessoal e interpessoal (teoria das inteligéncias multiplas de Gardner, 1983), dada a importancia
da compreensdo das emogdes préprias e da relagio interpessoal subjacente & agao terapéutica. (i) Empowerment
em educagdo - desenvolvimento do pensamento critico, ou metacognigao (Harvey, 2004); Reflexdo - processo de
traduzir a experiéncia, passada ou presente, em conceitos significativos, implicando pensamento e sentimento
que desse modo leva a emergéncia de uma apreciagao, compreensao e discernimento novos, relativamente a essa
experiéncia (Law et al., 2007). (iii) Double Loop Learning- aprendizagem para a transformacao do contexto,
dos procedimentos existentes a partir de um novo olhar, isto é, reflexdo profunda e reavaliacdo de valores. E
uma aprendizagem “transformacional” que deve ser vista como uma completa mudanca de perspetiva que leva a
alteracao da forma como o aluno olha o real, incluindo a compreensdo de como se aprende. (Brockbank & McGill,
2006). (iv) Tutoria - processo que apoia, sustenta e encoraja o acontecer da aprendizagem.

As UC de Experiéncia e Reflexdo tém por objetivo o desenvolvimento de competéncias relacionais para o exercicio
da Terapia da Fala e competéncias de autorregulacio, auto-organizagao e autonomia.

O modelo pedagégico implementado privilegia a pratica simulada, sobre a qual se promove a reflexao individual
ou coletiva e consequente desenvolvimento pessoal e profissional. As atividades pedagdgicas sdo desenvolvidas
em pequeno grupo, recorrendo ao role-play, observagdo de modelos, feedback construtivo por docentes e pares,
discussao de grupo. Estas atividades sdo enquadradas do ponto de vista tedrico, privilegiando-se a autonomia do
estudante na pesquisa de evidéncia para o desenvolvimento do seu conhecimento.

Os temas transversais as 9 ER foram: autoconhecimento, gestao do tempo, assertividade, cooperagao, criatividade,
resiliéncia, atender o outro, aconselhamento, competéncias emocionais, gestao da diversidade, rede de contactos.
Estes temas transversais sdo trabalhados a partir de temas especificos tais como comunicagao interpessoal, entre-
vista clinica, multiculturalidade, diferenca, trabalho em equipa, intervengao com criangas e familias, contextos de
préatica.

A avaliacao destas unidades curriculares faz-se de modo formativo durante as aulas, com fornecimento de feedback
contingente aos momentos de pratica simulada e de modo sumativo através da produgao de textos reflexivos e/ou
de portefélio.

Para além do envolvimento dos estudantes no processo avaliativo da qualidade pedagdgica das UC na ESS-IPS,
em ER optou-se por recolher a opinido dos estudantes do 4° ano (ER IX) sobre a relevancia das UC de ER
no curriculo escolar, com recurso a dois instrumentos diferentes (reflexdo e questiondrio), sendo cada um deles
aplicado em diferentes anos letivos.

O primeiro instrumento aplicado consistiu numa reflexdo pessoal sobre os temas: relevancia de ER no curriculo es-
colar; o que representou para mim; balango de competéncias trabalhadas: competéncias totalmente desenvolvidas
e competéncias ainda em desenvolvimento.

O segundo instrumento consistiu na apresentacao aos estudantes, das competéncias definidas pelo projeto NetQues,
que os estudantes autoavaliaram através de uma escala Likert de 5 pontos (Nao adquirido a totalmente adquirido).
Esta avaliacao foi feita através do preenchimento de um Google Form.

A primeira avaliagdo foi realizada em 2013, ano em que se concluiu a primeira sequéncia completa de ER, isto
é, em que os estudantes frequentaram todas as ER de I a IX. Utilizou-se apenas o primeiro instrumento. Os
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resultados foram submetidos a andalise tematica.

Identificou-se: uma incompreensao inicial do objetivo e utilidade das UC, mas posterior compreenséo no estagio (3°
ano), com a percecao de ER como mais-valia para o curriculo académico, reconhecimento do seu contributo para
o desenvolvimento de competéncias (autoconhecimento, autoavaliagdo construtiva, pensamento critico, gestao de
situagbes inesperadas, relagao terapéutica), apreciagdo positiva da metodologia pedagégica (interativa, dindmica,
conhecimento adquirido através da experiéncia, preparacdo para situagoes da vida real).

A avaliacdo positiva feita pelos estudantes demonstrou que os objetivos de ER foram alcancados. Os estudantes
expressam que as competéncias alvo foram adquiridas e s@o essenciais para um exercicio profissional de qualidade,
fornecendo-lhes uma boa preparacao para a relagdo intrapessoal e interpessoal. Consideram ER uma mais-valia
na sua formacao.

Nesta comunicagao iremos apresentar a comparacdo destes resultados com os de 2014 (ano em que se aplicou
apenas o segundo instrumento) e de 2016 (em que foram aplicados ambos os instrumentos, estando os dados recol-
hidos a ser atualmente tratados). Este processo constituir-se-4 como uma monitorizagao da percecao da qualidade
do ensino aprendizagem e como uma avaliacdo da pertinéncia da manutengao e desenvolvimento deste modelo
pedagdgico no curso de licenciatura em Terapia da Fala. Serad analisada também a sua possivel transferibilidade
para outros cursos das areas da relagdo humana.
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IV.5.1

Experiéncia de ensino do método de Branch-and-Bound para resolucao de
problemas de Programacao Linear Inteira

Isabel Cristina Lopes, LEMA, ESEIG - Politécnico do Porto

- Contexto em que surge a pratica pedagdgica

Pretende-se com esta comunicagdo partilhar a experiéncia de ensino tida desde 2010 numa unidade curricular de
Investigagdo Operacional lecionada na ESEIG - Politécnico do Porto. Esta UC semestral tem 3 horas semanais
de contacto e é dirigida a alunos do 3° ano da licenciatura em Contabilidade, alguns com historial fraco a
Matemaética, havendo uma turma diurna e uma turma pdés-laboral. O programa é extenso e abarca desde os
modelos deterministicos e aleatérios para Gestao de Stocks, passando pela Programagao Linear e o método
Simplex, até & Programacao Inteira e os Problemas de Transportes. Nesta UC, conciliou-se os métodos de ensino
e avaliacao tradicionais com métodos de ensino e avaliagao mais praticos, tendo-se optado por utilizar nas aulas
o software LPsolve para a resolugdo dos problemas de Programagao Inteira.

- Descrigao da prética pedagdégica

Dentro do capitulo da Programacao Linear, o método Simplex e as suas variantes sdo lecionados de forma tradi-
cional, explorando o algoritmo através de exemplos de aplicagdo e exemplos académicos abstratos, recorrendo ao
método de Gauss para condensacdo de matrizes e sendo todos os célculos efetuados & méo ou usando calculadora,
para se interiorizar o processo.

Apés algumas semanas de utilizagdo do algoritmo simplex manualmente e em ambiente de aula tradicional, a aula
move-se para uma sala de informética e passa-se a utilizar software especifico, tal como o suplemento Solver do
Microsoft Excel e o LPsolve para a resolucao de problemas de Programacao Linear e Inteira.

A utilizagdo, num ntimero significativo de aulas, de software especifico de Investigagdo Operacional, permite que o
énfase da aula passe para a formulacdo do problema e do respetivo problema dual e para a validagao dos modelos
e interpretagao da solugdo obtida, e permite resolver problemas de dimensdo um pouco maior, que seriam muito
trabalhosos para resolver manualmente, permitindo ainda uma visualizagdo gréfica dos métodos de resolugao.

O método de parti¢ao e avaliagdo (Branch-and-Bound) é um método iterativo que é usado para resolucao de
problemas de programacao linear inteira, na area de Investigagdo Operacional.

Eliminando as condigbes de integralidade num problema de programacao linear que envolva varidveis inteiras ou
bindrias, obtém-se a solucdo da relaxagdo linear deste problema. No entanto, o arredondamento da solugao obtida
na relaxagao linear ndo tem garantia de ser o 6timo do problema inteiro; alids, pode ndo ser sequer uma solugao
admissivel do problema inteiro.

7

A qualidade da formulagdo é um fator determinante no processo de resolugdo de problemas de programagio
inteira, pois pode haver pontos vélidos para uma formulagdo que ndo sdo pontos validos para outra formulagao
do mesmo problema. Pode, por isso, ser compensador considerar uma formulagdo com maior nimero de varidveis
ou restri¢oes, desde que isso se traduza numa formulagdo mais forte. A resolucdo da relaxacdo linear de uma
formulagao mais forte produz um melhor valor do limite inferior (superior) para o valor do 6timo do problema de
programagao inteira de minimizagao (maximizagao), o que é crucial no método de partigao e avaliagio.

Apébs uma aula tedrica sobre este método, nas aulas préaticas é pedido aos alunos que descrevam como utilizariam
o método branch-and-bound para resolver os problemas de programagao inteira apresentados, que desenhem a
arvore de pesquisa correspondente, indicando todas as ramificacGes a efetuar e as restrigoes adicionais do problema
em cada né da arvore de pesquisa. Os alunos sdo obrigados a utilizar o software LPsolve para encontrar as solugoes
da relaxagdo linear em cada né da arvore de pesquisa. Com isto, evitam estar a condensar matrizes manualmente
com o método simplex, e focam-se na melhor forma de ramificar a drvore de pesquisa e em interpretar a solugao
obtida em cada passo.

No método de partigdo e avaliagdo, o problema original é subdividido (Partigao) em sub-problemas que correspon-
dem a conjuntos de solugoes admissiveis cada vez mais pequenos, tais que qualquer solugdo admissivel do problema
original é solucao admissivel de apenas um dos descendentes e qualquer solugao admissivel de um descendente
é solugdo admissivel do problema original. Para efetuar esta particdo com varidveis bindrias, fixa-se uma das
varidveis em zero e em um, dando origem a dois sub-problemas. Com varidveis inteiras, usa-se uma das varidveis
com solugao fraciondria para partir em dois sub-problemas, impondo num deles a restri¢do que esta varidvel deve
ser inferior ao inteiro mais proximo abaixo desta solugéo fracionaria, e no outro sub-problema a restricdo em que
esta varidvel deve ser superior ao inteiro mais préximo acima da solugao obtida.
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Em cada né da arvore de pesquisa resolve-se novamente o problema e, consoante a solucao obtida, verifica-se se ha
interesse em prosseguir a exploracao de uma dada sub-drvore (Avaliagao), ou se esse ramo deve ser abandonado. A
resolugao do problema em cada né poderia ser feita manualmente, recorrendo ao método simplex. Nesta unidade
curricular, optou-se por resolver o sub-problema presente em cada né usando o software LPsolve. Com a ajuda
deste software especifico, os alunos podem testar rapidamente diferentes formulagoes e focar-se em comparar os
resultados.

Optou-se por ter uma componente significativa na avaliagdo que exigisse a utilizacdo deste software e o desenho
da arvore do Branch-and-Bound. Quer em avaliagao distribuida quer em avaliacao final, foi incluido um teste que
vale cerca de 20

- Resultados

Os resultados excederam as expectativas uma vez que, sendo uma cadeira que exige bases matematicas que alguns
alunos néo trazem, ndo se esperaria que a taxa de aprovagao fosse tdo elevada ou quase plena como aqui acontece.
A taxa de aprovagdo tem seguido uma tendéncia crescente, situando-se entre os 60

A Avaliagao Distribuida possibilita que os alunos fagam uma melhor gestao das datas de avaliagdo das cadeiras
do ultimo ano do curso, tendo sido uma mais valia para muitos estudantes, ao permitir antecipar a conclusao
desta unidade curricular antes da época normal de exames e distribuir os momentos de avaliagao pelo semestre,
diminuindo o grau de stress destes estudantes finalistas. Os elementos e datas escolhidas para a Avaliagao
Distribuida permitiram que os alunos efetuassem um estudo continuado dos assuntos abordados e uma frequente
aferigdo dos seus conhecimentos.

O énfase dado, quer no programa, quer nos elementos de Avaliagdo Distribuida e Final, & utilizagdo de software
especifico para resolugdo dos problemas de programagao linear permitiu aos estudantes a consciencializagao de
que os problemas de Investigagao Operacional sao atualmente resolvidos com recurso a software especifico e a
percecao do caracter pratico dos métodos lecionados, bem como o desenvolvimento de competéncias para a rapida
utilizagdo destes métodos na resolugao de problemas com dimensdes mais préximas da realidade do que os usuais
problemas académicos, o desenvolvimento da capacidade de interpretacao e andlise critica das solugoes obtidas.

- Eventual transferibilidade

Este método de ensino é transferivel para a lecionagdo de unidades curriculares de Investigacao Operacional em
cursos com pouco énfase em algoritmia e programacao e em que se pretenda dar mais énfase nas aplicagoes, tanto
para niveis de ensino de licenciatura como para mestrado.
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IvV.5.2

Uma experiéncia de lecionagao de Investigacao Operacional para alunos da
Licenciatura em Sistemas de Informacao para a Gestao

Eliana Oliveira Costa e Silva, Escola Superior de Tecnologia e Gestio de Felgueiras, Politécnico do Porto
Pedro Fernandes, Bullet Solutions

A experiéncia aqui descrita é relativa & Unidade Curricular (UC) de Investigagdo Operacional do 2.° ano do
curso de Licenciatura em Sistemas de Informacao para a Gestdo que decorreu no primeiro semestre do ano letivo
2015/2016. Trata-se de uma oferta educativa que vai apenas no seu segundo ano sendo este o primeiro ano de
funcionamento da UC de Investigagdo Operacional. Para além dos alunos portugueses 3 alunos Erasmus também
frequentaram esta UC.

Com esta UC pretendia-se que os alunos tomassem conhecimento e aplicassem diferentes estratégias de resolugao
de problemas, fazendo a modelacdo matemética adequada, explorando e discutindo diferentes estratégias, técnicas
e ferramentas para a resolugado de problemas reais simples. De facto, esta UC centrava-se sobretudo em fornecer
aos estudantes uma sélida introdugdo a Investigagdo Operacional, em particular a Programagao Linear, com
particular enfase em alguns casos particulares, nomeadamente, Problemas de Transporte e de Afetagdo. Foram
abordados tépicos de Complexidade de Algoritmos e alguns Métodos Heuristicos, tais como Algoritmos Genéticos,
Tabu Search e Simulated Annealing. A UC revestiu-se de um cardcter essencialmente pratico sendo explorados
diferentes softwares para resolucdo de problemas de Programagado Linear, de entre os quais destacamos o solver
do Excel e o solver Gurobi com a codificagdo dos problemas na linguagem de modelagao algébrica AMPL.

O tempo de contacto com os alunos foi no total de 42 horas sendo 14 de aulas tedricas e 28 horas de praticas e
laboratoriais. O curso funcionou num total de em 10 sessoes de 4 horas e uma sessao de 2 horas que decorreram
em manhas de duas semanas e um dia.

Dado o caracter prético e de aplicagdo a realidade da Investigacdo Operacional numa das aulas contou com a
presenga do CEO da empresa Bullet Solutions que preferiu um semindrio intitulado “Automated Timetabling &
Scheduling”, onde foi evidenciado o papel essencial da investigagdo Operacional na atividade da empresa. Nesta
palestra foi também apresentada a experiéncia da Bullet Solutions no The Second International Nurse Rostering
Competition (INRC-II), que teve inicio em outubro de 2014 e cujos vencedores foram anunciados em agosto de
2015 durante a Conferéncia internacional MISTA 2015.

Os alunos podiam optar por realizar a UC por Avaliagdo Continua (AC) ou por Avaliagdo Final (AF). No caso
dos alunos em AC 10% da classificagdo final foi relativa a participagao em aula, e 50% relativa a dois testes com
questdes tedricas e praticas. Os alunos em AF realizagdo um exame tedrico (15 valores) e um exame prético (5
valores) com um peso de 60% na classificagdo da UC. Independentemente do tipo de avaliagao, 40% da classificagao
do aluno foi relativo a um Trabalho Pratico de grupo onde os alunos tiveram de efetuar um pequeno trabalho de
pesquisa e identificaram casos praticos do uso de Investigacdo Operacional em problemas reais. Tiveram ainda
de resolver com recurso a software (Excel e Gurobi/AMPL) problemas de Afetacdo e Transporte. Finalmente, os
alunos efetuaram uma investigacao sobre o Nurse Rostering Problem das solugoes encontradas nas duas edigoes
do International Nurse Rostering Competition.

Os resultados da avaliacdo dos alunos foram bastante positivos tendo 91% obtido aprovagao & UC. Para além
disso os alunos frisaram o papel motivador do facto da UC ter tido o carater pratico e da ligagdo tdo préxima que
apresentou relativamente a ligagdo aos problemas com que as empresas se deparam no seu dia-a-dia.

Esta experiéncia que se caracterizou por uma forte componente de aproximagdo aos problemas reais com que as
empresas se deparam e a identificagdo das diferentes areas de aplicagao da Investigacao Operacional e ferramentas
para resolucao deste problemas pode ser aplicada a outras dreas de conhecimento.
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IvV.5.3

A aplicagcao da Matematica e da Investigacao Operacional na resolugao de
problemas industriais — A Modelling day: E Matematica!

Aldina Isabel Correia, CIICESI, ESTGF - Politécnico do Porto
Eliana Oliveira Costa e Silva, Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Felgueiras, Politécnico do Porto
Tedfilo Melo, CIICESI, ESTGF - Politécnico do Porto

Sao intimeros os problemas com que as empresas se deparam no dia-a-dia para os quais a Matematica e Investigagao
Operacional podem dar um enorme contributo. A aplicacdo dos conteidos lecionados nas Unidades Curriculares
(UCs) na érea da Matematica e da Investigacio Operacional nem sempre é reforgada nas aulas dessas UCs, nem
nas aulas de outras UCs dos cursos de ensino superior. Nesta medida, as competéncias de aplicacdo de conceitos é
limitada. O Workshop E Matemética! (http://www2.estgf.ipp.pt/eventos/workshop-e-matematica) que decorreu
no dia 27 de abril de 2016 consistiu num Modelling Day e surgiu no sentido de colmatar esta limitagao.

Os objetivos desta acgao foram diversos. De entre os quais destacamos a divulgacdo da Matemadtica para a industria
junto dos estudantes da ESTGF, o desenvolvimento de competéncias dos estudantes relativas a aplicagdo de
conceitos lecionados em problemas concretos do mundo empresarial, incentivar o trabalho em equipa e contribuir
para uma melhor capacidade de comunicacao oral e escrita dos estudantes.

O publico-alvo deste evento foram os estudantes dos cursos de Licenciatura em Seguranga Informética em Redes
de Computadores, inscritos na unidade curricular de Matemadtica Discreta; da Licenciatura em Seguranga do
Trabalho e Ambiente, inscritos na unidade curricular de Estatistica Aplicada; de Licenciatura em Engenharia
Informatica, inscritos na unidade curricular de Algebra Linear e Geometria Analitica; do Curso Técnico Superior
Profissional (CTeSP) em Desenvolvimento para a Web e Dispositivos Méveis, inscritos na disciplina de Matemédtica
e todos os alunos interessados na resolucdo de problemas concretos através de técnicas e ferramentas Matemaéticas.

O Modelling Day teve a duracao de 5horas e teve inicio com a apresentagdo de quatro problemas propostos.

No Problema 1, denominado “Caracterizacao da exposi¢ao ao ruido dos trabalhadores da industria portuguesa”,
foram disponibilizados dados provenientes de andlises de ruido efetuadas no ambito do programa PREVENIR,
no total de 280 empresas distribuidas pelos principais sectores industriais. O Programa ”"Prevenir - Prevengao
como Solugao”; decorreu entre 2005 e 2011 e foi desenvolvido pela AEP - Associagdo Empresarial de Portugal em
parceria com a ACT - Autoridade para as Condigoes do Trabalho e o apoio do POAT - Programa Operacional
de Assisténcia Técnica. Pretendia-se que os estudantes testassem se os niveis médios de ruido diferiam por sector
industrial. Para tal os estudantes utilizaram o software SPSS, implementando o Teste ANOVA, seguido do Teste
de Tukey. Desta forma diferenciaram os sectores industriais organizando-os por niveis médios de exposi¢ao dos
trabalhadores ao ruido.

No Problema 2, denominado “Programacao de reservas num estabelecimento do sector Hoteleiro2, foi disponi-
bilizada uma tabela de precos didria do Hotel Tivoli Coimbra, havendo varias tarefas a realizar. Inicialmente
pretendia-se um programa que devolvesse o orgamento semanal para um determinado conjunto de héspedes. Ini-
cialmente considerou-se que os pregos para cada tipo de alojamento era fixa e num segundo momento considerou-se
que este poderiam sofrer alteragoes. Para tal os estudantes utilizaram conceitos de Algebra, em particular matrizes
e operacbes com matrizes. Para dar resposta a estes problemas os estudantes efetuaram implementagoes usando
JAVA e Scilab. De seguida foi realizada a resolugdo de um sistema de equagoes sendo o objetivo determinar o
nimero de quartos para um determinado nimero de héspedes e orgamento. Para tal os estudantes usaram Scilab.

No Problema 3, denominado “Processamento imagem”, pretendia-se a rotacao e translagdo de imagens. Para tal
os estudantes usaram o Scilab e matrizes de rotagdo/translagdo. Ainda foi tratado um problema de criptografia -
Cifra de Hill, utilizando as nog¢des de matrizes de mudanga de base e inversa.

O Problema 4, denominado “Qual a melhor rota?” é um problema da drea da Investigagdo Operacional e consistiu
numa simplificagdo de um problema real apresentado pela Sonae no 92nd European Study Group with Indus-
try, denominado “Supermarket Order Picking”. Este problema de otimizagao combinatéria é conhecido como o
Problema do Caixeiro Viajante - TSP (Travelling Salesman Problem) e pode ser resolvido através de conceitos
de Teoria de Grafos. Os estudantes utilizaram estes conceitos para esbogar uma solugdo. Para a construgao
do algoritmo de resolugdo usaram o Scilab e/ou implementagoes j& disponibilizadas por outros autores, inclusive
aplicagoes em C.

A constituigdo dos grupos ficou ao critério dos estudantes que trabalharam em grupo nos diferentes problemas,
terminando o dia com apresentagoes dos resultados obtidos a todos os grupos participantes.

A recetividade dos estudantes a esta iniciativa, a julgar pelos resultados apresentados na sessdo de encerramento,
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foi muito positiva ja que s6 por pressao da hora de finalizagao do evento cessaram os seus trabalhos.

Posteriormente ao evento os estudantes terdo que elaborar um relatério onde deverao expor as metodologias ado-

tadas e os resultados obtidos.
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IV.5.4
Estratégias Pedagoégicas Ativas no Ensino de Linguas Estrangeiras

Ana Alexandra Silva, Universidade de Evora

Este texto aborda algumas questoes relacionadas com estratégias pedagdgicas ativas, no ensino de linguas es-
trangeiras. O objetivo da utilizagdo destas estratégias é envolver o aluno no seu préprio processo de aprendizagem,
tornando-o responsédvel pelas suas aprendizagens. O sucesso académico do aluno depende, é nossa convicgdo, da
utilizagdo de estratégias conducentes ao envolvimento do aluno, tornando-o bem-sucedido néo s6 a nivel académico,
mas também a nivel pessoal. O sucesso adota assim uma dimensdo mais holistica e integradora. Os exemplos
apresentados neste artigo sao do dominio do ensino de uma lingua estrangeira para fins especificos, especificamente
do ensino do inglés a alunos de enfermagem.
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IvV.6.1

Na pele do socidlogo: introducao a disciplina a partir dos contextos de vida
dos estudantes

Pedro Abrantes, Universidade Aberta

A presente comunicagao dé conta de uma experiéncia realizada ao longo dos ltimos trés anos letivos, na unidade
curricular de Sociologia (Sociologia Geral I), no ambito da licenciatura em Ciéncias Sociais, na Universidade
Aberta, em regime de e-learning.

Dando continuidade a um trabalho iniciado em estdgios em centros de investigacdo (Conceigdo et al., 2008),
estas condigoes foram assumidas como estimulos & inovagao, procurando-se desenvolver uma pratica pedagdgica
adequada ao perfil dos estudantes e ao modelo pedagdgico da instituigdo, mas cujos resultados nos parecem
igualmente uteis para se refletir e melhorar o ensino das ciéncias sociais, noutros contextos de ensino superior.

Considerou-se que, numa unidade introdutéria de Sociologia, o mais importante é proporcionar aos estudantes
a compreensao e experimentacado do oficio de sociblogo, a partir de um entendimento desta disciplina enquanto
comunidade plural, aberta, internacional e implicada na investigacao, discussao e intervengdo em diversas questoes
sociais. Neste sentido, assumiu-se como principal objetivo o desenvolvimento da “imaginagéo sociolégica” (Wright
Mills, 1982), no sentido da apropriagdo de conhecimento sociolégico atual para a interpretacao e intervengao nos
contextos de trabalho e de vida dos estudantes.

De forma a concretizar estes objetivos, a pratica pedagdgica foi ancorada em trés dimensoes articuladas:

a) o estudo de um conjunto diversificado de trabalhos de sociélogos, em formatos diversos, entre artigos cientificos,
relatdrios, documentdrios, textos pedagdgicos, websites, nimeros da revista Didlogo Global da ISA;

b) realizagao de atividades formativas, ao longo do semestre, de experimentagao do oficio socioldgico, nos contextos
de vida e de trabalho dos estudantes, incluindo uma avaliacao formativa final;

c¢) debates entre estudantes e o docente, ao longo de todo o semestre, centrados no acompanhamento e orientagao
dos documentos em estudo e as atividades solicitadas

Tal como Nancy Greenwood (2013) ou Rickles et al. (2014), consideramos importante trabalhar no sentido de
que o ensino da Sociologia seja ttil para o desenvolvimento da prépria disciplina, dos estudantes e das suas
comunidades.

Além disso, esta metodologia vai ao encontro dos Descritores de Dublin, nomeadamente, as capacidades de
andlise e sintese, de trabalho auténomo e em equipa, de aprender continuamente, de aplicar o conhecimento e
resolver problemas, de se adaptar a situagdes novas, de gerir a informagao, de aferir a qualidade, tornam-se, pois,
fundamentais em qualquer formagao de nivel superior, com o intuito de preparar trabalhadores e cidadaos para
participar, de forma qualificada, nas sociedades atuais.

Nao devemos negligenciar a consolidagdo de novos movimentos culturais, associados ao uso das tecnologias da
informagao e da comunicagao, que incorporam a autonomia, a exploracao, a experimentacgio, a iniciativa individual
e o trabalho em rede, em detrimento de modelos organizacionais mais hierarquizados e assentes na reprodugao
de conteidos previamente fixados por figuras de autoridade (Castells, 2002; Driscoll et al., 2012). Vérios estudos
sobre estratégias pedagdgicas em regime de e-learning tém mostrado que os niveis de satisfacdo e as competéncias
desenvolvidas podem ser impulsionados por praticas que fomentem a interatividade e a emergéncia de comunidades
(virtuais) de aprendizagem (Belderrain, 2006; Amante et al., 2008; Osnowitz e Jenkins, 2014).

Na segunda parte da comunicacao, iremos apresentar e discutir exemplos dos debates que tiveram lugar nos féruns,
das atividades realizadas pelos estudantes ao longo do semestre e das competéncias desenvolvidas. Iremos analisar
os dois anos em que se desenvolveu esta experiéncia (2014/2015 e 2015/2016), comparando os niveis de satisfacao
e os resultados académicos, face a anos anteriores, nos quais a metodologia era mais tradicional.

Um aspecto importante é a motivagdo e entusiasmo dos estudantes na realizacao das atividades e debates, bem
como a redugdo do insucesso/abandono e a qualidade crescente das suas intervengdes e trabalhos. Outra questao
nao negligencidvel é que a contextualizagdo e originalidade das atividades formativas e de avaliacdo inibem as
praticas de plagio.

Tal como notado por Willis e Burns (2011), o desafio de explorar, analisar e apresentar resultados relativos a
realidade local permite envolver os estudantes em debates transversais a Sociologia, sobre os quais frequentemente
se sentem distantes. Providenciam uma iniciagdo & investigacdo e, em termos gerais, o desenvolvimento de
competéncias profissionais de busca auténoma de informacdo, bem como de andlise, gestdo e comparagao de
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informacoes provenientes de diferentes meios (experiéncias pessoais, percepgdes generalizadas, observacao direta,
inquéritos, relatérios institucionais, livros de sociologia, etc.).

Além disso, assumimos os trabalhos realizados em meio local como oportunidade para questionar os estudantes
acerca dos preconceitos e representacoes incorporados no senso comum, fomentando uma discussao sobre o processo
de distanciamento e objetivagio, fundamentais para a reflexividade sociolégica. O colocar-se “na pele de um/a
profissional em ciéncias sociais”, identidade desejada por estes estudantes oferece estimulos importantes para
iniciar tal processo.

Bibliografia
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1V.6.2
2 estudos de caso de ensino e a promocgao da Criatividade no Ensino Superior

Filipa de Burgo de Lima Ramos, Escola Superior de Educacdao do Instituto Politécnico de Lisboa

1.CONTEXTO:

Apresentam-se aqui duas unidades curriculares: “Teoria e Pratica da Criatividade” da licenciatura de Artes Visuais
e Tecnologias, da Escola Superior de Educacao do Instituto Politécnico de Lisboa (ESELx), e “Aprendizagem e
Criatividade” do Mestrado de Educacao Artistica da ESELx, no ambito dos tépicos:

e Experiéncias em disciplinas especificas - diddticas das disciplinas
e Investigagdo em praticas pedagdgicas

e Desenvolvimento de competéncias transversais

Criadas pela professora Doutora Ana Bela Mendes, estas u.c. nasceram para promover a criatividade dos alunos,
uma competéncia essencial para o pleno desenvolvimento do individuo no séc. XXI. Estas compéem um plano
tedrico-pratico como meio estratégico para apoiar os alunos na construgao informada e critica dos seus processos e
produtos criativos e na agilizacdo direta das suas competéncias criativas, para respostas mais originais a desafios
diversificados em contextos educativos e laborais.

2. DESCRICAO DA PRATICA PEDAGOGICA:
2.1. Objectivos e Publico-Alvo:

A u.c “Teoria e Prética de Criatividade” tem como objectivos a aquisicdo de conhecimentos sobre o conceito de
criatividade nas suas véarias dimensoes, a realizagdo de exercicios praticos de aplicagdo de técnicas de estimulagao
do pensamento criativo e a aplicagdo transversal de conhecimentos sobre métodos e técnicas de estimulagao do
potencial criativo. E vocacionada para os alunos do segundo ano da licenciatura de Artes Visuais e Tecnologias,
prevendo exercicios que se adaptam a um percurso curricular de banda larga no dmbito das artes visuais, design
e tecnologias multimédia.

Na u.c. “Aprendizagem e Criatividade” os objectivos definidos sdo a aquisi¢do de conhecimentos sobre o quadro
tedrico que enforma o conceito de criatividade (numa perspetiva cognitiva, social e sistémica) e sobre os modelos
e técnicas de agilizacdo do pensamento criativo, a aplicacdo de técnicas de estimulagdo do pensamento criativo,
em exercicios préticos e ainda o conhecimento de estratégias para desenvolver aptidoes e atitudes criativas em
meio escolar. Dirige-se aos mestrandos de educagdo artistica, essencialmente professores de distintos ciclos de
estudo e dreas artisticas (como artes visuais, performativas, etc.) e agentes educativos em museus, que procuram
aprofundar a sua formagao profissional. Aqui os mestrandos tem contacto direto com diversos instrumentos para
agilizar as competéncias criativas, que podem ser aplicados em diversos espacos de ensino-aprendizagem.

2.2. Metodologia:

Para o desenvolvimento das u.c. sao utilizadas metodologias expositivas e ativas, com a exposi¢ao verbal docu-
mentada de informagéo tedrica, e um leque variado de exercicios praticos com técnicas de estimulacdo dos fatores
cognitivos da criatividade, em especial a originalidade, flexibilidade, fluidez e elaboragao.

2.3. Avaliagao:

As u.c. contam com um exercicio diagndstico para aferir a evolugdo a nivel de originalidade. Para além da
assiduidade e participagao dos alunos nas sessoes, a avaliacdo recai nos exercicios realizados em aula e maiori-
tariamente numa produgao criativa final (plastica, performativa, audiovisual, literdria ou outro género), sobre um
conceito gerado num exercicio em grupo, e numa reflexdo escrita de autoandlise. Esta refere-se a prestagao do
aluno em aula e avalia o impacto do trabalho de grupo e dos instrumentos de agilizacao criativa na metodologia
individual de trabalho.

Como critérios de avaliagdo citamos a originalidade das solugdes, a elaboragdo, e a fantasia (para a produgao
criativa), coeréncia na articulacao de ideias e fluéncia na expressao escrita (para a reflexao escrita), e também
empenho nas tarefas, participagdo e assiduidade.

A nota de avaliagdo atribuida insere-se numa escala quantitativa, de zero a vinte valores.

3. RESULTADOS:
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Para avaliacdo de resultados, para além do conhecimento empirico de sala de aula, sdo consideradas as reflexdes
de autoanadlise e dois inquéritos anénimos realizados no inicio e no final do semestre. Estes inquéritos de resposta
aberta, questionam primeiramente o aluno sobre o que entende por criatividade, se esta foi trabalhada e avaliada
particularmente em outras u.c. e se sim de que modo, se este considera que a formagdo na drea da criatividade
é uma mais-valia no mercado de trabalho e se teve alguma formagado extracurricular na area. No caso dos
mestrandos, é ainda perguntado se consideram que no seu percurso profissional a criatividade é um contetido a
avaliar e se sim, quais sao os critérios utilizados.

No final do semestre, é realizado um novo inquérito que pergunta o que o discente compreende por criatividade, se a
formagao trouxe beneficios mais imediatos para o desenvolvimento do seu potencial criativo, (e se sim, quais?), ou
se a aquisi¢ao dos conhecimentos desta formagao terd beneficios apenas mais tarde (e se sim, quais?) e finalmente,
0 que poderia ser optimizado para o desenvolvimento da formagao.

Estes inquéritos sao extremamente tteis para entender quais as percepgoes e preconceitos existentes sobre cria-
tividade nas diferentes turmas e orientar a componente teérica em funcdo das mesmas.

Através dos inquéritos e reflexdes de autoandlise, fica patente uma grande clarificacdo do conceito de criatividade,
e a sua percepg¢ao como aptiddo que pode ser optimizada, com a selecdo de estratégias e heuristicas pessoais
adequadas, para a resolucao criativa de problemas, com um maior sentido critico.

As ferramentas foram muito uteis para ao fortalecimento das competéncias criativas e para a melhoria do processo
criativo global, em desafios de outras u.c. e noutros contextos. O trabalho em grupo revelou-se um forte motor
da criatividade individual, permitindo a multiplicagao de pontos de vista.

Embora este plano teérico-pratico de cerca de trés horas semanais num semestre ji tenha revelado beneficios,
estes seriam certamente mais notérios com um aumento do tempo de agilizacao.

4. EVENTUAL TRANSFERIBILIDADE:

Sabemos hoje que a criatividade existe em todos os seres humanos em graus diferentes e distintos dominios do
seu saber - nao sendo exclusiva a nenhuma &drea - e que as competéncias criativas pode ser melhoradas com
métodos e técnicas especificas. Com a promocdo direta das aptidées criativas, visamos a formacao de sujeitos
mais empreendedores, capazes de optimizar recursos e superar desafios educativos e laborais de modo diferenciado,
com solugoes originais, inovadoras e adaptadas ao meio. Dada a flexibilidade do tema, existem vérios exercicios
que podem ser facilmente transpostos e adaptados a diversos dominios cientificos, contextos educativos, e a vérios
niveis de desenvolvimento.

Sera portanto bastante benéfico implementar métodos e técnicas de agilizacao criativa noutros contextos de ensino-
aprendizagem de modo a fortalecer as competéncias dos alunos.
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IvV.6.3

Planificar segundo a metodologia de trabalho por projeto — a experiéncia da
pratica laboratorial das unidades curriculares de Didatica do Pré-Escolar e
do 1.° Ciclo do Ensino Basico.

Susana Alexandre dos Reis, Instituto Politécnico de Leiria - ESECS
Hugo Menino, NIDE, ESECS - IPL

No ambito da Licenciatura em Educagdo Bésica, ministrada na Escola Superior de Educagao e Ciéncias Sociais,
do Instituto Politécnico de Leiria, no 3.° ano do curso, os estudantes frequentam no 5° semestre, trés unidades
curriculares que correspondem a trés didaticas especificas relativas aos primeiros anos: Didatica do Estudo do
Meio, Didatica das Expressoes e Didatica da Matematica.

Nestas trés didaticas, o funcionamento inclui uma dimenséao tedrico-pratica que aborda aspetos didéticos especifi-
cos de cada drea e uma dimensao de pratica laboratorial de natureza transversal a todas elas. Nesta componente de
préatica laboratorial, o estudante planifica um projeto, centrado no desenvolvimento de experiéncias de aprendiza-
gem para criancas do jardim-de-infancia ou do 1.° Ciclo do Ensino Bésico. Os docentes das trés disciplinas, cada
um com formagao na area especifica, apoia e orienta os alunos na elaboragdo desta planificagdo, que corresponde
a um trabalho interdisciplinar e transdisciplinar a desenvolver com o grupo de criancas.

Neste contexto pretende-se que os estudantes desenvolvam competéncias ao nivel da andlise e discussao de prob-
lemadticas relacionadas com o conhecimento diddtico do educador/professor dos primeiros anos de escolaridade.
Assim, os estudantes realizam experiéncias variadas em termos de metodologias de ensino-aprendizagem que sdo o
campo de agdo para as diferentes dreas curriculares, procurando-se promover o desenvolvimento de competéncias
de forma integrada.

As aulas da componente de prética laboratorial das trés didaticas especificas, ocorrem ao longo do semestre, numa
Unica aula semanal de trés horas, lecionada sempre por dois ou mais professores das diferentes dreas. Estas aulas
de prética laboratorial sdo de 3 tipos: i) Semindrios temdticos; ii) Planificacdo de uma sequéncia didatica de
natureza integrada, visando a aplicacdo da metodologia por projeto com as criangas; e iii) reflexao e avaliagao dos
processos e produtos de trabalhos.

Os semindrios teméticos abordam especificamente os seguintes aspetos: as orientacoes curriculares para a Educagao
Bésica e Educagdo de Infancia, a metodologia de trabalho por projeto, os conceitos de interdisciplinaridade
e transdisciplinaridade, planificagdo e avaliacdo. Estes semindrios acontecem nas primeiras cinco semanas de
aulas e, nas semanas seguintes, os diferentes professores, de diferentes areas, apoiam os alunos na elaboragao da
planificacdo de um trabalho por projeto, passivel de ser realizado com criangas do jardim de infancia ou do 1.°
Ciclo do Ensino Bésico.

O trabalho é realizado em grupos de quatro elementos e cada grupo é responsédvel por cada uma das decisoes que
necessita de tomar até a entrega final do trabalho desenvolvido. O trabalho obedece a uma calendarizagdo que
os estudantes devem seguir, de forma a entregarem as respetivas fases aos professores, para que estes possam dar
feedback e sugestdes de melhoria. Assim, a primeira fase corresponde & escolha de um indutor e sua caraterizagao.
Este indutor deve permitir a formulacao de uma problematica, que tem de ser respondida ao longo da planificagao.
Esta fase inclui ainda a caraterizacdo do grupo de criangas. A segunda fase corresponde ao enquadramento teérico
dos conceitos de projeto, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade. A terceira fase corresponde a entrega da
planificagdo do trabalho a desenvolver com as criangas, bem como materiais/recursos a utilizar e proposta de
avaliacdo das criancas. A quarta fase corresponde & entrega final do trabalho, onde se incluem as reflexdes
individuais de cada um dos elementos do grupo, acerca das suas aprendizagens e dificuldades. Destaca-se ainda,
que na ultima aula, os estudantes apresentam o seu trabalho aos restantes elementos da turma e aos professores
de cada uma das didaticas, que fazem perguntas sobre o trabalho e comentarios que levem a reflexdo acerca do
trabalho desenvolvido.

Este tipo de experiéncia, embora inicialmente se revele como complexa para os estudantes, leva a reflexdo so-
bre a sua pratica como futuros educadores/professores, promovendo-se o conhecimento de uma metodologia de
ensino-aprendizagem centrada na crianca, onde esta é o elemento central deste processo, assumindo-se o edu-
cador /professor como aquele que orienta, conduz, questiona e promove reflexao sobre o trabalho desenvolvido.

Os estudantes perspetivam assim um desenvolvimento profissional marcado por praticas e conhecimentos inte-
grados, do ponto de vista interdisciplinar e transdisciplinar, tal como se prevé na abordagem nos contextos de
educacgao de infancia e 1.° Ciclo do Ensino Bésico.

Os estudantes do ensino superior tém assim oportunidade de desenvolver variadas competéncias ao nivel do
conhecimento, mas também das atitudes/valores ji que se promove o trabalho colaborativo entre todos, e os
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estudantes tém de integrar os vérios feedbacks de cada professor no seu trabalho, melhorando o mesmo.

As evidéncias deste trabalho mostram-nos que os estudantes efetivamente aprendem porque recebem feedback
que lhes permite melhorar o seu trabalho, passando a valorizar mais o processo do que o produto final.

Consideramos assim que esta pratica é passivel de ser transferivel a outros contextos, nomeadamente, envolvendo
outras didaticas, como é o caso da Didatica do Portugués.
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IvV.6.4
Praticas reflexivas em Didatica do Inglés com recurso ao microensino

Ana R. Luis, Universidade de Coimbra

Para uma formagao de professores bem-sucedida, devem ser proporcionadas experiéncias de ensino concretas,
mediante a integracao de préticas de microensino na formagao inicial (Fernandez&Robinson 2007; Johnson 2006).
Um das vantagens do microensino reside em diminuir divisdo entre os contetidos teéricos adquiridos na formagao
inicial e pratica letiva, ao mesmo tempo que permite iniciar desde cedo a préatica reflexiva (sobre a sua pratica
docente e a pratica docente dos colegas).

Desde a introdugdo do microensino na década de 1960, na Universidade de Stanford, o seu uso rapidamente se
expandiu para diversas areas da formagao de professores, incluindo a formacao de professores de Inglés (Wallace
1991). Ao mesmo tempo, a progressiva introdugao de praticas de microensino e o seu uso enquanto instrumento
para aprender a arte de ensinar levou numerosos investigadores a investigar a perspetiva que os futuros professores
tém sobre a experiéncia de microensino. Enquanto alguns alunos parecem gostar da experiéncia, outros podem
sentir mais dificuldade em se habituar ao contexto simulado. Por este motivo, considera-se fundamental investigar
a percegdo dos futuros professores sobre a aplicagdo do microensino na sua formagéo inicial (Fernandez 2010).

7

Em Portugal, a inclusdao de praticas de microensino na formacao inicial de professores nao é obrigatéria, nao
existindo efetivamente estudos anteriores sobre a sua aplicagdo na formacdo de professores de Inglés. O atual
enquadramento juridico de acesso & docéncia (definido pelo Decreto-Lei n°® 79-2014) é igualmente omisso sobre
a inclusao de praticas formativas de microensino, pelo que é escassa a reflexdao nesta drea no que diz respeito a
formagao de professores de Inglés.

Com a finalidade de colmatar esta lacuna, a Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra oferece experiéncia
de microensino a professores de Inglés, no ambito da disciplina “Didatica do Inglés e Prética Letiva”, integrada
no recém-criado Mestrado em Ensino de Inglés para o 3° Ciclo do Ensino Bésico e Ensino Secundério. Através
de um programa de microensino, futuros professores de Inglés simulam momentos letivos que lhes permitem
por em prética teorias diddticas apresentadas na disciplina de “Didética do Inglés” do 1° semestre e desenvolver
competéncias docentes enquanto preparam e lecionam as suas breves aulas. Nesta disciplina, é dada a oportunidade
aos alunos de lecionarem microaulas as seus colegas em ambiente simulado e de receberem feedback tanto da
professora como dos colegas, ao mesmo tempo que também tém a possibilidade de observar os seus colegas
e oferecer sugestoes. O papel da professora consiste em produzir comentarios seguindo folhas de ‘classroom
observation’ muito idénticas as que serdo usadas durante o estigio pedagdégico, no 2° ano do Mestrado.

Seguindo o modelo original, desenvolvido na década de 1960, no Stanford Teacher Education Program (Cruick-
shank et al., 1996), tem sido adotada a metodologia ciclica de quarto etapas que envolve planificar, lecionar,
observar e criticar, seguida da repeticdo dos mesmos passos (Bell 2007). Neste sentido, a integragdo do mi-
croensino no 1° ano do Mestrado em Ensino de Inglés destina-se a preparar os alunos para a prética letiva que
decorre durante o estdgio pedagdgico no 2° ano, experimentando com os seus colegas algumas estratégias didati-
cas antes de as usarem em contextos reais. A autocritica e heterocritica também sdo componentes integrais do
microensino, promovendo nao sé a préatica docente com ainda praticas reflexivas entre os alunos do 1° ano.

Tratando-se de uma esperiéncia inovadora, no contexto da formagdo de professores de Inglés na Universidade
de Coimbra, o objetivo deste estudo consiste em investigar a percecdo que os futuros professores de Inglés tém
das vantagens e desvantagens do microensino. Na recolha dos dados iremos aplicar uma combinagao de técnicas
quantitativas e qualitativas, recorrendo a um questiondrio Lickert (de 1 a 5) e uma entrevista semi-estruturada.
No caso das entrevistas, pretendemos pedir recomendagdes e sugestoes para trabalhos futuros. Pretendemos
igualmente pedir aos participantes a elaboragdo de um breve relatério. Dado que a disciplina de “Didatica do
Inglés e Pratica Letiva” decorre no 2° semestre, a recolha dos dados apenas serd realizada no final do corrente ano
letivo, depois de completadas as sessGes de microensino.

Apesar da auséncia de resultados, podemos adiantar que estudos similares revelaram que alunos em formagao
inicial de professores demonstram atitudes positivas (Benton-Kupper 2001, Ogeyik 2009, Fernandez 2010). Con-
sideram que a experiéncia os ajuda a reconhecer e identificar o seu potencial bem como as suas fragilidades. Estes
estudos sublinham ainda o facto de os futuros professores aprenderem a valorizar o feedback dos colegas e dos
professores e reconhecerem o grande beneficio da reflexdo para o desenvolvimento da pratica letiva.

Considerando que o microensino se afigura internacionalmente como um instrumento eficaz na formagao de pro-
fessores, parece-nos que a experiéncia levada a cabo no contexto do ensino de Inglés podera ser transferida a
outras areas de ensino em Portugal. Neste sentido, os resultados do nosso estudo serdo iteis para considerar
estratégias que podem melhorar a formagcao inicial de professores, uma vez que assentam na estreita articulagdo
entre contetddos tedricos e experiéncia letiva, mediante o desenvolvimento da prética reflexiva.
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V.71

O sistema interno de garantia da qualidade do IPVC e a importancia do
processo de auto-avaliacao estruturado e participado

Ana Sofia Rodrigues, Instituto Politécnico de Viana do Castelo

O Sistema Interno de Gestao e de Garantia da Qualidade do Instituto Politécnico de Viana do Castelo (SGGQ-
IPVC) comegou a ser implementado em 2004, obtendo em 2008 a certificagdo segundo a Norma Internacional ISO
9001, no ambito do processo de ensino e aprendizagem, servigos de apoio pedagdgico, social e administrativo e
desenvolvimento de estudos e projetos. Em 2013, o IPVC tornou-se o primeiro Instituto Politécnico com o sistema
certificado pela A3ES, tendo sido recomendadas algumas agoes de melhoria que tem vindo a ser incorporadas no
SGGQ-IPVC. Destacam-se: o desenvolvimento do Sistema de Informagao (https://on.ipve.pt), fomentando o
trabalho em rede, uma gestao transversal mais 4gil e tornando mais eficiente o fluxo de informag&o, monitorizagao
de indicadores e tomada de decisao, incluindo a implementacao de um modelo de Distribui¢ao do Servigo Docente,
transversal s 6 Escolas e 8 Areas Cientificas do IPVC, indexado a récios padrao associados aos requisitos de
qualidade da formagdo para o planeamento de necessidades de recursos de pessoal docente, a elaboragdo de
programas e relatérios das UC’s com integragdo automatizada de informacao de assiduidade, sucesso escolar,
satisfagdo dos estudantes relativamente as UC e aos docentes; o reforco de auditoria internas especificamente
orientadas a atividade pedagdgica, com verificagdo da revisdo das UC’s e efetiva implementagdo de novos e revistos
planos de estudos; maior envolvimento de estudantes nas auditorias internas assim como de entidades externas
(elementos de outras IES, parceiros de projetos e de entidades publicas com servigos administrativos similares).
Implementagdo de processo de prevengao do abandono e de apoio a empregabilidade dos diplomados.

Das melhorias transversais do Sistema, estd ainda em consolidacgdo: a efetivacdo da participacdo de elementos
externos em conselhos consultivos por drea/cientificas e/ou por cursos, com intervencao ativamente continua nos
processos de autoavaliagao, revisao, restruturagdo ou criagdo de cursos; a integragdo mais efetiva, em todas os
niveis e dreas formativas, dos estudantes nas atividades de investigacdo e um programa de estagios curriculares e
de integracao profissional; implementagdo do Observatério IPVC e de um “business intelligence” para o SI- IPVC
e reforgo da interoperabilidade com os Sistemas de Informacao Territoriais (SIT).

A estruturagdo do SGGQ-IPVC, com niveis sucessivos de autoavaliacdo, melhoria continua e inovagao, desde a UC
ao curso e escola e processos de suporte ao ensino e aprendizagem, com participacao ativa das partes interessadas
em todos os processos de auto-avaliagdo e de implementacdo das melhorias e inovagdes, assim como um proced-
imento colaborativo e estruturado da restruturagao e criacdo de novos cursos, com auscultacao e identificagao
adequada de expectativas das partes interessadas, de necessidades e disponibilidade de recursos, de validagao
participada a niveis sucessivos de tomada de decis@o até a submissdo, tem permitido aumentar a eficiéncia dos
processos de avaliag@o e acreditagdo dos ciclos de estudos do IPVC.

De 2009 a 2016, dos 37 Novos Ciclos de Estudos (NCE) de 1° e 2° ciclo submetidos pelo IPVC, 31 foram
acreditados (84%), sendo que no caso especifico de mestrados atingiu os 89% de acreditagdo. Destes 37 NCE
submetidos apenas 9 foram acreditados com condigoes (24%). Ao nivel do resultado de avaliagdo dos ciclos de
estudos ja em funcionamento (ACEF), das 16 licenciaturas submetidas todas foram acreditadas, sendo que 11
(68%) foram acreditados sem qualquer condigdes. Dos mestrados em funcionamento submetidos e j& avaliados,
todos foram acreditados sem condigdes (100%).

O novo plano estratégico IPVC 15-19 assenta num conjunto de objetivos estratégicos operacionalizados em agoes
anuais e plurianuais que permitam a inovagao continua dos processos de ensino e aprendizagem e metodologias de
autoavaliagdo que mantenham a pré-atividade do sistema de forma a que se ajuste continuamente as necessidades
e expetativas dos estudantes e comunidade, em particular da regido em que o IPVC se insere aos referenciais
internacionais de garantia da qualidade do ensino superior.
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Iv.7.2

Avaliacao de praticas pedagdgicas e o papel do ensino superior como
construtor de novas realidades — o caso da Aprendizagem Semidtica

Angela Lacerda-Nobre, Escola Superior de Ciéncias Empresariais - Instituto Politécnico de Setibal
Rogério Duarte, Escola Superior de Tecnologia de Setibal - Instituto Politécnico de Setiibal

A avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem pressupoe um contexto mais lato, o institucional e, ainda, o
sistema educacional em que tal institui¢io se insere. Assim, o enfoque em préticas pedagdgicas concretas, com
o objetivo de aferir e partilhar as melhores praticas, reflete implicitamente os valores, orientagdes e prioridades
deste sistema envolvente, incluindo a instituicdo e a sociedade em que esta estd inserida. Esta ligacdo entre
diferentes planos, das préticas a instituicdo e a sociedade, estd sempre presente. Contudo, a possibilidade de
tornar esta ligacdo explicita e visivel em termos formais permite fortalecer e aumentar o potencial de alcance
e de eficdcia em todos os niveis de atuagdo. As questoes epistémicas, que permitem situar a posi¢ao de cada
abordagem pedagogica especifica ao longo de um espectro que mapeia as grandes orientacoes vigentes em cada
época histérica, possibilitam a clarificacdo da orientagdo de base e das opgoes presentes na escolha de cada pratica.
De uma forma simplificada é possivel argumentar que as abordagens positivistas e de ambito quantitativo sao
complementadas por orientagbes de ordem qualitativa e ligadas a interpretagoes do construtivismo social. De
uma forma mais radical ainda, existe ainda um patamar prévio, o existencial, captado por uma epistemologia
do tipo ontoldgico-fenomenolégico. O interesse desta abordagem é o de permitir integrar os aspetos ligados a
motivacao, quer a auto-motivagdo, quer a possibilidade de abertura a ideais e a ambigoes ligados a comunidades
e a realidades concretas. Duas fontes de informacao privilegiadas permitem desenhar um conjunto de orientacdes
que funcionam como guias de préticas pedagdgicas concretas. Por um lado, a experiéncia de vinte anos de ensino
superior, utilizando metodologias de aprendizagem ativas e participativas e, por outro lado, a investigagdo em
metodologias de aprendizagem organizacional, nomeadamente, a Aprendizagem Semidtica. No contexto do ensino
superior politécnico, com a sua ligagdo ao tecido empresarial e a comunidade envolvente, a perspetiva pratica,
aplicada, focada em resultados e dotada de um sentido pragmatico e de alta eficacia, é particularmente atraente.
Neste contexto, os objetivos sao a qualidade das aprendizagens e a solidez das competéncias, aptidoes e atitudes
adquiridas ao longo do processo. O publico-alvo sdo os estudantes da drea de gestdo e do nivel da licenciatura.
A metodologia, ativa e participativa, liga-se & avaliacdo, que inclui a realizagdo de Portfélios diversificados. Estes
Portfélios abrangem a realizacdo de trabalhos individuais e em grupo, a organizagdo de pequenos eventos e, ainda,
a produgao de artefactos multimédia como videos e sites. No ambito do ensino politécnico os resultados formais e
quantitativos serao avaliados na sequéncia do desenho de um modelo de praticas que tenha por base a experiéncia
aplicada e o trabalho tedrico j& desenvolvido. Os resultados ja recolhidos, em paralelo, ligam-se a realizagdo de
estudos de caso, no ambito da aprendizagem organizacional e da metodologia da Aprendizagem Semidtica. A
eventual transferibilidade do contexto organizacional para o ensino superior e a aplicabilidade a outros dominios
cientificos, para além do ensino da gestao, pode ser articulada em torno do conceito de criagdo de sentido, presente
em todas as atividades humanas, individuais e coletivas, formais e informais, intencionais e ndo intencionais. Mais
uma vez, seja qual for o contexto, a motivagao e o entusiasmo sao chave pois representam uma reserva de energia
compactada e a possibilidade de criacdo de circulos virtuosos de aprendizagem continua. Nesta perspetiva, a
aposta estd na manifestacdo do pleno potencial de cada situacdo concreta. Assim, as situagdes win-win, em que
todos ganham, permitem explorar o potencial de cada estudante e, ainda, da instituicdo no seu todo, contribuindo
para a construcao de sociedades mais dinamicas e inovadoras.

O papel das instituigdes de ensino superior (IES) como atores intervenientes e proactivos, promovendo a critica
social construtiva e a inovagao social, constitui-se como uma tarefa aberta, dinamizadora e criadora de novas
realidades. Esta tarefa esteve sempre presente, contudo, no atual contexto da sociedade da informacgao da era
p6s-industrial torna-se fundamental explicitar, aprofundar e disseminar tais estratégias de acdo. A Aprendizagem
Semidtica é uma abordagem metodolégica facilitadora da aprendizagem a nivel organizacional. O termo, “Apren-
dizagem Semidtica”, é um truismo pois toda a aprendizagem € intrinsecamente de natureza semiética. Por outras
palavras, toda a aprendizagem constitui-se como um processo de criacao de sentido, sendo a semidtica a ciéncia
que estuda os sinais e os sistemas de significagdo e de simbolizagdo. O paralelismo com a avaliagdo de praticas
pedagdgicas prende-se com a ideia de que a orientagdo desta avaliagdo transporta um conjunto de ideais e de val-
ores, assim como de pressupostos, que sdo assumidos como um dado e, portanto, nao sao questionados. A partir
das teorias de significagdo e de criagao de sentido é possivel analisar o potencial de mudanca e de criatividade
presentes em praticas pedagdgicas concretas. Mais importante ainda, esta abordagem permite abrir um espago
de concetualizagdo que obriga a aprofundar os dinamismos presentes em cada prética, assim como possibilita
a identificagdo dos bloqueios a sua evolugao, oferecendo solugdes e respostas concretas. Estas respostas estao
ligadas a véarias componentes do comportamento organizacional das IES, nomeadamente a lideranga, a cultura, a
comunicagdo e o sentido de comunidade. A partir destas dimensoes é possivel delinear estratégias de mudanga que
permitam concretizar o potencial de realizacao de cada instituigdo. Esta abordagem procura utilizar o peso social
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e institucional do setor das IES como um processo de alavancagem e de catalisagdo dos processos de mudanga e
de transformagio presentes nas sociedades contemporaneas. Os desafios da hipermodernidade e do capitalismo
tardio colocam questdes perturbadoras que ja estdo parcialmente a ser respondidas através de conceitos como o
trabalho e a aprendizagem colaborativa, a economia da partilha, ou share-economy, e a cidadania institucional. A
ideia ligada & expressao, “pensar global e agir local”, carateriza esta onda de mudanga que necessita ser integrada
e sedimentada através do desenho de modelos de avaliagdo de praticas pedagdgicas que estejam de acordo com
esta mudanca de paradigma que vai para além da opgao hegemédnica no passado recente do “comando e controlo”.
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Iv.7.3

Avaliacao da qualidade do ensino na perspectiva dos estudantes
universitarios

Cynthia Bisinoto, Universidade de Brasilia
Leandro Silva Almeida, Universidade do Minho

Tem-se assistido nas 1ltimas décadas a uma progressiva defesa de praticas pedagdgicas docentes mais centradas
nos estudantes. Estas préticas, enquanto promotoras da apropriacdo e da construgdo de conhecimentos técnico-
cientificos, bem como do desenvolvimento do espirito critico, do pensamento reflexivo, do senso de justica e
do compromisso com a transformacao social por parte dos estudantes, assumem-se hoje cada vez mais como
inadidveis. Nessa mesma diregdo, as politicas educacionais para a Educagdo Superior inerentes ao Processo de
Bolonha reforgam um modelo de ensino-aprendizagem centrado no estudante em detrimento de um modelo tradi-
cional de ensino assente na transmissiao de informagdes pelo professor. Neste quadro, os processos de garantia
da qualidade instituidos procuram auscultar quanto as instituigbes modificaram as suas praticas pedagogicas e
instituiram mecanismos de avaliagdo e melhoria continua do processo de ensino e de aprendizagem. Avaliar a qual-
idade do ensino significa obter elementos que possam esclarecer sobre as potencialidades e fragilidades do novo
paradigma educativo, evidenciar praticas pedagdgicas bem sucedidas, indicar fragilidades a serem contornadas,
e apontar caminhos a serem trilhados em busca da melhoria da qualidade da formagao na Educagdo Superior.
Surge, assim, o interesse generalizado na avaliagao do ensino e do professor pelos estudantes, sendo o feedback por
meio de questiondrios o mecanismo mais comumente adotado. Nesta comunicagido, face a generalizacao de uso
internacional de tais questiondrios, pretendemos discutir a validade e a fiabilidade de tais resultados traduzindo a
opinido dos estudantes. Os estudos tém reportado que hd uma grande variabilidade dos instrumentos utilizados
para coletar o feedback dos estudantes sobre a qualidade do ensino dos seus professores, alguns deles sem estudos
prévios de validagao. Assim, temos professores e gestores educacionais, que confiam no sistema e nos resultados
dos inquéritos instituidos, enquanto outros desacreditam e questionam o valor dessa avaliagao. Neste sentido,
infere-se que existe uma problematica a ser equacionada no cenério da Educagao Superior no tocante a avaliagao
da qualidade do ensino dos professores através das opinides dos estudantes. Com o objetivo de melhor compreen-
der a natureza das inquietagoes e questionamentos levantados a esta avaliacao, realizou-se um levantamento junto
de uma pequena amostra de estudantes (n = 35) do 3° ano, repartidos entre cursos nas dreas de ciéncias sociais
e humanas e de ciéncias e tecnologias, sobre este sistema de avaliagdo. Para o efeito, indagava-se os aspectos
positivos e negativos, assim como o grau de importancia e sugestoes para a melhoria do sistema vigente, o qual,
ao final de cada semestre, solicita aos estudantes o preenchimento dos inquéritos pedagdgicos. De um modo geral,
os estudantes convergem bastante nas suas opinioes e consideram positivo poderem avaliar a qualidade de ensino
dos seus professores, entendendo esta avaliagdo como um espaco de escuta acerca da opinido dos alunos, uma
oportunidade dos professores conhecerem o que seus alunos pensam, visando ajuda-los a aprimorar a qualidade
do ensino, e, ainda, possibilitando a Universidade monitorar o trabalho dos seus professores e o que se passa nas
unidades curriculares. Em relagao aos aspectos negativos, as percepgoes dos estudantes dividem-se entre dois as-
pectos: a qualidade do instrumento e a utilidade desta avaliagdo. Quanto ao primeiro, queixam-se da extenséo dos
questiondrios e de ser igual para todas as disciplinas, ndo contemplando as especificidades de cada uma delas; no
segundo caso relatam nao ter conhecimento do que é feito a partir da sua avaliagdo e que nao percebem mudangas
efetivas nos professores. A partir das suas criticas, os estudantes sugerem que o questiondrio poderia ser reduzido,
com questoes mais claras e objetivas, e que alternativamente poderia ser adotada uma estratégia mais qualita-
tiva, por meio de entrevista ou reunido entre os professores e os alunos. Ao mesmo tempo defendem que deveria
ocorrer uma maior divulgagao dos resultados e compromisso da instituigao em atender as avaliagoes dos estudantes.
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V.74

Auto e coavaliagao potenciais contribuintes para um mundo melhor no
ensino superior?

Clementina Lobato Nogueira, Instituto Piaget/RECI - Unidade de Investigagio em Educagdo e Intervengdo
Social
Marlene Silva, Instituto Piaget
Sénia Gongalves, Instituto Piaget

A avaliacdo de cardter sumativo é geralmente um aspeto considerado dificil e muitas vezes desagradédvel pelos
docentes. O envolvimento dos estudantes nos processos de avaliagdo podera ser uma estratégia que permite uma
maior consciéncia por parte destes da dificuldade do processo de avaliacdo, um maior sentimento de justica que
a mesma (avaliagao) deve envolver e um maior alinhamento com os objetivos que esta se propoe. Nao obstante
estes pressupostos nos parecerem vélidos as experiéncias que tivemos de autoavaliagdo e coavaliagdo levaram-nos
a refletir sobre a eventual consisténcia dos juizos avaliativos dos estudantes e da sua relevancia para este processo.
Assim sendo, realizamos um estudo que envolveu quatro turmas de estudantes, duas de nivel de licenciatura e
duas de mestrado envolvendo perto de 150 estudantes, onde se solicitou aos estudantes que face aos trabalhos
de grupo apresentados efetuassem a sua autoavaliagdo, bem como a coavaliagdo dos mesmos tendo-se cruzado os
dados obtidos nestas duas formas de avaliagdo com a heteroavaliacdo efetuada pela docente (prévia & anélise das
auto e coavaliagoes dos estudantes) para ajuizarmos do interesse desta estratégia pedagdgica. Os dados estao a
ser analisados através de software estatistico e os resultados serdo apresentados no Congresso.
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V.1.1

sMOOC Necessidades Educativas Especiais - uma experiéncia em lingua
portuguesa integrada num modelo de aprendizagem colaborativa europeu

Luis Filipe Neves, Instituto Superior de Ciéncias da Informagdo e da Administracdo
Roséario Ochoa, ISCIA
Raquel Pedrosa, ISCIA

O presente resumo visa apresentar uma experiéncia de aprendizagem colaborativa, baseada no conceito dos MOOC
(Massive Open Online Courses), integrada numa oferta disponibilizada pelo Projeto ECO - Elearning, Commu-
nication and Open-data: Massive Mobile, Ubiquitous and Open Learning, a decorrer deste 2014.

O Projeto ECO, cofinanciado pela Comissao Europeia, foi criado por um consércio europeu, onde constam diversas
universidades e institutos superiores, que visam disponibilizar um conjunto de cursos piloto (MOOC) em centros
regionais com a finalidade de formar professores/formadores num modelo pedagdgico baseado na aprendizagem
colaborativa.

Dentro do conceito MOOC, o ECO apostou em seguir uma linha direcionada para a construgdo colaborativa
em rede e, por isso, definiu um modelo pedagégico baseado no conceito de sMOOC, sendo o “s” representativo
da interacao social que se pretende promover, na perspetiva de se poderem vir a constituir equipas que possam
criar os seus préprios MOOC. O projeto visa também demonstrar o potencial dos cursos MOOC e comunidades
potenciadas pelos mesmos. Complementarmente, pretende também diminuir ou eliminar as barreiras tecnolégicas
nos processos de aprendizagem para utilizadores com necessidades educativas especiais ou em risco de exclusao.
Em dois anos, o ECO conta ja com mais de 45000 participantes de todo o mundo, disponibilizando sMOOC em
6 linguas, sendo uma delas o portugués.

No artigo pretende-se caracterizar, com maior detalhe, a implementagdo de um dos sMOOC do ECO, promovido
pelo Instituto Superior de Ciéncias da Informagdo e da Administracdo de Aveiro, o sMOOC de Necessidades
Educativas Especiais, ao longo de 4 edigoes. Iremos demonstrar a abordagem pedagdgica definida, os recursos
utilizados, os sistemas de avaliagdo selecionados, o plano de comunicagao utilizado e os resultados obtidos.

O sMOOC de Necessidades Educativas Especiais tem como objetivo principal permitir que os participantes con-
struam conhecimento acerca das principais necessidades educativas especiais, da importancia da inclusao destes
alunos e das necessarias adaptacoes curriculares e tecnoldgicas para a gestao de sala de aula com os mesmos. Para
a concretizagao do mesmo, sao disponibilizados aos participantes um conjunto de recursos educativos digitais para
a construgao de novos conhecimentos (dudio, videos, apresentagdes, documentos) e estes acedem através de uma
plataforma criada no ambito do projeto ECO em que podem interagir com os restantes participantes, através de
um férum e de um microblog. Para além dos recursos disponibilizados sdo sugeridas atividades que estimulam
a aplicacao dos conceitos abordados em situagoes concretas. Além da plataforma sdo utilizadas as redes sociais,
de forma a criar mais proximidade com os canais que os participantes habitualmente utilizam. Esta utilizagdo
pretende promover a interagao e a partilha de recursos e pesquisas realizadas no ambito da aprendizagem.

A avaliacao realiza-se através de questiondrios de resposta fechada (em cada unidade temética) e através de uma
atividade final de aplicagao pratica dos principais conteidos abordados ao longo do sMOOC. Esta atividade é
avaliada pelos pares. Ao longo da realizagdo do curso sd@o também recolhidos elementos de avaliagdo qualitativa
e quantitativa.

O inicio da implementacdo da primeira edi¢do do sMOOC decorreu entre outubro a dezembro de 2014 e foram
desenvolvidas, consecutivamente, mais trés edigdes (tendo a dltima terminado a 29 de abril de 2016). Ao longo
das vérias edigoes e apods a avaliacdo que foi sendo feita por partes dos participantes, bem como observando a
implementacdo de outros sMOOC do portal ECO, foram sendo adicionados recursos, atividades e suportes para
incentivar e melhorar a qualidade do ambiente pedagdgico que se pretende com estes modelos de aprendizagem.

O resultado desta experiéncia de implementacgao das 4 edigoes do sMOOC, que conta ja com mais de 1000 par-
ticipantes na lingua portuguesa, serd depois adequadamente apresentado no artigo.
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V.1.2

Desenvolvimento de um médulo de ensino/aprendizagem integrado e
multidisciplinar para um sistema de orgaos num curso de medicina; uma
aplicacao adaptada do team-based learning.

Joao Carlos Sousa, University of Minho, School of Health Sciences
Nuno Jorge Lamas, University of Minho, School of Health Sciences
Filipa Pinto-Ribeiro, University of Minho, School of Health Sciences
Pedro Morgado, Escola de Medicina, Universidade do Minho
Vera Fernandes, University of Minho, School of Health Sciences
Sofia Mendes, University of Minho, School of Health Sciences
Paulo Mota, University of Minho, School of Health Sciences
Vitor Hugo Pereira, University of Minho, School of Health Sciences
Manuel Joao Costa, Universidade do Minho
Joana Almeida Palha, University of Minho, School of Health Sciences
Armando Almeida, University of Minho, School of Health Sciences
Joao J Cerqueira, Escola de Ciéncias da Satde, Universidade do Minho
Fernanda Marques, University of Minho, School of Health Sciences

O team-based learning é um modelo de aprendizagem colaborativa com vantagens demonstradas em vérias reas
de ensino. E um que modelo contribui para tornar mais eficiente a aprendizagem, promove a resolugao de proble-
mas e o espirito critico, potenciando a adesao dos alunos ao processo de ensino/aprendizagem. Esta metodologia
implica a formacdo de equipas de trabalho estdveis, o que permite a aquisicio de competéncias de trabalho em
grupo, nomeadamente colaboragdo, comunicagao e negociagdo. Todas estas competéncias sdo essenciais na prética
médica, nomeadamente em ambiente clinico. Neste trabalho descrevemos os desenvolvimentos de uma experiéncia
de dois anos de remodelagao/transformagio de um médulo de quatro semanas do 2° ano do curso de medicina da
Universidade do Minho relativo ao ensino/aprendizagem de um sistema de orgaos funcionais, o sistema endécrino.
A organizagdo inical deste médulo era baseada num modelo de aulas tutoriais, laboratorias e semindrios desen-
hados de forma a auxiliar os estudantes a atingir objectivos de aprendizagem em anatomia, histologia, fisiologia
e bioquimica do sistema enddécrino. Embora multidisciplicinar, esta organizagdo nao garantia a aprendizagem
integrada do papel da regulacido enddcrina sobre os restantes sistemas de orgaos. Adicionalmente ndao permitia
um pleno envolvimento dos estudantes no processo de aprendizagem. Na remodelagao deste modulo, desenvolvida
ao longo de dois anos com base na discussao entre docentes e estudantes, procuramos reforcar a integragao dos
temas usando o team-based learning como metodologia de aprendizagem. Como exemplo do funcionamento geral
do médulo, para cada tépico do sistema endécrino (por exemplo, tiroide), introduzimos um conjunto de perguntas
bésicas e clinicas (baseadas em casos clinicos) que foram resolvidas pelos estudantes, primeiro individualmente,
e depois discutidas em equipas de alunos. Para os conceitos/assuntos que os alunos revelaram mais dificuldade,
foram preparados semindrios curtos sobre esses tépicos. Adicionalmente foram planeadas aulas de resolugdo de
problemas (em grupo) para as quais eram essenciais contributos integrados das disciplinas envolvidas no ensino
do modulo, e com a presenga de docentes com diferentes especialidades disciplinares. Para além dos métodos
descritos foi aplicada a resolu¢do de problemas com recurso ao televoto (em grupo) e resolucdo de casos clinicos
com recurso a pacientes virtuais. O uso do team-based learning complementado com ferramentas dinamicas de
ensino permitiu uma maior adesao dos alunos ao processo de aprendizagem e uma melhoria dos resultados na
avaliacao.
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V.1.3

Aplicagao do modelo pedagégico PBL no ambito da unidade curricular de
Modelacao de Sistemas de Informacao

Luis Miguel Lopes de Oliveira Esteves, ESTSetubal/IPS
Patricia Macedo, Instituto Politecnico de Setubal

Este artigo descreve e analisa a aplicagdo do modelo pedagdgico PBL no ambito da unidade curricular de Mode-
lagdo de Sistemas de Informacgdo do 1° ano do Curso de licenciatura em engenharia informética da Escola Superior
de Tecnologia do Instituto Politécnico de Setubal.

Considerando os seguintes fatores: (1) diferentes tipologias de aulas; (2) ndmero de turmas; (3) dimensdo das
turmas; (4) distribuigdo nao uniforme dos alunos pelas turmas das diferentes tipologias de aula; (5) ndmero de
docentes afetos & unidade curricular; e (6) impossibilidade de adequagao dos hordrios, optou-se pela aplica¢ao de
um modelo hibrido de PBL.

A unidade curricular estava organizada em trés tipologias de aulas: (1) tedrico-praticas com uma aula de duas
horas por semana, (2) laboratoriais com uma aula de duas horas por semana; e (3) orientacao tutorial durante o
semestre. As aulas tedrico-praticas tinham cerca de 40 alunos e as laboratoriais 18. As aulas de orientagao tutorial
eram ministradas por grupo e ocorreram durante o semestre. Funcionaram trés turnos de aulas tedrico-praticas e
6 turnos de aulas laboratoriais estando envolvidos cerca de 100 alunos e 4 docentes.

O modelo de PBL posto em prética baseou-se na aplicacdo da aprendizagem baseada em problemas nas aulas
tedrico-praticas e na aplicagdo da aprendizagem baseada em projeto nas aulas laboratoriais. No entanto, este
modelo hibrido de PBL teve como elemento orientador e agregador a concegdao de uma aplicacao informatica. O
estudante foi o motor da sua aprendizagem.

Sendo assim, o planeamento das aulas foi suportado pelos cinco pilares do PBL:

e Centralidade: o projeto central da unidade curricular consistiu na conce¢do de uma aplicacdo informatica
para apoio aos estudantes de ERASMUS do IPS, sendo este a estratégia central de ensino, tendo os principais
conceitos da disciplina sido aprendidos pelos estudantes durante o seu trabalho neste projeto.

e Orientado a questoes: a condugdo do projeto foi faseada, contendo diversos desafios que estimularam os
estudantes na aprendizagem dos conceitos principais de modelagédo de sistemas de informagao. Em cada aula
tedrico-prética havia um problema/desafio onde os estudantes eram guiados no seu processo de aprendizagem
relativo a temas especificos.

e Investigagdo construtiva: as caracteristicas do projeto proposto obrigavam no s6 a um exercicio de pesquisa
mas sim a um processo evolutivo de construgdo de conhecimento orientado nas aulas de orientagédo tutorial.

e Autonomia: O processo foi conduzido de forma a desenvolver a autonomia dos estudantes. Com este
propdsito, houve um conjunto de atividades que permitiram aos estudantes trabalhar fora do contexto de
sala de aula, de forma auténoma, tais como exploracdo de ferramentas de software, estudo do contexto da
aplicagdo, de condugdo de entrevistas e questiondrios entre outras.

e Realismo: O projeto selecionado corresponde a um problema do mundo real tendo a particularidade de
estar inserido no contexto local permitindo aos alunos conduzirem in loco as tarefas/atividades inerentes
ao processo de descoberta dos requisitos. Para além disso, optou-se por agrupar os estudantes em grupos
com alguma dimensdo, com vista a simular a realidade das equipas de desenvolvimento de software.
Fazendo uma andlise comparativa do funcionamento da unidade curricular, em comparacido com os dois
anos anteriores, conclui-se:

e A taxa de aprovagdo teve uma melhoria ligeira;
e A média de classificagbes dos estudantes aprovados subiu cerca de 2 valores;

e A percentagem de estudantes que frequentaram todas as tipologias de aulas ao longo do semestre subiu
significativamente;

e O grau de satisfagdo dos alunos com o modo de funcionamento da unidade curricular aumentou significati-
vamente.
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V.14

A expressao artistica no processo de ensino-aprendizagem da anatomia no
mestrado integrado tutelado pela Faculdade de Medicina Veterinaria da
Universidade de Lisboa

Virgilio Almeida, —
Graca Alexandre-Pires, Faculdade de Medicina Veterindria de Lisboa

Introdugao: A pedagogia da autonomia envolve a criagdo de diferentes possibilidades para a construcao do con-
hecimento em oposicdo as situagdes em que ocorre a transferéncia convencional de informagoes ao aluno. Quando
se pensa em anatomia, em termos genéricos, procura-se compreender a organizagdo dos sistemas e dos 6rgaos, a
sua topografia e funcionalidade. Este processo de construgao mental tridimensional do corpo é uma competéncia
crucial do médico veterinario que interage com o animal vivo.

Diferentes processos podem ser selecionados a fim de providenciarem a aprendizagem necesséaria ao entendimento
anatémico e um dos desafios dos professores é a inovagdo e diversificagdo das oportunidades de aprendizagem e,
consequentemente, a reflexdo sobre a atitude dos alunos face as metodologias propostas. Afinal, tal como Freud
chamou a “esta profissdo impossivel” (ser docente), verifica-se por parte da tutela a necessidade de nos mantermos
serenos e licidos e procurar descartar o que nos parece menos eficaz ainda que dentro da dindmica do atual,
daquilo que se mostra uma metodologia interessante do ponto de vista de ensino-aprendizagem, traduzindo-se em
“comportamento”, no sentido em que se objetiva naquilo que o formando se mostra capaz de fazer e entender e
utilizar se necessario, no final da aprendizagem.

Métodos: O projeto alia a construgdo mental tridimensional do corpo animal e a valoracao estética dentro do
Mestrado Integrado em Medicina Veterindria (MIMYV) tutelado pela Faculdade de Medicina Veterindria da Uni-
versidade de Lisboa. A construgdo do conhecimento anatémico integra a expressdo artistica no processo de
aprendizagem, uma vez que as representagoes mentais através da semidtica sdo uma ferramenta eficaz na con-
strugao do saber. Os alunos do segundo e terceiro semestres do MIMV, organizados em grupos de 3-8 alunos,
selecionam um tépico anatémico e representam-no em maquetas figurativas, bidimensionais e tridimensionais, de
escalas variaveis, recorrendo a técnicas de moldagem, escultura, pintura, colagem, pop-ups, circuitos elétricos,
injegao de liquidos com corantes alimentares, etc. Periodicamente os trabalhos sdo exibidos a Academia e & comu-
nidade em geral, como forma de partilha de conhecimento cientifico e artistico, de cultivo do espago de cidadania a
que a escola em sentido lato e no correr deste século deve preencher, como um dos direitos de quarta geragao, que
é o da qualidade de vida. Até ao momento ja foram realizadas trés edigoes deste projeto de ensino-aprendizagem,
designadas “Discurso sobre o Método Anatémico”, em parceria com o Conselho Pedagdgico e a Biblioteca da
Faculdade de Medicina Veterinaria.

Resultados: As classificagoes obtidas por diferentes grupos (9 turmas de diferentes semestres) envolvidos nesta
metodologia de aprendizagem foram 4,03 (escala de 0-5) e o indice de satisfagdo dos estudantes com o recurso a
esta metodologia de ensino-aprendizagem foi elevado (? 4).

Conclusoes: A arte é um referencial de reflexdo e de produgdo de conhecimento. A construgdo de um projeto
anatémico com pendor estético pressupde a investigacao e o desenvolvimento do processo cognitivo e a construgao
artistica, que além de incentivar a criatividade, facilita o processo de aprendizagem e prepara melhor os estudantes
para o exercicio da sua profissao, explora as suas competéncias cognitivas, afetivas e de trabalho interpessoal.
Culmina com a memodria de trabalho. O estudante é muito mais envolvido no processo do conhecimento sobre o
qual recorda os dados, ao que acresce a felicidade na partilha do seu conhecimento.

Conclusoes: A metodologia estd a revelar-se uma excelente alternativa de ensino-aprendizagem da anatomia.
H& uma estreita relagdo entre a atividade educativa e a alegria. Nesta narrativa procura-se a esperanca de que
(juntos) professor e estudantes possam aprender, produzir e também melhorar as suas distintas competéncias e a
sua alegria (Freire 2007). Trata-se ainda de uma metodologia que pode ser explorada de forma transversal para
outras areas de conhecimento.

Agradecimentos: CIISA: UID/CVT/00276,/2013.

Referéncias: Freire P. (2007). Pedagogia da autonomia: saberes necessérios a pratica educativa. Eds: Paz e Terra.
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V.21

Flipped, team based peer instruction: uma metodologia hibrida aplicavel a
turmas com 100 ou mais alunos

Manuel Joao Costa, Universidade do Minho

Séo varios os estudos sobre aprendizagem em contexto do ensino superior que demonstram a importancia de
envolver os estudantes activamente na sua aprendizagem. Por conseguinte, é importante aplicar abordagens
interactivas nas actividades lectivas, inclusivé quando é grande o nimero de estudantes presentes.

Actualmente existem muitas escolhas de metodologias ativas de aprendizagem, tendo a maior parte sido desen-
volvidas para turmas de dimensoes relativamente pequenas. Pelo contrario, a metodologia “Peer Instruction”
(P.I.) foi desenvolvida com o objectivo expresso de ser aplicdvel em semindrios para 200 ou mais estudantes. Esta
metodologia tem as suas raizes no ensino da fisica, no continente norte americano. Os semindarios leccionados com
P.I., baseiam-se em questdes conceituais definidas a partir de investigacado sobre as dificuldades conceptuais dos
estudantes. As questoes sdo colocadas, uma de cada vez, e os estudantes sdo convidados a escolher uma resposta
e a defendé-la perante os 2 ou 3 parceiros que estao em seu redor. Esta metodologia tem efeitos documentados
sobre a aprendizagem dos estudantes, inclusive em cursos apresentados exclusivamente sob a forma de seminarios.
Uma caracteristica identificadora é nao recorrer a trabalhos em equipa.

A metodologia “Team Based Learning” (TBL) também é aplicdvel a turmas de grande dimensdo. A TBL foi
desenvolvida com o intuito de permitir aos estudantes colher os beneficios do trabalho em pequenos grupos,
sendo que as atividaes decorrem num espago fisico em que todos estdo presentes. Tipicamente, os estudantes sdo
organizados em equipas de 5 a 10 elementos. Em cada sessdo administrada em TBL, os estudanets respondem a um
conjunto de questoes cuidadosamente preparadas, primeiro individualmente e, findo um tempo limite predefinido,
respondem as mesmas questdes em equipa. Segue-se um periodo em que as duvidas remanescentes sdo partilhadas e
discutidas com toda a turma. O conceito de “flipped learning” abarca um conjunto vasto e diverso de abordagens,
que partilham do facto dos estudantes deverem, obrigatoriamente, consultar e trabalhar materiais disponiveis
previamente a actividades letivas, que podem assim focar-se na discussdo da aprendizagem e das dificuldades
decorrentes desse trabalho.

Neste trabalho, apresenta-se uma metodologias hibrida de “Flipped, team based peer instruction” (FTBPI) que
combina as trés metodologias anteriores. A FTBPI foi desenvolvida para dar resposta as seguintes dificuldades: 1)
necessidade imposta pelo calendério de leccionar algumas sessdes em modelo seminario e possibilidade de leccionar
outras em contexto de turmas mais pequenas (30 a 40 estudantes); 2) aposta no desenvolvimento de hébitos de
trabalho de preparagao antecipada de actividades em estudantes recém-chegados ao ensino superior; 3) necessidade
de focar as actividades nas duvidas mais comuns a todos os estudantes, sem que haja tempo de contacto efectivos
para uma interacdo com todos eles. A FTBPI foi aplicada em duas edigdes de uma unidade curricular, para
promover a aprendizagem de conceitos iniciais de Bioquimica, numa turma com 120 a 140 estudantes de medicina
nas suas primeiras semanas no Ensino Superior.

Na FTBPI, o recurso “Ted-Ed” (http://ed.ted.com/) ““e usado para criar atividades online, com base em videos
sobre os temas dos objectivos. A possibilidade que o recurso oferece de colocar questoes e de recolher as respostas
individuais de todos os alunos, é aproveitada para identificar as principias duvidas e as principais dificuldades dos
estudantes. Noutras aulas, estas s@o identificadas aplicando-se a metodologia TBL. As dificuldades identificadas
nestas atividades sdo a base de questdes que sdo aplicadas em aulas de seminario que aplicam a metodologia P.I.
Nestes seminarios, os estudantes escutam as duvidas dos seus pares em discussao com o docente presente.

A metodologia hibrida “Flipped, team based peer instruction” é uma estratégia de aprendizagem ativa desen-
volvida com o intuito de ser aplicdvel a turmas grandes. Esta metodologia pode potencialmente ser aplicada no
ensino de quaisquer areas cientificas no ensino superior.
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V.2.2

Metodologias ativas de aprendizagem no desenvolvimento do raciocinio
clinico: um estudo de caso

Rita Payan Carreira, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
Caroline Elizabeth Dominguez, UTAD-University of Trds-os-Montes and Alto Douro

A concretizacao do paradigma de Bolonha no Ensino Superior veio centrar a aprendizagem no aluno, tornando-o
um elemento proactivo na aquisicao de competéncias cientificas e de execugdo. Este processo abriu portas a
implementagao de metodologias de ensino mais ativas contrarias ao modelo tradicional a data, que procuram
estimular a autonomia do estudante e a sua interagdo com os docentes e outros estudantes, o que potencia o seu
raciocinio critico e reflexivo, a criatividade e o desenvolvimento de competéncias sociais, nas quais se incluem a
comunicagao interpessoal e a capacidade para o trabalho cooperativo [1].

Nos cursos da area de saude, o desenvolvimento de competéncias clinicas - nas quais se incluem o raciocinio clinico
- é frequentemente estimulado com o recurso a problemas, pequenos cenérios ou simulagbes. A aprendizagem por
estudo de caso apresenta-se como particularmente atrativa, pois replica situagdes reais que podem ser utilizadas
nos varios niveis da UC (bésica, pré-clinica ou clinica, internato). A selegdo criteriosa do caso clinico a analisar
favorece a integragdo do conhecimento cientifico com a pratica clinica, cultiva o raciocinio clinico e desenvolve
estratégias de comunicagdo intraprofessional e de trabalho em equipa [2].

Este trabalho reflete, a partir de um caso de estudo, sobre as dificuldades, o impacto e as condigbes de sucesso
de uma nova estratégia de ensino/aprendizagem3 implementada ano letivo de 2015/16 na componente tedrica
de uma UC de ambito clinico (4drea de Ginecologia e Obstetricia) no 8° semestre do Mestrado Integrado em
Medicina Veterinaria (UTAD). A nivel das competéncias especificas, nesta UC, o aluno deve ser capaz de realizar
de forma auténoma um exame reprodutivo, identificar e gradar os sinais clinicos evidenciados no animal, organizar
a informacao cientifica de forma a apresentar um leque de diagndsticos diferenciais, reconhecer a necessidade de
exames complementares para emitir um diagndstico especifico, interpretar os resultados, apresentar e discutir com
o proprietario as opgoes terapéuticas disponiveis, emitir um progndstico, acompanhar a resposta ao tratamento e
decidir da necessidade de nova intervencao.

A carga horéria presencial semanal desta UC é de 1h tedrica e 2h praticas. As aulas tedricas sdo lecionadas segundo
o modelo de flipped classroom e integram 3 ciclos de atividades centrados em estudo de casos (0 que permite a
integragdo de conhecimentos tedricos a diferentes segmentos temdticos) a desenvolver de forma colaborativa, sendo
o raciocinio clinico orientado através da grelha FRISCO modificada[3].

Cada ciclo compreende 2h presenciais, em que o professor fornece feedback direto e os estudantes dispéem de
tempo para trabalharem em grupo. Previamente, é colocado um ficheiro orientador do estudo individual na
plataforma Moodle, contendo os objetivos e as informagoes necessarias para a realizagao da atividade; contém
ainda uma questao pré-aula (realizagdo de um mapa de conceitos sobre uma doenca de foro reprodutivo ou um
algoritmo diagnéstico com base num sintoma em particular) a apresentar on-line individualmente. Em aula, é
fornecido a cada grupo de estudantes um cendrio clinico e a grelha FRISCO de questionamento que estrutura
o trabalho e ajuda a resolver a situacao clinica proposta. No espaco de uma semana, o grupo deve submeter,
no Moodle, o trabalho final. A atividade completa-se com a resposta a um inquérito on-line sobre a forma
como decorreu o trabalho e uma apreciagao geral sobre o desempenho individual dos elementos do grupo. Os
trabalhos sao avaliados seguindo os critérios propostos anteriormente3, numa escala semiqualitativa em 4 pontos
das dimensGes do pensamento critico subjacentes a grelha FRISCO. Também sao atribuidas classificagoes segundo
o nivel de conhecimento (factual, conceptual, processual e metacognitivo). Depois desta avaliagdo, o docente redne
com cada grupo para comentar o seu contetido (feedback diferido). A nota do trabalho colaborativo a atribuir
individualmente é ponderada pelo grau de envolvimento no estudo prévio, pela qualidade da resposta a questao-
aula e pela contribuicao individual na realizagdo do trabalho.

Os dois primeiros ciclos da atividade envolveram 66 alunos, divididos em 11 grupos. A anélise preliminar dos
resultados revela que:

1) no primeiro ciclo, a maioria dos estudantes ndo entrou na atividade devidamente preparado: existéncia de
uma grande falha na consulta do material disponibilizado no Moodle antes da aula; e apenas 5 alunos (<10%),
representando dois grupos, respondeu a questdo aula prévia.

2) Observou-se assim um pico de consulta de material diverso na internet durante os momentos de trabalho
presenciais que alongou a realizacao da tarefa no primeiro ciclo da atividade. Com a posterior obrigatoriedade de
submeter a questao-aula até 60 minutos antes do inicio da primeira sessao presencial, esta dependéncia reduziu-se
na maior parte dos grupos no 2° ciclo da atividade.
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3) Os estudantes foram adquirindo maior competéncia na realizagdo dos mapas conceptuais ou algoritmos de
diagndstico gragas a orientagdo da docente e da possibilidade que lhes foi dada para corrigirem o seu trabalho.
Espera confirmar-se uma melhoria pela comparacao entre a primeira e segunda versao.

4) Na primeira atividade, as dimensdes da FRISCO em que os grupos mostraram mais dificuldade foram o foco
e as inferéncias, nas quais a ponderagao das respostas oscilou entre 1 (avaliagdo incorreta, fraco conhecimento,
raciocinio fragmentado) e 2 (preposigdes incompletas, conhecimento minimo da relacdo entre dois conceitos, falta
de clareza, mobilizagao limitada de conhecimentos). A andlise de desempenho no segundo ciclo permitird estab-
elecer comparagoes com os resultados agora apresentados.

5) A andlise dos inquéritos finais sobre o primeiro ciclo da atividade revela que a maioria dos estudantes tem uma
percepcao favoravel da atividade, identifica algumas vantagens para a aprendizagem, mas sdo pouco criteriosos
na avaliacdo do desempenho individual dos colegas do grupo.

A divulgagao desta metodologia permitird a sua transferibilidade e eventual adaptagao a outras dreas cientificas
que procurem estimular a aprendizagem através da andlise e resolugao de problemas com métodos activos de
ensino/aprendizagem.

[1] Ramos et al., 2013, http://goo.gl/fwEktc;
[2]Lane, 2008, http://goo.gl/GpP8Zt;

[3]Payan-Carreira et al., 2015, https://goo.gl/m7oK2u;
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V.23
EduScrum — The empowerment of students in engineering education?

Maria Eduarda Cunha e Silva Pinto Ferreira, Instituto Superior de Engenharia do Porto
Angelo Rego e Siva Martins, Instituto Superior de Engenharia do Porto

The students are not all alike. It is one of the characteristics of the human species that makes it especially
adaptable to the formation of communities, the people complement each other.

So, if students have different characteristics, a rigid approach will not be successful. You can try if you try to find
a lowest common denominator, but we all know what that means: spending most of the students’ potential.

We can conclude that there is no single pedagogical approach that can be applied to all students. But the
approach proposed by eduScrum* (with any adjustments) seems - me being a reference model very acceptable
and compatible with almost all students, like works students, students with learning disabilities.

What is eduScrum? EduScrum is a framework for coaching students where the responsibility for the learning
process is delegated from teachers to students.

In this presentation, we present the results of applying the method eduScrum, with minor adjustments to our
reality, mathematics course in Informatics bachelor and how to import this method to other engineering courses.

*http://eduscrum.nl/en/

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 193

V.24

“Poe As Maos Na Massa” experimentar a Engenharia Civil na FEUP
Concurso para os alunos das Escolas Secundarias

Béarbara Rangel, FEUP
Anténio Silva Cardoso, FEUP
Ana Sa, feup
Isabel M. Ribeiro, FEUP
Abel Henriques, FEUP
Miguel Ferraz, FEUP
Paulo Conceicao, FEUP
Rui Faria, FEUP
Ana Guimaraes, FEUP

‘Tell me, and I forget. Teach me, and I may remember Involve me and I will learn’
Benjamin Franklin

No sentido de contrariar as frequentes noticias associadas & crise na Engenharia Civil, desde o ano letivo de
2014/2015 a Comissao Executiva do Departamento de Engenharia Civil da Faculdade de Engenharia da Universi-
dade do Porto (FEUP) tem vindo a desenvolver um conjunto de iniciativas para divulgar atividades relacionadas
com a Engenharia Civil, especialmente junto dos jovens com potencial interesse na profissdo. Estas acgbes tém
como principal objetivo mostrar aos jovens e ao publico, em geral, o que é a Engenharia Civil, o seu interesse
e importancia para a sociedade, as atividades que lhe estdo associadas e motivar potenciais futuros Engenheiros
Civis.

Uma dessas iniciativas foi a promogao de um concurso junto das escolas do ensino secundario denominado “POE AS
MAOS NA MASSA”. Com a ajuda e o apoio dos estudantes do Mestrado Integrado em Engenharia Civil (MIEC)
da FEUP, da Associagdo Internacional dos Estudantes de Engenharia Civil - IACES (International Association
of Civil Engineering Students), os estudantes das escolas do ensino secunddrio foram convidados a passar um dia
na FEUP e foram desafiados a construir uma torre utilizando apenas 200g de esparguete e cola. Entre as torres
construidas pelos diferentes grupos de estudantes foram apresentadas diversas solugdes interessantes e nalguns
casos com capacidades resistentes aprecidveis, destacando-se neste aspeto a torre vencedora foi capaz de suportar
uma carga vertical equivalente de 22kgf.

Através da interagdo com estudantes e docentes do MIEC, pretendeu-se promover o interesse dos estudantes
do ensino secundério pela Engenharia Civil, dar a conhecer aos estudantes as areas de intervencao da mesma e
realcar que as atividades relacionadas com esta profissdo sdo inevitaveis para o funcionamento de qualquer pais.
Realcando a importéanica da profissao e mostrando que esta pode ser divertida tentou-se incentivar o ingresso
destes alunos no MIEC.

Foi possivel ainda concluir, através de inquéritos realizados aos estudantes, que: aqueles que indicavam Engenharia
Civil como opgao preferencial, apontaram como motivo principal o facto de lhes permitir realizar o sonho de
construir e escolhiam a FEUP porque a consideravam uma instituicdo com prestigio e qualidade de formagao.
A maijoria dos estudantes interpretava a Engenharia como vocacionada para a construcido de edificios, tendo
selecionado esta opcao como sendo a area da Engenharia que mais gostariam de trabalhar.

Quanto ao concurso, constatou-se que “experimentar” a Engenharia e ver a FEUP “por dentro” foram as razoes
principais para participarem nesta atividade. “Aprender fazendo” é, sem duvida uma das formas mais eficientes
de interiorizar informacao e sdo muitos os estudos que evidenciam a importancia das experiéncias hands-on como
motivadoras do interesse dos estudantes em ambito universitario.

Para os alunos das escolas secundérias que participaram foi uma forma de experimentar o que é e como funciona
um dos cursos que poderdo escolher, confraternizando por um dia com os futuros colegas e docentes. Foi-lhes
possivel visitar os laboratérios e entender como se transforma a ciéncia em construgdo, como a ciéncia pode
melhorar o ambiente construido e qual o papel que podem vir a ter na sociedade em que se enquadram.

Esta experiéncia foi muito enriquecedora também para os estudantes do curso de Engenharia Civil que partici-
param e apoiaram esta atividade, pois tiveram a responsabilidade de transmitir as informagoes adquiridas durante
0 seu percurso académico, pondo em pratica os conhecimentos tedéricos da drea das estruturas e da resisténcia dos
materiais sendo por um dia também professores [9].

Para os docentes envolvidos na atividade e para os que apenas assistiram as competigoes foi uma experiéncia
muito esclarecedora para entender o estadio de conhecimento que os alunos possuem antes de entrar para o
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mundo universitario e como os podem motivar durante o ano curricular. O envolvimento, o entusiasmo, bem
como os comentdrios e feedback dos estudantes que foram sendo divulgados pelas redes sociais, fez entender aos
Engenheiros Civis, docentes ou nao, que a divulgagado é fundamental para demonstrar a importancia da Engenharia
Civil na sociedade em geral.

Foram vérias os beneficios resultantes da a iniciativa ““POE AS MAOS NA MASSA™:

a) Para os estudantes do ensino secunddrio, experimentar a Engenharia Civil com as préprias maos foi enriquecedor
e permitiu compreender melhor toda a envolvencia da atividade;

b) Para os estudantes do MIEC, refor¢ou a razdo da sua escolha pelo curso e a aumentou a motivagdo para
continuar os seus estudos;

c) Para os docentes e investigadores, despertou a necessidade de divulgar o seu trabalho nao sé junto dos seus
pares mas também para a comunidade em que estamos integrados, porque afinal as universidades nasceram para
estudar e para trazer a ciéncia para a comunidade.

Além destes resultados, é importante perceber que esta atividade teve repercussdo na comunidade em geral, tal
como se esperava pois houve um grande interesse por parte nao s6 da comunidade académica, mas também pelos
meios de comunicacdo. Durante a realizacdo dos ensaios experimentais efetuados as torres contruidas, foram
muitas as pessoas que se juntaram a assistir aos “duelos” criados no confronto direto entre duas torres de cada
vez em eliminatdrias sucessivas até a final que permitiu encontrar a solugdo vencedora. Por todas estas razoes e
muitas mais serd certamente uma iniciativa a repetir.
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V.31

Integracao no Ensino Superior: Avaliagao de um Programa implementado na
ESS-IPS no quadriénio 2011-2015

Joao Ferreira, ESS-IPS
Carla Mendes Pereira, Escola Superior de Saide - Instituto Politécnico de Setibal
Ana Ramos, ESS, Instituto Politécnico Setibal

Contexto

Apés a estruturagdo curricular dos cursos de licenciatura por referéncia ao Processo de Bolonha, o Conselho
Pedagdgico (CP) da Escola Superior de Saide (ESS) do Instituto Politécnico de Setibal (IPS) definiu no seu plano
de agao o desenvolvimento de um Programa de Integragao que, em articulagdo com a coordenagao dos cursos de
licenciatura, contribuisse para a integracao dos novos estudantes na ESS/IPS e fomentasse o seu desenvolvimento
pessoal e interpessoal no pressuposto de que a integragao é um dos motores para a promogao do sucesso académico.

Assim, tem sido finalidade do Programa de Integracao dos Estudantes da ESS (PIEESS) promover o conhecimento
sobre a instituigdo, o seu funcionamento, os servigos de que dispoe, bem como, o contexto geografico onde esta se
insere e, simultaneamente, promover a integragao dos estudantes nos cursos, incluindo a sua filosofia educativa e
metodologias de ensino aprendizagem.

Metodologia

Anualmente, o desenho do PIEESS tem incluido: 1) a calendarizagdao da fase “0” com o intuito de apoiar o
candidato ao ensino superior no ato da matricula, de acordo com o calendéario anual de acesso ao ensino superior
da Diregao Geral do Ensino Superior (DGES); 2) a implementacao do PIEESS, incluindo a fase “0” e a fase 1,
decorrente na 1.* semana do ano letivo; 3) a monitorizagao das atividades realizadas e 4) a avaliagdo do nivel de
satisfagdo do estudante e sua percepcao acerca do contributo do PIEESS para a sua integragao.

De acordo com os objetivos definidos, o PIEESS inclui a participagdo de estudantes e docentes voluntarios da
ESS para apoio no periodo das matriculas. Segue-se, no inicio do ano letivo, a realizagdo de uma ceriménia de
recepgao aos estudantes do 1.° ano, com a participagao dos coordenadores de curso, representantes dos estudantes
dos cursos, dos orgaos de gestao, direcdo e associagdo académica, bem como atividades de apresentagdo dos
servigos do IPS (Photo-paper ou Peddy-paper realizado no campus do IPS, semindrios para esclarecimento dos
servigos do Centro Informético, do Centro de Recursos para a Aprendizagem e Investigacao, do Servigo de Agao
Social), atividades de integragdo na ESS (visita aos laboratérios, recepgao do Conselho Pedagdgico), de integragao
no curso em que o estudante se matricula e na cidade de Settbal, incluindo uma ceriménia de recegao a cidade
realizada pela Camara Municipal de Setibal e a visita guiada: “Um olhar a cidade na perspetiva da saude”,
incluindo pontos de interesse histérico e cultural da cidade.

Em 2015, com base na avaliacdo realizada nos anos transatos, foi adicionada a fase 2 ao programa, com a
realizacdo de atividades ao longo do 1.° semestre, incluindo seminarios e apoio aos estudantes matriculados em
fases posteriores de acesso.

Resultados

O numero total de potenciais participantes no PIEESS desde 2011 foi de 571 estudantes, correspondendo a
455 potenciais respondentes ao inquérito online utilizado anualmente para a avaliagdo do programa. No total
responderam 257 participantes (56%), dos quais 209 afirmam ter participado em alguma das fases do programa.

O questionario é organizado em 5 grupos de itens, avaliados a partir de uma escala de Likert de 6 pontos,
correspondendo 1 a “totalmente insatisfeito” e 6 a “totalmente satisfeito”. O primeiro grupo pretende avaliar o nivel
de satisfagao com as atividades de promogao do programa e a qualidade de informagao fornecida durante a semana
“0”, sendo que, entre 2011-15, 92% dos inquiridos revelaram-se satisfeitos (pontuagao superior a 4), correspondendo
a um grau de satisfacdo médio de 4.51 e DP (Desvio-Padrao) de .9. O segundo e terceiro grupos avaliam o nivel
de satisfacdo com as atividades de integracdo na cidade de Setibal e no campus do IPS, respetivamente, tendo
ambos obtido uma satisfacdo média de 4.66 em 6 possiveis (DP= 1.12 e 1.0, respetivamente). Por sua vez, o
quarto grupo avalia as atividades referentes aos recursos educativos disponiveis na ESS-IPS, sendo que 93% dos
inquiridos revelaram satisfagdo com estas atividades, correspondendo a uma média de 4.16 e DP de 1.09.

O 1ultimo grupo corresponde a avaliagao global do programa, sendo que 92% dos inquiridos revelaram satisfagao
com o programa na sua globalidade, correspondendo a uma média de 4.63 e DP de .95. Os niveis de satisfagdo
globais tém-se mantido em niveis bastante positivos, com um minimo a situar-se nos 86% dos inquiridos a revelar
satisfagao em 2015 e um méximo de 100% dos inquiridos a revelar-se satisfeitos em 2012.
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Aos estudantes que afirmaram ndo ter participado no programa foram realizadas duas questdes adicionais,
nomeadamente acerca do contributo que o PIEESS poderia ter tido para a sua integragdo e as razdes subja-
centes a4 nao participagdo. Em relagao & primeira, 81% dos inquiridos referiram que sim, sendo as razoes para a
nao participacdo maioritariamente relacionadas com a matricula noutra fase de acesso. De facto, o nimero de
estudantes colocados noutras fases tem aumentado ao longo dos tdltimos anos, tendo-se verificado, em 2011, a
entrada de 17 estudantes em 2.* fase e, em 2015, de 34 estudantes. Entre 2011 e 2015 foram colocados em 2.*
fase na ESS-IPS um total de 134 candidatos, tendo também por essa razdo o CP decidido aumentar o periodo de
implementacgdo do PIEESS e adicionado a 2.°fase no tultimo ano.

Transferibilidade

A avaliagao realizada ao longo deste periodo de 5 anos indica que o programa implementado tem representado um
contributo importante para a integragdo dos estudantes do 1.° ano. A integracado perspectivada nos seus varios
niveis, incluindo nao apenas a integragdo no curso mas também a nivel institucional e regional tem sido realgada
pelos vérios intervenientes como uma mais valia do PIEESS. Com base nos resultados obtidos, julgamos ser um
programa transferivel para outras institui¢des de ensino superior empenhadas em promover a integragao dos novos
estudantes. Nesse sentido, o seu relatdrio é disponibilizado anualmente no Portal da ESS-IPS. Foi, igualmente,
realizada a sua apresentagao nos servigos da presidéncia com o intuito da sua disseminacao a outras Unidades
Organicas do IPS.
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V.3.2

O projeto especial de Ensino a distancia da Universidade de Coimbra como
espaco de inovacao pedagdégica no ensino universitario

Teresa Pessoa, Universidade Coimbra
Maria José Marcelino, Universidade Coimbra
Anténio Mendes, Universidade Coimbra
Silvia Nolan, Universidade Coimbra
Tatiana Salvador, Universidade Coimbra
Sandra Pedrosa, Universidade Coimbra
Celeste Vieira, Universidade Coimbra
Joana Neto, Universidade Coimbra
Ines Messias, Universidade Coimbra
Andre Jerénimo, Universidade Coimbra
Bruno Andrade, Universidade de Coimbra

Embora hoje se reconhega que a Internet e os computadores tém impactos profundos nas vivéncias do quotidiano
assim como no dominio educativo, a fundamentagdo e a compreensao pedagodgica da utilizagdo das tecnologias
tem caminhado de forma lenta e muitos dos artefactos de hoje, embora com grandes potencialidades, sdo usados
de forma idéntica aos criados no passado. Reconhece-se porém que a integragdo das novas tecnologias no processo
educativo facilita o desenho de cendrios pedagdgicos assentes em projetos individuais e colaborativos, situados
e contextualizados na complexidade das situagoes reais, onde os sujeitos tém um papel critico na construcao do
conhecimento.

Os movimentos da pedagogia universitaria contemporanea deverdao, por outro lado, ser compreendidos no ambito
do processo de Bolonha e do Espago Europeu da Educagao Superior (EEES) que se tem preocupado, entre outros
aspetos, com a inovagao e qualidade da docéncia universitdria. De facto tem acontecido, um pouco por toda a
Europa, maiores e diferentes preocupagoes com o ato de ensinar e de aprender, planificagbes de aulas que se querem
cada vez mais usando metodologias ativas, praticas pedagogicas mediadas pelas Tecnologias da Informagao e da
Comunicacao (TIC) sustentadas nas pedagogias emergentes nesta cultura digital, relagdes educativas inovadoras
construtoras de ambientes mais personalizados e promotores de autonomia, ética e responsabilizagao conducentes
a uma integragao ajustada ao no mundo do trabalho

O projeto especial de ensino a distancia da Universidade de Coimbra (UC-D), respeitando as orientagoes estratég-
icas da Universidade, tem criado oportunidades para construir caminhos de formagao que vao ao encontro destas
preocupagoes. Trata-se de um projeto que, entre outas missoes, tem a preocupagao de apoiar e colaborar, com
os docentes das diversas faculdades, na concecdo, desenvolvimento e implementagdo de projetos formativos em
ensino a distancia. O UC-D colabora na construgdo de itinerdrios pedagdgicos - design instrucional - através de
uma didatizagdo de conteidos fundamentada quer em termos pedagdgicos como no que concerne a integracao de
modernas ferramentas tecnoldégicas. A construgio de cada curso, acontece em trabalho de equipa da qual fazem
parte: a) o/ a coordenadora do curso e respetivos docentes; b) a equipa técnico-pedagégica do UC_D que integra
mestres em Ciéncias da Educagao especializados em desenho educacional, um mestre em Design e Multimédia e
um mestre em Informética; ¢) um membro da coordenagéo cientifica e pedagdgica do projeto UC_D, especialista
e doutorado na area da Tecnologia Educativa que supervisiona o trabalho e o desenvolvimento da proposta for-
mativa. Procura-se assim encontrar a melhor solugdo pedagdgica para cada curso, garantindo a sua qualidade,
sendo esse um dos principais objetivos deste projeto

A proposta formativa do UC_D concretiza-se nas modalidades tanto de blearning (blended -learning) como de
d-learning (distance learning) sendo que é varidvel o nivel e complexidade de mistura de sessdes presenciais e
a distancia, no primeiro caso e, em ambos 0s casos, a integracdo de momentos offline e online. O UC_D conta
com a versao mais recente do Moodle que permite o desenho de percursos pedagdégicos com modelos educativos
diferenciados e ajustados as dreas, aos objetivos e aos estilos de ensino dos docentes.

Com este trabalho pretende-se, por um lado, dar a conhecer e apresentar o projeto UC-D, como proposta insti-
tucional e inovadora de uma universidade classica assim com alguns dos resultados de um estudo de avaliacao
de 2015, no ambito de um projeto de investigagdo financiado pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, que
pretendia fazer uma avaliacao global da satisfacdo dos formandos dos cursos UC_d. Por outro lado, descreve-se
e analisam-se percursos formativos inovadores, tanto em termos de objetivos, contetidos e metodologias, focando
esta primeira reflexdo, estudo de caso, em cursos com maior alcance ou que até ao momento tenham tido maior
procura e registo de inscrigdes e efetiva participagao.

A anilise serd conduzida considerando o alcance dos cursos e a caraterizagido geral dos formados em termos de
género, habilitagées académicas, pais para, num segundo momento, se refletir em torno da ‘inovagdao’ operacional-
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izada através da anélise de contetido dos referidos cursos considerando como dimensdes & priori: a) os objetivos,
e aqui considerando como grelha de leitura a taxonomia de Bloom; b) os temas e contetudos, ¢) metodologias e
estratégias e, finalmente d) as tipologias de atividades, e aqui considerando como grelha de leitura a taxonomia
Digital de Bloom.

Finalmente a reflexao sobre os casos de ‘boas praticas’ sdo compreendidos nos ambitos das praticas atuais ao
nivel dos processos de ensino-aprendizagem na universidade assim como a luz dos modelos atuais de pedagogia
universitaria. Pretendemos assim contribuir para o debate e reflexdo sobre as possiveis dimensoes e implicagoes
da mediagdo pedagdgica e tecnolégica da pedagogia universitaria, a sua fundamentacido e compreensido na com-
plexidade do processo ensino-aprendizagem.
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V.33

A universidade na construcao da participacao cidada com as escolas basicas e
secundarias

Sérgio Claudino, IGOT-Universidade de Lisboa

Desde 2011/12, o IGOT-Ul desenvolve o Projeto Nés Propomos! Cidadania e Inovagdo na Educacdo Geogré-
fica,com escolas bésicas e secunddrias de todo o pais. Na disciplina de Geografia do 11° é obrigatéria a realizagao
de um estudo de caso, de cardter mais pratico, debrugado preferencialmente sobre problemas locais. Este estudo
de caso nao é avaliado nos exames nacionais, pelo que nao é habitualmente realizado. Por isso, o IGOT/CEG de-
safiou escolas secundarias a realizarem a partilharem o mesmo estudo de caso, sob a coordenacao da Universidade
de Lisboa.

Assim, alunos identificam problemas locais significativos; realizam trabalho de campo sobre os mesmos, também
de auscultacdo da populacédo e, finalmente, apresentam propostas de intervencdo. Este processo é desenvolvido em
parceria com as autarquias, que fornecem informagao sobre o Plano Diretor Municipal e, depois, tomam contacto
com as propostas dos alunos. No 3° periodo, realiza-se no IGOT o Seminério Nacional, em que todos os alunos
apresentam as suas propostas e em que sao distribuidas distingoes e prémios. Este trabalho de divulgacao das
propostas dos alunos prossegue depois nas autarquias. O Projeto tem sido alvo de divulgagdo na comunicagao
social, sobre regional e local. Constitui uma aposta na construgdo da democracia participativa, a partir da
universidade em parceria com as escolas basicas e secundarias.

O Projeto tem-se expandido e consolidado. em 2015/15 mobilizou cerca de 1600 alunos e professores. Expandiu-se
para o Brasil, onde conta ja com a sua dinamizagao por duas universidades.
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V.34

UP Inter ParES - Observagao Interinstitucional de Pares U.Porto/Escolas
Secundarias

Joao Pégo, Faculdade de Engenharia
Ana Mouraz, Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo - U.Porto

Portugal fez, nos ultimos quarenta anos, um percurso notavel no sentido de melhorar a escolarizagdo da sua
populagdo. Do ponto de vista do ensino superior este crescimento acentuado é, um grande desafio para o seu
funcionamento. A universidade deixou de ser uma escola de “elites” e a maior diversidade da populacao estudantil
implica que os docentes universitdrios sdo confrontados com coortes de estudantes mais heterogéneas e, por vezes,
menos resilientes as adversidades da vida académica.

A taxa de abandono nos primeiros anos dos cursos na Universidade do Porto ronda os 13% o que é bastante elevado.
As razoes para este insucesso s@o muitas, sendo que os estudantes do 1° ano identificam alguma estranheza e
dificuldades na transigdo para o ensino superior. Foi neste contexto que o projeto “UP Inter ParES” foi concebido
e planeado. Os autores acreditam que este projeto pode constituir um fator de qualidade institucional - as
instituicoes que conhecem de onde vém e para onde vao os publicos que sao alvo da sua acao, costumam ser mais
eficazes e tém mais qualidade.

A observagao de aulas baseada no conceito de amigo critico (observagao de pares) é comum em muitas universidades
e decorre, regularmente, na U.Porto, desde 2009, através do programa De Par em Par (www.dpep.pt). Assenta
num clima de confianca estabelecido entre o docente observado e os seus pares que permite a observagdo das
suas praticas pedagdgicas e aumenta a sua sensibilidade pedagdgica, tanto na posi¢do de observado como na de
observador. O UP Inter ParES, inspirado DPEP, é uma acdo de formagado interinstitucional, voluntéaria e de
confidencialidade garantida. Este programa de observacao de aulas é dirigido, no lado da U.Porto, aos docentes
das unidades curriculares dos primeiros dois anos de curso e, do lado das Escolas Secundarias, aos docentes de
disciplinas do 11° e 12° ano (anos em que existem exames nacionais), de dreas disciplinares afins. Pretende-se
com este projeto-piloto contribuir para promover o sucesso escolar e garantir a sua sustentabilidade ao longo do
percurso académico dos estudantes.

O UP Inter ParES teve uma primeira experiéncia piloto no ano letivo 2015/16. O primeiro contacto com Escola
Secunddria Camilo Castelo Branco surge no final do ano letivo 2014/15 por iniciativa da professora Barbara Alvar,
docente de Matemética desta escola. A primeira edi¢do do UP Inter ParES teve lugar durante o primeiro semestre
do ano letivo 2015/16 com a participagao de 12 docentes, 6 da U.Porto e 6 da ES CCB. Note-se aqui que a adesao
dos docentes da ES CCB ao programa foi bastante elevada contando com 8 voluntérios iniciais mas que, por falta
de nimero correspondente de voluntarios da parte da U.Porto, ndo puderam formar os correspondentes quartetos.

Os participantes salientaram a diversidade de estratégias utilizadas pelos docentes durante a aula observada como
um aspeto pedagdgico bem-sucedido. Também a relacdo que os professores mantiveram com os alunos durante
a aula e disponibilidade para o esclarecimento de davidas constituiram outras constatagdes dignas de nota. O
gosto evidenciado pelo docente acerca dos contetidos em lecionagao foi outro aspeto digno de anotagao pelos
observadores.

Também refletiram sobre a disciplina, enunciando referéncias positivas e negativas. Entre as primeiras assinala-se
o0 bom comportamento dos alunos e a sua participacdo nos trabalhos. Quanto as negativas, foram registadas
a falta de autonomia evidenciada pelos estudantes e ainda alguns comportamentos de apatia ou considerados
disruptivos. As referéncias positivas e negativas foram mencionadas em relagido aos dois niveis de ensino.

Os resultados da 1* edigdo do projeto mostram que existem potencialidades de melhoria das praticas pedagdgicas e
de articulag@o entre o ensino secunddrio e o ensino superior, com beneficios para ambos os niveis. Nesse contexto,
o projeto pode ajudar ao aumento do conhecimento sobre as praticas pedagdégicas nos dois niveis de ensino. No
entanto, a sustentabilidade do projeto requer um trabalho mais aprofundado no sentido de ampliar o seu impacto
e evidenciar os seus beneficios quer diretamente nos participantes, quer, indiretamente, nas suas institui¢bes de
origem.

Durante o segundo semestre do ano letivo 2015/16, o UP Inter ParES continua em funcionamento com dois dos
trés quartetos que iniciaram os trabalhos no primeiro semestre. Este facto demonstra como, apesar da distancia
fisica e institucional que separa os seus membros, existe disponibilidade, interesse e necessidade de estreitar as
relagoes da escola secundaria com a universidade para potenciar a cooperacao interinstitucional como instrumento
de melhoria do sucesso escolar.
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V.4l

Pratica pedagégica em Engenharia Informatica: analise da utilizacao do
Wolfram|Alpha

Paula Ventura Martins, Universidade do Algarve
Ana C. Conceigao, Universidade do Algarve

Contextualizagao

A utilizagao em sala de aula do motor de conhecimento computacional Wolfram|Alpha, desenvolvido pela Wolfram
Research, permite uma abordagem interativa e dinamica no ensino de conceitos e propriedades fundamentais nas
areas do Caélculo Diferencial e do Célculo Integral, proporcionando um contexto de ensino—aprendizagem onde
alunos e professores sdo igualmente convidados a contribuir.

Sendo uma ferramenta de acesso livre decidiu-se aplicar em aulas de Andlise Matemédtica para alunos inscritos
numa licenciatura em Engenharia Informética com o objetivo de consolidar contetidos programaéticos adquiridos
em outras unidades curriculares da mesma area cientifica e de tornar mais interessante a aquisicdo de novos
conceitos matematicos.

Prética pedagdgica

O Wolfram|Alpha foi utilizado no ano letivo 2015/16, numa das turmas tedérico-praticas da unidade curricular de
Analise Matemadtica 11, disciplina do plano de estudos da licenciatura em Engenharia Informética da Universidade
do Algarve. Esta utilizagdo em sala de aula teve como objetivo estimular o interesse e participagdo dos alunos na
aquisi¢do e consolidacdo de conceitos, promovendo novas formas de raciocinar, ensinar e aprender que facilitam
o processo ensino-aprendizagem. Esta experiéncia pedagdgica focou-se, numa primeira fase, no estudo de séries
numéricas e de séries de fungdes. Com o propdsito de entender, na perspetiva do aluno, a importancia da
utilizacado deste motor de conhecimento computacional como instrumento inovador para a aprendizagem dos
conceitos relacionados com o estudo de séries, foram registadas as opinides de discentes, matriculados na respetiva
unidade curricular e que se submeteram & avaliagdo do tema, através de um questionario. Com base nas respostas,
o Wolfram|Alpha foi posteriormente aplicado em aulas relacionadas com temas do Célculo Diferencial em Rn
e Calculo Integral em Rn, sendo a utilidade da sua utilizacdo analisada através de um segundo questionario
(ap6s o segundo elemento de avaliagdo). Neste trabalho apresentamos estatisticas descritivas resultantes destes
questiondrios.

Resultados

A anélise das respostas aos questiondrios indica que a utilizagdo do Wolfram|Alpha em sala de aula, e em trabalho
auténomo, é considerado uma mais-valia para os alunos de licenciatura em Engenharia Informética inquiridos.
Contudo, a opinido expressa reflete uma maior utilidade no estudo de séries.

Acreditamos que a utilizagdo, de forma adequada, desta ferramenta melhora o processo de ensino-aprendizagem
nas trés subdreas da Andlise Matemética consideradas nesta experiéncia pedagdgica.

Transferibilidade

A utilizagdo do Wolfram|Alpha num contexto de aprendizagem ativa é uma metodologia de ensino enriquecedora
em qualquer area de conhecimento. De facto, tendo presente os topicos explorados por esta ferramenta, este tipo
de prética pedagdgica pode ser adaptado a outras dreas de formagdo como Ciéncias Médicas, Ciéncias da Terra,
Ciéncias da Vida, Economia, Fisica, Quimica, entre outras.
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V.4.2
Préatica pedagégica em Calculo I: andlise da utilizagao do Wolfram|Alpha

Ana C. Conceigao, Universidade do Algarve
Susana Fernandes, Universidade do Algarve

Contextualizagao

O motor de conhecimento computacional Wolfram|Alpha, desenvolvido pela Wolfram Research, é uma ferramenta
dindmica e interativa, de acesso livre e manuseamento intuitivo, que explora tépicos de vérias dreas do con-
hecimento. Estas caracteristicas facilitam a sua utilizagdo no ensino e propiciam a criagdo de um contexto de
aprendizagem ativa em sala de aula.

O Wolfram|Alpha foi utilizado em aulas de Célculo I, para alunos inscritos em cursos de ciéncias naturais na
Universidade do Algarve, com os objetivos de consolidar conteidos programadticos adquiridos durante o ensino
secunddario e de tornar mais interessante a aquisicao de novos conceitos matematicos nas areas do Pré-Célculo e
do Célculo Diferencial.

Pratica pedagogica

O Wolfram|Alpha foi utilizado no ano letivo 2013/14, na unidade curricular de Célculo I, disciplina transversal a
diversos cursos de ciéncias naturais na Universidade do Algarve. Esta utilizagdo em sala de aula teve como objetivo
estimular o interesse e participagdo dos alunos na apropriagdo e consolidagdo de conceitos, promovendo novas
formas de raciocinar, ensinar e aprender que facilitam o processo ensino-aprendizagem. Durante as aulas tedricas
e tedrico-préticas, os contelidos programaéticos foram explorados através da utilizagdo do motor de conhecimento
computacional Wolfram|Alpha. Foi também sugerida a sua utiliza¢do no trabalho auténomo dos alunos fora da sala
de aula, nomeadamente como ferramenta de validacdo das resolugdes dos exercicios propostos. Adicionalmente,
esta experiéncia pedagdgica motivou a adaptagdo de alguns dos elementos de avaliagdo, permitindo a inclusdo de
questbes com cardcter mais conceptual e desviando um pouco o foco da mera aplicagdo mecénica de férmulas e
do simples cdlculo numérico (para uma geragdo dependente da maquina de calcular).

Com o propésito de recolher e analisar as opinides dos alunos sobre a importancia da utilizagdo do Wolfram|Alpha
como instrumento de aprendizagem em Calculo I construi-se um questionario dicotémico que foi apresentado a
discentes matriculados e avaliados nesta unidade curricular. Neste trabalho apresentamos estatisticas descritivas
resultantes deste questionério.

Resultados

A andlise das respostas aos questiondrios indica que a utilizagao do Wolfram|Alpha em sala de aula, e em trabalho
auténomo, é considerada uma mais-valia para os alunos inquiridos. Contudo, a opinido expressa atribui uma maior
utilidade ao uso do Wolfram|Alpha em sala de aula do que em trabalho auténomo. Estes resultados corroboram
a percecao obtida pelo docente na observacao direta em sala de aula.

Num futuro préximo pretende-se delinear e implementar um estudo para aferir o impacto da utilizagao do Wol-
fram|Alpha na aquisi¢éo e consolidagao de conceitos e de que modo esse impacto se traduz numa eventual melhoria
das classificagoes obtidas pelos alunos.?

Transferibilidade

A utilizacdo do motor de conhecimento computacional Wolfram|Alpha para a introducdo de novos conceitos num
contexto de aprendizagem ativa é uma metodologia de ensino necessariamente enriquecedora em qualquer area de
conhecimento.

De facto, tendo presente os topicos explorados por esta ferramenta, a pratica pedagdgica descrita pode ser adap-
tada a outras dreas de formagao como Ciéncias Médicas, Ciéncias da Terra, Ciéncias da Vida, Economia, Fisica,
Quimica, entre outras.
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V.43
Educacao a distancia no curso de atualizagao de gestao em enfermagem

Maria Narcisa Gongalves, Escola Superior de Enfermagem do Porto
Maria Manuela Ferreira Pereira da Silva Martins, Escola Superior de enfermagem do Porto
Daisy Tronchin, Escola de Enfermagem da Universidade de Sdo Paulo

Introdugao: Desenvolvemos um dispositivo de formacao (curso de atualizagao de gestdo em Enfermagem) a partir
de um convénio académico entre a escola superior de enfermagem do porto (ESEP) e uma escola Brasileira (USP).
O curso foi concebido para funcionar em ensino & distancia e as tecnologias da informagdo e da comunicagdo
ajustando os temas as realidades dos dois paises e com participagdo de professores e tutores de ambas as partes.
Procuramos saber a percecao dos participantes sobre os contetddos e percurso metodoldégico de curso

Objetivo: Apresentar a auto avaliagdo conseguida pelos enfermeiros estudantes participantes de trés edi¢bes do
referido curso.

Método: Foi efetuado um estudo exploratério e descritivo de cariz quantitativo. A recolha de dados decorreu
entre 2011 e 2014. A amostra foi constituida por 77 enfermeiros, aos quais foi disponibilizado um questionario,
contendo 22 questdes avaliadas com recurso a uma escala do tipo Likert de 5 pontos. Realizou-se a andlise por
meio de estatistica descritiva. O tratamento estatistico foi efetuado com recurso ao Statistical Package for Social
Science (SPSS) versao 21.

Resultados: Obteve-se que 67,5% dos enfermeiros residia no Brasil e 32,5% em Portugal; 89,6% era do sexo
feminino. A média de idade correspondeu a 39 anos (DP+9,0), o tempo médio de atuagao 12,61 (DP+10,3);
94,8% exercia a profissao de enfermgem, o nivel de formacao predominante foi especializagdo (59,7%). Dentre
22 proposicoes de auto avaliagdo 50% atingiram percentuais superiores a 80% no grau de concordancia (parcial
e total), sobretudo quanto a adquirir novos conhecimentos (94,8%), ao acompanhamento do aluno em relagao
as mensagens enviadas (88,3%) e o despertar de interesse pelo assunto ao realizar o curso (87%). Em relagao a
consulta a “Biblioteca” encontrou-se menor nivel de concordancia (54,5%). Houve 64,9% de concordancia quanto
a organizacao do tempo em realizar o curso com tranquilidade e 70,1% concordaram que o Curso propiciou
oportunidade de interagdo e troca de experiéncia valiosa entre si.

Conclusao: A adogao das novas tecnologia de comunicacéo e informagao deram maior visibilidade & educacéo &
distancia. Constatou-se que a participagao no curso possibilitou aos enfermeiros atualizagao de temas inerentes
a gestdo em enfermagem, atingindo niveis de concordancia adequados. A avaliagdo continua do curso subsidiou
o investimento e aprimoramento de estratégias educacionais utilizadas de modo atingir a exceléncia no ensino &
distancia.
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V4.4

Que competéncias comunicativas em lingua inglesa para a sociedade do
conhecimento? Como desenvolvé-las?

Maria de Lurdes Correia Martins, Instituto Politécnico de Viseu

A globalizagdo, um fenémeno incontorndvel na sociedade contemporanea, veio potenciar a disseminacdo das
tecnologias baseadas na Web e a sua utilizagao constante na comunicagao interpessoal. O contexto educativo nao
tem sido alheio a estes desenvolvimentos, destacando-se a aprendizagem de linguas estrangeiras, uma area em que
tem surgido uma miriade de aplicagbes e ferramentas com o intuito de promover o desenvolvimento da competéncia
comunicativa. Estes novos desenvolvimentos pressupoem, também, o desenvolvimento de novas competéncias, os
chamados “21st century skills” (Griffin & Care, 2015). Destacam-se a colaboragdo, a comunicagdo, a literacia
digital a criatividade, o pensamento critico e a resolugdo de problemas.

Relativamente ao caso especifico da lingua inglesa, urge mencionar que é atualmente a lingua franca da Web, sendo
de extrema importancia nas interagoes online. Atualmente, o inglés é a lingua dominante no setor educativo em
toda a Europa, onde é ensinado principalmente como a primeira lingua estrangeira. Apesar do seu estatuto de
lingua franca, o ensino do inglés continua a insistir, erradamente, na norma do falante nativo (Seidlhofer, 2008).
E de suma importancia preparar os estudantes para comunicar nao sé com falantes nativos, como também. Com
falantes nao-nativos, desenvolvendo estratégias pragmaticas que permitam a compreensao reciproca, designada-
mente ao nivel comunicacgao digital. Assim, torna-se de suma importancia desenvolver competéncias globais que
incluem a literacia digital, mas no contexto de atividades de comunicagdo e colaboracdo que usam o inglés como
lingua franca (ILF).

De acordo com Kankaanranta & Louhiala-Salminen, 2013, Kankaanranta & Planken, 2010) sao necessdrias quatro
camadas de competéncias para um individuo se tornar um comunicador global: conhecimento geral em comu-
nicagdo; competéncia em ILF; comunicar utilizado o ILF num ambiente digital; competéncia multicultural /
intercultural.

Assim, a aprendizagem de linguas nao pode ser apenas encarada como um acumular de conhecimentos, mas
devera ser, também, encarada como a capacidade de adaptar esse conhecimento a contextos diferentes, utilizando
os recursos de uma forma auténoma, em situagdes imprevistas e inesperadas.E neste contexto que surgem os
projetos “Let’s Blog Project” e “European Dialogue Project”, em que o objetivo principal é encorajar a comunicagao
auténoma entre estudantes de diferentes paises europeus - utilizando o Inglés como lingua franca. Ambos os
projetos foram norteados pelos seguintes principios:

o Enfase na aprendizagem através da utilizagdo ativa e exploragdo da lingua-alvo para atingir fins desejados;

e Contacto direto com a lingua-alvo por meio da interagdo com uma ampla variedade de meios e materiais,
de modo que a escolha se torne um elemento-chave do controlo do estudante;

e Gestao e avaliacao das escolhas, capacitando os alunos para determinar o seu préprio ritmo e tomar decisoes
com base na necessidade pessoal, estilo de aprendizagem e interesse.

O projeto “Let’s Blog: How European university students see the world! 2015-2016”, envolveu a colaboragao entre
estudantes de 4 pafses: Portugal (Instituto Politécnico de Viseu), Hungria (Corvinus University of Budapest,
Faculty of Social Sciences), Finlandia (Aland University of Applied Sciences ), Franca (Université Paris-Sud,
Faculty of Sciences).

Neste projeto pretendeu-se que, colaborativamente, os alunos, organizados em grupos de 2 elementos de cada pais,
dinamizassem blog conjunto, em que cada grupo se debrugaria sobre uma temaética especifica e deveria analisar /
comparar esse tema nos diferentes paises.

Por sua vez, o “European Dialogue Project”, em 2015, envolveu estudantes universitarios da Alemanha (Bonn-
Rhein-Sieg University of Applied Sciences), Portugal (Instituto Politécnico de Viseu) e Itélia (University of Modena
and Reggio Emilia). Os alunos trabalharam online em equipas internacionais utilizando vérias ferramentas da Web
2.0 para comunicar entre si. As equipas tinham de discutir tépicos fornecidos pelas professoras-coordenadoras e
conceber e implementar um inquérito para avaliar a visdo dos habitantes de cada pais e, posteriormente, comparar
pontos de vista sobre temas especificos dentro da Europa. As descobertas foram partilhadas num compéndio
conjunto.

Os resultados sugerem que em ambos os projetos as tarefas colaborativas permitiram que os alunos experimen-
tassem um ambiente de trabalho multicultural, promovendo a responsabilidade individual e motivagao para apren-
der sobre outras culturas. Paralelamente, a autonomia dos estudantes foi estimulada, ja que estes desempenharam
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um papel ativo na exploracao e uso de ILF para que pudessem resolver as tarefas propostas. Foram ainda estimu-
lados a fazer escolhas sobre materiais e ferramentas e também negociar significados e tomar decisdes colaborativas.
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V.5.1
Diferenciar o que é diferente — uma experiéncia no ensino da Matematica

Filomena Maria da Silva Pereira Baptista Soares, Politécnico do Porto - Escola Superior de Estudos
Indrustriais e de Gestao - P.Porto/ESEIG
Maria Paula da Silva Leite de Sousa Nunes, Politécnico do Porto - Escola Superior de Estudos Indrustriais e
de Gestdo
Ana Paula Lopes, Politécnico do Porto / ISCAP - CICE (UIE)

Pretende-se descrever e apresentar um projeto desenvolvido na Unidade Curricular (UC) de Matemédtica, com os
estudantes do primeiro ano da Licenciatura em Contabilidade e Administragéo, e alguns resultados desde que foi
posto em pratica, analisando o seu impacto nos niveis de sucesso e satisfagdo dos estudantes.

Perante as elevadas taxas de insucesso e abandono nas UC da drea de Matemadtica, da referida licenciatura na Es-
cola Superior de Estudos Industriais e de Gestao do Politécnico do Porto (ESEIG/P.Porto), foram implementadas
algumas acoes de combate ao insucesso escolar, sendo a mais relevante a desenvolvida com os estudantes do 1°ano
no 1° semestre. A metodologia utilizada no desenvolvimento desta experiéncia assenta em trés fases distintas:
analise de competéncias e conhecimentos pré-adquiridos; distribui¢cao e acompanhamento dos estudantes de modo
diferenciado; avaliacao distribuida, tanto formativa como sumativa.

O objetivo subjacente é a promoc¢ao do sucesso escolar na UC de Matemaética, dos estudantes que ingressam nesta
licenciatura, através da oferta de um “tratamento” diferenciado em fungao dos conhecimentos base em Matematica,
analisados a entrada através da realizacdo de uma Teste de Avaliagdo Diagnéstica. Em fungdo dos resultados ai
obtidos, os estudantes sdo aconselhados a frequentar turmas com cargas horédrias semanais distintas, assumindo,
de forma voluntéria, a partida, a frequéncia de mais horas de contacto que chegam ao dobro das previstas no plano
do curso. Esta duplicagao da carga letiva permite uma gestao diferenciada dos conteudos abordados no programa
da UC, facilitando o “recuo” a temas abordados no Ensino Secunddrio. Procura-se, assim, um nivelamento dos
conhecimentos e competéncias “para cima”, tentando sempre cumprir o programa definido no plano de estudos.
Note-se que, os antecedentes curriculares, no que a Matematica dizem respeito, sdo também analisados para
que a “divisdo” seja realizada de forma estruturada e sustentada (os referidos antecedentes vao desde apenas o
9° ano, MACS, Matemética B e Matemética A, surgindo ainda planos curriculares algo diferenciados perante os
cursos profissionais ou de especializac¢ao tecnolégica que alguns frequentaram). Existe uma constante preocupagao,
dos docentes desta UC, para o desenvolvimento de praticas pedagégicas também diferenciadas, disponibilizando
a todos os estudantes os mais variados materiais em formato digital, promovendo a sua utilizagdo de forma
sequencial e de acordo com as necessidades de cada grupo/turma.

A avaliagao nesta UC é realizada através de dois momentos de avaliagao presencial (dois testes) com ponderagoes
distintas e de vdrios pequenos testes realizados on-line (plataforma Moodle), distribuidos ao longo do semestre, de
forma a fomentar a avaliagao distribuida e o acompanhamento continuo da aprendizagem. O primeiro momento de
avaliagdo presencial é realizado quando j4 decorreram cerca de 2/3 das semanas letivas (e ndo a meio do semestre)
para possibilitar a realizagdo da mesma prova por todos os estudantes inscritos & UC, independentemente da carga
horaria letiva da turma que frequentam.

Mais uma vez recordamos a “fraca” formacao a Matemédtica de muitos alunos que recebemos, mas o facto é que os
aceitamos e, portanto, eles sdo a nossa realidade, a realidade da nossa Unidade Orgéanica do P.Porto, cujo nome
prezamos e nos empenhamos em defender.

Como qualquer outro plano de combate ao insucesso, este ndo estd isento a objecOes e problemas, quer na sua
implementacdo quer na sua prossecucgao, no entanto, nao é possivel o desenvolvimento de um trabalho conscien-
cioso, depois de se constatar as dificuldades de muitos estudantes sem nada tentar alterar. Assim, iremos analisar
os resultados alcangados com este trabalho, apresentando e tentando avaliar as suas vantagens e desvantagens.
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V.5.2
Avioes de papel, geometria, algebra e telemoveis

Fernando Luis Santos, Instituto Piaget & RECI (Research in Education and Community Intervention)

Esta atividade faz parte de um conjunto de experiéncias que a instituicdo tem levado a cabo como forma de
mostrar uma forma de educar mais dindmica, mais atrativa, sem descurar o rigor cientifico de uma 4rea como a
matemadtica, neste caso especifico.

A utilizagdo de tecnologia para o ensino tem sido bandeira de vérias reformas e pontualmente aparece na discussao
das praticas pedagdgicas, com este tipo de atividade a utilizacao de instrumentos tecnoldgicos esta sempre relegada
para segundo plano (onde deverd estar) como um recurso ao mesmo nivel de todos os outros recursos educativos
que um professor devera ter ao seu dispor, caso quera utilizar.

A experiéncia foi realizada com um grupo de alunos do segundo ano da licenciatura em Educagdo Bésica na
Unidade Curricular de Matemadtica III (Geometria euclidiana e geometria cartesiana) trabalhada no segundo
semestre, dando seguimento & Matemadtica II (Algebra).

Os alunos iniciaram a atividade, em grupo, por dobrar folhas de cartolina A4 para dar forma a avies de papel
explorando o tépico do Origami. As instrugoes para a sua dobragem foram dadas utilizando conceitos matemaéticos
como area, ponto médio de um segmento, mediatriz, etc. Apds este passo concluido o grupo deslocou-se para
o exterior das instalagbes e, recorrendo as cAmaras dos telemdveis fotografaram os véarios momentos do voo dos
avioes desde o seu lancamento, o voo propriamente dito e a aterragem.

As sequéncias de fotografias tinham que contemplar vérios angulos, forgas e posi¢des de langamento do avido, bem
como captar o movimento dos mesmos em pleno voo e as posteriores aterragens.

Apés a recolha das imagens, regressando a sala do laboratério de educagdo matematica, essas fotografias foram
gravadas nos computadores e com a utilizagdo de um software de geometria dindmica (Geogebra), foi simulada a
sequéncia do voo dos véarios avides usando um eixo cartesiano e o bico do avido como ponto de referéncia para a
marcacao de pontos.

Com a sequéncia completa do voo digitalizada em pontos no software foi trabalhada a curva descrita do avido
com o intuito de encontrar uma, ou mais equagoes da fungio descrita pelo avido. Essa trajetéria (normalmente
uma pardbola - representada por uma equagao de segundo grau), pode ser mostrada e os alunos podem controlar
os parametros da mesma, apropriando-se dos conceitos algébricos de uma expressao tao esotérica como ax2 bx
x=0. Neste caso nao foram contemplados fatores como a ideia de resisténcia do ar e elevacdo o que permitiria
outro tipo de exploragdes (que nao eram o objetivo desta tarefa experimental).

Esta forma de modelacdo matemdtica torna-se atrativa e permite que os alunos visualizem a matemaética a
tomar forma como uma atividade real, fugindo da nog¢do do senso comum de que os conceitos matematicos nao
representam a realidade. O Geogebra foi introduzido na tarefa, tendo os alunos aprendido o seu manuseamento
por tentativa-e-erro. Para finalizar a tarefa de exploragdo, foram criadas situagoes hipotéticas com o software que
serviu como exercicio de estudo das caracteristicas de uma fungao quadrética e dos parametros das suas varidveis.

A experiéncia teve boa ades@o por parte dos alunos e estavam de alguma forma expectantes sobre os resultados
finais, alguns dos comentéarios implicavam a estranheza de numa aula de matemaética terem de ir para fora da sala
de aula (o que, na maioria dos casos foi uma novidade absoluta). Apéds a recolha e tratamento dos dados foram
elaborados relatérios sobre o trabalho realizado.

Os resultados preliminares da andlise da aula e dos relatérios identificam trés niveis de resposta a atividade: um
primeiro nivel, onde a construgdo da fungdo esbarra no desconhecimento da movimentacgdo gréfica dos varios
parametros da fungao quadrética, identificam o vértice, colocam a pardbola no sitio correto, mas demonstram
dificuldades no ajuste da abertura da pardbola (raizes da equacao quadrética) a curva do avido; um segundo nivel
onde, ao se debaterem com aos mesmos problemas do nivel anterior, recorrem ao cédlculo (com papel-e-lapis ou
com calculadora gréfica - mesmo tendo o software de geometria dindmica ao dispor) para ajustar os pardmetros
da funcdo e; um terceiro nivel onde existiam elementos que ji conheciam o software e utilizando as fungdes dos
seletores ajustaram a parabola a curva do avido, chegando com alguma facilidade & equagao quadratica.

A nivel das aprendizagens matemadticas as possibilidades vao para além dos conhecimentos inerentes a uma unidade
curricular de geometria: o estudo de fungdes (dlgebra), nomeadamente equagdes quadraticas e no tratamento e
recolha de dados. A nivel das aprendizagens transversais, a utilizagdo de software de geometria dindmica permite
de uma forma mais réapida explorar os diferentes parametros de uma fungdo quadrética, que, nos tradicionais
exercicios de papel-e-1apis seriam morosos e desinteressantes, e ndo contribuiriam de forma alguma para uma
aprendizagem com significado dos varios pardmetros dessa mesma fungao.
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Este tipo de atividade tem o potencial de ser transferido para outros contextos matemédticos, o foco da tarefa nao
estd no estudo das fungbes, mas na escolha adequada dos instrumentos tecnoldgicos para resolver problemas do
dia-a-dia, sempre numa légica que parte das oportunidades do curriculo, passando por conceitos chave (neste caso
especifico - a selegio apropriada de ferramentas matemadticas e métodos, incluindo tecnologia), mas podem ser o
facto de colocar questdes e desenvolver argumentos convincentes reconhecendo as limitagoes da modelacao e ter-
minando em processos que passam pela selecdo da informacao, métodos, ferramentas e modelos, pela visualizagao
do trabalho e pela exploracdo dos efeitos da variacdo de valores, processos esses que podem ser transferidos para
outras areas de conhecimento tendo em conta o impacto potencial no ensino e na aprendizagem.
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V.53
Trabalho multidisciplinar: estudo de caso

Amélia Cristina Duque Caldeira, ISEP / LEMA / SYSTEC
Stella. Abreu, ISEP/LEMA
Alexandra R. Costa, ISEP
Tiago Gomes, ISEP
Luis A.C. Roque, ISEP/DMA/LIADD-INESC-TEC

A presente comunicagdo pretende apresentar os resultados de uma experiéncia pedagdgica realizada no ambito
da licenciatura em Engenharia Eletrotécnica - Sistemas Elétricos de Energia do Instituto Superior de Engen-
haria do Porto. Com esta experiéncia tivemos como objetivo realizar um projeto multidisciplinar envolvendo
quatro Unidades Curriculares do primeiro ano da licenciatura, sendo trés delas da area cientifica da Matemaética
(Matemaética I, Laboratérios de Matematica 1 e Algebra Linear e Geometria Analitica) e uma unidade curricular
na drea cientifica da Gestdo (Métodos de Trabalho em Engenharia).

Pretendeu-se através de um s6 trabalho académico criar a oportunidade dos estudantes desenvolverem, de forma
integrada, competéncias nos dominios das Unidades Curriculares envolvidas. Recorrendo a um tnico enunciado, os
estudantes foram desafiados a realizar um conjunto de tarefas aplicando conceitos e competéncias desenvolvidas
no ambito das quatro Unidades Curriculares anteriormente mencionadas. Em cada Unidade Curricular foram
definidos objetivos especificos para este trabalho, que foram transmitidos antecipadamente aos alunos. Como
produtos finais os alunos tiveram que elaborar um relatério e realizar uma apresentacio oral, através dos quais
foram avaliados em conjunto pelos docentes envolvidos no projeto.

A experiéncia que decorreu ao longo de 6 semanas do primeiro semestre do 1° ano, resultou de forma bastante
positiva tendo sido obtidos resultados globalmente positivos por parte dos estudantes que nela participaram. Foi
notdério o envolvimento dos alunos no projeto que se repercutiu nos resultados académicos obtidos.

De acordo com a percegao dos professores envolvidos, a necessidade que os estudantes tém de ultrapassar o
acrescido grau de dificuldade inicial que a multidisciplinaridade lhes coloca, na medida em que tém que integrar
conhecimentos e competéncias de dreas cientificas bastante distintas, conduz a assinaldveis ganhos de aprendiza-
gem. Nesta comunicagdo realizaremos uma reflexdo sobre estes ganhos e sobre as vantagens da realizacdo de
trabalhos que envolvam unidades curriculares diferentes. Exploraremos os principais objetivos deste trabalho
multidisciplinar, bem como a metodologia utilizada e os seus principais resultados obtidos. Terminaremos com
uma reflexdo sobre as principais licdes aprendidas e sugestoes para futuros trabalhos multidisciplinares envolvendo
estas ou outras dreas cientificas.
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V.54

Uma experiéncia sobre o ensino da algebra linear consequente com os
resultados de investigacao

Ricardo Jorge Castro Gongalves, Instituto Politécnico do Cdvado e do Ave
Cecilia Costa, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro, UTAD, www.utad.pt Quinta de Prados 5001-801,
Vila Real, Portugal; Lab-DCT - Laboratdrio
Paula Catarino, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro, UTAD, www.utad.pt Quinta de Prados,
5001-801 Vila Real, Portugal; CMAT-UTAD - Polo da UTAD do C
Teresa Abreu, Instituto Politécnico do Cdvado e do Ave

O enfoque inicial dos investigadores em didética da dlgebra linear incidiu na identificacdo das (continuas e per-
sistentes) dificuldades de aprendizagem que os alunos revelavam na drea. Como resposta ao desafio emergente,
a partir das experiéncias de ensino relatadas, ganhou forma um corpo abrangente de recomendagoes didaticas
passiveis de serem integradas nas aulas de algebra linear. Alguns dos novos livros de dlgebra linear foram veiculos
disseminadores de possiveis formas de materializar os resultados de investigagdo, embora a bibliografia nacional
nao acompanhasse esta nova tendéncia. Neste contexto, quisemos também participar na dinamica do desenvolvi-
mento de um texto de algebra linear, com todo ele a subentender uma interpretacao pessoal dos resultados de
investigacao conhecidos, e integra-lo no ensino.

A experiéncia de ensino incluiu a elaboracgao prévia de um texto de dlgebra linear que refletisse a concretizagao
das recomendagoes didéaticas apontadas na literatura, como por exemplo, o recurso ao uso da tecnologia, o recurso
a multiplas representagoes dos conceitos, a correspondéncia dos novos conceitos com alguns pré-requisitos, a
orientacdo matricial para a exploragdo dos contetidos e a exploragdo de tarefas e de aplicagoes da algebra linear.
Na implementac¢do no ensino, o referido texto orientou a pratica do professor (primeiro autor deste projeto)
e funcionou como manual escolar para os alunos. A experiéncia decorreu ao longo de quinze aulas da unidade
curricular de dlgebra linear, numa instituicao piblica do ensino politécnico, com alunos de um curso de engenharia.
Se por um lado um dos objetivos do estudo era mostrar a possibilidade de materializar os resultados de investigagao
em didatica da algebra linear, por outro lado, pretendia-se a obtencao de produtos que pudessem estar ao dispor
dos professores e dos alunos. Para além do texto, foram elaboradas as narra¢ées multimodais (instrumento que
recolhe dados sobre as praticas de ensino em sala de aula, que preserva a sua complexidade e completude, dando
explicito destaque & intencionalidade didética, condi¢ao para todas as agdes da aula terem significado) de algumas
aulas, de modo a dar a conhecer ao pormenor a agao realizada.

A primeira camada dos resultados decorreu da prépria elaboragdo das narragées multimodais, uma vez corporifi-
cadas numa narrativa as agoes do professor e dos alunos, as sensagoes e a percegao do professor, comprovadas pelos
dados recolhidos. Destacando alguns destes resultados, assinala-se: a dificuldade de integrar o uso da tecnologia
em sala de aula, embora os alunos reconhegam o seu potencial em situagbes computacionais mais desafiadoras
e na exploragao geométrica dos conceitos; a resisténcia inicial para a resolugdo de tarefas em grupo em sala de
aula, a dificuldade de interpretagdo da natureza do trabalho pretendido e a falta de autonomia, ndo obstante o
envolvimento ativo dos alunos; a ligagdo ao conhecimento anterior dos alunos permitiu olhar-se para alguns dos
novos conceitos a partir de um contexto que se tornou concreto e motivador para as novas aprendizagens.

Dadas as escolhas dos conteidos e o nivel de profundidade da exploragao dos mesmos, uma pratica pedagdgica
orientada por este novo texto é transferivel para o ensino da &lgebra linear em cursos de engenharia ou para o
ensino de um curso bésico de algebra linear.
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V.6.1
Livre acesso ao laboratério em disciplinas de base no ensino superior

Jorge Maia Alves, Faculdade de Ciéncias, Universidade de Lisboa
Miguel Brito, Faculdade de Ciéncias, Universidade de Lisboa
Killian Lobato, Faculdade de Ciéncias, Universidade de Lisboa
David Péra, Faculdade de Ciéncias, Universidade de Lisboa

Apresentam-se alguns resultados de uma experiéncia pedagdgica efectuada no ensino de uma disciplina de 2°ano
de um mestrado integrado na area das engenharias, caracterizada pela substituicao das aulas laboratoriais tradi-
cionais por uma pratica de livre acesso ao laboratério por parte dos alunos. A presenca dos alunos no laboratdério
ao longo do periodo lectivo foi monitorizada, através das reservas de tempo de bancada obrigatérias que os alunos
tinham que efectuar para terem acesso ao laboratério. O processo de adaptacao dos alunos a esta nova metodologia
de trabalho foi gradual, tendo inclusivamente sido detectado pelos docentes envolvidos algum desconforto inicial.
Cerca de 1/3 dos alunos iniciou o semestre comparecendo no laboratério sistematicamente durante os hordrios de
atendimento em que sabiam & priori que haveria um docente presente. Ao longo do semestre este comportamento
foi-se atenuando, & medida que foram tomando consciéncia das vantagens da flexibilidade de horario e da possibil-
idade (estimulada pelo professor) de repetir experiéncias. Esta experiéncia mostrou que, apesar de o nimero de
horas de contacto com docentes no laboratério ter diminuido, o nimero médio de horas de permanéncia dos alunos
no laboratério durante o semestre aumentou, tendo o desempenho dos alunos numa avaliacao oral laboratorial no
final do semestre sido equivalente ao observado em anos anteriores.
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V.6.2

Que nova “Escola do Porto”? - investigagcao em praticas pedagébgicas: o
ensino/aprendizagem pés-Bolonha, em Arquitectura

Mirio Joao Freitas Mesquita, Faculdade de Arquitectura da Universidade do Porto

A adequagao a Bolonha implicou uma transformagao na Faculdade de Arquitectura da Universidade do Porto
(“Escola do Porto”) sobre a qual néo existe avaliagdo. A altera¢ao da equagdo ensino/aprendizagem e do paradigma
formativo, recentrando-a na Academia, afastando-a do mundo do trabalho, estard a construir uma nova “escola”
de Arquitectura?

Neste quadro de anélise, o qual nos informa sobre um panorama caracteristico de tempos de indefini¢do, con-
tribuindo para respostas nebulosas e potencialmente equivocas, ainda acresce o facto de que a investigacao das
praticas pedagdgicas e diddcticas que apoiaram a constituigdo dos modelos de ensino/aprendizagem vigentes na
actual “Escola do Porto” constitui matéria sobre a qual ndo existe reflexdo que ultrapasse questoes sectoriais ou
de grupo disciplinar ou que va além da identificagdo e interpretacdo de determinados episédios parcelares e cir-
cunscritos, em tempos muito especificos da sua histéria, colecionando informagao relacionada com a sua génese,
reflectindo muito pouco sobre a situagéo actual.

Partindo destas constatagoes, o fio condutor da presente comunicagio, apoiado no estudo dos elementos de ligagao
interdisciplinares e intercurriculares (dos quais se destaca o Desenho como factor condicionante maximo da equagao
da teoria e da pratica entre unidades curriculares e como marca distintiva da prépria Faculdade), assim como na
dissecagao do patriménio documental material e imaterial herdado, aferindo rupturas e permanéncias actuais no
ensino cientifico-artistico na FAUP, objectiva um contributo para a compreensdo do processo contemporaneo em
curso através da investigacao das praticas pedagdgicas.

Sabemos a Escola que fomos, pensamos conhecer a Escola onde leccionamos, mas ignoramos a Escola do futuro.

A “Escola do Porto” caracterizou-se por um processo de autonomizagao crescente face & Escola de Belas Artes
e pela construcao de um projecto pedagdgico baseado na divulgacao do saber dos seus profissionais, os quais,
principalmente apds o 25 de Abril de 1974 e, de um modo mais representativo, a partir de meados da década de
1980, cuidaram de moldar o curso de Arquitectura a imagem das suas “praticas de gabinete” e de transportar para
o seu patriménio de ensino, os referenciais da sua obra como profissionais liberais, fundamentando a esséncia do
e o préprio tipo de ensino numa maximizagdo das suas componentes praticas, indexando as préticas pedagdgicas
aos ritmos, modos e procedimentos da féormula mestre-aprendiz.

Contudo, mais concretamente a partir de meados da década de 1990, com a crescente exigéncia a que as instituigoes
de ensino superior passaram a ser sujeitas, este sistema pedagdgico comegou a revelar as suas debilidades. Quando
ndo mais se pode alicergar na ja referida relagdo umbilical com a pratica profissional, quando se abriu a mais e
diferentes estudantes e, sobretudo, quando a transmissao do saber apenas pelo decalque das relagoes profissionais
se confrontou com a necessidade de investimento por parte de docentes e discentes nas componentes tedricas da
drea disciplinar, o que restou de legado para as novas geracoes de estudantes dessas praticas “pré-profissionais”
que transformavam a escola em extensdes dos ateliers?

Entre esses anos e a actualidade, medeia um perfodo de confronto de ideias, de repulsa e/ou integragao de novas
realidades (muitas absolutamente exteriores & esfera da Universidade), mas igualmente de sujei¢ao por decreto a
novos enquadramentos juridicos, dos quais se destacam claramente (ndo sé no caso de Arquitectura) Bolonha e a
proliferacao das ordens profissionais.

As mudancgas observadas nas préaticas pedagdgicas em Arquitectura nas vérias instituigdes que a ministram,
tomando como amostragem o ensino publico, seguiram de perto as transformagoes decorridas nas duas escolas
seminais (Lisboa e Porto) que resultaram do processo de emancipacao face as Escolas de Belas Artes. Mas até
essa situagdo se tem vindo a alterar pelo facto do corpo docente de escolas como a de Coimbra ou Guimaraes
(referindo estes exemplos pelo facto de af, a “batalha” pela influéncia ter sido mais acesa entre as escolas do Porto
e Lisboa), j4 ser maioritariamente constituido por ex-estudantes dessas instituigoes.

A nostalgia dessa outra “escola” é, no caso do Porto, uma realidade e, de certa forma, um obstdculo a evolugao,
pois, a julgar pela forma como foi encarada a adaptagdo a Bolonha (reactiva, pouco preocupada em absorver
os novos paradigmas e, sobretudo, burocrdtica) que decorreu durante a dltima década, ter-se-4 perdido uma
oportunidade histérica de reformar a pedagogia em Arquitectura?

Na consciéncia das enormes alteragbes nas condigbes de estudante e professor, nos regimes de exigéncia cada
vez mais duros a que estdo sujeitos, tomando como ambiente de trabalho o caso da FAUP, julgando-o exemplar
no ambito da investigacao em praticas pedagdgicas universitarias por ser um universo muito pequeno, com uma
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comunidade académica reduzida e fundamentalmente centrado em torno de um sé curso, espera-se contribuir para
a reflexdo geral sobre o estado actual da pedagogia num contexto de relagdo intranquila entre ciéncia e arte, no

ensino superior.

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



214 CNaPPES 2016

V.6.3
Uma questao de “Tempo”- Abordagem Pedagégica na Educacao Artistica

Joana Isabel Gaudéncio Matos, Escola Superior de Educacdo - Instituto Politécnico de Lisboa

A presente comunicagdo visa transmitir e debater uma experiéncia pedagdgica referente & Unidade Curricular de
Oficina Artistico-Pedagdgica do primeiro ano do Mestrado de Educagao Artistica da Escola Superior de Educagao
de Lisboa. O trabalho desenvolvido nesta unidade curricular tem como principais objetivos de aprendizagem: I)
Proporcionar experiéncias técnicas e artisticas significativas, na perspetiva de um aprofundamento de praticas de
ensino, possiveis de desenvolver em contextos educativos formais e ndo formais; II) Promover processos que pos-
sibilitem a consolidagao e/ou o aprofundamento do conhecimento dos contetidos de expressao pldstica necessérios
a praticas de ensino.

A metodologia de ensino-aprendizagem utilizada, de cariz tedrico-pratico com forte componente experimental,
permitiu que cada estudante planeasse e concebesse um projeto artistico-pedagdgico tendo em atengao os contextos
formais (escolas) e informais (estruturas e organizagoes de natureza social e comunitéria).

Neste primeiro contacto com metodologias de observagao de obras de arte, de acontecimentos e de factos visuais
defendidas pelos novos paradigmas da Educacdo Artistica Moderna e Pés-moderna, foi proposto que cada estu-
dante realizasse um projeto partindo de duas premissas: o publico-alvo dos seus contextos profissionais e o indutor
“Tempo”. Individualmente os estudantes procederam a realizagdo de uma pesquisa sobre o conceito tempo orga-
nizando a informacgao de acordo com as regras da escrita académica. A concretizagdo de uma produgido plastica
ou de um objeto pedagdgico constituiu o culminar deste trabalho.

Como elementos de avaliagdo assumiu-se a apresentacdo oral do projeto artistico-pedagdgico a turma e uma
posterior avaliagdo do portfélio final que contem todo o processo de aprendizagem do estudante. Os projetos
espelharam o background diversificado dos estudantes cujo debate e partilha de perspetivas e referéncias, permitiu
construir-se novas propostas e solugoes para futuras intervengdes.

A anilise realizada aos projetos artistico-pedagdgicos permite afirmar que, tendo em conta a diversidade dos
contextos profissionais dos estudantes, a mobilizacdo de metodologias de abordagem imagens artisticas e nao
artisticas apresentam-se como recurso privilegiado para desenvolver dinamicas na drea da educacgdo artistica em
contextos formais e ndo formais. Foi possivel observar que os estudantes se aproximaram dos objetivos inicial-
mente propostos e aplicaram os conhecimentos adquiridos em atividades praticas de ensino.
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V.64

Qual é afinal o Esforco Real dos Estudantes na Unidade Curricular de
Estagio - O Caso do Curso de Desporto e Atividade Fisica

Anténio José Domingues Faustino, Instituto Politécnico de Castelo Branco
Nuno Barata, Instituto Politécnico de Castelo Branco / Associa¢do Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadado
Deficiente Mental de Castelo Branco
Cristiana Sousa, Instituto Politécnico de Castelo Branco
Telmo Lopes, Instituto Politécnico de Castelo Branco
Vivian Corte, Instituto Politécnico de Castelo Branco
Joao Farinha, Instituto Politécnico de Castelo Branco

1 Introdugao

Se considerarmos os estudos de qualquer area de formacdo o Estagio é a UC que tem maior peso em créditos.
A sua planificagdo é competéncia do 6rgao devidamente autorizado de cada instituicdo de ES, ainda que devido
a sua realizagdo em institui¢oes parceiras, com o apoio de Supervisores da instituicao (Educadores Desportivos),
seja necessdrio que estas entidades estabelecam protocolos de colaboragao. Fica ao cuidado da autonomia das
institui¢oes de ES realiza-los em um, dois ou mais semestres.

No caso do estdgio (Projeto e Intervengao Prética no curso de Desporto e Atividade Fisica da ESECB), devido &
sua elevada carga de créditos, a importancia de conhecer a dedicagao dos estudantes é especialmente importante,
ja que, partimos do pressuposto de que se desconhece absolutamente o tempo que lhe dedicam, e se estaremos a
cumprir os postulados propostos.

Este estudo é a continuagado de estudo semelhante desenvolvido no ano letivo anterior e apresentado no CNaPPES
2015.

2 Objetivo

E apresentada uma experiéncia relativa ao cdlculo do tempo de trabalho do estudante na unidade curricular de
PIP 1 do Curso de Desporto e Atividade Fisica da Escola Superior de Educacéo.

3 Método
Participantes

A escolha da amostra realizada de forma néo causal, pelo método da conveniéncia, é constituida pelos estagidrios
da unidade curricular de PIP 1 do 3.° Ano do Curso de Desporto e Atividade Fisica na APPACDM-CB. A amostra
é constituida por 5 estudantes (de 28 inscritos), que participaram de forma voluntédria na experiéncia, que como
forma de motivagao adicional atribufa valores (10%) na classificagao final.

Instrumentos

De acordo com os objetivos da pesquisa e de forma a avaliar o cdlculo do tempo de trabalho do estudante, foi
distribuida aos estudantes na primeira sessado do semestre toda a documentagao programética, incluindo uma ficha
(adaptada de http://www.ugr.es/ erivera/).

Procedimento.
Esta ficha poderia ser entregue em mao nas sessoes de tutoria ou enviada via e-mail semanalmente pelos estudantes.

4 Conclusoes

e Os estudantes dedicam, em média, um nimero de horas semanal que se encontra dento dos limites estab-
elecidos pelas normativas EC.

e Ainda que assim seja, existem algumas semanas, em que a dedicagdo expressa ultrapassa o limite superior,
o que indica a necessidade de um acompanhamento das causas, para impedir que acontega e evitar possiveis
efeitos nocivos devido a sobrecarga.

e A evolugdo do tempo que os estudantes dedicam ao estigio, ao longo do semestre, tem oscilagGes que,
em nosso entender, resultam de: (i) as semanas em que é necessdrio fazer entrega de documentos; (ii) as
semanas finais de permanéncia nas instituigoes, devido & aproximacao da entrega final do Portfélio.

e Os estudantes dedicam a maior parte do seu tempo (44% do total referido), ao trabalho auténomo.
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e O facto de que os estudantes se preocupam em participar em atividades/eventos nao obrigatérios do estagio,
como congressos, jornadas, etc., indica que a sua motivagao é elevada.

e O trabalho auténomo é a tarefa que mais tempo consome, e aumenta progressivamente quando se aproximam
momentos de entrega de trabalhos. Aumenta progressivamente até meados de novembro, estabilizando em
seguida, apés a interrupcao de Natal aumenta ao aproximar-se a entrega do Portfélio.

e Comprova-se que os estudantes dedicam pouco tempo a trabalhar com os seus companheiros, elemento que
deveria ser estimulado para fomentar algumas das competéncias préprias de um técnico e que se podem
obter através de estratégias de trabalho cooperativo.
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V.l

Os ‘Novos Paradigmas, Debates e Iniciativas na FEUP’, como pratica
pedagodgica

Rita Cardoso Beco, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
Anténio Barbedo, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
Anténio Francisco de Galhano Tenreiro, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
Bruno Fonseca, Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Autores

- Anténio Barbedo de Magalhaes, Professor Emérito da UP na FEUP, Presidente da Rede para o Desenvolvimento
de Novos Paradigmas da Educacao

- Rita Cardoso Beco, estudante do 3° ano de Eng® Mecénica (MIEM) na FEUP e Presidente do Conselho Executivo
da Rede

- Anténio Francisco Tenreiro, estudante de 3° Ano do MIEM, na FEUP

- Bruno Miguel dos Santos Fonseca, mestrando em Histéria, Relagoes Internacionais e Cooperacao (FLUP)
Os ‘Novos Paradigmas, Debates e Iniciativas na FEUP’, como prética pedagégica

1.- Contexto em que surge a pratica Pedagégica

Vivemos num contexto de mudangas cada vez mais rapidas, acompanhadas de incertezas cada vez maiores, num
mundo em que as tecnologias digitais de informacéo e comunicagdo produziram, jd, grandes alteragoes culturais em
sucessivas geragoes de criangas, adolescentes, jovens e adultos, a nivel planetirio mas estdo longe de dar originem
as alteracoes necessarias na Educacao, nas Relagbes Internacionais e na Promogao da Paz, no desenvolvimento
de novos modelos de Financas Eticas e Solidérias e em muitas outras dreas fundamentais para a sustentabilidade
social, ambiental e econémica e para o bem da Humanidade e do pequeno Planeta Terra, nossa casa comum.

A realizagdo semestral, dos Novos Paradigmas, Debates na FEUP, de 2010 a 2014, e de Novos Paradigmas, Debates
e Iniciativas na FEUP, a partir de 2014, representam passos significativos no desenvolvimento de uma educacao
informal que sai da caixa de qualquer unidade curricular ou curso, reunindo e motivando pessoas de diferentes
idades, formagoes e profissoes.

2.- Descricao da Pratica Pedagdgica (objetivos, piblico alvo, metodologia, avaliacao)

Esta pratica Pedagdgica visa a capacitacao de quaisquer pessoas nisso interessadas para se tornarem cidadaos do
mundo mais conscientes, mais criticos, mais criativos e mais eficazes nos seus contributos, com outros, para um
futuro de mais paz, equidade e solidariedade.

A metodologia é caraterizada pelo envolvimento, quer na organizagdo quer na concretizagdo das iniciativas, de
estudantes e professores de diferentes cursos da UP e de outras instituigoes, de entidades exteriores a universidade,
incluindo confederagbes de associagoes de pai e sindicatos, partidos politicos e outras institui¢es e pessoas.

A metodologia é caraterizada pelo esforco de dar continuidade as iniciativas mediante a criagdo de grupos de
trabalho, eles também constituidos por pessoas e, se possivel, instituigdes muito diversificadas e de comecar a dar
concretizacao a alguns dos objetivos e resultados dos debates.

A avaliagdo vai sendo feita, no tempo, pelo nivel e heterogeneidade dos participantes, quer nas iniciativas quer
nos trabalhos subsequentes, e nos resultados que, lentamente, se vao tornando visiveis.

3.- Resultados (ja recolhidos e esperados)

Na maior parte dos casos resultaram destes debates, para quem neles participou, maior consciéncia de problemas
importantes da Humanidade e de algumas segmentos desta, que, no entanto, sdo muito dificeis de medir.

Noutros casos é ainda temerario falar com seguranga de resultados ja alcangados, podendo apenas falar de percursos
ja realizados ou iniciados.

No caso especifico do Desenvolvimento de Novos Paradigmas da Educagao resultou ja a criagdo de uma Rede com
esse objetivo, que tem neste momento cerca de uma dezena de institui¢des participantes, muito diversas nos seus
objetivos e praticas, embora todas com ligagdo a Educagdo, e um nimero crescente de parceiros individuais.
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Na sequéncia de um recente conjunto de debates sobre as causas por tras da existéncia de tantos refugiados,
teve ja lugar uma reunido de trabalho para dar continuidade aos debates em torno das desumanas formas de
relacionamentos internacionais, em que a instabilizagdo e a guerra para conquistar saques continuam a prevalecer,
em muitos casos, em detrimento da procura do didlogo e da realizacdo de acordos que respeitem os direitos
humanos e sejam razoavelmente benéficos para todas as partes. Os resultados sdo muitos milhares de mortos e
milhGes de refugiados e o crescendo do medo em vez do reforco das necessérias relagbes de confianga em que se
deve fundar uma sociedade equilibrada e sadia para o desenvolvimento humano.

4.- Eventual transferibilidade (aplicabilidade a outros dominio cientificos, a outros contextos)

As onze iniciativas de Novos Paradigmas, Debates e Iniciativas na FEUP, sobre temas muito diversificados,
mostram que a metodologia adotada e progressivamente aperfeicoada sao aplicdveis a outros dominios e contextos.

5.- Testemunhos de alguns dos organizadores e interpelantes

5.1.- Anténio Francisco Tenreiro, estudante de 3° Ano do Mestrado Integrado de Engenharia Mecanica da Facul-
dade de Engenharia da Universidade do Porto (membro da Organizacado e interpelante).

“Os Debates organizados pelos Novos Paradigmas, deram-me a oportunidade de trabalhar e aprender com pessoas
muito mais envolvidas na temdtica Relagbes Internacionais, assim como também posso realizar um estudo mais
aprofundado num contexto histdrico, social e politico de eventos atuais de importante relevancia.”

5.2.- Bruno Miguel dos Santos Fonseca, mestrando em Histéria, Relagoes Internacionais e Cooperagao (FLUP)
(interpelante)

Todas as ideias sobrevindas dos Novos Paradigmas, ocorridos na FEUP, originaram e estimularam o conhecimento,
mais examinado, de uma realidade que pode alterar-se através da agdo interventiva de cidaddos mais ativos
e interessados por questOes estruturantes da sociedade. Com medidas espontaneas ou organizadas quer pelo
quadrante civil quer pelo politico da sociedade, no sentido de progredirmos na aceitagdo e integracao de pessoas
e nao de refugiados.

5.3.- Rita Cardoso Beco, estudante do 3° ano de Eng® Mecéanica na FEUP e Presidente do Conselho Executivo
da Rede (membro da Organizagao)

A organizagdo deste debate teve como elemento principal a construgao coletiva do programa e de um documento
com muitos links e outros contetidos sobre o Médio Oriente feito por varios estudantes e professores do ensino
superior.

A elaboracgdo da bibliografia proporcionou um clima de debate e aprofundamento de conhecimentos e realidades
cruéis que exigem uma forte mudanga na forma desumana como hoje as relagdes internacionais continuam a ser
praticadas.

Neste debate reafirmou-se a necessidade de uma cidadania global mais vigilante e ativa, que lute pela paz e que
nao permita que os interesses de alguns possam por em causa a estabilidade e prosperidade de povos inteiros. Este
é o0 objetivo do grupo que esteve envolvido na organizagao e que agora esta a continuar o seu trabalho, comegando
por aprofundar as verdadeiras causas dos conflitos no Médio Oriente.
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V.7.2
Percecgoes e atitudes dos estudantes e docentes sobre o plagio
Madalena Ramos, ISCTE-IUL

A promocado da integridade académica é uma das grandes preocupagoes do ensino em geral e a universidade nao
foge a esta regra. Ancorado nesta preocupacio, estd neste momento em curso, no ambito do Conselho Pedagdgico
do ISCTE-IUL, um projeto que tem como temética as percegoes e atitudes dos docentes e alunos sobre o plégio.

Com recurso a aplicagdo de questiondrios foi possivel apurar quais as percegoes dos alunos e docentes desta
instituicdo universitaria acerca do que é o plagio, qual a sua gravidade, quais as causas que estdo na sua origem
e que medidas de prevencdo sdo mais eficazes. Ao nivel das atitudes, conseguiu-se determinar qual a frequéncia
com que ocorre e, nos casos em que foi identificada pelo docentes, que tipo de intervengao tiveram.

Numa amostra constituida por 660 alunos, com idades entre os 17 e os 64 anos, maioritariamente feminina, em que
estao representados os diversos ciclos de estudo e as diversas areas cientificas presentes na instituicao, ficou claro
que néo é o desconhecimento a principal causa para o plagio. Com efeito, das vérias situagdes propostas, a grande
generalidade é identificada pelos estudantes como sendo pldgio, sendo-lhe atribuida uma gravidade elevada. O
motivo mais apontado para o facto de alguém ser levado a cometer plagio é a preguiga, seguindo-se as dificuldades
na elaboracgdo de um texto académico, a falta de compreensao do que esté a ser estudado, praticas pedagdgicas
de avalia¢@o no secundério que promovem a utilizagdo de ideias/textos de outros sem a devida referéncia, a par
da falta de tempo.

A grande maioria dos alunos refere que nunca cometeu plagio, no entanto, cerca de i admite ja o ter feito uma ou
duas vezes. Para que o pldgio ndo aconteca é fundamental, na sua perspetiva, que os professores disponibilizem
atempadamente toda a informacao necessdria para a realizagao dos trabalhos e que exista um acompanhamento
efetivo aquando da sua realizagdo. Importante é também a existéncia de informagcao acerca das regras relativas
ao plagio, acompanhada da utilizagdo das ferramentas informdticas de detecdo de plagio.

Na amostra dos docentes (n=131) a diversidade etdria (entre os 31 e 75 anos) e antiguidade (entre 1 e 40 anos)
é grande, e estdo representados os varios departamentos cientificos existentes na instituigao. A semelhanca dos
alunos, também os docentes tendem a identificar como plagio as vérias situacoes propostas, a atribuir lhe gravidade
e a ver na preguica o principal responsavel por esta situagao. A preguica segue-se, no entender dos professores o
facto de os alunos pensarem que néo é grave porque todos o fazem, a crenga de que vale a pena cometer plagio
se com isso conseguir notas mais altas, a ideia segundo a qual “o importante é concluir as unidades curriculares,
seja qual for o preco” e pensar que nunca serd apanhado.

A percentagem de detecdo de situagoes de pldgio é muitissimo elevada no 1° ciclo e, em muitos casos, nao foi uma
situagao isolada, tendo ocorrido 3 ou mais vezes. A medida que evoluimos de trabalhos de 1° ciclo para teses ou
projetos finais de 3° ou 3° ciclo aumenta a percentagem de docentes que refere nunca ter detetado situagoes de
plagio.

Dos docentes que detetaram situagdes de plagio em trabalhos de unidades curriculares de 1° ou de 2° ciclo, a
penalizacdo mais comum foi a anulacdo do trabalho e o envio do aluno para exame; todavia, uma parte importante
dos docentes anulou o trabalho, mas permitiu que o aluno continuasse em avaliagao periédica. Poucos foram os que
participaram o acontecimento a outrem, seja Departamento, Escola, Comissdo Pedagdgica da Escola ou Reitor.

Quando o plégio foi detetado em trabalhos finais de ciclo (2° ou 3° ciclo), mais de metade dos docentes conversou
com o aluno e obrigou-o a reformular a tese/projeto. Uma parte importante denunciou a situagao e impediu que
a tese fosse apresentada. S6 uma minoria reportou na situagao ao Reitor.

Para prevenir que o pldgio acontega, é importante, segundo os docentes, tornar mais severas as penalizagOes
para quem comete plagio, informar os alunos acerca das regras relativas ao plagio e de que os trabalhos serao
submetidos as ferramentas de detecdo de plagio.

Informagao, informagao, informagao. Esta é uma palavra que aparece frequentemente. Apesar da grande maioria
de estudantes e docentes saber que existe na instituicao regulamentacao escrita sobre o plagio, isto parece nao ser
suficiente. E importante aumentar o conhecimento sobre as questées ligadas ao pldgio de forma a prevenir o seu
aparecimento. E isso pode passar por integrar informagao sobre o plagio nas atividades letivas e pela produgao de
documentos a distribuir por docentes e alunos com respostas a questoes como: “O que é plagio?”, “Como se deteta
o plagio?”; “O que se deve fazer em caso de detegao de plagio?”, “Quais as penalizagoes para quem comete plagio?”.
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V.7.3

Novos paradigmas no ensino da engenharia: do cidadao consciente ao técnico
competente

Jorge Manuel dos Santos Rocha, Departamento de Engenharia Quimica - FCTUC

A forma de ensinar nas Universidades sofreu, nos ultimos vinte anos, uma transformacio maior do que durante
os mais de setecentos anos das Universidades mais antigas. Isto é ainda mais evidente nos cursos de engenharia,
onde as novas tecnologias de informacao e comunicagao se juntam a uma evolugao explosiva do conhecimento
cientifico e consequentes aplicagbes praticas. A massificagdo do ensino superior, o ritmo acelerado e competitivo
das actividades profissionais e os distirbios associados a perturbagoes familiares, trazem dificuldades acrescidas
ao acto de aprender e de ensinar. A incerteza e a diversidade do mundo laboral, no presente e no futuro, exige
professores mais versdteis e sensiveis que, de forma altruista, alertem e preparem os jovens com ferramentas
adequadas as novas circunstancias.

A oportunidade de contactar diariamente com jovens universitarios, que vao ser os Homens e os técnicos de um
amanha cada vez mais dificil de prever, é um privilégio, mas também a responsabilidade de moldar o futuro da
Humanidade. Ter na audiéncia um publico com a mais elevada qualidade e potencial é o equivalente a ser o
guardido e o cuidador das sementes para a proxima colheita.

O ensino actual é colaborativo e interactivo, com troca frequente de papéis. O professor enquanto detentor quase
exclusivo e transmissor do conhecimento perdeu o seu lugar, para passar a ter uma missdo muito mais exigente
que ¢é a de ser condutor de Homens. Desenvolver e incutir a dignidade dos valores humanos, marcar os jovens com
os principios da ética e de praticas deontoldgicas, é hoje em dia um designio ainda mais necessario e indispensével,
que ndo pode falhar no novo professor. A adopgao destes conceitos vai favorecer o sucesso de cidaddos mais
conscientes e mais cultos, assim como uma melhor vivéncia colectiva, mais justa e mais agradavel para todos.

Esta apresentacao pretende reflectir sobre uma duzia de valores fundamentais ou conceitos bésicos, cuja pratica
pedagdgica devemos implementar de forma natural no nosso quotidiano, para que a transmissdo da mensagem
seja imperceptivel mas eficaz. Sao eles:

Respeito - um dos pilares da vida em sociedade;

Humildade - o oposto a arrogéancia, que é o pior cartdo-de-visita;
Solidariedade - é mais do que igualdade ou amizade;

Confianga - é a ignicdo para o bom desempenho na vida e na profissao;
Entusiasmo - é a alegria de fazer o que fazemos;

Tolerancia - é aceitar a diferenca;

Honestidade - é estruturante da personalidade humana;
Resiliéncia - é a capacidade de renascer todos os dias;

Abertura - ao que é novo, diferente ou desconhecido;

Paciéncia - é o contréario da precipitacao e do imediatismo;
Curiosidade - é a fonte da inovagao;

Partilha - é a mais bela maravilha das relagoes humanas.

A metodologia para educar cidaddos responsaveis e formar profissionais bem preparados passa pela persisténcia
com dedicagao e sensibilidade, pela capacidade de envolver todo o corpo docente com empenho e em sintonia com
as melhores praticas pedagdgicas adaptadas ao momento actual, pela melhor forma de transmitir valores que é
pelo exemplo. Estimular a intui¢do nos jovens e realgar o primado da inteligéncia emocional versus a teimosia
da razao, como facilitadores para defenderem uma causa ou ganharem uma proposta. Os resultados sao dificeis
de quantificar objectivamente em tempo ttil, mas irdo certamente perdurar no tempo e no espago, e na memoria
das pessoas que foram tocadas pelo nosso comportamento e pelas nossas palavras. Aquele que planta para outros
virem a colher estd a contribuir para um Mundo melhor. Aprender na Escola aquilo que se pode aplicar na familia,
na sociedade e na profissdo, mostra que o que é essencial ao ser humano é transversal, e que o técnico competente
e o cidadao consciente sdo a mesma pessoa.
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A postura didria do professor, o seu entusiasmo, alegria e incentivo, o optimismo para transmitir a beleza do
conhecimento e as novas oportunidades emergentes de aplicacdo desse conhecimento, sdo essenciais a autoconfi-
anca dos novos engenheiros. Guardamos na memoria ideias / imagens / frases de estimulo ou orientagao que nos
acompanham toda a vida, e que sdo tao uteis como os conhecimentos técnicos. Contribuir para a diferenciagao
positiva daqueles que passam pelas nossas vidas é a maior recompensa que se pode ter.
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VI.1.1
Pedagogia no Ensino Superior: Trés propostas modestas

Paulo Jorge Santos, Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Se existe area no ensino superior na qual a dimensao pedagdgica assume um papel absolutamente central ela
reside, indiscutivelmente, nos cursos de formacédo inicial de professores. Aqui deparamo-nos com uma situagao
algo paradoxal. Uma parte significativa dos docentes que formam futuros professores ndo tiveram nenhuma
preparagao especifica para a docéncia, pelo que tendem a recorrer a praticas pedagdgicas tradicionais, situagao
que tem, pelo menos, uma dupla consequéncia. A primeira é que os futuros professores reforcam as suas concegoes
prévias quanto aos métodos de ensinar e de aprender e confirmam a percegao do papel do professor que foi sendo
construida ao longo seu percurso escolar. A segunda é que estas praticas ndo facilitam, bem pelo contrario, a
emergéncia de um perfil de professor como um profissional de ensino que, em articulagdo com os seus colegas
e outros profissionais de educagao, desenvolve solu¢ées que visam responder aos desafios inerentes a crescente
heterogeneidade dos alunos resultante da massificagdo escolar e da diversidade cultural existente nas escolas dos
ensinos basico e secundario. Um dos grandes desafios que se coloca a formagao inicial de professores consiste, pre-
cisamente, em pensé-la fora dos canones tradicionais que a tendem a estruturar, nomeadamente pela organizagdo
da formagado de acordo com uma pedagogia isomérfica, ou seja, uma pratica pedagdgica inspirada nos mesmos
conceitos e principios que o aluno que estuda para ser professor pudera utilizar futuramente com os seus préprios
alunos. Foi assim que, desde o ano letivo 2008/2009, temos vindo a desenvolver um trabalho de reconfiguragao
pedagdgica em duas unidades curriculares dos mestrados em ensino na Faculdade de Letras da Universidade do
Porto. Nesta comunicagdo iremo-nos centrar em trés aspetos especificos da nossa pratica pedagodgica que iremos
descrever de forma sucinta. A primeira é a utilizacdo de momentos de aprendizagem ativa no decurso das aulas
tedricas. A investigagdo tem demonstrado que o tempo de concentragao dos estudantes raramente consegue ultra-
passar os 15/20 minutos, decaindo consideravelmente apds esse perfodo. Uma das formas de envolver os alunos
na aula e reconcentrar a sua atengdo consiste em colocar uma questao ou problema suscetivel de ser resolvido
num curto espago de tempo (ndo mais de 3/4 minutos). A resposta & questdo ou problema deve ser realizado
em contexto de pequeno grupo constituido por 3 ou 4 estudantes que respondem coletivamente ao desafio do
professor. Apds se ter esgotado o tempo indicado os grupos partilham com a turma as suas conclusoes, o professor
realiza uma sintese e prossegue com a aula até a préxima atividade de aprendizagem ativa. A utilizagdo deste
tipo de intervencao realizada de forma sistemdtica ao longo de uma exposigdo tedrica tem evidenciado resultados
positivos ao nivel da concentracdo e motivagdo dos alunos na realizagdo das suas tarefas de aprendizagem. A se-
gunda pratica pedagdgica relaciona-se com a utilizacao de histdrias ou narrativas para potenciar a aprendizagem
de conteidos. Em muitas circunstancias os professores do ensino superior utilizam nas suas aulas um discurso
que se centra numa exposigdo légico-cientifica de teorias, abordagens ou problemas. Este tipo de discurso apela
para um tipo de cogni¢ao paradigmatica através do qual se procura atingir o ideal de um sistema de descrigdo
e explicacdo de natureza matematico-formal que recorre a conceptualizagdes ou a categorizacbes. As operagoes
através das quais as categorias sdo idealizadas permitem que estas se articulem entre si formando sistemas. A
cognigao paradigmatica lida com causas gerais e usa procedimentos para assegurar que seja possivel avaliar a sua
verdade empirica. A sua linguagem implica a existéncia de consisténcia e ndo contradigdo, o que possibilita a
corroboragéo ou infirmagao de hipdteses empiricamente testaveis que sdo derivadas usando procedimentos 16gicos.
Na cognigdo narrativa, uma outra forma de compreensao do mundo, o objetivo consiste em compreender o mundo
através de boas historias. Neste caso nao se pretende tanto avaliar a falsidade ou veracidade das histérias, mas
essencialmente a sua verosimilhanca. A cognigdo narrativa estrutura a agdo de um ou mais personagens no tempo
e no espaco através de um enredo. Na nossa pratica docente temos utilizado com frequéncia histérias para ilustrar
conceitos tedricos que nos encontramos a abordar, sejam elas baseadas em factos reais, sejam retiradas de criagbes
artisticas, nomeadamente o cinema ou a literatura. E de igual forma o espago da aula serve igualmente para que
os alunos partilhem com o professor e com os colegas histérias que se relacionem com os temas que sdo objeto
de anélise em cada momento. Por fim, uma prética que temos vindo a utilizar na nossa docéncia com alguma
regularidade é a identificacdo que é solicitada aos alunos de aspetos que suscitem diuvidas ou que meregam ser
melhor esclarecidos. Esta estratégia, designada one-minute papers, é normalmente utilizada no final de uma aula
e os alunos nao se identificam de forma a assegurar que respondem sem receio de serem julgados de forma negativa
pelo professor. Através deste procedimento é possivel identificar conceitos que os estudantes tém mais dificuldades
em compreender e a partir deste diagndstico abordar na aula seguinte os pontos que carecem de ser esclarecidos.
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VI.1.2

A Formacao Ativa de professores nas disciplinas de Iniciacao a Pratica
Profissional

Ana Luisa Rodrigues, Instituto de Educagdo, Universidade de Lisboa
Ana Paula Curado, Instituto de Educacdo, Universidade de Lisboa

Na sociedade contemporanea, a humanidade vive num novo paradigma tecnolégico impulsionado pelas tecnologias
de comunicagao e informagdo, nomeadamente a Internet, que constitui condicao facilitadora de uma nova forma
de organizagao social baseada em redes de comunicagao digital (Castells, 2006).

O presente estudo tem como objetivo avaliar a aplicacdo do modelo de Formacdo Ativa de Professores com
integracdo pedagdgicas das tecnologias digitais, que se prevé adequado a sociedade contemporanea digitalizada,
nas aulas de Iniciagdo a Prética Profissional do Mestrado em Ensino da Economia e Contabilidade.

A Formacéo Ativa de professores pretende ser um modelo, e simultaneamente, um método de formagao, que podera
ser transversal as diversas areas curriculares, com integracao pedagodgica das tecnologias digitais em contexto
social auténtico. Carateriza-se por ser organizada & medida das necessidades e interesses dos formandos com
gestao flexivel dos contetddos, planificagdo e avaliagdo partilhada, sendo sustentada numa relacdo pedagdgica
democratica e no trabalho colaborativo e cooperativo em comunidade de aprendizagem. Tem por base uma
perspetiva socio-construtivista uma vez que advoga a autonomia, a autorregulagdo, e ainda, que os professores
devem ser os construtores do seu préprio conhecimento e da sua profissionalidade (Rodrigues, 2016).

Tomando por mote “A escola como local de desenvolvimento humano” (PNUD, 2015), no seu processo formativo
utiliza metodologias e estratégias ativas de aprendizagem, que pretendem potenciar a construgao de competéncias
dos professores para o seu desenvolvimento humano integral e sustentdvel e, em simultaneo, através de um processo
de isomorfismo (Mialaret, 1977), a transferéncia de competéncias para os seus futuros alunos.

O modelo de Formagao Ativa, considerando que os modelos de formagao devem assentar numa metodologia de cariz
colaborativo centrada nos alunos, sofreu influéncia de diversas correntes pedagdgicas, com um peso relevante da
metodologia do Movimento da Escola Moderna. Esta assenta num projeto democratico de formacéao sociocentrada
e autoformagao cooperada de docentes que pretende transferir a sua estrutura de procedimentos para um modelo
de cooperagdo educativa nas escolas (Niza, 2012).

Desde Dewey (1960), que preconizou que nao pode existir crescimento intelectual ou construgao de conhecimento
sem reconstrucao, tendo a educagdo como fim ideal a criagdo do autocontrolo, e acrescento, da autonomia; até
Lave e Wenger (1991) que consideram a aprendizagem como um aspeto integral e insepardvel da prépria prética
social; passando por novas perspetivas, como o modelo TPACK.
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VI.1.3

Desenvolvimento profissional da docéncia universitaria: experiéncias em
duas universidades publicas brasileiras

Maiza Taques Margraf Althaus, Universidade Estadual de Ponta Grossa
Wanda Terezinha Pacheco dos Santos, Universidade Estadual do Centro Oeste

No cendrio das universidades piblicas brasileiras, é crescente a necessidade de promocao de agoes institucionais
de formagdo pedagdgica e desenvolvimento profissional da docéncia universitdria no que respeita a mobilizagdo
dos saberes dos professores tanto em inicio de carreira como os mais experientes. As tentativas de reversao do
quadro atual de secundarizagdo (ALMEIDA, 2012) da graduacao universitdria em relagdo & pesquisa e & extensao,
constitui-se um desafio para os que atuam na gestdo destas agoes. Parece ndo haver dividas quando se observa
a grande valorizagao da pesquisa e da extensao nas atividades académicas universitarias: publicagoes, projetos,
bolsas, resultados. Mas se questionarmos em relagao a atividade do ensino nos cursos de formagao profissional, os
cursos de graduagdo: qual é a politica de incentivo, de apoio ao desenvolvimento da docéncia nos cursos univer-
sitarios? Em que condigbes os professores ensinam? Como ensinam? Quais os valores orientadores das praticas
de ensino na graduagao? O que se exige do professor universitario para ensinar com mais qualidade? Indubitavel-
mente, ser professor universitario requer o dominio de conhecimentos que extrapolam o campo epistemolégico
proveniente da formagdo académica. Em que pese o fato de existirem multiplas formas de organizagao do con-
hecimento para as praticas pedagdgicas nas aulas universitdrias, a Universidade, como instituicdo que promove a
formagao de professores para atuagao na escola basica, nao pode se furtar a promogao da formacao de seus préprios
docentes. A preocupagdo com a qualidade do ensino dos cursos de graduagdo requer investimentos das Universi-
dades quanto & proposigao de iniciativas que priorizem parcerias entre os professores e entre as instituigoes. Neste
contexto, a Universidade Estadual do Centro-Oeste (UNICENTRO) propés o Programa de Formagao Pedagdgica
intitulado ENTREDOCENTES e a Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPQG), deu inicio ao Programa
DES: Docéncia no Ensino Superior. Ambas as instituigdes encontram-se situadas no estado do Parand, no sul do
Brasil e aproximam suas experiéncias numa rede de compartilhamento dos saberes pedagdgicos para o exercicio
do magistério superior. O objetivo central destes Programas institucionais, que iniciaram suas agdes no ano de
2015, volta-se para a promocao de agoes continuas com vistas a promocao do desenvolvimento pedagdgico dos
professores universitarios atuantes na UNICENTRO e na UEPG. O publico alvo destes so os docentes atuantes
nas Universidades, totalizando aproximadamente dois mil professores. A metodologia de trabalho em desenvolvi-
mento privilegia grupos de estudos, assessorias pedagdgicas, mesas de debates, encontros pedagoégicos, workshops e
minicursos. Todas as propostas em desenvolvimento privilegiam o estabelecimento de préaticas colaborativas entre
professores atuantes em diferentes setores de conhecimento das universidades envolvidas, a fim de que a identidade
profissional encontre um subsolo comum da docéncia universitaria: a promogao da formagdo humana dos novos
profissionais por meio do trabalho pedagdgico na graduagao. Neste particular, a proposi¢ao de grupos de estudos e
pesquisas sobre os fundamentos e as concepgoes de ensino, de aprendizagem e de profissionalizagao sdo o cerne das
propostas do Programa ENTREDOCENTES (UNICENTRO) e do Programa DES (UEPG). Concomitantemente
com as propostas ja desenvolvidas, a gestao destes programas possui o especial cuidado em promover pesquisas
permanentes sobre o impacto e possiveis repercussdes que estas agdes tém proporcionado no contexto da prética
pedagdgica no ensino dos cursos de graduagdo. Assim compreendidos, estes programas institucionais de formagao
pedagdgica para a docéncia universitdria envolvem docentes de diferentes campos de atuagdo profissional, o que
expressa a pertenga a uma categoria mais abrangente de atuacdo nas universidades: antes das especificidades
dos campos epistemolégicos, os professores universitdrios, sao, antes de tudo, educadores. O Programa ENTRE-
DOCENTES e o Programa DES cumprem seus papéis no que diz respeito a criacdo de multiplos espagos para
o estabelecimento de uma cultura pedagdégica universitdria (ALTHAUS, 2014). Tomar a dimensao do ensino na
perspectiva da profissionalizagdo da agdo docente requer saberes e reflexdo mais ampla sobre a pedagogia univer-
sitaria, e para isto, os programas institucionais sdo uma exigéncia indispensével.
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VI.2.1

Aprendizagem Baseada em Projetos: Conhecer e aprender para depois
intervir

Candida Rosa de Almeida Clemente Ferrito, Escola Superior de Saide, Instituto Politécnico de Setiibal
Andreia Cerqueira, ESS, Instituto Politécnico Setibal
Ana Ramos, ESS, Instituto Politécnico Setibal
Ana Gato, ESS, Instituto Politécnico Setiibal
Joaquim Lopes, ESS, Instituto Politécnico Setibal

Introducao

A Aprendizagem Baseada em Projetos assenta no paradigma da “aprendizagem transformativa” (transformative
learning), que enfatiza a importancia do pensamento critico, dando sentido as experiéncias que vao ocorrendo nos
estudantes durante o seu processo de aprendizagem. Esta metodologia permite aos estudantes investigar problemas
reais, propor hipdteses e explicagoes e discutir ideias. Partindo de uma questao os estudantes desenvolvem
aprendizagens e praticas cientificas e exploram solugdes para a resolucao de problemas identificados.

Sendo o envelhecimento uma realidade que coloca grandes desafios aos profissionais de saide, a intervencao do
enfermeiro passa pela promogao da qualidade de vida e da dignidade das pessoas idosas. Neste sentido visando pro-
porcionar aos estudantes uma aprendizagem integrada sobre a intervengdo com pessoas idosas institucionalizadas,
e o desenvolvimento de competéncias de investigagao, planeamento e intervencao na area do envelhecimento,
recorrendo a metodologia de Aprendizagem Baseada em Projetos, surge o projeto intitulado, “CONHECER E
APRENDER PARA DEPOIS INTERVIR”, desenvolvido no ambito das Unidades Curriculares de Enfermagem
do 1° ano do Curso de Licenciatura em Enfermagem da Escola Superior de Saide do Instituto Politécnico de
Setubal.

O Projeto teve como objetivos conhecer as necessidades das pessoas idosas identificadas pelos diretores e en-
fermeiros das instituiges; conhecer as necessidades manifestadas pelas pessoas idosas que se encontram nessas
instituicoes; planear as intervengoes de enfermagem adequadas as necessidades identificadas.

Metodologia

Selecionaram-se 5 Institui¢oes de apoio a pessoas idosas da Regiao de Setibal para a realizagdo do estudo. O
projeto foi submetido & Comissao de Etica da ESS e solicitada autorizagdo as institui¢ées. A turma dividiu-se em
5 grupos, cada um com um docente orientador. No 1° semestre os estudantes contextualizaram as instituigoes,
realizaram enquadramento tedrico das necessidades das pessoas idosas e efetuaram entrevistas aos diretores das
institui¢oes e coordenadores de enfermagem.

No 2° semestre foram aplicados instrumentos de avaliacdo das necessidades as pessoas idosas das mesmas In-
stituigdes. Foi utilizada andlise categorial de contetido para andlise das entrevistas e estatistica descritiva para
caraterizagdo da amostra e identificagdo das necessidades das pessoas idosas.

Resultados

Dos resultados obtidos através das entrevistas aos diretores e enfermeiros evidenciaram-se as necessidades psi-
coldgicas e espirituais e definiram-se 5 temas a trabalhar com os idosos dessas institui¢oes: Identidade /histérias
de vida; Participagao e Interagdo Social; Lazer e recreacdo; Estimulagdo cognitiva; Afetos e emogodes. Decidiu-se
desenvolver sessbes de educagao para a saide sobre estes temas, assim como outras atividades de promogao do
envelhecimento ativo, nomeadamente em encontro multidisciplinar a realizar na Escola com pessoas idosas in-
stitucionalizadas. Planearam—se as atividades para este encontro e também para o Ensino Clinico a realizarem
nestas instituigoes, ao mesmo tempo que se trabalharam os dados resultantes dos questionarios aplicados.

Os estudantes desenvolveram conhecimentos e competéncias na identificagdo das reais necessidades das pessoas
idosas, podendo assim planear e implementar planos de intervencao adequados aos contextos.

Conclusao

Os estudantes constituem-se como agentes de mudanca, refletem acerca das suas aprendizagens, dos seus esteredti-
pos e preconceitos em relagdo as necessidades das pessoas idosas, o que contribui para uma aprendizagem mais
motivadora e orientada, assim como para a formagao pessoal de ser enfermeiro.

A Aprendizagem Baseada em Projetos promove a colaboracdo e interacdo entre estudantes e professores no de-
senvolvimento de processos de investigagao
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VI.2.2

A utilizagao de um simulador de gestao global na consolidagao dos
conhecimentos transversais

Baltazar Joaquim Manuel Vaz, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG
Maria José Pinto da Silva Varadinov, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG
Cristina Dias, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG
Carla Santos, Instituto Politécnico de Beja

1. Contexto

Varios autores argumentam que a aprendizagem baseada na simulagao (SBL - simulation-based learning) permite
colmatar uma lacuna existente no ensino da gestao relativamente & combinagao da teoria com a prética na formagao
dos diplomados.

Os simuladores de gestdo foram concebidos com o objetivo de formagdo de quadros de empresas, mas podem
desempenhar um papel importante na formagao de estudantes de Gestao. O contexto das empresas e dos mercados
é muito complexo e os simuladores de gestao conseguem refletir essa realidade complexa contribuindo para melhorar
as praticas de gestao.

2. Descricao da pratica pedagogica:
Objetivo

O grande objetivo da introdugdo do simulador como ferramenta pedagégica foi o de incrementar a componente
pratica do curso de Gestdo, com énfase para a pratica simulada, promovendo uma maior interdisciplinaridade
entre as unidades curriculares, e contribuindo para uma maior motivacao dos diplomandos ao aplicar e integrar
conhecimentos adquiridos nas unidades curriculares anteriores.

Publico-alvo

O simulador estd a ser aplicado na unidade curricular de Simulagdo Empresarial, do curso de Gestdo do 3.°
ano, diurno e pés-laboral, da Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do Instituto Politécnico de Portalegre. A
troca de experiéncias entre os estudantes do curso diurno e os do curso pés-laboral facilita a aprendizagem numa
competicdo que implica tomadas de decisao por parte dos alunos enquanto gestores de uma empresa virtual.

Metodologia

A unidade curricular é iniciada com uma formagao baseada em sessbes tedricas e tedrico-praticas para explicar
com detalhe o manual de suporte para construcao de instrumentos de apoio a tomada de decisdo. Posteriormente
complementa-se a formagao com sessOes praticas de apoio a cada um dos grupos ao longo da simulagdo e com
algumas aulas tedrico-praticas direcionadas para temas especificos e pertinentes para o jogo da gestao. O desafio
das varias equipas de alunos consiste na gestao de uma empresa virtual que compete com mais 7 empresas nos
mercados da Unido Europeia, NAFTA e na Internet (mercado global) com 3 produtos.

Os participantes (constituigdo de 8 equipas) tém que analisar o desempenho passado da empresa, ao nivel do
diagndstico interno, efetuar o diagndstico externo e projetar a empresa para o futuro, definindo um planeamento
estratégico com base nos recursos disponiveis (e a obter no futuro), nos pontos fortes e fracos detetados na andlise
interna e nas oportunidades e ameagas encontradas no diagndstico externo. As categorias em que tomam as
decisoes (faseadas em 5 etapas) sdo decompostas pelos vdrios departamentos da empresa: existem decisdes de
marketing, produgdo e distribuigdo, finangas e recursos humanos. Com base no simulador, esta unidade curricular
torna-se bastante exigente para com os alunos, obrigando-os a justificar com detalhe todas as decisoes, apés um
diagndstico pormenorizado da empresa.

No final, os alunos sdo avaliados com base em 5 tomadas de decisdo, ponderando a cotagdo das agbes de cada
empresa e a capacidade técnica na justificagdo/fundamentacao das decisdes. Cada equipa apresenta oralmente e
em powerpoint as restantes equipas os resultados obtidos e as estratégias adotadas, para discussao.

Avaliacao

Os dados gerados pelo simulador sdo demasiado pormenorizados e detalhados, constituindo uma informacao de
gestdo muito 1til para ser explorada em casos praticos pelos alunos em outras unidades curriculares, como por
exemplo no controlo de gestao e contabilidade de gestao I e II. Quando os alunos utilizam a informagao gerada pelo
simulador em unidades curriculares anteriores, tém uma maior facilidade de adaptagéo e integracdo na competicdo
de gestao e estratégia.
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Em contexto de aula o simulador reforca o espirito de grupo e a competitividade entre as equipas, para além de
os estudantes verificarem que estao a aplicar os conhecimentos adquiridos em diversas disciplinas, testando esses
conhecimentos e obtendo, quase em tempo real (algumas horas depois), a resposta as decisdes produzidas que
resultaram da aplicacao dos seus conhecimentos.

3. Resultados

Com a utilizacao do simulador, os alunos aplicam os conhecimentos em novas situagoes concorrenciais, embora de
forma simulada. A equipa vencedora a nivel da escola compete com equipas compostas por quadros de grandes
empresas a nivel nacional que disputam o Global Management Challenge (GMC), contribuindo para a motivagao
adicional e autoestima dos alunos. Os resultados alcangados contribuem para o sentimento de terem obtido uma
formagao adequada para competirem no mercado de trabalho, ou seja, os alunos sentem-se mais motivados e mais
preparados para enfrentarem a vida ativa e a realidade empresarial.

Os alunos tém aderido bastante bem a simulacdo onde a dindmica de grupo tem funcionado na perfeicdo, na
generalidade dos casos, e a competitividade entre os estudantes tem sido um fator de reforco da sua motivagao
que os leva a trabalharem muito fora das aulas para dar resposta as exigéncias do Jogo da Gestao.

4. Transferibilidade

Com base nos resultados obtidos, e considerando que se pretende a partilha de praticas pedagdgicas que demon-
strem ser bem-sucedidas, julga-se que a utilizagao de um simulador de gestao deve ser considerada nos planos
curriculares dos cursos de gestao de outras instituigoes.
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VI.2.3
Aprendizagem por problema — Uma experiéncia

Otilia Maria Silva Freitas, Universidade da Madeira
Clementina Morna, Escola Superior de Saide da Universidade da Madeira
Gregério Freitas, Escola Superior de Saide da Universidade da Madeira
Isabel Silva, Escola Superior de Saiide da Universidade da Madeira
Gilberta Sousa, Escola Superior de Satide da Universidade da Madeira

CONTEXTO EM QUE SURGE A PRATICA PEDAGOGICA

Esta experiéncia pedagdgica desenvolve-se no Curso de Licenciatura em Enfermagem, Universidade da Madeira,
nas Unidades Curriculares de Projeto de Desenvolvimento Pessoal LILIII e IV, ao longo dos quatro anos, através
da metodologia Problem Based Learning e de projeto. Insere-se na linha de investigacao -Saide comunitaria e
educacao para a saude.

Todo conhecimento é construido em estreita relagao com o contexto em que é utilizado, sendo, por isso mesmo,
impossivel separar os aspetos cognitivos, emocionais e sociais presentes nesse processo.

A formacao dos alunos nao é pensada apenas como uma atividade intelectual. Torna-se um processo global e
complexo, no qual conhecer e intervir no mundo real nao estao dissociados. O processo de aprendizagem ocorre
através da participacao, da vivéncia, da tomada de atitudes, escolhendo-se procedimentos para atingir determi-
nados fins. Ensina-se ndo somente pelas respostas dadas, mas principalmente pelas experiéncias proporcionadas,
pelos problemas criados, pela acdo desencadeada.

Esse modelo rompe com os paradigmas da pedagogia tradicional centrada na exposi¢do de conteidos e impulsiona
o docente a adotar uma postura de pesquisador, de organizador do processo de ensino aprendizagem. O aluno,
por sua vez, passa de recetor passivo a ator do processo.

DESCRICAO DA PRATICA PEDAGOGICA (OBJETIVOS, PUBLICO ALVO, METODOLOGIA, AVALIACAO)
Visa desenvolver uma pedagogia voltada para o desenvolvimento da capacidade investigativa, reflexiva e critica,;

No ensino superior de enfermagem torna-se fundamental que os estudantes adquiram competéncias ao nivel do
planeamento e da execugao de projetos tendo em conta o conceito estruturante de aprendizagem cooperativa:
relagbes interpessoais, auto estima, motivagao intrinseca, pensamento critico, aceitagdo das perspetivas do outro

Em matéria de objetivos, pretende-se que os estudantes desenvolvam competéncias para: analisar fatores que
influenciam a saide dos grupos; realizar diagndstico de saiide na area dos estilos de vida; elaborar e implementar
projetos de intervengdo comunitéria e avaliar o impacto dos programas de intervencao.

E desenvolvido um projeto de intervencdo para resolver um problema comunitdrio, em quatro fases:

Fase 1 - 1° ano - Fase conceptual, cardter predominantemente tedrico

Desenvolvimento de contetidos temaéticos:

- Introdugéo ao ensino e aprendizagem por projeto

- Identificagdo de instrumentos de apreciagao e colheita de dados para formulacao de diagndsticos de situagao
- Organizacao politica social dos cuidados de satude

- Identificagdo, anélise e sintese dos recursos de saude

- Marketing e Coaching na saide

Simultaneamente os estudantes procedem & organizagao da equipa de projeto, com papéis definidos e d&do inicio a
construcao de dossier do projeto.

Para finalizar a etapa é definida a temdtica a desenvolver no projeto de intervengdo comunitaria, orientado para
a resolugdo de um problema que deve ser considerado importante e real para todos os participantes, levando a
aprendizagens novas e tendo em conta o meio envolvente.

Fase 2 - 2° ano - Diagnéstico de saide e priorizagdo de necessidades

-Enquadramento e contextualizacao do projeto
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-Identificagdo do diagndstico (através de estudo descritivo exploratério)
-Defini¢ao de prioridades

-Fixacao de objetivos gerais e indicadores de resultado

Fase 3 - 3° ano - Elaboragao de projetos de intervencio

Elaboragao de planos de agao:

- Contextualizagao

- Objetivos especificos

- Indicadores de atividade ou execugao

- Preparacao da execugao

- Cronograma da intervengao

- Desenho da avaliagao

Fase 4 - 4° ano - Implementacédo e avaliacdo do programa de intervengao
-Execugao da intervencao

-Avaliagao do projeto

-Divulgagao do projeto

Para o desenvolvimento de competéncias transversais, cada grupo distribui pelos seus elementos os papéis de lider,
moderador e de secretdrio. Estes papéis sao desempenhados em alternancia, e sao avaliados, pelos pares e pelo
professor.

O trabalho de grupo produzido sob vérias formas constitui-se num instrumento de avaliagdo da unidade curricular
dando origem a momentos de apresentacdo oral com discussdo do docente, sustentando a construgdo de um
percurso de aprendizagem individual e coletiva

No que concerne a avaliagdo da unidade curricular utiliza-se questiondrio no final de cada etapa, tipo likert
variando entre nao satisfaz e satisfaz plenamente (1 a 4), através do qual os estudantes avaliam o desenvolvimento
de competéncias, organizagao, selecdo de conteiddos programéticos, a metodologia de ensino-aprendizagem, as
estratégias de avaliagao, a horas afetas, a documentagao de apoio, a disponibilidade dos docentes, a comunicagao
entre docentes e estudantes e a qualidade da orientagdo docente.

RESULTADOS (JA RECOLHIDOS E ESPERADOS)
A metodologia permite a integragdo de conteiddos de diferentes dreas disciplinares.

Por implicar um trabalho de grupo constante, verifica-se uma aprendizagem colaborativa destacando-se competén-
cias de colaborag¢ao, comunicacao e negociagao entre outras.

Promove uma aprendizagem ativa do estudante, contribuindo, por um lado, para o desenvolvimento de competén-
cias transversais e especificas do licenciado em enfermagem em contexto comunitério.

Deste modo, resigna o espago escolar, transformando-o num espago vivo de interacdes, aberto ao real e as suas
multiplas dimensoes.

Os projetos alicergam-se nos indicadores, programas, planos e diretrizes emanadas pelas diferentes Organizagoes
responsaveis pelo Planeamento em Saide e desenvolve-se em articulagao com os parceiros envolvidos em cada
projeto.

EVENTUAL TRANSFERIBILIDADE (APLICABILIDADE A OUTROS DOMINIOS CIENTIFICOS, A OUT-
ROS CONTEXTOS)

A metodologia de ensino e aprendizagem por projeto/metodologia Problem Based Learning inauguram novas
perspetivas para compreendermos o processo de ensino-aprendizagem, para além da saidde (Organizagao Pan-
Americana de Saide, 2010; Dire¢do Geral da Educagao, 2014) extensivel a todas as dreas do conhecimento: das
ciéncias exatas as ciéncias sociais (Guedes, Lourengo, Filipe, Almeida
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VI1.2.4
Rede NEE-ULisboa: Passado, presente e futuro.

Ana Fonseca, Reitoria da Universidade de Lisboa

A Universidade de Lisboa (ULisboa) tem em funcionamento a Rede de Apoio aos Estudantes com Necessidades
Educativas Especiais (Rede NEE-ULisboa), com representantes das suas 18 Escolas, Servigo de Acao Social
(SASUL), Estéddio Universitdrio de Lisboa (EUL) e estudantes, tendo como principais objetivos a identificagao,
disseminacao e implementacao de boas praticas e a partilha de recursos que promovam a melhoria das condigoes
de frequéncia e sucesso académico dos Estudantes NEE.

No ano de 2015 foram desenvolvidas iniciativas de relevo na sensibilizagdo da comunidade académica para a
tematica, na disseminagao de boas-praticas e no planeamento de acGes a implementar, entre as quais se destacam:

e Revisao do Estatuto do Estudante com Necessidades Educativas Especiais da ULisboa;

e Semindrio “Estudantes com Necessidades Educativas Especiais na ULisboa”; Espaco de palestras dirigidas
as Politicas, Praticas e Cultural Inclusiva e sessoes de trabalho orientadas para a identificagdo de linhas de
atuacao focadas no ingresso, frequéncia universitaria e transi¢cdo para o mercado de trabalho.

e Mostra Estudantes NEE, integrando exposic¢io fotogréfica sobre Barreiras e Facilitadores Arquiteténicos
na ULisboa, atividades e desafios que convidavam o visitante a colocar-se no lugar do outro com NEE e
videos temdticos. A Mostra decorreu nas instalagées da Reitoria e, em 2016, tornou-se itinerante para as
instituicoes de acolhimentos dos representantes na Rede.

Atualmente encontram-se em funcionamento 4 grupos de trabalho com atividade dirigida para: Recolha, Orga-
nizacdo e Divulgacao de Informagao; Formagao para docentes e nado-docentes; Empregabilidade; e Cultura. A
comunicacao da ULisboa incluird a apresentacao do plano de acao em desenvolvimento no ano de 2016 relatando
as atividades concretizadas e planeadas.
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VI.3.1
Aprender a partir da Interdisciplinaridade

Ana Francisca Bettencourt, Faculdade de Farmacia, Universidade de Lisboa
Silvia Lopes, Faculdade de Farmacia, Universidade de Lisboa
Helena Margarida Ribeiro, Faculdade de Farmacia, Universidade de Lisboa

Contexto:

As transformagoes ocorridas no sistema de ensino superior nacional evidenciam o papel fundamental das bibliotecas
universitdrias no que se refere as pesquisas cientificas e ao apoio as atividades letivas. Assim, um dos seus principais
objetivos é proporcionar aos alunos e comunidade académica o acesso imediato a informagao relevante através de
fontes de informagdo que cumpram com critérios como autenticidade, fidedignidade, validade e acessibilidade o
que, em muitos casos, representa um grande desafio com a introdugdo de novos e inovadores métodos de ensino
(LOPES, 2011).

Os alunos, apesar de cada vez mais dvidos na utilizagdo das tecnologias de informagcao e comunicagéo (TIC), nem
sempre estdo preparados para a imensa informacdo que se descobre na Web. Torna-se, por isso, fundamental
facultar ferramentas e metodologias que lhes permita encontrar, avaliar e identificar a utilidade dessa informagao
(LOPES e PINTO, 2010).

Neste contexto, enquanto processo de aquisicdo e renovagdo de conhecimentos, capacidades ou atitudes que fa-
vorecem a aprendizagem continua e auténoma, e a participacao responsavel, activa e critica na sociedade da
informagao (LOPES e PINTO, 2010; PEDROSO, 2012), a aquisigdo de competéncias em literacia de informacao
¢é essencial em todas as dreas do conhecimento, designadamente na area da satde.

Descrigao:

No ambito das Unidade Curriculares “Biomateriais e Dispositivos Médicos” e “Dispositivos Médicos” do 3° ano da
Licenciatura em Ciéncias da Satide e do 4° ano do Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas da Universidade
de Lisboa foi proposta a participagdo ativa da biblioteca no decurso do semestre lectivo.

Assim, no ambito das referidas UCs e em articulagdo com a biblioteca, considerou-se pertinente avaliar e melhorar
o conhecimento dos alunos sobre estratégias de pesquisa e gestdo de referéncias bibliograficas.

As atividades propostas incluiram: uma aula tutorial e inquéritos realizados através de féruns na plataforma
de e-learning (antes da aula tutorial e no final do semestre). Foi ainda disponibilizado acompanhamento pela
bibliotecédria, no decurso do semestre, na realizacdo de um trabalho de revisdo cujo tema foi escolhido pelos
alunos.

Resultados:

As respostas dos alunos ao inquérito realizado antes da aula tutorial permitiram concluir que “PubMed” era a base
de dados mais utilizada, nao era frequente a utilizagdo de um programa para a gestdo das referéncias e indicaram
“a selecao de palavras-chave”, e a “sintese da informagao obtida” como as maiores dificuldades quando realizavam
uma pesquisa bibliogréfica.

No final do semestre, quando questionados em novo férum sobre o que tinham melhorado nas suas competéncias
em pesquisa bibliografica, a maioria respondeu que tinha sido na utilizagdo do sistema de gestdo de referéncias
(Mendeley). Os alunos referiram que a maior dificuldade continuava a ser a sintese de informac&o. Sobre a
utilidade, no contexto das UCs, da colaboragdo com a biblioteca, a maioria achou muito tutil. No entanto, alguns
alunos referiram que a aula tutorial seria mais relevante numa fase inicial da Licenciatura. No futuro, para
melhorar a articulacao entre a UC e o apoio da biblioteca foi sugerida uma atividade em que com o mesmo tema
de revisdo, fossem utilizados diferentes motores de busca e palavras-chave para comparagao dos resultados de
pesquisa obtidos.

Eventual transferibilidade da pratica:
A prética poderd ser transferida para outras UCs de outros cursos, incluindo 1°, 2° ou 3° ciclos.
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VI.3.2

Entreprenurship education: new teaching strategies to foster an
entrepreneurial mindset

Mariana Topete de Oliveira Pita, Universidade de Aveiro
Ana Daniel, Universidade de Aveiro

The European Commission have highlighted in the Entrepreneurship 2020 Action Plan (European Commis-
sion, 2013) and the Rethinking Education Communication (European Commission, 2012) the need to embed
entrepreneurial education in all sectors of education including non-formal learning, and to make it available to
every pupil/students in very school and high education institution (HEI), since entrepreneurship is considered a
key competence for life.

This broad understanding of entrepreneurship education has emphasised the need to rethinking the pedagogical
approaches used in classes in order to promote the development of non-cognitive skills, like creativity, persistence,
self-discipline, locus of control, teamwork, and so on (Lourengo & Jayawarna, 2011) as well as to develop the
attributes, techniques and experiences to help students get ready to enter in the labour market.

Aware of the importance of promoting students” enterprising behaviour, and supported in the belief that en-
trepreneurship could be taught, University of Aveiro through its department of Economic, Management, Industrial
Engineering and Tourism developed an innovative teaching program called “Learning to be Program” inspired in
the Design Thinking process.

This program was launched in the first semester of the academic year 2015-2016, and it encompassed 158 students
(39% male and 61% female) enrolled in seven courses from the first cycle of study (Computer Engineering,
Management, Chemistry, Tourism) and second (Management and Planning in Tourism, Chemistry and Sustainable
Energy Systems).

This programme included two main phases: one aimed at introducing theoretical concepts and another consisting
on develop a practical project. This strategy was designed so that students could start at the same level and so a
common conceptual framework could be set up, as students come from very different backgrounds. Sessions were
held twice a week during a two-hour period for a total of 58 hours of classroom time. The teaching location was
an open space, thus providing a suitable atmosphere for fostering creative thinking.

In the first phase, sessions were instructional and focused on introducing students to management, business
and innovation concepts. The teacher used a variety of active strategies, which included games and case-study
discussions. This phase took place during a four week period. In the second phase, students were challenged to
develop viable solutions to real-case problems proposed by five companies and the Aveiro Municipality.

The students gathered in collaborative multidisciplinary teams of five to six students and were guided through a
process with four main steps: Problem, Solution, Audience, Implementation.

Each step has a specific set of tools to gather information and reflect. In the end of the process it is expected
that students are able to generate prototypes and validate their proposals through getting out of the classroom
and test it in real contexts. In this program, the role of teachers has changed from the first to the second phase,
shifting from an information provider to a facilitator and mentor. The program finished with a final evaluation
session where projects were presented to the companies and institutions invited to participate in the program.
Students were assessed on the basis of the work in the class (commitment with the project and team, work group),
the project development (regarding the integration of the contents exposed previously) and the pitch performance
(communication and selling arguments).

The program was oriented to increase the student’s entrepreneurial characteristics through learning by doing
approach. It is expected that students enrolled in the program get more knowledge and skills that could be
applied to their lives and professional opportunities. One of the goals of the program is to develop student’s
ability to identify opportunities using entrepreneurship awareness, regardless the context.

The study is a mixed methods design that comprised a single-group pre- and post-test evaluation of entrepreneurial
characteristics and a follow-up study using a feedback form. The mixed methods design, one quantitative and
other qualitative, was considered appropriate, as the information gathered from both methods is complementary
and thus enable mitigating the limitations of using just one approach.

The participants were students of the curricular unit of entrepreneurship, being a compulsory module for 61.7%
of students. The students completed the pre-test in the beginning of the program under the supervision of the
professor, and the post-test was conduct 3 months later at end of program, together with the feedback form
assessment. The quantitative questionnaire based on the General Enterprise Tendency (ET) Test developed by
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Sally Caird and Cliff Johnson (Caird, 2013) consists of 54 items and has five subscales corresponding to five key
entrepreneurial characteristics: strong motivation, characterised by a high need for achievement and for autonomy;
creative tendency; calculated risk-taking; and an internal locus of control.

After the filling of the questionnaire the students were able to calculate their enterprising tendency level (measured
in 3 levels: low, medium and high) (Caird, 2013).

The analysis of the items individually revealed that the Program “Learning to be” had a significant impact on
students” need of autonomy. Thus, according to Caird (2013) students have improved their ability to work as an
intrapraneur and as a valuable member of an organisational team. Also, the enrolment of companies in the Program
has contributed to this improvement by providing students with a clearer understanding about companies ” reality,
as well as the concrete problem they face. This is a relevant outcome since most entrepreneurship education
programs and initiatives are not focused on developing intrapreneurship, which is acting like an entrepreneur
within an existing company.

Students’ initial expectations were to learn more about entrepreneurship, and to develop the skills to become an
entrepreneur. At the end of the Program only a small percentage of students stated that they will become an
entrepreneur at the end of the course. Yet, most students considered that the course had impact on their future
career prospects.
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VI.3.3

A autonomia e o pensamento critico - praticas pedagdgicas realizadas num
contexto de educacao a distancia

Lucia Grave Magueta, Instituto Politécnico de Leiria - Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais

A comunicagao e artigo pretendem descrever as praticas pedagogicas concretizadas na UC de Expressao Plastica
do curso de Educacao Bésica, regime EaD, da ESECS - IPLeiria.

As metodologias adotadas visam o estimulo de atitudes de autonomia e do pensamento critico e incluem exper-
iéncias de criagado com a linguagem plastica, a interagdo nos féruns de discussao; a realizagao de pesquisas visuais
e didrios gréaficos; a elaboragdo de mind maps; e a construgdo de wikis onde os estudantes "expdem” as suas
produgdes plésticas e refletem sobre as mesmas construindo assim uma “galeria” pessoal.

Com estas experiéncias de aprendizagem, o aluno:

- apropria-se de uma linguagem para a expressao e comunicagao das suas ideias e emogoes;

relaciona os contetiddos com o seu préprio conhecimento e experiéncia;

- 7"1&” e posiciona-se criticamente perante diversas manifestacoes artisticas;
- revé as tarefas e toma consciéncia dos seus procedimentos e decisées;

- observa, identifica problemas e cria e avalia solugoes;

- reflete, questionando-se a si préprio e aos seus pares, desenvolvendo e afirmando os seus pontos de vista em
relagdo aos temas em discussao e ao processo expressivo e criativo.
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VI.34

Competéncias de Comunicacgao e Relagao Clinica — Uma Abordagem
Longitudinal

Pedro Morgado, Escola de Medicina, Universidade do Minho
André Fernandes, Escola de Medicina, Universidade do Minho
Ricardo Ribeiro, Escola de Medicina, Universidade do Minho
Marina Mendonga-Gongalves, Escola de Medicina, Universidade do Minho
Ana Vanessa Silva, Escola de Medicina, Universidade do Minho
Monica Gongalves, Escola de Medicina, Universidade do Minho
Vitor Hugo Pereira, Fscola de Medicina, Universidade do Minho
Nuno Sousa, Escola de Ciéncias da Saide - UM
Joao J Cerqueira, Escola de Ciéncia da Saide, Universidade do Minho

As competéncias de comunicacio e relagdo em contexto clinico sdo nucleares para o exercicio profissional em
cuidados de saude. Depois de um longo periodo em que foram abordadas de modo informal e assistematico
nos cursos de Medicina, praticamente todas as escolas médicas passaram a incluir nos seus curriculos momentos
formais de aprendizagem e avaliagdo deste tipo de competéncias. O momento da formacdo em que devem ser
incluidas e as modalidades de ensino-aprendizagem e avaliagao utilizadas tém suscitado um intenso debate para o
qual pretendemos contribuir através da apresentagao do programa longitudinal de Competéncias de Comunicagao
e Relagao Clinica do Mestrado Integrado em Medicina da Universidade do Minho, em implementacao desde 2008.

As atividades de desenvolvimento de competéncias de comunicagao e relagao clinica encontram-se distribuidas ao
longo dos seis anos do curso de Medicina, integradas em diferentes Unidades Curriculares, e englobam diversas
estratégias de ensino- aprendizagem tais como o TBL (team-based learning), semindrios interativos, treino com
recurso a mesas interativas, treino préatico com pacientes estandardizados e treino em contexto profissional. A
avaliagdo é efetuada através de exames de OSCE (objective structured clinical examination) e de exames integrados
com Perguntas de Resposta Aberta (PRA) e Perguntas de Escolha Multipla (PEM).

O desenho longitudinal e a abordagem integrada das competéncias de comunicagéo e relagao clinica favorecem o
treino em contexto e o desenvolvimento de aptidoes mais duradouras do que o treino incidental ou em unidades
curriculares especificamente dedicadas as competéncias de comunicagao clinica.
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VI.4.1
Avaliacao de conhecimentos através de aplicagcoes web
Rui Madeira Claudino, Faculdade de Motricidade Humana

1. Contexto:

As possibilidades oferecidas pelas tecnologias e sistemas de informagdo no ambito das atividades didaticas e
pedagdgicas, tém sido aplicadas com bastante sucesso, desde o advento da world wide web (web), conforme se
prova pela crescente utilizagdo das plataformas de e-learning. Uma das carateristicas das plataformas de e-learning
mais avancadas € a utilizagdo de moédulos de avaliagao de conhecimentos.

Com o objetivo de criar uma aplicagao capaz de realizar a avaliacdo de conhecimentos, através da web, desen-
volvemos na plataforma Agon um moédulo personalizado, para a avaliagdo dos conhecimentos dos alunos.

2. Descricao da pratica pedagogica.

Este sistema de avaliacdo online tem sido aplicado a algumas disciplinas do curso de gestdao do desporto, da
Faculdade de Motricidade Humana (FMH), durante os tltimos 3 anos, encontrando-se ainda em fase de testes.
Atualmente o método de avaliacdo apenas suporta testes de respostas miltiplas e mutuamente exclusivas.

Cada docente cria o seu teste com o local de realizagao e respetiva duragdo. Os testes permitem a criagdo de vérias
perguntas, cada uma com varias opgoes. As perguntas podem ser ilustradas com imagens, graficos ou videos, para
uma melhor formulagdo e interpretacao pelos alunos. As questoes sdo enumeradas e cotadas, com um valor inteiro
ou decimal. Para cada questao sdo criadas varias opgoes de resposta, assinalando-se as opgdes como certas ou
erradas. As opgoes incorretamente escolhidas como resposta assumem um valor negativo, que serd descontado na
nota final do teste.

Para a realizacdo do teste os alunos precisam de efetuar a respetiva inscri¢do, apés o que o docente confirmard a
permissdo para a realizacdo do mesmo. No momento de realizagdo do teste, cada aluno tem de efetuar o acesso
ao teste através de um mecanismo de captcha, ao qual fica associado um ntimero de sessao tinico. Também fica
registado o local e o IP do computador, o navegador utilizado, a data de registo e a hora de registo.

O controlo do tempo de realizagio do teste é efetuado automaticamente através da apresentagdo digital do tempo
ainda disponivel para a conclusdo do teste. Apds a submissdo de cada respostas os alunos utilizam um mecanismo
de navegagao, para responderem a pergunta seguinte ou para alterarem a resposta a pergunta anterior. Também
tém acesso a lista de todas as perguntas, onde podem identificar as perguntas ja respondidas ou as que ainda tém
de responder.

Durante a realizagdo dos testes os docentes tém acesso em tempo real as questdes respondidas pelos alunos e
podem saber a nota instantidnea, as questoes nao respondidas e o tempo que ainda resta a cada aluno, para
concluir o teste.

Nas respostas de cada aluno sdo registados véarios dados, nomeadamente o tempo de resposta, a data, hora,
minutos e segundos da resposta e a opgado da resposta, bem como se é ou nao a resposta correta.

A cotagdo final do teste é realizada automaticamente e assim que é confirmada, pelo docente, os alunos tém acesso
a nota do teste, quase em tempo real.

2.1 Objetivos e Publico Alvo

O publico alvo deste modulo de avaliagdo sdo os alunos de todos os ciclos de estudo e de todos os tipos de
cursos realizados na FMH. No entanto, como estes procedimentos de avaliagdo ainda se encontram em fase
desenvolvimento, apenas um numero reduzido de disciplinas tém sido objeto de aplicagao.

2.2 Metodologia

Este médulo faz parte da plataforma Agon que é uma aplicacdo Web de suporte as atividades de natureza didatica
e pedagdgica, realizadas na Faculdadede Motricidade Humana (FMH), da Universisdade de Lisboa (UL). Esta
aplicacao foi desenvolvida de forma personalizada, constituindo uma das principais iniciativas que o anterior
Conselho Pedagdgico da FMH concebeu e implementou, nos quatro anos de vigéncia da respetiva atividade. Foi o
resultado da evolugéo projetos semelhantes, para apoio ao funcionamento de unidades curriculares, cursos breves,
cursos em parceria com entidades externas a FMH e cursos de pés-graduagao. Foi também uma reagao a utilizagao
de sistemas de gestao da aprendizagem freeware e open source, que nao permitem a consolidagao do conhecimento,
nem a criacdo de massa critica e background, neste dominio, nos diversos EES.
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Metodologicamente toda a aplicacao é suportada por uma arquitetura de software proprietaria, do tipo Model-
View-Controller (MVC), desenvolvida em PHP/MySQL.

3. Transferibilidade.

Dado o carater modular da estrutura da plataforma Agon, estdo a ser desenvolvidos outros médulos de avaliagao,
para suporte a varias opcoes de avaliacao do conhecimento dos alunos.
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VI1.4.2
As ferramentas tecnolégicas numa comunidade de pratica sociointeracionista

Ana Cecilia Jorge de Souza Hilario, Universidade do Minho
Anténio Osoério, Universidade do Minho

Este estudo surgiu do projeto de investigacao intitulado “Formagao e atualizagdo pedagdgica de docentes univer-
sitarios: pensando uma comunidade de pratica online para a comunidade luséfona”, no ambito do doutoramento
em Ciéncias da Educagdo, na area de especializacdo em tecnologia educativa, com apoio da CAPES, sendo o
objetivo geral o de projetar, conceber e dinamizar uma comunidade de préatica de docentes universitdrios num
ambiente de interacao online com vista a sua formacao e atualizacao pedagogica. Trata-se de um estudo de caso
de uma comunidade de pratica, que estd online desde 01 de agosto de 2015 até 31 de dezembro de 2016, alojada
no endereco www.e9copo.foruns.com.pt, estruturada em sete ambientes de interagoes, nomeadamente, Férum de
Noticias, Férum Temaético, Galeria, Espago de Encontro, Videoaulas e ChatBox para possibilitar discussoes sin-
cronas, e assincronas, através das ferramentas de comunicagao disponiveis, com a partilha de experiéncias sobre
questoes pedagogicas, informacgdes, ideias, e duvidas com colegas de outras universidades, de paises separados
geograficamente, para a sua formagao e atualizagdo pedagogica, além de ampliar o espaco e a acessibilidade do
docente universitario a qualquer hora e em qualquer lugar. Em 2013 iniciou-se o levantamento das universidades
publicas localizadas nas capitais dos nove paises lus6fonos que integram a Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa - Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Guiné Equatorial, Mocambique, Portugal, Sdo Tomé e
Principe e Timor-Leste. O critério de escolha foi uma universidade publica por cada capital desses paises, com
excegao do Brasil, que foi dividido em estados, por ser o pais mais populoso, com cerca de 200 milhGes de habi-
tantes, e por isso, foi escolhida uma universidade federal de cada capital de estado, totalizando 35 universidades
que desenham o contexto da investigagdo. Com as mudangas do perfil profissional dos docentes do ensino superior
e, com os avangos da sociedade do conhecimento, tem-se debatido esforcos que estdao a ser feitos em Portugal,
Brasil e outros paises, para levar uma maior qualidade das praticas pedagogicas aos docentes do ensino superior.
O que se justifica perante a existéncia de um conjunto de trabalhos de investigagdo concluidos, que perspetivam
novas praticas académicas, discutidas amplamente em eventos cientificos, com a busca de uma possivel melho-
ria da qualidade pedagdgica dos docentes universitarios. Para o contexto dos paises de lingua portuguesa, este
estudo torna-se mais necessario em relagdo ao ensino superior que se orienta, inicialmente, nas Declaragoes de
Luanda, edigdes 2002, Fortaleza 2004 e novamente em Luanda, 2011, as quais marcaram o inicio do processo de
convergéncia em dire¢ao ao Espago de Ensino Superior (EES) da CPLP

A partir do contexto das necessidades dos docentes universitdrios, em rever, e renovar, os seus préprios conheci-
mentos, as competéncias e as perspetivas sobre o ensino e a aprendizagem, e com os novos paradigmas sociais que
emergem das tecnologias de informagao e comunicagao - TIC, utilizadas nos mais diversos cendrios de educagao, a
auxiliar o desenvolvimento do conhecimento coletivo e da aprendizagem continua, a qualquer hora e em qualquer
lugar, projetamos, e concebemos, uma comunidade de pratica de docentes universitarios, denominada por e-9,
num ambiente de interagdo online, com vista a sua formagao e atualizagdo pedagdgica.

Para dinamizar a comunidade de pratica online, tivemos como objetivo analisar a utilizagdo das ferramentas
tecnoldgicas pelos docentes universitarios para interagoes em sala de aula e em ambientes virtuais.

O publico-alvo abrangeu 704 docentes de 35 universidades, dos nove paises luséfonos da CPLP, que responderam
ao inquérito, através de um questiondrio misto, utilizado como método de recolha de dados. O questionario teve
como objetivo explorar a utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas pelos docentes universitarios para interagoes em
sala de aula e em ambientes virtuais e conhecer quais os temas de interesse para dinamizar a comunidade de
pratica online.

A metodologia foi desenvolvida em duas etapas para atingir os objetivos propostos para dinamizar a comunidade.
Na primeira etapa levantamos a utilizagdo das ferramentas tecnolégicas pelos docentes em sala de aula e os temas
de seu interesse para a comunidade. Na segunda etapa, desenvolvemos o ambiente online para alojar a comunidade
de pratica, com as ferramentas tecnolégicas disponiveis para as interagoes entre os docentes. O docente podera
aceder ao site, e ao férum €9, a qualquer momento que precisar e de qualquer lugar que possua rede de internet, um
computador, tablet ou smartphones, e poderd optar por fazer interacGes sincronas, em tempo real, ou assincronas,
no tempo que preferir.

As atividades ocorrem semanalmente, utilizando a estratégia do envio de e-mails, no dia do lancamento dos temas
nos féruns, com os leads de cada tema e os links de acesso, para que o professor possa ler sobre o que trata as
novidades.

A comunidade tem um total de 37 tépicos, 87 mensagens e 200 usudrios registados, desde agosto de 2015, e os
temas sao desenvolvidos através de tépicos e analisados estatisticamente, com acompanhamento diario feito pelo
administrador, para o langamento dos futuros temas.
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Os resultados parciais obtidos pelas andlises dos questiondrios apontaram dados qualitativos que permitiram
conhecer melhor as lacunas da temaética, e obter uma visdo mais abrangente das categorias da investigagdo.
Quanto a utilizagao das TIC em sala de aula 80% responderam sim, 96% utiliza o Correio eletrénico, 24%
utiliza o Chat, 17% utiliza outra ferramenta, 16% utiliza o férum de discussdo e 15% utiliza a ferramenta de
video-conferéncia para interagir com outras pessoas. Estas ferramentas tecnolégicas foram classificadas em cinco
categorias de acordo com Manning e Johnson (2011) como: (1) ferramentas para ajudar a manter-se organizado,
(2) ferramentas para comunicar e colaborar, (3) ferramentas para apresentar contetido, (4) ferramentas para ajudar
na avaliagdo da aprendizagem, e (5) ferramentas para ajudar a transformar a sua identidade. Concluiu-se que a
utilizagdo destas ferramentas tecnolégicas, pelos professores, pode favorecer as interagoes numa comunidade de
prética sociointeracionista, inserida na Educagao a Distancia, com foco na sua formagéo e atualizagdo pedagégica.

Além disso, torna-se cada vez mais importante a construgdo de ambientes online que permitam as pessoas de-
senvolverem as suas atividades em colaboracdo com outras pessoas, facilitando o acesso e o desenvolvimento
profissional em diversas dreas.

Palavras-Chave: Docente universitario, Comunidades de Prética, TIC.

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



242 CNaPPES 2016

VI.4.3

U-Academy — um projeto colaborativo para partilha e avaliagao de recursos
para cursos de Engenharia, suportados por experimentagao online

Alberto Jorge Lebre Cardoso, Universidade de Coimbra
César Teixeira, FCTUC - Universidade de Coimbra
Jorge Lobo, FCTUC - Universidade de Coimbra
Manuel Gameiro, FCTUC - Universidade de Coimbra
Maria Graga Rasteiro, FCTUC - Universidade de Coimbra
Paulo Menezes, FCTUC - Universidade de Coimbra
Maria Teresa Restivo, FEUP - Universidade do Porto
Diana Urbano, FEUP - Universidade do Porto
Fatima Chouzal, FEUP - Universidade do Porto
José Couto Marques, FEUP - Universidade do Porto
Paulo Abreu, FEUP - Universidade do Porto
Tiago Andrade, FEUP - Universidade do Porto
Paulo Gil, FCTUNL - Universidade Nova de Lisboa
Luis Palma, FCTUNL - Universidade Nova de Lisboa
Hélia Guerra, Universidade dos Acores

Num contexto onde as Tecnologias de Informagao e Comunicacao (TIC) constituem um meio e uma oportunidade
para o desenvolvimento e partilha através da Web de recursos didéticos, o projeto U-Academy pretende contribuir
para a integragao estruturada de médulos educativos focados em temadticas de diferentes dreas, suportados funda-
mentalmente por recursos de experimentagao online, e para a avaliagdo da eficdcia da sua utilizacdo em disciplinas
de cursos de Engenharia.

Este projeto pretende promover o espirito de cooperagao entre as vérias instituicdes do Ensino Superior e enti-
dades associadas a educacgdo e a divulgacdo da Engenharia e da Ciéncia, nacionais e estrangeiras, e estimular a
partilha de recursos em disciplinas de cursos de Engenharia, duma forma integrada na lecionagdo ou duma forma
complementar, numa perspetiva de apoio a aprendizagem, quer em termos de reforco da transmissao presencial
de conhecimentos quer para aquisi¢do de conhecimentos de base que estejam pressupostos mas que o estudante
nao possua.

Este trabalho estd a ser desenvolvido por docentes e investigadores de diferentes departamentos de Engenharia
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra (FCTUC), da Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto (FEUP), da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa (FCTUNL)
e da Universidade dos Agores, com o apoio da Fundagdo Calouste Gulbenkian, no &mbito do concurso de 2015 de
Projetos de Desenvolvimento do Ensino Superior - Projetos Inovadores no Dominio Educativo.

Os médulos considerados neste projeto sdo constituidos, essencialmente, por elementos documentais multimédia,
por ferramentas baseadas em tecnologias emergentes, por componentes de avaliagdo e por recursos de experimen-
tagdo online, direcionados para o ensino superior. Alguns dos mdédulos podem ser igualmente utilizados, com
alguma adaptagdo, em contextos formativos a nivel do ensino secundario e da formagdo continua, por exemplo,
de docentes do ensino superior e do ensino secundario.

Um dos objetivos principais do projeto U-Academy é a avaliacdo da eficdcia de um conjunto de médulos educa-
cionais (alguns deles bilingues, em Portugués e em Inglés), especificados para a melhoria do ensino e do processo
de aprendizagem. Para tal, a avaliacdo dos recursos segue uma metodologia especificada para cada situagao conc-
reta e envolve a avaliacao pelos pares e pelos estudantes que usam os recursos, bem como a avaliagao dos ganhos
educacionais destes. Relativamente a avaliacao pelos pares, para além do envolvimento dos elementos das equipas
que integram o projeto e de outros que resultam de colaboragdes com universidades brasileiras e com universidades
da Sérvia que fazem parte do Consortium do projeto Tempus NeReLa (Network of Remote Labs), pretende-se
alargar esse processo & comunidade de ensino superior através da realizagdo duma Workshop com esse objetivo.

Os médulos educativos considerados no projeto envolvem diversas dreas temadticas e podem ser utilizados em
disciplinas de cursos de Licenciatura e de Mestrado de Engenharia Informatica, de Engenharia Mecanica, de En-
genharia Quimica, de Engenharia Electrotécnica, de Engenharia Biomédica, de Engenharia Civil e de Engenharia
Fisica, entre outras. Os mdédulos incluem, por exemplo, os seguintes tépicos:

- Introdugéo & Programagao (por exemplo em Python) e Programagio de microcontroladores;

- Identificag@o e controlo de sistemas dindmicos (industriais e biomédicos);
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- Identificagdo de modelos de processos fisioldgicos;

- Processos de separagao;

- Tecnologias de sistemas dispersos;

- Anélise e caraterizacido de nanoparticulas;

- Fundamentos de Mecénica (vantagem mecénica - roldanas, alavancas);

- Propriedades eldsticas dos materiais (constante eldstica da mola, ensaios de flexdo e tragio);

- Avaliag@o e controlo do ambiente interior (conforto térmico, qualidade do ar e ventilagio e nivel de ruido) e da
energia para a sustentabilidade;

- Avaliagdo do desempenho e do consumo de veiculos;

- Fundamentos de Eletricidade (for¢a eletrostitica e elementos de circuitos elétricos);
- Sistemas digitais e arquitetura de computadores;

- Interagdo Humano-Mdéquina e Visdo computorizada;

- Fenémenos de Mecéanica dos Solos (percolagao em barragens de aterro, percolagao sob cortinas, impulso de terras
e capacidade de carga de fundagoes superficiais).

Este trabalho pretende divulgar os resultados do projeto U-Academy e realgar a relevancia do envolvimento de
docentes e investigadores das instituigoes de ensino superior nacional em projetos de colaboragao e de partilha de
recursos educativos, nomeadamente no contexto de disciplinas de cursos de Engenharia, e mostrar a aplicabilidade
da abordagem considerada a outros dominios cientificos e a outros contextos formativos.
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VI44

Sessoes de Raciocinio Clinico no Ensino da Cardiologia utilizando uma Mesa
Virtual de Casos Clinicos Interativos

Vitor Hugo Pereira, Escola de Ciéncias da Saide, Universidade do Minho
Nuno Sousa, Escola de Ciéncias da Saide - UM

O raciocinio clinico é uma competéncia fulcral na pratica da Medicina e que resulta de miltiplos fatores que vao
além do conhecimento tedrico ou da capacidade cognitiva. Os cendrios de simulagao realistica sao frequentemente
utilizados para o treino desta competéncia e permitem analisar o processo de decisao de cada um dos atores
envolvidos no cendrio desde que seja realizado o debriefing adequado.

Neste trabalho apresentamos a estrutura de sessGes de raciocinio clinico realizadas no ambito do ensino da da
Cardiologia utilizando uma plataforma que apresenta casos clinicos virtuais numa mesa digital interativa de
grandes dimensoes (Body Interact®). Adicionalmente analisamos a percepcao dos alunos relativamente as sessoes
e & plataforma utilizada.

As sessoes de raciocinio clinico foram organizadas durante o ensino modular da Cardiologia no curso de Medicina
com Mestrado Integrado da Escola de Ciéncias da Saide. Cada sessao era constituida por 8 alunos e um monitor
que dinamizava a sessao e era responsavel pelo feedback fornecido no final de cada sessdao. Os casos clinicos sobre
uma patologia especifica foram apresentados na forma de um jogo que deve ser resolvido num determinado periodo
de tempo.

No final de um ano curricular 96 alunos participaram nas sessGes. A percepcao dos alunos relativamente a sessao
foi muito favordvel (95% de respostas favordveis & afirmagao “gostei do semindrio de hoje”). Cerca de 93% dos
alunos consideraram que a plataforma utilizada foi facil de utilizar e preferivel as sessbes habituais com recurso
ao powerpoint.

As novas tecnologias podem contribuir para o treino do raciocinio clinico na Medicina por promover maior en-
volvimento por parte dos alunos e por permitir feedback imediato e personalizado.

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 245

VI.5.1
A orientacao de teses de mestrado pos-Bolonha: algumas reflexoes

Miguel Anténio Lopes de Matos Neves, Instituto Superior Técnico, Universidade de Lisboa

As reflexbes apresentadas resultam de experiéncia de varios anos na orientacdo de estudantes dos cursos dos
Mestrados Integrados em Engenharia Aeroespacial e Engenharia Mecanica na Unidade Curricular (UC) de Dis-
sertagio de Mestrado no Instituto Superior Técnico (IST), Universidade de Lisboa. Esta UC tem como objetivo
desenvolver os trabalhos necessédrios para a apresentacao de uma dissertagao que cumpra os requisitos necessarios
a obtengdo do grau de mestre na respetiva engenharia.

Com o Processo de Bolonha, as praticas de orientagéo tiveram que ser adaptadas as novas exigéncias, tais como o
desenvolvimento de trabalhos numa fase mais precoce do aluno, um limite temporal de um semestre, entre outros.
Faz-se uma sintese dos considerados pontos fortes e pontos fracos da atual prética de orientagdo procurando aferir
a eficidcia das mesmas visando uma maior necessidade de a orientagdao contribuir para a exceléncia do trabalho
desenvolvido pelo aluno.

A orientagdo exige uma metodologia que se foque na exigéncia de conteido técnico-cientifico e a0 mesmo tempo
que se prepara o aluno nas areas de desenvolvimento da dissertacao e na dificil tarefa que é a escrita. O orientador
tem de saber adequar o tema ao aluno em termos de desafio, conhecimentos e competéncias, coordené-lo através
de um plano coerente embora flexivel mas que permita uma conclusdo com sucesso. Ao longo da orientagao é
importante avaliar o dinamismo, entusiasmo, envolvimento, pertinéncia das questoes, capacidade de gestdao do
plano, etc.

Como resultados, verifica-se uma maior taxa de sucesso na conclusao e entrega atempada da dissertacdo. Com uma
melhor preparagdo da proposta e ao tornar o aluno melhor conhecedor do processo verifica-se que este torna-se
mais auténomo e permite libertar o orientador para as questoes relevantes da orientagao.

Apesar de a orientagdo se tratar de uma tarefa onde o estilo pessoal é muito vincado, considera-se que os aspetos
discutidos sao suficientemente gerais para permitir a eventual transferibilidade da pratica a areas similares.
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VI.5.2
“Entre” Lisboa e Londres. A threshold experience

Francisco Bastos, Instituto Superior Técnico
Daniela Arnaut Godinho Antunes, Instituto Superior Técnico
Teresa Heitor, Instituto Superior Técnico

O artigo aborda uma experiéncia pedagdgica desenvolvida na unidade curricular (UC) de Projeto de Arquite-
tura I do Mestrado Integrado em Arquitetura do IST do 2°semestre do ano lectivo de 2015-16, intitulado “AN
ARCHITECT’S JOURNEY”.

A unidade curricular - Projeto de Arquitetura I integra a area cientifica de PROJECTO DE ARQUITETURA
e procura, na sua condi¢do de unidade curricular preliminar, apresentar a extensdo e os limites dos territérios
da Arquitetura. Os estudantes desenvolvem em ambiente de estiidio e em contacto directo com a realidade uma
aprendizagem centrada na experimentacao em torno da relagdo andlise/projecto.

No 2° semestre de 2015/2016 procurou-se que a relagdo com o contexto real e a intensidade dessa relagéo, pudesse
ser explorada de forma mais efectiva através da realizagdo de um Workshop num contexto urbano muito diverso
daquele que os estudantes vivem quotidianamente, que neste caso especifico se centrou na cidade de Londres. Esta
experiéncia, fora da “zona de conforto” e das leituras “viciadas” de uma realidade ja conhecida, levou os estudantes
a uma condicdo de concentragao sobre o trabalho a desenvoler e a um espago de reflexo dificil de atingir em outras
metodologias de transmissao e construgao de conhecimento. Contribuiu para esse efeito, tanto a complexidade
arquitectoénica e urbana do territério de andlise, como as condigoes de imersdo em que se desenvolveu o trabalho
de estudio, de critica e de produgdo de projecto.

O Workshop, intitulado “AN ARCHITECT’S JOURNEY”, com a duragdo de 5 dias, decorreu na extensdao da
Escola de Arquitectura da Universidade de Liverpool em Londres e juntou estudantes das duas escolas. Teve
como principal desafio em termos pedagdgicos, o de explorar um método que permitisse aos estudantes, na fase
inicial do seu percurso universitério, olhar para a cidade real (problema) com vista a adquirir capacidades para a
interpretar (processo) para depois nela intervir (solugao).

Os estudantes foram confrontados com a obrigatoriedade de produzir uma interpretacao critica personalizada de
um trogo previamente selecionado da cidade de Londres, transmitida sob a forma de uma narrativa arquitecténica
com o formato de um filme. Para o efeito partiram da construcdo de um percurso, onde através da observacao da
trama de espagos publicos e edificios de referéncia estabeleceram uma leitura das condigdes urbanas e arquitecténi-
cas presentes,. Com esta abordagem procurou-se promover a reflexdo sobre a relagdo entre imagem e contetdo,
percepgao e projecgao, e a compreensao dos territérios “limite” da arquitectura que articulam o espago publico e
o espago privado, desde a escala do edificio / espago publico.

A abordagem adoptada suportou-se no modelo da teoria experiencial de aprendizagem desenvolvida por Kolb
(1984), representado por trés niveis sucessivos de conhecimento - aquisitivo, especializado e integrativo.

O percurso de aprendizagem proposto foi construido a partir de uma sequéncia de exercicios de andlise e critica e
de simulagdo de projecto. Baseou-se em reflexdes sobre um territério de elevada complexidade - a zona central de
Londres -onde o fluxo de movimento, de pessoas e veiculos, constitui o maior desafio & reorganizagao e significagao
da experiéncia urbana quotidiana. Constitui-se como um dos mais recentes exemplos bem-sucedidos de “Layer-
City”, i.e., um territério urbano que é constituido por camadas que se entrecruzam e que possibilitam experiéncias
diversas alternativas e/ou simultaneas.

Os estudantes de duas origens universitarias distintas, Lisboa e Liverpool, e de variadas origens geograficas,
Europa, América, Africa e Asia, foram confrontados, em conjunto, com uma visao alargada e partilhada de
problemas reais, para deste modo resgatar a responsabilidade social e funcional inerente ao exercicio da arquitetura.

O método de ensino-aprendizagem incidiu na formagao da atitude intelectual necessaria a compreensao e inter-
vengao no ambiente construido, desde as regras e principios da sua formagao e desenvolvimento, ao estabelecimento
de sinteses e & construgao de um referencial de ideias consensualizadas.

Através de um dispositivo intermédio de desconstrugdo da realidade observada e reconstrugdo da mesma numa
narrativa conceptual direcionada para a proposi¢ao - sob a forma de filme e da captura de imagens chave do
mesmo -,foi possivel promover nos estudantes uma maior compreensido dessa realidade e iniciéd-los na pratica
de conceptualizagdo abstracta. Tal abordagem facilitou o estabelecimento de estratégias conceptuais que foram
posteriormente aplicadas e testadas na produgdo de uma solugao concreta - projecto de uma estrutura espacial -
e que traduziu as condigoes arquitecténicas enunciadas pela sintese do observado.
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A ligacao da teoria & componente pratica e experimental e, em particular, a passagem da anélise do real - a cidade
concreta - a proposta em contexto nao real e real tem-se mostrado um elemento basilar para o prosseguimento
das aprendizagens. Para além de exercitar as capacidades de abstragdo/conceptualizacdo promove nos estudantes
de arquitetura a consciéncia de que nao existe um unico processo - correto e infalivel - para projetar, - resolver
problemas e obter solugdes - dada a sua imprevisibilidade e variabilidade no tempo. De referir que as experiéncias
em ambientes de workshop intensivo, no qual sdao desenvolvidas em simultaneo e confrontadas vérias abordagens
de andlise, de critica e de proposta reforcam as aprendizagens. A oportunidade de colocar um grupo alargado de
estudantes de origens e experiéncias muito diversas potencia um ambiente propicio a aquisicdo, especializacdo e
integragao efectiva de conhecimento especializado sobre a produgédo de cidade e de arquitetura.
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VI.5.3
Oficinas Pedagogicas Geograficas — didlogos entre universidade e escola

Najla Mehanna Mormul, Universidade Estadual do Oeste do Parand

No ano de 2015 foram realizadas Oficinas Pedagdgicas relacionadas a diferentes temas da Geografia. A elaboracgao,
organizacao e execugao das oficinas foi uma das atividades praticas da disciplina de Estdgio Supervisionado em
Geografia I desenvolvidas pelos (as) licenciandos (as) do 3° ano do curso de Geografia Licenciatura da Univer-
sidade Estadual do Oeste do Parand (Unioeste), campus de Francisco Beltrao, sob a orientagdo da professora
da disciplina. Ao se trabalhar com Oficinas Pedagdgicas nas séries finais da Educacdo Bésica (6° ao 9° ano)
percebeu-se o quanto essa metodologia de ensino e aprendizagem potencializa o entendimento dos fenémenos
geograficos, pois a oficina pedagdgica se caracteriza como um processo de desenvolvimento dos contetdos a qual
a abordagem dos mesmos pode ocorrer das mais variadas formas. Por meio das Oficinas Pedagégicas é possivel
enriquecer o processo educativo, uma vez que se faz uso de diferentes linguagens para ensinar Geografia. Para
que a proposta de Oficina Pedagdgica pudesse cumprir o papel de aproximar futuros professores com a escola
e, também, proporcionar um momento de ensino e a aprendizagem organizou-se 07 Oficinas Pedagdgicas que
versaram sobre diferentes temas geograficos. Nesse trabalho enfatizaremos 04 Oficinas Pedagdgicas denominadas:
localizagéo e orientacao; cerrado em arte; avangos tecnolégicos e Geografia em cangdo. A escolha por essas 04 se
deu prioritariamente por trés aspectos: o contato e inser¢ao com o espaco escolar; o emprego de recursos didaticos
diversificados e a relagdo conteido e série. A oficina orientagao e localizacdo realizada com alunos do 6° ano visava
a compreensao das nogdes de orientagdo e localizagdo geografica a partir da apresentagao de textos, imagens e
instrumentos tipicos utilizados no estudo da tematica. Além disso, foi realizada a atividade “caga ao tesouro” no
campinho da escola onde os alunos precisaram demonstrar conhecimento de localizagdo e orientagao para desven-
dar as pistas e encontrar o “tesouro”. A oficina cerrado em arte objetivava compreender o bioma cerrado através
da 6tica da exploragdo em nome do capital, ou seja, do agronegécio e dos interesses das multinacionais; por meio
da arte (pinturas) buscou-se sensibilizar os alunos do 8° ano em relagao a exploracao desenfreada desse bioma. A
oficina avangos tecnoldgicos realizada no 7° ano tinha como objetivo discutir sobre os avangos do telefone, do com-
putador e da televisao e observar/debater como esses instrumentos sdo utilizados pelos alunos em seu cotidiano
e como impactam suas vidas. Realizou-se uma breve introdugdo do conteido que fora apresentado na forma de
teatro pelos(as) licenciandos (as) que se caracterizaram de inventores dos instrumentos tecnolégicos citados. Apds
as apresentagoes/dramatizagoes os alunos demostraram o que aprenderam em forma de texto, desenho, charge,
etc. A tultima oficina denominada Geografia em cancdo desenvolvida no 9° buscou através da musica abordar os
temas relacionados ao capitalismo e suas implicagdes, com o uso de mtsicas os (as) licenciandos(as) buscaram
criar um ambiente descontraido e, ao mesmo tempo, formativo. Aproximar universidade e escola é ainda um
grande desafio, por isso, com a experiéncia das Oficinas Pedagdgicas, buscou-se inserir os (as) licenciandos no
universo da Geografia das salas de aulas da educagdo bésica, especialmente de 6° a 9° ano, e contribuir para que
os conteddos geograficos trabalhados nas escolas se relacionem com o cotidiano dos sujeitos. Assim, todos os (as)
licenciandos (as) foram provocados a pensar as questoes geograficas selecionadas a partir de categorias geograficas
(lugar, paisagem, regido, espago geografico) didlogo entre o conhecimento prévio dos alunos e o conhecimento
sistematizado. Para tanto, além da preparacao tedrica e metodoldgica houve a aproximagao com a escola e com os
sujeitos que participaram das oficinas. Para isso estabeleceu-se o contato com diferentes escolas e com a ajuda dos
professores de Geografia dessas escolas foi definido o nimero de alunos, série/ano, data e turno em que a oficina
aconteceria e, também, foi avaliada a pertinéncia do tema da oficina considerando a relagdo conteido e série. O
planejamento, elaboraco e execugao das oficinas demandaram 60 (sessenta) horas, sendo de 08 a 04 horas desti-
nada para a realizagdo das oficinas em si. Com a organizagdo das oficinas pedagogicas foi possivel perceber que
quanto mais inserido na escola os (as) licenciandos (as) estiverem melhor serd o dominio teérico e metodoldgico do
tema escolhido a ser trabalhado na forma de Oficinas Pedagdgicas. Reforca-se assim, a ideia de Moita e Andrade
(2006) de que Oficinas Pedagdgicas propiciam a articulagao entre escola e universidade e os diferentes tipos de
saberes. A escolha em se trabalhar com Oficinas Pedagdgicas na escola parte do pressuposto de Freire (2011) no
qual ressalta que enquanto professores devemos fazer uso de diferentes metodologias para promover o ensino e a
aprendizagem, ou seja, as vezes o emprego de um recurso e/ou metodologia alternativo nas aulas pode resultar
em um processo educativo mais expressivo, isso implica no reconhecimento do aluno como sujeito do processo
de ensino e aprendizagem, ndo obstante, o professor precisa saber o que e onde pretende chegar. A Geografia
enquanto disciplina escolar possui um lastro histérico de uma disciplina enfadonha e voltada ao ato de decorar
as ligoes, de acordo com Mormul (2011) o ensino de Geografia durante muitos anos foi reduzido a descrigdes e
observagoes pautado predominantemente na metodologia tradicional. Por reconhecer o valor e importancia da
Geografia, sobretudo a escolar, entendemos como urgentes intervencées mais propositivas, principalmente dos
futuros professores de Geografia no trato e interpretacdo dos fenémenos geogréficos. Por ser considerada uma
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ciéncia de sintese acredita-se que a Geografia tem um papel fundamental na formacdo dos sujeitos, pois envolve
em seu cerne questoes sociais, economicas, politicas, ambientais, culturais, entre outras. Embora trata-se de uma
ciéncia complexa abordar os assuntos afetos a Geografia de forma critica é algo imprescindivel para que possamos
contribuir para o enfrentamento e/ou elucidagao dos temas geograficos, bem como para a formacdo de sujeitos
comprometidos com a sociedade e com o mundo. Desse modo, com as oficinas pedagdgicas buscou-se fortalecer o
processo educativo-formativo aliando teoria e pratica que apesar de indissocidveis sabe-se que para alcangarmos
a praxis a um longo e importante caminho teérico e metodolégico a percorrer.
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VI.54

Portfolio como atividade didatico-pedagdgico na experiéncia com cartografia
escolar no Ensino Superior

Mafalda Nesi Francischett, UNIOESTE

Quanto ao texto “Portfélio como Alternativa Didédtico-Pedagdgica na Experiéncia com Cartografia Escolar no En-
sino Superior”, a pratica pedagdgica nele descrita se insere numa experiéncia pedagégica de um acimulo associada
a minha atividade docente por mais de 10 anos no ensino superior. Dar a conhecer minha pratica docente, bem
como sumarizar alguns dos resultados com esta exposi¢gdo, com o relato de experiéncia pedagégica com portfélio,
isso decorre da minha consideragdo de que o ensino é uma atividade laboral fascinante e, neste momento, fui
levada a analisd-la sob a perspectiva da fungio da atividade pedagdgica. Em primeira apreciacdo, parece evidente
que temas de universos diferentes requeiram geralmente préaticas pedagdégicas distintas. Estou, porém, a falar que
existem, seguramente, praticas comuns nas abordagens adequadas do ato da comunicacdo em todas as dreas do
conhecimento, com os mesmos instrumentos pedagdgicos usados em outras dreas distintas. No texto escrevo sobre
minha experiéncia diddtica com portfélio utilizado como atividade pedagdgica no ensino superior, na disciplina
de Cartografia Geral e Temética, no Curso de Licenciatura em Geografia na Unioeste/FBE. O principal propdsito
nesta discussao estd na elaboracdo do portfélio com as turmas que cursaram a disciplina no 1° ano do curso dos
ultimos trés anos. Assim, portanto, os sujeitos sdo os alunos que iniciaram o Curso em 2013, em 2014 e em 2015,
0s quais, consequentemente, neste ano de 2016, estdo no 4°, 3° e 2° Ano do Curso, respectivamente, por se tratar
de turma unica a cada ano. O atelié pedagdgico foram as aulas da prépria pesquisadora, que considera a elabo-
racao do portfélio no seguinte contexto: a) de S4-Chaves: que baliza o portfélio como estratégia de formagao e de
supervisdo da aprendizagem; b) de Leontiev: na luz da Teoria da Atividade; e c) de Vygotsky: na concepgao da
mediagao pedagdgica. O desenvolvimento e a andlise sdo decorrem do ponto de vista da pesquisadora e dos alunos
que realizaram e implementaram a experiéncia durante os anos letivos mencionados. Os resultados preliminares
apontam para alguma confusdo inicial, inseguranga dos alunos, muito devido a sua falta de experiéncia nessa
integracao com esta unidade pedagogica curricular. Logo, porém, ao longo da experiéncia foram demonstrando
interesse e algum grau de contentamento sobre o desenvolvimento das aulas, ndo existindo constrangimentos na
articulacao dessas aulas. Como docente, é sempre, a cada ano, uma expectativa diferente — que também traz
incertezas, mas, a cada avango nas etapas da elaboragdo das atividades, o processo vai ganhando corpo e se
concretiza como uma pratica possivel de ser inovadora, em especial do ponto de vista de criar um ambiente de
trabalho com confianga, com parceria e com responsabilidade entre professora e alunos. Possibilita, assim, um
caminho pedagogico fecundo e agradavel.
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VI.7.1
Métodos alternativos de avaliacao no Ensino Superior: um estudo em curso

Claudia Pinheiro, Universidade do Minho
Eva Maria Lopes Fernandes, Universidade do Minho
Maria Assungao Flores, Universidade do Minho

O Ensino Superior Europeu foi alvo, nos tltimos anos, de mudangas ao nivel da reorganizacdo dos cursos, pro-
gramas de estudos e dos curricula. Estas mudancas introduzidas pelo Processo de Bolonha (PB) representaram
um conjunto desafios para as Universidades Portuguesas com implicagbes ao nivel dos projetos de formagao, do
ensino, da aprendizagem e da avaliagao.

Alicer¢ando-se num “novo” paradigma centrado no papel ativo do aluno e no enfoque na aprendizagem (Simao,
Santos & Costa, 2003), Bolonha pressupde papéis diferenciados para professores e alunos com repercussoes nos
métodos de ensino/aprendizagem e nas préticas avaliativas o que implica uma reorganizacao pedagdgica, pau-
tada por uma maior flexibilizagdo curricular, novas formas e processos de avaliagdo pedagdgica e também pela
organizagao diferenciada do trabalho de docentes e alunos (Lima, 2006, Pereira & Flores, 2012).

Nesta comunicagdo apresentamos a investigagdo em curso intitulada “Assessment in Higher Education: the po-
tential of alternative methods” (financiado pela Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia - FCT, com a referéncia
PTDC/MHCCED/2703/2014), que tem como objeto de estudo: investigar métodos de avaliacao alternativos no
Ensino Superior (ES). Esta investiga¢do assume uma forte componente de trabalho empirico com a finalidade de
analisar e refletir sobre as praticas de avaliagdo no ES portugués e o seu contributo para o sucesso académico,
recorrendo a uma abordagem metodolégica mista, que nos permitird uma maior diversidade de informagao e di-
vergéncia de perspetivas sobre o objeto em estudo e uma visao, o mais holistica possivel, dos principais modelos
de avaliagao utilizados no ES portugués.

O estudo encontra-se numa fase inicial e pretende identificar e analisar as praticas de avaliacdo no ES portugués
a partir das perspetivas de professores e alunos de cinco universidades publicas portuguesas, através da aplicagao
de um inquérito por questiondrio e de entrevistas. Esta ainda prevista a realizagdo de um projeto de intervengao
pedagdgica que potenciard a reflexdo em torno do “Assessement for Learning (AfL)” e da “online peer assessment”.

O projeto abordard o potencial dos métodos alternativos de avaliacao no ES; tais como portfdlios, projetos,
avaliagao colaborativa e simulagoes para o desenvolvimento da autonomia dos alunos, sentido de responsabilidade
e reflexdo (Sambell & McDowell, 1998), dando enfoque as préticas centradas no aluno, nas quais a autoavaliagao
e a avaliagdo por pares conduzem a uma maior autonomia, autoconfiancga e reflexdo (Dochy, Segers, & Sluijsmans,
1999). Assim, uma prética pedagdgica apoiada em métodos alternativos de avaliacao permite o desenvolvimento
de competéncias (Sambell & McDowell, 1997) e a promo¢do de uma aprendizagem mais profunda (Brew, Riley
& Walta, 2009). Nesta perspetiva dé-se importancia essencial ao feedback, este entendido como um elemento-
chave no processo de aprendizagem do aluno e da sua autorregulacdo (Carless 2006; Carless et al., 2011; Nicol &
Macfarlane-Dick, 2006).

Nesta comunicagdo damos conta dos dados disponiveis até ao momento e de reflexées produzidas no ambito da
avaliacao no ES.
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VI.7.2

A “prova de competéncias transversais”: uma metodologia de avaliagao de
competéncias transversais de estudantes no ensino superior

Manuel Joao Costa, Universidade do Minho
Joao Bessa, Escola de Ciencias da Saude, Universidade do Minho
Joao J Cerqueira, Escola de Ciéncias da Satde, Universidade do Minho
Pedro Morgado, Escola de Medicina, Universidade do Minho
Helder Bastos, Escola de Ciencias da Saude, Universidade do Minho
Alexandra Miranda, Escola de Ciencias da Saude, Universidade do Minho
Filipa Pinto-Ribeiro, University of Minho, School of Health Sciences
Gil Castro, Escola de Ciéncias da Saide, Universidade do Minho
Vitor Hugo Pereira, Fscola de Ciéncias da Saide, Universidade do Minho
Thomas Kroopmans, NUI Galway, Irlanda
Hugo Almeida, Escola de Ciéncias da Saide, Universidade do Minho
Sara Almeida, Escola de Ciencias da Saude, Universidade do Minho
Nuno Sousa, Escola de Ciéncias da Saide - UM

Existe um conjunto importante de competéncias transversais - como por exemplo competéncias de comunicagao ou
de trabalho em equipa - que se considera essencial desenvolver no estudantes no ensino superior. As institui¢oes
de ensino superior sdo por conseguinte confrontadas com a necessidade de assegurar o desenvolvimento dessas
competéncias.

A Escola de Ciéncias da Saide da Universidade do Minho aplica anualmente uma “Prova de Competéncias
Transversais” (PCT), que adaptou dum processo de avaliagdo por Mini-entrevistas Miiltiplas desenvolvido no
Canadd. A prova avalia competéncias como o raciocinio critico, a ética e a integridade e a capacidade de comu-
nicar. A prova consiste num circuito de 10 curtos cenérios nos quais os candidatos sdo entrevistados ou observados
enquanto interagem com personagens treinadas para colocar a prova competéncias dos candidatos. A PCT tem
integrado o Concurso Especial de Acesso ao Curso de Medicina para Detentores do Grau De Licenciado. Esta
comunicagao descreve as PCTs e apresenta os resultados da sua aplicagao no referido concurso. Esta metodologia
de avaliagdo pode potencialmente ser aplicada noutras areas cientificas no ensino superior que pretendam avaliar
competéncias transversais dos estudantes.
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VL.7.3

A eficacia e a relevancia do feedback no ensino superior: um estudo com
alunos universitarios

Diana Pereira, University of Minho
Maria Assungao Flores, Universidade do Minho
Ana Margarida Veiga Simao, Faculdade de Psicologia - Universidade de Lisboa
Alexandra Barros, Universidade de Lisboa

O feedback no ensino superior é uma caracteristica essencial do processo de avaliagao uma vez que contribui para
a qualidade da aprendizagem do aluno (Evans, 2013; Price, Handley, Millar, & O’Donovan, 2010; Lizzio & Wilson,
2008; Nicol & Macfarlane-Dick, 2006; Weaver, 2006) e promove mudangas importantes na sala de aula (Gaertner,
2014). A literatura neste dominio sugere que o modo como os alunos percecionam o feedback e o ambiente de
aprendizagem onde este ocorre influencia o processo de avaliagao e aprendizagem (Wiliam, 2011). Assim, o uso de
métodos alternativos de avaliagdo (Heywood, 2000; Pereira, Flores & Niklasson, 2015), o feedback continuo (Rust,
O’Donovan & Price, 2005) e eficaz (Hounsell, McCune, Hounsell, & Litjens, 2008) possibilita a autorregulagao da
aprendizagem do aluno (Hattie & Timperley, 2007).

Esta comunicagao insere-se no ambito de um projeto de investigagao cujo objetivo é analisar as percegoes de alunos
universitarios acerca da eficicia e relevancia do feedback em relagdo aos métodos de avaliacao e a autorregulagao
da aprendizagem.

Os dados foram recolhidos no ano letivo 2012/2013 em 5 universidades publicas Portuguesas através de um
inquérito por questiondrio, aplicado a 605 alunos do 3° ano: 392 (64,8%) participantes sdo do sexo masculino
e 213 (35,2%) sdo do sexo feminino. A idade da maioria dos participantes situa-se entre os 21 e 22 anos de
idade. Os participantes frequentavam cursos de diferentes dreas: 48 (7,9%) Biologia; 186 (30,8%) Ciéncias da
Educagao; 37 (6,1%) Direito; 28 (4,6%) Economia; 132 (21,8%) Engenharia Mecénica, 118 (19,5%) Enfermagem;
27 (4,5%) Farmdcia; e 29 (4,8%) Medicina. Os dados foram processados no programa IBM SPSS Statistics, v.
22, e diferentes métodos estatisticos foram utilizados para analisar os dados.

Os resultados sugerem que existem diferengas significativas na percecdo da eficdcia e relevancia do feedback
dependendo do método de avaliacao utilizado. O feedback é entendido como mais relevante e eficaz pelos alunos que
sdo avaliados através de métodos alternativos de avaliagdo e métodos mistos do que pelos alunos que sao avaliados
através de métodos tradicionais de avaliagdo. A percecao do feedback como pratica relevante é significativamente
maior quando o feedback é dado durante a fase de performance do processo de autorregulagao da aprendizagem
do que quando é dada no inicio ou no fim do processo. O feedback é ainda entendido como menos eficaz quando
os alunos sao avaliados através de métodos tradicionais do que quando sdo avaliados através de métodos mistos
ou alternativos em todas as fases de autorregulagdo do processo de aprendizagem. Os dados qualitativos do
questiondrio revelam também que o feedback é visto pelos alunos como um facilitador do processo de aprendizagem
uma vez que orienta e monitoriza esse mesmo processo. Estes e outros resultados serao discutidos na apresentagao
da comunicagao.
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VI.74

Avaliagao para a aprendizagem em Engenharia: a perspetiva dos alunos
sobre o ensino, a aprendizagem e a avaliacao

Patricia Raquel Cerqueira Santos, Instituto de Educagdo, Universidade do Minho
Maria Assungao Flores, Universidade do Minho
Paulo Flores, Fscola de Engenharia, Universidade do Minho
Rui Pereira, Escola de Ciéncias, Universidade do Minho
Nuno Dourado, FEscola de Engenharia, Universidade do Minho

A presente comunicagdo insere-se no ambito de um projeto de doutoramento em curso financiado pela Fundagao
para a Ciéncia e a Tecnologia - FCT, referéncia SFRH/BD/94152/2013, e no ambito de uma investigacdo em
curso intitulada Assessment in Higher Education: the potential of alternative methods, também esta financiada
pela FCT, referéncia PTDC/MHCCED/2703/2014, cujo objetivo centra-se no estudo de métodos de avalia¢ao no
Ensino Superior.

Constituido por trés estudos, o projeto de doutoramento investiga a abordagem Assessment for Learning (AfL)
no contexto do Ensino Superior, partindo das concegbes e préticas de estudantes e docentes relativamente ao
ensino, & aprendizagem e & avaliagdo. Além do estudo das concegoes e das préticas, o projeta visa refletir sobre as
potencialidades e as implicagoes da abordagem AfL. no processo de ensino, de avaliacdo e de aprendizagem e nos
resultados académicos e, ainda, compreender o impacto da abordagem AfL. ao nivel das concegoes e préticas de
ensino, de aprendizagem e de avaliagdo de alunos e docentes do Ensino Superior. No projeto participam alunos e
docentes que integram e lecionam, respetivamente, o 1.°, 2.° e 3.° ano de licenciaturas/mestrados integrados no
ambito das Ciéncias Exatas, da Engenharia e das Ciéncias Sociais, em duas universidades ptublicas portuguesas.
O projeto contempla a realizagdo de grupos focais exploratérios (para um estudo exploratério das concegoes e
praticas de ensino, aprendizagem e avaliagdo), a aplicagdo de inquéritos por questiondrio (para o estudo das
concegoes de avaliagao) a alunos e docentes dos dominios cientificos identificados e, ainda, o desenvolvimento de
um projeto de intervencdo junto de alunos e docentes de Engenharia focalizado na abordagem AfL.

A abordagem AfL, que recorre & avaliagdo e a mecanismos continuos de feedback entre professor e aluno para
ajustamento das estratégias de ensino e das atividades de aprendizagem, tem sido apontada como a base para
a inovagao pedagdgica, cuja prioridade é a promogao da aprendizagem dos alunos e a promogao de experiéncias
significativas e formativas mais positivas como: envolvimento ativo dos alunos, maior apoio do professor, design
curricular flexivel, oportunidades de didlogo pelo feedback formal e informal, aprendizagem entre pares, oportu-
nidades de investigacao, teste de competéncias, questionamento, aprendizagem autorregulada e auténoma, entre
outros.

Neste sentido, ambientes de AfLi enfatizam o feedback para informar os alunos das suas forgas e dificuldades e
como ultrapassar estas ultimas, criam oportunidades para a realizacdo da avaliagdo de forma colaborativa com os
alunos ou para permitir que estes levem a cabo a avaliagdo em grupo e a autoavaliagdo, partilham com os alunos
os objetivos de aprendizagem para que estes reconhecam os padroes pelos quais estdo a trabalhar e recorrem a
avaliagbes que facilitem competéncias de pensamento, criatividade e compreensdo, em detrimento da légica da
memorizacao.

Nesta comunicacao sao apresentados alguns dados preliminares que resultam de um projeto de intervencao junto
de alunos e docentes de Engenharia a luz da abordagem AfL e que pretendeu compreender as potencialidades das
préaticas de AfL no ensino, na aprendizagem e na avaliagdo, bem como a relagdo entre avaliagdo e aprendizagem
no contexto do Ensino Superior, nomeadamente no contexto de duas unidades curriculares distintas. Neste estudo
participaram 3 docentes e cerca de 77 alunos do primeiro ano de um curso de Engenharia. Os dados apresentados
resultam do desenvolvimento e da aplicagao de estratégias de monitorizacao do ensino, das aprendizagens e
da avaliagdo, em trés momentos distintos ao longo de um semestre, numa unidade curricular que apresenta
algumas das carateristicas que definem préaticas AfL, entre fevereiro e junho de 2016 (2.° semestre do ano letivo
2015/2016). Os dados resultam, ainda, da aplicagdo de um inquérito por questiondrio com enfoque na avaliagao
para a aprendizagem aos mesmos alunos (f=77) que frequentaram duas unidades curriculares distintas: o contexto
de uma unidade curricular com praticas de AfLL e de uma outra unidade curricular com metodologias de ensino e
de avaliacao ditas mais tradicionais, com o intuito de se proceder a uma comparacao entre as unidades curriculares
quanto as experiéncias de ensino e avaliagdo e respetivas implicagoes na aprendizagem dos alunos.

Mais concretamente, serao apresentados dados que ilustram as expetativas iniciais dos alunos relativamente ao
ensino, as atividades a realizar, as aprendizagens e & avaliagao; as percegoes dos alunos quanto aos aspetos mais
positivos do ensino, as dificuldades sentidas na aprendizagem e as estratégias para as ultrapassar; e as abordagens
e experiéncias relativas ao ensino, a aprendizagem, ao estudo e a avaliagdo em duas unidades curriculares distin-
tas. Tendo sido obtidos no dominio cientifico Engenharia, os resultados serdo apresentados tendo como referencial
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tedrico a abordagem AfL e a sua andlise aplicada a outros dominios cientificos e contextos.
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VII.2.1

Programa de apoio a estudantes finalistas — medida de combate ao insucesso
escolar

Dulce Matos Coelho, IPS
Sandra Dias Nunes, Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Setibal

O presente trabalho constitui uma descrigdo de uma medida de combate ao insucesso escolar nas cinco Escolas
do Instituto Politécnico de Setiibal, nomeadamente Escola Superior de Ciéncias Empresariais, Escola Superior de
Tecnologia de Settbal, Escola Superior de Tecnologia do Barreiro, Escola Superior de Educacdo e Escola Superior
de Saude. Este programa surgiu da constatagdo de que um nimero consideravel de estudantes finalistas possuia
apenas um ndmero reduzido de Unidades Curriculares (UC) para concluir a licenciatura o que, em condigdes
normais, obrigaria o estudante a permanecer um ano letivo para concluir estas UC. Para além da desmotivagdo
que tal provocava nos estudantes, ficando alguns deles durante o 1° semestre sem frequentar qualquer UC pois as
Unidades em atraso ocorriam apenas no 2° semestre, constatou-se ainda que alguns estudantes viam-se obrigados
a abandonar a licenciatura, quer por motivos financeiros quer por incompatibilidade de horarios escolares versus
profissionais.

A medida pedagégica denominada “Programa de Apoio a Estudantes Finalistas”, que tem um caracter intensivo,
tem como principais objetivos facultar melhores condigoes para que os estudantes abrangidos terminem os seus
cursos e proporcionar respostas formativas adequadas as dificuldades sentidas pelos estudantes.

Esta pratica comecou a ser aplicada no ano letivo 2014-2015, tendo decorrido até ao momento duas edigoes. O
programa, que funciona em regime tutorial, inicia-se em outubro e termina em meados de dezembro.

Podem inscrever-se os estudantes que redinam cumulativamente as seguintes condigoes:

N

a) Serem estudantes dos cursos de licenciatura e terem estado inscritos no ano letivo anterior & realizacao do
programa,

b) Terem a situagao de propina regularizada relativa ao ano letivo referido no ponto anterior;
¢) Terem no minimo n 2 inscri¢des no curso, sendo n o respetivo nimero de anos curriculares;
d) Terem no méximo trés UC em falta para terminar o curso;

e) Terem sido avaliados nas UC referidas nas alineas anteriores.

Os responsaveis e docentes das UC em causa tém a responsabilidade de elaborar e concretizar os planos de
acompanhamento dos estudantes. Destes planos constam um diagnéstico das potencialidades e dificuldades do
estudante, os objetivos de aprendizagem, as modalidades do acompanhamento, os docentes responséveis, as ativi-
dades a desenvolver, a avaliacdo e classificacdo e a calendarizagdo. O processo de construcdo dos planos de
acompanhamento integra a participagdo dos estudantes a que se destinam, nomeadamente no que se refere a
identificacdo das suas potencialidades e dificuldades e a defini¢ao e aceitagao dos planos de trabalho que devem
cumprir. Ao longo do periodo de desenvolvimento do programa e em funcgdo das respostas dos estudantes, os
planos de acompanhamento podem ser ajustados no sentido da melhor adequagao possivel as dificuldades apre-
sentadas pelo estudante e do cumprimento dos objetivos de aprendizagem da UC. Os planos de acompanhamento
em cada UC podem ser desenvolvidos em grupo de estudantes, mas, atendendo necessariamente as necessidades
individuais.

Depois de terminados os planos de acompanhamento, as classificagées obtidas pelos estudantes sdo lancadas e o
responsavel de UC elabora um balango do desenvolvimento do programa no qual sdo explicitados os estudantes
abrangidos, o grau de cumprimento das atividades previstas pelos estudantes, as dificuldades e os aspetos positivos
sentidos, os resultados da avaliagao e classificagdo dos estudantes. Na perspetiva da melhoria dos processos e dos
resultados deste programa, depois de reunida a informagao de todas as UC, compete ao Presidente do Conselho
Pedagogico da respetiva Escola a elaboragao de um balango global da aplicacdo do mesmo.

Como exemplo apresentamos os resultados da aplicagdo do Programa na Escola Superior de Ciéncias Empresariais,
em que na ultima edigado foram abrangidos vinte e quatro estudantes dos cursos de licenciatura em Contabilidade
e Finangas (regime diurno), Contabilidade e Financas (regime noturno), Gestao de Recursos Humanos (regime
diurno), Gestao de Recursos Humanos (regime pés laboral), Marketing, Gestao da Distribuicao e da Logistica
(regime diurno), Gestao da Distribuicao e da Logistica (regime pés laboral) e Gestao de Sistemas de Informagao.
Estes estudantes inscreveram-se em 20 UC distintas de diversas areas cientificas. Em termos de resultados finais,
a maioria dos estudantes (aproximadamente 80%) obteve aprovacao nas UC em que se inscreveu, o que lhes per-
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mitiu, deste modo, concluir a sua licenciatura.
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VIL.2.2
Da simulacao a aprendizagem global

Otilia Maria Silva Freitas, Universidade da Madeira
Isabel Silva, Escola Superior de Saide da Universidade da Madeira
Gregério Freitas, Escola Superior de Saide da Universidade da Madeira
Clementina Morna, Escola Superior de Saide da Universidade da Madeira

CONTEXTO EM QUE SURGE A PRATICA PEDAGOGICA

Esta estratégia de ensino na area da simulagdo, permite através das suas formagdes, a aprendizagem e o treino,
de uma série de procedimentos béasicos e complexos em diferentes areas. E considerada, dentre das tecnologias
existentes, como uma estratégia que possibilita o desenvolvimento do pensamento critico, bem como o aumento
da habilidade para avaliagdo e decisdo clinica que serd requerida na pratica assistencial

A simulagdo em manequins de alta-fidelidade, que sdo extremamente realisticos, pois muitos possuem movimen-
tagdo toracica, olhos funcionais que piscam, reagem & luz, sons cardiacos, pulmonares, gastrointestinais e vocais,
que reagem de acordo com as intervencoes realizadas pelos estudantes, constitui uma estratégia para a aprendiza-
gem experimental (Souza Teixeira et al, 2011).

A estratégia é desenvolvida na Unidade Curricular Pratica Clinica I, do 2° ano da Licenciatura em Enfermagem
na Universidade da Madeira, previamente a primeira experiéncia em contexto clinico.

No ambito de protocolos interinstitucionais abrange a Universidade da Madeira e o Centro de Simulagdo Clinica
da Madeira.

DESCRICAO DA PRATICA PEDAGOGICA (OBJETIVOS, PUBLICO ALVO, METODOLOGIA, AVALIAGAO)

Melhorar os niveis de desempenho e o sucesso dos estudantes no final das préaticas clinicas da area cientifica de
enfermagem.

Aumentar a seguranga dos Doentes e garantir o melhor out come clinico através da formagado continua de estu-
dantes, através da aquisicdo de competéncias e, para a continua implementacao de boas praticas nos cuidados de
saude.

Desenvolver competéncias psicomotoras e capacidades a nivel individual e coletivo nos estudantes para a resolugao
de problemas em ambientes seguros e controlados promovendo A posteriori, praticas clinicas seguras.

Diminuir o hiato, por vezes observado, entre os contetdos tedricos e a sua aplicabilidade pratica

Com este projeto pretende-se proporcionar oportunidades para a pratica de resolugdo de problemas e desenvolvi-
mento de competéncias psicomotoras num ambiente seguro e controlado (Hawkins, 2008).

A metodologia implica um acompanhamento continuo dos docentes envolvidos, bem como a colaboragéo in sito,
dos enfermeiros afetos ao CSCM, seguindo um protocolo de intervencao por fases.

Fase 1 - Reunido entre os parceiros (docentes e os enfermeiros colaboradores do CSCM) para elaboragao do projeto
e submissao a Comissdo de Etica para Parecer.

Fase 2 - Selegao dos cendrios realistas, completos, com dificuldade crescente, adequados a etapa de desenvolvimento
dos estudantes, preparagao das salas e manequins.

Fase 3 - Os estudantes sdo convidados a participar no estudo, tendo sido informados dos seus objetivos e do
cardcter anénimo e voluntédrio da sua participagdo. Foi utilizado formuldrio de consentimento escrito.

Fase 4 - Os estudantes que cumprem os critérios de inclusdao - ter aproveitamento nas unidades curriculares
precedentes a Pratica Clinica I - desenvolvem a prética simulada, em equipa de dois, rodando pelos trés cendrios
com duragao aproximadamente de 30 minutos cada. Utilizagdo de manequins de alta-fidelidade (iStand®) - adulto).
Sao também observados o trabalho em equipa, a lideranga, a comunicagdo, a tomada de decisao, entre outros.

Fase 5 - Apéds cada cendrio ocorre o Debriefing, elaborado com uma estrutura comum, de duragdo aproximada de
30 minutos, onde tem lugar a auto avaliagdo e onde o docente e enfermeiro colaborador do CSCM orienta sobre
as agbes possiveis de melhoramento.

Fase 6 - Avaliagdo da estratégia com utilizacdo da Escala de Satisfagdo dos Estudantes de Enfermagem com as
Experiencias Simuladas (ESECS) e da Escala de Avaliagao do Defriefing Associado & Simulagao (EADaS).
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Fase 7 - Reuniao final dos parceiros para afericdo de papéis e ajuste de desvios.
RESULTADOS (JA RECOLHIDOS E ESPERADOS)

O uso da simulagao realistica mostra-se como uma metodologia inovadora para realizagdo de treino, por replicar
experiéncias da vida real favorecendo um ambiente de interatividade entre os participantes, facilitando o processo
de ensino-aprendizagem.

O trabalho colaborativo entre os enfermeiros afetos ao CSCM e a equipa docente revelou-se peca fundamental
para o planeamento, desenvolvimento e avaliagao da estratégia pedagodgica. Observou-se uma aplicagao da teoria
na pratica, possibilitando simultaneamente um aumento dos contributos no desenvolvimento de competéncias dos
estudantes, na medida em que reduz o impacto negativo que sempre ocorre na primeira experiéncia em contexto
clinico real. Esta estratégia de ensino prepara os estudantes para desempenharem cuidados reais e com qualidade
permitindo uma transicao entre a teoria e a clinica e uma passagem de ambientes virtuais e controlados em
laboratério para a assisténcia aos clientes, real e segura.

A simulacdo humaniza o ensino e contribui para a superacio das dificuldades e para o controlo emocional dos
estudantes (Gomes, Germano, 2007).

EVENTUAL TRANSFERIBILIDADE (APLICABILIDADE A OUTROS DOMINIOS CIENTIFICOS, A OUT-
ROS CONTEXTOS)

A evidéncia cientifica no dmbito da simulagdo demonstra que ao nivel do ensino, aumenta e promove o desen-
volvimento de aprendizagens significativas nos estudantes. A partir das experiencias de simulagao é expectdvel
uma redugdo de erros nos procedimentos em situagoes clinicas num continuum de agéo e reflexdo no processo de
enfermagem (Martins et al, 2012).

Na formacao em saidde ao longo da vida, quando associada as mais modernas tecnologias de som e imagem,
ambientes realistas, simuladores de alta-fidelidade e reflexdo estruturada apos cada cendrio, sobre a aprendizagem
e decisbes tomadas, permite a identificacio e a reconstrugao de condutas bem como possibilitam aos profissionais
maior seguranga e confianca para a execugdo da prética real no trabalho quotidiano.

Esta metodologia ¢ ja utilizada no ambito das Engenharias na medida em que é usada simulagdo computacional
com recurso a utilizacdo de software de matemédtica para realizagdo de simulagao de problemas de Engenharia
(Guimaraes et al., 2014).
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VIIL.2.3

A aplicagao do modelo de aprendizagem colaborativa como suporte a
aquisicao dos conhecimentos tedricos

Maria José Pinto da Silva Varadinov, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG
Cristina Paula Silva Dias, I P Portalegre
Baltazar Joaquim Manuel Vaz, Instituto Politécnico de Portalegre - ESTG
Carla Santos, Instituto Politécnico de Beja

O modelo de ensino tradicional estd a ser ultrapassado e ndo responde as exigéncias atuais de formacdo dos
alunos devido as rapidas e profundas transformagoes que ocorreram na sociedade em termos tecnolégicos. Neste
contexto, as unidades curriculares com uma grande componente tedrica nos seus conteidos programaéticos e que
recorriam, tradicionalmente, ao método expositivo, tornaram-se pouco atrativas e desmotivadoras visto que os
alunos nao sentem a necessidade de tomar notas nem retirar apontamentos. Todos os materiais sao facilmente
disponibilizados e reproduzidos via internet.

Para além da desmotivacao dos alunos perante aulas mais expositivas, alia-se o facto de os alunos terminarem
a sua formagdo académica com a apresentagdo de um relatério final de estdgio numa sessdo publica, onde se
reconhecia a auséncia de preparagao prévia dos mesmos, para um ato mais exigente, quer em termos de contetidos
como de forma e que constituem competéncias imprescindiveis para as empresas empregadoras.

Uma forma encontrada de contornar o problema na unidade curricular de Mercados e Negociacdo Comercial, dos
cursos de Gestdao e de Administracdo de Publicidade e Marketing foi a utilizagdo do modelo de aprendizagem
colaborativa como alternativa ao modelo tradicional. A teoria do modelo de aprendizagem colaborativa reconhece
que os sujeitos sdo agentes ativos na construgdo do conhecimento e segundo Campos et al. (2003) a interagao
social e a troca entre individuos funcionam como estimulos no processo de aquisicdo de conhecimentos.

Face ao exposto, o que se pretendeu foi tornar as aulas mais atrativas para os alunos, de modo que as aulas tedricas
fossem dedicadas a apresentacao e ao desenvolvimento sisteméatico dos conceitos fundamentais e ao mesmo tempo
preparar os alunos para as novas exigéncias do mercado de trabalho. Para atingir o objetivo proposto utilizou-
se a metodologia identificada por Torres (2004) que refere que uma préatica colaborativa pressupde os seguintes
elementos: Participagao ativa do aluno; Mediagao da aprendizagem; Construgao coletiva do conhecimento; In-
teratividade; Estimulacao dos processos de expressdo e comunicacao; Flexibilizagdo dos papéis; Sistematizacao
do planeamento, do desenvolvimento e da avaliagao das atividades; Desenvolvimento da autonomia do aluno; e
Valorizagao da liberdade com responsabilidade.

Para cumprir com estes elementos sdo atribuidos aos alunos temas constantes do programa e solicita-se que formem
grupos de 2 ou 3 elementos e pesquisem sobre os temas através da internet ou na biblioteca. A duragdo da pesquisa
é definida inicialmente, pelo docente, de acordo com o grau de dificuldade e exigéncia cientifica do préprio tema
a pesquisar. Durante a pesquisa, o docente vai verificando o que tem sido pesquisado pelos diferentes grupos e
orientando os estudantes na reformulagdo, resolugao e andlise das pesquisas elaboradas para que o objetivo final
possa ser atingido e todos os conceitos sejam abordados. Apéds a pesquisa concluida, os alunos devem preparar um
documento em powerpoint com os tépicos do tema investigado para apresentagdo & turma. Todos os elementos
do grupo participam na defesa do documento e ficam sujeitos as criticas construtivas dos restantes grupos, em
termos de conteudo, estrutura e forma de apresentagdo. Concluidas as apresentagdes por todos os grupos, sdo
numerados e sorteados os grupos para elaborarem um novo documento de critica construtiva relativamente ao
trabalho apresentado por outro grupo. No final de cada apresentacdo, o docente apresenta a avaliagdo critica
de cada grupo e de cada elemento do grupo, identificando pontos fortes e fracos para que sejam corrigidos no
trabalho de pesquisa seguinte.

A obrigatoriedade de participagdo na apresentagdo do trabalho de todos os elementos do grupo estimula os
processos de expressao e comunicagao de todos os estudantes. Existe assim, a necessidade de criar um ambiente
favoravel a descontracdo por parte dos alunos menos dotados & oratéria e mais introvertidos. Com a evolugdo dos
trabalhos de pesquisa, as equipas comegam a sistematizar as tarefas e os tempos tornam-se mais reduzidos para
a pesquisa do tema e para a preparagao da apresentagao.

Fundamentando a critica e a autocritica, os alunos evoluem rapidamente no processo do ensino-aprendizagem. Os
erros grosseiros (de estrutura e forma) sdo corrigidos inicialmente pelos alunos e apuram-se nos trabalhos seguintes
os erros mais especificos de conteidos.

Durante o processo de pesquisa do tema, os grupos sao livres de circular na sala de aula, de trocar impressoes com
os restantes grupos e de se ausentarem da sala para eventual procura de bibliografia. Na aula estipulada para a
apresentacao dos trabalhos, todos os grupos tém de estar presentes e intervir no processo porque sabem que tém
de apresentar uma critica do trabalho de um dos restantes grupos.
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As comunicagbes apresentadas dos temas demonstram se o conhecimento sobre o tema foi alcangado e assimilado,
e as diferentes formas de abordagem dos temas pelos diferentes grupos contribuem para a constru¢do do conhec-
imento coletivo. As comunicagées de critica reforcam e complementam os conhecimentos que deveriam ter sido
atingidos. A sequéncia das comunicagoes dos temas pesquisados permite verificar a evolucdo do conhecimento
adquirido pelos alunos; detetam-se os avancgos realizados e as dificuldades sentidas e ultrapassadas; e permite
também analisar a evolucao da capacidade critica dos grupos.

Como resultado, aponta-se que a utilizagdo da metodologia da aprendizagem colaborativa nas aulas exclusivamente
tedricas demonstrou ser uma pratica motivadora dos alunos na aquisigdo dos conhecimentos, contribuiu para a
autonomia dos alunos e para a estimulacdo dos processos de expressdo e comunicacdo. No final da unidade
curricular, os alunos reconheciam a sua prépria evolugdo em termos de conhecimentos adquiridos, capacidade de
trabalho e de pesquisa, expressdao e comunicagao, autoestima e preparagdo para o mercado de trabalho. Com
base nos resultados obtidos, julga-se que a utilizagao da metodologia de aprendizagem colaborativa nas unidades
curriculares com uma grande componente tedrica deve ser considerada em outros cursos e outras instituigoes.
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VII.2.4
Desenvolvimento de modelos numéricos na aprendizagem em Biofisica

Nuno Alexandre Costa Machado, ESTeSL-IPL
Monica Baptista, Instituto de Educacdo - Universidade de Lisboa

Contexto

Os curriculos de cursos de ensino superior na drea da Saide colocam habitualmente as unidades curriculares das
Ciéncias de Base, como por exemplo a Biofisica, a Biologia e a Bioquimica, nos primeiros anos do curso, como
forma de desenvolver as competéncias e conhecimentos mais gerais. Estes conhecimentos supostamente ficarao
“armazenados” pelos estudantes para que depois, mais tarde, os apliquem e desenvolvam nas unidades curriculares
mais especificas de cada curso. Uma das dificuldades desta estrutura curricular estd em que os conhecimentos e
competéncias terdao de ser adquiridos de forma duradoura, a muito longo prazo, que por vezes se traduzem em
vérios anos. Desta forma torna-se necessario que se utilizem metodologias de ensino que garantam retencao do
conhecimento adquirido a longo prazo, para que os estudantes se apropriem do conhecimento como se fosse seu
para que o possa correlacionar com o0 novo conhecimento (Barrows & Tamblyn, 1980)

Do ponto de vista dos estudantes sera tutil que, além de aprenderem contetidos cientificos bem estabelecidos pela
comunidade cientifica, tenham também a oportunidade de desenvolverem o seu préprio processo cientifico como
uma componente fundamental da sua aprendizagem, método habitualmente designado por tarefa de investigagao e
bem descrito por Bybee (2002). Aplicando estas tarefas de investigagdo nao para dar uma resposta simples a uma
pergunta direta mas sim para desenvolver um modelo de um fenémeno a partir do qual surge a resposta a questao
colocada surge o Model Based Inquiry (Windschitl, Thompson, & Braaten, 2008). Surge assim a oportunidade
de colocar ao estudante a possibilidade de desenvolver tarefas de investigacdo que passam pela construgao e
desenvolvimento de modelos numéricos de fenémenos cientificos como forma de aprendizagem e desenvolvimento
de competéncias nesta drea do conhecimento.

Descrigao da pratica pedagdgica

Através desta metodologia de ensino pretende-se que os estudantes expressem os seus modelos dos fenémenos
Biofisicos em estudo de forma a que possam ser testados, tanto por comparagdo com resultados de bibliografia
cientifica, como por comparacao com resultados de outros colegas, sempre com orientacdo préxima do professor,
para que se aproximem gradualmente de um modelo que seja vélido cientificamente (designado por modelo de
consenso).

A vantagem deste tipo de desenvolvimento de modelos numéricos em computador passa por evitar limitagoes
logisticas, como as que seriam se o modelo fosse desenvolvido e testado fisicamente em laboratério. Também se
pretende que ao desenvolver-se os modelos em folhas de célculo existam menos limitagées ao nivel da ferramenta
informatica utilizada, como as que existiriam se o desenvolvimento tivesse de ser realizado através de linguagens
de programacao (Baker & Sugden, 2003; Ibrahim, 2009). Outra vantagem dos modelos numéricos expressos em
folhas de célculo, é que recorrem a ferramentas de cdlculo matematico relativamente ndo complexa, evitando-se por
exemplo o recurso explicito a cdlculo integral e diferencial, apesar de o mesmo estar implicito no desenvolvimento
dos modelos.

Pretende-se assim, com esta metodologia de ensino, desenvolver uma aprendizagem fortemente centrada no estu-
dante, cabendo ao professor apenas o papel de orientador e dinamizador do trabalho a desenvolver.

Resultados
Realizou-se um estudo exploratdrio de aplicacao deste modelo a estudantes na area da satide durante um semestre.

Deste estudo ressalva-se desde ja a dificuldade maior que surge na preparagao matematica, e informaética, inicial-
mente limitada. Esta dificuldade leva a que o tempo de desenvolvimento de cada modelo, pelo menos nos iniciais,
seja por vezes mais longo do que o desejavel. Desta forma a quantidade de modelos a implementar ao longo do
semestre é francamente limitado. Para se conseguir o desenvolvimento de quatro modelos num tnico semestre foi
por vezes necessario um apoio maior por parte do docente do que o inicialmente previsto.

Conjuntamente com a entrega da folha célculo pede-se aos estudantes a entrega de uma memdria descritiva onde
exponham algumas informagGes sobre o modelo, o seu desenvolvimento e validagdo, bem como uma avaliagao da
sua percegao da importancia dos mesmos no ensino de Biofisica no &mbito do seu curso.

Transferibilidade

Esta modalidade de ensino através de desenvolvimento de modelos é prontamente aplicdvel em &areas cientificas em
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que se possam aplicar modelos matematicos, como a Fisica, a Quimica, a Matematica, a estatistica e a diversas
areas de engenharia, mas também a estudantes de dreas com menos preponderancia da matematica como é o caso
da drea da biologia e da saiide ou mesmo na drea de formagao de professores (Windschitl et al., 2008).
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VIL.3.1
Promocao de “soft skills” no Politécnico de Leiria

Graga Maria dos Santos Seco, Instituto Politécnico de Leiria
Sandra Alves, IPLeiria
Patricia Pereira, IPLeiria
Luis Filipe, IPLeiria

A (re)construgdo de novas formas de estar e de entender o mundo tem conduzido a uma reorganizagdo das
coordenadas dos sistemas educativos, no sentido de estes poderem dar um contributo insubstituivel para o desen-
volvimento de competéncias que permitam o empowerment de cidaddos responsaveis e intervenientes, com espirito
de iniciativa e de cooperagao e, essencialmente, possuidores de uma inteligéncia criativa e empreendedora. Assim,
também o Ensino Superior ganha uma missdo adicional: a de contribuir para o desenvolvimento de estudantes
aptos a empreender e a realizar, com éxito, um percurso sustentado no dominio de competéncias transversais
ou soft skills, que promovam o seu sucesso e satisfagao pessoal, académica, social e profissional (Cabral-Cardoso,
Estévao & Silva, 2006; Faustino, 2009; Brites Ferreira, Seco, Canastra, Dias & Abreu, 2011). Desta forma, a
promogao de competéncias transversais pode constituir uma forma de ajudar o individuo a lidar adequadamente
com os diversos desafios e dificuldades que se lhe colocam tanto na fase de entrada no Ensino Superior, como na
etapa de integragdo no mercado de trabalho.

De facto, ajudar os estudantes a serem bem sucedidos na vida pessoal, académica e/ou profissional implica,
por parte das instituigoes de Ensino Superior, uma aposta no desenvolvimento das denominadas competéncias
transversais ou soft skills, entendidas como aquelas que sendo comuns a diversas atividades se relacionam com a
capacidade de gerir os recursos do eu (competéncias intrapessoais), de relacionamento (competéncias interpessoais)
e de desempenhar fungdes académicas e/ou profissionais.

Tanto para o jovem que terminou o Ensino Secunddrio como para o adulto que héd algum tempo abandonou os
estudos e agora resolve retomé-los, estudar no Ensino Superior a luz do Processo de Bolonha significa experienciar
um conjunto de novas tarefas e exigéncias pessoais, sociais e académicas que exigem novas competéncias de estudo
e niveis mais elevados de autonomia, participacdo e envolvimento por parte do estudante, implicando-o de forma
mais pré-ativa e autorregulada no seu processo de aprendizagem (Almeida & Soares, 2004; Lourtie, 2008; Seco,
Pereira, Alves, & Filipe, 2013; Seco, Alves, Filipe & Pereira, 2010), competéncias que se revelam também cruciais
para uma boa integracao no mercado de trabalho.

Desta forma, importa perspetivar um conjunto de agdes implementadas e avaliadas organizadamente, de forma a
desenharem-se programas de intervengdo que procurem satisfazer um conjunto de necessidades e desenvolvam as
competéncias exigidas para uma mudanga positiva. Por outro lado, e devido a diversidade crescente dos estudantes
que chegam ao ensino superior e as vantagens que lhe estdo associadas, a formacgdo & distancia assume um papel
cada mais importante neste nivel de ensino, também ao nivel do desenvolvimento das competéncias transversais

(Bichsel, 2013; Gaebel, Kupriyanova, Morais & Colucci, 2014)

De forma a promover e otimizar o desenvolvimento de respostas e estratégias adaptativas, potenciadoras de um
maior sucesso académico e bem-estar em geral do estudante, desde o ano letivo de 2007-2008 que o Servigo de
Apoio ao Estudante (SAPE) do Instituto Politécnico de Leiria tem vindo a implementar um conjunto de programas
de desenvolvimento de soft skills, tanto em regime presencial, como através da modalidade online.

Com a presente proposta de comunicagao, pretendemos comegar por apresentar de forma sistematizada os prin-
cipais objetivos, linhas de acao e resultados dos diversos programas de formagao desenvolvidos presencialmente
nas 5 Escolas que integram este Instituto.

Aproveitando as potencialidades da Unidade de Ensino & Distancia (UED) do IPLeiria e a experiéncia de formagao
da equipa do SAPE, desde o ano letivo de 2012/2013 que tem vindo a ser promovida formagao em Gestao do
Tempo em formato online e MOOC. Esta formacao, dinamizada na plataforma UP2U (http://up2u.ipleiria.pt/),
decorre através de conjunto de ferramentas web que permitem uma abordagem dindmica e interativa da temaética.
Apresentar a estrutura e metodologia desta proposta formativa, bem como alguns dos seus resultados constitui
outro dos objetivos desta comunicagao.
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VIL.3.2

Cooperacao Universidade-Empresa pela realizagao de Dissertacoes em
ambiente empresarial

Pedro Fonseca, University of Aveiro
Paulo Pedreiras, University of Aveiro
José Luis Azevedo, University of Aveiro
Ilidio Oliveira, University of Aveiro

A realizacdo de trabalhos de Dissertacdo, Projeto ou Estigio em Empresa apresentam um conjunto de carac-
teristicas que as tornam uma 6tima ferramenta de ensino, situacido particularmente verdadeira no caso dos cursos
de Engenharia, trazendo vantagens diversas as partes envolvidas. Do lado da Universidade, permite conjugar
as necessidades de formagao com a sua aplicagao a problemas concretos e de utilidade para o tecido produtivo.
Para as Empresas, permite-lhes o acesso privilegiado ao conhecimento detido pelas Universidades e a construgao
de oportunidades que contribuam para a resolucdo de problemas com que se deparem. Para estas duas partes,
0 processo resulta na criacdo de melhores canais de comunicagdao, de maior conhecimento muituo e num maior
potencial de criacao de oportunidades de desenvolvimento. Para o aluno, a realizacao do trabalho de conclusao
do curso em ambiente empresarial permite-lhe aceder, mais cedo, & realidade do mercado de trabalho, para além
de promover a criagdo de lacos privilegiados com um potencial empregador.

Nos tltimos 5 anos, o Departamento de Eletrénica, Telecomunicagoes e Informética da Universidade de Aveiro e
a Exatronic - Innovation Insight, uma empresa de desenvolvimento de solucées eletrénicas da regido de Aveiro,
cooperaram ativamente na realizagdo de trabalhos de Dissertacdo de Mestrado, tendo-se realizado um total de
6 dissertagoes entre os anos letivos de 2011/12 e 2014/15. Este trabalho apresenta, de forma suméria, as linhas
de organizagao geral destes trabalhos, bem como o feedback da direcdo da empresa e dos alunos envolvidos. Na
maior parte das situagdes, o trabalho decorreu, no primeiro semestre, na UA e, no segundo semestre, em imersao
na empresa.

As dissertacoes realizadas alinham-se em dois grandes linhas: estudo de tecnologias e metodologias de desenvolvi-
mento. Na primeira, o tema proposto para o trabalho esté relacionado com o aprofundamento do conhecimento
numa determinada tecnologia, que a empresa considera poder vir a ser util incorporar, a curto ou médio prazo
ou no estudo comparativo de tecnologias concorrentes. Regra geral, o investimento em equipamentos (placas de
desenvolvimento, componentes, ...) é suportado pela empresa, permitindo ao aluno desenvolver o seu estudo com
a necessaria base material. N&o se procura o desenvolvimento de uma solugdo concreta, situagdo que poderia
condicionar em demasia o trabalho do aluno. Sendo um trabalho de Dissertagdo, pretende-se que exista a liber-
dade necessaria ao desenvolvimento de um contributo original. Esta abordagem permite conciliar os diversos
interesses em jogo: permite que o trabalho se desenvolva trabalho sobre um tema de interesse para a Empresa,
justificando a mobilizagdo de recursos humanos e materiais, recolhendo os beneficios através a disponibilizagao
do conhecimento adquirido e sistematizado pela dissertacdo. Para o Aluno, permite-lhe o desenvolvimento do
trabalho sobre um tema com aplicagdo concreta e em contacto direto com uma equipa conhecedora do respetivo
enquadramento técnico e de mercado, mantendo ao mesmo tempo a liberdade de criagdo que se espera de uma
dissertacao. A Universidade, enquanto entidade formadora, permite-lhe proporcionar aos alunos uma formagao
em Engenharia com uma componente importante de ligagdo ao setor empresarial.

A segunda linha de trabalhos tinha por tema geral a proposta de metodologias de trabalho ligados a aplicagao
de métodos ageis no contexto de desenvolvimento de sistemas embedded. Este tema tem recebido a atencao dos
investigadores nos tultimos anos. As duas dissertacoes nesta linha interagiram fortemente com o departamento
de Concegdo e Desenvolvimento da Exatronic. Em ambos os casos, foram estudadas metodologias ageis de
desenvolvimento e as propostas dos alunos foram aplicadas a casos concretos de projetos da empresa.

A continuidade dos trabalhos apresentados ao longo de 5 anos mostra o interesse gerado por esta forma de
conducao das dissertacoes de Mestrado pelas varias partes envolvidas. Para conhecer a visao da empresa, foi
solicitado & Diregao que respondesse a um conjunto de questoes, numa escala de 1 (extremamente negativo) a 5
(extremamente positivo). Os resultados mostram que hd uma apreciagdo positiva da transferéncia e criagao de
conhecimentos, bem como na incorporagao dos resultados nos produtos da empresa.

Existe a convicgdo que as razdes do sucesso destes trabalhos estao ligadas & escolha dos temas e a sua forma de
organizacao, que permitiu conciliar as necessidades de resposta por parte da empresa, que lhe permitam justificar
o envolvimento de recursos sobretudo durante o periodo de permanéncia do aluno na empresa, com a necessaria
liberdade de trabalho e pensamento que nao pode estar dissociada de uma dissertacao de mestrado. Este é um
modelo que pode ser facilmente replicado noutras situagées semelhantes.
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VIL.3.3
CVU - Curriculum do Voluntdrio Universitario (2* edigao)

Célia Palma Figueira, Instituto de Educa¢do da Universidade de Lisboa
Lilia Aguardenteiro, faculdade de letras
Ana Filomena Galrao, Faculdade de Letras

Contexto em que surge a pratica pedagogica

Propomos a apresentagdo de um curso de formacao de voluntdrios que se desenvolve na Universidade de Lisboa
por iniciativa de dois gabinetes de apoio ao estudante: o Gabinete de Apoio Psicopedagdgico ao Estudante do
Instituto de Educagdo e da Faculdade de Psicologia e o Gabinete de Apoio ao Aluno da Faculdade de Letras.

O trabalho desenvolvido pelos dois gabinetes parceiros, tem como missao promover o bem-estar e a adaptagao
dos estudantes das escolas referidas. Entre multiplas atividades, o apoio e a promogao de agdes de voluntariado
junto dos estudantes, tém um papel predominante no dia-a-dia destes gabinetes. O contacto com esta realidade
revelou a fragilidade do processo formativo e do apoio que é dado aos estudantes que querem fazer voluntariado.

As organizagbes / instituigdes que necessitam do apoio dos voluntdrios nem sempre asseguram uma formacao
inicial adequada, frequentemente a formagao resume-se a explicagdo das tarefas a desenvolver.

Considerando a missdo dos gabinetes, em particular, e da Universidade, em geral, é indispensdvel pensar na
formagao e no desenvolvimento dos estudantes numa perspetiva holistica, promovendo competéncias transversais
que poderao facilitar, numa fase inicial, a adaptacao ao ensino superior e, posteriormente, ao mercado de trabalho.

Consideramos que a realizacao deste curso promove o desenvolvimento de competéncias transversais tais como:
gestdo emocional; gestdo do tempo e relacionamento interpessoal. Tais competéncias sdo fundamentais para
uma experiéncia de voluntariado de tipo win-win (ganham os beneficidrios da agdo de voluntariado e o préprio
voluntdrio).

Descrigao da pratica pedagdégica (objetivos, publico alvo, metodologia, avaliagio)

Objetivos gerais do curso: Incentivar as “boas” préticas de voluntariado universitdrio; promover competéncias
transversais nos estudantes para a prética do voluntariado e contribuir para a implementacgao, disseminagao e
reconhecimento destas praticas no contexto do ensino superior;

Destinatdrios: Estudantes da Universidade de Lisboa (preferencialmente) e outros estudantes do ensino superior;

Estrutura Curricular: O curso é composto por 5 médulos (num total de 80 horas de formacao) que seguem
3 linhas formativas prinicpais: formar (Mddulos I e II); experimentar (Médulos III, IV e V) e refletir de forma
integrada (Avaliagio por portefélio reflexivo). Salientamos a importéancia da formagao para: (1) o comportamento
ético do voluntdrio; (2) a diferenciagdo do voluntariado universitdrio face a outros tipos de voluntariado; (3) o
reforco de competéncias transversais aplicadas & acao de voluntariado; (4) a definicdo de um projeto individual
de voluntariado (por parte do estudante);

Contetdos programéticos: Mdédulo I - Ser Voluntario Universitario: enquadramento legal; questoes éticas; con-
strucdo de projetos individuais de voluntariado [O(s) conceito(s) de Voluntariado; Bases do enquadramento juridico
do Voluntariado em Portugal e no Mundo; Voluntariado Universitario - defini¢oes/caracteristicas/praticas; Etica
na pratica de voluntariado; O processo de construgao do projeto pessoal de voluntariado - motivagoes, atitudes e
comportamentos]; Médulo II - Ser Voluntdrio Universitdrio: desenvolvimento de competéncias transversais [Work-
shops (1) Gestao Emocional (2) Comunicagao e Relacionamento Interpessoal (3) Negociagao e Gestao de conflitos
(4) Gestao do Tempol; Médulo IIT - Ser voluntério: préticas de voluntariado (identificagdo de exigéncias especi-
ficas em funcao do “tipo” de voluntariado; partilha de experiéncias em funcao do “tipo” de voluntariado; visitas
a organizagoes promotoras de voluntariado em diversas dreas); Mdédulo IV - Sessées de Tutoria para o trabalho
pratico; Médulo V - Ser voluntdrio: préticas de voluntariado (participagao em atividades pontuais ou certificagao
de préticas em realizagdo pelos formandos, minimo de 20 horas);

Avaliagao: Elaboracdo de um portefélio reflexivo sobre os médulos tedricos e praticos. O portefélio é avaliado por
uma equipa constituida por estudantes-voluntarios; técnicos de nicleos de promocao de voluntariado no ensino
superior; técnicos de organizagdes parceiras e docentes.

Resultados (jé recolhidos e esperados)

Tratando-se de uma 2% edi¢do verificamos que os participantes da 1* edi¢do avaliaram de modo muito positivo
todas as atividades realizadas e os portfélios apresentados revelaram a aquisicdo das competéncias transversais
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trabalhadas, assim como motivagao para uma pratica de voluntariado continuada.

No total das duas edigbes participaram 60 estudantes, sendo que se prevé que no final deste ano letivo tenhamos
certificado 34 estudantes no dmbito do CVU (1* e 2% edicao)

Eventual transferibilidade (aplicabilidade a outros dominios cientificos, a outros contextos)

A transferibilidade dos conhecimentos e das competéncias desenvolvidas no dmbito do CVU pode ser possivel em
unidades curriculares de cardter mais pratico, tais como estdgios e seminarios de integragao profissional.

Noutros contextos verificamos que muitos dos participantes do CVU, inicialmente, ndo tiveram muitas experién-
cias extra-curriculares e, posteriormente, sao estudantes que colaboram na Universidade em diversas atividades,
desde o associativismo a colaboragdo em eventos das escolas e programas de apoio a outros colegas.
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VIL.3.4

Desenvolvimento de competéncias transversais pelos alunos do 1° ano de
Ciéncias Farmacéuticas

Olga Lourenco, Faculdade de Ciéncias da Saide, Universidade da Beira Interior
Isabel Neto, Faculdade de Ciéncias da Saide, Universidade da Beira Interior

A unidade curricular Introdugao as Ciéncias Farmacéuticas é leccionada ao longo do 1° ano do Mestrado Integrado
em Ciéncias Farmacéuticas e tem como objectivo global dar ao aluno uma perspetiva sobre as diferentes areas
profissionais onde ele ird desenvolver a sua actividade. Estd organizada em médulos tematicos sobre as principais
areas da actividade farmacéutica, com a duragdo de um més:

- o farmacéutico na farmécia comunitéria

- o farmacéutico na farmécia hospitalar

- o farmacéutico na gestao de servigos de saide

- o farmacéutico na industria

- o farmacéutico nas andlises clinicas e quimico-bioldgicas
- o farmacéutico na investigacdo

Cada um destes mddulos estd estruturado de forma a promover a responsabilizacdo dos estudantes pela sua
aprendizagem e o contacto com profissionais com experiéncia nas diferentes dreas englobando:

- pesquisa de informagao e debate sobre o tema abordado

- palestra por um farmacéutico e discussio

- preparagao e apresentacao de um trabalho sobre um aspeto especifico da tematica abordada
- avaliagdo das aprendizagens realizadas

Pretende-se com esta organizagdo que os alunos adquiram conhecimentos sobre os diferentes aspectos da profissao
farmacéutica (qual o seu papel e a sua intervengao, as diferentes dreas de especialidade, a interacgdo com outros
profissionais de saude, a participagao em diferentes estruturas de gestao ou no controlo de qualidade); mas também
que, paralelamente a essa aquisicdo de conhecimentos, tenham oportunidade de desenvolver os designados soft
skills e atitudes, essenciais para a sua futura actividade profissional:

- pesquisa auténoma de informacéo

- seleccao, sintese e utilizacao criteriosa da informagao utilizando as fontes adequadas

- organizagao, apresentacgao e discussao da informacao em publico

- capacidade critica

- utilizacao de tecnologias

- respeito, trabalho em equipa e colaboragdo com os colegas, aquisicdo de valores e principios éticos

Ao mesmo tempo que adquirem conhecimentos sobre a profissdo farmacéutica, quer através da pesquisa de in-
formagao nas fontes adequadas quer através do contacto com profissionais das diferentes dreas, os alunos sao
estimulados a apresentar a informacao recolhida de forma organizada e sistematizada de diferentes maneiras,
recorrendo ao uso de vdarias tecnologias: desde a forma mais tradicional de apresentacgdo utilizando Power-point
ou Prezzi até ao uso de formas mais criativas como a elaboragao de infografias, construgao de videos, representacao
de teatros, utilizando assim os niveis mais elevados da Taxonomia de Bloom.

A avaliacao desta disciplina centra-se nas competéncias que se pretende os alunos desenvolvam. Assim, além
dos conhecimentos avaliados através de testes com perguntas de escolha multipla, sdo avaliadas as diferentes
capacidades através da elaboragao e apresentagao dos trabalhos, sendo feito feedback imediato através do debate
realizado em cada trabalho. A classificagdo é feita pelos professores mas também pelos colegas que utilizam os
conhecimentos adquiridos na critica e avaliagdo do trabalho dos outros.

Com a localizagdo desta unidade curricular no 1° ano do MICF pretende-se que os alunos adquiram um conjunto
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de competéncias que deverao utilizar e aprofundar ao longo do curso e que serao essenciais na sua futura actividade
profissional. Com esse fim, os principios aqui focados deverao ser utilizados e trabalhados noutros contextos.
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VII.4.1

Da produgao de um recurso digital a arte da sua utilizagao — contributo para
a reflexao dos efeitos da era digital no ensino superior

Mariana de Jesus Pedreira Valente, Universidade de Evora - IHC/CEHFCi; Departamento de Fisica
Paula Cristina Gongalves Pereira Galacho, Universidade de Evora | Escola de Ciéncias e Tecnologia
| Departamento de Quimica e Centro HERCULES

“A tous ceux qui veulent apprendre, il faut donner acces aux ressources existentes, et ce a n’importe quelle époque
de leur existence. Il faut ensuite que ceux qui désirent partager leurs connaissances puissent rencontrer toute
autre personne qui souhaite les acquérir”

Ivan Illich, 1971

Pretende-se, nesta intervencgao, confrontar os pressupostos pedagdgicos que estiveram na origem da producdo de
um recurso digital aberto, Meteorologia em linha, com algumas das suas utilizacGes e a partir dai pensar os modos
de aprender na era digital. Até que ponto ji temos a universidade habitada pela “Petite Poucette” de Michel
Serres (2012)7 Quando o ruido de fundo invade os cursos expositivos comegamos a pressentir a sua presenga,
nessa recusa em ouvir o que ja estd escrito e acessivel na ponta dos seus dedos. A oralidade s6 tem valor se nao
estiver colada & pagina escrita, se se tornar original e rara.

Um grupo multidisciplinar da Universidade de Evora concebeu e produziu um recurso digital aberto no ambito
do projeto 92/ID/2014 FCT. A sua concepgao partiu de um conjunto de pressupostos:

- 0 espago da oralidade pode permitir aproximagcoes singulares a conceitos dificeis, no caso de alguns professores
muito particulares;

- as ligdes gravadas podem libertar o professor para transformar o espago aula, fazendo deste um espago onde
“professores e alunos estao condenados a serem inteligentes”;

- 0 desejo de produzir espacos de encontro entre quem deseja partilhar conhecimento e quem procura esse con-
hecimento, concretizando uma das ideias da sociedade imaginada por Illich.

Um ano depois da edigdo do recurso e da sua disponibilizagéo, de forma livre, na plataforma Versal (https://versal.com/c/1fzwaz/met
o que podemos dizer relativamente aos pressupostos enunciados? O que mudou na nossa percepg¢ao sobre os efeitos
das tecnologias nos modos de aprender dos alunos?

A concepcao deste recurso foi inspirada na experiéncia concreta da capacidade explicativa oral singular do Professor
Joao Corte-Real, considerada por nés como um patrimoénio a preservar e a divulgar.

O recurso incorpora 30 ligdes no formato video a que se junta um roteiro que ajuda a encontrar conceitos e teorias
no interior de cada uma das ligdes. Juntam-se diapositivos e bibliografia relevante, perspectivas de utilizagao
tanto para professores como para alunos ou outros que se interessem por esta area cientifica.

As ligoes gravadas na FCCN foram editadas no YouTube, permitindo, dessa forma, ampliar a disseminacao do
conhecimento e do recurso.

Considerdmos ser um recurso tutil para professores e alunos, permitindo outros modos de ensinar e de aprender,
e util para os profissionais da meteorologia.

Estudamos agora o valor que os utilizadores lhe dao, encontrando-se este estudo numa forma ainda preliminar.

Como referimos, na plataforma onde se desenvolveu e onde é disponibilizado o Recurso, perspectivamos utilizagoes
diversas do mesmo, que ai podem ser consultadas. Esse esforgo tedrico e experiencial de perspetivagao nao limitou o
espaco das surpresas. Com efeito, fomos surpreendidas pelas utilizagoes sistematicas e concretas de duas alunas de
Gestao Aerondutica que frequentaram a UC de Meteorologia com o Professor Jodo Corte-Real e que entrevistdmos
dois meses depois de finalizada. Pretendiamos indagar se utilizaram o recurso, que tipo de utilizagao lhe deram
e se sentiram satisfagao intelectual na sua utilizagdo. Tratou-se de uma entrevista/conversa muito animada onde
sobressaiu um grande conhecimento das ligbes gravadas. Emergiram ai utilizagdes em que sobressaem modos
classicos de ser aluno universitario aproveitando com muita eficadcia os novos instrumentos a sua disposi¢ao. Mas
néo s, analisando mais profundamente o que elas contaram da sua experiéncia detetamos qualidades a valorizar:
escutar, escrever, falar, fabricar. E, sobretudo, houve encontro e partilha, modos de existéncia preconizados por
Illich para um futuro com aprendizagens relevantes. Confessaram as dificuldades de entrar na plataforma, que
atualmente se encontram resolvidas, centrando o trabalho nas li¢ées editadas no YouTube. Ai ndo tinham o roteiro
de conceitos para cada ligao e tiveram muito trabalho na localizacdo das partes que lhes interessavam. Localizadas
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estas o que fizeram? Decidiram escrever tudo o que era dito e dividiram tarefas para esse efeito, recuperando a
necessidade da pagina escrita, do livro. Foi surpreendente ja que pensdmos as ligdes na sua qualidade da oralidade.
As duas consideraram estas ligdes e o seu modo de estudo a chave do grande sucesso que tiveram na disciplina.
Este facto experiencial relativamente a uma geragdo que, muitas vezes, consideramos imersa nos ecras trouxe-nos
a meméria um excerto do livro L’étre et I’écran onde Stéphane Vial (2013) afirma o que pode ser considerado
banal, por muitas vezes o dizermos e que aqui se aplica muito bem: viver no estado imersivo (digital) total
ndo pode ser sendo um empobrecimento fenomenolégico da experiéncia de existir (p.276). Na experiéncia destas
alunas multiplicaram-se relacoes diversas com o livro, com o digital, com a oralidade que tanto enriqueceram a
sua experiéncia de aprendizagem.

Com a visualizagdo dos videos afirmaram que colocavam muitas duvidas nas aulas que de outra forma nunca
teriam acontecido. Momentos de aula invertida nao pensados?

Outra dimensao muito enfatizada relativamente as li¢oes foi a sua reprodutibilidade em qualquer momento, a sua
versatilidade e reversibilidade e, sobretudo, transmitiram-nos a alegria do exercicio do pensamento.

Da utilizacao generalizada encontramos alguns testemunhos nos comentarios as licoes no YouTube de entre os
quais destacamos o de uma meteorologista que comentou a primeira licdo e na ultima escreve, sugerindo que
passou por todas:

“Obrigada Professor! Suas aulas sdo primordiais para a minha atualizagdo. Grata!”
As redes de conhecimento permitem encontros pedagdgicos no sentido de Illich:

“Quiconque désire s’intruire sait ce dont il a besoin”, e o testemunho de alguém que vive noutra zona do planeta
traduz bem esta dimensao dos “quatre réseaux” de Illich.

Como foi dito, estamos ainda numa fase inicial de estudo de formas de utilizacao deste recurso. Numa préxima
fase iremos acompanhar alguns professores que se disponibilizem para uma utilizagao imaginativa deste recurso e
os seus efeitos nos modos de aprender, continuando a valorizar “as qualidades de escutar, de escrever e de falar, de
fazer e de fabricar (...) e a suprema alegria do pensar” na relagdo com as redes digitais que criam novas topologias
e novas vizinhancgas.
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VIIL.4.2

Redes sociais e e-learning. A utilizagcao do “facebook” no processo de ensino
aprendizagem

J. Anténio Marques Moreira, Universidade Aberta
Paulo Manuel Costa, Universidade Aberta
Cristina Pereira Vieira, Universidade Aberta

Os novos modelos de aprendizagem baseados em ambientes on-line colocam-nos o desafio de perceber se as redes
sociais poderao servir como referenciais para a delineagao de praticas e de processos de interagdo e colaboragao
no seio das comunidades virtuais de aprendizagem. Este desafio vai para além de perceber como se pode sub-
stituir uma organizagao curricular “pré-digital” procurando-se ver como podem ser integradas as redes sociais
abertas, como por exemplo o Facebook, no processo de aprendizagem. Com este propésito, e a partir da nossa
experiéncia pedagégica na lecionagdo de unidades curriculares de pés-graduacgao na Universidade Aberta (UAD),
pretendemos avaliar a potencialidade das redes sociais abertas enquanto espagos de comunicacao e partilha de
conteidos de aprendizagem. Para isso, adoptamos uma metodologia de tipo qualitativo, com o recurso a um
questionario individual aplicado a 17 estudantes de um curso de Aprendizagem ao Longo da Vida, denominado de
“Educacao sexual em meio escolar: saberes, afetos e valores”. Nesta formagao, que decorreu entre 26 de fevereiro
e 27 de maio de 2015, foi realizada uma atividade no Facebook, no qual foi criada uma péagina designada por
“Sexualidades em Meio Escolar” e, que sendo uma pégina aberta, podia ser acedida por outros participantes que
nao exclusivamente os estudantes deste curso. Os resultados, de cariz exploratério, mostram que as atividades
foram bastante participadas e dinamicas, sustentadas numa base informacional da cultura digital. Desta forma, e
com uma participagdo mais informal, quer em termos de comunicagdo, quer de recursos selecionados para suporte
das discussoes, as/os estudantes fizeram intervengdes cuidadas, valorizando o debate das temdticas e o processo
de aprendizagem formal na plataforma de e-learning moodle. Deste modo, as/os estudantes podem usar recursos
com um caracter mais cientifico e formal, que estruturam habitualmente as atividades de ensino, com outros do
quotidiano, atribuindo igualmente uma configuragao cientifica.
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VIIL.4.3

Aplicacao da abordagem “Technology Stewardship” no desenvolvimento
curricular

Pedro Neto, Escola Superior de Tecnologia do Barreiro/IPS
Bill Williams, Escola Superior de Tecnologia do Barreiro/IPS

1-Contexto

Este trabalho baseia-se na aplicagdo de uma abordagem designada de technology stewardship. No contexto da
educacao, em particular da engenharia, opta-se por caracterizar technology stewardship como um processo que
coloca a tecnologia ao servico do ensino e da aprendizagem. Neste processo estdo previstas trés dimensdes no
uso da tecnologia na educagdo: concecdo; adogdo ou adaptagdo. Subsequentemente, como parte fundamental do
processo, procede-se a facilitagdo do uso das ferramentas pedagdgicas definidas decorrentes da aplicagdo desta
abordagem. Sao apresentadas seis aplicacoes deste conceito.

2-“The muddiest point”-adogéo e adaptagao

Uma das atividades em sala de aula baseada nas técnicas da aprendizagem ativa com um importante contributo
para o engajamento do estudante bem como para a compreensao de conceitos designa-se: “the muddiest point”.
O docente convida os estudantes a escrever(em) o(s) ponto(s) menos claro(s). As respostas sao recolhidas e as
questoes mais comuns sdo abordadas em aula. Este método pode ser demorado em aulas com muito estudantes
e nao se presta a uma recolha conveniente de dados. Com o advento de dispositivos moéveis, os sistemas de
gestao de aprendizagem e a pronta disponibilidade de programas que permitem gerar nuvens de palavras, é
possivel implementar esta atividade em um formato que é mais ficil de implementar e interpretar pelo docente e
estudantes, permitindo um tratamento mais 4gil e adequado dos dados.

A ferramenta online Tagul permitiu gerar nuvens de palavras, posteriormente integradas no Moodle, funcionando
como um incentivo a reflexdo e andlise critica formativa dos estudantes, permitido ao docente ajustar a parte da
aula seguinte para esclarecer dificuldades conceituais identificadas.

A participagao nesta atividade tem um contributo méaximo de 10% para a classificagao do estudante.
3-Auto e hétero avaliagdo-adogao

O uso de grupos colaborativos é uma prética comum adotada. Porém, a contribuicdo de cada estudante dentro
de um grupo nem sempre pode ser avaliada. A ferramenta online SPARKPLUS, projetada para facilitar o uso de
auto e hétero avaliagao, foi usada para este efeito. O desenvolvimento de competéncias que envolvem julgamento
e avaliagdo pelos pares é promovido e com estas atividades os estudantes sdo estimulados a refletir sobre o seu
préprio contributo e de seus pares para o trabalho em equipa.

Etapas: Grupo (4/5 estudantes) prepara uma breve apresentagao sobre um tema proposto pelo docente; O grupo
apresenta o trabalho em sala de aula; Auto e hétero avaliacao (SPARKPLUS).

A probabilidade de conluio é minorada, identificando-se mais facilmente quem nédo contribui para o desenvolvi-
mento do trabalho, que a acontecer é excluido do processo de classificagdo. A classificagio do estudante nesta
atividade corresponde a nota no trabalho de grupo afetada de um coeficiente resultante da contribuigdo para o
mesmo de acordo com a informagao recolhida no processo de auto e hétero avaliagao.

4-Auto e hétero avaliagao (SPARKPLUS)-adaptagao

Neste caso recorreu-se ao Moodle para a implementagdo da auto e hétero avaliacdo em vez de uma aplicagao
dedicada para o efeito.

Etapas: Inscricao do estudante; Tarefa inicial para familiarizagdo com a interface on-line; Preparacao pelo grupo
(4/5 estudantes) de um relatério sobre temas propostos pelo docente; Revisdo pelos pares do relatério feito por
um grupo de estudantes distinto; Preparacao da versdo final do relatério apds as sugestoes feitas pelos seus pares;
Auto e hétero avaliagdo (Moodle).

A nota do grupo é obtida considerando 80% da nota do trabalho mais 20% da nota do trabalho revisto, feito
por um outro grupo (trés grupos envolvidos). A classificacao individual é ajustada com recurso a ferramenta
SPARKPLUS.

5-Votacao entre pares-adaptagao

Com esta atividade pretende-se promover o desenvolvimento da andlise critica, tendo-se recorrido a funcionalidade
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referendo do Moodle.

Etapas: Atividade (on-line) individual de resolugdo de problema. Perfodo de uma semana para submeter um
comentéario justificado sobre uma dada afirmagdo. As respostas dos pares sdo visiondveis, mas ndo alteraveis,
apenas apds a submissao; Selegdo pelos pares. Votagao na melhor resposta submetida. Andlise critica individual;
Ap6s anélise do docente, divulga-se o modelo de resposta o mais préximo possivel da versdo original da submissao
mais votada.

Este procedimento aumenta o engajamento dos estudantes e a taxa de sucesso, incentivando-os a comparar as
suas préprias solugbes com as dos seus pares e com a apresentada pelo docente.

A classificagio nesta atividade apresenta um peso de 10% na avaliagdao global, contribuindo para um melhor
desempenho em exame.

6-Colaboragao entre grupos-adaptagao

Os estudantes sao convidados a interagir com os colegas do préprio grupo e de grupos diferentes, estando presentes
a colaboragao, a competicao e a negociagao, tal como sucede na industria.

Cada grupo deverd preparar um caderno de encargos para a realizagdo de uma apresenta¢ao multimédia (10 min
no mdximo) sobre o tema atribuido, a qual serd feita por outro grupo escolhido pelo primeiro. A composi¢ao do
grupo foi determinada pelo docente e a primeira atividade do grupo consiste num “quebra-gelo”, em que cada
grupo apresenta no Moodle as suas qualidades técnicas, académicas e criativas. Os videos foram disponibilizados
on-line para todos os estudantes dos grupos.

A nota do grupo é obtida considerando 80% da nota do video (realizado por um grupo diferente) mais 20% da nota
do video feito para um outro grupo (trés grupos envolvidos). A classificacdo individual é ajustada com recurso a
ferramenta SPARKPLUS.

7-Monitorizagdo da atividade do estudante-concegao

A implementagao de técnicas ativas de aprendizagem em sala de aula foi monitorizada usando uma matriz de
monitorizagao da atividade do estudante.

Por meio da observacao, usando uma folha de célculo eletrénica, possibilita-se a monitorizagao do grau de atividade
do estudante durante a implementacao de técnicas de aprendizagem ativa durante a aula, permitindo ao docente
efetuar os ajustes que considere adequados nas aulas seguintes.

O uso de técnicas de aprendizagem ativa contribuiu favoravelmente para a assiduidade.
8-Transferibilidade

A aplicagdo da abordagem “Technology Stewardship” possibilita a definicdo de procedimentos facilitadores da
aprendizagem de acordo com cada contexto especifico. Em particular tem conta as competéncias a trabalhar, os
objetivos definidos, os atores envolvidos, a tecnologia e os recursos disponiveis.

9-Conclusoes

A abordagem “Technology Stewardship” revela ser foi importante na tomada de decisGes sobre a tecnologia ao
servigo do ensino e da aprendizagem.
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VII.4.4
Videos Pedagogicos

Gongalo Félix Pimenta, Associagio de Estudantes da Faculdade de Medicina de Lisboa

Introducdo: O projeto surge de uma parceria com um ano e meio entre dois organismos estudantis, com sede
na Universidade de Lisboa (ULisboa), a AEFML e o Institute of Electrical and Electronics Engineers Academic
(IEEE Academic). O IEEE Academic tem criado videos educativos, nos quais sao explicados conteidos de uma
forma simples, eficaz e atrativa. Aqui os oradores podem ser professores, mas também alunos, que em conjunto
com professores criam conteudos interativos para os estudantes sob a forma de video, mas sempre garantindo
a qualidade e o rigor cientifico. Embora o projeto tenha nascido no Instituto Superior Técnico (IST), hoje tem
grupos ativos em mais de 15 paises nos cinco continentes. E uma iniciativa sem fins lucrativos, cuja missao é apenas
a livre difusdo do conhecimento adaptado as verdadeiras necessidades locais de diversos paises e comunidades.
Desta forma os videos sdo disponibilizados na Internet, na plataforma online da IEEE Academic, estando ao
alcance de qualquer utilizador. Os contetidos produzidos tém o objetivo de complementar o ensino tradicional
dando a oportunidade de, em menos de 10 minutos, rever rapidamente uma determinada matéria pretendida.
Assim, tendo por base um modelo de sucesso, a AEFML tem colaborado com o IEEE Academic na criagio e
sustentabilidade do primeiro nicleo de Ciéncias Biomédicas, com sede na AEFML.

A iniciativa surgiu da necessidade de colmatar lacunas curriculares no ensino da Faculdade de Medicina de Lisboa
e explicar de uma forma interativa e clara os contetidos mais dificeis ou menos explicitos na bibliografia existente.
O primeiro objetivo atual deste projeto consiste na criacao continua e sustentada de videos no &mbito das Ciéncias
Basicas e Clinicas, permitindo a livre difusdo do conhecimento nesta drea para todos os alunos da nossa faculdade.
Contudo, aliando-nos ao projeto global do IEEE Academic, pretendemos alcangar os alunos de medicina e de outras
areas da saude no nosso pais e internacionalmente, nomeadamente os paises de lingua portuguesa. O segundo
objectivo consiste em criar ferramentas para serem utilizadas num modelo de ensino flipped classroom. Assim,
o terceiro objectivo é a sensibilizagdo da comunidade académica para a importancia e aplicabilidade do flipped
classroom. O quarto objetivo é a estimulagao do desenvolvimento de competéncias pedagégicas nos discentes que
se envolvam na criacao dos videos, assim como o enriquecimento do seu curriculum vitae.

A nossa filosofia de trabalho consiste no envolvimento de docentes e discentes interessados e capazes de transmitir
a informagao apelativamente através deste suporte multimédia, priorizando as disciplinas cujo conteido é mais
pertinente ser exposto neste formato. Na nossa faculdade, hd alunos mais experientes que auxiliam as aulas
praticas de determinados assistentes, tendo o papel de monitores. Inicialmente contactdmos os monitores das
disciplinas que considerdvamos mais necessitadas deste tipo de iniciativa.

Metodologia:

1) Trabalho continuo com grupos cientificos de discentes e docentes;
2) Realizagdo e publicacao de blocos temédticos de videos;

3) Criagéo de novos grupos cientificos teméticos com discentes;

4) Envolvimento de docentes enquanto produtores de contetidos;

5) Incentivo & criagdo de novas parcerias com institutos da Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa
(FMUL) e outras entidades;

6) Divulgagao.

Durante o ultimo ano, foi desenvolvido um ntimero consideravel de videos, tendo sido publicado em setembro na
pagina do IEEE Academic o bloco de videos de Neurologia, com a colaboracdo do Professor Doutor José Ferro,
regente da Area disciplinar de Neurologia na Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa. Este primeiro
bloco de 20 videos foi até incluido na pagina oficial da disciplina como ferramenta 1til e aprovada para o estudo
dos alunos. Além disso, em dezembro, foi possivel iniciar um segundo bloco de 38 videos na pagina do IEEE
Academic designado “Introdugao & Clinica”, que aborda os procedimentos praticos de avaliacio de varios sistemas
organicos com recurso a modelos. Este grupo de trabalho teve o apoio fundamental dos discentes monitores
desta disciplina que organizaram os conteidos e criaram os videos. No entanto, a regéncia da disciplina também
se mostrou interessada nestes contetidos de tal maneira que também estes foram disponibilizados na pagina da
disciplina para o estudo dos alunos.

Atualmente, ha diversos grupos ja formados, essencialmente por discentes monitores, a desenvolver conteiddos
relacionados com a Anatomia, Neuroanatomia, Farmacologia e Fisiopatologia. Relativamente a participacao de
docentes, que constitui sempre um desafio, ja existe um novo grupo associado a disciplina de Reumatologia com
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docentes da faculdade para gravar videos sobre “Exame Objetivo em Reumatologia”. Um objetivo a alcangar
num futuro préximo é igualmente a divulgagdo de inquéritos de satisfacdo aos alunos que acabaram de frequentar
as disciplinas para as quais ja hd conteidos de maneira a averiguar possiveis limitagoes do projeto e lacunas de
conteido passiveis de serem ultrapassadas.

Conclusao:

Este projeto elucida como uma iniciativa entre instituigdes da mesma universidade pode tornar-se tdo vantajosa
para os seus principais intervenientes, os alunos. Trata-se de acertar pequenas falhas e imperfei¢oes do ensino de
uma forma tdo simples e explicita como um pequeno video e, deste modo, contribuir para o aspeto mais impor-
tante na vida académica de uma pessoa, a sua aprendizagem. E possivel desenvolver conteidos didaticos noutras
areas e, possivelmente, em todas as dreas. Além disso, dispondo de uma organizagdo como o IEEE Academic que
ja tem uma plataforma acessivel e que pauta pela qualidade e exceléncia, quaisquer iniciativas na ULisboa e em
qualquer outra universidade sao incentivadas a criar conteido original e pertinente.
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VIL5.1
Metodologia de analise de estudo de caso em sala de aula e sua avaliacao

Ana Carvalho, Instituto Superior Técnico
Ana Pévoa, Instituto Superior Técnico

A aprendizagem através da andlise de estudo de casos é uma metodologia pedagdgica reconhecida como muito
importante. A inclusdo desta abordagem em aula permite confrontar os estudantes com casos reais de empre-
sas, que abordam tematicas analisadas nos conteiidos tedricos da unidade curricular, estimulando a capacidade
de compreensao e interpretagdo de problemas reais e fortalecendo a capacidade dos estudantes relacionarem a
aprendizagem adquirida na unidade curricular com problemas concretos.

Na presente contribuigdo, pretende-se apresentar uma nova metodologia de anélise de estudo de caso, que podera
ser realizada em aulas praticas de 1 hora e meia a 2 horas. Nesta metodologia os alunos tém acesso a um estudo
de um caso no inicio da prépria aula. Posteriormente, em grupos de 4 a 5 alunos, procedem a sua andlise através
de 3 sugestdes/perguntas de tépicos de andlise que guiam os alunos na correlagio entre o texto e os contetidos
programaticos. No final da aula sdo sorteados 1 a 2 grupos para realizarem uma apresentacao oral, seguindo-se
uma discussao entre o Docente e os varios grupos.

A avaliagdo dos alunos é composta por duas componentes: 1) avaliagdo da apresentagdo oral; 2) avaliagdo dos
slides com comentérios ou de mini relatério entre até 24 horas depois da aula terminar.

Esta metodologia tem sido aplicada em varias unidades curriculares como por exemplo, Gestao de Operacdes,
Gestao de Cadeias de Abastecimento e Gestdo Logistica e de Operagoes. O feedback dos alunos tem sido muito
positivo, tendo estes apresentando como pontos mais positivos, a aprendizagem associada a uma boa gestao de
tempo e o acompanhamento da componente tedrica ao longo do semestre.

Esta contribuicao detalharda a metodologia utilizada na andlise de estudo de casos, apresentard o modo de avali-
acao associado e terminara identificando os pontos positivos para os estudantes da aplicagdo desta metodologia.
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VIL.5.2
Iniciativa na area cientifica da Matematica para combater o insucesso escolar

Sandra Dias Nunes, Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Setibal
Dulce Matos Coelho, IPS

O presente trabalho constitui uma descri¢cdo de uma pratica pedagdgica realizada na Escola Superior de Ciéncias
Empresariais do Instituto Politécnico de Setibal (ESCE/IPS), na drea cientifica da Matemética. Devido ao elevado
insucesso verificado nas Unidades Curriculares (UC) desta drea, bem como nas UC de outras dreas que dependem
de conhecimentos adquiridos em Matematica, decidiu-se implementar um curso de curta duragdo, denominado
“Médulo Bésico de Matemdtica”, com o objetivo de transmitir conhecimentos bésicos de Matematica que permitam
aos estudantes desenvolver competéncias nessa area, facilitando a compreensao dos contelidos ministrados nas UC
da drea de Matematica das diversas licenciaturas.

Esta préatica comegou a ser aplicada no ano letivo 2009-2010, tendo decorrido até ao momento 7 edicoes. Este
curso realiza-se antes do inicio de cada ano letivo (no més de setembro), tendo excecionalmente no ano letivo
2014-2015 decorrido duas edi¢oes (em setembro e em marco).

Este curso, na sua 1* edicdo, teve como destinatérios preferenciais os estudantes que no ensino secundario nao
tiveram no seu curriculo a disciplina de Matemdtica A. Salientamos que o curso estd disponivel para todos os
estudantes inscritos em licenciaturas da ESCE/IPS, independentemente da sua formagcao de base, nao implicando
qualquer custo adicional para os estudantes. No entanto, tem-se verificado que existe um ntmero crescente de
estudantes provenientes dos concursos especiais, nomeadamente do concurso de maiores de 23 anos. A maior parte
dos estudantes provenientes destes concursos, para além de nao terem frequentado a disciplina de Matematica A,
encontram-se afastados do ensino formal hd mais de 10 anos, o que representa um desafio adicional em termos de
aprendizagem. Nas tltimas edi¢oes, o curso tem-se realizado na primeira semana de aulas, para garantir que os
estudantes provenientes dos concursos especiais possam frequentar o mesmo.

O curso tem como objetivo principal o desenvolvimento de competéncias e conhecimentos na &rea cientifica de
Matemaética, pelo que nao existe uma avaliagdo sumativa. Ao longo do curso, que tem uma duragdao média de 20
horas, sdo realizadas vérias avaliagoes do tipo formativo, maioritariamente desenvolvidas em grupos de trabalho,
no sentido de detetar as dificuldades de aprendizagem e aferir o cumprimento dos objetivos. Apesar de estar
identificada a necessidade de alargar a duragao do curso, necessidade esta que é percecionada tanto pelos docentes
como pelos estudantes, tal ndo tem sido possivel uma vez que implicaria que o curso teria de funcionar em
simultdneo com as aulas das licenciaturas ou funcionar em dias do fim de semana, o que é incomportavel para a
maioria dos estudantes, tanto em termos de tempo como de custos.

A metodologia participativa tem sido privilegiada neste curso, incentivando & participagao ativa dos estudantes e
a partilha de conhecimentos, para a qual contribui a prépria formagdo dos grupos de trabalho, constituidos por
estudantes com diferentes niveis de conhecimento na drea.

Relativamente aos resultados, podemos referir que este curso tem sido fundamental para a aquisigdo e consolidagao
dos conhecimentos de Matematica para todos os estudantes que o realizaram, tal como tem sido aferido através
de um instrumento de avaliacao do curso. Podemos ainda salientar que um nimero consideravel destes estudantes
tem obtido aproveitamento nas diversas UC da area cientifica.

No corrente ano letivo os docentes das édreas cientificas de Contabilidade e Finangas adotaram uma prética
pedagdégica semelhante, realizando um “Mdédulo de Iniciagdo a Contabilidade” em setembro de 2015.

Lisboa, Portugal, 14 e 15 de julho de 2016



CNaPPES 2016 281

VIL.5.3

Formacao em Servico Social: processo de insercao no espacgo profissional
através de oficina de ensino.

Miriam Thais Guterres Dias, Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Sergio Carlos, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, RS, BR
Tiago Martinelli, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, RS, BR

Este texto objetiva apresentar a concepgao e o processo pedagdgico da Oficina de Servigo Social III, um dos
componentes curriculares do Curso de Servico Social da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Esta Oficina integra um bloco de quatro Oficinas oferecidas a partir da primeira etapa do curso, as quais tem a
peculiaridade de utilizar uma multiplicidade de técnicas de ensino-aprendizagem.

O Projeto Pedagégico do Curso de Servico Social da UFRGS, iniciado no primeiro semestre de 2010, estabelece as
Oficinas de Servigo Social como eixo fundamental na formagao pela “[...] apropriacado de metodologias participati-
vas e de intervencao que possam auxiliar na identificacdo das causas dos determinantes sociais das desigualdades
e propor agoes de transformagao social” (UFRGS, 2008, p. 10) Nelas os estudantes iniciam uma aproximagao
com temadtica de seu interesse, podendo estudar transversalmente recortes da questao social, cujas expressoes se
constituem no objeto de trabalho da profissdo do Assistente Social.

A técnica de Oficina de Ensino tem como pressuposto aprender a participar, participando, pois ninguém aprende
pelo outro, mas também néo é possivel aprender sem os outros. Requer que todos pensem cooperativamente
e resolvam conjuntamente os problemas propostos (VIEIRA, VOLQUIND, 1997). E uma forma de ensinar e
aprender mediante a realizacdo de algo feito coletivamente, promovendo a investigagdo, a agdo e a reflexdo.
Possibilita a combinacao entre trabalho individual e a tarefa socializada, e garante a unidade entre a teoria e a
pratica. Facilita o processo de ensino-aprendizagem por meio da articulagdo entre alunos, professor e recursos
institucionais internos e externos.

Os objetivos da Oficina de Servigo Social III sdo: aproximar os estudantes dos espagos profissionais do Assistente
Social; realizar o planejamento do processo de ensino-aprendizagem na perspectiva da aprendizagem significativa;
Proporcionar reflexdes de natureza ética sobre o trabalho profissional; Vivenciar a visita orientada e a organizagao
de semindrio tedrico-pratico; Oportunizar um espago de vivéncia, reflexoes e elaboracoes de questoes relacionadas &
formacao profissional do Assistente Social; e articular o conteiido com outras disciplinas da mesma etapa (PLANO
DE ENSINO, 2015).

A Oficina III desenvolve um processo de ensino-aprendizagem que contem muiltiplas técnicas, mas com um tnico fio
condutor: a realizacao de um projeto de trabalho, que consiste na esséncia de uma Oficina (VIEIRA, VOLQUIND,
1997, p. 21). Este projeto de trabalho é ao mesmo tempo um meio e um fim, pois o conjunto das atividades da
oficina sdo um meio do planejamento constante para a realizagdo de cada atividade.

A Oficina inicia seu trabalho com a retomada, junto aos estudantes, dos temas de interesse ja pesquisados nas
Oficinas anteriores. Como uma dinamica da oficina, se organizam grupos de até trés discentes, formados por
escolhas préprias ou por afinidades teméticas. Os temas servem para planejar e buscar espaco onde os assistentes
sociais desenvolvem seu trabalho profissional. Sao temas variados e, ao longo da realizagdo de sete edigbes da
mesma, destacam-se: mulheres, violéncia, espaco sdcio-educativo, medidas protetivas, habitacao, previdéncia,
educagdo, empresas e socio-juridico.

As atividades realizadas compreendem: leitura e fichamento de textos sobre o trabalho profissional do assistente
social e sobre politicas publicas; planejamento e realizagdo de visita a organizaces que contem com o trabalho de
assistentes sociais; planejamento e realizagao de seminarios com profissionais convidados.

Como apoio dispdem-se da plataforma Moodle para construgdo e postagem dos registros e dos trabalhos parciais
e finais. Laboratdrios de informadtica e biblioteca sdo utilizados tanto para realizacdo de algumas oficinas quanto
para atividades extraclasse.

Apés a retomada das teméticas com os alunos se inicia o processo de elaboragdo do Projeto de conhecimento do
espaco profissional do Assistente Social sob orientagdo dos professores e articulando com os conteidos estudados.
Os encontros sdo organizados prevendo momentos de exposicdo pelos professores e momentos de construgao,
quando os estudantes elaboram seus projetos e, novamente em grande grupo, apresentam e debatem os mesmos.
Em decorréncia, chega o momento da visita a uma organizagao, espago de trabalho do assistente social, e a
realizagdo de uma entrevista com o/a profissional. Atividade realizada em pequenos grupos, visando propiciar
a experiéncia de trabalho partilhado. A visita é relatada e analisada com base nos textos fichados, na Lei de
Regulamentacio da Profissdo (1993) e no Cédigo de Etica do Assistente Social (1993) como marco legal orientador
do trabalho profissional.
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A tarefa seguinte é a realizacdo de um Semindrio sobre o Trabalho do Assistente Social, com a participacao de
profissionais que atuam em espagos ndo contemplados nas visitas realizadas. Esta tarefa vai produzir um novo
momento de planejamento sobre a organizagdo e realizacdo de semindrio com Assistentes Sociais convidadas.
Novamente haverd momentos de explanacdo e orientacdo dos professores, seguida pela criacdo de Comissoes,
definidas a partir do debate coletivo e pelas necessidades tipicas para a realizagdo de um Semindrio. Em geral,
as comissoes sdo: recepgao, registro, “coffee breack”, relatoria, avaliacdo e orgamento. Cada uma precisa definir e
planejar seu trabalho antes, bem como realizar articulagdoes com as demais.

No final da Oficina os alunos elaboram um trabalho escrito final retomando as visitas realizadas e a experiéncia do
Semindrio. Além do contetdo técnico relacionado ao trabalho profissional do assistente social sdo solicitados relatos
individuais do que cada um realizou durante o seu percurso na Oficina, destacando elementos de aprendizagem e
sugestoes para melhora na realizagao da mesma. Este trabalho é socializado.

As avaliagbes séo realizadas no decorrer da Oficina III de forma participativa e cooperativa. Os professores tem
condigoes de observar o desempenho, o progresso e as dificuldades de cada aluno e de cada grupo de trabalho.
Quando necessério sdo propostas atividades para reforgar a aprendizagem de algum contetido, de forma individual
ou coletiva.

Como resultado, constatou-se que os objetivos da Oficina foram atingidos, com destaque para as dimensdes éticas,
do reconhecimento dos diferentes processos de trabalho de assistentes sociais existentes nos variados espagos sécio
ocupacionais, bem como a importancia do planejamento participativo para o alcance dos propdsitos estabelecidos.
Conclui-se também, destacando a relacao que os estudantes fizeram constantemente das Oficinas de Servigo Social
com o estagio curricular obrigatério, bem como o realce dado as “inovagdes” realizadas no decorrer da experiéncia
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VIL.5.4

A didatica enquanto lugar de intersecao e transformacao de conhecimentos:
das concecgoes as praticas e das praticas as concecoes na aprendizagem da
docéncia das artes visuais

Ana Isabel Tudela Lima Gongalves de Sousa, Faculdade de Belas-Artes da Universidade de Lisboa

A desarticulagao entre a aprendizagem artistica e a aprendizagem pedagdgica é algo que, desde sempre, e salvo
raras excegoes, tem caracterizado a formagao dos professores de artes visuais no nosso pafs (Sousa, 2007). Se alguns
professores e didatas, como Rocha de Sousa (1938-), recordam a falta de conexao entre estas duas componentes
quando foram alunos das entdo designadas“Pedagdgicas”, nos anos 50/60 do século XX, a verdade é esta é uma
lacuna que vem de longe e ainda hoje persiste. A dificuldade em transformar o conhecimento do contetdo,
neste caso, as artes visuais, em conhecimento pedagdgico e diddtico do conteddo (Shulman, 1986), isto é, em
conhecimento de como ensinar/ fazer aprender os conteidos no dominio das artes visuais, continua a constituir
uma dificuldade para a generalidade dos professores em inicio de carreira e os estudantes do Mestrado em Ensino de
Artes Visuais da Universidade de Lisboa, oriundos das mais diversas dreas artisticas (arquitetura, artes pldsticas,
design, escultura, pintura, entre outras), que normalmente apenas tomam contato com o conhecimento educacional
durante este segundo ciclo de formagao, ndo sdo excegao.

No entanto, tal ndo significa que sejam desprovidos de concegdes acerca do que sdo e de como devem ser ensi-
nadas/aprendidas as artes visuais. O que acontece é que o entendimento que constroem da préticas pedagdgica,
ao invés de assentar em teorias ja edificadas, constitui sobretudo um reflexo das suas préprias experiéncias como
alunos, o que pode resultar numa atitude acritica perante o ensino das artes visuais (Sousa, 2011). Se isto sucede
a professores de todas as dreas (Doyle, 1990), é especialmente verdade para os professores de artes visuais em Por-
tugal, na medida em que o conhecimento artistico e o conhecimento pedagdgico tém sido tratados como campos
isolados na sua formacao.

A comunicacdo que ora apresentamos, centra-se na lecionacdo das unidades curriculares Diddtica das Artes Plas-
ticas I e Didética das Artes Plasticas II (DAP I e DAP II, Mestrado em Ensino das Artes Visuais da Universidade
de Lisboa), entendidas como espagos privilegiados de intersegio e transformagido dos vérios conhecimentos que
concorrem para a aprendizagem da docéncia das artes visuais.

Embora a estrutura de formacao de professores que atualmente vigora em Portugal, assumindo a forma de mestra-
dos em ensino, continue a promover a separagao entre formagao artistica e formagao pedagdgica, se partirmos do
conceito de triptico diddtico, proposto por Alarcao (1997:227), que concebe a didética curricular (a didética como
unidade curricular integrada em cursos de formagao de professores) como espago de transicéo e complementaridade
entre a diddtica investigativa (a investigagio centrada no ensino e na aprendizagem, entendida como a componente
investigativa da diddtica) e a didatica profissional (a praticada pelos professores quando ensinam, entendida como
a componente profissional da didética), encontramos uma brecha pela qual é possivel fazer emergir as concegoes
de arte e de educagdo que enformam as praticas dos professores de artes visuais, contribuindo assim para a sua
potencial resinificacao.

Nesse sentido, numa perspetiva construtivista da aprendizagem, em DAP T e DAP II, os estudantes sdo convidados
a recriar e partilhar as suas experiéncias escolares, enquanto alunos do ensino béasico e secundario que foram
e enquanto professores que sdo ou comegam a ser, através de apresentacbes orais e visuais, da encenagdo de
performances e da realizagdo de workshops participados, nos quais alternam entre o papel de alunos e o papel de
professores. Finalmente, as concegoes emergentes, quer dos relatos, quer das préticas ensaiadas, sdo refletidas de
modo individual e de modo colaborativo (Zeichner, 1998), com base na andlise de documentos escritos e multimédia
no ambito da investigacdo em educagao artistica, na pedagogia e na didatica das artes visuais, transformando-se as
estérias em histérias, num entendimento da construgédo da identidade docente préximo do defendido por Goodson
(1992).

Nesta comunicacdo, para dar corpo e vida a pratica relatada, recorremos aos portefélios dos formandos, que con-
stituem elementos simultaneamente de aprendizagem e de avaliagdo, nos quais sdo registadas, de modo sequencial,
e relacionadas entre si, as diversas atividades realizadas no ambito de DAP I (carta a um(a) professor(a), narrativa
autobiografica e relatos de trabalhos artisticos escolares) e DAP II (unidades concebidas e participadas), assim
como os didrios de aula (diddtica curricular), os didrios de campo (didética profissional), os relatos de experiéncia
e os pensamentos e agoes (nos dmbitos da arte, da educagao e da educagéo artistica), que se relacionam com os
conteudos de cada atividade.

Para concluir, demonstramos que, mais do que incentivar uma mudanga radical no modo como os j& professores ou
os professores em inicio de formagao (piblico heterogéneo que compoe as turmas de DAP I e DAP II) entendem a
educagao artistica, o que potencialmente conduziria a rejeicao dos anteriores modelos e a adogdo dos mais recentes,
como advoga Day (1997), esta pratica, prépria de uma perspetiva pés-moderna da formagao de professores, tem
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promovido uma consciéncia critica sobre os multiplos métodos que acompanharam a histéria das artes visuais e do
seu ensino-aprendizagem nas escolas béasicas e secundérias, possibilitando aos alunos-professores, entendidos como
profissionais auténomos, a liberdade/responsabilidade de escolher e articular diferentes perspetivas educativas e
respetivas abordagens didaticas das artes visuais, de acordo com a compreensao que tém deste dominio e com as
exigéncias dos diferentes contextos escolares onde atuam.

Por tltimo, destacamos que, ainda que esta “diddtica da didédtica” tenha surgido no seio da formacao de profes-
sores de artes visuais, pode aplicar-se, com as devidas adaptagdes, a outras diddticas curriculares, especificas de
diferentes campos do conhecimento, constituindo-se como uma estrutura que permite, por um lado, estabelecer
conexoes entre o conhecimento do conteido (e.g., biologia, economia, fisica, histéria, matemdtica, portugués,
quimica e outros) e o conhecimento educacional (e.g., histéria da educagdo, psicologia da educagéo, sociologia da
educagdo e outros) e, por outro lado, relacionar a aprendizagem da docéncia em diferentes dimensoes, tempos
e espagos formativos (antes e durante os mestrados em ensino, como alunos e como professores, nas escolas que
frequentaram/frequentam e na universidade), podendo concorrer para a construgao do conhecimento pedagdgico
e didético do contetddo de professores de qualquer area.
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VIIL.7.1

Combate ao insucesso na Matematica do Ensino Superior: um caso de
sucesso

Maria da Graga Marques, FCT - Universidade do Algarve
Marilia Pires, FCT - Universidade do Algarve

E bem conhecido o insucesso escolar que se verifica nas disciplinas de matematica nos primeiros anos do ensino
superior, que surge como consequéncia de intmeros factores, alguns decorrentes da transi¢do entre o ensino
secundério e o superior e da preparacao béasica dos estudantes, mas também da sua dificuldade de adaptacdo a um
novo ritmo de trabalho e a um novo paradigma no estilo de ensino baseado em diferentes tipologias de aulas. Por
exemplo, muitos estudantes desistem de assistir as aulas tedricas por nao lhes reconhecerem utilidade e centram o
seu estudo na preparagio para testes, limitando frequentemente esse estudo & reproducéo da resolugdo de testes
ou exames de anos anteriores que lhes é facultada pelos colegas mais velhos.

Para contrariar esta realidade, nos tltimos anos temos vindo a desenvolver um projecto de ensino e avaliagao para
unidades curriculares da drea cientifica de matemaética do primeiro ano de cursos de ciéncias e tecnologias que
tem como objectivo primordial a promocao do sucesso académico dos estudantes e que se baseia em varios eixos,
sendo os principais:

- Reorganizagao dos conteuidos programaticos de modo a adequé-los ao perfil de competéncias médio dos estudantes
e as reais necessidades dos cursos.

- Maior articulagdo entre as aulas tedricas e praticas.
- Implementacao de um modelo de avaliagdo promotor da assiduidade as aulas e da regularidade no estudo.

Nesta comunicagao sao detalhados os procedimentos adoptados em cada um desses eixos e sao apresentados os
resultados da aplicagdo do projecto a diversas unidades curriculares de diversos cursos da Universidade do Al-
garve, tanto do ensino superior universitario como do ensino superior politécnico. O sucesso obtido ao longo dos
anos nestes diversos contextos mostra que é possivel adaptar a metodologia a outras unidades curriculares da area
cientifica de matematica.
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VIIL.7.2
Metodologia para avaliagao continua em unidades curriculares laboratoriais

Manuel Anténio Salgueiro da Silva, Departamento de Fisica e Astronomia da FCUP
Teresa Seixas, Departamento de Fisica e Astronomia da FCUP

Contexto:

A avaliagdo continua em unidades curriculares laboratoriais é realizada, habitualmente, através de relatérios
praticos dos estudantes e/ou do desempenho laboratorial destes. Existem, no entanto, vérios problemas associados
a avaliacao baseada em relatérios e desempenho laboratorial que limitam a objetividade e utilidade da avaliagao
continua. Estes problemas sdo mais notérios quando a avaliagdo de turmas diferentes é realizada por docentes
diferentes. A utilizagao de rubricas de avaliagdo com graus varidveis de detalhe e rigor quantitativo é uma solugao
possivel com potencial para mitigar estes problemas. Elas destinam-se a tornar a avaliagao tao objetiva, completa
e uniforme entre diferentes docentes quanto possivel. Quando sdo acompanhadas por um sistema informético
adequado, permitem, adicionalmente, diagnosticar e monitorizar, em tempo 1til, o estado de aprendizagem dos
estudantes e identificar areas formativas criticas que requerem reforgo de estudo. Neste trabalho, descrevemos
uma metodologia de avaliagdo continua com estas funcionalidades que foi adotada em varias unidades curriculares
laboratoriais de Fisica do primeiro ano de cursos da FCUP.

Descricao:

Assume-se que uma série de relatérios préticos e/ou fichas de sessoes laboratoriais podem ser usados eficientemente
na avaliagdo continua de uma unidade curricular laboratorial, desde que sejam devidamente concebidos para
testarem os niveis de conhecimento, competéncia, desempenho laboratorial e atitude critica dos estudantes. A
avaliacdo completa pode ser alcangada cumulativamente através de um conjunto suficientemente numeroso e
diversificado de relatdrios e/ou fichas de sessoes cuja viabilidade deverd estar assegurada a partida.

Embora possam existir diferengas significativas entre as particularidades da avaliagdo baseada em relatérios e
fichas de sessoes laboratoriais, é sempre possivel especificar um conjunto geral de areas formativas comuns para o
corpo principal do perfil de avaliagdo: a) desempenho laboratorial; b) apresentacao de dados; c) andlise estatistica
de dados; d) anélise de erros; e) andlise critica e interpretagao de resultados. Com base neste perfil de avaliagao, foi
constituida uma lista alargada de itens independentes e complementares para a concecao das rubricas de avaliagao
a utilizar. Com isto, procurou-se evitar a sobreposicio de dreas e subareas formativas representadas em cada item
das rubricas, minimizando, assim, a distor¢ao do peso relativo de cada item no perfil final de avaliacao.

Em cada relatério ou ficha de sessdo prética, os itens de avaliagdo sdo explicitamente identificados em grelhas
definidas para cada secg@o ou atividade. O ntimero de ocorréncias de cada item e a respetiva fragdo de sucesso
pelo estudante sdo registados pelo docente avaliador na referida grelha. Esta informagao é processada por uma
folha de cédlculo que permite ao docente efetuar um diagndstico atualizado do desempenho e competéncias dos
estudantes em todas as areas e subéreas formativas consideradas.

Resultados:

A metodologia descrita foi ja adotada numa unidade curricular laboratorial de Fisica do primeiro ano de curso
da FCUP. A experiéncia acumulada com a utilizagdo desta metodologia de avaliacdo confirma que esta é ttil
como ferramenta de diagnéstico do desempenho e competéncias dos estudantes ao longo do tempo nas diversas
dreas formativas do perfil de avaliagdo. Adicionalmente, distor¢oes indesejaveis nos pesos relativos de cada drea
formativa no perfil de avaliagdo final sdo minimizadas. Comparativamente as metodologias tradicionais aplicadas
na avaliagdo continua de unidades curriculares laboratoriais, verifica-se que a nova metodologia é mais eficaz na
uniformizacao da avaliagdo entre varios docentes.

Transferibilidade:

A metodologia descrita é, em principio, adaptdvel a qualquer tipo de avaliagdo continua baseada em relatérios,
fichas de sessOes laboratoriais, ou resolugdo de problemas, desde que se possa definir um perfil de avaliagdo e
correspondentes rubricas com as caracteristicas referidas. O grau de objetividade nesta metodologia aumenta
habitualmente com o nivel de detalhe da lista de itens de avaliacdo, mas deve-se estabelecer um compromisso
entre este fator e o tempo necessario a todo o processo avaliativo.
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VIL.7.3
CDIO como facilitador na acreditagcao baseada em outcomes

Angelo Rego e Siva Martins, Instituto Superior de Engenharia do Porto
Maria Eduarda Cunha e Silva Pinto Ferreira, Instituto Superior de Engenharia do Porto

O Ensino Superior (ES) moderno tem como um dos pilares a definicdo de objetivos/outcomes finais para os
graduados dos cursos. A declaragao de Bolonha introduziu formalmente esta abordagem no espago Europeu de
ensino superior e muitas das acreditagdes de cursos tém um grande enfoque no cumprimento dos objetivos pelos
graduados. E o caso de duas das mais conhecidas acreditagoes na drea da Engenharia, a da ABET (EUA) e a do
EUR-ACE (Europeia, mas nao s6).

A avaliagdo do cumprimento dos objetivos pelos graduados tem de ser uma componente essencial do sistema
de qualidade de qualquer Instituicao de Ensino Superior, mas estd longe de poder ser uma “inspecao final do
produto”. Além de invidvel, seria um desperdicio. O objetivo primério do curso é ter mecanismos que induzam
os estudantes a atingir os objetivos, ndo verificar no fim do curso se eles os conseguiram cumprir, ou nao.

Neste artigo vai-se apresentar uma abordagem para a estruturacido e gestao de um curso de engenharia, ainda
que possa ser usada, com eventuais adaptagoes, a outras dreas (e.g. gestdo). A base da abordagem proposta é a
framework da CDIO Initiative (cdio.org), que agrupa mais de uma centena de escolas de engenharia em todo o
mundo (MIT, Harvard, Chalmers, KTH, United States Naval Academy, Politecnico di Milano, Shantou University,
etc.). O CDIO fornece um conjunto de boas préticas que ajudam na estruturagéo, operagdo e melhoria continua
de um curso de engenharia, estando demonstrado na literatura e na pratica que é totalmente compativel com as
acreditagbes ABET e EUR-ACE.

No entanto, apesar do CDIO requerer a avaliagdo de cumprimento dos objetivos, definidos no Syllabus do curso,
nao define mecanismos para o fazer. Cada instituicdo tem liberdade de definir os seus. Nesse sentido, neste
artigo vai apresentar-se uma abordagem integrada para a avaliagdo do cumprimento dos objetivos das unidades
curriculares (UC) e do curso. Defende-se que é integrada porque incorpora a avaliagdo da UC, que passa a estar
modelada em funcéo dos objetivos da prépria UC. Ou seja, ao contrério da “inspecao final”; a avaliagdo do cumpri-
mento de objetivos passa a ser uma ferramenta de gestao operacional, fazendo-se o acompanhamento individual
do cumprimento de objetivos de todos os estudantes. Apesar disso, é escaldvel para cursos com muitos estudantes,
uma vez que se baseia em dados concretos (avaliacdo) tratdveis com ferramentas correntes de business inteligence.
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VIIL.7.4

A avaliagao objetiva dos conhecimentos de Matematica a entrada do Ensino
Superior de ciéncias e tecnologias: construcao e resultados de um teste
estandardizado de conhecimentos - PMAT

Maria Helena Morgado Monteiro, Escola Superior de Tecnologia de Abrantes - IPTomar
Maria Afonso, Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa
Marilia Pires, FCT - Universidade do Algarve

O ambito da presente comunicagado é o da avaliagao dos conhecimentos de Matematica dos estudantes a entrada
de cursos do Ensino Superior de ciéncias e tecnologias, tendo em vista conhecer o perfil de conhecimentos e
competéncias daqueles que alcangam sucesso nas unidades curriculares de Matemdtica do 1° ano, bem como
as lacunas e dificuldades que determinam, em parte, o insucesso de outros estudantes, nas mesmas unidades
curriculares, insucesso que tantas vezes conduz ao abandono do curso. Como finalidade dltima, pretendeu-se
identificar os conhecimentos e as competéncias criticas para o sucesso dos estudantes na sua adaptagdo ao estudo
da Matemadtica no Ensino Superior, para viabilizar a proposta de medidas preventivas e de praticas pedagdgicas
fundamentadas, porque decorrentes de uma avaliagdo objetiva prévia dos estudantes a entrada do Ensino Superior.

Para esta investigacdo, tornou-se necessario construir e aperfeicoar um teste estandardizado de conhecimentos
de Matemadtica, o PMAT, um trabalho que contou com a participagdao de professores de Matematica, do Ensino
Superior e do Ensino Secundério, com anos de pratica de ensino, e psicélogos com especializagdo em psicometria. O
PMAT foi construido como técnica estandardizada de avaliacdo para, ndo sé permitir a aferi¢do dos conhecimentos
dos estudantes que ingressam nos cursos de ciéncias e tecnologias em diferentes anos, abrindo a possibilidade
de comparacao entre anos de ingresso e de diferenciacdo das medidas preventivas do insucesso em funcao dos
resultados, como também possibilitar a avaliacdo da formacao recebida ao longo do primeiro ano, se o PMAT for
aplicado em reteste no final do ano letivo, ou mesmo em estudo longitudinal, em anos mais avangados.

Além de uma caracterizacdo do PMAT e de uma breve descrigdo das técnicas envolvidas na sua construgéo, bem
como no seu estudo e aperfeicoamento metrolégico, serdao apresentados os resultados obtidos na aplicacao da sua
forma mais recente a uma amostra de 1879 estudantes, na primeira semana de aulas do 1° ano de cursos das
areas de Engenharia e Economia, em trés instituigdes do Ensino Superior. Diferentes metodologias de andlise,
quantitativas e qualitativas, foram aplicadas, permitindo, para 14 da avaliacdo dos conhecimentos, pela anélise do
resultado global, uma avaliagdo das dificuldades dos estudantes, através da andlise dos erros que cometeram ao
responder aos itens. A realizagdo de entrevistas, com aplicagdo de um guido especialmente preparado para o efeito,
a estudantes com resultados altos e com resultados baixos no PMAT, bem como com maior ou menor sucesso nas
unidades curriculares do 1° ano, forneceu também indicadores adicionais sobre aspetos afetivos, motivacionais,
atitudinais e comportamentais que caracterizam os estudantes com maior ou com menor sucesso em Matematica,
ao longo do 1° ano dos cursos de ciéncias e tecnologias.

Desta forma, foi possivel identificar necessidades de formagao dos estudantes em algumas dreas de conteiddo de
Matematica. Foi notéria, além disso, a falta de espirito critico ao analisar e aceitar resultados obtidos no contexto
de problemas e encontraram-se também diferencas significativas entre o desempenho dos rapazes e das raparigas
em itens que apelavam mais ao raciocinio abstrato ou envolviam cédlculos mais elaborados. Por seu lado, as
entrevistas mostraram que o que os estudantes esperam dos seus professores para lhes facilitar o aproveitamento é
diferente de acordo com o nivel dos seus resultados: enquanto os estudantes com mais elevados resultados gostariam
que os professores lhes ensinassem um melhor método de estudo, os que tém piores resultados gostariam de ver
exercicios e até testes resolvidos. A partir dos resultados das entrevistas e do PMAT, identificaram-se fatores que
influenciam o desempenho dos estudantes em Matemdtica e tragou-se um perfil de exigéncias para a adaptagao
ao ensino e a aprendizagem da Matemdtica do Ensino Superior, e consequente sucesso nas unidades curriculares
do 1.° semestre.

Por nao existir em Portugal a tradigdo de construcdo de testes estandardizados de conhecimentos, nas mais
diversas areas disciplinares, consideramos que o presente trabalho tem desde logo o potencial de vir a generalizar
0 seu impacto, constituindo um contributo para o desenvolvimento pedagdgico no ensino superior. Por um
lado, constitui demonstragdo de que este tipo de instrumentos oferece uma ferramenta com caracteristicas muito
préprias que lhe conferem objetividade e fundamentagéo cientifica na descrigdo dos conhecimentos dos estudantes,
em qualquer ponto do seu percurso escolar, e em qualquer drea de conhecimento. Por outro lado, no &mbito mais
especifico dos cursos de ciéncias e tecnologias, lanca alguma luz sobre os fatores cognitivos e afetivo-motivacionais
que determinam o sucesso ou o insucesso nas unidades curriculares de Matemaética do 1° ano, e abre desse
modo caminho a identificagao de praticas pedagdgicas dirigidas a prevenir ou remediar as lacunas e dificuldades
identificadas nos estudantes.

Apesar de se reconhecerem limitaces & generalizagdo de resultados do estudo que se apresenta, fruto das car-
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acteristicas da amostra observada, posto que esta dependeu da colaboragao de instituicoes especificas do Ensino
Superior, admite-se ser esta investigagdo um ponto de partida ou uma inspiragdo para um possivel trabalho de
nivel mais amplo, caso venham a existir condigbes para implementar, a nivel nacional, um projeto desta natureza.
Um tal estudo poderia ter um enorme impacto na promog¢ao do sucesso académico dos estudantes do Ensino
Superior de ciéncias e tecnologias, o qual, como é bem conhecido, é tao dependente da aprovagao e classificagao
nas unidades curriculares de Matematica. Sendo o problema das dificuldades em Matematica tao presente no per-
curso escolar dos estudantes, a nivel nacional e internacional, ao que acresce ser tao determinante das suas opgoes
vocacionais, seria da maior importancia, em termos de promocao da formagao cientifica em Portugal, dispor de
resultados semelhantes aos do presente estudo, obtidos com um instrumento estandardizado como o PMAT, numa
amostra representativa da populagdo de estudantes do Ensino Superior cientifico e tecnolégico portugués.
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