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1. Introdugdo

Os processos de monitorizagdo com vista a melhoria escolar requerem momentos de discussdo aberta e de
partilha do conhecimento produzido contextualmente e da sua disseminagdo sobre as praticas de gestdo
curricular, de organizagdo e diferenciagdo pedagodgica, de trabalho colaborativo e cooperativo interpares, de
gestdo de grupos e organizagao do tempo, de aprofundamentos didaticos e metodolégicos, de avaliagdo para a
aprendizagem e como aprendizagem.

Tem vindo a generalizar-se, desde ha alguns anos a esta parte, a assungao e contratualizagdo de compromissos
por parte das escolas com a comunidade e com administracdo educativa, quase sempre traduzidos e
operacionalizados em objetivos e metas quantificadas nas vertentes académica e sociocomportamental, e com
estes a introdugcdo progressiva e a diferentes ritmos nas escolas de processos, internos e externos, de
monitorizagdo e de (auto)regulagdo escolar.

As primeiras respostas institucionalmente estimulantes e patrocinadoras nos ultimos anos no quadro de
politicas publicas de educagdo e de organizagdo escolar — em boa parte inspiradas e apoiadas no trabalho de
algumas escolas que ja desenvolviam projetos de prevengdo e combate ao insucesso e abandono escolares e
que tinham ousado romper com concecgGes rigidas de organizagdo escolar fazendo uso inteligente das suas
margens de autonomia na adog¢do de tecnologias organizacionais escolares com implica¢des diretas e imediatas
nas condi¢Ges organizativas escolares de ensino e aprendizagem (Verdasca, 2013) — talvez as possamos
encontrar, pelo menos de uma forma mais claramente explicitada e formalmente assumida, no movimento das
Escolas Mais Sucesso (Despacho n.2 100/2010, de 5 de janeiro; Rodrigues, 2010). Em boa parte, e em
consequéncia deste movimento e do reconhecimento publico das praticas organizativas escolares do Programa
Mais Sucesso Escolar (Barata et al, 2012; Pereira e Reis, 2014; IGEC, 2015) e de outras redes de escolas
envolvidas em programas educativos com objetivos similares (rede de escolas TEIP, rede de escolas ESCXEI,
rede de escolas EPIS, ...), as escolas foram, com maior ou menor persisténcia e intensidade, desenvolvendo e
apropriando culturas e praticas de monitorizacdo e de (auto)regulagdo/avaliacdo cujos sinais podemos
identificar através da pluralidade de praticas e instrumentos em func¢do das aprendizagens, da sistematicidade
da avaliagdo formativa e do seu retorno e regulagdo dos processos de ensino e aprendizagem, do envolvimento
dos diferentes intervenientes no processo educativo e avaliativo e da qualidade da informagdo transmitida aos
encarregados de educagdo; mas também, na preocupacdo de afericdo dos critérios e dos instrumentos de
avaliacdo através da andlise da validade e da fiabilidade dos instrumentos de avaliagdo e da elaboracdo
conjunta de provas de avaliagdo e sua correcdo, da avaliagdo da eficacia das medidas adotadas nos planos de
melhoria dos grupos de alunos e das turmas, da discussdo da eficacia das medidas de apoio educativo e
consequentes tomadas de decisdo ao nivel da redistribuicdo dos recursos educativos com vista a uma maior
rendibilizacdo dos recursos docentes, paradocentes ou outros.

Por outro lado, a avaliagdo externa das escolas, iniciada nas escolas publicas portuguesas em 2006, e os
proprios programas de acompanhamento da agdo educativa desenvolvidos pela Inspe¢do Geral da Educagdo e
Ciéncia (IGEC), tém induzido nas escolas a introducdo de praticas de monitorizagao, autoavaliagdo e melhoria
escolar no sentido de assegurar a articulacdo entre os resultados da autoavaliagdo e os planos de a¢do de
melhoria, a adequacgdo, exequibilidade e monitorizagdo das acOes organizativas e pedagdgicas implementadas
e a utilizacdo dos resultados da autoavaliacdo e da avaliagdo externa na reorganizagao escolar, na procura de
melhoria das praticas profissionais e da prestagdo do servico educativo, tornando incontornavel a apropriagdo
e desenvolvimento progressivo no seio da escola de procedimentos de recolha e tratamento da informagdo e
da sua divulgagdo na comunidade escolar. Numa linha de orientagdo que a prépria IGEC define como sendo
norteada por “principios de continuidade e estabilidade e que estes requerem também uma atitude de
permanente reflexdo acerca da sua eficacia e dos modos de aperfeicoamento (...) a IGEC estd a levar a cabo o
segundo ciclo desta atividade, procurando apoiar a capacitacdo das escolas, as praticas de autoavaliacdo e a
participacdo da comunidade educativa e da sociedade local (...) contribuir para a regulacdo da educacdo,
dotando os responsdveis pelas politicas educativas e pela administracdo das escolas de informacao pertinente”
(IGEC, 2011), o processo de avaliagdo externa das escolas passou a incorporar desde o ano letivo de 2011/12
indicadores contextualizados e a mobilizar analises baseadas na comparagdo estatistica dos resultados
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académicos com os valores esperados e, em consequéncia, passando o resultado final do processo avaliativo a
depender, em boa parte, da resposta a questdo: “Quao longe, nos seus resultados académicos, estd a escola do
respetivo valor esperado?” (Castro et al, 2014).

Face a esta contextualizagdo, uma das opg¢des metodoldgicas de trabalho a aprofundar prende-se com o
aperfeicoamento e operacionalizacgdo de modelos de monitorizacdo e (auto)regulagdo que possam ser
percecionados e utilizados escolarmente como instrumentos de governagdo escolar, numa concegdo de gestdo
da informagdo como recurso e em que o processo de recolha da informagdo, tratamento e analise dos dados
escolares ndo sé permita disponibilizar e gerir informagdo, como suscitar reflexdes de apoio as tomadas de
decisdo sobre as agles estratégicas de melhoria escolar a implementar, respetiva organizagdo e gestdo dos
recursos disponiveis, no quadro dos compromissos escolares contratualizados ou a contratualizar.

Apesar do interesse e pertinéncia sociopolitica e organizacional que o modelo possa ter, este movimenta e
suscita, na nossa perspetiva, questGes particularmente sensiveis, cuja abordagem ndo pode perder de vista
linhas de referéncia e orientagdo que salvaguardem em primeira mdo e sem qualquer reserva principios de
ética institucional, de equidade educativa e de responsabilizagdo alargada quer no ambito dos processos de
analise contextualizada e de discussdao dos resultados quer, sobretudo, nos compromissos institucionais
escolares a estabelecer, nomeadamente sob a forma de contratualizagdo de metas escolares.

2. Exercicio metodoldgico de aproximagao a estimagdo de um valor esperado dos resultados escolares em
turmas de estrutura composicional semelhante

Por que se justifica este género de exercicio metodolégico, ou outros desenvolvimentos dele decorrentes que
possam vir a ter lugar no sentido de aperfeigoar instrumentos de monitorizagao, regulagdo e governagao
escolar? Talvez faga algum sentido deixar a cada um a sua prépria resposta, fazendo-a depender do maior ou
menor interesse e utilidade que o exercicio proposto possa vir a despertar em todos aqueles que, nas suas
organizagGes escolares, sdo confrontados quotidianamente com o desafio da monitorizagdo e (auto)regulagdo
escolar.

O exercicio segue vdrias etapas, sendo a primeira delas a criacdo e organizacdo de uma base de dados
referenciada a unidade de andlise ‘turma’, cuja abrangéncia pode estar circunscrita a escola ou ser alargada
(desejavelmente) a um grupo de escolas de um determinado territdrio, implicados num determinado programa
educativo, integrados numa rede ou microrrede de escolas. Na constituicdo da base de dados sdo ponderadas
e selecionadas as varidveis de resultado (dependentes) e as varidveis explicativas (preditivas) a integrar, bem
como os modos de representagdo dessas varidveis.

O método de regressdo dos minimos quadrados parciais (PLS) é considerado especialmente util na construcdo
de equagdes de predicdo quando se estd em presenca de vdrias variaveis resultado e explicativas
correlacionadas entre si e se dispée de um reduzido nimero de casos (Pestana e Gageiro, 2009; Silveira et al,
2012). E reconhecido como uma ferramenta de analise adequada por ser menos exigente em termos de escala
de medigdo das variaveis, dimensdao da amostra e distribuicdo dos residuos, ndo requerer exigéncias quanto a
distribuicdo multivariada e poder ser usado com qualquer nimero de varidveis explicativas mesmo que este
ndmero seja superior ao numero de observagdes. (Cabrita, 2012).

No exercicio que se apresenta, estabeleceram-como variaveis resultado a qualidade do sucesso académico nas
disciplinas de Portugués e de Matematica, medida através da média dos niveis atribuidos na escala de 1 a 5 por
turma no final do 12 periodo letivo e cujas notagdes serdo, respetivamente, LP5_1P(m) e M5_1P(m).

Quanto as variaveis preditivas referenciadas a unidade turma, foram consideradas as seguintes varidveis
contextuais sociodemograficas/familiares e organizacionais escolares:

- N2 de alunos da turma (N);

- Percentagem de alunos da turma sem ASE (Sem ASE (%));

- Percentagem de alunos da turma com zero anos de desvio etdrio (Desv etdrio: 0 anos (%));
- Percentagem de alunos repetentes da turma (Repetentes%);

- Capital escolar das maes da turma, medido através do nimero médio de anos de escolaridade das maes
(m_HabMa3e);

- Heterogeneidade do capital escolar, medida através da dispersdo absoluta (desvio padrdo) do nimero de
anos de escolaridade das maes em cada turma (dp_HabMae);
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- Percentagem de alunos na modalidade ‘ninho’ na disciplina de Portugués (LP5: Ninho (%));

- Percentagem de alunos na modalidade ‘disciplina + em Matematica (M5: Disc + (%)).

A solugdo final apurada decorreu de sucessivas extragGes, com eliminagdo de varidveis preditivas sempre que a
medida da importancia de cada varidvel no ajustamento dos scores de X e de Y (VIP) foi inferior a 0.8 (Wold,
1994, citado por Pestana e Gageiro, 2009) e com retengdo do nimero de fatores latentes que maximizasse a

propor¢dao acumulada de variancia explicada.

De modo a ndo tornar o presente exercicio demasiado extenso, resumem-se de seguida apenas algumas das
etapas percorridas para o apuramento do modelo de estimagdo dos valores esperados em Portugués e em
Matematica para as turmas do 52 ano de escolaridade no que respeita apenas as médias finais das disciplinas

no 12 periodo.

2.1 Valor esperado dos resultados escolares em Portugués e em Matemadtica do 5° ano de escolaridade em

turmas de estrutura composicional semelhante

Método: Regressdo por minimos quadrados parciais (PLS); Intervalo de Confianga: 95%

Estatisticas descritivas e matriz de correlagdo (varidveis resultado e contextuais explicativas)

Tabela 1- Estatisticas descritivas

Obs.com Obs.sem

Observagd  dados dados Desvio
Varidvel es faltantes  faltantes Minimo Maximo Média padrdo

LP5_1P(m) 9 0 9 2,530 3,780 3,172 0,400

M5_1P(m) 6 3 6 2,650 3,830 3,195 0,447

N2 alunos turma 9 0 9 13,000 24,000 17,444 3,245

Sem ASE (%) 9 0 9 29,400 72,200 52,389 13,577

Desv etdrio: 0 anos (%) 9 0 9 70,600 100,000 88,344 8,842

Repetente (%) 9 0 9 0,000 11,800 5,456 4,006

m_HabMae 9 0 9 3,000 4,300 3,544 0,464

dp_HabMade 9 0 9 0,800 1,400 1,156 0,235

LP5: Ninho (%) 9 0 9 0,000 23,500 12,256 11,677

M5: Disc + (%) 9 0 9 0,000 100,000 55,556 52,705

Tabela 2- Matriz de correlagdo
Desv
N2alunos Sem ASE etario:0 Repetente m_Hab dp_Hab LP5:Ninho M5:Disc LP5_1P M5_1P
Variaveis turma (%) anos (%) (%) Mie Mie (%) +(%) (m) (m)
N2 alunos turma 1,000 0,348 0,130 -0,412 0,176 -0,004 -0,146 -0,162 0,272 0,275
Sem ASE (%) 0,348 1,000 0,323 -0,319 0,717 -0,650 -0,713  -0,696 0,430 0,792
Desv etario: 0 anos (%) 0,130 0,323 1,000 -0,334 0,564 -0,635 0,153 0,195 0,286 0,854
Repetente (%) -0,412 -0,319 -0,334 1,000 -0,492 0,413 0,428 0,386 -0433 -0,278
m_HabM3e 0,176 0,717 0,564 -0,492 1,000 -0,873 -0,481 -0,471 0,685 0,926
dp_HabMae -0,004 -0,650 -0,635 0,413 -0,873 1,000 0,254 0,224 -0,507 -0,779
LP5: Ninho (%) -0,146 -0,713 0,153 0,428 -0,481 0,254 1,000 0996 -0,496 -0,460
M5: Disc + (%) -0,162 -0,696 0,195 0,386 -0,471 0,224 0,996 1,000 -0,529 -0,452
LP5_1P(m) 0,272 0,430 0,286 -0,433 0,685 -0,507 -0,496  -0,529 1,000 0,814
M5_1P(m) 0,275 0,792 0,854 -0,278 0,926 -0,779 -0,460 0,452 0,814 1,000
Qualidade do modelo:
Tabela 3- Varidncia explicada (% acumulada)
indice Compl Comp?2
R%Y acum 0,539 0,724
R2X acum 0,491 0,686

Variaveis contextuais (preditivas) e coeficientes:

Equacgdo geral do modelo:
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Yi=Bg+ B X1+ B X, + +B X +¢€;, i=1,2,..n

Tabela 4- Pardmetros do modelo

LP5_1P Ms_1P

Variavel (m) (m)
Intercepto 2,239 1,058
N2 alunos turma 0,015 0,005
Sem ASE (%) 0,004 0,005
Desv etdrio: 0 anos (%) 0,004 0,015
Repetente (%) -0,012 -0,001
m_HabMaide 0,138 0,265
dp_HabM3e -0,209 -0,375
LP5: Ninho (%) -0,004 -0,003
M5: Disc + (%) -0,001 -0,001

2.1.1 Disciplina de Portugués_52 ano: média LP5_1P (LP5_1P (m))
Equacdo de estimagdo do 5A_LP5-1P(m):

5A _LP5-1P(m) = B, + B;N2 alunos turma+ B,Sem ASE(%) + B;DesvEtario 0 anos(%) + B,Repetente(%) + Bsm_HabMae +
Bsdp_HabM3e + B,LP5 Ninho(%) + BsLP5 Disc+(%)

5A_LPs-1P(m) = 2,239 + 0,015x15 +0,004x72,2 + 0,004x100 — 0,012x5,6 + 0,138x4,3 — 0,209x0,8 — 0,004x0 — 0,001x0
N 594 _LPs-1P(m) = 3,526

Valores observados, valores esperados e limiares criticos inferior e superior por turma:

Tabela 5- Qualidade do sucesso escolar (LP5): predigées e residuos

Limite Limite
inferior superior
LPs_1P  Pred(LP5_1P 95% 95%
Observagdo (m) (m)) Residuo (média) (média)
5A 3,780 3,526 0,254 3,012 4,040
5AA 2,780 3,030 -0,250 2,774 3,285
5B 3,000 2,982 0,018 2,530 3,434
5BA 3,060 2,997 0,063 2,709 3,285
5C 2,530 2,868 -0,338 2,439 3,296
5D 3,230 3,406 -0,176 2,974 3,837
S5E 3,070 3,296 -0,226 3,017 3,575
5F 3,530 2,915 0,615 2,595 3,234
5G 3,570 3,532 0,038 3,123 3,942

Comentdrio:

Com excegdo da turma 5F, cuja média de resultados em Portugués (3,530) supera bastante o valor esperado
(2,915) e situa-se acima do limiar critico superior (3,234), todas as restantes turmas registam valores entre os
respetivos limiares criticos inferior e superior e, consequentemente, em linha com o esperado. Apesar disso, é
de referir que a turma 5AA cai 38% em termos de ordem percentual, pois ocupa no observado a posicao
relativa 132 quando seria esperado ocupar a ordem 502, sendo também a turma que mais se afasta
negativamente do valor esperado (racio padrdo de afastamento do valor esperado, Af_VE 5AA = -0,9)".

1 . ~ . .

O racio padrao de afastamento corresponde ao quociente da diferenga entre o valor observado e o valor esperado pela
diferenga entre o valor do limiar critico superior e o valor esperado. Considera-se que existe um afastamento significativo
do valor observado relativamente ao esperado quando este valor é inferior a -1 ou superior +1.
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2.1.2 Disciplina de Matemadtica_52 ano: média M5_1P (Ms5_1P (m))
Valores observados, valores esperados e limiares criticos inferior e superior por turma:

Tabela 6- Qualidade do sucesso escolar (M5): predigdes e residuos

Limite Limite

M5_1P  Pred(M5_1P inferior superior

Turmas (m) (m)) Residuo 95% (m) 95% (m)
5A 3,830 3,883 -0,053 3,639 4,127
5AA 2,780 3,005 -0,225 2,884 3,127
5B 2,650 2,723 -0,073 2,509 2,938
5BA 3,060 3,011 0,049 2,875 3,148
5C 3,110 2,924 -0,186 2,720 3,127
5D 3,460 3,334 0,126 3,130 3,539
SE 3,530 3,440 -0,090 3,308 3,573
5F 2,946 2,822 -0,124 2,670 2,974
5G 3,390 3,612 -0,222 3,417 3,806

Comentdrio:

Numa breve leitura dos resultados da tabela 6, e tendo em conta as varidveis de contexto utilizadas no modelo
estatistico na projecdo do valor esperado da qualidade do sucesso escolar, expressa através da média dos
niveis finais do periodo e em valores que variam entre 1 e 5, é de sublinhar que as turmas 5AA e 5G registaram
no final do 12 periodo médias finais na disciplina de Matemadtica aquém do valor esperado e dos respetivos
limiares criticos inferiores, com rdcios padrdo de afastamento de -1.8 e de -1.1, respetivamente. As médias
escolares das restantes turmas estdo em linha com os respetivos valores esperados, uma vez que a média dos
seus resultados escolares estd compreendida dentro do intervalo dos respetivos limiares criticos inferior e
superior, o que é confirmado pelos seus rdcios padrdo de afastamento do valor esperado, todos eles
compreendidos entre -1 e +1.

2.2 Tépico de discussao complementar

Tendo em conta, por um lado, os compromissos institucionalmente estabelecidos e as metas definidas para a
disciplina de Matematica do 52 ano e, por outro, o facto de os resultados registados no final do 12 periodo
projetarem diferentes valores esperados para as diversas turmas em func¢do dos fatores contextuais que as
caraterizam, por questdes de equidade e justica educativa as metas de qualidade de sucesso a contratualizar
podem e devem ser diferenciadas para cada turma. Assim, por exemplo, na sequéncia do plano de melhoria
aprovado foi definida como meta M5 um nivel de qualidade de sucesso de 3,30. Qual a meta a estabelecer para
cada turma, de modo a respeitar e salvaguardar aspetos contextuais condicionantes dos resultados por turma,
sem comprometer a meta global de 3,30 para o 52 ano de escolaridade?

O desafio anterior leva-nos, de imediato, a discussdo de questdes prévias. De entre elas, ha pelo menos duas
que, neste contexto, se afiguram de grande pertinéncia e prioridade:

a) A necessidade e conveniéncia de recorrer a um critério simples ou a um critério ponderado no
apuramento final dos resultados a contratualizar para cada turma sempre que o nimero de alunos das
turmas diferir bastante entre si e, consequentemente, existir risco de enviesamento no apuramento da
média final dos resultados escolares uma vez que o cdlculo desta decorrerd da média dos resultados
escolares dos alunos e ndo da média dos resultados das turmas;

b) A necessidade e conveniéncia de se instituirem praticas de afericdo dos resultados, de modo a evitar
riscos de enviesamento associados a eventuais subjetividades de critérios avaliativos, minimizaveis
através da elaboracdo conjunta, em alguns momentos, de provas de avaliacdo e sua correcdo e de
anadlises da validade e da fiabilidade dos instrumentos de avaliagdo utilizados.

3. Consideragoes finais

A implementagdo de um modelo de monitorizagdo e (auto)regulagdo escolar baseado em estimagGes do valor
esperado em turmas de estrutura composicional semelhante ou turmas de contexto analogo como referente
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de contratualizacdo de metas educativas, requer o desenvolvimento de culturas organizacionais escolares
baseadas em trabalho colaborativo, nomeadamente, nos dominios do planeamento e avaliagdo do ensino e das
aprendizagens e do acompanhamento do trabalho didatico e pedagdgico, bem como agbes prévias de
capacitagdo com vista ao conhecimento e apropriagdo do modelo e das ferramentas a utilizar na preparagdo da
recolha, analise e interpretacdo dos dados. Para além destas dimensdes, mais de carater técnico-pedagdgico, o
desenvolvimento do modelo requer o envolvimento da direcdo das escolas e das suas liderangas intermédias,
designadamente de diretores de turma, de coordenadores e subcoordenadores de departamentos curriculares
e de outras estruturas de orienta¢do educativa, de equipas de autoavaliagdo, na preparacao e organizagao dos
planos de a¢cdo de melhoria escolar e na constituicdo de microrredes de escolas.

O modelo de monitorizagdo e (auto)regulagdo apresentado segue de perto, de algum modo, o quadro de
referéncia da avaliagdo externa e ensinamentos experienciais decorrentes dos processos de acompanhamento
dos Programas TEIP e Mais Sucesso Escolar, em particular, no que respeita a necessidade de uma valorizagao
dos processos integrados de monitorizagdo e autoavaliagdo, apoiados por dispositivos internos e externos de
recolha de informagdo e da gestdo dessa informagdo como recurso. Neste sentido, incorporam-se elementos
de entrada, de contexto, de processo e de resultados. Estes abrangem resultados académicos (e resultados
sociais), a referenciar em diferentes momentos; o contexto e o processo dizem respeito, respetivamente, ao
envolvimento sociocultural e a sua influéncia nos resultados escolares e as dindmicas de organizagdo e gestdo
curricular, pedagdgica e de recursos, todavia, sendo expectavel que as ag¢des estratégicas implementadas
sujeitas a monitorizagdo e avaliagdo e suas implicagGes na organizacdo e funcionamento da escola, nas praticas
de ensino, no planeamento e articulagdo curricular, na monitoriza¢do e avaliagdo sistematica do ensino e das
aprendizagens, possam contrariar os constrangimentos de contexto e constituir uma oportunidade de melhoria
e desenvolvimento da escola na base dos principios da equidade e coesdo educativas. Este é, pelo menos, o
principal propdsito do exercicio proposto.
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