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APRESENTACAO

A influéncia da cultura organizacional nas actividades pedagdgicas dos professores do
ensino superior: um estudo de caso

Com o presente estudo pretende-se compreender a importancia da cultura organizacional
escolar e demonstrar a sua influéncia nas actividades pedagdgicas dos docentes. Na
abordagem tedrica referem-se algumas definigoes, principais caracteristicas, fungoes e
importancia da cultura, cultura organizacional e cultura organizacional escolar, com base na
bibliografia consultada. Faz-se referéncia a modelos de andlise da cultura organizacional e
refere-se a sua importancia face as mudangas nas organizagoes.

Este estudo configura-se como um estudo de caso, utiliza-se uma amostra de trés docentes
do Curso de Licenciatura em Radioterapia da Escola Superior de Tecnologia da Satde de
Lisboa. Na recolha de dados efectua-se a cada docente, trés entrevistas semi-estruturadas,
designadas de Entrevista, Entrevista Reflexiva e Entrevista Reflexiva Aprofundada.
Analisam-se os dados através da analise de contetido, seleccionando-se categorias analiticas
relevantes para o estudo. Nas consideragdes finais aborda-se a importancia da cultura
escolar nas actividades pedagdgicas dos docentes e sugerem-se novas linhas de estudo.
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PRESENTATION

The influence of the organizational culture in the pedagogic activities of the higher
education teachers: a case study

With the present study it’s intend to understand the importance of the scholar
organizational culture and demonstrate its influence on the teacher’s pedagogic activities.
In the theoretical part there are mentioned some definitions, main characteristics, functions
and importance of culture, organizational culture and scholar organizational culture, based
on the consulted bibliography. Are mentioned also models of analysis of the
organizational culture and their importance on the organizational changes.

This study is a case study, it’s used a sample of three teachers of the Radiotherapy Degree
of the Higher School of Health Technologies of Lisbon. There were made three semi-
structured interviews to each teacher, called Interview, Reflexive Interview and Deepened
Reflexive Interview. The data were analysed through content analysis, by selecting
analytic categories relevant to the study. In the final considerations is approached the
importance of the scholar culture in the pedagogic activities of teachers and are suggested
new study lines.
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APENDICES A - TRANSCRICAO LITERAL E NA INTEGRA
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A.1. ENTREVISTA DO ENTREVISTADO 1
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1. Considerando que a Cultura Organizacional de qualquer Organizagio ¢
entendida como definidora da sua personalidade, permitindo, assim, a sua distingdo
das restantes instituicdes da mesma natureza, como descreveria, de forma sucinta, a

cultura organizacional vigente na ESTeSL?

Eu, pronto, como a Carina sabe, como eu sou socidlogo, de certa forma estes temas nao me
sdo completamente estranhos e as proprias respostas sao influenciadas, claro pelo contexto.
Eu pessoalmente tenho alguma dificuldade em falar da cultura organizacional de uma
forma singular. Eu penso que em todas as Organizagdes existem varias formas de cultura
em simultineo, compreendo que se diga que possa haver uma matriz que seja aquilo a que
se possa chamar a cultura organizacional, ou seja, alguns aspectos comuns que $do
especificos portanto da cultura das organizagdes € neste caso particular da cultura da nossa
Escola. Eu penso que esta Escola também é um exemplo de varios tipos de cultura
organizacional, teria sempre alguma dificuldade em caracterizar uma cultura
organizacional c4 da Escola e possivelmente se o fizesse estaria a ser parcial, ou seja,
estaria a falar da cultura com a qual me identifico mais e a confundir isso com a cultura
organizacional da Escola. Muitas vezes ao nivel das empresas quando se fala de cultura
organizacional penso eu que d4 um certo jeito as administragdes tentar unificar tudo mas
em todas as organizagdes penso eu que existem varias formas de cultura distintas e penso
que aqui na escola isso acontece ndo seria possivel associar culturas a cursos so, nao é
nesse sentido, mas sobretudo é varias formas de cultura organizacional que existem nesta
Escola. Eu penso que uma das riquezas desta Escola é essa, é a sua multidisciplinaridade e
a sua multipla influéncia, ou seja nos que trabalhamos cd e também os estudantes tém
contacto com uma multidisciplinaridade muito significativa, com formas de pensar e com
formas culturais muito distintas, que vdo desde a 4rea das ciéncias sociais e humanas as
ciéncias naturais e exactas, até o que é mais importante obviamente aos cursos que aqui
existem na Escola e as 4reas especificas de cada um desses cursos. Eu nesse sentido penso
que existem culturas miltiplas, hi muitas formas de cultura e que nem sequer sao
associdveis imediatamente a 4reas, eu penso que dentro dessas multiplas formas de cultura
que h4, tem havido um ganho e que hd muitas potencialidades para haver esse ganho, desta
diversidade que pode gerar um acumular de aspectos importantes e a nossa Escola, e isto €
a minha opinido pessoal, tem ganho muito com isso. Em relagdo aos aspectos particulares
disso que poderemos chamar, pronto ja disse que era de desconfiar, do que poderemos

chamar de uma matriz comum daquilo que poderiamos chamar de cultura organizacional,
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eu penso que ha alguns aspectos a realgar cd na Escola que é, por um lado existe de facto
aquilo a que se chama uma dedicagdo a organizagéo. Eu penso que, trabalhei em vérias
organizagdes, em varias escolas antes de trabalhar aqui e penso que é bastante maior que 0
normal, penso que sobretudo os coordenadores de curso tém uma dedica¢do muito forte as
actividades, a escola, os professores ligados as 4reas cientificas dos cursos também e as
outras areas cientificas também, existe alguma vontade de trabalhar na Escola, existe
algum entusiasmo nesse trabalho e sobretudo existe muito trabalho, eu penso que isso que
existe, e isso é um aspecto que poderemos considerar uma matriz da cultura
organizacional, podemos dizer assim, ao contrdrio do que se pensa muitas vezes, trabalha-
se muito no Ensino Superior é um facto noutras escolas também ¢ assim, nem em todas,
mas eu penso que aqui na Escola sim, aqui na Escola hd um enraizamento desse ambiente
de trabalho e nessa diversidade que nem sempre foi muito facil, ou seja, conviver com a
diversidade é sempre dificil em todas as 4reas do social, é sempre dificil conviver e aceitar
a diversidade e sobretudo quando essa diversidade é ndo sé cientifica, mas também de
diferentes pontos de vista, opinides de concepgdes cientificas diferentes, de visdes
epistemolégicas diferentes, quer dizer esse convivio ¢ dificil, ainda assim penso que na
Escola, tem sido sofrivel, quer dizer tem havido um pouco esse convivio. Depois,
conhecendo a histéria da Escola, eu dou aulas aqui ha 10 anos, entrei numa determinada
fase da historia da Escola, mas também e até por motivos profissionais e até pelo proprio
trabalho que eu fiz no 4mbito do doutoramento conhego, penso que relativamente bem a
histéria da Escola. A propria historia da Escola da-lhe, ai d-lhe factores de cultura
organizacional que nio podem ser alheados dessa historia da Escola, ou seja, o facto de ter
nascido como uma Escola Técnica dos Servigos de Saude e ter feito aquele percurso todo
até uma Escola Superior que neste momento tem Mestrado, em colaboragdo com a
Universidade de Evora, tem um, mas também tem cursos de mestrado que vao ser
brevemente aprovados, estou convencido, pelo Ministério uma vez que no planeamento ja
esta e tem um Curso de Doutoramento em Nanotecnologias com a faculdade de farmacia.
Todo este, em muito pouco anos, todo este crescimento, eu penso que também se
interiorizou na Cultura Organizacional e a0 mesmo tempo foi, 0 que € sempre um aspecto
interessante penso eu, reflectirmos na relagdo entre o fisico e o humano nos factores
organizacionais, o espago fisico da Escola. O espago fisico quando eu entrei para a Escola
ha 10 anos atrds era num quartel, que era, enfim arrendado para funcionarem as aulas e

ainda me lembro de mostrar o bilhete de identidade a entrada, vinha de carro e depois a
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saida o bilhete de identidade era me devolvido porque safa do quartel, ou seja era todo
aquele ambiente de quartel com jipes, com militares, € 14 em cima a Escola no canto. Eu
penso que tudo isso também se interiorizou naquilo que as pessoas sentem Ser a sua Escola,
em alguns aspectos emblemaéticos, eu penso qué em termos fisicos que isso aconteceu
muito e penso mesmo que as pessoas tendem a interpretar a diversidade como parte da
cultura da sua Escola, nem todas da mesma maneira, mas penso que sim, penso que isso
cada vez mais acontece, em primeiro lugar na perspectiva dos estudantes, mas depois

mesmo na perspectiva geral penso que cada vez ha mais essa tendéncia

2. Considera que existem, na ESTeSL, docentes que, pela sua forma de ser e de
estar, nem sempre concordante com a cultura vigente, conseguem influenciar os

demais professores?

Eu penso que em todas as escolas isso acontece. Nao diria que € um factor positivo nem
negativo, eu penso que é quase inevitivel, ou seja, se fossemos pensar nos aspectos mais
negativos a propria légica das Institui¢des de Ensino Superior e isso € assim com esta €
com quase todas as outras ou com todas as outras mesmo, hé uma logica em que ha uma
relagdo entre os docentes e os alunos € depois também entre os docentes mais velhos e os
docentes mais novos, na integragdo dos assistentes, todo aquele sistema € um sistema
muito conseguido para haver uma reprodugdo do proprio sistema a partir da influéncia das
pessoas que mais influéncia tém nesse sistema isso acontece no ISCTE que é uma Escola
que eu conhego relativamente bem, eu penso que acontece em todas as organizagdes e aqui
na Escola mais ainda, tal como nas escolas de enfermagem, porque as coordenagdes dos
Cursos e as pessoas que estdo na coordenagdo do curso tém uma tendéncia, penso eu, quer
sobre os estudantes quer sobre os colegas tém uma influéncia muito forte mas também
penso que isso depende da personalidade e da capacidade de lideranca e da credibilidade

dessas pessoas, ou seja, nem todas terdo a mesma influéncia.

3. Em seu entender, as pressdes exteriores, como, por exemplo, do Ministério ou de

outras escolas, influenciam a cultura organizacional?

Sem divida, influenciar directamente e influenciar pela reacgdo também, reac¢do contrria,

isso acontece. Sobre as outras escolas eu penso que muito pouco, eu penso que a ESTeSL
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tem liderado claramente as Tecnologias da Satde a todos os niveis os planos de estudo das
outras escolas, no minimo, vém beber muito aos da propria ESTeSL. As transformagoes
que a ESTeSL encetou com algumas desisténcias, mas mais ou cedo ou mais tarde acabam
por ser também as transformagdes das outras escolas, quer publicas quer privadas, onde os
proprios coordenadores dos cursos privados sao maior parte das vezes sdo professores que
passaram pela formagdo desta Escola e que tém tendéncia a levar esta influéncia da Escola,
eu penso que isso acontece, o contrario eu penso que ndo. Talvez eu nio conhega muito
bem, mas tenho muitas dividas que por exemplo a Escola Superior de Tecnologia da
Saide de Coimbra ou Porto tenham uma influéncia especial nesta Escola, sinceramente

penso que ndo tém.

4. Como estio a ser sentidas por si as mudangas que se vivem na ESTeSL, por

exemplo, com a introdugiio do Processo de Bolonha?

Fu penso que é uma grande oportunidade. Podemos ser todos criticos em relagido ao
proprio Processo de Bolonha, e h4 algumas criticas que eu também partilho, penso que
muitos dos interesses sdo interesses politico-econémicos e ndo tanto pedagdgicos, mas
ainda assim penso que é uma grande oportunidade e alguns dos aspectos que eu considero
mais negativos, por exemplo nesta Escola, ha uma oportunidade de os transformar melhor
a luz do Processo de Bolonha. Penso que o Processo de Bolonha para se poder legitimar
naquilo que foram os seus objectivos econémicos e politicos para se imporem teve que
ceder em termos pedagdgicos e eu penso que em termos pedagdgicos avangou bastante
bem, ou seja, se por um lado é o dominio do modelo de ensino anglo-saxénico sobre 0s
outros modelos europeus, mas ai eu também considero que o modelo anglo-saxénico esta
muito mais avangado e portanto esse dominio é uma grande oportunidade em termos
pedagdgicos, por exemplo o ensino centrado no estudante, depois hd as contradi¢des, por
exemplo na nossa Escola temos turmas com 40 pessoas é impossivel centrar 0 ensino no
estudante, ndo h4 essa possibilidade na maior parte dos casos, mas por outro lado sim, por
exemplo estou-me a lembrar dos testes, de todo um ensino massificado e numa base muito
tradicionalista do teste, da frequéncia que hd muitas boas oportunidades de renovar e ser
mais inovador em alguns métodos etc.... do que temos sido até aqui. De certa forma as
condi¢des estruturais tém condicionado as mudangas, eu sinto em mim proprio que tenho

algumas dificuldades quando tenho turmas muito grandes e tudo isso implica dificuldades

A influéncia da cultura organizacional nas actividades pedagdgicas dos professores do ensino superior:
um estudo de caso 6



para implementar alguns métodos pedagogicos, mas a influéncia de Bolonha de certa
forma penso que fez pensar as pessoas nessa possibilidade, penso que sim, até como forma
de legitimagdo, eu lembro de este ano dizer aos alunos que com o Processo de Bolonha
temos que ter outra mentalidade face a escola que ndo é apenas chegar, ler um texto,
escrever um teste e acabou, e isso de certa forma € a tentativa de implementagao de uma
nova relacio. E acha que a cultura ou as culturas todas que temos aqui na Escola sdo
uma forma de facilitar a enfrentar essas mudangas. Isso jé ndo sei, porque de certa
forma a esse nivel a nossa Escola é um pouco tradicionalista, penso que €, a propria
implementacio disso foi ha uns anos atras, 7-8 anos, dos sistemas de frequéncia e eu penso
que isso é o mais tradicional que existe na Universidade e ai eu nao sei até que ponto, ai
depende muito, eu penso que mais pela Escola do que pelos proprios professores. A
reforma pode estar muito bonita no papel, mas se ela nao chega a sala de aula, pode andar

toda a gente a dizer que existe Bolonha, mas ela pode ndo existir.

5. Como avalia o comportamento dos diferentes membros da ESTeSL (docentes,
pessoal nio docente e estudantes), em termos de conformidade ou niio com a cultura

vigente?

Eu insisto que h4 vérias culturas na escola, eu penso que em toda a gente a comegar pelos
estudantes, penso que sim, que existem varias culturas. Eu penso que € muito redutor, por
exemplo, dizer os estudantes sdo muito aplicados ou os estudantes nio querem estudar,
penso que com um grupo tdo grande de 1600 pessoas € muito redutor falar nessa
possibilidade, eu penso que ha muitos estilos de estudantes, muitos estilos de pessoas € a
cultura organizacional pode ter alguns aspectos comuns que a gente possa chamar de
cultura organizacional, mas na pritica existem culturas tio diferentes dentro desta
realizagdo que nio sei se podemos falar de uma tnica cultura. De qualquer forma, eu penso
que existe uma identidade, eu penso que sim, embora cé esti eu insisto que a identidade é
plural, nio é uma identidade univoca, mas penso que sim que existe um sentido de
afiliagdo a Escola da parte dos funcionérios, tenho muito poucas dividas, eu por exemplo
relaciono-me com os funcionérios de uma forma muito semelhante aquela com que me
relaciono com os meus colegas, eu sempre senti da parte deles uma muito boa colabora¢ao
a todos os niveis e sinto-os como colegas. Com os estudantes € a mesma coisa, h uma

relagdo diferente porque ha uma avaliagdo pelo meio e isso é sempre mais constrangedor e
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também hd uma diferenca de idades, mas ainda assim também da parte dos estudantes
sempre senti essa facilidade digamos assim. Eu ndo distingo muito entre corpos, é bvio
que sim que os corpos sao diferentes, tém diferentes poderes, podem ter diferentes formas
de se relacionarem, mas penso que sobretudo porque hé tendéncia, eu penso que ha um
aspecto positivo e que isso faz parte daquilo a que podemos chamar a cultura
organizacional, porque existe em quase 100% das pessoas, que a proximidade muito forte
entre todos os actores, noutras Universidades com estilos mais classicos, sem divida,
chegar aos professores é muito mais complicado da parte dos estudantes, entre professores
e funcionirios hd relacdes muito mais distantes e com a imposi¢do de um poder muito
menos dialogante, digamos assim. Eu penso que c4, eu posso estar enganado, mas do que é
a minha experiéncia penso que ndo, penso que essa proximidade pode ser um dos aspectos
da cultura organizacional e pode acontecer por esta ter sido uma Escola pequena e por ser
uma Escola pequena quando se tornou grande e pensdvamos que isso se ia perder, nao se

perdeu tanto assim.

6. Na avaliacio que faz da ESTeSL, considera que as liderangas, incluindo as dos
proprios professores, estio aptas a promover a integracio de todos os seus membros

de forma coesa?

Sim, eu penso que sim que tém estado. A lideranga depende muito da aceitagdo dessa
lideranca, de pende muito da credibilidade que as pessoas tém e tudo isso. Eu de certa
forma penso que nas escolas de saide e ndo estou a falar s6 da nossa, hd escolas de saide
em que isso é mais forte, por exemplo na enfermagem, nas escolas de saide ha alguma
tendéncia de paternalismo. Eu penso que pode ser um dos aspectos que podemos apontar,
que pode ter que ver com a nossa cultura organizacional e que tém haver com as culturas
organizacionais em satde, particularmente na enfermagem, que é muitas vezes a figura do
coordenador de curso tem ele proprio uma postura paternal ou maternal sobre os estudantes
e eles proprios sentem que o sistema da Escola funciona por essa relagdo mais paternalista.
Fu penso que em alguns cursos aqui da Escola isso acontece bastante, seria inevitdvel
talvez. Nas escolas de enfermagem, e eu conheci varias, isso acontece muito mesmo € isso
nio é uma caracteristica do Ensino Superior, nem faz parte das culturas organizacionais do
Ensino Superior de uma forma geral, ou seja, se por um lado a distincia € um factor mais

constrangedor na cultura organizacional do Ensino Superior, e a distdncia ¢ um dos
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factores caracteristicos do Ensino Superior, e nos aqui ndo temos tanto, mas por outro lado,
o polo oposto que é o paternalismo e a tentativa de influenciar excessivamente os alunos €
td0 negativo quanto isto, e depois tem um aspecto interessante que é essa fungdo da Escola
de socializag@o e a esse nivel quando as pessoas pensam que 0S professores podem moldar
os alunos, ndo é possivel fazer moldes dos alunos, até porque oS proprios alunos sao
criticos, ndo aceitam certos estilos, sdo gozdes, sdo criticos contra os professores, tudo isso
também existem ndo é e portanto eu penso que nio se pode dizer que os lideres mudam os
liderados, eu penso que isso ndo, que tém muita influéncia tém, eu creio que sim, mas isso
também depende dos lideres, dos liderados, mas aqui nas escolas de saiide e nesta Escola
ha tendéncia de influenciar relativamente bem, mas nio propriamente como as pessoas
pensam, por exemplo eu ougo as vezes alguns funcionarios antigos, quando alguns alunos
tém uma atitude mais caracteristica do coordenador de curso, é tal e qual, mas muitas vezes

somos nds proprios que imaginamos coisas.

7. Considera que os membros da ESTeSL (alunos, docentes e funcionarios)
apresentam um elevado nivel de consenso, de coeréncia e de clareza, havendo uma

partilha de valores, de principios e de preocupagdes?

Fu penso que sim. Preocupagdes sem divida nenhuma, eu penso que em todas as areas
cientificas e todas as pessoas partilham preocupagdes, podem partilhar de maneira
diferente e terem opinides diferentes sobre essas preocupagdes, as vezes essas
preocupagdes sdo vividas com tanta intensidade que até se exagera no tom, na forma como
se discute etc.... que é indesejdvel, mas que ha uma partilha muito grande de preocupagdes
isso h4. De opinides nem tanto. E interessante que sempre que 0s nossos 12 cursos sdo
vistos como realidades um pouco distintas, ou seja, cada curso tem a sua caracteristica, o
que aconteceu quase sempre € esse é um factor de identidade, e a identidade e a cultura
organizacional sdo aproximadas, um factor de identidade forte € quando um curso por
exemplo é atacado no exterior hd uma tendéncia de unido por parte da organizagdo para a
defesa desse curso, independentemente das divergéncias que se tém com essa pessoa desse
curso, até se podem ter algumas opinides que se calhar nem é bem assim, mas hd muito
essa tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do Curso de Farmécia que ha uns anos
atras foi questionado e fortemente atacado pela Ordem dos Farmacéuticos e lembro nessa

altura houve por parte dos 6rgios da Escola e especialmente do Conselho Cientifico uma
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unanimidade tio forte em termos daquela questio. De facto € um sentimento comum
porque ao fim ao cabo é um curso da Escola e depois é uma Tecnologia da Saide e essas
coisas relacionam-se, ou seja esta ¢ uma Escola exclusivamente de cursos de Tecnologias
da Saide e esse é um aspecto que a diferencia das outras, ou seja, hi muitas escolas onde
h4 cursos de Tecnologias da Satde, por exemplo a Egas Moniz, ha cursos de Enfermagem,
de Farmicia e portanto esta unidade de Escola também € maior por ser uma Escola
exclusivamente, desde sempre e a Escola tem cerca de 30 anos de historia, de cursos de

Tecnologias da Sadde.

8. Pensa que o facto de existirem na ESTeSL diferentes niveis de poder (AC’s,
Departamentos...) cria ambiguidade ou a clareza é preservada nesses diferentes

niveis?

Eu penso que nio hi motivo nenhum para que ndo haja clareza. Estao definidas as
competéncias, a participagdo nos 6rgdos e ai nio vejo ambiguidade. Agora pode haver sim,
c4 esta comparando um sistema departamental com um sistema matricial, que € o da
Escola, o sistema matricial tem essa desvantagem, que é a desvantagem cldssica da
democracia que é o facto da decisdo ser mais diluida por uma série de 6rgaos. Tem a
vantagem de aprofundar muito essa diversidade, ou seja, poder contar com a opinido das
23 areas cientificas, dos 6 departamentos penso que é muito importante. Agora as vezes 0
funcionamento é um pouco mais dificil, mas nesse aspecto nio vejo grande problema,
penso que por exemplo, no Conselho Cientifico, o facto de as decisdes passarem por
muitas mios, no fim os documentos tém uma qualidade muito superior a inicial porque os
assuntos sdo discutidos, mas pronto as coisas demoram mais. Ambiguidade penso que nao
existe, que as coisas estdo claras, eu penso que muitas vezes o discurso é que pode ser um
discurso ambiguo, mas penso que ndo, pelo contrério se ainda houvesse mais participa¢ao
dos docentes todos, das 4reas todas, o que ndo acontece nem vai acontecer porque a lei
mudou e o Conselho Cientifico vais ser menor, se toda a gente funcionasse numa
Assembleia Geral, penso que funcionava melhor, quer dizer claro que havia mais confusao,
mas funcionaria melhor, e evitaria aquilo que muitas vezes se critica a gestio da Escola
que € as pessoas ndo terem informag¢do. Muitas vezes ndo tém informagéo por estarem

pouco representados.
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9. Considera que o facto de a ESTeSL ser formada por uma rede de individuos
(alunos, fornecedores, docentes...) com diferentes perspectivas ¢ uma boa forma de

“sobrevivéncia” ou pode, eventualmente, conduzir a desagregagio?

Eu penso que a desagregagdo ndo, penso que de todo ndo, penso que nao mesmo. Em
primeiro lugar parece-me e sempre me pareceu que isso seria inevitavel, a tendéncia € para
que cada vez haja menos professores externos, porque a tendéncia € para que a Escola
forme um grupo de professores proprio, 2 medida que vai aumentando esse grupo vai
reduzindo a possibilidade de termos professores que nio sdo da Escola. Mas, penso que a
manuten¢io de um grupo de professores, no ensino Politécnico todo, que estavam no
mundo profissional pode ser uma grande vantagem e depois sinto também um pouco, da
maior parte desses professores, principalmente dos que vém das Tecnologias da Satde uma
relagio muito forte com a Escola. Eu fiz observagdo directa, para a minha tese de
doutoramento, no Hospital Santa Maria e passei por antigos alunos meus de
Cardiopneumologia e eu senti sempre que havia uma facilitacdo e uma identificagdo
relativamente grande e uma simpatia muito forte e que tinha que ver com isto s6, com a
Escola, individualmente nio havia grandes razdes para isso, podiam até simpatizar um
pouco etc., mas eu penso que era muito mais que isso que estava em causa. Eu nio vejo
grande desvantagem, pelo contrario, penso que pode ser muito rico conviver com pessoas
que estdo a trabalhar. As tecnologias aumentam a um ritmo de tal maneira que as pessoas
que ddo aulas podem ter alguma dificuldade em acompanhar, eu penso que ter pessoas, no
ensino politécnico, que vém do mercado de trabalho e que normalmente sdo pessoas bem
qualificadas e prestigiadas o mercado de trabalho penso que isso podera ser uma vantagem.
Desagregagio penso que nio, eu nunca senti uma tentativa de qualquer espécie de tomada

da Escola, se houvesse também ndo seria nunca das pessoas exteriores, iSso penso que ndo.

10. Considera que a integragio das diferentes perspectivas dos professores da Escola
na resolucdo das questdes mais dificeis pode conduzir a uma maior coesdo entre

todos?

Nota: ja respondido em outras questdes.
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11. Tendo em conta as suas actividades pedagégicas diarias, quais os factores que

toma em consideracio nas suas opgdes/decisdes?

Eu tenho alguns aspectos que, pronto fago algum esfor¢o para considerar. Um deles € a
cientificidade, eu faco um esforgo de cientificidade, ou seja de procurar ter na minha area,
que ndo é uma area dos cursos, ter sempre critérios de cientificidade, de rigor, esses para
mim sdo critérios fundamentais. Em termos de avaliagio, preocupo-me muito com a justica
dessa avaliagdo e isso é uma coisa que eu penso que deve acontecer com quase todos os
professores. Tenho sempre dividas, como todos temos, € procuro sempre pensar pelo
menos 2, 3, 4 vezes, ver e tever testes s vezes, quando tenho se aquela é a nota mais justa
ou nio, nunca sabemos se foi ou ndo foi, mas fago sempre esse esforgo, em termos
pedagdgicos esse € um esforgo que fago sempre. Eu ndo tenho e penso que a grande parte
de nés aqui na Escola ndo temos muito tempo, como gostariamos, para pensar
pedagogicamente, para preparar melhor as aulas, para ler mais. Aquilo que me vai valendo
um pouco e que eu desde que comecei a dar aulas ci na Escola e noutras escolas foieé,e
eu penso que isso é muito importante para os professores, que € a relagdo com a
investigacdo. Eu sempre fiz investigagdo e penso que teria alguma dificuldade em ensinar
sem fazer investigacio. Por outro lado também, e falando com muito colegas que dizem a
mesma coisa, gostaria de ter mais tempo para pensar, mas faco sempre esse esforgo, por
exemplo, neste Verdo eu fui em Setembro a Badajoz a um Congresso Espanhol de
Sociologia da Educagdo fazer uma comunicagdo e por acaso assisti a um excelente debate
sobre o Processo de Bolonha, pronto e aquilo que se ouve também vai sendo reflectido e
esse esforco eu fago, eu pelo menos antes de comegar os semestres, principalmente o
primeiro, mas fago esse esforgo de pensar sobre si proprio, de reflectir, de tentar sempre ter
em conta o feedback e as opinides dos alunos, foi um esfor¢o que eu sempre, embora
muitas vezes alguns dos aspectos que possam ser considerados pela parte dos alunos como
pontos fracos, por exemplo da minha actuagdo, eu nem sempre estou de acordo, ou seja,
depois h4 especificidades das areas e ha coisas na area da Sociologia que ndo € possivel
fazer de uma forma pedagdgica mais especifica dos cursos, mas esse esforgo faco sempre,
principalmente quando sinto que as coisas ndo estio bem e fago sempre um esforgo no
sentido de dar as aulas o melhor possivel do ponto de vista pedagdgico, mas sobretudo do
ponto de vista cientifico, penso que muitas vezes se descuram muito €sses aspectos com o

habito de dar aulas e com a rotina de dar aulas.
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12. Considera que a cultura organizacional vigente beneficia ou prejudica essas

actividades?

Beneficiam sem ddvida nenhuma. Para mim é sempre um prazer falar com os colegas
sobre esses temas e sou sempre beneficiado, falar e partilhar experiéncias e discutir. Claro
que em primeira instincia fago sempre dentro da area da Sociologia, isso fazemos muito,
na area da Sociologia fazemos muito esses debates. Eu sinto que se ganha muito com isso,
também os meus colegas da 4rea da Sociologia sdo excelentes, eu penso que é um
privilégio conviver com eles e tenho beneficiado muito, mas com os outros colegas da
Escola também. A area da Sociologia é transversal a todos os cursos e como destes dez
anos que estou na Escola, foi nos primeiros oito Coordenador da Area Cientifica de
Sociologia quase que por ineréncia tinha que ter esta relagdo com os outro professores das
outras Areas Cientificas e esta relagdo foi extremamente enriquecedora. Penso que nesta

Escola vivem-se muito as coisas e isso é muito positivo.

A influéncia da cultura organizacional nas actividades pedagégicas dos professores do ensino superior:
um estudo de caso 13



A.2. ENTREVISTA DO ENTREVISTADO 1I
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1. Considerando que a Cultura Organizacional de qualquer Organizagio é
entendida como definidora da sua personalidade, permitindo, assim, a sua distingio
das restantes instituicdes da mesma natureza, como descreveria, de forma sucinta, a

cultura organizacional vigente na ESTeSL?

E dificil. Eu diria que h4 uma tentativa de criar um bom ambiente, ha um esquema de
funcionamento hierarquizado e algo burocritico portanto (...) tudo depende muito da
Direcgdo e das decisdes da Direc¢do. De qualquer forma, da parte desta Direc¢ao, da parte
desta tenta-se que haja uma participagio de todos, 0 que ndo implica que as vezes nio se
sinta que algumas decisdes sdo claramente impostas, mas que nunca sao passadas dessa
forma e depois em termos do clima, eu acho que hd uma grande preocupagao em se tentar
criar uma espécie de espirito de corpo com amor 4 camisola da ESTeSL e das Tecnologias,
0 que para mim, que sou uma pessoa que vem de fora, pronto acho curioso, porque acho
que quem vem de uma faculdade nio ha habitualmente por exemplo esta questao do Dia da
Escola e h4 alguns rituais que estdo em relagdo com esta questdo da cultura organizacional,
esta Escola é cheia de rituais. Eu acho que é pior que um esquema militar do levanta,

senta...

2. Considera que existem, na ESTeSL, docentes que, pela sua forma de ser e de
estar, nem sempre concordante com a cultura vigente, conseguem influenciar os

demais professores?

Eu acho que (...) E assim acho que uma das professoras que pela sua forma de ser e de
estar influenciava e influenciava sendo uma pessoa que estava claramente ndo alinhada
com a Direcgdo, eu posso dizer era a Professora Elisa Carias das Anélises Clinicas €
influenciou claramente e acho que essa foi uma das pessoas mais marcantes, mas acho que
neste momento ha outras pessoas, mas apesar de tudo acho que neste momento estamos
numa fase em que, entre aspas, ha menos oposi¢do do que ja houve, € um bocadinho aquilo
que eu acho, eu ndo sou aqui tdo, tio antiga em relagdo a isso, mas ndo sinto que isso seja
uma questio em que todas as pessoas estdo de acordo em relagio a isso. Alids, a Carina
nio estd, mas os nossos Cientificos sdo bons exemplos de grandes saladas, portanto ndo. O
que eu acho que acontece é que no final de discussdes as vezes muito vivas, acesas € as

vezes até muito feias, aquilo que a Direc¢do tinha inicialmente pensado, isto é uma coisa
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que estou a aprender e tenho constatado, acaba por ser sempre aquilo que se decide,

também porque o Cientifico e a Direc¢do tém uma relagdo Gnica e univoca.

3. Em seu entender, as pressdes exteriores, como, por exemplo, do Ministério ou de

outras escolas, influenciam a cultura organizacional?

Sim, acho que isso é uma coisa que neste momento s€ nota ser muito negativa, porque a
Carina na altura em que vai fazer o trabalho, acabamos muito recentemente de perder a
nossa autonomia em relagdo ao IPL e portanto acho que ha até muitas decisdes que nos
assumimos como a Direc¢do fez isto e nés nio concordamos na verdade, quer dizer, ndo é
a Direcgdo sdo decisdes que claramente s3o impostas € (...) pronto a pressao em relacdo ao
nimero de alunos, a Radioterapia sofreu um bocadinho em relagio a isso, e portanto ha
coisas claramente (...) Bolonha quer nés queiramos quer nio, as pessoas podem estar de
acordo ou ndo, foi uma coisa completamente imposta. Portanto esta questio da autonomia
das Escolas, eu neste momento nio percebo muito bem onde é que esta, € acho que
influéncia muito e sinceramente eu acho que qualquer dia a Direcg¢do serdo os gestores

minimos porque as decisdes vém todas de cima.

4. Como estio a ser sentidas por si as mudancas que se vivem na ESTeSL, por

exemplo, com a introdugio do Processo de Bolonha?

Eu acho que o Processo de Bolonha apesar de tudo, e depois com estas pressoes, poderia
ter sido uma oportunidade melhor em termos de reflexdo. Acho que genericamente nos
ganhamos, por exemplo, especificamente em relagdo 4 Radioterapia e especificamente a
parte que eu defendo acho que a Radioterapia, nio s6 na Psicologia, ficou com um
programa ou com um plano curricular muito mais ajustado e portanto € assim,
independentemente de ser ou ndo Bolonha, algumas reestruturagdes que se fizeram nos
cursos, em termos genéricos, € ndo aqui ndo estou a falar especificamente da Psicologia,
acho que a Radioterapia com a Psicologia acho que vocés ficaram muito bem em termos de
possibilidade de formagio e digo isto ndo é porque ficamos com muitas cadeiras, nao, €
porque é um curso em que é claramente preciso e portanto genericamente eu acho que os
planos curriculares mudaram para melhor. Agora, se a Carina me perguntar, por exemplo

esta coisa dos ECTS, eu acho que isto é uma fantochada porque nés passamos a vida a
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fazer contas com uma calculadora, mas quando nio d4 o que nds queremos, mudamos 0
trabalho que em vez de ser 2 horas é 4 e aquilo da o que nés queremos. Portanto nds
andamos aqui claramente a inventar. Acho que este processo de ter mudado e ter passado a
haver creditagio e ndo equivaléncias em algumas situagdes, acho isto muito complicado,
nomeadamente os casos das pessoas que vém de uma privada, em que tudo tem que ser
creditado porque j4 vém do curso, eu acho que isto vai levantar problemas muito sérios e
os problemas sérios que levanta é para as Escolas Piblicas que sao mais exigentes,
portanto em algumas coisas eu acho sinceramente que nao polido, mas isto € uma
fantochada em relagio a algumas coisa. E depois a parte mais importante em termos
pedagdgicos eu acho que genericamente, genericamente ndo se estd a seguir em relagdo a
Bolonha. A questio da metodologia claramente de avaliagdo continua com a questdo do
trabalho do aluno, do estudo, do acompanhamento, ja nem estou a falar do tutorial, mas por
exemplo muitas vezes implica que o aluno venha preparado para as aulas e aulas sao mais
de discussdo, a Carina veja das pessoas que vai entrevistar quando pessoas € que estdo a
fazer isto em aula, quer dizer nés na Psicologia ja tinhamos um método em que cada ponto
do programa tinha um trabalho, isto é metodologia de Bolonha, com trabalhos mais
pequeninos, aquilo a que se chama muito fazer o paper ndo é. Agora genericamente isto
ndo estd a ser feito, portanto aquilo que aconteceu é que nds estamos a aplicar Bolonha
aquilo que é obrigatério, que é os ECTS e é reduzir o nimero de horas, mas depois a
verdade ¢ que se formos a ver o niimero de trabalhos é 0 mesmo, o esquema de avaliagao €
por frequéncia e continuamos a ter cadeiras cd na Escola em que o que o Professor diz que
é fazer avaliagdo continua é fazer dois testes durante o semestre. Quer dizer isto € deturpar
completamente a questio de Bolonha. Agora é assim, Bolonha pressupde uma maturidade
dos alunos, que genericamente acho que nds ¢4 nao temos, por exemplo nos na Psicologia
ndo temos nenhuma aula que seja obrigatéria, ndo é possivel fazer trabalhos e discussdo
em aula quando os alunos ndo sio obrigados a ir e a discutir os trabalhos, nés nao os
podemos obrigar a ir. Portanto, isto pressupde que as pessoas vao as aulas e por exemplo
nds nio conseguimos que isto cd na Escola fosse aprovado, portanto eu acho que aquilo
que era a grande mudanga em termos da pedagogia em Bolonha, nés ndo fizemos nada.
Portanto o que nds estamos a fazer aqui é uma alteragdo do plano de estudos, como ocorreu
antes deste e como vai ocorrer daqui a dez anos porque como toda a gente sabe os planos
de estudo no Ensino Superior mudam, agora foi com Bolonha, mas o que € a sério nio esta

a ser feito.
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5. Como avalia o comportamento dos diferentes membros da ESTeSL (docentes,
pessoal ndo docente e estudantes), em termos de conformidade ou nio com a cultura

vigente?

Eu diria que é assim, acho que h4 um nivel de conformismo relativamente elevado, estou a
pensar nos docentes, apesar de que como disse ha um pequenino nimero de ndo
conformistas que pode agregar algumas pessoas, mas genericamente hd, eu estou a pensar
mais nos docentes a tempo inteiro, porque pronto depois esta Escola tem essa questdo da
sua cultura que eu por acaso ndo disse ha bocado, que ¢ uma das coisas que faz parte da
cultura desta Escola e que a faz ser uma Escola um bocadinho diferente dos outros sitios
por onde eu passei, é o facto de ter 200 e tal professores e muitos deles virem ca dar uma
aulinha. Portanto eu acho que esta Escola comegou a criar um grupo de docentes pouco
depois de eu vir para c4, porque antes até por causa das instalagdes, a cultura da Escola
estd a fazer-se agora de uma forma claramente diferente. Em relagdo ao pessoal ndo
docente eu acho que as pessoas fazem muito comentarios a parte mas depois em termos de
reclamar a quem de direito ndo o fazem, portanto o que passa também € algum
conformismo, apesar de o ano passado termos tido aqui grandes insatisfagdes, por exemplo
no Gabinete de Sumadrios e afins. Em rela¢do aos estudantes, eu acho que genericamente
nio se vém grandes reclamagdes, genericamente acho que sdo conformistas, nio vejo aqui
grandes coisas de ndo conformismo. Acho que a Escola tem uma grande preocupagio com
a satisfacdo dos estudantes, as vezes até me parece um bocadinho em demasia, com a
questdo pedagdgica dos estudantes, para os estudantes ndo reclamarem e portanto
genericamente eu acho que eles também ndo tém grandes coisas, & séria, para apontar,

genericamente aten¢do eu estou a falar de uma forma genérica.

6. Na avaliagdo que faz da ESTeSL, considera que as liderangas, incluindo as dos
proprios professores, estdo aptas a promover a integracio de todos os seus membros

de forma coesa?

Nio, quer dizer eu ndo acho que ha uma integragio total, hi uma coisa complicada, eu
acho que ha um fosso, entre aspas, entre pessoal docente e ndo docente, nota-se mesmo no
dia da Escola etc., h4 uma separacdo grande. Eu acho que isso ¢ uma grande diferenca,

porque quando isto era muito pequenino, na parte em que eu cd nio estava, isto nio era
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assim. Se a Carina for a um jantar c4 da Escola, a Carina paga uma coisa porque é docente,
mas os ndo docentes pagam outra coisa. Depois eu acho que genericamente os alunos
sentem-se integrados, agora eu nio posso dizer que todos 0s alunos nesta Escola se sentem
integrados. H4 aqui um factor muito importante também da cultura de Escola que é existir
um nimero muito grande de alunos que vém de fora de Lisboa, do Norte etc., e ha as vezes
grandes dificuldades de integracdo nomeadamente no 1%no. Eu j4 tive uma turma ou outra
onde se notava claramente algum mais desintegrado. NOs nao somos propriamente 0
Técnico em que as pessoas vém para ¢4 e no 1%no metade tém mesmo problemas sérios de
desintegragdo e de adaptacdo, nfio somos, mas sao mudangas grandes e nio posso dizer que
haja isso. Apesar de tudo a Escola tem uma preocupagio enorme, aquela semana de

integragdo em que os alunos sdo apaparicadissimos.

7. Considera que os membros da ESTeSL (alunos, docentes e funcionarios)
apresentam um elevado nivel de consenso, de coeréncia e de clareza, havendo uma

partilha de valores, de principios e de preocupagdes?

E assim, eu acho que de uma forma geral, isto até em relagdo aos estudantes, hia uma
grande nogdo de que esta Escola é uma Escola que marca um bocadinho a diferenga em
termos do ensino das tecnologias, claramente em Lisboa € em alguns coisas claramente m
Portugal e é uma referéncia. Acho que genericamente isto existe e é passado, por exemplo
uma pessoa que vém completamente de fora das Tecnologias, como eu, eu ja vejo alguns
alunos com este discurso de ndo ndo, porque os outros fazem assim, mas nds somos
melhores e para nés o estigio é muito importante, e nés queremos continuar com isto ou
com este grau de exigéncia ou com esta questdo de formagio, o que ndo significa, por
exemplo, que ndo haja, como é evidente e hd em todo o lado, um nimero de alunos que a
Ginica coisa que os preocupa é passar € ter as coisas claramente mais facilitadas. Mas, eu
também vejo no Pedagégico alguma preocupagdo de os alunos perceberem que nio € s6
com facilitismos que vdo continuar a ter isto e hoje em dia com o desemprego que ha, na
Radioterapia nio ha privadas, mas noutros cursos isto é evidente, vai-se marcar pela
diferenca e pela formagdo. Portanto, acho que o valor de continuar e manter este prestigio
que a Escola tem, este valor acho que genericamente & partilhar o tal amor & camisola e as

Tecnologias, acho que sim.
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8. Pensa que o facto de existirem na ESTeSL diferentes niveis de poder (AC’s,
Departamentos...) cria ambiguidade ou a clareza é preservada nesses diferentes

niveis?

Fu acho que as competéncias de cada um, do meu ponto de vista e que estou numa area
transversal, sdo clarissimas. J4 ouvi comentarios, por exemplo em relagao ao Coordenador
da Area Cientifica e ao Coordenador da Comissdo de Curso que isto as vezes se torna
complicado. Como nés ndo somos coordenadores de nenhum curso porque somos uma
4rea transversal para mim é clarissimo, neste momento sou coordenadora da 4rea e sei
perfeitamente qual é o papel do Director do Departamento, 0 que é que tem que levar a
Direcgdo, 0 que é que vai a Cientifico etc. Ndo acho que crie ambiguidade e portanto este
sisterna matricial, eu acho que cria alguma dinimica na Escola em termos dos contributos
que se podem dar para os cursos que me parece que € interessante. Nao estou a dizer que

corre tudo bem, mas genericamente ndo acho que haja aqui problemas em termos de poder.

9. Considera que o facto de a ESTeSL ser formada por uma rede de individuos
(alunos, fornecedores, docentes...) com diferentes perspectivas ¢ uma boa forma de

“sobrevivéncia” ou pode, eventualmente, conduzir a desagregag¢io?

Nio, eu acho que isso é claramente uma mais valia para a Escola. Acho que essa tem sido
uma luta mais ou menos recente da Escola, com as vérias 4reas do saber e que foi uma
coisa que se calhar criou muitas lutas. Agora eu acho que isso é claramente uma mais valia,
que eu espero que ndo ande para trds, de Tecnologias a ensinar Tecnologias e as outras
dreas a ensinar outras areas, ¢ que pode haver aqui depois trabalhos paralelos e em
conjunto que sio muito interessantes. Eu acho que isto & claramente a mais valia e € o que
pode dar um grande contributo e ter pessoas da sua drea especifica do saber a ensinar a

alunos claramente essas areas.

10. Considera que a integraciio das diferentes perspectivas dos professores da Escola
na resolucio das questdes mais dificeis pode conduzir a uma maior coesdo entre

todos?

Pode dar para os dois lados. Pode dar para aumentar a coesdo ou pode nio aumentar a

coesdo. Se o espirito em termos do valor for estar ali para o bem do curso, obviamente que
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aumenta a coesdo e as pessoas podem trazer outras perspectivas que por exemplo uma
pessoa s6 daquela area especifica daquele curso nunca tenha pensado, 14 estd a mais valia.
Agora, se ha a partida um mau ambiente e a pessoa que vai para 14 para defender a sua
capelinha, isto ndo aumenta coesdo nenhuma. Portanto, se calhar ha comissdes de curso
que funcionam muito bem e ha outras que claramente nao funcionam. Quando estava a
dizer mais valia, é realmente contributos de diferentes areas de saber e de diferentes
perspectivas. Pode demorar em termos das decisdes, portanto isto ndo facilita. Obviamente
que se a Carina agora, em relagdo a Radioterapia, decide tudo s6 com a Fatima, pronto sao
s6 as duas, portanto a probabilidade de estarem em desacordo € menor, se calhar era tudo
muito mais rdpido, o que eu ndo sei é se é o melhor pode estar-se a desvalorizar. Agora
especificamente em relagdo aquilo que a Carina me estava a perguntar, que é em relagdo a
coesdo, € a coesdo tem muito que ver com as pessoas sentirem que estdo a trabalhar
claramente para o mesmo objectivo, eu ndo lhe posso responder com a maior sinceridade
se aumenta claramente a coesdo porque eu nio sei se na cabega de todas as pessoas estd
claramente evidente que quando eu vou para uma reunido de Comissao de Curso estou 14
claramente para o bem do curso e nio para defender o meu Departamento, isto eu acho que

pode estar aqui um bocadinho pouco claro.

11. Tendo em conta as suas actividades pedagégicas diarias, quais os factores que

toma em consideracio nas suas opgdes/decisdes?

Isso é muito claro aqui em termos da Psicologia, é muito, sendo muito concreta, a
perspectiva da utilidade por exemplo, eu até digo isto muitas vezes nas aulas, eu sei que
nio estou a dar aulas para psicélogos e portanto qualquer matéria que eu dou, eu penso
sempre muito para que é que isto vos interessa e no que é que vos pode ser Util, apesar de
eu achar que é muito importante saber depois justificar em termos tedricos a tal histria de
depois ndo fazer isto a padeiro. Quando se prepara, prepara-se muito a pensar nisto, por
exemplo estamos a pensar em relagio a reacgdo a doenca, para que é que um técnico de
radioterapia precisa disto e o que é que tem que saber, qual é a reac¢do emocional que
aquela pessoa tem e depois 0 que é que faz com ela. Enquanto que se eu estivesse a dar
uma aula para psic6logos eu poderia dar 3 ou 4 aulas s6 de modelos teéricos de reac¢do a
doenca e depois é que passariamos a outra parte. Portanto isto é muito pensado na

perspectiva de dar alguma base tedrica sélida, mas muito na perspectiva da tal
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aplicabilidade e utilidade. Isto implica um esquema de avaliagéo de exercicios praticos,

casos praticos. Todas as nossas cadeiras estdo pensadas genericamente desta forma.

12. Considera que a cultura organizacional vigente beneficia ou prejudica essas

actividades?

Estava outra vez a pensar na questdo da defini¢do de cultura porque é assim, esta cultura
que se tenta agora neste esquema mais matricial e de interac¢do entre as varias 4reas €
pensando especificamente na radioterapia, eu acho que ajuda muito. Por exemplo, em
relagdo a vocés, eu sinto muito a vontade se tenho uma questao, as vezes acontece estou a
fazer um teste, quero por um tipo de carcinoma que eu ndo sei muito bem, chego e
pergunto. Eu acho que se eu ndo tivesse na Comissdo de Curso, se nao tivéssemos este &
vontade, dando nés aulas para doze cursos, isto seria muito mais complicado. Portanto, eu
acho que em termos pedagdgicos, o sentir que estamos a trabalhar para 0 mesmo, € se fosse
um esquema completamente Departamental se calhar ndo teriamos isto, eu poderia dar-me
bem com este ou aquele docente deste curso mas ndo teria tanto a vontade. Pronto ha
claramente esta preocupagio. Depois em relagdo a algum esquema de maior hierarquia

burocrética acho que claramente dificulta porque nds estamos muito presos a papéis.

A influéncia da cultura organizacional nas actividades pedagdgicas dos professores do ensino superior:
um estudo de caso 22



| A.3. ENTREVISTA DO ENTREVISTADO III
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1. Considerando que a Cultura Organizacional de qualquer Organizacido ¢
entendida como definidora da sua personalidade, permitindo, assim, a sua distin¢do
das restantes instituicdes da mesma natureza, como descreveria, de forma sucinta, a

cultura organizacional vigente na ESTeSL?

Eu considero que a ESTeSL tem como finalidade a formagdo dos alunos, baseada em
determinada estrutura organizacional, compreendida entre as Direcgdes € os VAarios
Departamentos, com a finalidade de uma coesdo decisoria € a nivel de formagdo. Os
estatutos revelam, ou pelo menos tém a finalidade de promover uma pratica de valor
relativamente a formacdo dos alunos, quer a nivel cientifico, quer a nivel pessoal, de
acordo com a sua propria organizagio estatutiria e com as ordens do Ministério. Os
valores, sio os valores do Ensino Superior vigente que constituem a formagdo, quer

cientifica, quer pessoal e uma visdo de desenvolvimento.

2. Considera que existem, na ESTeSL, docentes que, pela sua forma de ser e de
estar, nem sempre concordante com a cultura vigente, conseguem influenciar os

demais professores?

Existe sempre influéncia de uns professores relativamente a outros, porque existem sempre
pessoas que ndo concordam, ndo com os valores que estdo por detrds da organizagao, mas
da forma como eles sdo colocados na pritica. As decisdes nem sempre sdo partilhadas
pelos respectivos 6rgdos e professores que pertencem a esses mesmo Orgdos da Escola e
isso faz com que existam professores que possam influenciar as decisdes em determinada
altura, quando é mesmo necessario tomar as decisdes e quando essas decisOes vado aos
orgaos, através da sua argumentagdo definir uma determinada estratégia que influencia por

vezes aquilo que esta a partida como resolugao dos problemas.

3. Em seu entender, as pressdes exteriores, como, por exemplo, do Ministério ou de

outras escolas, influenciam a cultura organizacional?

Influenciam s6 de uma forma formal, se assim se pode dizer, porque depois a Escola é
constituida por professores que tém a sua capacidade de pensar sobre os assuntos e depois
resolvé-los de determinada forma sempre de acordo com a lei, pelo menos pretende-se que

assim seja, mas por vezes dando um rumo diferente daquele a partida previsto. Portanto o
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Ministério influencia a nivel orgamental e a nivel de linhas gerais de conduta, a partir dai a
Escola é autbnoma para a resolugdo dos seus problemas internos com as diferentes

opinides que podem existir dentro da institui¢ao.

4. Como estio a ser sentidas por si as mudancas que se vivem na ESTeSL, por

exemplo, com a introducio do Processo de Bolonha?

O Processo de Bolonha foi aplicado na Escola um bocadinho 4 pressa, ou seja, na minha
opinidio o Processo de Bolonha na sua aplicacdo deveria ter sido melhor pensado
relativamente as novas metodologias de ensino e dar formagdo aos professores, que isso
ndo foi feito, relativamente a essas metodologias, € como tal isso gera algumas confusdes e
se calhar os professores poderiam ter determinado papel na aplicabilidade do Processo de
Bolonha e nio o estdo a ter. Portanto, tem sido pouco reflectido, na minha opinido, existe
muita coisa ainda para limar, mas a maior falha que eu vejo é na aplicabilidade e na
existéncia de meios para aplicar as novas metodologias de ensino e do Processo de
Bolonha, porque a Escola ainda tem falta de alguns meios, de estruturas fisicas, inclusive

para se poder introduzir este Processo com éxito.

5. Como avalia o comportamento dos diferentes membros da ESTeSL (docentes,
pessoal ndo docente e estudantes), em termos de conformidade ou nio com a cultura

vigente?

O comportamento dos diferentes membros da ESTeSL, dos varios elementos que
constituem a Escola, quer docentes, quer funciondrios ndo docentes, quer estudantes, o
comportamento é um bocadinho ditado pela Direcgdo vigente, penso que existe uma
cultura de que a opinido pessoal de cada um ndo tenha grande valor e hi uma tendéncia de
uma grande facgdo da Escola em limitar as suas opinides porque ndo se sentem a vontade
para dizer sinceramente quais sdo os seus pontos de vista relativamente a cada assunto.
Portanto, existe como que um receio de que a sua opinido ndo seja bem vista por
determinados Orggos da Escola e que isso os possa prejudicar em determinada maneira e
portanto acaba por a cultura da Escola, ndo ser, do meu ponto de vista, uma cultura
democratica, no seu termo mais limpido e verdadeiro, mas isso pensa-se que éh um

bocadinho fruto da parte cultural do Pais, os portugueses sdo um bocadinho rf@g :

AR
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dar a sua opinido, tém alguns medos e isso reflecte-se depois nas Organiza¢Ges. Em
contrapartida ha alguns elementos que ndo tém isso, mas a grande maioria tem receio de

dar as suas opinides, principalmente se ndo estao de acordo com a Direcgéo.

6. Na avaliagio que faz da ESTeSL, considera que as liderangcas, incluindo as dos
proprios professores, estdo aptas a promover a integracdo de todos os seus membros

de forma coesa?

Como membro do Pedagdgico tenho constatado que a integragdo por vezes no € coesa,
quer dos professores relativamente aos alunos, quer dos professores relativamente a
Direcgdo, ou seja, isto é uma Escola com 12 cursos, cursos que tém uma dimensdo
diferente e isso reflecte-se na maneira como a Direccdo v€ 0s cursos, que por sua VezZ s
reflecte nos alunos e na propria coesdo da Escola. Depois tem haver um bocadinho também
quer ver com a maneira de ser de cada professor, mas seguindo a cadeia de Direcgdo,
docéncia e alunos acaba por se reflectir um bocadinho na integragio dos alunos a falta de

coesio da Direcgido relativamente & docéncia e aos cursos.

7. Considera que os membros da ESTeSL (alunos, docentes e funcionarios)
apresentam um elevado nivel de consenso, de coeréncia e de clareza, havendo uma

partilha de valores, de principios e de preocupacdes?

As pessoas tém uma preocupagio de tentar ser claros e coesos e de tentar partilhar alguns
valores e preocupagOes a nivel privado, mas quando estdo nos ()rgéos existe, como é
natural em todas as Organizagdes, por vezes falha a tal clareza e coeréncia devido ao que
eu ja disse anteriormente, as pessoas ndo estarem 2 vontade para revelar as suas opinides e

a sua forma pessoal de verem a resolugdo dos problemas.

8. Pensa que o facto de existirem na ESTeSL diferentes niveis de poder (AC’s,
Departamentos...) cria ambiguidade ou a clareza é preservada nesses diferentes

niveis?

Se olharmos parta os Estatutos estd tudo definido, agora a interpretacdo que as pessoas

fazem dos proprios Estatutos por vezes existe ambiguidade, que se vai reflectir na
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resolugio dos problemas. Eu acho que a Escola tem uma estrutura pesada em termos de

Orgios e como tal por vezes existe ambiguidade hierarquica dos proprios Orgaos.

9. Considera que o facto de a ESTeSL ser formada por uma rede de individuos
(alunos, fornecedores, docentes...) com diferentes perspectivas ¢ uma boa forma de

“sobrevivéncia” ou pode, eventualmente, conduzir a desagregagio?

O haver individuos com diferentes perspectivas é Optimo, porque leva a mudanca € ao
desenvolvimento, desde que essas diferentes perspectivas sejam vistas ndo como elementos

de desagregagdo, mas como elementos de abertura e de mudanga e de desenvolvimento.

10. Considera que a integragdo das diferentes perspectivas dos professores da Escola
na resolucio das questdes mais dificeis pode conduzir a uma maior coesio entre

todos?

Sem ditivida, eu penso que tém que haver perspectivas diferentes e discussdo sobre os
assuntos e se as pessoas que estdo a discutir os assuntos e os diferentes grupos, que tenham
opinides diferentes, respeitem a visdo de cada um e depois ganhe realmente a maioria que
opina sobre determinado tema e que os outros respeitem depois essa decisdo, eu considero
muito bom e isso leva a mais horas se calhar de discussdo da Escola, é uma abertura
diferente, mas isso faz parte da Democracia e as pessoas tém que discutir para que a Escola
se desenvolva, porque se fecha apenas a uma opinido ou a uma visdo isso leva a

desagregagdo, mas que ndo seja pela atitude passiva e desmotivagdo das pessoas.

11. Tendo em conta as suas actividades pedagdgicas diarias, quais os factores que

toma em consideragio nas suas opc¢oes/decisoes?

Virios factores: as condi¢des da Escola, as condigdes externas, 0 meu proprio pensamento

pessoal, que tento basear no bom senso e na anélise das circunstdncias existentes na altura.
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12. Considera que a cultura organizacional vigente beneficia ou prejudica essas

actividades?

Neste momento prejudica as actividades pedagdgicas porque a cultura organizacional
vigente é uma cultura uma bocadinho castrante, dado que nao sao bem recebidas as tais
perspectivas diferentes dos assuntos e como tal isso leva com que se prejudique as

actividades.
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A.4. ENTREVISTA REFLEXIVA DO ENTREVISTADO 1
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1. Perguntei-lhe na 1* Entrevista: Considerando que a Cultura Organizacional de
qualquer Organizagio é entendida como definidora da sua personalidade, permitindo,
assim, a sua distincio das restantes instituicbes da mesma natureza, como

descreveria, de forma sucinta, a cultura organizacional vigente na ESTeSL?

a. Respondeu que pensa que em todas as Organizacdes existem varias formas
de cultura em simultineo. Neste contexto gostaria de lhe perguntar se no seu
percurso profissional quando ¢ que as diferentes modalidades de saberes da

profissio foram articulados

Fu penso que normalmente, ou seja, as diferentes culturas em qualquer organizagao sao
sempre passiveis de gerar conflitos, gerar consensos em algumas formas de articulagdo. Eu
penso que tém convivido relativamente bem, em determinados periodos de maior tensao,
de discussio sobre temas mais decisivos ou mais polémicos, mais contraditérios nas
maneiras de pensar das pessoas, eu penso que quando hi formas completamente diferentes
de pensar, ndo ha necessidade de articulagdo entre essas formas contraditérias de pensar,
eu acho que sobretudo é importante é sempre a tentativa de compreensdo do ponto de vista
do outro e em relagdo as identidades h4 alguns aspectos que sdo mais dificeis. Agora na
forma de articulagdo das culturas para a constitui¢io de um todo, sim eu penso que ai
sempre houve, em termos relativos como é 6bvio, um respeito forte das diferentes formas
de cultura. Eu acho que esta Escola, pelo facto de ter diferentes 4reas cientificas e de terem
inevitavelmente diferentes formas de se articularem em algumas coisas, isso em si ja da

esse respeito mituo entre as areas.

b. Referiu também que existe de facto aquilo a que se chama uma dedicag¢io a
organizacdo. Para além da dedicagio, refira outros aspectos comuns e relevantes

dessa matriz de cultura organizacional?

Outros aspectos da matriz da cultura organizacional, é muito dificil encontrar uma matriz
de escola. Se nds quiséssemos dizer uma matriz politécnica, mas nesta também nio é muito
facil de separar onde é que acaba o técnico e comega o cientifico. Eu tenho alguma
dificuldade em encontrar algumas formas comuns, podia dizer aqui meia dtizia de preceitos
ideologicos, daqueles que normalmente se dizem, mas que eu sinceramente ndo acredito

que sejam tdo reais quanto isso, penso que s3o mais ideoldgicos.
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¢. Quando lemos a sua entrevista, parece-nos que ha um pensamento de
cultura profissional, isto é, coloca a sua experiéncia na escola, mais historica —
reflexiva onde enfatiza os contextos ¢ afectivos da profissio, as suas crengas, as
suas rotinas, a sua preocupacio na socializagio do grupo de professores na

escola, etc.... explique melhor este raciocinio.

Sem davida que sim. Eu ndo vejo o ensino de outra maneira, em nenhuma area, eu nao
concordo com a distingdo entre o profissional € o cientifico, penso que uma coisa sem a
outra nunca pode existir em nenhuma actividade, penso que elas sao articuladas. Eu na
minha actividade de professor nio vejo outra possibilidade, eu ndo vejo como € que daria
aulas se ndo tivesse experiéncia como soci6logo, a profissdo relacionada com a formagéo
académica e a profissdo académica enquanto docente misturam-se € eu nao as vejo de outra
forma. Aquilo que acontece quando desenvolvemos uma carreira académica e ndo fazemos
nada para além dessa carreira, ou mesmo s6 fazemos investigacdo académica e ndo se sai
dai, eu penso que depois é muito dificil jogar com a realidade, a realidade esta cada vez
mais longe, o mundo estd cada vez mais longe e aquilo de que estamos a falar acaba por

ser cada vez mais abstracto também.

d. Acha que a matriz curricular da nossa escola parte da cultura para a

cultura, citando Leonardo Coimbra.

Em parte sim, mas a cultura também ¢é isso, ou seja, a cultura é sempre algo que se
sedimenta no tempo, que tem uma continuidade, mas que também tem uma ruptura. Nao
ha nenhuma cultura, de nenhum estilo, seja profissional, organizacional ou outra, que nao
seja uma forma de continuidade, mas aquilo que muitas vezes esquecemos € que as coisas
muitas vezes também sdo momentos de ruptura. Nesta escola hd transformagdes que terdo
sido momentos de ruptura, como por exemplo os cursos terem deixado de ser nio
superiores para passarem a ser superiores. Nesse sentido a cultura da escola tem uma certa
continuidade tecnolégica € isso que eu sinto, mas também tem momentos de ruptura
sobretudo geracionais, ou seja, as diferentes geragdes nas profissdes alteram as identidades
profissionais assim como na escola também é normal que diferentes periodos e diferentes
formas de cultura, criem também rupturas na cultura organizacional da escola. Mesmo

assim, eu nunca encontrei rupturas tdo grandes como isso, ou seja, as mudangas também
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sio mudangas que se vdo fazendo lentamente através do tempo € muitas vezes nds nem

damos por elas.

Tirando um periodo de grande manifesto e de grande contesta¢do, ainda eu nao estava ca
na escola, que d4 origem a uma mudanga de Direc¢do e a partir dai vém uma série de
mudangas também. Eu sempre senti, apesar de tudo, porque algumas questdes s30 mesmo
conflituais, mas sempre houve alguma civilidade na forma como foram tratadas e algum
cuidado de reflexdo e de as pessoas abertamente dizerem a sua opiniéo, eu penso que isso
sempre foi um valor acrescentado. Ainda hoje no Conselho Cientifico sinto muito isso €
faco um esforgo nesse sentido, em que haja espago para as pessoas com opinides muito
diferentes se expressarem. Penso que a cultura da escola tem que ser isso, ndo pode ser
aquela cultura do agora vamos todos a forga pensar desta maneira, porque isso seria uma
cultura homogénea, mas uma homogeneidade criada a forga e penso que isso ndo interessa.
O que interessa € o que é natural é que pensemos todos de maneiras diferentes e a propria

cultura da escola tem que assimilar essa heterogeneidade.

2. Perguntei-lhe se considera que existem, na ESTeSL, docentes que, pela sua forma
de ser e de estar, nem sempre concordante com a cultura vigente, conseguem
influenciar os demais professores? E respondeu-me que pensa que em todas as escolas
isso acontece. Ndo diria que ¢ um factor positivo nem negativo, eu penso que ¢ quase
inevitivel. Em que tipo de situacdes julga ser um factor positivo? E um factor

negativo?

Negativa é a questio do paternalismo. Por um lado quando hé personalidades com um
espirito carismético forte, com uma lideranca forte, h a tendéncia para que a propria area
cientifica, a propria organizagdo se for uma pessoa que tenha um carisma muito grande
sobre a propria organizagdo, se confunda com a prdpria pessoa. Depois quando essa pessoa
ja ndo tiver capacidades para o fazer, a propria organizagdo como € que fica néo €, portanto
esse é 0 aspecto mais negativo que eu vejo. Depois também ha aspectos positivos, ha
pessoas que conseguem imprimir uma dindmica muito forte e a influéncia pode ser muito
benéfica para a organizagdo. Professores que conseguem influenciar outros professores
podem garantir alguma continuidade entre as geragdes, porque se ndo houver uma
socializacdio e uma influéncia dos professores mais jovens por parte de outros mais velhos,

digamos assim, dificilmente se garantiria uma continuidade organizacional € ai a ruptura

A influéncia da cultura organizacional nas actividades pedagdgicas dos professores do ensino superior:
um estudo de caso 32



seria uma transformacdo radical e absoluta da organizagio, portanto isso garante a
continuidade, mas por outro lado também as organizagdes s6 evoluem se houver mudanca
e as mudancas muitas vezes ndo sio perceptiveis, e quando essa influéncia € arrebatadora
impede a mudanga que quase sempre vem das jovens geragdes, quase sempre s30 08
professores jovens que tém capacidade de imprimir mudanga & organizagdo. Eu penso que
essa mudanga aconteceu em quase todas as areas das Tecnologias da saude e eu tenho o
privilégio de conhecer muitos desses professores jovens e de ter lidado com eles no 4%no e

estou seguro que trouxeram um valor acrescentado a escola.

3. Perguntei-lhe também se em seu entender, as pressdes exteriores, como, por
exemplo, do Ministério ou de outras escolas, influenciam a cultura organizacional?
Respondeu que pode influenciar directamente e influenciar pela reacgio contraria.
Entende que o reforco da autonomia da escola nio pode ser definido de um modo
isolado, sem ter em conta outras dimensdes? Que dimensdes organizacionais para a

autonomia cultural.

Eu penso que quando h4 um sentimento de que o interesse da escola € X, quase sempre as
pessoas tendem a unificar-se em torno da escola, mesmo tendo culturas diferentes. Eu
penso que isso acontece muito nas relagoes com o IPL e em alguns casos aconteceu
bastante, por exemplo as Gltimas elei¢des para a Assembleia Estatutiria do IPL em que
havia uma lista com pessoas ¢4 da escola e outra s6 com pessoas do ISEL e do ISCAL e
aqui na escola houve um ou dois votos na outra lista ou entéo por exemplo quando houve a
integrac@o da escola que podia ser no IPL ou na Universidade, a op¢do IPL foi uma opgéo
generalizada. Depois h4 outros factores em que ji ndo ha essa homogeneidade, por
exemplo a escola deve ou ndo ligar-se & Universidade de Lisboa ja é um assunto muito
mais fracturante. Agora para aqueles aspectos em que hd uma homogeneidade muito
grande, em que as pessoas sentem que de um lado estd a escola e do outro estdo entidades
que ndo sdo a escola, eu penso que nesta escola hd uma unificagdo e eu penso que a
hist6ria da escola tem haver com isso, uma unificagdo em torno da escola que se sobrepde
a tudo o resto, portanto penso que isso ndo seja por falta de cultura de escola, a lei agora é
que impde isso, por exemplo a Assembleia Estatutaria do IPL resistiu muito a essa lei, por
isso é que vai ser a Gltima instituigdo a ter os seus estatutos aprovados, houve sempre um

combate entre a garantia de uma certa autonomia das escolas, tanto que a tendéncia neste
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momento no IPL é contriria & lei, é no sentido de que as escolas devem ter autonomia
propria e o IPL deve ser o conjunto dessas escolas e nio uma entidade que esta por cima
dessas escolas e ai sim, eu penso que se em alguns aspectos os factores fracturantes de uma
organizagdo podem ser prejudiciais para a propria organiza¢do como um todo, eu penso
que em relagiio a este aspecto da perca de autonomia penso que nao, que se houvesse
alguma possibilidade de agir noutro sentido a escola se unificaria. Tudo o que sdo
bandeiras em que a generalidade das pessoas pensa que € uma bandeira da escola e que ndo
tem discussdo nem conflitualidade, essas bandeiras sdo fortes e ai sim eu penso que

podemos dizer que h4 uma cultura organizacional muito forte.

4. Perguntei-lhe na 1* Entrevista como estdo a ser sentidas por si as mudangas que se
vivem na ESTeSL, por exemplo, com a introdugio do Processo de Bolonha?
Respondeu-me que na nossa Escola temos turmas com 40 pessoas ¢ impossivel centrar
o ensino no estudante Qual julga ser a influéncia da cultura organizacional da escola

neste assunto?

O Processo de Bolonha tem os dois lados, o mais negativo sdo todos os interesses
econdmicos que estiveram subjacentes € 0 mais positivo é o facto de permitir inovagdes
pedagdgicas. Eu penso que aqui sim, para nos adaptarmos ao Processo de Bolonha ca na
escola vai ser preciso uma grande mudanga porque o grosso da cultura organizacional da
escola vai no sentido contrario a Bolonha. No momento das grandes decisdes ca na escola
de como é que devia ser em termos pedagdgicos a opgdo foi sempre contraria a Bolonha. A
adaptagdo ao ensino centrado no aluno, nesta logica de que os estudantes vao encontrar
eles proprios o espago do que vio estudar, de que o ensino nio se faz s6 por testes € muito
menos por decorar as matérias, mas também os proprios estudantes estarem envolvidos na
sua propria aprendizagem e infelizmente eu penso que essa ndo foi de maneira alguma a
tendéncia dominante c4 na escola e para ser franco tem que haver uma grande mudanca.
Muitos professores na escola, suponho eu, resistem muito a esta logica. Eu sou um critico
ao Processo de Bolonha, mas é por outros aspectos, porque por exemplo a ideia € afogar
financeiramente as universidades e tentar obriga-las a encontrar fundos ndo se sabe aonde e
ai as culturas organizacionais sem divida que podem mudar muito, mas na minha
perspectiva num sentido muito pior em relagdo ao que havia antes, mas penso que de facto

o sentido da escola ndo tem sido pedagogicamente o do Processo de Bolonha.
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5. Perguntei-lhe como avalia o comportamento dos diferentes membros da ESTeSL
(docentes, pessoal nio docente e estudantes), em termos de conformidade ou nio com
a cultura vigente? E respondeu-me que existe um sentido de afiliagdo a Escola da
parte dos funciondrios. Essa afiliagdo implica conformidade com a matriz cultural da

escola?

Talvez ndo, penso que ndo. Conformidade com a matriz cultural da escola s6 naquele
sentido da bandeira de que falava hi pouco, ou seja, sente-se nesta escola que ha uma
identificacdo ha escola. Muitas vezes eu nem tenho muito a certeza se as pessoas pensaram
muito ao que é que se identificam, mas a verdade € que se identificam com a escola. Eu
penso que isso com os funcionarios talvez aconteca muito, hd uma identificagdo com a
escola, com os professores e com os alunos. Nos podemos sentir-nos dentro de uma
organizagdo e fazer parte da sua cultura organizacional, sendo muito criticos face a

organizagio.

6. Perguntei-lhe se na avaliagio que faz da ESTeSL, considera que as liderangas,
incluindo as dos préprios professores, estio aptas a promover a integracio de todos

os seus membros de forma coesa?

a. Respondeu-me que pensa que tém estado. E a integracdo dos docentes e do

pessoal ndo docente?

Eu penso que a dos funciondrios nio docentes é quase imediata, ou seja, eles chegam a
escola e aqui no espago da escola tém a tradicdo de que normalmente vai alguém
apresenté-los a toda a gente e eu penso que muito rapidamente eles conseguem integrar-se
com alguma facilidade. Os professores é um pouco diferente depende da sua propria
ligagdo 4 escola, por exemplo para os professores que trabalham ca a tempo inteiro
seguramente eu penso que se integram com alguma rapidez. Agora, nés temos um universo
de 200 e tal professores e muitos deles, pelo tempo de presenga aqui na escola, tém com a
escola uma relagdo menor e ai penso que a integragdo é muito menor, embora alguns

professores a tempo parcial estejam muito integrados na escola, mas séo excepgoes.
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b. Referiu também que julga que existe na escola um paternalismo e a tentativa
de influenciar excessivamente os alunos e depois a fungdo da Escola de
socializacio e que a esse nivel quando as pessoas pensam que 0S professores
podem moldar os alunos. A actividade na sala de aula, particularmente o lugar
central que estes ocupam no seio da escola, nio acha, que possa haver uma
interacgio social desenvolvida pelos professores na sala de aula e por ultimo na

escola.

Esses aspectos dependem muito e o factor idade eu penso que ¢ um factor importante, eu
por exemplo quando era mais novo tinha mais facilidade em me relacionar com os alunos,
¢ normal, em termos relacionais havia mais proximidade, em termos de interesses, de
gostos culturais etc.... eram mais proximos. Eu penso que isso também depende muito das
caracteristicas pessoais dos professores, eu ndo estou seguro que seja um trabatho do
professor integrar os alunos numa organizagao, mas do Coordenador de Curso imagino que
sim, dos professores em geral ndo estou muito seguro embora o trabalho dos professores
depois também passa por uma relagio académica com os alunos que nao seja sO o debitar
matéria. Agora a integragio dos alunos na organizagdo eu penso que € muito mais o
trabalho de quem coordena um curso. Agora, penso que é natural que haja uma muito
maior proximidade entre os docentes das édreas cientificas dos cursos do que em relagdo a

outros, isso é natural que haja e em todos os cursos € assim.

7. Perguntei-lhe se considera que os membros da ESTeSL (alunos, docentes e
funciondrios) apresentam um elevado nivel de consenso, de coeréncia e de clareza,

havendo uma partilha de valores, de principios e de preocupagdes?

a. Respondeu-me que pensa que preocupagdes sem davida nenhuma. E em

relagdo aos valores e principios?

Fu penso que sim, embora a partilha de preocupagdes seja mais forte. Os valores e
principios quase sempre sio ideologicos antes de mais nada e depois abstractos. Por
exemplo se falarmos do principio de dedicagdo 2 escola, do principio de aplicagdo de
determinadas metodologias, todos estes sdo principios ficeis de verbalizar e a sua partilha
é quase Obvia. Se nés dizermos assim seria bom por exemplo que a escola tivesse mais
autonomia, partilhar esse principio ndo ¢ dificil, agora a sua concretiza¢do depois € que se

torna complicada.
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b. Referiu também que os nossos 12 cursos sdo vistos como realidades um
pouco distintas, ou seja, cada curso tem a sua caracteristica. Quando expressa as
diferentes componentes curriculares, distingue a componente pedagogica da
cultura, construida na interac¢do aluno — professor, da componente curricular

da cultura dos professores?

Eu penso que estdo articuladas, que a componente curricular de certa forma vai ter efeitos
na componente pedagdgica. Toda esta discussdo de, por exemplo, a componente curricular
ser tedrica, tedrico-pratica, pritica, s6 essa distingdo quase que automaticamente vai
implicar diferentes perspectivas face aos métodos pedagdgicos que se seguem. Penso que
elas estdo articuladas e que claramente ndo sdo separaveis, claro que 0 campo pedagégico é
um campo auténomo, isso nio tem discussao, agora pensar que 0 campo pedagdgico pode
ser todo desenvolvido independentemente de toda a componente curricular, isso nio ha

possibilidade.

8. Perguntei-lhe também se pensa que o facto de existirem na ESTeSL diferentes
niveis de poder (AC’s, Departamentos...) cria ambiguidade ou a clareza ¢ preservada
nesses diferentes niveis? Ao que me respondeu que tem a vantagem de aprofundar
muito essa diversidade, ou seja, poder contar com a opiniio das 23 areas cientificas,
dos 6 departamentos embora as vezes o funcionamento é um pouco mais dificil. Estas
descoincidéncias podem ter varios tipos de explica¢io. Uma delas segundo o professor

é haver muitas areas cientificas e 6 departamentos. Isso ¢ bom ou mau para escola?

Eu penso que a diversidade é sempre benéfica. A estrutura matricial tem sempre esta
discussdo e ela é tida em todas as escolas onde se discutem estes aspectos, que € a estrutura
matricial traz consigo a principal vantagem que é a diversidade, e a diversidade € sempre
um enriquecimento para o contributo de um comum, neste caso de uma cultura
organizacional. Depois, claro que a diversidade traz esse inconveniente de que por vezes as
dificuldades de funcionamento sio maiores. Repare, ndo ha nada mais facil de funcionar
do que por exemplo se fosse eu sozinho a mandar em tudo, nesse sentido eu penso que
pode ser uma vantagem, mas essa vantagem coloca questdes de funcionalidade isso ndo ha
dtvida que sim. No entanto, eu penso que a diversidade das areas € o facto de as areas se

poderem expressar, 0 que num sistema que ndo fosse matricial isso nio aconteceria, € a
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possibilidade das areas se poderem manifestar e expressar ¢ um contributo para o
permanente enriquecimento da escola, da reflexdo e da tomada de decisdes e eu penso que
nesse aspecto tem sido positivo. No entanto, e muitas das criticas que tem sido feitas € no
sentido, embora isso ndo se sinta c4 na escola, de que muita gente a funcionar e a ter que se
articular ndo é muito facil. O Conselho Cientifico curiosamente no, o Conselho Cientifico
é um espaco de debate de questdes, em que ha representatividade das areas o que,
sobretudo nas sessdes plendrias, tem contribuido muito para complexificar muitas das
questdes que houve cé na escola e que faz com que os documentos que dali saem reflictam

perspectivas muito diversificadas.

9. Perguntei na 1° entrevista se considera que o facto de a ESTeSL ser formada por
uma rede de individuos (alunos, fornecedores, docentes...) com diferentes
perspectivas é uma boa forma de “sobrevivéncia” ou pode, eventualmente, conduzir a

desagregacio?

a. Respondeu que pensa nio conduzir a desagregacio. Considera que a
integracio das diferentes perspectivas é um factor positivo? A matriz cultural

h .

da Escola esta “aberta” a aceitacio dessas perspectivas diferentes?

Fu penso que sim. As Organizagdes tém tendéncia para resistir a diferenca e as
Organizacdes de Ensino e os seus Orgdos de Gestao também, mas mesmo assim eu penso
que aqui na escola convivesse relativamente bem com essa diferenga, em termos gerais

penso que sim.

b. Referiu também que pensa que as pessoas que ddo aulas podem ter alguma
dificuldade em acompanhar os avangos tecnolégicos e que ter pessoas que vém
do mercado de trabalho e que normalmente sio pessoas bem qualificadas e
prestigiadas podera ser uma vantagem. Acha que deve haver por parte da
direccio da escola uma redefinicio estratégica dos “encontros” com outros
técnicos de satde de outras escolas, levando assim um maior fortalecimento da

cultura da escola?

Eu ndo tenho a certeza e também sinceramente conhego mal as outras escolas para estar a

dar uma opinido. O que eu penso é que as outras escolas andaram a reboque desta durante
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muito tempo, ndo sei se ainda andam, ou seja andaram a reboque nas coisas principais, por
exemplo a historia das Tecnologias da Satide em Portugal sai quase sempre desta escola e
passados uns anos olha-se para os curriculos das outras escolas e vemos aquelas ideias que
noés tinhamos tido primeiro e eles estdo a chapé-las todas. Isso pudesse ver em coisas tdo
simples como no caso da Sociologia, que ha uns tempos atrds ndo existia noutra escola
sendo nesta e hoje em dia ja existe numa série de escolas. A articulagdo entre as escolas
parece-me importante, eu ndo sei se tem sido muita, pouca, se tem sido suficiente ou nao.
Eu por exemplo sou Presidente do Conselho Cientifico hd pouco tempo, mas a partir do
Conselho Cientifico nio sinto muito essa necessidade, por exemplo no Processo de
Bolonha houve uma comissdo que integrava pessoas das vérias escolas e claro que é

sempre benéfico.

10. Perguntei-lhe ainda quais os factores que toma em consideragio nas suas
opgdes/decisdes, tendo em conta as suas actividades pedagégicas diarias? Respondeu-
me que ter sempre critérios de cientificidade, de rigor é fundamental. De alguma

forma, sente que esses critérios sdo influenciados pelos valores intrinsecos a Escola?

Eu penso que isso é mais pessoal. Penso que aqui na escola tem havido um esforgo de
aumento de cientificidade embora enfatizar isso seja sempre dificil. Eu quando entrei aqui
para a escola ja tinha 38 anos, o que quer dizer que tinha alguma experiéncia anterior e
alguma socializagio que me tinha dado uma série de convicgdes € que hoje continuam
apesar de tudo, esses aspectos j4 estio muito sedimentados. Eu penso que ndo foi a escola
que me influenciou a esse nivel, podia ter sido, mas nio foi, o que ndo quer dizer que a
escola nio faz um esforco de cientificidade, isso é outra coisa, agora esta era uma
convicgdo que eu tinha antes. Agora eu tenho essa convicgdo néo apenas para mim e para
as minhas aulas, mas sobretudo para a escola, penso que a aposta na cientificidade também
foi um dos principais factores, sendo o principal factor, para os grandes saltos que esta
escola deu, a todos os niveis, e penso que no futuro vai ser muito mais assim, ou seja, a
capacidade que tivermos de fazer investigagdo, nas 4reas das Tecnologias da Saude acima
de tudo, de criar novo conhecimento, eu penso que ¢ esta capacidade que nos vai permitir

dar o préximo salto.
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11. Perguntei-lhe se considera que a cultura organizacional vigente beneficia ou

prejudica essas actividades pedagogicas?

a. Referiu que é sempre um prazer falar com os colegas sobre esses temas e
partilhar experiéncias e discutir. Considera que essa partilha é uma das

caracteristicas da matriz cultural da Escola?

Penso que sim. Ndo por estar institucionalizada, porque penso que nao estd muito
institucionalizada, a escola tem Orgdos mas dentro desses Orgdos, sobretudo nos dltimos
anos, tem havido pouca discussio de ideias, alids um dos objectivos que nos temos no
Conselho Cientifico nos proximos tempos é exactamente reforgar essa discussdo de ideias
e essa partilha de ideias, mas depois aparecem-nos as agendas, 0s processos de credita¢éo e
depois parece que nio hd tempo para mais nada a n3o ser despachar os papéis, por isso um
dos objectivos é criar esse espago. Eu penso que os espagos institucionais de troca de ideias
se perderam um bocado, mas esses espagos mantém-se em termos informais, ou seja, nos
corredores, nos cafés. Portanto, eu sinto que as pessoas trocam impressdes com muita

frequéncia.

b. Respondeu-me também que a irea da Sociologia é transversal a todos os
cursos ¢ quase que por ineréncia tem relagio com os outros professores das
outras Areas Cientificas. Aquilo que acaba de dizer é que a sociologia ¢ uma

irea cientifica propicia a socializacdo cultural da escola.

Essenciais penso que ndo. Penso que pode contribuir para isso € curiosamente para a
cientificidade, exactamente por tratar de temas que as pessoas nao entendem cComo
cientificos e ter uma perspectiva cientifica sobre esses temas é mais dificil do que ter uma
perspectiva cientifica sobre temas por exemplo da radioterapia, € nesse sentido pode ser
um contributo para a cientificidade e também pode ser uma contributo, como a psicologia
por exemplo, para a desmistificacio do tecnicismo, ou seja, que na saide por mais
tecnicamente que nds estejamos a lidar com uma parte do corpo humano, estd sempre uma
pessoa por detris e ndo se pode separar um cora¢do de uma pessoa. Eu penso que esses
contributos podem dar e esses contributos futuramente poderdo ser contributos para a
cultura da escola, embora eu pense que a cultura da escola estd muito dividida a esse nivel.
H4 toda uma tradi¢do tecnicista que a sadde tem, mas a escola também tem, e uma tradigdo

tecnoldgica, em que a tecnologia quase que se separa do resto e muitas vezes, por exemplo,
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eu lembro de ha uns anos muitas pessoas dizerem eu sou um tecndlogo, nesse sentido
como que se a tecnologia existisse sem o resto, embora isso nao seja muito homogéneo e
por vezes as pessoas tém as duas formas de cultura a0 mesmo tempo, mas ai esta relagao
entre esta cultura mais tecnoldgica e uma cultura cientifica mais global. Eu penso que
muito do empobrecimento da medicina estd exactamente ai € no nao considerar qualquer
outra ciéncia como tendo valor e o enriquecimento da enfermagem também passou por ai,
por se aperceber cedo de que podia ter um campo de actuagao mais vasto e mais unificador
dentro dos vérios factores humanos, técnicos, bioldgicos, sociais, etc.... Penso que as
Tecnologias da Saide também podem ter este valor acrescentado, sem este valor
acrescentado receio bem que ocorram o risco de se limitarem a um campo muito restrito
mesmo para a propria afirmagio dos profissionais. Mas eu ndo tenho ddvida de que em
todos, mas principalmente nas geragdes profissionais mais jovens, e basta ver o nimero de
profissionais que mesmo nio havendo mestrados nas dreas das Tecnologias da Satde areas
se escreveram em mestrados noutras 4reas, h4 muito a procura do saber e tém a consciéncia
de que o saber ndo tem tantas fronteiras como isso. Eu penso que isso pode ser um factor
de enriquecimento muito grande. Eu penso que quando houver uma maior aproximagao
dessas profissdes 4 medicina vai ser por esse lado, porque depois estas barreiras existem

nas gavetas que nds criamos a nossa volta, na verdade elas ndo existem, na verdade ha

sobreposi¢do de conhecimentos.
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A.5. ENTREVISTA REFLEXIVA DO ENTREVISTADO I1
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1. Perguntei-lhe na altura como descreveria, de forma sucinta, a cultura
organizacional vigente na ESTeSL? Respondeu-me que considera que ha uma grande
preocupagiio em se tentar criar uma espécie de espirito de corpo com amor 4 camisola
da ESTeSL e das Tecnologias. Pensa que esse espirito de corpo € o principal valor
presente na cultura organizacional da Escola? Que outros valores julga estarem

igualmente enraizados?

E dificil nunca tinha pensado nisso assim. Eu acho que o tal amor a camisola, eu nio sei se
isso é conseguido por toda a gente, vejo muito que da parte da Direcgo isto € uma grande
preocupagio e se tivermos em conta aquilo que se pode tentar fazer com alguma cultura,
aquilo que n6s vemos nos momentos importantissimos que esta Escola tem, que é o dia da
Escola ou a abertura solene do ano académico, que tém uma tradi¢io e que eu acho que
nio ha em muitos lados, e por exemplo eu que venho de uma faculdade em que nao existe
nada disto, isto aqui é muito marcado, a importdncia que se d4, o criar uma comissdo para
o0 organizar, eu que sou completamente de fora ja ouvi para ai umas dez vezes a historia
das tecnologias da Satde, eu acho que isto tem muito que ver com o historial, e o facto de
esta Escola ser uma Escola muito nova e como as pessoas tiveram que lutar muito para
conseguir que as tecnologias chegassem ao sitio a que chegaram, tém muito a preocupagao
de explicar as pessoas que vieram de fora, de que eu sou um exemplo porque sou de uma
4rea afim, e aos novos alunos, eu acho que para quem entra hoje isto € um curso com 4
anos e acham isso normalissimo e na verdade ha 10 anos atras isso era completamente
diferente e eu acho que h muito essa necessidade de passar, daqui a 50 anos isto se calhar
ja ndo fara sentido nenhum. Eu acho é que enquanto que as pessoas que estdo a frente da
Direcgdo, de Departamentos, as pessoas que estio em Orgdos, forem estas pessoas, que
acompanharam todo este processo, eu acho que este serd um valor fundamental. Eu acho
que um dos valores que a Escola também tenta passar é o rigor, eu depois ndo sei se isto é
concretizado, mas hd uma preocupagio e eu acho que isto € uma preocupagdo que
transparece na Escola, por tanto eu acho que este é um dos valores que também esta
presente. Eu lembro-me por exemplo de um ano estarmos a falar do 4°ano, que as pessoas
que vém de fora tinham mais dificuldades e do Prof. Manuel Correia dizer que €
importante que a exigéncia continue a ser a mesma e que ndo se passe que vem-se aqui e
faz-se 0 4°ano a balda. Eu acho que tem sido uma preocupagdo, manter a questio do rigor
como um valor e hd uma grande preocupag¢do em manter a diferenca e que os alunos que

vdo para estdgio marquem essa diferenga, eu acho que este também € um valor que se tenta
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incutir na Escola, hi uma grande preocupagdo com os planos de estudo, uma grande
preocupag¢do com O rigor com os estigios, sabendo-se que nestes cursos um bom estagio

faz claramente a diferenca. Eu acho que seriam estas duas coisas em termos de valores.

2. Perguntei-lhe também se considera que existem, na ESTeSL, docentes que, pela
sua forma de ser e de estar, nem sempre concordante com a cultura vigente,
conseguem influenciar os demais professores. Respondeu-me que h4 menos oposi¢do
do que ja houve. Considera que essa falta de oposi¢do é um factor negativo ou

positivo para a Escola? Justifique.

Eu acho que neste momento a oposi¢éo ¢ menos marcada do que foi, por exemplo, quando
houve elei¢des para este Conselho Directivo ha dois anos ou trés, onde houve uma
oposi¢do claramente marcada, ou quando foi o Cientifico com a Prof.2 Helena Soares, ou
seja, havia duas facgdes claras na Escola. Neste momento, ha opinides claramente
divergentes e que vdo agora novamente vir 4 baila com a questdo da aprovacdo dos
estatutos, também isto tem muito que ver com momentos, por tanto nds neste momento
tivemos um periodo em que ndo houve eleigdes e que portanto nio houve propriamente
uma campanha de “n6s somos claramente contra”. Eu acho que o haver uma oposi¢do ou
melhor dizendo opinides divergentes, e que passam essas suas opinides contrdrias aquilo
que se diz etc.... de uma forma clara e ndo com mexericos, pode ser uma mais valia para a
Escola e portanto o termos alguma “paz podre” muitas vezes, para quem estuda um
bocadinho de psicologia social ou organizagdes, pode impedir muito que as organizagdes
andem para a frente. N6s tinhamos uma oposi¢do claramente marcada, eu nio estou a dizer
que todas as pessoas estio de acordo provavelmente nds temos muitas pessoas que nao
estdo de acordo e que ndo estdo satisfeitas e que neste momento ndo transparecem tanto
essa situagdo. Pode ndo haver oposigdo porque hd um espirito de grupo e um espirito de
corpo € uma coesdo imensa, mas isso nio é verdade, ndo temos isso. Respondendo
directamente 2 sua pergunta, em algumas situagdes o haver opinides divergentes, haver
pessoas que no Cientifico dizem ndo, é melhor também pensarmos por aqui, chamarem
atengdo para outras coisas e ndo dizer sim senhor, é muito positivo € 0 ndo haver isso pode
impedir que a Escola progrida em relagdo a alguns aspectos, portanto eu acho que isto
depende muito e depende também da maturidade com que as pessoas fazem oposicéo,

estamos a falar de uma oposi¢do construtiva, de uma oposi¢do fundamentada. Agora
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naquelas coisas em que ha aquilo a que se chama vulgarmente o completo conformismo,
portanto se eles dizem que é assim e nés vamos todos atrds, numa versao fantastica do

Maria vai com as outras, normalmente nao ajuda muito.

3. Perguntei-lhe se as pressdes exteriores, como, por exemplo, do Ministério ou de
outras escolas, influenciam a cultura organizacional e referiu que a perda da nossa
autonomia em relacio ao IPL fez com que muitas decisdes que nés assumimos como
da Direcciio, sdo decisdes que claramente sdo impostas. Acha que devido a esta perda

de autonomia a cultura organizacional da ESTeSL sera fortemente abalada?

Nés perdemos muita coisa, mas ndo perdemos a autonomia pedagogica e cientifica e isso é
uma mais valia. Esta perda da autonomia € uma coisa que eu diria, se calhar estou a dizer
uma grande asneira, mas eu diria que mais que 90% das pessoas da Escola que estao cia
tempo inteiro e as pessoas que vém de vez sio francamente contra esta perda de autonomia
e isto pode permitir uma maior coesdo em termos da cultura da Escola até porque permite
termos um “bode expiatério”, bolas ndés queriamos imenso fazer isto mas o IPL agora nao
deixa. Eu acho que ndo, pode criar alguma insatiéfagﬁo genérica, pode ser usada por
qualquer Direcgdo como o tal bode expiatdrio, e portanto, apesar de as pessoas serem
contra eu acho que isso ndo vai abalar a tal cultura do amor a camisola e do rigor. Alids

ndo h4 justificativa para que a perda da autonomia nos faga altera essas situagoes.

4. Perguntei-lhe ainda como estdo a ser sentidas por si as mudangas que se vivem na

ESTeSL, por exemplo, com a introdugio do Processo de Bolonha.

a. Referiu que considera que a parte mais importante em termos nio se esta a
seguir em relagiio a Bolonha. Considera que isso acontece apenas na ESTeSL ou

esta a acontecer de um forma geral nas institui¢ées de ensino superior?

Eu ndo lhe posso dar uma resposta completamente fundamentada porque eu ndo conhego
em detalhe, mas eu acho que depende muito das instituigdes, posso Ihe dar um exemplo, a
Faculdade de Psicologia de Coimbra, num congresso em que estive, percebi que estavam a
aplicar Bolonha a sério e com grandes reclamagdes dos alunos, posso-lhe dizer que o ISPA
tentou aplicar a sério mas retrocedeu porque tem uma percentagem imensa de

trabalhadores de estudantes que com a quantidade de trabalhos que tinham que fazer
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comecaram-se a ir embora. Depois eu acho que nas areas das Ciéncias Naturais e Exactas
fez-se aquilo que aqui na Escola eu percebo que em muitas unidades curriculares se faz,
que é isto € avaliagio continua entdo faz-se duas frequéncias e isto ndo € Bolonha, nunca
foi em lado nenhum, ah agora a avaliagdo é continua fazemos duas frequéncias num
semestre e est4 resolvido o assunto. Genericamente, eu diria, com quase toda a certeza, que
ndo é um problema aqui da Escola, que é um problema geral e portanto aquilo que se
traduziu foi que se reduziu o nimero de horas, algumas coisas passaram a ser mestrado, 0
que vai dar mais ou menos a mesma coisa. Por exemplo aqui na Escola nao foi visto com
rigor o que é que mudamos na avaliagdo, o que é que foi feito, o que é que isto implica
etc.... Portanto o que é que implicou Bolonha aqui na Escola, implicou novos planos de
estudo, com a versio que é muito mais centrado no aluno, o que € um argumento fantastico
e da para tudo e mudaram-se os processos, que isso sim € que Bolonha velo trazer para cé,
mudou-se o nimero de anos, reduziu-se o nimero das horas de contacto e a grande coisa
que mudou e que estd a mexer muito com a nossa Escola que sdo as questdes das
creditagdes, isso é a grande mudanga que nos temos. Portanto, eu acho que em todo o lado,
a mais valia que Bolonha poderia trazer n3o trouxe € na pritica isto vai representar, nao
aqui nas Tecnologias porque ficou com os 4 anos, mas vai representar que por exemplo na
Faculdade de Psicologia ficou tudo igual tirando que eles agora saem com mestrado, mas
sabem 0 mesmo que eu sabia quando terminei a licenciatura, isto € criticas que tenho visto
no jornal e ainda noutro dia diziam que o que isto veio trazer foi banalizar o mestrado e por
a licenciatura ao nivel de um bacharelato minimo diria eu, portanto nio veio trazer mais

nada.

b. Respondeu também que acha que aquilo que era a grande mudan¢a em
termos da pedagogia em Bolonha, nés nio fizemos nada. Julga que a cultura da

Escola teve influéncia neste processo ou pode ser influenciada por ele?

Fu acho que foi um processo que teve influéncia da cultura da Escola. Esta questdo € uma
questio onde ha oposi¢io aqui na escola, que eu acho que foi muito discutido, ainda ha
pouco tempo eu estive numa reunido, acho que de Conselho Pedagégico, onde isto foi
claramente discutido. O que est4 por detris de Bolonha supde sempre que o estudante vai
as aulas e por exemplo as nossas dreas nio conseguiram ter uma equivaléncia a aulas

priticas que fossem obrigatorias, portanto o aluno pode nunca ir a uma aula de Psicologia,
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mas estou a dizer Psicologia, como podia dizer Sociologia ou outras. A versao do é
centrado no aluno e o aluno é responsével, portanto a logica ¢ o aluno vai as aulas ou nao
vai se quiser, hi pessoas que fazem esta interpretacdo e hé a interpretacao do é centrado no
aluno, muito do trabalho é feito em aula, em que o aluno estd a trabalhar e portanto nem é
preciso ter faltas porque € obrigatério ir e faz-se um género de avaliagdo em que se o0 aluno
ndo for ndo consegue fazer a cadeira e isto na nossa Escola daria azo a 50mil reclamagées,
mas isto é o que é feito em Bolonha a sério, nem ¢ a questdo de haver faltas ou nio, mas o
aluno sabe que se nio for & aula ndo consegue fazer aquilo. Portanto eu acho que no fundo
as pessoas depois ndo conseguiram sair dos costumes do passado, aqui na escola também
nio havia essa cultura e ha sempre esta questdo de faltas ou ndo faltas e portanto eu acho
que aqui houve uma grande influéncia da cultura da Escola e uma versao um bocadinho
retrograda que é as aulas préticas s3o s6 aulas de laboratdrio e afins, eu tive sempre aulas

praticas na faculdade e nunca tive uma aula de laboratério.

5. Perguntei-lhe como avalia o comportamento dos diferentes membros da ESTeSL
(docentes, pessoal ndo docente e estudantes), em termos de conformidade ou ndo com

a cultura vigente.

a. Referiu que temos 200 e tal professores mas que muitos deles vém apenas a
ESTeSL dar uma aulinha. O facto da maioria dos professores da escola se
encontrarem em regime de tempo parcial influencia as relagdes e as articulagdes

entre os pares e com os alunos?

Influencia e influencia o funcionamento da Escola, quer dizer ha coisas que sdo claramente
positivas porque vamos assumir que muitas das pessoas que estio a tempo parcial, em
termos de conhecimentos é uma mais valia para a escola e na avaliagdo externa que se fez
de todos os cursos foi uma das coisas muito realgadas, uma escola de Tecnologias nio
pode nunca ter docentes praticamente todos a tempo inteiro, porque precisa de pessoas que
venham da profissdo, portanto aquilo que eu vou dizer ndo é para desdizer essa
importincia, s6 que isto tem obviamente consequéncias, ou seja o tempo parcial ndo €
meio tempo em que a pessoa passa ¢4 meio tempo, temos muitas pessoas que vém ca dar
2horas, ou até podem ser 6, mas que vém c4 dar as 6horas por semana ponto € portanto tém
muito, elas proprias, esta cultura do vou ali dar uma horinhas. O relacionamento que os

alunos tém com alguns destes docentes é um relacionamento complicado, as vezes estas
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questdes vdo as Comissdes Coordenadoras de Curso porque o professor nao responde, as
vezes ndo tem horario de atendimento, etc.... Portanto isto ndo é feito e dificulta, eu acho
que dificulta muito em alguns departamentos a gestdo, as pessoas nio se conhecem, eu ja
conheci coordenadores de area que nio conheciam metade dos docentes que participavam
na sua propria 4rea, ndo se consegue fazer uma reunido com toda a gente, nao h4 espirito
de grupo nestas areas e nestes departamento porque as pessoas vao la dar as suas horinhas
e eu acho que aqui entra muito a questio da cultura portuguesa que € pagam-me para
6horas e portanto nio hi esta versio do sdo ©6horas, mas tem que ter X horas de
atendimento, tenho que fazer isto, tenho que fazer aquilo. Claro que ha excepgdes, mas
genericamente isto é um bocadinho assim e portanto obviamente que influencia muitas
coisas, até o funcionamento de algumas Comissdes de Curso e isto € muito negativo pois
as Comissdes de Curso deveriam ter um papel mais activo tendo em consideragéo o
esquema matricial da nossa escola e portanto algumas Comissoes de Curso tem pessoas
que sdo dificilimas de encontrar e quando hd reunides faltam imenso e portanto eu acho

que em termos de coesdo se perde um bocadinho, ndo retirando o que eu disse no inicio.

b. Referiu também que a Escola tem uma grande preocupacio com a satisfacio
dos estudantes. Acha que este facto conduz a uma falta de exigéncia de estudo e

rigor cientifico? Isso podera por em causa a cultura da Escola?

Eu acho que como lhe disse a bocadinho a cultura da escola é genericamente uma cultura
de rigor, o que ndo invalida que haja casos claros de excepgdes, que hé em todas as escolas
o professor que passa toda a gente s6 d4 metade das aulas e portanto os alunos estdo muito
contentes, muitas vezes estes professores sdo professores que vém de fora, eu ja dei aulas
em outros sitios e haverd sempre professores que sdo assim. Eu ponho um bocadinho em
causa em relagdo ao futuro, com esta questdio da obrigatoriedade em passar os
questionarios de avaliagdo e satisfagio dos alunos e com o peso que isto pode ter em
termos da avaliagdo e até da questdo econdmica da Escola e gue o financiamento seja um
bocadinho dependente dessas coisas, porque noés em Portugal temos genericamente uma
cultura de pouca exigéncia e portanto, por exemplo, um professor que pretenda aplicar
Bolonha a sério e que opte por fazer ndo sei quantos trabalhos, pode ser muito penalizado.
Vai comegar até a haver avaliagio de docentes e isto pode implicar aqui algumas

mudangas. Agora se me pergunta se eu tenho nogio de que as pessoas mudaram um
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bocadinho a sua maneira de ser porque vém ai as avaliages, eu genericamente acho que
neste momento isso nio é ainda uma realidade. Agora noto que as pessoas tém algum
cuidado em relagio a algumas coisas porque s alunos agora queixam-se muito mais do que
por exemplo eu me queixaria. Eu acho que hé ali uma relagdo com a Associagdo de
Estudantes um bocadinho com pezinhos de 13, 0 momento gritante foi quando aceitaram o
jantar na nossa garagem porque a Associagdo pediu muito, por exemplo € um momento
que eu acho marcante na histéria da nossa Escola, com final de gastroenterite para toda a
gente. Eu acho que isto é um exemplo, e felizmente eu acho que nao ha muitos, de que a
Direcg¢do tem uma grande preocupagdo de manter uma relagdo, de que as coisas estejam
apaziguadas e que ndo se criem ali grandes hostilidades, e ndo estou a dizer isto s6 em
relagdo a esta Direcgdo. Mas eu ndo vejo ainda que as pessoas mudem muito e que baixem
o nivel de rigor por causa da questdo da satisfagdo, também porque aqui na escola nds nao
conhecemos uma Unica situagdo em que uma avalia¢do claramente menos positiva tenha
dado azo a consequéncias para os proprios, embora isto ndo queira dizer que nio possa ter

havido uma conversa com o coordenador do departamento ou da érea.

6. Perguntei-lhe se considera que as liderangas da ESTeSL, incluindo as dos
préprios professores, estio aptas a promover a integracdo de todos os seus membros

de forma coesa.

a. Referiu que ndo acha que exista uma integracio total. Como ¢ que acha que

a cultura da escola podera influenciar essa integracdo?

Em relagio aos estudantes eu acho que ha uma grande preocupagdo de passar a tal cultura
do amor 2 camisola, a semana de integragio é uma coisa que lembraria a poucos e que ha
uma grande preocupagio em manter e em perceber que aquela semana, ¢ uma semana
muito importante, com umas grandes explicacdes de todos os cursos, o que € uma coisa
também tGnica, portanto ai eu acho que h4 essa preocupagdo, o que ndo significa o
contrario. NGs temos uma percentagem muito grande de alunos deslocados, muitos alunos
que nio entram em primeira opgdo e que andam aqui muito perdidos e nés na Psicologia,
ainda h4 bocadinho estdvamos a falar e a Prof.? Margarida estava a dizer que nio tem uma
semana que ndo tenha um aluno a querer falar com ela, portanto uma coisa ndo tira a outra,
agora que hé esse preocupagdo ha. Depois, em relagio a novos professores, nés somos uma

escola com 200 professores, muitos deles que estdo na escola parcialmente, pelo que ha
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muitas pessoas que nio se conhecem portanto essa integragdo nos parciais acho que nao
existem, em relagdo as pessoas que vém a tempo inteiro eu acho que hd mais essa
preocupagcio. Dos funcionrios, j4 houve uma altura em que havia esta preocupagao até de
“mostrar” a escola aos funcionirios e apresenti-los as pessoas, neste momento acho que
isso estd a ser menos feito, mas ha sempre umas folhinhas que passam. Eu acho que a
cultura da escola, nomeadamente nos alunos claramente tenta influenciar essa integragdo €
hé claramente a preocupagio de tentar de influenciar as pessoas que ficam a tempo inteiro,
as outras l4 estd também ndo h4 um grande investimento. Para dar um exemplo, quando eu
vi para aqui foi-me logo passado que vir ao jantar do dia da escola e da abertura solene do
ano académico era muito importante, mesmo dentro das 4reas isto vai sendo passado € eu
acho que isto é uma influéncia da cultura da escola, porque aquilo que nos é passado € que

aqui as pessoas reparam nisso.

b. Referiu também que existe um nimero muito grande de alunos que vém de
fora de Lisboa e que as vezes existem grandes dificuldades de integracao. Existe
no projecto pedagégico e cultural da escola, algum objectivo interligado a

integracdo destes alunos “imigrantes”?

A preocupagdo que eu vejo € claramente na semana da integragdo. Depois, no projecto
pedagégico, claramente eu acho que ndo. Ndo lhe posso dizer que na Associagdo de
Estudantes ndo haja essa preocupagdo porque ndo conheco. Eu nunca estive
completamente enraizada numa semana da integragio e o que € que se la faz. Em relagao
aos Erasmus, que si0 uma minoria, ai h4 uma preocupagdo enorme do Gabinete das
Relagoes Internacionais, eles sdo apaparicadissimos, eu acho até que em demasia. Em
relacdo aos outros alunos, eu acho que ndo e isto por exemplo é claramente uma critica,
cada vez mais as Instituicdes de Ensino Superior tém na propria instituicdo um gabinete de
apoio ao estudante, muitas vezes com um psicologo e que serve por exemplo para nivel
expectativas, adaptagdo, etc.... Nos temos uma pessoa no IPL, mas isso nao funciona, € na
propria escola que deve haver uma gabinete onde as pessoas possam recorrer € espero que
ndo tenha que se chegar aquilo a que se chegou na Faculdade de Psicologia, onde sO se
criou esse gabinete depois de dois alunos se terem suicidado. Eu ndo estou aqui a dizer
vamos criar um gabinete de Psicologia, que obviamente ndo seriamos nos professores da

irea da psicologia, isso era impensavel, criar um gabinete de apoio ao aluno no € s6 com
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um psicologo, por exemplo o Técnico criou um sistema de tutoria, que tem dado muito
resultado. Apesar de tudo nés somos uma escola mais pequena, mas que tém crescido
muito e cada vez mais nds temos alunos que estdo aqui de alguma forma perdidos com
estas questdes do jovem adulto. Existem neste momento muitas Institui¢oes de Ensino
Superior que tém este apoio, por exemplo a Faculdade de Motricidade Humana, eu acho

que isto comega a ser uma necessidade.

Respondendo directamente & sua pergunta nos dois anos que estive no Pedagogico, ndo me
pareceu nunca que isto fosse uma preocupagio, tirando 14 esta a semana de integra¢do, mas

parece-me que isso ndo chega.

7. Perguntei-lhe se considera que a integracio das diferentes perspectivas dos
professores da Escola na resoluciio das questdes mais dificeis pode conduzir a uma
maior coesdo entre todos. Respondeu-me que existem comissdes de curso que
funcionam muito bem e hd outras que claramente nio funcionam. Sente alguma
influéncia da cultura organizacional da escola nesse funcionamento distinto das

Comissoes de Curso?

Eu acho que h4 é virias contingéncias ao bom funcionamento ou nao das Comissdes de
Curso, mas a cultura organizacional em termos genéricos tem-se sempre procurado mais
pautar por uma tentar uma participagdo das varias 4reas e departamentos. A Comissao de
Curso é o culminar da aplicagiio do sistema matricial, onde esti um representante de cada
departamento, este é um lado. O outro lado é que o facto de alguns docentes que estdo nas
comissdes de curso sio os tais docentes que ndo estdo a tempo inteiro € que puseram na
sua cabega que vinham c4 dar 3h por semana e ndo mais que isso, € portanto 0s horarios
das reunides tornam-se complicados, & parte das pessoas que estio a tempo inteiro e que
também ndo vém, torna o funcionamento de algumas comissdes de curso complicado e
torna que as coisas fiquem se calhar muito mais centradas no coordenador da comissdo de
curso com grande trabalho. Se a comissdo de curso consegue ter muito mais dinimica, a
comegar por um coordenador que dinamiza mais e com pares que realmente percebam a
importincia, as coisas funcionam claramente melhor. Agora, aquilo que eu chamei a
cultura da escola, mais concretamente o amor a camisola e o rigor, acho que nao tem nada

haver com isso. Eu acho que este é também um factor da cultura da escola que eu nunca
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referi que é sempre uma tentativa de que as varias areas do saber contribuam em tudo para

a Escola.

8. Perguntei-lhe na 1° entrevista quais os factores que toma em considera¢io nas
suas opcdes/decisdes durante as suas actividades pedagoégicas didrias e referiu que é
um assunto muito pensado, na perspectiva de dar alguma base tedrica sflida, mas
muito na perspectiva da aplicabilidade e utilidade. Sente alguma influéncia por parte
dos valores intrinsecos a Escola? Sente que a relaciio entre a base teérica do plano dos

cursos ¢ o mercado de trabalho é fundamental para uma melhor avaliagdo da escola?

Quando eu vim para cé isto foi-me muito chamado a aten¢do, e para mim faz todo o
sentido, eu nio estou a dar aulas para futuros psicélogos e portanto estamos a dar aulas a
pessoas que precisam da psicologia para, e temos sempre isso muito presente na elaborag¢do
dos programas. H4 muito essa preocupagio e a cultura da escola tem muito isso, eu ja ndo
apanhei essa fase, mas a psicologia aqui, como a sociologia, teve muito que provar porque

é que estava aqui e isso passou muito por isto.

Em relagdo a segunda parte, isso é uma das coisas influenciadas pelo tal rigor e pela tal
questdo do nds temos que manter nossa qualidade da escola. Eu acho que sim, que ha essa
preocupacdo de haver uma base tedrica e estar muito em cima do que € feito 14 fora e
genericamente, eu ndo estou a dizer que isto é sempre conseguido, hd uma preocupag¢io de
que os alunos saiam daqui claramente preparadissimos para ir trabalhar e saber fazer, acho

que ha claramente esta preocupagao.

9. Por fim, perguntei-lhe se considera que a cultura organizacional vigente beneficia
ou prejudica essas actividades e referiu na sua resposta que a existéncia de uma
hierarquia burocratica na escola, claramente dificulta essas actividades. Considera
que quanto maior for a burocracia mais dificil se torna a relagiio entre os pares, bem

como com os alunos?

Tornar mais dificil ndo, acho que tem haver com o tempo que nés passamos nesses
processos. Acho que isso ndo altera o nosso relacionamento com os alunos, faz-nos € ter
uma nogdo que poderiamos estar a fazer coisas muito mais interessantes do que

propriamente burocracias.
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A.6. ENTREVISTA REFLEXIVA DO ENTREVISTADO III
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1. Perguntei-lhe na 1°* entrevista como descreveria, de forma sucinta, a cultura
organizacional vigente na ESTeSL. Respondeu-me que os valores, sdo os valores do
Ensino Superior vigente que constituem a formacio, quer cientifica, quer pessoal e
uma visio de desenvolvimento. Quais julga serem os principais valores e pressupostos
bésicos que estio por detris da ESTeSL e que definem a sua personalidade como

organiza¢io?

Penso que os principais valores da escola sdo o ensino, integragdo € desenvolvimento das
4reas das tecnologias da saide, numa perspectiva de conhecimento e de investigagdo

relacionando com os valores do ensino superior.

2. Perguntei-lhe se considera que existem, na ESTeSL, docentes que, pela sua forma
de ser e de estar, nem sempre concordante com a cultura vigente, conseguem
influenciar os demais professores. Respondeu-me que existe sempre influéncia de uns
professores relativamente a outros, porque existem sempre pessoas que ndo
concordam, nio com os valores que estio por detras da organizacio, mas da forma
como eles sdo colocados na pritica. Considera que existe concordéincia entre todos os

docentes relativamente aos valores que estiio por detras da Escola?

Concordéncia nfio existe, até porque existem professores que gostariam de ter um projecto
diferente para a escola, isto porque achamos que o modelo organizacional actual da escola
é redutor porque é demasiado burocrético, demasiado dependente da opinido da Direc¢do e
portanto existe um grupo de professores que gostaria de ter um projecto para a escola de
maior desenvolvimento e de maior integragdo com outras institui¢des e uma abertura maior

para o exterior.

3. Perguntei-lhe também se as pressdes exteriores, como, por exemplo, do Ministério
ou de outras escolas, influenciam a cultura organizacional. Referiu na sua resposta
que o Ministério influencia a nivel orcamental e a nivel de linhas gerais de conduta.

Quais considera serem as implicacdes dessa influéncia na cultura da Escola?

Como o Ministério é redutor a nivel orcamental e a Escola tem pouco desenvolvimento
relativamente a projectos ou a linhas de desenvolvimento de modo a que tragam

financiamento para dentro da escola, isso influencia de uma forma geral a prpria cultura
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da escola, porque ficamos sem meios para realizar acgdes que seriam Uteis para O
desenvolvimento da Escola. Portanto, como uma parte da cultura organizacional da escola
é muito burocritica e muito redutora nivel do pensamento até de Direccdo, a Escola fecha

o caminho no sentido da procura de outras vias de financiamento.

4. Perguntei-lhe como estdo a ser sentidas por si as mudancas que se vivem na
ESTeSL, por exemplo, com a introdugdo do Processo de Bolonha e referiu que o
Processo de Bolonha na sua aplicagio deveria ter sido melhor pensado relativamente
as novas metodologias de ensino e dar formacio aos professores. Pensa que a cultura
da Escola teve algum tipo de influéncia nessa reaccio face 2 mudanca introduzida

com o Processo de Bolonha?

A escola quis aplicar o processo de Bolonha rapidamente e com tudo os constrangimentos
que j4 referi, quer a nivel financeiro, quer a nivel de abertura para 0 exterior, quer de
formagdo dos proprios docentes, acabou por falhar a aplicacdo destes processo € a propria
cultura organizacional, as defesas entre as varias dreas cientificas fez com que o processo
ndo se consegue aplicar na sua magnitude. Tenta-se aplicar no dia a dia, mas continuamos
com as restricoes anteriores, ou seja, continuamos com falta de equipamento para uma
interligagdo entre a pritica e a tedrica, continuamos sem a formagio devida dos docentes,
continuamos com a parte tecnoldgica fraca, tudo isto acaba por ser fruto de uma cultura
fechada da propria escola, porque ndo d4 abertura a que determinada drea cientifica ou a
todas, mas existe uma diferenga de drea cientifica para 4rea cientifica até porque nem todas
tém o mesmo desenvolvimento, e existem momentos em que tratam as dreas cientificas
todas por igual e em que era necessirio isso ndo acontecer para que as que estdo mais
atrasadas se desenvolvessem e conseguissem o mesmo ritmo das que estdo mais
desenvolvidas. Portanto, a propria cultura da escola quer ser igualitdria no tratamento das
diferentes 4reas cientificas acaba por esse tratamento ser desigual, porque ndo deixa cada

drea cientifica se desenvolver ao seu ritmo.
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5. Perguntei-lhe ainda como avalia o comportamento dos diferentes membros da
ESTeSL em termos de conformidade ou niio com a cultura vigente e respondeu-me
que a grande maioria tem receio de dar as suas opinides, principalmente se nio estéio
de acordo com a Direcgéo. Esse receio ¢ influenciado pela cultura organizacional da

Escola ou pela sua Direc¢do?

E pela direc¢do actual, embora as coisas estejam interligadas. Se a direc¢io da
determinadas directrizes e se a organizagdo nio esta suficientemente consolidada para que
determinados momentos dizer que ndo concorda, acontece que nio existe
desenvolvimento. Mesmo que a cultura que esteja expressa no papel seja uma cultura

aberta, ela acaba por na pritica ser uma cultura fechada.

6. Perguntei-lhe se comsidera que as liderangas da ESTeSL, incluindo as dos
proprios professores, estdo aptas a promover a integracio de todos os seus membros

de forma coesa.
a. Referiu que a integragdo por vezes niio é coesa. Quer explicar melhor?

A integragio ndo é coesa porque é vulgar as 4reas cientificas ndo terem a partida as
mesmas condi¢des e nota-se uma predisposi¢io de algumas 4reas cientificas terem um

maior desenvolvimento que as outras, portanto a integragdo ndo € coesa.

b. Referiu também que os 12 cursos t¢ém uma dimensio diferente. Os diferentes

cursos tém diferentes culturas?

Sim, quer devido 4 forma como apareceram socialmente, quer devido aos objectivos de
formagdo dos profissionais, havendo aqui duas grandes areas que é a do diagnéstico e a da
terapia, e dentro de cada uma dessas grandes 4reas cada curso tem as suas especificidades,
como tal acaba por cada curso ter a sua cultura diferente, porque o objectivo de formagao
de cada curso é diferente e porque tém a sua maneira propria de funcionar, quer a nivel de
contetidos programéticos, quer a nivel organizacional, quer até no modo como encaram 0s

diferentes problemas.
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7. Perguntei-lhe também se considera que os membros da ESTeSL apresentam um
elevado nivel de consenso, de coeréncia e de clareza, havendo uma partilha de valores,
de principios e de preocupagdes. Referiu que as pessoas tém uma preocupagiio de
tentar ser claros e coesos e de tentar partilhar alguns valores e preocupagdes a nivel
privado, mas quando estdo nos Orgios por vezes falha a tal clareza e coeréncia.
Considera que os membros da Escola ndo partilham valores e principios, bem como

preocupagdes?

Nio se partilha como seria sauddvel partilhar, quer no que se refere & preocupagoes
relacionadas com a organizagdo em si, como ao nivel cientifico, porque se existem valores
e principios escritos na propria organizagdo, que no fundo sao um pouco universais, depois
quando existe a manifestagdo das preocupagdes percebe-se que ndo podemos partilhar os
valores e principios iniciais porque nio € essa a preocupagdo da Direc¢do da escola e
portanto nds temos que nos adaptar em cada momento aquilo a que a propria Direc¢ao

defina.

8. Perguntei-lhe se pensa que o facto de existirem na ESTeSL diferentes niveis de
poder cria ambiguidade ou a clareza é preservada nesses diferentes niveis e
respondeu-me que Se olharmos parta os Estatutos estd tudo definido, agora a
interpretacio que as pessoas fazem dos proprios Estatutos por vezes existe
ambiguidade, que se vai reflectir na resolugio dos problemas Considera que as
competéncias de cada um desses niveis de poder estio bem definidas? Essas

competéncias sdo respeitadas?

As competéncias de cada nivel de poder estdo bem definidas, as pessoas que estdo nos
varios niveis de gestdo é que por vezes ndo cumprem o que estd escrito por razdes umas
vezes de interpretacio e outras vezes porque acham que se podem ultrapassar determinados
niveis de competéncia que estdo descritos nos estatutos. Para mim existe uma ma
interpretagio, pelas pessoas que estdo nos cargos de gestdo, das proprias competéncias que

estdo escritas.
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9. Perguntei-lhe se considera que o facto de a ESTeSL ser formada por uma rede de
individuos com diferentes perspectivas ¢ uma boa forma de “sobrevivéncia” ou pode,
eventualmente, conduzir 2 desagregacio. Respondeu-me que a existéncia de
diferentes perspectivas é 6ptimo, porque leva 2 mudanga e ao desenvolvimento, desde
que sejam vistas como elementos de abertura e de mudanga ¢ de desenvolvimento.
Considera que a integracio de diferentes perspectivas de pensamento ¢ um aspecto

positivo? Na ESTeSL procura-se essa integragio?

E um aspecto muito positivo, porque € isso que conduz a evolugdo € a inovagdo das
proprias organizagdes. Se a escola aceita essas diferengas de pensamento, eu penso que

nao.

10. Perguntei-lhe ainda quais os factores que toma em consideracdo nas
opgdes/decisdes relativas as suas actividades pedagobgicas didrias e referiu que um dos
factores eram as condi¢des da Escola. Os valores intrinsecos a Escola sdo uma dessas

condicbes?

Sio, porque esses valores intrinsecos vdo guiar a forma, a metodologia das aulas e os

factores de comportamento relativamente aos colegas e aos proprios alunos.
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A.7. ENTREVISTA REFLEXIVA APROFUNDADA DO
ENTREVISTADO 1
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1. Perguntei-lhe na 2° Entrevista que outros aspectos comuns ¢ relevantes da matriz
de cultura organizacional podia salientar para além da dedica¢do? Respondeu-me
que é muito dificil encontrar uma matriz de escola. Considera que enquanto Escola

nio temos uma matriz cultural?

Nio é isso. Eu tenho alguma dificuldade em identificar uma matriz cultural e acho que as
vezes ha quase a tentativa de forcar a existéncia dessa matriz e de tanto dizer que isto € a
matriz cultural, criamo-la. A ideia que eu tenho é que a matriz cultural é muito mais
dispersa do que parece, eu consigo encontrar varias matrizes culturais distintas dentro aqui
da Escola. Encontrar uma matriz cultural para mim ndo é muito fécil, embora se fosse

tentar encontrar tragos dessa matriz, talvez encontrdssemos alguns.

2. Perguntei-lhe também se acha que a matriz curricular da nossa escola parte da

cultura para a cultura, citando Leonardo Coimbra.

a. Referiu que a cultura é sempre algo que se sedimenta no tempo, que tem
uma continuidade, mas que também tem uma ruptura. Explique o que entende

por ruptura da cultura.

Nesta Escola os momentos de grandes mudangas acabaram por ser momentos de ruptura
cultural, em que as novas geragdes fizeram uma ruptura com a cultura anterior. A cultura
das organizagbes tem uma continuidade em alguns tragos, enquanto que noutros tragos ha
uma ruptura. Eu penso que em momentos de mudanga ha uma ruptura na cultura, que nao
acaba mas transforma-se, alids eu penso que nio existe auséncia de cultura nunca, mas
existe sempre transformagdes na cultura, principalmente nas organizagdes em que a

mudanga estd muito presente.

b. Referiu também que num periodo de grande manifesto e de grande
contestacdo, que deu origem a uma mudanca de Direcgio, a partir dai vieram
uma série de mudancas também. Considera que a cultura organizacional da

escola se altera quando ha mudanga de Direc¢io?

Nio. Uma Direcgdo pode mudar € a cultura manter-se, mas se hd uma mudanca de
Direcgio em que a nova Direcgdo faz uma ruptura 6bvia com a Direcgdo anterior, ai sim ha

uma ruptura na cultura, mas isso nas organizagdes sO acontece em momentos de ruptura
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6bvia, porque normalmente O que existe sdo pequenas transformagdes. Podem haver
mudangas, sem que haja ruptura na cultura, no modo de funcionar, na filosofia, etc.

Qualquer reforma pode implicar ou ndo uma ruptura.

¢. Respondeu-me também que a propria cultura da escola tem que assimilar
essa heterogeneidade. Que caracteristicas da cultura da Escola pensa que

poderio ser tteis nessa assimilagio?

Apesar de tudo eu penso que existe, também devido 2 estrutura matricial, um habito de
interacgdo entre essa heterogeneidade, seja mas Comissdes ou nos Orgios de Gestdo.
Quando h4 esta interacgdo isso implica quase sempre um maior respeito pelas diferentes
4reas, porque geralmente o desrespeito ¢ a falta de tolerdncia advém do desconhecimento
do outro. Eu penso que uma das potencialidades da cultura da Escola e que hé varios anos
que se desenvolve é o facto das pessoas terem que interagir mais. Quanto mais as pessoas
interagirem maior é a probabilidade de se tornarem mais tolerantes umas com as outras,

mas claro que isso também depende das caracteristicas de cada um.

3. Perguntei-lhe na 2° Entrevista qual julga ser a influéncia da cultura
organizacional da escola na questdo da centraliza¢io no aluno. Respondeu-me que o
sentido da escola ndo tem sido pedagogicamente o do Processo de Bolonha. Sera a
cultura organizacional o tnico factor dessa “ndo adaptacdo pedagogica” ao Processo

de Bolonha? Quais os aspectos da cultura com maior influéncia nesse processo?

Eu penso que a cultura da escola ndo tem influéncia. Alids eu acho que uma das maiores
vantagens da nossa matriz cultura é a grande interac¢do entre professores e alunos que €
muito maior que o normal, porque existe uma grande proximidade, o que é uma grande
vantagem. Essa maior aproximagdo e informalidade entre os professores e estudantes, pode
ajudar muito para a adequagio ao Processo de Bolonha. Agora o que prejudica € a parte
estrutural, como por exemplo turmas de 40 alunos, o que € contrario ao Processo de
Bolonha.
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4. Perguntei-lhe se o sentimento de afiliacdo por parte dos funciondrios implica
conformidade com a matriz cultural da escola. Respondeu-me que podemos sentir-
nos dentro de uma organizagio e fazer parte da sua cultura organizacional, sendo
muito criticos face 2 organizagdo. Ndo considera que isso pode ser um factor

prejudicial?

Nio, eu penso que as organizagdes ndo funcionam bem s6 pelo consenso, as organizagoes
também necessitam de ter alguns conflitos, eu acredito que as organiza¢des evoluem
também pela manifestagdo dos conflitos, até porque muitas vezes 0 CONsenso é forgado.
Basta haver diferencas de interesses para haver conflitos e nas organizagoes existem

diferengas de interesses.

5. Perguntei-lhe se a actividade na sala de aula, particularmente o lugar central que
estes ocupam no seio da escola, ndo acha, que possa haver uma interaccdo social
desenvolvida pelos professores na sala de aula e por ultimo na escola. Referiu que néo
esta seguro que seja um trabalho do professor integrar os alunos numa organizacio,
mas do Coordenador de Curso imagino que sim. Acha que isso esta enraizado na

cultura da Escola?

Nio tenho a certeza. Eu penso que no que se refere 2 integragdo os Coordenadores de
Curso assumem essa responsabilidade, mas depois existe também a integra¢do por parte
dos estudantes mais velhos. Agora eu também penso que o discurso da integragdo também
é um pouco excessivo, porque eu acho que os alunos de uma maneira ou de outra

acabariam por se integrar.

6. Perguntei-lhe se quando expressa as diferentes componentes curriculares,
distingue a componente pedagégica da cultura, construida na interacgio aluno -
professor, da componente curricular da cultura dos professores. Respondeu que
podem existir diferentes perspectivas face aos métodos pedagogicos. O que entende

por métodos pedagégicos?

Métodos pedagdgicos no sentido de formas de ensino, metodologia aplicavel nas aulas, os
factores did4cticos. Quando falo em métodos pedagégicos estou a falar no sentido mais

estrito.
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7. Perguntei-lhe também se pensa que ¢ bom ou mau para escola existirem tantas
AC’s e Departamentos. Referiu que muita gente a funcionar e a ter que se articular
nio é muito facil. Considera que a cultura organizacional da escola é um factor

importante para que ndo se sinta essa dificuldade de articulacdo?

Sim eu penso que ajuda. Acho que o hébito de interaccao e de didlogo, mesmo que esse
didlogo seja complexo, que existe aqui na Escola pode ser um contributo para o
funcionamento do sistema matricial. Agora isto de facto ndo € facil, mas o contrario é uma
estrutura de cima para baixo em que ndo hd interliga¢do entre essa heterogeneidade de que
faldvamos hé pouco. Nunca é muito facil esta relagdo entre diferentes areas e fazer a ponte

entre os interesses mais especificos de cada 4rea e os interesses gerais da escola.
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A.8. ENTREVISTA REFLEXIVA APROFUNDADA DO
ENTREVISTADO I
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1. Perguntei-lhe na 2* entrevista se o facto da maioria dos professores da escola se
encontrarem em regime de tempo parcial influencia as relagdes e as articulacdes entre
os pares e com os alunos. Respondeu-me que acha que aqui entra muito a questiio da
cultura portuguesa que é pagam-me para 6horas e portanto nio ha esta versio do sdo
6horas, mas tem que ter x horas de atendimento, tenho que fazer isto, tenho que fazer

aquilo. Qual a influéncia da Cultura Organizacional nesta questio?

Eu acho que a cultura organizacional tem influenciado no sentido da permissividade, ou
seja, ndo tem havido grande empenho em termos Directivos € de hierarquia para que as
coisas sejam alteradas e portanto isto ¢ um bocadinho o deixa andar. A cultura
organizacional da Escola e portanto mais das pessoas que €stdo a tempo inteiro na escola €
com exclusividade, que é uma cultura de pedir muito as pessoas, depois nota-se imenso
que isto ndo corresponde ao que se faz com os outros professores. Ndo hd uma cultura
organizacional no sentido de a nossa filosofia € esta, nio ha filosofia, portanto isto € um
bocadinho o deixa andar, hd uns que fazem e outros que ndo fazem. Ha neste sentido uma
grande permissividade porque a Escola também sabe que estas pessoas sdo essenciais e que
tem que se contar com elas e aqui hd um grande medo de se nés exigirmos muito depois as
pessoas ndo vém, estava a referir-me genericamente a técnicos € a médicos, mas
essencialmente com os médicos, acho que isto é uma coisa muito negativa desta Escola e
que faz por exemplo com que as ComissGes de curso nao funcionem. Isto também se
resolveria se nos contratos que as pessoas assinam isto viesse eXpresso, €m que a pessoa se
compromete a fazer isto e etc.... Eu diria que genericamente a cultura da Escola ndo é

permissiva, mas que aqui hd uma certa permissividade.

2. Perguntei-lhe também se o facto da Escola ter uma grande preocupacio com a
satisfacdo dos estudantes conduz a uma falta de exigéncia de estudo e rigor cientifico
e se isso podera por em causa a cultura da Escola. Referiu na sua resposta que os
alunos agora queixam-se muito mais do que por exemplo a professora se queixaria.
Considera que isto acontece na ESTeSL ou de uma forma geral no Ensino Superior?

Qual considera ser a influéncia da cultura organizacional nesta questio?

Eu acho que isto é claramente uma coisa geral e que tem haver com mudangas da
sociedade, ndo tem nada haver com a nossa Escola, acho que as coisas s30 mesmo assim.

Hoje s6 o facto de nos facultarmos o nosso mail, e eu ndo sou nada contra isso poderia ser

A influéncia da cultura organizacional nas actividades pedagégicas dos professores do ensino superior:
um estudo de caso 65



um 6ptimo recurso, mas por exemplo ha estudantes que perguntam coisas que nao
lembram a ninguém e que ha 10 ou 15 anos os alunos perguntariam a uma colega. Isto s6
para dizer que isto tem que ver com a sociedade e ndo é a nossa Escola que ¢ diferente
nisto. Bu acho que hi na cultura organizacional da Escola, em bom Portugués, a
preocupagdo de que os alunos nio levantem grandes ondas, por exemplo no Pedagogico
isto é muito passado ha uma grande preocupacdo, por exemplo com 08 inquéritos de
avaliagdo que agora foram para o IPL, portanto hé muita preocupacao que as coisas nao
passem para outras institui¢des e que 0 amor a camisola também seja dos alunos e portanto
eu acho que se juntam aqui as duas coisas, a mudanca em termos das exigéncias a nivel da
sociedade e a propria cultura da escola que tem muito esta preocupagao com a satisfacdo e

com o evitar conflitos com os alunos.

3. Perguntei-lhe ainda se existe no projecto pedagégico e cultural da escola, algum
objectivo interligado a integracio destes alunos “imigrantes” que vém de fora de
Lisboa. Referiu na sua resposta que cada vez mais as Institui¢des de Ensino Superior
tém na prépria instituicio um gabinete de apoio ao estudante. Acha que a nio

existéncia desse gabinete se deve a alguns aspectos da cultura organizacional da

Escola?

Nio, eu acho que a necessidade de se ter esse gabinete é cada vez mais premente, mas acho
que esta necessidade é uma coisa que vai evoluindo, portanto eu ndo diria que a cultura da
escola é completamente fechada a isto, acho que isto se calhar é uma realidade para a qual
nés neste momento estamos a despertar e portanto eu ndo diria que hd aqui uma coisa
claramente contra. Na escola nio temos metade dos problemas que existem nas grandes
faculdades, como por exemplo o Técnico ou a Faculdade de Ciéncias, mas temos um
grande factor de risco porque a escola cresceu muito neste Ultimos anos e antes 0O
Coordenador do Curso servia muito de tutor, tratava todos os alunos pelo nome, conhecia a
histéria, etc.... isso neste momento nio é vidvel, é impossivel ¢ eu acho que €
completamente errado pedir-Ihe isso e portanto tinha um papel que obviamente vai ter que
deixar de ter. Por isso acho que a escola se estd a adaptar a este crescimento. Portanto eu
diria que a cultura organizacional neste momento genericamente nio estd ainda muito

desperta para isto, n3o vejo que seja contra e acho que nio hd aqui uma cultura claramente
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contra. Em termos logisticos, nem sequer sei se este gabinete é possivel, mas vejo isto

como uma necessidade grande.
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A.9. ENTREVISTA REFLEXIVA APROFUNDADA DO
ENTREVISTADO III
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1. Perguntei-lhe se considera que existe concordancia entre todos os docentes
relativamente aos valores que estio por detras da Escola. Referiu que existe um
grupo de professores que gostaria de ter um projecto para a escola de maior
desenvolvimento e de maior integragio com outras institui¢des e uma abertura maior
para o exterior. Qual a influéncia da Cultura Organizacional para esta mudanca de

projecto de escola?

Para que houvesse mudanga no projecto de escola teria que haver também uma mudanca
na cultura organizacional, ou seja, uma cultura que nao fosse centralizada no respectivo
presidente, porque quando é necessario contactar alguém exterior a escola s6 pode haver
esse contacto através do presidente e isso é logo uma grande limitag3o, estamos sempre

numa atitude redutora.

2. Perguntei-lhe também quais considera serem as implicagdes da influéncia
orcamental e de definicio de linhas gerais por parte do Ministério, na cultura da
Escola? Referiu que uma parte da cultura organizacional da escola ¢ muito
burocratica e muito redutora a nivel do pensamento até de Direcciio. Considera entdo
que a cultura organizacional da escola é uma barreira, quando se tenta gerir as

influéncias externas?

E uma barreira, porque se eu nio posso contactar o exterior sem ser através da Direcgéo,
como disse anteriormente, o que acontece é que ou quando chego a Direcgdo ja levo tudo
feito, a Direcgdo aceita e avangasse ou entdo tenho que andar a pedir opinido a Direc¢ao
em todas as fases de negociagdo com o exterior e isso € um trabalho excessivo para a
prépria Direcgdo que nio pode dar a mesma atengdo a tudo e isso faz com que uma coisa
que podia demorar dias por vezes demore meses, porque sdo precisas sucessivamente

autorizagdes para avangar.
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3. Perguntei-lhe se pensa que a cultura da Escola teve algum tipo de influéncia na
reaccio face 2 mudanca introduzida com o Processo de Bolonha e a professora
referiu a existéncia de uma cultura fechada por parte da escola. Serd esta a principal

caracteristica da cultura organizacional da ESTeSL?

E, embora s se apercebam realmente dessa cultura fechada os professores, porque

exteriormente a escola d a ideia de ter uma cultura de abertura.

4. Pedi-lhe que me explicasse melhor o que queria dizer com “a integracio por vezes
ndo é coesa” e referiu que é vulgar as areas cientificas ndo terem a partida as mesmas
condicdes e nota-se uma predisposi¢io de algumas areas cientificas terem um maior
desenvolvimento que as outras, portanto a integragio nio é coesa. Quando fala da

integracio das Areas Cientificas refere-se s a professores ou também a alunos?

E a professores e a alunos, porque como a escola ndo € coesa no seu desenvolvimento, ou
seja, as Areas Cientificas que normalmente estdo no poder sao as que mais se desenvolvem
e a associagio de estudantes estd sempre muito ligada 2 respectiva Direcgdo e aos
respectivos Orgios da Escola, € claro que isso se vai reflectir ndo s6 nos professores mas

também nos alunos.

5. Perguntei-lhe também se comsidera que os membros da Escola nio partilham
valores e principios, bem como preocupacdes e referiu que essa partilha nio acontece
como seria saudavel, porque se existem valores e principios escritos na propria
organizacdo, que no fundo sio um pouco universais, depois quando existe a
manifestagiio das preocupagdes percebe-se que nio podemos partilhar os valores e
principios iniciais porque nio ¢ essa a preocupagio da Direc¢io da escola e portanto
nés temos que nos adaptar em cada momento aquilo a que a propria Direcgao define.
Os valores e principios sio entio definidos pela Direc¢io e nio pela cultura

organizacional?

Os valores no fundo sdo definidos pela Direc¢do e ndo pela cultura organizacional.
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APENDICES B - OUTPUTS DO SOFTWARE AQUAD 6:
SEGMENTOS DE TEXTO CODIFICADOS NAS
ENTREVISTAS REALIZADAS

A influéncia da cultura organizacional nas actividades pedagogicas dos professores do ensino superior:
um estudo de caso 71
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tabs:

ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistade III
/$Entrevistado R I
/$Entrevistado R II
/S$Entrevistado R IIIX
/$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA II
/$Entrevistado RA III

1 filas:

Coesdo

Columna /$Entrevistado I

l~—> Coesdo —-— — - e e e e e e e e

archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I

258~ 258: Coesdo
R. Sim, eu penso que §im que tém estado. A lideran¢a depende

315- 321: Coesdo
organizacional sio aproximadas, um factor de identidade forte
€ quando um curso ﬁor exemplo é atacado no exterior ha uma
tendéncia de unifo por parte da organizacdoc para a defesa
desse curso, independentemente das divergéncias que se tém
com essa pessoa desse curso, até se podem ter algumas
opinides gue se calhar mem é bem assim, mas ha muito essa
tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do curso de

321- 326: Coesdo
tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do curso de
Farmacia que hé4 uns anos atrads foi questionado e fortemente
atacado pela Ordem dos Farmacéuticos e lembro nessa altura

houve por parte dos érgdos da Escola e especialmente do




Conselho Cientifico uma unanimidade tdo forte em termos

daquela questdo. De facto é um sentimento comum porque ao fim

Columna /3Entrevistado II

1--> Coesdo

archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II

173~ 176: Coesado
R. Ndo, quer dizer eu ndo acho que ha uma integragdo total,
h4 uma coisa complicada, eu acho que hi um fosso, entre
aspas, entre pessoal docente e nio docente, nota-se mesmo no
dia da Escola etc, ha uma separag3o grande. Eu acho que isso
263- 269: Coesdo
R. Pode dar para os dois lados. Pode dar para aumentar a
coesdo ou pode ndo aumentar a coesdo. Se o espirito em termos
do valor for estar ali para o bem do curso, obviamente que
aumenta a coesdo e as pessoas podem trazer outras
perspectivas que por exemplo uma pessoa sb daquela Aarea
especifica daquele curso nunca tenha pensade, l4 esta a mais
valia. Agora, se ha & partida um mau ambiente e a pessoa que
269~ 271: Coesdo
valia. Agora, se h& i partida um mau ambiente e a pessoa que
val para 14 para defender a sua capelinha, isto ndo aumenta
coesdo nenhuma. Portanto, se calhar hd comissdes de curso gue
282~ 289: Coesao
relacdo 4 coesdo, e a coesdo tem muito que ver com as pessoas
sentirem que esti3o a trabalhar claramente para o mesmo
objectivo, eu ndo lhe posso responder com a maior sinceridade
se aumenta claramente a coesdo porque eu ndo seil se na cabega
de todas as pessoas estad claramente evidente que quando eu
vou para uma reunido de Comissdo de Curso estou la claramente
para o bem do curso e n3o para defender o meu Departamento,
isto eu acho que pode esta; aqui um bocadinho pouco claro.
328~ 333: Coesdo
Portanto, eu acho que em termos pedagégicos, o sentir que

estamos a trabalhar para o mesmo, e se fosse um esquema

tabar




completamente Departamental se calhar nioc teriamos isto, eu
poderia dar-me bem com este ou aguele docente deste curso mas
nio teria tanto & vontade. Pronto ha claramente esta
preocupagio. Depois em relagdo a algum esquema de maior

Columna /S$Entrevistado III

3--> Coesdo. A memeseeoseooooososooooommmmommmmmT
archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III

6— 10: Coesdo
R. Eu considero que a ESTeSL tem como finalidade a formagéao
dos alunos, baseada em determinada estrutura organizacional,
compreendida entre as Direc¢des e o3 varios Departamentos,
com a finalidade de uma coesdo deciséria e a nivel de
formacdo. Os estatutos revelam, ou pelo menos tém a

S1- 58: Coesdo
R. O Processo de Bolonha foi aplicado na Escola um bocadinho
a pressa, ou seja, na minha opinido o Processo de Bolonha na
sua aplicagdo deveria ter sido melhor pensado relativamente
as novas metodologias de ensino e dar formacio aos
professores, que isso ndo foi feito, relativamente a essas
metodologias, e como tal isso gera algumas confusdes e se
calhar os professores‘poderiam ter determinado papel na
aplicabilidade do Processo de Bolonha e n3o o estdo a ter.

96- 102: Coesio
R. Como membro do Pedagdgico tenho constatado que a
integrag¢do por vezes ndc é coesa, quer dos professores
relativamente aos alunos, quer dos professores relativamente
a Direcgdo, ou seja, isto é uma Escola com 12 cursos, cursos
que tém uma dimens3o diferente e isso reflecte-se na maneira
como a Direccdo vé os cursos, que por sua vez se reflecte nos
alunos e na prépria coesdo da Escola. Depois tem haver um

102- 107: Coesao

alunos e na proépria coesdo da Escola. Depois tem haver um
bocadinho também quer ver com a maneira de ser de cada

professor, mas seguindo a cadeia de Direcgdo, docéncia e




alunos acaba por se reflectir um bocadinho na integracgdo dos
alunos a falta de coesdo da Direcgdo relativamente 4 docéncia
€ aos Cursos.

113~ 120: Coesao
R. As pessoas tém uma preocupagio de tentar ser claros e
coesos e de tentar partilhar alguns valores e preocupagdes a
nivel privado, mas quando estdo nos Orgdos existe, como &
natural em todas as Organizag¢des, por vezes falha a tal
clareza e coeréncia devido ao que eu ja disse anteriormente,
as pessoas ndo estarem & vontade para revelar as suas
opinides e a sua forma pessoal de verem a resolucdo dos
probliemas.

Columna /$Entrevistado R I

Je-> Coesdo e e e emeeme oo s —oooommm oo
archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I

155- 157: Coesdo
R. Eu penso que quando h4 um sentimento de que o interesse da
escola é x, quase sempre as pessoas tendem a unificar-se em
torno da escola, mesmo tendo culturas diferentes. Eu penso

168~ 173: Coesdo
fracturante. Agora pa;a aqueles aspectos em que hi uma
homogeneidade muito grande, em que as pessoas sentem que de
um lado estd a escola e do outro estdo entidades gue ndo s3o
a escola, eu penso que nesta escola hd uma unificacdo e eu
penso que a histéria da escola tem haver com isso, uma
unificagdo em torno da escola que se sobrepde a tudo o resto,

188~ 193: Coesdo
noutro sentido a escola se unificaria. Tudo o que sao
bandeiras em que a generalidade das pessoas pensa gue & uma
bandeira da escola e que nao tem discussdo nem
conflitualidade, essas bandeiras s3o fortes e ail sim eu penso
que podemos dizer que ha uma cultura organizacional muito
forte.

Columna /$Entrevistado R TI




J--> Coesdo -  momssooesm—eso o oo oeooommeommommm s
archivo: entrevista r ii.rtf segmento /SEntrevistado R II

81~ 84: Coesdo
momento ndo transparecem tanto essa situacdo. Pode ndo haver
oposicdo porque ha um espirito de grupo e um espirito de
corpo e uma coesdo imensa, mas isso ndo é verdade, nio temos
isso. Respondendo directamente & sua pergunta, em algumas

106- 113: Coesao
pedagbgica e cientifica e isso é uma mais valia. Esta perda
da autonomia é uma coisa gque eu diria, se calhar estou a
dizer uma grande asneira, mas eu diria que mais que 50% das
pessoas da Escola que est3io c4 a tempo inteiro e as pessoas
que vém de vez sdo francamente contra esta perda de autonomia
e isto pode permitir uma maior coesdo em termos da cultura da
Escola até porque permite termos um “bode expiatério”, bolas
nés queriamos imenso fazer isto mas o IPL agora ndo deixa. Bu

240- 248: Coesdo
fazer isto, tenho que fazer aquilo. Claro que ha excep¢des,
mas genericamente isto € um bocadinho assim e portanto
obviamente gue influencia muitas coisas, até o funcionamento
de algumas Comissdes de Curso e isto € muito negativo pois as
Comissdes de Curso deveriam ter um papel mais activo tendo em
consideragdo o esqﬁema matricial da nossa escola e portanto
algumas Comiss®des de Curso tem pessoas que sdoc dificilimas de
encontrar e quando ha reunides faltam imenso e portanto eu
acho que em termos de coesdo se perde um bocadinho, ndo
retirando o que eu disse no inicio.

Columna /$Entrevistado R III

J-=> Coes30 e e e

archivo: entrevista r iii.rtf segmento /SEntrevistado R III

102- 106: Coesdo
R. A integracgdo ndo é coesa porque é vulgar as areas

cientificas ndo terem & partida as mesmas condigdes e nota-se




uma predisposigdo de algumas areas cientificas terem um maior
desenvolvimento que as outras, portanto a integrac¢ao ndo &
coesa.

Columna /$Entrevistado RA I

j--> Coesdo  mmssssessooo—ossssosoooooomommmoTT
archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
9- 12: Coesdo
a matriz cultural, criamo-la. A ideia que eu tenho é que a
matriz cultural é muito mais dispersa do que parece, eu
consigo encontrar vadrias matrizes culturais distintas dentro
aqui da Escola. Encontrar uma matriz cultural para mim ndo é

Columna /S$Entrevistado RA 11

Je=> COeSA0 e e o

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II

Columna /S$Entrevistado RA III

1--> Coesdo = e e e e e e
archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
51- 57: Coesdo

R. £ a professores e a alunos, porque como a escola ndo ¢
coesa no seu desenvolvimento, ou seja, as Areas Cientificas
que normalmente estdo no poder sdo as que mais se desenvolvem
e a associacdo de estudantes estd sempre muito ligada a
respectiva Direcgdo e aos respectivos 6rgidocs da Escola, ¢
claro que isso se val reflectir ndo sé nos professores mas

também nos alunos.

har




B.2. CATEGORIA ANALITICA COMPETENCIAS
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taban

ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/8Entrevistado R I
/$Entrevistade R II
/$Entrevistado R III
/$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA II
/$Entrevistado RA III

1 filas:

Competéncias

Columna /$Entrevistado I

]~-> Competéncias 0 @ mememommmeoe o emee—ee—mseeeoees
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
63- 75: Competéncias

pensa muitas vezes, tgabalha—se muito no Ensino Superior & um
facto noutras escolas também é assim, nem em todas, mas eu
penso que aqui na Escola sim, aqui na Escola ha um
enraizamento desse‘ambiente de trabalho e nessa diversidade
que nem sempre foi muito facil, ou seja, conviver com a
diversidade é sempre dificil em todas as &reas do social, é
sempre dificil conviver e aceitar a diversidade e sobretudo
qguando essa diversidade é ndo s6 cientifica, mas também de
diferentes pontos de vista, opinides de concepgdes
cientificas diferentes, de visdes epistemolégicas diferentes,
quer dizer esse convivio é dificil, ainda assim penso que na
Escola, tem sido sofrivel, quer dizer tem havido um pouco
esse convivio. Depois, conhecendo a histéria da Escola, eu

80~ 91: Competé&ncias
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histéria da Escola. A prépria histéria da Escola da-lhe, ai
da-lhe factores de cultura organizacional que ndo podem ser
alheados dessa histéria da Escola, ou seja, o facto de ter
nascido como uma Escola Técnica dos Servigos de Saude e ter
feito aquele percurso todo até uma Escola Superior gque neste
momento tem Mestrado, em colaborag¢do com a Universidade de
Evora, tem um, mas também tem Cursos de Mestrado que vao ser
brevemente aprovados, estou convencido, pelo Ministério uma
vez que no planeamento jé est4s e tem um Curso de Doutoramento
em Nanotecnologias com a faculdade de farmacia. Todo este, em
muito pouco anos, todo este crescimento, eu penso gue também
se interiorizou na Cultura Organizacional e ao mesmo tempo

128~ 134: Competéncias
escolas de enfermagem, porgue as coordenacdes dos cursos e as
pessoas que estdo na coordenacdo do curso tém uma tendéncia,
penso eu, gquer sobre os estudantes quer sobre o3 colegas tém
uma infludncia muito forte mas também penso gue isso depende
da personalidade e da capacidade de lideranca e da
credibilidade dessas pessoas, ou seja, nem todas terdo a
mesma influéncia.

341~ 342: Competéncias
clareza. Estdo definidas as competéncias,'a participagdo nos
4érgdos e ai nao vejo ambiguidade. Agora pode haver sim, ca

355- 365: Competancias
coisas demoram mais. Ambiguidade penso gue ndo existe, que as
coisas estdo claras, eu penso que muitas vezes o discurso &
que pode ser um discurso ambiguo, mas penso que nao, pelo
contrario se ainda houvesse mais participagio dos docentes
todos, das &areas todas, o gue nio acontece nem vai acontecer
porque a lei mudou e o Conselho Cientifico vais ser menor, se
toda a gente funcionasse numa Assembleia Geral, penso que
funcionava melhor, quer dizer claro que havia mais confusio,
mas funcionaria melhor, e evitaria aquilo que muitas vezes 3e
critica 4 gestdo da Escola gque é as pessoas ndo terem

informacdo. Muitas vezes ndo tém informagdo por estarem pouco




379~ 384: Competéncias
Mas, penso que a manutencgdo de um grupo de professores, no
ensino Politécnico todo, que estavam no mundo profissional
pode ser uma grande vantagem e depois sinto também um pouco,
da maior parte desses professores, principalmente dos que vém
das Tecnologias da Satde uma relagdo muito forte com a
Escola. Eu fiz observacdo directa, para a minha tese de

395~ 399: Competéncias
aulas podem ter alguma dificuldade em acompanhar, eu penso
que ter pessoas, no ensino politécnico, que vém do mercado de
trabalho e que normalmente sd3o pessoas bem qualificadas e
prestigiadas o mercado de trabalho penso que isso podera ser
uma vantagem. Desagregacdo penso que nio, eu nunca senti uma

431~ 432: Competéncias
investigacdo. Eu sempre fiz investigacgio e penso que teria
alguma dificuldade em ensinar sem fazer investigagdoc. Por

Columna /$Entrevistado II

}--> Competéncias 00 @00 éSomssmmsssmeseossecooosooosmeomoemeos
archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II
227~ 228: Competéncias
R. Eu acho que as comﬁeténcias de cada um, do meu ponto de
vista e que estou numa 4rea transversal, s&o clarissimas. Ja
273- 274: Competéncias
Quando estava a dizer mais valia, & realmente contributos de
diferentes &reas de saber e de diferentes perspectivas. Pode
294- 302: Competéncias
R. Isso é muito claro aqui em termos da Psicologia, ¢ muito,
sendo muito concreta, a perspectiva da utilidade por exemplo,
eu até digo isto muitas vezes nas aulas, eu sei que ndo estou
a dar aulas para psicdélogos e portanto qualquer matéria que
eu dou, eu penso sempre muito para que ¢ que isto vos
interessa e no que ¢ que vos pode ser util, apesar de eu
achar que é muito importante saber depois justificar em

termos tebricos a tal histéria de depois ndo fazer isto &
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padeiro. Quando se prepara, prepara-se muito a pensar nisto,
309~ 314: Competéncias
depois & que passariamos a outra parte. Portanto isto é¢ muito
pensado na perspectiva de dar alguma base te6rica sélida, mas
muito na perspectiva da tal aplicabilidade e utilidade. Isto
implica um esquema de avaliacdo de exercicios praticos, casos
praticos. Todas as nossas cadeiras estdo pensadas
genericamente desta forma.

Columna /$Entrevistado III

J--> Competéncias = —==sssssossosssosooooooooommommmos
archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III
42~ 46: Competéncias

rumo diferente daquele 3 partida previsto. Portanto o
Ministério influencia a nivel orcamental e a nivel de linhas
gerais de conduta, a partir dai a Escola é auténoma para a
resolucdo dos seus problemas internos com as diferentes
opinides que podem existir dentro da Instituicdo.

Columna /$Entrevistado R I

"j~-> Competéncias =00 —mmmommmo——soeoeo—oooooo——es——oses
archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I
53~ 57: Competéncias
R. Sem divida que sim. Eu ndo vejo o ensino de outra maneira,
em nenhuma area, eu ndo concordo com a distingdo entre o
profissional e o cientifico, penso que uma coisa sem a outra
nunca pode existir em nenhuma actividade, penso que elas sdo
articuladas. Eu na minha actividade de professor ndo vejo
57~ 6l: Competéncias
articuladas. Eu na minha actividade de professor ndo vejo
outra possibilidade, eu ndo vejo como & que daria aulas se
nio tivesse experiéncia como socibdlogo, a profissdo
relacionada com a formacdo académica e a profissdo académica
enquanto docente misturam-se e eu ndo as vejo de outra forma.

280- 286: Competéncias




tabar;

préximos. Eu penso que isso também depende muito das
caracteristicas pessoais dos professores, eu n3o estou seguro
que seja um trabalho do professor integrar os alunos numa
organizacdo, mas do Coordenador de Curso imagino que sim, dos
professores em geral ndo estou muito seguro embora o trabalho
dos professores depois também passa por uma relagdo académica
com os alunos que n3o seja sé o debitar matéria. Agora a

286-— 288: Competéncias
com os alunos que ndo seja s6 o debitar matéria. Agora a
integracdo dos alunos na organizagao eu penso que é muito
mais o trabalho de quem coordena um curso. Agora, penso que é

428~ 435: Competé&ncias
aulas, mas sobretudo para a escola, penso que a aposta na
cientificidade também foi um dos principais factores, sendo o
principal factor, para os grandes saltos que esta escola deu,
a todos os niveis, e penso que no futuro vai ser muito mais
assim, ou seja, a capacidade que tivermos de fazer
investigacdo, nas areas das Tecnologias da Saudde acima de
tudo, de criar novo conhecimento, eu penso que ¢ esta
capacidade que nos vai permitir dar o préximo saito.

497- 503: Competénqias
profissionais. Mas eu nio tenho davida de que em todos, mas
principalmente nas gerac¢des profissionais mais jovens, e
basta ver o nUmero Ae profissionais que mesmo ndc havendo
mestrados nas &reas das Tecnologias da Saude areas se
escreveram em mestrados noutras Areas, hd muito a procura do
saber e tém a consciéncia de que o saber ndo tem tantas

fronteiras como isso. Eu penso que isso pode ser um factor de

Columna /$Entrevistado R II

1-~> Competéncias === 0z @—ommmm—mmm—oeme oo

archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II
90~ 92: Competéncias
isto depende muito e depende também da maturidade com que as

pessoas fazem oposicio, estamos a falar de uma oposigdo
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construtiva, de uma oposicgao fundamentada. Agora naguelas
212~ 217: Competéncias
R. Influencia e influencia o funcionamento da Escola, quer
dizer h4 coisas que sdo claramente positivas porque vamos
assumir que muitas das pessoas que estdo a tempo parcial, em
termos de conhecimentos é uma mais valia para a escola e na
avaliacio externa que se fez de todos os cursos foi uma das
coisas muito realcadas, uma escola de Tecnologias ndo pode
397~ 401: Competéncias
coordenador da comissdo de curso com grande trabalho. Se a
comissdio de curso consegue ter muito mais din8mica, a comegar
por um coordenador que dinamiza mais e com pares due
realmente percebam a importancia, as coisas funcionam
claramente melhor. Agora, aguilo que eu chamei a cultura da
428~ 434: Competéncias
gue manter nossa qualidade da escola. Eu acho que sim, gue hé&
essa preocupacdo de haver uma base tebrica e estar muito em
cima do que & feito 14 fora e genericamente, eu nio estou a
dizer que isto é sempre conseguido, hd uma preocupac¢io de que
05 alunos saiam daqui claramente preparadissimos para ir
trabalhar e saber fazer, acho que hid claramente esta
preocupagéio. '

Columna /S$Entrevistado R III

J-~> Competéncias 0@ @@mmmmoommme—eeeeeoeesooesesmeooees
archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R I1I
149~ 154: Competéncias
R. As competéncias de cada nivel de poder estdo bem
definidas, as pessoas que estdo nos varios niveis de gestdo é
que por vezes niaoc cumprem o que estd escrito por razdes umas
vezes de interpretac3o e outras vezes porque - acham que se
podem ultrapassar determinados niveis de competéncia que
estdo descritos nos estatutos. Para mim existe uma ma
154~ 156: Competéncias

estdo descritos nos estatutos. Para mim existe uma ma




interpretacdo, pelas pessoas que est3o nos cargos de gestado,
das proprias competéncias que estao escritas.

Columna /S$Entrevistado RA I

~--> Competéncias

archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I

Columna /$Entrevistado RA II

1-—> Competéncias

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II

Columna /$Entrevistado RA III

1~--> Competéncias

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III

{aban
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ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/$Entrevistado R 1
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/S$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA II
/$Entrevistado RA III

1 filas:

Consenso

Columna /$Entrevistado I

‘}~-> Consenso mmmeeme e e
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
167~ 175: Consenso
os transformar melhor.é luz do Processo de Bolonha. Penso que
o Processo de Bolonha para se poder legitimar naquilo que
foram os seus objectivos econdémicos e politicos para se
imporem teve que céder em termos pedagdgicos e eu penso que
em termos pedagégicos avangou bastante bem, ou seja, se por
um lado ¢ o dominio do modelo de ensino anglo-saxébénico sobre
0s outros modelos europeus, mas ai eu também considero que o
modelo anglo-saxénico estd muito mais avangado e portanto
esse dominio & uma grande oportunidade em termos pedagédgicos,
303~ 310: Consenso
R. Eu penso que sim. Preocupa¢des sem divida nenhuma, eu
penso que em todas as &reas cientificas e todas as pessoas
partilham preocupagdes, podem partilhar de maneira diferente

e terem opinides diferentes sobre essas preocupacdes, as




vezes essas preocupa¢des sdo vividas com tanta intensidade
que até se exagera no tom, na forma como se discute etc.. que
é indesejavel, mas que hd uma partilha rmuito grande de
preocupagdes isso ha. De opinides nem tanto. £ interessante
349~ 355: Consenso
departamentos penso que é muito importante. Agora as vezes O
funcionamento é um pouco mais dificil, mas nesse aspecto ndo
vejo grande problema, penso que por exemplo, no Conselho
Cientifico, o facto de as decisdes passarem por muitas maos,
no fim os documentos tém uma qualidade muito superior a
inicial porque os assuntos sdo discutidos, mas pronto as
coisas demoram mais. Ambiguidade penso gque ndo existe, que as
355~ 365: Consenso
coisas demoram mais. Ambiguidade penso que n3o existe, que as
coisas estdo claras, eu penso gue muitas vezes o discurso &
que pode ser um discurso ambiguo, mas penso que ndo, pelo
contrario se ainda houvesse mais participacdo dos docentes
todos, das areas todas, o gue n3o acontece nem vai acontecer
porque a lei mudou € o Conselho Cientifico vais ser menor, se
toda a gente funcionasse numa Assembleia Geral, penso que
funcionava melhor, quer dizer claro que havia mais confusdo,
mas funcionaria melhoé, e evitaria aquilo que muitas vezes se
critica & gestdo da Escola que € as pessoas ndo terem

informag¢do. Muitas vezes nio tém informagdo por estarem pouco

Columna /$Entrevistado II

_—-—> Consenso

archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II

33- 38: Consenso
momento ha outras pessoas, mas apesar de tudo acho que neste
momento estamos numa fase em que, entre aspas, ha menos
oposigdo do que j& houve, é um bocadinho aquilo que eu acho,
eu ndo sou aqui tdo, tdoc antiga em relagdoc a isso, mas ndo
sinto que isso seja uma questdo em que todas as pessoas estdo

de acordo em relacdo a isso. Alias, a Carina ndo esta, mas os
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102~ 111: Consenso
a Bolonha. A questdo da metodologia claramente de avaliacdo
continua com a questd3o do trabalho do aluno, do estudo, do
acompanhamento, ja nem estou a falar do tutorial, mas por
exemplo muitas vezes implica que o aluno venha preparado para
as aulas e aulas s3o mais de discuss3o, a Carina veja das
pessoas que vai entrevistar quando pessoas & que estdo a
fazer isto em aula, quer dizer nés na Psicologia j& tinhamos
um método em que cada ponto do programa tinha um trabalho,
isto & metodologia de Bolonha, com trabalhos mais pequeninos,
aquilo a que se chama muito fazer o paper ndo é. Agora

139- 141: Consenso
R. Bu diria que & assim, acho que h& um nivel de conformismo
relativamente elevado, estou a pensar nos docentes, apesar de
que como disée ha um pequenino numero de ndo conformistas que

153~ 156: Consenso
diferente. Em relacdo ao pessocal ndo docente eu acho que as
pessoas fazem muito comentarios & parte mas depois em termos
de reclamar a quem de direito nao o fazem, portanto o que
passa também € algum conformismo, apesar de o ano passado

158~ 161: Consenso

Gabinete de Sumirios e afins. Em relacdo aos estudantes, eu

e

acho que genericamente nao se vém grandes reclamacées,»
genericamente acho.que sdo conformistas, n3o vejo aqui
grandes coisas de ndo conformismo. Acho que a Escola tem uma
236~ 239: Consenso
Direcgdo, o que é que vai a Cientifico etc. Ndo acho que crie
ambiguidade e portanto este sistema matricial, eu acho que
cria alguma dindmica na BEscola em termos dos contributos que
se podem dar para o3 cursos que me parece que & interessante.
276- 280: Consenso
Obviamente que se a Caa}pa agora, em relagdo a Radioterapia,
decide tudo s com a FAtima, pronto sdo sé6 as duas, portanto
a probabilidade de estarem em desacordo é menor, se calhar

era tudo muito mais rapido, o que eu ndo sei é se é o melhor




pode estar-se a desvalorizar. Agora especificamente em

Columna /S$Entrevistado III

J--> Consenso  mooomo—ss———ooooooooosmeomeossmmeses
archivo: entrevista iii.rtf segmento /SEntrevistado III

21~ 24: Consenso
R. Existe sempre influéncia de uns professores relativamente
a outros, porque existem sempre pessoas que nio concordam,
nio com os valores que estd3o por detrds da organizac¢do, mas
da forma como eles sdo colocados na pratica. As decisdes nem

24~ 32: Consenso
da forma como eles sdo colocados na pratica. As decisdes nem
sempre sdo partilhadas pelos respectivos érgdos e professores
que pertencem a esses mesmo Orgdos da Escola e isso faz com
que existam professores gque possam influenciar as decisdes em
determinada altura, quando é mesmo necessario tomar as
decisdes e guando essas decisdes vido aos dérgdos, através da
sua argumentacdo definir uma determinada estratégia que
influencia por vezes aquilo que estd a partida como resolugdo
dos problemas.

72- 78: Consenso,
funcionarios ndo docentes, gquer estudantes, o comportamento é
um bocadinho ditado pela Direcgfo vigente, penso que existe
uma cultura de que-a opinido pessoal de cada um ndo tenha
grande valor e hi uma tendéncia de uma grande facgdo da
Escola em limitar as suas opinides porque ndo se sentem a
vontade para dizer sinceramente quais sdo os seus pontos de
vista relativamente a cada assunto. Portanto, existe como que

96- 102: Consenso
R. Como membro do Pedagdgico tenho constatado que a
integracio por vezes ndo é coesa, quer dos professores
relativamente aos alunos, quer dos professores relativamente
& Direcgdo, ou seja, isto é uma Escola com 12 cursos, cursos
que tém uma dimensdo diferente e isso reflecte-se na maneira

como a Direcgdo vé 03 cursos, que por sua vez se reflecte nos




alunos e na prépria coesio da Escola. Depois tem haver um
125- 128: Consenso
R. Se olharmos parta os Estatutos estd tudo definido, agora a
interpretacdo que as pessoas fazem dos proprios Estatutos por
vezes existe ambiguidade, que se vai reflectir na resoluc¢do
dos problemas. Eu acho que a Escola tem uma estrutura pesada
128- 130: Consenso
dos problemas. Eu acho que a Escola tem uma estrutura pesada
em termos de Orgdos e como tal por vezes existe ambiguidade
hierirquica dos préprios drgiocs.
145- 151: Consenso
R. Sem davida, eu penso que tém que haver perspectivas
diferentes e discussi3o sobre os assuntos e se as pessoas que
estdo a discutir os assuntos e os diferentes grupocs, que
tenham opinides diferentes, respeitem a visdo de cada um e
depois ganhe realmente a maioria que opina sobre determinado
tema e que 0s outros respeitem depois essa decisdo, eu

considero muito bom e isso leva a mais horas se calhar de

Columna /$Entrevistado R I

}--> Consenso

archivo: entrevista r i.rtf segmento )$Entrevistado RI
12~ 14: Consenso

R. Eu penso que normalmente, ou seja, as diferentes culturas
em qualquer organizagdo sdo sempre passiveis de gerar
conflitos, gerar consensos em algumas formas de articulagdo.

165~ 168: Consenso
opgdo generalizada. Depois h& outros factores em que j& nio
ha essa homogeneidade, por exemplo a escola deve ocu ndo
ligar-se A Universidade de Lisboa j& é um assunto muito mais
fracturante. Agora para agueles aspectos em que hd uma

188~ 193: Consenso
noutro sentido a escola se unificaria. Tudo o que s&o
bandeiras em que a generalidade das pessoas pensa que é uma

bandeira da escola e gque ndco tem discussio nem




conflitualidade, essas bandeiras s&oc fortes e ai sim eu penso
gque podemos dizer que hd uma cultura organizacional muito
forte.
233- 236: Consenso
R. Talvez ndo, penso que ndo. Conformidade com a matriz
cultural da escola s6 naquele sentido da bandeira de que
falava ha pouco, ou seja, sente-se nesta escola que hi uma
identificacdo ha escola. Muitas vezes eu nem tenho muito a
239~ 243: Consenso
Eu penso gue isso com os funcionarios talvez acontec¢a muito,
ha uma identificacdo com a escola, com os professores e com
os alunos. Nés podemos sentir-nos dentro de uma organizagdo e
fazer parte da sua cultura organizacional, sendo ruito
criticos face & organizag¢do.
301~ 305: Consenso
ideolégicos antes de mais nada e depois abstractos. Por
exemplo se falarmos do principio de dedicagdo a escola, do
principio de aplicac@o de determinadas metodologias, todos
estes s3o principios faceis de verbalizar e a sua partilha é
guase Obvia. Se nés dizermos assim seria bom por exemplo que
376~ 380: Consenso‘
R. Eu penso gque sim. As Organizac¢des tém tendéncia para
resistir & diferenca e as Organiza¢des de Ensino e os seus
Orgios de Gestdo t&mbém, mas mesSmo assim eu penso gue aqui na
escola convivesse relativamente bem com essa diferenca, em

termos gerais penso que sim.

Columna /S$Entrevistado R II

1-=> CONSENsS0 e e e e

archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II
9~ 12: Consenso
R. E dificil nunca tinha pensado nisso assim. Eu acho que o
tal amor a4 camisola, eu ndo sei se isso é conseguido por toda
a gente, vejo muito que da parte da Direcgdo isto é uma

grande preocupag¢do € se tivermos em conta aquilo que se pode




60—~ 65: Consenso
R. Eu acho que neste momento a oposigdo é menos marcada do
que foi, por exemplo, gquando houve eleigdes para este
Conselho Directivo ha dois anos ou trés, onde houve uma
oposigdo claramente marcada, ou quando foi o Cientifico com a
Prof.* Helena Soares, ou seja, havia duas facgdes claras na
Escola. Neste momento, hd opinides claramente divergentes e
65~ 70: Consenso
Escola. Neste momento, h& opinides claramente divergentes e
que vdo agora novamente vir a baila com a guestdo da
aprovagdo dos estatutos, também isto tem muito que ver com
momentos, por tanto nds neste momento tivemos um periodo em
que ndo houve eleigdes e que portanto ndo houve propriamente
uma campanha de “ndés somos claramente contra”. Eu acho gque o
77—~ 81: Consenso
organizacées andem para a frente. Nés tinhamos uma oposicgdo
claramente marcada, eu nd3oc estou a dizer que todas as pessoas
estdo de acordo provavelmente nés temos muitas pessoas que
ndo estdo de acordo e gue nic estdo satisfeitas e que neste
momento ndo transparecem tanto essa situagdo. Pode ndo haver
81~ 84: Consenso
momento ndo transparecem tanto essa situagdo. Pode nao haver
oposigdo porque ha um espirito de grupo e um espirito de
COorpo e uma coeséovimensa, mas isso ndo é verdade, ndo temos
isso. Respondendo directamente 3 sua pergunta, em algumas
84~ 92: Consenso
isso. Respondendo directamente & sua pergunta, em algumas
situagdes o haver opinides divergentes, haver pessoas que no
Cientifico dizem n3c, é melhor também pensarmos por agqui,
chamarem atencdo para outras coisas e ndo dizer sim senhor, é
muito positivo e o ndo haver isso pode impedir que a Escola
progrida em relacdo a alguns aspectos, portanto eu acho que
isto depende muito e depende também da maturidade com que as
pessoas fazem oposigdo, estamos a falar de uma oposigdo

construtiva, de uma oposigdo fundamentada. Agora naquelas

fabar
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92- 96: Consenso
construtiva, de uma oposig#o fundamentada. Agora naquelas
coisas em que h& aguilo a gue se chama vulgarmente o completo
conformismo, portanto se eles dizem que é assim e nés vamos
todos atras, numa versio fantéstica do Maria vai com as
outras, normalmente ndo ajuda muito.

174~ 177: Consenso
da Escola. Esta questdo é uma questdo onde ha oposigao aqui
na escola, que eu acho que foi muito discutido, ainda ha
pouco tempo eu estive numa reunido, acho que de Conselho
Pedagégico, onde isto foi claramente discutido. O que esta

Columna /$Entrevistado R III

J--> Consenso mem oo ee e e oo oo
archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R III

24- 25: Consenso
R. Concordancia ndo existe, até porque existem professores
que gostariam de ter um projecto diferente para a escola,

71- 77: Consenso
abertura a que determinada 4rea cientifica ou a todas, mas
existe uma diferenca de 4rea cientifica para area cientifica
até porque nem todas ;ém o mesmo desenvolvimento, e existem
momentos em que tratam as areas cientificas todas por igual e
em que era necessAdrio isso ndo acontecer para que as gque
est3o mais atrasadas se desenvolvessem e conseguissem o mesmo
ritmo das que est3o mais desenvolvidas. Portanto, a prépria

90~ 93: Consenso
interligadas. Se a direcgfo dad determinadas directrizes e se
a organizacio nido estd suficientemente consolidada para que
determinados momentos dizer que ndo concorda, acontece que
n3o existe desenvolvimento. Mesmo que a cultura que esteja

130~ 132: Consenso

R. Ndo se partilha como seria saudédvel partilhar, quer no que
se refere & preocupacdes relacionadas com a organizacgio em

si, como ao nivel cientifico, porque se existem valores e




149~ 154: Consenso
R. As competéncias de cada nivel de poder estdo bem
definidas, as pessoas que estdo nos varios niveis de gestdo ¢
que por vezes nao cumprem o que estd escrito por razdes umas
vezes de interpretagdo e outras vezes porque acham que se
podem ultrapassar determinados niveis de competéncia que

estdo descritos nos estatutos. Para mim existe uma ma

Columna /$Entrevistado RA I

J--> Consenso  meeee e essee oo oo

archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
87~ 91: Consenso
R. Ndo, eu penso que as organizacdes ndo funcionam bem sé
pelo consenso, as organizagdes também necessitam de ter
alguns conflitos, eu acredito que as organizagdes evoluem
também pela manifestag¢do dos conflitos, até porque muitas

vezes o consenso & forcado. Basta haver diferengas de

Columna /3%Entrevistado RA II

~-—> Consenso

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
14- i8: Consenso
andar. A cultura organizacional da Escola e portanto mais das
pessoas gue estdo a tempo inteiro na escola e com
exclusividade, que € uma cultura de pedir muito as pessoas,
depois nota-se imenso que isto ndo corresponde ao gue se faz

com os outros professores. Ni3o hid uma cultura organizacional

Columna /$Entrevistado RA III

--> Consenso

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
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ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado 11
/$Entrevistado III
/$Entrevistado R I
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA 1I
/$Entrevistado RA III

1 filas:

Crengas

Columna /$Entrevistado I

J~-> Crengas  mme—m— e e e oo oo—o—moeem—ees

archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
9- 16: Crengas
Eu pessoalmente tenho.alguma dificuldade em falar da cultura
organizacional de uma forma singular. Eu penso que em todas
as Organizagdes existem varias formas de cultura em
simultaneo, compreéndo que se diga que possa haver uma matriz
que seja aquilo a que se possa chamar a cultura
organizacional, ou seja, alguns aspectos comuns gue sdo
especificos portanto da cultura das organizagdes e neste caso
particular da cultura da nossa Escola. Eu penso que esta

16~ 22: Crencgas

particular da cultura da nossa Escola. Eu penso que esta
Escola também é um exemplo de varios tipos de cultura
organizacional, teria sempre alguma dificuldade em
caracterizar uma cultura organizacional cid da Escola e

possivelmente se o fizesse estaria a ser parcial, ou seja,




{aban

estaria a falar da cultura com a gqual me identifico mais e a
confundir isso com a cultura organizacional da Escola. Muitas

22— 30: Crengas

confundir isso com a cultura organizacional da Escola. Muitas
vezes ao nivel das empresas quando se fala de cultura
organizacional penso eu que d& um certo jeito as
administracdes tentar unificar tudo mas em todas as
organizagdes penso eu que existem varias formas de cultura
distintas e penso gque aqui na escola isso acontece n3o seria
possivel associar culturas a cursos 36, ndao & nesse sentido,
mas sobretudo é varias formas de cultura organizacional que
existem nesta Escola. Eu penso que uma das riquezas desta
63- 75: Crengas
pensa muitas vezes, trabalha~-se muito po Ensino Superior € um
facto noutras escolas também é assim, nem em todas, mas eu
penso que aqui na Escola sim, aqui na Escola hé um
enraizamento desse ambiente de trabalho e nessa diversidade
que nem sempre foi muito facil, ou seja, conviver com a
diversidade & sempre dificil em todas as 4reas do social, ¢é
sempre dificil conviver e aceitar a diversidade e sobretudo
quando essa diversidade é ndo sé cientifica, mas também de
diferentes pontos de ;ista, opinides de concepgdes
cientificas diferentes, de visdes epistemolégicas diferentes,
quer dizer esse convivio & dificil, ainda assim penso gue na
Escola, tem sido sofrivel, quer dizer tem havido um pouco
esse convivio. Depois, conhecendo a histéria da Escola, eu
80~ 91: Crengas
histéria da Escola. A prépria histéria da Escola dé-lhe, ai
da-lhe factores de cultura organizacional que nac podem ser
alheados dessa histéria da Escola, ou seja, o facto de ter
nascidc como uma Escola Técnica dos Servigos de Salde e ter
feito aquele percurso todo até uma Escola Superior que neste
momento tem Mestrado, em colaboragfio com a Universidade de
fvora, tem um, mas também tem Cursos de Mestrado que vdo ser

brevemente aprovados, estou convencido, pelo Ministério uma
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vez que no planeamento j& estd e tem um Curse de Doutoramento

em Nanotecnologias com a faculdade de farmacia. Todo este, enm

muito pouco anos, todo este crescimento, eu penso gque também
se interiorizou na Cultura Organizacional e ac mesmo tempo
101~ 109; Crengas
e 14 em cima a Escola no canto. Eu penso que tudo isso também
se interiorizou naguilo que as pessoas sentem ser a sua
Escola, em alguns aspectos emblemiticos, eu penso que em
termos fisicos que isso aconteceu muito e penso mesmo que as
pessoas tendem a interpretar a diversidade como parte da
cultura da sua Escola, nem todas da mesma maneira, mas penso
que sim, penso que isso cada vez mais acontece, em primeiro
lugar na perspectiva dos estudantes, mas depois mesmo na
perspectiva geral penso que cada vez hi mais essa tendéncia
114- 114: Crencas
R. Eu penso que em todas as escolas isso acontece. Nao diria
115- 125: Crengas
que é um factor positivo nem negativo, eu penso que é quase
inevitavel, ou seja, se fossemos pensar ncs aspectos mais
negativos a prépria légica das Instituigdes de Ensino
Superior e isso & assim com esta e com gquase todas as outras
ou com todas as outra; mesmo, hd uma légica em que ha uma
relag3o entre os docentes e 03 alunos e depois também entre
os docentes mais velhos e 03 docentes mais novos, na
integracdo dos assistentes, todo aquele sistema é um sistema
muito conseguido para haver uma reprodugio do préprio sistema
a partir da influéncia das pessoas que mais influéncia tém
nesse sistema issc acontece no ISCTE que € uma Escola que eu
139~ 140: Crengas
R. Sem duvida, influenciar directamente e influenciar pela
reacc¢do também, reaccdo contriria, isso acontece. Sobre as
140~ 144: Crengas
reacgdo também, reacc3o contraria, isso acontece. Sobre as
outras escolas eu penso gue muito pouco, eu penso que a

ESTeSL tem liderado claramente as Tecnologias da Saltde a
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todos os niveis os planos de estudo das outras escolas, no

minimo, vém beber muito aos da prépria ESTeSL. As

144~ 152: Crengas
minimo, vém beber muito aos da prépria ESTeSL. As
transformacdes que a ESTeSL encetou com algumas desisténcias,
mas mais ou cedo ou mais tarde acabam por ser também as
transformacdes das outras escolas, quer publicas quer
privadas, onde os préprios coordenadores dos cursos privados
s3o maior parte das vezes sdo professores que passaram pela
formacio desta Escola e que tém tendéncia a levar esta
influéncia da Escola, eu penso gue isso acontece, O contrario
eu penso que hdo. Talvez eu ndo conhega muito bem, mas tenho
152~ 155: Crengas
eu penso que ndo. Talvez eu nido conhega muito bem, mas tenho
muitas davidas que por exemplo a Escola Superior de
Tecnologia da SaGde de Coimbra ou Porto tenham uma influéncia
especial nesta Escola, sinceramente penso que ndo tém.
195~ 197: Crengas
relac3do. E acha que a cultura ou as culturas todas que temos
aqui na Escola sdo uma forma de facilitar a enfrentar essas
mudancas. Isso j& ndo sei, porque de certa forma a esse nivel
203~ 206: Crengas ‘
que pelos préprios professores. A reforma pode estar muito
bonita no papel, mas se ela ndo chega a sala de aula, pode

andar toda a gente a dizer gue existe Bolonha, mas ela pode

ndo existir.

213~ 222: Crengas
que existem varias culturas. Eu penso que é muito redutor,
por exemplo, dizer os estudantes s3o muito aplicados ou os
estudantes nido querem estudar, penso gue com um grupo tdo
grande de 1600 pessoas é muito redutor falar nessa
possibilidade, eu penso que h& muitos estilos de estudantes,
muitos estilos de pessocas e a cultura organizacional pode ter
alguns aspectos comuns que a gente possa chamar de cultura

organizacional, mas na pratica existem culturas tao




diferentes deéntro desta realizac3o que ndo sei se podemos
falar de uma unica cultura. De qualquer forma, eu penso que
222~ 230: Crengas
falar de uma unica cultura. De gualquer forma, eu penso que
existe uma identidade, eu penso que sim, embora c& esta eu
insisto que a identidade é plural, nio é uma identidade
univoca, mas penso que sim gue existe um sentido de afiliagdo
4 Escola da parte dos funcionirios, tenho muito poucas
duvidas, eu por exemplo relaciono-me com OS funcionarios de
uma forma muito semelhante aquela com que me relaciono com os
meus colegas, eu sempre senti da parte deles uma muito boa
colaboracdo a todos os niveis e sinto-os como colegas. Com 03
230~ 235: Crengas
colaboracdo a todos os niveis e sinto-os como colegas. Com oS
estudantes é a mesma coisa, h& uma relagdo diferente porque
ha uma avaliagdo pelo meio e isso é sempre mais constrangedor
e também hi uma diferenca de idades, mas ainda assim também
da parte dos estudantes sempre senti essa facilidade digamos
assim. Eu nio distingo muitc entre corpos, é débvio gue sim
235~ 246: Crencas
assim. Eu ndo distingo muitoc entre corpos, € Sbvio que sim
que 03 corpos sdo diférentes, tém diferentes poderes, podem
ter diferentes formas de se relacionarem, mas penso gue
sobretudo porgque ha tendéncia, eu penso que h4 um aspecto
positivo e que isso faz parte daquilo a que podemos chamar a
cultura organizacional, porque existe em guase 100% das
pessoas, que a proximidade muito forte entre todos os
actores, noutras Universidades com estilos mais classicos,
sem duvida, chegar aos professores é muito mais complicado da
parte dos estudantes, entre professores e funcionadrios ha
relagdes muito mais distantes e com a imposigdo de um poder
muito menos dialogante, digamos assim. Eu penso que ci, eu
246- 252: Crengas
muito menos dialogante, digamos assim. Eu penso que ci, eu

posso estar enganado, mas do gue ¢ a minha experiéncia penso




que n3o, penso gue essa proximidade pode ser um dos aspectos
da cultura organizacional e pode acontecer por esta ter sido
uma Escola pequena e por ser uma Escola pequena quando se
tornou grande e pensavamos que isso se ia perder, ndo se
perdeu tanto assim.

258~ 260: Crengas
R. Sim, eu penso que sim que tém estado. A lideranca depende
muito da aceitacdo dessa lideranga, de pende muito da
credibilidade que as pessoas té&m e tudo isso. Eu de certa

260- 264: Crencas
credibilidade que as pessoas tém e tudo isso. Eu de certa
forma penso que nas escolas de satde e ndo sstou A falar sé
da nossa, ha escolas de satde em que isso é mais forte, por
exemplo na enfermagem, nas escolas de saide ha alguma
tendéncia de paternalismo. Eu penso que pode ser um dos

264- 271: Crengas
tendéncia de paternalismo. Eu penso que pode ser um dos
aspectos gque podemos apontar, que pode ter que ver com a
nossa cultura organizacional e que tém haver com as culturas
organizacionais em saude, particularmente na enfermagem, que
& muitas vezes a figura do coordenador de curso tem ele
prdéprio uma postura paternal ou maternal sobre os estudantes
e eles préprios sentem que o sistema da Escola funciona por
essa relacdo mais ﬁaternalista. Eu penso gque em alguns cursos

273- 282: Crengas
talvez. Nas escolas de enfermagem, e eu conheci varias, isso
acontece muito mesmo e isso nio é uma caracteristica do
Ensino Superior, nem faz parte das culturas organizacionais
do Ensino Superior de uma forma geral, ou seja, se por um
lado a dist&ncia ¢ um factor mais constrangedor na cultura
organizacional do Ensino Superior, e a distancia é um dos
factores caracteristicos do Ensino Superior, e nés agqui nio
temos tanto, mas por outro lado, o pbélo oposto que é o
paternalismo e a tentativa de influenciar excessivamente oS

alunos €& tdo negativo gquanto isto, e depois tem um aspecto

taba
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282~ 287: Crengas
alunos é tdc negativo gquanto isto, e depois tem um aspecto
interessante que é essa funcdo da Escola de socializacdo e a
esse nivel quando as pessoas pensam que 03 professores podem
moldar os alunos, ndo é possivel fazer moldes dos alunos, até
porque os prdprios alunos sé&o criticos, ndoc aceitam certos
estilos, sdo gozdes, sdo criticos contra os professores, tudo

288- 297: Crengas
isso também existem nioc é e portanto eu penso que ndo se pode
dizer que os lideres mudam os liderados, eu penso que isso
ndo, que tém muita influéncia tém, eu creio que sim, mas isso
também depende dos lideres, dos liderados, mas aqui nas
escolas de saude e nesta Escola hi tendéncia de influenciar
relativamente bem, mas nido propriamente como as pesSsoas
pensam, por exemplo eu ougo as vezes alguns funcionarios
antigos, quando alguns alunos tém uma atitude mais
caracteristica do coordenador de curso, ¢ tal e gual, mas
muitas vezes somos nés proprios que imaginamos coisas.

315~ 321: Crengas
organizacional sdc aproximadas, um factor de identidade forte
& quando um curso por exemplo ¢ atacado no exterior hi& uma
tendéncia de unido po; parte da organizacdo para a defesa
desse curso, independentemente das diverg@ncias que se tém
com essa pessoa desse curso, até se podem ter algumas
opinides que se calhar nem & bem assim, mas hd muito essa
tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do curso de

328- 335: Crengas
Saiude e essas coisas relacionam-se, ou seja esta é uma Escola
exclusivamente de cursos de Tecnologias da Saude e esse & um
aspecto que a diferencia das outras, ou seja, hd muitas
escolas onde ha cursos de Tecnologias da Satide, por exemplo a
Bgas Moniz, h& cursos de Enfermagem, de Farmacia e portanto
esta unidade de Escola também & maior por ser uma Escola
exclusivamente, desde sempre e a Escola tem cerca de 30 anos

de histéria, de cursos de Tecnologias da Satde.




342- 346: Crenc¢as
4rgdos e ai ndo vejo ambiguidade. Agora pode haver sim, ca
esta comparando um sistema departamental com um sistema
matricial, que & o da Escola, o sistema matricial tem essa
desvantagem, que ¢ a desvantagem classica da democracia que ¢é
o facto da decisdo ser mais diluida por uma série de 4rgdos.
347- 349: Crengas
Tem a vantagem de aprofundar muito essa diversidade, ou seja,
poder contar com a opinido das 23 Areas cientificas, dos 6
departamentos penso que é muito importante. Agora as vezes 0
349- 355: Crengas
departamentos penso que é muito importante. Agora as vezes 0
funcionamento é um pouco mais dificil, mas nesse aspecto ndo
vejo grande problema, penso que por exemplo, no Conselho
Cientifico, o facto de as decisdes passarem por muitas mdos,
no fim os documentos tém uma qualidade muito superior a
inicial porque os assuntos sdo discutidos, mas pronto as
coisas demoram mais. Ambiguidade penso gue ndo existe, que as
392~ 393: Crengas
desvantagem, pelo contrario, penso que pode ser muito rico
conviver com pessoas que estdo a trabalhar. As tecnologias
413~ 417: Crengas .
para considerar. Um deles é a cientificidade, eu fago um
esforco de cientificidade, ou seja de procurar ter na minha
idrea, que ndo & uma area dos cursos, ter sempre critérios de
cientificidade, de rigor, esses para mim sio critérios
fundamentais. Em termos de avaliagdo, preocupo-me muito com a
419~ 424: Crengas
deve acontecer com quase todos os professores. Tenho sempre
davidas, como todos temos, € procuro sempre pensar pelo menos
2, 3, 4 vezes, ver e rever testes as vezes, quando tenho se
aquela é a nota mais justa ou ndo, nunca sabemos se foi ou
niao foi, mas fago sempre esse esfor¢o, em termos pedagdgicos
esse é um esforgo que fago sempre. Eu nido tenho & penso que a

431- 432: Crencas
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investigacdo. Eu sempre fiz investigagdo e penso que teria
alguma dificuldade em ensinar sem fazer investigacgdo. Por
432~ 440: Crencas
alguma dificuldade em ensinar sem fazer investigacdo. Por
outro lado também, e falando com muito colegas que dizem a
mesma coisa, gostaria de ter mais tempo para pensar, mas fago
sempre esse esforco, por exemplo, neste Verdo eu fui em
Setembro a Badajoz a um Congresso Espanhol de Sociologia da
Educacido fazer uma comunicagdo e por acaso assisti a um
excelente debate sobre o Processo de Bolonha, pronto e aquilo
que se ouve também vai sendo reflectido e esse esforgo eu
faco, eu pelo menos antes de comegar os semestres,
441~ 446: Crengas
principalmente o primeiro, mas fago esse esforgo de pensar
sobre si préprio, de reflectir, de tentar sempre ter em conta
o feedback e as opinides dos alunos, foi um esforco que eu
sempre, embora muitas vezes alguns dos aspectos que possam
ser considerados pela parte dos alunos como pontos fracos,
por exemplo da minha actua¢io, eu nem sempre estou de acordo,
459~ 461: Crencas
R. Beneficiam sem divida nenhuma. Para mim é sempre um prazer
falar com os colegas ;obre esses temas e sou sempre
beneficiado, falar e partilhar experiéncias e discutir. Claro
468- 473: Crencgas
também. A Area da Sociologia é transversal a todos os cursos
e como destes dez anos que estou na Escola, foi nos primeiros
oito Coordenador da Area Cientifica de Sociologia quase que
por ineréncia tinha que ter esta relacdo com os outro
professores das outras Areas Cientificas e esta relagdo foi

extremamente enriquecedora. Penso que nesta Escola vivem-se
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R. £ dificil. Eu diria que isto é (.) é assim acho que ha uma
tentativa de criar um bom ambiente, had um esquema de
funcionamento hierarquizado e algo burocrdtice portanto {..}
tudo depende muito da Direcgdo e das decisdes da Direcgdo. De
11- 16: Crencas
tenta-se que haja uma participagdo de todos, o gue ndo
implica que as vezes ndo se sinta que algumas decisdes sao
claramente impostas, mas que nunca S3o passadas dessa forma e
depois em termos do clima, eu acho que h& uma grande
preocupagdo em se tentar criar uma espécie de espirito de
corpo com amor 4 camisola da ESTeSL e das Tecnologias, © gue
33~ 38: Crengas
momento ha outras pessoas, mas apesar de tudo acho que neste
momento estamos numa fase em que, entre aspas, had menos
oposicdo do que j& houve, & um bocadinho aguilo que eu acho,
eu ndo sou aqui tdo, tdo antiga em relagdo a isso, mas nao
sinto que isso seja uma questdo em que todas as pessoas estdo
de acordo em relacdo a isso. Alids, a Carina nd&o estd, mas os
40- 45: Crencas
portanto ndo. O gue eu acho que acontece é gue no final de
discussdes as vezes muito vivas, acesas e as vezes até muito
feias, aguilo que a Direccao tinha inicialmente pensado, isto
é uma coisa que estou a aprender e tenho constatado, acaba
por ser sempre aquilo que se decide, também porque o
Cientifico e a Direcgdo tém uma relagdo tinica e univoca.
61- 65: Crencas
completamente imposta. Portanto esta questdo da autonomia das
Escolas, eu neste momento ndo percebo muito bem onde é gue
esta, e acho que influéncia muito e sinceramente eu acho que
qualquer dia a Direcc@o serdo os gestores minimos porgue as
decisdes vém todas de cima.
72~ 85: Crencas
em termos de reflex3o. Acho que genericamente ndés ganhamos,
por exemplo, especificamente em relagdo a Radioterapia e

especificamente a parte que eu defendo acho que a
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Radioterapia, ndo s6 na Psicologia, ficou com um programa ou
com um plano curricular muito mais ajustado e portanto &
assim, independentemente de ser ou n&o Bolonha, algumas
reestruturacdes que se fizeram nos cursos, €m Lermos
genéricos, e ndo aqui ndo estou a falar especificamente da
psicologia, acho que a Radioterapia com a psicologia acho que
vogcés ficaram muito bem em termos de possibilidade de
formacdc e digo isto ndc é porque ficamos com muitas
cadeiras, ndo, & porgue é um curso em gue & claramente
preciso e portanto genericamente eu acho que os planos
curriculares mudaram para melhor. Agora, se a Carina me

86~ 80: Crengas
perguntar, por exemplo esta coisa dos ECTS, eu acho que iste
é uma fantochada porque nés passamos a vida a fazer contas .
com uma calculadora, mas gquando ndo da o que ndés queremos,
mudamos o trabalho que em vez de ser 2 horas é 4 e agquilo da
o que ndés queremos. Portanto nés andamos aqui claramente a

91~ 99: Creng¢as
inventar. Ache que este processo de ter mudado e ter passade
a haver creditacdo e nao equival&ncias em algumas situagdes,
acho isto muito complicado, nomeadamente os casos das pessoas
que vém de uma privada, em que tudo tem gque ser creditado
porque j& vém do curso, eu acho que isto vai levantar
problemas muito sérios e os problemas sérios que levanta é
para as Escolas Puiblicas que sdo mais exigentes, portanto em
algumas coisas eu acho sinceramente que ndo polido, mas isto
é uma fantochada em relacdo a algumas coisa. E depois a parte

111~ 119: Crencas

aquilo a que se chama muito fazer o paper ndo é. Agora
genericamente isto ndo estd a ser feito, portanto aguilo que
aconteceu é que nés estamos a aplicar Bolonha aquilo que é
obrigatdério, gue & os ECT5 e ¢ reduzir o numero de horas, mas
depois a verdade & que se formos a ver o numero de trabalhos
& o mesmo, o esquema de avaliacdo é por frequéncia e

continuamos a ter cadeiras ci& na Escola em que o que o
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pProfessor diz que & fazer avaliacdo continua é fazer dois
testes durante o semestre. Quer dizer isto é deturpar
120- 126: Crengas
completamente a questdo de Bolonha. Agora & assim, Bolonha
pressupde uma maturidade dos alunos, que genericamente acho
que nés cad ndo temos, por exemplo nés na Psicologia ndo temos
nenhuma aula gque seja obrigatéria, ndo ¢ possivel fazer
trabalhos e discuss3o em aula quando os alunos ndo sdo
obrigados a ir e a discutir os trabalhos, nés nio os podemos
obrigar a ir. Portanto, isto pressupde que as pessoas vao as
128~ 130: Crengas
fosse aprovado, portanto eu acho que aquilo que era a grande
midanca em termos da pedagogia em Bolonha, nés nio fizemos
nada. Portanto o que nds estamos a fazer aqui é uma alteracado
139- 141: Crengas
R. Eu diria que é assim, acho que hd um nivel de conformismo
relativamente elevado, estou a pensar nos docentes, apesar de
que como disse hi um pequenino nimero de ndo conformistas que
149~ 153: Crengas
dar uma aulinha. Portanto eu acho que esta Escola comegou a
criar um grupo de docentes pouco depois de eu vir para ca,
porque antes até por c.ausa das instalagdes, a cultura da
Escola esti a fazer-se agora de uma forma claramente
diferente. Em relacdo ao pessocal ndo docente eu acho que as
161~ 167: Crengas
grandes coisas de ndo conformismo. Acho que a Escola tem uma
grande preocupagdo com a satisfacdo dos estudantes, as vezes
até me parece um bocadinho em demasia, com a questdo
pedagégica dos estudantes, para os estudantes nao reclamarem
e portanto genericamente eu acho que eles também nao tém
grandes coisas, & séria, para apontar, genericamente atengao
eu estou a falar de uma forma genérica.
173~ 176: Crengas
R. Ndo, quer dizer eu ndo acho gue hi uma integracdo total,

hé uma coisa complicada, eu acho que h&d um fosso, entre




aspas, entre pessoal docente e ndo docente, nota-se mesmoO NO
dia da Escola etc, ha uma separagdo grande. Eu acho gue isso
181~ 183: Crencas
outra coisa. Depois eu acho gue genericamente o3 alunos
sentem-se integrados, agora eu ndc posso dizer que todos os
alunos nesta Escola se sentem integrados. Ha aqui um factor
192~ 194: Cren¢as
dizer que haja isso. Apesar de tudo a Escola tem uma
preocupagdo enorme, aguela semana de integrag¢do em que oS
alunos sdo apaparicadissimos.
200~ 204: Crengas
R. £ assim, eu acho que de uma forma geral, isto até em
relacio aos estudantes, ha uma grande nogdo de que esta
Escola é uma Escola que marca um bocadinho a diferenga em
termos do ensino das tecnologias, claramente em Lisboa e em
alguns coisas claramente m Portugal e € uma referéncia. Acho
214~ 219: Crengas
claramente mais facilitadas. Mas, eu também vejo nho
Pedagdgico alguma preocupagdo de os alunos perceberem que nao
é s6 com facilitismos gue vdo continuar a ter isto e¢ hoje em
dia com o desemprego que h&, na Radioterapia ndo h& privadas,
mas noutros cursos iséo é evidente, vai-se marcar pela
diferenca e pela formacdo. Portanto, acho que o valor de
219- 222: Crengas
diferenca e pela formacdo. Portanto, acho que o valor de
continuar e manter este prestigio que a Escola tem, este
valor acho que genericamente é partilhar o tal amor &
camisola e as Tecnologias, acho que sim.
227~ 228: Crengas
R. Eu acho gue as compet@ncias de cada um, do meu ponto de
vista e que estou numa area transversal, sdo clarissimas. Ja
233- 236: Crengas
transversal para mim é clarissimo, neste momento sou
coordenadora da area e sei perfeitamente qual é o papel do

Director do Departamento, o que é que tem que levar a
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Direccdo, o que & que vai a Cientifico etc. Nao acho que crie
240~ 241: Crengas
Nio estou a dizer que corre tudo bem, mas genericamente nao
acho que haja agui problemas em termos de poder.
247~ 248: Crencgas
R. Ndo, eu acho que isso é claramente uma mais valia para a
Escola. Acho que essa tem sidoc uma luta mais ou menos recente
250~ 255: Crengas
que se calhar criou muitas lutas. Agora eu acho que isso é
claramente uma mais valia, que eu espero gue nao ande para
tras, de Tecnologias a ensinar Tecnolecgias e as outras areas
a ensinar outras Areas, e que pode haver aqui depois
trabalhos paralelos e em conjunto que sdo muito
interessantes. Eu acho que isto ¢ claramente a mais valia e é
255- 258: Crengas
interessantes. Eu acho que isto é claramente a mais valia e é
o que pode dar um grande contributo e ter pessoas da sua area
especifica do saber a ensinar a alunos claramente essas
Areas.
263~ 269: Crengas
R. Pode dar para os dois lados. Pode dar para aumentar a
coesdo ou pode ndo augentar a coesdo. Se o espirito em termos
do valor for estar ali para o bem do curso, obviamente que
aumenta a coesdo e as pesscas podem trazer outras
perspectivas que por exemplo uma pessoa sé daquela area
especifica daquele curso nunca tenha pensado, 14 estd a mais
valia. Agora, se hd 3 partida um mau ambiente e a pessoa que
269~ 271: Crengas
valia. Agora, se hd & partida um mau ambiente e a pessca que
vai para 14 para defender a sua capelinha, isto ndo aumenta
coesdo nenhuma. Portanto, se calhar héd comissdes de cursoc que
274~ 2775: Crengas
diferentes Areas de saber e de diferentes perspectivas. Pode
demorar em termos das decisdes, portanto isto nd3o facilita.

276- 280: Crengas

by
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Obviamente que se a Carina agora, em relacdo A Radioterapia,
decide tudo s6 com a Fatima, pronto sdo s6 as duas, portanto
a probabilidade de estarem em desacordo é menor, se calhar
era tudo muito mais rapido, o que eu ndo sei & se é o melhor
pode estar-se a desvalorizar. Agora especificamente em

294- 302: Crengas
R. Isso é muito claro aqui em termos da Psicologia, ¢ muito,
sendo muito concreta, a perspectiva da utilidade por exemplo,
eu até digo isto muitas vezes nas aulas, eu sei que ndo estou
a dar aulas para psicélogos e portanto qualguer matéria que
eu dou, eu penso sempre muito para que é que isto vos
interessa e no que & que vos pode ser Util, apesar de eu
achar que é muito importante saber depois justificar em
termos tedricos a tal histéria de depois ndo fazer isto a
padeiro. Quando se prepara, prepara-se muito a pensar nisto,

318~ 322: Crengas
R. Estava outra vez a pensar na questdo da definigdo de
cultura porque é assim, esta cultura que se tenta agora neste
esquema mais matricial e de interaccdo entre as virias &reas
e pensando especificamente na radioterapia, eu acho que ajuda
muito. Por exemplo, em relagdo a vocés, eu sinto muito a

328~ 333: Crencas l
Portanto, eu acho que em termos pedagégicos, o sentir que
estamos a trabalhar para o mesmo, e se fosse um esquema
completamente Departamental se calhar ndo terjiamos isto, eu
poderia dar-me bem com este ou aquele docente deste curso mas
ndo teria tanto & vontade. Pronto hé clarameﬁte esta
preocupagio. Depois em relagdo a algum esquema de maior

333- 335: Crencgas
preocupagio. Depois em relagdo a algum esquema de maior
hierarquia burocratica acho que claramente dificulta porgue

n6és estamos muito presos a papeéis.
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6- 10: Crengas
R. Eu considero que a ESTeSL tem como finalidade a formagdo
dos alunos, baseada em determinada estrutura organizacional,
compreendida entre as Direccdes e os varios Departamentos,
com a finalidade de uma coesdo deciséria e a nivel de
formacdo. Os estatutos revelam, ou pelo menos tém a

10~ 14: Crengas
formagdao. 0s estatutos revelam, ou pelo menos tém a
finalidade de promover uma pratica de valor relativamente 2
formacdo dos alunos, quer a nivel cientifico, quer a nivel
pessoal, de acordo com a sua prépria organizacdo estatutéria
e com as ordens do Ministério. Os valores, sdo os valores do

14- 16: Creng¢as
e com as ordens do Ministério. Os valores, sdo os valores do
Ensino Superior vigente que constituem a formagdo, quer
cientifica, quer pessoal e uma visdo de desenvolvimento.

21~ 24: Crengas
R. Existe sempre influéncia de uns professores relativamente
a outros, porque existem sempre pessoas que ndo concordan,
nio com os valores gque estdo por detras da organizagdo, mas
da forma como eles saé colocados na pritica. As decisdes nen

24~ 32: Crengas
da forma como eles sdo colocados na pratica. As decisdes nem
sempre sdo partilhadas pelos respectivos dérgdos e professores
que pertencem a esses mesmo orgdos da Escola e isso faz com
que existam professores que possam influenciar as decisdes em
determinada altura, quando é mesmo necessario tomar as
decisdes e quando essas decisdes vdo aos 6rgios, através da
sua argumentagdo definir uma determinada estratégia que
influencia por vezes aquilo que estd a partida como resolugdo
dos problemas.

37- 42: Crengas
R. Influenciam 36 de uma forma formal, se assim se pode

2

dizer, porque depois a Escola & constituida por professores




que tém a sua capacidade de pensar sobre os assuntos e depois
resolvé-los de determinada forma sempre de acordo com a lei,
pelo menos pretende-se gue assim seja, mas por vezes dando um
rumo diferente daguele A partida previsto. Portanto o

51~ 58: Crengas
R. O Processo de Bolonha foi aplicado na Escola um bocadinho
a pressa, ou seja, na minha opinido o Processo de Bolonha na
sua aplicagdo deveria ter sido melhor pensado relativamente
as novas metodologias de ensino e dar formacdo aos
professores, que isso nao foi feito, relativamente a essas
metodologias, e como tal isso gera algumas confusdes e se
calhar os professores poderiam ter determinado papel na
aplicabilidade do Processo de Bolonha e ndo o estdo a ter.

59- 65: Creng¢as
Portanto, tem sido pouco reflectido, na minha opinido, existe
muita coisa ainda para limar, mas a maior falha gue eu vejo €
na aplicabilidade e na existéncia de meios para aplicar as
novas metodologias de ensino e do Processo de Bolonha, porque
a Escola ainda tem falta de alguns meios, de estruturas
fisicas, inclusive para se poder introduzir este Processo com
éxito.

72~ 78: Crengas
funcionidrios nio docentes, quer estudantes, o comportamento €
um bocadinho ditado pela Direcgdo vigente, penso que existe
uma cultura de que a opinido pessoal de cada um ndo tenha
grande valor e hid uma tendé&ncia de uma grande facgdo da
Escola em limitar as suas opinides porque nio se sentem &
vontade para dizer sinceramente quais sdo os seus pontos de
vista relativamente a cada assunto. Portanto, existe como que

78~ 87: Crengas
vista relativamente a cada assunto. Portanto, existe como que
um receio de gue a sua opinido ndo seja bem vista por
determinados Orgdos da Escola e que isso os possa prejudicar
em determinada maneira e portanto acaba por a cultura da

Escola, n3oc ser, do meu ponto de vista, uma cultura
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democratica, no seu termo mais limpido e verdadeiro, mas 1isso
pensa-se que € um bocadinho fruto da parte cultural do Pais,
os portugueses 340 um bocadinho receosos de dar a sua
opinido, tém alguns medos e isso reflecte-se depois nas
Organiza¢des. Em contrapartida ha alguns elementos que nio
87~ 90: Crengas
Organizagdes. Em contrapartida ha alguns elementos que ndo
tém isso, mas a grande majioria tem receio de dar as suas
opinides, principalmente se n3o estao de acordo com a
Direcgao.
96~ 102: Crencgas

R. Como membro do Pedagdgico tenho constatado que a
integragdo por vezes nao é coesa, quer dos professores
relativamente aos alunos, quer dos professores relativamente
a4 Direccdo, ou seja, isto ¢ uma Escola com 12 cursos, cursos
gue tém uma dimensio diferente e isso reflecte-se na maneira
como a Direcgdo vé& 03 cursos, que por sua vez se reflecte nos
alunos e na prépria coesdo da Escola. Depois tem haver um

113- 120: Crencas
R. As pessoas tém uma preocupagdo de tentar ser claros e
coesos e de tentar partilhar alguns valores e preocupagdes a
nivel privado, mas qu%ndo estio nos Orgios existe, como &
natural em todas as Organizagdes, por vezes falha a tal
clareza e coeréncia devido ao gue eu ja disse anteriormente,
as pessoas nio estarem a vontade para revelar as suas
opinides e a sua forma pesscal de verem a resolucdo dos
problemas.

125- 128: Crencgas
R. Se olharmos parta os Estatutos esta tudo definido, agora a
interpretacdo gue as pesscas fazem dos proprios Estatutos por
vezes existe ambiguidade, que se vai reflectir na resolugdo
dos problemas. Eu acho cque a Escola tem uma estrutura pesada

128- 130: cCrencas
dos problemas. Eu acho que a Escola tem uma estrutura pesada

em termos de Orgdos e como tal por vezes existe ambiguidade
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hierarquica dos préprios Org3os.
136- 140: Crengas
R. O haver individuos com diferentes perspectivas é Sptimo,

porque leva & mudanca e ao desenvolvimento, desde que essas

diferentes perspectivas sejam vistas nio como elementos de
desagregagdo, mas como elementos de abertura e de mudanga e
de desenvolvimento.

145~ 151: Crencas
R. Sem davida, eu penso que tém que haver perspectivas
diferentes e discussdo sobre os assuntos e se as pessoas gque
estdoc a discutir os assuntos e os diferentes grupos, que
tenham opinides diferentes, respeitem a vis3o de cada um e
depois ganhe realmente a maioria que opina sobre determinado
tema e gque 0S outros respeitem depois essa decisdo, eu
considero muito bom e isso leva a mais horas se calhar de

152- 156: Crencgas
discussdo da Escola, ¢ uma abertura diferente, mas isso faz
parte da Democracia e as pessoas tém que discutir para que a
Escola se desenvolva, porque se fecha apenas a uma opinido ou
a uma visdo isso leva i desagregagdo, mas que ndo seja pela
atitude passiva e desmotivacdo das pessoas.

161~ 164: Crencas ‘
R. Varios factores: as condicdes da Escola, as condigdes
externas, o meu prdprio pensamento pessoal, que tento basear
no bom senso e na analise das circunsténcias existentes na
altura.

168~ 172: Crencas
R. Neste momento prejudica as actividades pedagdgicas porque
a cultura organizacional vigente é uma cultura uma bocadinho
castrante, dade que ndo s3o bem recebidas as tais
perspectivas diferentes dos assuntos e como tal isso leva com

que se prejudique as actividades.
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23- 27: Crengas
identidades h& alguns aspectos que s&o mais dificeis. Agora
na forma de articulagdo das culturas para a constituigdo de
um todo, sim eu penso que al sempre houve, em termos
relativos como & ébvio, um respeito forte das diferentes
formas de cultura. Bu acho gue esta Escola, pelo facto de ter

27~ 30: Crengas
formas de cultura. Eu acho que esta Escola, pelo facto de ter
diferentes areas cientificas e de terem inevitavelmente
diferentes formas de se articularem em algumas coisas, isso
em si j4 dA esse respeito mituo entre as areas.

36~ 37: Crencgas
R. Outros aspectos da matriz da cultura organizacional, é
muito dificil encontrar uma matriz de escola. Se nés

37~ 40: Crengas
muito dificil encontrar uma matriz de escola. Se nos
quiséssemos dizer uma matriz politécnica, mas nesta também
nio & muito facil de separar onde & que acaba o técnico e
comega o cientifico. Eu tenho alguma dificuldade em encontrar

40- 44: Crengas
comega o cientifico. Eu tenho alguma dificuldade em encontrar
algumas formas comuns, podia dizer aqui meia duzia de
preceitos ideolégicos, daqueles que normalmente se dizem, mas
que eu sinceramente ndo acredito que sejam tdo reais guanto
isso, penso gue s3o mais ideolégicos.

36~ 37: Crengas
R. Outros aspectos da matriz da cultura organizacional, é
muito dificil encontrar uma matriz de escola. Se nds

37~ 40: Crengas
muito dificil encontrar uma matriz de escola. Se nés
quiséssemos dizer uma matriz politécnica, mas nesta também
ndo é muito facil de separar onde é que acaba o técnico e
comeca o cientifico. Eu tenho alguma dificuldade em encontrar

40~ 44: Crengas
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comeca o cientifico. EBu tenho alguma dificuldade em encontrar
algumas formas comuns, podia dizer aqui meia dizia de
preceitos ideoldgicos, daqueles gque normalmente se dizem, mas
que eu sinceramente nao acredito gque sejam tdo reais quanto
isso, penso que s30 mais ideoldgicos.

53— 57: Crengas
R. Sem duvida que sim. Eu ndo vejo o ensino de outra maneira,
em nenhuma &rea, eu ndo concordo com a distingdo entre ©
profissional e o cientifico, penso gue uma coisa sem a outra
nunca pode existir em nenhuma actividade, penso que elas s&o
articuladas. Eu na minha actividade de professor ndo vejo

62~ 68: Crencas
Aquilo gque acontece quando desenvolvemos uma carreira
académica e nd3o fazemos nada para além dessa carreira, ou
mesmo sé6 fazemos investigagdo académica e ndo se sai dai, eu
penso que depois & muito dificil jogar com a realidade, a
realidade esta cada vez mais longe, o mundo estd cada vez
mais longe e aguilo de que estamos a falar acaba por ser cada
vez mais abstracto também.

72~ 74: Crengas
R. Em parte sim, mas a cultura também € isso, ou seja, a
cultura é sempre algo)que se sedimenta no tempo, que tem uma
continuidade, mas que também tem uma ruptura. NiZo had nenhuma

74~ 78: Crencas
continuidade, mas que também tem uma ruptura. Nao ha nenhuma
cultura, de nenhum estilo, seja profissional, organizacional
ou outra, que ndo seja uma forma de continuidade, mas aquilo
que muitas vezes esquecemos é gue as coisas muitas vezes
também s3o momentos de ruptura. Nesta escola ha

88- S1: Crengas
escola. Mesmo assim, eu nunca encontrei rupturas tdo grandes
como isso, ou seja, as mudancas também sdo mudancas que se
vdo fazendo lentamente através do tempo e muitas vezes nods
nem damos por elas.

95~ 99: Crengas
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mudancas também. Eu sempre senti, apesar de tudo, porque
algumas guestdes S&o0 mesmo conflituais, mas sempre houve
alguma civilidade na forma como foram tratadas e algum
cuidado de reflexio e de as pessoas abertamente dizerem a sua
opinido, eu penso que issoc sempre foi um valor acrescentado.

jo2- 109: Crengas
opinides muito diferentes se expressarem. Pensc que a cultura
da escola tem que ser isso, n3o pode ser aquela cultura do
agora vamos todos & forga pensar desta maneira, porgque isso
seria uma cultura homogénea, mas uma homogeneidade criada a
forga e penso que isso ndo interessa. O que interessa e o que
é natural é gque pensemos todos de maneiras diferentes e a
prépria cultura da escola tem que agsimilar essa
heterogeneidade.

183- 188: Crencas
dessas escolas e ai sim, eu pensc que se em alguns aspectos
os factores fracturantes de uma organizagdo podem ser
prejudiciais para a prépria organizagdo como um todo, eu
penso que em relacdio a este aspecto da perca de autonomia
penso que ndc, que se houvesse alguma possibilidade de agir
noutro sentido a escola se unificaria. Tudo o que sdo

188~ 193: Crengas .
noutro sentido a escola se unificaria. Tudo © gue sdo
bandeiras em que a generalidade das pesscas pensa que & uma
bandeira da escola e que n3o tem discussio nem
conflitualidade, essas bandeiras s#o fortes e ai sim eu penso

que podemos dizer que hi uma cultura organizacional muito

forte.
201~ 204: Crencas
R. O Processoc de Bolonha tem os dois lados, o mais negativo
s3o todos os interesses econémicos que estiveram subjacentes
e o0 mais positivo é o facto de permitir inovagGes
pedagbgicas. Eu penso que aqui sim, para nos adaptarmos ao
209- 217: Crencgas

pedagdgicos a opgdo foi sempre contrdria a Bolonha. A
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adaptacdo ao ensino centrado no aluno, nesta logica de que 08
estudantes vdo encontrar eles préprios o espago do que vao
estudar, de que o ensino ndo se faz sé por testes e muito
menos por decorar as matérias, mas também os préprios
estudantes estarem envolvidos na sua prépria aprendizagem e
infelizmente eu penso que essa ndo foi de maneira alguma a
tendéncia dominante ci na escola e para ser franco tem que
haver uma grande mudanga. Muitos professores na escola,

218~ 225: Crengas
suponho eu, resistem muito a esta légica. Eu sou um critico
ao Processo de Bolonha, mas € por outros aspectos, porque por
exemplo a ideia é afogar financeiramente as universidades e
tentar obriga-las a encontrar fundos ndo se sabe aonde e ai
as culturas organizacionais sem divida que podem mudar muito,
mas na minha perspectiva num sentido muito pior em relagdo ao
que havia antes, mas penso que de facto o sentido da escola
ndo tem sido pedagogicamente o do Processo de Bolonha.

275~ 280: Crencas
R. Esses aspectos dependem muito e o.factor idade eu penso
que é um factor importante, eu por exemplo quando era mais
novo tinha mais facilidade em me relacionar com os alunos, ¢
normal, em termos relécionais havia mais proximidade, em
termos de interesses, de gostos culturais etc.. eram mais
préximos. Eu penso gue isso também depende muito das

300- 301: Crencas
mais forte. Os valores e principios quase sempre sdo
ideolégicos antes de mais nada e depois abstractos. Por

301- 305: Crengas
ideolégicos antes de mais nada e depois abstractos. Por
exemplo se falarmos do principio de dedicacdo a escola, do
principio de aplicagdo de determinadas metodologias, todos
estes s30 principios faceis de verbalizar e a sua partilha ¢
quase ébvia. Se nés dizermos assim seria bom por exemplo que

305- 308: Crengas

quase O6bvia. Se nés dizermos assim seria bom por exemplo que




a escola tivesse mais autonomia, partilhar esse principio nao
& dificil, agora a sua concretizacao depois & que se torna
complicada.
316- 318: Crengas
R. Eu penso gue esto articuladas, que a componente
curricular de certa forma vai ter efeitos na componente
pedagdgica. Toda esta discussdo de, por exemplo, a componente
318~ 321: Crencas
pedagégica. Toda esta discussio de, por exemplo, a componente
curricular ser teérica, teérico-pratica, pratica, sb6 essa
distincdo quase que automaticamente vai implicar diferentes
perspectivas face aos métodos pedagégicos que se seguem.
322~ 326: Crengas
Penso que elas estdo articuladas e que-claramente ndo sdo
separaveis, claro gque o campo pedagégico € um campo auténomo,
isso ndo tem discussdo, agora pensar que o campo pedagdgico
pode ser todo desenvolvido independentemente de toda a
componente curricular, isso n#o hd possibilidade.
338~ 344: Crengas
R. Eu penso que a diversidade é sempre benéfica. A estrutura
matricial tem sempre esta discussdo e ela é tida em todas as
escolas onde se discuéem ¢stes aspectos, que é a estrutura
matricial traz consigo a principal vantagem que € a
diversidade, e a diversidade ¢ sempre um enriquecimento para
o contributce de um comum, neste caso de uma cultura
organizacional. Depois, claro que a diversidade traz esse
344~ 346: Crengas
organizacional. Depois, claroc que a diversidade traz esse
inconveniente de que por vezes as dificuldades de
funcionamento sdo maiores. Repare, ndo hd nada mais facil de
346~ 350: Crencgas
funcionamento sido maiores. Repare, nio ha nada mais facil de
funcionar do que por exemplo se fosse eu sozinho a mandar em
tudo, nesse sentido eu penso que pode ser uma vantagem, mas

essa vantagem coloca questdes de funcionalidade isso n&o ha
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davida que sim. No entanto, eu penso que a diversidade das
358~ 365: Crencas
articular nio é muito facil. O Conselho Cientifico
curiosamente ndo, o Conselho Cientifico & um espa¢o de debate
de questdes, em que ha representatividade das Areas o que,
sobretudo nas sessdes plendrias, tem contribuido muito para
complexificar muitas das questdes que houve c4& na escola e
que faz com gue os documentos que dali saem reflictam
perspectivas muito diversificadas.
401~ 403: Crencas
dia j4 existe numa série de escolas. A articula¢do entre as
escolas parece-me importante, eu ndo sei se tem sido muita,
pouca, se tem sido suficiente ou ndo. Bu por exemplo sou
418~ 422: Crengas
enfatizar isso seja sempre dificil. Eu quando entrei aqui
para a escola j& tinha 38 anos, o que quer dizer que tinha
alguma experié&ncia anterior e alguma socializagdo que me
tinha dado uma série de convicgdes e que hoje continuam
apesar de tudo, esses aspectos j& estdo muito sedimentados.
423~ 426: Crencgas
Eu penso gue ndo foi a escola que me influenciou a esse
nivel, podia ter sido; mas n3o foi, o gue ndo quer dizer que
a escola ndo faz um esforco de cientificidade, isso é outra
coisa, agora esta era uma convic¢do que eu tinha antes. Agora
426~ 428: Crencgas
coisa, agora esta era uma convicgdo que eu tinha antes. Agora
eu tenho essa conviccdo ndo apenas para mim e para as minhas
aulas, mas sobretudo para a escola, penso que a aposta na
428~ 435: Crengas
aulas, mas sobretudo para a escola, penso que a aposta na
cientificidade também foi um dos principais factores, sendo o
principal factor, para os grandes saltos que esta escola deu,
a todos os niveis, e penso gue no futuro vai ser muito mais
assim, ou seja, a capacidade que tivermos de fazer

investigacdo, nas areas das Tecnologias da Saude acima de
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tudo, de criar novo conhecimento, eu penso que € esta
capacidade que nos vai permitir dar o préximo salto.

464~ 475: Crengas
R. Essenciais penso que n#c. Penso que pode contribuir para
isso e curiosamente para a cientificidade, exactamente por
tratar de temas que as pessoas ndo entendem como cientificos
e ter uma perspectiva cientifica sobre esses temas é mais
dificil do que ter uma perspectiva cientifica sobre temas por
exemplo da radioterapia, e nesse sentido pode ser um
contributo para a cientificidade e também pode ser uma
contributo, como a psicologia por exemplo, para a
desmistificacdo do tecnicismo, ou seja, que na saude por mais
tecnicamente que nés estejamos a lidar com uma parte do corpo
humano, esta sempre uma pessoa por detrds e ndo se pode
separar um coracgdo de uma pessoa. Bu penso que esses

475- 478: Crengas
separar um cora¢do de uma pessoa. Eu penso gue esses
contributos pode dar e esses contributos futuramente poderdo
ser contributos para a cultura da escola, embora eu pense que
a cultura da escola estd muito dividida a esse nivel. H& toda

478~ 481: Crengas
a cultura da escola e;té muito dividida a esse nivel. Ha toda
uma tradicdo tecnicista que a saide tem, mas a escola também
tem, e uma tradicdoc tecnolégica, em que a tecnologia quase
que se separa do resto e muitas vezes, por exemplo, eu lembro

481~ 487: Crengas
que se separa do resto e muitas vezes, por exemplo, eu lembro
de ha uns anos muitas pessoas dizerem eu sou um tecndlogo,
nesse sentido como que se a tecnologia existisse sem o resto,
embora isso ndo seja muito homogéneo e por vezes as pessoas
tém as duas formas de cultura ao mesmo tempo, mas ai esta
relacdo entre esta cultura mais tecnoldgica e uma cultura
cientifica mais global. Eu penso que muito do empobrecimento

487~ 493: Crencgas

cientifica mais global. Eu penso que muito do empobrecimento
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da medicina est& exactamente ai e no ndo considerar gualquer
outra ciéncia como tendo valor e o enriguecimento da
enfermagem também passou por ai, por se aperceber cedo de que
podia ter um campo de actuagdo mais vasto e mais unificador
dentro dos varios factores humanos, técnicos, biolégicos,
sociais, etc.. Penso gue as Tecnologias da Satde também podem
497~ 503: Crengas
profissionais. Mas eu ndo tenho davida de que em todos, mas
principalmente nas geracdes profissionais mais jovens, e
basta ver o nimero de profissionais que mesmo nao havendo
mestrados nas Areas das Tecnologias da Saude areas se
escreveram em mestrados noutras &reas, hd muito a procura do
saber e tém a consciéncia de que o saber ndo tem tantas
fronteiras como isso. Eu penso que isso pode ser um factor de
503~ 508: Crengas
fronteiras como isso. Bu penso gue isso pode ser um factor de
enriquecimento muito grande. Eu penso que quando houver uma
maior aproximagdo dessas profissdes A medicina vai ser por
esse lado, porque depois estas barreiras existem nas gavetas
gue nés criamos & nossa volta, na verdade elas ndo existem,

na verdade h& sobreposig¢do de conhecimentos.

Columna /$Entrevistado R II
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70~ 77: Crencas

uma campanha de “nés somos claramente contra”. Eu acho que o©
haver uma oposicgdo ou melhor dizendo opinides divergentes, e
que passam essas suas opinides contrarias aquilo gque se diz
etc.. de uma forma clara e ndo com mexericos, pode ser uma
mais valia para a Escola e portanto o termos alguma “paz
podre” muitas vezes, para quem estuda um bocadinho de
psicologia sccial ou organizagdes, pode impedir muito gue as
organizagdes andem para a frente. N6s tinhamos uma oposigdo

92~ 96: Crengas
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construtiva, de uma oposigdo fundamentada. Agora naquelas
coisas em que ha aquilo a que se chama vulgarmente o completo
conformismo, portanto se eles dizem que é assim e ndés vamos
todos atras, numa verséo fantastica do Maria vai com as
outras, normalmente nao ajuda muito.
105- 106: Crengas
R. Nés perdemos muita coisa, mas nao perdemos a autonomia
pedagdgica e cientifica e isso ¢ uma mais valia. Esta perda
118~ 119: Crencas
Ali4ds ndo ha justificativa para que a perda da autonomia nos
faca altera essas situagdes.
128~ 137: Crengas
R. Eu ndo lhe posso dar uma resposta completamente
fundamentada porque eu ndc conhego em detalhe, mas eu acho
que depende muito das instituigdes, posso lhe dar um exemplo,
a Faculdade de Psicologia de Coimbra, num congresso em que
estive, percebi que estavam a aplicar Bolonha a sério e com
grandes reclamagdes dos alunos, posso-lhe dizer que o ISPA
tentou aplicar a sério mas retrocedeu porque tem uma
percentagem imensa de trabalhadores de estudantes que com a
quantidade de trabalhos que tinham que fazer comecaram-se a
ir embora. Depois eu ;cho que nas areas das éiéncias Naturais
137~ 143: Crencgas
ir embora. Depois eu acho gue nas areas das Ciéncias Naturais
e Exactas fez-se aquilo que aqui na Escola eu percebo que em
muitas unidades curriculares se faz, que & isto ¢ avaliagdo
continua entdo faz-se duas frequéncias e isto ndo é Bolonha,
nunca foi em lado nenhum, ah agora a avaliacdo é continua
fazemos duas frequéncias num semestre e estad resolvido o
assunto. Genericamente, eu diria, com quase toda a certeza,
143~ 147: Crengas
assunto. Genericamente, eu diria, com quase toda a certeza,
que ndo ¢ um problema agqui da Escola, que ¢ um problema geral
e portanto aquilo que se traduziu foi que se reduziu o nimero

de horas, algumas coisas passaram a ser mestrado, o que vai
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dar mais ou menos 4 mesma coisa. Por exemplo aqui na Escola

157~ 167: Crengas
creditacdes, isso ¢ a grande mudanca que nés temos. Portanto,
eu acho que em todo o lado, a mais valia que Bolonha poderia
trazer ndo trouxe e na pratica isto vai representar, ndo aqui
nas Tecnologias porque ficou com os 4 anos, mas val
representar que por exemplo na Faculdade de ésicologia ficou
tudo igual tirando que eles agora saem com mestrado, mas
sabem o mesmo gue eu sabia quando terminei a licenciatura,
isto é criticas que tenho visto no jornal e ainda noutro dia
diziam que o que isto veio trazer foi banalizar o mestrado e
por a licenciatura ao nivel de um bacharelato minimo diria
eu, portanto nao veio trazer mais nada.

177~ 183: Crengas
Pedagégico, onde isto foi claramente discutido. O que esté
por detrds de Bolonha supde sempre que O estudante vai as
aulas e por exemplo as nossas areas nao conseguiram ter uma
equivaléncia a aulas praticas que fossem obrigatérias,
portanto o aluno pode nunca ir a uma aula de Psicologia, mas
estou a dizer Psicologia, como podia dizer Sociologia ou
outras. A versdo do é centrado no aluno e o aluno ¢

183~ 190: Creng¢as '
outras. A versd3o do é centrado no aluno e o aluno é
responsdvel, portanto a légica é o aluno vai as aulas ou ndo
vai se quiser, h& pessoas que fazem esta interpretagdo e ha a
interpretacao do é centrado no aluno, muito do trabalho &
feitc em aula, em gque o0 alunoc estd a trabalhar e portanto nem
é preciso ter faltas porque & obrigatério ir e faz-se um
género de avaliacdo em que se o aluno ndo for nao consegue
fazer a cadeira e isto na nossa Escola daria azo a 50mil

193- 201: Crengas
nioc for A aula nio consegue fazer aguilo. Portanto eu acho
que no fundo as pessoas depois ndo conseguiram sair dos
costumes do passado, agui na escola também ndo havia essa

cultura e ha sempre esta quest3o de faltas ou ndo faltas e
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portanto eu acho que aqui houve uma grande influéncia da
cultura da Escola e uma versdo um bocadinho retrégrada que €
as aulas praticas sdo sé aulas de laboratdrio e afins, eu
tive sempre aulas préaticas na faculdade e nunca tive uma aula
de laboratoério.
212~ 217: Crengas
R. Influencia e influencia o funcionamento da Escola, quer
dizer hA coisas que sdo claramente positivas porque vamos
assumir que muitas das pessoas que estdo a tempo parcial, em
termos de conhecimentos é uma mais valia para a escola e na
avaliacd3o externa que se fez de todos os cursos foi uma das
coisas muito realcadas, uma escola de Tecnologias ndo pode
230- 240: Crengas
atendimento, etc.. Portanto isto nao ¢é feito e dificulta, eu
acho que dificulta muito em alguns departamentos & gestdo, as
pessoas ndo se conhecem, eu j& conheci coordenadores de Area
que nio conheciam metade dos docentes que participavam na sua
prbopria &area, nio se consegue fazer uma reuniio com toda a
gente, ndo ha espirito de grupo nestas areas e nestes
departamento porque as pessoas vdo 14 dar as suas horinhas e
eu acho que agui entra muito a guestdo da cultura portuguesa
que é pagam-me para 6ﬁoras e portanto n#o hd esta versdo do
s3o 6horas, mas tem que ter x horas de ateandimento, tenho que
fazer isto, tenho que fazer aguilo. Claro que hid excep¢des,
255- 261: Crengas
R. Eu acho que como lhe disse a bocadinho a cultura da escola
é genericamente uma cultura de rigor, o que ndo invalida que
haja casos claros de excep¢des, que ha em todas as escolas o
professor que passa toda a gente sé d& metade das aulas e
portanto os alunos estdo muito contentes, muitas vezes estes
professores sio professores que vém de fora, eu ja dei aulas
em outros sitios e haver& sempre professores que 33c assim.
325- 329: Crengas
que passam. Eu acho que a cultura da escola, nomeadamente nos

alunos claramente tenta influenciar essa integragdc e ha
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claramente a preocupacdo de tentar de influenciar as pessoas
que ficam a tempo inteiro, as outras 14 esta também ndo ha um
grande investimento. Para dar um exemplo, quando eu vi para
341~ 344: Crengas
R. A preocupacdo que eu vejo é claramente na semana da
integrag3o. Depois, no projecto pedagdgico, claramente eu
acho gque ndo. Ndo lhe posso dizer que na Associagdo de
Estudantes nio haja essa preocupagdc porque nao conhego. Eu
359~ 364: Crengas
alunos se terem suicidado. Eu nfo estou aqui a dizer vamos
criar um gabinete de Psicologia, que obviamente ndo seriamos
nés professores da area da psicologia, isso era impensavel,
criar um gabinete de apoio ao aluno nio é sb com um
psicélogo, por exemplo o Técnico criou um sistema de tutoria,
que tem dado muito resultado. Apesar de tudo ndés somos uma
364~ 370: Crencas
que tem dado muito resultado. Apesar de tudo ndés somos uma
escola mais pequena, mas gque tém crescido muito e cada vez
mais nds temos alunos que estdo agui de alguma forma perdidos
com estas questdes do jovem adulto. Existem neste momento
muitas Instituigdes de Ensino Superior que tém este apoio,
por exemplo a Faculda&e de Motricidade Humana, eu acho gue
isto comeca a ser uma necessidade.
397- 401: Crengas
coordenador da comissdo de curso com grande trabalho. Se a
comissdo de curso consegue ter muito mais dinémica, a comecgar
por um coordenador que dinamiza mais e com pares gque
realmente percebam a importancia, as coisas funcionam
claramente melhor. Agora, aguilo que eu chamei a cultura da
426~ 428: Crengas
Em relagio a sequnda parte, isso ¢ uma das coisas
influenciadas pelo tal rigor e pela tal guestdo do nés temos
que manter nossa qualidade da escola. Eu acho gque sim, que ha
428~ 434: Crencgas

que manter nossa qualidade da escola. Eu acho que sim, que ha
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essa preocupacdo de haver uma base tebdrica e estar muito em
cima do que é feito 14 fora e genericamente, eu nao estou a
dizer que isto ¢ sempre conseguido, hd uma preocupagdo de que
o5 alunos saiam dagui claramente preparadissimos para ir
trabalhar e saber fazer, acho que ha claramente esta
preocupagdo.

Columna /$Entrevistado R ITI
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45~ 48: Crencas
Escola. Portanto, como uma parte da cultura organizacional da
escola & muite burocratica e muito redutora nivel do
pensamento até de Direcgao, a Escola fecha o caminho no
sentido da procura de outras vias de financiamento.

T1i- 77: Crencas
abertura a que determinada drea cientifica ou a tedas, mas
existe uma diferenca de drea cientifica para area cientifica
até porque nem todas tém o mesmo desenvolvimento, e existem
momentos em gue tratam as areas cientificas todas por igqual e
em que era necessadrio isseo ndo acontecer para que as que
est3io mais atrasadas ;e desenvolvessem e conseguissem o mesmo
ritmo das que estdo mais desenvolvidas. Portanto, a prépria

90~ 93: Crengas
interligadas. Se a direcgdo da determinadas directrizes e se
a organizac¢io ndo esta suficientemente consolidada para que
determinados momentos dizer gque n3o concorda, acontece gue
ndo existe desenvolvimento. Mesmo gue a cultura que esteja

93- 95: Crencas
nio existe desenvolvimento. Mesmo que a cultura que esteja
expressa no papel seja uma cultura aberta, ela acaba por na
pratica ser uma cultura fechada.

110- 119: Crengas

R. Sim, quer devido & forma como apareceram socialmente, quer

devido aos objectivos de formagd@o dos profissionais, havendo




aqui duas grandes Areas que ¢é a do diagndstico e a da
terapia, e dentro de cada uma dessas grandes areas cada curso
tem as suas especificidades, como tal acaba por cada curso
ter a sua cultura diferente, porque © cbjectivo de formagao
de cada curso & diferente e porque tém a sua maneira prépria
de funcionar, quer a nivel de conteudos programadticos, quer a
nivel organizacional, quer até no modo como encaram O3
diferentes problemas.

149~ 154: Crengas
R. As competéncias de cada nivel de poder estdo bem
definidas, as pessoas que estfo nos varios niveis de gestdoc €
que por vezes ndo cumprem o que est4 escrito por razdes umas
vezes de interpretacdo e outras vezes porgue acham que se
podem ultrapassar determinados niveis de competéncia que
estio descritos nos estatutos. Para mim existe uma ma

154~ 156: Crencas
estd3o descritos nos estatutos. Para mim existe uma ma
interpretacdo, pelas pessoas que estdo nos cargos de gestao,
das préprias competéncias que estdo escritas.

168- 170: Crengas
R. £ um aspecto muito positivo, porque é isso que conduz &
evolucdo e a inovacao‘das préprias organizagdes. Se a escola

aceita essas diferencgas de pensamento, eu penso que ndo.

Columna /$Entrevistado RA I

_--> Creng¢as

archivo:

entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
6 9: Crengas
R. N3o é isso. Fu tenho alguma dificuldade em identificar uma
matriz cultural e acho que s vezes hi quase a tentativa de
forcar a existéncia dessa matriz e de tanto dizer que isto &
a matriz cultural, criamo-la. A ideia gque eu tenho é que a
9~ 12: Crencgas
a matriz cultural, criamo-la. A ideia que eu tenho &€ que a

matriz cultural é muito mais dispersa do que parece, eu

Ly
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consigo encontrar varias matrizes culturais distintas dentro
aqui da Escola. Encontrar uma matriz cultural para mim n3o €
12- 14: Crengas
aqui da Escola. Encontrar uma matriz cultural para mim ndo €
muito FAcil, embora se fosse tentar encontrar tragos dessa
matriz, talvez encontrassemos alguns.
24~ 26: Crengas
fizeram uma ruptura com a cultura anterior. A cultura das
organizag¢des tem uma continuidade em alguns tracos, enguanto
que noutros tragos ha uma ruptura. Eu penso que em mnomentos
26— 31: Crencgas
que noutros tragos hid uma ruptura. Eu penso gue em momentos
de mudanca ha uma ruptura na cultura, gue nao acaba mas
transforma-se, ali&s eu penso que ndo existe auséncia de
cultura nunca, mas existe sempre transformagdes na cultura,
principalmente nas organizagdes em que a mudanca esta muito
presente.
38- 43: Crengas
R. N3o. Uma Direcg¢dc pode mudar e a cultura manter-se, mas se
ha uma mudanca de Direccdo em que a nova Direccdo faz uma
ruptura ébvia com a Direc¢do anterior, ai sim ha uma ruptura
na cultura, mas isso ﬁas organizacdes s6 acontece em momentos
de ruptura ébvia, porgque normalmente o que existe sdo
pequenas transformacdes. Podem haver mudancas, sem que haja
43~ 45: Crengas
pequenas transformacdes. Podem haver mudancas, sem que haja
ruptura na cultura, no modo de funcionar, na filosofia, etc.
Qualquer reforma pode implicar ou ndo uma ruptura.
54- 57: Crengas
Quando ha esta interacgdo isso implica quase sempre um maior
respeito pelas diferentes areas, porque geralmente o
desrespeito e a falta de tolerancia advém do desconhecimento
do outro. Eu penso que uma das potencialidades da cultura da
57~ 59: Crengas

do outro. Eu penso que uma das potencialidades da cultura da




Escola e que hd varios anos que se desenvolve & o facto das
pessoas terem gue interagir mais. Quanto mais as pessoas

59— 62: Crencgas
pessoas terem que interagir mais. Quanto mais as pessoas
interagirem maior é a probabilidade de se tornarem mais
tolerantes umas com as outras, mas claro que isso também
depende das caracteristicas de cada um.

71~ 77: Creng¢as
R. Eu penso que a cultura da escola nio tem influéncia. Alidas
eu acho que uma das maiores vantagens da nossa matriz cultura
& a grande interacgdo entre professores e alunos que & muito
maior gque o normal, porque existe uma grande proximidade, o
que ¢ uma grande vantagem. Essa maior aproximagdo e
informalidade entre os professores e estudantes, pode ajudar
muito para a adequagdo ao Processo de Bolonha. Agora © que

77~ 79: Crengas
muito para a adequacdo ao Processo de Bolonha. Agora o que
prejudica & a parte estrutural, como por exemplo turmas de 40
alunos, o gue é contrario ao Processo de Bolonha.

87- 91: Crencas
R. N3o, eu penso que as organiza¢des ndo funcionam bem sé
pelo consenso, as orgénizagées também necessitam de ter
alguns conflitos, eu acredito que as organizagdes evoluem
também pela manifestacio dos conflitos, até porgue muitas
vezes o consenso & forgado. Basta haver diferengas de

91~ 93: Crencgas
vezes o consenso é forcado. Basta haver diferencas de
interesses para haver conflitos e nas organizagdes existem
diferengas de interesses.

106~ 109: Crencas

parte dos estudantes mais velhos. Agora eu também penso que o
discurso da integragido também é um pouco excessivo, porque eu
acho que os alunos de uma maneira ou de outra acabariam por
se integrar.

128~ 131: Crengas
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R. Sim eu penso que ajuda. Acho que © habito de interacgdo e
de dialogo, mesmo que esse didlogo seja complexo, que existe
aqui na Escola pode ser um contributo para o funcionamento do
sistema matricial. Agora isto de facto ndo & facil, mas o
131~ 134: Crengas
sistema matricial. Agora isto de facto ndo £ facil, mas o
contrario & uma estrutura de cima para baixc em que n3o h&
interligagdo entre essa heterogeneidade de que falavamos a
pouco. Nunca é muito facil esta relagio entre diferentes
134- 136: Crengas
pouco. Nunca é muito facil esta relacdo entre diferentes
areas e fazer a ponte entre os interesses mais especificos de
cada &rea e os interesses gerais da escola.

Columna /$Entrevistado RA II

J-~>» Crengas A meemssoosoeccsesoosmeesssoomomommes
archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
14- 18: Crengas
andar. A cultura organizacional da Escola e portanto mais das
pessoas que estdo a tempo inteiro na escola e com
exclusividade, que é uma cultura de pedir muito as pessoas,
depois nota-se imenso.que isto ndc corresponde ao que se faz
com os outros professores. Ndo ha uma cultura organizacional
18- 21; Crengas
com os outros professores. Ndo ha uma cultura organizacional
no sentido de a nossa filosofia & esta, ndo ha filosofia,
portanto isto & um bocadinho o deixa andar, hd uns que fazem
e outros que ndo fazem. HA neste sentido uma grande
21~ 28: Crencas
e outros que ndo fazem. HA neste sentido uma grande
permissividade porgue a Escola também sabe que estas pessoas
540 essenciais e gque tem que se contar com elas e aqui ha um
grande medo de se nés exigirmos muito depois as pessoas ndo
vém, estava a referir-me genericamente a técnicos e a

médicos, mas essencialmente com os médicos, acho que isto é

talas
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uma coisa muitc negativa desta Escola e gue faz por exemplo
com que as Comissdes de curso ndo funcionem. Isto também se
31~ 32: Crengas
etc.. Eu diria que genericamente a cultura da Escola ndo ¢
permissiva, mas gque aqui h& uma certa permissividade.
43- 45: Crengas
R. Bu acho que isto é claramente uma coisa geral e que tenm
haver com mudancas da sociedade, ndo tem nada haver com a
nossa Escola, acho que as coisas sdo mesmo assim. Hoje 56 ©
50- 51: Crengas
Isto sé para dizer que isto tem que ver Com a sociedade e ndo
¢ a nossa Escola que & diferente nisto. Eu acho que h& na
51- 62: Crengas
é a nossa Kscola que é diferente nisto. Eu acho que ha na
cultura organizacional da Escola, em bom Portugués, a
preocupagdo de que os alunos ndo levantem grandes ondas, por
exemplo no Pedagdgico isto & muito passado h& uma grande
preocupagdo, por exemplo com os inquéritos de avaliagdo que
agora foram para o IPL, portanto ha muita preocupa¢do que as
coisas ndoc passem para outras instituicdes e que o amor a
camisola também seja dos alunos e portanto eu acho que se
juntam aqui as duas cgisas, a mudanca em termos das
exigénecias a nivel da sociedade e a propria cultura da escola
que tem muito esta preocupagdo com a satisfagcldo e com o
evitar conflitos com os alunos.
71~ 77: Crengas
R. Nd3o, eu acho que a necessidade de se ter esse gabinete ¢&
cada vez mais premente, mas acho que esta necessidade é uma
coisa que vai evoluindo, portanto eu ndo diria que a cultura
da escola é completamente fechada a isto, acho que isto se
calhar é uma realidade para a qual nés neste momento estamos
a despertar e portanto eu nio diria que hd agui uma coisa
claramente contra. Na escola ndo temos metade dos problemas
77~ 78: Crengas

claramente contra. Na escola ndo temos metade dos problemas

faba
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que existem nas grandes faculdades, como por exemplo o
Técnico ou a Faculdade de Ciéncias, mas temos um grande
86- 90: Crengas
escola se estd a adaptar a este crescimento. Portanto eu
diria que a cultura organizacional neste momento
genericamente ndo esta ainda muito desperta para isto, ndo
vejo que seja contra e acho que ndo ha aqui uma cultura
claramente contra. Em termos logisticos, nem sequer sel se
90- 92: Crengas
claramente contra. Em termos logisticos, nem sequer sei se
este gabinete & possivel, mas vejo isto como uma necessidade
grande.

Columna /SEntrevistado RA III

}--> Crengas e e e eewcee oo ee oo ossesee

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
9~ 15: Crencgas
R. Para que houvesse mudanga no projecto de escola teria que
haver também uma mudanca na cultura organizacional, ou seja,
uma cultura que ndo fosse centralizada no respectivo
presidente, porque guando é necessario contactar alguém
exterior & escola sb pode haver esse contacto através do
presidente e isso é logo uma grande limitagdo, estamos sempre
numa atitude redutora.

24- 33: Crengas

R. E uma barreira, porque se eu ndo posso contactar o
exterior sem ser através da Direcgdo, como disse
anteriormente, o gque acontece & que ou quando chego a
Direcg¢do ja levo tudo feito, a Direccdo aceita e avangasse ou
entdo tenho que andar a pedir opinido a Direccdo em todas as
fases de negociacdo com o exterior e isso é um trabalho
excessivo para a propria Direccdo que ndo pode dar a mesma
atencdo a tudo e isso faz com que uma coisa gue podia demorar
dias por vezes demore meses, porgque sdo precisas

sucessivamente autorizag¢des para avangar.
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40- 42: Cren¢as
R. E, embora s6 se apercebam realmente dessa cultura fechada
os professores, porque exteriormente a escola dA a ideia de
ter uma cultura de abertura.

51- 57: Crengas
R. E a professcres e a alunos, porgue como a escola ndo €
coesa no seu desenvolvimento, ou seja, as Areas Cientificas
que normalmente estdo no poder sdo as que mais se desenvolvem
e a associacdo de estudantes estd sempre muito ligada a
respectiva Direcgdo e aos respectivos 6rgdos da Escola, €
claro que isso se vai reflectir ndo sé nes professores mas
também nos alunos.

70~ 71: Crengas
R. Os valores no fundo sdo definidos pela Direccdo e n#o pela

cultura organizacional.
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ANALISIS DE TABLA
S con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/$Entrevistado R I
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA 11
/$Entrevistado RA 1I1

1 filas:

Disponibilidade

Columna /$Entrevistado I

}--> Disponibilidade = = = 0 @ meemememeemmee e
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
46~ 52: Disponibilidade
isso. Em relacdio aos aspectos particulares disso que
poderemos chamar, pronto j& disse que era de desconfiar, do
que poderemos chamar de uma matriz comum daquilo que
poderiamos chamar Ae cultura organizacional, eu penso que hd
alguns aspectos a realcar cid na BEscola que €, por um lado
existe de facto aquilo a gue se chama uma dedicagdc &
organiza¢io. Eu penso que, trabalhei em vAdrias organizagdes,
54- 62: Disponibilidade
bastante maior que o normal, penso gue sobretudo os
coordenadores de curso tém uma dedicag¢ido muito forte as
actividades, & escola, os professores ligados as areas
cientificas dos cursos também € As outras Areas cientificas
também, existe alguma vontade de trabalhar na Escola, existe

algum entusiasmo nesse trabalho e sobretudo existe muitc




tabas

trabalho, eu pensc que isso que existe, e isso é um aspecto
gue poderemos considerar uma matriz da cultura
organizacional, podemos dizer assim, ac contrario do que se
222 230: Disponibilidade
falar de uma unica cultura. De gualquer forma, eu penso que
existe uma identidade, eu penso que sim, embora ca esta eu
insisto que a identidade ¢ plural, n3o & uma identidade
univoca, mas penso que sim que existe um sentido de afiliagdo
4 Escola da parte dos funcionarios, tenho muito poucas
dividas, eu por exemplo relaciono-me com 03 funcionarios de
uma forma muito semelhante aguela com que me relaciono com oS
meus colegas, eu sempre senti da parte deles uma muito boa
colaborac3o a todos os niveis e sinto-os como colegas. Com o5
230- 235: Disponibilidade
colaboracdo a todos os niveis e sinto-os como colegas. Com 08
estudantes é a mesma coisa, hd uma relagao diferente porque
h& uma avaliac3o pelo meio e isso é sempre mais constrangedor
e também ha uma diferenca de idades, mas ainda assim também
da parte dos estudantes sempre senti essa facilidade digamos
assim. Eu ndo distingo muito entre corpos, € ébvio que sim
235- 246: Disponibilidade
assim. Eu ndo distingo muito entre corpos, & ébvio que sim
que o3 corpos sdo diferentes, té&m diferentes poderes, podem
ter diferentes formas de se relacionarem, mas penso que
sobretudo porgue ha tendéncia, eu penso gue hd um aspecto
positivo e que isso faz parte daquilo a que podemos chamar a
cultura organizacional, porque existe em quase 100% das
pessoas, que a proximidade muito forte entre todos os
actores, noutras Universidades com estilos mais cléssicos,
sem duvida, chegar aos professores é muito mais complicado da
parte dos estudantes, entre professores e funcionarios ha
relacdes muito mais distantes e com a imposicdo de um poder
muito menos dialogante, digamos assim. Eu penso que ca, eu
273- 282: Disponibilidade

talvez. Nas escolas de enfermagem, e eu conheci vArias, isso




acontece muito mesmo e isso n3o ¢ uma caracteristica do
Ensino Superior, nem faz parte das culturas organizacionais
do Ensino Superior de uma forma geral, ou seja, se por um
lado a distancia ¢ um factor mais constrangedor na cultura
organizacional do Ensino Superior, e a distancia é um dos
factores caracteristicos do Ensino Superior, e nés aqui nao
temos tanto, mas por outro lado, o pélo oposto que € o
paternalismo e a tentativa de influenciar excessivamente os
alunos é t&o negativo quanto isto, e depois tem um aspecto

355~ 365: Disponibilidade
coisas demoram mais. Ambiguidade penso que n3o existe, que as
coisas estdo claras, eu penso que muitas vezes o discurso é
que pode ser um discurso ambiguo, mas penso que ndo, pelo
contrario se ainda houvesse mais participagdo dos docentes
todos, das Areas todas, o que ndo acontece nem vai acontecer
porque a lei mudou e o Conselho Cientifico vais ser menor, se
toda a gente funcionasse numa Assembleia Geral, penso que
funcionava melhor, quer dizer claro que havia mais confusdo,
mas funcionaria melhor, e evitaria aquilo que muitas vezes se
critica & gestdo da Escola que € as pessoas nao terem
informacdo. Muitas vezes ndo tém informagdo por estarem pouco

379~ 384: Disponibilidade
Mas, penso que a manutencdo de um grupo de professores, no
ensino Politécnico'todo, que estavam no mundo profissional
pode ser uma grande vantagem e depois sinto também um pouco,
da maior parte desses professores, principalmente dos gue vém
das Tecnologias da Saudde uma relacdo muito forte com a
Escola. Eu fiz observagdo directa, para a minha tese de

395~ 399: Disponibilidade
aulas podem ter alguma dificuldade em acompanhar, eu penso
que ter pessoas, no ensino politécnico, gue vém do mercado de
trabalho e que normalmente s3o pessoas bem qualificadas e
prestigiadas o mercado de trabalho penso gue isso podera ser
uma vantagem. Desagregag¢do penso que ndo, euAnunca sentli uma

419~ 424: Disponibilidade

{ahar




deve acontecer com guase todos os professores. Tenho sempre
davidas, como todos temos, € Procurc sempre pensar pelo menos
2, 3, 4 vezes, ver e rever testes as vezes, quando tenho se
agquela é a nota mais justa ou ndo, nunca sabemos se fol ou
ndo foi, mas fagco sempre esse esforgo, em termos pedagdgicos
esse & um esforco que fagco sempre. Eu nd&o tenho e penso gue a
424~ 427: Disponibilidade
esse é um esforco que fago sempre. Eu nio tenho e penso gque a
grande parte de nés aqui na Escola nao temos muito tempo,
como gostariamos, para pensar pedagogicamente, para preparar
melhor as aulas, para ler mais. Aquilo que me val valendo um
432- 440: Disponibilidade
alguma dificuldade em ensinar sem fazer investigagdo. Por
outro lado também, e falando com muito colegas que dizem a
mesma coisa, gostaria de ter mais tempo para pensar, mas fago
sempre esse esforgo, por exemplo, neste Verdo eu fui em
Setembro a Badajoz a um Congressc Espanhol de Sociologia da
Educacdo fazer uma cominicagdo e por acaso assisti a um
excelente debate sobre o Processo de Bolonha, pronto e aguilo
que se ouve também vai sendo reflectido e esse esforgo eu
faco, eu pelo menos antes de comegar os semestres,
44]1~ 446: Disponibilidade
principalmente o primeiro, mas fago esse esforgo de pensar
sobre si préprio, de reflectir, de tentar sempre ter em conta
o feedback e as opinides dos alunos, foi um esforgo que eu
sempre, embora muitas vezes alguns dos aspectos gue possam
ser considerados pela parte dos alunos como pontos fracos,
por exemplo da minha actuacdo, eu nem sempre estou de acordo,
401~ 464: Disponibilidade
beneficiado, falar e partilhar experiéncias e discutir. Claro
que em primeira instancia fago sempre dentro da area da
Sociologia, isso fazemos muito, na area da Sociologia fazemos

muito esses debates. Eu sinto que se ganha muito com isso,

Columna /$Entrevistado II
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]--> Disponibilidade = = —-omoooooosossooooooosmmmmmmmmoomm
archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II
144- 149: Disponibilidade
depois esta Escola tem essa questdo da sua cultura que eu por
acaso ndo disse ha bocado, que ¢ uma das coisas que faz parte
da cultura desta Escola e que a faz ser uma Escola um
bocadinho diferente dos outros sitios por onde eu passei, é o
facto de ter 200 e tal professores e muitos deles virem ca
dar uma aulinha. Portanto eu acho que esta Escola comegou a
282~ 289: Disponibilidade
relagdc & coesdo, e a coesdo tem muito gque ver COm as pessoas
sentirem que estdo a trabalhar claramente para O mesmo
objectivo, eu ndo lhe posso responder com a maior sinceridade
se aumenta claramente a coesio porque eu n3o sei se na cabecga
de todas as pessoas estd claramente evidente que guando eu
vou para uma reunido de Comissdo de Curso estou 14 claramente
para o bem do curso e ndc para defender o meu Departamento,

isto eu acho que pode estar aqui um bocadinho pouco claro.

Columna /$Entrevistado III

J-—> Disponibilidade @ =  mmoe——meememoo e s—eeee——mo——moo
archivo: entrevista iii.rtf segmento )$Entrevistado III
51~ 58: Disponibilidade
R. O Processo de Bolonha foi aplicado na Escola um bocadinho
4 pressa, ou seja, na minha opinido o Processo de Bolonha na
sua aplicacio deveria ter sido melhor pensado relativamente
as novas metodologias de ensino e dar formagdo aos
professores, gque isso ni3o foi feito, relativamente a essas
metodologias, e como tal isso gera algumas confusdes e se
calhar os professores poderiam ter determinado papel na
aplicabilidade do Processo de Bolonha e ndo o estdo a ter.
102- 107: Disponibilidade
alunos e na prépria coesdo da Escola. Depois tem haver um
bocadinho também gquer ver com a maneira de ser de cada

professor, mas seguindo a cadeia de Direc¢do, docéncia e




alunos acaba por se reflectir um bocadinho na integragdo dos
alunos a falta de coesdo da Direcgdo relativamente & docéncia
e aos Cursos.

Columna /$Entrevistado R I

q--> Disponibilidade @~ ---oooosoToTooosoooomommmmmmmmmmmm
archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I
259- 264: Disponibilidade
integram com alguma rapidez. Agora, nés temos um universo de
200 e tal professores e muitos deles, pelo tempo de presenca
agui na escola, tém com a escola uma relacdo menor e ai penso
que a integracdo & muito menor, embora alguns professores a
tempo parcial estejam muito integrados na escola, mas sdo
excepgdes.
301~ 305: Disponibilidade
ideolégicos antes de mais nada e depois abstractos. Por
exemplo se falarmos do principio de dedicacdo a escola, do
principio de aplicagdo de determinadas metodologias, todos
estes sdo principios faceis de verbalizar e a sua partilha €
quase ¢bvia. Se nés dizermos assim seria bom por exemplo que

Columna /$Entrevistado R II

}--> Disponibilidade @ = | —----smsmmesooosse—ossossoomoooooo
archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistade R II
212~ " 217: Disponibilidade
R. Influencia e influencia o funcionamento da Escola, quer
dizer h& coisas que sdo claramente positivas porque vamos
assumir que muitas das pessoas que estdo a tempo parcial, em
termos de conhecimentos é uma mais valia para a escola e na
avaliac@o externa que se fez de todos os cursos foi uma das
coisas muito realgadas, uma escola de Tecnologias nao pode
219~ 226: Disponibilidade
precisa de pessoas que venham da profissdo, portanto agquilo
que eu vou dizer ndo é para desdizer essa importancia, sé que

isto tem obviamente consequéncias, ou seja o tempo parcial




nio é meio tempo em que a pessoa passa cid meio tempo, temos
muitas pessoas que vém cd dar Zhoras, ou até podem ser 6, mas
que vém c4& dar as thoras por semana ponto e portanto tém
miito, elas prdprias, esta cultura do vou ali dar uma
horinhas. O relacionamento que os alunos tém com alguns

226~ 230: Disponibilidade
horinhas. O relacicnamento que os alunos tém com alguns
destes docentes é um relacionamento complicado, as vezes
estas questdes vdo as Comissdes Coordenadoras de Curso porgue
o professor nio responde, as vezes ndo tem horarioc de
atendimento, etc.. Portanto isto ndo é fe;to e dificulta, eu

230- 240: Disponibilidade
atendimento, etc.. Portanto isto ndo é feito e dificulta, eu
acho que dificulta muito em alguns departamentos a gestdo, as
pessoas ndo se conhecem, eu ja conheci coordenadores de area
que nio conheciam metade dos docentes que participavam na sua
propria 4rea, nd3o se consegue fazer uma reunido com toda a
gente, ndoc ha espirito de grupo nestas areas e nestes
departamento porgue as pessoas vdo l& dar as suas horinhas e
eu acho que aqui entra muito a guestdo da cultura portuguesa
que é pagam-me para 6horas e portanto ndo hi esta versdo do
s3do 6horas, mas tem gue ter x horas de atendimento, tenho que
fazer isto, tenho que fazer aquilo. Claro que ha excepgdes,

240~ 249: Disponibilidade
fazer isto, tenho que fazer aquilo. Claro que hd excep¢des,
mas genericamente isto é um bocadinho assim e portanto
obviamente que influencia muitas coisas, até o funcionamento
de algumas Comissdes de Curso e isto é muito negativo pois as
Comissdes de Curso deveriam ter um papel mais activo tendo em
consideragdo o esquema matricial da nossa escola e portanto
algumas Comissdes de Curso tem pessoas que sdo dificilimas de
encontrar e quando h& reunides faltam imenso e portanto eu
acho que em termos de coesio se perde um bocadinho, nao
retirando o gue eu disse no inicio.

255- 261: Disponibilidade

tabar
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R. Eu acho que como lhe disse a pocadinho a cultura da escola
& genericamente uma cultura de rigor, o que ndo invalida que

haja casos claros de excepgdes, que h& em todas as escolas o©

professor que passa toda a gente 86 d4 metade das aulas e
portanto os alunos estdo muito contentes, muitas vezes estes
professores sdo professores que vém de fora, eu j& dei aulas
em outros sitios e haveri sempre professores que s3o assim.
315~ 321: Disponibilidade
a outra, agora que hi esse preocupagdo h4. Depois, em relagdc
a novos professores, nés somos uma escola com 200
professores, muitos deles que estdo na escola parcialmente,
pelo que h& muitas pessoas que ndo se conhecem portanto essa
integracdo nos parciais acho que nao existem, em relagdo as
pessoas que vém a tempo inteiro eu acho que ha mais essa
preocupagdo. Dos funcionirios, j& houve uma altura em que
389~ 397: Disponibilidade
este é um lado. O outro lado ¢ que o facto de aiguns docentes
que estdo nas comissdes de curso sdo o0s tais docentes que nao
estdo a tempo inteiro e que puseram na sua cabeca que vinham
céd dar 3h por semana e n3o mais que isso, e portanto os
horarios das reuni®es tornam-se complicados, 4 parte das
pessoas que estio a tempo inteiro e gue também n3o vém, torna
o funcionamento de algumas comissdes de curso complicado e
torna que as coisas fiquem se calhar muito mais centradas no
coordenador da comissdo de curso com grande trabalho. Se a
397- 401: Disponibilidade
coordenador da comissio de curso com grande trabalho. Se a
comissdo de curso consegue ter muito mais dindmica, a comegar
por um coordenador que dinamiza mais e com pares que
realmente percebam a importancia, as coisas funcionam

claramente melhor. Agora, aquilo que eu chamei a cultura da

Columna /$Entrevistado R III
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Columna /$Entrevistado RA I

}~-> Disponibilidade

archivo: entrevista ra i.rtf segmento /8Entrevistado RA I

Columna /$Entrevistado RA II

J--> Disponibilidade

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
81— 85: Disponibilidade
anos e antes o Coordenador do Curso servia muito de tutor,
tratava todos os alunos pelo nome, conhecia a histéria, etc..
isso neste momento nio & viavel, é impossivel e eu acho que &
completamente errado pedir-lhe isso e portanto tinha um papel

que obviamente vai ter que deixar de ter. Por isso acho que a

Columna /$Entrevistado RA III

1--> Disponibilidade

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
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1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado 1I
/$Entrevistado III
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1 filas:

Envolvéncia

Columa /$Entrevistado I

J--> Envolvéncia =000 mmm—m— e e e —mmm—e oo
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
7- 8: Envolvéncia
certa forma estes temgs n3o me sd3oc completamente estranhos e
as préprias respostas sdo influenciadas, claro pelo contexto.
30~ 38: Envolvéncia
existem nesta Escoia. Eu penso que uma das riquezas desta
Escola é essa, é a sua multidisciplinaridade e a sua multipla
influéncia, ou seja nés que trabalhamos cd e também os
estudantes tém contacto com uma multidisciplinaridade muito
significativa, com formas de pensar e com formas culturais
muito distintas, que vdo desde a 4&rea das ciéncias sociais e
humanas as ciéncias naturais e exactas, até o gque ¢ mais
importante obviamente aos cursos'que aqui existem na Escola e
as Areas especificas de cada um desses cursos. Eu nesse

63~ 75: Envolvéncia

pensa muitas vezes, trabalha-se muito no Ensino Superior é um




faha

facto noutras escolas também é assim, nem em todas, mas eu
penso que aqui na Escola sim, aqui na Escola ha um
enraizamento desse ambiente de trabalho e nessa diversidade
que nem sempre foi muito facil, ou seja, conviver com a
diversidade & sempre dificil em todas as &reas do social, €
sempre dificil conviver e aceitar a diversidade e sobretudo
quando essa diversidade é ni3o 86 cientifica, mas também de
diferentes pontos de vista, opinides de concepg¢des
cientificas diferentes, de visdes epistemolégicas diferentes,
quer dizer esse convivio é dificil, ainda assim penso que na
Escola, tem sido sofrivel, quer dizer tem havido um pouco
esse convivio. Depois, conhecendo a histéria da Escola, eu
80- 91: Envolvéncia
histéria da Escola. A prépria histéria da Escola da-lhe, ai
d&-lhe factores de cultura organizacional que ndo podem ser
alheados dessa histéria da Escola, ou seja, o facto de ter
nascido como uma Escola Técnica dos Servigos de Saude e ter
feito aquele percurso todo até uma Escola Superior gque neste
momento tem Mestrado, em colaborag¢io com a Universidade de
Evora, tem um, mas também tem Cursos de Mestrado que vdo ser
brevemente aprovados, estou convencido, pelc Ministério uma
vez que no planeament; ja estd e tem um Curso de Doutoramento
em Nanotecnologias com a faculdade de farmacia. Todo este, em
muito pouco anos, todo este crescimentoc, eu penso que também
se interiorizou na Cultura Organizacional e ao mesmo tempo
92~ 94: Envolvéncia
foi, o gque é sempre um aspecto interessante penso eu,
reflectirmos na relac¢do entre o fisico e o humano nos
factores organizacionais, o espaco fisico da Escola. O espaco
94~ 101: Envolvéncia
factores organizacionais, o espago fisico da Escola. O espacgo
fisico gquando eu entrei para a Escola ha 10 anos atras era
num quartel, que era, enfim arrendado para funcionarem as
aulas e ainda me lembro de mostrar o bilhete de identidade a

entrada, vinha de carro e depois a saida o bilhete de




identidade era me devolvido porque saia do quartel, ou seja
era todo aquele ambiente de quartel com jipes, com militares,
e 14 em cima a Escola no canto. Eu penso que tudo isso também
101- 109: Envolvéncia
e 14 em cima a Escola no canto. Eu penso que tudo isso também
se interiorizou naquilo que as pessoas sentem ser a sua
Escola, em alguns aspectos emblemdticos, eu penso dque em
termos fisicos que isso aconteceu muito e penso mesmo que as
pessoas tendem a interpretar a diversidade como parte da
cultura da sua Escola, nem todas da mesma maneira, mas penso
que sim, penso gue isso cada vez mais acontece, em primeiro
lugar na perspectiva dos estudantes, mas depois mesmo na
perspectiva geral penso que cada vez ha mais essa tendéncia
184- 188: Envolvéncia
temos sido até aqui. De certa forma as condig¢des estruturais
tém condicionado as mudancas, eu sinto em mim prépric que
tenho algumas dificuldades guando tenho turmas muito grandes
e tudo isso implica dificuldades para implementar alguns
métodos pedagégicos, mas a influéncia de Bolonha de certa
213~ 222: Envolvéncia
que existem varias culturas. Eu penso que é muito redutor,
por exemplo, dizer os<estudantes sio muito aplicados ou 0s
estudantes nio querem estudar, penso gque com um grupo tao
grande de 1600 pessoas é muito redutor falar nessa
possibilidade, eu penso gue h& muitos estilos de estudantes,
muitos estilos de pessoas e a cultura organizacional pode ter
alguns aspectos comuns que a gente possa chamar de cultura
organizacional, mas na prédtica existem culturas tdo
diferentes dentro desta realizacdo que ndo sei se podemos
falar de uma unica cultura. De qualquer forma, eu penso que
213- 222: Envolvéncia
gue existem vArias culturas. Eu penso que é muito redutor,
por exemplo, dizer os estudantes sdo muito aplicados ou os
estudantes ndo guerem estudar, penso que com um grupo tao

grande de 1600 pessoas ¢ muito redutor falar nessa
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possibilidade, eu penso que ha muitos estilos de estudantes,
muitos estilos de pessoas e a cultura organizacional pode ter

alguns aspectos comuns que a gente possa chamar de cultura

organizacional, mas na pratica existem culturas tdo
diferentes dentro desta realizacdo que ndo sei se podemos
falar de uma Gnica cultura. De qualquer forma, eu penso que

235~ 246: Envolvéncia
assim. Eu ndo distingo muite entre corpos, é 6bvio que sim
que os corpos sdo diferentes, tdm diferentes poderes, podem
ter diferentes formas de se relacionarem, mas penso que
sobretudo porque ha tendéncia, eu penso que h4d um aspecto
positivo e que isso faz parte daquilo a que podemos chamar a
cultura organizacional, porque existe em guase 100% das
pessoas, gue a proximidade muito forte entre todos os
actores, noutras Universidades com estilos mais classicos,
sem davida, chegar aos professores ¢ muito mais complicado da
parte dos estudantes, entre professores e funciondrios ha
rela¢des muito mais distantes e com a imposicdo de um poder
muito menos dialogante, digamos assim. Eu penso gue ci, eu

288~ 297: Envolvéncia
isso também existem ndo é e portanto eu penso que nio se pode
dizer que os lideres mudam os liderados, eu penso gque 1530
nic, que tém muita influéncia tém, eu creio que sim, mas isso
também depende dos’lideres, dos liderados, mas agqui nas
escolas de satde e nesta Escola hi tendé&ncia de influenciar
relativamente bem, mas n3o propriamente como as pessoas
pensam, por exemplo eu ouco 3s vezes alguns funcionédrios
antigos, quando alguns alunos tém uma atitude mais
caracteristica do coordenador de curso, ¢ tal e gqual, mas
muitas vezes somos nés préprios que imaginamos coisas.

303- 310: Envolvéncia
R. Eu penso que sim. Preocupagdes sem divida nenhuma, eu
penso que em todas as Areas cientificas e todas as pessoas
partilham preocupacdes, podem partilhar de maneira diferente

e terem opinides diferentes sobre essas preocupagdes, as
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vezes essas preocupacdes s3o vividas com tanta intensidade
que até se exagera no tom, na forma como se discute etc.. que

¢ indesejavel, mas que ha uma partilha muito grande de

preocupacgdes isso ha. De opinides nem tanto. E interessante
355~ 365: Envolvéncia
coisas demoram mais. Ambiguidade penso que ndo existe, que as
coisas estdo claras, eu penso gque muitas vezes 0O discurso &
que pode ser um discurso ambiguo, mas penso que n3o, pelo
contrario se ainda houvesse mais participag3o dos docentes
todos, das &reas todas, o que ndo acontece nem vai acontecer
porque a lei mudou e o Conselho Cientifico vais ser menor, se
toda a gente funcionasse numa Assembleia Geral, penso que
funcionava melhor, quer dizer claro que havia mais confusao,
mas funcionaria melhor, e evitaria aquilo que muitas vezes se
critica & gestdo da Escola gue é as pessoas ndo terem
informacdo. Muitas vezes n3o tém informacdo por estarem pouco
392~ 393: Envolvéncia
desvantagem, pelo contrario, penso que pode ser muito rico
conviver com pessoas que est3o a trabalhar. As tecnologias
399- 402: Envolvéncia
uma vantagem. Desagregagdo penso gue ndo, eu nunca senti uma
tentativa de gqualquer espécie de tomada da Escola, se

houvesse também ndoc seria nunca das pessoas exteriores, isso

penso que nao.
424~ 427: Envolvéncia
esse é um esforgo que fago sempre. Eu ndoc tenho e penso que a
grande parte de ndés aqui na Escola ndo temos muito tempo,
como gostariamos, para pensar pedagogicamente, para preparar
melhor as aulas, para ler mais. Aquilo que me vai valendo um
431~ 432: Envolvéncia
investigagdo. Eu sempre fiz investigacdo e penso que teria
alguma dificuldade em ensinar sem fazer investigagdo. Por
441- 446: Envolvéncia
principalmente o primeiro, mas fago esse esfor¢o de pensar

sobre si prdoprio, de reflectir, de tentar sempre ter em conta




o feedback e as opinides dos alunos, foi um esforgo que eu
sempre, embora muitas vezes alguns dos aspectos que possam
ser considerados pela parte dos alunos como pontos fracos,
por exemplo da minha actuagdo, eu nem sempre estou de acordo,
459~ 461: Envolvéncia
R. Beneficiam sem déivida nenhuma. Para mim é sempre um prazer
falar com os colegas sobre esses temas € sSou sempre
beneficiado, falar e partilhar experiéncias e discutir. Claro
464~ 468: Envolvéncia
muito esses debates. Eu sinto gue se ganha muito com isso,
também os meus colegas da area da Sociologia sé&o excelentes,
eu penso que é um privilégio conviver com eles e tenho
beneficiado muito, mas com os outros colegas da Escola
também. A area da Sociologia & transversal a todos os cursos
468- 473: Envolvéncia
também. A 4rea da Sociologia & transversal a todos os cursos
e como destes dez anos gue estou na Esccla, foi nos primeiros
oito Coordenador da Area Cientifica de Sociologia guase que
por ineréncia tinha que ter esta relagdo com os outro
professores das outras Areas Cientificas e esta relagdo foi

extremamente enriguecedora. Penso que nesta Escola vivem-se

Columna /$Entrevistado II1
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archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II
6~ 9: Envolvéncia
R. B dificil. Eu diria que isto €& {..) & assim acho que ha uma
tentativa de criar um bom ambiente, ha um esquema de
funcionamento hierarquizado e algo burocratico portanto (..)
tudo depende muito da Direcgdo e das decisdes da Direcgdo. De

50~ 56: Envolvéncia

R. Sim, acho que isso é uma coisa que neste momento se nota
ser muito negativa, porgue a Carina na altura em que vai
fazer o trabalho, acabamos muito recentemente de perder a

nossa autonomia em relacdo ao IPL e portanto acho que ha até

fectaXts




muitas decis®des que ndés assumimos cOmo a Direcgdo fez isto e
nés nio concordamos na verdade, quer dizer, ndo é a Direcgdo
sdo decisdes que claramente sao impostas e (..} pronto a
91~ 99: Envolvéncia
inventar. Acho que este processo de ter mudado e ter passado
a haver creditacd@o e nao equivaléncias em algumas situacdes,
acho isto muito complicado, nomeadamente 03 Casos das pessoas
que vém de uma privada, em que tudo tem que ser creditado
porque ja vém do curso, eu acho que isto vai levantar
problemas muito sérios e oS problemas sérios que levanta é
para as Escolas Publicas que s3do mais exigentes, portanto em
algumas coisas eu acho sinceramente que n3o polido, mas isto
& uma fantochada em relacdo a algumas coisa. E depois a parte
183~ 187: Envolvéncia
alunos nesta Escola se sentem integrados. H4 aqui um factor
muito importante também da cultura de Escola que é existir um
nimero muito grande de alunos que vém de fora de Lisboa, do
Norte etc, e ha as vezes grandes dificuldades de integragao
nomeadamente no l1°ano. Eu ja tive uma turma ou outra onde se
200~ 204: Envolvéncia
R. £ assim, eu acho gue de uma forma geral, isto até em
relac3o aos estudantes, ha uma grande no¢do de que esta
Escola & uma Escola que marca um bocadinho a diferenca em
termos do ensino das tecnologias, claramente em Lisboa e em
alguns coisas claramente m Portugal e é uma referéncia. Acho
233~ 236: Envolvéncia
transversal para mim é clarissimo, neste momento sou
coordenadora da Area e sei perfeitamente gual é o papel do
Director do Departamento, o que é que tem que levar a
Direccic, o gque & que vai a Cientifico etc. Ndo acho que crie
236- 239: Envolvéncia
Direccdo, o que é que vai a Cientifico etc. Ndo acho que crie
ambiguidade e portanto este sistema matricial, eu acho que
cria alguma dinamica na Escola em termos dos contributos gque

se podem dar para Os CUrsos gue me parece que é interessante.




318~ 322: Envolvéncia
R. Estava outra vez a pensar na questdo da definigdo de
cultura porgue € assim, esta cultura que se tenta agora neste
esquema mais matricial e de interaccdo entre as varias areas
e pensando especificamente na radioterapia, eu acho que ajuda
muito. Por exemplo, em relagdo a vocés, eu sinto muito a

333~ 335: Bnvolvéncia
preocupacdo. Depois em relagdo a algum esquema de maior
hierarquia burocratica acho que claramente dificulta porgque
nés estamos muito presos a papéis.

Columna /$Entrevistado III

1--> Envolvéncia

archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III

6- 10: Envolvéncia
R. Eu considero que a ESTeSL tem como finalidade a formagéo
dos alunos, baseada em determinada estrutura organizacional,
compreendida entre as Direcgdes e 03 varios Departamentos,
com a finalidade de uma coesdo deciséria e a nivel de
formagdo. O3 estatutos revelam, ou pelo menos tém a

128~ 130: Envolvéncia
dos problemas. Eu ach; que a Escola tem uma estrutura pesada
em termos de Orgaos e como tal por vezes existe ambiguidade
hier&rquica dos préprios Orgdos.

161~ 164: Envolvéncia
R. Varios factores: as condigdes da Escola, as condigdes
externas, o meu préprio pensamento pessoal, que tento basear

no bom senso e na analise das circunstdncias existentes na

altura.

Columna /$Entrevistado R I

J--> Envolvéncia

archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I
62~ 68: Envolvéncia

Aquilo que acontece quando desenvolvemos uma carreira




académica e n3o fazemos nada para além dessa carreira, ou
mesmo 36 fazemos investigacgdo académica e ndo se sai dai, eu
penso gque depois € muito dificil jogar com a realidade, a
realidade esté cada vez mais longe, © mundo esté cada vez
mais longe e aguilo de que estamos a falar acaba por ser cada
vez mais abstracto também.
168~ 173: Envolvéncia
fracturante. Agora para agueles aspectos em gque ha uma
homogeneidade muito grande, em gue as pessoas sentem gue de
um lado estd a escola e do outro estdoc entidades que nao sao
a escola, eu penso gue nesta escola ha uma unificacdo e eu
penso gue a histéria da escola tem haver com isso, uma
unificacio em torno da escola que se sobrepde a tudo o resto,
338- 344: Envolvéncia
R. Eu penso que a diversidade ¢ sempre benéfica. A estrutura
matricial tem sempre esta discusslo e ela é tida em todas as
escolas onde se discutem estes aspectos, gue & a estrutura
matricial traz consigo a principal vantagem que é a
diversidade, e a diversidade é sempre um enriquecimento para
o contributo de um comum, neste caso de uma cultura
organizacional. Depois, claro que a diversidade traz esse
350- 356: Envolvén;ia
divida gue sim. No entanto, eu penso que a diversidade das
areas e o facto de as &reas se poderem expressar, O gue num
sistema que nic fosse matricial isso n3o aconteceria, e a
possibilidade das 4reas se poderem manifestar e expressar é
um contributo para o permanente enriquecimentoc da escola, da
reflexdo e da tomada de decisdes e eu penso que nesse aspecto
tem sido positivo. No entanto, e muitas das criticas que tem
391~ 401: Envolwvéncia
as outras escolas para estar a dar uma opinido. O que eu
penso é gue as outras escolas andaram a rebogue desta durante
muito tempo, ndo sei se ainda andam, ou seja andaram a
reboque nas coisas principais, por exemplo a histéria das

Tecnologias da Salde em Portugal sai quase sempre desta




escola e passados uns anos olha-se para os curriculos das
outras escolas e vemos aquelas ideias que nés tinhamos tido
primeiro e eles estdo a chapa-las todas. Isso pudesse ver em
coisas tdo simples como no caso da Sociologia, que ha uns
tempos atras ndo existia noutra escola send3o nesta e hoje em
dia j4 existe numa série de escolas. A articulac¢do entre as

Columna /S$Entrevistado R II
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archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R Il

275- 278: Envolvéncia
acho que neste momento isso ndo é ainda uma realidade. Agora
noto que as pessoas t&m algum cuidado em relacdo a algumas
coisas porque s alunos agora queixam-se muito mais do que por
exemplo eu me gueixaria. Eu acho que hd ali uma relagcdo com a

321~ 325: Envolvéncia
preocupacio. Dos funciondrios, j& houve uma altura em que
havia esta preocupagdo até de “mostrar” a escola aos
funcionirios e apresenté-los as pessoas, neste momento acho
gque isso estd a ser menos feito, mas hd sempre umas folhinhas
que passam. Eu acho que a cultura da escola, nomeadamente nos

364~ 370: Envolvéncia
que tem dado muito resultado. Apesar de tudo nés somos uma
escola mais pequena, mas que tém crescido muito e cada vez
mais ndés temos alunos que e3tdo aqui de alguma forma perdidos
com estas questdes do jovem adulto. Existem neste momento
muitas Instituig¢®es de Ensino Superior gque tém este apoio,
por exemplo a Faculdade de Motricidade Humana, eu acho que
isto comega a ser uma necessidade.

428~ 434: Envolvéncia
que manter nossa qualidade da escola. Eu acho que sim, que hi
essa preocupagido de haver uma base tebrica e estar muito em
cima do que € feito 1a& fora e genericamente, eu ndo estou a
dizer que isto & sempre conseguido, h& uma preocupag¢idc de que

os alunos saiam daqui claramente preparadissimos para ir

Ay




trabalhar e saber fazer, acho que hd claramente esta
preocupacao.

Columna /$Entrevistado R III
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archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R III

26— 28: EBEnvolvéncia
isto porque achamos que o modelo organizacional actual da
escola & redutor porque é demasiado burocratico, demasiado
dependente da opinido da Direcgdo e portanto existe um grupo

28~ 31: Envolvéncia
dependente da opinido da Direcgdo e portanto existe um grupo
de professores que gostaria de ter um projecto para a escola
de maior desenvolvimento e de maior integragido com outras
instituicdes e uma abertura maior para o exterior.

39- 45: Envolvéncia
R. Como o Ministério & redutor a nivel orgamental e a Escola
tem pouco desenvolvimento relativamente a projectos ou a
linhas de desenvolvimento de modo a que tragam financiamento
para dentro da escola, isso influencia de uma forma geral a
prépria cultura da escola, porque ficamos sem meios para
realizar acgdes que seriam Uteis para o desenvolvimento da
Escola. Portanto, como uma parte da cultura organizacional da

58~ 64: Envolvéncia
R. A escola quis aplicar o processc de Bolonha rapidamente e
com tudo os constrangimentos que ja referi, quer a nivel
financeiro, guer a nivel de abertura para o exterior, quer de
formacdoc dos préprios docentes, acabou por falhar a aplicagdo
destes processo e a prdpria cultura organizacional, as
defesas entre as varias 4reas cientificas fez com que o
processo ndc se consegue aplicar na sua magnitude. Tenta-se

110- 119: Envolvéncia
R. Sim, gquer devido a forma como apareceram socialmente, quer
devido aos objectivos de formacd3o dos profissionais, havendo

aqui duas grandes areas que €& a do diagndstico e a da




terapia, e dentro de cada uma dessas grandes Areas cada curso
tem as suas especificidades, como tal acaba por cada curso
ter a sua cultura diferente, porgue o objectivo de formagao
de cada curso ¢ diferente e porque tém a sua maneira prépria
de funcionar, quer a nivel de contetdos programidticos, quer a
nivel organizacional, guer até no modo como encaram o3
diferentes problemas.

Columna /$Entrevistado RA I

J--> Bnwolvéncia =00 0@ —oemsooosssossoseossssosooeoooseEs
archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
71~ 77: Envolvéncia
R. Eu penso que a cultura da escola ndo tem influéncia. Alias
eu acho que uma das maiores vantagens da nossa matriz cultura
é a grande interaccdo entre professores e alunos que é muito
maior que o normal, porque existe uma grande proximidade, o
que é uma grande vantagem. Essa maior aproximacdo e
informalidade entre os professores e estudantes, pode ajudar
muito para a adequagdo ao Processc de Bolonha. Agora o que
134~ 136: Envolvéncia
pouco. Nunca & muito facil esta relagdo entre diferentes
dreas e fazer a ponte entre o3 interesses mais especificos de

cada 4rea e os interesses gerais da escola.

Columna /$Entrevistado RA II

J-—> Envolv@ncia 0000 e ————

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II

43- 45: Envolvéncia
R. Eu acho que isto & claramente uma coisa geral e gue tem
haver com mudanc¢as da sociedade, ndo tem nada haver com a
nossa Escola, acho que as coisas sdo mesmo assim. Hoje 86 o

50~ 51: Envolvéncia
Isto s6 para dizer que isto tem que ver com a sociedade e ndo
é¢ a nossa Escola que é diferente nisto. Eu acho gue h& na

51- 62: Envolvéncia




é a nossa Escola que é diferente nisto. Eu acho que ha na
cultura organizacional da Escola, em bom Portugués, a
preocupagao de que 03 alunos ndo levantem grandes ondas, por
exemplo no Pedagégico isto é muito passado ha uma grande
preocupagio, por exemplo com OS inquéritos de avaliagdo que
agora foram para o IPL, portanto ha muita preocupagdo que as
coisas ndo passem para outras institui¢des e que o amor a
camisocla também seja dos alunos e portanto eu acho que se
juntam agui as duas coisas, a mudan¢a em termos das
exigéncias a nivel da sociedade e a prépria cultura da escola
que tem muito esta preocupagio com a satisfacdo e com o
evitar conflitos com ©s alunos.

Columna /$Entrevistado RA III

N--> Bnvolvéncia = emmmmmemmmem oo

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
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ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /3Entrevistado
/$Entrevistado
/3Entrevistado
/$Entrevistado
/$Entrevistado
/$Entrevistado
/$Entrevistado
/$Entrevistado

/$Entrevistado

I1

II1I

RI

R II

R IIX

RA I

RA II

RA III

tabat

1 filas:

Estratégias

Columna /S$Entrevistado I

J-~> Estratégias 0 e oo
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
128~ 134: Estratégias
escolas de enfermagem( porque as coordenagdes dos cursos e as
pesscas que €Stdo na coordenacdo do curso tém uma tendéncia,
penso eu, quer sobre os estudantes quer sobre os colegas tém
uma influéncia muifo forte mas também penso que isso depende
da personalidade e da capacidade de lideranca e da
credibilidade dessas pessoas, ou seja, nem todas terdo a
mesma influéncia.
167- 175: Estratégias
03 transformar melhor & luz do Processo de Bolonha. Penso que
o Processo de Bolonha para se poder legitimar naquilo que
foram os seus objectivos econdmicos e politices para se
imporem teve que ceder em termos pedagdgicos e eu penso gue
em termos pedagégicos avang¢ou bastante bem, ou seja, se por

um lado é o dominio do modelo de ensino anglo-saxénico sobre




os outros modelos europeus, mas al eu também considero que o
modelo anglo-saxénico esta muito mais avang¢ado e portanto
esse dominio ¢ uma grande oportunidade em termos pedagdgicos,
176~ 184: Estratégias
por exemplc o ensino centrado no estudante, depcis ha as
contradigdes, por exemplo na nossa Escola temos turmas com 40
pessoas é impossivel centrar o ensino no estudante, ndo ha
essa possibilidade na maior parte dos casos, mas por outro
lado sim, por exemplo estou-me a lembrar dos testes, de todo
um ensino massificado e numa base muito tradicionalista do
teste, da frequéncia que ha muitas boas oportunidades de
renovar e ser mais inovador em alguns métodos etc.. do que
temos sido até agui. De certa forma as condi¢des estruturais
184- 188: Estratégias
temos sido até aqui. De certa forma as condigdes estruturais
t8m condicionado as mudangas, eu sinto em mim préprio que
tenho algumas dificuldades quando tenho turmas muito grandes
e tudo isso implica dificuldades para implementar alguns
métodos pedagbégicos, mas a influéncia de Bolonha de certa
341- 342: Estratégias
clareza. Estdo definidas as competéncias, a participacdo nos
érgdos e al ndo vejo ;mbiguidade. Agora pode haver sim, cé
373- 378: Estratégias
penso que nic mesmo. Em primeiro lugar parece-me e sempre me
pareceu que isso seria inevitavel, a tendéncia é para que
cada vez haja menos professores externos, porque a tendéncia
é para que a Escola forme um grupo de professores préprio, 4
medida que vai aumentando esse grupo vai reduzindo a
possibilidade de termos professores que nio sdo da Escola.
379- 384: Estratégias
Mas, penso que a manutencdo de um grupo de professores, no
ensino Politécnico todo, que estavam no mundo profissional
pode ser uma grande vantagem e depois sinto também um pouco,
da maior parte desses professores, principalmente dos que vém

das Tecnologias da Satde uma relag¢ic muito forte com a
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Escola. Eu fiz observacdo directa, para a minha tese de
413~ 417: Estratégias
para considerar. Um deles é a cientificidade, eu fago um
esforco de cientificidade, ou seja de procurar ter na minha
area, que ndo ¢ uma 4rea dos cursos, ter sempre critérios de
cientificidade, de rigor, esses para mim s&o critérios
fundamentais. Em termos de avaliag¢do, preocupo-me muito com a
419- 424;: Estratégias
deve acontecer com quase todos os professores. Tenho sempre
davidas, como todos temos, € procuro sempre pensar pelo menos
2, 3, 4 vezes, ver e rever testes as vezes, quando tenho se
aquela é a nota mais justa ou ndo, nunca sabemos se foi ou
nio foi, mas faco sempre esse esforgo, em termos pedagodgicos
esse & um esforco que fago sempre. Eu ndoc tenho e penso que a
427~ 431: Estratégias
melhor as aulas, para ler mais. Aquilo que me vai valendo um
pouco e que eu desde que comecei a dar aulas cd na Escola e
noutras escolas foi e &, e eu penso que isso é muito
importante para os professores, que & a relacdo com a
investigacdo. Fu sempre fiz investigagdo e pensc que teria
432~ 440: Estratégias
alguma dificuldade em ensinar sem fazer investigagdo. Por
outro lado também, e falando com muito colegas gque dizem a
mesma coisa, gostaria de ter mais tempo para pensar, mas fago
sempre esse esforgo, por exemplo, neste Verdo eu fui em
Setembro a Badajoz a um Congresso Espanhol de Sociclogia da
Educacdo fazer uma comunicagdo e por acaso assisti a um
excelente debate sobre o Processo de Bolonha, pronto e aquilo
que se ouve também vai sendo reflectido e esse esforgo eu
fago, eu pelo menos antes de comecar os semestres,
441~ 446: Estratégias
principalmente o primeiro, mas fago esse esforco de pensar
sobre si préprio, de reflectir, de tentar sempre ter em conta
o feedback e as opinides dos alunos, foi um esfor¢o que eu

sempre, embora muitas vezes alguns dos aspectos que possam
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ser considerados pela parte dos alunocs como éontos fracos,
por exemplo da minha actuacdo, eu nem sempre estou de acordo,
449~ 455: Estratégias
pedagédgica mais especifica dos cursos, mas esse esforgo fago
sempre, principalmente quando sinto que as coisas ndo estdo
bem e faco sempre um esforgo no sentido de dar as aulas o
melhor possivel do ponto de vista pedagdgico, mas sobretudo
do ponto de vista cientifico, penso que muitas vezes se
descuram muito esses aspectos com o habito de dar aulas & com
a rotina de dar aulas.

Columna /$Entrevistado II

}-~> BEstratégias =00 @ @0 —ooTmssssmossoosessooooooomommmmmos
archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II

11- 16: Estratégias
tenta-se que haja uma participagdo de todos, o que ndo
implica que &s vezes ndo se sinta que algumas decisdes sdo
claramente impostas, mas que nunca sdo passadas dessa forma e
depois em termos do clima, eu acho gque hd uma grande
preocupacio em se tentar criar uma espécie de espirito de
corpe com amor 4 camisola da ESTeSL e das Tecnologias, o que

102- 111: Estratégias
a Bolonha. A quest3o da metodologia claramente de avaliagdo
continua com a quest3o do trabalho do aluno, do estudo, do
acompanhamento, j4 nem estou a falar do tutorial, mas por
exemplo muitas vezes implica que o aluno venha preparado para
as aulas e aulas s3o mais de discussdo, a Carina veja das
pesscas que vai entrevistar quando pessoas € que estdo a
fazer isto em aula, quer dizer nés na Psicologia ja tinhamos
un método em que cada ponte do programa tinha um trabalho,
isto é metodologia de Bolonha, com trabalhos mais pequeninos,
aquilo a que se chama muito fazer o paper ndc é. Agora

204~ 214: Estratégias
alguns coisas claramente m Portugal e ¢ uma referéncia. Acho

que genericamente isto existe e é passado, por exemplo uma




pessoa que vém completamente de fora das Tecnologias, como
eu, eu ja vejo alguns alunos com este discurso de ndo ndo,
porque os outros fazem assim, mas nés somos melhores e para
nés o estigio & muito importante, e noés gueremos continuar
com isto ou com este grau de exigéncia ou com esta questio de
formagdo, o que ndo significa, por exemplo, que nio haja,
como & evidente e ha em todo o lado, um nimero de alunos que
a Unica coisa gue os preocupa € passar e ter as coisas
claramente mais facilitadas. Mas, eu também vejo no
233~ 236: Estratégias
transversal para mim é clarissimo, neste momento sou
coordenadora da area e sei perfeitamente qual & o papel do
Director do Departamento, © que & que tem que levar a
Direccdo, o que é que vai a Cientifico etc. Ndo acho que crie
294~ 302: Estratégias
R. Isso é muito claro aqui em termos da Psicologia, & muito,
sendo muito concreta, a perspectiva da utilidade por exemplo,
eu até digo isto muitas vezes nas aulas, eu sei que ndo estou
a dar aulas para psicédlogos e portanto qualquer matéria gque
eu dou, eu penso sempre muito para que é que isto vos
interessa e no que & que vos pode ser util, apesar de eu
achar que ¢ muito imp;rtante saber depois justificar em
termos tebricos a tal histéria de depois ndo fazer isto &
padeiro. Quando se prepara, prepara-se muito a pensar nisto,
302~ 306: Estratégias
padeiro. Quando se prepara, prepara-se muito a pensar nisto,
por exemplo estamos a pensar em relagdo & reaccgdo a doenga,
para que é que um técnico de radioterapia precisa disto e o
que & que tem que saber, qual & a reacgdo emocional que
aquela pessca tem e depois o que & que faz com ela. Enquanto
309- 314: Bstratégias
depois & que passariamos a outra parte. Portanto isto & muito
pensado na perspectiva de dar alguma base tedrica sdlida, mas
muito na perspectiva da tal aplicabilidade e utilidade. Isto

implica um esquema de avaliaglo de exercicios préticos, casos
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praticos. Todas as nossas cadeiras est3o pensadas
genericamente desta forma.

328~ 333: Estratégias
Portanto, eu acho gue em termos pedagégicos, o sentir que
estamos a trabalhar para o mesmo, ¢ se fosse um esquema
completamente Departamental se calhar n3o teriamos isto, eu
poderia dar-me bem com este ou aquele docente deste curso mas
ndo teria tanto A vontade. Pronto hd claramente esta
preocupacio. Depois em relagdo a algum esquema de maior

Columna /$Entrevistado III

}-~> Estratégias === 0z —eomossosoososoososmesoooomsomeoTo
archivo: entrevista iii.rtf segmento /SEntrevistado III
24~ 32: Estratégias
da forma como eles sdo colocados na pratica. As decisdes nem
sempre sd3o partilhadas pelos respectivos érgdos e professores
que pertencem a esses mesmo érgdos da Escola e isso faz com
que existam professores que possam influenciar as decisdes em
determinada altura, quando é mesmo necessario tomar as
decisdes e quando essas decisdes vdo aos 6rgdos, através da
sua argumentacdo definir uma determinada estratégia que
influencia por vezes ;quilo que esta & partida comeo resolugdo
dos problemas.
59~ 65: Estratégias

Portanto, tem sido pouco reflectido, na minha opini3o, existe
muita coisa ainda para limar, mas a maior falha que eu vejo é
na aplicabilidade e na exist&ncia de meios para aplicar as
novas metodologias de ensino e do Processo de Bolonha, porgue
a Escola ainda tem falta de alguns meios, de estruturas
fisicas, inclusive para se poder introduzir este Processo com
éxito.

Columna /$Entrevistado R I

1--> Estratégias = === e o

archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I




318~ 321: Estratégias
pedagdgica. Toda esta discuss3o de, por exemplo, a componente
curricular ser teérica, teérico-pratica, pratica, sé essa
distingdo guase gue automaticamente val implicar diferentes
perspectivas face aos métodos pedagégicos que se seguem.

359~ 365: Estratégias
articular ndo é muito facil. O Conselho Cientifico
curiosamente ndo, o Conselho Cientifico & um espac¢o de debate
de questdes, em que ha representatividade das Areas o que,
sobretudo nas sessdes plenarias, tem contribuido muito para
complexificar muitas das questdes que houve cAd na escola e
que faz com que os documentos que dali saem reflictam
perspectivas muito diversificadas.

443- 452: Estratégias
R. Penso que sim. N3o por estar institucionalizada, porque
penso que nao esta muito institucionalizada, a escola tem
érgaos mas dentro desses drgdos, sobretudo nos ultimos anos,
tem havido pouca discuss3o de ideias, ali&s um dos objectivos
que nds temos no Conselho Cientifico nos préximos tempos é
exactamente reforcar essa discussdo de ideias e essa partilha
de ideias, mas depois aparecem-nos as agendas, oS processos
de creditagédo e depoié parece que ndo hd tempo para mais nada
a n3o ser despachar os papéis, por isso um dos objectivos &

criar esse espago. Eu penso que os espagos institucionais de

Columna /$Entrevistado R II

}--> Estratégias 2=z @ Zz memeseceeeeecsesser e e
archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II
22~ 26: Estratégias
o historial, e o facto de esta Bscola ser uma Escola muito
nova e como as pessoas tiveram que lutar muito para conseguir
que as tecnologias chegassem ao sitio a gue chegaram, tém
muito a preocupacdo de explicar as pessoas que vieram de

fora, de que eu sou um exemplo porque sou de uma area afim, e

70- 77: Estratégias
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uma campanha de “nés somos claramente contra”. Eu acho gque o
haver uma oposicdc ou melhor dizendo opinides divergentes, e
que passam essas suas opinides contréarias aquilo que se diz
etc.. de uma forma clara e nd3o com mexericos, pode ser uma
mais valia para a Escola e portanto o termos alguma “paz
podre” muitas vezes, para quem estuda um bocadinho de
psicologia social ou organizagdes, pode impedir muito que as
organizagdes andem para a frente. Nés tinhamos uma oposicdo
113~ 117: Estratégias
nés queriamos imenso fazer isto mas o IPL agora nio deixa. Eu
acho que nio, pode criar alguma insatisfacdo genérica, pode
ser usada por qualquer Direcg3o como o tal bode explatério, e
portanto, apesar de as pessoas serem contra eu acho que isso
nido vai abalar a tal cultura do amor i camisola e do rigor.
137- 143: Estratégias
ir embora. Depois eu acho que nas areas das Ciéncias Naturais
e Exactas fez-se aquilo gue aqui na Escola eu percebo que em
muitas unidades curriculares se faz, que & isto é avaliagdo
continua entdo faz-se duas frequéncias e isto ndo é Bolonha,
nunca foi em lado nenhum, ah agora a avaliagdo é continua
fazemos duas frequéncias num semestre e estd resolvido o
assunto. Genericament;, eu diria, com quase toda a certeza,
149- 157: Estratégias
que é que foi feito, o que é que isto implica etc.. Portanto o
que é que implicou Bolonha aqui na Escola, implicou novos
planos de estudo, com a versdo gue é muito mais centrado no
aluno, o que é um argumento fantastico e da para tudo e
mudaram-se 0s processos, que 1sso sim é que Bolonha veio
trazer para ca, mudou-se o numero de anocs, reduziu-se o
ntmero das horas de contacto e a grande coisa que mudou e gue
estd a mexer muito com a nossa Escola que sdo as questdes das
creditagdes, isso é a grande mudanga que ndés temos. Portanto,
177~ 183: Estratégias
Pedagdgico, onde isto foi claramente discutido. C que esta

por detrés de Bolonha supde sempre (ue o estudante vai as




aulas e por exemplo as nossas areas nao conseguiram ter uma
equivaléncia a aulas praticas que fossem obrigatoérias,
portanto o aluno pode nunca ir a uma aula de Psicologia, mas
estou a dizer Psicologia, como podia dizer Sociologia ou
outras. A versdo do ¢ centrado no aluno e o aluno €

183~ 190: Estratégias
outras. A versio do é centrado no aluno e o aluno ¢é
responsadvel, portanto a légica € o aluno vai as aulas ou ndo
vai se quiser, hd pessocas gue fazem esta interpretacdo e ha a
interpretacio do é centrado no aluno, muito do trabalho &
feito em aula, em que o aluno estd a trabalhar e portanto nem
& preciso ter faltas porque é obrigatério ir e faz-se um
género de avaliacdo em que se o aluno ndoc for ndo consegue
fazer a cadeira e isto na nossa Escola daria azo a 50mil

278~ 283: Estratégias
exemplo eu me queixaria. Eu acho que h4 ali uma relagdo com a
Associacdo de Estudantes um bocadinho com pezinhos de 1&, o
momento gritante foi quando aceitaram o jantar na nossa
garagem porque a Associagdo pediu muito, por exemplo é um
momento que eu acho marcante na histéria da nossa Escola, com
final de gastroenterite para toda a gente. Eu acho que isto é

283~ 288: Estratégias
final de gastroenterite para toda a gente. Eu acho que isto ¢é
um exemplo, e felizmente eu acho que ndo hd muitos, de que a
Direc¢do tem uma grande preocupagdo de manter uma relac¢do, de
que as coisas estejam apaziguadas e que n3o se criem ali
grandes hostilidades, e n3o estou a dizer isto sé em relagdo
a esta Direccdo. Mas eu ndo vejo ainda que as pessoas mudem

341~ 344: Estratégias
R. A preocupacdo que eu vejo € claramente na semana da
integrag¢do. Depois, no projecto pedagédégico, claramente eu
acho que ndo. N3o lhe posso dizer que na Associac¢do de
Estudantes ndo haja essa preocupacdo porgque ndo conhego. Eu

346~ 349: Estratégias

integragdo e o que é que se 14 faz. Em relacdo aos Erasmus,
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que s3o uma minoria, ai ha uma preocupagdo enorme do Gabinete
das Relacdes Internacionais, eles sao apaparicadissimos, eu
acho até que em demasia. Em relacdo aos outros alunos, eu

354- 359: Estratégias
expectativas, adaptagdo, etc.. N6s temos uma pessoa no IPL,
mas isso nao funciona, é na prépria escola que deve haver uma
gabinete onde as pessoas possam recorrer € espero gue hdo
tenha que se chegar aquilo a que se chegou na Faculdade de
Psicologia, onde 36 se criou esse gabinete depois de dois
alunos se terem suicidado. Eu nio estou aqui a dizer vamos

371~ 374: BEstratégias
Respondendo directamente & sua pergunta nos dois anos que
estive no Pedagédégico, ndo me pareceu nunca que isto fosse uma
preocupag¢do, tirando 14 estd a semana de integrag¢do, mas
parece-me que isso ndo chega.

401- 406: Bstratégias
claramente melhor. Agora, aguilo gque eu chamei a cultura da
escola, mais concretamente o amor d camisola e o rigor, acho
que ndo tem nada haver com isso. Eu acho que este & também um
factor da cultura da escola que eu nunca referi que ¢ sempre
uma tentativa de gque as vaArias Areas do saber contribuam em
tudo para a Escola.

428- 434: Estratégias
que manter nossa qualidade da escola. Eu acho que sim, que ha
essa preocupagdo de haver uma base tedrica e estar muito em
cima do que é feito 14 fora e genericamente, eu ndo estou a
dizer que isto é sempre conseguido, hd uma preocupagdo de que
os alunos saiam daqui claramente preparadissimos para ir
trabalhar e saber fazer, acho que had claramente esta
preocupagdo.

Columna /$Entrevistado R III

M--> Bstratégias =000 e e

archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistadoe R IIX

28- 31: Estratégias
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dependente da opinido da Direccdo e portanto existe um grupo
de professores gue gostaria de ter um projecto para a escola
de maior desenvolvimento e de maior integragdo com outras
instituicdes e uma abertura maior para o exterior.

45~ 48: Estratégias
Escola. Portanto, como uma parte da cultura organizacional da
escola & muito burocratica e muito redutora nivel do
pensamento até de Direcgdo, a Escola fecha o caminho no
sentido da procura de outras vias de financiamento.

58~ 64: Estratégias
R. A escola quis aplicar o processo de Bolonha rapidamente e
com tudo os constrangimentos que j& referi, quer a nivel
financeiro, quer a nivel de abertura para o exterior, quer de
formacdo dos préprios docentes, acabou por falhar a aplicagéo
destes processo e a prépria cultura organizacional, as
defesas entre as varias &reas cientificas fez com que o
processo n3o se consegue aplicar na sua magnitude. Tenta-se

177- 179: Estratégias
R. S3o, porque esses valores intrinsecos vado guiar a forma, a
metodologia das aulas e os factores de comportamento

relativamente aos colegas e aos préprios alunos.

Columna /$Entrevistado RA I

J--> Estratégias = === see e —me— e
archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
117- 120: Estratégias
R. Métodos pedagbgicos no sentido de formas de ensino,
metodologia aplicavel nas aulas, os factores didactices.
Quando falo em métodos pedagbgicos estou a falar no sentido
mais estrito.

Columna /$Entrevistado RA II

\1--> Estratégias = == Zz@0@mm-—osseeeseee——meeoo—oeeoooeeeees

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II

45- 49: Estratégias




nossa Escola, acho que as coisas s3o mesmo assim. Hoje 356 ©
facto de nés facultarmos o nosso mail, e eu ndo sou nada
contra isso poderia ser um 6éptimo recurso, mas por exemplo ha
estudantes que perguntam coisas que ndo lembram a ninguém e
que ha 10 ou 15 anos os alunos perguntariam a uma colega.

51~ 62: Estratégias
& a nossa Escola que é diferente nisto. Bu acho que ha na

cultura organizacional da Escola, em bom Portugués, a

preocupagdo de que os alunos ndo levantem grandes ondas, por
exemplo no Pedagbgico isto é muito passado ha uma grande
preocupagdo, por exemplo com os inquéritos de avaliagdo que
agora foram para o IPL, portanto h& muita preocupagdo que as
coisas ndo passem para outras instituigdes e que o amor a
camisola também seja dos alunos e portanto eu acho que se
juntam aqui as duas coisas, a mudanga em termos das
exigéncias a nivel da sociedade e a prépria cultura da escola
que tem muito esta preocupacdo com a satisfagdo e com o

evitar conflitos com os alunos.

Columna /$Entrevistado RA III

O-~> Estratégias 000 s e

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA IIIX
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ANALISIS DE TARLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/S$Entrevistado II
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“j--> Filosofias = memmmmeee—mco——ms—o——so—o—oo—o——o—es
archivo: entrevista i.rtf segmento /$BEntrevistado I
54~ 62: Filosofias
bastante maior que o qormal, penso que sobretudo os
coordenadores de curso tém uma dedica¢do muito forte as
actividades, & escola, os professores ligados as areas
cientificas dos cursos também e as outras areas cientificas
também, existe alguma vontade de trabalhar na Escola, existe
algum entusiasmo nesse trabalho e sobretudo existe muito
trabalho, eu penso que isso que existe, e isso € um aspecto
que poderemos considerar uma matriz da cultura
organizacional, podemos dizer assim, ao contrdrio do que se
101- 109: Filosofias
e 14 em cima a Escola no canto. Eu penso que tudo isso também
se interiorizou naquilo que as pessoas sentem ser a sua
Escola, em alguns aspectos emblemiticos, eu penso que em

termos fisicos que isso aconteceu muito e penso mesmo que as




pessoas tendem a interpretar a diversidade como parte da

cultura da sua Escola, nem todas da mesma maneira, mas penso

que sim, penso que isso cada vez mais acontece, em primeiro
lugar na perspectiva dos estudantes, mas depois mesmo na
perspectiva geral penso que cada vez h4a mais essa tendéncia
115- 125: Filosofias
que é um factor positivo nem negativo, eu penso gue é quase
inevitavel, ou seja, se fossemos pensar nos aspectos mais
negativos a prépria légica das Instituigdes de Ensino
Superior e isso é assim com esta e com quase todas as outras
ou com todas as outras mesmo, h& uma légica em que ha uma
relacdo entre os docentes e os alunos e depois também entre
os docentes mais velhos e os docentes mais novos, na
integracdo dos assistentes, todo aquele sistema & um sistema
muito consequido para haver uma reprodugdo do préprio sistema
a partir da influéncia das pessoas gue mais influéncia tém
nesse sistema isso acontece no ISCTE gque ¢ uma Escola gue eu
160~ 167: Filosofias
R. Eu penso que & uma grande oportunidade. Podemos ser todos
criticos em relacgdoc ao préprio Processo de Bolonha, e hd
algumas criticas que eu também partilho, penso que muitos dos
interesses sdo interegses politico~econémicos e ndo tanto
pedagégicos, mas ainda assim penso gque € uma grande
oportunidade e alguns dos aspectos gue eu considero mais
negativos, por exemplo nesta Escola, ha uma oportunidade de
o5 transformar melhor a luz do Processo de Bolonha. Penso que
167- 175: Filosofias
os transformar melhor & luz do Processo de Bolonha. Penso que
o Processo de Bolonha para se poder legitimar naguilo gue
foram os seus objectivos econdémicos e politicos para se
imporem teve que ceder em termos pedagdgicos e eu penso que
em termos pedagdgicos avangou bastante bem, ou seja, se por
um lado é o dominio do modelo de ensino anglo-saxénico sobre
03 outros modelos europeus, mas ai eu também considero que o

modelo anglo-saxénico estd muito mais avangado e portanto




esse dominio ¢ uma grande oportunidade em termos pedagdgicos,
188- 195: Filosofias
métodos pedagdgicos, mas a influéncia de Bolonha de certa
forma penso gue fez pensar as pessoas nessa possibilidade,
penso que sim, até como forma de legitimac¢do, eu lembro de
este ano dizer aos alunos que com o Processo de Bolonha temos
que ter outra mentalidade face A escola que ndc é apenas
chegar, ler um texto, escrever um teste e acabou, e isso de
certa forma & a tentativa de implementagdo de uma nova
relacdo. E acha gue a cultura ou as culturas todas que temos
235~ 246: Filosofias
assim. Eu ndo distingo muito entre corpos, é dbvio que sim
que os corpos sdo diferentes, tém diferentes poderes, podem
ter diferentes formas de se relacionarem, mas penso gue
sobretudo porque ha tendéncia, eu penso que hd um aspecto
positivo e que isso faz parte daquilo a que podemos chamar a
cultura organizacional, porgue existe em quase 100% das
pessoas, gue a proximidade muito forte entre todos os
actores, noutras Universidades com estilcs mais cléssicos,
sem davida, chegar aos professores ¢ muito mais complicado da
parte dos estudantes, entre professores e funcionarios ha
relacdes muito mais distantes e com a imposigdo de um poder
muito menos dialogante, digamos assim. Eu penso que ci, eu
260~ 264: Filosofias
credibilidade que as pessoas tém e tudo isso. Eu de certa
forma penso que nas escolas de satde e ndo estou & falar sé
da nossa, hé escolas de satde em que isso €& mais forte, por
exemplo na enfermagem, nas escolas de saide hd alguma
tendéncia de paternalismo. Eu penso que pode ser um dos
264- 271: Filosofias
tendéncia de paternalismo. Eu penso que pode ser um dos
aspectos que podemos apontar, que pode ter que ver com a
nossa cultura organizacional e gque tém haver com as culturas
organizacionais em salde, particularmente na enfermagem, que

é muitas vezes a figura do coordenador de curso tem ele




préprio uma postura paternal ou maternal sobre os estudantes
e eles préprios sentem que 0O sistema da Escola funciona por
essa relacido mais paternalista. Bu penso que em alguns cursos

273~ 282: Filosofias
talvez. Nas escolas de enfermagem, e eu conheci varias, isso
acontece muito mesmo e isso ndo é uma caracteristica do
Ensino Superior, nem faz parte das culturas organizacionais
do Ensino Superior de uma forma geral, ou seja, se por um
lado a distancia é um factor mais constrangedor na cultura
organizacional do Ensino Superior, e a distancia é um dos
factores caracteristicos do Ensino Superior, e nés agui ndo
temos tanto, mas por outro lado, o pbélo oposto que é ©
paternalismo e a tentativa de influenciar excessivamente 03
alunos é t3o negativo quanto isto, e depois tem um aspecto

328~ 335: Filosofias
Salide ¢ essas coisas relacionam-se, ou seja esta € uma Escola
exclusivamente de cursos de Tecnologias da Saide e esse é um
aspecto gue a diferencia das outras, ou seja, hé muitas
escolas onde h& cursos de Tecnologias da Saude, por exemplo a
Egas Moniz, h& cursos de Enfermagem, de Farmdcia e portanto
esta unidade de Escola também & maior por ser uma Escola
exclusivamente, desde\sempre ¢ a Escola tem cerca de 30 anos
de histéria, de cursos de Tecnologias da Saudde.

355~ 365: Filosofias
coisas demoram mais. Ambiguidade penso que ndo existe, que as
coisas estdo claras, eu penso que muitas vezes o discurso é
que pode ser um discurso ambiguo, mas penso gue ndo, pelo
contririo se ainda houvesse mais participagdo dos docentes
todos, das Areas todas, o que ndo acontece nem vai acontecer
porque a lei mudou-e o Conselho Cientifico vais ser menor, se
toda a gente funcionasse numa Assembleia Geral, penso que
funcionava melhor, quer dizer claro que havia mais confusdo,
mas funcionaria melhor, e evitaria aquilo que muitas vezes se
critica 3 gestdo da Escola que € as pessoas nao ferem

informacdo. Muitas vezes ndo tém informacdo por estarem pouco




373~ 378: Filosofias
penso que ndo mesmo. Em primeiro lugar parece-me € Sempre me
pareceu que isso seria inevitavel, a tendéncia é para que
cada vez haja menos professores externos, porque a tendéncia
é para que a Escola forme um grupo de professores préprio, a
medida gue vai aumentando esse grupo vai reduzinde a
possibilidade de termos professores que nioc sio da Escola.
386- 388: Filosofias
alunos meus de Cardiopneumoleogia e eu senti sempre que havia
uma facilitagd3oc e uma identificagdo relativamente grande e
una simpatia muito forte e que tinha gue ver com isto s6, com
413~ 417: Filosofias
para considerar. Um deles & a cientificidade, eu fa¢o um
esforco de cientificidade, ou seja de procurar ter na minha
4rea, que ndo ¢ uma adrea dos cursos, ter sempre critérios de
cientificidade, de rigor, esses para mim sdo critérios
fundamentais. Em termos de avaliagdo, preocupo-me muito cCom a
417~ 419: Filosofias
fundamentais. Em termos de avaliag3o, preocupo-me muito com a
justica dessa avaliagdo e i1sso € uma coisa que eu penso que
deve acontecer com quase todos os professores. Tenho sempre
419~ 424: Filosofiés
deve acontecer com guase todos os professores. Tenho sempre
ditvidas, como todos temos, € pProcuro sempre pensar pelo menos
2, 3, 4 vezes, ver e rever testes as vezes, guando tenho se
aguela é a nota mais justa ou ndo, nunca sabemos se fol ou
nd3o foi, mas faco sempre esse esforco, em termos pedagdgicos
esse é um esforgo que fago sempre. Eu ndo tenho e penso que a
427~ 431: Filosofias
melhor as aulas, para ler mais. Agquilo gue me vai valendo um
pouco e que eu desde que comecei a dar aulas c& na Escola e
noutras escolas foi e é, e eu penso gue isso € muito
importante para os professores, gue é a relagdo com a
investigacdo. BEu sempre fiz investigagdo e penso que teria

441- 446: Filosofias




principalmente o primeiro, mas faco esse esforgo de pensar
sobre si préprio, de reflectir, de tentar sempre ter em conta
o feedback e as opinides dos alunos, foi um esforgo que eu
sempre, embora muitas vezes alguns dos aspectos que possam
ser considerados pela parte dos alunos como pontos fracos,
por exemplo da minha actuagdo, eu nem sempre estou de acordo,

449- 455: Filosofias
pedagdgica mais especifica dos cursos, mas esse esforgo fago
sempre, principalmente quando sinto que as coisas ndo estdo
bem e fago sempre um esforge no sentido de dar as aulas o
melhor possivel do ponto de vista pedagégico, mas sobretudo
do ponto de vista cientifico, penso que muitas vezes se
descuram muito esses aspectos com o habito de dar aulas e com
a rotina de dar aulas.

468~ 473: Filosofias
também. A Area da Sociologia é transversal a todos ©0s cursos
e como destes dez anos que estou na Escola, fol nos primeiros
oito Coordenador da Area Cientifica de Socioclogia quase que
por ineréncia tinha gque ter esta relagdo com os outro
professores das outras Areas Cientificas e esta relagdo foi

extremamente enriquecedora. Penso que nesta Escola vivem-se

Colurna /$Entrevistado II

“i~—> Filosofias = =000 e e

archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado I11I
6— 9: Filosofias
R. E dificil. Eu diria que isto é {.) ¢ assim acho que had uma
tentativa de criar um bom ambiente, ha um esquema de
funcionamento hierarquizado e algo burocratico portanto (..)
tudo depende muito da Direccio e das decisdes da Direccdo. De

40~ 45: Filosofias

portanto ndoc. O que eu acho que acontece ¢ que no final de
discuss®es as vezes muito vivas, acesas e as vezes até muito
feias, aguilo que a Direcgdo tinha inicialmente pensado, isto

é uma coisa que estou a aprender e tenho constatado, acaba

1shar




por ser sempre aquilo que se decide, também porque o

Cientifico e a Direccdo tam uma relacdo unica e univoca.

50~ 56: Filosofias

R. Sim, acho que isso ¢ uma coisa que neste momento se nota
ser miito negativa, porque a Carina na altura em que vai
fazer o trabalho, acabamos muito recentemente de perder a
nossa autonomia em relacdo ao IPL e portanto acho que hd até
miitas decisdes que nd3 assumimos Como a Direccao fez isto e
nés ndo concordamos na verdade, quer dizer, ndo é a Direcgdo
sfio decisdes que claramente sdc impostas e (..) pronto a

72~ 85: Filosofias

em termos de reflexdo. Acho que genericamente nés ganhamos,
por exemplo, especificamente em relagdo a Radioterapia e
especificamente a parte que eu defendo acho que a
Radioterapia, ndo sb na Psicologia, ficou com um programa ou
com um plano curricular muito mais ajustado e portanto é
assim, independentemente de ser ou n3o Bolonha, algumas
reestruturagdes que se fizeram nos cursos, em termos
genéricos, e nio aqui n3o estou a falar especificamente da
Psicologia, acho que a Radioterapia com a Psicologia acho que
vocés ficaram muito bep em termos de possibilidade de
formagdo e digo isto ndo & porque ficamos com muitas
cadeiras, ndo, ¢é porque é um curso em que & claramente
preciso e portanto genericamente eu acho que os planos

curriculares mudaram para melhor. Agora, se a Carina me

120~ 126: Filosofias

completamente a questdo de Bolonha. Agora ¢ assim, Bolonha
pressupde uma maturidade dos alunos, que genericamente acho
que ndés cd nio temos, por exemplo nés na Psicologia ndo temos
nenhuna aula que seja obrigatdria, ndo ¢é possivel fazer
trabalhos e discussdo em aula quando os alunos ndo sdo
obrigados a ir e a discutir os trabalhos, nés nd3o os podemos

obrigar a ir. Portanto, isto pressupde que as pessoas vao as

144~ 149: Filosofias

depois esta Escola tem essa questdo da sua cultura que eu por




acaso nio disse ha bocado, que é uma das coisas que faz parte
da cultura desta Escola e que a faz ser uma Escola um
bocadinho diferente dos outros sitios por onde eu passei, é o
facto de ter 200 e tal professores € muitos deles virem cé
dar uma aulinha. Portanto eu acho gue esta Escola comegou a
149~ 153: Filosofias
dar uma aulinha. Portanto eu acho que esta Escola comegou a
criar um grupo de docentes pouco depois de eu vir para ca,
porgue antes até por causa das instalagdes, a cultura da
Escola esta a fazer-se agora de uma forma claramente
diferente. Fm relacio ac pessoal ndo docente eu acho que as
161- 167: Filosofias
grandes coisas de ndo conformismo. Acho que a Escola tem uma
grande preocupagdo com a satisfagdo dos estudantes, as vezes
até me parece um bocadinho em demasia, com a gquestdo
pedagégica dos estudantes, para os estudantes ndo reclamarem
e portanto genericamente eu acho que eles também ndo tém
grandes coisas, & séria, para apontar, genericamente atengdo
eu estou a falar de uma forma genérica.
200~ 204: Filosofias
R. E assim, eu acho gue de uma forma geral, isto até em
relagdo aos estudante;, h4 uma grande no¢do de que esta
Escola ¢ uma Escola que marca um bocadinho a diferenca em
termos do ensino das tecnologias, claramente em Lisboa e em
alguns coisas claramente m Portugal e é uma referéncia. Acho
204- 214: Filosofias
alguns coisas claramente m Portugal e é uma referéncia. Acho
que genericamente isto existe e é passado, por exemplo uma
pessoa que vém completamente de fora das Tecnologias, como
eu, eu ja vejo alguns alunos com este discurso de ndo nao,
porque os.outros fazem assim, mas nés somos melhores e para
nés o estdgio & muito importante, e nés queremos continuar ( i g7’

> Fy - kY | gh; 9
com isto ou com este grau de exigéncia ou com esta questdo de g& L
: ARG




a Unica coisa que os preocupa € passar € ter as coisas
claramente mais facilitadas. Mas, eu também vejo no

214- 219: Filosofias
claramente mais facilitadas. Mas, eu também vejo no
Pedagdgico alguma preocupagdo de os alunos perceberem que nao
& 36 com facilitismos que vdo continuar a ter isto e hoje em
dia com o desemprego gue hi, na Radioterapia n#o ha privadas,
mas noutros cursos isto & evidente, vai-se marcar pela
diferenca e pela formagdo. Portanto, acho que o valor de

248- 250: Filosofias
Escola. Acho que essa tem sido uma luta mais ou menos recente
da Escola, com as varias areas do saber e que foi uma coisa
que se calhar criou muitas lutas. Agora eu acho que isso ¢é

294- 302: Filosofias
R. Isso é muito claro aqui em termos da Psicologia, é muito,
sendo muito concreta, a perspectiva da utilidade por exemplo,
eu até digo isto muitas vezes nas aulas, eu sei que ndo estou
a dar aulas para psicélogos e portanto qualquer matéria que
eu dou, eu penso sempre muito para que é que isto vos
interessa e no que ¢ gue vos pode ser Util, apesar de eu
achar que & muito impqrtante saber depois justificar em
termos tedricos a tal histéria de depois ndo fazer isto a
padeiro. Quando se prepara, prepara-se muito a pensar nisto,

309~ 314: Filosofias
depois é que passariamos a outra parte. Portanto isto é muito
pensado na perspectiva de dar alguma base teérica sélida, mas
muito na perspectiva da tal aplicabilidade e utilidade. Isto
implica um esquema de avaliacdo de exercicios préticos, casos
praticos. Todas as nossas cadeiras estdo pensadas
genericamente desta forma.

333- 335: Filosofias
preocupacdo. Depois em relagdo a algum esquema de maior
hierarquia burocratica acho que claramente dificulta porque
nés estamos muito presos a papéis.

Columna /$Entrevistado III

ickekcs




taliay

3-> Filosofias = —ommmooessomss—oooosemsmessasesoosos
archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III
10— 14: Filosofias
formagdo. Os estatutos revelam, ou pelo menos tém a
finalidade de promover uma pratica de valor relativamente a
formacdo dos alunos, quer a nivel cientifico, quer a nivel
pessoal, de acordo com a sua prépria organizagdo estatutaria
e com as ordens do Ministério. Os valores, s3o os valores do
51- 58: Filosofias
R. O Processo de Bolonha foi aplicado na Escola um bocadinho
A pressa, ou seja, na minha opinido o Processc de Bolonha na
sua aplicacdo deveria ter sidoc melhor pensado relativamente
as novas metodologias de ensino e dar formagdo aos
professores, que isso ndo foi feito, relativamente a essas
metodologias, e como tal isso gera algumas confusdes e se
calhar os professores poderiam ter determinado papel na
aplicabilidade do Processo de Bolonha e ndo o estdo a ter.

59~ 65: Filosofias

Portanto, tem sido pouco reflectido, na minha opinido, existe
muita coisa ainda para limar, mas a maior falha que eu vejo é
na aplicabilidade e na existéncia de meios para aplicar as
novas metodologias de ensino e do Processo de Bolonha, porque
a Escola ainda tem falta de alguns meios, de estruturas
fisicas, inclusive para se poder introduzir este Processo com
éxito.

78~ 87: Filosofias
vista relativamente a cada assunto. Portanto, existe como que
um receio de que a sua opinido ndo seja bem vista por
determinados Org3os da Escola e gque isso os possa prejudicar
em determinada maneira e portanto acaba por a cultura da
Escola, ndo ser, do meu ponto de vista, uma cultura
democratica, no seu termo mais limpido e verdadeiro, mas isso
pensa-se que € um bocadinho fruto da parte cultural do Pais,

0s portugueses sdo um bocadinho receosos de dar a sua




opinido, tém alguns medos e isso reflecte-se depois nas
Organizag¢des. Em contrapartida hé alguns elementos gue ndo
96~ 102: Filosofias
R. Como membro do Pedagégico tenho constatado que a
integragdo por vezes ndo & coesa, quer dos professores
relativamente aos aluncs, quer dos professores relativamente
4 Direccdo, ou seja, isto é uma Escola com 12 cursos, cursos
que tém uma dimensdo diferente e isso reflecte-se na maneira
como a Direc¢3o v& os cursos, que por sua vez se reflecte nos
alunos e na prépria coesio da Escola. Depois tem haver um
168- 172: Filosofias
R. Neste momento prejudica as actividades pedagbégicas porque
a cultura organizacional vigente é uma cultura uma bocadinho
castrante, dado gue nio sdo bem recebidas as tais
perspectivas diferentes dos assuntos e como tal isso leva com
que se prejudique as actividades.

Columna /$Entrevistado R I
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archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I
15- 20: Filosofias
Eu penso gue tém convivido relativamente bem, em determinados
periodos de maior tensdo, de discussdo sobre temas mais
decisivos ou mais polémicos, mais contraditédrios nas maneiras
de pensar das pessoas, eu penso que quando ha formas
completamente diferentes de pensar, ndo hi necessidade de
articulacdo entre essas formas contraditérias de pensar, eu
168~ 173: Filosofias
fracturante. Agora para aqueles aspectos em que hd uma
homogeneidade muito grande, em que as pessoas sentem gue de
um lado esta a escola e do outro estdo entidades que ndo sdo
a escola, eu penso gue nesta escola hd uma unificagdo e eu
penso que a histéria da escola tem haver com isso, uma

unificacdo em torno da escola que se sobrepde a tudo o resto,

174~ 178: Filosofias

fahar




portanto penso que i$so ndo seja por falta de cultura de
escola, a lei agora é gue impde isso, por exemplo a
Assembleia Estatuté&ria do IPL resistiu muito a essa lei, por
isso ¢ que vai ser a ultima instituigdo a ter os seus
estatutos aprovados, houve sempre um combate entre a garantia
204- 207: Filosofias
pedagbgicas. Eu penso gue agui sim, para nos adaptarmos ao
Processo de Bolonha ca na escela vai ser preciso uma grande
mudanga porgue o grosso da cultura organizacional da escola
vai no sentido contrario a Bolonha. No momento das grandes
20%- 217: Filosofias
pedagégicos a opgao foi sempre contrdria a Bolonha. A
adaptacdo ao ensino centrado no aluno, nesta lé6gica de que os
estudantes vdo encontrar eles préprios o espago do gue vao
estudar, de que ¢ ensino ndo se faz sb por testes e muito
menos por decorar as matérias, mas também os proprios
estudantes estarem envolvidos na sua prépria aprendizagem e
infelizmente eu penso que essa ndo foi de maneira alguma a
tendéncia dominante c4 na escola e para ser franco tem gue

haver uma grande mudanca. Muitos professores na escola,

Columna /3$Bntrevistado R II
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archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II

22~ 26: Filosofias
o historial, e o facto de esta Escola ser uma Escola muito
nova e como as pessoas tiveram que lutar muito para conseguir
gue as tecnologias chegassem ao sitio a que chegaram, tém
muito a preocupacdo de explicar as pessoas que vieram de
fora, de que eu sou um exemplo porque sou de uma area afim, e
31- 35: Filosofias
calhar j4 nio fari sentido nenhum. Bu acho é que enguanto que
as pessoas que estdo a frente da Direcgdo, de Departamentos,
as pessoas que estdo em 6rgios, forem estas pessoas, que

acompanharam todo este processo, eu acho gue este serd um




valor fundamental. Eu acho que um dos valores gque a Escola

44~ 51: Filosofias
faz-se o 4° ano & balda. Eu acho que tem sido uma
preocupac3o, manter a questdo do rigor como um valor e ha uma
grande preocupagdo em manter a diferenca e gque o3 aluncs gue
v3o para estégic marquem essa diferenca, eu acho que este
também & um valor que se tenta incutir na Escola, hid uma
grande preocupagdo com os planos de estudo, uma grande
preocupagdo com ¢ rigor com o3 estagios, sabendo-se que
nestes cursos um bom estagio faz claramente a diferenca. Eu

177~ 183: Filosofias
Pedagbgico, onde isto foi claramente discutido. O que esta
por detris de Bolonha supde sempre gque O estudante vai as
aulas e por exemplo as nossas areas ndo conseguiram ter uma
equivaléncia a aulas praticas que fossem obrigatérias,
portanto o aluno pode nunca ir a uma aula de Psicologia, mas
estou a dizer Psicologia, como podia dizer Sociologia ou
outras. A vers3o do & centrado no aluno e o aluno &

302~ 309: Filosofias
R. Em relagdo aos estudantes eu acho que hd uma grande
preocupacdo de passar a tal cultura do amor a camisola, a
semana de integracio ¢ uma coisa que lembraria a poucos e que
h4 uma grande preocupagdo em manter e em perceber que aquela
semana, é uma semana muito importante, com umas grandes
explicacdes de todos o3 cursos, o que é uma coisa também
Unica, portanto ai eu acho que hd essa preocupag¢do, o que nao
significa o contrario. Nés temos uma percentagem muito grande

383~ 386: Filosofias
R. Eu acho que ha é varias contingéncias ac bom funcionamento
ou ndo das Comissdes de Curso, mas a cultura organizacional
em termos genéricos tem-se sempre procurado mais pautar por

uma tentar uma participa¢do das varias areas e departamentos.

Columna /$Entrevistado R III
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archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R III

24- 25: Filosofias
R. Concordancia nio existe, até porque existem professores
que gostariam de ter um projecto diferente para a escola,

28- 31: Filosofias
dependente da opinidoc da Direc¢do e portanto existe um grupo
de professores que gostaria de ter um projecto para a escola
de maior desenvolvimento e de maior integragdo com outras
instituicdes e uma abertura maior para o exterior.

39~ 45: Filosofias
R. Como o Ministério é redutor a nivel orcamental e a Escola
tem pouco desenvolvimento relativamente a projectos ou a
linhas de desenvolvimento de modo a que tragam financiamento
para dentro da escola, isso influencia de uma forma geral a
prépria cultura da escola, porque ficamos sem meios para
realizar acgdes que seriam titeis para o desenvolvimento da
Escola. Portanto, como uma parte da cultura organizacional da

64- 70: Filosofias
processo ndoc se consegue aplicar na sua magnitude. Tenta-se
aplicar no dia a dia, mas continuamos com as restrigdes
anteriores, ou seja, continuamos com falta de equipamento
para uma interligaqaerntre a pratica e a tedrica,
continuamos sem a formacdo devida dos docentes, continuamos
com a parte tecnolégica fraca, tudo isto acaba por ser fruto
de uma cultura fechada da prépria escola, porque nio di

77~ 81: Filosofias
ritmo das que estdo mais desenvolvidas. Portanto, a prépria
cultura da escola quer ser igualitaria no tratamento das
diferentes &reas cientificas acaba por esse tratamento ser
desigual, porque ndc deixa cada &rea cientifica se
desenvolver ac seu ritmo.

Columna /$Entrevistado RA I

N--> Filosofias e ————————

archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
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71~ 77: Filosofias
R. Eu penso que a cultura da escola nio tem influéncia. Aliéas
eu acho que uma das maiores vantagens da nossa matriz cultura
é a grande interaccdo entre professores e alunos que ¢ muito
maior que © normal, porque existe uma grande proximidade, o
que ¢ uma grande vantagem. Essa maior aproximacdo e
informalidade entre os professores e estudantes, pode ajudar
muito para a adequacgdo ao Processo de Bolonmha. Agora o que

103- 106: Filosofias
R. N3oc tenho a certeza. Eu penso que no gue se refere a
integra¢3o os Coordenadores de Curso assumem essa
responsabilidade, mas depois existe também a integracd@o por
parte dos estudantes mais velhos. Agora eu também penso que ©

Columna /$Entrevistado RA II

J--> Filosofias = =00 e
archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
10~ 14: Filosofias
R. Eu acho que a cultura organizacional tem influenciade no
sentido da permissividade, ou seja, ndo tem havido grande
empenho em termos Directivos e de hierarquia para que as
coisas sejam alterada; e portanto isto é um bocadinho o deixa
andar. A cultura organizacional da Escola e portante mais das
18~ 21: Filosofias
com o3 outros professores. N3o ha uma cultura organizacional
no sentido de a nossa filosofia é esta, n3o ha filosofia,
portanto isto ¢ um bocadinho o deixa andar, h& uns que fazem
e outros que ndo fazem. H& neste sentido uma grande
21~ 28: Filosofias
e outros que ndo fazem. HA neste sentido uma grande
permissividade porque a Escola também sabe que estas pessoas
sdo essenciais e que tem que se contar com elas e aqui ha um
grande medo de se nés exigirmos muito depois as pessoas ndo
vém, estava a referir-me genericamente a técnicos e a

médicos, mas essencialmente com os médicos, acho que isto ¢
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uma coisa muito negativa desta Escola e que faz por exemplo

com que as Comissdes de cursc ndo funcionem. Isto também se
28~ 30: FPilosofias

com que as Comissdes de curso ndo funcionem. Isto também se

resolveria se nos contratos gue as pessoas assinam isto

viesse expresso, em que a pessoa se compromete a fazer isto e

Columna /$Entrevistado RA III

1-~> Filosofias = mmme e oo

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
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ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/SEntrevistado R I
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/S$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA II
/$Entrevistado RA III

1 filas:

Histérias

Columna /$Entrevistado I

J~-> Histbérias = = = =0 e ——
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
75- 80: Histérias
esse convivio. Depois, conhecendo a histéria da Escocla, eu
dou aulas aqui h& 10 anos, entrei numa determinada fase da
histéria da Escola, mas também e até por motivos
profissionais e até pelo préprio trabalho que eu fiz no
ambito do doutoramento conheco, penso que relativamente bem a
histéria da Escola. A prépria histéria da Escola dd-lhe, ai
80~ 91: Histérias
histéria da Escola. A prépria histdria da Escola da-lhe, ai
da-lhe factores de cultura organizacional que ndo podem ser
alheados dessa histéria da Escola, ou seja, o facto de ter
nascido como uma Escola Técnica dos Servigos de Salde e ter
feito aquele percurso todo até uma Escola Superior que neste
momento tem Mestrado, em colaborag¢do com a Universidade de

Evora, tem um, mas também tem Cursos de Mestrado que vio ser
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brevemente aprovados, estou convencido, pelo Ministério uma
vez que no planeamento ja estd e tem um Curso de Doutoramento
em Nanotecnologias com a faculdade de farmacia. Todo este, em
muito pouco anos, todo este crescimento, eu penso que também
se interiorizou na Cultura Organizacional e ao mesmo tempo
94~ 101: Histérias
factores organizacionais, o espacgo fisico da Bscola. O espago
fisico quando eu entrei para a Escola ha 10 anos atras era
num quartel, que era, enfim arrendado para funcionarem as
aulas e ainda me lembro de mostrar o bilhete de identidade a
entrada, vinha de carro e depois a saida o bilhete de
identidade era me devolvido porque saia do quartel, ou seja
era todo aquele ambiente de quartel com jipes, com militares,
e 14 em cima a Escola no canto. Eu penso que tudo isso também
140- 144: Histérias
reacgdo também, reacgdo contrAdria, isso acontece. Sobre as
outras escolas eu penso gue muito pouco, eu penso que a
ESTeSL tem liderado claramente as Tecnologias da Saltde a
todos os niveis os planos de estudc das outras escolas, no
minimo, vém beber muito aos da prépria ESTeSL. As
144~ 152: Histérias
minimo, vém beber muito aos da prdpria ESTeSL. As
transformacdes que a ESTeSL encetou com algumas desisté&ncias,
mas mais ou cedo ou mais tarde acabam por ser também as
transformagdes das outras escolas, quer publicas quer
privadas, onde os préprios coordenadores dos cursos privados
sdo maior parte das vezes sd3o professores que passaram pela
formacdo desta Escola e que tém tendéncia a levar esta
influéncia da Escola, eu penso gue isso acontece, o contrario
eu penso que nio. Talvez eu ndo conheca muito bem, mas tenho
198~ 203: Histdrias
a nossa Escola é um pouco tradicionalista, penso que é, a
prépria implementacdo disso foi hd uns anos atras, 7-8 anos,
dos sistemas de frequéncia e eu penso que isso é o mais

tradicional que existe na Universidade e ai eu ndo sei até




que ponto, ai depende muito, eu penso que mais pela Escola do
que pelos préprios professores. A reforma pode estar muito

246— 252: Histodrias
muito menos dialogante, digamos assim. Eu penso que c&, eu
posso estar enganado, mas do que & a minha experiéncia penso
que nio, penso gue essa proximidade pode ser um dos aspectos
da cultura organizacicnal e pode acontecer por esta ter sido
uma Escola pequena e por ser uma Escola pequena quando se
tornou grande e pensavamos gue isso se ia perder, ndo se
perdeu tanto assim.

260- 264: Histérias
credibilidade gque as pessoas tém e tudo isso. Eu de certa
forma penso que nas escolas de salde e ndo estou a falar sd
da nossa, ha escolas de saide em que isso &€ mais forte, por
exemplo na enfermagem, nas escolas de saiide h& alguma
tendéncia de paternalismo. Eu penso que pode ser um dos

288- 297: Histdérias
isso também existem ndc é e portanto eu pensc gque ndc se pode
dizer que os lideres mudam os liderados, eu penso que isso
nao, que tém muita influéncia tém, eu creio que sim, mas isso
também depende dos lideres, dos liderados, mas agqui nas
escolas de satde e nesta Escola h& tendéncia de influenciar
relativamente bem, mas ndo propriamente como as pessoas
pensam, por exemplc eu ougo as vezes alguns funciondrios
antigos, cquando alguns alunos té&m uma atitude mais
caracteristica do cocordenador de curso, & tal e qual, mas
muitas vezes somos nés proprios gque imaginamos coisas.

303- 310: Histérias
R. Eu penso que sim. Preocupagdes sem duvida nenhuma, eu
penso gue em todas as areas cientificas e todas as pessoas
partilham preocupag¢des, podem partilhar de maneira diferente
e terem opinides diferentes sobre essas preocupagdes, as
vezes essas preocupag¢des sdo vividas com tanta intensidade
que até se exagera no tom, na forma como se discute etc.. que

é indesejivel, mas que ha uma partilha muito grande de
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preocupag¢des isso ha. De opinides nem tanto. £ interessante
321- 326: Histérias
tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do curso de
Farmicia que h& uns anos atras foi questionado e fortemente
atacado pela Ordem dos Farmacéuticos e lembro nessa altura
houve por parte dos orgdocs da Escola e especialmente do
Conselho Cientifico uma unanimidade t&o forte em termos
daquela guestdo. De facto é um sentimento comum porgue ao fim
328~ 335: Histdrias
satde e essas coisas relacionam-se, ou seja esta é uma Escola
exclusivamente de cursos de Tecnologias da Saude e esse ¢ um
aspecto que a diferencia das outras, ou seja, h& muitas
escolas onde ha cursos de Tecnologias da Saude, por exemplo a
Egas Moniz, h& cursos de Enfermagem, de Farmdcia e portanto
esta unidade de Escola também é maior por ser uma Escola
exclusivamente, desde sempre e a Escola tem cerca de 30 anos
de histéria, de cursos de Tecnologias da Saude.
427- 431: Histbrias
melhor as aulas, para ler mais. Aquilo gue me vai valendo um
pouco e que eu desde gue comecel a dar aulas cé& na Escola e
noutras escolas foi e é, e eu penso que isso & muito
importante para os professores, que & a relacdo com a
investigagdo. Eu sempre fiz investigagdo e penso gque teria
431~ 432: Histérias
investigagd@o. Eu sempre fiz investigagdo e penso gque teria
alguma dificuldade em ensinar sem fazer investigacdo. Por
468~ 473: Histoérias
também. A &rea da Socioclogia é transversal a todos os cursos
e como destes dez anos que estou na Escola, foi nos primeiros
oito Coordenador da Area Cientifica de Sociclogia quase gue
por ineréncia tinha que ter esta relagdo com os outro
professores das outras Areas Cientificas e esta relag¢do foi

extremamente enriquecedora. Penso que nesta Escola vivem-se

Columna /$Entrevistado II
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J-—> Histdérias =00 02000 mememmmmsssemsosessssccemooeeoosemoes
archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II

18- 22: Histérias
curioso, porque acho que quem vem de uma faculdade ndo hé&
habitualmente por exemplo esta questdo do Dia da Escola e ha
alguns rituais que estdo em relagdo com esta questao da
cultura organizacional, esta Escola ¢ cheia de rituais. Eu
acho que é pior gue um esquema militar do levanta, senta..

130- 134: Histérias
nada. Portanto o que nés estamos a fazer aqui é uma alteragdo
do plano de estudos, como ocorreu antes deste e como vai
ocorrer daqui a dez anos porque comeo toda a gente sabe os
planos de estudo no Ensino Superior mudam, agora foi com
Bolonha, mas o que é a sério ndo estd a ser feito.

149- 153: Histérias
dar uma aulinha. Portanto eu acho que esta Escola comegou a
criar um grupo de docentes pouco depois de eu vir para ca,
porque antes até por causa das instalagoes, a cultura da
Escola est& a fazer-se agora de uma forma claramente
diferente. Em relagdoc ao pessoal ndo docente eu acho que as

176~ 179: Histérias
dia da Escola etc, h& uma separag¢do grande. Eu acho que isso
é uma grande diferenga, porque quando isto era muito
pequenino, na parte em que eu cd ndo estava, isto ndo era

assim. Se a Carina for a um jantar ca da Escola, a Carina

Columna /$Entrevistado III

J-—-> Histdrias = = 000 e e
archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III
78~ 87: Histérias
vista relativamente a cada assunto. Portanto, existe como que
um receio de gue a sua opinido ndo seja bem vista por
determinados Orgdos da Escola e gque isso os possa prejudicar
em determinada maneira e portanto acaba por a cultura da

Escola, ndo ser, do meu ponto de vista, uma cultura




democratica, no seu termo mais limpido e verdadeiro, mas isso
pensa-se que é um bocadinho fruto da parte cultural do Pais,
os portugueses sdo um bocadinho receosos de dar a sua
opinido, tém alguns medos e isso reflecte-se depois nas
Organizagdes. Em contrapartida h& algquns elementos gue ndo

Columna /$Entrevistado R I

}~-> Histérias 000 @ mmosesmssssoosossooooooomommmmmemen
archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I

57- 61: Histérias
articuladas. Eu na minha actividade de professor ndo vejo
outra possibilidade, eu ndo vejo como é que daria aulas se
ndo tivesse experiéncia como socidlogo, a profissdo
relacionada com a formacdo académica e a profissdo académica
enquanto docente misturam-se e eu ndc as vejo de outra forma.

78— 81: Histérias
também sdio momentos de ruptura. Nesta escola ha
transformagdes gue terdo sido momentos de ruptura, COmO poOr
exemplo o0s cursos terem deixado de ser n3oc superiores para
passarem a ser superiores. Nesse sentido a cultura da escola

81~ 88: Histérias
passarem a ser superiores. Nesse sentido a cultura da escola
tem uma certa continuidade tecnolégica & isso que eu sinto,
mas também tem momentos de ruptura sobretudo geracicnais, ou
seja, as diferentes gerac¢des nas profissdes alteram as
identidades profissionais assim como na escola também é
normal que diferentes periodos e diferentes formas de
cultura, criem também rupturas na cultura organizacional da
escola. Mesmo assim, eu nunca encontrei rupturas tdo grandes

92— 95: Histérias
Tirando um periodo de grande manifesto e de grande
contestagdo, ainda eu nic estava c& na escola, que da origem
a uma mudanga de Direcg3o e a partir dai vém uma série de
mudancas também. Eu sempre senti, apesar de tudo, porgue

157~ 165: Histérias




torno da escola, mesmo tendo culturas diferentes. Eu penso
que isso acontece muito nas relagdes com O IPL e em alguns
casos aconteceu bastante, por exemplo as lltimas eleiges
para a Assembleia Estatutdria do IPL em gue havia uma lista
com pessoas ca da escola e outra sé com pessoas do ISEL e do
I5CAL e aqui na escola houve um ou dois votos na outra lista
ou ent3o por exemplo quando houve a integragdo da escola gque
podia ser no IPL ou na Universidade, a opgdo IPL foi uma
opcdc generalizada. Depois h& outros factores em que ja nao

174- 178: Histérias
portanto penso que isso ndo seja por falta de cultura de
escola, a lei agora é que impde isso, por exemplo a
Assembleia Bstatutaria do IPL resistiu muito a essa lei, por
isso & que val ser a Ultima instituig3o a ter os seus
estatutos aprovados, houve sempre um combate entre a garantia

275~ 280: Histdrias
R. Esses aspectos dependem muito e o factor idade eu penso
que é um factor importante, eu por exemplo guando era mais
novo tinha mais facilidade em me relacionar com os alunos, é
normal, em termos relacionais havia mais proximidade, em
termos de interesses,.de gostos culturais etc.. eram mais
préximos. Eu penso que isso também depende muito das

391~ 401: Historias
as outras escolas para estar a dar uma opinido. O que eu
penso é que as outras escolas andaram a reboque desta durante
muito tempo, ndo sei se ainda andam, ou seja andaram a
rebogque nas coisas principais, por exemplo a histéria das
Tecnologias da Satde em Portugal sal quase sempre desta
escola e passados uns anos olha-se para os curriculos das
outras escolas e vemos aguelas ideias que ndés tinhamos tido
primeiro e eles estdo a chapi-las todas. Isso pudesse ver em
coisas tao simples como no caso da Sociologia, que ha uns
tempos atras nao existia noutra escola sendo nesta e hoje em
dia j& existe numa série de escolas. A articulacgdo entre as

418~ 422: Histdrias

tabar




enfatizar isso seja sempre dificil. Eu gquando entrei aqui
para a escola ja tinha 38 anos, O que guer dizer gue tinha
alguma experiéncia anterior e alguma socializacdo que me
tinha dado uma série de convicgdes e que hoje continuam

apesar de tudo, esses aspectos j4& est3o muito sedimentados.

Columna /$Entrevistado R II

j~w> Histérias = mo—mmooseo————seosoossosoommomooos
archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II

17- 22: Histdrias
exemplo eu que venho de uma faculdade em gue ndo existe nada
disto, isto aqui é muito marcado, a importancia que se da, o
criar uma comissdo para o organizar, eu que sou completamente
de fora j& ouvi para ai umas dez vezes a histéria das
tecnologias da Saude, eu acho que isto tem muito gue ver com
o historial, e o facto de esta Escola ser uma Escola muito

60- €5: Histbrias
R. Eu acho gue neste momento a oposicado é menos marcada do
que foi, por exemplo, quando houve eleig¢les para este
Conselho Directivo ha dois anos ou trés, onde houve uma
oposicdo claramente marcada, ou quando foi o Cientifico com a
Prof.® Helena Soares,Aou seja, havia duas facgdes claras na
Escola. Neste momento, ha opinides claramente divergentes e

77~ 81: Histdérias
organizacdes andem para a frente. Nés tinhamos uma oposicdo
claramente marcada, eu ndo estou a dizer gue todas as pessoas
estdo de acordo provavelmente nés temos muitas pessoas gque
ndo estdo de acordo e que n3o estdo satisfeitas e que neste
momento ndo transparecem tanto essa situacdo. Pode nido haver

193~ 201: Histdrias
ndo for 3 aula ndo consegue fazer aquilo. Portanto eu acho
que no fundo as pessoas depois n#o conseguiram sair dos
costumes do passado, aqui na escola também ndo havia essa
cultura e ha sempre esta guestdo de faltas ou ndo faltas e

portanto eu acho que aqui houve uma grande influéncia da




cultura da Escola e uma versdo um bocadinho retrdgrada que ¢
as aulas praticas sd3o sé aulas de laboratério & afins, eu
tive sempre aulas priticas na faculdade e nunca tive uma aula
de laboratério.

278- 283: Histérias
exemplo eu me gueixaria. Fu acho que hé ali uma relag¢do com a
Associacdo de Estudantes um bocadinho com pezinhos de 13, o
momento gritante foi quando aceitaram o jantar na nossa
garagem porgue a Associa¢do pediu muito, por exemplo € um
momento gue eu acho marcante na histéria da nossa Escola, com
final de gastroenterite para toda a gente. Eu acho que isto ¢

329- 334: Histérias
grande investimento. Para dar um exemplo, quando eu vi para
aqui foi-me logo passado que vir ao jantar do dia da escola e
da abertura solene do ano académico era muito importante,
mesmo dentro das areas isto vai sendo passado e eu acho que
isto & uma influéncia da cultura da escola, porgue agquilo que
nos é passado € que aqui as pessoas reparam nisso.

354- 359: Histérias
expectativas, adaptagdo, etc.. N6és temos uma pessoa no IPL,
mas isso ndo funciona{ & na prépria escola que deve haver uma
gabinete onde as pessoas possam recorrer € espero gue nao
tenha que se chegar aquilo a que se chegou na Faculdade de
Psicologia, onde sé se criou esse gabinete depois de dois
alunos se terem suicidado. Eu ndo estou aqui a dizer vamos

421~ 425: Histérias :
presente na elaboragdo dos programas. H& muito essa
preocupagdo e a cultura da escola tem muito isso, eu j& ndo
apanhei essa fase, mas a psicologia aqui, como a sociologia,
teve muito que provar porgue é que estava agui e isso passou
muito por isto.

Columna /$Entrevistado R III

1--> Histérias = e —————— e e

archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R IIT
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Columna /$Entrevistado RA I

1--> Histérias

archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
22- 24: Histérias
R. Nesta Escola os momentos de grandes mudangas acabaram por
ser momentos de ruptura cultural, em que as novas geragdes

fizeram uma ruptura com a cultura anterior. A cultura das

Columna /$Entrevistado RA 1I

J--> Histérias

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
81- 85: Histérias
anos e antes o Coordenador do Curso servia muito de tutor,
tratava todos os alunos pelo nome, conhecia a histéria, etc..
isso neste momento nio é viavel, & impossivel e eu acho que é
completamente errado pedir-lhe isso e portanto tinha um papel

que obviamente vai ter que deixar de ter. Por isso acho que a

Columna /$Entrevistado RA III1

J-~> Histdrias

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
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tabar;

ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/$Entrevistado R I
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA II
/$Entrevistado RA II1

1 filas:

Influéncia

Columna /$Entrevistado 1

--> Influéncia =0 0@ memeeee e eeeecmcomceeoeeoeee—
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
30- 38: Influéncia
existem nesta Escola.lEu penso que uma das riquezas desta
Escola é essa, é a sua multidisciplinaridade e a sua multipla
influéncia, ou seja nés gque trabalhamos c& e também os
estudantes tém contacto com uma multidisciplinaridade muito
significativa, com formas de pensar e com formas culturais
muito distintas, que vdo desde a area das ciéncias sociais e
humanas as ciéncias naturais e exactas, até o que é mais
importante obviamente aos cursos que agui existem na Escola e
as Areas especificas de cada um desses cursos. Eu nesse
75- 80: Influéncia
esse convivio. Depois, conhecendo a histéria da Escola, eu
dou aulas aqui ha 10 anos, entrei numa determinada fase da
histéria da Escola, mas também e até por motivos

profissionais e até pelo préprio trabalho que eu fiz no




1ak&

ambito do doutoramento conhe¢o, penso que relativamente bem a
histéria da Escola. A prépria histéria da Escola da-lhe, ai
115- 125: Influéncia
que é um factor positivo nem negativo, eu penso que é quase
inevitavel, ou seja, se fossemos pensar nos aspectos mais
negativos a prépria légica das Institui¢des de Ensino
Superior e isso é assim com esta e COm quase todas as outras
ou com todas as outras mesmo, hi uma ldégica em que ha uma
relagc3o entre os docentes e 03 alunos e depois também entre
os docentes mais velhos e os docentes mais novos, na
integracdo dos assistentes, todo aquele sistema & um sistema
muito conseqguido para haver uma reprodugdo do préprio sistema
a partir da influéncia das pessoas que mais influéncia tém
nesse sistema isso acontece no ISCTE que é uma Escola que eu
128~ 134: Influéncia
escolas de enfermagem, porgue as coordenagdes dos cursos e as
pessoas que estdo na coordenagdo do curso tém uma tendéncia,
penso eu, guer sobre os estudantes quer sobre os colegas tém
uma influéncia muito forte mas também penso que isso depende
da personalidade e da capacidade de lideranca e da
credibilidade dessas pessoas, ou seja, nem todas terdo a
mesma influéncia. l
139- 140: Influéncia
R. Sem duvida, influenciar directamente e influenciar pela
reacgd3o também, reacgdo contrdria, isso acontece. Sobre as
140~ 144: Influéncia
reaccdo também, reaccdo contraria, isso acontece. Sobre as
outras escolas eu penso gue muito pouco, eu penso gue a
ESTeSL tem liderado claramente as Tecnologias da Saude a
todos os niveis os planos de estudo das outras escolas, no
minimo, vém beber muito aos da proépria ESTeSL. As
144- 152: Influéncia
minimo, vém beber muito aos da propria ESTeSL. As
transformagdes gue a ESTeSL encetou com algumas desisténcias,

mas mais ou cedo ou mais tarde acabam por ser também as
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transformacdes das outras escolas, quer publicas quer
privadas, onde os préprios coordenadores dos cursos privados
sio maior parte das vezes sdc professores que passaram pela
formacdo desta Escola e que tém tendéncia a levar esta
influéncia da Escola, eu penso gque issc acontece, © contrario
eu penso gue ndo. Talvez eu nao conheca muito bem, mas tenho
152~ 155: Influéncia
eu penso que ndo. Talvez eu ndo conhe¢a muito bem, mas tenho
muitas davidas que por exemplo a Escola Superior de
Tecnologia da Saude de Coimbra ou Porte tenham uma influéncia
especial nesta Escola, sinceramente penso que ndo tém.
167~ 175: Influéncia
os transformar melhor & luz do Processo de Bolonha. Penso que
o Processo de Bolonha para se poder legitimar naquilo que
foram os seus objectivos econémicos e politicos para se
imporem teve qgue ceder em termos pedagdégicos e eu penso que
em termos pedagdgicos avangou bastante bem, ou seja, se por
um lado é o dominio do modelo de ensino anglo-saxénico sobre
0s outros modelos europeus, mas ai eu também considero que ¢
modelo anglo-saxénico estd muito mais avancado € poftanto
esse dominio & uma grande oportunidade em termos pedagégicos,
188~ 195: Influéncia
métodos pedagdgicos, mas a influéncia de Bolonha de certa
forma penso que fez pensar as pesscas nessa possibilidade,
penso que sim, até como forma de legitimagdo, eu lembro de
este ano dizer aos alunos que com o Processoc de Bolonha temos
que ter outra mentalidade face A escola que ndo € apenas
chegar, ler um texto, escrever um teste e acabou, e isso de
certa forma é a tentativa de implementacdo de uma nova
relacdo. E acha que a cultura ou as culturas todas que temos
258- 260: Influéncia
R. Sim, eu penso que sim que tém estado. A lideranca depende
muito da aceitagdo dessa lideranga, de pende muito da
credibilidade que as pessoas tém e tudo isso. Eu de certa

273~ 282: Influéncia




talvez. Nas escolas de enfermagem, e eu conheci varias, isso
acontece muito mesmo e isso ndo é uma caracteristica do
Ensino Superior, nem faz parte das culturas organizacicnais
do Ensino Superior de uma forma geral, ou seja, se por um
lado a distancia ¢ um factor mais constrangedor na cultura
organizacional do Ensino Superior, e a distdncia é um dos
factores caracteristicos do Ensino Superior, e nés aqui ndo
temos tanto, mas por outro lado, o pdlo oposto que é o
paternalismo e a tentativa de influenciar excessivamente os

alunos & tdo negativo quanto isto, e depois tem um aspecto

288~ 297: Influéncia

isso também existem ndo & e portanto eu penso que ndo se pode
dizer que os lideres mudam os liderados, eu penso que isso
nio, que tém muita influéncia tém, eu creio que 3im, mas isso
também depende dos lideres, dos liderados, mas aqui nas
escolas de satde e nesta Escola h& tendéncia de influenciar
relativamente bem, mas ndo propriamente como as pessoas
pensam, por exemplo eu ougo as vezes alguns funcionirios
antigos, quando alguns alunos tém uma atitude mais
caracteristica do coordenador de curso, é tal e qual, mas

muitas vezes somos nds préprios que imaginamos coisas.

315~ 321: Influéncia

organizacional sio aproximadas, um factor de identidade forte
¢ quando um curso por exemplo & atacado no exterior hd uma
tendéncia de unido por parte da organizagdo para a defesa
desse curso, independentemente das divergéncias que Sse tém
com essa pessoa desse curso, até se podem ter algumas
opinides que se calhar nem & bem assim, mas hd muito essa

tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do curso de

342~ 346: Influéncia

érgios e ai ndo vejo ambiguidade. Agora pode haver sim, ci
esta comparando um sistema departamental com um sistema
matricial, que & o da Escola, o sistema matricial tem essa
desvantagem, que ¢ a desvantagem cldssica da democracia que &

o facto da decisdo ser mais diluida por uma série de orgdos.
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349~ 355: Influéncia
departamentos penso que € muito importante. Agora as vezes ©
funcionamento & um pouco mais dificil, mas nesse aspecto ndo
vejo grande problema, penso que por exemplo, no Conselho
Cientifico, o facto de as decisles passarem por muitas maos,
no fim os documentos tém uma qualidade muito superior a
inicial porgue os assuntos sdo discutidos, mas pronto as
coisas demoram mais. Ambiguidade penso que ndo existe, que as

355~ 365: Influéncia
coisas demoram mais. Ambiguidade penso que ndo existe, que as
coisas estio claras, eu penso que muitas vezes o discurso é
que pode ser um discurso ambiguo, mas penso que nio, pelo
contrario se ainda houvesse mais participag¢do dos docentes
todos, das Areas todas, o que ndo acontece nem vai acontecer
porgue a lei mudou e o Conselho Cientifico vais ser menor, se
toda a gente funcionasse numa Assembleia Geral, penso que
funcionava melhor, quer dizer claro que havia mais confusdo,
mas funcionaria melhor, e evitaria aquilc gque muitas vezes se
critica 4 gest3o da Escola que é as pessocas ndo terem
informag¢do. Muitas vezes ndo tém informagio por estarem pouco

373- 378: Influéncia
penso que nao mesmo. ém primeiro lugar parece-me € sempre me
pareceu gque isso seria inevitavel, a tend&ncia é para que
cada vez haja menos professores externos, porque a tendéncia
é para que a Escola forme um grupo de professorss proépric, &
medida que vali aumentando esse grupo vai reduzindo a

possibilidade de termos professores que ndo sdo da Escola.

Columna /S$Entrevistado II

J~-> Infludncia = =000 —eee e
archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II
11- 16: Influéncia
tenta~se que haja uma participag¢do de todos, o gue ndo
implica gque as vezes n3o se sinta que algumas decisdes sdo

claramente impostas, mas que nunca sdoc passadas dessa forma e




depois em termos do clima, eu acho gue ha uma grande
preocupacdc em se tentar criar uma espécie de espirito de
corpo com amor & camisola da ESTeSL e das Tecnologias, © que

27- 32: Influéncia
R. Eu acho que {..) E assim acho que uma das professoras que
pela sua forma de ser e de estar influenciava e influenciava
sendo uma pessoa gue estava claramente ndo alinhada com a
Direccdo, eu posso dizer era a Professora Elisa Carias das
Andlises Clinicas e influenciou claramente e acho que essa
foi uma das pessoas mais marcantes, mas acho que neste

50~ 56: Influéncia
R. Sim, acho que isso é uma coisa que neste momento se nota
ser muito negativa, porque a Carina na altura em que vai
fazer o trabalho, acabamos muito recentemente de perder a
nossa autonomia em relacgdo ao IPL e portanto acho que hé até
muitas decisdes que ndés assumimos como a Direcgio fez isto e
nés nio concordamos na verdade, guer dizer, ndo é a Direcgdo
sio decisdes que claramente s3o impostas e (..) pronto a

61— 65: Influéncia
completamente imposta. Portanto esta questdo da autonomia das
Escolas, eu neste momgnto nio percebo muito bem onde € que
esta, e acho que influéncia muito e sinceramente eu acho que
qualquer dia a Direcg¢do serdo os gestores minimos porgue as
decisdes vém todas de cima.

72~ 85: Influéncia
em termos de reflex3o. Acho que genericamente nés ganhamos,
por exemplo, especificamente em relagdo & Radioterapia e
especificamente a parte gue eu defendo acho que a
Radioterapia, ndo s6 na Psicologia, ficou com um programa ou
com um plano curricular muito mais ajustado e portanto €
assim, independentemente de ser ou nio Bolonha, algumas
reestruturagdes que se fizeram nos cursos, em termos
genéricos, e ndc aqui ndo estou a falar especificamente da
Psicologia, acho que a Radioterapia com a Psicologia acho que

vocés ficaram muito bem em termos de possibilidade de




formacdo e digo isto ndo é porgue ficamos com muitas
cadeiras, ndo, & porgque é um curso em que é claramente
preciso e portanto genericamente eu acho que os planos
curriculares mudaram para melhor. Agora, se a Carina me

200~ 204: Influéncia
R. £ assim, eu acho que de uma forma geral, isto até em
relacdo aos estudantes, ha uma grande nogdo de que esta
Fscola é uma Escola gque marca um bocadinho a diferenga em
termos do ensino das tecnologias, claramente enm Lisboa e em
alguns coisas claramente m Portugal e & uma referéncia. Acho

Columna /$Entrevistado III

}~-> Influéncia =@z @ mooomessossesososoososossseoossmesTo
archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III

21~ 24: Influéncia
R. Existe sempre influéncia de uns professores relativamente
a outros, porque existem sempre pessoas que ndo concordam,
nio com os valores que estdo por detras da organizagdo, mas
da forma como eles sdo colocados na pratica. As decisdes nem

24- 32: Influéncia
da forma como eles sdo colocados na pratica. As decisdes nem
sempre sdo partilhadas pelos respectivos 6rgdos e professores
que pertencem a esses mesmo 6rgdos da Escola e isso faz com
que existam professores que possam influenciar as decisdes em
determinada altura, quando é mesmo necessario tomar as
decisdes e quando essas decisdes v3o aos 6rgdos, através da
sua argumentacdio definir uma determinada estratégia que
influencia por vezes aquilo que estd A partida como resolugdo
dos problemas.

37~ 42: Influéncia
R. Influenciam sé de uma forma formal, se assim se pode
dizer, porque depois a Escola é constituida por professores
que tém a sua capacidade de pensar sobre os assuntos e depois
resolvé-los de determinada forma sempre de acordo com a lei,

pelo menos pretende-se gque assim seja, mas por vezes dando um
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rumo diferente daquele a partida previsto. Portanto o

42- 46: Influéncia
rumo diferente daquele & partida previsto. Portanto o
Ministério influencia a nivel orcamental e a nivel de linhas
gerais de conduta, a partir dai a Escola ¢ auténoma para a
resolugdo dos seus problemas internos com as diferentes
opinides que podem existir dentro da Instituigdo.

78- 87: Influéncia
vista relativamente a cada assunto. Portanto, existe como que
um receio de que a sua opini3o ndo seja bem vista por
determinados Orgdos da Escola e que isso os possa prejudicar
em determinada maneira e portanto acaba por a cultura da
Escola, ndo ser, do meu ponto de vista, uma cultura
democratica, no seu termo mais limpido e verdadeiro, mas isso
pensa-se que é um bocadinho fruto da parte cultural do Pails,
o3 portugueses sio um bocadinho receosos de dar a sua
opinido, tém alguns medos e isso reflecte-se depois nas
Organizacdes. Em contrapartida hé alguns elementos gque nao

136~ 140: Influéncia
R. O haver individuos com diferentes perspectivas & Sptimo,
porque leva i mudanca e ao desenvolvimento, desde que essas
diferentes perspectiv;s sejam vistas n3o como elementos de
desagregacdo, mas como elementos de abertura e de mudanca e
de desenvolvimento.

145~ 151: Infludncia
R. Sem dévida, eu penso que tém que haver perspectivas
diferentes e discussio sobre os assuntos e se as pessoas que
estdo a discutir os assuntos e os diferentes grupos, que
tenham opinides diferentes, respeitem a visdo de cada um e
depois ganhe realmente a maioria que opina sobre determinado
tema e que 0s outros respeitem depois essa decisdo, eu

considero muito bom e isso leva a mais horas se calhar de

Columna /$Entrevistado R I

1--> Influéncia
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archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R 1
37~ 40: Influéncia
muito dificil encontrar uma matriz de escola. Se nds
quiséssemos dizer uma matriz politécnica, mas nesta também
ndo & muito facil de separar onde é que acaba o técnico e
comeca o cientifico. Eu tenho alguma dificuldade em encontrar
37~ 40: Influéncia
muito dificil encontrar uma matriz de escola., Se nés
quiséssemos dizer uma matriz politécnica, mas nesta também
ndoc & muito facil de separar onde & gque acaba © técnico e
comeca o cientifico. Eu tenho alguma dificuldade em encontrar
81~ 88: Influéncia
passarem a ser superiores. Nesse sentido a cultura da escola
tem uma certa continuidade tecnolégica é issc que eu sinto,
mas também tem momentos de ruptura sobretudo geracionais, ou
seja, as diferentes geragdes nas profissdes alteram as
identidades profissionais assim como na escola também &
normal que diferentes periodos e diferentes formas de
cultura, criem também rupturas na cultura organizacional da
escola. Mesmo assim, eu nunca encontrei rupturas tdo grandes
92- 95: Influéncia
Tirando um periodoc de‘grande manifesto e de grande
contestagdo, ainda eu ndo estava cad na escola, que da origem
a uma mudanca de Direccdo e a partir dai vém uma série de
mudancas também. Eu sempre senti, apesar de tudo, porgue
118~ 123: Influéncia
R. Negativa é a questdo do paternalismo. Por um lado quando
ha personalidades com um espirito carismatico forte, com uma
lideranca forte, ha a tendéncia para que a prépria area
cientifica, a prépria organizacdo se for uma pessoa gue tenha
um carisma muito grande sobre a propria organizagdo, se
confunda com a prépria pessoa. Depois quando essa pessoa j&
123~ 126: Influéncia
confunda com a prépria pessoa. Depois quando essa pessoa ja&

nio tiver capacidades para o fazer, a prépria organizagdo




como ¢ que fica n3o &, portanto esse & o aspecto mais
negativo que eu vejo. Depois também ha aspectos pesitivos, ha
126- 128: Influ@ncia
negativo que eu vejo. Depois também ha aspectos positivos, ha
pessoas gue conseguem imprimir uma dinamica muito forte e a
infiuéncia pode ser muito benéfica para a organizagdo.
129~ 130: Influéncia
Professores que conseguem influenciar outros professores
podem garantir alguma continuidade entre as geragbes, porque
131- 135: Influéncia
se n3o houver uma socializag¢3o e uma influéncia dos
professores mais jovens por parte de outros mais velhos,
digamos assim, dificilmente se garantiria uma continuidade
organizacional e ai a ruptura seria uma transformacdo radical
e absoluta da organizag¢do, portanto isso garante a
136~ 141: Influéncia
continuidade, mas por outro lado também as organiza¢des sé
evoluem se houver mudanca e as mudan¢as muitas vezes ndc sao
perceptiveis, e quando essa influéncia é arrebatadora impede
a mudanga que guase sempre vem das jovens gera¢des, quase
sempre sio os professores jovens gque tém capacidade de
imprimir mudanga & organizag¢do. Eu penso que essa mudanga
174~ 178: Influéncia
portanto penso que isso ndo seja por falta de cultura de
escola, a lei agora € que impde isso, por exemplo a
Assembleia Estatutaria do IPL resistiu muito a essa lei, por
isso & que vai ser a dltima instituicio a ter os seus
estatutos aprovados, houve sempre um combate entre a garantia
218- 225: Infiuéncia
suponho eu, resistem muito a esta légica. Eu sou um critico
ao Processo de Bolonha, mas & por outros aspectos, porque por
exemplo a ideia é afogar financeiramente as universidades e
tentar obrigé&-las a encontrar fundos ndc¢ se sabe aonde e ai
as culturas organizacionais sem divida que podem mudar muito,

mas na minha perspectiva num sentido muito pior em relagdo ao
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que havia antes, mas penso que de facto o sentido da escola
nao tem sido pedagogicamente o do Processo de Bolonha.

391- 401: Influéncia
as outras escolas para estar a dar uma opinido. O que eu
penso é que as outras escolas andaram a reboque desta durante
muito tempo, ndo sei se ainda andam, ou seja andaram a
reboque nas coisas principais, por exemplo a histéria das
Tecnologias da Saude em Portugal sai quase sempre desta
escola e passados uns anos olha-se para os curriculos das
outras escolas e vemos aquelas ideias que nés tinhamos tido
primeiro e eles estlo a chapi-las todas. Isso pudesse ver em
coisas t3c simples como no caso da Sociologia, que hd uns
tempos atrds ndo existia noutra escola sendo nesta e hoje em
dia j& existe numa série de escolas. A articulacdo entre as

423~ 426: Influéncia
Fu penso que ndo foi a escola que me influenciou a esse
nivel, podia ter sido, mas n3o foi, o que ndo quer dizer que
a escola n3o faz um esfor¢o de cientificidade, isso ¢ outra

coisa, agora esta era uma convicgdo que eu tinha antes. Agora

Columna /$Entrevistado R II

J--> Influéncia

archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II
12- 16: Influéncia

grande preocupag¢do e se tivermos em conta aquilo gue se pode
tentar fazer com alguma cultura, aquilo que nés vemos nos
momentos importantissimos que esta Escola tem, que é o dia da
Escola ou a abertura solene do ano académico, que tém uma
tradi¢3o e que eu acho que ndo hi em muitos lados, e por

173~ 174: Influéncia
R. Eu acho que foi um processo que teve influéncia da cultura
da Escola. Esta questdo é uma questdo onde ha oposigdo aqui

212~ 217: Influéncia
R. Influencia e influencia o funcionamento da Escola, quer

dizer hA coisas que s3o claramente positivas porque vamos
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assumir gue muitas das pessoas que estdo a tempo parcial, em
termos de conhecimentos ¢ uma mais valia para a escola e na
avaliacdo externa que se fez de todos os cursos foi uma das
coisas muito realcadas, uma escola de Tecnologias ndo pode

240~ 249: Influéncia
fazer isto, tenho que fazer aquilo. Claro que ha excepgdes,
mas genericamente isto é um bocadinho assim e portanto
obviamente que influencia muitas coisas, até o funcionamento
de algumas Comissdes de Curso e isto & muito negativo pois as
Comissdes de Curso deveriam ter um papel mais activo tendo em
considerac3o o esquema matricial da nossa escola e portanto
algumas Comissdes de Curso tem pessoas que sido dificilimas de
encontrar e quando h4 reunides faltam imenso e portanto eu
acho que em termos de coes3o se perde um bocadinho, ndo
retirando o que eu disse no inicio.

325~ 329: Influéncia
que passam. Eu acho que a cultura da escola, nomeadamente nos
alunos claramente tenta influenciar essa integrag¢do e ha
claramente a preocupacdc de tentar de influenciar as pessoas
que ficam a tempo inteiro, as outras l& estd também ndo hd um
grande investimento. ?ara dar um exemplo, guando eu vi para

329~ 334: Influéncia
grande investimento. Para dar um exemplo, quando eu vi para
aqui foi-me logo passado que vir ao jantar do dia da escola e
da abertura solene do ano académico era muito importante,
mesmo dentro das dreas isto val sendo passado e eu acho que
isto é uma influéncia da cultura da escola, porque aquilo que
nos é passado é que aqui as pessoas reparam nisso.

426~ 428: Influéncia
Em relagdo & segunda parte, isso é uma das coisas
influenciadas pelo tal rigor e pela tal guestdo do ndés temos

que manter nossa qualidade da escola. Fu acho que sim, gque hi

Columna /$Entrevistado R IIT
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archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R III

26~ 28: Influéncia
isto porque achamos que o modelo organizacional actual da
escola é redutor porque & demasiado burocratico, demasiado
dependente da opinido da Direcgdo e portanto existe um grupo

39- 45: Influéncia
R. Como o Ministério ¢ redutor a nivel orcamental e a Escola
tem pouco desenvolvimento relativamente a projectos ou a
linhas de desenvolvimento de modo a que tragam financiamento
para dentro da escola, isso influencia de uma forma geral a
prépria cultura da escola, porque ficamos sem meios para
realizar acgdes que seriam Uteis para o desenvolvimento da
Escola. Portanto, como uma parte da cultura organizacional da

177~ 179: Influéncia
R. S3o, porque esses valores intrinsecos vdo guiar a forma, a
metodologia das aulas e os factores de comportamento
relativamente aos colegas e aos préprios alunos.

Columna /$Entrevistado RA I

J--> Influéncia = =0 @z e e
archivo: entrevista ra i.rtf segmento»/SEntrevistado RA I
71- 71: Influéncia
R. Eu penso que a cultura da escola nado tem influéncia. Alias

Columna /$Entrevistado RA Il

3~-> Influéncia @ === seccrcmm e
archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
10~ 14: Influéncia
R. Eu acho que a cultura organizacional tem influenciado no
sentido da permissividade, ou seja, ndo tem havido grande
empenho em termos Directivos e de hierarquia para que as
coisas sejam alteradas e portanto isto é um bocadinho o deixa
andar. A cultura organizacional da Escola e portanto mais das
43- 45: Influéncia

R. Eu acho que isto & claramente uma coisa geral e que tem
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haver com mudancas da sociedade, nio tem nada haver com a
nossa Escola, acho que as coisas sd0 mesmo assim. Hoje 36 o

Columna /S$Entrevistado RA III

}=-> Influéncia 00 —e=mmososssosoossssoomooosmmmomooo
archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Fntrevistado RA III
24- 33: Influéncia

R. £ uma barreira, porque se eu niao posso contactar o
exterior sem ser através da Direcgdo, como disse
anteriormente, o que acontece & gue ou quando chego a
Direccdo j& levo tudo feito, a Direcgdo aceita e avangasse ou
entdo tenho que andar a pedir opinido & Direcgdo em todas as
fases de negociacdo com o exterior e isso é um trabalho
excessivo para a prépria Direcgdio que ndo pode dar a mesma
atencdo a tudo e isso faz com que uma coisa que podia demorar
dias por vezes demore meses, porque sdo precisas

sucessivamente autorizagdes para avangar.
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ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /S$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/$Entrevistado R I
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA II
/$Entrevistadoc RA TII

1 filas:

Integracao

Columna /$Entrevistado I

O-=> INtegragdo e e e
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
30~ 38: Integracdo
existem nesta Escola. Eu penso que uma das riquezas desta
Escola é essa, é a sua multidisciplinaridade e a sua miltipla
influéncia, ou seja nés que trabalhamos ci e também os
estudantes tém contacto com uma multidisciplinaridade muito
significativa, com formas de pensar e com formas culturais
muito distintas, que vdoc desde a area das ciéncias sociais e
humanas &s ciéncias naturais e exactas, até o que & mais
importante obviamente aos cursos que aqui existem na Escola e
4s 4reas especificas de cada um desses cursos. Eu nesse
38- 46: Integracgdo
43 4reas especificas de cada um desses cursos. Eu nesse
sentido penso que existem culturas miltiplas, ha muitas
formas de cultura e que nem sequer sdo associdveils

imediatamente a Areas, eu penso que dentro dessas maltiplas
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formas de cultura que h4, tem havido um ganho e que h4 muitas
potencialidades para haver esse ganho, desta diversidade que
pode gerar um acumular de aspectos importantes e a nossa
Escola, e isto é a minha opinido pessoal, tem ganho muito com
isso. Em relacdo aos aspectos particulares disso que

63~ 75: Integragao
pensa muitas vezes, trabalha-se muito no Ensino Superior é um
facto noutras escolas também ¢ assim, nem em todas, mas eu
penso que aqui na Escola sim, aqui na Escola h& um
enraizamento desse ambiente de trabalho e nessa diversidade
que nem sempre foi muito facil, ou seja, conviver com a
diversidade & sempre dificil em todas as &reas do social, é
sempre dificil conviver e aceitar a diversidade e sobretudo
quando essa diversidade é ndo sé cientifica, mas também de
diferentes pontos de vista, opinides de concepg¢des
cientificas diferentes, de visdes epistemolédgicas diferentes,
quer dizer esse convivio ¢é dificil, ainda assim penso que na
Escola, tem sido sofrivel, quer dizer tem havido um pouco
esse convivio. Depois, conhecendo a histéria da Escola, eu

80~ 91: Integracgdo
histéria da Escola. A prépria histéria da Escola da-lhe, ai
d&-lhe factores de cultura organizacional que n3o podem ser
alheados dessa histéria da Escola, ou seja, o facto de ter
nascido como uma Escola Técnica dos Servigos de Satde e ter
feito aquele percurso todo até uma Escola Superior que neste
momento tem Mestrado, em colaboragdo com a Universidade de
Evora, tem um, mas também tem Cursos de Mestrado que v3o ser
brevemente aprovados, estou convencido, pelo Ministério uma
vez que no planeamento j& estd e tem um Curso de Doutoramento
em Nanotecnologias com a faculdade de farmacia. Todo este, em
muito pouco anos, todo este crescimento, eu penso gque também
se interiorizou na Cultura Organizacional e ao mesmo tempo

115~ 125: Integragdo

que ¢ um factor positivo nem negativo, eu penso que é quase

inevitavel, ou seja, se fossemos pensar nos aspectos mais




negativos a prépria légica das Institui¢des de Ensino
Superior e isso & assim com esta e com quase todas as outras
ou com todas as outras mesmo, ha uma légica em gque had uma
relacido entre os docentes e os alunos e depois também entre
os docentes mais velhos e os docentes mais novos, na
integracdo dos assistentes, todo aquele sistema & um sistema
muito conseguido para haver uma reprodugdo do préprio sistema
a partir da influéncia das pessoas que mais influéncia tém
nesse sistema isso acontece no ISCTE que é uma Escola que eu
235~ 246: Integracgdo
assim. Eu nio distingo muito entre corpos, é Sbvio que sim
que os corpos s3o diferentes, tém diferentes poderes, podem
ter diferentes formas de se relacionarem, mas penso que
sobretudo porque ha tendéncia, eu penso que hd um aspecto
positivo e que isso faz parte daquilo a que podemos chamar a
cultura organizacional, porque existe em quase 100% das
pessoas, gque a proximidade muito forte entre todos os
actores, noutras Universidades com estilos mais classicos,
sem divida, chegar aos professores é muito mais complicado da
parte dos estudantes, entre professores e funciondrios ha
relagdes muito mais distantes e com a imposig¢do de um poder
muito menos dialogante, digamos assim. Eu pensoc que cé, eu
258~ 258: Integracdo
R. Sim, eu penso que sim que tém estado. A lideranc¢a depende
328- 335: Integracgdo
Saude e essas coisas relacionam-se, ou seja esta € uma Escola
exclusivamente de cursos de Tecnologias da Satde e esse & um
aspecto que a diferencia das outras, ou seja, hd muitas
escolas onde hd cursos de Tecnologias da Saudde, por exemplo a
Egas Moniz, ha cursos de Enfermagem, de Farmacia e portanto
esta unidade de Escola também é maior por ser uma Escola
exclusivamente, desde sempre e a Escola tem cerca de 30 anos

de histéria, de cursos de Tecnologias da Saude.

Columna /$Entrevistado II




3--> Integragdo  mmessososssssssssoooooommomommmemTm
archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II

11- 16: Integragédo
tenta-se que haja uma participacdo de todos, o que ndo
implica que as vezes ndo se sinta que algumas decisdes sdo
claramente impostas, mas que nunca sdo passadas dessa forma e
depois em termos do clima, eu acho que h4 uma grande
preocupagdo em se tentar criar uma espécie de espirito de
corpo com amor & camisola da ESTeSL e das Tecnologias, © que

91~ 99: Integrac¢ao
inventar. Acho gque este processo de ter mudado e ter passado
a haver creditag3o e n3o equivalé&ncias em algumas situacgdes,
acho isto muito complicado, nomeadamente os casos das pessoas
que vém de uma privada, em que tudo tem que ser creditado
porque j& vém do curso, eu acho que isto vai levantar
problemas muito sérios e os problemas sérios gue levanta &
para as Escolas Piblicas dque sdo mais exigentes, portanto em
algumas coisas eu acho sinceramente que ndo polido, mas isto
& uma fantochada em relacso a algumas coisa. E depois a parte

173~ 176: Integracio
R. N3o, quer dizer eu ndo acho que ha uma integracio total,
ha uma coisa complicada, eu acho que h& um fosso, entre
aspas, entre pessocal docente e nd3o docente, nota-se mesmo no
dia da Escola etc, ha uma separacdo grande. Eu acho que isso

181~ 183: Integragdo
outra coisa. Depois eu acho gue genericamente os alunos
sentem-se integrados, agora eu ndo posso dizer que todos os
alunos nesta Bscola se sentem integrados. H4 aqui um factor

183- 187: Integracgdo
alunos nesta Escola se sentem integrados. Ha aqui um factor
muito importante também da cultura de Escola que é existir um
nimero muito grande de alunos gue vém de fora de Lisboa, do
Norte etc, e ha as vezes grandes dificuldades de integracdo
nomeadamente no 1%ano. Eu j& tive uma turma ou outra onde se

187~ 188: Integracdo

taban




nomeadamente no 1°ano. Eu j& tive uma turma ou outra onde se
notava claramente algum mais desintegrado. Nés nio somos
192~ 194: Integracéo
dizer que haja isso. Apesar de tudo a Escola tem uma
preocupa¢do enorme, aguela semana de integragdo em que O3
alunos sao apaparicadissimos.
247- 248: Integragdo
R. N3o, eu acho que isso ¢ claramente uma mais valia para a
Escola. Acho que essa tem sido uma luta mais ou menos recente
273~ 274: Integragdo
Quando estava a dizer mais valia, & realmente contributos de
diferentes areas de saber e de diferentes perspectivas. Pode

Columna /$Entrevistado III

3--> Integracdo 00 eeems e —ememe—ee oo oesommooemeeoe s
archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III
96~ 102: Integracéo

R. Como membro do Pedagégico tenho constatado que a
integracao por vezes nio é coesa, quer dos professores
relativamente aos alunos, quer dos professores relativamente
& Direccao, ou seja, isto é uma Escola com 12 cursos, cursos
gue tém uma dimensi3o diferente e isso reflecte-se na maneira
como a Direcgdo vé os cursos, que por sua vez se reflecte nos
alunos e na prépria coesdo da Escola. Depois tem haver um

102- 107: Integracgdo
alunos e na prépria coesdo da Escola. Depois tem haver um
bocadinho também quer ver com a maneira de ser de cada
professor, mas seguindo a cadeia de Direcgdo, docéncia e
alunos acaba por se reflectir um bocadinho na integracgdo dos
alunos a falta de coes3o da Direccdo relativamente A docéncia
€ aos cursos.

136~ 140: Integragéao
R. O haver individuos com diferentes perspectivas ¢ éptimo,
porque leva a mudanga e ao desenvolvimento, desde gque essas

diferentes perspectivas sejam vistas n3o como elementos de

tahar




desagregagio, mas como elementos de abertura € de mudanga e
de desenvolvimento.
145- 151: Integragdo
R. Sem davida, eu penso gue tém que haver perspectivas
diferentes e discussdo sobre os assuntos e se as pessoas dque
estdo a discutir os assuntos e os diferentes grupos, que
tenham opinides diferentes, respeitem a vis3o de cada um e
depois ganhe realmente a maioria que opina sobre determinado
tema e gue os outros respeitem depois essa decis&o, eu
considero muito bom e isso leva a mais horas se calhar de
168~ 172: Integragdo
R. Neste momento prejudica as actividades pedagégicas porgque
a cultura organizacional vigente é uma cultura uma bocadinho
castrante, dado que ndo s&o bem recebidas as tais
perspectivas diferentes dos assuntos e como tal isso leva com

que se prejudique as actividades.

Columna /3Entrevistado R I

-~> Integragdo 0 —Soomommmem—eeeoooo—essssseesseooes
archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I
131~ 135: Integracdo
se ndo houver uma socializacéo e uma influéncia dos
professores mais jovens por parte de outros mais velhos,
digamos assim, dificilmente se garantiria uma continuidade
organizacional e ai a ruptura seria uma transformacgio radical
e absoluta da organizagdo, portanto isso garante a
157~ 165: Integragdo
torno da escola, mesmo tendo culturas diferentes. Eu penso
que isso acontece muito nas relacdes com o IPL e em alguns
casos aconteceu bastante, por exemplo as ultimas eleigdes
para a Assembleia Estatutaria do IPL em que havia uma lista
com pessoas c& da escola e outra sé com pessoas do ISEL e do
ISCAL e aqui na escola houve um ou dois votos na outra lista
ou entdo por exemplo quando houve a integracdo da escola que

podia ser no IPL ou na Universidade, a opg¢do IPL foi uma
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opgdc generalizada. Depois ha outros factores em que ja ndo

251~ 255: Integragdo
R. Eu penso que a dos funcionarios naoc docentes & quase
imediata, ou seja, eles chegam a escola e aqui no espago da
escola tém a tradigdo de que normalmente vai alguém
apresenta-los a toda a gente e eu penso que muito rapidamente
eles conseguem integrar-se com alguma facilidade. Os

255~ 259: Integragio
eles conseguem integrar-se com alguma facilidade. Os
professores & um pouco diferente depende da sua prépria
ligagdo & escola, por exemplo para ©S professores que
trabalham c4 a tempo inteiro seguramente eu penso que 3é
integram com alguma rapidez. Agora, nés temos um universo de

259~ 264: Integracgdo
integram com alguma rapidez. Agora, nés temos um universo de
200 e tal professores e muitos deles, pelo tempo de presenca
aqui na escola, tém com a escola uma relagdo menor e ai penso
que a integragio é muito menor, embora alguns professores a
tempo parcial estejam muito integrados na escola, mas sdo
excepgdes.

280- 286: Integrag¢ao
proéximos. Bu penso que issc também depende muito das
caracteristicas pessoais dos professores, eu ndo estou seguro
que seja um trabalho do professor integrar os alunos numa
organizagdo, mas do Coordenador de Cursc imagino que sim, dos
professores em geral ndo estou muito seguro embora o trabalho
dos professores depois também passa por uma relac3o académica
com os alunos que ndo seja 56 o debitar matéria. Agora a

350~ 356: Integragio
diivida que sim. No entanto, eu penso que a diversidade das
adreas e o facto de as Areas se poderem expressar, © que num
sistema que nioc fosse matricial isso ndo aconteceria, e a
possibilidade das areas se poderem manifestar e expressar &
um contributo para o permanente enriquecimento da escola, da

reflexdo e da tomada de decisdes e eu penso gue nesse aspecto




tem sido positivo. No entanto, e muitas das criticas que tem
376~ 380: Integracdo

R. Fu penso que sim. As Organizagdes tém tendéncia para

resistir a diferenca e as Organizagdes de Ensino e 0s seus

Orgdos de Gestdo também, mas meSmo assim eu penso que aqui na

escola convivesse relativamente bem com essa diferenca, em

termos gerais penso gue sim.

Columna /$Entrevistado R II

}--> Integragdo  mesooooosssssssososeoooommomomomemo
archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II

302~ 3098: Integracgdo
R. Em relacdo aos estudantes eu acho que hd uma grande
preocupacdo de passar a tal cultura do amor a camisola, a
semana de integragdo & uma coisa que lembraria a poucos e que
h4 uma grande preocupa¢do em manter e em perceber que aquela
semana, ¢ uma semana muito importante, com umas grandes
explicagées de todos o3 cursos, o que é uma coisa também
Unica, portanto ai eu acho que ha essa preocupacdo, o gue ndo
significa o contrario. N&s temos uma percentagem muito grande

309~ 315: Integragdo
significa o contririo. Nés temos uma percentagem muito grande
de alunos deslocados, muitos alunos que ndo entram em
primeira opgido e gue andam aqui muito perdidos e nés na
Psicologia, ainda hi bocadinho estavamos a falar e a Prof.*®
Margarida estava a dizer gque nao tem uma semana gue n3io tenha
um aluno a querer falar com ela, portanto uma coisa ndo tira
a outra, agora que h& esse preocupacdo ha. Depois, em relacdo

315- 321: Integragao
a outra, agora que hi esse preocupagdo ha. Depois, em relagdo
a novos professores, nds somos uma escola com 200
professores, muitos deles que estdo na escola parcialmente,
pelo que ha muitas pessoas que ndo se conhecem portanto essa
integracdo nos parciais acho que ndo existem, em relagido as

pessoas que vém a tempo inteiro eu acho que hd mais essa
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preocupagaoc. Dos funcionarios, i& houve uma altura em que
325- 329: Integragdo
que passam. Bu acho que a cultura da escola, nomeadamente nos
alunos claramente tenta influenciar essa integragdo e ha
claramente a preocupacdo de tentar de influenciar as pessoas
que ficam a tempo inteirec, as outras 14 estd também n3o hi um
grande investimento. Para dar um exemplo, guando eu vi para
341- 344: Integracgdo
R. A preocupagdc que eu vejo & claramente na semana da
integragido. Depois, no projecto pedagégico, claramente eu
acho gue n3o. Nio lhe posso dizer que na Associagdo de
Estudantes nfo haja essa preocupag¢do porgque nao conhego. Bu
349- 354: Integraglo
acho até que em demasia. Em relagdo aos outros alunos, eu
acho que nao e isto por exemplo & claramente uma critica,
cada vez mais as Institui¢des de Ensino Superior tém na
prépria Instituic3o um gabinete de apoio ac estudante, muitas
vezes com um psicélogo e que serve por exemplo para nivel
expectativas, adaptacdo, etc.. NOs temos uma pessoz no 1PL,
371~ 374: Integracgdo
Respondendo directamente d sua pergunta nos dois anos que
estive no Pedagégico,lnéo me pareceu nunca gue isto fosse uma
preocupagdo, tirando 14 esta a semana de integragdc, mas
parece-me gue isso ndo chega.

Columna /$Entrevistado R III

}--> Integragdo =000 meemmeeeee oo somoomeo
archivo: entrevista r iii.rtf segmento /S$Entrevistado R III
9~ 12: Integragdo
R. Penso que os principais valores da escola sdo o ensino,
integracdo e desenvolvimento das areas das tecnologias da
saide, numa perspectiva de conhecimento e de investigagdo
relacionando com os valores do ensino superior.
28- 31: Integragio

dependente da opini3o da Direcgdo e portanto existe um grupo
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de professores gue gostaria de ter um projecto para a escola
de maior desenvolvimento e de maior integracdo com outras
institui¢des e uma abertura maior para o exterior.

102~ 106: Integragio
R. A integragdc ndo & coesa porque é vulgar as &areas
cientificas nd3o terem & partida as mesmas condigdes e nota-se
uma predisposicdo de algumas Areas cientificas terem um maior
desenvolvimento que as outras, portanto a integragdo n3o é
coesa.

168~ 170: Integragdo
R. £ um aspecto muito positivo, porque € isso que conduz a
evolucdo € 4 inovagdo das proéprias organizagdes. Se a escola

aceita essas diferencas de pensamento, eu penso que nao.

Columna /$Entrevistado RA I

"--> Integragdo = memeeeesce—see—s——eeeeoeo—o—esomeos
archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
51- 53: Integrac¢ao
R. Apesar de tudo eu penso gue existe, também devido &
estrutura matricial, um hdbito de interacgdo entre essa
heterogeneidade, seja nas Comissdes ou nos O6rgaos de Gestio.
57~ 59: Integragado
do outro. Eu penso que uma das potencialidades da cultura da
Escola e que ha varios anos que se desenvolve é o facto das
pessoas terem que interagir mais. Quanto mais as pessoas
71- 77: Integragao
R. Eu penso que a cultura da escola ndo tem influéncia. Alias
eu acho que uma das maiores vantagens da nossa matriz cultura
é a grande interacgdo entre professores e alunos que é muito
maior que o normal, porque existe uma grande proximidade, o
gue & uma grande vantagem. Essa maior aproximacido e
informalidade entre os professores e estudantes, pode ajudar
muito para a adequagio ao Processo de Bolonha. Agora o que
103- 106: Integragdo

R. Ndo tenho a certeza. Eu penso que no que se refere a




integragdo os Coordenadores de Curso assumem essa
responsabilidade, mas depois existe também a integra¢io por
parte dos estudantes mais velhos. Agora eu também penso que O
106- 109: Integracdo
parte dos estudantes mais velhos. Agora eu também penso que o
discurso da integracdo também ¢ um pouco excessivo, porque eu
acho que os alunos de uma maneira ou de outra acabariam por
se integrar.
128~ 131: Integragéo
R. Sim eu pensc gue ajuda. Acho que o hdbito de interacgdo e
de didlogo, mesmo que esse didlogo seja complexo, que existe
aqui na Escola pode ser um contributo para o funcionamento do
sistema matricial. Agora isto de facto nio & facil, mas o
131- 134: Integracgdo
sistema matricial. Agora isto de facto ndo é facil, mas o
contrario é uma estrutura de cima para baixo em gue ndo hd
interligacdo entre essa heterogeneidade de gue falavamos a
pouco. Nunca é muito facil esta relac¢do entre diferentes
134~ 136: Integragdo
pouco. Nunca ¢ muito facil esta relacdo entre diferentes
&reas e fazer a ponte entre os interesses mais especificos de

cada 4rea e os interesses gerais da escola.

Columna /$Entrevistado RA II

}--> Integracgéo

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II

Columna /$Entrevistado RA III

1-—-> Integracdo

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
51~ 57: Integragdo
R. E a professores e a alunos, porque como a escola nido é
coesa no seu desenvolvimento, ou seja, as Areas Cientificas
que normalmente estdo no poder sdo as que mais se desenvolvem

e a associacdo de estudantes estd sempre muito ligada &
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respectiva Direccdo e aos respectivos Orgaos da Escola, é

claro que isso se vai reflectir ndo sé nos professores mas

também nos alunos.
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1 filas:

Percep¢des

ANALISIS DE TABLA

9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I

/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/S$Entrevistado R I
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/$Entrevistado RA 1
/$Entrevistado RA 1I

/$Entrevistado RA III

Columna /$Entrevistado I

3--> Percepgdes 0 e e

archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I

9- 16: Percepgdes
Eu pessoalmente tenho alguma dificuldade em falar da cultura
organizacional de uma forma singular. Eu penso que em todas
as Organizagdes existem varias formas de cultura em
simultaneo, compreendo que se diga que possa haver uma matriz
que seja aquilo a gue se possa chamar a cultura
organizacional, ou seja, alguns aspectos comuns que sdo
especificos portanto da cultura das organiza¢des e neste caso
particular da cultura da nossa Escola. Bu penso que esta

16— 22: Percepgdes
particular da cultura da nossa Escola. Eu penso que esta
Escola também é um exemplo de varios tipos de cultura
organizacional, teria sempre alguma dificuldade em
caracterizar uma cultura organizacional ci da Escola e

possivelmente se o fizesse estaria a ser parcial, ou seja,
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estaria a falar da cultura com a qual me identifico mais e a
confundir isso com a cultura organizacional da Escola. Muitas

22— 30: Percep¢des
confundir isso com a cultura organizacional da Escola. Muitas
vezes ao nivel das empresas quando se fala de cultura
organizacional penso eu que di um certo jeito as
administracdes tentar unificar tudo mas em todas as
organizagdes penso eu que existem varias formas de cultura
distintas e penso que aqui na escola isso acontece ndo seria
possivel associar culturas a cursos 36, ndo & nesse sentido,
mas sobretudo é varias formas de cultura organizacional que
existem nesta Escola. Eu penso que uma das riguezas desta

30- 38: Percepgdes
existem nesta Escola. Eu penso que uma das riquezas desta
Escola & essa, é a sua multidisciplinaridade e a sua miltipla
influéncia, ou seja nés que trabalhamos ci e também os
estudantes tém contacto com wma multidisciplinaridade muito
significativa, com formas de pensar e com formas culturais
muito distintas, que vdo desde a Area das ciéncias sociais e
Inmanas as ciéncias naturais e exactas, até o gue é mais
importante obviamente aos cursos gue aguli existem na Escola e
4s areas especificas de cada um desses cursos. Eu nesse

38- 46: Percepgdes
as &reas especificas de cada um desses cursos. Eu nesse
sentido penso gue existem culturas miltiplas, hd muitas
formas de cultura e gue nem sequer sdo associdvels
imediatamente a &reas, eu penso que dentro dessas multiplas
formas de cultura que h4, tem havido um ganho e que h& muitas
potencialidades para haver esse ganho, desta diversidade que
pode gerar um acumular de aspectos importantes e a nossa
Escola, e isto é a minha opinido pessoal, tem ganho muito com
isso. Em relagdo aos aspectos particulares disso gque

54~ 62: Percepgdes
bastante maior que o normal, penso gue sobretudo os

coordenadores de curso ré&m uma dedicag¢do muitc forte as
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actividades, a escola, os professores ligados s Aareas
cientificas dos cursos também e s outras areas cientificas
também, existe alguma vontade de trabalhar na Escola, existe
algum entusiasmo nesse trabalho e sobretudo existe muito
trabalho, eu penso que isso que existe, e isso é um aspecto
que poderemos considerar uma matriz da cultura
organizacional, podemos dizer assim, ao contrario do que se
63~ 75: Percepgdes
pensa muitas vezes, trabalha-se muito no Ensino Superior é um
facto noutras escolas também € assim, nem em todas, mas eu
penso que aqui na Escola sim, aqui na Escola ha um
enraizamento desse ambiente de trabalho e nessa diversidade
que nem sempre foi muito facil, ou seja, conviver com a
diversidade é sempre dificil em todas as &reas do social, é
sempre dificil conviver e aceitar a diversidade e sobretudo
quando essa diversidade é ndo sé cientifica, mas também de
diferentes pontos de vista, opinides de concepgdes
cientificas diferentes, de visdes epistemoldgicas diferentes,
quer dizer esse convivio é dificil, ainda assim penso que na
Escola, tem sido sofrivel, quer dizer tem havido um pouco
esse convivio. Depois, conhecendo a histéria da Escola, eu
115~ 125: Percepgdes
que é um factor positivo nem negativo, eu penso que € quase
inevitavel, ou seja, se fossemos pensar nos aspectos mais
negativos a prépria ldégica das Institui¢des de Ensino
Superior e isso & assim com esta e com quase todas as outras
ou com todas as outras mesmo, hd uma légica em que ha uma
relacdo entre os docentes e os alunos e depois também entre
03 docentes mais velhos e os docentes mais novos, na
integragdo dos assistentes, todo aquele sistema é um sistema
muito conseguido para haver uma reprodugido do préprio sistema
a partir da influéncia das pessoas que mais influéncia tém
nesse sistema isso acontece no ISCTE que é uma Escola que eu
128- 134: Percepgdes

escolas de enfermagem, porque as coordenag¢des dos cursos e as
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pessoas que estdo na coordenagdo do curso tém uma tendéncia,
penso eu, quer sobre os estudantes quer sobre os colegas tém
uma influéncia muito forte mas também penso gue isso depende
da personalidade e da capacidade de lideranca e da
credibilidade dessas pessoas, ou seja, nem todas terdo a
mesma influéncia.

140~ 144: Percepgdes
reacgdo também, reacgdo contraria, isso acontece. Sobre as
outras escolas eu penso que muito pouco, eu penso gue a
ESTeSL tem liderado claramente as Tecnologias da Saude a
todos os niveis os planos de estudo das outras escolas, no
minimo, vém beber muito aos da prépria ESTeSL. As

144- 152: Percepg¢des
minimo, vém beber muito aos da prépria ESTeSL. As
transformacdes que a ESTeSL encetou com algumas desisténcias,
mas mais ou cedo ou mais tarde acabam por ser também as
transformacdes das outras escolas, gquer publicas quer
privadas, onde os préprios coordenadores dos cursos privados
sdo maior parte das vezes sdo professores gue passaram pela
formag¢3o desta Escola e gue tém tendéncia a levar esta
influéncia da Escola, eu penso que isso acontece, o contrario
eu penso que ndo. Talvez eu ndo conheca muito bem, mas tenho §

166~ 167: Percepgdes
R. Eu penso que ¢ uma grande oportunidade. Podemos ser todos
criticos em relac¢do ao préprio Processo de Bolonha, e ha
algumas criticas que eu também partilho, penso que muitos dos
interesses 830 interesses politico-econémicos e nido tanto
pedagdgicos, mas ainda assim penso que é uma grande
oportunidade e alguns dos aspectos que eu considero mais
negativos, por exemplo nesta Escola, hd uma oportunidade de
os transformar melhor a4 luz do Processo de Bolonha. Penso que

167~ 175: Percepgdes
os transformar melhor a luz do Processo de Bolonha. Penso que
o Processo de Bolonha para se poder legitimar naguilo gque

foram os seus objectivos econémicos e politicos para se
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imporem teve que ceder em termos pedagdgicos e eu penso que
em termos pedagégicos avangou bastante bem, ou seja, se por
um lado & o dominio do modelo de ensino anglo-saxénico sobre
os outros modelos europeus, mas ai eu também considerc que o
modelc anglo-saxénico estd muito mais avancado e portanto
esse dominio é uma grande oportunidade em termos pedagégicos,
176~ 184: Percepgles
por exemplo o ensino centrado no estudante, depeis hd as
contradicdes, por exemplo na nossa Escola temos turmas com 40
pessoas é impossivel centrar o ensino no estudante, ndo hd
essa possibilidade na maior parte dos casos, mas por outro
lado sim, por exemplo estou-me a lembrar dos testes, de todo
um ensino massificado e numa base muito tradicionalista do
teste, da frequéncia que h& muitas boas oportunidades de
renovar ¢ ser mais inovador em alguns métodos etc.. do que
temos sido até aqui. De certa forma as condig¢des estruturais
184- 188: Percep¢des
temos sido até aqui. De certa forma as condigdes estruturais
tém condicionado as mudancas, eu sinto em mim préprio que
tenho algumas dificuldades quando tenho turmas muito grandes
e tudo isso implica dificuldades para implementar alguns
métodes pedagédgicos, ﬁas a influéncia de Bolonha de certa
188- 195: Percep¢godes
métodos pedagégicos, mas a influéncia de Bolonha de certa
forma penso que fez pensar as pessoas nessa possibilidade,
penso que sim, até como forma de legitimacgdo, eu lembro de
este ano dizer aos alunos gue com o Processo de Belonha temos
gue ter outra mentalidade face & escola que ndo & apenas
chegar, ler um texto, escrever um teste e acabou, e isso de
certa forma € a tentativa de implementacio de uma nova
relacdo. E acha que a cultura ou as culturas todas gque temos
195~ 197: Percepcdes
relacdo. E acha que a cultura ou as culturas todas que temos
aqui na Escola sdo uma forma de facilitar a enfrentar essas

mudancas. Isso 4 ndo sei, porque de certa forma a esse nivel
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211- 213: Percep¢des
R. Eu insisto que ha varias culturas na escola, eu penso que
em toda a gente a comegar pelos estudantes, penso que sim,
que existem vArias culturas. Bu penso que é muito redutor,
213~ 222: Percepgdes

que existem varias culturas. Eu penso que & muito redutor,

por exemplo, dizer os estudantes sdo muito aplicados ou os
estudantes ndo querem estudar, penso que com um grupo tao
grande de 1600 pessoas é muito redutor falar nessa
possibilidade, eu penso que ha muitos estilos de estudantes,
muitos estilos de pessoas e a cultura organizacional pode ter
alguns aspectos comuns que a gente possa chamar de cultura
organizacional, mas na prética existem culturas tao
diferentes dentro desta realizacdo que ndo sei se pedemos
falar de uma dnica cultura. De qualquer forma, eu penso que
222~ 230: Percepg¢des
falar de uma Unica cultura. De qualquer forma, eu penso que
existe uma identidade, eu penso que sim, embora ci esta eu
insisto que a identidade & plural, ndc é uma identidade
univoca, mas penso que sim que existe um sentido de afiliagdo
3 Escola da parte dos funcionarios, tenho muito poucas
dividas, eu por exempio relaciono-me com os funciondrios de
uma forma muitoc semelhante agquela com que me relaciono com o3
meus colegas, eu sempre senti da parte deles uma muito boa
colaboracdo a todos os niveis e sinto-os como colegas. Com 03
230~ 235: Percepgdes
colaboracdo a todos os niveis e sinto-os como colegas. Com o3
estudantes & a mesma coisa, ha uma relagdo diferente porque
h4 uma avaliacdo pelo meio e isso é sempre mais constrangedor
e também h4a uma diferenca de idades, mas ainda assim também
da parte dos estudantes sempre senti essa facilidade digamos
assim. Eu ndo distingo muito entre corpos, ¢ ¢bvio que sim
264~ 271: Percepgdes
tendéncia de paternalismo. Bu penso que pode ser um dos

aspectos que podemos apontar, gue pode ter que ver com a




nossa cultura organizacional e que tém haver com as culturas
organizacionais em saude, particularmente na enfermagem, que
é muitas vezes a figura do coordenador de curso tem ele
préprio uma postura paternal ou maternal sobre os estudantes
e eles préprios sentem que o sistema da Bscola funciona por
essa relacdo mais paternalista. Eu penso que em alguns cursos
273~ 282: Percepgdes
talvez. Nas escolas de enfermagem, e eu conheci varias, isso
acontece muito mesmo e isso nd3o é uma caracteristica do
Ensino Superior, nem faz parte das culturas organizacionais
do Ensino Superior de uma forma geral, ou seja, se por um
lado a distadncia é um factor mais constrangedor na cultura
organizacional do Ensino Superior, e a distdncia é um dos
factores caracteristicos do Ensino Superior, e nés aqui ndo
temos tanto, mas por outro lado, o pélo oposto que & ©
paternalismo e a tentativa de influenciar excessivamente os
alunos é tdo negativo quanto isto, e depois tem um aspecto
282- 287: Percepgdes
alunos é tdo negativo quanto isto, e depois tem um aspecto
interessante que & essa fungio da Escola de socializagdo e a
esse nivel quando as pessoas pensam que os professores podem
moldar os alunos, nao‘é possivel fazer moldes dos alunos, até
porque os préprios alunos s3o criticos, ndo aceitam certos
estilos, sdo gozdes, sdo criticos contra os professores, tudo
288~ 297: Percepgdes
isso também existem n3o ¢ e portanto eu penso que n3c se pode
dizer que os lideres mudam os liderados, eu penso que isso
nio, que tém muita influéncia tém, eu creio que sim, mas isso
também depende dos lideres, dos liderados, mas aqui nas
escolas de salde e nesta Escola ha tendéncia de influenciar
relativamente bem, mas nido propriamente como as pessoas
pensam, por exemplo eu ougo ds vezes alguns funcionirios
antigos, quando alguns alunos tém uma atitude mais
caracteristica do coordenador de curso, ¢ tal e qual, mas

muitas vezes somos nés préprios que imaginamos coisas.




303~ 310: Percepgdes
R. Eu penso que sim. Preocupagdes sem diivida nenhuma, eu
penso gue em todas as areas cientificas e todas as pessoas
partilham preocupa¢des, podem partilhar de maneira diferente
e terem opinides diferentes sobre essas preocupag¢des, as
vezes essas preocupagdes sdo vividas com tanta intensidade
que até se exagera no tom, na forma como seé discute etc.. que
¢ indesejavel, mas que had uma partilha muito grande de
preocupagdes isso ha. De opinides nem tanto. E interessante

315- 321: Percepgdes
organizacional sdo aproximadas, um factor de identidade forte
é quando um curso por exemplo é atacado no exterior h4 uma
tendéncia de unido por parte da organizacdo para a defesa
desse curso, independentemente das divergéncias que se tém
com essa pessoa desse curso, até se podem ter algumas
opinides que se calhar nem é bem assim, mas ha muito essa
tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do curso de

328~ 335: Percepgdes
Satude e essas coisas relacionam~se, ou seja esta ¢ uma Escola
exclusivamente de cursos de Tecnologias da Saude e esse € um
aspecto que a diferencia das outras, ou seja, ha muitas
escolas onde ha& cursos de Tecnologias da SaUde, por exemplo a
Egas Moniz, h& cursos de Enfermagem, de Farmicia e portanto
esta unidade de Escola também é maior por ser uma Escola
exclusivamente, desde sempre e a Escola tem cerca de 30 anos
de histéria, de cursos de Tecnologias da Sauade.

349~ 355: Percep¢des
departamentos penso que é muito importante. Agora as vezes o
funcionamento é um pouco mais dificil, mas nesse aspecto ndo
vejo grande problema, penso que por exemplo, no Conselho
Cientifico, o facto de as decisdes passarem por muitas mdos,
no fim os documentos tém uma qualidade muito superior a
inicial porque os assuntos sdo discutidos, mas pronto as
coisas demoram mais. Ambiguidade penso que n3o existe, que as

355~ 365: Percepgdes




coisas demoram mais. Ambiguidade penso que ndo existe, que as
coisas estdo claras, eu penso que muitas vezes o discurso é
gque pode ser um discurso ambiguo, mas penso que ndo, pelo
contrario se ainda houvesse mais participagdo dos docentes
todos, das Areas todas, o que nio acontece nem val acontecer
porgque a lei mudou e © conselho Cientifico vais ser menor, se
toda a gente funcionasse numa Assembleia Geral, penso que
funcionava melhor, quer dizer claro que havia mais confusio,
mas funcionaria melhor, e evitaria aquilo que muitas vezes se
critica & gestido da Escola que é as pessoas ndo terem
informacdo. Muitas vezes ndo tém informagdo por estarem pouco
373~ 378: Percep¢des
penso que nio mesmo. Em primeiro lugar parece-me e sempre me
pareceu que 1sso seria inevitavel, a tendéncia ¢ para que
cada vez haja menos professores externos, porque a tendéncia
é para que a Escola forme um grupo de professores préprio, a
medida que vai aumentando esse grupo vai reduzindo a
possibilidade de termos professores que ndo sdo da Escola.
379~ 384: Percepcgdes
Mas, penso que a manutenc3o de um grupo de professores, no
ensino Politécnico todo, que estavam no mundo profissional
pode ser uma grande v;ntagem e depois sinto também um pouco,
da maior parte desses professores, principalmente dos que vém
das Tecnologias da Saude uma relacio muito forte com a
Escola. Eu fiz observagdo directa, para a minha tese de
386- 388: Percepgdes
alunos meus de Cardiopneumologia e eu senti sempre gque havia
uma facilitag3o e uma identificacd@o relativamente grande e
uma simpatia muito forte e que tinha que ver com isto s6, com
395~ 399: Percepgoes
aulas podem ter alguma dificuldade em acompanhar, eu penso
que ter pessoas, no ensino politécnico, gque vém do mercado de
trabalho e que normalmente sio pessoas bem gqualificadas e
prestigiadas o mercado de trabalho penso que isso poderid ser

uma vantagem. Desagregacdo penso gue ndo, eu nunca senti uma

fabar
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399- 402: Percepgdes
uma vantagem. Desagregagdo penso que n3o, eu nunca senti uma
tentativa de qualquer espécie de tomada da Escola, se
houvesse também nio seria nunca das pessoas exteriores, isso
penso gue nio.
424~ 427: Percepgdes
esse & um esforco que faco sempre. Eu ndo tenho e penso que a
grande parte de nés aqui na Escola nado temos muito tempo,
como gostariamos, para pensar pedagogicamente, para preparar
melhor as aulas, para ler mais. Aquilo que me vai valendo um
464~ 468: Percepgdes
muito esses debates. Eu sinto que se ganha muito com isso,
também o3 meus colegas da 4drea da Sociologia sd@o excelentes,
eu penso que & um privilégio conviver com eles e tenho
beneficiado muito, mas com 0s outros colegas da Escola
também. A area da Sociologia ¢ transversal a todos os cursos
473~ 474: Percep¢des
extremamente enriquecedora. Penso que nesta Escola vivem-se

muito as coisas e isso & muito positivo.

Columna /$Entrevistado II
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27~ 32: Percepgdes
R. Eu acho que {..) E assim acho que uma das professcras que
pela sua forma de ser e de estar influenciava e influenciava
sendo uma pessoa que estava claramente ndo alinhada com a
Direcgdo, eu posso dizer era a Professora Elisa Carias das
Andlises Clinicas e influenciou claramente e acho que essa
foi uma das pessoas mais marcantes, mas acho que neste

33- 38: Percepgdes
momento hd outras pessoas, mas apesar de tudo acho que neste
momento estamos numa fase em que, entre aspas, ha menos
oposigdo do que ja houve, é um bocadinho aquilo que eu acho,

eu ndo sou aqui tdo, tdo antiga em relagdo a isso, mas ndo




sinto que isso seja uma questdo em que todas as pessoas estio
de acordo em relacd3oc a isso. Alias, a Carina néo esti, mas os
40— 45: Percepgdes
portanto ndo. O gue eu acho que acontece ¢ que no final de
discussdes as vezes muito vivas, acesas e as vezes até muito
feias, aquilo que a Direcgdo tinha inicialmente pensado, isto
é uma coisa que estou a aprender e tenho constatado, acaba
por ser sempre aquilo que se decide, também porgque o
Cientifico e a Direcc¢do tém uma relagdo Unica e univoca.
50~ 56: Percepgdes
R. Sim, acho que isso & uma coisa que neste momento se nota
ser muito negativa, porgue a Carina na altura em que vai
fazer o trabalho, acabamos muito recentemente de perder a
nossa autonomia em relaclio ao IPL e portanto acho gue hi até
muitas decisdes gque ndés assumimos como a Direccdo fez isto e
nés ndo concordamos na verdade, quer dizer, ndo & a Direcgdo
330 decisdes que claramente sdo impostas e (..) pronto a
59~ 61: Percepgdes
claramente (..) Bolonha quer ndés gueiramos quer nio, as
pessoas podem estar de acordo ou ndo, foi uma coisa
completamente imposta. Portanto esta questdo da autonomia das
70~ 72: Percepgdes
R. Eu acho que o Processo de Bolomnha apesar de tudo, e depois
com estas pressdes, poderia ter sido uma oportunidade melhor
em termos de reflexdo. Acho que genericamente nés ganhamos,
72- 85: Percepgdes
em termos de reflexd3o. Acho que genericamente nés ganhamos,
por exemplo, especificamente em relagdo & Radioterapia e
especificamente a parte que eu defendo acho gue a
Radioterapia, n3o s6 na Psicologia, ficou com um programa ou
com um plano curricular muito mais ajustado e portanto &
assim, independentemente de ser ou nido Bolonha, algumas
reestrutura¢des que se fizeram nos cursos, em termos
genéricos, e ndo aqui ndo estou a falar especificamente da

Psicologia, acho que a Radioterapia com a Psicologia acho que
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vocés ficaram muito bem em texrmos de possibilidade de
formacdo e digo isto ndo & porque ficamos com muitas
cadeiras, ndo, € porque € um CUrso em que é claramente
preciso e portanto genericamente eu acho que os planos
curriculares mudaram para melhor. Agora, se a Carina me

86— 90: Percepgles
perguntar, por exemplo esta coisa dos ECTS, eu acho gue isto
é uma fantochada porque ndés passamos a vida a fazer contas
com uma calculadora, mas guando ndo da o gue ndés queremos,
mudamos o trabalho que em vez de ser 2 horas é 4 e aquilo da
o que nés gueremos. Portanto nés andamos aqui claramente a

91- 99: Percepgdes
inventar. Acho que este processo de ter mudado e ter passado
a haver creditacdo e ndo equivaléncias em algumas situagdes,
acho isto muito complicado, nomeadamente os casos das pessoas
que vém de uma privada, em que tudo tem que ser creditado
porque j& vém do curso, eu acho gue isto vai levantar
problemas muito sérios e os problemas sérios que levanta é
para as Bscolas Ptblicas gue sao mais exigentes, portanto em
algumas coisas eu acho sinceramente que ndo polido, mas isto
é uma fantochada em relacdo a algumas coisa. E depois a parte

99- 102: Percepcéés
é uma fantochada em relacd@o a algumas coisa. E depois a parte
mais importante em termos pedagdgicos eu acho gque
genericamente, genericamente nio se est& a seguir em relagdo
a Bolonha. A questdo da metodologia claramente de avaliacio

102- 111: Percepcdes

a Bolonha. A questdo da metodologia claramente de avaliaglo
continua com a questdo do trabalho do aluno, do estudo, do
acompanhamento, j& nem estou a falar do tutorial, mas por
exemplo miitas vezes implica que o aluno venha preparado para
as aulas e aulas s3o mais de discuss3o, a Carina veja das
pessoas que vai entrevistar quando pessoas é que estdo a
fazer isto em aula, quer dizer nés na Psicologia ja tinhamos

um método em que cada ponto do programa tinha um trabalho,
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isto ¢ metodologia de Bolonha, com trabalhos malis pegqueninos,
aquilo a que se chama muito fazer o paper n3o é. Agora

111- 119: Percep¢des
aquilo a que se chama muito fazer o paper ndo €. Agora
genericamente isto ndo estd a ser feito, portanto aquilo que
aconteceu é que nbés estamos a aplicar Bolonha aquilo que é
obrigatério, que & os ECTS e é reduzir o nimero de horas, mas
depois a verdade é que se formos a ver o nimero de trabalhos
& o mesmo, o esquema de avaliagdo é por frequéncia e
continuamos a ter cadeiras cA na Escola em gque o que ©
Professor diz que é fazer avaliagdo continua é fazer dois
testes durante o semestre. Quer dizer isto & deturpar

120~ 126: Percep¢des
completamente a questdo de Bolonha. Agora ¢ assim, Bolonha
pressupde uma maturidade dos alunos, que genericamente acho
que nds c& nio temos, por exemplo nés na Psicologia ndo temos
nenhuma aula que seja obrigatdéria, ndo € possivel fazer
trabalhos e discussdo em aula quando os alunos ndo sio
obrigados a ir e a discutir os trabalhos, nés ndo os podemos
obrigar a ir. Portanto, isto pressupde que as pessocas vdo as

130~ 134: Percepgdes
nada. Portanto o que Aés estamos a fazer agui ¢ uma alteracgdo
do plano de estudos, como ocorreu antes deste e como vai
ocorrer daqui a dez anos porque como toda a gente sabe os
‘planos de estudo no Ensino Superior mudam, agora foi com
Bolonha, mas o que é a sério nio estd a ser feito.

144~ 149: Percepgdes
depois esta Escola tem essa questdo da sua cultura que eu por
acaso ndo disse ha bocado, que é uma das coisas que faz parte
da cultura desta Escola e que a faz ser uma Escola um
bocadinho diferente dos outros sitios por onde eu passei, ¢é o
facto de ter 200 e tal professores e muitos deles virem cé
dar uma aulinha. Portanto eu acho que esta Escola comegou a

153~ 156: Percepgdes

diferente. Em relagdo ao pessoal ndoc docente eu acho que as

a
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pessoas fazem muito comentarios 3 parte mas depois em termos
de reclamar a quem de direito n3o o fazem, portanto o que
passa também ¢ algum conformismo, apesar de © ano passado
158~- 161: Percepg¢des
Gabinete de Sumirios e afins. Em relag¢do aos estudantes, eu
acho gue genericamente ndo se vém grandes reclamagdes,
genericamente acho gque sdo conformistas, ndo vejo aqui
grandes coisas de nao conformismo. Acho que a Escola tem uma
161- 167: Percepgdes
grandes coisas de ndo conformismo. Acho que a Escola tem uma
grande preocupagdo com a satisfacdo dos estudantes, as vezes
até me parece um bocadinho em demasia, com a questdo
pedagégica dos estudantes, para o3 estudantes ndo reclamarem
e portanto genericamente eu acho que eles também ndo tém
grandes coisas, 3 séria, para apontar, genericamente atengao
eu estou a falar de uma forma genérica.
173~ 176: Percepgdes
R. Ndo, quer dizer eu ndo acho que ha uma integragao total,
hd uma coisa complicada, eu acho que hd& um fosso, entre
aspas, entre pessoal docente e n3o docente, nota-se mesmo no
dia da Escola etc, hd uma separagdo grande. Eu acho que isso
176- 179: Percepqéés
dia da Escola etc, ha uma separagdo grande. Eu ache que isso
¢ uma grande diferenga, porque quando isto era muito
pequenino, na parte em que eu cd ndo estava, isto ndo era
assim. Se a Carina for a um jantar ca da Escola, a Carina
183- 187: Percepgdes
alunos nesta Escola se sentem integrados. Had agqui um factor
muito importante também da cultura de Escola que € existir um
nimero muito grande de alunos que vém de fora de Lisboa, do
Norte etc, e ha as vezes grandes dificuldades de integracado
nomeadamente no 1l°ano. Eu j& tive uma turma ou outra onde se
187~ 188: Percepgdes
nomeadamente no 1°ano. Eu j4 tive uma turma ou outra onde se

notava claramente algum mais desintegrado. Nés ndo somos
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204~ 214: Percepgdes
alguns coisas claramente m Portugal e & uma referéncia. Acho
que genericamente isto existe e & passado, por exemplo uma
pessoa gque vém completamente de fora das Tecnologias, como
eu, eu j& vejo alguns alunos com este discurso de nido nao,
porque os outros fazem assim, mas nés somos melhores e para
nés o estdgio é muito importante, e nbés queremos continuar
com isto ou com este grau de exigéncia ou com esta guestdo de
formacdo, o que ndo significa, por exemplo, gque ndo haja, '
como & evidente € ha em todo o lado, um nimero de alunos que
a unica coisa gque os preocupa é passar e ter as coisas
claramente mais facilitadas. Mas, eu também vejo no

214- 219: Percepgdes
claramente mais facilitadas. Mas, eu também vejo no
Pedagdgico alguma preocupa¢do de os alunos perceberem que nao
¢ 36 com facilitismos que vdo continuar a ter isto e hoje em
dia com o desemprego gue ha, na Radioterapia ndo ha privadas,
mas noutros cursos isto é evidente, vai-se marcar pela
diferenca e pela formagdo. Portanto, acho que o valor de

228~ 231: Percepgdes
vista e que estou numa Area transversal, sdo clarissimas. Ja&
ouvi comentarios, por.exemplo em relagcdo a¢o Coordenador da
Area Cientifica e ao Coordenador da Comiss3o de Curso gue
isto 33 vezes se torna complicado. Como nés ndo somos

236- 239: Percepgdes
Direcgdo, o que é que vai a Cientifico etc. N3o acho que crie
ambiguidade e portanto este sistema matricial, eu acho gue
cria alguma dinamica na Escola em termos dos contributos que
se podem dar para os cCursos gue me parece gue é interessante.

248~ 250: Percepgdes
Escola. Acho que essa tem sido uma luta mais ou menos recente
da Escola, com as varias areas do saber e que fol uma coisa
que se calhar criou muitas lutas. Agora eu acho que isso ¢€

263- 269: Percepgdes

R. Pode dar para os dois lados. Pode dar para aumentar a

ar
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coesdo ou pode nio aumentar a coesdo. 5e 0O espirito em termos
do valor for estar ali para o bem do curso, obviamente que
aumenta a coesdo e as pessoas podem trazer outras
perspectivas gque por exemplo uma pessoa sé daquela 4&rea
especifica dagquele curso nunca tenha pensado, 14 estd a mais
valia. Agora, se ha a partida um mau ambiente e a pessoa que
271~ 272: Percepgdes
coesdo nenhuma. Portanto, se calhar ha comissdes de curso que
funcionam muito bem e h& outras que claramente ndo funcionam.
282~ 289: Percepgdes
relac3o & coesdo, e a coesdo tem muito que ver com as pessoas
sentirem que estdo a trabalhar claramente para o mesmo
objectivo, eu ndo lhe posso responder com a maior sinceridade
se aumenta claramente a coesdc porque eu ndc sei se na cabega
de todas as pessoas estd claramente evidente que quando eu
vou para uma reunifo de Comissdo de Curso estou la claramente
para o bem do curso e ndo para defender o meu Departamento,

isto eu acho que pode estar aqui um bocadinho pouco claro.

Columna /SEntrevistado III
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archivo: entrevista iii.rtf segmento )sEntrevistado I1I
24~ 32: Percepgdes

da forma como eles s3o colocados na prdtica. As decisdes nem
sempre s3o partilhadas pelos respectivos érgdos e professores
que pertencem a esses mesmo drgios da Escola e isso faz com
que existam professores gue possam influenciar as decisdes em
determinada altura, quando & mesmo necessirio tomar as
decisdes e quando essas decisdes vio aos érgdos, através da
sua argumentac3o definir uma determinada estratégia que

influencia por wvezes aquilo que esti A partida como resolugdo

dos problemas.
37~ 42: Percep¢des
R. Influenciam sé de uma forma formal, se assim se pode

dizer, porque depois a Escola & constituida por professores




gue tém a sua capacidade de pensar sobre os assuntos e depois
resolvé-los de determinada forma sempre de acordo com a lei,
pelo menos pretende-se que assim seja, mas por vezes dando um
rumo diferente daquele & partida previsto. Portanto o

42~ 46: Percepgdes
rumo diferente daquele & partida previsto. Portanto o
Ministério influencia a nivel orcamental e a nivel de linhas
gerais de conduta, a partir dai a Escola é autdnoma para a
resolugdo dos seus problemas internos com as diferentes
opinides que podem existir dentro da Instituigdo.

51~ 58: Percepgdes
R. O Processo de Bolonha foi aplicado na Escola um bocadinho
a pressa, ou seja, na minha opinido o Processo de Bolonha na
sua aplicacdo deveria ter sido melhor pensado relativamente
as novas metodologias de ensino e dar formagdo aos
professores, que isso ndo foi feito, relativamente a essas
metodologias, e como tal isso gera algumas confusdes e se
calhar os professores poderiam ter determinado papel na
aplicabilidade do Processo de Bolonha e ndo o estdo a ter.

59~ 65: Percepcdes
Portanto, tem sido pouco reflectido, na minha opinido, existe
muita coisa ainda par; limar, mas a maior falha que eu vejo é
na aplicabilidade e na existéncia de meios para aplicar as
novas metodologias de ensino e do Processo de Bolonha, porque
a Escola ainda tem falta de alguns meios, de estruturas
fisicas, inclusive para se poder introduzir este Processo com
éxito.

72- 78: Percepgdes
funcionédrios ndo docentes, quer estudantes, o comportamento &
um bocadinho ditado pela Direccdo vigente, penso gque existe
uma cultura de que a opinido pessoal de cada um ndo tenha
grande valor e ha uma tendéncia de uma grande facgdo da
Escola em limitar as suas opinides porque ndo se sentem &
vontade para dizer sinceramente quais sdo o0s seus pontos de

vista relativamente a cada assunto. Portanto, existe como que




faba

102~ 107: Percepgdes
alunos e na prépria coesio da Escola. Depois tem haver um
bocadinho também quer ver com a maneira de ser de cada
professor, mas seguindo a cadeia de Direcgdo, docéncia e
alunos acaba por se reflectir um bocadinho na integragdo dos
alunos a falta de coes3o da Direcgdo relativamente a docéncia

€ ao3 cursos.
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12- 14: Percepgdes
R. Bu penso que normalmente, ou seja, as diferentes culturas
em qualquer organizagdo sdo sempre passiveis de gerar
conflitos, gerar consensos em algumas formas de articulacgdo.
15- 20: Percep¢odes
Eu penso que tém convivido relativamente bem, em determinados
periodos de maior tensdo, de discussdo sobre temas mais
decisivos ou mais polémicos, mais contraditédrios nas maneiras
de pensar das pessoas, eu penso gue quando hd formas
completamente diferentes de pensar, ndo h& necessidade de
articula¢do entre essas formas contraditérias de pensar, eu
20~ 23: Percepg¢des
articulacgdo entre essas formas contraditdérias de pensar, eu
acho que sobretudo ¢ importante é sempre a tentativa de
compreensio do ponto de vista do outro e em relaglo as
identidades ha& alguns aspectos que s3o mais dificeis. Agora
57~ 61: Percepgdes
articuladas. Eu na minha actividade de professor nac vejo
outra possibilidade, eu nd3o vejo como &€ que daria aulas se
nao tivesse experiéncia como sociblogo, a profissdo
relacionada com a formagdo académica e a profissdo académica
enquanto docente misturam-se e eu nao as vejo de outra forma.
62— 68: Percepgoes

Aquilo que acontece guando desenvolvemos uma carreira

- o




académica e n3o fazemos nada para além dessa carreira, ou
mesmo s6 fazemos investigacdo académica e ndo se sai dai, eu
penso que depois ¢ muito dificil jogar com a realidade, a
realidade esta cada vez mais longe, o mundo esta cada vez
mais longe e aguilo de gque estamos a falar acaba por ser cada
vez mais abstracto também.
78- 81: Percepgdes
também sdo momentos de ruptura. Nesta escola ha
transformacdes que terdo sido momentos de ruptura, como por
exemplo 0s cursos terem deixado de ser nio superiores para
passarem a ser superiores. Nesse sentido a cultura da escola
81- 88: Percepgdes
passarem a ser superiores. Nesse sentide a cultura da escola
tem uma certa continuidade tecnolégica é isso gue eu sinto,
mas também tem momentos de ruptura sobretudo geracionais, ou
seja, as diferentes geragdes nas profissfes alteram as
identidades profissionais assim como na escola também é
normal que diferentes periodos e diferentes formas de
cultura, criem também rupturas na cultura organizacional da
escola. Mesmo assim, eu nunca encontrei rupturas tdo grandes
88- 91: Percepgdes
escola. Mesmo assim, éu nunca encontrei rupturas tdo grandes
como isso, ou seja, as mudangas também s3o mudancas que se
v3o fazendo lentamente através do tempo e muitas vezes néds
nem damos por elas.
95~ 99: Percepgdes
mudancas também. Eu sempre senti, apesar de tudo, porque
algumas questdes sdo mesmo conflituais, mas sempre houve
alguma civilidade na forma como foram tratadas e algum
cuidado de reflexdo e de as pessoas abertamente dizerem a sua
opinido, eu pensc gque isso sémpre foi um valor acrescentado.
102~ 109: Percepgdes
opinides muito diferentes se expressarem. Penso gue a cultura
da escola tem que ser isso, ndo pode ser aguela cultura do

agora vamos todos & forc¢a pensar desta maneira, porque isso




seria uma cultura homogénea, mas uma homogeneidade criada a
forca e penso que isso ndo interessa. O que interessa e o que
& patural é que pensemos todos de maneiras diferentes e a
prépria cultura da escola tem que assimilar essa
heterogeneidade.
118- 123: Percep¢des
R. Negativa é a guestdo do paternalismo. Por um lado guando
ha personalidades com um espirito carismitico forte, com uma
lideranga forte, ha a tendéncia para que a prépria area
cientifica, a prépria organizagdo se for uma pessoa que tenha
wm carisma muito grande sobre a prépria organizacdo, se
confunda com a propria pessoa. Depois quando essa pessoa jé
123- 126: Percepgdes
confunda com a prépria pessoa. Depois quando essa pessoa ja
nd3o tiver capacidades para o fazer, a prépria organizagdo
como ¢ que fica n3o ¢, portanto esse & o aspecto mais
negativo que eu vejo. Depois também hé aspectos positivos, ha
126- 128: Percepgdes
negativo que eu vejo. Depois também ha aspectos positivos, ha
pessoas que conseguem imprimir uma dindmica muito forte e a
influéncia pode ser muito benéfica para a organizagio.
129~ 130: Percepgéés
Professores que conseguem influenciar outros professores
podem garantir alguma continuidade entre as gerag¢des, porque
136- 141: Percepg¢des
continuidade, mas por outro lado também as organizagdes sé
evoluem se houver mudan¢a e as mudangas muitas vezes ndo sdo
perceptiveis, e quando essa influéncia ¢ arrebatadora impede
a mudanca que quase sempre vem das jovens geragdes, quase
sempre s3o 0s professores jovens que tém capacidade de
imprimir mudan¢a & organizacdo. Eu penso que essa mudanca
141- 145: Percepgdes
imprimir mudanca 3 organizacdo. Eu penso que essa mudanca
aconteceu em quase todas as areas das Tecnologias da saude e

eu tenho o privilégioc de conhecer muitos desses professores




jovens e de ter lidado com eles no 4°ano e estou seguro que
trouxeram um valor acrescentado & escola.
155- 157: Percepgdes
R. Eu penso que guando h& um sentimento de que o interesse da
escola é x, quase sempre as pessoas tendem a unificar-se em
torno da escola, mesmo tendo culturas diferentes. Eu penso
157~ 165: Percepgdes
torno da escola, mesmo tendo culturas diferentes. Eu penso
que isso acontece muito nas relagdes com © IPL e em alguns
casos aconteceu bastante, por exemplo as Gltimas eleicdes
para a Assembleia Estatutdria do IPL em que havia uma lista
com pessoas c& da escola e outra sé com pessoas do ISEL e do
ISCAL e agui na escola houve um ou dois votos na outra lista
ou entdo por exemplo guando houve a integracdo da escola que
podia ser no IPL ou na Universidade, a opgdo IPL foi uma
opcdo generalizada. Depois ha outros factores em que ja ndo
165- 168: Percepgdes
opcdo generalizada. Depois h& outros factores em que j& ndo
h& essa homogeneidade, por exemplo a escola deve ou ndo
ligar-se a Universidade de Lisboa j4 ¢ um assunto muito mais
fracturante. Agora para aqueles aspectos em que hd uma
178- 183: Percepcaés
estatutos aprovados, houve sempre um combate entre a garantia
de uma certa autonomia das escolas, tanto que a tendéncia
neste momento no IPL & contraria & lei, é no sentido de que
as escolas devem ter autonomia prépria e o IPL deve ser o
conjunto dessas escolas e ndo uma entidade que estd por cima
dessas escolas e ai sim, eu penso gue se em alguns aspectos
204~ 207: Percepg¢des
pedagdgicas. Eu penso que aqui sim, para nos adaptarmos ao
Processo de Bolonha cd na escola vai ser preciso uma grande
mudanca porque © grosso da cultura organizacional da escola
val no sentido contrdrio a Bolonha. No momento das grandes
207~ 209: Percepgdes

vai no sentido contrdrio a Bolonha. No momento das grandes




decisdes c4& na escola de como & que devia ser em termos
pedagbgicos a opgdo foi sempre contraria a Bolonha. A

209- 217: Percep¢des
pedagdgicos a opgdo foi sempre contraria a Bolonha. A
adaptagdo ao ensino centrado no aluno, nesta légica de gque os
estudantes vac encontrar eles préprios o espago do que vio
estudar, de que o ensino ndo se faz sb por testes e muito
menos por decorar as matérias, mas também os préprios
estudantes estarem envolvidos na sua prépria aprendizagem e
infelizmente eu penso que essa nd3c foi de maneira alguma a
tendéncia dominante cA na escola e para ser franco tem que
haver uma grande mudanga. Muitos professores na escola,

218- 225: Percep¢des
suponho eu, resistem muito a esta loégica. Eu sou um critico
ao Processo de Bolonha, mas & por outros aspectos, porgue por
exemplo a ideia é afogar financeiramente as universidades e
tentar obriga-las a encontrar fundos n3o se sabe aonde e ai
as culturas organizacionais sem duvida que podem mudar muito,
mas na minha perspectiva num sentido muito pior em relagdo ao
que havia antes, mas penso que de facto o sentido da escola
nao tem sido pedagogicamente o do Processo de Bolomnha.

233~ 236: Percepgéés
R. Talvez nio, penso gue ndo. Conformidade com a matriz
cultural da escola sé naquele sentido da bandeira de gue
falava h& pouco, ou seja, sente-se nesta escola que ha uma
identificac3o hi escola. Muitas vezes eu nem tenho muito a

236~ 238: Percepgodes
identificagdo ha escola. Muitas vezes eu nem tenho muito a
certeza se as pessoas pensaram muito ao que é que se
identificam, mas a verdade & gue se identificam com a escola.

239~ 243: Percepgdes
Eu penso que isso com os funcionarios talvez aconteca muito,
hd uma identificag¢do com a escola, com os professores e com
os alunos. N6s podemos sentir-nos dentro de uma organizagdo e

fazer parte da sua cultura organizacional, sendo muito

Relo



criticos face 3 organizacgdo.

251~ 255: Percepg¢des
R. Eu penso que a dos funcionarios nao docentes & quase
imediata, ou seja, eles chegam & escola e aqui no espago da
escola tém a tradigdo de que normalmente vai alguém
apresenta-los a toda a gente e eu penso que muito rapidamente
eles conseguem integrar-se com alguma facilidade. Os

255- 259: Percepg¢des
eles conseguem integrar-se com alguma facilidade. Os
professores é um pouco diferente depende da sua prépria
ligac3o a escola, por exemplo para oS professores que
trabalham c4 a tempo inteiro seguramente eu penso que Se€
integram com alguma rapidez. Agora, nés temos um universo de

259- 264: Percepgdes
integram com alguma rapidez. Agora, nés temos um universo de
200 e tal professores e muitos deles, pelo tempo de presenga
aqui na escola, té&m com a escola uma relagdo menor e ai penso
que a integracdo é muito menor, embora alguns professores a
tempo parcial estejam muito integrados na escola, mas sdo
excepcdes.

280~ 286: Percepcégs
préximos. BEu penso que isso também depende muito das
caracteristicas pessoais dos professores, eu ndo estou seguro
que seja um trabalho do professor integrar os alunos numa
organizac¢do, mas do Coordenador de Curso imagino que sim, dos
professores em geral ndo estou muito seguro embora o trabalho
dos professores depois também passa por uma relacdo académica
com os alunos que nio seja 36 o debitar matéria. Agora a

286~ 288: Percepg¢des
com os alunos gque ndo seja sé o debitar matéria. Agora a
integragdo dos alunos na organizag3o eu penso que € muito
mais o trabalho de quem coordena um curso. Agora, penso que €

288~ 291: Percepgdes
mais o trabalho de quem coordena um curso. Agora, penso gue ¢é

natural gque haja uma muito maior proximidade entre os




docentes das areas cientificas dos cursos do que em relacdo a
outros, isso & natural que haja e em todos ©s Cursos é assim.
299~ 300: Percepgdes
R. Bu penso que sim, embora a partilha de preocupagdes seja
mais forte. Os valores e principios quase sempre s&o
301~ 305: Percepgdes
ideolégicos antes de mais nada e depois abstractos. Por
exemplo se falarmos do principio de dedicacdo A escola, do
principio de aplicacdo de determinadas metodologias, todos
estes s3o principios faceis de verbalizar e a sua partilha é
quase &bvia. Se ndés dizermos assim seria bom por exemplo que
350~ 356: Percepg¢des
davida que sim. No entanto, eu penso que a diversidade das
&reas e o facto de as Areas se poderem expressar, o que num
sistema que n3o fosse matricial isso ndc aconteceria, e a
possibilidade das Areas se poderem manifestar e expressar é
um contributo para o permanente enriquecimento da escola, da
reflexdo e da tomada de decisdes e eu penso que nesse aspecto
tem sido positivo. No entanto, e muitas das criticas que tem
356~ 359: Percepgdes
tem sido positivo. No entanto, e muitas das criticas que tem
sido feitas é no sentido, embora isso nio se sinta ca na
escola, de que muita gente a funcionar e a ter gue se
articular n3o é muito facil. O Conselho Cientifico
376- 380: Percepgdes
R. Eu penso que sim. As Organizac¢des tém tendéncia para
resistir A diferen¢a e as Organizag¢des de Bnsino e os seus
Orgdos de Gestdo também, mas mesmo assim eu penso gue aqui na
escola convivesse relativamente bem com essa diferenca, em
termos gerais penso que sim.
391~ 401: Percepgdes
as outras escolas para estar a dar uma opinido. O que eu
penso é gue as outras escolas andaram a rebogue desta durante
muito tempo, ndo sei se ainda andam, ou seja andaram a

reboque nas coisas principais, por exemplo a histéria das

fabar




Techologias da Satde em Portugal sai quase sempre desta
escola e passados uns anos olha-se para o3 curriculos das
outras escolas e vemos aquelas ideias que nds tinhamos tido
primeiro e eles estdo a chapa-las todas. Isso pudesse ver em
coisas tdo simples como no caso da Sociologia, gque ha uns
tempos atris nio existia noutra escola sendo nesta e hoje em
dia j& existe numa série de escolas. A articulagdo entre as
406~ 408: Percepgdes
necessidade, por exemplo no Processo de Bolonha houve uma
comiss3o que integrava pessoas das varias escolas e claro gque
é sempre benéfico.
416~ 418: Percepgdes
R. Eu penso que isso é mais pessoal. Penso que aqui na escola
tem havido um esforgco de aumento de cientificidade embora
enfatizar isso seja sempre dificil. Eu quando entrei aqui
443~ 452: Percepgdes
R. Penso que sim. N3o por estar institucionalizada, porgue
penso que ndo estd muito institucionalizada, a escola tem
érgdos mas dentro desses 6rgdos, sobretudo nos dltimes anos,
tem havido pouca discuss3o de ideias, aliis um dos objectivos
que nés temos no Conselho Cientifico nos préximos tempos €
exactamente reforgar essa discussdo de ideias e essa partilha
de ideias, mas depois aparecem-nos as agendas, os processos
de creditagio e depois parece gue nd3c héd tempo para mais nada
a ndo ser despachar os papéis, por isso um dos objectivos ¢
criar esse espac¢o. Eu penso que os espagos institucionais de
452~ 456: Percepg¢des
criar esse espago. Eu penso que os espa¢os institucionais de
troca de ideias se perderam um bocado, mas esses espagos
mantém-se em termos informais, ou seja, nos corredores, nos
cafés. Portanto, esu sinto que as pessoas trocam impressdes
com muita frequéncia.
493 497: Percepgdes
socials, etc.. Penso gque as Tecnologias da Salde também podem

ter este valor acrescentado, sem este valor acrescentado
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receio bem que ocorram o risco de se limitarem a um campo
muito restrito mesmo para a prépria afirmacgdo dos
profissionais. Mas eu ndo tenhc divida de que em todos, mas
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17~ 22: Percepgdes
exemplo eu que venho de uma faculdade em que nao existe nada
disto, isto agui ¢ muito marcado, a importancia que se d&, o
criar uma comissdo para o organizar, eu gue sou completamente
de fora ja ouvi para ai umas dez vezes a histéria das
tecnologias da Satde, eu acho que isto tem muito que ver com
o historial, e o facto de esta Escola ser uma Escola muito
27- 31: Percepgdes
aos novos alunos, eu acho que para gquem entra hoje isto é um
curso com 4 anos e acham isso normalissimo & na verdade ha 10
anos atras isso era completamente diferente e eu acho que hd
muito essa necessidade de passar, daqui a 50 anos isto se
calhar j& nao fara sentido nenhum. Eu acho é gue enguanto gue
35~ 39: Percepcégs
valor fundamental. Eu acho que um dos valores gue a Escola
também tenta passar & o rigor, eu depois ndo sei se isto é
concretizado, mas hd4 uma preocupagdo e eu acho que isto é uma
preocupacido que transparece na Escola, por tanto eu acho gue
este é um dos valores que também esta presente. Eu lembro-me
48~ 51: Percepgdes
também & um valor que se tenta incutir na Escola, hé uma
grande preocupag¢dc com os planos de estudo, uma grande
Preocupacgio com o rigor com os estagios, sabendo-se que
nestes cursos um bom estdgio faz claramente a diferenga. Eu
60~ 65: Percepcdes
R. Eu acho que neste momento a oposi¢do & menos marcada do
que foi, por exemplo, guando houve elei¢des para este

Conselho Directivo hd dois anos ou trés, onde houve uma
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oposig#o claramente marcada, ou gquando foi o Cientifico com a
Prof.* Helena Soares, ou seja, havia duas facgdes claras na
Escola. Neste momento, ha opinides claramente divergentes s
65- 70: Percepcgdes
Escola. Neste momento, hd opinides claramente divergentes e
que vdo agora novamente vir & baila com a questdo da
aprovacdo dos estatutos, também isto tem muito gue ver com
momentos, por tanto nés neste momento tivemos um periodo em
que ndo houve eleigdes e que portanto ndo houve propriamente
uma campanha de “nés somos claramente contra”. Eu acho que o
77~ 81: Percepc¢des
organizacdes andem para a frente. N&s tinhamos uma oposigdo
claramente marcada, eu nic estou a dizer que todas as pessoas
estdo de acordo provavelmente nds temos muitas pessoas que
n3o est3o de acordc e gue n3o estdo satisfeitas e que neste
momento ndo transparecem tanto essa situac¢do. Pode ndo haver
81- 84: Percepgodes
momento n3o transparecem tanto essa situagdo. Pode ndo haver
oposicio porgque hia um espirito de grupeo e um espirito de
Corpo € uma coesdo imensa, mas isso ndao € verdade, ndo temos
isso. Respondendo directamente 4 sua pergunta, em algumas
84~ 92: Percepgéés
isso. Respondendo directamente a sua pergunta, em algumas
situagdes o haver opinides divergentes, haver pessoas que no
Cientifico dizem ndo, é melhor também pensarmos por aqui,
chamarem atencdo para outras coisas e ndo dizer sim senhor, é
muito positivo e o ndo haver isso pode impedir que a Escola
progrida em relacdc a alguns aspectos, portanto eu acho que
isto depende muito e depende também da maturidade com que as
pessoas fazem oposigdo, estamos a falar de uma oposigdo
construtiva, de uma oposic¢do fundamentada. Agora nagquelas
106~ 113: Percepgdes
pedagdgica e cientifica e isso € uma mais valia. Esta perda
da autonomia é uma coisa que eu diria, se calhar estou a
dizer uma grande asneira, mas eu diria que mais que 90% das
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pessoas da Escola gque estdo cia a tempo inteiro e as pessoas
que vém de vez sdo francamente contra esta perda de autonomia
e isto pode permitir uma maior coesdo em termos da cultura da
Escola até porque permite termos um "bode expiatério”, bolas
nés queriamos imenso fazer isto mas o IPL agora nao deixa. Eu
113~ 117: Percepgdes
ndés queriamos imenso fazer isto mas o IPL agora ndo deixa. Eu
acho que ndo, pode criar alguma insatisfagéo genérica, pode
ser usada por qualquer Direc¢do como o tal bode expiatério, e
portanto, apesar de as pessoas serem contra eu acho que isso
ndo vai abalar a tal cultura do amor & camisola e do rigor.
128~ 137: Percepgdes
R. Eu ndo lhe posso dar uma resposta completamente
fundamentada porque eu nido conheco em detalhe, mas eu acho
que depende muito das instituigdes, posso lhe dar um exemplo,
a Faculdade de Psicologia de Ceoimbra, num congresso em que
estive, percebi que estavam a\aplicar Bolonha a sério e com
grandes reclamagdes dos alunos, posso-lhe dizer gue o ISPA
tentou aplicar a sério mas retrocedeu porque tem uma
percentagem imensa de trabalhadores de estudantes que com a
quantidade de trabalhos que tinham que fazer comegaram-se a
ir embora. Depois eu ;cho que nas 4reas das Ciéncias Naturais
147~ 149: Percepgdes
dar mais ou menos 4 mesma coisa. Por exemplo aqui na Escola
ndo foi visto com rigor o que & que mudamos na avaliagdo, o
que ¢ gue foi feito, o0 que & que isto implica etc.. Portanto o
149- 157: Percepgdes
que é que foi feito, o que & que isto implica etc.. Portanto o
que é que implicou Bolonha aqui na Escola, implicou novos
planos de estudo, com a vers3o que ¢ muito mais centrado no
aluno, o que é um argumento fantdstico e da para tudo e
mudaram-se 0s processos, que isso sim € que Bolonha veio
trazer para c&, mudou-se o numero de anos, reduziu-se o
ntmero das horas de contacto e a grande coisa que mudou e que

estd a mexer muito com a nossa Escola que sdo as questdes das
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creditacdes, isso & a grande mudanga que nés temos. Portanto,
173~ 174: Percepgdes
R. Eu acho que foi um processo que teve influéncia da cultura
da Escola. Esta questdo é uma questdo onde ha oposicdo aqui
183~ 190: Percepgdes
outras. A versdo do é centrado no aluno e o aluno é
respons&vel, portanto a légica é o aluno vai as aulas ou nao
vai se quiser, h4 pessoas que fazem esta interpretagdo e hé& a
interpretagic do é centrado no aluno, muito do trabalho é
feito em aula, em que o aluno estd a trabalhar e portanto nem
& preciso ter faltas porque ¢ obrigatéric ir e faz-se um
género de avaliagio em que se o alunc ndo for ndo consegue
fazer a cadeira e isto na nossa Escola daria azo a 50mil
190- 193: Percepgdes
fazer a cadeira e isto na nossa Escola daria azo a 50mil
reclamacdes, mas isto & o gque & feito em Bolonha a sério, nem
é a questao de haver faltas ou ndo, mas o aluno sabe due se
n3o for 4 aula nio consegue fazer aquilo. Portanto eu acho
193~ 201: Percepgles
ndo for & aula nio consegue fazer aquilo. Portanto eu acho
que no fundo as pessoas depois n3o conseguiram sair dos
costumes do passado, ;qui na escola também ndo havia essa
cultura e ha sempre esta guestdo de faltas ou ndo faltas e
portante eu acho que aqui houve uma grande influéncia da
cultura da Escola e uma versdoc um bocadinho retrégrada que ¢
as aulas praticas si3o 36 aulas de laboratédrioc e afins, eu
tive sempre aulas praticas na faculdade e nunca tive uma aula
de laboratério.
217~ 219: Percepgdes
coisas muito realgadas, uma escola de Tecnologias ndo pode
nunca ter docentes praticamente todos a tempo inteiro, porque
precisa de pessoas que venham da profissdo, portanto agquilo
219- 226: Percepcgdes
precisa de pessoas que venham da profissdo, portanto aquilo

que eu vou dizer ndo é para desdizer essa importdncia, s6 que




isto tem obviamente consequéncias, ou seja o tempo parcial
ndo é meio tempo em que a pessoa passa cé meio tempo, temos
muitas pessoas que vém cd dar zhoras, ou até podem ser 6, mas
que vé&m c4 dar as Ghoras por semana ponto e portanto tém
muito, elas préprias, esta cultura do vou ali dar uma

horinhas. O relacionamento que os alunos tém com alguns

226- 230: Percepgoes

horinhas. O relacionamento gue os alunos tém com alguns
destes docentes é um relacionamento complicado, as vezes
estas questdes vdo as Comissdes Coordenadoras de Curso porgque
o professor nio responde, as vezes nao ‘tem horario de

atendimento, etc.. Portanto isto ndo ¢ feito e dificulta, eu

240~ 249: Percepgdes

fazer isto, tenho que fazer aquilo. Claro que ha excepcdes,
mas genericamente isto é um bocadinho assim e portanto
obviamente que influencia muitas coisas, até o funcionamento
de algumas Comissdes de Curso e isto & muito negativo pois as
Comissdes de Curso deveriam ter um papel mais activo tendo em
consideragio o esquema matricial da nossa escola e portanto
algumas Comissdes de Curso tem pessoas que sdo dificilimas de
encontrar e quando hd reunides faltam imenso e portanto eu

acho que em termos de coes3o se perde um bocadinho, ndo

retirando o que eu disse no inicio.

262~ 270: Percepgdes

Eu ponho um bocadinho em causa em relagdo ao futuro, com esta
questdo da obrigatoriedade em passar os questiondrios de
avaliagio e satisfacdo dos alunos e com o peso que isto pode
ter em termos da avaliacdo e até da questdo econdémica da
Escola e que o financiamento seja um bocadinho dependente
dessas coisas, porque nés em Portugal temos genericamente uma
cultura de pouca exigéncia e portanto, por exemplo, um
professor que pretenda aplicar Bolonha a sério e gue opte por

fazer nd3c sei quantos trabalhos, pode ser muito penalizado.

271~ 275: Percepgdes

Vai comegar até a haver avaliagdo de docentes e isto pode

faba




implicar aqui algumas mudanc¢as. Agora se me pergunta se eu
tenho noc¢ao de que as pessoas mudaram um bocadinho a sua
maneira de ser porque vém ai as avaliagdes, eu genericamente
acho que neste momento isso ndo ¢ ainda uma realidade. Agora
275~ 278: Percepgdes
acho gque neste momento isso ndo é ainda uma realidade. Agora
noto que as pessocas tém algum cuidado em relag8o a algumas
coisas porque s alunos agora queixam-se muito mais do que por
exemplo eu me queixaria. Eu acho que h& ali uma relagdoc com a
278~ 283: Percepgdes
exemplo eu me gueixaria. Eu acho que h& ali uma relagdo com a
Associacdo de Estudantes um bocadinho com pezinhos de 13, o
momento gritante foi guando aceitaram ¢ jantar na nossa
garagem porque a Associagdo pediu muito, por exemplo € um
momento que eu acho marcante na histéria da nossa Escola, com
final de gastroenterite para toda a gente. Eu acho que isto &
283- 288: Percepgdes
final de gastroenterite para toda a gente. Bu acho que isto ¢
um exemplo, e felizmente eu acho que ndo hd muitos, de que a
Direc¢do tem uma grande preocupagdo de manter uma relagao, de
que as coisas estejam apaziguadas e que ndo se criem ali
grandes hostilidades,.e n3o estou a dizer isto 36 em relagdo
a esta Direcgdo. Mas eu néo vejo ainda que as pessoas mudem
288~ 294: Percepgdes
a esta Direccdo. Mas eu ndo vejo ainda que as pessocas mudem
miito e que baixem o nivel de rigor por causa da questdo da
satisfa¢do, também porque aqui na escola nds ndo conhecemos
uma Unica situagdo em gque uma avaliagdc claramente menos
positiva tenha dado azo a consequéncias para os proéprios,
embora isto n3o queira dizer gue ndo possa ter havido uma
conversa com o coordenador do departamento ou da Area.
309~ 315: Percepgdes
significa o contrario. Nés temos uma percentagem muito grande
de alunos deslocados, muitos alunos que ndo entram em

primeira opgdo e que andam aqui muito perdidos e nds na




Psicologia, ainda ha bocadinho estavamos a falar e a Prof.*
Margarida estava a dizer que nio tem uma semana que ndo tenha
um aluno a querer falar com ela, portanto uma coisa ndo tira
a outra, agora gue had esse preocupagio ha. Depois, em relagdo
315~ 321: Percepgdes
a outra, agora que ha esse preocupagio h&a. Depois, em relagido
a novos professores, nés sSomos uma escola com 200
professores, muitos deles que estdo na escola parcialmente,
pelo que h4 muitas pessoas que ndo se conhecem portanto essa
integragdo nos parciais acho que ndo existem, em relagdo as
pessoas que Vém a tempo inteiro eu acho que hd mais essa
preocupac¢io. Dos funcionarios, j& houve uma altura em que
329~ 334: Percepgdes
grande investimento. Para dar um exemplo, quando eu vi para
aqui foi-me logo passado que vir ao jantar do dia da escola e
da abertura solene do ano académico era muito importante,
mesmo dentro das &reas isto vai sendo passado e eu acho que
isto é uma influéncia da cultura da escola, porque aquilo que
nos é passado é que aqui as pessoas reparam nisso.
341~ 344: Percepgdes
R. A preocupa¢ido gue eu vejo é claramente na semana da
integrac¢do. Depois, n& projecto pedagdgico, claramente eu
acho que n3o. N3do lhe posso dizer que na Associagdo de
Estudantes n3c haja essa preocupag¢io porque ndc conhe¢o. Eu
346- 349: Percepgdes
integracdo e o gue & gue se 14 faz. Em relacdo aos Erasmus,
que s3o uma minoria, ai h& uma preocupag¢do enorme do Gabinete
das Relagdes Internacionais, eles sio apaparicadissimos, eu
acho até que em demasia. Em relagdo aos outros alunos, eu
349~ 354: Percepgles
acho até que em demasia. Em relagdo aos outros alunos, eu
acho que ndo e isto por exemplo é claramentevuma critica,
cada vez mais as Instituigdes de Ensino Superior tém na
prépria Instituicdo um gabinete de apoio ao estudante, muitas

vezes com um psicélogo e que serve por exemplo para nivel
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expectativas, adaptag¢do, etc.. N6s temos uma pessoa ho IPL,
359~ 364: Percepgdes
alunos se terem suicidado. Bu ndo estou aqui a dizer vamos
criar um gabinete de Psicologia, que obviamente ndoc seriamos
nés professores da irea da psicologia, isso era impensavel,
criar um gabinete de apoio ac aluno nao é& sbé com um
psicélogo, por exemplo o Técnico criou um sistema de tutoria,
que tem dado muito resultado. Apesar de tudo nés somos uma
371~ 374: Percepgdes
Respondendo directamente a sua pergunta nos dois anos que
estive no Pedagdgico, ndo me pareceu nunca que isto fosse uma
preocupacdo, tirando 14 estd a semana de integra¢ao, mas
parece~-me que isso ndo chega.
383~ 386: Percepgdes
R. Eu acho que h& & varias contingéncias ao bom funcionamento
ou nio das Comissdes de Curso, mas a cultura organizacional
em termos genéricos tem-se sempre procurado mais pautar por
uma tentar uma participacdo das varias Areas e departamentos.
389- 397: Percepgdes
este ¢ um lado. O outro lado & que o facto de alguns docentes
gque estdo nas comissdes de curso sdo os tais docentes que ndo
estdo a tempo inteiro.e que puseram na sua cabega que vinham
¢4 dar 3h por semana e nfo mais gque isso, e portanto os
horarios das reunides tornam-se complicados, a parte das
pessoas gue estdo a tempo inteiro e gue também nio vém, torna
o funcionamento de algumas comissdes de curso complicado e
torna que as coisas fiquem se calhar muito mais centradas no
coordenador da comissd3o de curso com grande trabalho. Se a
401~ 406: Percepgdes
claramente melhor. Agora, aquilo que eu chamei a cultura da
escola, mais concretamente o amor a camisola e o rigor, acho
que ndo tem nada haver com isso. EBu acho que este é também um
factor da cultura da escola que eu nunca referi que & sempre
uma tentativa de que as varias areas do saber contribuam em

tudo para a Escola.
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421~ 425: Percepcbdes
presente na elaboragdo dos programas. H4 muito essa
preocupagéo e a cultura da escola tem muito isso, eu jé& nao
apanhei essa fase, mas a psicologia aqui, como a sociologia,
teve muito que provar porgue é gque estava agqui e isso passou
muito por isto.

Columna /$Entrevistado R III

f~-> Percepgdes = mems———o— e omeeseeoeeossseooooTo
archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R III

9- 12: Percepgdes
R. Penso que os principais valores da escola 530 © ensino,
integrag3o e desenvolvimento das areas das tecnologias da
saude, numa perSpectiva de conhecimento e de investigagdo
relacionando com os valores do ensino superior.

24~ 25: Percepgdes
R. Concordancia ndo existe, até porque existem professores
que gostariam de ter um projecto diferente para a escola,

39- 45: Percepgdes
R. Como o Ministério & redutor a nivel orgamental e a Escola
tem pouco desenvolvimento relativamente a projectos ou a
linhas de desenvolviménto de modo a que tragam financiamento
para dentro da escola, isso influencia de uma forma geral a
prépria cultura da escola, porque ficamos sem meios para
realizar acgBes que seriam Gteis para o desenvolvimento da
Escola. Portanto, como uma parte da cultura organizacional da

58~ 64: Percepcgdes
R. A escola quis aplicar o processo de Bolonha rapidamente e
com tudo os constrangimentos gque ja referi, quer a nivel
financeiro, quer a nivel de abertura para o exterior, gquer de
formagdo dos préprios docentes, acabou por félhar a aplicacgao
destes processo e a prépria cultura organizacional, as
defesas entre as varias Aareas cilentificas fez com que o
processoc ndo se consegue aplicar na sua magnitude. Tenta-se

64— 70: Percepgdes
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processo ndc se consegue aplicar na sua magnitude. Tenta-se
aplicar no dia a dia, mas continuamos com as restrigoes
anteriores, ou seja, continuamos com falta de equipamento
para uma interligag3o entre a pratica e a tedrica,
continuamos sem a formagdo devida dos docentes, continuamos
com a parte tecnoldgica fraca, tudo isto acaba por ser fruto
de uma cultura fechada da prépria escola, porque ndo da
77- 81: Percepgdes

ritmo das que estdo mais desenvolvidas. Portanto, a propria
cultura da escola quer ser igualitdria no tratamento das
diferentes areas cientificas acaba por esse tratamento ser
desigual,‘porque nio deixa cada area cientifica se
desenvolver ao seu ritmo.

102- 106: Pefcepcées
R. A integracio nd3o é coesa porque € vulgar as areas
cientificas ndo terem & partida as mesmas condig¢gdes e nota-se
uma predisposi¢do de algumas areas cientificas terem um maior
desenvolvimento que as outras, portanto a integracdo ndo é
coesa.

130~ 132: Percepgdes
R. Ndo se partilha como seria saudével partilhar, quer no que
se refere A preocupa¢des relacionadas com a organizagdo em
si, como ao nivel cientifico, porque se existem valores e

132- 138: Percepgdes
s8i, como ao nivel cientifico, porque se existem valores e
principios escritos na prépria organizac¢lo, que no fundo sdo
wn pouco universais, depois quando existe a manifestacdo das
preocupacdes percebe-se gue ndo podemos partilhar os valores
e principios iniciais porque n3o é essa a preocupagdo da
Direccdo da escola e portanto nés temos que nos adaptar em

cada momento aquilo a que a prépria Direcgdo defina.

Columna /$Entrevistado RA I

J-~> Percepgdes = —mmmeem e eemecemoo—oeeeoooe

archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
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22- 24: Percepgdes
R. Nesta Escola os momentos de grandes mudangas acabaram por
ser momentos de ruptura cultural, em que as novas geragdes
fizeram uma ruptura com a cultura anterior. A cultura das
51- 53: Percepgdes
R. Apesar de tudo eu penso que existe, também devido 2
estrutura matricial, um habito de interacgcdo entre essa
heterogeneidade, seja nas Comissdes ou nos 6rgdos de Gestdo.
103~ 106: Percepgdes
R. N3o tenho a certeza. Eu penso que no gue se refere &
integragdo os Coordenadores de Curso assumem és3Sa
responsabilidade, mas depois existe também a integragdo por
parte dos estudantes mais velhos. Agora eu também penso que o

Columna /$Entrevistado RA II

J~-> Percepgdes = mmmmmem— oo e oeooomo—e oo
archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
10- 14: Percepgdes
R. Eu acho que a cultura organizacional tem influenciado no
sentido da permissividade, ou seja, ndo tem havido grande
empenho em termos Directivos e de hierarquia para que as
coisas sejam alterada; e portanto isto & um bocadinho o deixa
andar. A cultura organizacional da Escola e portanto mais das
45~ 49: Percepgdes
nossa Escola, acho que as coisas s3o mesmo assim. Hoje s o
facto de nés facultarmos ¢ nosso mail, e eu ndo sou nada
contra isso poderia ser um 6ptimo recurso, mas por exemplo ha
estudantes que perquntam coisas que ndo lembram a ninguém e
que ha 10 ou 15 anos o3 alunos perguntariam a uma colega.
51~ 62: Percepgdes
é a nossa Escola que & diferente nisto. Bu acho que had na
cultura organizacional da Escola, em bom Portugués, a
preocupagdo de que os alunos ndo levantem grandes ondas, por
exemplo no Pedagbgico isto & muito passado h& uma grande

preocupacdo, por exemplo com os inquéritos de avaliagdo que




agora foram para o IPL, portanto ha muita preocupacdo que as
coisas ndo passem para outras instituicles e que O amor a
camisola também seja dos alunos e portanto eu acho que se
juntam agqui as duas coisas, a mudanga em termos das
exigéncias a nivel da sociedade e a prépria cultura da escola
que tem muito esta preocupacdo com a satisfacdo € com ©

evitar conflitos com os alunos.

71- 77: Percep¢des

R. Nio, eu acho que a necessidade de se ter esse gabinete é
cada vez mais premente, mas acho que esta necessidade é uma
coisa que vai evoluindo, portantc eu nao diria que a cultura
da escola é completamente fechada a isto, acho que isto se
calhar é uma realidade para a qual ndés neste momento estamos
a despertar e portanto eu ndo diria que ha aqui uma coisa

claramente contra. Na escola nido temos metade dos problemas

81- 85: Percepgdes

anos e antes o Coordenador do Curso servia muito de tutor,

tratava todos os alunos pelo nome, conhecia a histéria, etc.
isso neste momento ndo é vidvel, é impossivel e eu acho gque ¢
completamente errado pedir-lhe isso e portanto tinha um papel

que obviamente vai ter que deixar de ter. Por isso acho gue a

Columna /$Entrevistado RA III

1~--> Percepgdes

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
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ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/$Entrevistado R T
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA II
/$Entrevistado RA III

1 filas:

Recursos

Columna /$BEntrevistado I

J~—> Recursos e e
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
92- 94: Recursos
foi, o que é sempre um aspecto interessante penso eu,
reflectirmos na relacdo entre o fisice e o humano nos
factores organizacionais, o espag¢o fisico da Escola. O espago
94- 101: Recursos
factores organizacionais, o espaco fisico da Escola. O espacgo
fisico quando eu entrei para a Escola hA 10 anos atras era
num guartel, gque era, enfim arrendado para funcionarem as
aulas e ainda me lembro de mostrar o bilhete de identidade &
entrada, vinha de carro e depois & saida o bilhete de
identidade era me devolvido porque saia do quartel, ou seja
era todo aquele ambiente de quartel com jipes, com militares,
e 14 em cima a Escola no canto. Eu penso que tudo isso também

379~ 384: Recursos

Mas, penso que a manutengio de um grupo de professores, no
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ensino Politécnico todo, gue estavam no mundo profissional
pode ser uma grande vantagenm e depois sinto também um pouco,
da maior parte desses professores, principalmente dos que vém
das Tecnologias da Satde uma relagdo nuito forte com a
Escola. Eu fiz observacdo directa, para a minha tese de

395~ 399: Recursos
aulas podem ter alguma dificuldade em acompanhar, eu penso
que ter pessoas, no ensino politécnico, que vém do mercado de
trabalho e que normalmente sdo pessoas bem qualificadas e
prestigiadas o mercado de trabalho penso que isso podera ser

uma vantagem. Desagregacdo penso gue nio, eu nunca senti uma

Columna /$Bntrevistado II

J--> Recursos  memmmo e mee e e o oo mmoomemoesses
archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistado II
309~ 314: Recursoes

depois ¢ que passariamos a outra parte. Portanto isto € muito
pensado na perspectiva de dar alguma base tedérica sélida, mas
muito na perspectiva da tal aplicabilidade e utilidade. Isto
implica um esquema de avaliag¢do de exercicios préaticos, casos
praticos. Todas as nossas cadeiras est3o pensadas

genericamente desta forma.

Columna /$Entrevistade III

J-~> Recursos

archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III

59— 65: Recursos
Portanto, tem sido pouco reflectido, na minha opinido, existe
muita coisa ainda para limar, mas a maior falha que eu vejo ¢é
na aplicabilidade e na existéncia de meios para aplicar as
novas metodologias de ensino e do Processo de Bolonha, porgue
a Escola ainda tem falta de alguns meios, de estruturas
fisicas, inclusive para se poder introduzir este Processo com
éxito.

161- 164: Recursos




R. Varios factores: as condigdes da Escola, as condigdes
externas, o meu préprio pensamento pessoal, que tento basear
no bom senso e na andlise das circunstancias existentes na
altura.

Columna /$Entrevistado R I

'}--~> Recurses  —emsoomsssssoooossesooososmmemmommo
archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I
218- 225: Recursos

suponho eu, resistem muito a esta légica. Eu sou um critico
ao Processo de Bolonha, mas & por outros aspectos, porque por
exemplo a ideia é afogar financeiramente as universidades e
tentar obrigd-las a encontrar fundos ndo se sabe aonde e ai
as culturas organizacionais sem duvida que podem mudar muito,
mas na minha perspectiva num sentido muito pior em relagdo ao
que havia antes, mas penso que de facto o sentido da escola

ndo tem sido pedagogicamente o do Processo de Bolonha.

Columna /4Entrevistado R II

J--> Recursos = —oossssoeeemeeooecooeoeoooo——essee
archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II
262~ 270: Recursos

Eu ponho um bocadinho em causa em relagdo ao futuro, com esta
questio da obrigatoriedade em passar os questiondrios de
avaliacdo e satisfacdo dos alunos e com o peso que isto pode
ter em termos da avaliaglo e até da questdo econémica da
Escola e que o financiamento seja um bocadinho dependente
dessas coisas, porque nés em Portugal temos genericamente uma
cultura de pouca exigéncia e portanto, por exemplo, um
professor que pretenda aplicar Bolonha a sério e que opte por

fazer ndo sei quantos trabalhos, pode ser muito penalizado.

Columna /$Entrevistado R III

J-~-> Recursos = mm e e —me— oo

archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R III




39~ 45: Recursos
R. Como o Ministério & redutor a nivel orcamental e a Escola
tem pouco desenvolvimento relativamente a projectos ou a
linhas de desenvolvimento de modo a que tragam financiamento
para dentro da escola, isso influencia de uma forma geral a
prépria cultura da escola, porque ficamos sem meios para
realizar ac¢des gue seriam Uteis para o desenvolvimento da
Escola. Portanto, como uma parte da cultura organizacional da

58~ 64: Recursos
R. A escola quis aplicar o processo de Bolonha rapidamente e
com tudo os constrangimentos que ja referi, quer a nivel
financeiro, quer a nivel de abertura para o exterior, quer de
formacdo dos préprios docentes, acabou por falhar a aplicagdo
destes processo e a prépria cultura organizacional, as
defesas entre as varias 4reas cientificas fez com que o
processo ndoc se consegue aplicar na sua magnitude. Tenta-se

64~ 70: Recursos
processo nio se consegué aplicar na sua magnitude. Tenta-se
aplicar no dia a dia, mas continuamos com as restrigdes
anteriores, ou seja, continuamos com falta de equipamento
para uma interligagdo entre a pratica e a teébrica,
continuamos sem a forﬁacao devida dos docentes, continuamos
com a parte tecnolégica fraca, tudo isto acaba por ser fruto

de uma cultura fechada da prépria escola, porque ndo d&

Columna /$Entrevistado RA T

J--> Recursos = emeemeemccm e

archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I

Columna /$Entrevistado RA II

== > RECULSOS e e e e e ——————
archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
21- 28: Recursos
e outros que ndo fazem. HAa neste sentido uma grande

permissividade porque a Escola também sabe que estas pessoas
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s3o essenciais e que tem que se contar com elas e aqui ha um
grande medo de se nos exigirmos muito depois as pessoas ndo
vém, estava a referir-me genericamente a técnicos e a
médicos, mas essencialmente com ©OS médicos, acho que isto ¢
uma coisa muito negativa desta Escola e que faz por exemplo
com que as Comissdes de curso ndo funcionem. Isto também se
45- 49: Recursos
nossa Escola, acho que as coisas s8o mesmo assim. Hoje sb o
facto de nés facultarmos o nosso mail, e eu ndo sou nada
contra isso poderia ser um Sptimo recurso, mas por exemplo ha
estudantes que perguntam coisas que ndo lembram a ninguém e
qué hid 10 ou 15 anos os alunos perguntariam a uma colega.
90~ 92: Recursos
claramente contra. Em termos logisticos, nem sequer sei se
este gabinete é possivel, mas vejo isto como uma necessidade
grande.

Columna /$Entrevistado RA III

~~> Recursos e s

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
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ANALISIS DE TABLA
% con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /3Entrevistado 1
/$Entrevistado II
/$Entrevistado III
/$Entrevistado R I
/$Entrevistado R II
/$Entrevistado R III
/3Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA Il
/SEntrevistado RA III

1 filas:

Rituais

Columna /$Entrevistado I

J==-> Rituais = =000 e
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
94- 101: Rituais
factores organizaciongis, o espaco fisico da Escola. O espago
fisico quando eu entrei para a Escola ha 10 anos atras era
num gquartel, que era, enfim arrendado para funcionarem as
aulas e ainda me lembro de mostrar o bilhete de identidade &
entrada, vinha de carro e depois A saida o bilhete de
identidade era me devolvido porgue saia do quartel, ou seja
era todo aquele ambiente de quartel com jipes, com militares,
e 14 em cima a Escola no canto. Eu penso que tudo isso também
176~ 184: Rituais
por exemplo o ensino centrado no estudante, depois h& as
contradigdes, por exemplo na nossa Escola temos turmas com 40
pessocas € impossivel centrar o ensino no estudante, ndo ha
essa possibilidade na maior parte dos casos, mas por outro

lado sim, por exemplo estou-me a lembrar dos testes, de todo
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um ensino massificado e numa base muito tradicionalista do
teste, da frequéncia que h& muitas boas oportunidades de
renovar e ser mais inovador em alguns métodos etc.. do que
temos sido até aqui. De certa forma as condigdes estruturais
196- 203: Rituais
a nossa Escola é um pouco tradicionalista, penso que é, a
prépria implementac¢do disso foi ha uns anos atras, 7-8 anos,
dos sistemas de frequéncia e eu penso que isso & o mais
tradicional que existe na Universidade e ai eu ndo sei até
! que ponto, ai depende muito, eu penso gue mais pela Escola do
que pelos préprios professores. A reforma pode estar muito
282~ 287: Rituais
alunos € tao negativo quanto isto, e depois tem um aspecto
interessante que & essa funcdio da Escola de socializagdo e a
esse nivel gquando as pessoas pensam que os professores podem
moldar os alunos, ndo é possivel fazer moldes dos alunos, até
porque os proprios alunos sdo criticos, ndo aceitam certos
estilos, s3o gozbes, sdo criticos contra os professores, tudo
461~ 464: Rituais
beneficiado, falar e partilhar experiéncias e discutir. Claro
que em primeiré insténcia fago sempre dentro da area da
Sociologia, 1isso fazeéos muito, na adrea da Sociclogia fazemos

muito esses debates. Eu sinto que se ganha muito com isso,

Columna /$Entrevistado II

J-~> Rituais =000 e e
archivo: entrevista ii.rtf segmento /SEntrevistado II
18- 22: Rituais
curioso, porque acho que guem vem de uma faculdade ndo hi
habitualmente por exemplc esta questdo do Dia da Escola e ha
alguns rituais gue est3o em relac3o com esta gquestdo da
cultura organizacional, esta Escola & cheia de rituais. Eu
acho que é pior que um esguema militar do levanta, senta..
40- 45: Rituais |

portanto ndo. O que eu acho que acontece é que no final de
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discussdes as vezes muito vivas, acesas e &s vezes até muito
feias, aguilo que a Direccdo tinha inicialmente pensado, isto
é uma coisa que estou a aprender e tenho constatado, acaba
por ser sempre aquilo que se decide, também porque o
Cientifico e a Direccdo tém uma relagdo Unica e univoca.

111- 119: Rituais
aquilo a que se chama muito fazer o paper ndo ¢. Agora
genericamente isto ndo estd a ser feito, portanto aquilo que
aconteceu é que nés estamos a aplicar Bolonha aquilo que ¢é
obrigatério, que é os ECTS e & reduzir o ntmero de horas, mas
depois a verdade & gue se formos a ver o nimero de trabalhos
é o mesmo, o esquema de avaliagdo é por frequéncia e
continuamos a ter cadeiras cid na Escola em que ¢ que ©
Professor diz que é fazer avaliacdo continua ¢ fazer dois
testes durante o semestre. Quer dizer isto é deturpar

Columna /$Entrevistado YII

J--> Rituais = =000 e e
archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado IIXI
96~ 102: Rituais

R. Como membro do Pedagdgico tenho constatado que a
integragic por vezes ﬁao é coesa, quer dos professores
relativamente aos alunos, quer dos professores relativamente
a Direcg¢do, ou seja, isto é uma Escola com 12 cursos, cursos
que tém uma dimensdo diferente e isso reflecte-se na maneira
como a Direcgdo v& os cursos, que por sua vez se reflecte nos

alunos e na prépria coesdo da Escola. Depois tem haver um

Columna /$Entrevistado R I

J-=-> Rituais =000 e e
archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I
251~ 255: Rituais
R. Fu penso que a dos funcionarios naoc docentes & guase
imediata, ou seja, eles chegam & escola e aqui no espago da

escola tém a tradicdo de gue normalmente vai alguém




apresentia-los a toda a gente e eu penso que nuito rapidamente
eles conseguem integrar-se com alguma facilidade. Os

478 481: Rituais
a cultura da escola estd muito dividida a esse nivel. Ha toda
uma tradicd@o tecnicista que a saiude tem, mas a escola também
tem, e uma tradigdo tecnoldgica, em que a tecnologia quase
que se separa do resto e muitas vezes, por exemplo, eu lembro

Columna /$Entrevistado R II

J==> Rituwais = memmseesssessooesessmessosoomosme s
archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II
12- 16: Rituais

grande preocupacdo e se tivermos em conta aquilo que se pode
tentar fazer com alguma cultura, aguilo gque nés vemos nos
momentos importantissimos que esta Escola tem, que ¢ o dia da
Escola ou a abertura solene do ano académico, que tém uma
tradic3o e que eu acho que ndo ha em muitos lados, e por

302~ 309: Rituais
R. Em relacdo aos estudantes eu acho que hd uma grande
preocupagdo de passar a tal cultura do amor & camisola, a
semana de integragido é uma coisa que lembraria a poucos e que
ha uma grande preocupgcao em manter e em perceber que aquela
semana, é uma semana muito importante, com umas grandes
explicacgdes de todos os cursos, o que é uma coisa também
tnica, portanto ai eu acho que had essa preocupacdo, o0 que ndo
significa o contririo. Nés temos uma percentagem muito grande

321- 325: Rituais
preocupag¢do. Dos funciondrios, ja houve uma altura em que
havia esta preocupac¢do até de “mostrar” a escola aos
funcionirios e apresenta-los as pessoas, neste momento acho
gue isso esti a ser menos feito, mas ha sempre umas folhinhas
que passam. Eu acho gue a cultura da escola, nomeadamente nos

3239~ 334: Rituais
grande investimento. Para dar um exemplo, quando eu vi para

aqui foi-me logo passado que vir ao jantar do dia da escola e




] da abertura solene do ano académico era muito importante,
mesmo dentro das Areas isto vai sendo passado e eu acho que
isto & uma influéncia da cultura da escola, porque aquilo que
nos é passado & que aqui as pessoas reparam nisso.

. columna /S%Entrevistado R III

“ee> Rituwais 0 memssmooooomssss-sssossoooooommmmEms

archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistade R III

i Columna /$Entrevistado RA T

"> Rituais 2000 memm—mmemsemse—seesosooooooomsomoos
archive: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I

Columna /$Entrevistado RA II

S~-> Rituais = mmmme e

archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$3Entrevistado RA Il

Ceolumna /$Entrevistado RA III

J--> Rituais 0000000 @ mmmm e eeeecme—oceeesoosomeseess

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistade RA III
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ANALISIS DE TABLA
9 con 0 con 0 columnas:

1. nivel: /$Entrevistado I
/$Entrevistado II
/$Entrevistado II1
/$Entrevistado R I
/$Entrevistado R II
/S$Entrevistado R III
/$Entrevistado RA I
/$Entrevistado RA II
/$Entrevistado RA IIXI

1 filas:

Valores

Columna /$Entrevistado I

1--> Valores = e e e e oS
archivo: entrevista i.rtf segmento /$Entrevistado I
46~ 52: Valores
isso. Em relagdo aos gspectos particulares disso que
poderemos chamar, pronto ja disse que era de desconfiar, do
que poderemos chamar de uma matriz comum daquilo que
poderiamos chamar de cultura organizacional, eu penso que ha
alguns aspectos a real¢ar cd na Escola que é, por um lado
existe de facto aquilo a que se chama uma dedicagdo 2
organizagdo. Eu penso gue, trabalhei em vaArias organizagdes,
46— 52: Valores
isso. Em relacdo aos aspectos particulares disso que
poderemos chamar, pronto j& disse que era de desconfiar, do
que poderemos chamar de uma matriz comum daquilo que
poderiamos chamar de cultura organizacional, eu penso que ha
alguns aspectos a realgar c4 na Escola que é, por um lado

existe de facto aquilo a que se chama uma dedicagdo a
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organizag¢do. Eu penso que, trabalhei em varias organizagdes,

54- 62: Valores
bastante maior gue o normal, penso que sobretudo os
coordenadores de curso tém uma dedicagdoc muito forte as
actividades, & escola, os professores ligados as areas
cientificas dos cursos também e as outras areas cientificas
também, existe alguma vontade de trabalhar na Escola, existe
algum entusiasmo nesse trabalho e sobretudo existe muito
trabalho, eu penso que isso que existe, e isso & um aspecto
que poderemos considerar uma matriz da cultura
organizacional, podemos dizer assim, ao contrario do que se

75~ 80: Valores
esse convivio. Depois, conhecendo a histéria da Escola, eu
dou aulas aqui ha 10 anos, entrei numa determinada fase da
histéria da Escola, mas também e até por motivos
profissionais e até pelo préprioc trabalho que eu fiz no
ambito do doutoramento conhege, penso que relativamente bem a
histéria da Escola. A prépria histéria da Escola da-lhe, ai

101~ 109: Valores
e 14 em cima a Escola no canto. Eu penso que tudo isso também
se interiorizou naquilo gue as pessoas sentem ser a sua
Escola, em alguns aspectos emblematicos, eu penso que em
termos fisicos que isso aconteceu muito € pensc mesmo que as
pessocas tendem a interpretar a diversidade como parte da
cultura da sua Escola, nem todas da mesma maneira, mas penso
que sim, penso gque isso cada vez mais acontece, em primeiro
lugar na perspectiva dos estudantes, mas depois mesmo na
perspectiva geral penso que cada vez hd mais essa tendéncia

222~ 230: Valores
falar de uma unica cultura. De qualgquer forma, eu penso que
existe uma identidade, eu penso que sim, embora cd estid eu
insisto que a identidade é plural, nd3c é uma identidade
univoca, mas penso que sim que existe um sentido de afiliagdo
a4 Escola da parte dos funcionarios, tenho muito poucas

davidas, eu por exemplo relaciono-me com os funciondrios de




uma forma muito semelhante aquela com que me relaciono com oS
meus colegas, eu sempre senti da parte deles uma muito boa
colaboracdo a todos os niveis e sinto-os como colegas. Com ©OS

235~ 246: Valores
assim. Fu n3o distingo muito entre corpos, & 6bvic que sim
que os corpos sdo diferentes, tam diferentes poderes, podem
ter diferentes formas de se relacionarem, mas penso que
sobretudo porgue ha tendéncia, eu penso que h& um aspecto
positivo e que isso faz parte daquilo a que podemos chamar a
cultura organizacional, porque existe em guase 100% das
pessoas, gue a proximidade muito forte entre todos os
actores, noutras Universidades com estilos mais cléssicos,
sem duvida, chegar aos professores ¢ muito mais complicado da
parte dos estudantes, entre professores e funcionarios ha
relacdes muito mais distantes e com a imposigdo de um poder
muito menos dialogante, digamos assim. Eu penso que ca, eu

246- 252: Valores
muito menos dialogante, digamos assim. Eu penso que ci, eu
posso estar enganado, mas do que é a minha experiéncia penso
que nio, penso que essa proximidade pode ser um dos aspectos
da cultura organizacignal & pode acontecer por esta ter sido
uma Escola pequena e por ser uma Escola pequena quando se
tornou grande e pensavamos gue isso se ia perder, ndo se
perdeu tanto assim.

260~ 264: Valores
credibilidade que as pessoas tém e tudo isso. Eu de certa
forma penso que nas escolas de saide e ndo estou a falar sé
da nossa, ha escolas de saude em que isso é mais forte, por
exemplo na enfermagem, nhas escolas de sauide ha alguma
tendéncia de paternalismo. Eu penso que pode ser um dos

264~ 271: Valores
tendéncia de paternalismo. Eu penso gue pode ser um dos
aspectos que podemos apontar, que pode ter gue ver com a
nossa cultura organizacional e que té&m haver com as culturas

organizacionais em sadde, particularmente na enfermagem, que
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& muitas vezes a figura do coordenador de curso tem ele
préprio uma postura paternal ou maternal sobre os estudantes
e eles prbéprios sentem que o sistema da Escola funciona por
essa relacdo mais paternalista. Eu penso que em alguns cursos

273~ 282: Valores

talvez. Nas escolas de enfermagem, e eu conheci wvéarias, isso
acontece muito mesmo e isso ndo é uma caracteristica do
Ensino Superior, nem faz parte das culturas organizacionais
do Ensino Superior de uma forma geral, ou seja, se por um
lado a distincia é um factor mais constrangedor na cultura
organizacional do Ensino Superior, e a distdncia é um dos
factores caracteristicos do Ensino Superior, e nés aqui ndo
temos tanto, mas por outro lado, o pélo oposto que é o
paternalismo e a tentativa de influenciar excessivamente oS
alunos é tdo negativo quanto isto, e depois tem um aspecto

282~ 287: Valores
alunos é tdo negativo quanto isto, e depois tem um aspecto
interessante que é essa func¢do da Escola de socializacgdo e a
esse nivel quando as pessoas pensam que os professores podem
moldar os alunos, nio é possivel fazer moldes dos alunos, até
porque os préprios alunos sdo criticos, ndo aceitam certos
estilos, sao gozdes, sdo criticosicontra os professores, tudo

315- 321: Valores
organizacional s3o aproximadas, um factor de identidade forte
¢ guando um curso por exemplo é atacado no exterior hid uma
tendéncia de unido por parte da organizag¢do para a defesa
desse curso, independentemente das divergéncias que se tém
com essa pessoa desse curso, até se podem ter algumas
opinides gue se calhar nem é bem assim, mas ha muito essa
tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do curso de

321- 326: Valores
tendéncia. Estou-me a lembrar por exemplo do curso de
Farmicia que ha uns anos atras foi gquestionado e fortemente
atacado pela Ordem dos Farmacéuticos e lembro nessa altura

houve por parte dos érgados da Escola e especialmente do
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Conselho Cientifico uma unanimidade tdo forte em termos
daquela gquestdo. De facto ¢ um sentimento comum porque ao fim
347- 349: Valores
Tem a vantagem de aprofundar muito essa diversidade, ou seja,
poder contar com a opiniao das 23 areas cientificas, dos 6
departamentos penso que é muito importante. Agora as vezes 0
386- 388: Valores
alunos meus de Cardiopneumologia e eu senti sempre que havia
uma facilitacao e uma identificagdo relativamente grande e
uma simpatia muito forte e que tinha que ver com isto 86, com
413- 417: Valores
para considerar. Um deles ¢é a cientificidade, eu fago um
esforco de cientificidade, ou seja de procurar ter na minha
Area, que ndo é uma drea dos cursos, ter sempre critérios de
cientificidade, de rigor, esses para mim sdoc critérios
fundamentais. Em termos de avaliagdo, preocupo-me muito com a
417~ 419: Valores
fundamentais. Em termos de avaliacao, preocupo-me muito com a
justica dessa avaliacdo e isso & uma coisa qﬁe eu penso que
deve acontecer com quase todos os professores. Tenho sempre
419~ 424: Valores
deve acontecer com quase todos os professores. Tenho sempre
dividas, como todos temos, e procuro sempre pensar pelo menos
2, 3, 4 vezes, ver e rever testes as vezes, quandc tenho se
aquela é a nota mais justa ou n3o, nunca sabemos se foi ou
ndc foi, mas fago sempre esse esforgo, em termos pedagdgicos
esse é um esforco que faco sempre. Eu ndo tenho e penso que a
449~ 455: Valores
pedagdgica mais especifica dos cursos, mas esse esforgo fago
sempre, principalmente guando sinto que as coisas ndo estdo
bem e faco sempre um esforgo no sentido de dar as aulas o
melhor possivel do ponto de vista pedagdgico, mas sobretudo
do ponto de vista cientifico, pensc que muitas vezes se
descuram muito esses aspectos com o hébito de dar aulas e com

a rotina de dar aulas.




459- 461: Valores
R. Beneficiam sem divida nenhuma. Para mim é sempre um prazer
falar com os colegas sobre esses temas e sSou sempre
beneficiado, falar e partilhar experiéncias e discutir. Claro
464- 468: Valores
muito esses debates. Eu sinto que se ganha muito com isso,
também os meus colegas da area da Sociologia sdo excelentes,
eu penso gue é um privilégio conviver com eles e tenho
beneficiado muito, mas com os outros colegas da Escola
também. A &rea da Sociologia é transversal a todos os cursos
473- 474: Valores
extremamente enriquecedora. Penso que nesta Escola vivem-se
muito as coisas e isso & muito positivo.

Columna /3Entrevistado II

J-~> Valores 0000000 Seome e e e
archivo: entrevista ii.rtf segmento /$Entrevistadeo II
11- 16: Valores
tenta-se que haja uma participagdo de todos, o que ndo
implica que as vezes ndo se sinta que algumas decisdes sdo
claramente impostas, mas que nunca s3o passadas dessa forma e
depois em termos do clima, eu acho que had uma grande
preocupacdo em se tentar criar uma espécie de espirito de
corpo com amor & camisola da ESTeSL e das Tecnologias, o gue
18- 22: Valores
curioso, porque acho que guem vem de uma faculdade ndo ha
habitualmente por exemplo esta questdo do Dia da Escola e h&
alguns rituais gque estdo em relag3o com esta questdo da
cultura organizacional, esta Escola é cheia de rituais. Bu
acho que é pior que um esquema militar do levanta, senta..
50- 56: Valores
R. Sim, acho que issc é uma coisa que neste momento se nota
ser muito negativa, porque a Carina na altura em gue vai
fazer o trabalho, acabamos muiito recentemente de perder a

nossa autonomia em relagido ao IPL e portanto acho que h& até




nuitas decisdes que nés assumimos como a Direcgdo fez isto e
nés ndo concordamos na verdade, quer dizer, nio & a Direcgdo
sio decisdes que claramente sdo impostas € (..) pronto a

61~ 65: Valores
completamente imposta. Portanto esta questdo da autonomia das
Escolas, eu neste momento ndo percebo muito bem onde & que
esta, e acho que influéncia muito e sinceramente eu acho que
qualquer dia a Direcgdo serdo os gestores minimos porque as
decisdes vém todas de cima.

204~ 214: Valores
alguns coisas claramente m Portugal e & uma referéncia. Acho
que genericamente isto existe e é passado, por exemplo uma
pessoa gue vém completamente de fora das Tecnologias, como
eu, eu ja vejo alguns alunos com este discurso de ndo ndo,
porque os outros fazem assim, mas nés somos melhores e para
nés o estagio & muito importante, e ndés queremos continuar
com isto ou com este grau de exigéncia ou com esta questdo de
formacdo, o que ndo significa, por exemplo, que n2o haja,
como é evidente e ha em todo o lado, um numero de alunos que
a Unica coisa que 0s preocupa é passar & ter as coisas
claramente mais facilitadas. Mas, eu também vejo no

219~ 222: Valores
diferenga e pela formagdo. Portanto, acho que o valor de
continuar e manter este prestigio que a Escola tem, este
valor acho que genericamente é partilhar o tal amor a
camisola e as Tecnologias, acho que sin.

255~ 258: Valores
interessantes. Eu acho que isto é claramente a mais valia e &
o0 que pode dar um grande contributo e ter pessoas da sua &rea
especifica do saber a ensinar a alunos claramente essas

dreas.

263- 269: Valores
R. Pode dar para os dois lados. Pode dar para aumentar a
coesdo ou pode ndo aumentar a coesdo. Se o espirito em termos

do valor for estar ali para o bem do curso, obviamente gue
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aumenta a coes3o e as pessoas podem trazer outras
perspectivas que por exemplo uma pessoa s daquela area
especifica daquele curso nunca tenha pensado, la estd a mais
valia. Agora, se ha A partida um mau ambiente e a pessoa que
302- 306: valores
padeiro. Quando se prepara, prepara-se muito a pensar nisto,
por exemplo estamos a pensar em relacdo A reacgdo a doenga, .
para que é que um técnico de radioterapia precisa disto e o
que é gue tem que saber, qual & a reacgdo emocional gue
aquela pessoa tem e depois o gue & que faz com ela. Enquanto
318- 322: Valores
R. Estava outra vez a pensar na questio da definigdo de
cultura porque & assim, esta cultura gue se tenta agora neste
esquema mais matricial e de interacgdo entre as varias Areas
e pensando especificamente na radioterapia, eu acho que ajuda
muito. Por exemplo, em relacl3o a vocés, eu sinto muito a

Columna /$Entrevistado III

-—> Valores =000 meeeeee e s e
archivo: entrevista iii.rtf segmento /$Entrevistado III
145- 151: Valores

R. Sem duvida, eu penso que té&m que haver perspectivas
diferentes e discussdo sobre o3 assuntos e se as pessoas que
estdo a discutir os assuntos e os diferentes grupos, que
tenham opinides diferentes, respeitem a vis@o de cada um e
depois ganhe realmente a maioria que opina sobre determinado
tema e que 0s outros respeitem depois essa decisdo, eu

considero muito bom e isso leva a mais horas se calhar de

Columna /$Entrevistade R I

1-~> Valores = e e e
archivo: entrevista r i.rtf segmento /$Entrevistado R I
23~ 27: Valores
identidades ha alguns aspectos que sdo mais dificeis. Agora

na forma de articulacdo das culturas para a constituigdo de
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um todo, sim eu penso que ai sempre houve, em termos
relativos como & 6bvio, um respeito forte das diferentes
formas de cultura. Eu acho que esta Escola, pelo facto de ter
27~ 30: Valores

formas de cultura. Eu acho que esta Escola, pelo facto de ter
diferentes areas cientificas e de terem inevitavelmente
diferentes formas de se articularem em algumas coisas, 13so
em si ja di esse respeito mituo entre as dreas.

102- 109: Valores
opinides muito diferentes se expressarem. Penso que a cultura
da escola tem que ser isso, ndo pode ser aquela cultura do
agora vamos todos a forca pensar desta maneira, porque isso
seria uma cultura homogénea, mas uma homogeneidade criada a
forca e penso gque isso ndo interessa. O que interessa e o que
é natural é que pensemos todos de maneiras diferentes e a
prépria cultura da escola tem que assimilar essa
heterogeneidade.

131- 135: Vvalores
se nido houver uma socializagdo e uma influéncia dos
professores mais jovens por parte de outros mais velhos,
digamos assim, dificilmente se garantiria uma continuidade
organizacional e ai a‘ruptura seria uma transformagdo radical
e absoluta da organizag3o, portanto isso garante a

236~ 238: Valores
identificagdo hd escola. Muitas vezes eu nem tenho muito a
certeza se as pessoas pensaram muito ao que € que se
identificam, mas a verdade é que se identificam com a escola.

239~ 243: Valores
Eu penso que isso com o3 funciondrios talvez acontega muito,
hd uma identificacdo com a escola, com os professores e com
os alunos. Noés podemos sentir-nos dentro de uma organizagdo e
fazer parte da sua cultura organizacional, sendo muito
criticos face a organizagdo.

300~ 301: Valores

mais forte. Os valores e principios quase sempre sdo




ideolégicos antes de mais nada e¢ depois abstractos. Por
416~ 418: Valores
R. Eu penso que isso é mais pessoal. Penso que aqui na escola
tem havido um esforco de aumento de cientificidade embora
enfatizar isso seja sempre dificil. Eu quando entrei aqui
423~ 426: Valores
Eu penso que ndo foi a escola que me influenciou a esse
nivel, podia ter sido, mas ndo foi, o que ndo quer dizer que
a escola nio faz um esforgo de cientificidade, isso & outra
coisa, agora esta era uma convicgdo que eu tinha antes. Agora
452~ 456: Valores
criar esse espago. Eu penso que oS espagos institucionais de
troca de ideias se perderam um bocado, mas esses espagos
mantém-se em termos informais, ou seja, nos corredores, nos
cafés. Portanto, eu sinto que as pessoas trocam impressdes
com muita frequéncia.

Columna /$Entrevistado R II

3--> Valores === 20 mmmmmm— e oo
archivo: entrevista r ii.rtf segmento /$Entrevistado R II
31- 35: Valores
calhar j& n3o fara segtido nenhum. Eu acho é que enquanto que
as pessoas que estdo a frente da Direcgdo, de Departamentos,
as pessoas que est3o em érgdos, forem estas pessoas, que
acompanharam todo este processo, eu acho que este seria um
valor fundamental. Eu acho que umr dos valores que a Escola
35- 39: Valores
valor fundamental. Eu acho que um dos valores que a Escola
também tenta passar é o rigor, eu depois ndo sei se isto €
concretizado, mas hd uma preocupacdo e eu acho que isto € uma
preocupagdo que transparece na Escola, por tanto eu acho que
este € um dos valores que também esta presente. Eu lembro-me
44- 51: Valores
faz-se o 4° ano a balda. Eu acho que tem sido uma

preocupagdo, manter a gquestdo do rigor como um valor e ha uma
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grande preocupacdo em manter a diferenca e que 03 alunos gque
vdo para estagio marquem essa diferenga, eu acho que este
também é um valor que se tenta incutir na Escola, ha uma
grande preocupagdo com os planos de estudo, uma grande
preocupagio com © rigor com o3 estagios, sabendo-se que

nestes cursos um bom estdgio faz claramente a diferenga. Eu

84— 92: Valores

s

isso. Respondendo directamente i sua pergunta, em algumas
situagdes o haver opinides divergentes, haver pessoas que no
Cientifico dizem n3o, & melhor também pensarmos por agui,
chamarem ateng3o para outras coisas e ndo dizer sim senhor, é
muito positivo e o nio haver isso pode impedir que a Escola
progrida em relagdo a alguns aspectos, portanto eu acho que
isto depende muito e depende também da maturidade com que as
pessoas fazem oposicdo, estamos a falar de uma oposigdo

construtiva, de uma oposi¢doc fundamentada. Agora naquelas

113~ 117: Valores

nés queriamos imenso fazer isto mas o IPL agora nido deixa. Eu
acho que ndo, pode criar alguma insatisfag¢3o genérica, pode
ser usada por qualquer Direcgdo como o tal bode expiatdrio, e
portanto, apesar de as pessoas serem contra eu acho que isso

ndo vai abalar a tal cultura do amor 4 camisola e do rigor.

230~ 240: Valores

atendimento, etc.. Portanto isto nio & feito e dificulta, eu
acho que dificulta muito em alguns departamentos a gestdo, as
pessoas n3o se conhecem, eu j4 conheci coordenadores de area
que ndo conheciam metade dos docentes que participavam na sua
prépria &rea, nio se conseque fazer uma reunido com toda a
gente, nd3o ha espirito de grupo nestas &reas e nestes
departamento porque as pessoas v3o la dar as suas horinhas e
eu acho que aqui entra muito a questdo da cultura portuguesa
que é pagam-me para 6horas e portanto ndo hé& esta versio do
530 6horas, mas tem que ter x horas de atendimento, tenho que

fazer isto, tenho que fazer aquilo. Claro que ha excepgdes,

255- 26l: Valores
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R. Eu acho que como lhe disse a bocadinho a cultura da escola
é genericamente uma cultura de rigor, o que ndo invalida que
haja casos claros de excepgdes, que h4 em todas as escolas ©
professor que passa toda a gente sé da metade das aulas e

portanto os alunos estéo muito contentes, muitas vezes estes
professores sdo professores que vém de fora, eu 34 dei aulas

em outros sitios e havera sempre professores que sdo assim.

262~ 270: Valores

Eu ponho um bocadinho em causa em relagdo ao futuro, com esta
questio da obrigatoriedade em passar os questiondrios de
avaliacdo e satisfacdo dos alunos e com o peso gue isto pode
ter em termos da avaliacd3o e até da questdo econdmica da
Escola e que o financiamento seja um bocadinho dependente
dessas coisas, porque nés em Portugal temos genericamente uma
cultura de pouca exigéncia e portanto, por exemplo, um
professor que pretenda aplicar Beleonha a sério e que opte por

fazer ndo sei quantos trabalhos, pode ser muito penalizado.

288~ 294: Valores

a esta Direccdo. Mas eu ndo vejo ainda que as pessocas mudem
muito e que baixem o nivel de rigor por causa da questdo da
satisfagdo, também porque aqui na escola ndés ndo conhecemos
uma lnica situa¢dc em que uma avaliagdo claramente menos
positiva tenha dado azo a consequéncias para os préprios,
embora isto ndo queira dizer que n#o possa ter havido uma

conversa com o coordenador do departamento ou da Area.

302- 309: Valores

R. Em relacdo aos estudantes eu acho que ha uma grande
preocupagio de passar a tal cultura do amor a camisola, a
semana de integracdo ¢ uma coisa que lembraria a poucoes e que
hé& uma grande preocupac3o em manter e em perceber que aguela
semana, € uma semana muito importante, com umas grandes
explica¢des de todos os cursos, o que & uma coisa também
unica, portanto ai eu acho que ha essa preocupacio, o gue nao

significa o contrdrio. N&és temos uma percentagem muito grande

383- 386: Valores
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R. Eu acho que h& ¢ varias contingéncias ao bom funcionamento
ou nio das Comissdes de Curso, mas a cultura organizacional
em termos genéricos tem-se sempre procurado mais pautar por
uma tentar uma participag3o das varias areas e departamentos.
401~ 406: Valores
claramente melhor. Agora, aquilo que eu chamei a cultura da
escola, mais concretamente o amor & camisola e o rigor, acho
que ndoc tem nada haver com isso. Eu acho que este é¢ também um
factor da cultura da escola que eu nunca referi gue é sempre
uma tentativa de gque as véarias &reas do saber contribuam em
tudo para a Escola.
426 428: Valores
Em relacdo & segunda parte, isso é uma das coisas
influenciadas pelo tal rigor e pela tal quest3o do nés temos
gue manter nossa qualidade da escola. Eu acho que sim, que ha

Columna /$Entrevistado R III

J~-> Valores =000 e e e
archivo: entrevista r iii.rtf segmento /$Entrevistado R III
9- 12: Valores
R. Penso gue os principais valores da escola sfio o ensino,
integracdo e desenvol&imento das dreas das tecnologias da
saude, numa perspectiva de conhecimento e de investigacgdo
relacionando com os valores do ensino superior.
71~ 77: Valores
abertura a gque determinada Area cientifica ou a todas, mas
existe uma diferenga de area cientifica para &rea cientifica
até porque nem todas tém 0 mesmo desenvolvimento, e existem
momentos em que tratam as Areas cientificas todas por igual e
em gue era necessario isso ndo acontecer para qgue as gque
estd3o mais atrasadas se desenvolvessem e conseguissem o mesmo
ritmo das que estdo mais desenvolvidas. Portanto, a prépria
132- 138: Valores
si, como ao nivel cientifico, porque se existem valores e

principios escritos na prépria organizag3o, que no fundo sdo




um pouco universais, depois quando existe a manifestagdo das
preocupagdes percebe-se que ndo podemos partilhar os valores
e principios iniciais porque nao ¢ essa a preocupagdo da
Direccdo da escola e portanto nés temos que nos adaptar em
cada momento aquilo a que a prépria Direcgdo defina.

177- 179: Valores
R. Sdo, porque esses valores intrinsecos véo guiar a forma, a
metodologia das aulas e os factores de comportamento
relativamente aos colegas e aos préprios alunos.

Columna /3$Entrevistado RA I

1--> Valores =00 e e e ae o moooo—emeeem oo
archivo: entrevista ra i.rtf segmento /$Entrevistado RA I
54- 57: Valores
Quando h& esta interaccdo isso implica quase sempre um maior
respeito pelas diferentes areas, porque geralmente o
desrespeito € a falta de tolerdncia advém do desconhecimento
do outro. Eu penso que uma das potencialidades da cultura da

Columna /$Entrevistado RA II

]~~> Valores === @@ meemmmee e
archivo: entrevista ra ii.rtf segmento /$Entrevistado RA II
14- 18: Valores
andar. A cultura organizacional da Escola e portanto mais das
pessocas que estdo a tempo inteiro na escola e com
exclusividade, gque & uma cultura de pedir muito as pessoas,
depois nota-se imenso que isto ndo corresponde ao que se faz
com oS outros professores. NZo ha uma cultura organizacional
21- 25: Valores
e outros que ndo fazem. HA neste sentido uma grande
permissividade porque a Escola também sabe que estas pessoas
330 essenciais e que tem que se contar com elas e aqui ha um
grande medo de se nbés exigirmos muito depois as pessoas ndo
vém, estava a referir-me genericamente a técnicos e a

31- 32: Valores

tahar
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etc.. Bu diria que genericamente a cultura da Escola ndo &
permissiva, mas que aqui ha uma certa permissividade.

Columna /$Entrevistado RA III

1--> Valores

archivo: entrevista ra iii.rtf segmento /$Entrevistado RA III
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