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RESUMO

O Sector Publico em Portugal atravessa um momento de viragem. O antigo modelo de gesto,
burocratico e autoritario vai, aos poucos, dando lugar a um novo modelo assente no principio
dos trés “E(s)”’, economia, eficiéncia, eficacia, ao qual se pode juntar a sustentabilidade e o
respeito pelo ambiente, procura tornar os servigos publicos amigos dos cidaddos € das boas
praticas. Esta metamorfose exige contudo, uma ac¢@o concertada ndo s6 ao nivel das praticas

mas também das mentalidades num trabalho conjunto de governantes gestores e auditores.

E hoje indiscutivel a importincia que a auditoria interna tem no seio das organizagdes. O
sector publico comega agora a dar os primeiros passos nesta drea procurando através da
auditoria, ndo s6 evitar fraudes e detectar erros mas também apoiar a gestdio através de uma
actuagiio directa e eficaz sobre o que esta a acontecer, garantindo que os recursos que sio de

todos, estdo a ser gastos de forma adequada.

No Exército ja existe uma cultura de auditoria na sua vertente tradicional, ou seja, verificagio
do passado, efeito persuasor, verificagdo da legalidade detecgdo de erros e fraudes. A
instituigdo s6 pode ganhar se nesta 4rea for pioneira alargando o dmbito, da sua intervengéo
ao nivel da verificagfo da eficicia e da eficiéncia melhorando e criando uma cultura de rigor €

boas praticas na sua gestdo.

Palavras Chave: Sector Publico, Auditoria Interna, Controlo Interno

! Vectores chaves para o aumento da produtividade e da riqueza suporte do chamado Value for Money (VFM)
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INTERNAL AUDIT AND CONTROL IN THE ARMY

ABSTRACT

The public sector in Portugal is at a turning point. The old management, bureaucratic and
authoritarian model is gradually giving way to a new model based on the principle of the three
“E (s)*”, economy, efficiency, effectiveness and, to which we can join sustainability and
environmental respect. It aims at making the public service friendly for citizens and
promoting better practices. This metamorphosis, however, requires a harmonized action not
only at the practice level but also in the attitudes within a joint effort of governing managers

and auditors.

It is nowadays-indisputable the importance that internal audit has within organizations. The
public sector is beginning to take the first steps in this area, seeking in the audit not only to
prevent fraud and detect errors but also to support the management by working directly and
effectively on what is happening, ensuring that the resources belong to everyone, and are all

being spent properly.

In the Army there is already an audit culture in its traditional area, i.e., verification of the past,
persuasive effect, verification of the legality, detecting errors and fraud. The institution can
only win if it is pioneer in this area by expanding the scope of its intervention at the level of
verification, effectiveness and efficiency, improving and creating a culture of rigour and

better practices in its management.

Keywords: Public Sector, Internal Audit, Internal Control.

2 Key vectors that increase the support productivity and wealth of the so called Value for Money (VFM)
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Introducéo

INTRODUCAO

O sector publico, apontado muitas vezes como um entrave ao desenvolvimento, encontra-se
num momento de viragem, a implementag@o de novos modelos de gestio, as preocupagdes em
controlar e em utilizar os recursos, que s@o de todos, de acordo com critérios de economia,
eficiéncia e eficdcia, constituem uma nova abordagem capaz de transformar uma
administrag8o autoritdria e burocratica numa administracio moderna que contribua

activamente para o desenvolvimento e a competitividade do Pais.

Vista normalmente com alguma desconfianga, a pratica de auditoria no sector publico, insere-
se nesta nova cultura e vai aos poucos conquistando um espago fundamental contribuindo ndo
sO para a transparéncia do processo de prestagdo de contas mas essencialmente para a
melhoria da gestio no seu todo, constituindo-se como um acréscimo de fiabilidade ao novo

modelo de gestio.

Apesar de recente, os dominios desta disciplina tém-se alargado, sendo hoje comum falar-se
em auditoria de gestio ou operacional, de sistemas de informacgdo, contabilistica ou
financeira, fiscal, ambiental, etc., um sem niimero de designagdes que identificam uma pratica
cada vez mais generalizada e, cuja finalidade ¢ contribuir para a melhoria dos procedimentos

nas organizagdes, na observancia das leis e regulamentos.

A auditoria interna realizada por membros qualificados da prépria organizagdo, visa ndo s6
detectar falhas e incorrecgdes mas também efectuar recomendagGes, apontar solugbes que

contribuam para um melhor desempenho organizacional.

O Exército, como organizag¢do inserida no sector publico do Estado, acompanha de perto
todas estas transformagdes, ciente de que o seu desempenho enquanto garante da soberania
nacional, comega no controlo e na gestdo eficiente e eficaz dos meios que a Nagio
disponibiliza e que, da sua correcta utilizagio dependem ndo s6 o sucesso das missdes mas
também o bom nome de uma Instituigdo secular que, ao longo dos tempos, sempre procurou

partilhar e divulgar solug3es e boas praticas.

No Exército sempre existiu uma cultura de rigor e controlo, a pratica de auditoria é antiga, no
entanto os procedimentos utilizados tal como nos outros organismos publicos, focam

sobretudo o controlo da legalidade das operagbes. Recentemente e de acordo com as
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recomendagdes do Tribunal de Contas existe ja alguma preocupacio no sentido de alargar o

seu Ambito, visando constituir-se como um verdadeiro apoio a gestdo.

Num momento particularmente dificil, em termos econdmicos, em que o mundo vive uma das
suas mais graves crises, com o papel de supervisores e auditores colocado em causa, esta
tematica ndio poderia estar mais actual. Este, pode pois, ser o momento certo para que a
auditoria e os auditores, no sector publico, recebam o incremento necessirio ¢ a atengdo
devida para um papel mais activo e uma participagio independente, mas efectiva, na gestéo

corrente das instituigdes.

O presente trabalho representa, no ambito das motivagdes pessoais, o interesse pelo
conhecimento em geral e por esta matéria em particular, com efeito, remonta ao ensino
secundario e, ao entdo Curso Complementar de Contabilidade e Administragdo, a ligago a
esta 4rea, mais tarde, profissionalmente, enquanto Oficial dos Quadros Técnicos do Exército,
foram as fungdes na 4rea financeira e no futuro, eventualmente, poderé a auditoria configurar-

se como um sector de novas responsabilidades.

E hoje, de dominio comum que o conhecimento é um fildo inesgotavel, onde,
independentemente, da 4drea ¢é sempre possivel encontrar motivos de interesse, de
enriquecimento pessoal e profissional. Num mundo cada vez mais globalizado ¢ no
conhecimento e na competéncia associada que residird a diferenga entre o sucesso € o
insucesso, entre o desenvolvimento ou a estagnagdo, quer a nivel individual quer

colectivamente enquanto Nag&o.

A busca de competéncias, aprofundando o conhecimento, através da prética, na éarea da
auditoria no sector publico representa também uma aposta num mercado com um enorme
potencial de crescimento. Na auditoria do Sector Publico muito estd por fazer, o que
representa uma oportunidade de realizagfio através, ndo s6 dos beneficios que desse facto
resultam, mas acima de tudo, pelo contributo que pode ser dado para o desenvolvimento das

instituicdes.

A estrutura deste trabalho assenta na seguinte metodologia: levantamento bibliografico
incidindo especialmente na auditoria interna no sector publico e na pratica por si associada de
controlo interno i qual se adicionou a aprendizagem levada a pratica com a realizagfo de um

estigio, no Ambito da auditoria interna do Exército. Apés esta fase pretende-se retirar ilages
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e conclusdes que permitam efectuar propostas que possam contribuir para a melhoria dos

processos de auditoria interna no Exército.

Resumidamente a estrutura deste relatério divide-se em duas partes distintas: enquadramento
tedrico da matéria relacionada com o estagio, com a abordagem a prolongar-se por quatro
capitulos, € um capitulo final englobando o relato do estigio efectuado as conclusSes e

propostas.

A primeira parte inicia-se com as questdes relacionadas com a auditoria em termos gerais e da
auditoria interna em particular. Conceitos, principios orientadores, evolugdo, importancia,
métodos e técnicas utilizados fazem parte da abordagem efectuada. A situa¢do no sector
publico e a responsabilidade social do auditor constituem também pontos abordados

conferindo por ultimo a questdo do risco e da ética aspectos sempre actuais nesta area.

No capitulo seguinte efectuar-se-4 uma breve incursdo as questdes do controlo interno
analisando os seus principios, objectivos e a avaliagio que deve ser efectuada. O terceiro
capitulo aborda a organizagdo administrativa do sector piiblico a importancia do sistema de
controlo interno e dos 6rgdos de controlo do Estado. Finaliza a parte tedrica, no quarto

capitulo, com a caracterizagdio da instituigdo Exército Portugués.

Na segunda parte relata-se o trabalho efectuado no estdgio conferindo atengdo a organizag@o
da instituicdo e a forma como a auditoria se encontra instituida, como € efectuado o
planeamento e sdo realizados os trabalhos de campo, os métodos e técnicas utilizadas.
Procurou-se ainda relacionar a teoria € as novas tendéncias com a realidade e a prética
encontrada, retirando elementos que permitissem efectuar propostas tendentes a melhoria das

praticas implementadas.
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PARTE A - ENQUADRAMENTO TEORICO
CAPITULO I - AUDITORIA INTERNA

1. Auditoria

Nunca como neste momento conturbado da humanidade, em que se vive uma das maiores
crises econdmicas de que ha memodria, a fungdo auditoria, vista como uma das formas de
controlo nas organizagdes, ¢ aclamada na medida em que, nas suas diferentes formas, pode,
sem duvida, contribuir para evitar muitos dos excessos que foram cometidos nas organizagdes

em geral e nas institui¢Ses financeiras em particular.

Consequéncia do seu répido crescimento e implantag8o o conceito e a prética de auditoria tem
evoluido ao longo dos anos, com especial énfase nas ultimas décadas, fruto entre outros
factores, das significativas alteragBes verificadas na gestio das empresas e organizagles e na

economia dos paises ao nivel mundial.

Ao procurarmos definir auditoria abarcamos com o conceito a actividade exercida por todos
os auditores e por todos os tipos de auditoria. Actualmente, serd bom referir, a auditoria
especializou-se e, desta forma, € possivel encontrar um sem nimero de modalidades desde as

financeiras as operacionais de gestdo, de resultados etc.

Desta forma e, para o seu melhor entendimento, vejamos as defini¢bes apresentadas por
alguns dos organismos nacionais e internacionais, com responsabilidade nesta area. Assim
para a IFAC? citada no Manual do Tribunal de Contas (1999, Pag. 30) a “Auditoria é uma
verificagdo ou exame feito por um auditor dos documentos de prestacdo de contas com o
objectivo de o habilitar a expressar uma opinido sobre os referidos documentos de modo a

dar aos mesmos a maior credibilidade”.

Para a INTOSAI*, segundo a mesma fonte, cuja definigio estd mais voltada para as finangas

publicas “Auditoria é o exame das operagdes, actividades e sistemas de determinada entidade,

* International Federation of Accountants
* International Organization of Supreme Audit Institutions
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com vista a verificar se sdo executados ou funcionam em conformidade com determinados

objectivos, or¢amentos, regras e normas’”’.

Numa primeira apreciagdo estas duas definigSes parecem diferentes, nomeadamente pelo
facto de estarem direccionadas para aspectos especificos dos dois sectores, no entanto,
comportam em si aspectos comuns a partir das quais o Manual do Tribunal de Contas (1999,
Pag. 23) construiu a sua defini¢io “ Auditoria é um exame ou verificagdo de uma dada
matéria, tendente a analisar a conformidade da mesma com determinadas regras, normas ou
objectivos, conduzida por uma pessoa idénea tecnicamente preparada, realizado com
observdncia de certos principios, métodos e técnicas geralmente aceites, com vista a

possibilitar ao auditor formar uma opinido e emitir um parecer sobre a matéria analisada”.

Parece-nos esta ultima uma defini¢do bastante completa ao incluir todos, ou quase todos os
vectores caracterizadores da fungdo, com efeito, auditoria é essencialmente um exame, com
regras ¢ normas visando atingir um determinado objectivo. Dependendo da auditoria,
utilizando determinados métodos e técnicas, tendo como finalidade possibilitar ao auditor

formar a sua opinifio ¢ emitir um parecer com uma determinada margem de erro.

O erro em auditoria, cuja abordagem sera efectuada noutro ponto deste relatorio, ¢ algo a ter
sempre em conta, a existéncia de expectativas ndo satisfeitas “expectation gap” € um risco
sempre presente. A auditoria s6 por si, face 3 complexidade das areas de actuagéo, ndo pode
garantir a 100% a credibilidade da informacio, ndo pode garantir o desempenho dos gestores
dentro da legalidade. Existe, ¢ sempre existird uma margem de erro, a qual s6 pode ser
atenuada com recurso ao planeamento e a utilizagdo dos métodos e técnicas correctos por

parte da auditoria e a utilizagdo de mecanismos de controlo interno por parte da organizagéo.

Sobre auditoria, pode-se ainda afirmar que existem diferencas substanciais, entre a pratica de
auditoria no sector privado e no sector publico. Com efeito, assim acontece, existem
diferengas significativas entre a gestio, os principios e os objectivos duma empresa
comparativamente a um organismo publico. Esta imposi¢do faz com que também os métodos

e técnicas utilizados pela auditoria sejam adaptados as diferentes realidades.

Esta ideia é reforcada por Marques e Almeida (2004, Pag.84) ao referir que: “As entidades
publicas e as empresas privadas laboram segundo diferentes objectivos, utilizam diferentes
técnicas, o que em matéria de auditoria exige o desenvolvimento e adequagdo de métodos

apropriados para as instituigdes publicas, para ir ao encontro das suas necessidades”.
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No actual contexto, com a tendéncia de aproximagdo dos modelos de gestio das empresas ao
sector piblico, emerge a Nova Gestdo Publica [New Public Management (NPM)], onde outras
exigéncias se colocam as organizagdes. A transparéncia a eficiéncia e a eficacia com que
devem ser geridos os dinheiros pablicos exige, logicamente, uma nova postura por parte da
auditoria e uma rapida adaptagio na cria¢do dos mecanismos necessarios a sua verificagdo. A
preocupagdo com a legalidade ndo basta, a auditoria tem que redimensionar o seu espago

confirmando de forma clara a sua utilidade na defesa do bem comum.

1.1 Breve Evoluciao Histérica

Embora existam indicios de praticas de auditoria datadas de 3000 AC, em boa verdade,
estamos perante uma actividade recente que nas ultimas décadas tem sofrido uma evolugéo

consideravel assumindo cada vez mais novos e diferentes graus de especializagéo.

Segundo Morais e Martins (2007, Pag. 87) existem indicios de que se praticavam certas
formas de auditoria interna nas antigas civilizagdes, altura em que, em algumas herdades
privadas e nos estados feudais ja existia uma pessoa que tinha por missdo inspeccionar os

rendimentos das contas de funciondrios e agentes.

Nessa época, os registos contabilisticos do governo eram aprovados em audiéncia publica, e
as contas lidas e ouvidas em voz alta, facto apontado por alguns autores para a origem do

significado da palavra Auditor a qual provém do vocabulo “audire” e que significa ouvir.

A data concreta do inicio da actividade €, no entanto, desconhecida sendo que no periodo
anterior 3 Revolugdo Industrial a sua principal area de actuagdio eram as contas da
Administragio Piblica e a sua principal preocupagfo a detecgfio de fraudes na utilizag@io dos
fundos publicos. Nesta época ndio existia industria e, a que existia, tinha sobretudo
caracteristicas familiares pelo que nfo havia necessidade de verificagdo ou auditoria de

contas.

No entanto, e ndo obstante as referéncias apontadas, a auditoria, enquanto actividade de
controlo Econémico-Financeiro, surgiu na Europa com a Revolug@o Industrial, ou seja, em

pleno século XIX. Vai ser a partir daqui que a actividade ganha importéncia e se desenvolve.

Como € do conhecimento geral, apés a Revolugio Industrial operam-se profundas alteragdes
ao nivel s6cio — econémico, as empresas crescem em dimensfo e complexidade, a
necessidade de controlar as fraudes leva as mesmas a criar sistemas de controlo interno e, em

simultineo, o aumento das transacgdes tornou invidavel a sua verificagdo na totalidade pelos
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auditores. Os objectivos da auditoria deslocam-se, neste periodo, da detec¢do de fraudes e
focam-se nos relatérios financeiros, na verificagio da sua veracidade garantindo que os

mesmos pudessem ser instrumentos de tomada de decisdo.

Durante este periodo algumas datas merecem relevo pelo seu contributo para o

desenvolvimento da fungo:

1314 —~ Criag8o do cargo de Auditor do Tesouro da Inglaterra.

e 1559 — Sistematizou-se e estabeleceu-se a Auditoria dos pagamentos a servidores piiblicos

pela rainha Elizabeth 1.

e 1880 - Foi criada a Associacdo dos Contadores Publicos Certificados (Institute of

Chartered Accountants in England and Wales) em Inglaterra.
e 1887 — E fundado o American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)
e 1894 —Nasce o Instituto Holandés de Contadores Publicos.

e 1918 — E publicado na América o primeiro documento formal com principios geralmente
aceites e standards aplicados a auditoria, “Approved Methods for Preparation of

Balanced-Sheet Statements”.
e 1934 — Estabeleceu-se nos Estados Unidos a Security and Exchange Commission (SEC)

e 1941 — Publica-se o primeiro grande compéndio sobre auditoria “ Internal Auditing” do

autor Victor Z Brink e, é fundado o Institute of Internal Auditors (11A).

Para esta evolugdo ndo foi alheio o desenvolvimento e a evolugio da contabilidade bem como
o desenvolvimento econdmico dos paises, o qual gerou novas e complexas praticas nas
actividades produtivas e comerciais. Na actualidade, o mundo € a auditoria vivem momentos
de alguma perturbagio. O Século XXI surge sobre os designios da globalizagdo, sob os efeitos
da evolugdo tecnologica, da internacionalizagio das empresas e da complexidade das
organizagdes. Os recentes escindalos financeiros levam ao repensar do papel da auditoria e no
seu contributo para o desenvolvimento sustentado das empresas e organizacdes deste novo

século.
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Ainda sera um pouco cedo para dizer se estamos perante um novo paradigma, no entanto, ¢
certo que a auditoria vai ocupar um novo espago, parece evidente que nada serd como dantes €
que a auditoria se prepara para assumir novos objectivos intervindo de forma a garantir a

credibilizagio e fiscaliza¢io como no apoio a gestdo.
1.2 Tipos de Auditorias

Definida genericamente, auditoria, analisada a sua evolugfio historica verifiquemos, ainda
como a mesma pode ser delimitada, tendo como referéncia o Manual de Auditoria do Tribunal

de Contas (1999, Pag. 24 -26) relativamente a actuagfio dos auditores.
Quanto as entidades alvo, pode desde logo ser classificada em piblica e privada.

Quanto ao objectivo prosseguido, podem ser classificadas em auditorias de contas, da
situacfio financeira, de legalidade e regularidade e auditorias de gestdo. Estas tltimas

podem ter como objectivos a analise da legalidade, da economia, da eficiéncia e da efic4cia.
Segundo o grau de dependéncia das auditorias relativamente ao 6rgio auditado:

e Auditoria Externa: efectuada por profissionais externos ndo subordinados a entidade,

normalmente acontecem ocasionalmente;

o Auditoria Interna: realizadas por profissionais da propria institui¢do, sdo quase sempre

permanentes.
Quanto 2 amplitude, ou seja, quanto ao universo a auditar:

e Gerais: quando tém por fim uma visdo global da entidade auditada, a qual, sendo uma
auditoria financeira, obriga a examinar todas as parcelas contabilisticas mas nfo exige um

exame completo e integral de cada uma delas;

e Parciais: Quando tém por fim examinar um ou vérios sectores, areas, actividades ou

temas, podendo ser orientadas, horizontais, de projectos ou programas e de sistemas.
No que respeita a periodicidade:

e Permanentes: quando se realizam por diversas vezes ao longo do exercicio, de forma

regular ou irregular;
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e Ocasionais ou Unicas as que se realizam quando ocorre qualquer acontecimento

imprevisto ou € necessario dar solugéo ou resposta a alguma questdo especial;

e De fim de exercicio, as que tém por objectivo averiguar da sinceridade dos documentos

de prestagio de contas.

Por Giltimo, e no que respeita a exaustiio dos procedimentos de auditoria utilizados pelo

auditor, as auditorias podem classificar-se como:

o Integrais: consistem no exame de todas as operagdes efectuadas no periodo, podendo

ocorrer quer numa auditoria geral quer numa parcial.

e Por sondagens: consistem em comprovar a exactidio de um numero seleccionado de
situagdes, langamentos, registos, etc., e inferir as conclusdes para o conjunto objecto da

analise.

Normalmente, uma missio de auditoria pode ser enquadravel em varios destes critérios

classificativos dependendo do objectivo a atingir.

Independentemente do tipo, ao auditor é exigida solida formagdo técnica, independéncia e
responsabilidade, caracteristicas profissionais que a INTOSAI, nas suas normas, realga como
fundamentais. Em Portugal o Tribunal de Contas no seu manual (1999, Pag. 97) nos
“principios orientadores” confirma esta exigéncia ao referir que o auditor deve exercer a sua

actividade com independéncia, competéncia e diligéncia.

A actividade € regulada em Portugal pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROCY,
e exercida por empresas ou profissionais independentes seus associados. Em termos publicos
compete ao Tribunal de Contas a realizagdio de auditorias externas de acordo com as normas
técnicas vigentes. Ao nivel interno, alguns organismos possuem departamentos ou pessoas

responsaveis por efectuar missdes de auditoria como acontece no Exército.

* De acordo com o seu estatuto Decreto —Lei n°487/99, de 16 de Novembro, republicado pelo Decreto-Lei n°
224/08, de 20 de Novembro
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1.3 Fases do Processo de Auditoria

Uma auditoria deve ser objecto de um planeamento cuidado, meticuloso em todos os
pormenores, de forma a salvaguardar o mais possivel a ocorréncia de imprevistos. O trabalho
do auditor para além de complexo é em regra solitario e exigente, na medida em que obriga
ndo s6 a um conhecimento fundamentado da legislago mas também dos processos existentes

na entidade objecto da auditoria.

Morais e Martins (2007, Pag. 135) consideram que a equipa de auditoria devera compreender
e avaliar os controlos internos existentes (que minimizam os riscos) em cada area a auditar,
com o objectivo de avaliar o gap existente e assegurar uma razoavel confianga nos mesmos,

podendo determinar o alcance, limitando os procedimentos de Auditoria Interna

Para Silva (2000, Pag. 40) o trabalho do auditor pode ser dividido em quatro faces:
° Observagdo

®  Revisdo

e Relatorios

. Seguimento ou Follow —up

Para este autor na fase da Observagio, o auditor busca essencialmente informagGes que lhe
permitam o conhecimento necessario sobre o management, ou seja a actividade da entidade a
auditar quais os seus pontos fortes e pontos fracos, quais as ameagas e oportunidades. Na fase
da revisdo efectua-se um exame detalhado as actividades desenvolvidas de acordo com os
objectivos a atingir ¢ os padrdes estipulados. Com o relatério relatam-se as opinides do
auditor e efectuam-se normalmente recomenda¢des que devem ser seguidas na fase do

seguimento ou follow-up.

No Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999, Pag.65) independentemente do tipo de
auditoria e dos objectivos que se pretendem atingir, faz-se referéncia somente a trés fases

numa missdo de auditoria:
. Planeamento

. Execugdo

12
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o  Avaliagdo e elaboragdo do relatorio

Genericamente, no Manual de Auditoria do Tribunal de Contas, (1999, Pag. 66-68) estas trés
fases encontram-se bem delimitadas e o seu alcance € perfeitamente perceptivel. Com o
planeamento pretende-se obter um conhecimento tdo pormenorizado quanto possivel da
entidade e dos seus sistemas de controlo, € ainda nesta fase que deve ser elaborado o plano

global da auditoria e efectuada a sua calendarizagéo.

Na fase da execugdo, efectua-se a avaliagdo concreta dos controlos instituidos e executa-se o
trabalho delineado na fase de planeamento, da avaliacio do controlo efectuada resultara o
grau de aprofundamento dos trabalhos bem como o tipo de testes aplicar. Na ultima fase, o
auditor apresenta as suas conclusdes e elabora o respectivo relatorio com as recomendagdes

que entender necessarias justificando essas mesmas decisdes.

1.4 Métodos e Técnicas de Auditoria

A auditoria, conforme ja referido, consiste num exame através do qual se procura verificar e
analisar a validade e veracidade de qualquer informagdo. Este trabalho exige muita
organizagio e disciplina por parte do auditor, o qual recorre a determinados métodos e

técnicas que o auxiliem nesta tarefa.

No Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999, Pag.27) estes dois conceitos

encontram-se assim definidos:

e Métodos sdo os processos racionais orientados de acordo com normas especificas

que hdo-de conduzir o auditor na direc¢do do resultado desejado.

e As técnicas sdo os meios ou instrumentos que o auditor utiliza na realizac¢do do seu

trabalho e que lhe possibilitam formar uma opinido.

Métodos e técnicas constituem os chamados procedimentos de auditoria os quais
conjuntamente com determinados principios (que servem de base a orientagdo e avaliagéo da
qualidade da auditoria), formam um conjunto de normas que conferem credibilidade ao

trabalho dos auditores.

13
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1.4.1 Métodos

Relativamente aos métodos no Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999 Pag. 28) sdo

referidos trés no Ambito da auditoria financeira:

Testes directos as contas e operagdes o qual consiste na verificagio, a partir dos montantes
que figuram nas contas finais e de sintese, dos diversos documentos de suporte (contas

correntes, guias de receita, documentos de despesa, etc.).

Anadlise do sistema de controlo interno consiste em examinar o modo como o sistema de
controlo interno funciona para verificar a sua adequabilidade e funcionamento na detecgiio de

erros ou irregularidades significativos que possam ter ocorrido.
Utilizaciio em simultineo dos-dois métodos anteriores.

A aplicagdo pratica do primeiro método apresenta, ainda de acordo com o Manual do Tribunal
de Contas, limitagdes, nomeadamente ndo permite colher informagdes sobre o mérito dos
valores constantes das contas, revela ineficacia relativamente as contas de caracter repetitivo
ou as que forem restritas a um reduzido niimero de operagdes e oneroso sempre que o niimero
de e complexidade das operagdes envolvidas implique um nimero elevado das mesmas de

forma a possibilitar a formagéo de um juizo.

Resulta desta anidlise que na generalidade dos casos se opte pela utilizagdo em
complementaridade dos dois métodos, com efeito a abordagem utilizada no segundo método
ndo elimina a utilizagdo do primeiro, somente limita o nimero de verificagdes especificas a
efectuar consoante o maior ou menor grau de fiabilidade dos circuitos implantados e em

vigor, decorrente do sistema de controlo interno instituido.
1.4.2 Técnicas

Na generalidade das auditorias, os procedimentos utilizados (Métodos e Técnicas) ndo se
aplicam a todos os factos patrimoniais mas apenas a alguns deles. Estes procedimentos que
auxiliam o auditor na formagfio de uma opinifio e que variam consoante o tipo de trabalho a
realizar, podem classificar-se em: procedimentos gerais (com aplicagdo em varias fases da
execucdo do exame) e procedimentos especificos (apenas com aplicagiio em certas dreas e
tipos de auditoria). Os primeiros, segundo o Manual de Auditoria do Tribunal de Contas

(1999, Pag. 30), compreendem as seguintes técnicas de verificag@o:
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e Inspecciio ¢ a verificagdo fisica de determinados bens do activo (existéncias, imobilizado
corporeo, etc.) e dos documentos de suporte de diversas operagdes (vendas, compras,

recebimentos, pagamentos, etc.);
e Observacio ¢ o acompanhamento na pratica das fung3es cometidas as véarias pessoas;

o Entrevista é a procura de informagdio ou de esclarecimentos pontuais junto de pessoas

conhecedoras de situa¢des de interesse para o auditor;

e Confirmagio é o procedimento que consiste na obtengio de provas que se podem apurar
na entidade que se estd a auditar (facturas, guias, extractos bancdrios, etc.) ou fora dela
através de certiddes ou de circularizagdes destinadas a confirmagdo de saldos de contas e

outras informagdes;

e Analise ¢ a revisio dos registos contabilisticos e saldos das contas com o fim de se

verificar a credibilidade que merece a informagéo constante das demonstragdes financeiras;

e Cilculo € a verificagdo da exactiddo aritmética dos documentos e registos contabilisticos

correspondentes, bem como a verificagdo de calculos autdbnomos.

De um modo geral, e de acordo com o Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999,

Pag. 31-33) em auditoria realizam-se quatro grandes tipos de testes:
* De procedimento;

e De conformidade;

e De substancia¢io ou substantivos; e

e Analiticos.

Os testes de procedimento consistem em seleccionar uma operagéo de cada tipo e acompanhar
o seu percurso ao longo de todo o sistema de processamento e controlo, pretende-se com os
mesmos confirmar o entendimento efectuado através das notas descritivas ou dos
fluxogramas, devem ser aplicados a todas as operagGes relevantes em relagdo aos objectivos
especificos do controlo interno previamente definidos, devem também ser descritos em
documentos que indiquem as operagBes abrangidas. As incorrecgdes reveladas pelos testes

devem produzir alteragdes na descrigdo do sistema.
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Consideram-se testes de conformidade os que se destinam a confirmar se os procedimentos e
as medidas de controlo interno sdo adequados e se funcionam normalmente ao longo do
exercicio. Se na sequéncia do levantamento do sistema de controlo interno se concluir que
este é forte, dever-se-4 orientar os trabalhos para a realizagdo de testes de conformidade,
reduzindo os testes de substancia¢do e concentrando-os nas areas onde os riscos de ocorréncia

de erros ndo sdo suficientemente prevenidos pelo sistema de controlo interno.

No desenvolvimento dos testes de conformidade utilizar-se-do trés modalidades distintas:
Exame de documentos, previamente seleccionados, para confirmar se o procedimento foi
adequadamente aplicado ao longo de todo o periodo. O reprocessamento de certas
transacgOes, com vista a confirmar que tém evidéncia de terem sido objecto de verificagdo e
controlo e, por tltimo, a Observacdo directa da técnica de controlo em funcionamento,

completada com entrevistas apropriadas aos executantes.

Consideram-se testes substantivos os que procuram confirmar o adequado processamento
contabilistico, nas suas verificagdes, o auditor selecciona, a partir dos registos contabilisticos,
um conjunto de operagbes representativo do montante total contabilizado, consultando

posteriormente o documento de suporte.

Os testes analiticos consistem na analise e ponderagio de dados e informagdes variadas, de
natureza ou incidéncia econdmico-financeira, incluindo racios, tendéncias e variagGes em
relagdo ao(s) ano(s) anterior(es) e ao(s) orgamento(s), com vista a identificar assuntos ou
saldos anormais que requeiram especial atengdo ou investigag@o, comparativamente com os

saldos e variagBes que se apresentem razoaveis ou justificaveis.
2. Auditoria Interna

Auditoria interna pode ser considerada um dos muitos ramos em que o conceito original se foi
subdividindo ao longo dos tempos e, de alguma forma, adaptando as novas necessidades nas
empresas em particular e nas organizagdes em geral. Com efeito, &8 medida que as sociedades
foram evoluindo novas e complexas formas organizacionais foram surgindo assim como a

necessidade de novas formas de as gerir e controlar.

A auditoria interna surge nesta perspectiva de evolugdo com a necessidade de dotar as
organizagdes ndo s6 de uma forma de controlo mas também de alguém tecnicamente

preparado que apoiasse a gestdo nas suas decisdes e na obtencfio dos seus objectivos.
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Na perspectiva do IIA — The Institute of Internal Auditors, citado em Pinheiro (2008, Pag. 25)
A auditoria Interna é uma actividade independente, de avaliagdo objectiva e de
consultadoria, destinada a acrescentar valor e a melhorar as operagdes de uma organizacdo.
Assiste a organizagdo na consecugdo dos seus objectivos, através de uma abordagem
sistemdtica e disciplinada, na avaliagdo da eficdcia dos processos de gestdo de risco,

controlo e governagdo.

Para o sector publico, de acordo com Silva (2000, Pag. 10), Poder-se-d definir Auditoria
Estatal como a actividade independente e objectiva, desenvolvida pelo auditor e destinada a
acrescentar valor melhorando os resultados e os processos operativos da organizacdo.
Caracteriza-se pela execugdo de exames estruturados de politicas, programas or¢amentais,
actividades, projectos, fungdes e tarefas das organizagdes do Estado com o fim de medir e
informar quer sobre a utilizagdo econémica e eficiente dos recursos empregues bem assim

como foram atingidos os objectivos prosseguidos, quer sobre a conformidade legal.

Destas definigdes destaca-se a expressio acrescentar valor, com efeito a auditoria interna deve
representar algo mais do que reportar o passado e a verificagio da conformidade legal, deve,
acima de tudo, implicar um compromisso presente e futuro. Para Silva (2000, Pag. 10)
qualquer actividade, desenvolvida numa organizagdo, deve ter um contributo para o valor

acrescentado da sociedade, ou seja para a criagdo de riqueza.

Destacaria ainda um outro aspecto importante que € o facto do auditor poder contribuir para a
melhoria dos processos operativos da organizagiio e que, de alguma forma, rompe com a viséo
tradicional de auditoria virada para os aspectos da detecgdio de erros e fraudes Silva (2000,
Pag 10) refere a necessidade da auditoria produzir resultados para a gestdo através do efeito

de sinergia entre a forma como faz o servigos e a natureza dos mesmos.

E pois inquestionavel que a auditoria pode contribuir de forma significativa para a melhoria
dos processos operativos e para a criagdo de valor numa organizago. De acordo com Morais
e Martins (2007, Pag. 14) a auditoria interna fornece andlises, recomendagoes sugestoes e
informagdes, relativas das actividades, unidades, divisdes ou processos auditados. O auditor
interno deve revelar as fraquezas, determinar as causas, avaliar as consequéncias e
encontrar uma solugdo de modo a convencer os responsdveis a tomar as medidas correctivas

adequadas.
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Para que a sua acglo seja efectiva, torna-se no entanto, fundamental que a actividade
disponha, no seio da organizagdo, de um enquadramento adequado, que a sua acglo esteja
definida em documento formal, estabelecendo claramente objectivos, responsabilidades e
autoridade, permitindo assim ao departamento ou gabinete de auditoria, conforme o caso,

cumprir a sua miss3o com a transparéncia e a independéncia que ¢ exigida a fungéo.

2.1 Finalidade (Objectivos)

Embora recente a auditoria interna desempenha ja um papel importante nas organizagdes a
sua utilizagfo no sector publico ainda ndio € generalizada mas prevé-se que a breve prazo tal

aconteca.

Dos seus objectivos faz parte sem diivida contribuir para a melhoria da gestdo da organizagio
de que depende. Para Morais e Martins (2007, Pag 123) o principal objectivo da actividade de

auditoria interna é incentivar o cumprimento dos objectivos da entidade.

Para estes autores existem ainda um conjunto de objectivos considerados secundarios que €

necessario cumprir para atingir o objectivo principal, nomeadamente:

o  Avaliar o controlo interno da entidade, quer na vertente financeira quer operacional,
com o objectivo de assegurar a fiabilidade da informagdo financeira, a eficacia e

eficiéncia dos recursos e o cumprimento das normas e regulamentos;
o Analisar os activos da entidade considerando possivel a sua incorrecta utilizagdo;

o  Analisar a fiabilidade do sistema de informagdo da entidade, determinar a correcta

obtengdo da informacdo utilizada nas operagoes;

o Considerar o cumprimento, por parte da estrutura organizacional, das politicas

emanadas da Direcgdo,

o Analisar a racionalizagdo dos critérios organizacionais, valorizando a possibilidade de

melhor utilizagdo e efectuando as recomendagdes oportunas.

Para Silva (2000, Pag. 31) sdo essencialmente trés as finalidades da auditoria estatal
(prevengio; correcgiio e a reforma). Para este autor prevenir erros, omissdes e abusos na

Administragdo Piblica é uma das grandes finalidades da auditoria, depois o trabalho do
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auditor devera sempre conter as recomendagGes julgadas necessarias as correcgdes dos abusos
detectados, o Gltimo objectivo prende-se com a ideia de que reformar, implica mudanga e de

que ¢é sempre possivel fazer melhor.

Melhorar a qualidade da gestdo deve pois, sem duvida, ser um dos objectivos da auditoria
interna, esta ac¢do, contudo, so sortira o efeito esperado se as correcgdes e as propostas
efectuadas pelos auditores forem aceites e implementadas pelo que também serd importante o

acompanhamento da sua implementag&o e a monitorizagio dos resultados obtidos.

2.2 Principios Orientadores da Auditoria Interna - Organismos

Responsaveis

O trabalho de qualquer auditor deve sempre ser orientado por principios éticos, principios que
resultam de um conjunto de normas emanadas pelos Organismos Nacionais e Internacionais
constituindo desta forma, de acordo com Morais e Martins (2007, Pag. 49), um activo

intangivel reconhecido por terceiros.

Sdo estes organismos que, baseados nos seus codigos de ética, difundem as normas de
auditoria, as quais resultaram nfio s6 do desenvolvimento econdmico ao nivel mundial mas
também da necessidade de dispor de normas de actuag@o uniformes com aplicagéo e aceitaciio

geral, Normas de Auditoria Geralmente Aceites (NAGA).

Estas Normas de Auditoria Geralmente Aceites constituem um conjunto de regras que devem
ser observadas na execugfio de qualquer trabalho de auditoria. O primeiro organismo a
adoptar um cédigo de ética foi o AICP®. As primeiras normas tiveram origem nos Estados
Unidos, em 1929 ap6s a crise da bolsa de Nova York. Actualmente, para além do referido
AICP, existem outros organismos internacionais que emitem normas de auditoria,
nomeadamente: IFAC7, lNTOSAIs, 11A° e UE", Portugal encontra-se representado através da
OROC'" no IFAC e na INTOSAI pelo Tribunal de Contas.

¢ American Institute of Certified Publics Accountants

" International Federation of Accounts

® International Organization of Supreme Audit Institutions
® Institute of Internal Auditors

1 Unigio Europeia

I Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
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Para a pratica profissional da Auditoria Interna, as normas internacionais sdo emanadas pelo
IIA, cujas normas tem aplicagdo mundial cabendo aos organismos dos paises filiados, no

nosso pais ao IPAI', efectuar a tradugfio para os seus membros ao nivel local.
2.3 Auditoria Interna no Sector Publico

Tradicionalmente o controlo no sector piblico cabe ao tribunal de contas, no entanto, esta
evidéncia parece tender a alterar-se com os profissionais de auditoria a serem chamados a

intervir também nesta area.

As reformas introduzidas ao nivel do sector piiblico, na linha daquilo que vinha acontecendo
na generalidade dos paises desenvolvidos, visando sobretudo, a introdug@io de melhorias ao
nivel dos servigos prestados pela administracio piiblica, procurando introduzir critérios com
base na eficicia e na eficiéncia na gestio desses organismos, consubstanciou uma

aproximagio dos modelos de gestdo publicos aos modelos de gestdo privada.

A introdugfio do modelo baseado na New Public Management, conforme ficou conhecida esta
tendéncia, aliado aos sucessivos escindalos contabilisticos, a desconfianga gerada originaram
um significativo e crescente interesse por esta actividade, abrindo as portas ao
desenvolvimento e afirmacdo da pratica de auditoria, possibilitando um crescente interesse e
um papel mais activo ndo s6 como garante da legalidade mas e, principalmente, na propria

gestao.

O sector pablico ndo fica pois, imune a esta “revolugio” e procura também, de alguma forma,
adaptar-se a esta nova realidade. As dificuldades sdo muitas, as diferengas entre um
organismo publico e uma empresa séo significativas, ao nivel dos objectivos, das praticas

contabilisticas, da propria gestdio com a ndo existéncia de concorréncia e de um mercado, etc.

No entanto, as dificuldades que sdo reais e conhecidas ndo podem servir de desculpa para nédo
avangar com um processo generalizado de realizagfio de auditorias e, tendo em conta as
caracteristicas dos organismos, ndo se dotarem os mesmos de auditores que possam através
dos seus conhecimentos e no cumprimentos das melhores préticas, auxiliar a gestdo. Cada vez
mais a auditoria, para além dos aspectos financeiros, visa também aspectos de gestfio,
ambientais, de utilidade social, entre outros. (Manual de Auditoria do Tribunal de contas
(1999, Pag.30)).

12 Instituto Portugués de Auditores Internos
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3. Auditoria Sociedade e Responsabilidade Social do Auditor

3.1 Auditoria e Sociedade

Emitir um parecer sobre as contas e resultados, dar-lhe credibilidade no plano interno e
externo, contribuir para a boa imagem da empresa ou organizagio, constituem sem divida
alguns dos objectivos mais relevantes da auditoria. Esta ideia de seguranga revela-se contudo,
um dos conceitos que divide auditores e sociedade e consubstanciam aquilo a que se entendeu

chamar de diferengas de expectativas.

Para Barata (2005, Pag. 70) a auditoria, tal como estd desenhada, assume a caracteristica de
bem publico para a sociedade, interessando, assim reflectir sobre se a auditoria estd em
condigdes de proporcionar os servigos que a sociedade reclama e a forma como a sociedade

quer que estes se realizem.

Com efeito, a sociedade e principalmente os utilizadores directos da informag8o consideram
que a auditoria deveria cobrir determinados aspectos e apresentar resultados que garantam ndo
s6 a saiide financeira como as suas perspectivas futuras. Os auditores tém um entendimento
diferente da fungfio e consideram ser de todo impossivel garantir tal pressuposto. Esta
diferenca de expectativas advém da impossibilidade de a auditoria cobrir todas as 4reas e

todos as transacgdes.

Em simultaneo existe ainda algum desconhecimento acerca do trabalho do auditor. Entre o
plblico em geral existe a convicgdo de que o auditor ao efectuar uma auditoria examina e
verifica todas as transacgdes efectuadas na empresa ou organizagdo o que na pritica ndo se
verifica. O auditor em regra fundamenta e apresenta a sua opinidio com base em técnicas de

amostragem, com desenvolvimento adequado a cada caso.

Esta realidade faz com que o auditor nos seus relatorios ndo possa concluir com total
seguranga que o trabalho sobre o qual incidiu a sua analise esta isento de erros, omissdes ou
fraude. Sendo verdade, contudo, esta limitagdo ndio pode servir para, de uma forma
generalizada, justificar situagdes de falta de rigor ou falta de profissionalismo, o auditor tem

uma responsabilidade um codigo de ética e de conduta que devera seguir escrupulosamente.

Numa breve anilise histérica verifica-se que a questio da detecgfio de fraudes e erros pelos

auditores, enquanto objectivo primario da auditoria, tém ao longo da histéria sofrido

21



Capitulo I - Auditoria Interna

alteragdes e entendimentos nem sempre coincidentes entre auditores, gestores e a sociedade
em geral. Na actualidade é notéria a pressdo existente para que exista uma maior

responsabilizagio dos auditores na detecgio de erros e fraudes.

A comprovar esta ideia a existéncia de normativo especifico € o seu constante
aperfeigoamento. De acordo com a Norma Internacional de Auditoria n® 240 — “Fraudes e
Erros”citada em Almeida (2005, Pag. 156) o auditor ao planear uma auditoria deve ter em
atencdo o risco de distorcdes materialmente relevantes nas demonstragbes financeiras
resultante de erros e fraudes. Refere ainda que apesar da adequada preparagdo de uma

auditoria, existem sempre riscos de distor¢des materialmente relevantes nio serem detectadas.

Estudos recentes, nomeadamente o Relatorio Cadbury e o livro verde da U.E. referidos por
Almeida (2005, Pag. 157-158) alinham no sentido de que o auditor deve planear o seu
trabalho de forma a conseguir uma expectativa razoavel na detecgio de erros e fraudes mas a
responsabilidade primordial na sua preven¢io compete a administragio da empresa ou

organizagao.

De acordo com Barata (2005, Pag 293) a localizagdo de erros e fraudes é uma resultante e
ndo um fim do exame as contas da empresa, devendo acentuar-se no entanto o cardcter
persuasivo da auditoria o que ndo impede antes refor¢a a necessidade de implementar e

manter um adequado sistema de controlo interno.

Refere ainda este autor que os auditores de uma maneira geral ndo sdo contratados para
descobrir erros ou fraudes nem a sua ac¢o garante que estes ndo acontegam o que ndo obsta a
que ndo devam estar atentos d sua ocorréncia e em caso afirmativo, organizem programas
especiais para averiguar a sua extensio, montante e repercussdes nas demonstragdes

financeiras.
3.2 Auditoria e Responsabilidade do Auditor

3.2.1 Erros e Fraudes
Grosso modo a distingdo entre o erro e a fraude reside na intencionalidade do acto.

O Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999, Pag. 72) define como erro a falta
profissional cometida por distrac¢do, negligéncia ou ignordncia de determinados principios,

normas ou regras contabilisticas ou administrativas, que se traduza em incorrec¢do
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aritmética ou de registo das operagdes e que afecte a regularidade ou perfeigdo técnica da
contabilidade e divide os erros em dois grandes tipos: incorrec¢des de caracter aritmético e os

que resultam de deficiente aplicagdo das normas e principios contabilisticos.

Para 0o mesmo Manual, estamos perante uma irregularidade, quando existe uma violagdo
intencional ou nfo de uma lei, norma ou principio contabilistico ou administrativo aplicavel,
podendo qualificar-se como fraudes quando em face dos elementos objectivos e subjectivos

pertinentes, estejam reunidos os requisitos juridicos aplicaveis.

De igual modo a ISA 240" distingue fraude de erro e descreve dois tipos de fraude
considerados relevantes para o auditor: distorgdes resultantes de apropriagio indevida de
activos e distorgdes resultantes de relato financeiro fraudulento. Esta norma exige ainda que o
auditor mantenha uma atitude de cepticismo profissional no sentido de reconhecer que uma

distor¢do material devida a fraude é sempre possivel de existir.

Desta forma, com maior ou menor énfase, um trabalho de auditoria de alguma forma esta
ligado a detec¢dio de erros e irregularidades independentemente de, conforme ja referido, o
foco principal de um auditor ndo ser a detecgfio de fraudes, erros ou irregularidades. A sua
importancia e deteccdo devem contudo fazer parte das preocupagdes dos auditores na

preparacio no planeamento e programa de auditoria.
3.2.2 O Risco em Auditoria

O risco em auditoria é representado pela probabilidade de existirem erros, omissoes e,
eventualmente, fraudes nas contas da empresa ndo identificados pelos auditores no decorrer
do seu trabalho e cuja relevdncia material possa influenciar a opinido dos utentes das
demonstragdes financeiras nas suas decisbes e os efeitos danosos delas resultantes. Barata

(1999, Pag. 90)

No ambito do risco, convém ainda referir que o0 mesmo esta estritamente relacionado com a
extensdo, custo e qualidade da auditoria, Barata (1999, Pag. 96) e que risco e amostragem séo

indissociaveis, Monteiro e Pontes (2002, Pag.72).

Ndo serd dificil compreender que sendo humanamente impossivel e materialmente

dispendiosa a verificagiio de todos os movimentos contabilisticos e de todas as transacgSes

1> Norma Internacional de Auditoria 240, A responsabilidade do auditor ao considerar a fraude numa auditoria de
demonstragdes financeiras
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efectuadas pela empresa ou organizagdo, durante um periodo de tempo adequado a
concretizacio de uma opinifo pelo auditor, este tenha que tomar decisdes, efectuar escolhas
proceder a essa mesma analise com recurso a métodos e técnicas que lhe garantam formar e

comunicar uma opiniio que esteja, o mais possivel, isenta de erros materialmente relevantes'.

Ao emitir esta opinido, com base numa amostra, seja ela assente em técnicas estatisticas ou
ndo, o auditor efectua uma selecgdo de um grupo de elementos de uma populagdo. Este
processo tem associado um determinado risco, o qual pode ser de amostragem'>ou segundo
Monteiro € Pontes (2002, Pag. 87) de ndo amostragem o qual se relaciona com a eficécia e a

eficiéncia dos procedimentos substantivos'®.

Nao pretendendo efectuar neste ponto uma andlise profunda a esta temadtica do risco em
auditoria ¢ contudo. importante referir que apresentando contornos ligeiramente diferentes o
mesmo € relevante tanto para o sector publico como para o sector privado. E se no sector
privado uma opinifio errada pode acarretar prejuizos elevados aos investidores dessa empresa,
ndo é menos verdade que a mesma opinido num organismo publico acarreta consigo também

graves prejuizos, neste caso, ao bem comum.
3.2.3 Ktica em Auditoria

No século XX, principalmente na sua parte final, a humanidade assistiu a um
desenvolvimento a todos os niveis da sociedade. A ascensdo do capitalismo permitiu aos
paises desenvolvidos uma qualidade de vida sem precedentes e a obtengdo de bem-estar social
que, ndo sendo generalizado em muito contribuiu para o desenvolvimento dos paises. Este
acumular de riqueza contudo, no aconteceu de forma sustentada nem generalizada e o
mesmo sistema é em simultineo responsével pelos milhes de pobres e pelas assimetrias entre

paises e regides do globo.

Esta ideia é refor¢ada com o fendmeno da globalizaggo, o qual trouxe consigo um acréscimo
de importancia para as grandes empresas multinacionais e, em simultineo, um decréscimo do
poder dos Estados reféns dos conhecimentos e das capacidades tecnolégicas destas

organizagles ¢ do que isto representa directamente para a criagdo de empregos € para o bem

" Erro cujo efeito individual ou agregado, é suficiente para que as demonstragdes financeiras ndio sejam

agresentadas de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites. Monteiro e Pontes (2002, Pag.107).

1> Probabilidade de a opinifio baseada na amostra ser diferente daquela que se retirava se fosse observada toda a
populagio

1S Executados para obter prova de auditoria podem ser de dois tipos: testes substantivos ou testes aos saldos das

contas (Circular n° 15 de 04 de Dezembro de 2006 da DF/CmdLog)
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estar social. Esta alianga significou contudo, uma maior concentragfio da riqueza e do poder
que leva a que a mesma comegasse a ser questionada pela sociedade em geral, levando a
adopgio de medidas de combate & corrupgio e ao reforgo de principios um pouco esquecidos

como a deontologia e a ética.

E neste contexto que a transparéncia das contas, o mesmo é dizer da vida das empresas, deve
constituir um objectivo vital, tanto para os empresdrios, gestores e profissionais de
contabilidade, como para as forgas econdmicas, politicas, sociais e sindicais nos planos
nacional e internacional, tendo em vista uma melhor reparticdo de rendimentos a nivel

mundial, Barata (1999, Pag. 175-176).

Pela complexidade que atingiram as organizagdes e as relagdes que entre si se estabelecem, o
combate as desigualdades e a transparéncia s6 faz sentido numa perspectiva global, na criagéo
de um novo paradigma de desenvolvimento, onde a ética e os valores faz todo o sentido. Até
14 sdo contudo, as pequenas batalhas, nas quais se incluem as declara¢des de principios, os
codigos de conduta e os quadros de referéncia ética que surgem um pouco por todos os

sectores € organizagdes como sera o caso dos auditores e dos revisores de contas.

Um cadigo de ética engloba um conjunto de principios basicos, estruturantes da profissio,
sobre os quais assentam as normas ou regras de conduta. Analisando o cdédigo de valores dos
revisores oficiais de contas'’, dos auditores internos ou dos auditores do tribunal de contas em
todos € notoria a preocupagdo em criar um conjunto de principios e normas que regulamentem

os deveres a que devem obedecer os profissionais desta area.

Dificilmente esta profissdo poderia existir sem um conjunto de principios que servisse de
referéncia ou sem um conjunto de normas que regulassem a actividade e que, de alguma
forma, permitissem avaliar a sua conduta. O objectivo de um cddigo de ética é, alias, a criagdo
de uma cultura, neste caso na profissdo de auditores que contribua para tornar os profissionais
desta 4rea reconhecidos ndo s6 pelas suas competéncias mas também pela sua isengdo e

integridade.

17 Codigo de Etica e Deontologia Profissional dos Revisores Oficiais de Contas, Publicado no Diério da
Republica, HI Série, n.° 297, de 26 de Dezembro de 2001
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CAPITULO I1 - O CONTROLO INTERNO

1. Controlo

Controlo é um termo comum, usado habitualmente em diferentes contextos normalmente com
o sentido que a palavra em si abriga, vigilancia, orientag8o, verificagdo, ou seja, pressupondo
uma ac¢do, uma finalidade que, no dmbito deste trabalho, significa, em ultima analise,

garantir o bom funcionamento das empresas e organizagoes.

Para Morais e Martins (2007, Pag. 27) controlo é qualquer ac¢do empreendida pela gestdo,
pelo conselho e outros membros da entidade para aperfeicoar a gestdo do risco e melhorar a
possibilidade do alcance dos objectivos e metas da organizagdo. A gestdo planeia, organiza e
dirige o desempenho de acgdes suficientes para assegurar com razoabilidade que os

objectivos e metas serdo alcangados.

O controlo surge assim, nesta perspectiva, como forma de auxilio & gestdo na concretizagfo
dos objectivos estabelecidos pela organizagio, pode assumir diferentes formas, representa um
meio para atingir um fim, actua como rede de protec¢do minimizando e evitando, néo s, os
efeitos da ocorréncia de erros e fraudes, como ainda, se correctamente implantado, permite

aos gestores, pilotar as actividades e introduzir as correcgdes necessarias.

De acordo com Morais ¢ Martins (2007, Pag. 27) existe um controlo adequado quando a
gestdo o planeou e organizou (concebeu) de tal modo que foi assegurada uma garantia
razodvel que os riscos da organiza¢do foram adequadamente geridos e de que os objectivos e

metas da organizagdo serdo alcangados de forma eficiente e econdomica

Esta ideia é confirmada na Norma 300'%, do IIA", referida por Pinheiro (2008, Pag. 99)
considera-se que existe um controlo eficaz quando a administrac¢do dirige os sistemas de

modo a assegurar que os objectivos e metas estabelecidas para a empresa sejam cumpridos.

O controlo, tem assim um importante papel nos modernos modelos de gestdo, na forma como
apoia e contribui para a prossecucdo dos objectivos da empresa ou organizagdo. Tal ndo
significa contudo, que o controlo seja remédio para todos os males e que baste ter um

qualquer sistema de controlo para que nfo existam erros, nem se verifiquem fraudes. De facto

'® Normas para a prética profissional de auditoria Interna da responsabilidade do ITA, traduzidas pelo IPAI (ver
http://WWW.ipai.pt
'° The Institute of Internal Auditors, Inc — IIA ( ver http://WWW theiia.org/)
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assim n#o ¢, o controlo tem limitagdes, na verdade o sistema de controlo apenas pode garantir

uma seguranga razoavel.

No sector publico o conceito tem aplicagio e relevante importancia, sendo que, nem sempre
foi utilizado nesta perspectiva de apoio & gestdo. Inicialmente a sva utilizagdo restringia-se a
verificagdo do cumprimento das normas instituidas e s6, recentemente, com a implementagdo
da Nova Gestio Publica (New Public Management) esta realidade se alterou, passando a

actividade a ser encarada como fundamental para o bom desempenho global da organizagéo.

O controlo, pode ainda, na perspectiva da organizagio, ser considerado externo ou interno,
duas actividades distintas que se debrugam sobre a mesma realidade, a empresa ou

organizagdo os fins esses sdo diferentes.

Para Moreno (2006, Pag. 39) o Controlo Interno organiza-se e funciona no interior da gestdo
financeira puiblica; estd integrado, regra geral, nas estruturas organizatorias e dirigentes do
sector publico gestiondrio; depende sempre, directa ou indirectamente, e, ao menos, em
ultima instancia, do seu 6rgdo de cipula, o Governo, serve a gestdo e os gestores financeiros
publicos; constitui uma fungdo técnica da gestdo, em conjunto com as de planeamento e

execugdo.

Jd o Controlo Externo organiza-se e funciona fora de qualquer nivel, plano ou estrutura de
gestdo ptiblica; é independente de todos os dorgdos gestiondrios do Estado e, em particular,
do Governo, que é in fine, o controlado; tem poderes de avalia¢do e pode utilizar o controlo

interno, serve e estd ao servigo, antes de mais, dos cidaddos e dos contribuintes.

Decorre destas defini¢des que, ndo sé a finalidade os distingue mas também a dependéncia ou
independéncia os diferencia, e, pode-se acrescentar ainda que, entre ambos ndo existe
hierarquia, antes complementaridade nio podendo nenhum ser dispensado sendo ambos

necessarios.

De acordo com Moreno (2000, Pag. 263) enquanto o controlo externo traduz a resposta do
Estado moderno e democrdtico as exigéncias dos cidaddos contribuintes, o controlo interno

constitui uma solugdo técnica para as necessidades da moderna gestdo financeira publica.

Com efeito mais do que nunca os cidaddos exigem saber, conhecer onde, como, € com que

resultados os recursos sdo utilizados, aos gestores compete introduzir as ferramentas ¢ os
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mecanismos que garantam uma gestdo moderna dos meios disponibilizados colocando os

mesmos ao servigo dos cidaddos.

Actualmente na gestdo de qualquer empresa ou organizagdo, todos as ferramentas sdo poucas,
inventam-se modelos, descobrem-se novas técnicas, inovam-se e renovam-se conceitos €
necessario ser competitivo e, nesta nova filosofia de gestéo, o controlo afirma-se mais do que

nunca, como uma actividade essencial na prossecugio do fim ultimo a atingir, o bem comum.
2. Controlo Interno

Nenhuma empresa ou entidade, por mais pequena que seja poderd exercer a sua actividade
operacional sem ter implementado um qualquer sistema de controlo interno Costa (2000,

Pag. 139).

Esta afirmagfo, reveladora da importincia do controlo interno para a actividade da empresa
ou entidade, e, no extremo, para a sua propria sobrevivéncia, encerra em si toda a sua
importancia. Na literatura actual s3o varias as defini¢des caracterizadoras desta actividade,

através delas é possivel perceber a sua amplitude e influéncia nas organizacdes.

Pinheiro (2008, Pag. 99) define controlo interno como o conjunto de mecanismos ou prdticas
utilizadas para evitar ou detectar actividades ndo autorizadas, na consecugdo dos objectivos

tragados pela empresa.

De acordo com Morais ¢ Martins (2007, Pag. 27) A primeira defini¢do de controlo interno
surgiu em 1934, da responsabilidade do American Institute of Certified Publics Accountants
(AICP), para este Instituto o controlo interno compreende um plano de organizag¢do e
coordenagdo de todos os métodos e medidas adoptados num negocio a fim de garantir a
salvaguarda de activos, verificar a adequagdo e confiabilidade dos dados contabilisticos,
promover a eficiéncia operacional e encorajar a adesdo as politicas estabelecidas pela

gestdo.

Destas definigdes resulta 6bvia a importincia do controlo interno e verifica-se que o conceito
¢ bastante extenso. O Controlo Interno resulta de um plano e engloba todos os métodos e
procedimentos adoptados pela gestdo, tendentes a garantir os objectivos da organizagdo, ndo

s6 os relacionados com as fungdes contabilisticas e financeiras mas todos os aspectos que
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envolvem as operagdes de uma qualquer organizagdo, incluindo a ades3o as politicas da

gestdo.

Como referéncia fundamental desta conceptualizagio, de controlo interno, destacam-se os
trabalhos do Comitee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).
Este organismo publicou Em 1992, nos E.U.A., o relatdrio "Internal Control - Integrated
Framework", vulgarmente conhecido como “relatério COSO”, estudo que se tornou

referéncia mundial nesta matéria.

Na actualidade a generalidade dos organismos com responsabilidades nesta area alinha as
questdes do controlo interno de acordo com o modelo COSO%. Morais e Martins (2007, Pag.

28), referem que o AICP ¢ um desses organismos.

O COSO, citando os referidos autores, define controlo interno como um processo levado a
cabo pelo conselho de Administragiio, Direcgiio e outros membros da entidade com o
objectivo de proporcionar um grau de confianga razoavel na concretizagdo dos seguintes

objectivos:

e Eficdcia e eficiéncia dos recursos;

o Fi idbilidade da informagdo financeira

° Cumprimento das leis e normas estabelecidas

A estrutura do modelo COSO, ou cubo do coso, conforme figura 1, baseia-se nas cinco

componentes de controlo interno:

e  Ambiente de controlo: as pessoas, a sua ética, juntamente com o ambiente onde operam
constituem a esséncia da organizagfo, o papel da direcgéio ¢ fundamental nomeadamente

pelo exemplo proporcionado;

e  Avaliagfio dos riscos: A organizagio deve conhecer os riscos e desse modo deve fixar

objectivos e integra-los nas actividades para que tudo funcione harmoniosamente.

2 COSO — Committee of Sponsoring Organization of the treadway commission. Grupo de trabalho constituido
por varios organismos internacionais com o objectivo de definer um novo conceito de controlo interno,
constituido pelo AAA (American Accoounting Association), AICPA, NAA (National Association of
Accountants), FEI (Financial Executives Institute) e IIA (The Institute of Internal Auditors).
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e  Actividades de controlo: As normas e procedimentos de controlo devem ser aplicadas
para que as medidas de contengdo dos riscos identificados sejam eficazmente

executadas;

. Informacio e comunicagdo: devem existir sistemas de informa¢do e comunicagdo sem

eles ndo € possivel pilotar;

»  Supervisio: é importante reagir rapida e atempadamente e corrigir as anomalias

detectadas.

Estas componentes s3o, para Morais e Martins (2007, Pag. 29), consideradas um meio para
que as entidades consigam atingir os objectivos preestabelecidos, interrelacionado-se com

estes.

Figura1- 0 COSO 1

~ Risk Agsessment

Control Environment

Fonte: SOX-online.com

Este modelo, fruto dos escandalos financeiros, entre 1999 e 2002, nos Estados Unidos da
América viria a ser alterado focando o seu interesse ndo s6 no controlo dos processos em si
mas também numa gestdo efectiva e eficaz do risco. Esta necessidade de aperfeicoamento vai
originar a divulgagdo em 2004 do Enterprise Risk Management — Integrated Framework
(Documento de Gerenciamento de Risco Empresarial — Estrutura Integrada) intitulado COSO
IT ou COSO ERM..
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Figura 2 - 0 COSO 11

; Rick Rexponse

i4formation & Communication

Monitorirg

zax enine com

Fonte: SOX-online.com

Este novo modelo preserva a estrutura integrada do anterior, melhora os controlos internos
passando a considerar oito componentes, e caracteriza-se pela exploragio exaustiva

relativamente a gestdo de risco de uma organizagao.

Assim na concretizagio dos objectivos da organizacdo, o modelo apresentado na figura 2,
estabelece que a gestio de riscos necessita definir as estratégias (Estrategic), utilizar de modo
eficiente e eficaz todos os seus recursos (Operations), reproduzir as decisdes e resultados
através de relatorios (Reporting) e respeitar as leis e regulamentos definidos pela gestdo

(Compliance).

Evidenciados os conceitos e as tendéncias actuais percebe-se melhor a abrangéncia do
controlo interno, e, entende-se a razio do mesmo fazer parte do plano da organizagdo. A sua
acgdo esta presente em todas as areas da organizagdo, a sua finalidade vai muito além do
combate a fraude, pelo que a sua correcta implementagio e manutengdo constitui uma

poderosa ferramenta no apoio a concretizagdo dos objectivos da organizagao.

Para Moreno (2000, Pag. 86) toda a gestido moderna e, também a gestdo financeira, ndo pode
dispensar, para além do mais, o concurso de adequados e fiaveis sistemas de informagdo e de
controlo interno que permiiam aos gestores ndo so bem decidir. como pilotar. aperfei¢oar e

corrigir permanentemente o desenvolvimento da gestao.

Pela sua importancia numa empresa ou organizagdo, o controlo interno, mais do que nunca,

impde uma actualizagdo e aperfeicoamento constantes, a responsabilidade pela sua
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implementagdo cabe & gestio de topo, contudo, cada responsavel departamental, gestor e

demais colaboradores devem participar activamente na sua implementag@o e manutengao.

r

O Controlo interno n3o é, numa organizagio, considerado uma fungfio, logo ndo existe
nenhum modelo especifico, a sua estrutura e processos dependem, em ultima anélise, das
especificidades da organizagio, da sua dimenso, cultura, valores etc. Para o auditor interno é
fundamental dominar e entender o controlo interno instituido pois da sua fungfio faz parte a

avaliagido do mesmo.

Por ultimo, citando Pinheiro (2008, Pag. 103), importa ndo esquecer que o controlo interno
ndo garante a fiabilidade das demonstra¢bes financeiras e a observdncia das leis e

regulamentos. Apenas poderd fornecer uma garantia razodvel, mas nunca absoluta.
3. Controlo Interno no Sector Publico

3.1. Importancia e Objectivos

No Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999, Pag. 47) encontra-se a seguinte
defini¢do: O controlo interno é uma forma de organizagdo que pressupde a existéncia de um
plano e de sistemas coordenados destinados a prevenir a ocorréncia de erros e
irregularidades ou a minimizar as suas consequéncias e a maximizar o desempenho da

entidade no qual se insere.

A crescente consciencializagdo dos cidaddos acerca dos seus direitos e deveres, a exigéncia
natural por melhores servigos, a complexidade das operagBes e dos modelos de gestdo, entre
outros motivos, conduziram a implementagfio de sistemas de controlo, nas organizagdes que,
conforme ja referido, visavam ndo sé a deteccdo de erros e fraudes mas também o apoio a

concretizagio dos objectivos definidos por parte da organizag&o.

Esta visdo do controlo interno foi evoluindo, tornando-se na actualidade, consoante a
grandeza, o sector de actuagdo e principalmente a cultura organizacional, num modelo bem

mais complexo buscando ndo sé os referidos mas novos e audaciosos objectivos.
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Segundo a AECAY citada por Marques ¢ Almeida (2004, Pag. 87), com o controlo pretende-
se obter uma apropriada e eficaz utilizagdo dos fundos publicos, acentuando a procura de

uma gestdo rigorosa e regularidade na acgdo administrativa e a informagdo.

Para Marques e Almeida (2004, Pag. 86) As entidades de controlo ndo podem apenas quedar-
se pelo controlo do estrito cumprimento da legalidade por parte das administragoes publicas,
devem tender cada vez mais para o controlo da gestdo, no qual se avalia o cumprimento de

metas e objectivos.

Um sistema de controlo interno, de acordo com o Manual de Auditoria do Tribunal de Contas,
(1999, Pag. 48), compreende um conjunto de procedimentos implantados numa organizagéo

tendentes a garantir cinco objectivos a saber:
. Salvaguardar os activos;

o Garantir a legalidade e a regularidade das operagdes; que todas as operagoes, e
apenas essas, foram correctamente autorizadas, liquidadas, ordenadas, pagas e

registadas;
e Assegurar a oportunidade, a confianga e a integridade das informagdes de gestdo;
] Promover a economia e a eficiéncia das operagdes ou actividades da empresa;
e Assegurar que os resultados correspondem aos objectivos definidos.

O mesmo manual alenca ainda um conjunto de principios que de acordo com as

especificidades da organizagio reforcam a capacidade de atingir os objectivos.
Ainda no referido Manual (1999, Pag. 47) o controlo interno € dividido em dois grandes tipos:

. Controlo interno contabilistico - Com o qual se pretende garantir a fiabilidade dos
registos contabilisticos, facilitar a revisdo das operagdes financeiras autorizadas pelos

responsaveis e a salvaguarda de activos

° Controlo interno administrativo - Mais relacionado com o controlo hierdrquico e dos
procedimentos e registos relacionados com o processo de decisdo e que conduzem a

autorizag¢do das transacgdes pela administragdo.

2! Associacién Espafiola de Contabilidade y Administracion
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Esta divisdo surge também na norma SAS 48 — Statement on Auditing Standard, n° 48
referida em Pinheiro (2008, Pag. 111), a qual define da seguinte forma estes dois tipos de

controlo®:

e Controlos administrativos — Associados a todas as operagdes da empresa, visando
garantir que a gestdo assume a responsabilidade do controlo para atingir os objectivos

estratégicos da empresa.

e Controlos contabilisticos — Preocupam-se com a integridade e actualidade do sistema

de informagdo contabilisticos financeiros, nomeadamente:
. As transacgbes sdo realizadas com autorizagdo da gestdo;
" As transacgdes s@o devidamente registadas;

4 O acesso aos activos é permitido em fungdo das autorizagdes e limites estabelecidos

pela gestdo;

# Os registos contabilisticos dos activos sdo periodicamente conferidos e sdo tomadas

acgdes correctivas em caso de diferenga.

3.2, Principios Gerais

Um sistema de controlo interno deve adaptar-se a organizagdo e deve evoluir mediante as
necessidades sentidas, existem no entanto, determinados elementos ou principios que sdo
considerados fundamentais e que deverfo estar presentes quando se estabelece um Sistema de
controlo Interno. No Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999, Pag. 50) sido

referenciados os seguintes:

e Segregacdo de funcoes, consistindo em evitar que duas ou mais fungbes concomitantes
sejam atribuidas a mesma pessoa procurando evitar ou dificultar a pratica de erros ou

irregularidades;

e O controlo das operagdes; que impde que a verificagdo ou conferencia, em obediéncia
ao principio da segregagdo de fungdes, deve ser efectuado por pessoa diferente da que

realizou o registo;

2 Ver The American Institute of Certifief Public Accountants — http://www aicpa.org/
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e Definigdo de autoridade e de responsabilidade; este principio assenta num plano
organizativo onde se definem os niveis de autoridade e de responsabilidade

relativamente a qualquer operagdo,

o  Pessoal qualificado, competente e responsavel; garantindo que o pessoal tem as
qudlificagbes e a experiéncia adequada as fungdes, devendo existir critérios rigorosos

na sua selecgdo,

e Registo metodico dos factos; as operagdes contabilisticas devem seguir as regras

instituidas e serem confirmadas com documentos comprovativos.

Para além destes principios o sistema de controlo interno sera ainda mais eficiente se outras
regras forem observadas, destacando-se a necessidade de existir rotagdes periddicas entre o
pessoal do mesmo departamento; a avaliagdo dos resultados; formag@o permanente e garantir

que todas as operagdes que ddo origem a registos contabilisticos sejam autorizadas.

3.3. Tipos

Um sistema de controlo interno deve incluir um conjunto de acgdes ou controlos com os quais
seja possivel actuar, de forma a impedir que factos indesejaveis acontegam (Preventivos ou a
priori), a prevenir potenciais problemas ou a detectar apés a sua ocorréncia, forma de

efectuar a sua correcgio (Detectivos ou a posteriori).

36



Capitulo II - Controlo Interno

Quadro 1 — Exemplos de tipos de controlos preventivos e detectivos

Generalidade dos pagamentos efectuados

por transferéncia bancéria

. . . Elaboragdo mensal de reconciliagdes
Obrigatoriedade de duas assinaturas em & §

bancarias
todos os pagamentos

Verificar a exactiddo das facturas antes do | Efectuar  contagens  fisicas  das

pagamento existéncias
Segregacgdo de fungdes Solicitar certiddes de divida
Realizagéo de Auditoria Interna Auditoria Interna

Utilizagéo de Cofre

Fonte: Adaptado de Pinheiro (2008, Pag. 110)
3.4. Avaliagio do Controlo Interno

Avaliar o controlo interno, de acordo com o Manual do Tribunal de Contas, (1999, Pag.53),
significa determinar o grau de confianca que se obtém examinando a seguranca e a fiabilidade
da informac#o e o seu grau de eficacia na prevengéo e detecgdo de erros e irregularidades e

ainda, determinar a profundidade dos procedimentos que o auditor deve adoptar.

Assim, esta avaliagdo visa dois objectivos que se complementam, ou seja, determinam até que
ponto o controlo interno existente € de confianga e atinge os objectivos propostos e, consoante
o grau de confianca obtido, possibilita a adop¢do dos procedimentos de auditoria mais

apropriados.

O mesmo € defendido por Morais e Martins (2007, Pag. 38), ao considerarem que “O auditor

deve conhecer, rever e avaliar o sistema de controlo interno a fim de determinar o grau de
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confianga dos registos contabilisticos e respectiva documentagdo de suporte, com o objectivo

de determinar:
o A natureza ou selec¢do dos procedimentos de auditoria a aplicar,
o O periodo em que se deverdo aplicar;

e O alcance ou extensdo dos procedimentos.

Para atingir este conhecimento o auditor necessita em primeiro lugar duma descrigdo
pormenorizada do sistema implantado e, em seguida, de verificar através de prova que na
pratica se verifica aquilo que foi descrito. Este trabalho pode ser efectuado com base em
entrevistas®, ou questionérios24, os quais vdo permitir-lhe conhecer os pontos fortes e fracos
do controlo e opinar sobre o seu correcto funcionamento, nomeadamente sobre a obtengéio dos

objectivos propostos.

Num sistema de controlo interno, o registo dos procedimentos devem ser efectuados de uma
forma simples, clara e objectiva para o efeito, no Manual de Auditoria do Tribunal de Contas,

(1999, Pag. 57), sdo apresentados os seguintes métodos:
e Descri¢do narrativa

o Fluxogramas

o Mistos

Assim, e de acordo com o Manual de Auditoria do Tribunal de Contas, (1999 Pag. 57),
enquanto para descrever procedimentos simples bastara utilizar a narrativa, um fluxograma®
deve ser utilizado para descrever procedimentos mais complexos, pois permite uma percepgio
mais completa de todo o conjunto de movimentos necessarios ao procedimento em causa, por
ultimo, os métodos mistos como o nome indica, combinam documentagio descrita das
politicas e praticas contabilisticas com a documentac@o fluxdgrafica dos procedimentos

contabilisticos, das operag¢des e das técnicas de controlo interno.

» Quando ndo exista documentagio sobre o controlo interno, deve ser obtida junto dos responsaveis dos
departamentos. Estas reunides visando o levantamento dos sistemas implantados podem assumir a forma de
entrevistas

* Existem modelos padronizados para os principais fluxos

> Representagio grafica (diagrama) dos procedimentos contabilisticos das medidas de controlo interno
existentes num organismo, descrevendo a sequéncia das operagdes € a forma como as informagBes € os
documentos circulam (Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999, Pag. 57)
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Quadro 2 - Fluxograma representativo do circuito de reabastecimento de combustivel

1. Efectua reabastecimento mensal

2. Emite guia de fornecimento

3. Recebe combustivel ¢ exemplar da

guia de fornecimento

4. Actualiza informag8o sobre nivel de

combustivel armazenado envia

exemplar da guia de fornecimento

5. Apura reabastecimento mensal

6. Emite guia de fornecimento

]
]
H
i
]
\
]
,
)
)
H
:
]
:
)
'
!
’
]
N
v
7. Abastece a viatura B O 7

8. Emite guias de fornecimento % 8

9. Comunica abastecimento e envia

exemplar da guia de fornecimento C7

10. Recebe exemplar da guia de 10 '
t
fornecimento sobre os abastecimentos D :'
L REEES

efectuados

11. Apura reabastecimento mensal El

Fonte: Manual de Auditoria e de procedimentos do Tribunal de Contas (1999. Pag.58)

Em Morais e Martins (2007, Pag. 148), € referida também como metodologia a autoavaliacdo
(CSA % ), a qual assenta em questiondrios, respondidos individualmente, os quais, apds

tratados, evidenciam uma avalia¢do global do sistema.

Por tltimo, importa referir que independentemente das caracteristicas dos métodos referidos,
um principio deve ser seguido, devem ser utilizados de acordo com as caracteristicas das

operacgdes que se pretendem representar.

26 Control Self-assessment -
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CAPITULO 111

A ADMINISTRACAO DO ESTADO
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CAPITULO II1 A ADMINISTRACAO DO ESTADO

1. Organizacio Administrativa do Sector Publico

Sdo muitas e variadas as tarefas que de uma forma permanente ou conjuntural competem ao
Estado realizar, dando cumprimento ao estabelecido na Constituigdo da Republica (CRP) no
primeiro caso ou, no cumprimento das politicas determinadas pelos Governos da Nagdo no

segundo.

Seria fastidioso, ndo sendo o foco deste trabalho, aprofundar muito esta matéria, visto que,
pretende-se somente entender, em tragos gerais, de que forma o Estado se organiza, como se
efectua o controlo dos dinheiros publicos e, em simultineo, perceber de que forma se
processa, como se encontra organizado e como se insere, nesta realidade, a Instituigdo

Exército.

E hoje indiscutivel que o Estado tem cada vez mais dificuldade em garantir o bem-estar geral,
os recursos sdo cada vez mais escassos e torna-se necessario gerir, controlar, garantir que os
recursos que sdo de todos, sdo utilizados de acordo com critérios de oportunidade, economia,
eficacia e eficiéncia, em respeito pelo ambiente. A gestdo publica tornou-se assim, uma

actividade exigente, de elevada tecnicidade e profissionalismo.

Genericamente, podemos dizer que o sector publico € constituido pela Administragéo Publica
e pelas Empresas Publicas, para Caiado e Pinto (2002, Pag. 25) pode definir-se Sector Publico
como o conjunto de actividades econdmicas de qualquer natureza exercidas por entidades
publicas (Estado, associa¢Bes e instituigdes publicas, quer assentes na representatividade e na
descentralizagdo democratica, quer resultantes da funcionalidade tecnocritica e da
descentralizagdo por eficiéncia) e, ainda para este autor, citando Silveira (2000) pode analisar-
se a estrutura da Administragdo Puablica numa Ooptica econémica ou & luz do Direito
Administrativo®’, Numa 6ptica econémica, o sector piiblico encontra-se dissociado em dois
blocos, Sector Publico Administrativo (SPA) e Sector Empresarial do Estado (SEE). A figura

abaixo ilustra essa configuragéo.

77 QILVEIRA, Olga Cristina Pacheco (2000) Mestrado: Da Adopgdo da Contabilidade Digrafica na
Administragiio Pablica Portuguesa: Seus Antecedentes e Perspectivas Futuras, p. 18
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Figura 3 - Configuracioe do Sector Publico

Fonte: Calado e Pinto (2002, Pag. 25).

Numa perspectiva juridica ou administrativa, a Administragdo Publica surge-nos com outra
configuragio e a sua estrutura assenta os seus fundamentos na alinea d) do artigo. 202° da
Constituigio da Republica Portuguesa (CRP), a qual distingue trés modalidades de
Administragio Publica: administragdo directa do estado, administragdo indirecta do estado e

administragdo autonoma.

Moreno (2000, Pag. 54) considera esta divisdo como uma versao ligada aos administrativistas

os quais efectuam esta divisdo nos seguintes termos:

¢ Na Administracao Directa
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Todos os servigos integrados na Administragdo Central, ou seja todos os servigos
dependentes dos diversos Ministérios, os servigos locais e os servigos externos da referida

Administragdo central;

e Na Administragdo Indirecta

Inclui-se os institutos piblicos dentre os quais teriamos os servigos personalizados, as

fundagGes publicas, os estabelecimentos plblicos de direito piblico e empresas puiblicas;

¢ Na Administragio Auténoma

As associagdes publicas de direito publico, as autarquias locais e as regides autdbnomas.
1.1 Descentralizacio Politica e Administrativa

A abrangéncia e a complexidade de actividades e de atribui¢gdes que, com a passagem do
Estado liberal para o Estado providéncia, se tornaram tarefa do Estado, obrigou este a
procurar solugdes que lhe permitissem responder as crescentes necessidades dos seus

cidados.

Novas formas juridico administrativas surgiram, descentralizando politica e
administrativamente um Estado, até aqui, demasiado centralista. No primeiro caso esta
descentralizagdo estd na origem de novas formas de administragio auténoma, com base
territorial, caso das regides autonomas. No segundo vai dar origem a novas pessoas colectivas
de direito publico, que vdo exercer fungdes que competem ao Estado mas com alguma
autonomia, esta forma de descentralizagio pode assumir a forma de descentral'izag;ﬁo
institucional, feita de forma horizontal pela transferéncia de poderes do Estado para
determinados organismos, ou territorial feita em funcio de determinado espago geografico

para pessoas colectivas do tipo associativo, de base territorial tipo autarquias.
1.2 Modalidades de Autonomia Financeira

Para Caiado e Pinto (2002, Pag. 29) a autonomia financeira ¢ um atributo dos poderes
financeiros das entidades piiblicas infra-estaduais relativamente ao Estado, podendo assumir

quatro modalidades:
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e Autonomia Patrimonial — Poder de ter patriménio e tomar decisdes relativamente ao

mesmo;

e Autonomia Orcamental — Poder de ter orgamento proprio gerindo as suas receitas e

despesas;
e Autonomia de Tesouraria — Poder de gerir recursos monetarios proprios;

e Autonomia Crediticia — Poder de contrair dividas.

Distinguem-se assim estas quatro modalidades pelos poderes que detém relativamente ao
Estado, sdo normalmente concedidas por lei, atribuidas a pessoas colectivas, a érgéos ou a
conjunto de 6rgdos (organismos) e sdo independentes entre si, ou seja, um organismo pode
deter uma ou mais destas modalidades de autonomia de acordo com os fins para que foi

criado.

Para Caiado e Pinto (2002, Pag. 29) a maior autonomia que se pode conceber ¢ a autonomia
orgamental a qual traduz uma actividade or¢amental 3 margem do Or¢amento do Estado,
caracterizando-se, entre outras, pela total separagdo juridica de orgamentos entre a entidade

em causa ¢ 0 Orgamento do Estado (OE).

Ainda para estes autores, relativamente s entidades cujo orgamento se encontra total ou

parcialmente submetido ao OE, coexistem trés tipos de situagdes:
e Servigos simples;
e Servigos auténomos;

e Servigos e fundos auténomos.

Distinguem-se estas entidades pelo grau de autonomia face ao OE, assim, os servigos simples
ndo tem qualquer autonomia, ou seja, estdo integrados no OE e qualquer despesa € autorizada
por despacho. Os servigos auténomos dispSem de organizagfio propria, apesar da sua
autonomia ser meramente administrativa pois, todos os meses fazem uma requisi¢io de
fundos (verba global por conta das rubricas que estdo inseridas no OE) que administram,
normalmente dispdem de departamento proprio de contabilidade e de uma pequena tesouraria.

Os servigos ¢ fundos autonomos tém autonomia administrativa e financeira mas ndo
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independéncia orgamental distinguem-se da anterior modalidade pelo facto de possuir receitas

proprias.
2. Controlo Interno da Administra¢io Financeira do Estado

Um Estado de Direito s6 consegue cumprir cabalmente as suas fungbes se todas as suas
estruturas pautarem a sua actuagdo no cumprimento do normativo juridico vigente, bem como

na procura do bem comum.

Nesta medida a Administragdo Pliblica, principal responséavel pela gestdo dos bens e fundos
publicos tem o dever de pautar a sua actuagiio pelo cumprimento dos requisitos legais,

cabendo aos 6rgios de controlo a verificagio desse cumprimento.

O controlo interno organiza-se ¢ funciona no interior da gestdo financeira do Sector publico e
estd dependente das estruturas organizatorias e dirigentes daquele sector e dos seus
subsectores. Na moderna gestfio, o controlo interno constitui uma fungdio um instrumento de
apoio a sua pilotagem possibilitando a introdugdio de correcgSes oportunas que contribuam

para a melhoria dos procedimentos ao nivel da gestdo.

No ambito da Reforma da Administra¢do Financeira do Estado, em curso, em 25 de Junho de
1988, foi publicado o Decreto-Lei n.° 166/98, através do qual se procurou estruturar o Sistema

Nacional de Controlo Interno da Administragdo Financeira do Estado.

Este diploma estabelece um modelo articulado, integrado e coerente, estruturado em trés
niveis, com definigdo das entidades responsdveis e dos principios fundamentais de actuagdo,

que habilitem a uma melhor coordenagdo e utiliza¢do dos recursos afectos a fungdo controlo.

Procurou-se com este diploma ndo s6 mobilizar todas as estruturas da administra¢o para a
importéncia do sistema de controlo interno, mas também contribuir para promover a difusgo

de uma cultura de controlo capaz de alterar e melhorar a gestio.

Da forma como se encontra estruturado, o controlo interno, abarca toda a gestdo financeira
publica, quer seja desenvolvida pelas entidades integradas no 4mbito do SPA e do SPE, quer

por todas as entidades de qualquer outra natureza, cuja actividade se revele necessério tutelar.

O controlo interno desenvolve-se em trés niveis (Figura 4):
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Figura 4 - Configuracio dos niveis de Controlo Interno

Fonte: Calado e Pinto (2002, Pag. 68)

e Controlo Operacional — consiste na verificagdo, acompanhamento e informagdo; €
centrado sobre decisdes dos 6rgios de gestdo das unidades de execucdo de acgdes; e €
constituido pelos orgdos e servigos de inspecgdo, auditoria ou fiscalizagdo inseridos no

ambito da respectiva unidade.

e Controlo Sectorial — consiste na verificagio, acompanhamento e informagdo;
perspectivados preferentemente sobre a avaliagio do controlo operacional e sobre a
adequagdo da inser¢io de cada unidade operativa e respectivo sistema de gestdo, nos
planos globais de cada ministério ou regido;, e é exercido pelos orgdos sectoriais e

regionais de controlo interno.

e Controlo Estratégico — consiste na verificagdo, acompanhamento e informagdo;
perspectivados preferentemente sobre a avaliagdo do controlo operacional e controlo
sectorial, bem como sobre a realizagdo das metas tragadas nos instrumentos previsionais
(OE, Programa do Governo, Grandes Opg¢des do Plano, entre outros); e ¢ exercido pela
Inspecgdo-Geral de Finangas (IGF), pela Direcgdo-Geral do Orgamento (DGO) e pelo
Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social (IGFSS).

3. A importincia dos Sistemas de Controlo

A reforma da administragdo financeira do Estado, como reforma estrutural do Estado de
Direito e como reforma maior das finangas publicas ndo pode ser entendida, nem se pode
considerar compreensiva, sem a correspondente evolugdo no dominio do controlo da gestdo

publica.
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Como sabemos ¢ papel do Estado, através da sua administragio publica, a gestdo dos recursos
gerados pelos cidaddos desse pais, esta tarefa longe de ser facil tém-se tornado complexa a
medida que o contexto se vai alterando e exigindo dos seus actores novas e inovadoras

respostas ao desafio de garantir o bem-estar dos seus concidadédos.

Ni#o admira pois, que nas ultimas décadas se tenha assistido a uma introdugéo crescente das
técnicas e métodos da gestdo privada como forma de combater algumas das inoperincias do
sector publico e, desta forma, optimizar os recursos existentes procurando garantir mais e

melhor qualidade de vida as populagdes.

O actual modelo juridico prevé a existéncia de dois tipos distintos de controlo: um controlo
interno da administragdo financeira do Estado e um controlo externo, representado pela
actividade fiscalizadora do Tribunal de Contas. Ambos se devem completar no quadro de uma
colaboragdo legalmente consagrada, que promova a racionalidade econdmica, maximize a
respectiva intervengio e, consequentemente, permita trazer valor acrescentado a tutela dos

interesses financeiros ptblicos, acautelando os interesses legitimos dos cidaddos.

Nestes termos, reveste-se de particular importincia que a intervengdo dos componentes do
sistema privilegie, para além do controlo da legalidade e regularidade, o controlo da boa
gestdo dos dinheiros publicos, incidindo sobre o controlo da economia, da eficiéncia ¢ da

eficacia.

Deste modo ¢é, designadamente, tarefa do controlo interno, numa perspectiva de auditoria de
resultados, que permita dar sequéncia aqueles objectivos, facultar ao Governo um parecer
tecnicamente independente sobre a execugiio econdémica, eficiente e eficaz de uma dada
politica, identificar as 4reas nas quais os resultados se revelam mais fracos, ajudando a
entidade controlada a melhorar os seus indices de economia, eficiéncia e eficacia, bem como

identificar exemplos de boas praticas, levando-os ao conhecimento das entidades controladas.

4. Orgaos de Controlo do Estado

O controlo do sector Pablico do Estado é, em Portugal, exercido de vérias formas pelas

seguintes entidades:
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4.1 O Tribunal de Contas (TC)

O Tribunal de Contas (TC) ¢, em termos Constitucionais™, o érgio supremo de fiscalizagio
da legalidade das despesas publicas e de julgamento das contas que a lei mandar submeter-
lhe. E um orgdo de soberania independente da tutela da Administragdo Piblica. O TC
fiscaliza a legalidade e regularidade das receitas e despesas piiblicas, aprecia a boa gesto
financeira e efectiva responsabilidades por infracgoes financeiras™. O TC efectua trés tipos de

fiscalizagdo.
. Prévia;
. Concomitante;

° Sucessiva.

A sua jurisdigio abrange, em termos territoriais, toda a ordem juridica portuguesa em

territorio nacional e no estrangeiro.

4.2 A Inspec¢do-Geral de Financas (IGF)

A IGF ¢é o mais antigo e conhecido Orgo de Controlo Interno (OCI) do Estado Portugués foi
criada em 1930, tendo desde entfio o seu papel sido vérias vezes alterado para adaptag¢do as

mudangas verificadas nas entidades que controla.

E um servico integrado no Ministério das Finangas que tem por fungdo o controlo da
Administragdo Financeira do Estado e o apoio técnico aquele ministério, funcionando na
directa dependéncia do Ministro. Enquanto servigo de controlo financeiro da administragdo do
Estado incumbe especialmente 3 IGF o exercicio do controlo nos dominios or¢amental,
econémico, financeiro e patrimonial, de acordo com os principios da legalidade, da
regularidade e de boa gestdo financeira, visando contribuir para que a gestdo piblica ¢ a
gesto dos fundos comunitarios se faga com as regras da economia, eficiéncia e eficicia. O
seu papel na defesa da legalidade, regularidade e boa gesto financeira do sector piblico €

uma tarefa partilhada com outras entidades de controlo internas.

28 Art° 214 da Constituigiio da Republica Portuguesa
2 Art® 1° da Lei n® 98/97 de 26 de Agosto
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4.3 Direccdo Geral do Or¢camento (DGO)

E uma institui¢io, cuja origem remonta ha cerca de 150 anos, ocupa, por isso, uma posi¢do de
importéncia privilegiada no 4mbito do sistema de controlo interno da administracdo financeira
do Estado, actuando ao nivel do controlo estratégico, de caracter horizontal relativamente a
toda a administragfo, e contribuindo para a realizagdo das metas tragadas nos instrumentos

previsionais, designadamente no Orgamento do Estado.

A DGO desempenha uma fungio essencial no ambito das finangas publicas, no dmbito da sua
missdo, compete-lhe superintender na elaboragdo, gestio e execugio do Orgamento do
Estado, na contabilidade publica, no controlo da legalidade, regularidade e economia da

administracdo financeira do Estado e na elaboragéo das contas publicas.
4.4 Inspeccgdes Gerais Sectoriais

No caso especifico do Exército Portugués, este controlo ¢ exercido pela Inspec¢iio-Geral da
Defesa Nacional. Orgio cuja missio e competéncias sdo: Avaliar, através de acgdes de
inspec¢do e auditoria, norteadas pela salvaguarda do interesse publico e pela rigorosa
observdncia da legalidade, os métodos e procedimentos de gestdo e a correcta utilizagdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros postos a disposicdo das For¢as Armadas, demais
organismos e servicos integrados no Ministério da Defesa Nacional ou sob a
superintendéncia ou tutela ministerial, a fim de determinar a eficiéncia, eficdcia,

operacionalidade e rentabilidade desses recursos.
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CAPITULO IV

AUDITORIA NO EXERCITO PORTUGUES
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CAPITULO IV AUDITORIA NO EXERCITO PORTUGUES

1. Caracterizacio da Instituicio

De acordo com a Lei Organica do Exéreito® (LOE), o Exército, é um ramo das Forgas
Armadas, dotado de autonomia administrativa, que se integra na administragdo directa do

Estado, através do Ministério da Defesa Nacional.

A sua principal miss@o é participar, de forma integrada, na defesa militar da Republica, nos
termos do disposto na Constitui¢do e na lei, organizando-se para o efeito numa estrutura
vertical e hierarquizada e os respectivos 6rgdos relacionam-se através dos seguintes niveis

de autoridade:
o Comando;
e Controlo;

o Autoridade técnica.

O funcionamento da cadeia de comando do Exército baseia-se em trés niveis principais — o
Comando do Exército, os Orgios Centrais de Administragdo e Direcgio e as Direcgdes e
Brigadas -, ficando as Unidades, os Estabelecimentos e os Orgdos, de forma geral, na directa

dependéncia do nivel Direcgdes e Brigadas, de acordo com o seguinte esquema:

Figura 5 — Cadeia de Comando do Exército’

COMANDO
DO
EXERCITO

ORGAOS CENTRAIS DE
ADMINISTRACAO E DIRECCAO

Fonte: Despacho n° 132/CEME/2006

3 Decreto Lei n° 231/2009 de 15 de Setembro
3! Despacho 132/CEME/2006 de 23 de Junho de 2006
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Estabelece ainda a Lei organica do Exército que os 6rgios de Comando e Direcgdo dispSem
de autoridade funcional e técnica e tem na sua dependéncia hierarquica as unidades,

estabelecimentos e demais 6rgéos definidos por despacho do CEME.
1.1 Autonomia Administrativa e Regime Financeiro

O Exército enquanto organismo da administra¢do piblica do Estado, é dotado de autonomia
administrativa®, e a sua gestio financeira rege-se pelo regime geral da contabilidade ptiblica.
Na instituigdo e de acordo com a Lei Orgénica do Exército, compete ao Chefe do Estado-
Maior do Exercito (CEME) a administragdo financeira e patrimonial do Exército, podendo
autorizar despesas e celebrar contratos em nome do Estado, com a aquisi¢cdo de bens e
servigos e empreitadas de obras publicas, de acordo com as competéncias que sdo conferidas

por lei aos 6rgdos mdximos dos servigos com autonomia administrativa.

Nesta matéria a responsabilidade funcional e técnica pelas actividades no dominio da
administragdo dos recursos materiais e financeiros compete ao Comando da Logistica”,
através da Direccdo do Servigo de Finangas, este comando dispde para tal de autoridade
técnica no Ambito da administragio dos recursos materiais e financeiros do Exército de acordo

com a Lei Orgénica do Exército.

Ainda no ambito da organizagdo do Exército, foram criados os “Centros de Finangas”, com a
natureza de oOrgdos de execugio, coordenagdo e controlo da actividade administrativo-
(4]

financeira, cujas competéncias e estruturas foram estabelecidas pelo Decreto Regulamentar n.

69/94, de 17 de Dezembro.

No primeiro patamar da gestdo encontram-se as Sec¢des Logisticas, criadas pelo Decreto
Regulamentar n® 70/94, de 21 de Dezembro e, cujo funcionamento técnico estd subordinado
aos Orgfios Centrais de Administragiio ¢ Direcgio através do Centro de Finangas das suas

competéncias destacam-se:

e Elaborar os planos de necessidades da UEQO no campo da logistica

32 Esta expressio significa o poder de praticar actos administrativos definitivos e executérios préprios, dentro da
gestdo corrente. Aplicando e adaptando a expressdo a mera actividade financeira, consideram-se dotados de
autonomia administrativa os servigos que, nio tendo receitas proprias suficientes para cobrir parte significativa
das despesas, tém administra¢io financeira propria e distinta da administrago financeira do Estado. (Calado e
Pinto (2002, Pag.41))

33 Orgdo Central de Administragio e Direcgio (OCAD)
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o  Elaborar as requisi¢bes que envolvam encargos financeiros para a UEO;
. Controlar e registar as receitas, qualquer que seja a sua proveniéncia;

®  Realizar e processar as despesas, de acordo com os programas de actividades

aprovados, observando as normas gerais da contabilidade publica;

e  Registar, em conformidade com a regulamenta¢do em vigor, toda e qualquer operagdo
realizada no dmbito da gestdo financeira, procedendo a recep¢do e encaminhamento

dos valores que lhe forem confiados,

e  Manter sob a sua exclusiva guarda os fundos da UEQO, qualquer que seja a sua
proveniéncia, e efectuar o pagamento de todas as despesas correspondentes a encargos

assumidos (...);

e  Prestar contas, em relagdo a cada més, em conformidade com a regulamentagdo em

vigor,(...);

e Organizar, sob o aspecto administrativo e financeiro, os cadernos de encargos, autos e
demais documentos respeitantes a concursos, arrematagbes e contratos, em

conformidade com os preceitos legais e regulamentos em vigor.

Para além das normas da contabilidade publica, as secgdes logisticas regem a sua actividade
de acordo com um regulamento proprio™, Regulamento para a Administragdo dos Recursos
Materiais e Financeiros nas Unidades, Estabelecimentos e Orgios do Exército, no qual se
encontram instituidas as atribui¢des, a organizagdo, competéncias dos responsaveis € o

funcionamento da mesma.

34 Despacho n° 335/94 do Chefe do Estado Maior do Exército
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Figura 6 — Orgéos Responsiveis pela administragio dos recurses financeiros numa UEO

Cmdt

1.2 Processos Internos

Ao nivel dos processos internos, importa referir que, decorrente da Reforma da Administragdo
Financeira do Estado (RAFE), da implementagdio do POCP, da exigéncia de uma gestéo por
objectivos bem como da obrigagdo de racionalizar os recursos e reduzir despesas e ainda da
prestagio de contas de forma uniforme ao Tribunal de Contas, em 2006 o Exército deu inicio
a uma reestruturagdo ao nivel dos procedimentos contabilisticos e de controlo interno, no que
concerne a forma de controlar os seus fluxos materiais e financeiros com a adopg¢do de um
Sistema Integrado de Gestéio (SIG)™.

O SIG, implementado no Exército, enquadra-se numa filosofia de ERP*, tendo como base
uma aplicacdo comercial, 0 SAP R/3, 0 qual assenta no conceito de uma base de dados tnica,
onde os dados sdo introduzidos apenas uma vez, ficando imediatamente disponiveis as

diferentes areas funcionais (financeira, logistica e de recursos humanos).

As desvantagens e vantagens destes sistemas integrados de gestdo da informagéo sdo demais

conhecidas, destacando-se a complexidade e os custos, relativamente as primeiras e, quando

3 §IG, é um sisterna de informagdo de gestio comum a todos os organismos do Ministério da Defesa Nacional
(MDN)
* Enterprise Resource Planning
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bem implementado, a produgio de informagdo fiavel em tempo oportuno nos diferentes niveis

onde a mesma ¢ necessaria no caso da segunda.

Figura 7 - O SIG

Fonte: SAP3 ¢

Esta integragio permite, conforme referido, o acesso a toda a informagdo desde o0 momento da
sua introdugdo no sistema, ao nivel das Secgdes Logisticas. Desta forma, ¢ possivel aos
diferentes Centros Financeiros acompanharem a execugdo das UEO sobre a qual tem controlo

até ao nivel da gestdo de topo, Direcgdo de Finangas.

Esta reestruturagio significou um impacto significativo ao nivel da estrutura administrativo-
financeira do Exército com a necessidade de adaptagdo das competéncias dos Centros de
Finangas das Secgdes Logisticas, verificando-se ainda, decorridos cerca de quatro anos, a ndo

publicagio dos diplomas definidores do funcionamento e competéncias destes 6rgaos.

Significou ainda uma importante reforma ao nivel dos procedimentos e das mentalidades,
representa uma verdadeira aposta num modelo de gestdo moderno que possibilita as estruturas
de clipula da institui¢iio o acesso, em tempo real, a informagéo fidedigna o que possibilita ndo

s0 a agilizagdo dos processos de decisdo como garante uma verdadeira pilotagem.
1.3 Controlo Interno

De uma forma geral o controlo interno implantado resulta essencialmente da legislagdo
existente para o Sector Publico em termos administrativos e contabilisticos e, ainda, dos

regulamentos de funcionamento das sec¢des logisticas e de documentag@o avulsa, circulares,

37 , . o o .
Fornecedor lider mundial de software de gestdo empresarial

55



Capitulo IV - Auditoria no Exército Portugués

notas circulares e normas de execugfo internas (NEP) contendo indicagdes ou esclarecimentos
difundidos pelos organismos com responsabilidade nesta area, nomeadamente Centros de

Finangas ¢ Direc¢do de Finangas.

Numa perspectiva global da instituigdo Exército, a auditoria pela forma como se encontra

implementada confunde-se muitas vezes com o proprio controlo interno.

1.4 A Auditoria Interna

Nio sendo uma éarea nova, no Exército, a auditoria interna, ndo dispde ao nivel da instituigéo,
de enquadramento juridico, na lei orgénica do exército ndo ¢ feita qualquer referéncia a esta
fungdo, no entanto, nos diferentes niveis de Comando (gestdio) existem orgdos de cujas

missdes faz parte a realizagiio de auditorias.

No apoio ao CEME no exercicio das fungdes de controlo e avaliagio das UEO na sua
dependéncia encontra-se a Inspec¢do-Geral do Exército (IGE). Para o efeito, este Orggo
planeia e executa acg¢des inspectivas que podem incidir sobre qualquer um dos patamares de
Comando do Exército (Comando do Exército, OCAD, Comandos das Grandes Unidades)
versando todas as dreas afectas, (Operacionais de Instrugdo, Administrativas Qutras) a sua

responsabilidade.

No dmbito do Comando da Logistica na Direc¢do de Finangas encontra-se a Repartigdo de
Auditoria, Orgdo com autoridade técnica e competéncia para realizar auditorias no 4mbito da

administracgio financeira das UEO do Exército.

z

Ao nivel dos OCAD a auditoria interna surge e ¢ introduzida, através dos Centros de
Finangas. Nestes Orgos, fruto das recentes transformacdes estruturais, encontra-se em fase
de criagdo uma Secgdo de Auditoria chefiada em acumulagiio pelo Subchefe do Centro de
Finangas cujo quadro orgéinico prevé a colocagiio de dois majores auditores, de Administragédo
militar, um deles em exclusivo e o outro em acumulagio com a chefia de uma Sec¢do do
Centro de Finangas. E pois a esta Secgiio, através dos seus auditores, a quem esté incumbida a

responsabilidade pela realizagdo de auditorias financeiras as UEO subordinadas.

Para o efeito, estes profissionais regulam a sua acgfo pela Circular n° 15/2006, de 04 de

Dezembro, pelo Manual do Tribunal de Contas e pela experiéncia adquirida ao longo da sua
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carreira, n3o s através da formagio mas também pelo trabalho na area financeira e logistica

em todos os patamares onde se processa a gestdo dos recursos ao dispor do Exército.
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PARTE B - O ESTAGIO

CAPITULO I - O ESTAGIO

1. Introducio

Este trabalho representa o resultado de um estagio efectuado no Centro de Finangas (CF) do
Comando da Instrugdo e Doutrina (CID), entidade que, conforme ja referido, no contexto do
Exército, ¢ responsdvel pela fungio “auditoria interna” neste Orgio de Comando

Administraggo e Direcgdo (OCAD).

O Estagio desenrolou-se no periodo de 01 de Janeiro a 30 de Junho de 2009, procurando-se
com o0 mesmo consolidar no mestrando os conhecimentos tedricos adquiridos com a pratica
em contexto organizacional, complementando assim as matérias versadas numa érea

especifica, controlo interno e auditoria interna no sector publico.

A metodologia seguida consistiu, sobretudo, no contacto directo com as praticas seguidas
neste orgio (CF). Esta aprendizagem dos procedimentos concretos consubstanciou-se ndo s
na execugdo como no contacto com os auditores e seu acompanhamento durante as fases de

planeamento, nos trabalhos de campo e na elaboragéo do relatério final de auditoria.

No relatdrio que se segue optou-se por efectuar uma exposicido objectiva das praticas de
auditoria encontradas, pareceu-nos que, mais do que particularizar o trabalho, o qual em cada
auditoria terd as suas singularidades, importard aferir os procedimentos as rotinas e as
metodologias seguidas, ndo colocando de lado, quando se verifique importante, referir
situagdes concretas, que ndo s6 exemplifiquem como auxiliem na compreensdo do trabalho

efectuado.

No Centro de Finangas do Comando da Instrug@o e Doutrina, a responsabilidade pela area da
auditoria encontra-se atribuida ao Subchefe do Centro de Finangas, Oficial de Administragio
Militar com a patente de Tenente Coronel, o qual acumula as fung¢Ges de Chefe da Secgdo de
Auditoria com as fung¢des inerentes ao cargo de Subchefe do Centro. Em regra, existem ainda
mais dois oficiais auditores um deles acumulando a chefia de uma secgdo, no Centro, com as

funcdes de auditor e que, quando necessario, ¢ nomeado como tal.
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Compete assim ao Subchefe do Centro de Finangas, no inicio do ano, elaborar o calendario
das auditorias, de acordo com a directiva de comando do CID*®. A proposta é presente ao
Tenente General Comandante da Instrugio e Doutrina, o qual através do seu despacho atribui
poderes ao auditor para que este, em rigor e com autonomia, possa proceder as diligéncias que

entender necessarias.

As auditorias, na sua esséncia, podem ser caracterizadas como auditorias financeiras, ndo s6
porque ¢ essa a terminologia utilizada na sua identificagfio mas também, porque na pratica a
generalidade da actuagdo dos auditores incide sobre a analise das contas, sobre a situagéo
financeira da Unidade e sobre a regularidade das suas operagBes, com vista a emitir um

parecer sobre as mesmas.

Deste Comando dependem quinze secgdes logisticas, cada uma com as suas especificidades
proprias. Caracteristicas alicergadas no facto de se integrarem em UEO com missdes distintas.
Com efeito, destas Secgbes Logisticas, encontram-se desde Escolas Praticas, mais viradas
para o ensino militar, a Estabelecimentos Militares de Ensino integrados no plano nacional de

ensino, até Centros de Formagio mais vocacionados para a formagéo.

Decorrente do estipulado na Circular n° 15 do CF/CmdLog de 04 de Dezembro de 2006 e da
especificidade da Unidade a auditar as auditorias sio normalmente planeadas e executadas

visando dreas concretas da UEQO, nomeadamente:

e Area A: Disponibilidades (Caixa e Bancos)

e Area B. Vendas, Prestagio de Servigos e Contas a Receber
e Area C: Compras Aquisi¢des de Servigos e Existéncias

e AreaD: Pessoal

e Area E: Prestagio de Contas

o AreaF: Controlo Orcamental

e Area G: Imobilizado

8 Directiva de Comando n® 2 do CID de 30 de Janeiro de 2009
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’

E, em suma, sobre cada uma destas areas que incidira o presente relatoério procurando
nomeadamente em cada uma delas apresentar o trabalho realizado as metodologias seguidas,

principais preocupagdes, riscos ¢ formas de atenuar os mesmos.

2. Planeamento da Auditoria

De acordo com o Manual de Auditoria do Tribunal de Contas (1999, Pag. 66), nesta fase

pretende-se obter:

¢ Um estudo preliminar, cujo objectivo ¢ obter um profundo conhecimento da entidade

a auditar;
e A elaboragfo e a aprovagdo do plano global de auditoria.

Parecendo assim, a partida, algo vago o planeamento constitui uma fase da auditoria tdo ou
mais importante que as restantes. Nela os auditores tomam contacto com a Unidade a auditar
e, de acordo com realidade encontrada, planeciam o trabalho a realizar, definem os
procedimentos o tipo de amostra a recolher nas vérias areas, a sua necessidade e

profundidade, procurando assim minimizar a0 maximo o risco da auditoria.

Evidentemente que este trabalho apresenta algumaé limitagSes pela ndo presenca fisica dos
documentos (facturas, recibos, guias de remessa, notas de crédito, etc.) que estdio na origem
dos processos de receita e despesa, no entanto, permite ao auditor formar uma primeira
opinido, nomeadamente acerca das dreas criticas € dos controlos internos existentes. Este
conhecimento juntamente com a realidade encontrada no terreno condicionara todo o trabalho

a efectuar.

Em situagbes especificas, eventualmente reveladas nesta fase de planeamento, poderda o
auditor deslocar-se previamente & unidade de forma a in loco tomar conhecimento concreto de

alguma situagdo que se revele indispensavel ser conferida presencialmente.

Todo este trabalho se desenrola no sentido de conduzir a elaboragdo de um plano de auditoria,
o qual deve constituir um documento formal abordando os objectivos gerais da auditoria, a
estratégia e ainda uma justificagdo das opgSes tomadas. No caso das auditorias do Centro de
Finangas do Comando da Instru¢do e Doutrina, este planeamento ¢ efectuado no entanto, em

norma, ndo € vertido num documento escrito, resultando antes num plano informal que
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conduz nomeadamente a atribuigio de tarefas aos auditores, a definigdo das abordagens a

efectuar pela equipa de auditoria.
2.1 Trabalhos Preparatéribs

Como trabalhos preparatorios podem-se incluir um conjunto de procedimentos € acgdes
visando preparar uma estratégia geral para a auditoria e contribuir para o conhecimento, em
termos genéricos, ndo s6 da situagdo financeira como da envolvente externa, da organizagio

interna e dos principais fluxos e procedimentos utilizados.

Este estudo preliminar, ocupa assim parte significativa da fase de planeamento, na medida em
que, pode significar, nalgumas dreas a verificaglio exaustiva de todos os movimentos ou
transac¢des, através duma andlise cuidada aos outputs retirados do sistema integrado de

gestdo (SIG), relativamente ao periodo alvo da auditoria.

Na pratica consiste na verificagdo e andlise de um conjunto de documentos relacionados com
cada 4rea, nomeadamente: reconciliagdes bancdrias, justificacio de saldos, mapas de controlo
orgamental de receita e despesa, didrio/razio/balancete, extractos de conta de fornecedores de
clientes e do raziio entre outros. Da andlise minuciosa destes documentos um auditor

experiente retira as notas necessarias as verificagdes que terd que efectuar.

Algumas destas verificagdes sdo morosas, refere-se nomeadamente a drea das aquisigdes em
que existem uma série de procedimentos que devem ser cumpridos de acordo com o antigo €
o novo codigo da contratagio publica. Identificada como uma érea de risco, na auditoria
realizada, levou ao levantamento na fase de planeamento de todos os movimentos relativos a
aquisicdes de bens e servigos enquadraveis nos tramites do referido codigo € a identificagdo

de todos os fornecedores.

A partida, no final, sdo identificadas nfo s6 as areas de maior risco como situagdes concretas
onde, eventualmente poderdo existir desvios. Esta fase relaciona-se ¢ condiciona a execugéo
dos trabalhos de campo, o conhecimento obtido neste periodo ird no decorrer dos trabalhos de
campo revelar-se fundamental na exploragéo de questdes concretas durante os contacto com
os utilizadores, permitindo ao auditor esclarecer duvidas ou confirmar suspeitas criadas no

estudo preliminar.
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Neste periodo, é ainda comunicada & Unidade a intengio de realizagio da auditoria, dos
objectivos da mesma, do periodo sobre o qual ira incidir e a data de inicio e do fim previsivel.
Sdo ainda solicitados um conjunto de documentos considerados importantes que deverdo ser

reunidos, na unidade, e facultados aos auditores, nomeadamente:

e Actas (Inicio de actividade, alteragSes nos responsaveis pela gestdo, auditorias anteriores e

outras)
e ReconciliagBes bancérias
o Fichas de assinaturas bancarias
e Competéncias e delegagdes de competéncias
¢ Regulamento de Controlo Interno (se existir)
e Outros dependendo da especificidade de cada UEO

Nesta fase, dd-se inicio também a elaboragdo de um dossier de trabalho denominado
permanente, o caracter imutavel dos documentos a inserir nesta pasta é a sua génese. Na
pratica constituem documentos caracterizadores da unidade e do funcionamento da area
logistica e financeira, nomeadamente: quadro orginico de pessoal e de material, competéncias

delegadas no comandante, regulamentos internos ¢ de funcionamento etc.

Um segundo dossier vai sendo construido com os documentos que ao longo do trabalho de
campo vio sendo recolhidos e que se constituirdo para além de elemento de prova como um

precioso auxiliar na elaboragdo do relatério final.

Do conhecimento obtido € de acordo com a percepgdo criada no auditor ird depender a

estratégia a definir e a abordagem a utilizar. Em suma, permite esta fase assegurar:
e A detecgio das dreas mais importantes da auditoria;

e A identificagiio dos potenciais problemas;

e A execugio do trabalho de campo de forma expedita;

e A atribuiclio de tarefas aos membros da equipa de auditoria e a verificagdo do seu

trabalho.
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2.2 Plano Global de Auditoria

O plano global de auditoria (PGA) é efectuado na fase de planeamento e segue as indicagdes
da Circular 15 de 04 de Dezembro de 2006 da DF/CmdLog, o mesmo deve ser desenvolvido
procurando abranger todos os procedimentos considerados necessdrios a obtengdo dos

objectivos a atingir e 4 condugdo esperada da auditoria.

De acordo com a referida circular, o registo do PGA deve ser suficientemente pormenorizado
para orientar o desenvolvimento dos diferentes programas de trabalho. A sua elaboragio
exige um prévio conhecimento da actividlade da UEO bem como dos seus sistemas
contabilisticos e de controlo interno possibilitando desta forma definir a natureza,
oportunidade e extensdo dos procedimentos que permitem obter um risco de auditoria

aceitavel

Na pratica para cada éarea de trabalho € utilizado um programa de trabalho, documento
escrito definindo um conjunto de instru¢des que permitem orientar e disciplinar a acgfio do

auditor, e, do qual fazem parte os programas de auditoria ¢ os mapas de trabalho.

Os programas de auditoria servem como guia, consubstanciando-se néio s6 num conjunto de
instru¢des para os intervenientes na auditoria mas também como forma de controlar a
execugdo dos trabalhos. Focando-se, nomeadamente: nos procedimentos a utilizar € nos

objectivos a atingir.

Os mapas de trabalho (M.T.) para alem do apoio nas verificagdes, constituem-se como a
prova dos testes ou procedimentos efectuados durante o trabalho de campo e servirdo de base

para a elaboragfo dos relatorios.

Ainda relativamente a estes documentos de trabalho importa referir que sobre cada item
(objectivo ou procedimento definido no programa de auditoria), o auditor efectuara os
comentarios considerados necessirios de acordo com a realidade encontrada e procedera, se
for o caso, 4 apresentagdo de recomendagles que contribuam para a sua regularizagio ou

melhoria da situagio encontrada.
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ITEM

Quadro 3 - Exemplo de programa de auditoria na irea caixa

OBJECTIVOS/PROCEDIMENTOS

Indexacio

M.T.

COMENTARIOS

Caixa

1.1

A conferencia do cofre de 27 de Abril de 2009 evidencia
todas as situagBes tais como divisas, cheques, vales/cédulas
ou documentos em conferencia as quais estdo

adequadamente classificadas

1.2

O saldo existente em cofre ¢ igual ao inscrito na conta 11 -

caixa

1.3

Os valores monetérios estdo & guarda exclusiva do
tesoureiro, cumprindo-se o disposto no art® 17° do

RARMF?* das UEO do Exército

1.4

O numerario existente em cofre é o indispensavel para fazer
face aos pagamentos imediatos, conforme se encontra
preconizado no art.® 18 do RARMF

1.5

Todos os recebimentos ¢ pagamentos respeitantes aos
documentos que sio apresentados na UEO sdo efectuados

pelo tesoureiro

1.6

Os pagamentos das despesas sdo suportados com

documentos originais

Fonte: Circular n° 15 de 04 de Dezembro de 2006 da DF/CmdLog

3 Regulamento da Administragiio de Recursos Materiais e Financeiros
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3. Execucio do Trabalho de Campo

3.1 Area das Disponibilidades (Caixa, Bancos)

A érea das disponibilidades (caixa e bancos), outrora bem sensivel, estd no momento, fruto
das altera¢des introduzidas ao nivel do controlo interno, bem mais facilitada. As Secgdes
Logisticas e a propria tesouraria manuseiam cada vez menos dinheiro vivo para tal
contribuiram o fim do servigo militar obrigatorio e a obrigatoriedade dos organismos
procederem a generalidade dos pagamentos por transferéncia bancéria através da conta no

Instituto de Gestiio da Tesouraria e do Crédito Pablico (IGCP).

Importa ainda referir que a existéncia de contas em institui¢des financeiras particulares se
restringe ao essencial, normalmente uma. A sua utilizagdo segue o mesmo critério que a conta
no IGCP e visa garantir a tesouraria a liquidez necessaria que lhe permita pagamentos a
pronto. Recentemente e no intuito de terminar com todas as contas nas instituiges financeiras
particulares o IGCP criou a possibilidade das Sec¢des Logisticas disporem de um cartio de

débito que lhe possibilita dispor e utilizar um pequeno fundo de maneio.

Estes procedimentos de controlo no significam contudo, que ndo exista risco para o auditor,
ele mantém-se no entanto, de menor dimensfo. Efectivamente existe uma relagdo inversa
entre controlo e risco, ou seja, quanto melhor o controlo existente, menor seré o risco de erros
ou irregularidades e, em consequéncia, maior probabilidade tera o auditor de apresentar uma

opinido proxima da realidade.

Nesta area, o trabalho de campo inicia-se com a conferéncia fisica dos valores existentes em
cofre e com a verificagio dos saldos existentes nas instituicdes bancarias através das certiddes
de saldos obtidas junto das mesmas. Estes valores sdo confrontados com os saldos
contabilisticos, nas respectivas contas, da aplicagdo informatica que suporta a contabilidade
da Unidade.

Em simultineo, ¢ verificada a existéncia e a fiabilidade dos controlos internos, dos quais,

nesta area, se destacam:

. Execug¢do mensal de reconciliagdes bancarias;
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e  Utilizagio do IGCP para pagamento da generalidade das despesas através de

transferéncia bancaria;
* Existéncia de cofre utilizado unicamente pelo tesoureiro;
e  Depdsito e registo didrio das importéncias recebidas na tesouraria;
° Manutengio em cofre de um saldo minimo;
. Segregacdo de fungdes.

Destes merece particular atengdo a reconciliagio bancaria, com efeito, este documento quando
bem elaborado permite ao auditor retirar ilagdes importantes acerca do controlo existente. A
sua andlise passa por confrontar os saldos apresentados, neste documento, com os saldos nos
extractos bancérios e pela verifica¢do, através dos documentos, da totalidade dos movimentos

em trénsito e do porqué da sua existéncia.

Outro aspecto importante € a segregagdo de fungdes®’, ou seja, deve existir uma separagdo
efectiva na elaborac@o das reconciliagdes. Estas devem ser elaboradas por pessoa diferente
daquela que efectua a conta corrente, manuseia valores ou pode assinar cheques. O mesmo
rigor deve ser seguido no recebimento e pagamento de qualquer valor, fungfio que s deve ser
efectuada pelo tesoureiro, este deve ainda proceder ao depdsito didrio de todas as

importincias recebidas e proceder ao seu registo na contabilidade.

A andlise, 3s contas e aos movimentos, efectuada na fase de planeamento ¢ o trabalho no
terreno permitem que o auditor disponha ja de uma avaliag@io razoavel acerca das transacgOes
efectuados, das principais despesas e receitas da unidade, em suma, daquilo que em gestéo se
denomina pelo “conhecimento do nego6cio”. Este conhecimento vai assim condicionar a

metodologia a seguir e o critério a utilizar na selec¢@io da amostra.

Conforme ji foi referido, os auditores seguem normalmente critérios nfio estatisticos na

definigdo da amostra no caso concreto foi seguido o seguinte critério:
e Confirmagdo de todos os movimentos de Abril de 2009;

e Verificagdo aleat6ria de movimentos entre Janeiro de 2008 e Janeiro de 2009;

0 A segregacio de fungbes ou divisdo de fungdes tem por finalidade evitar que 2 mesma pessoa sejam atribuidas
duas ou mais fungSes concomitantes com o objectivo de evitar erros ou irregularidades ou a sua dissimulagéo
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e Verificagdo dos movimentos (receita e despesa) superiores a 500, 00€.

Atendendo ao conhecimento ja existente e a opinido formada, a verificagdo destes
movimentos, e quando falamos verificagdo de movimentos significa a confrontagdo com os
documentos facturas, recibos, notas crédito etc, foi considerada pelo auditor suficiente para

garantir uma razoével confianga na forma como esta area esta a ser controlada.

Destacam-se ainda outros aspectos de natureza legal a verificar, tais como a titularidade das
contas nas institui¢des bancarias e as respectivas condi¢3es da sua movimentago. E frequente
os responsaveis descurarem esta imposigfo legal e, muitas vezes, esquecerem de proceder a
alteragdo quando se verificam mudangas de funciondrios bem como de salientar que a sua

movimentagdo deve obrigar a duas assinaturas, sendo uma delas do tesoureiro.

Por Gltimo, ndo menos importante de referir nesta drea bem como em todas, o contacto com as
pessoas, o auditor deve ser claro nos seus objectivos mas afavel e préximo no trato. O
relacionamento informal traduz-se na maioria das vezes, numa importante fonte de

informagdo complementar que deve ser explorada.
3.2 Vendas, Prestacio de Servicos e Contas a Receber

Na 4rea “vendas, prestagdes de servigos e contas a receber” assume particular relevancia a
questdo das receitas proprias, com efeito, as fontes de financiamento nas UEO do Exército
assumem algumas particularidades. Na generalidade das Unidades o seu or¢amento afecto as
necessidades de vida corrente e funcionamento normal (VCFN) é suportado pelo Or(;amenfo
Geral do Estado, outras fruto da sua especificidade s3o financiadas em parte ou na totalidade
por receitas proprias. Esta singularidade condiciona o trabalho a efectuar, ou seja, a

metodologia a utilizar deve adaptar-se a realidade encontrada.

No Comando da Instrugio e Doutrina existem ao nivel das suas UEQO, no que respeita as
fontes de financiamento, situagdes semelhantes. Assim, encontramos Estabelecimentos de
Ensino cujo or¢amento na sua generalidade é suportado por receitas proprias e Unidades
(Regimentos e Escolas Praticas) que dependem quase na integra do Orgamento Geral do
Estado (ndo dispdem de receitas proprias ou sdo reduzidas). No caso da auditoria
acompanhada, a mesma incidiu sobre um Estabelecimento de Ensino com receitas proprias

significativas.
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Esta especificidade condiciona assim a metodologia a seguir. Numa fase inicial, procura o
auditor obter um conhecimento geral ao nivel das receitas e do controlo interno nesta area.
Esta informagdo ¢ obtida através do contacto com os responséveis, ndo so da drea financeira
mas também com os colaboradores responsdveis pelos processos que estdo na origem da

receita.

De acordo com a informagdio obtida e o conhecimento prévio alcangado através das
informagdes recolhidas do sistema informatico, na fase de planeamento, volume da receita,
principais clientes, tipo e origem da receita o auditor analisa o nivel de risco e de acordo com
essa andlise, define os critérios de amostragem (selec¢o do tipo e nimero de movimentos a

analisar).

No caso da auditoria acompanhada, a amostra seleccionada consistiu em 10 movimentos
seleccionados de modo aleatdrio relativos a cada cliente, obtidos através da ficha de clientes,

e foram verificados todos os documentos que deram origem as respectivas receitas.

Para além desta confrontagfio, foram seleccionados de forma aleatéria alguns movimentos nos
vérios tipos de receitas e seguido in loco com os respectivos responsaveis, 0s seus percursos
desde a origem, até a entrega das importdncias na fazenda nacional. Com esta anlise,
procura-se perceber efectivamente quem faz o qué neste circuito, se existe segregagdo de

fungdes e se o processo € seguro ao nivel do controlo interno.

A unidade auditada centrava a sua receita nos alunos, nomeadamente nas mensalidades, no
sistema de alimentagfio e ainda em pequenos gastos efectuados pelos mesmos ao nivel de
fotocopias, folhas de teste, telefones etc. No caso das mensalidades dos alunos, cujo valor era
significativo nfo s6 pelos montantes mas também pelo nimero de movimentos foi-lhe

dedicada particular atengéo.

Através do contacto informal com os colaboradores procurou-se perceber inicialmente se
efectivamente os fluxos financeiros eram os representados na contabilidade ou se,
eventualmente, existia algum outro tipo de receita que ndo fosse registada. Através deste
contacto verificou-se que a unidade suportava o controlo das mensalidades dos alunos numa
aplicagdio informatica que controlava todo o processo desde a matricula até ao pagamento na

tesouraria.
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Verificou-se ainda, aproveitando a relagio com a receita, todo o circuito documental da
alimentaggo, desde a requisigio dos géneros, passando pela capitacéo individual e confecgéo
até a distribuigio e requisico pelos utilizadores das senhas de presenga, analisando a

documentacdo utilizada no processo, as suas vulnerabilidades e potencialidades.

Relacionada com a receita é sempre uma preocupagdo a gestiio dos bares, e apesar, de nesta
auditoria ndio ser uma preocupagfo, é importante referir a sua existéncia. No Exército e nas
suas unidades existem bares de apoio, os quais estdo na origem de receitas, muitas vezes de
montante significativo. Na sua gestdo estio previstas duas modalidades diferentes: gestdo
interna através da nomeagio de uma comisso para o efeito ou concessdo, consoante o caso

assim, o programa de auditoria deve ser adaptado.

Se a gestdo for por concessdo, deve verificar-se se existe contrato e se foram utilizados os
procedimentos administrativos adequados, se for por gestdo interna, deve verificar-se como €
efectuado o controlo interno e a prestagio de contas, nomeadamente, se a comissdo de
geréncia ndo pertence i secgdo logistica e se diariamente, sdo entregues através de guia as

receitas apuradas.

Mais uma vez, o contacto com os colaboradores ¢ fundamental, uma deslocagdo ao bar
permite recolher estes e outros elementos, nomeadamente, a0 nivel do precario dos stocks, da
eventual existéncia de dividas, da entrega da receita na tesouraria que deve ser didria, etc.
Estes e outros aspectos fazem parte das verificagdes a efectuar e permitem confirmar ou nio a
fiabilidade do controlo interno nesta matéria, consoante o qual poderdo proceder as

verificagOes a efectuar.

Ainda nesta é4rea, outros aspectos sio objecto de analise nomeadamente, ao nivel da
legalidade, o que significa verificar se a receita arrecadada nio s6 se enquadra na misséo da
Unidade como também se foi correctamente classificada em termos orgénicos e se foi

cumprido o principio contabilistico da especializagdo do exercicio®'.
3.3 Compras Aquisicoes de Servicos e Existéncias.

Nesta 4rea, os trabalhos a desenvolver podem subdividir-se em trés subdreas: Cumprimento

das formalidades legais, Aquisicio e contabilizacdo das compras e existéncias,

1 Os proveitos e os custos sdo reconhecidos quando obtidos ou incorridos, independentemente do seu
recebimento ou pagamento, devendo incluir-se nas demonstrages financeiras dos periodos a que respeitem
Caiado (2002 Pag. 85).
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combustiveis e seguros. A metodologia utilizada segue normalmente o programa de auditoria

para esta area.

A aquisigio e contabilizagio das compras bem como o cumprimento das formalidades legais
sdo sectores geralmente classificados, pelos auditores, como areas criticas. No caso concreto,
a equipa de auditores considerou que a verificago das formalidades legais constituia uma
area de risco elevado e optou por dividir o trabalho a realizar dedicando um elemento a
verificagdo dos movimentos relativos as aquisi¢des que, pelo seu montante, obrigavam a

procedimentos legais.

A questiio das formalidades legais é sem davida um aspecto que merece uma andlise mais
atenta niio s6 porque normalmente respeita a aquisigdes que envolvem valores mais elevados
e, por consequéncia, podem estar na origem de irregularidades como porque o processo, em si
envolve alguma burocracia e morosidade, potenciadora da tentagdo de dissimular o real valor -

da aquisigfo através de alguns artificios como repartir o valor em varias facturas.

Nesta area considerada critica e de elevado risco do auditor recorre a todas as técnicas de
verificagio ao seu alcance. Numa primeira abordagem, com recurso & selecgdio de
movimentos, ou seja, a amostra efectuada nos trabalhos preparatorios sio analisados os
processos de despesa comprovativos e verificado se foram cumpridas as formalidades legais
nas aquisicdes em que as mesmas sdio obrigatérias. Na auditoria efectuada este trabalho foi

ainda dificultado pelo facto de o periodo auditado coincidir com a entrada em vigor do novo

codigo das contratagdes publicas, o qual introduziu a este nivel alteragGes significativas.

Sobre as formalidades legais, importa verificar nomeadamente, se a unidade cumpriu o
preceituado no codigo das contratagdes, escolhendo o procedimento adequado, procedendo a
divulgagio, selecgio e adjudicagio dos bens ou dos servigos, cumprindo os prazos
estabelecidos e mantendo todo o processo documentado. Importa referir que é também nesta
drea que o Tribunal de Contas, 6rgio de auditoria externa, dedica particular atengdo e

encontra motivos para comentdrios e recomendagdes.

Relativamente as restantes aquisigdes € A sua contabilizagfo, importa verificar se as mesmas
seguem o ciclo da despesa®, se as despesas efectuadas respeitam a respectiva inscrigdo
orgamental e cabimento, se foram autorizadas pela entidade com competéncia para o efeito e

por Giltimo, se a sua realizagdo atendeu aos critérios de economia, eficécia e eficiéncia.

42 Cabimento/compromisso/Aquisigio/liquidagio/Pagamento
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Para além da verificagio dos documentos justificativos e da sua validagdo, deve também ser
testado todo o circuito,* desde que se deu a necessidade com a requisi¢do interna, passando
pela autorizagio do responsavel com competéncia pela aquisicdo até a requisi¢io externa e
recepedo dos artigos confirmando todo o circuito: quem requisita, quem contacta o exterior,
quem recepciona de forma a confirmar se existe uma efectiva segregagio de fungSes e
controlo interno. Em simultdneo sfio os responsiveis questionados acerca dos critérios que

levaram a escolha dos fornecedores.

No que concerne a aquisigio e contabilizagio das compras e existéncia, ndo € de mais referir a
importancia do contacto informal com os colaboradores no entendimento dos mecanismos de
controlo existentes e na verificagio da sua operacionalidade. O auditor deve possuir um bom

dominio da legislag&o aplicavel.

Relativamente as existéncias, serd conveniente referir que as unidades com a introdugéo do
SIG deixaram de possuir stocks em armazém, com excepgdo dos combustiveis, material em
que algumas unidades ainda possuem depodsitos. As aquisi¢des sdo efectuadas para suprir
necessidades didrias e, em regra, os bens de capital sdo centralizados num Orgdo de gestdio de
escaldo superior e requisitados internamente pelas unidades, as mesmas limitam as suas

aquisicOes a bens e servigos de consumo corrente.

Combustiveis e seguros sdo alids, dreas muito especificas que tem sofrido algumas alteragdes
no sentido de agilizar o seu fornecimento e simplificar o seu controlo. Assim, pode-se dizer
que existem duas formas de fornecimento com recurso a protocolos com uma empresa do
sector (Galp): através de fornecimento directo da empresa para dep6sito da unidade ou através
de fornecimento nosﬁ locais de abastecimento publico via “galp frota”. Em qualquer das

situagdes € importante verificar como € efectuado o seu controlo. Relativamente aos seguros a

3 Requisigio Interna pelo Orgio onde se fez notar a falta.
Entrega dessa requisigio no Orgdo interno responsavel pela sua distribuigdo (Secgdo de Logistica)
Autorizagio pelo responsavel (Comandante/Director/Chefe)
Cabimento e compromisso {Subsecgdo Financeira/ contabilidade)
Requisigo ao exterior (Secgdo Logistica)
Recepgio da mercadoria (Dep6sito/Pelotio de Reabastecimentos - recepgdo através de guia de remessa e /ou
factura, assinatura do responsavel)
Langamento da factura no sistema (Subsecgfio Financeira/contabilidade)
Pagamento ao fornecedor e recepgio do recibo (Subsecgio Financeira/Tesouraria)
Langamento do pagamento na Contabilidade (Subsecgéo Financeira/Tesouraria)
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. . e . . 44 L . .
verificagiio incide sobre o cumprimento das normas reguladoras™ desta matéria, as quais

estipulam os montantes e tipos de seguros que podem ser efectuado.

Na auditoria efectuada, esta area foi sem divida aquela que motivou maior preocupagéo dos
auditores principalmente a questio do cumprimento das formalidades legais, em que a
amostra utilizada foi maior ¢ em que foram confrontados minuciosamente todos os

documentos e verificados todos os fornecedores

Esta ainda prevista, como forma de verificagfio, nesta area, a circularizagdo de fornecedores
de forma a obter confirmagdio dos saldos no entanto, nesta auditoria ndo foi utilizada esta

técnica por op¢do dos auditores.
3.4 Pessoal

O pessoal ndo é, em principio, uma 4rea considerada critica. No entanto, tal ndo significa
menor rigor ou displicéncia nas verificagdes a efectuar. No Exército, a gestdio de pessoal ao
nivel de remuneragdes, suplementos, contratos e mobilidade concentra-se num ()rgﬁo Central
de Comando e Direcgio®’, 6rgio que recebe input de todas as unidades estabelecimentos e

orgéos do Exército.

Neste momento, ainda ndo foi implementado o mé6dulo no SIG relativo ao controlo dos
recursos humanos e, desta forma, a informagdo circula através de um documento em papel
denominado Modelo Individual de Abonos (MIA) através do qual, a Unidade comunica todas

as alteragdes susceptiveis de produzir efeitos no vencimento individual.

Independentemente deste circuito todas as unidades devem possuir um sistema de controlo da
assiduidade relativamente ao pessoal civil, ao auditor compete verificar a sua aplicabilidade
bem como, verificar a contabilizagdo e processamento de horas extraordinérias e ajudas de

custo.

Esta matéria foi alvo de recomendagdo pelos auditores. As horas extraordindrias estavam a ser
apenas controladas nos varios sectores, onde as mesmas tinham origem situago considerada
anormal. Para verificagdo desta situagio foram confrontados os valores processados com os
mapas manuais disponibilizados pelos sectores, verificando-se que os mesmos ndo

correspondiam. Para correcgdo foi recomendada a introdugéio de um sistema informatico ou

* Norma de execugdo permanente (NEP) DMT 40.010/29 de 30 de Junho de 2009 - Seguro de viaturas militares
* Repartigdo de Abonos da Direcgfo de Servigos de Pessoal do Comando de Pessoal
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em altimo caso, de um sistema tipo livro de ponto com registo de entradas e saidas, colocado
em local neutro eventualmente na secgo de pessoal que permitisse outra transparéncia e

credibilidade ao controlo da assiduidade e das horas extraordindrias.

Relativamente ao processamento e contabilizagio de vencimentos de pessoal militar, as
verificagBes passam por um processo semelhante. Ajudas de custo, suplementos e horas
extraordindrias s3o remuneragdes que obedecem a normativo proprio que o auditor deve
conhecer ¢ verificar a sua correcta aplicagdo. Nesta auditoria, foram verificados os abonos
processados em trés meses consecutivos analisando e confrontando todos os documentos de

suporte.

Ainda relacionado com a édrea do pessoal, o sistema de alimentacdo merece também uma
andlise cuidada na verificagdo do cumprimento das regras sobre esta matéria. Em regra, os
militares tem directo a alimentag3o por conta do Estado, esta prerrogativa e as suas excepgdes
originam uma série de procedimentos administrativos e de controlo aos quais, o auditor deve

dedicar ateng&o.

Na auditoria realizada a matéria da alimentagdo foi considerada critica face a especificidade
do estabelecimento. Com efeito, o facto do estabelecimento usufruir de alguma autonomia no
que respeita a aquisi¢do dos géneros, a sua confecgio e distribuigdo pelos utilizadores (alunos,
militares colocados e demais funcionarios e professores) revelou um sistema, onde muito
poderia ser feito para a economia, eficécia e eficiéncia com que eram utilizados os recursos, o

mesmo serd abordado na area das aquisi¢Ges.
3.5 Prestacdo de Contas

A prestagiio de contas exige antes de mais uma breve introdugéo para melhor entendimento.
Mensalmente as Sec¢des Logisticas das Unidades processam as suas despesas e receitas no
SIG, ou seja, relativamente a despesa, efectuam no SIG o cabimento € compromisso por
rubrica orgamental e efectuam a liquidagdio e o pagamento dos compromissos que no més
anterior introduziram em Pedido de Libertagéo de Créditos (PLC) e, cujo montante lhe €, para
o efeito, disponibilizado pela Direcgio de Finangas (DFin), na conta da Unidade no IGCP.
Efectuam ainda o processamento da receita do més, desde a emisso da factura a arrecadagio

¢ entrega na fazenda nacional.
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Esta movimentagfio origina alteragdes orgamentais e patrimoniais sobre, as quais, a Unidade
presta contas mensalmente aos 6rgdos centrais (Centro de Finangas do CID e Direcgéio de
Finangas) através do SIG e em complemento com documentos determinados pelas instrugdes

técnicas (IT), nomeadamente:
No SIG:
e Compromissos assumidos e a assumir, a introduzir em PLC;
e Mapas de controlo orcamental da despesa e receita;
e Mapas de controlo da receita propria na posse do servigo;
e Balancete por centro financeiro*;
e Mapa de analise de cddigos do IVA langados.
Documentos determinados pelas IT:
e Mapa de reconciliagdo bancaria, por conta de disponibilidades;
o Justificagfo de saldos das contas extra orgamentais.

A auditoria deve pois, nesta matéria, debrugar-se sobre a respectiva documentagio,
confirmando que a mesma é elaborada e enviada ao escalio superior dentro dos prazos
estipulados. Relativamente a anélise da documentago, a justificagdo de saldos deve merecer
particular atengdo pois, reflecte a origem e o montante dos saldos existentes nestas contas, os
quais se encontram por regularizar. Deve ainda o auditor verificar todo o processamento da

receita, confirmando que as mesmas sio entregues no més em que foram cobradas.

Por dltimo, a andlise do arquivo, as Secgdes Logisticas devem possuir, em permanéncia, nos
moldes definidos pela Instrugdo Técnica n° 2/F1/2006 — Projecto SIG, de 20.Jan.06, da
Secretaria —~Geral/MDN, devidamente organizada, por anos econdémicos, toda a documentagéo
ali produzida. Esta verificagdo para além de uma visita ao arquivo, vai sendo efectuada no
decorrer da auditoria pela forma como a sec¢fio responde as solicitagdes em termos

documentais.

% O Centro Financeiro identifica através de um c6digo cada unidade no SIG
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Toda a documentacfo constituinte da prestagdo de contas e a sua elaboragfio mensal reveste-se
de particular importancia, ndo s6 para o escaldo superior como para a propria unidade pois,
permite acompanhar a execugdo orgamental e detectar, em tempo, eventuais desvios que a
prolongarem-se dificultam a sua detecgéio e originam falsas informagdes. E preocupagio dos
auditores nesta matéria sensibilizar os responsaveis para as virtudes duma correcta e atempada
prestagio de contas, bem como um arquivo normalizado de acordo com as Instrugbes

Técnicas difundidas para o efeito.
3.6 Controlo Or¢camental

A verificacdo do controlo orgamental devendo ser efectuado pelo Adjunto Financeiro tem a
particularidade de também ser acompanhado a qualquer momento pelo CF uma vez que,
através do sistema informatico (SIG), é possivel em qualquer momento ao escaldo superior
conhecer a execugfio orcamental da Unidade. O sistema permite retirar os mapas necessarios a
essa verificaglio e efectuar uma andlise & forma como a unidade tem executado o seu

orgamento.

Assim, constituem fonte de informac#o e trabalho nesta drea os mapas das receitas e despesas
orgamentais, devendo ainda o auditor efectuar mapa de desagregagéo do controlo orgamental
da despesa (Compras, imobilizagdo corpdreas, subcontratos, fornecimento e servigos externos,

custos com o pessoal, outros custos operacionais, custos e perdas financeiras):
e Despesa orgamentada;

e Encargos assumidos;

e Despesa processada;

e Despesa paga;

¢ Encargos assumidos sem cobertura orgamental.

Através do mapa da despesa e das diferentes versdes possiveis, deve o auditor verificar
nomeadamente a existéncia de duplo cabimento (efectuar a despesa depois de arrecadada a
receita), o Sistema de Controlo interno (SCI) utilizado para controlo das despesas e ainda se

existem despesas sem cabimento orgamental.
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Ao nivel da receita e dos respectivos mapas, confrontar o planeado com o executado, verificar
a legalidade da receita e confrontar o Plano de Emprego de Verbas (PEV) com a receita

arrecadada constituem as principais preocupagdes.
3.7 Imobilizado

O imobilizado é também uma 4rea que d4 neste momento os primeiros passos com vista ao
seu controlo de acordo com o POCP e os modernos modelos de gestdo. Apés a auditoria
efectuada foi implementado no SIG o médulo do imobilizado, com esta ferramenta € possivel
efectuar uma gestio de acordo com padrdes de exigéncia e aos auditores confirmar que os
artigos considerados bens de capital e como tal com obrigatoriedade de aumento a carga

(inventariagdo) sdo registados e controlados como tal.

Por agora o seu controlo limita-se a verificagdo de que os bens que devem ser aumentados a
carga, o sdo efectivamente, bem como todos os registos e processos relativos a transferéncias,
aumentos e abates dos mesmos sdo correctamente efectuados através do seu registo nas folhas

de carga respectivas.

4. Relatorios

O relatério constitui a fase final do processo de auditoria e deve satisfazer certos requisitos de
modo a poder transmitir um conhecimento correcto da entidade auditada, do meio em que ela
opera e dos resultados da ac¢o realizada (manual do tribunal de contas (1999, pag.102).
Refere ainda este manual, de forma resumida, quais s3o estes requisitos ou principios a que
devem obedecer os relatorios: abrangéncia, clareza, concisdo, persuasdo, exactiddo,
materialidade, tempestividade (oportunidade), principios que, correctamente observados,
tornam o relatério uma importante ferramenta, no s6 na detecgiio de erros ou fraudes mas
principalmente, através das recomendagdes, na melhoria dos procedimentos € no

cumprimento dos regulamentos.

Nio ¢ facil conseguir reunir num sé documento todos os principios enunciados, no entanto, a
sua conjugagdo ¢ fundamental para que o relatorio cumpra na integra a sua fungdo de veiculo
de informagio, destinado a utilizadores com mais ou menos conhecimentos das matérias nele
contidas. Deve assim, nesta perspectiva, um relatorio utilizar uma linguagem simples, clara e
concisa, conforme referido, sem deixar de focar todos os aspectos importantes e tendo sempre

como farol a correcta exactiddo e transcrigio dos factos encontrados.
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O relatério a elaborar no final de uma missio de auditoria representa o culminar de um longo
trabalho que se inicia com o despacho de nomeagio da equipa de auditoria € s6 termina apos
despacho do mesmo responsavel. Durante este periodo, é tarefa do auditor verificar, analisar,
comparar ¢ conferir todos os dados possiveis. Com espirito critico, deve conduzir a sua
investigacdo salvaguardando o interesse da institui¢8o e dentro de principios éticos, relatar a

realidade encontrada.

Em boa verdade, um bom relatério vai sendo construido ao longo da auditoria. A metodologia
seguida, traduzida no conceito de equipa de auditoria (um oficial € um sargento), revela-se
uma forma acertada de abordar a auditoria. A fungio do auxiliar permite libertar o auditor de
pequenas tarefas burocraticas relativas a elaboragfio das pastas e de reunio dos documentos
de prova para o foco principal, as contas, optimizando o tempo disponivel e ndo prolongando
o trabalho mais que o necessario pois, 0 mesmo constitui na unidade a auditar sempre motivo

de alguma consternagdo.

O documento em si é construido de acordo com um modelo mais ou menos pré estabelecido,
dispondo de uma primeira parte introdutoria, onde sdo focados aspectos da auditoria
(fundamentos e enquadramento) e da unidade a auditar (missio, atribui¢des). A parte central
ou de desenvolvimento desenrola-se com base nos programas de auditoria desenvolvidos em
cada 4rea e, onde sdo expostas, ndo s6 as verificagdes efectuadas, como também comentarios
e recomendagSes. Termina o relatorio com um resumo de todas as recomendagdes sobre as
quais, se espera que a unidade altere os procedimentos e introduza as alteragbes

recomendadas.

De referir ainda que o relatério de auditoria é um documento classificado como confidencial,
de forma a restringir 0 seu manuseamento aos elementos responsdveis na unidade
(Comandante e Sec¢io de Logistica) e no escaldo superior (Centro de Finangas, Comando da

Instrugdo e Doutrina).

O relatodrio, resultante da missio de auditoria, € presente ao Tenente General Comandante da
Instrugdo e Doutrina, o qual sobre 0o mesmo elabora despacho, podendo no extremo resultar
procedimentos disciplinares ou mesmo participag8o judicial se existirem indicios de fraude.
Em regra, ¢ dado conhecimento, deste relatorio, 8 Unidade ¢ & Direcgio do Servigo de
Finangas com indicagdo para o rapido cumprimento das recomendagdes efectuadas pelo

auditor.

79



Capitulo I - O Estagio

5. Analise Conclusiva

Concluido o estagio e efectuado o levantamento tedrico, acerca das praticas de auditoria e de
controlo interno, fica a sensagio de que o trabalho realizado e o saber retirado, representa uma
gota no oceano imenso do conhecimento disponivel, ndo s6 em termos tedricos como nas

praticas seguidas, muitas delas feitas de experiéncia e conhecimento acumulado.

Nesta andlise conclusiva procurar-se-a elaborar um breve resumo de todo o trabalho efectuado
ressaltando, essencialmente a estrutura da instituicdo, as praticas e os métodos de auditoria
encontrados, bem como o controlo interno existente relacionando o mesmo com a teoria e as

tendéncias abordadas no enquadramento teérico.

Assim, a estrutura logistica do Exército Portugués desenvolve-se, grosso modo, em trés
patamares de responsabilidade. O presente trabalho, auditoria e controlo interno no Exército
Portugués, debrugou-se sobre o primeiro nivel ou seja, as Unidades Estabelecimentos ¢
Orgios intervenientes directos na Gestio da Instituigo, os quais, em parte, sdo responsaveis

pela execuco do orgamento da instituigdo.

A este nivel (UEO), as responsabilidades na é4rea financeira sdo repartidas entre o
Comandante da Unidade, o Chefe da Logistica, o Adjunto Financeiro e o Tesoureiro. Temos
assim, desta forma, garantida uma verdadeira segregacfio de funcdes, na medida em que estas
tarefas sdio, em permanéncia, desempenhadas por pessoas diferentes, sem possibilidade de

acumulagdo de fungdes.

As fungBes de Adjunto Financeiro (responsavel pela area financeira) numa Unidade sdo
normalmente atribuidas a militares em inicio de carreira, esta evidéncia juntamente com o
elevado indice de rotagfio nestes cargos retira alguma da consisténcia que o lugar exige e que

s6 € possivel de atingir com a experiéncia, com a pratica e o conhecimento trabalhado.

Todavia, esta particularidade assume caracter de relevante, uma vez que a institui¢cdo militar
privilegia a mobilidade ¢ a rotagiio, a sua organizagdo interna aponta neste sentido. Este
sistema apresenta vantagens e desvantagens como em qualquer opgdo, no entanto, parece
6bvio que mesmo seguindo um critério de rotagfio, este cargo tem caracteristicas especiais e,
como tal, deveria ser objecto de normas especificas garantindo ao mesmo, aplicagdo da

inamovibilidade durante um determinado periodo de tempo.
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De acordo com a cadeia de comando referida, na caracterizagdo da institui¢do, o Comando da
Instrugdo e Doutrina ¢ a entidade responsavel, no Exército, pela area do ensino e formagéo.
Este Orgdo tem na sua directa dependéncia as Escolas Praticas, os Estabelecimentos Militares
de Ensino e os Centros de Formagio nacionais. No apoio aos procedimentos financeiros, tem
este comando um Centro de Finangas a quem, entre outras fungdes, estd atribuida a

responsabilidade pela realizagdo de auditorias as UEO dependentes.

A realidade encontrada neste Comando pode ser extrapolada aos restantes Comandos. Em
todos existe um centro de finangas apoiante, constituindo assim, no seu conjunto, uma rede
que para além das missdes de auditoria contribui para um eficiente controlo interno da

instituicdo.

A institui¢do e os seus processos de controlo estdo em acelerada mudanga, visando respostas
mais crediveis e dados mais fidveis. A implementagdo do SIG representou um salto
significativo no modelo de gestdo, contudo as alteragdes tem sido lentas. Torna-se urgente
consolidar toda a estrutura, publicando a regulamentago necessaria nomeadamente ao nivel

dos Centros de Finangas ¢ Secgdes Logisticas das UEO.

A implementagio em SIG dos modulos de imobilizado e do pessoal, bem como de uma
contabilidade analitica seguem o mesmo caminho na procura da exceléncia. A auditoria deve
assim, acompanhar estas mudangas e actualizar alguns procedimentos que lhe permitam
continuar a constituir no s6, um garante da legalidade nas praticas adoptadas mas também

uma ferramenta de apoio a gestéo.

No enquadramento teérico efectuado, a tendéncia encontrada apontava no sentido da
necessidade de alteragdes nos paradigmas da auditoria, os quais, recordamos, assentavam
essencialmente na verificagdo da legalidade e na procura de erros e fraudes. Foi referida por
varios autores a necessidade da auditoria evoluir mantendo essa vertente mas procurando
alargar o seu dmbito no sentido de um apoio efectivo a gestdio, onde a vertente do risco passou

a assumir papel preponderante.

A este nivel, de acordo com as préiticas verificadas, ndo se pode afirmar que o trabalho de
auditoria se afaste muita da verificagdo da legalidade e regularidade das operagdes. Foi
contudo, possivel constatar que existe uma preocupagdo efectiva com a melhoria dos
procedimentos, quer através das recomendagdes que sdo efectuadas no relatorio, quer também

na troca informal de conhecimentos efectuada no decorrer da auditoria.
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Na auditoria realizada foram encontradas ao nivel dos controlos internos e dos procedimentos
contabilisticos algumas fragilidades no Estabelecimento alvo da auditoria. De uma forma
pedagégica, o auditor procurou elucidar os responsaveis da Unidade para as boas praticas

nestas matérias e efectuou recomendagdes no relatdrio final tendentes a sua alteragfo.

Das recomendagdes efectuadas, a generalidade respeita a procedimentos contabilisticos e
administrativos, os quais, efectuada a sua correc¢io, tornario mais transparente a gestio do

Estabelecimento.

Detectaram-se ainda um conjunto de situag¢Ges, que pelo seu impacto na gestdo da unidade,

foram objecto de especial atengdo nomeadamente:

e Foi recomendado equacionar a viabilidade dos procedimentos, no caso da aquisi¢do de

géneros necessdrios a confecgdo da alimentagfio, passarem a ser centralizados no

Comando da Logistica;

e Defini¢do pelo escaldo superior das capitagdes a utilizar nas ementas e a indicagdo da

aplicagio informadtica a utilizar para suporte automatico dessas capitagdes;

e Melhoria das regras e dos procedimentos de controlo, assentes na segregacéo de fungdes e
nos critérios da economia, eficiéncia e eficacia, no sentido de promover uma mais

exigente cultura de controlo das receitas e despesas;

e Implementagdo de um controlo interno adequado, por forma a que as despesas com
pessoal (horas extraordindrias e ajudas de custo) sejam ndo sé correctamente controladas

mas também suportadas em procedimentos transparentes.

e Organizagio do arquivo e arquivamento da documentagfo financeira com pontualidade,
garantindo a sua permanente actualiza¢fo de acordo com a Instrugdo técnica n°® 2/F1/2006

— projecto SIG, de 20 de Janeiro da Secretaria geral/MDN.

5.1 Pontos Fortes

A forma como a auditoria estd instituida no Exército Portugués, bem como a sua prética
generalizada constituem um verdadeiro elemento dissuasor de praticas menos honestas € uma

importante ferramenta de controlo interno. A mesma cumpre na integra o papel tradicional da
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auditoria, em termos de verificacdo da legalidade e da conformidade com as leis e

regulamentos.

Ao nivel do Comando da Instrugio e Doutrina a forma como as auditorias, pelos auditores do
Centro de Finangas, sio organizadas, planeadas e levadas a efeito, conferem credibilidade a
todo o processo, e ressalvando o risco que sempre existe, a este nivel, as probabilidades de
acontecerem fraudes sio minimas. As falhas detectadas acontecem em regra por
desconhecimento ou inexperiéncia e, efectuadas as respectivas recomendagfes, sdo

prontamente rectificadas.

A metodologia seguida e as praticas adoptadas acompanham com algumas adaptagées, as
indicagBes do manual do tribunal de contas. No planeamento prepara-se a auditoria e adquire-
se um conhecimento geral da unidade e das suas areas mais criticas. Através do trabalho de
campo com recurso a recolha de amostras e aos métodos e técnicas de auditoria sdo
verificados e conferidos, por dreas de actuago, todos os procedimentos realizados. Por
ultimo, € elaborado relatério final enquadrando todo o trabalho realizado, enfatizando as

falhas detectadas e recomendando solugdes para a sua correcgao.

O conhecimento das UEQ, adquirido ao longo da sua carreira pelos auditores, ¢ um factor
importante a destacar, sem ele ndo era possivel atingir os objectivos da auditoria. O mesmo s6
¢ conseguido através da conjugacdo da experiéncia e do estudo da Unidade efectuado na fase
de planeamento, com o contacto directo com as pessoas envolvidas nos procedimentos nos
vérios sectores, conseguindo cativar os colaboradores de forma a que, com vontade € de uma

forma aberta falem sem reservas do seu trabalho e do seu envolvimento com a fungfo.

O relatdrio final é elaborado com mintcia, ndo descurando nenhum pormenor € constitui em
si um importante documento para todas as entidades com responsabilidade na gestdo. Assim,
de acordo com o grau de responsabilidade de cada um, € possivel aos Comandantes, através
desta ferramenta obter um conhecimento real e concreto da situagio nas diferentes areas das

Unidades que comandam.

Por fdltimo, refere-se o acompanhamento que ¢ efectuado na implementagdo das
recomendagdes efectuadas (“follow up™), as quais dado o necessario periodo de tempo para a

sua implementag@o sdo confirmadas e verificadas.
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5.2 Pontos Fracos

Apesar da pratica de auditorias ser antiga, a mesma ainda ndo conseguiu impor-se enquanto

fungdo independente para este facto contribui a forte cultura organizacional.

A acumulagiio de fungdes pelos auditores representa uma dificuldade acrescida ao trabalho
dos mesmos, o espago reservado ao estudo preparagio e planeamento acaba por
inconscientemente sair prejudicado. A opgdo efectuada nesta organica procura compatibilizar
e optimizar os meios existentes, em prejuizo da independéncia que em regra € aconselhada a

auditoria.

A verificagdo da utilizag@o de critérios economia, eficiéncia e de eficacia nas aquisi¢des €, em
parte, verificada pelo cumprimento ou ndo das normas de contrata¢do publica e da verificagio
do cumprimento das formalidades legais. N3o existe referéncia a verificagfio de prazos médios
de pagamento e de recebimento, o sistema implantado néo garante a ndo existéncia de atrasos.
Esta informag3o ¢ importante, deve ser obtida e comunicada numa légica de transparéncia e

de demonstragio de boas praticas.

A opgio pela ndo elaboragio de um documento formal para o plano global de auditoria, ndo
se afigura como uma boa pratica. A sua realizagdo permitiria ndo s6 estruturar o trabalho a
realizar, definindo os procedimentos necessdrios aos objectivos a atingir, como de alguma
forma envolver os responsaveis pela gestdo em torno de um trabalho que deve ser aceite como

um contributo para a melhoria da gestio.

Relativamente aos métodos de selecgdo utilizados, verifica-se que na generalidade das
auditorias a amostra é recolhida com recurso a métodos néo estatisticos ou seja, baseados na
apreciagdo do auditor € na sua experiéncia profissional. Contudo, essa selec¢do ndo deixa de
ser efectuada de forma criteriosa incidindo sobre movimentos que a partida, poderdo
apresentar maior probabilidade de ocorréncia de erros ou fraudes e sobre movimentos

escolthidos de forma aleatoria.

A Circular n° 15, de 04 de Dezembro de 2006, da DF/CmdLog, enquanto guido, revela-se um
documento interessante no apoio 3 sistematizagio do trabalho, permitindo & medida que a
auditoria decorre, organizar nio s6 materialmente a auditoria mas também disciplinar o
trabalho e, desta forma, rentabilizar a sua execugdo. No entanto dado o tempo decorrido a

mesma carece de actualizaggo.
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6. Propostas

Apds a conclusdio deste estagio, foi possivel melhorar o nosso conhecimento sobre as praticas
de auditoria em geral, com particular relevo para a de auditoria no Exército Portugués e, desta

forma, efectuar algumas propostas que contribuam para o seu enriquecimento.

A auditoria necessita como forma de independéncia de manter a equidistdncia relativamente
aos 6rgios de gestdo, a acumulagio de fungdes do Subchefe do Centro de Finangas com as
funcdes de Chefe da Secgdo de Auditoria, bem como do chefe de secgdes do Centro, com as
fungdes de auditor, ndo garantem a independéncia, como sobrecarregam os responsaveis
envolvidos, deixando muitas vezes pouco espago para a auditoria. Parece-nos que esta, a
existir a este nivel, deveria depender directamente do Tenente Geral Comandante do OCAD

sem dependéncia do Centro de Finangas.

Ni#o restam duvidas que existe controlo na institui¢io, no entanto, as medidas de controlo
interno existentes teriam a lucrar se englobadas num documento tinico uniformizador das
praticas utilizadas, difundido e aplicado aos varios niveis da gestfio. Tal documento para além

de conferir maior credibilidade a todo o sistema possibilitaria um efectivo apoio & gestéo.

O plano de actividades, documento considerado como ferramenta fundamental na gestio dos
organismos publicos, ndo encontra na auditoria espago para a verificagdio da sua
implementagfo. A sua introdugdo no d4mbito da auditoria nomeadamente através da analise
pormenorizada dos desvios, constituiria uma forma de aproximagfo da auditoria & gestdo das

UEO.

A circular n° 15 da DF/CmdLog, de 04 de Dezembro de 2006, documento orientador dos
procedimentos de auditoria interna carece de actualizagdo. Quatro anos passados desde a sua
divulgagdo, fruto das alteragdes surgidas com o SIG, acusa ja alguma inadequagfio que
importa incorporar neste, ou noutro formato, eventualmente na forma de manual de auditoria

interna.

Neste sentido, conjugando o acima exposto com a actual conjuntura econémica — financeira
nacional e internacional foi criado o Conselho de Prevengdo da Corrupgiio (CPC), tendo sido
aprovado, em 1 de Julho de 2009, a Recomendag8o n° 1/2009 sobre “Planos de gestéio de
riscos de corrupgiio € infracgdes conexas” de forma a contribuir para a melhoria do sistema de

controlo interno das instituigdes phblicas. Para o efeito foi solicitado a todas as entidades, que
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de acordo com o artigo 9° da Lei n® 54/2008, de 4 de Setembro colaborem com o CPC as
“entidades publicas, organismos, servigos e agentes da administragio central, regional e local,
bem como as entidades do sector piblico empresarial”, na elaborag@o no prazo de 90 dias de
planos de gestdo de risco de corrupgdo e infracgdes conexas, os quais devem ser constituidos

por um conjunto de informagdes, nomeadamente:

Identificag8io dos riscos de corrupgfo conexos relativos a cada area ou departamento;

Indicagio de medidas preventivas adoptadas para minimizar essas situagdes;

Indicagdo dos responsaveis pela gestéio do respectivo plano;

Elaboragio de um relatério anual sobre a execugfo do plano.

O Exército Portugués deve pois empenhar-se, a todos os niveis, na implementagéo deste
Plano, o qual deve contribuir para o incremento de praticas de controlo interno que ndo s6
minimizem o risco de corrupgdo e infracgdes conexas, mas também, contribuam para uma

gestdo e administragfo transparente de dinheiros, valores e patrimoénio publicos.
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ANEXO - Circular N° 15 de 04 de Dezembro de

o]
<2k

2006

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
EXERCITO
COMANDO DA LOGISTICA
Direcgao de Financgas

CIRCULARN.° 15 DATA: 04DECO06

ASSUNTO: NOVOS PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA PARA O EXERCITO
REF.

1. PLANEAMENTO DA AUDITORIA

1.1. TRABALHOS PREPARATORIOS

Como primeira etapa do trabalho de auditoria existe a necessidade de executar
procedimentos de planeamento, tendentes a aquisicdo de um bom conhecimento da area
da UEOQ a auditar, conhecimento esse que sera aprofundando com o contacto directo no
préprio local.

Esta primeira fase de planeamento permite desenvolver uma estratégia geral e uma
abordagem pormenorizada quanto a natureza, oportunidade e extens&o esperadas dos
testes de controlo e procedimentos substantivos utilizados ao longo do trabalho de
campo.

Antes de se iniciar o trabalho de auditoria propriamente dito, € necessario obter um
conhecimento preliminar das operacdes das UEO a serem examinadas, através da
obtengdo de informagbes sobre a organizagdo, os relatorios e prestacdo de contas e
acima de tudo conhecer o controlo intemo existente dado que este ira condicionar a
profundidade do trabalho de campo. Através dele, € possivel identificar as areas de rsco
da Auditoria.

Esta fase de planeamento contribuiu para assegurar:

Deteccao das areas mais importantes da auditoria;
- ldentificagdo de potenciais problemas;
- Execucao do trabalho de campo de forma expedita;

- Atribuicdo de tarefas aos membros da equipa de auditoria e a verificacdo do seu
trabalho.
Pag. 1 de 26 pégs.
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1.2. PLANO GLOBAL DE AUDITORIA

O Plano Global de Auditoria é desenvolvido de forma a descrever o ambito' e a
conducédo esperada da auditoria.

O registo do Plano Global de Auditoria necessita de ser suficientemente
pormenorizado para orientar o desenvolvimento dos diversos Programas de Trabalho,
através das seguintes matérias:

- Conhecimento da actividade das UEO;

- Conhecimento dos Sistemas Contabilisticos e de Controlo Interno;
- Risco de Auditoria Aceitavel,

- Natureza, Oportunidade e extensdo dos procedimentos.

O conhecimento da actividade das UEO contribui para a identificacdo de
transaccdes e praticas que possam ter um efeito materiaimente relevante sobre a
prestacdo de contas, podendo ser utilizada uma variedade de fontes que podemos
destacar:

- Debate com pessoas dentro da UEO;

- Debate com pessoas conhecedoras exteriores a entidade;

- Publicag6es relacionadas com a UEO,;

- Legislagdo e regulamentos que afectem significativamente a UEO;
- Visita as instalagées da UEO;

- Documentos produzidos pela UEO (por exemplo, actas de reunibes, relatorios
financeiros, orcamentos, manual de politicas e de sistemas de controlo interno,
descrigées de tarefas).

O uso do conhecimento da actividade da UEO permite a compreensdo da sua
actuacdo, bem como, ajuda a avaliar riscos, identificar problemas e levar a efeito a
auditoria de forma eficaz e eficiente.

O conhecimento do sistema de controlo interno existente na UEO permite avaliar
as politicas e procedimentos adoptados para atingir o objectivo de assegurar, na medida
do praticavel, a salvaguarda de activos, a prevencédo e detecgdo de fraudes e erros, o
rigor e integralidade dos registos contabilisticos e a preparagéo tempestiva de informagéo
financeira credivel.

Deverio ser levados a efeito testes de controlo para obter prova acerca da eficacia

de:

- A concepcéo dos Sistemas Contabilisticos e de Controlo Interno, isto &, se estéo
ou ndo convenientemente concebidos para evitar ou detectar e corrigir distorgdes
materiais; e

- Bom funcionamento dos Controlos Internos durante todo o periodo.

Os testes para obter evidéncia incluem procedimentos, tais como, por exemplo,
verificar que uma transacgdo foi autorizada; observagdo da aplicagdo dos controlos,
nomeadamente controlos internos que ndo deixam pista de auditoria (v.g. determinar

! Procedimentos de auditoria considerados necessérios nas circunstancias para atingir o objectivo.
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quem realmente leva a efeito cada fungéo e ndo simplesmente quem é suposto leva-la a
efeito); e redesempenho da aplicagdo do controlo, por exemplo, conciliagéo de saldos de
contas bancarias, para assegurar que elas foram correctamente executadas pela
entidade.

Sendo os procedimentos substantivos executados para obter prova de auditoria,

deverao ser utilizados dois tipos:

- Testes substantivos as transacgdes (verificar se as transacgdes existiram e foram
registados e se estdo correctamente classificadas e langadas);

- Testes aos saldos das contas (v.g. circularizagdo das contas de fornecedores e
bancaria, inspeccdes fisicas ao caixa, etc.). Estes testes sdo fundamentais uma
vez que a prova & normalmente obtida por fontes independentes, e por isso sado
bastante confiaveis. Nos Anexos 1 e 2 apresenta-se os exemplos das
circularizagbes aos fornecedores e bancaria, respectivamente.

1.3. PROGRAMAS DE AUDITORIA

Os Programas de Auditoria servem como um conjunto de instrucbes aos
intervenientes na auditoria e como meio para controlar a devida execugao do trabalho,
devendo conter:

- Natureza dos procedimentos;
- Oportunidade dos procedimentos;
- Extensao dos procedimentos;

- Os Objectivos da auditoria de cada area;

Ao serem elaborados os Programa de Auditoria devera ser tomada em consideragao o
auxilio esperado pela UEO auditada em fornecer toda a informagéo necessaria ao bom
desempenho da auditoria financeira, através da participagéo e empenhamento do pessoal
pertencente a entidade a ser auditada em facultar a equipa de auditores todos os
documentos e informagoes solicitados.

1.4. DOSSIER PERMANENTE

Os dossiers permanentes englobam todas as informagdes que o auditor considera
importantes e que tenham de ser consultadas ao longo das auditorias presentes e futuras.
As informagées a incluir no dossier permanente devem ser arquivadas de forma
sistematizada a fim de permitir uma facil e rapida consulta. As informagbes que devem
constar no dossier permanente e que a UEO devera preparar na fase de planeamento € a
seguinte:

- Breve evolugéo da actividade operacional da UEO;
- Responsabilidades financeiras;
- Copia das actas;

- Acontecimentos extraordinarios;
Pag. 3 de 26 pags.
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- Legislagao aplicavel a UEO relativa a actividade em que se insere;

- Apolices de seguros;

- Lista de Fornecedores;

- Contratos de Locagédo Financeira;

- Contratos com a Banca;

- Outros contratos;

- Documentos de prestacao de contas reportados as datas de referéncia;
- Relatérios com interesse para a auditoria;

- Procedimentos contabilisticos especiais.
1.5. VISITAS DE TRABALHO AS UEO

As visitas de trabalho as UEO deverao ser agendadas até 30 de Novembro, devendo
realizar-se apenas a partir do segundo trimestre do ano econémico. No presente ano as
visitas de trabalho as UEO deverdo, excepcionalmente, ser agendadas até dia 21 de
Dezembro.

2. AUDITORIA AOS PROCEDIMENTOS CONTABILISTICOS E CONTROLO INTERNO

21. INTRODUGAO

Este capitulo descritivo-expositivo € apresentado de acordo com uma sequéncia
l6gica, pelo que partimos do principio que o ciclo da actividade operacional da UEO se
inicia com o ciclo orgamental dando origem a todo o processo de despesa, por exemplo,
nos pagamentos resultantes de compras ou aquisicdes de:

- Fornecimentos e servigos prestados por terceiros; e

- Bens detidos com caracter de permanéncia.

A ordem pela qual iremos analisar as diversas areas € a seguinte:

- Area A: Caixa e Bancos;

- Area B: Vendas, Prestacdo de Servigos e Contas a Receber;
- Area C: Compras, Aquisicdo de Servigos e Existéncias;

- Area D: Pessoal;

- Area E: Prestacgéo de Contas;

- Area F: Controlo Orcamental;

- Area G: Imobilizado.

Toda a informagéao recolhida durante o trabalho de campo devera ser organizada no
Dossier Corrente que engloba toda a documentacao relativa a cada area de auditoria
especifica, tendo sido agrupada em dois grandes grupos: os Programas de Trabalho e
os Mapas de Trabalho.
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O Programa de Trabalho é o documento escrito destinado fundamentalmente a servir
de guia a execugdo dos testes de controlo e dos procedimentos substantivos.
Acessoriamente, o programa de trabalho é utilizado como forma de controlar a qualidade
do trabalho realizado, pelo que, existe um programa de trabalho para cada uma das
diferentes areas a examinar.

Existe toda a vantagem em programar o maximo de trabalho para a fase preliminar,
destacando-se o estudo das politicas e procedimentos contabilisticos e das medidas de
controlo interno e a consequente avaliagdo através da realizagdo dos testes de controlo
para, desta forma, determinar-se o risco de auditoria, uma vez que quanto melhor forem
os resultados obtidos com a realizagdo dos testes de controlo menor podera ser a
extensao dos procedimentos substantivos.

Mas também a nivel da realizagdo dos procedimentos substantivos, existe todo o
interesse em programar o maximo de tarefas para a fase preliminar. De entre tais tarefas
destacam-se as seguintes:

Inspecgées fisicas a caixa, existéncias e imobilizado corpéreo;
Andlise das reconciliagées bancarias;

Circularizagdo de bancos e fornecedores;

Andlise dos movimentos ocorridos nas contas de imobilizagao.

Os Mapas de Trabalho (M.T.) sdo os documentos onde fica a prova dos testes ou
procedimentos efectuadas durante o trabalho de campo assim como as conclusbes
atingidas ao longo das varias areas de trabalho, as quais serviram de base para a
elaboragao dos relatérios, pareceres e recomendagées.

Os mapas de trabalho, em conjugagdo com os programas de trabalho, servirdao de
suporte ao contelido dos relatorios.

Devera ser utilizado um sistema de indexagdo aos mapas de trabalho através de uma
l6gica que permita localizar de forma rapida e precisa a informagao pretendida pelo
programa de trabalho, sendo que, de uma maneira geral, todos os sistemas de mdexat;ao
se apoiam em letras, nimeros ou simultaneamente em ambos.
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2.2,

2.21.

AREA A: CAIXA E BANCOS

PROGRAMA DE TRABALHO

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA DE CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

Caixa

1.1

A conferéncia do cofre de __de de
200_ evidencia todas as situagdes tais como
divisas, cheques, vales/cédulas ou
documentos em conferéncia, os quais estao
adequadamente classificadas.

1.2

O saldo existente em cofre é igual ao inscrito
na conta 11 - Caixa.

1.3

Os valores monetarios estdo & guarda
exclusiva do Tesoureiro, cumprindo-se o
disposto no art.° 17.° do Regulamento da
Administragdo de Recursos Materiais e
Financeiras das Unidades Estabelecimentos
e Orgdos (RARMFUEO) do Exército.

1.4

O numerario existente em cofre é o
indispensavel para fazer face aos
pagamentos imediatos, conforme se encontra
preconizado no art.° 18.° do RARMFUEO do
Exército.

1.5

Todos os recebimentos e pagamentos
respeitantes aos documentos que séao
apresentados na UEO s&do efectuados pelo
Tesoureiro, conforme se encontra
estabelecido nas alineas b) e ¢) do Art.° 7° °
do RARMFUEO do Exército.

1.6

Os pagamentos das despesas sao apenas
suportados com documentos originais e
nunca copias ou fotocépias.

1.7

A constituicdo de fundos fixos de caixa e a
abertura e cancelamento de contas bancarias
esta adequadamente autorizado.

Depésitos bancarios/DGT

Os elementos com responsabilidades de
movimentagdo das contas bancarias estdo
devidamente identificados e autorizados e
sdo os constantes da ficha de assinaturas
existente no banco, sendo respeitadas as
regras determinadas para o manuseamento
de contas bancarias.

2.2

Existem saldos de depésitos bancarios a
data, os quais séo titulados pela UEO e estao

correctamente registados.
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PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA DE CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

2.3

Comprovar os depdsitos em transito com
documentos de suporte e extractos bancarios
posteriores ao exercicio.

2.4

Identificar os cheques em transito nos
extractos bancarios posteriores ao exercicio.

2.5

Testar alguns movimentos que constem no
extracto bancario, no periodo subsequente a
analise e comprovar se as transacgdes nao
respeitam a diferentes periodos.

2.6

As reconciliagoes bancarias séo
correctamente elaboradas ao longo do ano,
mensalmente, e sdo efectuadas pela
contabilidade, de maneira formal por pessoa
independente das contas-correntes,
manuseamento de valores, ou com poderes
para assinar cheques.

2.7

Foi feita a circularizagdo de saldos bancarios,
através de um pedido de confirmacdo dos
saldos existentes a data de analise. Para o
efeito a UEO enviou a entidade bancaria uma
circular para, a data da auditoria, referir o(s)
saldo(s) bancario(s).

2.8

Evidenciando as reconciliagbes bancarias
movimentos sobre os quais existam algumas
davidas, deverdo ser analisados os extractos
subsequentes, no sentido de confirmar a
nivel do banco os movimentos duvidosos.

2.9

Na reconciliagédo no final do periodo:
Testar somas no registo de bancos;
Testar somas nas reconciliagbes bancarias;
Confirmar os extractos e as certidoes
bancarias.

2.10

O duplicado do taldao de depésito, depois de
autenticado pelo banco, é verificado por
pessoa independente do responséavel directo
pelo preenchimento e pelo que depositou os
valores.

2.11.

As transferéncias inter-bancarias séao
adequadamente registadas.

2.12

Recebimentos em dinheiro devem ser
depositados intactos, diariamente, em conta
bancaria, ndo podendo ser aproveitados para
se efectuarem quaisquer pagamentos.

2.13

Testar a contabilizagao dos juros relativos ao
saldo da conta de disponibilidades.
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AREA B: VENDAS E PRESTAGAO DE SERVIGCOS

2.2.2. PROGRAMA DE TRABALHO

PROGRAMA DE AUDITORIA

RECEITAS PROPRIAS

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

Receitas Préprias

As Receitas Proprias sdo concretizadas de
acordo com os critérios fixados pelo
Comando e a sua realizagdo esta prevista
na missao da UEO.

1.2

Verificar facturacdo cobrada a entidades
militares / civis pelos bens fornecidos ou
servicos prestados.

1.3

Verificar se estdo a ser correctamente
aplicadas as normas fiscais em vigor,
nomeadamente a sujeicdo ou isengdo da
operagao em sede de Imposto Sobre o
Valor Acrescentado (IVA).

1.4

Aferir se existe informagdo sobre as
condicbes de pagamento aplicadas as
operagbes efectuadas.

1.5

Seleccionar algumas facturas com vista a
verificar se foram ou ndo concedidos
descontos ou condigbes especiais fora do
que esta determinado.

1.6

As Receitas Proprias sao adeguadamente
contabilizadas e os montantes facturados
sdo entregues nos cofres do Estado
atempadamente.

1.7

Aferir se o valor das Receitas Prdprias esta
registado no proprio periodo de modo a
garantir o cumprimento do principio
contabilistico da especializagdo dos
exercicios.

1.8

Verificar se ¢é garantido o0 acesso
condicionado as areas de registo, vendas,
expedicdo e recebimentos através de
adequada segregacéo de funcdes.

Aferir quais os procedimentos em vigor
tendentes a garantir uma limitagdo das
vendas a humerario.

Bares

A gestéo dos bares é feita:

Por concesséo.

Por gestao interna, sendo constituida para
o efeito uma Comissdo de Geréncia com
elementos da UEO.
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PROGRAMA DE AUDITORIA

RECEITAS PROPRIAS

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

2.2

Se a gestdo dos bares for por concesséo,
existe contrato resultante de procedimento
administrativo adequado? (verificar
cumprimento dos tramites legais do DL
197/99, de 8 de Junho e art.° 183.° do
Codigo de Procedimento Administrativo).

2.3

Se a gestdo dos bares for por gestado
interna, a compra de artigos para os bares
e salas de convivio estdo incluidas nas
aquisicoes efectuadas pela Seccédo
Logistica?

24

Para efeitos de controlo interno, os
movimentos de existéncias sdo registados
na conta 2649992 - Resultados de
exploragdo de cantinas e bares.

2.5

A Comissado de Geréncia foi nomeada em
Ordem de Servigo, indicando o Presidente,
o Vogal e o Secretario.

2.6

Os elementos da Comissédo de Geréncia
nao pertencem a Secgao Logistica.

2.7

Diariamente sdo entregues na Tesouraria
as receitas apuradas através de uma Guia
de Entrega.

2.9

A prestacdo de contas mensal a Seccdo
Logistica, possui os seguintes documentos:

2.91

Mapa de Inventario (com inscrigdo do prego
de aquisicdo e do prego de venda
praticado);

2.9.2

Demonstragdao do Custo das Mercadorias
Vendidas e das Matérias Consumidas,

293

Mapa de Fluxos de Caixa.

2.10

No final de cada ano econdémico a conta
2649992 — Resultados de Exploragéo de
Cantinas e Bares, tem de estar,
obrigatoriamente, saldada.

2.1

A  Secgdo Logistica  propde ao
Cmdt/Dir/lChefe os precos de venda a
praticar.

2.18

No final de cada més é apurado o
Resultado Bruto das Vendas (RBV), o qual
é transferido para a classe 7, de acordo
com o principio da nao compensacao
estabelecido no art.° 6 da Lei n.° 91/2001,
de 20 de Agosto.
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2.3.

2.3.1. PROGRAMA DE TRABALHO

AREA C: COMPRAS, AQUISIGOES DE SERVIGOS E EXISTENCIAS

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA DE COMPRAS, AQUISICAO DE SERVICOS E EXISTENCIAS

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

Cumprimento das Formalidades Legais

As aquisicbes efectuadas pelas UEO,
seguem o ciclo da despesa e cumprem
com o preconizado no DL 197/99, de 8 de
Junho.

1.2

Todas as despesas sdo efectuadas
obedecendo as seguintes condices:

1.21

Inscricdo orgamental;

1.2.2

Cabimento

1.2.3

Estar devidamente autorizadas pela
entidade com competéncia para realizar a
despesa,;

1.2.4

Cumprir com os critérios de economia,
eficiéncia e eficacia.

1.3

Verificar o cumprimento de todas as
formalidades legais.

1.4

Verificar a competéncia para a realizagdo
das despesas. Para o efeito solicitar os
despachos das delegagdes e/ou
subdelegacdes de competéncias.

1.5

Seleccionar algumas aquisicées e obter
informagao sobre quais os critérios que
presidiram a escolha dos respectivos
fornecedores.

1.5.1

Seleccionar pelo menos 5% das facturas do
més em analise e realizar testes de acordo
com mapa de testes apropriado (Anexo 3).

1.6

Verificar se as despesas se adequam a
Missao da UEO.

1.7

Aferir a existéncia de listas de fornecedores
aprovados.

Aquisigdo e contabilizagdo das compras
e existéncias.

21

Verificar se as facturas coincidem com os
pedidos aprovados, nomeadamente quanto
a conferéncia qualitativa e quantitativa dos
bens adquiridos.

2.2

Circularizar alguns fornecedores com vista
a obter confirmagdo dos saldos das
respectivas contas correntes (Anexo 7).
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PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA DE COMPRAS, AQUISIGAO DE SERVIGOS E EXISTENCIAS

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

2.3

As quantidades em stock representam
existéncias propriedade da UEO e estao
localizadas ou em transito a sua
consignacao

24

Verificar e confirmar o circuito de
aquisicées da UEO, desde a manifestagcao
da necessidade até a sua satisfacao.

2.5

Apenas estao relevados contabilisticamente
documentos originais.

2.6

Aferir se 0 acesso aos armazéns & ou hao
restrito a um numero limitado de
funcionarios.

2.7

Aferir a periodicidade com que sao
realizadas contagens fisicas.

2.8

As existéncias em armazém sao
controladas pela Secgdo Logistica.

2.9

Todas as existéncias estdo armazenadas
em local fechado adequado e sob a
supervisdo dum responsavel.

Combustiveis e lubrificantes

A aquisicdo de combustiveis & uma
despesa imediata, de acordo com a
Circular n.° 3/03 da DSI, cabendo ao
PelReab o controlo das existéncias em
armazém.

3.2

Obter um balancete do armazém de
combustiveis e lubrificantes para analise
das rubricas de combustiveis e lubrificantes
do OMDN e DCCR.

3.3

A aquisicdo de combustiveis é feita por
requisicdo directa pela UEO a MM e,
mensalmente, & enviado a DMT o Mapa
Mensal do Consumo de Combustiveis e
Lubrificantes (MMCCL), até ao dia 10 do
més seguinte.

3.4

Em termos contabilisticos a UEO adopta os
procedimentos preconizados na Circular n.°
8, de 100ut03, da RA/DSF.
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PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA DE COMPRAS, AQUISIGAO DE SERVICOS E EXISTENCIAS

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

3.5

A conta 2649995 regista, na receita, os
fornecimentos de CL a UEO (através do
pedido de ressarcimento juntamente com o
original do taldo de fornecimento e o
duplicado do certificado de abastecimento)
e, na despesa, os aprovisionamentos de
CL, requisitados a MM (facturas da MM),
para regularizar ou compensar. A despesa,
podera ainda ser movimentada (quando o
seu saldo for positivo) para pagar o CL
fornecido por outras UEOQ.

3.6

No final do ano, a conta 2649995 - Outras
Importancias a Regularizar, encontra-se
saldada.

Seguros ~

De acordo com o DL 197/99, de 8 de
Junho, e com excepgdo dos seguros
obrigatérios das viaturas e das obras de
arte, os seguros efectuados pela UEO
foram autorizados por Despacho conjunto
do MDN e do MF.

4.2

Verificar a existéncia de  seguros
efectuados pela UEO, os quais devem
corresponder efectivamente as suas
viaturas e pagos obrigatoriamente pelas
DCCR (o PEV deve contemplar rubrica e
dotagdo orgcamental suficiente).
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2.4. AREA D: PESSOAL

2.4.1. PROGRAMA DE TRABALHO

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA DE PESSOAL

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

Recrutamento, selecgdao contratagao e
fixacdo de remuneragoes de pessoal
civil

1.1

Comprovar que todos os trabalhadores
incluidos no processamento de
vencimentos pertencem a UEO.

1.2

Verificar se o ficheiro do pessoal esta
devidamente actualizado.

1.3

Verificar se existem sistemas de controlo
de assiduidade.

1.4

Verificar se os valores processados aos
trabalhadores correspondem ao tempo de
trabalho efectivo.

1.5

O processamento inclui todos os dados do
trabalhador.

1.6

A contabilizacdo e processamento de horas
extraordinarias esta correcta

Processamento e contabilizagdo de
vencimentos de pessoal militar

2.1

Os vencimentos a pagar sdo confrontados
com a listagem de processamento da Chat.

2.2

Verificar a forma como sao realizadas as
alteragdes aos vencimentos.

2.3

Os boletins de vencimento sdo entregues
atempadamente aos destinatarios.

2.4

O total dos vencimentos processados pela
Chat corresponde as  importancias
depositadas.

2.5

No caso de existirem cédulas, as mesmas
correspondem a situagbes previstas em
normas superiores e sdo correspondentes
a vencimentos auferidos e ainda néao
pagos.

2.6

Verificar que todos os abonos e descontos
estdo de acordo com as tabelas e
legislacdo em vigor.

2.7

Verificar a correcta atribuicdo e calculo de
ajudas de custo e Suplemento de Miss&o.
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2.5. AREA E: PRESTAGAO DE CONTAS

2.5.1. PROGRAMA DE TRABALHO

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA DE PRESTAGAO DE CONTAS

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

Escrituragao

Verificagdo da situagao da escrituragao dos
registos que fazem parte da prestacao
mensal de contas, de acordo como
preconizado pelo SIGDN (Mapas em
SEM/BW) nas Instrugdes Técnicas.

O livro de actas contem todas as situagoes
previstas no mesmo regulamento e
encontra-se actualizado.

Prestagdo e verificagao das contas

Os prazos definidos superiormente devem
aqui ser verificados e averiguar dos motivos
pelos quais, eventualmente, alguns néao
tenham sido cumpridos.

Com a extingdo dos registos da
contabilidade militar, os prazos
fundamentais a respeitar dizem respeito
aos planeamentos em SEM/BW assim
como a informacéao das UEO para os CFIN
sobre os documentos a inserir em PLC, a
efectivar ao dia 3 de cada més.

2.2

Os documentos justificativos da execugao
orcamental sdo enviados aos Centros de
Finangas nos prazos superiormente
estabelecidos.

2.3

Analisar a situagdo da Justificagdo de
Saldos.

2.4

Analisar o prazo decorrido desde a
cobrangca até a entrega no Tesouro das
DCCR da UEO.

Documentagao e arquivo

De acordo com a alinea o) do Art.° 6.° do
RARMFUEO, as UEO tém de manter em
arquivo toda a documentacdo, de forma
organizada e de facil consulta.

3.2

Verificar o estado de conservacdo do
arquivo, a sua arrumagao, a facilidade de
consulta, o tipo de documentagdo de
acordo com a Instrucdo Técnica
n°02/F1/2006 - Regras de Arquivo do
Processo Contabilistico.
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2.6. AREA F: CONTROLO ORGAMENTAL

2.6.1. PROGRAMA DE TRABALHO

PROGRAMA DE AUDITORIA

CONTROLO ORCAMENTAL

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

Mapas

Verificar mapas das Receitas e Despesas
Orcamentais

1.2

Efectuar Mapa com Desagregagcdo do
Controlo  Orgamental da Despesa
(Compras, Imobilizagao Corpéreas,
Subcontratos, Fornecimento e Servigos
Externos, Custos comPessoal, Outros
Custos Operacionais, Custos e Perdas
Financeiros):

a. Despesa Orgamentada

b. Encargos Assumidos

c. Despesa Processada

d. Despesa Paga

Receitas

1.3

Confrontar o planeado com o realmente
executado

Tipo de receita e desagregagéao

Receitas arrecadadas (verificar entrega)

— | e | el
olo|bs

Qual o controlo utilizado para a arrecadacgao
das receitas

Verificar saldo das DCCR’s (ao saldo do
antecedente somar as receitas arrecadadas
e deduzir as despesas)

Verificar o peso das DCCR sobre o OMDN

JEEY RN RN
=1

Verificar a legalidade das Receitas

Confrontar o PEV com a receita arrecadada

Despesas

Peso das DCCR sobre o OMDN

DCCR - Duplo cabimento (sé fazem
despesa depois de arrecadada a receita)

Nao consignacao da receita

Verificar o SCI para controlo das Despesas

Despesas sem cabimento orgamental

Verificar despesas  suportadas  por
adiantamentos de Tesouraria
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2.7. AREA G: IMOBILIZADO

2.7.1. PROGRAMA DE TRABALHO

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA DE IMOBILIZADO

ITEM

OBJECTIVOS /PROCEDIMENTOS

M.T.

COMENTARIOS

O imobilizado esta contabilizado,
registado e pertence & UEO

1.1

Comprovar o registo de propriedade e os
documentos de seguro nomeadamente do
equipamento de transporte.

1.2

Obter a analise do imobilizado adquirido no
exercicio em analise.

1.3

Efectuar uma inspeccao fisica a um
conjunto de itens materialmente relevantes,
constantes das fichas de imobilizado.

As amortizagdoes foram adequadamente
calculadas

2.1

Verificar se as amortizagdes do exercicio
sdo adequadas e foram calculadas em
bases aceitaveis e consistentes com as
utilizadas em exercicios anteriores.

2.2.

Verificar se o saldo das contas de
amortizacbes acumuladas sdo razoaveis
atendendo a esperanga de vida atil e ao
valor residual dos bens ou direitos.

Todos os abates estiao correctamente
registados

3.1

Identificar os abates ocorridos durante o
periodo e confronta-los com os registos
contabilisticos.

3.2

Verificar se as transferéncias de
imobilizado foram devidamente
autorizadas.

O registo do Imobilizado é adequado
(fichas de imobilizado, cadastro).

Testar se o registo do imobilizado evidencia
a totalidade dos bens da entidade,
nomeadamente:

a) data de aquisicado/conta
POCP/fornecedor

b) descricdo do bem

c) taxa de amortizagéo

d) garantia e seguro

e) n° de inventario

f) data da ualtima verificagdo fisica
efectuada

Pig. 16 de 26 pags.

112



3. RELATORIOS
3.1 Introdugao

A principal funcdo que cabe ao auditor € a de, apés ter efectuado o exame das
contas de uma UEO, emitir dois documentos sobre as demonstragdes financeiras em que
elas se reflectem.

Assim, os dois documentos referidos anteriormente sdo a Validagdo das
Demonstragdes Financeiras (VDF) que normalmente é conhecida por relatério em forma
breve e o Relatério Anual de Auditoria (RAA) também chamado relatério em forma longa o
qual inclui detalhes dos items constantes das demonstragées financeiras, dados
estatisticos, comentarios explicativos ou outro material informativo (algum do qual podera
ndao ser de natureza contabilistico-financeira) assim como uma descri¢cdo detalhada da
extensao do exame efectuado.

3.2. Relatério Anual de Auditoria (RAA)

O Auditor do Centro de Finangas deve elaborar o Relatério Anual de Auditoria
(RAA) para cada UEO, concluindo, entre outros aspectos, sobre a modalidade da
Validacdo das Demonstragées Financeiras (VDF) e apresentar, através do Chefe do
Centro de Financgas, até ao ultimo dia util do més de Fevereiro do ano seguinte a que
se refere o relatorio, ao Comandante do Comando Funcional para aprovagao e copias a
Direcgao de Finangas (DFin) e respectiva UEO.

Este relatorio destina-se a descrever o trabalho efectuado e as eventuais
dificuldades encontradas, bem como a transmitir observacées e/ou informagdes
complementares a VDF que o auditor entenda conveniente.

Neste relatorio deve ser expressamente referido que foi efectuada a auditoria da
UEO de acordo com as Circulares aprovadas pela DFin. )

Devera também ser expressamente referido que, em resultado da auditoria
efectuada, foi emitida VDF, indicando a data de emissao. '

Podem seguidamente ser incluidos quaisquer aspectos que o auditor entenda
desenvolver relativamente as Ressalvas constantes na VDF.

Devem ser referidos quaisquer aspectos que, por ndo serem materialmente
relevantes, ndo foram incluidos na VDF, mas que o auditor entenda que devem ficar
registados ou que merecem ser levados ao conhecimento dos destinatarios (Comandante
do Comando Funcional, DFin e UEO), como por exemplo:

. erros, omissoes ou inconsisténcias nas contas;

. omissoes ou insuficiéncias de informagdo que o auditor entenda dever
assinalar (caugdes e garantias prestadas, responsabilidade pela detencdo de bens de
terceiros, efc);

. alteragdes de politicas contabilisticas;

. riscos ou contingéncias, incluindo litigios pendentes.

Podem também ser relatados os procedimentos efectuados nas diversas areas de
trabalho e as conclusdes atingidas, em especial as menos satisfatorias.

Em caso algum podem as matérias tratadas neste relatério substituir as Ressalvas
que devam constar na VDF.

Este relatorio servira ainda para descrever outras situagdes que o auditor entenda
dever relatar, como por exemplo:

. deficiéncias na gestao e no controlo das existéncias;

. inexisténcia de ou deficiéncias na contabilidade de custos;
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. inadequado controlo do processamento de compras;

. inexisténcia de planeamento financeiro e operacional,

. inadequacao da politica de seguros;

. deficiente planeamento fiscal;

. outros pontos fracos nos sistemas de controlo interno, de contabilidade e/ou
de informagéo de gestdo em uso;

. incumprimento de requisitos legais; ou

. dependéncia de fornecedores.

Ao descrever as situagcoes referidas anteriormente, e/ou eventualmente outras, o
auditor deve referir os procedimentos adoptados pela UEO, os seus efeitos negativos e as
acgbes correctivas que propde, bem como comentar a eventual implementagéo de
recomendacées feitas anteriormente.

3.2.1. Exemplo ilustrativo do RAA

Este exemplo ilustrativo ndo pretende ser exaustivo relativamente a todas as situagées
previstas na presente Circular, tem apenas como objectivo ilustrar a sua aplicacédo, nao
devendo portanto ser adoptado como um modelo:

RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA

Ao Comandante do Comando Funcional
A Repartigdo de Auditoria / Direc¢do de Finangas

A UEO

1. O presente relatério é emitido nos termos da Circular n° de de
de 20____da Direcgéo de Finangas.

2. Procedemos a auditoria dessa UEOQ relativa ao exercicio findo em 31 de Dezembro

de 20___, de acordo com a legislagdo em vigor e as Circulares aprovadas pela Direcgdo
de Finangas e com a extensao considerada necessaria nas circunstancias. Em resultado
do auditoria efectuada emitimos a respectiva Validagdo das Demonstragdes Financeiras
com data de 28 de Fevereiro de 20___.
3. O nosso trabalho incluiu, entre outros aspectos, o seguinte:

a. Reunibes com o Comando da UEO e outros responsaveis e leitura das actas
respectivas, tendo solicitado e obtido os esclarecimentos que consideramos necessarios.

b. Apreciagdo da adequagdo e consisténcia das politicas contabilisticas
adoptadas pela UEO.

c. Verificagdo da conformidade das demonstragbes financeiras com os registos
contabilisticos que lhes servem de suporte.

d. Andlise do sistema de controlo interno, com vista ao planeamento do dmbito
e extensdo dos procedimentos de auditoria, que incidiu especialmente nas areas de
compras, recepgdo e contas a pagar, vendas, expedicdo e contas a receber e
imobilizagdes, tendo sido efectuados os testes de controlo apropriados.

e. Realizagdo dos testes substantivos seguintes, que consideramos adequados
em fungdo da materialidade dos valores envolvidos:

(1)  Inspecgéo fisica dos principais elementos do imobilizado corpéreo e
confirmagéo directa da titularidade de bens.
(2) Observagdo das operagbes de inventariagdo fisica de existéncias,
incluindo a apreciagdo das normas internas aplicaveis a sua execugéo, testes das
contagens efectuadas e da respectiva valorizagdo, céalculo e compilagéo.

Pag. 18 de 26 pags.
114



(3)  Confirmagéo directa e por escrito junto de terceiros (bancos, clientes,
fornecedores e outros) dos saldos de contas, analise e teste das reconciliagbes
subsequentes preparadas pela UEQ; nos casos em que ndo foi obtida resposta,
efectudmos os procedimentos alternativos que consideramos necessarios.

(4)  Andlise e teste das reconciliagbes bancarias preparadas pela UEO.

(5) Andélise das situagbes justificativas da constituigdo de provisdes para
redugdo de activos, para passivos ou responsabilidades contingentes
ou para outros riscos.

(6) Verificagdo da situagdo fiscal e da adequada contabilizagdo dos

impostos.

(7) Anélise e teste dos varios elementos de custos, proveitos, perdas e
ganhos registados no exercicio, com particular atengdo ao seu balanceamento,
diferimento e acréscimo.

(8)  Anélise das operagles e saldos com as entidades relacionadas.

4. Em consequéncia do trabalho efectuado, entendemos dever relatar os seguintes
aspectos que, por ndo terem materialidade, ndo foram incluidos na nossa Validagdo das
Demonstragdes Financeiras (VDF) (exemplos):

a. A UEO ndo vem praticando uma adequada politica de especializagdo de
exercicios no tocante a encargos com instalagbes, estimando-se todavia que o efeito
conjunto sobre os resultados do exercicio ndo devera ultrapassar os 2 500 Euros.

b. Embora a respectiva contabilizagdo seja adequada, o Anexo néo refere que
a quantia de 350 000 Euros em divida de IVA, constante do passivo a médio e longo
prazo, foi objecto de um acordo em condigbes favoraveis para a UEO, com redugéo a
metade da taxa de juro e pagamento diferido de tais juros.

5. Para além dos aspectos referidos no Ponto 4, entendemos ainda dever relatar,
dada a sua relevéancia e significado, os aspectos de controlo interno, de contabilidade e/ou
de informagdo de gestdo em uso ou outros, seguintes:

a. N&o estdo estabelecidos procedimentos destinados a garantir que os bens
de imobilizado foram efectivamente recepcionados antes de se proceder ao seu
pagamento ao fornecedor, o que podera ter como consequéncia a existéncia de activos
reflectidos no balango que ndo sdo reais (neste caso, sem existéncia fisica).
Recomendamos que sejam instituidos procedimentos de controlo intemo adequados
nesta area.

b. O projecto em curso de abertura de novas instalagées para implementagdo
do Bar de Pragas ndo se encontra apoiado por um adequado estudo econémico-
financeiro e de anélise do investimento envolvido, o que podera pér em causa 0 sucesso
do projecto nos termos pretendidos. Recomendamos que a sifuagdo seja analisada e se
proceda ao referido estudo e analise ou, se for o caso, se fundamentem as razées da sua
néo realizag&o.

C. Néo foi ainda efectuada a delegacdo de competéncias do Comandante da
UEO. Dado o teor deste assunto, poderdo ocorrer factos sem cobertura legal pelo que
recomendamos que se proceda a elaboragdo da referida delegagéo de competéncias.

Lisboa, 28 de Fevereiro de 20___
(Assinatura do Auditor)
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3.3. Validagao das Demonstragdes Financeiras (VDF)

O Auditor do Centro de Finangas deve elaborar a Validagdo das Demonstragées
Financeiras (VDF) para cada UEO, concluindo, entre outros aspectos, sobre a modalidade
da Validagao das Demonstracdes Financeiras (VDF) e apresentar, através do Chefe do
Centro de Financgas, até ao ultimo dia util do més de Fevereiro do ano seguinte a que
se refere o relatorio, ao Comandante do Comando Funcional para aprovag¢ao e copia a
Direcgao de Finangas (DFin).

Quando as demonstragées financeiras ndo merecem qualquer reparo ao auditor, a
VDF contém tdo somente a opinido de que tais demonstragdes financeiras apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes (a
informacdo € materialmente relevante se a sua omissdo ou distor¢cao influenciarem as
decisdes dos utentes da informagao financeira tomadas na base das demonstragées
financeiras), a posicao financeira através do Balango, o resultado das operagées através
da Demonstragdo de Resultados e os fluxos de caixa da entidade através da
Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, com referéncia a uma data (31 de Dezembro de
20___ ) e ao periodo nela findo, de acordo com o referencial adoptado na sua preparacgéao.

Esta opinido implica que quaisquer alteragdes nas politicas contabilisticas ou no
meétodo da sua aplicacdo, bem como os respectivos efeitos, se encontram divuigados nas
demonstragées financeiras e foram devidamente apreciados pelo auditor.

A VDF deve ser emitido em papel normalizado que contenha, no minimo, os
seguintes elementos identificadores:
- Nome do auditor; e
- Centro de Finangas a que pertence o auditor.

A VDF deve conter os seguintes elementos basicos:
a. Titulo - Validacao das Demonstragdes Financeiras;
b. Paragrafo de Introdugdo - Neste paragrafo devem ser identificadas as
demonstra¢cdes financeiras que foram examinadas, referindo-se a UEO, a data e o
exercicio a que se reportam, bem como as quantias relativas ao total do balango, ao total
dos fundos préoprios e ao resultado liquido neste incluido;
c. Paragrafos sobre Responsaveis - Deve constar que é da responsabilidade da
UEO a preparagao e apresentacido das demonstragées financeiras, bem como a adopgao
de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutengdo de um sistema de
controlo interno apropriado, bem como que é da responsabilidade do auditor expressar
uma opinido sobre o conjunto das demonstragées financeiras, baseada na auditoria a que
procedeu;
d. Paragrafos sobre o Descrigdo - Deve constar uma descricdo sucinta da auditoria
realizada, nomeadamente a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte dos
saldos e a aprecia¢cao sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas;

e. Paragrafo da Opinido - Deve ser expressa, de forma clara e inequivoca, a opiniao
do auditor sobre as demonstragdes financeiras tomadas como um todo;

f. Data da VDF - Deve ser a do dia em que o auditor concluiu a sua auditoria; e

g. Assinatura e nome do auditor.
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3.3.1. Exemplo ilustrativo da VDF

No final do presente paragrafo consta um exemplo de VDF, a qual deve ser
adaptada para contemplar as eventuais modificagbes nos termos dos paragrafos
seguintes.

A VDF é considerada modificada por matérias que a afectam dando lugar a uma
Opinido com Ressalvas.

O auditor emite uma VDF com Ressalvas em todas as situagbes de incertezas cujo
efeito conjunto afecte de forma significativa as demonstragdes financeiras. Podem ainda
ser incluidas nas Ressalvas certas informagées que o auditor considere, como sejam:

a) a derrogagdo excepcional, justificada e adequadamente divulgada, de principios
contabilisticos destinada a assegurar a imagem verdadeira e apropriada;

b) as alteragbes de politicas contabilisticas, justificadas e adequadamente divulgadas,
que, afectando o principio da consisténcia, se destinam a assegurar a imagem verdadeira
e apropriada; e

C) outras situagdes consideradas necessarias para uma melhor compreensédo das
demonstragdes financeiras.

Um auditor pode ainda nao estar em condigcdes de expressar uma opinido sem
Ressalvas quando existem desacordos no tocante a aceitabilidade das politicas
contabilisticas adoptadas, ao método da sua aplicagao ou a adequacgéo das divulgagdes
nas demonstragdes financeiras. Estas circunstancias podem também dar lugar a uma
opinido com Ressalvas.

O auditor expressa uma opinidao com Ressalvas quando as demonstragbes
financeiras apresentam, na sua forma ou no seu conteudo, distorcbes materialmente
relevantes.

Expressa também uma opinido com Ressalvas quando existem incertezas
fundamentais que ndo se encontram adequadamente divulgadas nas demonstragdes
financeiras, quando a derrogacgao de principios contabilisticos ou a alteragdo de politicas
contabilisticas ndo merecem o seu acordo ou ndo se encontram justificadas e
adequadamente divulgadas e quando os registos contabilisticos ou a documentagéo de
suporte sejam inadequados ou o sistema de controlo interno seja inexistente ou ineficaz.

Por afectarem a opinido do auditor, as Ressalvas devem constar de paragrafo
anterior ao da Opinido, sendo descritas de forma clara e concisa, caso a caso, as
situagcdes que lhes dao origem e feita remissdo para as notas pertinentes do Anexo, caso
existam, devendo ser quantificado o seu efeito sobre as demonstragdes financeiras ou
justificada a ndo quantificagao.

As situagbées de desacordo tanto podem resultar de erros ou omissées como de
discordéancias relativamente:

- a aplicagao dos principios contabilisticos adoptados como referencial;

- as assergoes incluidas nas demonstragdes financeiras;

- a aceitabilidade das politicas contabilisticas adoptadas na preparagdo e
apresentacao das demonstragoes financeiras; ou

- ao método de aplicagdo dessas politicas, incluindo a sua adequada divulgagao.

Nas circunstancias acima referidas o Paragrafo da Opinido deve ser iniciado como
segue:

"Em nossa opinido, excepto quanto aos efeitos das situagbes descritas nos
paragrafos n° (indicar os paragrafos pertinentes incluidos nas Ressalvas)
acima, as referidas demonstrag¢des financeiras apresentam ..."

Este exemplo tem como objectivo ilustrar a sua aplicagdo, devendo portanto ser
adoptado como um modelo:
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VALIDACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Introdugao

1. Examinamos as demonstragcbes financeiras da UEO ... , as quais
compreendem o Balango em .............. (data a que se referem as demonstragbes
financeiras), (que evidencia um total de ....... euros e um total de fundos préprios de ........
euros, incluindo um resultado liquido de .......... euros), a Demonstragdo de Resultados do
exercicio findo naquela data e os correspondentes Anexos.

Responsaveis

2. E da responsabilidade da UEO ... a preparagdo de demonstragbes

financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a sua posigdo financeira e
o resultado das suas operagcdes, bem como a adopgdo de politicas e critérios
contabilisticos adequados e a manuteng&o de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido baseada no nosso
exame daquelas demonstragbes financeiras.

Descrigao

4. A auditoria a que procedemos fo: efectuada de acordo com as Circulares da

Direc¢do de Finangas, incluindo:

- a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgacées
constantes das demonstragdes financeiras, baseadas em juizos e critérios apropriados;

- a apreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a
sua divulgagéo, tendo em conta as circunsténcias; e

- a apreciagdo sobre se é adequada, em termos globais, a apresenta¢do das
demonstragbes financeiras.

5. Entendemos que a auditoria efectuada proporciona uma base aceltavel para a
expressdo da nossa opini&o.

Ressalvas (se aplicavel)

6. (Descrigdo das Ressalvas)

Opiniao

7. Em nossa opinido, excepto quanto aos efeitos das situagbes descritas nos
paragrafos n°s acima, as referidas demonstragbes financeiras apresentam

de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a
posigéo financeira e o resultado das suas operagbes no exercicio findo reportado a
referida data, em conformidade com a legislagdo aplicavel.

......... (Data)

......... (Assinatura do Auditor)

......... (Nome do Auditor)
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3.4. Entrada em vigor

A presente Circular aplica-se aos relatérios de auditoria emitidos a partir da data da
sua divulgacao pela Direcgao de Finangas.

4. Legislagao revogada

Sao revogados:

- Nota-Circular n.° 5, de 090UT87, DSF, Missdes de Auditoria e Apoio Técnico;

- Circular n.° 6, de 220UT02, DSF, Missdoes de Auditoria e Apoio Técnico -
Procedimentos a adoptar.

O DIRECTOR

ARTUR MENESES MOUTINHO
MAJOR-GENERAL

Pég. 23 de 26 pags.
119



ANEXO 1

EXEMPLO DE CARTA DE CIRCULARIZAGAO A FORNECEDORES

UEO:

de de 200X
Assunto: Circularizagdo a Fornecedores.
Na qualidade de Auditor do Centro de Finangas , ho ambito da Auditoria
a UEO , muito agradeciamos que, relativamente as transacgoes

mantidas com a referida UEO, nos fosse comunicado o mais urgentemente possivel se
existe ou nao algum saldo a nosso ou a vosso favor reportado a data de de
de 200X.

Em caso afirmativo, rogamos que enviem a decomposigcdo de tal saldo, se possivel

acompanhado com o gxtracto de conta apropriado,.

Pedimos o favor de responderem directamente para:
(Nome do Auditor)

(Morada do Centro de Finangas)

Sem outro assunto de momento, subscrevemo-nos,

De V. Ex.2s
Atentamente
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ANEXO 2

EXEMPLO DE CARTA DE CIRCULARIZAGAO BANCARIA

UEO:

, de de 200X

Assunto: Circularizagédo Bancaria.

CONTA N.°:

EXMOS. SENHORES:

A fim de habilitar o nosso Auditor a executar um dos procedimentos normais de auditoria,
muito agradeciamos a vossa colaboragdo, no sentido do envio das informacbes
financeiras abaixo mencionadas, relativas ao relacionamento mantido entre esta UEO e
essa instituicdo, com remessa directa para:

(Nome do Auditor)

(Morada)

Séao as seguintes, as informagdes solicitadas, reportadas a de de 200X:

% Saldo de cada uma das nossas contas de depésitos a ordem, com indicagdo de
quaisquer clausulas especiais a que as mesmas estejam eventualmente sujeitas;
% Indicagdo de contas abertas e/ou encerradas, respectivos numeros e datas de

abertura e/ou encerramento;

% Nomes das pessoas autorizadas a movimentar as contas acima mencionadas, com
indicagao de quaisquer possiveis limitagdes;

% Valor iliquido dos juros creditados;

% Quaisquer outras informagdes consideradas de utilidade para a prossecugdo da
mencionada auditoria.
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No caso de algumas alineas nao se aplicarem, muito agradeciamos que V. Ex.as.
o declarassem expressamente na vossa resposta.

Esta carta tem como unica finalidade o procedimento de confirmagéo antes

mencionado, ndo pretendendo interferir com aspectos relativos as condigbes

comerciais e financeiras vigentes no relacionamento mantido com essa instituigao.

Agradecendo antecipadamente a v/ atengdo, subscrevemo-nos com
elevada consideragao,

De V. Ex.%s
Atentamente
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