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Resumo

Na regido Alentejo, e em todo o pais, é conhecido o problema estrutural ao nivel da qualificacdo
escolar e profissional da populagdo. A partir do ano 1999, com a criacdo da Agéncia Nacional de
Educacédo e Formacdo de Adultos (ANEFA), comeca a emergir, no territério alentejano, em particular, e
no pais, em geral, um novo dispositivo educacional que visava promover o reconhecimento, validagdo e
certificacdo das competéncias (RVCC) e conhecimentos adquiridos ao longo da vida, a semelhanca do
que ja, ha algumas décadas, vinha a ocorrer noutros paises, que ndo apenas europeus (Estados Unidos,
Canad, Reino Unido, Franga, México, Brasil, entre outros). Neste contexto, em Portugal, surgiram, em
2000, os primeiros Centros de RVCC (CRVCC) com o objectivo de reconhecer, validar e certificar as
competéncias dos adultos, com idade igual ou superior a 18 anos, que ndo possuissem a escolaridade
basica, no sentido de melhorar os niveis de certificagdo escolar, promover a continuacdo de processos
subsequentes de educacdo e formacao, numa perspectiva de Aprendizagem ao Longo da Vida, e aumentar
as suas oportunidades de empregabilidade e de mobilidade profissional e social. Na presente
comunicacdo, apresentam-se alguns dos resultados do estudo dos impactos, pessoais, profissionais e
sociais, do processo de Reconhecimento, Validacéo e Certificacdo de Competéncias (RVCC) no universo
de individuos que, em toda a regido Alentejo, no periodo 2000-2005, nele tendo participado, viram
certificadas as suas competéncias e, em consequéncia, alterados os respectivos niveis de escolaridade. A
investigacdo que suporta a comunicagéo e que se encontra em curso, de natureza descritiva, assumiu uma
base metodoldgica quantitativa, com o recurso a aplicacdo de questiondrio a todo o universo. A anélise
em curso assumiu uma dimensdo geografica e institucional, no sentido de serem possiveis leituras
territorializadas e institucionais dos resultados, de acordo com as divisdes administrativas e geogréaficas
existentes na regido Alentejo (distritos, concelhos e freguesias) e as instituicbes promotoras dos CRVCC
existentes no periodo em estudo.

Palavras-Chave: Qualificacdo de Adultos; (RVCC) Reconhecimento, Validacédo e
Certificacdo de Competéncias; Alentejo

1. A criacdo do Sistema Nacional de Reconhecimento, Validacao e
Certificacdo de Competéncias.

Para se compreender a génese do dispositivo que, em Portugal, veio permitir o
reconhecimento e validacdo das competéncias adquiridas pela via da experiéncia,
importa relembrar o trabalho desenvolvido pelo Grupo de Trabalho para o
Desenvolvimento da Educacdo de Adultos (Despacho n.° 10534/97, de 16 de
Outubro) que, em 1997, deu lugar ao Grupo de Missdo para o Desenvolvimento da
Educacdo e Formacdo de Adultos (GMEFA, através da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.°92/98, de 14 de Julho), o qual foi incumbido de desencadear o processo
conducente a constituicdo da Agéncia Nacional de Educacdo e Formacdo de Adultos,
em 1999.

! Comunicagio decorrente do projecto de investigagio “As novas Nipcias da Qualificacéo no Alentejo”
promovido pelo Centro de Investigagio em Educacio e Psicologia da Universidade de Evora e financiado
pela Fundacéo para a Ciéncia e a Tecnologia (reff PTCD CPE-CED/104072/2008/FCCOMP-01-0124-
FEDER—009154)

2 Centro de Investigacdo em Educacéo e Psicologia da Universidade de Evora/Investigador-Responsével
® Direcgdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares — Direccdo de Servicos da Regido Alentejo

* Centro de Investigacéo em Educacéo e Psicologia da Universidade de Evora

® Centro de Investigacio em Educacéo e Psicologia da Universidade de Evora
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Através do Decreto-Lei n.° 387/99, de 28 de Setembro, foi criada a ANEFA, como
instituto puablico, sujeito & dupla tutela dos Ministros da Educacéo e do Trabalho e da
Solidariedade, funcionando em regime de instalacdo, por um periodo de dois anos.
Através daquele decreto, definiram-se, ainda, as suas atribuicGes, a sua estrutura e o seu
funcionamento. Esta Agéncia esteve a funcionar entre 1999 e 2002.

A data da criacdo da ANEFA, coexistiam, na sociedade portuguesa, dois niveis
de sub-certificagdo (Alonso et al, 2001): a sub-certificagéo formal (relacionada com as
competéncias de base e decorrente do abandono precoce dos estudos ou da inexisténcia
da oportunidade de estudar); a sub-certificacdo informal (com referéncia as
competéncias adquiridas pela via da experiéncia e a inexisténcia de dispositivos que
reconhecessem essas competéncias). O problema da sub-certificagdo escolar da
populacdo activa era, entre outras, uma preocupacdo evidenciada por Benavente et al
(1996).

Face aos baixos niveis de qualificacdo da populacao portuguesa (sub-certificagcdo
formal e informal), foi necessario dar uma resposta de qualificacdo adequada a
populagdo adulta®. Em 2000 foram, assim, criados, numa iniciativa da ANEFA, 0s
Centros de Reconhecimento, Validacéo e Certificagdo de Competéncias (CRVCC), nos
quais se realizaram o0s primeiros processos de Reconhecimento, Validacdo e
Certificagdo de Competéncias.

O sistema nacional de RVCC concretiza-se, assim, numa rede de centros
articulados entre si (Portaria n.° 1082-A/2001, de 5 de Setembro). Esta rede é, desde
Novembro de 2000, constituida, numa fase experimental, por 6 Centros-piloto (centros
em observacdo) em todo o contexto nacional. Na regido Alentejo, a entidade que
integrou este projecto-piloto foi a ESDIME — Agéncia para o Desenvolvimento Local
do Alentejo e Sudoeste, Lda. (com sede em Messejana).

Em Portugal, a implementacéo do dispositivo de RVCC desenvolveu-se em duas
fases: a primeira, entre 2000-2005; a segunda, entre 2006 e 2010. Numa primeira fase,
os Centros denominavam-se Centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias (CRVCC) e foram promovidos, essencialmente, por entidades privadas;
numa segunda fase, e no ambito da criacdo da Iniciativa Novas Oportunidades, o0s
Centros passam a designar-se Centros Novas Oportunidades (CNO) e assistimos a um
alargamento da rede a escola publica.

2. Caracterizacéo da rede de CRVCC e do processo de Reconhecimento, Validacao
e Certificacdo de Competéncias (RVCC)

2.1. A rede inicial de CRVCC

Entre 2000 e 2005, existiam em Portugal 98 CRVCC, dos quais 6 na regido do
Alentejo (Nico, 2009, 2011), tutelados pela ANEFA, de acordo com a cronologia que se
apresenta de seguida: Esdime (Associacdo para o Desenvolvimento Local no Alentejo
Sudoeste/Messejana 2000); Fundacdo Alentejo (Evora, 2001); Centro de Formagcéo
Profissional de Portalegre do IEFP (2001; Associacdo para o Desenvolvimento do
Litoral Alentejano (Santiago do Cacém, 2003); Rota do Guadiana (Associacdo de
Desenvolvimento Integrado/Serpa, 2004); Associacdo Terras Dentro (Alcagcovas-
Viana do Alentejo/2005).

A nivel nacional, entre 2000 e 2005, através de um Processo de RVCC, foram
certificados 44 253 adultos’ (Nico, 2009:263). Na regido Alentejo, em igual periodo, os
seis CRVCC, ja referidos, certificaram um total de 2969 adultos® (Nico, 2009:274).

® Em 2001, 62% dos activos tinha uma escolaridade inferior a 9 anos (INE).

" Agéncia Nacional para a Qualificacdo. SIGO, -dados provisérios actualizados a 30 de Novembro
(2008).

® Direcgdo-Geral de Formagao Vocacional, 2006.
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2.2. Caracterizagéo do processo de RVCC

O processo de RVCC é desenvolvido tendo por base os Referenciais de
Competéncias-Chave, conforme o nivel de certificacdo que se pretenda obter (nivel
basico ou secundario) e é concretizado em 3 eixos fundamentais: o eixo do
reconhecimento, o eixo da validacéo e o eixo da certificaco.

() O eixo de reconhecimento de competéncias € 0 “processo de
identificac@o pessoal das competéncias previamente adquiridas e que se
consubstancia no conjunto de actividades, assentes numa ldgica de
balanco de competéncias™® O adulto é acompanhado num processo de
reflexdo sobre as competéncias que adquiriu ao longo da vida por via das
experiéncias “quer em contextos formais de aprendizagem e trabalho,
quer em contextos informais e ndo formais”, as quais sao transferiveis a
outras situacdes (ANEFA, 2002:30). O adulto realiza varias actividades,
com recurso a instrumentos disponiveis pela entidade que gere a rede e
pela propria equipa pedagogica. A realizacdo de um processo de RVCC,
nomeadamente a partir do processo de Balanco de Competéncias,
implica, por parte do adulto, a construgcdo do Portefélio Reflexivo de
Aprendizagens (inicialmente denominado de Dossier Pessoal).

(i) O eixo de validacdo de competéncias € o acto atraves do qual os
formadores validam as competéncias em funcdo daquilo que esta
consignado nos Referenciais de Competéncias-Chave. Na fase inicial dos
processos, 0 eixo de validacdo concretizava-se huma sessao de juri de
validacdo constituida pelos elementos da equipa do Centro e um
elemento externo (o avaliador externo), devidamente acreditado pela
ANEFA. Actualmente, esta sessdo ocorre, apenas, entre os elementos da
equipa pedagdgica.

(ili) O eixo de certificacdo de competéncias “é o processo que confirma as
competéncias adquiridas em contextos formais, ndo formais e informais
e que constitui o acto oficial de registo das competéncias "*° Este registo
de competéncias, numa primeira fase, era efectuado na Carteira Pessoal
de Competéncias-Chave. Esta carteira foi extinta e, em seu lugar, criou-
se a Caderneta Individual de Competéncias (Portaria n.° 475/2010, de 8
de Julho), onde se registam as competéncias adquiridas ou desenvolvidas
pelo individuo ao longo da vida, referidas no Catadlogo Nacional de
Qualificagdes.

2. A criacdo dos CNO

Os CRVCC sdo, desde o inicio de 2006, sujeitos a profundas alteracdes de
natureza legal e ao nivel organizacional e de gestdo, pois 0s seus objectivos e funcdes
sdo alterados para que possam estar em conformidade com os principios preconizados
na Iniciativa Novas Oportunidades, no que a populacdo adulta diz respeito, sob a
tutela da Agéncia Nacional para a Qualificacdo, I.P., entre 2007 e 2011.

Os CRVCC passam, entdo, a designar-se Centros Novas Oportunidades (CNO),
integram novos profissionais, 0 processo de RVCC é alargado ao nivel secundario de
educacdo e aumenta o numero de Centros a funcionar, em todo o pais (Portaria n.°
370/2008, de 21 de Maio).

®Cf. n.1, art. 6.°da Portaria n.° 1082-A/2001, de 5 de Setembro.
10 Cf. art. 8.2 da Portaria n.° 1082-A/2001, de 5 de Setembro.
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Os CNO acolhem os adultos, procedendo ao seu aconselhamento e orientacdo
para percursos de qualificacdo de nivel basico ou secundario e realizam os processos de
RVCC escolares e profissionais.

A monitorizagdo e avaliagdo dos CNO é feita através de um Sistema de
Indicadores de Referéncia para a Qualidade dos CNO presente na Carta de Qualidade
dos Centros Novas Oportunidades (Gomes & Simdes, 2007) e através do modelo de
auto-avaliagdo CAf .

Na escola publica, e também nas institui¢ces da sociedade civil e nas empresas,
nos ultimos anos, apostou-se num conjunto de medidas que visaram a melhoria da
qualificagdo dos jovens e dos adultos portugueses. Essas medidas foram inscritas na
referida Iniciativa Novas Oportunidades.

Estudos e relatérios da Comissdo Europeia assinalaram 0s progressos que
Portugal alcancou em matéria de educacgdo e formagéo, o que sdo resultado das politicas
desenhadas e concretizadas nos ultimos anos. E de referir também os estudos nacionais
de avaliacdo externa a Iniciativa Novas Oportunidades, cujos resultados ja estdo
publicados (Carneiro, 2010), assim como 0s estudos regionais que avaliam os impactos
dos processos de RVCC desenvolvidos entre 2001 e 2005 (ESDIME, 2007; Nico, 2009;
Rico & Libdrio, 2009).

A valorizacdo da educacdo dos adultos através da Iniciativa Novas
Oportunidades, na qual se inscrevia o dispositivo de RVCC, permitiu 0 acesso a uma
resposta de qualificacdo a mais de 1 milhdo e 700 mil portugueses.

Em 2010, o Sistema Nacional de RVCC era concretizado numa rede de 454
CNO disseminados por todo o pais*!, 40 dos quais na regido Alentejo.*? Nesta regido
foram ja certificados, através de processos de Reconhecimento, Validagdo e
Certificacdo de Competéncias um total de 26 703 adultos.™

3. Da extincdo dos Centros Novas Oportunidades a criacdo dos Centros para a
Qualificacdo e o Ensino Profissional

Actualmente, o instituto que, a nivel central, tem a missdo de coordenar a rede
de Centros Novas Oportunidades e o Sistema Nacional de RVCC é a Agéncia Nacional
para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP, I.P.).

Presentemente, a rede de CNO, tal como a conhecemos, estd numa fase de
reorganizacdo, quer ao nivel da sua missdo, quer na dimensdo da rede, numa
preocupacdo de estruturar respostas que promovam a formacdo profissional e
aprendizagem ao longo da vida, de jovens e de adultos.

A actual rede de Centros serd extinta em 31 de Mar¢o de 2013, prevendo-se a
criacdo dos Centros para a Qualificacio e o Ensino Profissional (CQEP), em
substituicdo dos Centros Novas Oportunidades.

Podemos, assim, referir que estamos a iniciar uma 3.2 fase de implementacéo do
processo de RVCC, em Portugal. A presente data, encontra-se em discussdo publica, o
projecto de Portaria que ira regular a criacdo e o funcionamento dos CQEP.*

Apesar da incerteza que existe quanto ao futuro, no que respeita a educacédo de
adultos e, em concreto, ao dispositivo de RVCC, é indiscutivel a importancia de
aprender continuamente ao longo da vida, o que exige a existéncia de estruturas e de
mecanismos que possibilitem aos adultos continuar a aprender e a ver reconhecidas as
suas competéncias, independentemente do local onde as mesmas foram adquiridas.

1 Agéncia Nacional para a Qualificacéo, I.P., 31 de Agosto de 2010.

12 Assumida, neste contexto, como a zona de jurisdicdo da Comissdo de Coordenagéo e Desenvolvimento
Regional do Alentejo (CCDRA). Esta circunscreve 47 concelhos, distribuidos pelos distritos de Evora,
Beja, Portalegre e uma parte do distrito de Setubal (neste dltimo, apenas os concelhos de Sines, Santiago
do Cacém, Alcacer do Sal e Grandola).

13 DREAlentejo, em 16.03.2012.

Y http://www.anqgep.gov. pt/default.aspx
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5. Impactos do Processo de Reconhecimento, Validagdo e Certificacdo de
Competéncias na Regido Alentejo, no periodo entre 2000 e 2005

5.1. Caracterizacao dos individuos participantes no estudo

A populacdo do estudo € composta por 2969 individuos que, entre 2000 e 2005, na
regido Alentejo concretizaram um processo de Reconhecimento, Validagdo e
Certificagdo de Competéncias, nos seis CRVCC, em funcionamento durante aquele
periodo. De seguida, proceder-se-a a caracterizacdo dos participantes no estudo.

a. Origem Institucional dos inquiridos

Do total de 2969 adultos certificados entre 2000 e 2005, 785 responderam ao
inquérito por questionario, verificando-se uma taxa de retorno de 26,4%. A distribuicdo
do n° de inquéritos, por CRVCC ¢ a seguinte:

Figura 1 — NUmero de respondentes por CRVCC
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Fonte: Inquérito por Questionario das Novas QualificacBes, 2011

Da leitura da figura anterior, podemos reter alguns aspectos que consideramos

importantes:

e O CRVCC com o maior nimero de questionarios respondidos foi a Fundacgao
Alentejo, com 239 questionarios validos, que correspondem a 30,4% da
amostra.

e O segundo CRVCC com maior nimero de questionarios respondidos foi
ESDIME, com 235 questionarios, correspondendo a 29,9% da amostra
identificada.

b. Género

Como podemos verificar pela analise do Quadro 1, dos 785 adultos respondentes, mais
de metade sdo mulheres, verificando-se uma frequéncia relativa de 58%.

Quadro 1: Género

Geénero Frequéncia Absoluta | Frequéncia Relativa
(n.) (%)
Masculino 323 41,1
Feminino 455 58,0
Sem resposta 7 0,9
Totais 785 100
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Fonte: Inquérito por Questionario das Novas Qualificagdes, 2011
C. Idade

No que respeita a idade, verifica-se um maior nimero de respondentes no grupo
etario entre os 41 e os 50 anos, correspondendo a 36,4% da amostra. Os grupos
etarios situados nos extremos (21-30 e 61-70 anos) apresentam um menor nimero
de respostas, conforme se pode observar na Figura 2.

Figura 2: Idade
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Fonte: Inquérito por Questionario das Novas Qualificagdes, 2011

d. Situacdo face ao emprego no momento de inicio do processo de RVCC
No que respeita a situacdo face ao emprego, no inicio do processo de RVCC,

verificamos que, dos 785 adultos, estavam 644 individuos empregados (82% do total)
e 121 desempregados (15, 4% do total).

Figura 3 - Adultos certificados por situacao face ao emprego
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Fonte: Inquérito por Questionario das Novas Qualificagdes, 2011
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5.2. O Processo de RVCC
. Formas de conhecimento

De acordo com a Figura 4, das diversas formas de conhecimento, aquela que reuniu
um maior numero de escolhas foi 0 item “conversas informais” com amigos, familiares
e conhecidos (53,4%). O “passa palavra” parece ter assumido um papel fundamental
na divulgacdo do trabalho dos CRVCC, em concreto do processo de RVCC, ai
concretizado.

No inicio de funcionamento dos CRVCC, a divulgacdo da actividade do Centro,
envolvendo os Meios de comunicagdo social e Internet era ainda pouco significativa,
com algum relevo apenas na imprensa regional, tal como nos indicam as respostas dos
inquiridos.

Figura 4 - Formas de conhecimento do processo de RVCC
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Fonte: Inquérito por Questionario das Novas QualificacBes, 2011

. Razbes que conduziram ao processo de RVCC

Procuramos conhecer, junto dos adultos certificados entre 2000 e 2005, as razdes
que os levaram a inscrever-se num CRVCC.

Figura 5 — Razdes possiveis para frequentar o processo de RVCC
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Fonte: Inquérito por Questionario das Novas Qualificagbes, 2011

Das razdes apresentadas, aquela que retine maiores escolhas é a Valorizagdo Pessoal,
com 19,2% do total de respostas expressas, 0 que evidencia que os adultos se
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mobilizaram para o processo por razdes, maioritariamente, pessoais, realgcando-se o
reforco da auto-estima e a satisfacdo pessoal. H& ainda a destacar a expectativa de
valorizar as competéncias adquiridas através da experiéncia da vida (14,4%). Assim,
podemos afirmar que quem procura mais 0 RVCC sdo os que anseiam por uma
maior valorizacdo pessoal. Esta inferéncia ja havia sido referida em estudos anteriores
(ESDIME, 2007; Rico & Liborio, 2009; Nico, 2009).

As razdes associadas ao desenvolvimento pessoal (33,6%) prevalecem sobre o
desenvolvimento profissional (29,4%) que surge num plano secundério.

. Habilitac6es escolares antes do inicio do Processo de RVCC

Quadro 2 - Adultos certificados, por habilitacfes escolares de acesso ao processo

HabilitacOes escolares Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
antes do ingresso no (n.%) (%)
processo de RVCC

1° ano de escolaridade 5 0,6
2° ano de escolaridade 15 1,9
3° ano de escolaridade 8 1,0
4° ano de escolaridade 128 16,3
5° ano de escolaridade 22 2,8
6° ano de escolaridade 325 41,4
7° ano de escolaridade 54 6,9
8° ano de escolaridade 87 11,1
9° ano de escolaridade 120 15,3
(incompleto)

Sem resposta 21 2,7
Totais 785 100,0

Fonte: Inquérito por Questionario das Novas QualificacBes, 2011

Em termos de habilitaces escolares de acesso dos adultos certificados entre 2001 e
2003, verificamos o seguinte:
e 64% tem um nivel de escolaridade inferior ao 6.° ano de escolaridade
(incluido);
e 33,3% tem um nivel de escolaridade superior ao 6.° ano de escolaridade;

. Niveis de certificacédo obtidos

Aproximadamente 90% dos adultos certificou o nivel B3 (9.° ano) e 4,2% o nivel
B2 (6.° ano), sendo residual o n.° de certificacdes no nivel B1 (Figura 6).

Figura 6 — Nivel de certificacdo obtido
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Fonte: Inquérito por Questiondrio das Novas Qualificagdes, 2011
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. Impactos do Processo de RVCC

No inicio do processo, 0s respondentes ao inquérito eram, maioritariamente,
empregados. Procurdmos saber de que forma é que a realizacdo, com sucesso, do
processo de RVCC induziu a eventuais alteragdes no percurso de vida profissional.

- Mudanca de actividade profissional (adultos certificados/empregados)

Apds o processo de RVCC, estando empregado, mudou de actividade profissional?

Observemos, de seguida, a Figura 7:

Figura 7 - Adultos certificados: mudanca de actividade profissional
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Fonte: Inquérito por Questionario das Novas Qualificacdes, 2011

Desde que se iniciou 0 processo e ate a0 momento de realizacdo deste estudo,
66,1% dos inquiridos mantém a actividade profissional (519), face aos 21,1% que
referem a mudanca (166). H& 100 individuos que ndo responderam a esta questdo, o
que € um valor significativo.

No que respeita a influéncia do processo de RVCC nessa mudanca profissional,
observemos, agora, o0 Quadro 3:

Quadro 3 - Mudanca profissional: importancia atribuida ao processo de RVCC

O processo de RVCC Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
influenciou a mudanca (n.%) (%)
profissional?

Né&o influenciou 40 23,3

2 11 6,4

3 33 19,2

4 16 9,3
Influenciou muito 72 41,8

Totais 172 100,0

Fonte: Inquérito por Questionario das Novas Qualificagbes, 2011

Em sintese, da leitura do quadro anterior, concluimos que, aproximadamente,
42% dos respondentes que mudaram de profissdo referiram que o processo de
RVCC “influenciou muito” essa mudanca.

- Encontrar um novo emprego (adultos certificados/desempregados)

Apo6s o Processo de RVCC, estando desempregado encontrou emprego?
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A partir da analise do quadro seguinte, verificamos, assim, que, dos 132
individuos que estavam desempregados, mais de 50% encontrou um emprego (67
individuos).

Quadro 4 - Adultos desempregados que, apos o processo de RVCC,
encontraram um novo emprego

Se desempregado,

Frequéncia Absoluta

Frequéncia Relativa

encontrou emprego? (n.0) (%0)
Né&o 65 49,2
Sim 67 50,8
Totais 132 100,0

Fonte: Inquérito por Questionario das Novas Qualificagles, 2011

No que se refere ao periodo em que ocorreu essa mudanca de situacdo face ao
emprego, verificamos, pela andlise da Figura 8 que, dos 67 adultos que encontraram
emprego, 46 (68,6%) conseguiram-no no periodo compreendido entre 1 a 3 ou mais
anos.

Figura 8 — Momento em que encontrou um novo emprego
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RvVCC RvCC

Fonte: Inquérito por Questionario das Novas Qualificagbes, 2011

Procuramos, ainda, conhecer de que forma, o processo de RVCC influenciou
essa circunstancia (individuo que estando desempregado apds o processo de RVCC,
encontrou um novo emprego).

Quadro 5 - Novo emprego: importancia atribuida ao processo de RVCC

O processo de RVCC | Frequéncia Absoluta | Frequéncia Relativa
influenciou essa (n.%) (%)
mudanca?

Né&o influenciou 16 23,9

2 5 7,5

3 15 22,4

4 6 9,0
Influenciou muito 21 31,2

Sem resposta 4 6,0

Totais 67 100,0

Fonte: Inquérito por Questiondario das Novas Qualificagdes, 2011
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Da leitura do Quadro 5, concluimos que, dos 67 individuos que encontraram um
novo emprego, 31,3% refere que o processo de RVCC “influenciou muito” esse
facto.

A concluir...

Como referimos, anteriormente, apresentaram-se, nesta comunicacdo, alguns
resultados da investigacdo indicada, que continua a decorrer. Neste contexto, ndo sera
possivel construir conclusdes, atendendo a natureza parcelar da informacao
disponibilizada.
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