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“Quem educa sdo pessoas verdadeiras, e ndo as personagens ideais.
Nao se educa com teorias mas com principios, conceitos
e preconceitos adquiridos na experiéncia e no convivio

do grupo familiar e comunitario.”

Jodo dos Santos (1991, p. 22)
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RESUMO

Sentimentos das Criangas Face aos Professores

Este trabalho centra-se na analise dos sentimentos das criangas emergentes da relagdo
aluno-professor. A investigacdo empirica enquadra-se na teoria das representagdes
sociais, tendo como principal objectivo identificar os sentimentos mais comuns das
criangas, em particular em relagdo aos seus professores, numa populagio de 120 sujeitos
de ambos os sexos, com idades compreendidas entre os 8-11 anos de idade, alunos do

1.° e 2.° ciclos do Ensino Basico.

Os dados foram recolhidos por associagdo livre de palavras e tratados através de AFC'.
Verificimos existir proximidade das representagdes das raparigas com as das criangas
mais novas, salientando fortes sentimentos positivos, mostrando-se bastante motivadas e
valorizando as relagSes interpessoais. Em comparagéo, as criangas de 10-11 anos € os
rapazes, relevaram sobretudo dimensdes fisicas, cognitivas e emocionais, associadas ao

mal-estar e aborrecimento.

Os resultados contribuem para compreender o universo cognitivo, emocional e

relacional das criangas, na sua vivéncia quotidiana.

Palavras-chave: crianga, sentimentos, aluno, professor, representagdes sociais.
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ABSTRACT

The Feelings of Children Towards Teachers

This work is focused on the analysis of children’s feelings emerging from the relation
student-teacher. This empirical research lies within the scope of the theory of social
representations, and its main objective is to identify the most common feelings in
children, particularly towards their teachers, in a population of 120 subjects of both
sexes, between the ages of 8 and 11, and attending the 1st and 2nd stages of Basic

Education.

The data was gathered using free word association, and examined through FAC?. We
verified that the girls’ representations were closer to the representations of younger
children, and gave relevance to strong positive feelings, revealing a great motivation
and validation of personal relations. By comparison, children aged 10 and 11, as well as
boys, mainly gave relevance to physical, cognitive, and emotional dimensions,

associated to uneasiness and boredom.

The results contribute to the understanding of the cognitive, emotional, and relational

universe of children in their daily lives.

Key-words: child, feelings, student, teacher, social representations.
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Sentimentos das Criangas Face aos Professores

INTRODUCAO

A crianga vai experimentando sentimentos relativos s pessoas com que se relaciona e
as situagdes em que se encontra mais ou menos integrada. Alguns desses sentimentos
poderdo marcé-la profundamente e permanecer durante toda a sua vida. Os sentimentos,
portanto, revestem-se de uma importéncia vital para o desenvolvimento de qualquer ser

humano, principalmente na infancia.

E na infincia que a crianca explora e descobre tudo o que a rodeia, constituindo-se
como «observadora sistematica» do mundo. No entanto, desde cedo, adopta as
estratégias e imita os modelos que observa regularmente: no inicio o modelo da mée, ou
da pessoa que lhe presta cuidados, mas depois alarga as suas perspectivas, olhando para
a familia, os seus pares € outros que admira e considera exemplares. Esta modelagem
permite 3 crianca adaptar-se e integrar-se no meio, mas também formar a sua
personalidade, baseando-se nos modelos e no tipo de educagio que recebe no meio da
familiar (e.g., Amaral, 2005; Bandura e Walters, 1963; Bowlby, 1980, 1993; Davidoff,
2001; Schaffer, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Para além da familia, a crianga encontra-se inserida num contexto escolar, no qual
mantém rela¢des interpessoais com os seus pares e os seus professores. Neste trabalho,
importa-nos principalmente a relagéo entre aluno e professor. Esta relagdo reveste-se de
uma importancia fundamental no desenvolvimento cognitivo, emocional e pessoal do
aluno, e na criagdo de um ambiente facilitador do processo de ensino/aprendizagem.
Reciprocidade, colaboragdo, respeito e simpatia sdo os «ingredientes» que determinam e
caracterizam uma relago positiva instituida entre professor e aluno (e.g., Rogers, 1986;
Soveral, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993). Mas o estabelecimento deste tipo de

relagdo depende do comportamento, da acgdo e das atitudes de ambos os intervenientes.

Relagdio entre alunos e professores pode caracterizar-se pela interpessoalidade, pela
comunicagio e pela afectividade, na qual os sentimentos se valorizam e ndo sdo
ignorados. O caminho para a aprendizagem ¢ constituido pelos afectos, sentimentos,
emogdes e relagdes humanas (e.g., Oliveira, 1999, 2004, 2008; Sampaio, 1994, 1996;
Santos, 1991; Slepoj, 1998; Soveral, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993). Muitos dos

alunos que frequentam as nossas escolas, precisam de sentir que o professor se preocupa
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com eles, com a sua vida, as suas vivéncias, emogdes e sentimentos. A fun¢do de um
professor vai bem além da de transmissor de conhecimentos ou de agente de instrugio.
Este trabalho € particularmente dedicado a esses alunos, que procuram a ajuda do
professor, de alguém que se interesse por eles, € a esses professores, que tentam
salientar-se como educadores ¢ constituir-se como «portos seguros para pequenas €

frageis embarcages» em busca de um rumo e de referéncias.

A dimensdo humana e social da relagdo entre aluno e professor possui caracteristicas
cognitivas e afectivas essenciais ao desenvolvimento dos alunos. E “é mediante as
relagdes interpessoais que o individuo constréi o seu mundo interior, as suas emogdes,
afectos e interage com o mundo que o rodeia” (André, 2007, p. 9). Assim, educar
também passa por estar com, isto €, estar com o outro para o conhecer melhor. Dai a
relagdo entre aluno e professor definir-se como uma relagdo interpessoal que se
estabelece através de competéncias comunicativas (e.g., Abreu, 1997; Agusti, 1997a,
1997b; Branco, 2000; Estrela, 1992). A sala de aula é um local privilegiado de relagdes
humanas, partilha e troca de sentimentos, bem como de representagdes. E sdo em muito
0s sentimentos que nos aproximam ou nos afastam, nomeadamente pela ternura,
confianga, amor, carinho, vergonha, inveja (e.g., Abreu, 1997; Clerget, 2001; Slepoj,
1998; Strecht, 1997). E sio eles que nos relacionam com cada uma das outras pessoas,
podendo ser exprimidos através das competéncias comunicacionais: verbais e ndo-
verbais (e.g., Abreu, 1997; Agusti, 1997a, 1997b; Branco, 2000; Estrela, 1992).

Tendo em conta a realidade social em que vivemos, muitos alunos exigem do professor
acgdes que ultrapassam a simples transmissio de contetidos. Antes de alunos sdo seres
humanos em pleno desenvolvimento que requerem atengo, carinho ou amizade, como
apoios essenciais na sua travessia. Em muitas situagSes, o docente depara-se com estas
solicitagSes e questiona-se sobre a sua prépria ac¢io e sobre a atitude mais correcta a
adoptar. Na nossa pratica pedagégica, somos confrontados diariamente com estas

questoes.

Quando iniciamos a frequéncia no mestrado, na primeira aula da disciplina de Actores e
Contextos Educativos, afirmou-se ser urgente criar-se uma nova escola “sensivel porque
orientada para os afectos, transformacionista porque construida por forma a aceitar
permanentemente as mudangas” (Barbosa, 2006, p. 354), o que nos motivou
imediatamente para este trabalho. Os alunos necessitam que o professor os olhe nos

olhos, face a face, e que caminhe ao seu lado, dando-lhe a mdo. Ou seja, importa

4
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fomentar e implementar uma pedagogia de ajuda, que é caracterizada como um modelo
de acgdo pedagdgica, com origem nos principios que orientam a relagdo de ajuda e nos

principios da “intervengdo educativa multireferencializada” (Barbosa, 2006, p. 18).

Por conseguinte, tivemos grande objectivo neste trabalho identificar e analisar os
sentimentos das criangas emergentes da relagdo entre aluno e professor, ou seja, os
sentimentos dos alunos em relag@o aos professores — o que sentem e como se sentem as
criangas em contexto escolar, mais especificamente na sala de aula. Pretendemos,
também, verificar de que modo os sentimentos destas criangas em relagdo aos
professores se modificam entre duas diferentes fases de desenvolvimento, entre os 8-9
anos e os 10-11 anos, o que coincide com duas etapas no processo de ensino, do 1.°
ciclo para o 2.° ciclo do Ensino Basico, bem como verificar se os sentimentos
encontrados variam em fun¢do do género e/ou da idade. Visamos, deste modo,
responder a uma grande questdo de investigagdo: como se sentem as criangas, entre os 8

e os 11 anos de idade, em relagdo aos professores?

O trabalho desenvolvido divide-se em duas partes: na primeira realizamos uma breve
fundamentag@o tedrica sobre a tematica em estudo, particularmente a infincia, a crianga
¢ a escola (capitulos 1 e 2). Nesta parte, abordamos ainda, de forma sucinta, a teoria das
representagdes sociais (capitulo 3) que enquadra a nossa investigagdo empirica € que
nos permite compreender as representagdes dos sentimentos das criangas em relagdo aos

seus professores.

Na segunda parte apresentamos a investigagdo empirica. Referimos o propdsito, o
planeamento e os objectivos da investigagdo. Desenvolvemos o método e apresentamos
os participantes, as variaveis dependentes e independentes, o instrumento de medida, o
procedimento e o tratamento de dados. Apresentamos ainda os resultados obtidos e
procedemos a sua discussdo, enquadrada com a fundamentacéo tedrica estudada. No
final, apresentamos as conclusdes do nosso trabalho, as suas implicagdes e algumas

perspectivas futuras.
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PARTE I - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. A INFANCIA

1.1. Introdugdio ao Capitulo

No estudo do desenvolvimento da crianga consideramos trés grandes objectivos:
analisar as caracteristicas tipicas em cada idade ou fase etaria; compreender a natureza e
os fins associados ao desenvolvimento infantil, ¢ averiguar como a experiéncia da

infincia contribui para a personalidade do adulto (e.g., Schaffer, 1996).

As tentativas de compreender o desenvolvimento na infincia estdo sujeitas a juizos de
valor e a pressupostos relativos & caracterizagdo da crianga, que variam consoante
alguns factores, tais como o periodo de tempo e a cultura, € exercem a sua influéncia
sobre o caricter da investigagdo psicologica, abrangendo as técnicas € os
procedimentos. Porém, os contextos tedricos funcionam como guias formais na
demanda do conhecimento sobre o desenvolvimento da crianca (e.g., Piaget, 1986,
1992; Schaffer, 1996).

Neste capitulo realizdmos uma breve histéria sobre a infincia, com o intuito de
percebermos a forma como as criangas tém sido representadas e que papéis lhes tém
sido atribuidos na sociedade (e.g., Formosinho et al., 1998; Schaffer, 1996). Abordamos
igualmente os processos de desenvolvimento inerentes 4 crianga: cognitivo, emocional e
pessoal, moral e social. Por fim, falamos sobre o papel informativo e essencial dos
sentimentos na formagéo da personalidade, na relagdo com os outros € no bem-estar das

proprias criangas.

1.2. Breve Histéria da Infancia nas Sociedades Modernas
O que € uma crianga? Ao longo da nossa historia, o papel da crianga, a forma como é
vista € a importancia dada ao seu desenvolvimento tém sofrido alteragdes profundas.

Até ao inicio do século XX, ndo se fazia a disting&o entre a crianga € o adulto. A crianga
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comegava desde muito cedo a trabalhar € os estabelecimentos de ensino nem sequer
existiam. A crianga passava para a fase adulta sem vivenciar a adolescéncia, como hoje

se concebe (e.g., Formosinho et al., 1998; Sampaio, 1991).

Durante a Revolug@o Industrial, no século XIX em Inglaterra, as criangas a partir dos 5
anos pertencentes a classes economicamente inferiores, eram enviadas para trabalhar
nas minas, durante 12 a 16 horas diarias. A crianga era acima de tudo um trabalhador e
as familias dependiam do rendimento de todos os seus membros para sobreviverem
(e.g., Schaffer, 1996).

A primeira abordagem a educaggio das criangas foi a escola primaria, nos meados do
século XIX, que se destinava ao ensino de competéncias basicas de leitura, escrita e
aritmética. Contudo, ndo existiam ainda diferentes organizagdes educativas adequadas
as diferentes faixas etarias. S6 mais tarde, com o desenvolvimento da area da educagio
para a primeira infincia, se percebeu que no decorrer da infincia existem diferentes
fases/etapas e que as criangas pequenas, dos 0 aos 5 anos, sdo diferentes das mais
velhas, dos 6 aos 8/9 anos. A partir deste momento pensou-se que a educacdo das
criangas mais pequenas deveria ser distinta, mas complementar, da educagio das mais
velhas. Os modelos educativos da época comegaram a explanar a convicgdo de que as
experiéncias realizadas com as criangas pequenas influenciariam o futuro adulto (e.g.,
Formosinho et al., 1998).

Mesmo actualmente, a defini¢do de crianga pode variar de sociedade para sociedade,
estando dependente de diversos factores: as condigdes soOcio-econdmicas, o
conhecimento médico e cientifico, os dogmas religiosos e filos6ficos. Portanto, cada
sociedade redefine uma imagem e ideia sobre a infincia. E as criangas sio educadas em
conformidade com a imagem do membro ideal, de acordo com as capacidades e as
necessidades sociais especificas. As criangas sdo idealmente educadas a agir segundo
um objectivo comum e valorizam o grupo sobre o individuo, por exemplo aprendendo
desde cedo a brincar em cooperagio com os seus pares e a partilhar os brinquedos (e.g.,
Schaffer, 1996).

1.3. Desenvolvimento na Infancia
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Apresentamos, em seguida, os processos de desenvolvimento da crianga: cognitivo,

afectivo-emocional, pessoal, moral e social.
1.3.1. Desenvolvimento Cognitivo

Para Piaget (1986, 1992), em quem nos fundamentamos, o desenvolvimento cognitivo
depende do equilibrio entre o organismo € o meio, que introduz alteragdes progressivas
e sequenciais na organizagdo dos processos cognitivos. Os conhecimentos sdo
adquiridos a partir de conhecimentos anteriores, dando-se assim uma organizagdo
desses processos. Portanto, o desenvolvimento cognitivo processa-se em estadios de
desenvolvimento, o que significa que a natureza e a forma da inteligéncia modificam-se
ao longo do tempo, através de processos como a assimilagdo € acomodagdo (e.g.,
Amaral, 2005; Henriques, 1996; Papalia e Olds, 1981; Smith, Cowie e Blades, 1998;
Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Deste modo, as criangas estdo aptas a assimilar experiéncias especificas do estadio em
que se encontram, sendo dificil assimilarem experiéncias que se situem além dele. A
assimilag@io de experiéncias do meio obriga a crianga a acomodd-las ou a internaliza-
las, ou seja, a assimilag@o consiste em acrescentar novos elementos a um conceito ou a
um esquema; por sua vez a acomodagdo transforma esses conceitos e esquemas, devido
a introdugdo de novas informag¢des. Quando a assimilagdo € a acomodagdo estdo em
equilibrio acontece uma adaptacéo intelectual (e.g., Henriques, 1996; Papalia e Olds,
1981; Smith, Cowie ¢ Blades, 1998; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Apbs observar padrdes de pensamento nas criangas, desde o nascimento até ao final da
adolescéncia, Piaget (1986, 1992) concluiu que o desenvolvimento cognitivo se
processa em estdadios de desenvolvimento e definiu quatro estadios principais: sensério-
motor, intuitivo ou pré-operatorio, operagdes concretas e operagdes formais (e.g.,
Davidoff, 2001; Henriques, 1996, Papalia e Olds, 1981; Papalia, Olds e¢ Feldman, 2001;
Smith, Cowie e Blades, 1998; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

No estadio sensorio-motor (do nascimento aos dois anos) a construgéo do conhecimento
comega com o exercicio dos reflexos inatos, que se vdo transformando por processos de
assimilag@o ¢ de acomodagdo, tornando-se em esquemas mais flexiveis e adaptativos.
Este estadio divide-se, por sua vez, em seis sub-estddios, definidos por caracteristicas
especificas e proprias: reflexo de sucgdo; desenvolvimento de esquemas (audigdo e

visdo, sucgdo e preensdo) e reacgdes circulares; descobrimento de procedimentos e
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reacgdes circulares secundarias; conduta intencional; exploragio de novos meios €
capacidade de representagdo; representagdo mental e invengdo de novos meios (e.g.,

Papalia € Olds, 1981; Papalia, Olds e Feldman, 2001; Vilaseca e Moreno, 1998).

Durante o segundo estddio intuitivo ou pré-operatorio (dos 2 até por volta dos 6/7
anos), a capacidade de armazenamento de imagens, por exemplo as palavras e as
estruturas gramaticais da lingua aumentam muitissimo, passando a partilhar socialmente
as suas cognigdes. Predominantemente, as criangas passam muito tempo a imitar sons €
a verbalizarem muitas palavras. De forma intuitiva, as criangas s3o capazes de realizar
“livres associagGes, fantasias e significados unicos ilégicos” (Sprinthall e Sprinthall,
1993, p. 106). E neste periodo que tém amigos imaginarios, que os bonecos sdo reais,
que mais inventam histérias incriveis, que falam sozinhas para se ouvirem a elas
proprias € ndo se preocupam com a realidade ou légica. Este estddio marca o inicio do
pensamento simbdlico, em que as ideias substituem a experiéncia concreta (e.g.,
Amaral, 2005; Davidoff, 2001; Henriques, 1996; Papalia e Olds, 1981; Papalia, Olds e
Feldman, 2001; Smith, Cowie e Blades, 1998; Sprinthall e Sprinthall, 1993; Vilaseca e
Moreno, 1998).

No estadio das operagées concretas (dos 6/7 aos 11/12 anos), “as criangas sdo
positivistas logicos infantis que compreendem as relagSes funcionais porque sdo
especificas € porque podem testar os problemas” (Sprinthall e Sprinthall, 1993, p. 108).
Agora, ja conseguem compreender aspectos concretos do problema, medir, pesar e
calcular. Por estas razdes, as criangas estdo aptas a iniciar a educagdo escolar, no ensino
basico do primeiro ciclo. Em oposi¢do ao estadio precedente, neste periodo as criangas
tornam-se demasiado concretas e logicas, ja conseguem distinguir os sonhos dos factos,
mas ainda ndo distinguem estes das hipéteses. Por exemplo, na escola e mais
especificamente na sala de aula, as criangas do 1.° ciclo compreendem as regras e o seu
valor funcional. Contudo, tém uma compreenséo redutora e especifica das regras, como
sendo leis acabadas que ndo se podem modificar. Mas também aqui as criangas
desenvolvem a sua propria forma de entender os conteidos, de acordo com as suas
experiéncias do dia-a-dia (e.g., Davidoff, 2001; Henriques, 1996; Papalia ¢ Olds, 1981;
Papalia, Olds ¢ Feldman, 2001; Smith, Cowie e Blades, 1998; Sprinthall e Sprinthall,
1993; Vilaseca e Moreno, 1998).

Para os professores, a transi¢o para o estddio das operagées formais (dos 11/12 até por

volta dos 16/18 anos) ¢ evidente, devido as diferengas existentes nas caracteristicas do
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pensamento. Uma dessas importantes caracteristicas é a capacidade do adolescente
pensar sobre o seu proprio pensamento € sobre o pensamento dos outros, ou seja, a
metacognigdo que constitui uma forma de auto-reflexdo, permitindo alargar a
imaginagio. Neste estadio, os individuos compreendem que as pessoas podem ter
pensamentos e opinides distintos perante a mesma situagdo, desenvolvendo-se um
conceito de relativismo — pensamento perspectivista. E quando o pensamento abstracto
se desenvolve sdo capazes de arquitectar estratégias logicas, racionais e abstractas, €
compreender os significados simbdlicos, as metaforas e as analogias (e.g., Amaral,
2005; Oliveira, 2004, 2008; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

No desenvolvimento do processo de ensino/aprendizagem, os adolescentes tém
consciéncia da forma como aprendem e da variedade de estratégias de aprendizagem a
adoptar. O que traduz maior auto-correcgdo na resolugio de problemas. Os adolescentes
realizam processos de compreensdo, sem necessitarem de testar concretamente a
hipétese. O processo simbolico tem que ser activo para estimular o desenvolvimento
cognitivo. “Durante este estadio, escrever poemas é mais eficaz do que ler poemas;

fazer filmes é mais eficaz do que visiona-los” (Sprinthall e Sprinthall, 1993, p. 113).

Vygotsky (1978), contemporaneo dos primeiros trabalhos de Piaget (1986, 1992), foi
outro autor que estudou o processo de desenvolvimento cognitivo, mas sé ficou
conhecido no Ocidente entre os anos 60 e 80. Para este autor, o desenvolvimento € um
processo de aprendizagem que utiliza ferramentas cognitivas, como a linguagem, e
realiza-se através da interacgfo social com os outros, mais experientes na utilizagdo das
mesmas (e.g., Fino, 2001; Schaffer, 1996). Considera que o processo de
desenvolvimento n3o coincide com o processo de aprendizagem, existindo mesmo uma
assintonia entre estes processos e que o processo de aprendizagem precede o de
desenvolvimento. Dessa assintonia advém a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD),
que constitui uma “4rea de dissondncia cognitiva que corresponde ao potencial do
aprendiz” (Fino, 2001, p. 280).

A ZDP pressupde a existéncia do aprendiz, instrutor e conteudo, os quais se relacionam
com um problema que necessita de resolu¢do. Desta forma, sugere a existéncia de uma
janela de aprendizagem em todos os momentos de desenvolvimento cognitivo, a qual
salienta a necessidade de assegurar aos aprendizes actividades e contetdos variados,
com o intuito destes personalizarem a aprendizagem no interior das estruturas, meios,

metas e objectivos da aprendizagem. Ou seja, a fungdo de professor implica apoiar o
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aluno, proporcionar-lhe meios e recursos, para que ele alcance niveis de conhecimento
elevados, que sem o seu auxilio ndo seria possivel alcangar. Na sala de aula, a
interac¢do social define-se pela comunicagdo e pelo ambiente desta comunicago entre
professor e aluno. Portando, ensinar segundo a ZDP implica a partilha e a interacgdo
social entre o professor e o aluno. O autor salienta que a compreensdo da ZDP deve
abranger a reavaliagdo do papel da imitagiio na aprendizagem: imitagdo das ac¢des do

instrutor/professor (e.g., Fino, 2001).

Na segunda implicagdo, o aprendiz deve ser capaz de identificar o conhecimento, os
valores € as habilidades que foram interiorizadas, e a partir deste momento estara
habilitado a iniciar um novo ciclo de aprendizagem, num nivel cognitivo mais elevado.
Nas actividades de planeamento, avalia¢io e resolugdo de problemas surge o conceito
de metacognicdo, também abordado por Piaget (1986, 1992), que se refere ao
conhecimento, as habilidades e aos valores interiorizados. Para Vygotsky (1978) todo
este processo implica uma tomada de consciéncia do aluno sobre o proprio
conhecimento € o papel do professor define-se como um regulador do processo e um

analista do conhecimento (e.g., Fino, 2001).

A terceira implicagdo da sua teoria assenta na escolha de métodos que salientam a
utilizag@o dos préprios alunos como recursos de instrugdo, através dos quais os alunos
ensinam os conteudos aos seus pares. O objectivo principal ¢ desenvolver o processo de
auto-regulagio, que normalmente é precedido por uma regulagio exterior, ou seja, um
adulto ¢ uma crianga mais aptos orientam a actividade dos outros individuos menos
aptos. Com o decorrer do processo, os individuos véo-se tornando mais aptos e mais
auténomos, alcangando a auto-regulagdo (e.g., Fino, 2001). Tendo em conta a realidade
das nossas escolas, sendo as turmas cada vez maiores, mais heterogéneas e exigentes em
relagdo as habilidades requeridas pelos alunos, a solugfo podera passar por esta

implicacdo.

Resumindo, enquanto que para Piaget (1986, 1992) o aluno caracteriza-se pelo
“optimismo individualista”, para Vygotsky (1978) caracteriza-se pelo “optimismo
sociocultural” (Marti, 2000, pp. 102 e 105). Estes dois autores, de algum modo,

complementam-se.
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1.3.2. Desenvolvimento Afectivo-Emocional e Pessoal

No inicio do século XX, as criangas até aos seis ou sete anos eram encaradas como se
fossem criaturas sem mente, que nada sabiam nem sentiam e s quais era necessario
responder as suas necessidades fisicas. Os estudos de Freud (1953) revolucionaram esta
visdo (e.g., Sprinthall e Sprinthall, 1993). Na sua investigagdo constatou que “os
aspectos principais do desenvolvimento pessoal dos seus clientes tinham origem nos
seus seis primeiros anos de vida” (Sprinthall e Sprinthall, 1993, p. 136). Habitualmente,
Freud (1953) referia que para se conhecer o adulto era imprescindivel conhecer-se a
crianga: a crianga € o pai do homem. Ao estudar o crescimento emocional, ele
estabeleceu trés estadios de desenvolvimento: estadio oral, estadio anal e estadio falico.
Mais tarde, acrescentou ao seu trabalho o periodo de laténcia € o estadio genital. Desta
forma, determinou que os factores emocionais e pessoais inerentes ao processo de
desenvolvimento sdo estabelecidos durante os seis primeiros anos de vida e que as
experiéncias emocionais ocorridas na infincia marcam profundamente a personalidade
do individuo (e.g., Davidoff, 2001; Schaffer, 1996; Sprinthall ¢ Sprinthall, 1993).

Erikson (1976, 1982), que foi aluno de Freud, desenvolveu, modernizou e prolongou,
para toda a vida, a sua teoria de desenvolvimento pessoal. Os estadios de
desenvolvimento obedecem a uma sequéncia, dependem da interacgio da crianga com o
meio ¢ da resolugdo de cada crise basica (dimensdes positivas € negativas) que
caracterizam cada estddio (e.g., Davidoff, 2001; Papalia ¢ Olds, 1981; Sprinthall e
Sprinthall, 1993).

O sucesso do primeiro estadio, confianca versus desconfianga, desde o nascimento aos
24 meses (infancia), depende da qualidade do tratamento que recebe € dos afectos que
acompanham este tratamento (comer, vestir, abragar, entre outros), através dos quais vai
desenvolvendo sentimentos de confianga, seguranga e conforto. Inicialmente, para as
criangas as suas mdes ou quem as substitua sdo o universo ou o todo. Portando, a
qualidade ou a ndo qualidade destas experiéncias vai determinar a visdo da crianga
sobre o mundo e a vida, preparando-se ou nfo para iniciar o segundo estadio, autonomia
versus vergonha (dos 2 aos 3 anos). Neste estadio, a crianga desenvolve a sua
independéncia em relag@o ao adulto responsavel, quer em termos de maturagdo fisica
(gatinhar, andar, correr e trepar), quer em termos do aparecimento da linguagem, a qual
devera ser encorajada e modelada. A crianga necessita mesmo desta independéncia para

desenvolver a sua autonomia pessoal. Por este motivo, Erikson (1976, 1982) defendia
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que nesta fase as criangas ndo deveriam ser severamente castigadas por explorarem o
seu meio, ou por ndo controlarem ainda os esfincteres, mas também ndo deveriam ser
demasiado protegidas. Caso estas situagdes ocorram, a crianga sente vergonha —
dimensédo negativa (e.g., Davidoff, 2001; Papalia e Olds, 1981; Sprinthall e Sprinthall,
1993).

No terceiro estadio, iniciativa versus culpa, dos 3 aos 6 anos, as criangas comec¢am a
identificar-se com um modelo adulto e a imitar o seu comportamento. Assim, os rapazes
tentam afirmar a sua masculinidade, denotando um crescente interesse € apego pelas
suas maes, as raparigas por sua vez afirmam a sua feminilidade e a atengdo pelos seus
pais. Os sentimentos e as emog0es sdo verdadeiramente “genuinos, legitimos € precisam
de ser aceites” (Sprinthall e Sprinthall, 1993, p. 148). Este estadio caracteriza-se pelo
jogo, pela fantasia e pelo imaginario, & semelhanga do estadio pré-operatdrio de Piaget
(1986, 1992). Portanto, os pais ndo devem insistir numa educagdo bésica estruturada
muito exigente, correndo o risco de se perder algo muito mais dificil de desenvolver no
futuro. A educagéo basica deve ser introduzida na segunda infancia (dos 6 aos 12 anos),
que corresponde ao estadio mestria versus inferioridade. Nesta etapa, o
desenvolvimento emocional e pessoal estd direccionado para o exterior. Apesar da
familia continuar a desempenhar um papel fulcral no seu desenvolvimento, a partir de
agora as criangas partilham a sua atengfo com outras pessoas dos diferentes contextos
em que se encontram inseridas. Neste sentido, a escola desempenha igualmente um
importante papel ao nivel do desenvolvimento pessoal e emocional, uma vez que as
criangas passam muito do seu tempo diario na instituigdo escola. A crianga neste estadio
deve ser motivada para a competéncia pessoal para alcangar a mestria, caso contrario
apenas sentird a inferioridade pessoal (e.g., Davidoff, 2001; Papalia ¢ Olds, 1981;
Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Na adolescéncia inicia-se o estadio identidade versus difusdo que se prolonga até ao
inicio da vida adulta (entrada no ensino superior). O adolescente comega a olhar o
mundo de uma forma diferente, com a capacidade de pensar em termos relativistas, de
distinguir a realidade objectiva e a percep¢do subjectiva, de perceber sentimentos e
emogdes, tanto os seus como os dos outros, e de adoptar € entender os seus pontos de
vista e dos outros. A forma como nos definimos e como os outros nos definem
constituem “os alicerces da nossa personalidade adulta. Se esses alicerces forem firmes

¢ fortes resulta uma identidade pessoal e s6lida; se ndo, o resultado é aquilo que Erikson
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chama uma identidade difusa” (Sprinthal] e Sprinthall, 1993, pp.53-54). Davidoff
(2001) salienta ainda outros trés estadios inerentes a idade adulta: intimidade versus
isolamento (inicio da idade adulta); generatividade versus auto-absor¢do (meia-idade) e

integridade versus desesperanga (idade adulta avancada).

1.3.3. Desenvolvimento Moral

Ao desenvolvimento moral associamos o nome de Kohlberg (1981, 1984) que definiu
também estddios de desenvolvimento através de um estudo do sistema de pensamento
que os sujeitos, com distintos estatutos sdcio-culturais e com idades diferenciadas,
usavam na resolucdo de questoes morais. Posteriormente, sintetizou as respostas em seis
sistemas de julgamento diferentes (e.g., Davidoff, 2001; Shaffer, 1996; Sprinthall e
Sprinthall, 1993).

Os estadios I e 1l — moralidade pré-convencional — marcam o inicio do
desenvolvimento moral. O estadio I é caracterizado pela obediéncia e pelas decisdes
morais baseadas em formas de poder fisico € material. O comportamento da crianga €
moldado de forma a evitar a punig&o fisica. No estadio II as suas acgdes correspondem a
satisfacdo das suas proprias necessidades, ndo se preocupando com as dos outros, a ndo
ser que seja beneficiada. A preocupagdo com os outros s se inicia nos estddios Il e IV
— moralidade convencional. O estadio III caracteriza-se pela conformidade perante as
normas do grupo e pela vontade de serem boas pessoas, para serem aceites pelo grupo.
Portanto, os afectos desempenham um papel muito importante. No estadio IV existe
uma preocupacdo em relagdo as questdes de ordem na sociedade, para prevalecer a
honra e o dever. E, por fim, a moralidade pos-convencional que integra os estadios V e
V1. No primeiro ndo existem verdades absolutas, o que a sociedade decide € aceite como
sendo o correcto, pois esta tem o poder de alterar as normas. No entanto, quando
nenhuma lei é afectada, o correcto é uma questdo de opinido pessoal. Pelo contrario, no
estddio VI os principios éticos sdo gerais e universais, principalmente os da justica,
igualdade e dignidade. Estes sao principios mais elevados do que qualquer lei (e.g.,
Davidoff, 2001; Shaffer, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).
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1.3.4. Desenvolvimento Social

O desenvolvimento social aborda o relacionamento das criangas com as outras pessoas.
Abrange padrGes de comportamento, sentimentos, atitudes e conceitos que as criangas
exteriorizam relativamente as outras pessoas, bem como a forma que estes aspectos se
alteram com a idade (e.g., Schaffer, 1996). Bandura (e.g., Bandura ¢ Walters, 1963)
concluiu que uma parte significativa do que o sujeito aprende realiza-se através da
imitagdo ou da modelagem. O comportamento, as estruturas cognitivas € o meio
envolvente interagem de forma indissociavel, ou seja, os individuos sdo produto do
meio, das escolhas e da modelagem: “nd3o estamos perante uma rua de sentido vinico”
(Sprinthall e Sprinthall, 1993, p. 253).

Através da modelagem, os sujeitos aprendem uma lista quase interminavel de novos
comportamentos e respostas. Para além da familia, os professores poderdo ser o modelo
mais significativo no meio da crianga. Muitas criangas modelam de forma perfeita o
comportamento do professor, impondo esse comportamento em casa, quando interagem
com os irm3os € 0s pais, ou mesmo na escola com os seus pares. Assim, na sala de aula,
os professores proporcionam condigdes para a aprendizagem, através da linguagem, mas
também através das atitudes e dos comportamentos. A crianga realiza uma avaliagio das
acgOes observadas e das suas consequéncias, seleccionando o que imita, e a imitagio
pode acontecer muito tempo depois de observar o comportamento. Estas situagdes
indicam-nos que os processos de atengdo, reten¢do e motivagdo estdo activos e que
funcionam correctamente (e.g., Davidoff, 2001; Schaffer, 1996; Sprinthall e Sprinthall,
1993).

Bandura (1977) insistia ainda na nogdo de reforgo. Este autor acreditava que o auto-
reforgo, efectuado pela crianga, era tdo significativo como o reforgo externo. Mais tarde,
acrescentou que muitos dos esforgos dos individuos podem ser encarados como o
crescente sentimento de auto-eficacia, sendo este sentimento definido como resultado e
organizador das acgdes. Assim, a crianga é um sujeito activo no seu desenvolvimento
(e.g., Davidoff, 2001; Schaffer, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Outro tedrico que aprofundou a capacidade de constituir relagdes foi Bowlby (1980,
1993) que desenvolveu a teoria da vinculagdo. A primeira relagio da crianca intitulada
por vinculagdo, que se define como um elo emocionalmente significativo ¢ de longa

duragdo, que se mantém com outro individuo. Habitualmente, o objecto desta
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vinculagdo é alguém que retribui os sentimentos da crianga. No entanto, realiza-se uma
distingdo entre vinculagdo, que se define como um sistema comportamental de um
individuo, o qual organiza os sentimentos de uma crianca relativamente as outras
pessoas, € comportamento vinculatoério, isto €, a forma aberta de exprimir esses
sentimentos. De salientar que a vinculagdo s6 pode ser deduzida do comportamento

vinculativo (e.g., Schaffer, 1996).

A teoria de Bowlby (1980, 1993), baseia-se no significado biolégico dos lagos
emocionais, ou seja, as crian¢as tém uma predisposi¢do genética para incrementar
vinculagdes aos individuos que cuidam delas, por isso conseguem chorar, agarrar €
seguir. De inicio sdo usadas de forma indiscriminada, mas posteriormente sdo
organizadas em sistemas de vinculagdo coerentes, € a crianga fica apta a constituir
modelos interiores de funcionamento, os quais proporcionam a representagdo mental

das relagdes vinculativas.

1.4. Sentimentos na Infancia

Os termos afectividade, sentimentos e emogdes sdo frequentemente utilizados como
sindbnimos, mas para alguns autores estes conceitos sdo distintos, apesar de estarem
relacionados. Um dos autores que distingue emogdes de sentimentos € Damasio (2005),
que refere que os sentimentos relacionam-se com a experiéncia mental de uma emogdo,
isto é, os sentimentos s@o direccionados para o interior (privados) e as emogdes para o
exterior (publicas), sendo através dos sentimentos que as emog¢des t€m impacto na
mente. De facto, nem todos os sentimentos provém das emogdes, mas todas as emogdes

geram sentimentos (e.g., Abreu, 1997; Damasio, 2005).

O pressuposto da existéncia de uma dimensdo afectiva (ndo cognitiva), relacionada com
os sentimentos, as emogdes e os estados de espirito, da vida humana liga-se & questdo

empirica que opde o mundo das ideias e do saber (cogni¢do) ao mundo dos afectos.

“Sentimentos (feelings), emogdes, estados de espirito (moods) sdo conceitos que
lidam com, o que correntemente designamos de, «dimens@o ndo cognitiva» das
nossas vidas. A linguagem do dia-a-dia opde o «conhecer/saber» ao «sentir»
procurando diferenciar a sua natureza e o seu impacto nos nossos comportamentos”
(Marques, 2001, p. 253).
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O conceito de sentimento ndo ¢ exclusivo do dominio afectivo, j4 que nem todos os
sentimentos sdo afectivos. O sentimento refere uma experiéncia subjectiva que varia em
intensidade e que tem algumas interdependéncias fisiologicas. De salientar que esta
experiéncia subjectiva pode ser afectiva ou cognitiva. Muitos dos nossos sentimentos
ndo sdo afectivos, por exemplo a incerteza é um sentimento relativo ao grau de
confianca num julgamento ou decisio, também a fluéncia de processamento é um
sentimento que salienta a facilidade com que processamos a informagio activada na
nossa mente, € a familiaridade ¢ um sentimento de reencontro com um determinado

acontecimento ou estimulo (e.g., Marques, 2001).

A este proposito, importa distinguir um sentimento afectivo de um sentimento
cognitivo. Um sentimento é afectivo quando apresenta uma valéncia positiva ou
negativa. E um sentimento cognitivo é, entdo, um sentimento sem valéncia. Contudo
este facto € questiondvel, “por exemplo, o sentimento de incerteza é uma experiéncia
negativa, € que um sentimento de familiaridade tem uma valéncia positiva” (Marques,
2001, p. 257). De referir que o estado de espirito ¢ a emogdo sdo considerados

sentimentos afectivos (com valéncia).

Numa perspectiva neuropsicolégica, os sentimentos funcionam como marcadores-
somaticos que controlam os processos de decisio que estio subjacentes a todo e
qualquer comportamento (e.g., Damasio, 2005). Estes marcadores-somaticos englobam
mudangas, ao nivel fisiolégico, necessarias & nossa mente € A actividade cognitiva, e
constituem sinais informativos, inconscientes, positivos ou negativos, capazes de
informarem se as diferentes acgGes possiveis devem ser realizadas. “A mente é ajustada
a esses sinais com vista a evitar resultados negativos € a aproximar os positivos”
(Marques, 2001, p. 263). Neste sentido, Clore (1992, cit. por Marques, 2001), considera
que o papel informativo dos sentimentos é muitas vezes consciente. O individuo,
portanto, dé-se conta da sua forma de sentir e utiliza essa informagfo para adaptar a sua
resposta a0 meio ambiente. Esses sentimentos agregam um conjunto de detalhes

complexos, relativos aos estados do organismo, e sdo indicadores importantes na

tomada de decisdo e em outras actividades cognitivas que envolvam a reflexo.

Assim sendo, as emogdes e os sentimentos desempenham um papel fundamental na
regulagido do comportamento individual e interpessoal. Individualmente, os sentimentos
ensinam-nos algo sobre a nossa reac¢do psicofisioldgica relativa s situacSes diarias.

Interpessoalmente, percepcionamos e observamos os sinais visiveis inerentes aos
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estados emocionais dos outros com que nos relacionamos, tais como a expressio facial,

os sinais gestuais e vocais (e.g., Schaffer, 1996).

Como ja referimos, durante desenvolvimento emocional as criangas adquirem
consciéncia dos seus proprios sentimentos € dos sentimentos das outras pessoas. Um
dos aspectos mais importantes do desenvolvimento é o controlo das emogdes dos
sentimentos negativos. As criangas aprendem a controlar estas emogGes através da
observagdo e imitagdo do comportamento e das atitudes dos outros. As criangas sdo
igualmente capazes de verbalizar as suas emogGes e sentimentos. Desde muito novas
que denotam empatia pelo outro, mas o periodo em que estio mais empaticas e mais
abertas a um comportamento pro-social é a terceira infancia. Este tipo de
comportamento significa que a crianga est4 a adaptar-se de uma forma positiva e que
adequa o seu comportamento as distintas situagdes sociais, com que se depara

diariamente: “a ser livres de emo¢Ges negativas € a enfrentar os problemas de maneira

construtivista” (Papalia, Olds e Feldman, 2006, p. 403).

Partindo da defini¢do de Abreu (1997), pela qual os sentimentos sdo “o que nos
relaciona com cada uma das outras pessoas e que se pode descrever por amor, ternura,
estima, confianga, compaixdo, gratiddo, respeito, admiragéo, 6dio, inveja, vergonha,
desconfianga, aversdo, ciimes” (Abreu, 1997, p. 114), pretendemos analisar a relagéo

entre o aluno e o professor como uma relagdo afectiva, interpessoal e comunicativa.
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2. A CRIANCA E AESCOLA

2.1. Introdugfio ao Capitulo

Inicialmente, definimos quatro conceitos fundamentais inerentes as criangas
escolarizadas: socializagfio, educagdo, instrugio e escola. Salientamos igualmente a
importancia da crianca, na escola e na sala de aula, ser encarada como um aluno e como
uma pessoa. Também na sala de aula, a relagdo instituida entre o aluno e o professor
reveste-se de uma importdncia fulcral na criagdo de um ambiente facilitador e
interpessoal a aprendizagem, podendo afirmar-se que a formagdo da personalidade, o
tornar-se pessoa, ¢ o resultado das inter-relagdes sistémicas que institui com o ambiente
(e.g., Portugal, 1992; Santos, 1991; Soveral, 1996).

A aprendizagem interpessoal de Rogers (1986) incentiva o desenvolvimento de relagGes
humanas e afectivas entre professor e aluno. O docente devera estabelecer um clima de
sala de aula quente e facilitador, do qual tanto os alunos como o professor beneficiaréo.
A este propésito, a experiéncia e os sentimentos sdo valorizados em detrimento do
pensamento ou da leitura como a via mais apropriada para o conhecimento. Logo, o
caminho para a aprendizagem ¢é constituido pelos afectos, sentimentos, emogdes €
relagdes humanas (e.g., Oliveira, 1999, 2004, 2008; Sampaio, 1994, 1996, Santos, 1991;
Slepoj, 1998; Soveral, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Portanto, a afectividade, implicita na relagdo entre aluno e professor, pretende estimular
a autonomia intelectual, social e afectiva dos alunos. A afectividade ¢ uma componente
fundamental ao desenvolvimento emocional equilibrado das criangas e dos jovens (e.g.,
Gonzalez, 2002; Sampaio, 1996; Strecht, 1997).

2.2. Socializa¢do, Educagfo, Instrugio e Escola

A socializagdo pode ser definida como a transmissdo de uma geracdo para outra, ou
entre pares, dos padrdes comportamentais, costumes, valores e regras de uma sociedade,
ou de um grupo. Este processo tem sido conceptualizado de formas distintas: modelo

«laissez-fairen, modelo de moldar o barro, 0 modelo de conflito € o modelo de
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mutualidade. Sendo este wltimo modelo que retine maior consenso e que é considerado
0 mais satisfatdrio, tendo em conta as investigagdes empiricas realizadas (e.g., Schaffer,
1996, Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Os processos de socializagdo actuam nas dreas do desenvolvimento das funcdes
cognitivas e emocionais: sociedades diferentes tém regras distintas quanto 2a
manifestagdo das emogdes e dos sentimentos, que sdo aprendidos e interiorizados na
infancia. Diariamente, as criangas estabelecem interacgdes sociais, as quais lhe
possibilitam experiéncias emocionais distintas e consequéncias fundamentais para o seu
desenvolvimento afectivo. A forma como a crian¢a e o adulto (pais, educadores e
professores) permutam os afectos, no decorrer da interacgdo social (didlogo emocional),
auxilia a definigdo do percurso da socializagdo emocional. Alias, o discurso relativo as
emogles € aos sentimentos, mais frequente entre pais e filhos, é outra forma da

socializagdo emocional (e.g., Schaffer, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

A defini¢do de educac¢do, ao longo dos tempos, tem variado conforme os autores. A
palavra educar deriva do latim “educere” que significa “conduzir para o exterior,
despertar no Homem os elementos positivos que nele se acham dormentes, como sejam,
a verdade, a justica, o amor, a tolerancia, a solidariedade, etc” (Oliveira, 1999, p. 28).
Como actividade sistematica, a educagdo consiste numa acgdo exercida pelos adultos
sobre as criangas e os adolescentes, com a finalidade de os preparar para a vida futura
(e.g., Planchard, 1967). No entanto, educar ndo é impor e obrigar, mas sim desenvolver
aquilo que j4 existe interiormente no educando (e.g., Rohden, 1960; Santos, 1991; Silva,
1996). Ou seja, “como a luz desperta e desenvolve na semente a planta que nela existe
potencialmente” (Oliveira, 1999, p. 28). Em Portugal, Agostinho da Silva (1996, 2000)
foi o primeiro educador a chamar a atengfio para este facto, de que educar nio é obrigar,
e simultaneamente criou o primeiro principio do verdadeiro ensino. Salientou que era
urgente que a escola se tornasse um espaco, onde os alunos tivessem espago para pensar
e reflectir sobre os problemas do quotidiano, mas também para conviver, onde as

relagSes interpessoais se caracterizem pelo respeito (e.g., Belo, 2004; Silva, 1991).

No senso comum, educar significa ensinar e aprender, permite a transmissio de
conhecimentos e valores entre geragSes, oferecendo meios culturais necessirios i
convivéncia de um membro da sua sociedade (e.g., Siguan, 1997). A educagdo podera,
entdo, coincidir com os conceitos de socializagdo e endo-culturaco, sendo encarada

como um fenémeno cultural.
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Neste sentido, a educagdo estd presente na acgdo educativa que devera basear-se numa
relagdo afectiva e adaptativa, na qual os educadores sejam pessoas reais € espontineas
(e.g., Rohden, 1960), pois ndo “se educa com teorias mas com os principios, conceitos €
preconceitos adquiridos na experiéncia e no convivio do grupo familiar € comunitario”
(Santos, 1991, p. 22). Portanto, a educaggo deve incluir tanto a formag&o do caracter, da
personalidade, como a transmisséo de informagdo (instrugdo) ou o desenvolvimento
cognitivo e da inteligéncia, pois um ser humano realizado € aquele que vive em
harmonia com o mundo (e.g., Singh, 1998). Nesta perspectiva, educagdo ‘“deve
igualmente integrar tudo o que pode concorrer para o equilibrio afectivo num mundo

técnico frustrante” (Legrand, 1980, p. 166).

No inicio do século XX, Agostinho da Silva (1996, 2000) referiu que o grande desafio
da educagdo era o de construir uma cultura de paz, cooperagdo, solidariedade e
tolerdncia, e que recusasse determinantemente a violéncia. Curiosamente, 0 mesmo
desafio mantém-se ainda actualmente (e.g. Mota, 2004). O que tem sido feito para

alcangar este objectivo premente na educagao?

Enquanto a educagdo reporta-se aos individuos e a concretizagdo de valores inerentes e
internos dos mesmos, a instrugdo refere-se aos objectos, a aquisi¢do de conhecimentos e
ao descobrimento de factores exteriores aos sujeitos. Sumariamente, o papel principal
da instrugdo é a transmissdo de informagdo e conteudos, para alcangar os objectivos
inerentes as orientagdes e aos programas curriculares, ao passo que o papel da educagio
é tornar o ser humano mais desperto e auténomo, com capacidade de aprender mais e
tornar-se melhor, em todos os sentidos (e.g., Oliveira, 1999; Rohden, 1960; Santos,
1991; Silva, 2000).

A escola é considerada como um sistema, uma institui¢do ¢ uma organizag@o social.
Enquanto sistema, a escola é uma totalidade (as partes e o todo), mas que adquire uma
identidade prépria e revela uma auto-organizagdo. Por um lado, todas as escolas sdo
iguais, pois partilham aspectos e regras comuns, mas por outro, cada escola ¢ unica,
uma vez que tem uma forma especifica de aplicar as mesmas leis, recebe os alunos de
forma diferente, tem uma localizagdo e uma histéria proprias e € constituida por
individuos distintos. Enquanto institui¢do e organizagdo, a escola apresenta-se como
uma estrutura tri-dimensional e hierdrquica: (a) eixo vertical ou hierdrquico que
organiza a escola a varios niveis; (b) eixo antero-posterior que explana o significado

oculto de muitas relagdes; (c) e eixo sagital que remete para as relagdes afectivas
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estabelecidas entre os intervenientes, aluno-aluno, aluno-professor e professor-pais

(e.g., Sousa, 1998).

A escola define-se, portanto, como um sistema € como uma estrutura hierarquica, “de
normas, obrigagdes ¢ relagdes de forga, em que umas regras sdo explicitas e outras
implicitas, determinando um conjunto de comportamentos e relagdes” (Sousa, 1998, p.
76). Por um lado, a escola apresenta uma duragdo limitada no tempo (horario, idades
dos alunos, espago e territério) mas, por outro, evidencia uma dimensdo ilimitada
(histéria e recordagdes dos intervenientes). Ela envolve, igualmente, relagdes
provenientes do processo de ensino/aprendizagem e das outras relagdes que se
estabelecem, mais de caracter emocional ou pessoal (e.g., Sousa, 1998). A nés interessa-
nos especificamente a relagio que a crianga mantém com os professores € os

sentimentos provenientes dessa relagio.

Actualmente, a escola tem como fungSes instruir, educar e socializar, uma vez que a
maioria dos nossos alunos passam mais tempo nas instituigdes escolares do que em
casa, com a sua familia. Alids, a escola e a sala de aula, para muitos, é a “Ultima
oportunidade de interiorizar regras e de criar um conjunto de valores essenciais a vida”
(Sampaio, 1997, pp. 205-206). A escola s6 pode cumprir com as suas fun¢des se os
professores, os auxiliares de ac¢do educativa, alunos, pais e autarquias locais, enfim a
comunidade escolar, trabalharem de forma cooperativa e complementar, educando para

a cidadania solidéria e consciente.

Infelizmente, a escola, de hoje, transmite mais informagdo e menos educagio, formagio
¢ cultura, sendo um reflexo da nossa sociedade apressada, cada vez com menos valores,
que por sua vez constitui-se como uma sociedade “com mais informagio € menos
informada” (Penedo, 1997, p. 6). Também é muda sobre os direitos e deveres dos pais e
adultos para com os seus filhos, bem como destes para com os seus pais (e.g., Dolto,
1999).

2.3. A Criang¢a Enquanto Aluno e Pessoa

O homem ¢ encarado como um individuo situado no mundo, que estd em constante
processo de descoberta do seu proprio ser, a partir da ligagdo com outras pessoas e

grupos. O ser humano reconstréi em si o mundo exterior partindo da sua percepgio e
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das suas experiéncias atribuindo-lhes significados. Cada individuo tem uma percepcéo
prépria e inica do mundo. A mesma situagéo € percepcionada de forma diferente por
individuos distintos. A experiéncia pessoal e subjectiva ¢ fundamental para a construgio
do préprio saber e atribui-se ao sujeito o papel central na elaboragdo e na criagdo do

conhecimento (e.g., Braga, 2008).

A interacgdo entre a pessoa € o ambiente permite a pessoa alargar a sua percepgdo da
realidade e aumentar a sua capacidade de agir e de estar em contacto consigo € com 0s
outros. A pessoa realiza-se através da acgdo, fazendo escolhas dirigidas as suas
necessidades, assumindo as suas responsabilidades, explorando as suas potencialidades
e descobrindo quem ¢ realmente. As mudangas na percep¢do e na acgdo da pessoa
conduzem a sua reorganizagdo, através de processos cognitivos, como o pensamento, 0
raciocinio e o julgamento, ou de interpretagdes afectivas, como as emogles, 0s
sentimentos e as reacgdes. Portanto, o desenvolvimento humano esta subordinado a
qualidade das relagBes que a pessoa estabelece com o meio (e.g., Portugal, 1992;

Soveral, 1996).

r

Considerar o aluno como pessoa é reconhecé-lo como um ser global, com a sua
originalidade, as suas experiéncias, vivéncias e aquisi¢des, € como um ser individual e
relacional, “que interage, influencia e é influenciado pelo mundo em seu redor e pelo

Universo de que faz parte” (Soveral, 1996, p. 17).

Os individuos desenvolvem-se a partir da relagdo com os outros, podendo afirmar-se
que a personalizagdo, o tornar-se pessoa, sucede das inter-relagdes sistémicas que
institui com o ambiente. Assim, é fundamental especificar e atender as condigdes
facilitadoras e mobilizadoras do processo de desenvolvimento, no qual o aluno € actor

da sua propria aprendizagem (e.g., Soveral, 1996).

2.4. Relacio Entre Aluno e Professor: Afectiva, Interpessoal e

Comunicativa

A relagdo entre aluno e professor é uma relagdo afectiva e interpessoal que tem como
ponto de partida a transmissio de conhecimentos — instrugdo. Na andlise do
desenvolvimento do aluno/pessoa no contexto da relagdo pedagégica, com uma visdo

antropocéntrica, salientam-se alguns conceitos centrais: o da pessoa encarada como um
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sistema — pessoa em interacgdo constante com o meio, no qual exerce a sua influéncia e
¢ por ele influenciado; o do desenvolvimento da pessoa; o da relagdo pedagogica
interpessoal estabelecida entre o professor € o aluno; o da formagio que se define como
um processo através do qual se adquirem conhecimentos € competéncias de 3.2
dimensdo (pessoais, relacionais e sécio-afectivas); e o das praticas de formagdo que
abarcam a reflexfio sobre as praticas e o papel do formador. Todos estes conceitos se

articulam e interagem no desenvolvimento do aluno como pessoa (e.g., Soveral, 1996).

Assim sendo, o professor, o aluno e o saber relacionam-se e constituem o que designa
por «tridngulo pedagégico». O professor ¢ visto como instrutor, formador, educador, o
aluno € encarado como educando, formando, o que aprende, o que se educa, € o saber é

constituido basicamente por conteudos, disciplinas, programas (e.g., Soveral, 1996).

Na formagdo da relagiio educativa € frequente utilizar processos de comunicagdo, 0s
quais permitem a criagdo de espagos de conhecimentos e experiéncias, sem nunca omitir
ou desprezar a partilha de valores ¢ a expressdio verbal € ndo verbal dos afectos,
sentimentos ¢ emogdes. Portanto, a comunicagdo entre os intervenientes possibilita o
estabelecimento de elos de ligagio de origem sécio-afectiva (e.g., André, 2007). Logo,
esta relacdo entre aluno e professor deve-se caracterizar pela dimenséo de entreajuda e
de estimulo a autonomia, usando como plataforma a confianga e o respeito. A
afectividade implicita nesta relagdo pretende estimular a autonomia intelectual, social e
afectiva dos alunos, pois ela constitui-se como uma componente fundamental ao
desenvolvimento emocional equilibrado das criancas e dos jovens (e.g., Gonzalez,
2002; Sampaio, 1996; Strecht, 1997).

Neste sentido, Strecht (1997, 1999) descreve situagdes de criangas e jovens vitimas de
abandono, violéncia fisica e psicologica, € abusos sexuais. Para a maioria destas
criangas e jovens, apesar de apresentarem inumeras queixas por parte das instituigdes
escolares, as escolas eram, para eles, extremamente importantes, o que constitui uma
situagdo paradoxal, mas explicavel, pois o desenvolvimento infantil e juvenil baseia-se
em intensos desejos de crescer e conhecer, os quais se relacionam com as caracteristicas
individuais de cada sujeito € com a ligagio “a um meio emocionalmente seguro e
estimulante” (Strecht, 1997, p. 126). Muitas destas criangas transportam para a escola as
suas dificuldades emocionais, as quais também, em inimeros casos, ninguém quer

saber, conhecer ou ajudar. Contudo, existem outras situagdes que demonstram o
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contrario, em que a escola € os professores se preocuparam em compreender e ouvir,

realmente, as criangas (e.g., Malik, 1988; Sampaio, 1996, 1997; Strecht, 1997, 1999).

Nesta perspectiva, os professores ndo devem ser pais ou psicélogos dos seus alunos,
embora evidenciem fun¢des maternas, paternas ou «psi», mas devem procurar
estabelecer uma empatia sincera, transmitir uma “autoridade protectora, saber ouvir
(mais do que perguntar)” (Strecht, 1997, p. 128). Estes aspectos sdo essenciais ao
desempenho das fungSes enquanto docentes. De salientar que a Escola define-se como
um espago em que as criangas € os jovens querem “aprender a viver para viver a
aprender, ... mais do que o conhecimento por si sd, interessa-lhes perceber como € que

com esse mesmo conhecimento podem ser mais felizes” (Strecht, 1997, p. 132).

O aluno, enquanto pessoa e educando, deve aprender num clima de relagio emocional,
interpessoal, positiva e empéitica promotora do crescimento, desenvolvimento,
maturidade e autonomia (e.g., Oliveira, 1999, 2004, 2008). A condigdo basica na sala de
aula é o respeito a personalidade do aluno. Para tal, as actividades devem ser premiadas
por uma interacgio harmoniosa, no sentido da nogdo do trabalho cooperativo, da
compreensdo, simpatia e motivagdo (e.g., Braga, 2008). Esta relagdo tem que basear-se
na confianga, na congruéncia, no respeito, na aceitagdo e na empatia — aprendizagem
interpessoal (e.g., Rogers, 1986; Soveral, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

A aprendizagem interpessoal incentiva o desenvolvimento de relagdes humanas e
calorosas entre professor € aluno. O professor deve introduzir o afecto € a empatia na
relagdo com os seus alunos. A qualidade da interacgdo humana, principalmente o grau
de sinceridade e honestidade do professor demonstrada relativamente aos seus alunos, €
essencial para a criagio de melhor ambiente para a aprendizagem (e.g., Rohden, 1960;
Santos, 1991; Silva, 2000).

Rogers (1986) atribuiu um papel essencial a experiéncia € aos sentimentos em
detrimento do pensamento ou da leitura, como o caminho apropriado para o
conhecimento. O caminho para a aprendizagem ¢é constituido pelos afectos, sentimentos,
emogdes e relagdes humanas, e sdo todos estes factores, em interacgdo, que determinam
as representagdes sociais. Rogers (1986) representou trés condi¢es necessarias para a
promogéo da aprendizagem: empatia, aceitagfio incondicional positiva e congruéncia ou
genuinidade. A empatia permite uma comunicagido verdadeira com os alunos, isto &,

uma compreensdo verdadeira das suas emogdes e dos seus sentimentos. A aceitagéo
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incondicional positiva possibilita a aceitacdo dos alunos da forma como sdo, sem
julgamentos. A congruéncia ou genuinidade implica ser honesto e verdadeiro, sem
fingimentos: gostamos ou ndo de ouvir os sentimentos ¢ as emogdes das criangas (e.g.,
Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Sabendo-se igualmente que a meméria e a atengfio sdo selectivas, e que esta selecgdo
baseia-se em associagOes afectivas estabelecidas entre o aprendido e a situagdo em que
se aprendeu, o bem-estar na relagdo aluno-professor é fundamental na assimilagdo de
conteiidos. Desta forma, o processo de ensino/aprendizagem ao ocorrer num clima
socio-emocional agradavel facilita a assimilagio de contetidos, bem como fornece ao
aluno instrumentos essenciais para que ultrapasse os seus medos e para que adquira
maior vontade de aprender, cooperar e ajudar os outros, em detrimento da competicio
(e.g., Agusti, 1997a, 1997b; Krishnamurti, 1988; Oliveira, 1999, 2004, 2008; Silva,
2000; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Em rela¢@o ao modelo de professor mais valorizado pelos educandos, Estrela (1992)
realizou um estudo sobre a importancia concebida pelos alunos, do 2.° e 3.° ciclos e do
secundario, relativamente & manutengio da disciplina, e verificou que para maioria a
dos discentes, os professores dividem-se em dois grandes grupos: os que se fazem
respeitar € os que ndo se fazem respeitar. O modelo maioritario é o do professor que
ensina bem, que tem autoridade sem ser autoritario, amigo, justo e compreensivo. Para
muitos alunos, os professores que ndo mantém a disciplina sdo considerados como um

modelo ndo apreciado e a ndo perfilhar.

As competéncias comunicacionais constituem ferramentas fundamentais para o
professor. O desenvolvimento destas competéncias proporciona ao docente no exercicio
das suas fungdes pedagdgicas um melhor relacionamento com os seus alunos e uma

forma mais eficaz de lidar com as situagdes delicadas que ocorrem em contexto escolar.

Neste sentido, a comunicago é o pilar principal para o desenvolvimento de uma boa
relagdo pedagdgica, uma vez que ambas sdo indissocidveis, mas a comunicagio
distingue-se da relagfio, reportando os aspectos afectivos da comunicagdo a relagio.
Desta forma, se pensarmos em diversos actos de ensino, verificamos que muitos actos
como elogiar, encorajar, censurar, criticar, ameagar, transmitem cargas afectivas fortes e
informagdes objectivas (que eles veiculam). S&o estes actos que contribuem para a

criagdo de um certo ambiente na turma, que exercera influéncia no comportamento dos
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alunos e nos planos de aprendizagem, permitindo caracterizar os estilos de comunicagio
do professor. Portanto, podemos considerar que a relagdo pedagogica ¢ um sistema
resultante da inter-influéncia e das inter-relagdes estabelecidas entre aluno e professor
(e.g., Estrela, 1992).

A comunicagdo &, assim, o centro de todo o sistema relacional, no qual os sentimentos
sdio exprimidos através das competéncias comunicacionais (verbais e ndo-verbais) e das
atitudes do individuo (e.g., Abreu, 1997; Agusti, 1997a, 1997b; Branco, 2000; Estrela,
1992). No que se refere as competéncias comunicacionais, mais especificamente as
verbais, a linguagem é uma actividade simbdlica, mas também € um “meio de
dissimulagdo de emogdes profundas... uma forma de defesa contra os impulsos e
sentimentos” (Santos, 1991, p. 26). Portanto, nem sempre os sentimentos referidos sdo

sinceros € verdadeiros.

Tendo em consideragiio este sistema de relagdes que define a comunicacio entre aluno e
professor ¢ possivel observar certos indicadores que podem influenciar a relagéo, uma
vez que a comunicagio é definida como um sistema de inimeros canais nos quais o
individuo participa sempre pelos seus gestos, o seu olhar, o seu siléncio (e.g., André,
2007).

Virios estudos concluiram que os professores que tém atitudes positivas face ao mundo
transmitem um importante conjunto de indicios ndo verbais, os quais facilitam o
encorajamento dos alunos a participagéo e ao envolvimento; pelo contrario, os que tém
atitudes negativas denunciam um comportamento ndo verbal, desencorajador ¢
inibitério da participagdo e envolvimento, também estabeleceu-se uma correlagdo clara
entre o comportamento ndo verbal do professor e o ambiente da sala de aula. Neste
sentido, os professores necessitam de focalizar mais a atengdo no seu “reportério ndo
verbal basico” (Sprinthall e Sprinthall, 1993, p. 327).

Em suma, cada vez mais a familia transfere para a escola e para o sistema educativo as
suas competéncias € fungdes educativas, pelo que para muitas criangas e jovens a escola
é a 1ltima oportunidade de adquirir regras e valores inerentes a vida, a sociedade ou ao
meio. Infelizmente, é também para muitas criangas a unica oportunidade de aprender
sobre os sentimentos € as emogSes, mas também sobre as formas de pensamento € a
importancia da comunicagdo. Seria conveniente e adequado que os professores nido

sentissem a obrigatoriedade de ensinar tantos conteudos e que dessem prioridade aos
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assuntos da vida, mas também que os pais ndo se demitissem das suas responsabilidades
(e.g., Sampaio, 1996, 1997; Santos, 1991). Neste sentido, os educadores e professores
devem incentivar a entreajuda, a comunicagdo, o espirito de grupo, a tolerancia, a
imaginagdo, a aprendizagem e o desenvolvimento, respeitando as diferencas individuais,
ritmo e caracteristicas proprias, de cada educando, mas simultaneamente, estabelecendo
objectivos educacionais, discutindo as regras a cumprir na sala e na escola (e.g., Agusti,
1997a, 1997b; Oliveira, 1999, 2004, 2008; Rogers, 1986; Sprinthall e Sprinthall, 1993).
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3. AS REPRESENTACOES SOCIAIS

3.1. Introducio ao Capitulo

Todas as interacgdes humanas implicam representagdes. O aspecto principal destas
interac¢des € o facto de elas constituirem acontecimentos, que sdo representados interna
e psicologicamente por cada um dos participantes. Portanto, ao relacionar-se e

familiarizar-se com algo, as pessoas partilham representacgdes (e.g., Moscovici, 2003).

As representagdes sociais surgem da comunicagdo e linguagem, mas também
possibilitam, claramente, a criagdo de relagdes entre individuos, quando estes partilham
as suas representagdes. O conceito de representagdo social é enumerado em inumeros
trabalhos realizados nas ultimas décadas. Esta nog&o foi atribuida por Moscovici (1961)
para estabelecer uma ligagdo entre a psicologia € a sociologia. Hoje é um dos conceitos
centrais da psicologia social (e.g., Amaral, 2005; Castro, 2002; Duveen, 2000; Oliveira,
2004, 2008; Oliveira e Amaral, 2007).

As representagdes tém como objectivo primordial tornar familiar o que inicialmente ndo
o ¢; o principio da familiarizagdo indica-nos, portanto, a representagdo do grupo e da
sociedade. De salientar que o principio da familiarizagdo s6 sucede através de dois
processos de pensamento ou mecanismos inerentes as representagdes sociais, baseados
na memoria e nas conclusdes prévias ou passadas. Estes processos definem-se como
meios de elaboragdo das representagdes sociais e designam-se por ancoragem e
objectivagdo. O primeiro é responsdvel por ancorar o nio-familiar num contexto
familiar; o segundo processo transforma o que é abstracto em concreto ou quase
concreto (e.g., Amaral, 2005; Castro, 2002; Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008).

Em suma, as representagdes sociais sdo representagdes internas e presentes nos
individuos, mas com caracteristicas igualmente sociais. Ou seja, explanam a diversidade
do pensamento em sociedades especificas e particulares (e.g., Castro, 2002). Elas sdo
estruturas que associam “cognigdo, afecto e acgdo e € igualmente no contacto com o
outro que o pensamento, o sentimento e a motivagio humanas se desenvolvem”
(Oliveira € Amaral, 2007, p. 272).
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3.2. Génese do Conceito e da Teoria

O conceito de representagdo social é enumerado em inimeros trabalhos realizados nas
Gltimas décadas. Esta nogdo foi atribuida por Moscovici (1961) para estabelecer uma
ligacdo entre a psicologia e a sociologia. Hoje € um dos conceitos centrais da psicologia

social (e.g., Castro, 2002; Oliveira e Amaral, 2007).

Durkheim (1982) propos a nogdo de representagdo colectiva para designar que a vida
social, a sua organizagdo e caracteristicas, proporciona representagdes que sdo
amplamente partilhadas, e se impdem aos sujeitos, “mesmo que estes nfio tenham delas
consciéncia, ou sobretudo porque ndo tém delas consciéncia” (Castro, 2002, p. 951). As
representagdes colectivas abrangiam uma série de formas intelectuais, das quais
salientam-se a ciéncia, a religido, o mito, as modalidades de tempo e de espaco;
incluiam ainda qualquer ideia, emogéo, sentimento ou crenga que surgisse no seio de
uma comunidade (Durkheim, 1982). Para Moscovici (2003) as representagdes

colectivas suportam variadissimas ideias e palavras, e sdo:

“um instrumento explanatdrio e se referem a uma classe geral de idéias e crencas
(ciéncia, mito, religido, etc.), para noés, sdo fendmenos que necessitam ser
descritivos e explicados. Sdo fendmenos especificos que estdo relacionados com um
modo particular de compreender e de se comunicar — um modo que cria tanto a

realidade como o senso comum” (Moscovici, 2003, p. 49).

Esta nogdo de representagdo colectiva possibilitava o entendimento das uniformidades e
regularidades do pensamento social, mas ndo era suficiente para responder a diversidade
e a criatividade. Ao invés, as representagdes sociais sdo estruturas dinamicas, que
exercem a sua influéncia sobre um conjunto de relagdes € comportamentos (e.g.,
Moscovici, 2003). Pelo que, todas as interac¢des humanas, em quaisquer niveis, sejam
entre pessoas ou grupos, implicam representagdes. O aspecto principal destas
interacgdes € o facto delas constituirem acontecimentos, que sio representados
mentalmente por cada um dos participantes. Portanto, quando as pessoas se relacionam

e se familiarizam, as representagdes estdo sempre presentes (e.g., Moscovici, 2003).

Na teoria das representagbes sociais, a mudanga apresenta-se como um aspecto
fundamental, por permitir que as representagdes sociais exer¢am a sua influéncia sobre
o comportamento dos individuos, participantes activos de uma colectividade. As

representagOes sdo criadas interna e psicologicamente no individuo e, 4 semelhanga do
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processo colectivo, introduzem-se no pensamento individual, como um factor
determinante (e.g., Amaral, 2005; Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008).

A investigagdo em representagdes sociais possibilita a compreensdo da forma como os
individuos apreendem o meio que os rodeia, para perceber e solucionar os seus
problemas. Estudam a forma como os seres humanos pensam, elaboram e respondem as
questdes. Por esta razdo, afirma-se que os sujeitos e os grupos mobilizam-se numa
sociedade pensante, produzida pelos préprios, através da comunica¢do estabelecida
entre si (e.g., Jodelet, 1984; Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008; Oliveira ¢ Amaral,
2007; Vala, 1986a, 1986b).

As representagdes sociais constituem-se como o objecto da psicologia social, mas nio
privilegiam nenhum método ou metodologia especificos de pesquisa, deixando essa
op¢do ao critério do investigador, que o deverad fazer de acordo com os objectivos
definidos € com o que se adapta melhor ao seu trabalho. Um método acomoda-se
quando responde aos propdsitos € aos objectivos do estudo, € quando encaminha as
respostas a uma questdo de partida (e.g., Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008;
Oliveira e Amaral, 2007).

Em suma, as representagdes sociais sdo representagdes internas e presentes nos
individuos, mas com caracteristicas igualmente sociais. Explanam a diversidade do
pensamento em sociedades especificas e particulares (e.g., Castro, 2002). E associam
dimensGes cognitivas, afectivo-emocionais e comportamentos, facilitando o
desenvolvimento do pensamento, dos sentimentos e de motivagdo na interac¢do humana
(e.g., Jovchelovitch, 2001; Oliveira, 2004, 2008; Oliveira e Amaral, 2007).

3.3. Linguagem e Comunicaciio

Os individuos criam representagdes no decorrer da comunicagio, relagdo e cooperagéo,
as quais ndo sdo criadas isoladamente por uma pessoa. Depois de criadas, “elas
adquirem vida propria, circulam, se encontram, se atraem e se repelem e ddo
oportunidade ao nascimento de novas representagdes, enquanto velhas representagdes
morrem” (Moscovici, 2003, p. 41). Por um lado, as representagdes emergem da

comunicagdo mas, por outro lado, sdo elas que possibilitam a comunicagdo entre
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individuos, através da sua partilha, estabelecendo ou ndo relagdes ou afiliagdes (e.g.,
Amaral, 2005; Duveen, 2000; Oliveira € Amaral, 2007).

As representagdes sociais devem ser definidas como uma forma especifica de
comunicar € compreender o mundo, tendo como objectivo abstrair o seu sentido e
inserir percep¢des e ordens, os quais reproduzem significativamente o mundo.
Globalmente, elas apresentam duas faces interdependentes: iconica e simbdlica, isto é, a
representacdo liga a imagem 4 ideia e a ideia a imagem (e.g., Moscovici, 2003; Oliveira
¢ Amaral, 2007). A comunicagéo e a linguagem sdo imprescindiveis, na escola e na sala

de aula, sendo fundamentais para melhorar a relagio aluno-professor e partilhar afectos.

Enquanto formas especificas de comunicar, as representagdes utilizam a linguagem, a
qual se localiza entre a linguagem de observagio, quando sdo expressos factos, e a
linguagem légica, quando sdo expressos simbolos abstractos. No inicio do século
passado, a linguagem verbal era considerada um meio de comunicagio, conhecimento e
ideias colectivas, tanto no senso comum como na ciéncia. Actualmente, a linguagem
ndo verbal, matematica e logica, que se apoderou da ciéncia, representa palavras através
de simbolos e signos e proposig¢des através de equagdes. A psicologia social evidencia,
cada vez mais, uma preocupagdo acrescida com a linguagem relacionada com a
mudanga, com a compreensdo € com a partilha da nossa forma de ver o mundo, dos

nossos pensamentos e ideias (e.g., Moscovici, 2003; Oliveira ¢ Amaral, 2007).

3.4. Familiar e Nio-familiar

As representagdes t€ém como finalidade tornar familiar o que inicialmente ndo o é. “As
imagens partilhadas por um grupo sdo determinantes da forma como o mesmo agira
relativamente aquilo que ndo lhe ¢ familiar” (Oliveira, 2008, p. 226). O principio da
familiarizacdo indica-nos, portanto, a representagdo do grupo e da sociedade (e.g.,
Castro, 2002; Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008).

A dindmica das relagdes caracteriza-se como um processo de familiarizagio, no qual as
pessoas € os acontecimentos sdo definidos € compreendidos a partir de encontros e
paradigmas prévios. Por outro lado, os individuos enfrentam situagdes ou observam
objectos que se podem definir como uma exactiddo relativa, os quais caracterizam o

conceito de ndo-familiaridade, que atrai e intriga os individuos e as comunidades, mas
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também apresenta-se como algo desconhecido e ameacgador. Para ultrapassar estes
acontecimentos e objectos ndo-familiares, os individuos € as comunidades podem
utilizar alguns mecanismos como o acto de re-apresentagdo. Este acto funciona como
um meio de transferir os elementos perturbadores do exterior para o interior. A
transferéncia implica a separagio de percepgdes € conceitos interligados, que sdo
colocados num contexto incomum, que progressivamente se torna comum, de

desconhecido a conhecido (e.g., Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008).

Portanto, as representagdes que os individuos fazem sobre qualquer assunto,
acontecimento ou objecto, resultam sempre do esforgo de tornar comum o que ndo ¢é
familiar, e que lhe transmite um sentimento de ndo-familiaridade. As imagens e as
ideias prévias, que os sujeitos utilizam neste processo de transformag¢do do ndo-familiar
em familiar, relembra-os de conhecimentos e sentimentos com os quais ja se sentem
familiarizados e seguros, dando-lhes a impressdo de algo jé visto — déja vu e déja
connu. Aligs, o objectivo das representagdes sociais, & semelhanga da finalidade da

ciéncia, é precisamente o de tornar familiar o que nfo €. A ciéncia e as representagdes

sociais sdo, em simultineo, diferentes e complementares (e.g., Moscovici, 2003).

3.5. Processos de Ancoragem e de Objectivacio

O conceito de representacdo social evidencia duas especificagdes internas: realizagdo
descritiva do conceito e dos processos, pelos quais elas se instituem. Relativamente a
primeira especificagdo, as representagdes sdo um conjunto de acg¢Bes, proposi¢des €
avaliagdes proferidas pela opinido publica, que estdo organizadas de inumeras formas
(classes, culturas ou grupos) e correspondem a outros universos de opinides. Estes
universos de opiniio denotam trés dimensdes: atitude, informagdo e campo da
representagdo. A atitude relaciona-se com os conhecimentos, a informag¢do com a
orientagdo global (positiva ou negativa) e avaliativa quanto ao objecto, e o campo da
representagio com o conteudo especifico das preposi¢des e do objecto da representagdo
(e.g., Castro, 2002).

No caminho da familiaridade intervém dois processos de pensamento, baseados na
meméria e nas conclusdes prévias ou passadas. Estes processos caracterizam-s¢ como

meios de elaboragdo de uma representagéio social e designam-se por ancoragem € por
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objectivagdo. O primeiro processo é responsavel por ancorar ideias ndo-familiares,
compactando-as em imagens comuns e em categorias, isto €, enquadra-las num contexto
familiar. O segundo processo ¢ a objectivagdo que pretende modificar o que ¢ abstracto

em concreto ou quase concreto (e.g., Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008).

A ancoragem significa classificar e atribuir um nome. Os objectos que ndo tém um
nome séo estranhos, desconhecidos. Quando o sujeito se depara com algo desconhecido,
que ndo ¢ capaz de avaliar e descrever, instintivamente ele cria um distanciamento e
uma resisténcia. Para ultrapassar esta situagdo, deve ser capaz de situar o objecto, a
pessoa ou a situagdo numa categoria ou atribuir um nome. De salientar que a
categorizagdo de algo denota a escolha de um dos paradigmas arquivados na meméria e
o estabelecimento de uma relagdo positiva ou negativa. Posteriormente, quando
comunicar o desconhecido, entdo ele pode representar o nio-familiar e reproduzi-lo

através de um modelo familiar (e.g., Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008).

A classificagdo do desconhecido e a atribuico de um nome permitem imagina-lo e
representé-lo. A representagdo é, portanto, um sistema de classificagdo, denotagfio,
atribui¢do de nomes e categorias. A classificagdo de algo pressupde a sua demarcacgio a
um conjunto de regras e comportamentos, os quais definem o que é e o que ndo ¢
permitido, relativamente a todas as pessoas pertencentes a uma classe. A sua principal
forga ¢ o facto de propiciar um modelo adequado i representagio da classe. Alids, a
maioria das classificagbes sdo realizadas através da compara¢cdo com o modelo
instituido. De salientar que a classificagdo implica obrigatoriamente a nomeagéo ou a
atribui¢do de um nome. No entanto, nomear e classificar sdo duas actividades distintas,
mas sdo dois aspectos fundamentais da ancoragem das representagdes (e.g., Moscovici,
2003, Oliveira, 2004, 2008).

Neste enquadramento importa referir as duas principais consequéncias das
representagdes sociais. Em primeiro lugar, elas rejeitam a ideia de pensamento e
percepgdo que ndo contém ancoragem. Em segundo lugar, os sistemas de classificar e
nomear sdo meios de qualificar e ordenar as pessoas, os objectos ou as situa¢Ges, mas
tambeém de facilitar a interpretagfio e a compreensio das caracteristicas, das intengdes e
dos motivos inerentes aos comportamentos, as acgdes ¢ as opinides dos individuos.
Desta forma, as representagdes prévias sdo transformadas e alteradas, adquirindo uma

nova existéncia (e.g., Moscovici, 2003).
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Em relagdo ao segundo processo, a objectivagdo transforma algo abstracto em algo
concreto, ou quase concreto, e relaciona as ideias de ndo-familiaridade com a realidade.
A materializagdo da abstracgio continua a constituir-se como uma misteriosa
caracteristica do pensamento e da fala. Objectivar é, portanto, descortinar “a qualidade
iconica” de uma ideia, e € igualmente retratar um conceito a uma imagem (Moscovici,
2003, p. 71). As imagens seleccionadas misturam-se e integram-se num padrio
figurativo € numa rede complexa de imagens que traduzem um complexo conjunto de
ideias. Actualmente, numa sociedade moderna, a cultura leva-nos a criar realidades,
partindo de ideias significativas, mas nenhuma cultura possui um instrumento exclusivo
na criagdo dessas realidades. A teoria das representagGes sociais incita a objectivagio de
tudo o que o sujeito encontra, pois o ser humano tendencialmente personifica
sentimentos, classes sociais e a cultura, através da linguagem (e.g., Amaral, 2005;
Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008).

Em suma, a ancoragem e a objectivagdo sdo dois processos ou mecanismos que
permitem lidar com a memoria. A ancoragem mantém a memoria em movimento, a qual
¢ dirigida para o interior € que classificando, categorizando ¢ nomeando. A objectivagio
¢ direccionada para o exterior e extrai, interliga e reproduz conceitos e imagens para o
mundo exterior, partindo daquilo que ja conhece. A ancoragem refere-se & constituigio
de uma rede de significados, por aproximagdo a categorias ja constituidas e encaminha
as ligagdes entre a categoria e o meio social. Enquanto que a objectivagio permite
tornar real, verdadeiro ou concreto um esquema conceptual. Este processo é alcangado
através da construgdo selectiva, esquematizagdo e naturalizagio (e.g., Amaral, 2005;
Castro, 2002; Moscovici, 2003).

A ancoragem e a objectiva¢do funcionam por um pensamento natural, o qual se opde ao
pensamento da ciéncia ou da filosofia. O pensamento natural baseia-se na comunicagio
de ideias, com um intuito persuasivo. Neste pensamento, 0s processos cognitivos
envolvidos evidenciam uma caracteristica especifica: sdo regulados por um
metassistema social/normativo (e.g., Castro, 2002; Oliveira, 2004, 2008). O principio da
familiariza¢do referido anteriormente s6 acontece através destes dois processos ou
mecanismos (e.g., Amaral, 2005; Moscovici, 2003; Oliveira, 2004, 2008). Eles sio
assim os responsaveis pela transformagdo do ndo-familiar em familiar, “primeiramente

transferindo-o a nossa prépria esfera particular, onde nos somos capazes de compara-lo
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e interpreta-lo; e depois reproduzindo-o entre as coisas que nés podemos ver e tocar, e,

consequentemente, controlar” (Moscovici, 2003, p. 61).

Concluindo, o objectivo das representagGes sociais ¢ analisar a forma “como os
individuos pensam e criam as suas realidades partilhadas bem como no conteado das

mesmas” (Oliveira, 2008, p. 215).
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PARTE II - INVESTIGACAO EMPIRICA

4. APRESENTACAO E DESENVOLVIMENTO DA INVESTIGACAO
EMPIRICA

4.1. Proposito da Investigacio Empirica

O ponto de partida da relag@o entre aluno e professor € a transmissdo de conhecimentos,
mas estdo igualmente presentes os sentimentos de ambos. Esta relagdo implica uma
interacgdo entre pessoas, que visa alcangar os objectivos educacionais e envolve
dimensdes humanas, técnicas, cognitivas, emocionais, pessoais, socio-politicas e

culturais (e.g., Braga, 2008; Séco, 1997).

Nesta perspectiva, pretendemos identificar e analisar os sentimentos emergentes da
relagdo pedagégica, mais especificamente os sentimentos dos alunos em relagdio aos
professores e, em particular, como se sentem as criangas, entre os 8 € os 11 anos de

idade, em relagdo aos professores.

De modo a responder a esta questdo, € como ndo encontramos resultados de outros

estudos que a fundamentem, desenvolvemos um extenso estudo exploratério.

4.2. Planeamento da Investiga¢io Empirica

Nesta investigagdo, a amostra é constituida por criangas escolarizadas, de ambos os
sexos ¢ com idades entre os 8 e os 11 anos. Os participantes, conforme a idade, foram
categorizados em dois grupos etarios: 8-9 anos e 10-11 anos. Que também
correspondem a anos de escolaridade (e a ciclos de ensino) distintos, 3.° e 4.° anos de
escolaridade e 5.° € 6.° anos de escolaridade (1.° € 2.° ciclos do Ensino Basico). A
escolha destes grupos etéarios prende-se, antes de mais, com a importancia de considerar
dois grupos de criangas em diferentes fases de desenvolvimento cognitivo, emocional e
social (e.g., Bandura e Walters, 1963; Bowlby, 1980, 1993; Ekikson, 1976, 1982;
Piaget, 1986, 1992) mas, também, com questSes profissionais e pessoais, uma vez que

sou professora do ensino basico no 1.° ciclo, sendo estes uns dos grupos etarios que
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lecciono. Em relagéo ao ciclo de ensino, consideramos curioso analisar se existiam
diferencas significativas, pois constitui uma passagem importante no percurso escolar
das criangas. Ora vejamos: no 1.° ciclo o ensino é caracterizado principalmente pela
monodocéncia, mas actualmente os alunos frequentam as actividades de enriquecimento
curricular como a disciplina de Inglés que ¢é leccionada por outro docente, podendo ja
experienciar algumas das mudangas a ocorrer no ciclo seguinte; no 2.° ciclo o ensino €
leccionado por diversos professores que correspondem a diferentes disciplinas, por sua
vez o numero de disciplinas e o tempo lectivo aumentam consideravelmente. Por estas

razdes consideramos pertinente estudar os dois ciclos de ensino.

No que se refere ao sexo/género dos participantes constitui também uma variavel
importante na compreensdo, interpretacdo e andlise dos sentimentos das criangas
relativamente aos seus professores, pois as diferengas inerentes, proprias e
estereotipadas de cada género reflectem-se a varios niveis: fisico, psicolégico, social,
pessoal e emocional (e.g., Amancio, 1994, 2003; Oliveira, 2004, 2008).

4.3. Objectivos da Investiga¢io Empirica

Procurdmos identificar e analisar os sentimentos das criangas emergentes da relagéo que
mantém com os professores. O que nos sugere, entre outras, as seguintes questdes:
como o aluno se sente na sala de aula; como se sente em relagdo ao professor; o que
pensa sobre o professor; como caracteriza o professor; o que gosta mais € o que gosta

menos no professor. E daqui decorrem os objectivos gerais que delineamos:

1. Identificar os sentimentos mais comuns de criangas escolarizadas, com idades

compreendidas entre os 8 € os 11 anos de idade, em relagéo aos seus professores.
2. Verificar se os sentimentos encontrados variam em fung¢do do género e/ou da idade.

3. Verificar de que modo os sentimentos destas criangas em relagdo aos professores se

modificam do 1.° ciclo para o 2.° ciclo do Ensino Basico.
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4.4. Método

4.4.1. Participantes
Participaram 120 criangas de ambos os sexos (54 rapazes e 66 raparigas), com idades
compreendidas entre os 8 ¢ os 11 anos de idade, alunos do 1.° ¢ 2.° ciclos do Ensino

Basico, nos 3.° € 4.° ou nos 5° ou 6° anos de escolaridade.

4.4.2. Variaveis Dependentes e Independentes

Varidveis dependentes: dimensdes dos sentimentos € dos pensamentos das criangas

perante a escola e o professor.

Varidveis independentes: sexo, idade, ciclo de ensino.

4.4.3. Instrumento de Medida

Foi construido um questionario, constituido por perguntas de resposta aberta, com a
finalidade de apreender as ideias, os pensamentos, as simbologias € os sentimentos ou
as emogdes, através da associagdo livre de palavras aos estimulos dados (e.g., Oliveira,
2004, 2008; Oliveira e Amancio, 2005; Oliveira e Amaral, 2007). Os sujeitos
responderam sem limitagGes ou constrangimentos, de forma espontinea, através de
palavras ou p'equenas frases, sendo mantido o seu anonimato e a confidencialidade das

suas respostas.
As criangas responderam as seguintes quatro questdes-estimulo:
e Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me...;
e Na sala de aula, costumo sentir-me...;
o Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar em...;
e Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me sentir....

Para cada questio, solicitou-se as criangas que escrevessem todas as palavras que lhes
ocorressem. Foram ainda englobadas questdes socio-demograficas, como o sexo, a
idade, o ano de escolaridade e a escola, com a finalidade de aceder a informagdes

complementares sobre os participantes (e.g., Oliveira, 2004, 2008).
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Inicialmente foi realizado um pré-teste, com estas questdes, numa populagio de
caracteristicas semelhantes a que consideramos. Como as criangas ndo demonstraram
qualquer tipo de dificuldades na compreenséo ou em responder aos estimulos propostos,

validdmos o questionario elaborado.

4.4.4. Procedimento

Num primeiro momento foram solicitadas as autorizagbes para a realizagio desta
investigagdo aos Conselhos Executivos das Escolas E.B.2/3 Avelar Brotero ¢ E.B. 2/3
Vasco Santana, bem como 2 Coordenagdo da Escola E.B.1 da Amoreira e aos
encarregados de educagdo (cf. Anexo 1). Foram igualmente apresentados os objectivos
da investigagdo e garantidos os direitos inerentes a confidencialidade e ao anonimato
dos intervenientes. Apos concedidas as respectivas autorizagdes, o questionario foi
aplicado em contexto de sala de aula, e de forma colectiva (cf. Anexo 2). Inicialmente,
foi explicado aos alunos a importancia do estudo e da sinceridade das suas respostas.
Posteriormente, se houver interesse por parte das escolas apresentaremos os resultados e

se necessario proceder-se a discussdo e ao desenvolvimento de estratégias.

4.4.5. Tratamento de Dados
Todas as respostas dadas, a cada estimulo, foram reduzidas a pequenas frases ou
palavras, adjectivos e substantivos, sendo colocadas no género masculino e no singular.
Os verbos foram colocados no infinitivo. As palavras que apresentaram significados
idénticos, foram mantidas na sua forma original (e.g., Amaral, 2005; Oliveira, 2004,
2008).

No tratamento dos dados recorreu-se, em particular, & analise factorial de
correspondéncias — que ndo prevé quaisquer categorizagOes das respostas, ao contréario
da anélise de conteudo, nio se perdendo quaisquer dos seus contetidos significantes e
simbolicos originais (e.g., Oliveira e Améncio, 2005). O objectivo da anélise factorial é
o de representar um conjunto de variveis, através de um ntimero menor de variaveis ou
factores, “que garantam a maior covariagdo das varidveis observadas” (Oliveira e
Amaral, 2007, p. 273).
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Os resultados de cada AFC sdo apresentados em factores, os quais “facilitam a
interpretagdo das suas propriedades estruturais e significantes, definindo relagbes de
proximidade e de oposigdo entre os pontos (palavras ou outras variaveis)” (Oliveira e
Amaral, 2007, p. 278). Cada factor ¢ interpretado segundo a anilise de contribuig¢io
absoluta, que mede o nivel de participagio de cada varidvel na definigdo desse eixo, ou
a analise de contribuigio relativa, que é definida segundo a contribuigéo do factor para a

explicagdo da variavel (e.g., Oliveira € Améncio, 2005; Oliveira € Amaral, 2007).

4.5. Resultados

Aqui apresentamos os resultados obtidos no questionario, para cada um dos estimulos
apresentados, e para cada estimulo cruzado com as variaveis independentes. Todos os
graficos podem ser consultados no Anexo 3. Tendo em conta a média de respostas a
cada pergunta e o total de sujeitos, em cada factor retivemos as palavras com frequéncia

superior a 5 nos estimulos 1 e 4, e com frequéncia superior a 6 nos estimulos 2 e 3.

De referir que, para cada estimulo, realizimos uma AFC de palavras cruzadas, com o
grupo etario e o sexo. Contudo, verificimos ndo existir um efeito de interacgédo
significativo, prevalecendo os efeitos principais, dominantes, de uma das variaveis, pelo
que ndo apresentamos os resultados destas AFC, que nada acrescentam aos resultados.
Do mesmo modo, realizdmos uma AFC com a variavel do ciclo de ensino. No entanto,
como os seus resultados coincidem com os da varidvel do grupo etario, decidimos ndo

apresentar igualmente os resultados da AFC.

HABITUALMENTE, NO DIA-A-DIA, COSTUMO SENTIR-ME...

A partir das respostas ao estimulo Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me...
obtivemos um total de 497 palavras, das quais 96 sdo diferentes (19,3%). Retivemos

362 palavras, 13 das quais sdo distintas.
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Como podemos observar na Tabela 1, quase todas as criangas afirmam costumar sentir-
se felizes. Mas cerca de metade revela sentir-se bem e cansada, € quase 33% afirmam
no dia-a-dia sentir-se habitualmente tristes, o que denota uma aparente contradicio —
através das palavras bem, cansado e triste. Tal remete-nos para a natural constatag¢do de
que temos momentos em que nos sentimos felizes e bem, ou, pelo menos, é assim que
nos consideramos, € outros em que nos sentimos tristes e cansados — podendo este
cansago ser devido a razdes fisicas mas igualmente psicoldgicas, associadas a mal-estar,

como € comum, em particular, na infincia.

Tabela 1 - Palavras retidas por ordem de frequéncia

Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me...

Palavras Frequéncias
feliz 112
bem 59

cansado 47
triste 39

brincar 18

rir 15

zangado 14

aborrecido 13
divertido 12
amigo 10
energético 9
Nervoso 8
normal 6

Todas as restantes palavras sdo citadas por cerca de 10-15% (no caso de rir, zangado,
aborrecido e divertido) ou abaixo dos 10% do total de criangas. O que reforga a ideia da

alterndncia de sentimentos (positivos ou negativos) tipica entre os mais jovens.

Da AFC realizada retivemos os trés primeiros factores (cf. Tabela 2). O primeiro factor
revela-nos que, apesar da felicidade aparente, as criangas tendem a sentir-se aborrecidas
(aborrecido € a palavra que mais contribui para a explicagdo do eixo). Opde, claramente,
os modos de estar consigo mesmo, por um lado, com boa disposi¢do ou sentimentos de
bem-estar (através dos vocabulos bem e rir) e, por outro lado, com fortes sinais de mal-

estar (dados por aborrecido, nervoso, cansado e zangado).

O segundo factor salienta dimensSes mais ltdicas e interpessoais no modo como as
criangas se sentem habitualmente, no qual sobressai o sentimento de prazer por poder

brincar e sentir-se divertido, associado a rir; o outro pdlo do eixo revela-nos que a
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tristeza também estd presente na relagdo com o outro, 0 amigo, seja como causa ou

consequéncia desse estado emocional.

O terceiro factor é bastante marcado pela ansiédade, dada por nervoso, cada vez mais
rotineira no quotidiano das criangas. Dai ndo estranharmos que as criangas considerem
normal sentir-se com energia, mesmo que estejam tristes — através de normal, energético
e triste — e, em simultineo, sintam alguma ansiedade ou angustia e a associam a bem-

estar, por tal ja ser habitual no seu dia-a-dia (em palavras como nervoso e bem).

Tabela 2 — Coordenadas, contribuigdes absolutas e contribuigdes relativas

Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me...

Contribuicdes Contribuicdes
Coorelenatids Absolutas Relativas
Fl1 F2 F3 F1 F2 F3 F1 F2 F3
aborrecido | -1.63 24 -21 .6 .6 43 .01 .01
amigo .88 -.96 -41 5.7 1.6 .09 .10 .02
bem .61 -33 -.38 5.0 .30 .09 12
brincar 43 1.30 31 2.4 1.7 .04 40 .02
cansado -46 .19 -12 1.4 .6 15 .03 01
divertido -32 1.44 .19 9 4 .02 32 .01
energético | -.34 .66 1.41 .8 3.0 .01 .05 24
feliz .14 -.10 -.03 1.7 9 1 07 .03 .00
nervoso -1.53 S1 -1.95 1.6 o0 .02 .36
normal -.99 -.80 2.12 4.3 3.0 .07 .04 31
rir 1.18 1.13 .26 1.0 27 24 .01
triste -24 -.78 .54 1.7 .03 32 .16
zangado -.64 =31 -.30 1.1 1.2 .08 .02 .02
Valores | 3754 | 3545 | 2838
proprios
Yode 11402 | 1324 | 1060 o s T o
inércia

A AFC das palavras com grupos etdrios revela-nos representagdes distintas entre os
dois grupos (cf. Tabela 3). O campo seméntico do primeiro grupo etério (8-9 anos)
caracteriza-se pelo brincar e pela energia proprios destas idades, e valoriza as vivéncias
ludicas e interpessoais, as quais atribuem sentimentos de bem-estar, boa disposi¢éo e
satisfagdo — traduzidos por brincar, energético, rir, bem e amigo. As criangas com 10-11
anos caracterizam o seu dia-a-dia, sobretudo, como cansativo, e até irritante, mas

também com algum divertimento — dado por cansado, divertido e zangado. O
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divertimento funciona, de algum modo, como um recurso ou reflgio ao seu quotidiano

cansativo e demasiado preenchido, com actividades nem sempre satisfatorias.

Tabela 3- Coordenadas, contribuigdes absolutas e contribuigdes relativas

Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me... (por grupo etério)

Contribuigdes | Contribui¢des
Coordenadas Absolutas Relativas
F1 F1 F1
8-9 anos 21 50.8 1.00
10-11 anos -.20 49.2 1.00
aborrecido .09 i 1.00
amigo 22 3.0 1.00
bem .10 3.9 1.00
brincar .46 ' 1.00
cansado -.35 > 1.00
divertido -48 1.00
energético 35 1.00
feliz .02 2 1.00
nervoso .02 .0 1.00
normal .02 .0 1.00
rir 22 1.00
triste -.06 .9 1.00
zangado -.13 1.4 1.00

Verificamos existirem diferengas entre as representagdes dos rapazes e as das raparigas
(cf. Tabela 4). Os primeiros denotam um dicionario muito fortemente caracterizado por
nervoso, antes de mais associado a triste e zangado e, em menor grau, a divertido e a
amigo, enquanto o delas é definido por normal, brincar, bem e rir. Assim, eles revelam
um dia-a-dia desgastante, cansativo, tenso, ansioso ou angustiante, s6 suportavel pelo
divertimento com amigos; elas denotam uma maior aceitagdo do quotidiano como

normal e salientam o bem-estar que lhes proporciona.
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Tabela 4 - Coordenadas e contribuigdes absolutas e contribuigdes relativas

Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me... (por sexo)

Contribuigdes | Contribuigdes
Coordeniiis Absolutas Relativas
F1 F1 F1
masculino 13 55.0 1.00
feminino -.10 45.0 1.00
aborrecido .02 1 1.00
amigo .10 1.00
bem -.05 1.00
brincar -12 1.00
cansado 04 1.00
divertido .10 1.00
energético -.01 1.00
feliz -.04 1.00
nervoso .60 1.00
normal -24 1.00
rir -.10 1.00
triste .07 1.00
zangado .10 1.00

NA SALA DE AULA, COSTUMO SENTIR-ME ...

No que se refere ao estimulo Na sala de aula, costumo sentir-me... obtivemos um total
de 428 palavras, das quais 91 sdo distintas (21,3%). Retivemos 298 palavras, 16 das

quais sdo diferentes.

Cerca de 62% dos participantes afirmam que a sala de aula € um local aprazivel, onde se
sentem felizes (cf. Tabela 5). E mais de 30% sentem-se bem, o que reforca esta
representagdo. Contudo, para cerca de 20% das criangas, a sala de aula também é fonte
de cansago, tristeza e distrac¢do, o que ndo pode ser dissociado das muitas solicitagGes e
tarefas que lhes sdo propostas e que nem sempre lhes suscitam o mesmo interesse ou
atengdo. Aprender, aborrecido e atento sdo outras palavras, menos referidas que as
anteriores, que véem reforgar a ideia da sala de aula como um local que permite
aprender, num contexto que pode causar aborrecimento € que exige atengdo. Os

restantes vocabulos, com menos significdncia na interpretagdo do estimulo, vdo ao
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encontro de dimensdes j4 salientadas. As respostas a este estimulo sdo igualmente
marcadas pela ambivaléncia a que ja aludimos e opde, claramente, sentimentos
positivos — traduzidos por feliz, bem, aprender e atento — a negativos — pelas palavras

triste, cansado, distraido e aborrecido.

Tabela 5 - Palavras retidas por ordem de frequéncia

Na sala de aula, costumo sentir-me...

Palavras Frequéncias

feliz 74
bem 44
cansado 26
triste 22
distraido 20
aprender 18
aborrecido 15
atento 14
amigo 10
pensar 9
trabalho 8
mal 8
inteligente 8
nervoso 8
estudar 7

energético 7

O primeiro factor ressalva alguns sentimentos de mal-estar na sala de aula (cf. Tabela
6). Por um lado, revelam a pressdo (intensa e extrema) inerente a terem que estar com
atengdo (em palavras como cansado, atento e triste) e, por outro lado, salientam os
tipicos sentimentos ambivalentes na infancia, de quem se sente mal e bem, em
simulténeo, pela dificuldade em aprender e pela possibilidade de ter uma boa relagdo de
amizade com os companheiros (através de mal, bem, aprender e amigo). O segundo eixo
reforga, claramente, a obriga¢do de estar atento na sala de aula, o que suscita tensdo e
cansago, mas também algum conforto, por se sentirem pensativos. Por conseguinte,
atento associa-se a bem-estar (feliz e bem) mas, também, a mal-estar ou sentimentos
incémodos — dados por aborrecido, cansado e pensar. No terceiro eixo, os dois polos
complementam-se € mostram que as criangas expressam um fortissimo sentimento de

mal-estar e aborrecimento na sala de aula, principalmente porque tém que trabalhar,
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aprender, ser inteligentes, e também estudar, o que retrata algumas das dificuldades ou

exigéncias no ensino e no processo de ensino/aprendizagem.

Tabela 6 - Coordenadas, contribui¢des absolutas e contribuigdes relativas

Na sala de aula, costumo sentir-me...

Contribuigdes Contribuigdes
Absolutas Relativas
F1 F2 F3

Coordenadas

F1 F2 F3

aborrecido 25 | -1.11 | .65 .01 23 .08
amigo -1.08 | -47 | -21 12 .02 .00
aprender -.84 11 -.65 13 .00 .08
atento 1.10 | 2.41 .60 13 .60 .04
bem -.67 42 .05 24 .09 .00
cansado 1.22 | -.70 17 37 12 01
distraido -20 | -53 | -.50 . ! ; .01 .07 .07
energético .36 -.50 28 :9 1.1 4 .01 .03 .01
estudar -1.22 | .28 -.96 3 11 .01 .07
feliz .08 .39 -.05 3 1 .01 .20 .00
inteligente -77 | -16 | -93 2.8 1 .05 .00 .08
mal -1.68 | -70 | 3.41 2.4 17 .03 .69
nervoso 71 -47 | -34 2.5 1.1 .6 .04 .02 .01
pensar .70 -93 | -38 2.7 9 .05 .09 01
trabalho -27 | -.68 | -1.26 4 2.3 .01 .03 12
triste .84 -32 18 1.4 5 17 .03 01

Valores proprios | .5545 | .5401 | .4962
% de inércia 11.07 | 10.78 | 9.90 % acumulada = 31.75

No que diz respeito ao grupo etdrio constata-se que no grupo dos 8-9 anos prevalece o
sentimento de ter que estudar, ser inteligente e tal exige muita energia (cf. Tabela 7). Os
mais velhos sdo os que mais salientam a necessidade de estar atentos, o que ndo €
estranho pelo facto de estarem num periodo de transigdo, com maiores exigéncias numa
escola maior € com mais professores, sentindo-se mais frequentemente aborrecidos e
cansados. Estardo a ser devidamente acompanhados no processo de aprendizagem e

desenvolvimento?
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Tabela 7 - Coordenadas e contribui¢des absolutas e contribuigdes relativas

Na sala de aula, costumo sentir-me... (por grupo etario)

Contribuig¢des | Contribui¢des
Conjcas Absolutas Relativas
F1 F1 Fl1
8-9 anos .29 51.3 1.00
10-11 anos =27 48.7 1.00
aborrecido -.44 1.00
amigo 23 2.2 1.00
aprender .14 1.4 1.00
atento -.54 1.00
bem .07 1.0 1.00
cansado -.28 1.00
distraido -.17 1.00
energeético 46 1.00
estudar 1.03 1.00
feliz .03 1.00
inteligente .53 1.00
mal .28 1.00
nervoso 28 1.00
pensar -.08 1.00
trabalho =22 1.00
triste -.06 1.00

A AFC das palavras com o sexo revela-nos representagdes distintas entre os dois grupos
(cf. Tabela 8). Os rapazes salientam mais do que as raparigas a importancia de estudar e
pensar, 0 que os faz sentir nervosos e distraidos, denotando uma dimensio mais
cognitiva e intra-individual, estando mais voltados para si mesmos. As concepgoes dos
rapazes relacionam-se, igualmente, com a inquietude, com os problemas e imprevistos
do seu quotidiano. Antagonicamente, as concepgdes das raparigas relacionam-se com
aspectos emocionais e interpessoais, referindo que costumam sentir-se inteligentes,

atentas e amigas.
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Tabela 8 - Coordenadas e contribuigdes absolutas e contribui¢des relativas

Na sala de aula, costumo sentir-me... (por sexo)

Coordenadas Contribuicdes Contrib}lic;c")es
Absolutas Relativas
F1 F1 F1
masculino 22 53.7 1.00
feminino -.19 46.3 1.00
aborrecido .01 .0 1.00
amigo -33 1.00
aprender 07 8 1.00
atento -.36 1.00
bem -11 4.1 1.00
cansado .07 1.00
distraido 17 1.00
energético 22 1.00
estudar S0 1.00
feliz -03 1.00
inteligente -.68 1.00
mal .07 1.00
nervoso 32 1.00
pensar 41 1.00
trabalho .07 1.00
triste .07 1.00

OS(AS) MEUS(MINHAS) PROFESSORES(AS) FAZEM-ME PENSAR EM...

Como resposta a este estimulo, Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar
em..., foram produzidas 438 palavras, das quais 117 sdo distintas (26,7%), sendo retidas

248, das quais 18 sdo diferentes.

r

Assinalamos que a frequéncia de respostas a este estimulo € relativamente baixa,
comparativamente com as dos outros estimulos. O que nos revela alguma dificuldade
das criangas em responder em relagdo ao que pensam ou sentem sobre 0s seus
professores. Associam-nos, antes de mais, ao estudar e ao trabalho, na sala de aula ou
em casa, num bom ambiente, que nos é dado por estudar, trabalho, feliz e trabalho de
casa (cf. Tabela 9). Para cerca de 15% das criangas, os professores estdo ligados a

elementos do processo de ensino/aprendizagem, tal como depreendemos de aprender,
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matéria e teste, e para 10% isso é algo aborrecido, apesar de verem no professor um
amigo. Todas as restantes palavras sdo citadas por cerca de 5-10%, as quais representam
pensamentos, ideias ou imagens — dados por bem — atitudes — traduzidas por ajudar,
brincar, rir e educado — competéncias — dadas por pensar, estudar e matéria das
disciplinas — e objectivos — evidente no vocabulo passar de ano. O vocabulo escola
traduz o espago fisico e concreto onde encontram os seus professores, aos quais

atribuem pensamentos e imagens associados a sentimentos, atitudes, competéncias e

objectivos ja referidos.

Tabela 9 - Palavras retidas por ordem de frequéncia

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar em...

Palavras Frequéncias
estudar 31
trabalho 28
feliz 21
trabalho de casa 20
aprender 18
matéria 17
teste 16
aborrecido 12
amigo 12
bem 10
ajudar 9
pensar 8
brincar 8
rir 8
educado 8
escola 8
passar de ano 7
matéria das disciplina 7

Do primeiro eixo infere-se, por um lado, que os professores provocam nos participantes
pensamentos articulados com a felicidade, o bem-estar e as relagdes interpessoais —
dado por feliz, bem, rir e amigo (cf. Tabela 10). Por outro lado, constatamos igualmente
que associam os seus professores as actividades inerentes ao seu percurso escolar —

dado por matéria, trabalho, matéria das disciplinas, trabalhos de casa.

No segundo eixo, percebe-se que estabelecem relagdes ludicas e interpessoais com 0s
docentes, existindo momentos proprios de convivio e afectos, nas quais se sentem bem

— dados por brincar, amigo e bem. Neste eixo, os seus pélos complementam-se,
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inferindo-se que os professores sdo divertidos e amigos dos alunos, pois ajudam-nos a

realizar o trabalho proposto, que os fazem sentir bem na aprendizagem da matéria das

disciplinas e no préprio processo de aprender.

No terceiro eixo as responsabilidades escolares — dadas por matéria das disciplinas,

matéria, estudar e pensar — continuam patentes no pensamento dos participantes. No

entanto, definem igualmente os seus professores como pessoas educadas, que os

obrigam a estudar, a pensar € a aprender, e por isso sdo seus amigos. Por outro lado,

como j4 referimos, nunca se esquecem das suas obrigagdes, como aprender € memorizar

(instrugfio) a matéria das disciplinas, que s6 se consegue com trabalho na sala de aula e

em casa. Observamos aqui que as responsabilidades escolares e as relagdes interpessoais

relacionam-se equitativamente.

Tabela 10 - Coordenadas, contribuigdes absolutas e contribuigdes relativas

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar em...

Contribuigdes Contribuigdes
Coondenadas Absolutas Relativas
F1 F2 F3 F1 F2 F3 F1 F2 F3
aborrecido 53 .20 -.18 1.8 3 3 .05 .01 .01
ajudar -57 33 .92 1.5 7 .03 .01 .07
amigo 1 1.58 -28 .07 32 .01
aprender -48 -.70 .57 22 .04 .09 .06
bem 2.05 | -1.50 .08 4 31 17 .00
brincar .67 2.32 -32 1.9 .6 .03 40 .01
educado -12 -.08 1.62 1 .0 .00 .00 .23
escola -57 -.08 .19 1.3 .0 2 .03 .00 .00
estudar =27 -.01 .70 1.2 .0 .03 .00 .20
feliz 1.62 -.26 -13 1.0 3 .49 .01 .00
matéria -.83 -91 -1.01 .16 .19 24
matéria da disciplina | -1.06 | -1.35 | -1.95 .10 .16 32
passar de ano -.33 -17 72 4 A 2.7 .02 .00 .08
pensar -45 -.30 1.35 9 5 .02 .01 .16
rir 1.87 -25 =70 3 3.0 25 .00 .04
teste -40 -.16 .09 1.3 3 .1 .04 .01 .00
trabalho -.55 .59 -.55 12 13 A2
trabalho de casa -.62 41 -.51 2.3 15 .06 .10
Valores proprios | .7699 | .6007 | .5353
% de inércia 12.18 | 9.51 8.47 % acumulada = 30.16
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Em relagdo ao grupo etdrio, os participantes mais novos tém uma visdo mais ludica,
positiva e interpessoal sobre os docentes, relacionando-os com a felicidade e boa-
disposi¢do, bem como com as actividades implicitas no processo de
ensino/aprendizagem e as relagdes interpessoais estabelecidas — traduzidos por feliz,
brincar, trabalho e amigo (cf. Tabela 11). Pelo contrério, os participantes mais velhos
associam os seus professores a ideias ou imagens aborrecidas e negativas relativamente
as suas responsabilidades escolares, dados por aborrecido e passar de ano, mas
consideram os professores pessoas educadas na escola. Portanto, do seu universo
semantico depreendemos que os participantes mais velhos associam os seus professores
a dimensdes essencialmente cognitivas, que causam aborrecimento, € denotam uma

maior preocupagio pela escola e tudo o que ela representa.

Tabela 11 - Coordenadas e contribuigdes absolutas e contribui¢des relativas

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar em... (por grupo etério)

Contribuigdes | Contribuig¢des
Chadentadag Absolutas Relativas
F1 F1 F1
8-9 anos 49 62.5 1.00
10-11 anos -.29 37.5 1.00
aborrecido -.60 1.00
ajudar .14 5 1.00
amigo 43 1.00
aprender -20 2.1 1.00
bem .26 1.9 1.00
brincar 77 1.00
educado -.52 1.00
escola -.52 1.00
estudar -.17 2.7 1.00
feliz .50 1.00
matéria -.05 .1 1.00
matéria da disciplina -48 1.00
passar de ano =77 1.00
pensar .26 1.5 1.00
rir -26 1.5 1.00
teste -.26 3.0 1.00
trabalho 33 1.00
trabalho de casa .15 1.4 | 1.00

No que diz respeito ao sexo, os rapazes relacionam os seus professores as obrigacdes

escolares como aprender, teste e pensar (cf. Tabela 12). Enquanto que do campo
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semantico das raparigas emergem dimensdes mais emotivas e dirigidas a personalidade

e a relagdo que mantém com os professores — dado por educado, rir e feliz.

Tabela 12 - Coordenadas e contribuigdes absolutas e contribuigdes relativas

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar em... (por s€xo0)

Contribui¢des | Contribuigdes
Comtienadas Absolutas Relativas
F1 F1 F1
masculino .29 63.3 1.00
feminino -17 36.7 1.00
aborrecido -.07 .5 1.00
ajudar -.07 4 1.00
amigo -.07 5 1.00
aprender .39 _ 1.00
bem .07 4 1.00
brincar .02 .0 1.00
educado -.50 1.00
escola .02 .0 1.00
estudar .04 4 1.00
feliz =27 1.00
matéria -.03 1 1.00
matéria da disciplina -17 1.6 1.00
passar de ano -17 1.6 1.00
pensar .28 1.00
rir -.50 1.00
teste 41 1.00
trabalho -.02 1 1.00
trabalho de casa .07 .8 1.00

OS(AS) MEUS(MINHAS) PROFESSORES(AS) FAZEM-ME SENTIR...

A partir das respostas ao estimulo Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me
sentir... obtivemos um total de 342 palavras respondidas, das quais 90 sdo diferentes

(26,3%). Retivemos 205 palavras, 10 das quais s@o distintas.

A maioria das criangas afirma que os seus professores fazem-nas sentir bem (pelas
palavras feliz e bem), inteligentes e tristes (cf. Tabela 13). As restantes palavras, entre

5-11%, referem-se, por um lado, a sentimentos e a aspectos fisicos — dados por cansado,
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mal, rir e aborrecidos — e, por outro lado, as tarefas e responsabilidades escolares —
traduzido por estudioso e aprender. Neste estimulo estd presente também a alternancia
entre sentimentos positivos e negativos, refor¢ando a ideia que néo estamos sempre

alegres ou tristes, principalmente quando somos mais novos.

Tabela 13 - Palavras retidas por ordem de frequéncia

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me sentir...

Palavras Frequéncias
feliz 77
bem 54

inteligente 13
triste 13

cansado 11
mal 10

estudioso 8

aprender 7

rir 6
aborrecido 6

No primeiro factor, os dois pélos do eixo complementam-se e caracterizam-se por
aspectos ligados essencialmente ao processo de ensino/aprendizagem (cf. Tabela 14).
Os alunos referem que os seus professores os fazem sentir estudiosos € a aprender. No
entanto, estas actividades fazem-nos sentir mal e cansados, mas também, quando
conseguem alcangar o sucesso, sentem-se felizes. No segundo factor, existe uma
separagdo clara entre os aspectos cognitivos e emotivos. As criangas salientam que o0s
seus professores fazem-nas sentir, por um lado, inteligentes, mas, por outro lado, fazem-
nas sentir aborrecidas, mal e cansadas. O terceiro factor ¢ marcado essencialmente pela
dimensdo emocional, caracterizada pelo cansago sentido pelos alunos, que constitui-se
como uma consequéncia do estudo e trabalho exigido, mas também uma causa da
tristeza e do mal-estar sentidos, traduzido por cansado, estudioso, inteligente, triste e
mal. Embora com menor expressividade na explicagio do eixo factorial, o vocabulo rir

sugere uma dimensdo ladica e relacional.
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Tabela 14 - Coordenadas, contribui¢des absolutas e contribuig¢des relativas

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me sentir ...

Contribuigdes Contribuigdes
e Absolutas Relativas
FI | F2 | F3 [ F1 | 2 [ F3 | F1 | F2 | F3
aborrecido -15 [-183| -88 | .1 45 | 00 | 22 | .05
aprender 1.78 | -.56 | -.05 1.9 0 .26 .03 .00
bem A2 15 27 .6 1.1 39 .02 .02 .08
cansado -149 | -85 | -1.92 25 .08 41
estudioso 232 | -.67 | -1.33 32 44 .04 .14
feliz -41 .07 .06 4 3 28 .01 .01
inteligente 70 | 218 | -90 | 4.8 .06 .62 11
mal 1.22 | -1.19| .98 17 .16 11
rir -43 | -44 | 1.01 .8 1.0 .02 .02 .09
triste -59 | .15 | 1.04 | 34 3 .05 .00 17
Valores proprios .6355 | .5493 | 5074
% de inércia 16.02 | 13.85 | 12.79 % acumulada = 42.66

Da AFC das palavras com grupos etdrios inferimos que os mais novos referem
sentimentos positivos na forma como os seus professores os fazem sentir relativamente
as suas obrigagdes escolares, traduzido por estudioso e inteligente, € a0 seu bem-estar
dado por rir (cf. Tabela 15). Os mais velhos salientam sentimentos mais negativos,
como cansago € aborrecimento, para caracterizar o modo como os seus professores o0s

fazem sentir no processo de aprendizagem.

De acordo com o sexo de pertenga, os rapazes salientam que os professores, por um
lado, fazem-nos sentir estudiosos (dimenséo cognitiva), mas, por outro lado, fazem-nos
sentir mal (cf. Tabela 16). Em oposigdo, as raparigas revelam que os seus professores

fazem-nas sentir divertidas, capazes de aprender e inteligentes, através de rir, aprender e

inteligente.
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Tabela 15 - Coordenadas e contribuigdes absolutas e contribui¢des relativas

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me sentir... (por grupo etario)

Contribui¢des | Contribuigdes
KoRienacas Absolutas Relativas
F1 F1 F1
8-9 anos .26 50.2 1.00
10-11 anos -.26 49.8 1.00
aborrecido -.66 1.00
aprender -42 1.00
bem .08 1.00
cansado -.63 1.00
estudioso .50 1.00
feliz .02 1.00
inteligente .39 1.00
mal -.20 1.00
rir .34 1.00
triste -.07 1.00

Tabela 16 - Coordenadas e contribui¢des absolutas e contribui¢des relativas

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me sentir... (por sexo)

Contribuig¢des | Contribuigdes
Lonenadas Absolutas Relativas
F1 F1 F1
masculino .35 57.6 1.00
feminino -25 42.4 1.00
aborrecido -.18 1.1 1.00
aprender -.57 1.00
bem .08 1.8 1.00
cansado .24 3.7 1.00
estudioso 91 5.9 1.00
feliz -.04 8 | 100
inteligente -.39 ; : | 1.00
mal .36 - 1.00
rir -.86 4.6 1.00
triste .08 4 1.00
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4.6. Discussio de Resultados

Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me...

Dos resultados obtidos no estimulo Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me...
infere-se que predomina uma alternincia de sentimentos inerentes ao bem e ao mal-
estar. Esta ambivaléncia é comum, em particular na infincia, e remete-nos para uma
natural constata¢éo: em alguns momentos sentimo-nos felizes e bem, e noutros tristes e
cansados. Este cansago podera estar relacionado com razdes fisicas e/ou psicoldgicas.
Por outro lado, sobressai a ideia de que o sentimento de felicidade destas criangas,
podera ser frequentemente aparente, numa sociedade que quase nos impde que nos
sintamos bem ou, pelo menos, que nos comportemos como se tal fosse verdade (e.g.,
Oliveira, 2004, 2008; Reanney, 1991).

As dimensdes representacionais (ou factores) revelam sentimentos negativos, de
natureza psicolégica e emocional, marcados por um profundo mal-estar no quotidiano
das criangas, caracterizado pelo aborrecimento, nervosismo, exasperagdo e tristeza.
Olhamos para estes sentimentos com alguma preocupagdo, pois traduzem uma
perspectiva negativa sobre os proprios individuos, como se sentem interiormente, € a
sua vida, como definem o seu quotidiano. A origem deste profundo mal-estar podera
estar relacionada com o modo que a vida se desenrola, as exigéncias profissionais e
escolares, a auséncia de tempo de qualidade com a familia, a dificuldade de dialogar

com adultos de referéncia, entre outras razdes.

Salientamos, assim, ser necessario proceder a diligéncias adequadas para alterar este
estado de espirito, pois os factores emocionais e pessoais inerentes ao processo de
desenvolvimento e as experiéncias emocionais ocorridas na infincia marcam
profundamente a personalidade do individuo adulto (e.g., Bowlby, 1993; Davidoff,
2001; Freud, 1953; Sampaio, 1994, 1996; Santos, 1991; Schaffer, 1996; Sprinthall e
Sprinthall, 1993). Pretende-se que as criangas sejam “livres de emogdes negativas” e
capazes “enfrentar os problemas de maneira construtivista” (Papalia, Olds e Feldman,
2006, p. 403).
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Numa perspectiva relacional e interpessoal, os resultados evidenciam sentimentos mais
positivos — habitualmente sentem-se amigos e consideram-se pessoas divertidas, que
gostam de brincar e rir — e constituem indicadores importantes para a caracterizagdo dos
individuos. Como sabemos, o tipo de experiéncias e relagdes pessoais que as criangas
mantém durante a infancia marcam igualmente a personalidade dos futuros adultos (e.g.,
Bowlby, 1993; Freud, 1953; Sampaio, 1994, 1996; Santos, 1991; Schaffer, 1996;
Sprinthall e Sprinthall, 1993). Portanto, o sucesso das relagdes que estabelecem
funciona como um factor de equilibrio emocional ou um refiigio do desassossego
sentido ou uma forma de vinculagdo (e.g., Bowlby, 1980, 1993; Schaffer, 1996) e
modelagem, porque as criangas aprendem a controlar estas emocgdes através da
observagdo e da imitagdo do comportamento e das atitudes das outras pessoas (e.g.,
Bandura e Walters, 1963; Papalia, Olds e Feldman, 2006).

Depreendemos também uma perspectiva mais fisica na forma como se sentem
habitualmente, mas que est4 intimamente ligada a factores psicoldgicos e relacionais, a
qual denota a ambivaléncia de sentimentos ja referida. Portanto, o quotidiano dos
participantes € definido como aborrecido e agitado, o que provoca mal-estar ¢ cansago,
fisico e/ou psicolégico. Em termos clinicos, o aborrecimento constante estd com
frequéncia associado a estados depressivos, o aborrecimento é também associado a
sentimentos de cansago ou até a desesperanga (e.g., Oliveira, 2004, 2008; Slepoj, 1998).
Para contrariarem estes sentimentos negativos e suportarem o seu dia-a-dia procuram
ser pessoas activas que transmitem bem-estar e tranquilidade aos outros. Mais uma vez
constatamos que a aparéncia da felicidade € uma realidade imposta pela nossa

sociedade.

Em relagdo ao grupo etdrio e ao ciclo de ensino, os participantes mais novos,
matriculados no 1.° ciclo, revelam uma vis3o mais positiva na forma como se costumam
sentir habitualmente, a qual se associa a aspectos psicoldgicos, emocionais e fisicos:
gostam de se divertir e consideram que sdo individuos muito activos. Mais uma vez, a
relagdo com o outro constitui um requisito fundamental para se sentirem bem, tranquilos
e activos. Em oposicdo, os sentimentos dos participantes mais velhos, que frequentam o
2.° ciclo, denotam uma visdo mais negativa perante o seu quotidiano e realgam
essencialmente aspectos fisicos e psicoldgicos. Afirmam que sentem-se muito cansados,
mas consideram-se pessoas divertidas. A frequéncia mais acentuada destes sentimentos

de sublevagéo, num estado posterior de desenvolvimento, podera estar relacionada com
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a proximidade do inicio da adolescéncia, normalmente associada a conflitos interiores

constantes e abstrusos.

No que se refere ao sexo, as diferengas sdo igualmente acentuadas: as raparigas
expressam sentimentos positivos em relagéo ao seu quotidiano, ao passo que os rapazes
denotam bastante negativismo. O universo seméntico das raparigas alude, de forma
equilibrada, a dimensdes psicologicas, fisicas e lidicas, afirmando que se sentem
semelhantes aos seus pares, s3o pessoas normais que habitualmente se sentem bem e
que gostam de divertir-se. Em contraposigdo, os rapazes, com um posicionamento mais
intra-individual, salientam sentimentos de ansiedade, tristeza € exaspera¢do, que nos
remetem para dimensdes psicologicas e emocionais, mas também valorizam o

divertimento e a amizade no seu quotidiano, numa dimens&o relacional e interpessoal.

Em suma, verificimos que a forma como as criangas se costumam sentir no seu
quotidiano varia em fungfio do grupo etério, ciclo de ensino e sexo (cf. Tabela 17).
Portanto, os participantes mais novos, do 1.° ciclo, € o sexo feminino revelam
sentimentos mais positivos em relagdo a forma como se sentem habitualmente no seu
quotidiano. Em oposigdo, os participantes mais velhos, do 2.° ciclo, e o sexo masculino

denotam muito negativismo nos seus sentimentos.

Tabela 17 - Sintese de sentimentos e emogdes

Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me...

Grupo Sentimentos e emogdes

8-9 Anos/1.° Ciclo Divertido, a brincar e a rir, € energético

10-11 Anos/2.° Ciclo Cansado, mas divertido

Rapazes Nervoso, triste, zangado, divertido e ter
amigos

Raparigas Normal, divertida, a brincar e a rir, € bem
disposta
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§

Na sala de aula, costumo sentir-me ...

Mantém-se a ambivaléncia a que ji aludimos socialmente, e que opde sentimentos
positivos a negativos, os quais traduzem distintas dimensdes, psicolégicas e emocionais,
fisicas e cognitivas, que se complementam e interagem. Na sua maioria, os participantes
afirmam que os sentimentos mais comuns, na sala de aula, referem-se a felicidade e ao
bem-estar, mas também identificam o cansaco e a tristeza para definir o modo como se
sentem. A semelhanca do estimulo anterior, podera estar implicita a necessidade da

aparente felicidade imposta pela nossa sociedade.

Em geral, os participantes sentem uma enorme e constante pressdo na sala de aula:
sentem-se distraidos e aborrecidos no processo de ensino/aprendizagem, mas
reconhecem que a atengéo é fundamental neste processo. Esta tensdo ndo ¢, de todo,
favordvel 4 aprendizagem (e.g., Krishnamurti, 1988). Neste caso, a questio mais
importante que aqui se coloca é: porque se sentem desatentos e melancélicos os alunos?
A resposta ancora em baixos niveis de motivagio e auto-estima. Contudo, a causa destes
sentimentos € incerta, e leva-nos a outras questdes: os contetidos programaticos irdo ao
encontro dos seus interesses e necessidades?, apreciarfo as estratégias aplicadas pelos
docentes?, ou ainda, estario a ser devidamente acompanhados nos processos de

aprendizagem e desenvolvimento?

As representagdes que mais se salientam revelam sentimentos pouco positivos aos
niveis psicologicos e emocionais em relagio a0 modo como os alunos se sentem na sala
de aula, sobressaindo uma tensdo constante entre o bem e o mal, isto ¢, a forma como se
deveriam sentir e a forma como se sentem na realidade. Asseguram, por um lado, que a
atengdo na sala de aula costuma integrar o seu quotidiano, mas, por outro lado, a tristeza
e o descontentamento preenchem igualmente o seu tempo no espago sala de aula.
Portanto, estes ultimos sentimentos n3o se harmonizam com a concentracdo usualmente
referida, nem sio favoréaveis ao processo de aprendizagem, uma vez que a experiéncia e
os sentimentos sdo o caminho adequado para alcangar o conhecimento (e.g., Rogers,
1986, Sampaio, 1994, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993; Soveral, 1996), e a formagio
da personalidade do individuo enquanto pessoa (e.g., Davidoff, 2001; Freud, 1953;
Schaffer, 1996; Sampaio, 1994, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993; Soveral, 1996).
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Apesar do sentimento de felicidade ser referido ndio apresenta uma expressividade

acentuada na explica¢do das dimensdes representacionais.

Neste estimulo, as competéncias cognitivas adquirem um papel fulcral na definigdo dos
sentimentos associados a sala de aula e traduzem, com ja referimos, a ténue € pouca
delimitada fronteira entre o sentido como bem e o mal. Os participantes sabem que na
sala de aula tém como deveres aprender, estudar, ser inteligente, pensar e trabalhar.
Parece-nos que estdo conscientes dos objectivos educacionais ¢ da forma como os
alcancar. No entanto, é um processo muito cansativo que provoca mal-estar, mas
também o oposto, bem-estar. Estes sentimentos poderdo ser interpretados tendo em
consideragio as dimensdes fisica, psicolégica e/ou emocional. O bem-estar podera estar
relacionado com questdes motivacionais, pois podem sentir-se cansados € mal, fisica e
psicologicamente, mas sentem-se também bem, porque foram bem sucedidos nas
actividades realizadas, o que podera constituir-se como um importante impulsionador da
aprendizagem: «vale a pena aprender, estudar e trabalhar quando somos
recompensados». A importéncia da dimensdo interpessoal ¢ igualmente referida neste

estimulo pela necessidade de sentir-se amigo.

Os resultados obtidos nos grupos etirios e ciclos de ensino mostram que o0s
participantes mais novos atribuem uma dimenséo, essencialmente, cognitiva a0 modo
como se sentem na sala de aula: estudam, aprendem e s@o inteligentes. No cumprimento
das suas tarefas revelam que sdo individuos activos, que sentem de forma dicotémica
mal e bem-estar, culminando muitas vezes em momentos de enorme tensdo e
nervosismo — em vertentes fisica, psicolégica e emocional — e, nestes momentos,
referem que a amizade, o ser amigo, é importante, talvez funcionando como um refagio
ou um factor estabilizador de sentimentos marcadamente ambivalentes — numa vertente

interpessoal.

O universo seméntico dos participantes mais velhos, matriculados no 2.° ciclo, alude
principalmente a dimensdes psicologicas, emocionais € cognitivas. Existe claramente
uma tentativa de concentragio quando impera a contrariedade € a desconcentragdo, que
provoca um enorme desgaste, prejudicando as competéncias cognitivas e o trabalho a
desenvolver. Na sala de aula, os alunos sentem-se aborrecidos e estdo distraidos, mas
esforgam-se para estarem atentos, provocando-lhes uma enorme tensdo € nervosismo,
que se reflecte no seu trabalho; ou, por outro lado, o aborrecimento, o conflito entre a

atencdo e a distracgfio € a consequente ansiedade resultam do trabalho proposto, da
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desmotivagdo ou da baixa auto-estima dos sujeitos. Ainda, numa perspectiva fisica e
psicolégica, a0 passo que os mais novos sentem-se activos e com energia, 0s mais

velhos estdo cansados.

No que se refere ao sexo, as raparigas mostram-se mais motivadas para o processo de
ensino/aprendizagem, referem sentimentos mais positivos e valorizam as relagdes
interpessoais (cf. Tabela 18). Estes factos constituem-se requisitos fundamentais para o
sucesso da aprendizagem e da sua prépria vida futura. Em contrapartida, os rapazes
aludem, com maior relevancia, as dimensdes cognitivas e intra-individuais. Os
participantes mais velhos transmitem uma tensfo constante entre a atengdo € a
distracgdo, aliados aos sentimentos de aborrecimento e cansago, provocando um enorme
mal-estar fisico e psicolégico. Enquanto os mais novos, apesar de se sentirem nervosos,

revelam-se mais motivados e activos.

Tabela 18 - Sintese de sentimentos e emogdes

Na sala de aula, costumo sentir-me...

Grupo Sentimentos e emogdes

8-9 Anos/ 1.° Ciclo Estudioso, inteligente e energético

10-11 Anos/2.° Ciclo Atento, aborrecido e cansado

Rapazes Estudioso, pensativo, nervoso e distraido

Raparigas Inteligente, atenta e amiga (ou ter amigos)

De referir que 0 modo como as criangas se sentem habitualmente no seu quotidiano e
como se sentem na sala de aula sdo reveladores de um profundo mal-estar e de uma
forte dimens@io cognitiva-afectiva ligada a sentimentos negativos ou de mal-estar,

influird certamente no futuro, a personalidade e a vida dos individuos.
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Os(As) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar e
sentir...

De acordo com o total e a média de respostas dos sujeitos aos estimulos Os(as)
meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar em... ¢ Os(as) meus(minhas)
professores(as) fazem-me sentir... depreendemos que os participantes evidenciam maior
facilidade em referir o que pensam do que em expressar sentimentos € emogdes, € que
os mais velhos, do sexo feminino, apresentam uma média de respostas superior (cf.
Tabela 19).

As dimensdes representacionais do estimulo Os(as) meus(minhas) professores(as)
fazem-me pensar em... traduzem, com maior significincia, as fungbes e/ou
responsabilidades escolares e as competéncias cognitivas inerentes aos alunos. Os
participantes associam os seus professores a pensamentos, ideias ou imagem relativas a
transmissdo dos contetidos € ao trabalho proposto na sala de aula e em casa, €
consequentemente aos seus proprios deveres e competéncias cognitivas, obviamente
impelidas pelos professores, como aprender e estudar a matéria, pensar e trabalhar na
sala de aula e em casa, estando implicito o papel da instrugdo, como transmissdo de
conhecimentos ¢ memoriza¢do dos contetidos (e.g., Oliveira, 2004, 2008; Rodhen,
1960; Sampaio, 1996; Santos, 1991).

Tabela 19 — Média de respostas por grupo etério, ciclo de ensino e sexo

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar e sentir ...

Os(as) meus(minhas)
Meédia de Respostas professores(as) fazem-me:
Pensar Sentir
8-9 Anos/1.° Ciclo 29 2,8
10-11 Anos/2.° Ciclo 4,4 4,2
Masculino 3,0 2,6
Feminino 42 3,0
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No estimulo Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me sentir..., a dimensio
cognitiva continua a estar presente nas respostas dos participantes. Estes sentem-se
estudiosos e inteligentes, sendo impelidos a aprender. No entanto, as dimensdes
emocionais ¢ relacionais sdo as mais marcantes na explicagio dos factores. De uma
forma generalizada, os alunos afirmam que os seus professores os fazem sentir mal,
cansados, aborrecidos ¢ tristes. Contudo, os pensamentos que revelaram n3o confirmam
mal-estar e salientam a boa-disposicio, a ajuda, a amizade e o respeito na caracterizagio
dos seus professores. Este facto poderi estar implicito o que ja aludimos: os

participantes tém mais facilidade em descrever os seus pensamentos, ideias ou imagens.

Néo poderemos deixar de salientar que os sentimentos tém um cardcter especifico,
permitem-nos relacionar de forma diferenciada com cada pessoa e podem-se “descrever
por amor, ternura, estima, confianca, compaixdo, gratiddo, respeito, admiraggo, édio,
inveja, vergonha, desconfianga, aversdo, citimes” (Abreu, 1997, p. 114). Os sentimentos
desempenham, assim, um papel informativo e, muitas vezes, consciente. Ou seja, os
individuos tém uma nogdo clara da sua forma de sentir ¢ utilizam essa informagdo na
adaptagdo das suas respostas ao meio ambiente (e.g., Clore, 1992, cit. por Marques,
2001). Desta forma, inferimos que os participantes ao descreverem os seus pensamentos
estdo simultaneamente a definir a forma como se relacionam com os seus professores.
Porém, tal podera associar-se a percep¢do que tém realmente dos docentes, ou a uma

visdo adaptada, de acordo com a informagio dos sentimentos.

Em relagéo ao grupo etdrio e ao ciclo de ensino, no estimulo Os(as) meus(minhas)
professores(as) fazem-me pensar... o0 universo semantico dos participantes com 8-9
anos, matriculados no 1.° ciclo, evidencia dimensdes psicolégicas, emotivas e
interpessoais, caracterizadas, essencialmente, pelo bem-estar, divertimento e amizade
(cf. Tabela 20). E com menor relevancia a dimensdo cognitiva marcada pelo trabalho.
Nos resultados obtidos no estimulo Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me
sentir..., a dimensdo cognitiva define-se, também, por sentimentos positivos,
considerando-se estudiosos e inteligentes. Enquanto as dimensdes interpessoais perdem
a sua influéncia na forma de sentir dos mais novos, apesar de salientarem a boa-
disposi¢do. Em oposigdo, os sujeitos mais velhos, matriculados no 2.° ciclo, revelam
pensamentos e sentimentos mais negativos em relagio aos seus professores. Quer em
termos de pensamentos, ideias ou imagens, quer em termos de sentimentos e emocgoes,

os participantes referem frequentemente o cansago e o aborrecimento, que revela, sem
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duvida, maior mal-estar, destes do que os mais novos, € maior tendéncia para uma

marcada tristeza.

Tabela 20 - Sintese de pensamentos, ideias ou imagens, e de sentimentos ou emogdes

Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar e sentir...

Grupo Pensamentos, ideias ou imagens Sentimentos ou emogdes
8-9 Anos/ 1.° Ciclo | Felicidade, divertimento a | Estudioso, inteligente,
brincar, trabalho e amizade divertido a rir e bem-estar
10-11 Anos/2.° Ciclo | Aborrecimento, obrigagdes | Cansado, aborrecido, aprender

escolares como a passar de ano | e mal-estar
e a matéria das disciplinas,

educagiio € escola

Rapazes Obrigagdes escolares como | Estudioso e mal-estar

aprender, teste € pensar

Raparigas Educagdo, divertimento a rir e | Divertida a rir, aprender e
felicidade inteligente

Na anélise destas variaveis, grupo etdrio e ciclo de ensino, as diferengas sdo notaveis e
ambivalentes em ambos os estimulos. Os alunos mais novos transmitem sinais positivos
nas distintas dimensdes, ao passo que os alunos mais velhos ja ndo partilham com os
mais novos a sua viso, pelo contrario revelam sinais negativos acentuados e associados

aos seus professores.

Os rapazes aludem com significancia as competéncias cognitivas quer em termos de
pensamentos, ideias ou imagens, quer em termos de sentimentos ou emogdes. Associam
os seus professores ao desenvolvimento da aprendizagem e do pensamento, que implica
ser aplicado e estudioso. De uma forma generalizada, os rapazes declaram sentimentos
essencialmente de mal-estar ¢ esgotamento, dos quais sobressai, sem duvida, a
dimensdo cognitiva. Em contrapartida, as raparigas denotam pensamentos € sentimentos
alusivos as vertentes interpessoais. Elas consideram os seus professores pessoas
educadas e divertidas, que transmitem felicidade e bem-estar. As raparigas aludem,
ainda, ao nivel dos sentimentos, as competéncias cognitivas definidas positivamente

pelo vocabulo inteligente.
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Em suma, os alunos mais novos e as raparigas transmitem sinais positivos nas distintas
dimensdes representacionais, ao passo que os mais velhos e os rapazes revelam um mal-
estar acentuado e associado aos seus professores. Ou seja, as representacdes das
criangas de 8-9 anos estdo proximas das raparigas, enquanto que as representagdes das

criangas de 10-11 anos tém forte semelhanga com as dos rapazes.

Donde, podemos deduzir que sdo os participantes mais novos e as raparigas que se
mostram mais motivados para o processo de ensino/aprendizagem, referindo
pensamentos e sentimentos marcados por aspectos positivos e valorizando mais as
relagdes interpessoais. Estes factos constituem-se requisitos fundamentais para o
sucesso da aprendizagem e da sua propria vida futura. Os mais velhos e os rapazes
traduzem pensamentos e sentimentos mais negativos relativamente aos seus professores,

salientando sobretudo as competéncias cognitivas que se lhes associam.
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5. CONCLUSOES

Ao longo da inféncia, a crianga vai experimentando diversos sentimentos, que permitem
o seu relacionamento com as outras pessoas, entre os quais destacamos o amor, a
ternura, a estima, a confianga, a compaixdo, a gratiddo, o respeito, a admiragao, o 6dio,
a inveja, a vergonha, a desconfianga, os ciimes (e.g., Abreu, 1997; Clerget, 2001;
Slepoj, 1998; Strecht, 1997). Estes sentimentos funcionam como marcadores-somaticos
que controlam e influenciam os processos de decisdo que estdo subjacentes a todos os
comportamentos. Eles constituem sinais informativos, conscientes ou inconscientes,
positivos ou negativos, € sdo capazes de informarem sobre as diferentes acgdes

possiveis de serem realizadas (e.g., Damasio, 2005).

Neste sentido, as emogdes e os sentimentos desempenham um papel importante na
regulagio do comportamento individual e interpessoal. Individualmente, porque os
sentimentos ensinam-nos algo sobre a nossa reacgio psicofisiologica relativa as
situagGes diarias, e interpessoalmente, uma vez que percepcionamos € observamos os
sinais visiveis inerentes aos estados emocionais dos outros com que nos relacionamos,

tais como a expressdo facial, os sinais gestuais e vocais (e.g., Schaffer, 1996).

Além da informagdo fornecida pelos sentimentos, a crianga constitui-se uma
«observadora sistematica» do mundo, descobrindo e explorando tudo o que a rodeia.
Desde cedo, adopta estratégias e imita modelos que observa. Inicialmente, imita o
modelo da mie, ou da pessoa que lhe presta cuidados, o que se designa por vinculagdo e
comportamento vinculatério (e.g., Bowlby, 1980, 1993). Gradualmente, vai alargando
as suas perspectivas e relacionando-se com outras pessoas, olhando para os restantes
membros da familia, para os seus pares e outros que admira e considera exemplares
(e.g., Amaral, 2005). A imitagdo e a modelagem permitem & crianga adaptar-se e
integrar-se a0 meio, mas também formar a sua personalidade, baseando-se nos modelos
e no tipo de educagdo que recebe no seio da familiar (e.g., Bandura e Walters, 1963;
Bowlby, 1980, 1993; Davidoff, 2001; Schaffer, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

O resultado global das observagdes, imitagcGes, modelagens, relagbes e sentimentos
orientam e influenciam os processos de desenvolvimento e aprendizagem da crianga,

bem como o seu comportamento € as suas acgdes, € que provavelmente marcardo, de
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forma positiva ou negativa, toda a sua vida, presente e futura (e.g., Santos, 1991). A
crianga quando comega a frequentar institui¢des escolares, independentemente da idade,
alarga consideravelmente as suas relagdes interpessoais com os seus pares € 0S seus

educadores e professores.

Neste trabalho, focimo-nos essencialmente na relagdo entre aluno e professor,
defendendo que esta se reveste de uma importancia fundamental no desenvolvimento
emocional e pessoal do aluno, e na criagio de um ambiente facilitador do processo de
ensino/aprendizagem. Salientdmos, ainda, que a reciprocidade, a colaboragdo, o respeito
€ a simpatia constituem-se como os «ingredientes» determinantes e caracterizadores de
uma relagdo positiva instituida entre professor e aluno, mas sem nunca nos esquecermos
que o estabelecimento deste tipo de relagiio depende do comportamento, da acgdo e das
atitudes de ambos os intervenientes (e.g., Rogers, 1986; Sampaio, 1996; Soveral, 1996;
Sprinthall e Sprinthall, 1993). Como tal, o docente devera tentar instituir um clima de
sala de aula quente e facilitador, no qual a experiéncia € os sentimentos sdo valorizados
em detrimento do pensamento ou da leitura como a via mais apropriada para o
conhecimento. Portanto, o caminho para a aprendizagem é formado por afectos,
sentimentos, emogdes e relagdes humanas (e.g., Oliveira, 1999, 2004, 2008; Sampaio,
1994, 1996; Santos, 1991; Slepoj, 1998; Soveral, 1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Na sala de aula, a comunicagiio constitui-se como o principal pilar para o
desenvolvimento de uma boa relagéio pedagdgica, uma vez que ambas sdo indissociveis
€ a comunicagdo constitui-se como o centro de todo o sistema relacional. Constatamos
que muitos dos actos de ensinar como elogiar, encorajar, censurar, criticar ou ameagar,
transmitem cargas afectivas fortes e informagdes objectivas para as criangas. Pelo que
contribuem para a criagdo de um dado ambiente emocional na turma, que exercerd
influéncia no comportamento dos alunos e nos planos de aprendizagem, permitindo
caracterizar os estilos de comunicagio do professor. Dai afirmarmos que a relagio
pedagogica € o resultante da inter-influéncia e das inter-relagSes estabelecidas entre

aluno e professor (e.g., Estrela, 1992; Santos, 1991).

E através das competéncias comunicacionais (verbais e ndo-verbais) e das atitudes do
individuo, que os sentimentos sdo exprimidos (e.g., Abreu, 1997; Agusti, 1997a, 1997b;
Branco, 2000; Estrela, 1992). No que se refere as competéncias comunicacionais
verbais, a linguagem é uma actividade simbdlica, mas também é um “meio de

dissimulagdo de emogdes profundas... uma forma de defesa contra os impulsos e
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sentimentos” (Santos, 1991, p. 26). E sempre um meio de expressar representages,

frequentemente partilhadas na turma, variando com os grupos de pertenga.

Estudar as representagdes dos sentimentos das criangas ¢ sempre complexo € ndo
podemos generalizar os resultados que obtivemos, uma vez que pesquisdmos apenas
uma populagdo especifica (criangas que estudam no distrito de Lisboa, no concelho de

Odivelas), mas podemos, no entanto, salientar algumas inferéncias importantes.

Numa analise globalizante dos resultados, podemos inferir que existe claramente uma
alternidncia e ambivaléncia de sentimentos positivos € negativos. No entanto,
salientamos que o mal-estar prevalece em muitas das dimensbes representacionais

estudadas, estando presente nas respostas a quaisquer dos estimulos.

Os participantes mais novos e os do sexo feminino, comparativamente aos outros,
evidenciaram em relagdo ao modo como se sentem habitualmente no seu quotidiano e
na sala de aula, bem como se sentem e pensam em relagdo aos seus professores,
mostraram-se mais motivados para o processo de ensino/aprendizagem e valorizaram as
relagdes interpessoais, os quais se constituem como requisitos fundamentais para o
sucesso da aprendizagem e da sua prépria vida futura. Ao invés, os participantes mais
velhos € do sexo masculino denotam sentimentos mais negativos, marcados
essencialmente pelo cansago, mas também pelo divertimento, e colocam em evidéncia
algumas dimensdes psicologicas, emocionais, cognitivas e fisicas. Apesar das raparigas
mais novas revelarem maior bem-estar, atitude positiva e motivagéo, também mostram

sentimentos de mal-estar, mas com uma relevéncia inferior a dos rapazes mais velhos.

De salientar que, durante a analise dos resultados do nosso estudo, para cada estimulo,
realizamos uma AFC com a variavel do ciclo de ensino. No entanto, constatamos que os
seus resultados coincidiam com os da varidvel do grupo etario, decidimos, por esta

razdo, ndo apresentar igualmente os resultados da AFC.

No geral, cumprimos os objectivos propostos para esta investigagdo empirica:
analisamos e identificamos os sentimentos mais comuns em criangas escolarizadas, com
idades compreendidas entre os 8 € os 11 anos de idade, em relag@o aos seus professores;
verificimos 0 modo como os sentimentos destas criangas, em relagdo aos professores,
se modificam do 1.° ciclo para o 2.° ciclo do Ensino Bésico; e verificamos ainda que os

sentimentos encontrados variam em fungdo do género e/ou da idade.
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Concluimos que, apesar da grande alternancia de sentimentos, ¢ o mal-estar que mais
caracteriza as representagdes dos rapazes mais velhos, matriculados no 2.° ciclo. Dai
olharmos para estas representagdes com alguma preocupagdo, pois traduzem uma
perspectiva bastante negativa sobre os proprios individuos, no modo como se sentem
interiormente, € a sua vida, como definem o seu quotidiano. A origem deste profundo
mal-estar podera estar relacionada com o modo que a vida se desenrola, as exigéncias
profissionais e escolares, a eventual dificuldade ou deficiente preparagio pedagégica de
alguns docentes, a auséncia de tempo de qualidade com a familia, ou de atengdo

afectiva, entre outras razdes.

Neste sentido, salientamos a necessidade de se proceder a diligéncias adequadas para
tentar propor alteragbes ou medidas, — quer a nivel pedagdgico, que possam contribuir
para um melhor relacionamento entre professores e alunos, com um ambiente propicio
ao bom desenvolvimento das criangas, e 4 aprendizagem, na sala de aula, — quer a nivel
familiar, no qual o papel dos docentes, como agentes educativos, é bem mais limitado,
mas o dos pais € sempre precioso (e.g., Sampaio, 1994, 1996). Quaisquer factores
emocionais e pessoais inerentes ao processo de desenvolvimento, e as experiéncias
emocionais ocorridas na infdncia, marcam profundamente a personalidade do individuo
adulto (e.g., Davidoff, 2001; Freud, 1953; Sampaio, 1994, 1996; Santos, 1991; Schaffer,
1996; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Os resultados que obtivemos colocam-nos algumas questdes pertinentes, que poderdo
constituir-se como temas de futuros trabalhos, tais como: porque razdo o processo de
ensino/aprendizagem e os professores provocam cansago nas criangas, partindo do
principio que educar e estudar pressupde tornarmo-nos pessoas melhores?, terd o
processo de ensino/aprendizagem que ser um processo tenso, baseado na pressdo sobre
as criangas?, € que motivos ou factores estdo subjacentes a estes pensamentos e

sentimentos de cansago e de tenséo? (e.g., Russell, 1982).

E essencial determinarmos as causas desta desmotivagdo sentidas pelas criangas, para
implementar medidas preventivas e curativas, e alterar consequentemente os
pensamentos e os sentimentos de mal-estar, pois pretende-se que as criangas sejam
“livres de emog¢3es negativas” e capazes “enfrentar os problemas de maneira

construtivista” (Papalia, Olds e Feldman, 2006, p. 403).
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Se educar é eduzir ou tentar auxiliar o outro a encontrar as melhores condi¢des € meios
para despertar € desenvolver as suas potencialidades (e.g., Oliveira, 1999, 2004, 2008;
Rodhen, 1960; Santos, 1991; Silva, 2000), entdo, neste sentido, também todos nos,
professores, pais e demais agentes educativos, como verdadeiros e dignos educadores,
teremos que nos volver, progressivamente, melhores e sermos mais capazes de exercer o
papel que temos a cumprir. Estaremos dispostos e preparados para isso? O futuro da

educagdo e a preparagdo das novas geragdes passa, essencialmente, por nds.

77






REFERENCIAS







Sentimentos das Criancas Face aos Professores

REFERENCIAS

Abreu, J. (1997). Introdugdo a psicopatologia compreensiva. Lisboa: Fundagdo Calouste
Gulbenkian (2.? edigdo).

Agusti, M. (1997a). Necessidade actual da educagdo para a paz. De aqui e de além, boletim
trimestral para os educadores do terceiro milénio, 12, pp. 3-15.

Agusti, M. (1997b). Necessidade actual da educagéo para a paz. De aqui e de além, boletim
trimestral para os educadores do terceiro milénio, 13, pp. 3-15.

Amancio, L. (1994). Masculino e feminino: a constru¢do social da diferenca. Porto:
Afrontamento.

Amancio, L. (2003). Género e assimetria simbdlica, o lugar da histéria na psicologia social. In:
L. Lima, P. Castro & M. Garrido (Eds.), Temas e debates em psicologia social. Lisboa:
livros Horizonte.

Amaral, V. (2005). Inteligéncia: estudos das representagbes sociais de inteligéncia. Tese de
doutoramento. Lisboa: Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa.

André, M. (2007). A dimensdo afectiva na relagdo pedagogica, representagdes dos alunos dos
2.° ¢ 3.° ciclos do ensino bésico. Tese de mestrado ndo publicada. Lisboa: Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educagio da Universidade de Lisboa.

Bandura, A. (1977). A social learning theory. New Jersey: Stanford University.

Bandura, A. & Walters, R. (1963). Social learning and personality development. New York:
Holt, Rinehart and Winston.

Barbosa, L. (2006). A escola sensivel e transformacionista, uma organiza¢do educativa para o
Jfuturo. Chamusca: Editores Cosmos (2* edi¢do).

Belo, N. (2004). Agostinho da Silva, a pedagogia da razio. In: R. Matoso (Ed.), Agostinho da
Silva, um pensamento a descobrir. Torres Vedras: Cooperativa de Comunicagio € Cultura.

Bowlby, J. (1980). Attachment and loss, loss, sadness and depression, volume III. London: The
Hogarth Press and Institute of Psycho-Analysis.

Bowlby, J. (1993). Separagdo, angustia e raiva, volume II. Sdo Paulo: Martins Fontes.

Braga, E. (2008). A relagio professor-aluno por que as mentes sdo perigosas. Revista digital
Letranova, PP 1-15, Janeiro 2008. In:
http://www.ebragaconsultoria.profissional. ws/arquivos/letranova200801 anoln6.doc

Branco, M. (2000). Vida, pensamento e obra de Jodo dos Santos. Lisboa: Livros Horizonte.

Castro, P. (2002). Notas para uma leitura da teoria das representagdes sociais em S. Moscovici.
Analise Social, XXXVII, 164, pp. 949-979.

Clerget, S. (2001). Ndo estejas triste meu filho. Porto: Ambar.

81



Sentimentos das Criancas Face aos Professores

Clore, G.L (1992). Cognitive phenomenology: feelings and the construction of judgment. In: L.
L. Martin & A. Tesser (Eds.), The construction of social judgments. Hillsdale, N.J.:
Lawrence Erlbaum Associates Inc.

Damésio, A. (2005). O erro de Descartes, emogdo, razdo e cérebro humano. Mem Martins:
Publicagdes Europa—América (24* edigio).

Davidoff, L. (2001). Introdugdo a psicologia. S3o Paulo: Makron Books (3 edigdo).

Dolto, F. (1999). Como educar os nossos filhos. Lisboa: Pergaminho.

Durkheim, E. (1982). The rules os sociological method. Londres: Macmillian.

Duveen, G. (2000). Introduction: the power of ideas. In: G. Duveen (Ed. and Introd.), S.
Moscovici. Social representations: explorations in social psychology. Cambridge: Polity
Press.

Erikson, E. (1976). Infincia e sociedade. Rio de Janeiro: Zahar Editores (2.2 edicdo).

Erikson, E. (1982). The life cycle completed. London: W. W. Norton & Company.

Estrela, M. T. (1992). Relag¢do pedagdgica, disciplina e indisciplina na aula. Porto: Porto
Editora.

Fino, C. (2001). Vygotsky e a zona de desenvolvimento proximal (zdp): trés implicagdes
pedagogicas, Revista Portuguesa de Educagdo, 14 (1), pp. 273-291.

Formosinho, J., Spodek, B., Brown, P., Lino, D. & Niza, S. (1998). Modelos curriculares para
a educagdo de Infdncia. Porto: Porto Editora (22 edigio).

Freud, S. (1953). The standard edition of the complete psychological Works of Sigmund Freud,
a case of hysteria, three essays on sexuality and other works. London: The Hogarth Press
and Institute of Psycho-Analysis.

Gonzélez, P. (2002). O movimento de escola moderna, um percurso cooperativo na construgdo
da profissdo docente e no desenvolvimento da pedagogia escolar. Porto: Porto Editora.

Henriques, A. (1996). Aspectos da teoria piagetiana e pedagogia. Lisboa: Instituto Piaget.

Jodelet, D. (1984). Les representation socials: phénoménes, concept et theory. In: S. Moscovici
(Ed.), Psychologie sociale. Paris: Puf.

Jovchelovitch, S. (2001). Social representations, public life and social construction? In: K.
Deaux & G. Philogeéne (Eds.), Representation of the social. Oxford: Blackwell.

Kohlberg, L. (1981). The philosophy of moral development, moral stages and the idea of justice,
volume I. San Francisco: Harper & Row.

Kohlberg, L. (1984). The philosophy of moral development, moral stages and the idea of justice,
volume II. San Francisco: Harper & Row.

Krishnamurti, J. (1988). Cartas as escolas. Lisboa: Livros Horizonte.

Legrand, L. (1980). A evolugdo da pedagogia. In: H. Cormary (Ed.), Diciondrio de pedagogia.
Lisboa: Verbo.

Malik, L. (1988). Os castradores do reino. Lisboa: Livros Horizonte.

82



Sentimentos das Criangas Face aos Professores

Marques T. G. (2001). A Procura da disting3o entre cognigio, afecto, emogdo, estado de espirito
e sentimento. Psicologia: Teoria, Investigacdo e Pratica, 2, pp. 253-268.

Marti, E. (2000). El alumno de Piaget y el alumno de Vigotski. In S. Aznar & E., Serrat (Eds.),
Piaget y Vigotski ante el siglo XXI, referent de actualidad. Barcelona: Editora Horsori.

Moscovici, S. (1961). La psychanalyse, son image et son public. Paris: PUF.

Moscovici, S. (2003). Representagdes sociais, investigagdes em psicologia social. Petrépolis:
Editora Vozes (2.2 edigdo).

Mota, H. (2004). Cidadania e educagdo: sonho e realidades. In: R. Matoso (Ed.), Agostinho da
Silva, um pensamento a descobrir. Torres Vedras: Cooperativa de Comunicagio e Cultura.

Oliveira, A. (1999). Educagdo para a paz. Biosofia, 3, pp. 26-30.

Oliveira, A. (2004). Tlusdes: a melodia e o sentido da vida na idade das emogdes, representagdes
sociais da morte, do suicidio e da musica na adolescéncia. Tese de doutoramento. Lisboa:
Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho ¢ da Empresa.

Oliveira, A., & Amancio, L. (2005). A anilise factorial de correspondéncias no estudo das
representagdes sociais — as representagdes sociais da morte e do suicidio na adolescéncia.
In: A. Moreira, B. Camargo, J. Jesuino & S. Noébrega (Eds.), Perspectivas tedrico-
metodoldgicas em representagdes sociais. Paraiba: Ed. Universitaria UFPB, Cap. 10, pp.
323-362.

Oliveira, A. & Amaral, V. (2007). A analise factorial de correspondéncias na investigacdo em
psicologia: uma aplicagdo ao estudo das representagdes sociais do suicidio adolescente.
Analise Social, XXV, 2, pp. 271-293.

Oliveira, A. (2008). Ilusées na idade das emogbes—representagdes sociais da morte, do suicidio
e da musica na adolescéncia. Lisboa: F. C. T./Fundagio Calouste Gulbenkian.

Papalia, D. & Olds, S. (1981). O mundo da crianga: da infincia a adolescéncia. Sdo Paulo:
McGraw-Hill (2* edigéo).

Papalia, D., Olds, S. & Feldman, R. (2001). O mundo da crianga. Lisboa: McGraw-Hill de
Portugal (8* edigdo).

Papalia, D., Olds, S. & Feldman, R. (2006). Desenvolvimento humano. Porto Alegre: Artmed
(8% edigdo.).

Penedo, P. (1997). A cultura do mediocre. De aqui e de além, boletim trimestral para os
educadores do terceiro milénio, 11, pp. 5-6.

Piaget, J. (1986). O nascimento da inteligéncia na crianga. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote.

Piaget, J. (1992). La psychologie de I'enfant. Paris: Press Iniversitaires de Franca (14.” edi¢&0).

Planchard, E. (1967). A pedagogia escolar contempordnea. Coimbra: Coimbra Editora.

Portugal, G. (1992). Ecologia e desenvolvimento humano em Bronfenbrenner. Aveiro: Centro
de Investigagdo, Difusdo e Intervengio Educacional.

Reanney, D. (1991). After death. New York: Avon Books.

83



Sentimentos das Criancas Face aos Professores

Rogers, C. (1986). Grupos de encontro. Lisboa: Moraes Editores (6 edi¢do).

Rohden, H. (1960). Novos rumos para a educagdo. Sio Paulo: Liv. Freitas Bastos.

Russell, B. (1982). Educagdo e sociedade. Lisboa: Livros Horizonte.

Sampaio, D. (1991). Ninguém morre sozinho. Lisboa: Caminho.

Sampaio, D. (1994). Inventam-se novos pais. Lisboa: Caminho.

Sampaio, D. (1996). Voltei a escola. Lisboa: Caminho.

Sampaio, D. (1997). 4 cinza do tempo. Lisboa: Caminho.

Santos, J. (1991). Ensaios sobre a educagdo I, a crianga quem é?. Lisboa: Livros Horizonte (22
edi¢do).

Schaffer, H. (1996). Desenvolvimento social da crianca. Lisboa: Instituto Piaget.

Sé€co, J. (1997). Chamados pelo nome: da importincia da afectividade na educacgdo da
adolescéncia. Oeiras: Instituto de Inovacgéio Educacional.

Siguén, M. (1997). A inovagdo educativa. De aqui e de além, boletim trimestral para os
educadores do terceiro milénio, 10, pp. 4-7.

Silva, A. (1996). Educacdo de Portugal. Porto: Ulmeiro (orig. publ. 1970).

Silva, A. (2000). Textos pedagdgicos II. Lisboa: Ancora Editora.

Singh, K. (1998). Educar para a sociedade mundial. De aqui e de além, boletim trimestral para
os educadores do terceiro milénio, 17, pp. 10-13.

Slepoj, V. (1998). Compreender os sentimentos. Lisboa: Editorial Presenca.

Smith, P., Cowie, H. & Blades, M. (1998). Compreender o desenvolvimento da crianga. Lisboa:
Instituto Piaget.

Sousa, L. (1998). As criancas (con) fundidas entre a escola e a SJamilia, uma perspectiva
sistémica para alunos com necessidades educativas especiais. Lisboa: Porto Editora.

Soveral, M. (1996). O sujeito em formag#o, o desenvolvimento do aluno/pessoa no contexto da
relagdo pedagégica. Tese de mestrado ndo publicada. Lisboa: Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa.

Sprinthall, N. & Sprinthall, R. (1993). Psicologia educacional, uma abordagem
desenvolvimentista. Amadora: Editora Mcgraw-Hill de Portugal.

Strecht, P. (1997). Crescer vazio. Lisboa: Assirio & Alvim.

Strecht, P. (1999). Preciso de ti. Lisboa: Assirio & Alvim.

Vala, J. (1986a). Sobre as representagdes sociais-para uma epistemologia do senso comum.
Cadernos de Ciéncias Sociais, 4, 5-30.

Vala, J. (1986b). Representcies sociais dos jovens: valores, identidade e imagens da sociedade
portuguesa. Lisboa: L. E.D./Cadernos Juventude.

Vilaseca, J. & Moreno, M. (1998). La teoria piagetiana. In M. Torres & J. Cruz (Eds.),
Psicologia de la educacion y del desarrollo. Madrid: Psicologia Piramide, pp. 179-207.

84



Sentimentos das Criangas Face aos Professores

Vygotsky, L. (1978). Mind in society—the development of higher psychological process.

Cambridge: Harvard University Press.

85






Anexos






Anexo 1

Pedidos das autoriza¢des para a aplicagdo do questionario






QOdivelas, 23 de Abril de 2008

Ex.° Presidente do Conselho Executivo
da Escola E.B. 2/3 Avelar Brotero,

Soraia Alves Pontes Borralho, aluna do Mestrado “A Crianga em Diferentes Contextos
Educativos”, coordenado pela Professora Luisa Aratjo, que decorre no Instituto
Superior de Educagdo e Ciéncias, vem por este meio solicitar a sua autorizagdo para

realizar um estudo com as criangas do 5° e 6° anos de escolaridade dessa instituigdo.

Este estudo esta relacionado com questdes de educagdo de ambito social, das vivéncias
e dos sentimentos das criangas, € esta a ser realizado sob a orientagdo do Professor
Abilio Oliveira.

No que se refere a aplicagdo do estudo com os vossos alunos, € na expectativa de poder
aceitar o meu pedido, gostaria de falar consigo pessoalmente, a fim de tratarmos de
questdes relacionadas com o nimero de turmas a trabalhar, bem como outras questdes

que sejam pertinentes.

Desde ja lhe agradego pela atengdo e colaboragéo prestada.

Atenciosamente,




Odivelas, 23 de Abril de 2008

Ex.° Presidente do Conselho Executivo
da Escola E.B. 2/3 Vasco Santana,

Soraia Alves Pontes Borralho, aluna do Mestrado “A Crianga em Diferentes Contextos
Educativos”, coordenado pela Professora Luisa Arafijo, que decorre no Instituto
Superior de Educacdio e Ciéncias, vem por este meio solicitar a sua autorizagio para

realizar um estudo com as criangas do 5° e 6° anos de escolaridade dessa instituigdo.

Este estudo esta relacionado com questdes de educagdo de 4mbito social, das vivéncias
¢ dos sentimentos das criangas, € esta a ser realizado sob a orientacdo do Professor

Abilio Oliveira.

No que se refere a aplicagdo do estudo com os vossos alunos, e na expectativa de poder
aceitar o meu pedido, gostaria de falar consigo pessoalmente, a fim de tratarmos de
questdes relacionadas com o nimero de turmas a trabalhar, bem como outras questdes

que sejam pertinentes.

Desde ja lhe agradego pela atengdo e colaboragio prestada.

Atenciosamente,




Odivelas, 30 de Abril de 2008

Ex.? Coordenadora
da Escola EB1 da Amoreira,

Soraia Alves Pontes Borralho, aluna do Mestrado “A Crianga em Diferentes Contextos
Educativos”, coordenado pela Professora Luisa Arajo, que decorre no Instituto
Superior de Educag@o e Ciéncias, vem por este meio solicitar a sua autorizagdo para

realizar um estudo com as criangas do 3° e 4° anos de escolaridade dessa instituigdo.

Este estudo esté relacionado com questGes de educagdo de ambito social, das vivéncias
e dos sentimentos das criangas, € esta a ser realizado sob a orienta¢do do Professor
Abilio Oliveira.

No que se refere a aplicagéo do estudo com os vossos alunos, € na expectativa de poder
aceitar o meu pedido, gostaria de falar consigo pessoalmente, a fim de tratarmos de
questdes relacionadas com o ntimero de turmas a trabalhar, bem como outras questdes

que sejam pertinentes.

Desde ja lhe agradego pela atengdo e colaboragdo prestada.

Atenciosamente,




Exm°. Encarregado de Educagio,

Soraia Alves Pontes Borralho, Professora do Ensino Basico — 1° ciclo e aluna do
Mestrado “A Crianga em Diferentes Contextos Educativos”, coordenado pela Professora
Luisa Araugjo, que decorre no Instituto Superior de Educagéo e Ciéncias, vem por este
meio solicitar a sua autorizagiio para aplicar, ao seu educando, um questionario
relacionado com questdes de educagdo de ambito social, das vivéncias e dos
sentimentos das criangas. Este estudo esta a ser realizado sob a orientagdo do Professor
Abilio Oliveira.

Grata pela sua colaboragio,

Soraia Borralho

Autorizo a aplicag¢do do questionario ao meu educando

Nio autorizo a aplicagdo do questionario ao meu educando

N.° Turma:___

Exm°. Encarregado de Educagio,

Soraia Alves Pontes Borralho, Professora do Ensino Bésico — 1° ciclo e aluna do
Mestrado “A Crianga em Diferentes Contextos Educativos”, coordenado pela Professora
Luisa Aratjo, que decorre no Instituto Superior de Educagéo e Ciéncias, vem por este
meio solicitar a sua autorizagdo para aplicar, ao seu educando, um questionario
relacionado com questdes de educagdo de ambito social, das vivéncias e dos
sentimentos das criangas. Este estudo esta a ser realizado sob a orienta¢do do Professor

Abilio Oliveira.

Grata pela sua colaboragio,

Soraia Borralho

Autorizo a aplicagdo do questionério ao meu educando

Nao autorizo a aplicag¢@o do questionario ao meu educando

N.° Turma:
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A Universidade de Evora e o Instituto Superior de Educagdo e Ciéncias estio a realizar um
estudo em diferentes Escolas de Portugal sobre alguns temas de interesse social. Os resultados
que obtivermos serdo Uteis na melhor compreensdo das criangas € do modo que estas pensam e

se sentem.
A tua opiniio é, para nés, muito importante.

Neste questiondrio nfio existem respostas certas ou erradas, mas apenas opinides pessoais.
As tuas respostas sdo anénimas e confidenciais e destinam-se apenas a fins de investigagio

cientifica.
E nesse sentido que agradecemos a tua colaboracio.

Em seguida, vamos apresentar-te algumas palavras ou afirmagdes. Para cada uma delas, escreve

todas as palavras que te vém & cabega neste momento.

Vejamos dois exemplos relacionados com a palavra “brincar”.

BRINCAR faz-me sentir: BRINCAR faz-me pensar em:
(refere emogdes ou sentimentos) (refere ideias, pensamentos, simbolos ou imagens)

1- Contente 1- Rir

2- Bem 2- Futebol

3- Alegre 3- Apanhada

4- Bem-disposto 4- Baloigo

5- Cansado 5- Escorrega

etc. etc.

Pedimos-te que respondas de forma sincera e espontinea.

Agradecemos que escrevas todas as palavras que te ocorram.

Néo ha boas nem mads respostas.

Procura ser_o mais rapido possivel.



HABITUALMENTE, NO DIA-A-DIA, COSTUMO SENTIR-ME:

(refere/escreve emogdes ou sentimentos
ou o modo como te sentes mais habitualmente)




NA SALA DE AULA, COSTUMO SENTIR-ME:

(refere/escreve emogdes ou sentimentos
ou 0 modo como te sentes mais habitualmente)




OS(AS) MEUS(MINHAS) PROFESSORES(AS) FAZEM-ME PENSAR EM:

( refere/escreve as ideias, pensamentos, simbolos ou imagens que
mais facilmente te ocorrem a propdsito dos(as) teus(tuas) professores(as))




Os(AS) MEUS(MINHAS) PROFESSORES(AS) FAZEM-ME SENTIR:

( refere/escreve as emogdes ou sentimentos que mais
facilmente te ocorrem a propésito dos(as) teus(tuas) professores(as))




PARA TERMINAR, agradecemos que nos dés algumas informagdes a teu respeito.

Recordamos que as tuas respostas sdo anénimas ¢ confidenciais.

IDADE: anos ANO DE ESCOLARIDADE: ano
SEXO: M F
ESCOLA:

Se desejares, podes acrescentar alguma Observagiio ou Comentario.

Muito Obrigado pela tua colaboragio ©
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Representagdo grafica dos dados






Grifico 1 — AFC das palavras associadas ao estimulo Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me ... (Eixos 1 ¢2)

1.489
1.436
1.384

~divertido
|

energetico
TEervoso
aborrecido cansado

feli
zangaco
triste
-1.532 -.919 -.306 919 1.532




1.332
1.285
1.238
1.192
1.145
1.098
1.051
1.005

.958

Grafico 2 — AFC das palavras associadas a0 estimulo Habitualmente, no dia-a-dia, costumo sentir-me ... (Eixos 2 €3)
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Grifico 3 — AFC das palavras associadas ao estimulo Na sala de aula, costumo sentir-me ... (Eixos 1 ¢2)
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Grafico 4 — AFC das palavras associadas ao estimulo Na sala de aula, costumo sentir-me ... (Eixos 2 e 3)
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Gréfico 5 — AFC das palavras associadas ao estimulo Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar em ... (Eixos 1 ¢ 2)
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Griéfico 6 - AFC das palavras associadas ao estimulo Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me pensar em ... (Eixos 2 € 3)
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Gréfico 7 — AFC das palavras associadas ao estimulo Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me sentir ... (Eixos 1 €2)
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Grafico 8 — AFC das palavras associadas ao estimulo Os(as) meus(minhas) professores(as) fazem-me sentir ... (Eixos 2 e 3)
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