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Resumo

Uma Interpretagéo da Participagéo a partir da Sistematizagdo de Experiéncias

A presente dissertagdo de mestrado relata sobre os resultados de uma
sistematizagdo de experiéncias, que foi realizada para ser o meu trabalho final de
conclusdo do X Curso de Mestrado em Sociologia (2005/2006) da Universidade de Evora
em Portugal. A sistematizagdo de experiéncias € uma ferramenta metodoldgica, que
auxilia promotores e educadores populares para aperfeicoarem e melhorarem a pratica
dos trabalhos de campo na execugdo de processos de desenvolvimento comunitario.
Particularmente, neste trabalho, o eixo de sistematizag&o, que adotamos foi para fazer
uma interpretagdo da participagdo em um caso experimental da Metodologia da
Capacitagdo Massiva — MCM, que é um método de formagéo de atores sociais para a
gestdo e produgéo coletiva.

Assunto: participagdo, sistematizagdo de experiéncias, desenvolvimento comunitario,
desenvolvimento local e sustentavel.
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Abstract

An Interpretation of Participation based on a Systematisation of Experiences

The present master degree dissertation describes the results of a systematization
of experiences, that was prepared and presented as my final work in the conclusion of the
X Master Degree Course in Sociology (2005/2006) of the University of Evora, in Portugal.
The systematization of experiences is a methodological tool, which assists popular
facilitators and educators to improve their fieldwork practices during the execution of
processes of community development. For the preparation of this thesis, in particular, we
adopted a systematization axisin order to make an interpretation  of
community participation in an experimental case of the so-called Massive Qualification
Methodology — MCM. That it is a method of formation of social actors for the management
and collective production.
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Introducgao

Esta dissertagdo, pretende submeter para o debate académico, um modelo de
produgcdo de conhecimentos a partir de processos de intervengdo e agédo social no
desenvolvimento comunitario, que é a sistematizagdo de experiéncias. Esta “transforma a
prépria experiéncia em objeto de estudo” (Veronese, 2005: 6).

A sistematizagdo de experiéncias se diferencia das pesquisas cientificas
tradicionais, da investigagdo-agcdo e da avaliagdo, pelo seu carater singular de
reconstrucgao, interpretagédo e sintese da pratica de experiéncias de campo realizada ou
em realizag&do por promotores e educadores populares.

A minha atividade profissional de promotor e educador popular, fez-me utilizar da
sistematizagdo de experiéncia, para melhorar a pratica de campo, que tive com a
Metodologia da Capacitagdo Massiva — MCM. Esta, eu utilizei em minhas experiéncias no
Brasil - entre 2001 e 2004 - na formagdo de atores produtivos para organizagao da
gestao e produgao coletiva destes.

Como um recorte daquilo que pretendo melhorar em minha pratica de campo, irei
fazer uma interpretagao da participagdo no processo de formagéo dos atores produtivos
na MCM, para se ter mais claramente, um modelo de participagdo, que eleve o poder das
comunidades perante as instituigbes publicas e privadas da sociedade.

Dentro de quatro anos de pratica com a MCM, utilizarei — para sistematizar nesta
dissertagdo - a experiéncia realizada no bairro do Coroadinho em S&o Luis (MA) no
Brasil, ao qual coordenei no periodo de margo a maio de 2004.

Antes de fazer uma breve antecipagdo dos capitulos desta dissertagéo, é
necessario elencar dois pontos esclarecedores. O primeiro é quanto a forma em que esta
escrito esta dissertagdo. Apesar deste trabalho ser apresentado e avaliado em uma
universidade portuguesa, o portugués que utilizo aqui, € o corrente do Brasil. Tal opgéao
se deve a um melhor dominio, que tenho do mesmo.

O segundo, também se relaciona com o Brasil, pois tratarei de melhorar a pratica
de campo do desenvolvimento comunitario para uma realidade brasileira, e minhas
posigoes e reflexées estdo voltadas para realidade das comunidades do Brasil.
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Feito estes esclarecimentos, comego a minha dissertagdo, fazendo no primeiro
capitulo, uma problematica e reflexdo teérica acerca da participagao de atores sociais em
projetos de desenvolvimento comunitario, local, econémico ou social.

O segundo capitulo € o mais extenso, pois elucida sobre a sistematizagdo de
experiéncia. Neste, esta demonstrada as suas origens e, as principais entidades e
instituicdes, que trabalham com a sistematizagdo na América Latina e no Brasil.

Ainda no segundo capitulo, estd explanado, que tipo de conhecimento a
sistematizagdo de experiéncia gera e como ele é gerado, bem como as semelhangas e
diferengas entre sistematizagao de experiéncias, investigagao social e avaliagao.

Também veremos no segundo capitulo, uma relagéo dos critérios de cientificidade
da investigagdo social com a sistematizagdo de experiéncias, como uma forma de
identificar ou colocar as sistematizagdes de experiéncias dentro do campo do
conhecimento légico, formal, coerente, rigoroso e objetivado.

A sistematizacdo de experiéncias, por se tratar de um uma forma de
conhecimento, que tem origens nos trabalhos de educagdo popular na América Latina e
por ser construida por atores sociais, que séo sujeitos histéricos, tem uma base filoséfica
de concepgdo dialética. Esta relagdo sera portanto, explanada em um item, ainda no
segundo capitulo desta dissertagéo.

Para finalizar o segundo capitulo, é feita uma proposta metodoldgica para
realizacado da sistematizagao de experiéncia do Laboratério do bairro do Coroadinho em
Séo Luis -MA no Brasil, que vai resultar em um quadro metodolégico didatico para a
referida sistematizagao.

No terceiro capitulo, esta descrito, o que é a MCM, além de uma reflexao tedrica,
que fago desta metodologia de intervengao, a partir de minhas experiéncias e praticas
vividas profissionalmente em projetos de intervengao social.

No quarto e ultimo capitulo, esta transcrito a realizagdo da sistematizagdo da
experiéncia da MCM no bairro do Coroadinho em Séo Luis — MA, seguindo todo o quadro
metodologico proposto no final do segundo capitulo.
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Concluo a dissertagdo com algumas reflexdes dos meus trabalhos de campo e de
como a sistematizagdo de experiéncia esta contribuindo e podera continuar a contribuir
para que eu, permaneca a trabalhar em projetos e programas de desenvolvimento
comunitarios, melhorando as praticas destes trabalhos e os seus resultados, e ainda ter
como produto final, um conhecimento produzido pela reflexdo destas praticas.

Por fim, esta dissertagéo é o relato de uma sistematizagdo de experiéncia, da qual
fiz parte, e que levo ao debate académico, para que as criticas possam fazer avancar
ainda mais esta ferramenta metodol6gica no campo da produgédo de conhecimento e da
pratica profissional de uma espécie de “sociologia aplicada”.
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1- Problema e reflexao teérica da participagao em projetos de desenvolvimento.

A Metodologia da Capacitagao Massiva - MCM é um método que capacita atores
produtivos para participagdo na gestdo e produgéo coletiva de associagdes, cooperativas
ou empresas solidarias. Assim como muitos programas e projetos voltados para o
desenvolvimento de comunidades, a MCM estimula a participagdo da populagéo para
alcangar suas metas. Entre as formas de estimular a participagdo na comunidade, se
encontra uma diversidade de como esta pode ser interpretada e apropriada pelos
discursos de governos, agéncias de desenvolvimento, ong’s, e outras entidades
interessadas na promogao do desenvolvimento comunitario.

O termo participagdo, deste modo, é atualmente uma variavel importante no
planejamento e execugdo de projetos e programas de desenvolvimento locais, sociais,
econdmicos e comunitarios. A apropriagao e interpretagdo deste termo varia de acordo
com os interesses de cada governo, agéncias, instituicdes, ong’s e autarquias publicas,
que estao vinculadas ideologicamente a um modelo de desenvolvimento.

Neste sentido, cada organizagdo percebe e interpreta a participagéo para
reproduzir suas visdes, ideologias e missées institucionais, criando metodologias para
participagdo da comunidade para chegar ao seu modelo de desenvolvimento idealizado.

O emprego e exercicio da participagdo nos projetos de desenvolvimento
comunitarios, pode ser encontrada de forma diversa e variada, mas elas serdo aqui
concentradas em dois grandes grupos de interpretagdo, ao qual denomino o primeiro de
participagdo enquanto objeto, e o segundo de participagdo enquanto sujeito. Esta diviséo
sugerida, decorre da leitura analitica dos textos dos autores: Lammerink e Wolfers
(1994), Rahnema (2000) e Souza (2004), além da minha percepgéo sobre o termo,
adquirida pela pratica de campo em projetos de desenvolvimento.

1.1- A participagdao enquanto objeto

No primeiro grupo — participagdo enquanto objeto - o termo esta ligado a um ponto
de vista tradicional, onde a participagdo comunitaria € vista “como uma forma de melhorar
a prestagdo de servigos, estimulando que os habitantes locais levem a cabo atividades
previamente estabelecidas sendo possivel ampliar toda esta classe de servigos.”
(Lammerink e Wolfers, 1994: 8) Esta visdo sugere uma idéia roméantica de comunidade
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como algo em que necessita, que as pessoas cooperem e compartilhem suas atividades
em busca de um objetivo comum, ou como o velho jargéo retérico resume, “a unido faz a
forga” como receita para superar uma situagao desfavoravel.

Este exemplo de Lammerink e Wolfers, ¢é visivel em projetos de desenvolvimento,
onde as comunidades beneficidrias sdo convidadas ou cooptadas a participarem de
forma passiva na execugdo de programas, pensados e elaborados para atender os
interesses de uma elite politica, econémica e social. Esta elite impbe seus interesses ao
restante da sociedade, como se eles fossem de interesse de todos. Ou seja, os
beneficiarios destes processos, participam enquanto meros objetos na execugdo de um
projeto de desenvolvimento para atender necessidades que ndo s&o suas.

A participagdo enquanto objeto, esta muito ligada ao discurso desenvolvimentista,
que evidenciou o termo participagdo a partir do fracasso de projetos e programas
planejados de forma vertical, que revelaram ineficiéncia e desperdicio de dinheiro com
resultados pifios e até negativos em certas medidas, “Isso fez com que atribuissem o
fracasso dos projetos de desenvolvimento ao fato de que as populagdes envolvidas eram
excluidas de todos os processos relativos ao desenho, formulagédo e implementagéo
destes projetos.” (Rahnema, 2000: 191)

Na verdade, o fracasso destes projetos, ndo foi por falta de participagédo da
comunidade, pois ndo participar € uma forma de participagdo, onde a comunidade
demonstra ndo esta interessada neste ou naquele desenvolvimento. Portanto, o malogro
destes projetos € um problema estrutural para realizar o empreendimento do
desenvolvimento em areas consideradas “subdesenvolvidas”, que sdo as tradigbes
sociais, culturais, politicas e econémicas destes locais, que ndo s&o adaptaveis a

mudangas estruturais.

Rahnema identifica algumas razdes para o interesse de governos e instituigoes
ligadas a promogéo do desenvolvimento, quanto ao uso do termo participagdo, um deles
é: “quando as populagbes locais eram envolvidas nos projetos e deles participavam
ativamente, obtinham-se melhores resultados, com muito menos esforgo, mesmo em
termos puramente financeiros.” (Rahnema, 2000: 192)

Outro ponto, que esta mesma autora coloca, é que “o termo da participagdo no
discurso do desenvolvimentismo esconde que, ao envolver estas comunidades em seus
projetos e programas criam-se nelas necessidades artificiais, inexistentes e
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dependentes.” (Rahnema, 2000: 192) Assim é implementado um modelo ideolégico de
desenvolvimento econdémico, mais voltado para as necessidades de reprodugéo do
mercado.

A participagdo, deste modo, serve apenas para impulsionar as necessidades das
sociedades industriais, sem levar em conta as necessidades de uma comunidade.
Portanto, estas populagbes, participam enquanto objeto nestes processos de
transformagao social.

Sousa (2004) percebe bem esta participagédo enquanto objeto, mas vai denomina-
la de “perspectiva curativa”, pois “muitas praticas e discursos intitulados de participagdo
ndo sdo mais que processos de dominagdo e, por conseguinte, processos de
contraparticipagao” (Souza, 2004: 79)

Em virtude das politicas de desenvolvimento, baseadas em varidveis puramente
econdmicas, teve-se como resultado o aumento das desigualdades sociais. Para
minimizar tal situagao, criou-se o desenvolvimento social como forma complementar do
desenvolvimento econémico, mas somente com o intuito de manter as diferengas nas
relagbes de producgao e distribuicdo desigual dos bens materiais produzidos dentro de
uma sociedade estratificada socialmente.

Segundo Souza, “na perspectiva curativa, a preocupagdo maior € com a ordem
social: para que ela mantenha e facilite o préprio desenvolvimento econdmico. A
participagdo aparece como fendmeno capaz de estimular e suscitar a atengéo e a agao
das camadas populares na consecugdo das politicas e propostas de desenvolvimento
econdmico. Como tal, aparece basicamente como agdo pedagdgica a ser deflagrada,
requerendo a agao de agentes externos.” (Souza, 2004: 80)

Estes agentes externos, sdo técnicos sociais, que vdo a campo levar e
impulsionar o desenvolvimento em regides estagnadas ou fora dos padrbes de
desenvolvimento idealizado pela sociedade de mercado.

Este tipo de participagdo, busca “trabalhar os motivos individuais da populagdo
através de recursos psicossociais (...) e trabalhar a realidade cultural da populagéo
através da introdugdo de novos valores e padroes de comportamentos.” (Souza, 2004:
80)
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Souza, afirma, que este processo equivocado de participagéo torna-se tanto mais
eficaz quanto mais suscita e provoca na populagéo predisposi¢do para: “consentimento e
aquisicdo de novas atitudes de aceitagdo para com os valores da modernidade da
sociedade em detrimento dos préprios valores; angustia e sentimento de culpa em virtude
de expectativa de defasagem existente entre ela prépria e seu meio social; absorgéo de
habitos e costumes que o mercado de consumo vai criando, apesar de as condi¢des
socais permanecerem as mesmas” (Souza, 2004: 81)

Souza finaliza que, ao reconhecer processos de participagdo, que visam cooptar a
populagdo para inseri-las em situagées externas a sua realidade social, ndo devemos
usar isso como uma “justificativa para se negar a importancia da participagdo. O que se
deve é compreender os seus mecanismos e tentar encontrar formas de agéo sobre ela”
(Souza, 2004: 84)

Alguns exemplos podem clarificar mais a participagédo enquanto objeto. Um deles,
pode ser visto nas préprias palavras de um técnico municipal na parceria institucional de
um programa do seu municipio com um Banco Federal de fomento ao desenvolvimento
no Brasil, que disse ser muito dificil implementar uma cultura empreendedora nos
agricultores da sua regido, pois a “roga de subsisténcia” (lavoura familiar), ndo deixou de
ser praticada por eles, mesmo com toda a capacitagdo, crédito e acompanhamento
técnico e com a participagao de todos os agricultores na sua execugéo. Apos a colheita,
continuaram com as antigas formas tradicionais de subsisténcia. Melhor ainda, nem
durante a execugao do projeto o sistema tradicional foi abandonado, pois, era comum, os
agricultores familiares dividirem-se nas duas lavouras (‘trés dias eu trabalho na minha
roga e trés dias na roga do banco” — como diziam os agricultores) durante os dias de
trabalho da semana.

Outro exemplo, e este, baseado na ciéncia da turismologia, é a transformagéo de
areas de belezas naturais habitadas por comunidades autdctones e tradicionais, virarem
alvo de projetos econémicos de turismo. Nesta, passa-se a cooptar seus moradores, com
programas de capacitagdo para o empreendedorismo, facilitagdo de crédito e formacgéo
profissional basica para atividades de fomento ao desenvolvimento do turismo, como
forma de desenvolver uma dada regido com potencial natural. O municipio de
Barreirinhas no Maranhdo, hoje €, um exemplo claro deste desenvolvimento e da
participagdo da comunidade nesta armadilha, pois os moradores do local, atualmente séo
os que menos usufruem do crescimento econdmico da regido. Pior ainda, antigas
relagbes sociais e econdmicas das quais eles desenvolviam, foram destruidas em
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detrimento de relagbes da moderna economia trazidas com o incremento do turismo, e
assim nao conseguem mais subsistir em seu municipio, sendo de forma miseravel.

Estes sdo alguns dos varios exemplos da tentativa de impor um projeto de
modernidade produtiva e econémica em um grupo ou comunidade, como se isto fosse
levar o desenvolvimento de uma regido. Esta é uma forma de participagdo enquanto
objeto, pois, os reais interesses de uma comunidade estdo sendo pensados, pela
necessidade econdmica de um Governo local, banco de fomento, agéncia de
desenvolvimento ou instituicdo interessada nesta forma retérica de progresso, que na
verdade esconde os interesses de uma elite ou de uma classe, que domina detém o
poder nas relagdes do Estado e estdo mais interessadas na reprodugéo do capital do que
nas pessoas.

1.2- A participagao enquanto sujeito

A participagdo enquanto sujeito € uma contraposicdo a primeira, pois busca
resgatar os anseios e necessidades de uma comunidade ou populagdo e dar poder a
mesma dentro do seu proprio territério, para que esta possa realizar o processo de
construgao e reconstrugéo da sua realidade social.

Neste outro grupo de interpretagdo do termo participagéo, tem-se a visdo dos
ativistas sociais, onde “a participagdo comunitaria € um processo mediante a comunidade
trabalha junta para poder solucionar seus problemas e adquirir maior controle social e
politicos sobre suas préprias vidas.” (Lammerink e Wolfers, 1994: 8).

Esta visdo compreende uma comunidade como um grupo de pessoas de um
mesmo local com interesses diversos e conflituosos, onde estes se apresentam de forma
interna ou externa a ela. Desta forma, este grupo, em suas atividades, procuram
aumentar a tomada de consciéncia e a confianga da comunidade para fortalecer as suas
agoes.

Para se ter uma participagdo enquanto sujeito, € necessario, primeiramente,
reconhecer as “razdes pelas quais politicos e planejadores desenvolvimentistas tentam
cooptar o conceito de participagdo para seus proprios fins (...) com formatos
manipulativos e hegemonistas. (...) Por essa razdo, o conceito deve ser ainda mais
qualificado — como Participagdo Popular. Onde este pode (...) permitir que as populagbes
das bases regenerem seus espacos vitais.” (Rahnema, 2000: 196).
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O objetivo deste tipo de participagdo popular € o poder, ou seja, dar poder as
comunidades para que estas possam se reproduzir dentro de seus espagos sociais, e
desta forma “impedir que o desenvolvimento se degenere em uma instituigdo burocratica
e autoritaria que gere dependéncia” (Rahnema, 2000: 196). Este tipo de participagéao,
pode impedir a instalagdo e perpetuacdo de praticas autoritarias e transforma a
participagao das pessoas de objeto para uma de sujeito das agées.

Destarte, para Souza, o processo de participagdo no desenvolvimento comunitario
depende de aspectos pedagdgicos, que buscam a ultrapassagem do cotidiano das
comunidades.

“Os interesses e preocupagdes que se revelam no
cotidiano sdo em geral parcial e mecanicamente
percebidos. A realidade percebida parcialmente leva
as agbes de enfrentamento a serem definidas de
acordo com o imediato e, assim, a se encerrarem em
si mesmas. A percep¢do global, ou percep¢des das
determinagdes sdcio-histéricas da realidade cotidiana,
pela perspectiva critica que implica, cria condigées
para que as agbes simples e mesmo de ordem do
imediato possa ser geradoras de outras tantas agées
na diregdo dos problemas fundamentais da
populagdo.” (Souza, 2004:84)

A ultrapassagem do cotidiano pode ser conquistada através de processos
educativos, com o objetivo de interferir na dinamica social da realidade de participagao
existente em uma dada comunidade.

Dentro deste processo pedagoégico proposto por Souza, esta implicado a pratica
do exercicio de poder. A participagdo deve ser entendida como distribuicdo do poder
dentro da sociedade.

“ A participagcdo social é processo contrario a
dominagdo, a concentragdo de poder. (..) a
participagdo é distribuigdo de poder, ai esta o grande
desafio do profissional que quer fazer de sua prética
um meio para ampliar as condigbes sociais da
participagdo.” (Souza, 2004: 86)

Neste momento, Souza enfatizou um elemento importante neste processo
pedagdgico da participagdo, que é o profissional da agdo e da pratica, ou seja, os
educadores populares e promotores. Estes sdo de fundamental importancia no processo
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de sistematizagdo de experiéncias — ferramenta metodolégica que utilizarei para
interpretar a participagdo comunitaria em um projeto de desenvolvimento - pois ele é o
ser reflexivo para a melhoria das futuras préaticas de projetos e programas comunitarios
participativos. Mas isto, adiante, veremos melhor.

Como vimos nesta andlise, a interpretagdo do termo participagéo, é fundamental
para entender os sentidos dos planejamentos de projetos e programas de
desenvolvimentos locais, sociais, comunitarios, econémicos, que criam diversas formas
de a¢des nas comunidades, mudando a suas formas de vidas. Assim, é essencialmente
importante entender: por que? Para que? E para quem? Um projeto de desenvolvimento
ou o proprio desenvolvimento é proposto, para se perceber mais claramente a
participagdo que se almeja e como ela deve ser apropriada.

1.3- A génese do desenvolvimento

O termo desenvolvimento, veio surgir em meados do século XIX, “como forma de
ampliar as formas de exploragdo do capitalismo, que passou a se estruturar em um
modelo industrial e ndo mais no modelo mercantil.” (Souza, 2004: 69)

O termo pode ter surgido junto com a industrializagdo, mas a sua génese pode ser
percebida, ainda no mercantilismo, se entendermos este, como uma etapa de ligagdo
dentro do processo de transformagdo das sociedades feudais para as modernas
sociedades industriais da Europa ocidental, que vai reestruturar, toda uma forma de
posse e exploragéo das colbnias, para um novo modelo de exploragéo industrial.

Falei em uma etapa dentro de um processo de transformagéo histérica, mas
esquivo-me do rétulo de evolucionista, pois esta passagem ¢ fruto de uma transformagao
da sociedade, resultado da apropriagdo de uma classe social sobre outras e da
imposig&o dos valores da sua sociedade a outras, e ndo como um estagio natural em que
estas, tenham que seguir como se fosse o Unico percurso ideal para humanidade.

Determino o mercantilismo, como semente e génese do desenvolvimento, pois é
nele que se inicia a busca pela riqueza das nagdes ocidentais européias. Mas que, por
tras desta busca de riqueza, esconde-se todo o interesse de uma classe burguesa
emergente no seio destas nag¢des, que vai impor ao mundo os seus ideais como sendo,
os ideais a serem seguidos pelo resto das sociedades. E este ideal pode ser sintetizado

no termo desenvolvimento.
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Destaco de L&éo Huberman (1985), autor de “Histéria da Riqueza do Homem”, um
capitulo, que é “Ouro, Grandeza e Gléria”, para explicar esta génese do desenvolvimento,
que vai impor a ideologia da sociedade de mercado a ser seguida e alcangada por todos
0S pOVOS.

Neste capitulo citado, esta posto que, nos séc. XVIl e XVIIl a Europa passou a se
organizar politicamente em Estados Nacionais. E neste sentido de organizagdo, “era
preciso considerar ndo o que seria melhor para cidade de Southampton ou a cidade de
Lions ou a cidade de Amsterda, mas o que seria melhor para Inglaterra, Franca e
Holanda. Queriam transferir para o plano nacional os principios que haviam tornado as
cidades ricas e importantes. Tendo organizado o Estado politico, voltaram suas atengdes
para o Estado econdmico”. (Huberman, 1985: 129)

Desta forma, os burocratas e técnicos da época, passaram a perceber, que
quanto mais ouro e prata se tinham em um pais, mais este era rico. Assim, 0s governos
dos Estados nacionais, passaram a baixar leis e decretos proibindo a saida destes metais
e dinheiro dos limites territoriais do pais. Para quem nao tinha minas de ouro e prata,
nem coldnias, que pudessem explorar, a solugdo era buscar uma balanga comercial
favoravel. Ou seja, aumentar as reservas de metais com o comércio exterior.

O estimulo a industria, passou a ser algo importante na concepgéo mercantilista,
pois os produtos industrializados valiam mais que os da agricultura. As premiagoes, 0s
subsidios, o protecionismo e até a atragdo de trabalhadores estrangeiros habilidosos,
foram muito utilizados pelos governos dos Estados nacionais, como forma de incentivar a
industrializagao.

“Esse edito, apresenta outra vantagem ressaltada
pelos mercantilistas em seus argumentos a favor do
fomento a industria. Assinalam continuamente, que o
crescimento da industria ndo sé representava o
aumento das exportagées, que por sua vez ajudava
uma balanga de comércio favoravel, mas também
provocava o aumento do emprego.” (Huberman, 1985:
136-137)

No sentido mercantilista, as colénias eram também outra fonte de renda para as
Metrépoles colonialistas, no caso da Inglaterra, “baixavam-se leis proibindo aos colonos
iniciar qualquer indastria que pudesse competir com a industria da Metrépole. (...) A
matéria prima colonial tinha que ser manufaturada na Metr6pole e nunca na coldnia (...).
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Depois de manufaturadas iriam para os mercados internos da Metropole e aos mercados
das coldnias” (Huberman, 1985: 139) Lembra-se, que isso néo ocorria somente com a
Inglaterra, mas na Espanha, na Franca e em toda Metrépole da era mercantilista.

O que esta por tras desta busca de riqueza dos Estados nacionais, € na verdade
garantir os interesses da nobreza, que estavam nas maos de uma classe emergente de
mercadores (burguesia comercial) e futuros banqueiros (ou agiotas da época), que
tinham para si, altas somas de débitos com promissorias a receber, que sustentavam a
vida de muitos nobres e reis da época.

“E também importante lembrar que ‘riqueza nacional”
e “poderio nacional” séo frases ocas. E uma
coincidéncia interessante serem as medidas sugeridas
por muitos autores como as melhores para tornar
“nosso pais” rico, também as mais indicadas para
torna-los, e a sua classe, ricos. Isso ndo significa que
auferissem lucros diretos. Nada disso. Era natural,
apenas, que identificassem seus interesses com o de
todo o pais. Em nenhuma época, talvez, foi mais
evidente a ligagdo entre o interesse econémico e a
politica nacional” (Huberman, 1985: 140-141)

Os idealizadores e implementadores do mercantilismo, tem a total certeza de que,
o lucro de um pais, se fazia em cima do prejuizo do outro, e esta ¢ a l6gica deste sistema
de mercado, e dentro desta légica, comunidades autdctones e tradicionais, foram sendo
impostas a “participarem” ou se inserirem na dinamizagdo da reprodugdo do capital
comercial e depois industrial, caso se negassem a tal participagao, chegavam até mesmo
a ser exterminadas.

Até hoje, & esta a participagdo, que muitos projetos e programas de
desenvolvimento se propde a realizar em comunidades e regibes fora do mundo do
mercado, reduzindo as pessoas em objetos de consumo para um mundo modernizado
pela economia. S6 que desta vez, realizado através das modernas técnicas de
diagndsticos, planejamentos e avaliagoes.

Assim, dentro do mercantilismo, a industrializagdo foi tomando corpo com o
surgimento de mais mercados consumidores, que foram sendo criados nas coldnias, para
atender uma produgdo de mercadorias em larga escala. A sociedade de mercado, foi se
consolidando cada vez mais na Europa Ocidental com o surgimento destes novos
mercados externos.
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Hoje podemos detectar, que a inviabilidade de um desenvolvimento voltado para
reprodugdo da sociedade de mercado como um caminho a ser seguido por todos os
povos e nagdes, & percebida na prépria estrutura das sociedades autdctones e
tradicionais, pois estas se reproduziram e se reproduzem sob outra légica, e foram
sujeitas pela forga a se interagir com outras formas de produgdo em detrimento das suas.

Neste caminho de desenvolvimento imposto se transformaram em marginais e
dependentes de espagos econdmicos que foram sendo criados para reprodugéo do
capital, que & apropriado por uma classe social. Giddens (2004), percebe bem esta forma
de interacgéo forgada ou ludibriada:

“Embora os paises de Terceiro Mundo possam
englobar pessoas com modo de vida tradicional, s&o
no entanto, muito diferentes de formas anteriores de
sociedades tradicionais. Os seus sistemas politicos
seguem um modelo de sociedade ocidental — isto é,
sdo estados-nagdo. Embora a maioria da populagdo
viva ainda em areas rurais, muitas destas sociedades
passam por um processo rapido de desenvolvimento
urbano. Embora a agricultura permanega a principal
atividade econémica, hoje em dia suas colheitas sdo
produzidas para serem vendidas no mercado mundial,
e ndo para o consumo interno. Os paises em vias de
desenvolvimento (ou emergentes como dizem outros)
ndo sdo simplesmente sociedades que se deixam
atrasar em relagdo as  sociedades  mais
industrializadas. Sdo em grande parte, o resultado do
contacto com a industrializagdo ocidental, que minou
os sistemas tradicionais anteriores. (Giddens, 2004:
37)

As mudangas neste quadro social € econdmico das populagdes no chamado Novo
Mundo deu-se, através da construgdo da dependéncia social e econdmica, estabelecida
para manter as amarras — no primeiro momento - da Metrépole com as Colbnias - € no
segundo - das nagdes industrializadas com as nao industrializadas.

Esta dependéncia foi criada com a destruigéo das areas em que as sociedades
originarias destas regides se reproduziam socialmente e economicamente, cCOmo seus
modos de produgdes proprios e independentes, que passaram cada vez mais a depender
economicamente das nagdes industrializadas.

A dependéncia social foi estabelecida com a chegada dos administradores
coloniais, colonos e aventureiros, que trouxeram dentro de si, os ideais de progresso e

desenvolvimento econdmico europeu a este Novo Mundo.
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Deste modo, foram fincando raizes nestas novas regioes, passando a se
relacionar com outras sociedades, que tinham a subsisténcia como forma de vida. Pela
forga e com o auxilio militar das Metrépoles foram dominando estas formas autoctones e
tradicionais de viver dos nativos e impondo novas formas de vida social.

Estes novos inquilinos, apés dominar os territorios destas sociedades, passaram a
impor a ideologia do progresso e desenvolvimento econdmico para todos os povos
originarios destas terras.

Esta &, entdo, a génese de uma elite social que se formou nestas regides, para
manter nestes locais o mito do desenvolvimento, que até hoje se busca nos paises nao
industrializados ou em processo de industrializagéo, que na verdade, tinham ou ainda
mantém, outras formas de vida social, econdmica, politica e cultural. Ou seja, eles s&o os
bragos ideolégicos da burguesia européia, que vao se encarregar da implementagéo os
seus ideais de classe nestas regides desde o periodo colonial.

Como o desenvolvimento até hoje ndo chegou, criou-se entdo os paises
emergentes (ou em vias de desenvolvimento), que alcangaram um estagio entre o
desenvolvido e o sub-desenvolvido.

Mas na verdade, o que se percebe, nesses paises emergentes, sdo pequenas
ilhas industriais com certo grau de produgdo e crescimento tecnologico rodeadas de
muita pobreza, violéncia e miséria humana.

Desta forma — a invengao dos paises em vias de desenvolvimento - vai mantendo,
a possibilidade ideolégica de se alcangar o desenvolvimento. Pois os emergentes estao
chegando |4 e a prova disto s&o estas ilhas.

Mas na verdade — a idéia dos emergentes ou em vias de desenvolvimento -
servem para locupletar a reprodugéo social e econdmica de uma elite — aquela que teve
origem no colonialismo, e foi se transformando com a modernidade e até hoje alimentam
a ideologia do desenvolvimento e mantém a relagéo de dependéncia da sua sociedade
emergente com as nagdes industrializadas.

Boaventura Santos (2002), nestes tempos de globalizagdo, percebe muito bem

estas elites, que mantém o mito do desenvolvimento acesso nas mentes dos membros da
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sua sociedade, e a manutengdo da dependéncia econdmica com Os paises
industrializados:

"Dentro da tradi¢do da teoria da dependéncia, Evans
foi um dos primeiro a analisar a “tripla alianga” entre as
empresas multinacionais, a elite capitalista local e o
que chama “burguesia estatal” enquanto base da
dinamica da industrializagdo e do crescimento
econémico de um pais semi-periférico como o Brasil
(...) Becker e Sklar, que propbe a teoria do neo-
imperialismo, falam de uma emergente burguesia de
executivos, uma nova classe social saida das relagoes
entre o sector administrativo do Estado e as grandes
empresas privadas ou privatizadas. Esta nova classe é
composta por um ramo local e um ramo internacional.
O ramo local, a burguesia nacional, é uma categoria
socialmente ampla que envolve a elite empresarial, 0s
diretores de empresas, os altos funcionarios do
Estado, lideres politicos e profissionais influentes.
Apesar de toda a heterogeneidade, estes diferentes
grupos constituem, de acordo com 0S autores, uma
classe “porque seus membros, apesar da diversidade
dos seus interesses setoriais, partilham uma situagdo
comum de privilégio sécio-econémico e um interesse
comum de classe nas relagdes de poder politico e do
controlo social que sdo intrinsecas ao modo de
produgdo capitalista”. O ramo internacional, a
burguesia internacional, é composto pelos gestores
das empresas multinacionais e pelos dirigentes das
instituigoes financeiras internacionais.” (Santos, 2002:
33)

Apos identificar a génese do desenvolvimento, passo a uma interpretagéo e
analise do uso deste termo, que primeiro sera desmistificado e desconstruido, para entéo
ganhar novo sentido. Neste novo sentido, se busca um desenvolvimento que transforme
seus beneficiarios em sujeitos do processo e nao em meros objetos sociais para seguir a
ideologia de uma elite social e econdmica, que busca reproduzir-se em seus paises e no
mundo.

1.4- Uma nova concepgcao de desenvolvimento

Maria Luiza de Souza (2004), Gustavo Esteva (2000) e Bava (2002) apresentam
andlises criticas a respeito da criagdo e recriagoes sucessivas pelos quais o almejado
desenvolvimento de viés puramente econdmico vai passando, como uma ideologia que
foi sendo imposta e mantida até hoje pelos seus idealizadores.
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O desenvolvimento tem em sua concepgdo mais comum uma relagdo com
crescimento econémico e progresso tecnoldgico. Esta concepgao tem suas bases na
economia classica. “Concebe o sistema econdmico como autbnomo e suscetivel de
dinamizar-se (...) Para Adam Smith ou Ricardo, o desenvolvimento seria, no fundamental,
o resultado de uma integragdo dinadmica da divis&o social do trabalho, a acumulagéo de
capital e a inovagdo técnica.” (Souza, 2004: 72) Nesta concepgédo de desenvolvimento,
foram esquecidas as contradigbes existentes, como as relagbes de classes e seus
antagonismos e a relagéo de dependéncia, que foi se formando, no primeiro momento
entre paises colonizadores e colonizados e posteriormente entre industrializados e n&o-
industrializados.

O desenvolvimento, nesta percepgdo de reducionismo ao econdmico, também
tem um cunho evolucionista e etnocéntrico, pois as sociedades e comunidades das
regides n&o-industrializadas ou das antigas colénias, passam a ser vistas como
“atrasadas economicamente” e, portanto, teriam que seguir o modelo das sociedades
industriais, evoluindo gradativamente em estagios, como se esta fosse a Unica forma dos
homens se reproduzirem em sociedade no planeta Terra.

As economias de subsisténcia sdo formas resultantes da acumulagdo e de
conhecimento de muitas sociedades, que foram sendo construidas simbolicamente, e
trazem em si, uma estrutura fortemente cristalizada no seu seio social, impossibilitando
mudangas nas formas de vidas destas populagbes, e estas, ao resistirem as mudangas
impostas pela colonizagéo e depois pela industrializagdo, foram fortemente obrigadas a
aceitar o desenvolvimento como uma nova realidade, ou chegaram mesmo, a ser
exterminadas no caso de se negarem ao progresso economico.

Mais uma caracteristica desta concepgdo de desenvolvimento é que ela vai
reduzir o homem a um ser puramente econdmico, e nesta redugdo o transforma em um
insumo e objeto, perdendo sua capacidade de sujeito. Vejamos que, muito dos projetos
de desenvolvimento voltados para educagdo e salde, nada mais sdao do que uma
estratégia de capacitar recursos humanos para garantir o aumento da produtividade fisica
e intelectual da forga de trabalho, para reprodugéo do capital industrial.

“ O homem precisa ter saude para produzir bem;
precisa ser educado de modo a transformar suas
potencialidades em recursos plenos; precisa ser
habilitado e continuamente aperfeicoado para poder
colocar-se integralmente a servigo do
desenvolvimento” (Souza, 2004: 74)

16
Universidade de Evora — Portugal X Curso de Mestrado em Sociologia




Christian Noronha “A Interpretacdo da Participacédo a partir da Sistematizacdo de Experiéncias”

Esta capacitagdo dos recursos humanos levou o nome de desenvolvimento social,
mas este social na verdade se fez em fungdo do econdmico e da manutencéo da
reproducéo das sociedades industriais.

“Através de algumas praticas, sobretudo no sector
publico, se pode depreender que desenvolvimento
social é a mobilizagao e dinamizagao de condigées de
educacgao, saude, lazer e servigos sociais em geral, de
modo a dotar a populagdo de condi¢cbes basicas de
insergdo no processo de desenvolvimento econémico’
(Souza, 2004: 75)

Esta preocupagao com o social, também veio para minimizar os efeitos causados
pelo modelo de desenvolvimento econémico industrial, como o aumento das
desigualdades resultantes da forma de exploragéo, produgéo e distribuigdo desigual dos
recursos desta economia de mercado.

Em contraposicdo a esta concepgdao de desenvolvimento, Souza diz que a
realidade tem que ser compreendida em sua totalidade e esta requer uma explicagao
dialética: “(...) nesta, o homem surge como senhor do seu futuro, ainda que, para ser
construido, este deve se concretizar sobre o trabalho acumulado pelas geragdes
anteriores. Partindo das condigbes de existéncia propiciadas pela vigéncia de um dado
sistema social de produgdo, os homens podem construir o seu futuro, optar em face de
alternativas garantidas pela sua liberdade e pelas configuragdes do presente.” (Souza,
2004: 75)

Desta forma, o desenvolvimento para Souza, nunca sera algo pronto e acabado e
com um ponto final a se chegar, nem tem um caminho ja definido para ser seguido de
forma imposta de uma sociedade para outra. O desenvolvimento deve ser um processo
de continuo caminhar, e de criagdo do homem ante aos desafios sociais que enfrenta na
comunidade.

“ Pensar o desenvolvimento é pensar sempre o
relativo, pois ndo existe uma realidade de
desenvolvimento absoluta e acabada. O que se pode é
avaliar a existéncia de um processo mais amplo de
participagdo ampliada da populagdo nas decisées e
gestao das agbes consequentes: avaliar a capacidade
criadora do homem, na produgdo dos enfrentamentos
em fungdo dos desafios da natureza e dos desafios
sociais. Nesse sentido, o processo de
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desenvolvimento é também processo de participagdo.”
(Souza, 2004: 78)

A questdo é que o desenvolvimento econémico capitalista € pensando por uma
gama de intelectuais, que estdo a servigo da classe dominante deste sistema, no intuito
de dar a ele um carater cientifico e assim poder reproduzir o capital. Este capital, para se
reproduzir, passou a depender cada vez mais da exploragdo de outras regides e de
outras sociedades.

Portanto, ao levar o desenvolvimento as antigas col6nias ou sociedades néo-
industriais, se esta na verdade desmantelando formas de vidas tradicionais para prepara-
las para uma modernidade. Sendo esta modernidade, o resultado final a chegar este
desenvolvimento. Mas, que esconde atras de si, toda uma forma de exploragdo de
regibes e comunidades. Na verdade, desenvolver, nesta perspectiva, significa destruir
com tradigdes, acabar com o que foi economicamente, socialmente, culturalmente e
politicamente construido por um grupo.

Gustavo Esteva (2000), em suas analises sobre o desenvolvimento, coloca que o
desenvolvimento inventou o subdesenvolvimento com o discurso de posse de Truman -
Presidente do EUA em 20 de janeiro de 1949 — este se propds acabar com o antigo
imperialismo — uma forma de exploragdo — e levar o desenvolvimento as areas
subdesenvolvidas. Nesta data, conforme Esteva, “dois bilhdes de pessoas no mundo
passaram a ser subdesenvolvidas (...) foram transformados em uma imagem inversa da
imagem alheia: uma imagem que os diminui e os envia para o fim de uma fila; uma
imagem que simplesmente define sua identidade, uma identidade que é, na realidade, a
de uma maioria heterogénea e diferente, nos termos de uma minoria homogeneizante e
limitada™ (Esteva, 2000: 60).

Com uma nova aparéncia, este momento, revelara na verdade uma tentativa de
manutengao dos ideais de evolugéo e progresso desenvolvimentistas, que demonstravam
suas contradigbes e disparidades, pois cada crise, por qual passa as sociedades
industriais, € necessario rever as agées de conjuntura, mas sem mexer nas bases
estruturais, que dao suporte a exploragdo e manutengao das sociedades industriais. Esta
— como veremos - sera sempre a sina do desenvolvimento, ou seja, sempre mudando o
discurso de como fazé-lo, mas sem mexer no principal, que séo as relagbes de produgéo
e a distribuigdo desigual dos bens produzidos.
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Mas ao explicar o subdesenvolvimento chega-se a concluséo, que “os paises
“atrasados” ou “pobres” estavam naquela situagdo gracas as pilhagens passadas do
processo de colonizagéo e ao estupro continuo da exploragdo capitalista, em nivel
nacional e internacional a que esses paises estavam submetidos: o subdesenvolvimento
era criagdo do desenvolvimento.” (Esteva, 2000: 66) Criou-se uma relagédo de
dependéncia entre as nagdes para se ter o controle sobre as mesmas ainda no
colonialismo, com a industrializagdo as formas da dependéncia e exploragdo vao se
transformando para dar sustentagéo as relagdes desiguais de produgéo e distribui¢ao.

Sintetizando o texto de Esteva (2000), a busca pelo desenvolvimento caminhou
sempre na tentativa de manter as relagdes econémicas e assim se passou por décadas.
A década de 60 se caracterizou pelo crescimento econdmico, pois este era o principal
mote do desenvolvimento, mas sem se preocupar com a distribuicdo destes resultados,
viu-se aumentar as desigualdades. Surge entdo a questdo do desenvolvimento social,
mas este como complemento do econdmico e de uma forma vaga e separada.

A década de 70, ainda vivendo com grandes taxas crescimento econdémico,
procurou-se fundir e integrar os componentes do econémico e do social, na formulagéo
de politicas e programas de desenvolvimento, mas acabou-se indo em diregao contraria,
pois os diversos problemas da modernidade industrial, como: meio ambiente, habitagéo,
género, fome, crescimento demogréfico, ganhavam a pauta do dia por algum tempo e de
forma isolada. N&o havia visdo de conjunto com todas elas.

Por fim, conforme Esteva, a década de 80 se caracterizou como a “década
perdida” pelas quedas das taxas de crescimento econdémico, que exigiram medidas de
ajustes fiscais e administrativos principalmente a paises da Asia, América Latina e Africa.
J4 a década de 90 se caracterizou por dar um novo nome ao desenvolvimento —
desenvolvimento sustentavel — que na verdade foi elaborado como estratégia para
manter o velho e cansado desenvolvimento.

Nesta luta incessante de instituir as mesmas formas e estilos de vida das
metrépoles as comunidades das colbnias e, depois das sociedades industriais as néao-
industriais, o desenvolvimento — através dos diversos projetos planejados para estas
comunidades - levou os integrantes destas comunidades tradicionais a ficarem, ao que
chamo aqui de “entre o nada e a coisa nenhuma”. Nem chegaram ao desenvolvimento e
ainda perderam parte de suas tradi¢des, ou seja, nem sao o que eram, nem conseguem
ser aquilo, que os outros queriam, que eles fossem.
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Grande parte das pessoas que vivem hoje nas periferias dos grandes centros
urbanos s&o imigrantes rurais ou descendentes destes e compartilham estes espagos
com aqueles que foram obrigados a se retirarem do centro econémico ou dos que nunca
tiveram como entrar neste centro.

O desenvolvimento na verdade sustenta um modo de produgdo que cria estas
diferengas. E na tentativa de inserir comunidades a modernidade do desenvolvimento cria
outros tipos de relagdes sociais. Vejamos os casos de poder paralelo que se instalam nas
favelas das grandes cidades do Brasil, com os chefes do trafico dominando parte de uma
populagdo desprotegida pelo estado neo-liberal, o maior edificador deste tipo de
desenvolvimento.

Como o desenvolvimento, ndo consegue dar as satisfagdes necessarias a estas
comunidades, e até mesmo a fizeram cair nestas formas de vidas marginalizadas, cabe
entdo recuperar ou reconstruir o que restou, através de novos espagos que sejam
pensados e viabilizados pelos seus préprios integrantes.

Vejamos em Esteva (2000), a relagdo que ele faz na tentativa de regenerar e
reconstruir os espagos sociais perdidos com o desenvolvimento, e transformar homens e
mulheres de objetos do desenvolvimento em sujeitos.

“Quando achavam que a educagdo é ter diplomas,
seguindo uma definigdo econémica da instrugdo, ndo
tiveram nem professores nem escola. Hoje, tendo
reimplantado a instrugdo da cultura, possuem grandes
recursos para enriquecer seu conhecimento
continuamente com um pouco de ajuda dos amigos
que lhe trazem experiéncias e solugées externas a sua
propria tradigdo.

Quando associava satde com a dependéncia dos
servicos médicos, ndo tiveram médicos, postos de
saude, hospitais e remédios. Hoje considerando a
saude uma vez mais como a habilidade auténoma de
enfrentar a natureza, regeneram sua prépria
capacidade de cura, beneficiando da sabedoria
tradicional de seus curandeiros e da riqueza da
capacidade curativa de seus ambientes. Isso também,
com um pouco de ajuda dos amigos, quando algo fora
do alcance de seu territério tradicional exige apoio
externo.

Quando associavam a comida com as atividades
técnicas de produgdo e consumo, ligadas & mediagdo
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do mercado ou do Estado, ndo tiveram renda e
sofreram a escassez de alimentos. Hoje regeneram e
enriquecem seu relacionamento consigo mesmo e
com o meio-ambiente, alimentando tanto as suas vidas
como suas terras.” (Esteva, 2000: 77)

A questdo para Esteva é desmistificar o desenvolvimento proposto pela sociedade
de mercado como se fosse algo natural, que tem que ser seguido por todas as
sociedades, como forma de chegar-se a uma sociedade ideal, e como ele mesmo afirma:
“Nem na natureza nem na sociedade existe uma evolugdo que impde, como uma lei, a
transformagao sempre na diregdo de formas cada vez mais perfeitas. A realidade é cheia
de surpresas (...)" (Esteva, 2000: 80)

Segundo Bava, nos ultimos 50 anos o mito do desenvolvimento alimentou a
esperanga de mais de 3/4 da populagdo do mundo. Acenando a possibilidade de que
paises pobres pudessem chegar aos altos padrdes de vida das sociedades
desenvolvidas, a semelhanga dos 24 paises industrializados, questionando o modelo de
desenvolvimento proposto, apresentando alguns dados, como:

“Hoje, os 20% dos seres humanos que vivem nos
paises mais ricos consomem 86% dos bens
produzidos pela humanidade. Os 20% que vivem nos
paises mais pobres ndo consomem mais que 1/3% do
total. E o mais importante a observar foi a acelerada
tendéncia a concentragdo de renda e aumento da
pobreza verificada nas ultimas décadas. Em 1960 a
diferenca de renda entre os 20% mais ricos e os 20
mais pobres era de 30 para 1. Em 1995 essa diferenga
atinge a proporgédo de 82 para 1.” (Bava, 2002: 6)

Esta regressao econdmica que ocorre neste periodo aos paises do sul e afeta as
suas populagées, é resultado da manutengdo de um modelo de desenvolvimento, que
privilegia relagbes sociais de produgdo desiguais e dependentes, e conforme Bava:
“qualquer discurso de critica ao modelo atual é visto como uma ameaga a estabilidade
politica e econémica, e combatido abertamente. A expectativa por parte dos governos é a
do consentimento passivo dos cidadados. E para que isso se dé € mister desmontar as
capacidades das instituigdes e movimentos sociais que possam elaborar um pensamento
critico, autdnomo, de busca através da criagdo, das inovagdes, de caminhos alternativos,
de outras propostas de politicas, outros paradigmas de desenvolvimento.” (Bava, 2002: 2)

Segundo Bava, o desenvolvimento vai sendo reformulado a cada crise por qual
este passa, é agora denominado de desenvolvimento local e com esta nova cara, tentar
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se manter como o Unico processo social e econdémico a ser seguido pelas nagdes. Assim
como Esteva, pensa ser necessario desmistifica-lo. Pois, a ideologia do desenvolvimento
foi sendo construida no decorrer da histéria como um futuro comum a todas as
sociedades, de onde ndo se pode fugir, mas na verdade, ela se sustenta na intengédo de
manter as relagbes sociais de produgdo e distribuigdo dos bens produzidos de forma
desigual dentro das sociedades e entre os paises. Ou seja, o desenvolvimento € um mito
— seja social, sustentavel ou local - que foi sendo imposto nas mentes humanas como o
supremo a ser alcangado.

“Um grande promotor do mito do desenvolvimento foi
Walter Rostow, professor do Massachusets Institute of
Technology. Nos anos 60 ele afirmou que “os paises
evoluiam de uma sociedade tradicional, através de
estagios de acumulagdo e de crescimento de suas
economias, para atingir um estagio final de consumo
de massa, o qual ele identificava como a conquista do
desenvolvimento.” Segundo ele, o ambiente no qual se
dava este desenvolvimento néo tinha importancia
neste processo, seria apenas a matéria prima a ser
consumida na marcha para o progresso e a felicidade.”
(Bava, 2002: 7)

Em contraposicdo a esta nogdao de desenvolvimento, Bava se utiliza das palavras
de Marilena Chaui, que diz: “esta nogdo de desenvolvimento, visa escamotear a historia
sob a aparéncia de assumi-la (...) pressupde um ponto fixo, idéntico e perfeito, que é o
ponto terminal de alguma realidade e a qual ela devera chegar normativamente. (...)
Retiram da histéria aquilo que a constitui como historia, isto &, o inédito e a criagéo
necessaria de seu préprio tempo e telos (...) — Neste caso, a ideologia tem sérios
compromissos com o autoritarismo, uma vez que a histéria de uma sociedade passa a
ser regida por algo que ela deva realizar a qualquer prego. Entdo, passa-se da histéria ao
destino.” (Bava, 2002: 7)

Bava considera, que as praticas de desenvolvimento estdo dentro de um modelo
paradigmatico de solugdo de problemas, que reedita o mito do desenvolvimento, e
“desconhece a histéria, desrritorializa as experiéncias e ignora a importancia dos atores
locais portadores de distintos projetos e interesses. A proposta pensa o local como uma
comunidade com interesses comuns que, ao somar seus esfor¢os, consiga dar conta do
desafio de enfrentar a exclusdo social. Como se no plano local ndo se reproduzissem os
mecanismo de poder e os interesses das elites que, traduzidos na forma de politicas
publicas, sdo os promotores da excluséo social’ (Bava, 2002: 8)
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Em contraposi¢gdo a “idéia ingénua de que o desenvolvimento local seja uma
possibilidade decorrente da conjugagdo de esforgos da comunidade (...) — como se essa
fosse um todo homogéneo - Deve-se €&, reconhecer a diferenciagcéo dos interesses e
objetivos dos distintos atores coletivos da sociedade civil e a dimensé&o do conflito que
esta presente em suas relagées”. Assim, continua Bava, “percebendo estas diferengas de
interesses e objetivos, e adotando um método de negociagéo que traga a arena publica
estes interesses em conflitos e permita, frente aos casos concretos que se coloquem, o
estabelecimento de acordos que se fundem na afirmagdo do interesse publico na
perspectiva da superagédo da exclusdo social e das desigualdades sociais. (...) A questéo
do desenvolvimento local, dentro desta ¢tica, adquire uma feicdo muito mais politica do
que econdmica”. (Bava, 2002: 9) Permitindo assim, a inclusédo de novos atores coletivos
na negociagdo e definigdo dos interesses da sociedade, e a questido da participagao
ganha importancia, pois sectores populares tem interesses e valores a defender,
diferentes daqueles, que estédo impostos pelo desenvolvimento econdémico.

Percebe-se nas andlises de Souza, Esteva e Bava, que primeiramente eles
procuram desconstruir um modelo desenvolvimento proposto, a que chamo aqui de
modelo hegemdnico, que é pensado, financiado e implementado principalmente pelas
agencias multilaterais como o Banco Mundial, a Organizagdo Mundial do Comeércio e o
Fundo Monetario Internacional.

Estas agéncias multilaterais, na verdade tem como ideologia manter a relagdes
econdmicas de produgdo e distribuicdo da sociedade de mercado, atendendo aos
interesses das elites dominantes do mercado e que detém poder politico das nagdes.
Mantendo assim, a hegemonia econdmica, politica e social deste grupo no poder.

Desta forma, as politicas de desenvolvimento propostas por estas agéncias
apenas procuram dar respostas e contornar as constantes crises de desigualdades
sociais por quais vao passando as sociedades de mercado.

Assim sendo, este modelo hegemdnico de desenvolvimento se perpetua, através
da credibilidade destas agéncias multilaterais, que propdem um desenvolvimento, que
transforma o homem em objeto a ser trabalhado e moldado para apenas atender a estas
necessidades da sociedade de mercado.

Tanto Souza, Esteva e Bava, desconstréem o modelo hegeménico de
desenvolvimento e apresentam um novo modelo de desenvolvimento em que o resgate
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das agbes dos atores sociais enquanto sujeitos sejam evidenciados dentro destes
processos, para dar um carater socio-politico ao desenvolvimento no lugar de econdmico.

Ao regenerar as relagbes de poder dos atores sociais dentro de suas
comunidades e nas relagdes com o mundo exterior, reconstitui-se a condigdo de sujeito
social destes e assim os deixam aptos para escolherem e determinarem seus futuros.

Desta forma, a participagdo no desenvolvimento ganha sentido de sujeito, os
atores sociais das comunidades formulam suas ambig¢des, em vez de seguir um caminho
“natural” e “evolucionista” proposto pela sociedade de mercado, que os transforma em
objetos despossuidos de mentes e vontades préprias, para seguir os anseios dos outros,
que detém as relagées de poder nesta sociedade.

E a esta participagdo enquanto sujeito, dentro de um projeto desenvolvimento
comunitario, que quero interpretar, através da sistematizagao de experiéncias, dentro de
uma agéo da Metodologia da Capacitagdo Massiva-MCM, para melhorar a pratica desta
ferramenta social.
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2- Sistematizagio de experiéncias e metodologia

Para fazer a interpretagdo da participagdo comunitaria, utilizarei uma ferramenta
metodoldgica, que tem como objetivo melhorar a pratica de promotores e educadores
populares na formacao de atores sociais para organizagdo comunitaria. Além de produzir
conhecimento para pratica.

Todo trabalho pratico é reflexivo, mas & necessario, que se utilize de ferramentas
e técnicas para organizar esta reflexdo que se da no dia-a-dia do trabalho de educadores
populares e promotores de desenvolvimento comunitario, € podem trazer um contributo
ao conhecimento da realidade social durante o exercicio da pratica.

Neste capitulo, explicaremos o que € a sistematizagdo de experiéncia e
mostraremos um modelo metodolégico, do qual utilizei para fazer uma interpretagao da
participagdo comunitaria.

2.1- O que é a sistematizacao de experiéncias?

A sistematizagéo de experiéncias € uma metodologia de “reconstrugao e reflexao
analitica de experiéncias onde mediante a sua interpretagdo, procura introduzir melhoras
nas futuras praticas de atividades de intervengdo e agéo social.” (Planells, 2002: 1) Ou
seja, “é uma interpretagdo critica de uma ou varias experiéncias que, a partir de seu
ordenamento e reconstituicdo, descobre e explicita a légica do processo vivido, os fatores
que intervieram no referido processo, como se relacionam entre si, e porque se
relacionam deste modo.” (Jara, 1994: 91)

O emprego desta metodologia como modelo de andlise e interpretagdo das
praticas exercidas por mim no campo, em projetos e programas de intervengdo na
educagao para gestdo participativa de atores sociais em organizagées produtivas, sera a
ferramenta, utilizada para interpretar que participagao se pretende dentro de contextos de
organizagdes comunitarias.

Identificando a origem e contextualizando a sistematizagdo de experiéncias
podemos afirmar que esta é uma “metodologia de investigagdo participativa iniciada por
coletivos comprometidos com a educagéo popular na América Latina, (...) em principios
da década de 80 em um contexto de crise social e econémica, e crise do paradigma da
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educagdo para o desenvolvimento baseado na teoria do capital humano, que estava
demonstrando suas caréncias.”(Planells, 2002: 2)

As singularidades da América Latina e do Caribe nas questdes relativas a
construgdo de uma democracia participativa e do seu desenvolvimento social e
econdmico, fez ir difundindo-se uma pratica de educagédo popular para responder as
especificidades do contexto de pobreza e exclusdo social da regido. Neste ambito foi
iniciada as primeiras atividades de sistematizagdo de experiéncias como forma
metodolégica de organizar, analisar e interpretar estas préaticas de intervengao e agao.

Houve um certo recuo nas praticas de educagao popular ao final da década de 80 e inicio
da década de 90 em virtude do desencanto e abandono dos ideais socialistas e da
hegemonia do neoliberalismo no cenario latino-americano, que fizeram os movimentos de
educagéo popular passarem por uma crise de sentido.

Neste periodo, a sistematizagdo de experiéncias, apés sucessivos debates por
parte de investigadores voltados para construgdo de um conhecimento articulado com a
agao dos atores sociais, passou a ser uma das linhas da educag&o popular com mais
perspectivas de futuro, onde nesta se encontrava uma “via para regenerar, oxigenar e
recriar os processos de educagao popular.” (Planells, 2002: 3) através da reconstrugao e
interpretagédo das praticas realizadas pelos préprios agentes de mudanga envolvidos nos
processos de intervengao e agao.

Segundo Francke e Morgan (1995), as sistematizagdes de experiéncias se
alimentaram de diversas fontes de inquietude: como “a necessidade de recuperar e
comunicar as experiéncias de educagdo popular, promogéo e trabalho social, que vinham
de uma trajetéria de varios anos de pratica, e que as formas tradicionais de avaliagéo nao
davam conta da riqueza dos processos em que muitas vezes resultavam em apreciagoes
injustas e parciais.” (Francke e Morgan, 1995:4)

Desta forma, a sistematizagdo de experiéncia, além de analisar e rever a nossa
pratica social — que tem uma base ideolégica bastante aguda - de forma metodolégica e
rigorosa, permite aos profissionais da agao social, promotores e educadores populares
“desenvolver uma tarefa mais comprometida com a transformagdo da realidade.”
(Planells, 2002: 3) ou como coloca Veronese, “a sistematizagdo de praticas sociais
concretas, pressupde a produgdo de conhecimento sobre a prética, para pratica e desde
a pratica”. (Veronese, 2005: 9)
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Diversos grupos, instituicbes e centros de estudos foram contribuindo a
conceitualizar e elaborar propostas metodolégicas para sistematizagdo de experiéncia.
De forma geral, na América Latina, podemos citar duas vertentes: A primeira pelo Centro
de Estudios Del Tercer Mundo — CEESTEM do México, que formou uma equipe com
propésito de sistematizar experiéncias de educagdo popular, que teve o intuito de
estabelecer classificagdes e tipologias para poder comparar experiéncias. Nestas
sistematizagdes, “a pessoa ou equipe encarregada de sistematizar era um agente
externo que recupera e ordena uma grande quantidade de casos concretos de educagéo
popular.” (Francke e Morgan, 1995:5)

Esta vertente teve como principais seguidores “o Centro de Estludios de la
Educacion — CIDE e a Faculdade Latinoamericana de Ciéncias Sociais — FLACSO, que
se uniram para realizar sistematizagdes de experiéncias de educagao popular, tomando
como ponto de partida a metodologia do CEESTEM.” (Francke e Morgan, 1995:5)

Uma outra vertente, entende a sistematizagdo de experiéncias como uma forma
de produgdo de conhecimentos baseada na recuperagdo e comunicagdo das
experiéncias vividas. Onde se assume que, “a pessoa ou equipe que participou
diretamente na intervengdo é ou sdo, as mais indicadas para realizar esta tarefa de
sistematizar.” (Francke e Morgan, 1995:5)

Neste sentido, a ALFORJA, é uma rede de centros de educagdo popular da
América Central e México, que desde 1980, vem impulsionando a sistematizagdo de
experiéncias, e segue esta segunda vertente, sob a coordenagdo do soci6logo Oscar
Jara. Os trabalhos desta rede se concentra em coordenar agbes de formagao,
investigagao, sistematizagéo e produgdo de materiais para incidéncia politica.

Outra organizagdo, que segue esta vertente é o Centro Latino Americano de
Trabalho Social — CELATS, localizada em Lima - Peru. Trata-se de uma organizagéao
civil, sem fins lucrativos, orientada para o fortalecimento teérico e pratico dos trabalhos
sociais realizados na América Latina.

O Consejo de Educacion de Adultos de América Latina — CEAAL, que também
segue a segunda vertente, € uma rede de organizagbes ndo governamentais com
presenca em 21 paises da América Latina e Caribe, que trabalha com educagéo popular.
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Também no Peru, ha um “Taller Permanente de Sistematizacion”, que foi
constituido na década de 80 e produz textos e programas de sistematizagéo,
especialmente na América Central. Também a Escola para el Dessarollo no Peru, que a
partir de 1991, inicia seus projectos de sistematizagéo de experiéncias.” (Francke e
Morgan, 1995:5)

As instituicdes elencadas acima (ALFORJA, CELATS, CEAAL e Escola para el
Dessarollo), seguidoras da segunda vertente de sistematizagédo de experiéncias,
apresentam propostas metodoldgicas, que se diferenciam no campo pratico, devido as
caracteristicas singulares de cada realidade onde as mesmas se encontram e quanto aos
destinatarios com a qual se relacionam, mas “estas tem um substrato tedrico-
epistemolégico comum, ou seja, a concepgédo de que as praticas sociais sao fonte de
conhecimento quando se as pdem em didlogo ou inter-relagéo dialética com a teoria.”
(Francke e Morgan, 1995)

Sem querer depreciar a primeira vertente de sistematizacéo de experiéncia, que
utiliza-se de pessoa ou um grupo externo a experiéncia para sistematizar, meu trabalho
de sistematizagdo seguira o caminho da segunda, pois entendo, que o conhecimento é
gerado por quem prética a agao.

No Brasil, atualmente, identificamos algumas instituigbes de ensino, 6rgéos
publicos e organizagdes ndo-governamentais, que teorizam e praticam a sistematizagéao
de experiéncias. Uma primeira trata-se da Universidade Regional do Noroeste do Estado
do Rio Grande do Sul - UNIJUI, que comegou a amadurecer um processo de reflexao
sobre as sistematizagées e sua implementagdo pratica nos seus programas e projetos,
entre final dos anos 80 e inicio dos anos 90, a partir de um Seminério Permanente de
Educagéao Popular — SPEP.

Através deste seminario, que tinha na coordenagdo um comité executivo, foram
formadas frentes de trabalhos onde passaram a dar formagdo para a sistematizagéo,
realizar sistematizagbes de experiéncias e assessorar e apoiar sistematizagoes de outras
entidades. Estas frentes vinculam-se a uma proposta de sistematizagéo que abrangesse
com a pedagogia e projeto politico da instituigéo. (Veronese, 2005: 2)

O Instituto Polis — ong brasileira — que trabalha com temas de participagao cidada,
politicas publicas urbanas e de governos locais, utiliza-se da sistematizagédo de
experiéncia para andlise de projetos e programas de desenvolvimento local desde 1995.
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A EMATER-RS, Empresa de Apoio Técnico e Extensdo Rural do Rio Grande do
Sul, realizou diversas sistematizagdes de experiéncias no estado do Rio Grande do Sul, a
partir de 2003, e teve como objetivo valorizar o conhecimento produzido nas atividades
diarias desenvolvidas pela EMATER/RS junto ao publico assistido envolvendo
agricultores familiares, comunidades indigenas, quilombolas, pescadores e assentados
pelo Programa de Reforma Agraria. Encontra-se no site desta empresa, os relatorios das
sistematizagdes realizadas, além de uma proposta de roteiro elaborado para execugao
das sistematizagdes, que dentre varios itens, apresenta o contexto onde foi realizada a
experiéncia, a descrigdo da mesma, os resultados, as potencialidades e seus limites.

Uma outra atividade realizada no Brasil, com relagdo a sistematizagéo de
experiéncias, foi através de um curso oficina realizado em margo de 2004, patrocinado
pelo Ministério do Meio Ambiente em um acordo de cooperagéo técnica alema — GTZ
para o Programa Piloto para Protegdo das Florestas Tropicais do Brasil ligado ao Projeto
de Apoio ao Monitoramento e Andlise — AMA. Este curso oficina foi elaborado e lecionado
por um dos principais praticantes da sistematizagdo de experiéncias, o sociologo Oscar
Jara do qual falamos anteriormente.

Ainda sobre o AMA, ele tem uma fungdo estratégica no Programa Piloto para
Protegdo das Florestas Tropicais do Brasil. Seu objetivo € identificar, sistematizar e
disseminar ligbes e outros conhecimentos adquiridos no Programa visando melhorias na
implementagéo dos projetos e a geragdo de subsidios para politicas publicas voltadas a
conservagao das florestas tropicais do Brasil.

Apesar de encontrarmos em termos de América Latina uma rede ou organizagao
mais articulada com instituigdes e entidades que trabalham com a sistematizagéo de
experiéncias, tal fato ndo se pode dizer do Brasil, pois 0 que se vé sdo atividades
isoladas e ainda de forma timida, pois a mesma néo é conhecida de forma massiva entre
os profissionais que trabalham e atuam com promogdo e educagdo popular em
comunidades ou grupos, rurais ou urbanos. Sendo, ser necessario uma maior divulgagéo
desta metodologia para produgéo de conhecimento.

2.2- Que tipo de conhecimento a sistematizagdo de experiéncia gera e como ele é
gerado.

A sistematizacdo de experiéncias gera o conhecimento a partir da pratica dos
promotores e educadores populares em processos de intervengéo ou transformagéo da

realidade. Mas antes de entrar diretamente como se realiza esta geragdo de
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conhecimentos, identificarei, mais precisamente, quem s&o estes promotores e
educadores populares e que intervengao ou transformacgao de realidade estamos falando.

Caracterizo que promotores e educadores populares sdo pessoas que se
envolvem a partir de suas convicgdes filos6ficas e ideolégicas, na intervengdo ou
transformagdo de uma dada realidade social, articulando-se com grupos e comunidades
rurais ou urbanas, através de projetos e programas bem definidos para esta agéo.

A cada pratica de campo, que estes promotores ou educadores populares
realizam, surpresas desagradaveis ou problemas os sé@o apresentados “in loco”, das
quais estes tem que resolver instantaneamente, os fazendo depois, refletir sobre a sua
agao, como propée Donald Schon (2000), em que: “Podemos refletir sobre a agéo,
pensando retrospectivamente sobre o que fizemos, de modo a descobrir como nosso ato
de conhecer-na-agao pode ter contribuido para um resultado inesperado.” (Schon, 2000:
32). Este conhecer-na-agdo — segundo o proprio Schon — “significa os tipos de
conhecimento que revelamos em nossas agdes inteligentes — performances fisicas,
publicamente observaveis, como andar de bicicleta, ou operagbes privadas, como a
analise de uma folha de balango. Nos dois casos, o ato de conhecer esta na agédo.”
(Schon, 2000: 31)

Esta forma de produzir conhecimento, revela a fragilidade de nossas orientagdes
tedricas no momento da pratica, pois as tais surpresas desagradaveis, que véo surgindo
durante nosso trabalho pratico, a teoria ndo pode dar conta, nem tem como resolvé-la
devido seu carater generalista. Somente o senso pratico, nos pode dar uma resposta
imediata aquela situagao, e que adiante sera um objeto de reflexao.

Esta andlise de Schon é um ponto chave para se perceber como os profissionais
da agdo, ou seja, os promotores e educadores populares podem produzir um
conhecimento na pratica, a partir de seus trabalhos com atores sociais na busca da
organizagdo comunitaria, e que a sistematizagdo de experiéncias apresenta as
ferramentas e técnicas para ordenar este conhecimento. O problema é ndo transformar
os atores sociais em um objeto para as nossas agdes na desejada organizagéo
comunitaria.

Em nossa pratica de promotor e educador popular para organizagdo comunitaria,
estamos nos relacionando com atores sociais, que sao sujeitos, que se confrontam com o
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mundo, e esta confrontagio com o mundo sdo a fonte verdadeira de seus
conhecimentos.

Conhecer ndo é transformar o sujeito em objeto, que recebe ddcil e passivamente
os conteudos que outro lhe d& ou impdem. Conhecer é tarefa de sujeitos e nao de
objetos.

Paulo Freire (2002) ao analisar o trabalho de extensdo dos agrénomos no Brasil,
percebeu aquilo que ele veio chamar de equivoco gnosiolégico e de invas&o cultural, que
estes cometem em suas agbes educativas. O mesmo deve ser percebido pelos
promotores e educadores populares para se evitar de cair no mesmo erro.

Na agdo educativa, educador e educando devem assumir um papel de sujeitos
cognoscentes. Pois, “sobrepor a eles (atores sociais) outra forma de pensar, que implica
noutra linguagem, noutra estrutura e noutra maneira de atuar lhe desperta uma reagéo
natural. Uma reacgdo de defesa ante o “invasor” (promotores e educadores populares) que
ameaga romper seu equilibrio interno.” (Freire, 2002: 31)

Atores sociais, que estdo inseridos em uma comunidade, “sdo seres da “praxis”, da acéo
e reflexdo (...) Nestas relagdes com o mundo, através de sua agéo sobre ele, 0 homem
se encontra marcado pelos resultados de sua propria agéo. (...) Atuando, transforma;
transformando, cria uma realidade que, por sua vez, “envolvendo-0”, condiciona sua
forma de atuar.” (Freire, 2002: 28) “A substituigdo do procedimento empirico (dos atores
sociais) por nossas técnicas “elaboradas” € um problema antropolégico, epistemoldgico e
também estrutural. Ndo pode por isso ser resolvido através do equivoco gnosioldgico (...)"
(Freire, 2002: 33)

Antes de adentrar sobre a questdo da invasao cultural e da manipulagéo, que séo
duas caracteristicas identificadas por Freire (2002) na teoria antidialégica da educagéo,
este faz algumas consideragdes prévias, onde: “qualquer que seja, contudo, o nivel que
se da a agdo do homem sobre o mundo, esta agdo subentende uma teoria. (...) A teoria e
a pratica sdo algo indicotomizavel, a reflexdo sobre a agéo ressalta a teoria, sem a qual a
acao (ou préatica) ndo é verdadeira.” (Freire, 2002: 40)

Quanto as duas caracteristicas da antidialogicidade da educagdo, na invasao
cultural “o invasor reduz os homens do espago invadido a meros objetos de sua agéo”
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(Freire, 2002: 41) Quanto a manipulagdo, esta “contradiz, finalmente, a afirmagéo de um
homem enquanto suijeito (...) e utiliza caminhos da domesticag&o” (Freire, 2002: 42 e 43)

Em contrapartida a agdo antidialogica, Freire propde uma educagéo dialogica,
para vivenciar o didlogo entre educador e educando e assim n&o invadir, ndo manipular e
ndo sloganizar o educando. E desta forma humanizar a relagéo, onde “o dialogo € o
encontro amoroso dos homens que, mediatizados pelo mundo, o “pronunciam”, isto &, o
transformam, e, o transformando-o, o humanizam para humanizagdo de todos.” (Freire,
2002: 43)

Estes sdo pontos fulcrais para os trabalhos de promotores e educadores
populares, que ndo podem perder de vista como o conhecimento é produzido e de que
forma se deve proceder para produzir um conhecimento verdadeiro, que n&o transforme
os homens das comunidades em objetos de suas agdes, e para que estes nao busquem
os caminhos, que ndo sejam os seus, como aquele desenvolvimento voltado para as
necessidades da sociedade de mercado ocidental.

S&o estes promotores e educadores populares, que produzem o conhecimento a
partir de suas praticas em campo, onde este pode ser produzido de maneira inconsciente
ou consciente, e de forma desorientada e desarticulada. A sistematizagéo de
experiéncias procura ordenar, dar rigor légico, interpretar e transmitir este conhecimento
gerado na prética, para que ele de uma forma hipotética estabelega uma nova pratica ou
referende pontos praticos que possam ser retornados a campo. Falo aqui hipotético, pois
o conhecimento gerado na sistematizagéo de experiéncia deve ser sempre colocado a
prova, deve estar sempre retornando a campo, nunca é algo acabado e definitivo, pois a
pratica é o lugar constante da verdade em uma sistematizagéo.

Barnechea, Gonzalez e Morgan (1994), em conjunto, produziram um texto “La
Sistematizacion como Producion de Conocimientos”, que aprofunda como é produzido
este conhecimento pela sistematizagédo de experiéncias.

Para as autoras a sistematizagdo e experiéncias € um “processo permanente e
acumulativo de criagdo de conhecimentos a partir de nossa experiéncia de intervengéo
em uma realidade social” (Barnechea, Gonzalez e Morgan, 1994: 2) Estas experiéncias
de intervengdo, sdo realizadas pelos promotores e educadores populares do qual falei a
pouco.
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As referidas autoras, entendem a pratica exercida pelos promotores e educadores
populares como “uma atividade intencional, que sustenta-se, em um conhecimento prévio
e planeja alcangar objetivos de transformagéo”. (Barnechea, Gonzalez e Morgan, 1994:
2) Esta pratica se realiza através da relagéo entre estes promotores e educadores com os
grupos ou comunidades urbanas e rurais, que estéo inseridos em uma realidade social da
qual pretendem mudar, devido a situagées problemas identificadas por estes grupos e
comunidades, muitas vezes em sintonia com as concepgdes ideoldgicas e filoséficas dos
promotores e educadores populares.

Esta relagdo pratica na qual estdo inseridos os promotores e educadores
populares, apresentam caracteristicas e especificidades, que determinam um fazer e
conhecer ao mesmo tempo, ou como sintetiza as autoras, um “fazer-conhecendo”. Assim,
elas identificam trés caracteristicas, a saber:

A primeira € que o profissional da pratica, ou seja, promotores e educadores
populares, na realidade do dia-a-dia de seu trabalho “enfrentam situagdes dinamicas,
instaveis, de troca constante de informagdes e incertezas, que se apresentam de maneira
confusa e mesclada de problemas.” (Barnechea, Gonzalez e Morgan, 1994: 3) Ou seja,
mesmo com concepgoes ideoldgicas e filoséficas articuladas de forma coerente com a
realidade, e com projetos e objetivos de transformagédo bem definidos - advertem as
autoras - que estes aspectos fazem parte de um campo formal, sistematico e teorico.
Estes aspectos, no momento de enfrentamento com a realidade, que se vai intervir, néo é
suficiente para dar conta de todo o dinamismo que ela — a realidade - traz em si.

Portanto, o conhecimento, por mais ordenado e objetivado que esteja, para se confrontar
com o real, nunca é suficiente, pois esta realidade tem caminhos mais velozes que a
capacidade de nossas interpretagdes e compreensdes no momento da pratica de campo.

A segunda caracteristica posta pelas autoras est4, no fato de o “profissional fazer
parte da situag&o sobre a qual esta intervindo e que esta conhecendo (...), ou seja, (...) a
acdo do profissional modifica a situagdo e desta forma o processo de conhecimento
continua indefinidamente, pois a nova situagdo produzida ndo é a mesma que motivou a
intervencgdo. (...) e também (...) sua agdo, produz uma relagdo de troca, onde se permite
aprofundar o conhecimento da realidade e sobre a sua prética.” (Barnechea, Gonzalez e
Morgan, 1994: 3)
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A terceira caracteristica € que “a pratica se realiza articuladamente com outros
atores, cujas vivencias, visdes e interesses sdo diversos, como também suas formas de
intervengdes e, obviamente, suas interpretagbes sobre a pratica e seus efeitos.”
(Barnechea, Gonzalez e Morgan, 1994: 2) Esta diferenga gera o que as autoras chamam
de “didlogos de saberes” onde um n&o é mais ou menos valido que o outro.

O conhecimento pratico produzido pelos profissionais da agéo é distinto daquele
produzido pelos investigadores sociais, bem como, o conhecimento dos grupos e
comunidades rurais ou urbanas com os quais se interagem na pratica. Considerar e
compreender cada forma destas de conhecimento em campo, aprofunda o entendimento
sobre a realidade social, complementam as autoras.

Entdo, o exercicio da pratica produz um tipo de conhecimento, que € o
“conhecimento pratico”. E légico, que para se intervir em uma realidade social, o
profissional da pratica estara fundamentado em um conhecimento prévio, ideoldgico e
tedrico, mas este enfrentara os desafios da realidade e neste embate, para superar estes
desafios, é produzido um novo conhecimento da realidade.

Os problemas, situagdes imprevistas e obstaculos, que n&o sé&o conhecidos e que
se apresentam cotidianamente na pratica, impedem de realizar aquilo que se havia
previsto nos programas e projetos de intervengéo, isto faz com que os promotores e
educadores populares procurem novas vias de agdo, muitas vezes intuitivamente, até
encontrar um caminho favoravel. Estes novos caminhos ou vias se fundam em novos
conhecimentos, que sdo comprovados naquela pratica. Nos diz, Barnechea, Gonzalez e
Morgan (1994):

“(...) o conhecimento prévio nunca é suficiente, e como
a pratica nos gera novos conhecimentos, o produto
final (em termos de conhecimento) é distinto daquele
com que se contava inicialmente. Este processo de
construgdo de novos conhecimentos, a partir do que
tinhamos e vamos descobrindo na pratica, ndo se da
de maneira consciente e explicita em quem
desenvolve este tipo de intervengdo na realidade. (...)
a busca de novas formas de atuagdo muitas vezes é
intuitiva, é ensaiada (equivocando-se ou n&o) até
resultar em algo. O profissional entdo, adquiri a
chamada “experiéncia’, que Ihe ajuda a fazer melhor o
seu trabalho, mas este ndo é um conhecimento
ordenado, fundamentado, consciente e transmissivel.
E aqui onde a sistematizagéo julga um importante rol,
apontando ferramentas para transitar desde a
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experiéncia a um conhecimento organizado.”
(Barnechea, Gonzalez e Morgan, 1994: 3)

Os promotores e educadores populares certificados com seus conhecimentos
filosoficos, tedricos e ideolégicos sobre a realidade que vdo intervir, ao se defrontar com
a mesma, esta se mostrara confusa, contraditéria € complexa, levando estes profissionais
ao esforgo da andlise (desconstruir) e sintese (reconstruir) seus saberes prévios da
realidade, para poder exercer de forma satisfatéria a sua pratica na intervengéo da
realidade social. (Barnechea, Gonzalez e Morgan, 1994)

Portanto, podemos sintetizar, que o conhecimento gerado pela sistematizagéo de
experiéncia tem origem na pratica de quem exerce alguma atividade de promogé&o ou
educagdo popular na transformagdo de uma realidade social, mas este precisa ser
reconstruido e ordenado pela sistematizagdo para que se possa chegar a uma
interpretagdo ordenada. Mais ainda, este conhecimento serve para “ter uma
compreensdo mais profunda das experiéncias que realizamos, com o fim de melhorar
nossa propria pratica, compartilhar com outras praticas semelhantes os ensinamentos
surgidos com a experiéncia, conduzir a reflexdo tedrica (e em geral a construgéo de
teoria e generalizagdes) os conhecimentos surgidos de praticas sociais concretas.” (Jara,
2004: 11)

2.3- As semelhangcas e diferencas entre sistematizacido de experiéncias,
investigagio social e avaliagdo na produgéo de conhecimento.

A sistematizagdo de experiéncias, a avaliagdo e a investigagéo social “se situam
no campo da produgdo de conhecimento”. (Veronese, 2005: 8) Estas sao validas e
necessarias na promogao de praticas, anélises e interpretagdes do social. A opgao entre
uma ou outra maneira de produzir este conhecimento “depende daquilo que queremos
fazer e perceber com mais profundidade”. (Francke e Morgan, 1995: 10) No caso da
sistematizagdo, a percepgdo que se busca, & construir melhores préticas sociais, e estas
passam a ser fontes de conhecimentos quando dialogam ou se relacionam com a teoria.
Portanto, uma diferenciagdo e aproximagdo entre estas formas de produzir
conhecimentos irdo demarcar mais detalhadamente a sistematizagdo de experiéncia
dentro do campo do conhecimento.

Segundo Francke e Morgan, “a sistematizagéo de experiéncia € um processo que
permite transformar a ‘experiéncia’ em conhecimento ordenado, fundamentado e
transmissivel a outros. (...) A pessoa ou equipe que sistematiza faz parte do objeto de
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conhecimento, que é uma experiéncia em que tenha participado” (Francke e Morgan,
1995: 10)

Na investigagdo social, se propde conhecer um aspecto ou dimenséo da realidade
social onde o investigador procura se situar externamente aos fendmenos sociais, ou
seja, busca nao ser parte integrante do objeto, mesmo sabendo que ha diversos
obstaculos epistemoldgicos para isso, como a ideologia e uma certa dose de senso
comum, que permeiam a mente do investigador, e o deixa com um pé dentro dos
fendmenos (objeto), por mais esforgo que este faga. O rigor metodolégico € uma forma
de demarcar critérios de cientificidade na investigagdo, que busca afastar ao maximo o
cientista ou pesquisador do seu objeto de estudo, pois em ciéncias humanas ou sociais,
os fendmenos sd0 humanos e sociais, assim como o cientista e pesquisador.

Esta diferenca entre sistematizagdo e investigagdo social, segundo Veronese,
estd situada no ambito do objeto. “Na sistematizagdo o objeto & necessariamente
empirico. O eixo tematico (...) ndo estd desvinculado do objeto empirico, isto €, uma
pratica social, que € um real concreto. (...) Na investigagdo, ndo necessariamente,
precisamos de um objeto empirico que encarne as tensdes entre o saber e o ndo saber
que geram um problema de investigagdo. Pela investigagdo pode-se trabalhar o
conhecimento através do confronto de teorias, através da busca da contradigdo num
suposto conhecimento, através das construgdes l6gico-matematicas, etc. (...) o problema
tedrico que da margem ao estabelecimento do eixo de sistematizagdo ndo vem
desvinculado do objeto empirico.” (Veronese, 2005: 8)

Para Barnechea, Gonzalez e Morgan (1994), a investigacdo social produz um
conhecimento teérico da realidade e a sistematizagdo de experiéncias um conhecimento
pratico desta realidade, segundo elas:

“ A diferenca do conhecimento tedrico, que é
impessoal e universal, que se interessa mais por
explicar o mundo que por atuar sobre ele, e que se
formula em um discurso de generalizagbes; o0
conhecimento pratico se caracteriza por ser situacional
e orientado para agdo. O conhecimento tedrico € um
dos elementos que se considera ao definir uma ag§o,
mas pelas suas caracteristicas de generalidade, o
impede que dé respostas a muitos problemas que
surgem cotidianamente na pratica. Além do mais,
estes problemas ndo se resolvem aplicando
mecanicamente a teoria, mas a partir de uma reflexgo
que os profissionais realizam na agdo, pondo em jogo
ndo s6 seu conhecimento tedérico, mas toda sua
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experiéncia prévia, seu senso comum, sua habilidade
para enfrentar, sua capacidade de ouvir, captar e
assimilar o ponto de vista dos outros. (...) A reflexdo na
acdo gera constantemente novos conhecimentos, que
posteriormente serdo usados diante de novas
situagées.” (Barnechea, Gonzalez e Morgan, 1994: 4)

E necessario esclarecer também, que sistematizar experiéncias ndo € uma
investigagdo-acéo. Pois a investigagdo-agao trata de algo que esta sendo elaborado para
acontecer, algo que ainda vai ser executado e passara a ser investigado na sua
execugdo. Na sistematizagdo o processo ja ocorreu ou pode esta em andamento, e ela
ird melhorar a pratica exercida na intervengdo de uma realidade ou mesmo referendar o
que se esta praticando, através de suas ferramentas operativas para ordenar e dar rigor
l6gico aos conhecimentos praticos produzidos pelos sujeitos da agao.

Na avaliagdo procura-se qualificar os resultados e éxitos de um projeto, verifica-se
os objetivos alcangados, a adequagédo dos métodos, a eficiéncia no uso dos recursos e
os impactos provocados nos participantes beneficiarios. Na sistematizagéo, interessa
resgatar o processo, dar conta de como se atuou, analisa os efeitos da interveng&o nos
sujeitos da agdo e o carater das relagbes que se geraram entre os sujeitos co-
protagonistas do processo. “Os éxitos e fracassos do projeto s&o importantes, mas nao
sao eixos de reflexdo.” (Francke e Morgan, 1995: 10)

Segundo Veronese, a sistematizagdo de experiéncia e a avaliagdo, tem em
comum o prop6sito de melhorar nossa pratica social, sendo o objeto de conhecimento a
pratica dos sujeitos que a realizam. “As diferengas se situam no momento em que a
avaliagdo centra-se mais nos objetivos para saber: se foram atingidos ou n&o; o alcance
dos mesmos; e os fatores que explicam esses alcances. D& maior importancia aos
resultados, ou seja, aos efeitos internos e aos impactos externos que a experiéncia vem
provocando. (...) Na sistematizagdo as categorias de andlises s&o forjadas no decorrer do
processo. Trata-se de categorias que sofrem transformagbes - s&o engordadas — em
decorréncia da reflexdo (analise/sintese/interpretagédo), ajudada por teorias, as quais se
recorre para compreenssao/explicagdo das tensdes, das convergéncias, das divergéncias
identificadas ao percorremos ao objeto da sistematizagdo. Quanto ao conteudo da
sistematizagdo ele é constituido pela significagdo que os participantes vém dando a
experiéncia. Nao apenas significagdo no seu estado original, mas inclusive as
transformacdes de significado proporcionadas pelo processo interativo, que a
sistematizagd@o engendra. A sistematizagéo est4 mais preocupada em identificar a l6gica
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da experiéncia e as representagdes que os sujeitos constroem sobre a mesma, como
véem, como percebem a prépria experiéncia.” (Veronese, 2005: 8)

A demarcagdo desta diferenga entre sistematizagdo, investigagéo e avaliagéo é
importante para situar bem a sistematizagdo de experiéncia como produtora de
conhecimento, que tem uma identidade prépria neste mundo do conhecimento social. Por
ser, por demais jovem neste mundo, tem maiores desafios a enfrentar, mas ela é
resultado da prépria dindmica do mundo social, que é um sistema acessivel para
producao de conhecimentos.

2.3.1- Os Critérios de cientificidade da investigagdo social e a sistematizacdo de
experiéncias

Os critérios de cientificidades sdo ferramentas utilizadas na investigagédo social,
que tem por objetivo afastar ao méximo — da relagdo suijeito e objeto - aquilo que néo é
cientifico na construgdo do conhecimento social de uma realidade. Senso-comum e
Ideologia sdo dois aspectos, que estdo inerentes aos cientistas sociais onde, por mais
que estes tentem se distanciar, serdo sempre sombras que os acompanham e que 0s
podem distanciar de um discurso cientifico da realidade objetiva nas ciéncias sociais.

Segundo Demo (1987) o senso-comum é acusado de ser um conhecimento
acritico, imediatista e crédulo. A ideologia por sua vez, engloba justificagdo de posi¢oes
sociais, podendo ser mais sofisticada, por se esconder por detras de si discursos
cientificos. Estas ndo deixam de ser formas de conhecimentos validas, pois ninguém é
cientista vinte quatro horas por dia, e nem consegue dar conta de tudo que a ciéncia ja
produziu, por mais que se esforce para isso. Mas no periodo de realizagdo de uma
investigagdo social, cabe aos cientistas reconhecé-las e demarcar claramente onde
comega e termina cada forma desta saber, para o momento em que for emitir o seu
discurso sobre a realidade social de um fenémeno pesquisado.

Antes de entrar nos critérios de cientificidade, é necessario uma justificagdo mais
clara sobre a necessidade de relacionar tais critérios na sistematizagdo de experiéncia.
Pois ndo se trata aqui de mostrar a sistematizagdo de experiéncia como uma forma de se
fazer investigagdo cientifica a partir de tais critérios, mas aproximar estas duas —
investigagéo e sistematizagdo - como formas de produgéo de conhecimento, que trazem
em si rigores, coeréncias, logicas e interpretagdes filoséficas sobre um mesmo fendémeno,
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sendo o que as diferencia sdo os sujeitos na sua relagédo com o objeto e a forma de
levantar os dados concretos de cada realidade.

Pedro Demo (1987 e 1995), socitlogo brasileiro, elaborou alguns manuais de
metodologia cientifica para as ciéncias sociais, onde realizou diversas reflexdes acerca
da relagdo teoria e prética, ideologia, senso comum, € a posigéo do cientista social frente
aos fendmenos sociais.

Dentre estas reflexdes, nos interessa aqui os critérios de cientificidade, como
forma de demarcar na realizagdo da pesquisa e do discurso cientifico aquilo que é
ciéncia. Como o préprio Demo coloca, “podemos até néo saber onde comega ou acaba a
ciéncia quando a construimos, mas deveremos identificar de maneira bem clara o seu
“miolo™. (Demo, 1987: 33)

Relembro mais uma vez, que nosso objetivo com os critérios de cientificidade éde
uma reflexdo quanto a validade da producdo de conhecimentos realizada pela
sistematizacido de experiéncia enquanto conhecimento l6gico, ordenado, coerente e
objetivado, que podem muito bem ser identificados na sistematizagao.

“*

Demo apresenta os critérios de cientificidade como um rol de cuidados
especificos, que uma vez seguidos parece produzir o resultado imaginado, a saber: a
ciéncia” (Demo, 1987: 34) Tais critérios podem ser internos e externos. Os primeiros
derivam da propria obra cientifica e os segundos da opinido sobre ela, ou atribui¢gdes

vinda de fora.

Os critérios internos sdo a coeréncia, consisténcia, originalidade e objetivagéo. A
coeréncia é a ordenagao de todo o trabalho cientifico com comego, meio e fim, dentro de
uma légica formal. Ora, em uma sistematizagéo de experiéncia tal critério tem que ser
seguido a regra, pois a atividade de reordenagao légica do processo vivido na
experiéncia, € uma das primeiras tarefas na sistematizagdo. Esta reordenagéo, ou seja,
refazer todo o processo executado tem que seguir uma coeréncia logica e formal.

Um segundo critério, a consisténcia, se refere a resisténcia a argumentagoes
contrarias e que também resiste ao tempo, ela € menos formal que a coeréncia, mas nem
por isso deixa de sé-la. Em uma sistematizagao de experiéncia, podemos afirmar, que a
consisténcia estd nas praticas de intervengdes sociais, pois procura produzir o
conhecimento a partir destas praticas de educadores populares ou agentes de mudanga,
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que podem assim, fazer uma interpretagdo contemporanea de uma conjuntura social,
econdmica, politica e cultural de um grupo ou comunidade. Ou seja, busca sempre uma
relagdo estreita do contexto tedrico e a realidade pratica vivida na execugdo de
programas e projetos de intervengéo social. Ndo é por menos, que na sistematizagéo de
experiéncias, trabalha-se com a concepgdo dialética da realidade social, que € o seu
argumento filoséfico, que entende a sociedade como algo, que traz em si mesmo a
contradigdo, e por isso esta em constante movimento devido a essa contradigdo. Assim o
conhecimento produzido na sistematizagdo pode se justificar no tempo, e no espaco
social dado de forma consistente e se adaptando as constantes mudangas da sociedade.

A originalidade ndo é um critério formal como a coeréncia e a consisténcia, ela
estd mais ligada ao conteudo. O resultado de uma sistematizag&o de experiéncia sera
sempre algo novo e original, pois trata-se de uma produgéo de conhecimento coletiva,
para realizagdo de uma nova pratica. Sua originalidade n&o é pelo fato de apresentar um
conhecimento singular e revolucionario para a educagéo popular e a pratica social, isto
pode até acontecer, mas &, sim, pela forma dindmica e prépria de como se realiza cada
sistematizagdo de experiéncias e pelos resultados coletivos, que s&o apresentados em
cada uma delas onde uma nova pratica sera executada, portanto nada mais original.

A objetivagdo é outro critério interno ndo formal assim como o da originalidade.
Trata-se aqui do esforgo de ser objetivo, pois a ideologia est4d em ciéncias sociais no
centro da relagdo sujeito e objeto. Portanto, fala-se em objetivagéo nas ciéncias sociais,
pois elas ndo chegam a um conhecimento objetivo da realidade social, mas a uma
aproximagdo do real, e assim se reconhece, e se vé a objetividade de um modo e de
maneira mais maduro e critico, ndo deixando que a produgdo do conhecimento se
dogmatize enquanto uma realidade acabada e fechada em si mesma. Objetivagéo
significa um sistema aberto e nunca finalizado de explicagdo dos fendmenos, esta
sempre em busca de algo novo, acompanhando o préprio dinamismo com que se
transforma os fenémenos sociais.

A objetivagéo reconhece a ideologia na relagéo sujeito e objeto, e por isso mesmo
volta-se sobretudo contra a excessiva ideologizagdo em ciéncias socais. A objetividade
fecha os olhos a auto-critica, pois &€ conhecimento fechado, finalizado e n&o reconhece
doses de ideologia em seus resultados, o que a faz vulneravel as criticas, pelo fato de
inconsisténcias.
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Estd na objetivagdo, talvez o principal critério de cientificidade em uma
investigagdo social, pois cabe a ela a maior autocritica das ciéncias sociais na relagdo
sujeito e objeto. Na sistematizagdo de experiéncia, tal critério & verificado, no momento
em que ela reconhece que sujeito e objeto fazem parte do mesmo pélo na produgéo do
conhecimento, n3o se busca o afastamento de um e outro. O sujeito € parte integrante do
objeto e com ele interage, transforma-o e se transforma, numa espécie de atividade
objetivada proposta por Leontiev (1996), e ndo através de uma relagdo superior, mas de
forma horizontal e de intersegdo. E nesta intersegdo, que se produz o conhecimento em
uma sistematizagdo de experiéncia. “A relagdo entre sujeito e objeto € dinamica, dialética,
no sentido de mutua influéncia” (Demo, 1987: 48)

A objetivagdo pode ser vista também como algo sempre hipotético, assim como
na sistematizagéo, que tem resultados hipotéticos para serem colocados a prova em uma
nova pratica social.

Além dos critérios internos de cientificidade, Demo identifica também critérios
externos, destacando-se a intersubjectividade. Esta é “a opinido dominante sobre
determinado assunto ou sobre certa obra ou autor.” (Demo, 1987: 39) E externo por ndo
se situar de forma interna na produgdo do conhecimento, mas que vem de fora. Toda
obra cientifica poderia ser avaliada apenas pela suas caracteristicas internas, mas muitas
vezes ou quase sempre, ela tem que estar em sintonia com os contextos e argumentos
da atualidade. Para isso utiliza-se dos argumentos de autoridade das teorias da época.

Na interpretagdo do processo vivido em uma sistematizag&o, ou seja, momento
onde os integrantes da sistematizagdo fazem a sintese sobre o fenémeno da pratica
social exercida, os participantes irdo se valer de concepgdes filosoficas e teorias
explicativas contemporaneas da realidade, para suas colocagdes e apartes nos
processos de debates e discussées na construgéo final de um conhecimento coletivo
para uma nova pratica de intervencéo social. Mas também, posso dizer, que a opiniao
dominante sobre um assunto, que est4 sendo interpretado, & aquela que a pratica revelou
em sua agdo e que foi percebida pelos promotores e educadores populares. E estes
argumentos, sem menosprezar ou invalidar filosofias e teorias, sdo determinantes para
produzir o conhecimento de uma nova pratica e tem uma caracteristica externa pelo fato
de ser uma percepgao coletiva da realidade pratica.

Finalizamos, que sistematizar experiéncias, ndo é uma forma de produzir
conhecimento cientifico, muito menos uma forma de avaliagdo participativa de um
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trabalho social ou educagdo popular. Trata-se da produgédo de um conhecimento para
melhorar a pratica de um determinado trabalho de campo executado ou em fase de
execugdo, em que se pretende refletir sobre 0 mesmo e interpretar o processo vivido.
Esta relagdo feita com os critérios de cientificidade da investigagcéo social, serve para
aproximar as sistematizagdes de experiéncias dentro do campo do conhecimento légico,
formal, coerente, rigoroso e objetivado.

2.4- A concepgio dialética da sistematizagdo de experiéncias.

Na sistematizagdo de experiéncias se trabalha com um contexto teérico, que tem
bases na dialética. Mas o que seria isso? As pessoas que trabalham com promogéo e
educagdo popular, tem determinadas referéncias tedricas com a qual se identificam e,
conforme Gramsci: “todas as pessoas séo filosofas, tem uma concepgédo do mundo, da
vida, de si mesmas e do que fazer.” (Jara, 1994: 109)

Entio “todo trabalho educativo, promocional e organizativo, se fundamenta em um
contexto teérico, que é mais ou menos explicito, mais ou menos coerente, e mais ou
menos sistematico.” (Jara, 1994: 110) Deste modo, o contexto tetrico € dialético na
medida em que reconhece os atores sociais como produtos e produtores de
conhecimento em um mundo social, e como parte centrais dos processos historicos.

Segundo Planells (2002) a realidade social € um processo histérico, onde este é
produto da construgdo humana e é dinamico, por estar o tempo todo em movimento.
Compreende-se, que a realidade social & transformavel, a partir das tens6es e conflitos
dos grupos sociais pertencentes a sociedade, dentro de uma relagéo divergente sobre a
produgao e distribuigio dos bens produzidos por ela. Entende-se entdo, que a sociedade
estd em constante movimento e este movimento é impulsionado pelos seus aspectos
internos de contradigdo que geram o conflito dentro do seu seio social.

Conforme Demo (1987), a dialética mora dentro da realidade. N&o ¢ defeito. Mas
é marca registrada. E isto que a faz um “constante vir-a-ser, um processo interminavel,

criativo e irrequieto. Ou seja, que a faz histérica.” (Demo, 1987: 87)

Desta forma, a concepgdo dialética da realidade social, é o referencial filosofico
que busca explicar o fendmeno das préticas sociais dos promotores e educadores
populares. Como seja? Reconhecendo que estes fazem parte da sociedade, que
procuram transformar a realidade social, e nesta tentativa de transformagdo buscam
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analisar e interpretar a sua propria pratica produzindo um novo conhecimento da
realidade.

A dialética é vista aqui — na sistematizagao - ndo como um método de construgdo
de conhecimento da realidade, mas como uma filosofia de reflexdo critica da sociedade.
Esclarecendo, “toda metodologia (cientifica) supde uma concepgéo de realidade, sem o
que nao teria o que explicar. Isso acontece também com a dialética, que supde uma
visdo dialética da realidade” (Demo, 1987: 86) Em uma sistematizagdo utiliza-se esta
viséo dialética da realidade para justificar a pratica de interveng¢ao social.

Um fator desta ligagdo e aproximagdo da dialética com a sistematizagdo de
experiéncia é, que a sistematizagdo tem origem na América Latina e “0 método e a
filosofia dialética tem predominancia nas ciéncias sociais dos paises do Terceiro Mundo,
por razdes sociais, no sentido de compreender as contradigdes destes paises e pelo
desejo de mudanga histérica” (Demo, 1987: 85)

Aprofundando um pouco mais sobre a dialética, na obra ideologia alema de Marx
e Engels, eles fazem uma critica a filosofia hegeliana e aos criticos da filosofia hegeliana,
pois tanto a filosofia hegeliana como os seus criticos ndo conseguiram superar 0s
dogmas das representagdes religiosas, onde estes “reduziam a filosofia a frases que se
opOe a outras frases sem combaterem o mundo real existente” (Marx e Engels, 2004: 13)
Em seguida, Marx e Engels, falam de uma esséncia da concepgdo materialista da
histéria, onde esta contraposigdo a Hegel remete, que “a produgédo de idéias,
representagdes, da consciéncia esta a principio, diretamente entrelagada com a atividade
material e o intercAmbio material dos homens, linguagem da vida oral (...) o representar,
o pensar, o intercambio espiritual dos homens aparecem aqui ainda como efluxo direto do
seu comportamento material.” (Marx e Engels, 2004: 18)

Destarte, para Marx e Engels, “ndo é a consciéncia que determina a vida, é a vida
que determina a consciéncia (...) L4 onde a especulagdo cessa, na vida real, comega
portanto, a ciéncia real, positiva, a representagdo da atividade pratica, do processo de
desenvolvimento pratico dos homens.” (Marx e Engels, 2004: 19 e 20)

Sendo assim, como os homens nas suas atividades de produgdo passam a ter
consciéncia de suas préprias atividades. Por analogia podemos dizer, que os promotores
e educadores populares, em seus contextos praticos, sdo capazes de refletirem e
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interpretarem sobre suas agbes em campo, sendo capazes de produzirem novos
conhecimentos e refazerem as suas praticas em campo.

2.5- Uma proposta metodolégica para sistematizar experiéncias

Como todo processo de produgcdo de conhecimentos, a sistematizagdo de
experiéncias necessita de um método. Mas este é entendido como uma orientagdao ou
instrumento, que facilte o caminho dos profissionais da agdo na organizagdo dos
conhecimentos a serem produzidos pela sistematizagdo. Pois os conhecimentos que
“emanam” da pratica de maneira espontanea, sdo extraidos através de processos de
andlises e interpretacdes feitos pelos promotores e educadores populares. “O método na
sistematizagéo tem o sentido de facilitar este processo, mas n&o pode ser visto como um
fim em si mesmo ou uma receita pronta e acabada. Na verdade a produgdo de
conhecimentos na sistematizagdo tem muito de criatividade, arte, inspiragdo e
exclusividade.” (Barnechea Gonzalez e Morgan, 1998: 7)

Portanto, ndo ha um método unico e valido para sistematizar experiéncias, mas
existe um certo consenso em suas fases ou etapas. Assim, demonstrarei uma proposta
através de um quadro metodoldgico e técnico, apds a leitura de processos metodoldgicos
a serem adotados na sistematizagdo, segundo alguns autores, a saber: Planells (2002),
Jara (1994), Barnechea, Gonzalez e Morgan (1998).

Antes de demonstrar o quadro metodoloégico e técnico que proponho para
sistematizar a minha experiéncia em organizagao produtiva de atores coletivos, veremos
quais sao estas fases ou etapas, que sdo importantes e necessarias para um rigor légico
e ordenado em um método de sistematizagdo de experiéncias. Esta explanagao tem por
objetivo aprofundar cada fase ou etapa, para que se possa ter uma visdo mais ampla e
geral de todas elas.

2.5.1- Etapas ou fases metodoldgicas da sistematizagido de experiéncias

12 Etapa: Ter um ponto de partida

Nao se pode sistematizar uma experiéncia sem que ela tenha sido executada, ou
que pelo menos, partes desta ja tenham sido exercidas e que podem objeto de
observagéao pratica para construir conhecimento e melhorar a pratica do que esta sendo
executado.
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Segundo Jara (1994), o ponto de partida de uma sistematizagc&o de experiéncia
nao inicia de um marco ou referencial teérico, mas daquilo que se praticou em um
processo de intervengdo social. Ndo se trata de menosprezar a teoria, pois ela sera
relacionada mais adiante com a prética, e a sistematizagdo é por exceléncia um exercicio
tedrico, mas que se inicia de uma pratica.

Dentro do aspecto pratico do ponto de partida, para se iniciar uma sistematizagéao
de experiéncia sdo necessarios no minimo dois constitutivos essenciais, que e ter
participado da experiéncia e haver registros sobre a ela.

No primeiro caso, podemos afirmar, que s6 sistematiza quem participa da
experiéncia, pode haver pessoas no processo de sistematizagdo que n&o tenham
participado dela, mas pelo seu conhecimento em sistematizagéo podem agir em conjunto
como facilitadores do processo, mas de fato, quem constr6i o conhecimento na
sistematizagdo sdo os que participaram da experiéncia.

No segundo caso, memorias, didrios de campo, reportagens, videos, informes,
atas de reunides, relatorios, seminarios, etc; sdo os varios e diversos registros de uma
experiéncia de intervengdo social. Os registros permitem ir a fonte dos diversos
momentos em que se passou a experiéncia de onde podemos reconstrui-la, tal como ela
foi.

A esta fase Bernachea, Gonzalez e Morgan (1998), acrescentam, que se podem
unificar os critérios entre os promotores e educadores populares com relagéo aquilo que
se deseja com a sistematizagdo, ou seja, para que sistematizar? Pela experiéncia das
autoras, elas indicam quatro principais grupos de interesses quanto aos desejos dos
participantes, a saber:

1- Produzir conhecimento sobre a pratica

2- Ordenar a pratica de maneira a dar conta dela em sua execugéo

3- Verificar a prética, no sentido de confirmar, mediante uma sustentagéo, o que nela se
aprendeu

4- Legitimar ou validar uma opg¢do metodol6gica de agéo

Muitas vezes ndo se chega no lugar, que no inicio se queria chegar em um
processo de intervengdo. Nem por isso, o lugar onde se chegou & necessariamente
invalidado, pelo contrario, muitas vezes sé@o até plausiveis e positivos. Estes lugares
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onde se chegou é resultado daquilo que se percebeu (ou conheceu) em tempo para
mudanga de ag&o ainda na pratica. Essas mudangas que ocorreram de forma consciente
pelos promotores e educadores populares, é que serdo sistematizadas enquanto forma
de conhecimento, mas necessitam de uma ordenagdo légica e formal que a
sistematizagao pode proporcionar.

O caminho sinuoso de uma experiéncia é sempre fonte de conhecimento para
renovar ou validar as praticas de intervengdo social, portanto os promotores e
educadores populares buscam sempre melhorar estes caminhos, mas para isso, é
necessario ter-se claro entre eles o que pretendem com a sistematizagdo, para que ela
ndo se disperse em varios sentidos e se perca demasiadamente.

N&o pode haver entdo, uma sistematizagdo sem a vivencia na experiéncia, os
materiais de registros e uma idéia bem definida entre os promotores e educadores
populares sobre para que se vai sistematizar.

2® Etapa: Definir um eixo de sistematizagdo e desenhar ou ordenar o projeto

O eixo de sistematizagédo “é o fio condutor que atravessa toda a experiéncia, é
uma coluna vertebral que nos comunica com toda ela. Trata-se de um recorte, um ponto
central do que deseja sistematizar, e serve para nao dispersar a sistematizagéo, pois esta
é rica em informagdes e detalhes.” (Jara, 1994: 106)

Todo o processo de sistematizagdo da experiéncia esta voltado para o eixo de
sistematizagdo. Este delimita de forma clara ao que se pretende responder e interpretar,
como forma de melhorar um determinado elemento préatico para programas e projetos de
intervengéo social.

Desta forma, havendo uma experiéncia realizada ou em realizag&o, identificados e
recolhidos os seus registros, uniformizado entre os promotores e educadores populares
que participaram da experiéncia, para que se quer sistematizar? e definido um eixo
central de sistematizagéo no intuito de melhorar a pratica, passa-se para o desenho do
projeto.

O desenho do projeto serve para orientar o desenvolvimento do processo de
sistematizagdo, para que o mesmo ndo se perca demasiado e alcance seu objetivo de
responder questdes para alguma utilidade pratica em programas e projetos de
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intervengado social. Estas questdes devem ser postas e respondidas em um documento
escrito de forma clara e precisa.

Autores como Bernachea, Gonzalez e Morgan (1998), Jara (1994) e Planells
(2002), indicam perguntas que poderiam situar de forma clara este desenho, e assim os
sistematizadores teriam uma visdo ampla daquilo que terdo que percorrer e responder na
sistematizagdo. Uma sintese de todas elas poderia ser:

O que se quer sistematizar?

Uma experiéncia em seu conjunto, determinadas agdes ou uma atividade durante
um periodo determinado?

Para que se quer sistematizar a experiéncia?

Qual o objetivo de se sistematizar a experiéncia? Aonde se quer chegar com isso?
S&o perguntas que se respondidas, respondem a questdo principal, que conforme ja
exposto, vem da primeira fase ou etapa, que foi o ponto de partida. Aqui, também se
descreve o eixo de sistematizagdo que foi debatido anterior ao desenho.

Como realizaremos a sistematizacao?

Determinar neste momento as questées metodolégicas, técnicas e operativas
para realizagao da sistematizag&o.

Mais uma vez, é importante frisar, assim como as etapas ou fases metodologicas
de uma sistematizagdo, estas perguntas também nao sdo um caminho rigido e infalivel
para se ordenar um projeto. Cada experiéncia necessita de um modelo préprio para
alcangar seus objetivos, vale ressaltar novamente, que o conhecimento adquirido a
experiéncia, a inspiragdo e a criatividade, sdo essenciais nestes momentos, para que se
possa chegar de forma mais objetiva possivel as respostas que se procura.

32 Etapa: Reconstruir e ordenar a experiéncia

Aqui trata-se de “reconstruir e descrever cronologicamente a experiéncia em cada
uma de suas fases, expondo as informagdes internas (periodo de realizagdo da
experiéncia, local, atividades desenvolvidas, participantes, objetivos, resultados,
participagdo) e as externas (contexto institucional, contexto local, contexto nacional-
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global).” (Planells, 2002: 8) Neste momento, os registros da experiéncia que foram
identificados e levantados na primeira fase serdo utilizados.

Reconstruir de forma cronolégica a histéria da experiéncia pode ser de varias
formas de forma a ficar mais claro possivel todo o processo de intervengéo, desde
narrativas a graficos e quadros cronologicos. “Neste momento de reconstrugéo seréao
reconhecidos alguns acontecimentos significativos ocorridos durante o processo. Estes
serdo pistas e interrogagdes para futuras interpretagdes criticas daquilo que foi feito na
pratica.” (Jara, 1994: 111)

Com a visdo geral do processo realizada através da reconstrugéo cronolégica,
passa-se a distinguir dentro do ocorrido aquilo que nos interessa, e é relevante na
sistematizacdo. “O eixo de sistematizagdo tem agora um papel fundamental, pois
direcionara as questdes e as reflexdes aquilo que se pretende de fato conhecer. Neste
ponto da sistematizagdo a utilizagdo didatica de um guia de ordenamento pode ser
bastante atil, como um quadro de perguntas em torno dos aspectos basicos que nos
interessa.” (Jara, 1994: 114)

42 Etapa: Analisar o processo

Se na fase anterior se reconstruiu a experiéncia vivida, neste momento trata-se de
interrogar a experiéncia (desconstruir aquilo que foi pensado teoricamente na intervengéo
da realidade.) para entender o decurso dos acontecimentos. (Planells, 2002, 9)

Analisar é entender o que se passou e como se passou? Portanto, “‘um quadro
didatico de perguntas criticas em relagdo ao processo vivido pode ser essencial, ndo
perdendo de vista o eixo de sistematizagdo da experiéncia.” (Jara, 1994: 118)

E bom ressaltar, mais uma vez, que a criatividade e a experiéncia do grupo que
coordena a sistematizagdo vai definir qual a melhor forma de sistematizar, utilizando as
técnicas e métodos convenientes em cada etapa ou fase. E na anélise, os métodos e as
técnicas a serem usadas para tal, pode variar de acordo com o grupo que sistematiza e a
forma como se deu a experiéncia.

52 Etapa: Sintetizar e Interpretar

Neste momento passa-se a explicar o processo vivido e evidenciar os novos
conhecimentos obtidos na experiéncia. “Estes novos conhecimentos séo identificados
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através da construgdo de novas hipéteses de agédo que sdo formuladas neste momento
para o exercicio de futuras praticas de intervengéo social.” (Planells, 2002: 9)

Jara chama esta etapa de ponto de chegada, “de um novo ponto de partida, que apds a
ordenacgdo, reconstrugdo e interpretagdo da experiéncia, sera posta novamente em
pratica, com os novos conhecimentos adquiridos pela sistematizagéo.” (Jara, 1994: 122)

62 Etapa: Comunicar o processo

Deve-se compartilhar com as outras instituicbes e a comunidade aquilo que foi
apreendido com a sistematizagdo de uma experiéncia. Isto € um aspecto essencial da
sistematizagdo e nao pode ser visto como algo secundario, pois trata-se de divulgar os
resultados para melhora de futuras praticas. “As formas de comunicar podem ser as mais
diversas possiveis, desde a redagdo de um documento em forma de narrativa, até a
utilizagao de teatros, fabula, video, radio-drama, graficos, etc.” (Jara, 1994: 124)

A comunicagdo dos conhecimentos produzidos, podem ser realizadas
dependendo dos objetivos que se deseja alcangar e quanto aos destinatarios destes
produtos. “Mas é indispensavel, um documento escrito, que facilite a socializagdo e
acumulagdo destes conhecimentos produzidos.” (Bernachea, Gonzalez e Morgan, 1998:
11)

Um dos principais objetivos de uma sistematizagédo é divulga-la entre os membros
do movimento e de outros movimentos. “De nada adianta sistematizar sem canais de
comunicagao onde se divulgue os novos conhecimentos gerados, para outros promotores
e educadores populares.” (Planells, 2002: 10)

2.5.2- Desenho do Quadro Metodolégico e Técnico da Proposta de Sistematizagdo

O quadro que segue abaixo refere-se as etapas metodologicas, as técnicas e
ferramentas, que utilizarei na sistematizagdo da minha experiéncia na formagédo da
organizagéo de produtores coletivos.

12 Etapa: Ter um ponto de partida

Haver sido executada uma experiéncia ou estar em fase de execugdo e ter participado ou estar
participando da experiéncia respectivamente, para que se possa melhorar a pratica da
experiéncia. No caso particular desta sistematizagdo, ser4& uma experiéncia da MCM no
Laboratério Organizacional do bairro do Coroadinho em S&o Luis-MA — Brasil.
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2° Etapa: Definir um eixo de sistematizagdo e desenhar o projeto

Eixo de sistematizagao: Definir de forma clara o ponto central da experiéncia, que se pretender
responder e elaborar conhecimento pratico sobre ele para futuras agdes.

Em seguida, responder as seguintes questbes para se ter o desenho do projeto:

O que se quer sistematizar?
Para que se quer sistematizar a experiéncia?
Como realizaremos a sistematizagdo?

3° Etapa: Reconstrucao e Ordenacao do Processo

Reconstruir e ordenar a experiéncia através da meméria do Laboratério do Coroadinho, que é um
documento que relata todas as atividades diarias da experiéncia.

4° Etapa: Analise do Processo

Oficina de analise do laboratério com os Oficina de analise do laboratério com os
participantes beneficiarios da experiéncia técnicos da experiéncia

Nestas oficinas, realizadas em separado com cada grupo, sdo efetuadas quatro situagdes: (1-
Situagdo inicial, 2- Processo de intervengéo, 3- Situagao final e Ligbes apreendidas) a cada uma
delas, um grupo de perguntas.

A técnica utilizada para se obter respostas e evidenciar um debate sobre as mesmas, se faz
através da distribuicdo de papelinhos em branco e pincel atdmico a cada participante das oficinas.
Em seguida, estes respondem nos papelinhos, as perguntas feitas em cada etapa ou situagdo. Por
fim, cada participante vai a frente de todos e expde as suas respostas, que foram descritas nos
papelinhos, e que sera debatida com os outros.

1- Situagao Inicial

Na situagao inicial o grupo de perguntas para os beneficiarios, é: O que vocé estava fazendo? O
que queria fazer profissionalmente? De que vocé participava coletivamente?

Para os técnicos da experiéncia as perguntas sdo: O que vocé acha que os beneficiarios faziam
antes do Laboratério Organizacional iniciar? O que vocé acha que estes queriam fazer
profissionalmente? De que os beneficiarios participavam coletivamente no seu dia-a-dia?

2- Processo de Intervengao

O grupo de perguntas a serem feitas para o processo de intervengdo para os beneficiarios, sao:
Como soube do Laboratério? Por que resolveu participar? O que esperava que fosse ou ia
aprender com o projeto?

Para os técnicos do projeto as perguntas sdo: Como foi a divulgagdo do Laboratério
Organizacional? O que vocé acha que fez as pessoas participarem do Laboratério? O que eles
apreenderam com o Laboratério?
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3- Situagao final

As perguntas a serem realizadas nesta etapa para os beneficiarios, sdo: Por que vocé continua
participando do grupo restante? Por que os participantes foram saindo do grupo apés o
laboratério?

Para os técnicos as perguntas, sdo: O que faz alguns dos beneficiarios ainda participarem do
projeto? O que fez muitos participantes sairem do Laboratério?

4- Licdes Apreendidas

Por fim, se faz as seguintes perguntas tanto para os beneficiarios como para os técnicos: Qual a
importéncia da participagdo? O que faz a pessoas participarem?

§° Etapa: Sintese e Interpretagio do Processo

Oficina de sintese e interpretagéo do processo com a participagdo dos beneficiarios
e dos técnicos da experiéncia, que juntos irdo sintetizar as semelhangas e contradigbes existentes
nas respostas dadas na etapa de analise.

Resultados esperados: Apos interpretar os sentidos da participagio, construir novas hipéteses
de ag&o ou validar antigas verificadas na experiéncia do Laboratério para uma nova intervengio
em comunidades, por meio de uma participagéo enquanto suijeito.

6° Etapa: Comunicagio da Experiéncia

Comunicagéo e Divulgagdo da Experiéncia: O principal espago de comunicagéo e divulgagao
da experiéncia sera o meio académico, sendo esta sistematizagdo ¢ a base empirica para a minha
dissertagdo de mestrado. Outros meios também serdo utilizados como forma de socializar os
conhecimentos gerados pela sistematizagéo.
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3- Que experiéncia a sistematizar?

Um dos requisitos basicos para se fazer uma sistematizagéo é ter participado da
experiéncia ou estar fazendo parte dela. Pois a sistematizagdo é uma produgdo de
conhecimento realizada sobre a nossa prépria pratica em uma intervengao social.

A respeito desta pratica, no periodo de 2001 a 2004 participei de um programa de
geragdao de emprego e renda, ligado ao Ministério da Integragdo Nacional — Ml do
Governo Federal Brasileiro, com recursos da FAO/ONU, que tinha como eixo
metodoldgico a Metodologia da Capacitagdo Massiva-MCM. Esta metodologia pode ser
entendida como uma ferramenta, que visa capacitar produtores para gestéo e produgdo
coletiva, do tipo associagdes de produtores, empresas solidarias e cooperativas.

Na primeira fase deste programa, fiz um curso de capacitagdo, que formava
dirigentes de campo, que eram denominados de Diretores de Laboratérios, Isto ocorreu
de outubro a dezembro de 2001. Posteriormente, fui a campo como técnico de apoio de
um Laboratério Organizacional no bairro da Cidade Olimpica em Sao Luis — MA de
fevereiro a abril de 2002, para poder completar a formag&o pratica de Diretor.

Em seguida passei a integrar o quadro de Diretores da MCM do Programa
Nacional de Geragdo de Emprego e Renda em Areas de Pobreza - PRONAGER.
Fazendo parte do quadro, dirigi um Laboratério Organizacional em Terra Nova — PE no
periodo de agosto a outubro de 2002.

Por fim, dirigi outro Laboratério, mas desta vez elaborado e executado pelo
Instituto de Cidadania Empresarial do Maranhdo — ICE/MA e financiado pela Fundagdo
Kellogg. Sendo este no bairro do Coroadinho em Séo Luis — MA de abril a maio de 2004.

O Laboratério Organizacional do bairro do Coroadinho, fez parte de um programa
denominado Gera Renda, que foi elaborado e executado por mim e outro técnico
conhecedor da MCM. Neste programa Gera Renda foi executado mais um Laboratério
Organizacional, que foi o do bairro da Vila dos Frades, préximo ao Coroadinho, sendo
este dirigido por outro Diretor.

Estes dois Laboratérios do Gera Renda — ICE/MA e Fundagédo Kellogg, ndo
deixam de ser resultados de uma ‘“espécie de sistematizagdo de experiéncias”,
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consequéncia de reflexdes e andlises feitas a partir das praticas nos Laboratérios
anteriores do qual tinhamos participado ainda no PRONAGER.

O fato de n&o conhecer as ferramentas para sistematizar experiéncias, me impede
de falar de ter sido feita uma sistematizagdo com relagdo a mudangas préaticas para
executar os dois Laboratérios do Gera-Renda. Mas de forma inconsciente ou consciente,
realizamos algumas mudangas para execugao destes Laboratérios, que sdo resultante de
reflexdes praticas. Estas mudangas serdo detalhadas mais adiante. Pois é necessario
conhecer primeiro a MCM de acordo com os principios basicos que estdo nos seus
manuais, cartilhas e textos da metodologia.

Dentro deste meu histérico de experiéncias utilizarei o Laboratério Organizacional
do Coroadinho/S&o Luis — MA, para realizar uma sistematizagdo de experiéncia e
contribuir de forma académica para andlise desta forma de produgdo de conhecimentos.
Este laboratdrio foi coordenado e dirigido por mim.

3.1- O que a Metodologia da Capacitacio Massiva?

A Metodologia da Capacitagdo Massiva - MCM é um método que busca formar
atores produtivos para participagédo na gestdo coletiva de associagdes, cooperativas ou
empresas solidarias, tendo como marco tedrico da sua concepgéo, bases na psicologia
social e no materialismo histérico e dialético.

A MCM se realiza na pratica através dos Laboratérios Organizacionais. Nestes se
constitui uma empresa coletiva ficticia, mas de funcionamento real em que os atores
sociais participantes do Laboratério, irdo vivenciar todos acontecimentos de uma
organizagdo produtiva e auto-gestiondria, tais como: produgdo, divisdo de tarefas,
comercializagéo, gestdo participativa, debates, conflitos, reunides, assembléias gerais,
etc, para se adaptarem para o exercicio de uma gestdo coletiva, solidaria ou cooperativa.
(Araujo, 2001, 2002)

A MCM teve inicio e origem no Brasil em 1954, a partir da realizagdo de um curso
sobre legislagéo agréaria para formagéo de quadros de dirigentes das “ligas camponesas”
— estas ligas foi um movimento social rural clandestino iniciado no Nordeste do Brasil —
por isso, o referido curso ocorreu na cidade de Recife-PE, dentro de um antigo casaréo
colonial em um periodo aproximado de 60 dias, sem que a vizinhanga casardo
percebesse o que estava acontecendo nele, para que o evento ndo fosse delatado as
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autoridades repressoras. Portanto a forma de organizagéo foi um dos principais aspectos
para realizagdo do curso. (Araujo, 2001 e 2002)

Os organizadores do curso, ao avaliarem seis meses depois o nivel de
aprendizagem dos conteGdos ministrados, constataram, que estes ndo haviam sido
aprendidos pelo conjunto dos participantes. Entretanto, boa parte deles, se tornaram
bons dirigentes nas suas organizagbes de base, pois criaram e aprederam novas
ferramentas de gestdo coletiva, para que o curso transcorresse de forma organizada.

Com suporte nos resultados dessa avaliagéo, Clodomir Santos de Morais concluiu
que a metodologia de funcionamento do curso (organizado em comissdes: limpeza,
alimentagéo, sadde, reprodugdo de textos, disciplina, estudos coletivos, atos culturais,
etc.), determinada pela necessidade do préprio grupo, foi decisiva para estes resultados
obtidos, ou seja, os participantes ao vivenciarem a divisdo social do trabalho
internalizaram alguns principios basicos de organizagao, controle e planejamento.

Morais passou a realizar experiéncias na década de 60, ainda no Nordeste do
Brasil, iniciando a formulagdo do “Método da Capacitagdo Massiva”, o qual foi sendo
aprimorado posteriormente pelo proprio. (Aradjo, 2001 e 2002)

Durante o periodo da ditadura militar no Brasil, iniciada em 1964 e encerrada nos finais
do anos 80, o idealizador da Metodologia da Capacitagdo Massiva - Santos de Morais -
morando fora do Brasil, realizou diversas experiéncias em paises da América Central e
do Sul, a saber: Panama, Honduras, México, Nicaragua, Costa Rica, Venezuela e outros.
(Aratjo, 2001 e 2002)

No retorno ao Brasil, em 1988, Morais comegou a realizar eventos de capacitagao
massiva, e no ano de 1996, foi criado pelo Governo Brasileiro em parceria com a
Organizagdo das Nagbes Unidas para Agricultura e Alimentagdo — ONU/FAO, o
Programa Nacional de Geragdo de Emprego e Renda em Areas de Pobreza —
PRONAGER, ligado a Secretaria de Programas de Desenvolvimento Regional do
Ministério da Integragdo Nacional, que teve como eixo de atuagdo a Metodologia da
Capacitagdo Massiva.(Araujo, 2001 e 2002)

O PRONAGER realizou diversos Laboratérios Organizacionais entre 1996 e 2002,
com a mudanga de Governo Federal em 2003, o programa passou por uma avaliagdo e
atualmente denomina-se Organizagdo Produtiva de Comunidades Pobres —- PRODUZIR e
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os Laboratérios Organizacionais passaram a se chamar Eventos de Capacitagdo em
Campo - ECC.

3.1.1- Os Laboratérios Organizacionais da MCM

Para que haja a realizagdo de Laboratérios Organizacionais, sdo necessarios trés
requisitos basicos. Primeiro, um minimo de quarenta pessoas para participarem dos
mesmos, pois € indispensavel a presenga de uma massa critica suficiente para o
desenvolvimento do processo de divisdo de tarefas e atividades inerentes a uma
empresa solidaria.

Segundo a existéncia de meios de produgdo nas maos dos participantes, ou seja,
todos os recursos (humanos, financeiros e materiais), que sdo chamados de insumos
indivisiveis, deverdo ser identificados pelos participantes e entregues a estes na abertura
do evento de capacitagdo como meios de produgéo coletivos, do qual irdo tomar posse e
que ira impor a necessidade de organizag&o por parte dos atores produtivos, estimulando
desta forma a participagéo.

Por fim, garantir aos participantes a plena liberdade a organizagao, para que estes
possam vivenciar e construir a partir de suas necessidades coletivas o desenvolvimento
de suas agbes produtivas. (Aratjo, 2002: 19)

Os principios tetricos e pedagégicos dos Laboratéros Organizacionais s&o
apoiados pela psicologia social e o materialismo histérico e dialético. No caso da primeira
baseia-se na idéia da atividade objetivada delineada por Leontiev (1996), onde o objeto
capacita o sujeito. A saber: nos Laboratérios Organizacionais se cria um objeto, que € a
empresa coletiva ou associativa, e os sujeitos, que sdo os atores produtivos vao
percebendo o objeto (empresa) e fazendo as andlises de suas relagdes praticas com
este, e com o auxilio de entregas tetricas feitas por um Diretor — que é o técnico
capacitado na MCM - e sua equipe técnica auxiliar, e vdo assim, assimilando os
principios béasicos da participagdo e da divisdo de tarefas como uma forma de organizar a
gestéo e produgdo da empresa coletiva e ficticia.

As entregas tedricas sdo instrumentos de gestdo coletivas que séo repassadas
pelo Diretor do laboratério aos participantes em momentos pré-determinados dentro do
Laboratdrio. Tais instrumentos s&o: os planos de trabalhos, que dividem as tarefas a
serem realizadas entre os participantes com data de realizagdo de cada uma; a divisdo
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dos participantes em comissées dentro da empresa, tais como almoxarifado, produgéo,
administracdo e finangas; os modelos de coordenagdo e condugdo de reunides e
assembléia geral como forma de transformar estes espagos em momentos produtivos
com controle de tempo e com resultados praticos.

Quanto ao materialismo histérico e dialético, este esta baseado no pensamento de
que as diferengas e contradigdes impulsionam a capacitagdo, ou seja, a heterogeneidade
de pensamentos ideoldgicos dos participantes dentro do Laboratério, evidenciam
contradigbes e conflitos entre os mesmos, e ao contrario do que se pensa, estes —
conflitos e contradigdes - ndo devem ser vistos como obstaculos a participagdo e
organizagdo do grupo, mas como algo inerente as coletividades, que deve incentivar a
criagéo e utilizagdo de instrumentos de gestdo coletivos como forma de controle para o
exercicio da participagdo nas comissdes da empresa ficticia e suas respectivas tarefas.
(Aradjo, 2002: 21)

Segundo Araujo, um Laboratério Organizacional, prevé o desenvolvimento de trés
etapas sequenciais no processo de formagdo de uma consciéncia organizativa — esta
consciéncia organizativa € o momento em que se atinge uma participagdo ativa e de
forma organizada dentro de um ambiente coletivo de gestdo e produgédo — a saber: a
sincrese, a andlise e a sintese.

A sincrese € a etapa inicial onde os participantes do Laboratério Organizacional
estdo em estado de anomia, ou seja, ndo ha um Unico elemento de organizagéo nas
relagdes existentes entres estes para o desenvolvimento das atividades produtivas e de
gestdo. Somente com as primeiras entregas tedricas feitas pelo Diretor e sua equipe
técnica, de acordo com as necessidades surgidas dentro do Laboratério, os participantes
aos poucos alcangam vao alcangando a etapa da analise. Nesta etapa os participantes
comegam a perceber o objeto, no caso a empresa, e utilizando-se dos meios e
ferramentas de organizagéo indicados pelo Diretor e sua equipe vdo dando um formato
organizado de gestéo e produgao coletiva dentro da empresa.

Por fim, os participantes, comegam a criar instrumentos proprios de gestéo
coletiva, a dar solugdes aos problemas que vao surgindo no dia-a-dia da empresa a partir
das suas proprias percepgdes. A esta etapa final, chama-se sintese, onde se alcanga a
autonomia para o exercicio da gestdo participativa em organizagdes coletivas. (Arauijo,
2002: 22)
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Cabe ao Diretor do Laboratério com os facilitadores técnicos irem percebendo
estas etapas durante o Laboratério, que ndo se dio de forma bem delimitadas e
demarcadas, mas de forma inconsistente, lenta e gradual.

3.1.2- O desenvolvimento de um Laboratério de Metodologia da Capacitagio
Massiva

Antes de se iniciar o Laboratério, o Diretor do mesmo com sua equipe técnica
realizam uma atividade anterior denominada de prospecgdo, nesta se efetua o
conhecimento da realidade local e o seu diagndstico. Neste momento, também realiza-se
parcerias locais, faz-se a divulgagéo do Laboratério para comunidade e prepara-se todo o
cerimonial de abertura do evento. Esta etapa dura em torno de dez a quinze dias, de
acordo com as necessidades.

A abertura de um Laboratério é realizada em um grande espago, podendo ser um
galpdo, ginasio de esportes, auditérios, etc. Neste, ficara disposto uma mesa para
autoridades, que sera ocupada pelo Prefeito do municipio ou seu representante, o Diretor
do Laboratério e outros gestores de autarquias e instituigdes parceiras do evento. Havera
também uma grande mesa de insumos, estes sdo as matérias primas e alguns meios de
producéo das atividades produtivas, que serdo repassados para os representantes dos
participantes do Laboratério, que séo eleitos entre eles na abertura do evento.

Estes insumos, que s&o chamados de “insumos indivisiveis”, tem a fungdo de
impulsionar a coletividade das atividades de produgédo dentro da empresa, pois serdo
empregados e utilizados nos cursos de formagao.

Os cursos séo escolhidos pelos presentes no evento de abertura, e o processo de
organizagéo, e de inscricdo destes cursos & feita pelos préoprios participantes nesta
abertura, quando em um momento determinado, o Diretor do Laboratério solicita que
todos os participantes se organizem da forma que bem entenderem para, que escolham
os cursos e o horarios, que desejam fazer os mesmos.

Cada curso é uma unidade produtiva dentro da empresa ficticia, a ser formada
pelos alunos e tudo que é produzido nos cursos vira mercadoria e sdo postos a venda.
Estes cursos, funcionam em forma de uma linha de produgéo industrial ou de servigos. E
0 que se chama de aprender-fazendo.
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Ainda sobre os insumos indivisiveis, estes sdo escolhidos até o final da
prospecgéo, para serem postos na mesa de insumos, dependendo do potencial da
comunidade para produgdo de uma determinada atividade econdémica, que foi identificada
no conhecimento da realidade local e no diagnéstico.

Como exemplo, em um pequeno municipio que tenha uma grande produgdo de
cebolas e criagbes de cabras e bodes como em Terra Nova no estado de Pernambuco, o
potencial deste municipio tende a seguir a cadeia produtiva de derivados destas
matérias-primas. Portanto a mesa de insumos pode ser composta com ferramentas para
curtume de couro, utensilios para produgéo de lacticinios, derivados de leite de cabra,
produgéo de picles de cebola e desidratagdo da mesma.

Além de escolherem os cursos que querem fazer, os participantes do Laboratério
ainda determinam o horario das aulas de Teoria da Organizagdo. Esta € uma disciplina
dada a todos os participantes do Laboratério em conjunto no mesmo local dia e hora,
mesmo que este tenha mais de mil participantes.

No Laboratério da Cidade Olimpica em Sao Luis-MA, as aulas foram dadas a
mais de dois mil participantes. A necessidade da aulas serem dadas em conjunto esta no
fato de que a formagao e estrutura fisica e administrava da empresa, € realizada nas
aulas de Teoria da Organizagdo. Portanto, todos devem estar presentes para formarem
as comissoes e diregdo da empresa ficticia.

As aulas de Teoria da Organizagdo, tem uma carga horaria média de 12 horas
distribuidas em seis dias. Sua teoria é toda baseada no materialismo histérico e dialético
e na psicologia organizacional (ver anexo | da cartilha de Teoria da Organizagédo, que é
distribuida aos participantes do Laboratério).

A dltima aula da Teoria da Organizagao ¢é a realizagdo de uma assembléia geral.
A coordenagdo desta assembléia é feita pelo Diretor do Laboratério, que ao final desta,
entrega ao presidente eleito da empresa ficticia um modelo préprio de condugédo de
assembléia e reunides de comissdes, além de uma empresa ficticia formada durante as
aulas.

Nas assembléias, que passam a se realizar semanalmente durante todo o
Laboratério, sdo elaborados e aprovados os planos de trabalho de cada comissédo da
empresa coletiva. Estes terdo que ser cumpridos e exercem o controle das atividades
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diarias das comissdes, onde cada participante da empresa faz parte de uma comisséo e
tem tarefas diarias a cumprir. (ver anexo Il com modelo do Plano de Trabalho)

Com o fim das aulas de Teoria da Organizagdo, tem-se uma empresa constituida
e um planejamento inicial — o plano de trabalho - para comegar as atividades da empresa.
Com isto, passa-se para o inicio dos cursos especificos, que serdo as unidades
produtivas desta empresa. Em conjunto, estas unidades ou cursos, formaram uma
grande empresa de multi-atividades produtivas e servigos.

Os cursos durante o Laboratério duram em torno de 80 a 100 horas em um
periodo de mais ou menos 40 dias. Neste periodo, os cursos, comegam a produzir
mercadorias que serdo vendidas durante o Laboratério, dando um movimento real a

empresa ficticia.

Os recursos obtidos com a venda das mercadorias produzidas vao para o caixa
da empresa. Lembra-se, que além dos insumos entregues na abertura do laboratério um
pequeno capital também é repassado aos trés representantes eleitos entre os
participantes ainda na abertura do mesmo. O Diretor e a sua equipe técnica, tem ainda
em suas maos, mais recursos, que dependendo da necessidade pode ser empregado na
compra de mais insumos para os cursos de acordo com a necessidade de cada um e
para dar aquecimento a atividade produtiva ou de servigo.

Com o decorrer do Laboratério os primeiros problemas de gestdo, produgéo e
operacionalizagdo da empresa vdo surgindo e estes terdo que ser resolvidos pelos
participantes da empresa com o auxilio do Diretor do Laboratério e sua equipe técnica,
através do acompanhamento e auxilio nas reuniées e assembléias que se realizam no
processo do Laboratério.

3.1.3- O desmame

O desmame no Laboratério € um momento em que o Diretor se afasta por um
periodo de quinze dias, iniciado no maximo apds a realizagéo da terceira assembléia
geral da empresa ficticia. O Diretor do Laboratério retorna ao final de quinze dias e
acompanha os trabalhos da ultima semana do Laboratério.

O desmame é um momento, que serve para impulsionar a autonomia dos
participantes da empresa na gestdo e produgdo das atividades sem a presenga do
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Diretor. Ele se ausenta, durante este periodo, para nao frustrar a conquista da autonomia
dos participantes da empresa, pois sua presenga pode influenciar o tempo todo na
tomada das decisbes dos participantes da empresa.

O desmame é realizado sem que os participantes saibam que ele vai acontecer,
nem para que o mesmo serve. Somente sdo avisados do desmame no dia em que ele vai
iniciar. Ele € uma ferramenta pedagogica para verificar a capacidade de autonomia dos
integrantes da empresa.

Geralmente, ao retornar para o Laboratério, apds o periodo de desmame, diz-se
que os participantes da empresa conquistaram a autonomia quando o Diretor fica
praticamente sem atividade, ou seja, ndo tem o que fazer, pois a empresa esta
funcionando sem a necessidade de sua intervengdo. Quando este intervém ainda na
semana final do Laboratério na empresa, pode-se dizer que a autonomia nao foi
conquistada por completo. Podendo o Laboratério ser estendido mais um pouco,

conforme os recursos existentes para garantir o alcance da autonomia.

3.1.4- Final do LOT

O final de um Laboratério Organizacional é realizado logo apés o término dos
cursos de formagdo, em uma cerimdnia, desta vez, organizada pelos integrantes da
empresa ficticia e auxiliada pelos auxiliares técnicos do Diretor do Laboratério. Prevé-se,
que neste encerramento os participantes do Laboratério tenham chegado a desejada
autonomia organizacional para dai em diante, darem continuidade a um espaco relativo
de participagao social, onde desenvolverdo suas atividades produtivas e gestdo de forma
coletiva.

Na cerimdnia final sdo expostas para venda, todas as mercadorias produzidas nos
cursos de atividades produtivas, durante o periodo do Laboratério. Estas mercadorias,
juntamente com os insumos repassados pelo Diretor, e os recursos financeiros gerados
durante o processo de capacitagdo com a venda de mercadorias, serdo o capital inicial
da empresa constituida pelo laboratério.

Assim, de acordo com o nivel de organizagdo alcangado pelos atores produtivos
capacitados ao final do Laboratério, sera impulsionado — de acordo com as pretensoes da
metodologia - um processo auténomo de produgdo coletiva, desta feita, sem a
intervengdo do Diretor e sua equipe técnica, pois o Laboratério se encerra deixando os
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participantes sozinhos, para continuarem o processo de produgdo e gestéo coletiva de
acordo com o nivel de consciéncia organizativa que foi alcangada e com os recursos
materiais e financeiros gerados.

3.1.5- A Meméria do LOT

A memoéria do Laboratério € um documento produzido e confeccionado pela
equipe técnica auxiliar do Diretor, durante o periodo de realizagéo do Laboratério. Onde
tem-se toda a experiéncia detalhada. E um documento final, que descreve todos os
acontecimentos ocorridos durante o processo de capacitagdo, e que serve para analise e
avaliagéo da aplicagdo da Metodologia da Capacitagdo Massiva no referido Laboratorio.

Uma memodria traz em si a relagdo de instrutores dos cursos, a relagdo dos
participantes por cursos, relagdo de todos os insumos adquiridos e doados, inventario
fisicos e financeiros da empresa, planos de trabalhos elaborados e executados,
detalhamento da abertura e do encerramento do laboratério, composi¢édo da equipe
técnica auxiliar do Diretor, perfis de projetos econémicos elaborados, cronicas diarias
(estas cronicas detalham o dia-a-dia dos acontecimentos na empresa ficticia e no
escritério da equipe técnica em forma de narrativa) enfim, nesta é disposto tudo que é de
importante e relevante do ocorrido no laboratério de maneira sistematizada e organizada
para que se tenha um amplo conhecimento de todo o processo do Laboratdrio.

Por fim, esta memoria é distribuida a todos os participantes do Laboratério, onde
os beneficiarios — participantes da empresa coletiva - se reconhecem a cada momento e
percebem como se deu o processo de organizagdo de sua empresa ficticia mas de
funcionamento real.

3.2- Reflexdes sobre a Metodologia da Capacitagdo Massiva: “uma sistematizacao
inconsciente”

As reflexdes sobre a Metodologia da Capacitagdo Massiva, que tratarei agora, é
uma espécie de “sistematizagéo inconsciente” — pois foram feitas sem o uso das técnicas
e ferramentas da sistematizagdo. Portanto, ndo fazem parte do processo de
sistematizagdo, que proponho neste trabalho, na medida em que s&o apenas
consideragdes tedricas.

61
Universidade de Evora — Portugal X Curso de Mestrado em Sociologia




Christian Noronha “A Interpretacdo da Participacdo a partir da Sistematizacéo de Experiéncias”

Estas reflexdes sobre a MCM estéo divididas em dois momentos. O primeiro
relativo as mudangas realizadas nos Laboratérios Organizacionais feitas do Programa
Nacional de Geragdo de Emprego e Renda em Areas de Pobreza - PRONAGER para o
Gera Renda do ICE/MA e Fundagéo Kellogg. Ou seja, para concepg¢édo do Gera Renda,
eu e outro colega de trabalho do PRONAGER, idealizadores do projeto Gera Renda,
fizemos algumas mudangas para a sua execugdo em virtude de nossas analises com
relagdo aos Laboratérios da MCM que participamos ainda no PRONAGER.

O segundo momento desta reflexéo sera mais aprofundado, pois refere-se a uma
nova ponderagdo dos Laboratérios da MCM a partir da minha analise das experiéncias do
Gera Renda acumuladas com as do PRONAGER.

No projeto Gera Renda, que foi elaborado e executado pelo Instituto de Cidadania
Empresarial do Maranhdo — ICE-MA e financiado pela Fundag&o Kellogg, algumas
mudangas operacionais foram realizadas em virtude das experiéncias anteriores. A saber:
A primeira em relagdo a quantidade de beneficiarios. Pois, nos Laboratorios
Organizacionais do PRONAGER, abria-se 0 mesmo com o maior nimero possivel de
pessoas beneficidrias. Houve Laboratérios que chegaram a ultrapassar trés mil
participantes e dentro deste nimero, o Diretor e sua equipe técnica, realizavam um
esforgo descomunal para capacitar todo esse quadro. Mas em média os Laboratérios
ficavam em torno de seiscentos participantes, e a oferta das vagas era pra toda
comunidade e ndo havia limite para isso.

As justificativas para esta falta limite de participantes, estava no fato de que, a
MCM procura envolver toda a comunidade neste processo como forma de impulsionar a
participagdo de toda uma comunidade em volta de uma empresa coletiva. Outro fato, para
colaborar com este grande numero de participantes nos Laboratérios, € pelo lado politico,
pois o Governo Federal, através do PRONAGER, teria dados quantitativos generosos
para mostrar a sociedade no &mbito da geragéo de emprego e renda.

Esta falta de limite de participantes no Laboratério, acabava por inviabilizar
estruturalmente o mesmo na formagdo de uma empresa, mesmo que ficticia, pois a
grande diversidade de atividades econdmicas, resultado de cada curso escolhido pelos
participantes, criavam uma espécie de “torre de babel” devido a confus&o entre estas
diferentes atividades.
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Apesar do levantamento das potencialidades do local feita na prospecgéo, era
comum grande parte dos participantes escolherem cursos de formagédo fora desta
realidade. A saber: cursos de cabeleireiro, informatica, manicura, pedicura e outros.
Portanto, a grande empresa ficticia, além de produzir derivados de leite e lacticinios
também prestava servigos de informatica e outras atividades bastante diferentes da
realidade da comunidade. Isto era um exemplo comum encontrado nos Laboratérios do
PRONAGER.

O Gera Renda, além de limitar a um nimero de 100 (cem) participantes no
Laboratério, fez uma segunda mudanga operacional, definindo a realizagdo de no maximo
trés cursos, e que estes tivessem uma sintonia enquanto atividades produtivas para
formar uma empresa.

No caso do Laboratério do Coroadinho em S&o Luis-MA — objeto de nossa
sistematizagdo - as atividades foram: corte e costura, serigrafia e artesanato. Ou seja,
cada unidade produtiva desta, poderia muito bem ser realizada dentro de uma mesma
empresa, e ainda, podia subsidiar uma a outra na produgédo de um produto a ser formado
conjuntamente. A escolha destas atividades, foram discutidas e levantadas entre as
liderangas do local e levantamentos feitos com os jovens na prospecgao.

A proposito do levantamento realizado com os jovens, deve-se ao fato que o
financiador do projeto Gera Renda — a Fundagdo Kellogg — tem como publico alvo jovens
e criangas. Portanto, o programa s6 poderia capacitar e formar pessoas de 17 a 24 anos.

Apbs a realizagdo dos Laboratérios do Coroadinho e da Vilas dos Frades em Sao
Luis-MA, que formavam o projeto Gera Renda, e com o acumulo das experiéncias do
PRONAGER, me permito a mais uma reflexdo sobre a MCM.

Desta feita, serd uma reflexdo quanto concepgdo filoséfica e pedagdgica da
metodologia. Lembro, mais uma vez, que estas séo reflexdes tedricas, ndo fazem parte
do trabalho de sistematizagdo de experiéncia, pois ndo sdo resultados do uso das
ferramentas metodolégicas da sistematizagdo, mas apenas um exercicio de reflexado
prépria.

Sendo assim, nesta reflexdo, irei analisar um dos principios e pressupostos
pedagogicos da MCM. Relembrando que os mesmos sé&o dois: o objeto capacita o sujeito
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(primeiro) e as diferengas e contradigdes entre os participantes do laboratério
impulsionam o processo de capacitagéo (segundo).

Quanto ao primeiro, ndo tenho objegcbes a fazer, este é até um principio l6gico da
geragdo de conhecimento em um processo de sistematizagdo. Posso dizer, que a pratica
diaria dos promotores e educadores populares os capacitam continuamente como sugere
este primeiro principio, cabe a eles saberem reconstruir e ordenar esse conhecimento
resultante.

No Laboratério Organizacional, a relagdo do sujeito (participantes) com o objeto
(empresa) leva a capacitagao do primeiro pela pratica acumulada que este vai tendo com
o segundo. Ou seja, o objeto vai capacitando na pratica o sujeito.

Quanto ao segundo principio, é preciso ir mais além, pela forma em que ele é
utilizado na MCM. Um grupo ou comunidade apresenta uma diversidade de interesses
pessoais, filosofias de vida diferentes, posigdes sociais contrarias, que criam conflitos e
contradigdes dentro dele ou dela. Isto é um fato. Mas como a MCM vé essas diferengas e
contradigoes? Ela parte do principio que as pessoas que estéo inseridas em um grupo ou

comunidade, tendem a apresentar um comportamento ideol6égico artesdo ou operario.

O que é um comportamento ideolégico artesdo? E o que é um comportamento
ideolégico operario? Segundo a Teoria da Organizagdo da MCM, estes comportamentos
sdo resultados da forma em que uma pessoa realiza as suas atividades produtivas. Ou
seja, a pessoa que exerce um trabalho de forma individualizada na produgéo de um
artigo qualquer, onde ele inicia e termina todo o processo na confecgéo deste produto,
fatalmente sera uma pessoa que apresentara um comportamento artesao.

A pessoa que esta inserida em atividades onde ha uma diviséo social do trabalho
na confecgdo de um produto, inevitavelmente apresentar4 um comportamento operario.
Pois este ultimo, participa de uma parte do todo de um processo de produgéo, ou seja, o
resultado do trabalho é um artigo feito de forma conjunta, partilhada e participativa.

O comportamento ideoldgico artesdo, segundo a teoria da MCM pode apresentar-
se de véarias maneiras, ou seja, na forma individualista, sectéria, espotaneista,
imediatista, auto-suficiente e imobilista. Estas formas s&do caracteristicas, que seréo
identificadas em uma pessoa que se insere naquele processo de produgdo artesanal.
Entende-se aqui, que — produgéo artesanal - ndo é uma pessoa que produz artesanato,
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mas que inicia e termina de forma individualizada a produgdo de um artigo ou
mercadoria.

Ora, entdo, conforme a MCM estas caracteristicas do comportamento artesao,
irdo fazer surgir as contradigbes e diferengas do grupo dentro de um Laboratério
Organizacional para constru¢do de uma empresa solidaria. As caracteristicas do artesao,
sdo os maiores impeditivos a uma gestdao e produgado coletiva. Pois elas tendem a
dificultar a participagdo em processos coletivos, devido ao seu grau de resisténcia na
divisdo de tarefas e relativizagao da divergéncias de idéias.

A MCM, com seu Laboratério Organizacional, procura introduzir, uma mudanga de
comportamento na pessoa, para que ela saia do comportamento artesdo ao operario,
pois este ultimo, permite que a pessoa se insira mais facilmente em processos
participativos de gestdo e produgado coletiva de mercadorias, devido o comportamento
operario apresentar caracteristicas, que facilitam o entendimento da participagdo em uma
coletividade.

Desta forma, os instrumentos de gestdo coletiva (planos de agbes e trabalho,
técnicas de condugdo das assembléias gerais e reunides, relatério de atividades e
organizagdo do tempo), tem a fungdo de ir transformando estes comportamentos
artesaos.

A maneira como sdo entregues os instrumentos de gestdo, merecem uma certa
observagao, pois trata-se de uma espécie de “choque pedagdgico”. O que eu quero dizer
com isso? Vejamos a abertura do Laboratério, como exemplo: O diretor do mesmo, em
um dado momento, pede a todos os presentes que se organizem e fagam suas inscrigoes
nos cursos que desejam e os horarios que pretendem fazer estes cursos. Mostra que, em
uma grande mesa, ha uma quantidade de papelotes em branco e canetas, que eles
podem utilizar a vontade e da forma que quiser para proceder com as inscrigdes. Diz isso
a uma quantidade média de seiscentas pessoas e se retira do local, dizendo que voltara
em 1h (uma hora) para receber as inscrigées das maos de trés representantes do grupo
escolhidos entre eles. Conforme prevé a MCM, eles entrardo em estado de anomia, e a
confusdo sera imensa para realizagdo deste processo de escolha dos cursos e 0os seus
representantes entre os presentes.

A estas confusbes iniciais, logicamente previsiveis, a MCM tem seus remédios,
que sdo sempre 0s mesmos e ja preparados para estas situagdes - os instrumentos de
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gestdo coletiva, que vao sendo entregues pelo diretor e sua equipe técnica, para ir
organizando o grupo para gestao e produgao coletiva. O grupo de participantes, diante da
confusdo e do estado de anomia em que se encontram, se véem obrigados a utilizar tais
instrumentos. E a isto que chamo de “choque pedagdgico”, pois os mesmos, para se
livrar desta espécie de confusdo, que estdo inseridos, se agarram ao que esta sendo
proposto pelos instrumentos de gestéo coletiva.

Estes instrumentos de gestdo — que sao: os planos de agdes e trabalho, as
técnicas de condugéo das assembléias gerais e reunides, os relatérios de atividades e as
formas de organizagdo do tempo - tem a finalidade de controlar os conflitos e
contradigdes dentro do Laboratério. Com o controle destes, o caminho para organizagao
de uma gestao e produgéo participativa fica fechado e contido no Laboratério até o final
do mesmo.

A MCM homogeneiza as pessoas ao minimizar os comportamentos destas as
caracteristicas dos comportamentos ideolégicos artesdos e operarios. A forma como as
pessoas produzem pode influenciar nos seus comportamentos, mas as pessoas ndo sao
somente resultados sociais dos processos de produgdo a que estao inseridos, pois a vida
em sociedade apresenta outros elementos praticos, com os quais os homens se
relacionam e que tendem dar a eles, outros sentidos para formagdo da consciéncia
social. O que quero dizer, é que a consciéncia social dentro de uma sociedade nao pode
ser reduzida apenas ao processo de produgao dos bens matérias a que os homens estéo
inseridos, mas isso, deve-se somar a outras praticas e processos existentes no homem
na sua relagdo com a natureza.

A MCM pode ser enquadrada em um “método instrumentalizado dentro de
praticas sociais ou organizacionais sem preocupag¢do popular. Esta instrumentalizagao
organizacional, ndo tem uma preocupagdo emancipatéria, pois visa transformar as
atitudes de grupos e pessoas para com determinados fatos sociais. Faz parte de um
visdo de mudanga controlada proposta pela psicossociologia das organizagées e a
chamada sociotécnica, que se empenham no “Desenvolvimento Organizacional”.”
(Thiollent, 1984: 84) Essa pratica da MCM, leva a uma psicologizagdo da realidade social
e ndo a uma conscientizagédo sociopolitica do ser humano.

Esta reflexdao, volto a afirmar, é puramente teérica. Nao é resultado de uma
sistematizagéo, apesar de eu chamar de “sistematizagado inconsciente”, pois esta veio da
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andlise de um trabalho pratico,b mas sem as ferramentas metodolégicas da
sistematizagao.

A todo trabalho pratico se tem como reflexo, uma reflexdo tedrica de nossas
agoes. E onde quero chegar, com o que chamo aqui de “sistematizag&o inconsciente”. A
questdo neste trabalho de dissertacdo, é que esta reflexdo individual, da minha pratica
com a MCM esta indo — neste item 3.2 - para o papel. Muitas das vezes as reflexdes dos
promotores e educadores populares sobre suas atividades praticas, ficam apenas nas
mentes destes agentes.

Outro ponto fundamental é que uma sistematizagdo de experiéncia é um trabalho
coletivo e ndo resultado da mente de uma pessoa. E trabalho conjunto, que envolve
todos os atores do processo de intervengao social.

Findada estas reflexdes sobre a MCM, passaremos a sistematizagdo de um de
seus Laboratérios. O que foi efetuado no bairro do Coroadinho em Sao Luis do
Maranhdo. Realizarei a sistematizagcdo, seguindo o quadro metodolégico proposto no
final do segundo capitulo deste trabalho, com intuito de buscar a melhora da pratica dos
Laboratérios para formagao de pessoas para gestao e produgao participativa.
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4- Realizagao da Sistematizagcdo da Experiéncia da Metodologia da Capacitagao
Massiva — MCM no bairro do Coroadinho em Sao Luis - MA

A préatica do Laboratério do bairro do Coroadinho em S&o Luis - MA, como foi
descrito nas reflexdes sobre a MCM (no item 3.2 deste trabalho), foi resultado de uma
“sistematizagdo inconsciente”, pois foram criadas novas hip6teses de agdo para
execucao deste laboratério, no sentido de melhorar os resultados, que se desejava
alcangar com a Metodologia da Capacitagdo Massiva — MCM.

Ainda sobre estas mudangas nos Laboratérios da MCM para o Gera Renda, elas
foram resultado de uma reflexdao conjunta em parceria com outro conhecedor da MCM e
com experiéncia de campo. Alessandro Lamar, que participou comigo do Programa
Nacional de Geragdo de Emprego e Renda em Areas de Pobreza — PRONAGER, que
tinha como eixo metodolégico a MCM e onde iniciamos nossa pratica com a metodologia.

O Laboratério do Coroadinho junto com o Laboratério da Vila dos Frades — os dois
sendo bairros em Sao Luis — fizeram parte do Programa Gera Renda, que foram
elaborados e executados pelo Instituto de Cidadania Empresarial do Maranhao/ICE-MA e
financiado pela Fundagdo Kellogg. Eu e o Alessandro Lamar, fomos os consultores
executivos do Programa Gera Renda.

Em virtude da parceria com a Fundagdo Kellogg, o Programa Gera-Renda, fez
algumas adaptagdes institucionais, pois o publico-alvo dos programas e projetos
financiados pela Fundagédo Kellogg sdo para beneficiar criangas e jovens. Portanto, os
dois Laboratérios do Gera-Renda, foram voltados exclusivamente para jovens de 17 a 24
anos em vez de aberto a toda a comunidade dos bairros onde foram realizados os
laboratérios, conforme a concepgao original da MCM.

Ao falar que a execugdo do Laboratério da MCM no bairro do Coroadinho foi
resultado de uma “sistematizagao inconsciente”, feita por mim e Alessandro Lamar, nos
leva a pensar que sistematizar é algo que esta sempre a se fazer, o que pode ser
verdade, mas sem a devida consciéncia e sem as ferramentas elaboradas e propostas
pelos precursores das sistematizagdes, para dar a ela o devido rigor metodolégico nas
mudangas praticas e na produgédo de um conhecimento.
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Dentre as principais mudangas realizadas para execugéo do Laboratério do
Coroadinho em Sao Luis - MA, com relagdo as antigas experiéncias da MCM, que
participamos no PRONAGER, destaco duas:

Nos laboratérios do PRONAGER, a participagdo era permitida a toda comunidade.
Nos laboratérios do Gera-Renda, além da limitagéo da idade, em virtude do financiador
do programa, limitou-se a participagéo entre 80 e 110 participantes, para se ter maior
controle do laboratério. Para alcangar este nimero, bastava fazer uma divulgagéo de
forma controlada, o que foi feito de forma bem sucedida.

Em um Laboratério da MCM, que se inicia sem limite de participagéo, corre-se o
risco de ter-se um grande contingente. A minha experiéncia no Laboratério da MCM pelo
PRONAGER no bairro da Cidade Olimpica em Sdo Luis do Maranh&o, que tinha uma
populagdo de 90 (noventa) mil habitantes, foi realizado com a participagdo de 3.500
participantes. Um belo para os olhos das autoridades e para as metas a se alcangar, mas
inviavel tecnicamente para resultados qualitativos.

Outra mudanca efetuada foi na pré-determinagéo das atividades profissionais.
Nos laboratérios do PRONAGER os cursos eram os mais variados possiveis, bastava
que o participante na abertura escolhesse o que queria fazer, onde isto possibilitava uma
grande variedade de cursos profissionalizantes e uma grande dispersdo dos participantes
do Laboratério. Com a limitagéo das atividades produtivas, poderia-se ter maior controle
pedagdgico sobre os participantes, envolvendo-os mais com a empresa coletiva da qual
estavam a participar.

Outro detalhe desta limitagdo de atividades produtivas, € que a empresa se
tornava administrativamente viavel e com atividades, que se relacionavam em sintonia,
ou complementando uma a outra.

4.1-0 ponto de partida

Experiéncia a ser sistematizada: Laborat6rio Organizacional do Bairro do Coroadinho
em Si3o Luis-MA no Brasil. Uma experiéncia de organizagdo de produtores para gestao
coletiva e solidaria do qual fui o Diretor do Laboratério Organizacional.

Registros e documentos: Memoéria do Laboratério, que é um documento elaborado
durante o mesmo e que detalha todos os acontecimentos da experiéncia.

Participantes da experiéncia que fardo parte da sistematizagdo: Grupo de
beneficiarios formados por jovens do sexo masculino e feminino de 17 a 24 anos, grupo
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de técnicos e promotores da experiéncia, que sédo formados pelos consultores executivos
do ICE/MA e as pessoas que auxiliaram na execugéo do Laboratério.

4.2- Definicao do eixo de sistematizagdo e desenhar o projeto

a- Definicdo do eixo de sistematizacao

Interpretar o tipo de participagdo, que foi exercida na execugdo do Laboratorio
Organizacional da Metodologia da Capacitagdo Massiva do bairro do Coroadinho em Séo
Luis - MA, para elaboragdo de uma proposta pratica de participagéo enquanto sujeito nos
préximos Laboratérios da MCM.

b- Desenho do projeto

O que se gquer sistematizar?

Propde—se sistematizar uma experiéncia da Metodologia da Capacitagdo Massiva.
Esta visa por meio da participagdo melhorar a qualidade de vida de pessoas inseridas no
mundo rural ou urbano, dentro de empresas coletivas para produgdo de bens e servigos,
com o intuito de melhorar os rendimentos destas pessoas.

Em um recorte metodolégico das experiéncias da MCM, sistematizaremos o
Laboratério do Coroadinho em Sao Luis do MA - Brasil, que foi uma experiéncia do qual
eu participei como Diretor.

Para que se quer sistematizar a experiéncia?

O principal objetivo para sistematizar o Laboratério da MCM no Coroadinho &
entender como se da a participagdo neste processo particular e interpreta-la para novas
agoes praticas da MCM.

Como realizaremos a sistematizacao?

Através de oficinas com os grupos participantes (beneficiarios e técnico-
promotores), onde se apresentaram temas para debates, sendo primeiro de forma isolada
com cada grupo para que estes fagam uma andlise da experiéncia e depois uma oficina
em conjunto para a sintetizagdo das questées levantadas.
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4.3- Reconstrugao e ordenagéo da experiéncia

O Laboratério Organizacional do bairro do Coroadinho em S&o Luis-MA, foi
realizado no periodo de 12 de abril a 28 de maio de 2004. Teve como local de realizagao
um galpéo cedido pelo Centro Educacional e Profissional do Coroadinho — CEPEC
localizado a rua da Mangueira s/n Coroadinho — S&o Luis-MA.

A equipe técnica do laboratério foi formada por cinco integrantes, sendo eles:
Franciene Coutinho Oliveira, Isabella Aradjo Lamar, Karol Costa Fernandes, Luzinete
Serejo Souza e Franey Bruno Soares Barbosa, e dirigida por Christian Noronha. Esta
equipe ficou instalada em seu escritério-residéncia no bairro do Radional, proximo do
Coroadinho uns 3 km.

O laboratério abriu com 139 alunos e encerrou com 98 jovens de 17 a 24 anos
formados pela MCM. Atingindo assim, o objetivo de capacitar um nimero aproximado de
100 jovens. Foram 65 alunos nos cursos de Confecgdo e Artesanato, 25 alunos no de
serigrafia e 12 alunos no de Jornalismo Comunitario.

O valor total gasto no Laboratério foi de 70.000,00 reais (€ 25,000). Destes,
40.000,00 reais (€ 15,000) das entidades promotoras (ICE-MA e Fundagao Kellogg) e
mais 30.000,00 reais (€ 10,000) de entidades parceira, dentre elas: Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI, Servigo de Apoio as Pequenas e Micro-Empresas —
SEBRAE, que s&o organizagbes voltadas para capacitagao e formag&o profissional.

Resgatando da “Meméria do Laboratério do Coroadinho” (documento no qual
utilizamos, aqui para realizarmos a reconstrugéo deste laboratério) a histéria de formacgao
do bairro se inicia em 1977 no local antes denominado de Sitio Caboclo. Este comegou a
ser ocupado por familias oriundas do interior do estado do Maranhéo, vindo em busca de
melhores condigbes de existéncia na cidade de S&o Luis e fugindo da pobreza e da fome
no campo (zona rural). Este é um fenémeno tipico e comum na formagéo de bairros
periféricos desta cidade.

A ocupagao destes espagos periféricos urbanos, se realiza de forma espontanea e
desordenada, trazendo em seguida problemas sociais dos mais diversos tipos, desde a
falta de infra-estrutura como &gua, esgoto, energia e saneamento béasico, até a
demandas por servigos como escolas, postos de satide e policiamento.
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Em 1978, o antigo Sitio Caboclo e agora denominado bairro do Coroadinho, ja
contava com cerca de 10 mil familias instaladas. Neste periodo, o Sr. Sandoval Pimentel
de posse de um documento de procuragao, reivindicava a posse da area ocupada pelos
moradores, mas esta foi julgada improcedente pela justica do estado do Maranhao.

Em 2004, época da realizagéo do laboratério do Coroadinho, o bairro contava com
cerca de 20 mil familias, ja dotado com algumas escolas, posto policial, posto médico e
centro de treinamentos de cursos profissionalizantes. Mas estes sempre funcionando de
forma precaria e com poucos recursos.

O bairro do Coroadinho, foi formado por pessoas oriundas da zona rural, que por
falta de terra no interior do estado para trabalhar e a falta de investimentos neste sector,
foram obrigados a se instalarem de forma precaria nas periferias de Sdo Luis. Desta
forma, a insergdo destes no mercado de trabalho, se inviabiliza devido a nao qualificagdo
destes para o trabalho em profissées e atividades do setor urbano.

“Como qualquer bairro periférico de uma grande
cidade, - o Coroadinho - apresenta problemas de alto
indice de desemprego entre os moradores, ma
qualidade das habitagbes, marginalidade e viciados
em drogas e alcool” (Meméria do Laboratério do
Coriadinho: 7)

Com estas caracteristicas, o bairro do Coroadinho foi escolhido para a realizagao
de um Laboratério do Gera-Renda, e também, por ja ser um bairro onde o ICE-MA ja
atuava com projetos e agbes sécio-educativas.

Retornando as atividades praticas do laboratério, a solenidade de abertura deste
foi realizada no dia 16 de abril de 2004 com inicio as 17h. No primeiro momento foi
composta uma mesa de autoridades e em seguida foi tocado o Hino Nacional Brasileiro.
Apbs a execugéo do hino, passou-se aos discursos das autoridades presentes a mesa —
liderangas comunitarias, representantes governamentais, Diretores do ICE e de entidades
parceiras, e por fim, o Diretor do Laboratério, foi o tltimo a discursar.

Passado a etapa dos discursos, a mesa de autoridades foi desfeita e o Diretor do
Laboratério, que permaneceu a mesa, fez trés perguntas aos presentes, a saber: “Qual
os cursos que os senhores querem fazer? Qual o horario para aulas de Teoria da
Organizagdo? Quais as trés pessoas entre os senhores, ficardo responsaveis pelos
materiais aqui expostos na mesa de insumos?”
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Depois de fazer as perguntas o Diretor se retirou do local, dizendo que retornaria
em 1 hora para saber o que ficou decidido entre os presentes, antes mostrou que o
microfone posto a mesa junto com papeis em branco e canetas estavam a disposicéo dos
participantes para se organizarem da forma que bem entendessem para a inscrigdo dos
Cursos.

Em poucos minutos dois jovens se utilizaram-se do microfone e comegaram a
organizagéo de filas para inscrigdo dos cursos, ap6s isto, os presentes tentaram escolher
0 horario das aulas de Teoria da Organizagdo, mas houve muita discordancia, e 0 mesmo
se deu para escolha dos trés representantes.

Como previsto, a escolha dos cursos se deu a contento, mas normalmente os
participantes n&o conseguem escolher coletivamente o horario das aulas de T.O. e os
seus trés representantes.

O Diretor do Laboratério entdo, retornou ao espagco e realizou de forma
organizada uma elei¢do para decidir sobre o horario das aulas e a escolha dos trés
representantes.

Neste momento foi feita a primeira entrega teérica, pois o Diretor organizou todos
para a escolha do horario e dos representantes através de uma votagéo. Esta votagdo
pode ser um detalhe simples e corriqueiro para muitos, mas para o grupo em questéo foi
um momento de reflexdo ao ver um momento de desorganizagdo e anomia ser bem
encaminhado. E bem verdade que o Diretor do Laboratério é uma autoridade formal
neste momento, algo ausente a um grupo que se redine pela primeira vez. Mas mesmo
neste momento, certas liderangas comegam a surgir, como os dois jovens que
organizaram o processo de inscrigdo dos cursos com o auxilio do microfone, dos papeis e
das canetas, que estavam a mesa.

Apds a abertura do laboratério, passou-se para aulas de Teoria da Organizagao,
que comecaram dia 19 de abril no horario das 14h conforme foi escolhido pelos
participantes no ato de abertura do Laboratério. A ditima aula de Teoria da Organizagao
deu-se dia 23 de abril com a realizagdo de uma Assembléia Geral, que foi coordenada
pelo Diretor do Laboratério. Durante o periodo das aulas de Teoria da Organizacao,
foram sendo repassados conhecimentos teéricos sobre gestédo coletiva, materialismo
histdrico e dialético, sociologia da organizag&o.
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Ainda durante as aulas de Teoria da Organizagdo foi criado o organograma de
uma empresa ficticia, mas de funcionamento real, onde todos os alunos passaram a fazer
parte desta empresa, tendo nela cargo e fungéo.

Ao final das aulas de Teoria da Organizagdo passou-se a lecionar os cursos
profissionalizantes, que foram iniciados dia 26 de abril e encerrados a 27 de maio. O
encerramento dos cursos se faz com a realizagdo da uma Ultima Assembléia Geral da
empresa do alunos.

Durante os cursos profissionalizantes, foi sendo realizado uma Assembléia Geral
por semana e trés destas foram acompanhadas pelo Diretor do Laboratério, que ao final
de cada umé teceu algumas consideragdes sobre a forma como a mesma foi coordenada
pelos participantes. Lembro aqui, que as Assembléias Gerais sdo um dos instrumentos
de gestao coletiva.

Apos a realizagdo desta terceira Assembléia Geral (uma sob a coordenacgéo do Diretor e
as outras duas sob a coordenagédo dos alunos), o Diretor do Laboratério se retirou do
Laboratério, retornando a ele somente na ultima semana, cumprindo dessa forma o
processo de desmame, que é o momento em que se pretende perceber que nivel de
autonomia o grupo de beneficiarios alcangou com a formagdo em gestdo coletiva e
participativa, sem o auxilio do facilitador do processo no Laboratério. Para ficar mais
claro, neste momento, o Diretor ndo pode entrar em contato com nenhum elemento do
Laboratério, sob o risco de frustrar o processo de autonomia do grupo.

Ao retornar ao laboratério, o Diretor percebeu que nao havia muito o que fazer em
termos de entregas tedricas ou auxilio técnico para empresa dos alunos e a sua equipe
de facilitadores, significando desta forma, que estes haviam adquirido certa autonomia e
podiam continuar sozinhos na gestdo administrativa e no processo de produgéo coletiva
da empresa. Mas foi necessario, apds o fim do Laboratério, mais horas de formagdo no
que diz respeito aos cursos profissionalizantes. Este detalhe foi resolvido com mais
algumas aulas praticas através de parcerias com entidades locais.

Durante o laboratério, a empresa realizou a comercializagdo dos produtos
produzidos nos cursos, 0 que possibilitou a compra de maquinarios préprios para a
empresa, pois as maquinas de costura artesanal e material de serigrafia eram de
propriedade do SENAI, que estavam emprestados durante os cursos de formagao
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profissionalizantes. Ainda sobre estas vendas realizadas, muitas delas foram feitas para
atender empresas que eram associadas ao ICE-MA. Desta forma, o principal mercado
consumidor da empresa dos alunos durante o laboratério, foi destas empresas
associadas, que formavam a organizagao executora do programa Gera-Renda.

Desta maneira o Laboratério foi se realizando. Os cursos funcionavam como uma
linha de produgéo. Tudo que se produzia ia para um setor de comercializagédo para ser
vendido.

Além de produzir as mercadorias, os jovens alunos iam apreendendo sobre
gestéo coletiva através de reunides e assembléias semanais, sempre com o auxilio ou do
diretor — enquanto este estava presente no Laboratério - ou da sua equipe técnica.
Portanto no dia-a-dia envolviam-se em conflitos, recebiam e faziam criticas entre si, mas
foram aprendendo a conviver com isto de forma organizada, foram percebendo a
realidade de uma empresa coletiva e descobrindo formas de resolver seus conflitos
internos de modo participativo, solidario e harménico.

Seguindo os passos da MCM, um laboratério chega ao seu final com um grupo
organizado e com certa autonomia. Isto € o que se pode dizer da experiéncia do
Coroadinho, percebeu-se nele um elevado nivel de participagdo e organizagdo. O
laboratério encerrou com um evento (solenidade de encerramento), que foi elaborado e
executado pelos proprios alunos participantes, mostrando o poder de organizagéo,

participagao e autonomia destes.

Atualmente, o laboratério resulta em uma Associagdo dos Jovens
Empreendedores do Coroadinho, esta com toda a documentagdo de legalizagéo ja
concluida e estdo aptos para desenvolver suas aspiragdbes de maneira formal. Mas o
desanimo atual prevalece sobre a autoconfianga e participagdo dos primeiros momentos
de pdbs laboratério.

Apods esta reconstrugdo e ordenagdo do processo, passaremos a analisar o
Laboratério do Coroadinho, para depois sintetizar e interpretar todo o processo de
participagdo do laboratério, como forma de perceber como se deu esta participagéo e
possamos ter na pratica uma participagéo enquanto sujeito.
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4.4- Anélise da experiéncia sistematizada

Situagao Inicial:
As perguntas feitas aos participantes das oficinas — para situagéo inicial - conforme o
quadro metodoldgico desta sistematizagcao foram:

Para os beneficiarios: O que vocé estava fazendo? O que queria fazer profissionalmente?
De que vocé participava coletivamente?

Para os técnicos da experiéncia: O que vocé acha que os beneficiarios faziam antes do
Laboratério Organizacional iniciar? O que vocé acha que estes queriam fazer
profissionalmente? De que os beneficiarios participavam coletivamente no seu dia-a-dia?

As principais colocagées e informagbes apresentadas pelos participantes do Laboratorio
e os técnicos sobre a situagéo inicial dos jovens do Coroadinho de forma sintetizada,
foram:

Pela idade que se encontravam, pois eram jovens de 17 a 24 anos, muitos dos
participantes do Laboratério do Coroadinho estavam fazendo o colegial.

Alguns jovens do Bairro do Coroadinho estavam a trabalhar com parentes, mas a maioria
deles estava ociosa, sem ter o que fazer. Outros faziam esporadicamente cursos
profissionalizantes. Havia também os que participavam de clubes ou grupos de jovens,
mas isto de forma timida.

Entre os maiores anseios dos jovens participantes do Laboratério, estava o de conseguir
um emprego ou trabalhar autonomamente (“trabalhar por conta prépria”), apdés o
aprendizado de algum oficio no Laboratério, principaimente na area de informatica.

Os jovens que participaram do Laboratério, nunca haviam tido contato ou vivenciado
atividades que necessitassem de participagéo e trabalho coletivo na gestéo e produgéo
mercantil, o Laboratério Organizacional do Coroadinho possibilitou essa primeira
experiéncia.
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Processo de Intervengao
As perguntas feitas aos participantes das oficinas — para o processo de intervengéo -
conforme o quadro metodolégico desta sistematizagéo foram:

Para os beneficiarios: Como soube do Laboratério? Por que resolveu participar? O que
esperava que fosse ou ia aprender com o projeto?

Para os técnicos do projeto: Como foi a divulgagdo do Laboratério Organizacional? O que
vocé acha que fez as pessoas participarem do Laboratério? O que eles apreenderam
com o Laborat6rio?

O debate sobre estas questdes chegou as seguintes afirmagdes e conclusdes:

A principal forma de divulgagao do Laboratério para conseguir a participagao dos jovens
no mesmo foi através da panfletagem nas ruas do bairro do Coroadinho, que mostrou ser
uma forma bem sucedida de informagao do programa.

Além de saberem pela panfletagem os jovens também souberam do Laboratério através

de parentes e amigos, que tiveram informagdes do evento.

A principal intengdo dos jovens de participarem do Laboratério foi a de obter uma
formagao profissional, mas também de melhorar o curriculo profissional e ocupar o tempo
0Cioso.

Os participantes do Laboratério consideraram a carga horaria dos cursos, muito pouca
para o aprendizado de uma profissdo. Tanto, que esta teve que ser estendida, através de
parcerias com outra entidades, logo ap6s o fim do Laboratério.

Os participantes admitem que é bom ter um emprego, mas um trabalho por “conta
propria” ou de forma auténoma seria melhor, pois: “ninguém gosta de ser empregado”,
“fica empregado por causa da necessidade e por que ndo tem outro jeito”.

Durante o laboratério apreenderam a trabalhar em equipe, passaram a ouvir e respeitar a
opinido dos outros, a terem mais responsabilidades e compromisso consigo mesmo.

No Laboratério, também, passaram a perceber outros tipos de problemas, como o dia-a-
dia de uma empresa coletiva nos setores de produgdo, comercializagdo e administragdo.
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No processo de intervengéo, o laboratério obteve éxito na construgdo de um espago de
vivéncia coletiva, solidaria e participativa, mas somente enquanto este est4 em pleno
funcionamento. Aos poucos, esta realidade foi-se deteriorando com a saida paulatina de
seus integrantes iniciais e com a saida dos técnicos da MCM.

Situacgao Final
As perguntas feitas aos participantes das oficinas — para a situagéo final - conforme o
quadro metodoldgico desta sistematizagao foram:

Para os beneficiarios: Por que vocé continua participando do grupo restante? Por que os
participantes foram saindo do grupo apés o laboratério?

Para os técnicos: O que faz alguns dos beneficidrios ainda participarem do projeto? O
que fez muitos participantes sairem do Laboratério?

Os resultados apresentados e sintetizados ap6s o debate sao:

- Atualmente existe uma associagdo de jovens produtores, que foi formada como
resultado final do Laboratério e conta atualmente com cerca de 20(vinte) participantes.

A maioria dos participantes da associagdo, estdo nesta, principalmente por falta de
emprego ou de ndo estarem aptos a trabalhar como autbnomos. Assim continuam na
associagéo para aumentar a experiéncia profissional, pois nela se realizam atividades
produtivas, ainda que de forma precaria.

Para os técnicos do Laboratério, permanecendo na associagdo, que foi formada, os
jovens podem superar a situagdo de pobreza em que se encontram, através dos
trabalhos, que véo surgindo com a ajuda das empresas, que foram parceiras do projeto.

Apos o Laboratério os jovens participantes do Laboratério, passaram a ter outra visdo de
futuro, pois nele se envolveram em diversas atividades, que nunca tinham enfrentado e
vivido, estas foram essenciais para uma reflexdo sobre a situagdo que se encontravam.

Os principais motivos para o abandono da empresa coletiva — segundo alguns dos
participantes beneficiarios e os técnicos do processo - durante e apés o Laboratério, se
deu: pela falta de “espirito empreendedor”, por ndo acreditarem em si mesmos ou na
empresa coletiva, desentendimentos com outros do grupo, alguns queriam apenas o
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certificado ao final do Laboratério, e parte ndo tinha adaptabilidade para o trabalho
coletivo.

Licoes Apreendidas

Foram feitas as mesmas perguntas tanto para os jovens beneficiarios do Laboratério
como para os técnicos do mesmo — no caso das ligdes aprendidas - conforme o quadro
metodolégico desta sistematizagao foram:

Qual a importancia da participagdo? O que faz a pessoas participarem?

- Os jovens ao participarem do Laboratério Organizaconal da MCM no Coroadinho,
apreendem a tomar e fazer parte de um grupo social, esquecendo-se inclusive dos
ganhos econdémicos, objetivo final do processo de capacitagdo. Muitos, conforme
observado, pela “falta do que fazer”, preferiam estar no Laboratério convivendo entre
eles.

Parece ser contraditério com a colocagéo anterior, mas o Laboratério propunha gerar
rendimentos econdmicos através de uma empresa solidaria e por falta destes
rendimentos, alguns foram abandonando o laboratério durante o seu funcionamento.

Percebeu-se que a participagdo de jovens em projetos comunitarios possibilita a luta por
direitos, idéias e objetivos de vida, ou seja, quando a comunidade ou grupo envolvido em
um projeto, consegue ter ou ver um objetivo em comum construido coletivamente,
mesmo com interesses pessoais diferentes entre si por parte de cada participante desta
comunidade ou grupo, ela se torna mais participativa naquele objetivo a que estad em
busca.

Outro ponto fundamental no Laboratério foi a da construgdo e reconhecimento de uma
identidade prépria, que foi sendo elencada entre os participantes e passou a ser motivo
de orgulho dos mesmos ao se sentirem moradores do bairro do Coroadinho.

Em sua esséncia a participagdo € um elemento contraditério e cheio de conflitos, pois
revela mudangas nas reagées das pessoas e demonstra um caminho incerto, tortuoso, e
sem uma linha definida a se seguir. Mas é desta forma, que se percebe uma verdadeira
participacdo, onde o hipotético esta presente o tempo todo face a participagdo das
pessoas enquanto sujeitos.

Ficou claro, que a carga horaria para os cursos devem ser maiores e um
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acompanhamento apés o Laboratério deve ser mais intenso. Outra coisa, é que se
poderia iniciar o Laboratério com atores produtivos, que tenham conhecimento prévio de
alguma atividade profissional, facilitando o processo de organizagido dos mesmos e
criando mais interesse no grupo.

4.5- Sintese e interpretacdo da participagdo, eixo metodolégico da experiéncia
sistematizada.

Novas agdes ou hipoteses de agbes para uma nova pratica nos Laboratérios da
MCM.

Ap6s condensar as respostas obtidas no momento de analise (situagdo inicial,
processo de intervengéo, situagdo fina e ligdes aprendidas) desta sistematizagao.
Posteriormente foi elaborado a sintese e interpretagdo da participagdo, mas esta de
forma conjunta com os dois grupos participantes da sistematizagdo — os beneficiarios e
os técnicos e promotores do Laboratério — onde foi percebido sobre o modelo de
participa¢ao, que a MCM pratica:

A participagéo, que se realiza dentro dos Labotratérios da MCM seguem um viés de
participagdo enquanto objeto. Para que se tenha um processo participativo enquanto
sujeito nos Laboratdrios, os participantes da sistematizagdo detalharam as seguintes
hipéteses de agao:

1- Capacitar os jovens através de oficios (cursos profissionalizantes), que possibilitem os
mesmos a trabalharem de forma auténoma, ou numa segunda opg&o, conseguirem um
emprego, pois a maioria dos jovens ndo queriam fazer parte de uma organizagdo de
produgao coletiva.

2- Aumentar a carga horaria dos cursos profissionalizantes dando aos alunos uma melhor
formagéo técnica e profissional. Pois no Laboratério do Coroadinho se percebeu, que o
tempo dos cursos n&o foi suficiente para uma formagéo ampla, principalmente para quem
estava se iniciando no oficio profissional. A carga horaria dos cursos somente atendia a
uma necessidade da durag&o do Laboratério e ndo da formagéo dos jovens em geral.

3- Além do aprendizado de um oficio profissionalizante, & importante antes desta
formagéo profissional, que os jovens reconhegam de forma coletiva a sua prépria
realidade social, para que possam estabelecer de forma coerente com esta realidade,
aquilo que de fato possa ajuda-los em termos de cursos profissionalizantes para se obter
rendimentos econémicos e emprego. No caso do Laboratério do Coroadinho, os cursos
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profissionalizantes (Corte e Costura, Artesanato e Serigrafia) foram induzidos, pelos
técnicos e promotores do Laboratério.

4- Os jovens devem atuar nos programas de desenvolvimento comunitario como
idealizadores e beneficiarios do seu processo de formag&o profissional. A prospecgdo do
laboratério deve realizar reunides prévias com os jovens para explanar os motivos do
projeto do Laboratério e assim poder perceber os anseios e necessidades destes jovens
com relagéo aos seus interesses profissionais e nao induzir o que eles devem fazer.

5- A abertura do Laboratério tem que ser um momento de sintese e debate de tudo o que
foi sendo levantado e debatido durante o processo de prospecgdo. Transmitindo aos
jovens aquilo que foi identificado sobre a realidade deles para que, estes possam tomar
conhecimento desta sua realidade e assim, construirem uma identidade e um sentimento
de pertenca, para depois se dar inicio as aulas de Teoria da Organizacdo e os cursos
profissionalizantes.

6- As aulas de Teoria da Organizagdo, deveriam ensinar a respeito de gestéo associativa
e cooperativa, mas dando aos alunos, a possibilidade de construirem uma logistica
prépria e de acordo com a realidade social destes.

7- O processo de produgdo coletiva pode ser demonstrado nas aulas de Teoria da
Organizagdo, mas ndo se tornar um ponto obrigatério a ser exercido e praticado dentro
da empresa ficticia, pois muitos grupos de produtores ndo se inserem culturalmente e
socialmente nesta forma de processo.

8- No Laboratério do Coroadinho a participagédo foi sendo imposta pela equipe técnica e
os promotores em certos casos, tais como:

a- Na formag&o da estrutura da empresa, que foi pensada e elaborada pelos facilitadores,
sem a opinido ou a necessidade real dos alunos beneficiarios. Esta deveria ser
construida de acordo com os interesses e desejos dos jovens, atendendo as condigbes
reais de suas capacidades. Em vez de se dar uma estrutura pronta para ser preenchida
por eles, devia-se mostrar as necessidades destas estruturas organizacionais e os
alunos, criariam a sua prépria logistica de funcionamento, controle e acesso dos cargos e
funcdes da empresa ficticia.
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b- O processo de produgdo coletivo, que foi imposto aos participantes, sem levar em
conta as necessidades individuais dos alunos - onde muitos - ndo estéo aptos a este tipo
de trabalho coletivo. Isto ndo quer dizer uma averséo a coletividade, mas em termos de
produgéo, muitos preferem trabalhar de forma isolada com pequenos negécios ou no
maximo dentro de uma estrutura familiar. O exercicio da coletividade, pode ser refletida,
aceita e praticada por estes produtores, mas dentro de uma estrutura associativa para
resolugdo de interesses comuns de suas atividades.

c- Portanto, nem todo projeto de geragdo de renda deve se ater na construgdo de uma
empresa de produgéo coletiva como propde a MCM. Pois a constituicio de pequenos
negocios individuais ou familiares podem estar mais préximo da realidade das pessoas
do que a imposigéo de trabalharem produtivamente de forma coletiva.

d- A coletividade e o associativismo pode e deve se fazer entre os participantes de um
Laboratério, mas respeitando os limites destes pequenos negdcios individuais ou
familiares, pois muitas vezes, esta é a realidade produtiva e empreendedora das pessoas
da comunidade.

e- Os Laboratérios em muitos momentos sdo uma espécie de “forma de gesso”’, ou seja
um método, que tem que ser seguido a “risca”, para se obter a participagdo na gestdo e
producéo coletiva. Sendo esta — participagdo - imposta pelas ferramentas da MCM, que
estabelecem todos os passos dos participantes do Laboratério, prevendo e antecipando
fatos, para que se possa remediar os acontecimentos com os receituarios prontos da
metodologia para cada momento. Lembra-se, que as comunidades e os espagos sociais
sdo dinamicos, cheios de incertezas e surpresas. A criatividade e a inspiragdo s&o
detalhes essenciais para o trabalho de formagéo para uma participagéo cidada.

9- O desmame é um momento importante para se perceber o grau de autonomia do
grupo que esta em processo de formagdo. Este foi importante no Laboratério do
Coroadinho, pois assim se percebeu como a gestéo coletiva da empresa criada pode se
desenvolver positivamente sem a presenga do Diretor do Laboratério.

10- A falta de um acompanhamento técnico ap6s o Laboratério € um problema crucial,
pois este encerra e todos os técnicos vdao embora sem dar mais apoio a gestéo coletiva
da empresa. Faz-se necessario um acompanhamento técnico — este, logicamente, de
uma forma menos presente - para que o processo participativo de gestdo e produgéo
coletiva, continuem como uma espécie de educagao continua ou uma consultoria técnica,
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quando se fizer necessario.

11- O caso da gestéo coletiva de uma empresa associativa ou cooperativa, que respeita
a producéo individual ou familiar, pode ser bem aceita por todos os participantes de uma
Laboratério, dependendo dos interesses do grupo de produtores para otimizar a
produtividade, a qualidade e a comercializagéo de suas atividades e seus produtos,
conforme se percebeu, segundo as necessidades do alunos.

Por fim, nesta sintese, e com o que estd sendo proposto hipoteticamente, pode-se
melhorar a execugédo de um Laboratério da MCM, a medida em que reconhega seus
atores participantes como sujeitos do processo, através da realizagdo de atividades em
que estes definam aquilo, que de fato os levem a desenvolver suas potencialidades frente
ao mundo em que estdo inseridos, e a partir de seus préprios anseios e vivéncia sobre a
sua realidade.

Desta forma, n&o se esta determinando o fim da MCM, mas indicando mudangas nesta,
para que a participagéo se realize de forma livre e sem imposigdo. Pois antes, procurava
adequar os produtores a um modelo de gestdo criado exclusivamente para impor
processos de produgdo coletiva, sem levar em consideragéo sua realidade social.
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5- Conclusio

Concluo este trabalho em dois momentos. O primeiro fazendo uma composigio
dos resultados obtidos com a sistematizagdo de experiéncias realizada no bairro do
Coroadinho em S&o Luis — Brasil. O segundo sobre a sistematizagdo de experiéncia,
enquanto uma ferramenta metodolégica para melhorar a pratica de campo de promotores
e educadores populares.

Quanto aos resultados obtidos na sistematizagdo, coloco que, as novas agées ou
hipéteses de agdes para os préximos Laboratérios Organizacionais da Metodologia da
Capacitagdo Massiva, que estdo propostas na sintese (item 4.5 deste trabalho) da
sistematizagdo de experiéncia do Laboratério do Coroadinho realizado em Sio Luis do
Maranhdo, é o resultado de uma reflexdo da minha pratica enquanto Diretor deste
Laboratério em conjunto com a reflexdo pratica dos promotores e técnicos auxiliares do
mesmo e dos jovens participantes e beneficiarios do projeto.

De uma forma ordenada se péde construir um conhecimento, que veio da pratica
em que nés todos estadvamos inseridos — promotores, educadores populares e
beneficiarios - para o exercicio de uma nova pratica, resultante do emprego das
ferramentas e técnicas propostas pela sistematizagéo de experiéncias.

A Metodologia da Capacitagdo Massiva - MCM, como foi aplicada no Laboratério
do Coroadinho em S&o Luis do Maranh&o, leva uma forma pronta e acabada de
organizagéo, que homogeneiza as pessoas, e n3o percebe o que foi construido
anteriormente por uma comunidade, nem mesmo as suas necessidades e desejos.

Desta forma, a participagdo que se realizou dentro do Laboratério do Coroadinho
foi a de uma “participagéo enquanto objeto”. Com as mudangas sugeridas pelo processo
de sistematizag&o do Laboratério do Coroadinho, hipoteticamente, pretende-se chegar a
uma “participagdo enquanto sujeito”, para os préximos Laboratérios da MCM.

Quanto ao segundo momento, onde analiso a sistematizagdo de experiéncia,
enquanto uma ferramenta metodolégica para melhorar a pratica de campo de promotores
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e educadores populares. Primeiramente, coloco, que ela esta contribuindo e podera
contribuir ainda mais, para que eu continue no mesmo sentido de trabalhar no campo
pratico, fazendo uma espécie de “sociologia aplicada”, ou seja, uma sociologia voltada
para agao e para pratica.

Desde de 2001, que fago parte de um grupo de atores, que sempre buscam
meios, ferramentas e técnicas para melhorar as agdes e os resultados de nossos
trabalhos de campo na busca da promogao e educagao popular.

A sistematizagdo de experiéncias possibilita uma forma de caminhar na diregéo
constante do aperfeigoamento da pratica de campo, e como conseqiiéncia, produz um
conhecimento na pratica e para pratica.

Diferentemente da avaliagéo, que se preocupa em responder “onde se chegou?” a
sistematizacdo de experiéncias se preocupa do “como se chegou?” E é respondendo a
este “como?”, que se vai melhorar a pratica de nossas agdes de promogéo e educagao
popular no desenvolvimento comunitario ou outros projetos deste nivel. Com isso, néo se
quer dizer que o “onde se chegou?” da avaliagdo deva ser desprezado, muito pelo
contrario. Estou apenas delimitando mais claramente a sistematizac&o de experiéncia

com relagao a avaliagao.

Atualmente ja estou utilizando a sistematizagdo de experiéncias em varios
trabalhos no Brasil. Desde que passei a conhecer esta forma de produzir conhecimento,
venho realizando oficinas, como forma de aperfeigoar ainda mais os meus trabalhos e o
de promotores e educadores populares nos seus projetos de desenvolvimento de
comunidades.

Por falar em desenvolvimento de comunidades, fago um esclarecimento
importante, pois o desenvolvimento de comunidades do qual eu falo constantemente
neste trabalho, estdo relacionados a realidade do Brasil, que tem uma realidade propria e
que estou em permanente contato para realizagdo dos meus trabalhos de campo, e as
quais pretendo continuar a trabalhar. Portanto, ao falar de comunidade e
desenvolvimento neste trabalho, estou me referindo a estas comunidades brasileiras
mais especificamente.

Assim sendo, as constantes criticas, que fiz a sociedade de mercado, durante
todo o trabalho, se deve ao fato de que estas comunidades (do Brasil) que hoje estéo a
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beira da miséria ou situada nela, muitas das vezes é resultado das agdes do Estado
capitalista brasileiro, que buscava criar, principalmente nas areas rurais do pais,
condigdes favoraveis a consolidagéo deste sistema de mercado. Mas o que se percebeu
nesta tentativa de impor estas novas condi¢des, foi que:

“(...) os conceitos e métodos da economia industrial,
fundados em principios economizantes — afirma-se em
reunido do BID - foram inaplicaveis as sociedades de
mercado que regula todos os ingredientes da
produgdo, entre eles a terra e o trabalho. Estes, nas
comunidades indigenas (e em comunidades
semelhantes, como as comunidades regionais
baseadas na subsisténcia e as quilombolas — estas
dltimas sendo remanescentes de negros escravos),
ndo sdo considerados mercadorias e, portanto, ndo se
encontram sujeitos as normas de formagéo de precos,
nem ao principio integrativo do mercado. As formas de
cooperagao no trabalho se baseiam na reciprocidade e
na redistribuicdo, principios que enganosamente
parecem favoraveis para constituir com eles formas
cooperativas modernas, porém que, na realidade, séo
opostas as normas em que se funda o capitalismo
moderno.” (Ammann, 1984: 33)

Os equivocos acima, se deram pelo fato de que a génese no desenvolvimento
comunitario no Brasil, teve como base o modelo de desenvolvimento agréario dos Estados
Unidos, na intengdo de integrar o mundo tradicional rural brasileiro ao mundo urbano
industrial, que se constituia no Brasil na década de 50. Neste sentido, o que se conseguiu
foi destruir uma histéria e a tradigdo de comunidades rurais, que tinham construido
caminhos para se reproduzirem na natureza.

Assim, cabe neste momento uma colocagéo feita por Pierre de Zutter (2006),
consultor da Fondation Charles Leopold Mayer pour le Progrés de’l Homme, especialista
em projetos de desenvolvimento rural com atuagéo na Franga e América Latina e autor
de diversos livros sobre processos de capitalizagdo de experiéncias, para se entender
como deve ser atualmente, a busca de um verdadeiro desenvolvimento comunitario, a
saber:

“Ha vinte anos viamos este continente (América
Latina) vivendo um processo preocupante, viamos
projetos de desenvolvimento. Atualmente ndo s&o
mais projetos de desenvolvimento, mas projetos
procurando salvar vidas, lutar contra a precariedade,
recuperar conhecimentos e recursos. Nesse contexto
de precariedade, na favela, na bolsa, na universidade,
no conhecimento, ndo procuramos mais a solug&o.
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Procuramos nos inserir no processo de reconstituigédo
do conhecimento, das praticas e da sociedade.”
(Zutter, 2002: 12)

Muitos projetos e programas de desenvolvimento sdo apenas metodologias para
manipular comunidades para integra-las a modernidade e assim prepara-las para o
consumo da sociedade de mercado. Deste modo, acabaram por destruir formas de vidas.
Cabe agora recuperar o que havia sido construido originariamente por estas
comunidades, para devolver a elas as rédeas de suas vidas.

Posto isto, continuarei a trabalhar na promogdo e na educagdo popular,
respeitando os aspectos de sujeito dos atores sociais, quanto a sua participagéo dentro
destes processos sociais e politicos, para que estes possam resgatar aquilo que havia
sido construido simbolicamente por suas comunidades, e assim se reproduzirem no meio

dos seus semelhantes.

Nio cabe mais transportar — por meio de projetos de desenvolvimento - um
modelo de sociedade e de organizagdo social, econdmica e politica, para sobrepor este
pensamento e conhecimento técnico sobre o conhecimento da comunidade.

Isto, eu pude perceber, por meio da reflexdo pratica e com a ajuda de ferramentas
e técnicas da sistematizagdo de experiéncias. Assim, construi um conhecimento
ordenado, com mais rigor e, coerente para uma nova pratica de desenvolvimento

comunitario, que transformem os participantes e beneficiarios em sujeitos das agoes.

A sistematizagdo de experiéncia & conhecimento vindo da pratica e voltado para
uma nova pratica. E um processo que ndo tem fim. E caminho interminavel. Assim como
o desenvolvimento, que é resultante da participagdo de atores sociais dentro de uma
comunidade ou da sociedade em um processo histérico infinito.

Entdo, somente com a participagdo dos atores sociais se pode realizar processos
de desenvolvimento em uma comunidade ou sociedade. Pois somente eles, sdo capazes
de fazer andar este processo. Desenvolvimento néo se realiza sem a participagdo das
pessoas.

Mas para tanto, o desenvolvimento tem que ser percebido - pelos seus
promotores e executores - enquanto um meio sem fim e histérico. Desta forma, podera
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capitalizar muito mais a “participagéo enquanto sujeito” dos atores sociais dentro deste
processo.
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ANEXOS
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Anexo 01

(Cartilha de Teoria da Organizagéao)
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Anexos 02

(Plano de Trabalho Semanal)
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PLANO DE TRABALHO SEMANAL

Ordem

Atividades

Dias da Semana

S|{T

Q

Q

S

S | D | Responsavel | Controlador

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10
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