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RESUMO

O presente estudo tem como objectivo investigar o reconhecimento e a relevancia do
papel do Director de Turma enquanto gestor intermédio para os alunos, os encarregados
de educagiio e para os proprios, tendo em conta a interface inter-relacional em que a

fungdo se desenvolve.

Este trabalho teve como pressupostos de base a convicgdo de que a Educagdo € um
fenémeno complexo que, para além de outras, mobiliza dimensdes sociologicas,
psicoldgicas e epistemoldgicas, além de necessitar, constantemente, de reflexdo sobre as

suas praticas.

Assim, conscientes de que o papel do Director de Turma € de grande importincia nas
organizagdes escolares, foi nosso objectivo estuda-lo sob o ponto de vista tedrico a
partir de uma reflex3o na pratica e efectuar um estudo empirico do modo como a fungéo
¢ percepcionada como elo de ligagio entre os Alunos, os Encarregados de Educagéo e a
Escola. Aborda-se a figura do Director de Turma, enquanto gestor pedagdgico
intermédio da organizagdo escolar, tendo em conta as atribuigdes que lhe sdo
consagradas na lei e a forma como os demais parceiros vém a sua fung&o, em especial
numa Escola do 2° e 3° ciclos do Ensino Basico, de acordo com as

perspectivas/representagdes dos proprios actores educativos.

O estudo visou em concreto, proporcionar uma analise sustentada do reconhecimento e
valorizagdo da figura do Director de Turma enquanto mediador entre o aluno, os
encarregados de educagdo e a Escola. Pretendeu-se, nomeadamente, questionar tedrica e
empiricamente, a interac¢do ¢ a articulagdo entre a formagfio pessoal, a actuagio e as
representagdes dos Directores de Turma. Assim, investigou-se de que modo o Director
de Turma, considerado como um agente de mediagdo, é ou ndo reconhecido €
valorizado enquanto figura responsavel pela ligagdo do aluno e do seu encarregado de

educacio a Escola.

Como op¢do metodologica optou-se por um estudo de caso, recorrendo a

complementaridade entre os procedimentos quantitativos e qualitativos, de acordo com



os objectivos visados. Assim, as técnicas de recolha de dados utilizados neste estudo
foram o inquérito, por questiondrio, e a entrevista. Estes instrumentos foram sendo
sucessivamente aperfeigoados. Participaram, a nivel do inquérito por questionario, duas
turmas, uma do 2° ciclo € outra do 3° ciclo (num total de 45 alunos e respectivos
encarregados de educagdo) e a nivel da entrevista, os dois Directores de Turma das

turmas envolvidas.

Procurou-se, deste modo, contribuir para elucidar em que medida a figura do Director
de Turma é reconhecida e valorizada como elo de ligagdo entre os Alunos, os

Encarregados de Educagdo e a Escola enquanto gestor intermédio.

Nas Conclusdes ap0s o confronto entre as questdes de partida, o quadro tedrico € os
resultados do estudo empirico, discutem-se as dificuldades e limitagbes que um estudo
desta natureza envolve. Avanga-se, por fim, com algumas sugestdes que a investigagéo
realizada permite, no sentido de utilizar o conhecimento produzido para melhorar o
relacionamento entre o Aluno, os Encarregados de Educagdo ¢ a Escola e,

consequentemente, 0 processo ensino-aprendizagem.

Palavras-Chave:

Escola; Aluno; Encarregado de Educagio; Gestio Intermédia; Direcgio de Turma;

Mediagdo; Lideranga, Coordenagéo.



“The Class Director as a mediator among the class teachers, the students
and the parents: contribution to the evaluation of the class direction.”

ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the recognition and relevance of the role of
the classroom director as an intermediate supervisor to the students, the parents and the
classroom director himself, having in mind the inner- relation interface the function

takes place.

This work was conceived on the basic notion that Education is a complex-phenomenon,
setting in motion, among other things, sociological, psychological and epistemological

dimensions, as well as requiring, frequently, reflection about its practices.

Therefore, conscious of the fact that the role of the class director is of enormous
importance within a school environment, our aim was to study it from the theoretical
point of view by a reflection in practice and performing an empirical analysis on the
way it is understood as a link among the students, parents and the school. The role of
classroom director is thus analysed as a pedagogical director in a school setting. Taking
into consideration the rights conferred to him/her by law and the way all the other
partners assign to the class director, particularly in a 2nd and 3rd cycle of the
Elementary School system, in accordance with the perspectives/representations of the

education actors.

More specifically, this study is an in-depth analysis of the recognition and the valuation
of the class director figure as a mediator among the pupils, the parents and the school.
In other words, the interaction between theory and practice in the daily performance of
the classroom director were questioned and studied for further analysis. Hence,
questioned the way in which the classroom director, seen as a mediation agent, could be
considered as a coordinator, recognised and valorised as the responsible figure by the

linking among the pupil and his/her parents to the school.

The case was realized in the 2™ and 3™ cycle of an elementary school in the Alentejo.

As a methodological option, quantitative and qualitative processes were both employed,



thus keeping in line with the main objective of this work. Therefore, the data collected
and herein utilized were the result of queries, i.e., questionnaires and personal
interviews. The former were addressed at the pupils of two classes, one of the 2™ cycle
and another of the 3" cycle of the school and their parents (45 pupils and the same
number of parents in total), and the two classroom directors of the classes implicated in

the study.

In the Conclusion, a balance of the study is presented, comparing the initial research
questions, the theoretical framework, and the results of the empirical analysis
developed. A few suggestions are presented from the experience gained in this
investigation, i.e., using the knowledge acquired in order to improve and enrich the

relationship among the pupils, the parents, the school, and the teaching/learning process.

Key-words:

School; Pupil; Parents; Intermediate Management; Class Mentor; Mediation;

Leadership; Coordination.



“De tudo, ficaram trés coisas:
A certeza de que estamos sempre comegando...
A certeza de que precisamos continuar ...
A certeza de que seremos interrompidos antes de terminar...
Portanto devemos:
Fazer da interrupg@o um caminho novo...
Da queda, um passo de danga...
Do medo, uma escada...
Do sonho, uma ponte...
Da procura, um encontro...”
(Fernando Pessoa)
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Notas Prévias

Notas Prévias — as motivagdes pessoais

“Vivermos, homens que somos, sem pensar? Mas isso seria pormos entre paréntesis nem menos que a nossa
qualidade essencial de homem. Pois 0 homem é precisamente, como disse Descartes, uma coisa que pensa.”
M. Ferreira Patricio.

Quando hé cerca de dezanove anos iniciei a minha actividade docente na escola publica
portuguesa, deparei-me com o facto de, além de desempenhar as fungdes de professor,
ter, também, que desempenhar fungdes relativas ao cargo de Director de Turma, o qual
desconhecia completamente, apesar de ter exercido fun¢Ses docentes regulares desde a

minha licenciatura até 4 minha vinda para Evora (de 1978 a 1988).

Nessa altura contei com o apoio do Conselho Directivo (actual Conselho Executivo),
dos colegas e, principalmente, da Coordenadora dos Directores de Turma (Dra. Elsa
Claro) os quais sempre me orientaram ¢ ajudaram para que tudo corresse o melhor

possivel.

Tratava-se de uma turma do 3° ciclo com poucos problemas disciplinares, os que
existiam eram atribuidos a generalizag@o do ensino obrigatdrio (escola para todos) e ao
quase encerramento total das escolas de tipo profissionalizante (como as antigas
Industriais ¢ Comerciais), que atendiam os alunos que ingressavam no mercado de

trabalho.

Nagquele ano e nos seguintes, as horas destinadas a direc¢@o de turma eram s6 duas, uma
para atendimento aos encarregados de educacdo e outra para problemas internos como:
levantamento e justificagdo das faltas dadas, bem como, cartas aos encarregados de
educagdo dos alunos com excesso de faltas injustificadas ou em riscos de as atingirem,
acautelando a possivel retengfio por excesso de faltas ou o abandono escolar. Todavia,
para algumas turmas estas duas horas eram insuficientes e em quase todas, muitas
vezes, tinhamos de recorrer a outros horarios de atendimento dos encarregados de
educag@o devido ao horario de trabalho destes e ao horario destinado pela escola nfo
estarem perfeitamente de acordo. Este procedimento manteve-se até ao ano lectivo de
1992/1993, altura em que comegamos a receber alunos com necessidades educativas

especiais (NEE) no 3° Ciclo e, posteriormente, no Secundério. Foi, também, nessa altura
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que passamos a ter necessidade de Conselhos de Turma (CT) de apresentagio das
turmas e dos seus respectivos historiais, pois até entfio eram consideradas suficientes as
reunies intercalares (no meio do primeiro e segundo periodos), uma vez que os alunos
com as NEE tinham nos seus dossiers anélises, testes e diagnésticos que nos orientariam
no futuro. Porém isto era pouco frequente, aparecendo numa turma e raramente em
todos os anos. Penso que foi a partir daqui que comegdmos a tomar real consciéncia que

as duas horas para a direc¢do de turma seriam muito pouco.

Foi, também, a partir do ano lectivo de 1992/1993 que vi os problemas de faltas
disciplinares graves e falta de civismo agravados na escola. Penso que a falta de familia
e de tempo com a familia quando os alunos voltam a casa (a maior parte tem pais que
trabalham em horério alargado ¢ muito poucos sdo os que t&m outros adultos em casa a
partilhar a responsabilidade familiar) & responsavel, pelo menos, por uma parte

significativa do problemal.

Ao longo dos anos assisti ainda a outras mudangas: hora de tutoria para a turma, aulas
de Formagdo Civica (dadas por professores que, além de ndo quererem ter direcgdo de
turma, a ndo ser pela redugdo de horas no seu horario semanal, nfio tém vontade de estar
com os alunos mais que nas suas disciplinas de formagio e, consequentemente, nio
trazem bem nenhum as suas turmas, pois s6 lhes acrescentam o rancor pela fungo que
desempenham), secretario da direcgio de turma (este com uma hora no seu horario a
qual considera ser apenas para a redacgdo das actas da direcgdo de turma) e até
alargamento do horério escolar (como se os alunos j4 ndo passassem tempo demais na
escola), porém nenhuma destas situagdes substitui a familia e a educagio que deve ser

dada pela mesma.

Aumentar o nimero de alunos por sala de aula para conter despesas ndo s ajuda a
agravar os problemas no sistema que temos, como agrava os problemas sociais na

actualidade e no futuro.

! Além disso, € necessério que a familia no se limite a estar junta apenas para ir &s compras ¢ para dar aos filhos dinheiro para as
suas ultimas aquisi¢Ges ou vontades desnecessdrias, ¢ passasse a conversar mais e methor com as criangas € jovens sobre as reais
dificuldades dos pais e da familia, a situaglio nfo chegaria, em muitos casos, a extremos como as que vimos relatados em Urra
(2008).
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Durante os ultimos cinco anos temos verificado que o tempo disponivel para a direc¢do
de turma € cada vez menor devido a necessidade de contacto directo com um maior
nimero de encarregados de educagdo quase semanalmente, em virtude das necessidades
de apoio e acompanhamento especifico que devem ser facultados aos alunos. Desta
maneira, uma hora por semana para atendimento dos encarregados de educagdo mostrou
ser insuficiente € nos dois ultimos anos os contactos com os encarregados de educagdo
passaram a tomar os tempos disponiveis, dificultando e atrasando o langamento de faltas

e de justificagdes e os contactos com os colegas do mesmo Conselho de Turma.

Além do exposto anteriormente, verificam-se nas turmas problemas de indisciplina que
devem ser resolvidos de acordo com o Estatuto do Aluno, Lei n°3/2008 de 18 de
Janeiro, o que exige disponibilidade para dar andamento as medidas necesséarias nos
prazos previstos, contactar as pessoas que 0s casos exigem e lavrar as actas necessarias

ao cumprimento da legislag3o.

Paralelamente com esta experiéncia como directora de turma, foi possivel durante todos
estes anos obter alguma experiéncia com percursos alternativos como o ensino
recorrente, cursos tecnoldgicos e curriculos alternativos. Penso que de todos, os tnicos
com condi¢des para prosseguir com qualidade e respeito pelo aluno ¢ pela sociedade s3o
os cursos tecnologicos, uma vez que os outros foram oferecidos indiscriminadamente
apenas com o objectivo de os alunos conseguirem cumprir 0 9° ano e poderem aceder a
carta de condugdo®. Desta forma, ndo podemos concordar com o modo como a
organizagdo escolar se processa, pois ao dividir os alunos por turmas sem que os seus
objectivos finais de inser¢do social como forga de trabalho sejam tidos em consideragio
ndo beneficia os alunos que querem e gostam de estudar e faz com que os que ndo
querem vejam as diferencas sociais impostas mais cedo além de frustrarem o trabalho
do professor que devido & sua formacdo cientifica poderia, com turmas mais
homogéneas, desenvolver os alunos de acordo com as suas capacidades iniciais e leva-

los, mais longe e methor no desempenho das mesmas. Contudo, ndo pensamos que uma

* Esta tem sido nos dltimos anos, para muitos alunos, o tnico objectivo para estarem na escola, 0 que levou a uma baixa
generalizada do rigor requerido na sua formagio e na conclusdo do seu percurso escolar que todos nos sabemos evolui de acordo
com as exigéncias minimas do mercado de trabalho, uma vez que os horizontes destes jovens sio pouco claros e muitas vezes
irreais.

14



Notas Prévias

escolha definitiva seja possivel ja no final do 3° ciclo, mas seria bom que o percurso do
aluno fosse analisado com os EEs e técnicos para que as situagdes fossem acauteladas
de maneira a que estes pudessem ter mais seguranga no seu objectivo final. E fcil
deduzir que este papel de acompanhante dos seus alunos e de moderador nas reunides e
necessarias decisdes deva ser feito pelo director de turma, bem como seria este, € ndo

outro, o professor responsavel pela tutoria dos seus alunos.

Por tudo isto, resolvi escolher esta temética para a minha dissertagdo de mestrado, €
verificar junto aos alunos e aos seus encarregados de educagdo se o Director de Turma
(DT) ¢ realmente tdo importante na organizagdo escolar por estabelecer a ponte entre os

professores do Conselho de Turma, a Escola e os Encarregados de Educagao.
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Introdugio

Introducio

“do nivel da mudanga educacional, impés-se uma revisio da concep¢do da escola, entendida como uma unidade
administrativa que prolongava a administragdo central, para se passar a encard-la como uma organizagdo social,
inserida e articulada com o contexto local singular, com identidade e cultura proprias, produzindo modos de
Juncionamento e resultados educativos muito diferenciados. Deste ponto de vista, o estabelecimento de ensino
emerge como uma construgdo social cuja configuragdo e funcionamento tém como elementos decisivos a acgéo e
interacgdo dos diferentes actores sociais em presenga.”

Canirio, 2005,53.

A grande necessidade de conhecimento e reflexdo sobre a organizagdo e gestdo das
escolas levou nos ultimos anos a que se assumisse como condigo indispensével, para a
melhoria das dinimicas da escola, o desenvolvimento e a implementagdo de politicas de
autoavaliagdo ou de avaliagio interna levadas a cabo por grupos internos de trabalho ou
por professores e investigadores. Estes, desejosos de melhorar as suas praticas e os seus
resultados com relagdo ao sucesso dos seus alunos, A rentabilizagio dos recursos
disponiveis e utilizados no desenvolvimento do seu trabalho, e a sua satisfagdo
profissional e pessoal investiram na sua qualificagdo através de cursos de especializagdo

¢ de complementag8o da formagio como mestrados e doutoramentos.

Dessa forma, as alteragdes que foram e sdo propostas para a methoria do processo de
ensino/aprendizagem tém e devem passar pelos vérios 6rgdos de gestio da Escola,
conselhos executivo e pedagogico, grupos disciplinares ou departamentos curriculares,
coordenag3es de dreas ndo curriculares ¢ conselhos de directores de turma, os quais sdo
dentro do grupo/turma quem coordena os projectos desenvolvidos pelos professores
junto dos seus alunos e dos alunos junto dos seus pares, além de fazer a ponte entre a
escola e os encarregados de educagio e entre estes, a escola, o conselho de professores
da turma e as demais institui¢des por si accionadas, ou seja as parcerias necessarias a
complementa¢do do processo de ensino/aprendizagem — autarquias, instituigdes de

saude, solidariedade social, empresas, etc.

Verificar se existem distintas modalidades de percepgio da figura do director de turma
ou se, pelo contrario, as manifestagdes sdo convergentes com o postulado desencadeado
pela legislagdo em vigor e pela sua aplicagdo na escola juntos aos alunos e seus

encarregados de educagio.
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Neste contexto pensamos ser de todo o interesse tentarmos saber se a Direcgdo de
Turma, como € desenvolvida actualmente, é reconhecida pelos alunos, encarregados de
educagdo (EEs) e pelo proprio director de turma (DT) como sendo de grande
importancia para o sucesso escolar dos seus intervenientes e o seu desenvolvimento.
Numa altura em que a Escola é assunto de abertura de noticidrios de horario nobre e
tema para repetidos debates de televisdo, de radio e noticias em todos os jornais,
pensamos que o questionamento da figura do DT junto dos alunos e dos seus EEs

podera dar-nos uma visdo mais actualizada desta figura.

Consideramos que a figura do DT, além do responsével pelo grupo disciplinar ou
departamento curricular, a referéncia de qualquer professor do CT, uma vez que ¢é ele
quem recebe todas as informagdes relativas & turma e aos alunos, em particular, e €
também ele quem é contactado pelo EE ou pelos técnicos que ja actuam junto do aluno
se este tem NEE ou algum problema social mais grave que precise ser sinalizado e/ou

acompanhado.

Verificamos, ao longo da vida que em muitas publicagdes da especialidade, em acgdes
de formagdo, em reunides gerais de escola, etc. o DT € apontado como indispensavel a
orginica da Escola, a orientagdo dos alunos e dos seus EEs e um elo de ligagdo entre os

EEs e a Escola. Mas seré ele, de facto, indispensavel? Qual ¢ a sua real actuagéo?
Este nosso trabalho perspectiva, embora modestamente, aclarar a opiniio que os

diferentes intervenientes, alunos, EEs ¢ DTs, tém sobre a actuagdo da figura do DT na

organizagio escolar.
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Introdugio

1- Breve andlise da situac¢fio actual

“No entanto, as dificuldades, relativamente a afirmagdo da Direcgdo de Turma como um verdadeiro cargo de gestdo
intermédia, continuam actualmente, provocadas pelos muitos condicionalismos de ordem prdtica e funcional da
Escola.”

M.Favinha, 2006,146.

Considerando a responsabilidade que € atribuida ao Director de Turma (DT) na
promogdo da integragdo escolar, do relacionamento com os pais e do desenvolvimento
pessoal e social dos alunos, no desempenho do fungéo de DT e, como a formagédo que é
dada para a mesma ¢ baseada apenas na experiéncia dos mais velhos, o que ¢é
corroborado em: “Pela anélise dos requisitos necessarios ao exercicio da Direcgdo de
Turma verificamos tratar-se, basicamente, de caracteristicas idiossincraticas dos
individuos, ndo sendo feita qualquer referéncia a necessidade de formagdo especifica e
ignorando-se, também, qualquer dimens3o organizacional, ou seja, influéncia de
factores exdgenos.” (Favinha, 2006, p.134-135), torna-se cada vez mais dificil exercer a
fung¢do (com confianga e ter prazer no seu desempenho). Diante disto e tentando
responder a algumas perguntas que se impdem todos os dias: se o director de turma ¢
tdo indispensavel para o sucesso escolar; se 0 DT deveria coordenar mais do que o
Conselho de Turma (CT); se deveria ser ele a controlar o limite de faltas dos alunos, os
problemas disciplinares; se deveria ser ele a contactar o Encarregado de Educagéo (EE)
e se deveria ser ele ainda a despoletar todo o processo de acompanhamento dos alunos

pela equipa do Ensino Especial, passou-se a revisdo e a analise da legislagdo existente.

No plano nacional, poucos estudiosos se tém debrugcado sobre estas tematicas “As
atribui¢des do director de turma incidem em duas areas fundamentais: o relacionamento
com os pais e o desenvolvimento pessoal e social dos alunos.” (Marques, 1990, p.5); “O
DT ocupa uma posi¢do importante na gestio intermédia da escola.” (Zenhas, 2006,
p-13), e, Favinha diz-nos que “O Director de Turma, no dmbito das competéncias de
coordenacgéio do Conselho de Turma, deve dinamizar a planificagdo, desenvolvimento e
avaliag@o de todas as actividades a desenvolver em todas as areas e disciplinas, uma vez
que a este 6rgéo cabe pronunciar-se sobre as propostas apresentadas pelo docentes que
as leccionam e assumir responsabilidade colectiva sobre todos os actos de cada

elemento do 6rgéo do Conselho de Turma.” (Favinha, 2006, p.158), desse modo, como
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diz Rold4o(1995), o director de turma deve desenvolver no conselho de turma um

sentido de equipa, consolidando a consciéncia de grupo responsavel pela turma.

A lermos estas posig¢des sobre a importincia do DT, podemos concluir que sendo elas
todas complementares néo nos respondem as questdes por nds colocadas: se os alunos e
os EEs realmente consideram que o DT ¢ o elemento imprescindivel ao funcionamento
da direcgdo de turma, do conselho de turma e elo de ligag@o entre a escola os alunos e

os EEs.

2- Questio geradora e operacionalizac¢do do problema.

“E no fogo da divida e da critica que o ser humano adquire a sua estrutura.”
A, Cury, 2006,14.

Da observagiio do trabalho realizado pelo DT verificdmos que as questdes levantadas
sobre a problemdtica da direc¢io de turma de acordo com a legislagdo em vigor
(Decreto Regulamentar n° 10/99, de 21 de Julho, Estatuto do Aluno dos Ensinos Basico
e Secundario — Lei n® 3/2008 de 18 de Janeiro e o Despacho Normativo n® 1/2005 —
alterado pelo Despacho Normativo n° 18/2006) ndo sdo de todo simples. A figura do
DT embora s6 visivel, em Portugal, apés ao 25 de Abril de 1974, ja aparecia
anteriormente com outras denominagdes: director de classe, director de ciclo e director
de curso. Verificdmos que no inicio da democracia muitas das denominagdes e
defini¢des anteriores passaram a ser evitadas, o que ajudou a gerar confusdes, quando
ao pretender-se caracterizar os papéis dentro da escola, se queria evitar a alusdo a

terminologia utilizada durante o Estado Novo.

A questiio inicialmente colocada: serd o DT uma figura indispensavel ao funcionamento
da Escola somaram-se outras: Como ¢ avaliado o papel do DT: este ¢ valorizado pelos
alunos, pelos encarregados de educagéo e por si proprio como ligagdo entre estes ¢ CE
ou a administragio da escola? E como elemento de coesdo entre o CT e a turma? E entre

a turma ¢ a escola?
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Tentando orientar-nos na busca de resposta a estas indagages, elabordmos um esquema
de design da investigacdo, todavia, cada fase da investigagdo ndo obedeceu a

compartimentos estanques, dado que iniimeras vezes se sobrepuseram no tempo.

Esquema do design de investiga¢do

Anédlise da literatura PerSpeCFiYa }
T No ambito das | da administragdo central -

/V tematicas legislagdo
Anilise da legislaga tratadas do CE
alisc cgislagao do o1
dos formadores

Construgdo de um quadro ¢
conceptual tedrico Mediagao
-comportamentos
-aproveitamento
Investigacao l

Questionario de

recolha extensiva As concepgdes / representagdes

Os alunos

Entrevista/ recolha
aprofundada
Os EE
Analise conceptual
recolha contextual
especifica
P I~ Os DT
Construcdo de um O DT como elemento de
quadro de conclusdo | 4 »| ligacdo e coesdo entre os
Alunos/EEs e a Escola?

Visto tratar-se de uma reflexdo feita a partir da pratica do dia-a-dia da escola, do DT,
dos alunos e dos Encarregados de Educagdo, vamos tentar compreender, também, que
juizos de valor sdo aferidos, baseados em crencas, valores e reflexdes sobre a relagdo e a

importdncia atribuidas ao DT.
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Roldéo e Favinha defendem a figura do DT como gestor curricular, uma vez que como
nos diz Rolddo (1995), cabe ao DT “desenvolver no grupo de professores da turma um
sentido de equipa e consolidar a sua consciéncia de grupo responsavel pela turma, em
conjunto, ¢ ndo apenas a titulo individual (...)” (p.17), e, como nos diz Favinha (2006)
“a defini¢do de estratégias tendentes a adequag@o do curriculo nacional ao contexto
especifico de cada Escola, exige a construgdo de um Projecto Curricular de Escola,
elaborado pelo Conselho Pedagogico. Neste orgdo, onde o Director de Turma se
encontra representado de forma indirecta, através dos Coordenadores dos Directores de
Turma, definem-se as directrizes que articulam o Curriculo Nacional e o Projecto
educativo de Escola, as prioridades a as competéncias essenciais e transversais para a
Escola em concreto, tendo em conta as realidades locais e as especificidades dos

Projectos Curriculares de Turma®” (p.147).

Assim sendo, nfo podemos esquecer que o DT ndo pode dissociar-se nem ser
dissociado de um conjunto de problemas importante ao desenvolvimento curricular dos
alunos:

- as estruturas das actividades de aprendizagem da turma como um todo coerente e
adequado as suas caracteristicas e necessidades;

- a defini¢do de prioridades curriculares decorrentes da analise da situagdo da turma, do
seu contexto socio econémico e cultural e do seu percurso escolar anterior;

- 0 estabelecimento consensual de um perfil de competéncias necessarias ao aluno que
se pretendem desenvolver através do conjunto das disciplinas e areas curriculares;

- a clarificagdo das atitudes e valores a promover, e por que meios, através do trabalho
concertado dos diversos docentes, de modo a evitar indesejaveis contradi¢bes entre os

docentes, com que os alunos terdo de lidar (Rold4o,1995).

Podemos, todavia, afirmar que apesar da centralizagdo do modelo adoptado pelo sistema
educativo portugués, cada escola acaba por desenvolver modelos de cultura

diferenciados que se ajustam, moldando-se as realidades que ai se vivem. Por

3 Recorrentemente referidos no Decreto-Lei n° 6/2001, sfio concebidos, aprovados e avaliados no Conselho de Turma, tendo em

conta o contexto de cada turma.
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conseguinte, nfo nos podemos esquecer do papel da escola e do DT na educagfo para a

responsabilidade e a participagdo democratica.

3- Design da investiga¢io

“A investigagdo nasce da interacgdo do sujeito investigador com o real. Desta interac¢do decorre, entdo, o
conhecimento.”

M.Favinha, 2006,253.

Ao interrogarmo-nos sobre a metodologia mais indicada para o trabalho que
pretendiamos desenvolver no dmbito da educagio, deparamo-nos com a metodologia de
estudo de caso, a qual segundo alguns autores seria a mais indicada para observar e
recolher subsidios que justificassem algumas conclusdes a que possivelmente
chegariamos. Dessa forma, passdmos a leitura de varios estudiosos de métodos de
pesquisa cientifica, entre eles Albarello (1997): a recolha e tratamento quantitativos dos
dados de inquérito; Estrela: a entrevista ¢ a estratégia do entrevistador; Maroy: a andlise
qualitativa das entrevistas; Novoa: a pluralidade metodologica para a investigacdo
educacional e Bardin: a técnica de anélise de conteido para o tratamento dos dados
recolhidos. “ (...) a expressdo estudo de caso (...) designa um estudo aprofundado de
um caso particular, sem que haja necessariamente interven¢do do investigador (...)
nesse caso, tem por fim a exploragdo, a descrigdo ou a avaliagdo da situagio de um
individuo, de um grupo ou de uma organizagio” (de Bruyne et al., 1988: 211-212), na
primeira fase de recolha de dados deste nosso estudo de caso, distribuimos questionarios
aos alunos e aos seus encarregados de educacdo, que foram elaborados a partir das
perguntas iniciais que nos colocdmos quando da proposta do tema e organizagdo do
projecto de investigagdo e das respectivas dimensdes da cultura organizacional que
estrutura a fungdo de director de turma e a relagdo por este estabelecida juntos dos

alunos e seus encarregados de educagio.
Também construimos o guido das entrevistas semi-estruturadas a realizar aos dois

directores de turma das turmas-amostra, pois segundo Estrela (1994, p.342) a entrevista

¢ uma técnica que possibilita “ a recolha de dados de opinido que permitem ndo so
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fornecer pistas para a caracterizagdo do processo em estudo, como também conhecer,

sob alguns aspectos, os intervenientes do processo”.

Consequentemente & realizagdio das entrevistas e, dispondo de um corpus de dados
suficientemente construido, elabordmos um conjunto de categorias as quais julgdmos
serem relevantes para a problematica da investigagdo a partir da técnica de analise de
conteudo para o tratamento dos dados recolhidos. Bardin (1995, p.31) diz-nos que a
analise de contedo pressupde “um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes
visando obter, por procedimentos sistematicos ¢ objectivos de descrigdo de conteudo
das mensagens, indicadores que permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as

condi¢des de producio/recepgio dessas mensagens”.

4- Plano organizativo do trabalho

“O investigador concentra-se num tinico fenémeno ou entidade (caso) para desvendar a interac¢do de fuctores
significativos caracteristicos do fenémeno e faz uma descri¢do e uma andlise intensivas de uma vinica unidade ou de
um sistema limitado.”.

Zenhas,2006,67.

Quando pela primeira vez foi proposto o tema a dois professores do mestrado, um de
investigagdo e outro de avaliagdo educacional, este foi logo acolhido como valido.
Dessa forma, foi-nos logo indicada uma técnica mista de confirmagdo dos pressupostos:
questiondrio e entrevista, por ser considerada como a que melhor contribuiria para uma
questdo baseada em pressupostos pessoais e de grupo (professores, escola, alunos e
encarregados de educagfio). Estas técnicas (inquérito aos alunos e encarregados de
educacdo das turmas escolhidas) deveriam ser suficientes para colectar os dados para
necessarios a confirmagdo ou nfo dos pressupostos bem como a entrevista aos DT das
turmas envolvidas, a qual por uma questfio de tempo dos entrevistados ~ optou-se por

Ser escrita.

1

Ambos acumulavam fungdes na escola.
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Assim, dividimos o nosso trabalho em trés grandes partes: Introdugdo — (1- Breve
analise da situa¢dio actual; 2- Questdo geradora e operacionalizagdo do problema; 3-
Design da investiga¢io; 4- Plano organizativo do trabalho); 1? Parte — Enquadramento
Tedrico ( 1- O DT, o aluno, o EE e a Escola; 2- O DT e a organizagdo da direcgdo de

turma; 3- A direc¢éio de turma na Escola), na qual procurdmos clarificar a perspectiva
utilizada para o desenvolvimento e consecugdo deste trabalho; 2% Parte — A Investigagio
(1- Metodologia de investigag8o; 1.1- Defini¢do da problemadtica; 1.2- Justificagdo das
opgdes; 1.3- A técnica de recolha de dados e os procedimentos utilizados; 1.3.1-
Vertente quantitativa: o questiondrio; 1.3.2- Vertente qualitativa: a entrevista; 1.3.3-
Anélise de documentos; 2- A apresentagdo dos dados e a analise dos resultados; 2.1-
Dados e a analise dos questionarios; 2.2- Dados ¢ a analise das entrevistas; 2.3- Analise
dos resultados; 2.4-Discussdo dos resultados), quando tentdmos aclarar a maneira como
a nossa investigagdo tinha decorrido, como definimos a problematica investigada, a
colecta e o tratamentos dos dados obtidos, bem como os limites a que nos tivemos de
sujeitar para os obter sem comprometimento dos intervenientes nem das informagdes
por estes facultadas; Conclus3o: nesta parte tentdmos cruzar as ilagGes obtidas na
analise com o fim dnico de tornar mais consistentes os resultados encontrados; e
Limites da investigacfo: aqui pudemos alertar para os limites que o nosso trabalho teve

por contingéncias varias que s3o explicadas a seu tempo.




PARTE 1 - ENQUADRAMENTO TEORICO

1- O DT, o aluno, o EE € a Escola
2- O DT e a organizagdo da direcgio de turma

3- A direccdo de turma na Escola




Enquadramento Tedrico

Parte I —- Enquadramento Teérico

1- O DT, o aluno, o EE e a Escola

“(...) como podemos “ler” os sinais que o mundo que nos rodeia esid constantemente a enviar-nos? A que
sinais devemos dar importdncia’ Qual a chave para “decifrar” a complexidade de uma realidade em mutagdo

constante? Os rumos da sociedade do futuro poderdo ser “previstos” a partir da nossa experiéncia enquanto
cidaddos?”’
A. Estrela, 2003,67.

Partimos dos pressupostos enunciados na introdugdo em que a defini¢io em Conselho
de Turma de um conjunto de competéncias para as quais todos os professores e
disciplinas podem contribuir constitui outra drea em que o director de turma deve actuar
como gestor do desenvolvimento curricular. Assim sendo, o director de turma tem que
estar implicado com todo o processo de desenvolvimento curricular da sua turma. O
Decreto-Regulamentar n°10/99, volta a falar no perfil vago do DT contido no Decreto-
Lei n°115A/98, porém, apontando para que a direc¢do da escola a faga entre os
professores da turma, com preferéncia para “um docente profissionalizado” (Art. 7°, §
1°). Ao assumir o papel de DT, o professor assume um papel claro de lideranga e
coordenagdo no langamento deste tipo de andlises e no debate € promogdo dos
procedimentos que, consensualmente, venham a encontrar-se para uma acgdo
concertada e eficaz junto da turma, as competéncias do DT sdo as seguintes, segundo o
Artigo 7°, do D-R n° 10/99, de 21 de Julho:
“Artigo7° — Director de turma
2- Sem prejuizo de outras competéncias fixadas na lei e no regulamento interno, ao
director de turma compete:
a) Assegurar a articulagdo entre os professores da turma e com os alunos, pais e
encarregados de educacio;
b) Promover a comunicagdo e formas de trabalho cooperativo entre professores e
alunos;
¢) Coordenar, em colaboragio com os docentes da turma, a adequagio de
actividades, contetidos, estratégias e métodos de trabalho a situa¢do concreta
do grupo e a especificidade de cada aluno;
d) Articular as actividades da turma com os pais e encarregados de educagio

promovendo a sua participagio;

27



Enquadramento Tedrico

e) Coordenar o processo de avaliagdo dos alunos garantindo o seu caracter
globalizante e integrador;
f) Apresentar 3 direc¢io executiva um relatdrio critico, anual, do trabalho

desenvolvido.”

A obrigatoriedade de intervengdo no desenvolvimento curricular, por parte do director
de turma, deverd ser entendida em termos do seu papel de interlocutor/mediador
privilegiado entre os trés intervenientes mais importantes no processo educativo:
professores, alunos e encarregados de educagdo (Ramiro, 1991; Zenhas, 2006).
Sublinhe-se, contudo, a importincia particular do aluno enquanto destinatério e agente

principal do processo e a dificuldade da maioria dos alunos em serem agentes no seu

s

processo de aprendizagem

O desenvolvimento curricular é organizado e implementado de acordo com as
caracteristicas, as necessidades e as potencialidades dos alunos referenciadas no
Projecto Curricular de Turma. A equipa de professores deve, em conjunto, converter o
curriculo nacional em projecto curricular atentando aos casos particulares, integrando-

0s, e, integrando as diversas componentes do curriculo em questio optimizando a

actuagdo educativa da escola e as necessidades ¢ objectivos dos alunos

A informagdo de que o director de turma dispde relativamente ao percurso escolar do
aluno e a sua familia € partilhada quer no dossier de turma, nas reunides ordinarias e nas
reunides especificas e extraordinarias de alteragio ou actualizagdo de processos. Assim,
os contactos semanais entre o0 DT e os EE sdo de grande importincia, em especial nos

casos dos alunos com dificuldades de aprendizagem ou com comportamentos

5
Os alunos querem estar na escola enquanto clube de convivio & ndio como local onde & possivel desenvolver competéncias de

estudo e trabatho.
€
Todavia, ¢ de grande importincia que os alunos e os encarregados de educago conversem sobre a escola, a vida e o futuro,
para que alunos ¢ EE percebam que néo s3o cidadios auténomos e independentes se ndo o fizerem ou ndo o valorizarem no didlogo

familiar a curto prazo.
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inadequados, devendo ocorrer na escola em espago reservado para receber os EE

individualmente.

No seu trabalho sobre os professores e a familia, Davies (1993) diz-nos que as escolas
s6 podem mudar se desenvolverem fortes lagos de colaboragdo com as familias e as
comunidades a que servem. Davies (idem) defende que ha uma crescente aceitagéio da
ideia de que as escolas, as familias e as comunidades partilham responsabilidades pelo
sucesso académico dos alunos, porém actualmente, mais que anteriormente, os alunos
sdo aliciados para todo o tipo de actividades que, ndo os tirando directamente da escola,
dificultam a coordenagéo do tempo livre dos alunos de maneira a que os alunos estejam
consigo mesmos € possam aprender a decidir por si préprios o que fazer com uma parte
desse tempo livre, sem terceiros a cobrar, sem pares a tentar impor vontades, apenas

aprender a estar consigo, até mesmo sem televisdo, consola ou computador.

Tal como Davies, Marques ¢ Silva (1993), defende que melhorar o aproveitamento
escolar de todas as criangas deve ser uma prioridade nacional, porque as deficiéncias
educacionais provocam a médio prazo fracas oportunidades de continuidade de estudos,
de emprego e auséncia de participagdo social. Assim, a escola e a administragfio central
devem cuidar para que se possam desenvolver estratégias que possibilitem que os
alunos sejam ndo s6 mais competentes do ponto de vista académico, mas também mais
preparados para estar com os outros colaborando, desde o inicio, em pequeno grupo e
em grupo mais alargado com a comunidade escolar e com os parceiros sociais da escola,
preparando-se de maneira mais completa para dominar o seu futuro pessoal e

profissional.

Por sua vez, Henderson (1987, cit.in Davies, Marques e Silva, 1993) diz-nos que os
alunos, filhos de pais mais envolvidos nos problemas de educacéo dos seus educandos,
tém um melhor aproveitamento no estudo, na escola ou no trabalho. E Corner (1988, cit.
in Davies, Marques ¢ Silva, 1993) ressalva que, se os pais tém uma relagdo positiva e
bem intencionada com os professores, eles podem ajudar os filhos a terem um

comportamento correcto na escola.

Tendo mudado visivelmente nos ultimos trinta anos, a Escola em muitos casos ainda

mantém a velha norma de poucas reunides com os EE, até porque, muitos pais quando
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chamados a serem representantes dos EE das turmas dos seus educandos, a primeira
pergunta que fazem € se terdo muitas reunides, pois dispdem, na maioria dos casos, de
pouco tempo, ap6s o seu horario laboral, para virem a reunides, se estas forem muito
frequentes . Todavia, pensa-se que a comunicagdo escola/casa, o envolvimento
interactivo e a parceria s6 serdo possiveis quando e, se, as partes estiverem interessadas,

e tiverem a escola na sua lista de prioridades.

Nos seus estudos, Clark (1983, cit. in Davies, Marques e Silva, 1993) diz-nos que os
factores de sucesso € insucesso ndo dependem do nivel social, mas da relago pais e
filhos; os pais dos melhores alunos encorajam-nos para o sucesso, tém expectativas,
definem regras de comportamento, reforgam rotinas de estudo e conversam com eles, ao
contrario dos pais do piores alunos que passam pouco tempo com os filhos ¢ ndo
comunicam com a escola. Na abordagem de Clark (idem), os pais sdo vistos como
auxiliares e ndo como parceiros, o que pode ser explicado na teoria da sobreposigdo das
esferas de influéncia: familiar, escolar e comunitaria de Epstein (Sandres & Epstein,
1998, cit.in Zenhas, 2006), pois embora o aluno seja um somatério destas trés esferas,
muitas vezes elas actuam separadamente, contudo, tendo sempre uma influéncia

conjunta no aluno.

Nos estudos de Zenhas (2006), encontrdmos trés quadros que nos orientam de maneira
simples e directa quanto 4 necessidade de escola, professores, alunos e encarregados de
educagdo trabalharem em conjunto, embora nem sempre ao mesmo tempo, com um fim
unico: o sucesso do aluno, o qual se materializa na conclusio dos estudos com
aproveitamento, a0 mesmo tempo em que se vai construindo o cidaddo contempordneo

equilibrado.

O quadro 1 resume-nos os tipos de colaboragio entre a escola, a familia ¢ a
comunidade; o quadro 2 orienta-nos nos desafios ¢ na redefini¢io dos conceitos e,

finalmente, o quadro 3 mostra-nos os resultados para os alunos, os pais € os professores.

Também, nas escolas em que trabalhamos nota-se que isto realmente ocorre com a grande maioria dos EE, € numa delas, no
decurso de um trabalho conjunto com o Centro de Satde sobre a obesidade precoce, ndo houve adesio dos EE 2 reunido de
resultados e encaminhamento, nem mesmo daqueles em que se verificava a presenga de educandos muito obesos no seu agregado

familiar
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Tipo Definigio Exemplos de actividades
Engloba as actividades destinadas a promover o Fornecimento de informagéo, pela
desenvolvimento de competéncias parentais para a criagio de um escola, aos EEs, acerca de saitde,
ambiente familiar favorecedor do desempenho do papel de estudante nutricdo e outros aspectos do

Tino 1 das suas criancas (Epstein, 1997a). O aspecto mais importante deste desenvolvimento da crianga ¢ do

i .

. poﬁ tipo € a troca de informagdo que ajude a familia a cumprir as suas adolescente, bem como das condigdes

ungdes .

s X fungdes basicas ¢ a escola a compreender as necessidades, os necessarias em casa
parentais . . .
talentos ¢ os interesses dos alunos (Epstein & Connors, 1994). para apoiar a educagdo (Coates, 1997).
Entre as fungdes parentais basicas conta-se o zelo pelo bem-estar,
a auto-estima, a alimentagdo e o desenvolvimento de
comportamentos sociais adequados (Villas-Boas, 2001).
Refere-se as actividades de comunicago escola-familia e Reunides com os EEs (Epstein, 1997a).
Tipo 2 famflia-escola sobre os programas escolares, as actividades Comunicagfio regular através de
Comunicagiio | daescola e os progressos dos alunos (Sanders & Epstein, 1998). telefonemas, mensagens, comunicados,
cartas, ctc. (Epstein, 1997a).
Criago de uma sala de pais e EES,
na escola, para programagio
1 tivi i
Engloba actividades em que a familia d4 uma parte do seu tempo de trabalho voluntrio, realizagdo de
¢ utiliza os seus talentos para apoiar a escola, os professores ¢ . ..
reunides ¢ espago de convivio
os alunos (Sanders & Epstein, 1998). So actividades que (Epstein, 19972).
contribuel familias se sinta; is 4 vontade . . ..
Tipo 3 M para que as tamilias se sintam ma on na Convite as familias para assistirem a
escola e no contacto com os professores; para promover e , .
Voluntariado espectaculos, acontecimentos
facilitar o contacto das criangas com os adultos; € para que os .
desportivos,
professores tomem maior consciéncia da vontade das familias .
celebragdes ¢ outros acontecimentos
em colaborar com a escola € em comunicar com as outras . .
realizados na escola ou promovidos
familias (Epstein & C , 1997). .
ias (Epstein & Connors ) com a sua colaboragdo (Epstein ef al.,
1997).
Tipo 4 Actividades promovidas pela escola
. Consiste em ajudar as familias a acompanharem as tarefas de . -
Aprendizagem para fomecer informacio e ideias
. . i
om casa aprendizagem que as criangas realizam em casa, dando-lhes as familias sobre formas de elas
indicacs - .
indicagdes sobre a forma como podem monitorizar, apoiar e ajudarem os filhos nas tarefas de
interagir com os filhos a nivel do trabalho escolar . .
aprendizagem realizadas em casa
Epstei C 1 .
(Epstein & Connors, 1994) (Coates, 1997),
Tipo 5 Refere-se 4 participagdo das familias e dos seus Estabelecimento de formas de ligagdo
Tomada de representantes na tomada de decisdes que entre os EEs ¢ os seus representantes
decisdes afectam todos os alunos e ndo apenas os seus (Epstein, 1997a).
educandos (Sanders & Epstein, 1998). Participagdo de elementos das asso-
Ciagdes de pais e EEs na reunides
do conselho pedagégico.
Inclui a identificagdo e integragio de recursos Informagdo aos estudantes e as suas
da comunidade para melhorar os programas familias acerca de apoios existentes
das escolas, as praticas das familias e a na comunidade em vérios dominios,
Tipo 6
P aprendizagem e o desenvolvimento dos tais como a cultura, o lazer e a satide
Colaboragio . .
estudantes (Epstein, 1997a). (Epstein, 1997a).
coma
Organizagio de programas que
comunidade

coordenem o acesso dos alunos a
servigos de guarda de criangas
fora do hordrio escolar (Pedro,
Villas-Boas e Fonseca, 2000).

Quadro 1 - Tipos de colaboragdo escola-familia-comunidade (Zenhas, 2006- p.37
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Tipo

Desafios

Redefini¢cdes

Tipo 1
Fungdes

parentais

Fomecer informagdio a todas as familias que desgjem ou que
precisem dela e ndo apenas s que vdo as reunides de EEs
(Epstein &Connors, 1997).

“Workshop”, em vez de significar uma
reunido sobre um tema, na escola, poderd
todas as

disponibilizar informagdo sobre um tema,

abranger formas de
recorrendo a meios que podem ser vistos,
ouvidos ou lidos, num qualquer sitio,

numa qualquer altura_(Epstein, 1997a).

Tipo 2

Comunicagiio

Produzir informago clara e compreensivel por todas as familias
(Epstein & Connors, 1997).

Rever a qualidade dos vérios tipos de comunicagéo, por exemplo: o
hordrio, o conteiido e a estrutura das reunides (Epstein, 1997a).
Ajudar os alunos a tornarem-se parceiros, levando informagdo para
casa ¢ discutindo com os seus familiares trabalhos escolares e

decis3es relacionadas com a escola (Epstein & Connors, 1997).

“Comunicagio acerca do programa da
escola ¢ dos progressos dos alunos”
abrange a comunicagio em dois, trés ou
mais sentidos, ligando a escola, as
familias, os alunos ¢ a comunidade
(Epstein, 1997a).

Tipo 3
Voluntariado

Conjugar o tempo € o talento dos EEs com as necessidades da
escola (Epstein, 1997a). Este desafio pode traduzir-se no convite a
EEs com determinados saberes (nutricionista — sobre alimentagfo;
policia — sobre prevengdo e seguranca rodovidria; etc.) ou vivéncias
para os partilharem com os alunos, numa aula, ou com os EEs (e os
alunos), numa reunido.

Preparar trabalhos nas vérias disciplinas (dangas, cangdes, pequenas
pegas de teatro, etc.) para apresentar s familias em convivios de

alunos, EEs e professores da turma, organizados para esse efeito.

“Voluntirio” ¢ alguém que apoia os
objectivos da escola e a aprendizagem ¢
o desenvolvimento das criangas em
qualquer lugar e de qualquer forma, e ndo
apenas durante o hordro  de
funcionamento da escola e nas suas

instalages (Epstein, 1997a).

Tipo 4
Aprendizagem

€m casa

Manter regularidade na proposta de TPCs interactivos, que
contribuam para os alunos discutirem com a familia os assuntos que
estdo a aprender (Epstein& Connors, 1997).

Realizar reunides com os EEs para fornecimento e debate de ideias
e formas de acompanhamento do estudo das criangas em casa.

Produzir e distribuir materiais de apoio a esse acompanhamento.

“Ajudar no estudo em casa” nfio equivale
a ‘“ensinar” as matérias escolares;
significa encorajar, ouvir, elogiar, dar
instrugdes, conversar (Epstein, 1997a).
Pode significar também criar boas
condigdes ambientais e promover
hordrios e hébitos de estudo. Trata-se de
actividades que qualquer EE pode reali-

zar, independentemente do seu nivel de

escolaridade.

Tipo 5
Tomada de

decisdes

Conseguir que todas as familias, incluindo as que estio em
desvantagem cultural e econdmica, participem nas estruturas
escolares de consulta e de decisdo e tenham papel activo nelas
(Epstein & Connors, 1994).

Dar formagio aos representantes dos EEs, para que representem
efectivamente as outras familias, recolhendo as suas opinides e

transmitindo-lhes informgdes (Epstein, 1997a).

“Representantes dos EEs” ndo ¢ apenas
um EE que vai is reunides na escola, mas
um verdadeiro representante, com
oportunidade e condi¢des para partilhar
informagio com os outros EEs e para
recolher as suas ideias e opinides

(Epstein ez al., 1997).

Tipo 6
Colaboragdo
coma

comunidade

Conjugar as contribuigdes da comunidade com os objectivos da

escola (Epstein, 1997a).

“Comunidade” ndo se refere apenas as
pessoas cujos filhos frequentam a escola,
mas a todos os que estdo interessados e
sdo afec- tados pela qualidade da
educagio (Epstein, 1997a).

Quadro 2 -Desafios e redefini¢do de conceitos (Zenhas, 2006-p.38)
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) Resultados Resultados Resultados
Tipo )
Alunos Pais Professores
Consciéncia da supervisdo Compreensdo do desenvol-
. i i Compreensio do contexto
. da familia. vimento da crianga e do . .
Tipo 1 . socioeconémico das fami-
Boa ou melhor assiduidade adolescente e confianga em .
Fungdes L lias, da sua cultura, das
. as aulas. SI proprio para exercer as suas preocupagdes, dos
parentais suas seus objectivos e das suas
. necessidades.
funges parentais.
Consciéncia do seu préprio Maior facilidade em estabe- Maior competéncia para
Tipo 2 progresso ¢ das acgdes lecer comunicagfio com a compreender as percepgdes
. necessdrias para manter ou escola e com os professores. das familias acerca dos pro-
Comunicagio .
melhorar o aproveitamento. gramas escolares e dos pré-
gressos dos filhos.
Tipo 3 Desenvolvimento de com- Consciéncia de que as fami- Disponibilidade para envol-
. peténcias de comunicagio lias s3o bem-vindas 2 escola ver as familias de diferentes
Voluntariado .
com os adultos. ¢ valorizados por ela. formas.
Realizagiio do TPC. Conhecimento de formas Reconhecimento de que
Tipo 4 Autoconceito académico de ajudar, apoiar e encora- todos os pais podem contri-
. Positivo. jar o estudante em casa. buir para motivar e reforgar
Aprendizagem .
a aprendizagem dos filhos,
¢m casa independentemente da sua
formag#o académica.
Consciéncia da representagdo | Consciéncia da participagdo Consciéncia das perspecti-
Tipo 5 das familias nas tomadas dos EEs nas tomadas de vas dos pais como sendo
Tomada de de decisdo na escola. decisdo na escola. um factor que contribui
decisdes para as tomadas de decisfio
€ para as politicas.
Tipo 6 Consciéncia de carreiras e Conhecimento ¢ utilizagdo Consciéncia dos recursos
de opgdes de estudo ou di dos recursos locais pelas da comunidade para enrique-
Colaboragio pe oude P P q
trabalho futuros. familias e pelos alunos, para cer o curriculo.
coma
aumentar competéncias ou
comunidade para obter servigos.

Quadro 3 — Resultados para alunos, pais e professores (Zenhas, 2006, p-39)

Lightfood (1978, cit.in Davies, Marques e Silva, 1993) alertou para o facto de que “se

no6s reconhecemos que cabe a familia o primeiro papel na educagdo das criangas, entfio a

escola, terd de incorporar no curriculo os valores e as culturas da familias e da

comunidade” 8. Todavia, segundo Sanchez (1988, cit. in Trindade, 1996, p.18) as

E]

Algo com o que particularmente ndo concordamos visto que se forem respeitados os valores universais, com relagdio 2 liberdade

do individuo, do seu grupo familiar e da sua comunidade de origem, isto ndo serd necessario.
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atitudes sdo “estruturas bésicas da pessoa que permitem que a mesma adopte
determinada postura interpretativa ¢ de realizagdo, perante o mundo” o que pode ser
enquadrado em diversos autores, entre eles Ramiro Marques, O DT, o Orientador de
Turmas - estratégias e actualidade-1991, no qual encontramos que os DT sido
responsaveis por promover a integragdo dos alunos nos grupos, na turma e na escola.
Dessa forma, o DT deve garantir o desenvolvimento do trabalho dos professores ¢ a sua
articulagdo transversal, quando possivel e necessaria, na sua direccio de turma;
fomentar o didlogo com os alunos ¢ EEs; assegurar condi¢des de participagdo dos
professores e dos EEs na planificagdo do Projecto Curricular de Turma (PCT) e garantir

a informag&o junto dos pais a respeito do aproveitamento e integragfo do seu educando.

A necessidade de implementar uma escola de pais (ja tentado num agrupamento de
escolas basicas e em pelo menos uma secundaria da cidade), esta radicada no facto de
que, mesmo as actividades desenvolvidas pelos alunos, os pais pouco comparecem na
Escola a partir do final do primeiro ciclo. Além de que falta, na maioria das escolas de
ensino basico, um local préprio para receber os EE com um minimo de privacidade, o
que pensamos poder ser resolvido se os DT dispuserem de gabinetes individuais, ou aos
pares, para atenderem em hordrios mais flexiveis, embora pré definidos (para nio
“chocarem” com a recepgdo do colega com quem partilham o espago), e ndo todos
juntos em polivalentes barulhentos e com pessoas a passar, causando constrangimentos

de toda a ordem.

Relativamente ao tempo de atendimento, actualmente, duas horas de redugdo sdo
insuficientes para os apoios que a direc¢do de turma necessita, devido ao grande nimero
de alunos, a inclusdo de alunos com dificuldades de aprendizagem graves como, por
exemplo, dislexias, deficit de ateng8o, etc. Ndo basta incluir, € preciso actuar de maneira
determinada e positiva para termos resultados. Além disto, muitas vezes esses alunos
vém de lares desarticulados ou deficientemente articulados e sem grande formagio da
familia, que, em extremo, conduz ao abandono escolar, o qual deve ser acautelado e

trabathado também pelo DT.

Outro facto ¢ que ndo ha formagdo inicial e estdgios de formagdo para os DT, nos
grupos de estagio o facto de os formadores ndo terem DT também nio facilita, apesar de

actualmente ja haver alguns directores de turma com formagio na drea.
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E por tudo isto que nos tltimos anos passou-se a defender duas direc¢des: maior énfase
na sala de aula e na escola como cendrios onde as criangas € adolescentes possam
aprender e aplicar o pensamento ético; maior énfase na participagio democratica e nos

dilemas éticos originados pelos conflitos surgidos na comunidade escolar.

2- O DT e a organizacio da direc¢do de turma.

“As pessoas, quando participam nas decisdes, tendem a empenhar-se mais e a cooperar com o0s outros para atingir
os objectivos do grupo.”
Estanqueiro, 2005,99,

O papel do professor como Director de Classe, actual Director de Turma, remonta a
1895, tendo o mesmo passado a ser chamado de DT s6 a partir do 1968, quando da

aprovagdo do Estatuto do Ciclo Preparatério como pode ser constatado no quadro que se

apresentamos a seguir.

Quadro 4 — A evolugiio histérica: do Director de Classe ao Director de Turma

Normativo/ Orientador

Atribuigdes, competéncias
periodo histérico educative

- Apoio ao Reitor na actuagdo da 4rea dos
alunos (aproveitamento, comportamento,
faltas), dos professores (coordenagdo da
actividade pedagégica, presidéncia de

Decreto de 14 de Agosto de 1895 reunides) e dos pais (informagdo acerca
do percurso dos alunos);

- Mediag@o nas relagdes pais/alunos/

Escola/professores.

Reforma do Ensino Liceal

Portaria de 9-12-1913 Director de | * Obrigatoriedade de participagdo em
reunides de Directores de Classe.

Classe - Nomeagdo do Director de Classe pelo

Governo, sob proposta do Conselho
1926

Escolar;
- Gratificagdo mensal.

- Nomeag#o pelo Governo sob proposta do
Reitor;

1928 - Competéncias no julgamento de

procedimentos disciplinares;

Manutengio da gratificagiio mensal.
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Normativo/

periodo histérico

Orientador

educativo

Atribuices, competéncias

1930

Director de

Classe

- Atribui¢do de novas competéncias
(fiscalizag¢8o do cumprimento da lei, no

que concerne a alunos, professores €
funciondrios);

- Apoio ao reitor quanto 3s actividades de

caracter educativo;

- Redugdo de duas horas para o exercicio

do cargo;

- Gratificagdo mensal (compensagdo pela

assisténcia as aulas dos professores ¢ pela
inspecgdo do caderno do aluno);
Elaboragdo de relatério final, para

entregar

ao Reitor, acerca dos servigos a seu cargo;

- Voto consultivo na classificacgo do

pessoal docente.

1936
Reforma do Ensino Liceal
(Carneiro Pacheco)
Decreto-Lei n® 27:084, de 14.10

Desdobramento das
classes em Turmas

Director
de Ciclo

- Nomeagio pelo Ministro, sob proposta

do Reitor e selecgdio entre aqueles que
revelassem mais capacidades educativas,
evidenciadas nas avaliag@es obtidas pelo
exercicio do cargo;

- Responsabilizagio pela Educagio Moral

e Civica dos Alunos;

- Redugdo de trés horas para exercicio do

cargo.

Subdirector
de Ciclo

- Apoio ao Director de Ciclo;
- Redugdo de duas horas para o exercicio

do cargo.

1948
Reforma do Ensino Técnico e
Estatuto Profissional Industrial
e Comercial
(Pires de Lima)

Decreto-Lei n°® 37:029, de 25-08

Director e

Subdirector de

- Orientacéo educativa para ensino liceal

(indole enciclopedisto-académico);

- Controlo das faltas dos alunos, sua

Curso Jjustificagio e comunicagdo aos Pais
¢ Encarregados de Educacio.
Director e - Orientago educativa para o ensino
comercial e industrial (indole técnica
Subdirector de | e profissional);
i o la ori ~
Curso Responsabilizagio pela orientagio

pedagégica, disciplinar e administrativa

1968
Estatuto do Ciclo Preparatério
do Ensino Secundério
Decreto-Lei 48.572, de 09-09

Director de

Turma

- Selecgdo entre professores da turma;
- Presidéncia no Conselho de Turma e no

Conselho de Orientagdo Escolar;

- Gratificagfio mensal;
- Orientagdo dos alunos;
- Resolugdo de problemas de indole

pedagdgica e familiar;

- Atribui¢fo, no maximo, de quatro

direc¢Bes de turma.

Fonte: Peixoto et al, 2003, p.9 ¢ 10
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A partir do 25 de Abril de 1974, com o fim do regime ditatorial implantado em 1926,

surge a “escola de gestdo democratica”.

Devido ao carécter centralizado e hierarquizado do Sistema Educativo Portugués, o
Ministério da Educagio (M.E.C/M.E.LC.) “(...) tem de gerir uma situagfio nova, pela
intensidade e extensdo, irrompida no mundo escolar, e ¢ coagido a responder a desafios
contraditérios: por um lado, acudir a situagdes de perturbagdo, atender o caudal de
reivindicag3es; por outro, definir e fazer aplicar, por si ou conjuntamente com as

escolas, uma politica democrética do ensino” (Grécio, 1981, p.667).

Dessa forma, os actores escolares assumem a iniciativa e impdem um modelo de
Direcgéo e Gestdo das escolas, que o Ministério legitimou através da publicagio do
Decreto-Lei n°221/74, de 27 de Maio. Nele sdo configurados: o Conselho Directivo, o
Conselho Pedagégico e o Conselho Administrativo. Como ndo se referem aos
Directores de Turma e aos Conselhos de Turma, estes sdo praticamente banidos dos
Orgdos deliberativos da escola, porém as Portarias n° 677/77, de 4 de Novembro e n°
679/717, de 8 de Novembro regulamentam o funcionamento dos Conselhos Pedagdgicos
dos Estabelecimentos de Ensino Preparatério e Secundirio e definem,
pormenorizadamente, a constitui¢io do Conselho de Turma e as atribuigdes do Director
de Turma, integrando no Conselho Pedagdgico, os representantes dos Directores de
Turma, eleitos no inicio do ano lectivo, de entre os Directores de Turma em exercicio,
destacando as éreas de intervengdio do Director de Turma: articulagio com o Conselho
Directivo € o Conselho Pedagdgico; articulagio com os alunos e ligagio com os

pais/Encarregados de Educagio.

Dai para ca pouca coisa se alterou, sendo da responsabilidade do DT, os alunos que lhe
sdo confiados, sendo a sua relagdo caracterizada pela transmisséo de valores sociais e de
formagdo (cidadania) e pela organizagdo e empenhamento que demonstra junto do CT,

dos EEs ¢ do CE, no acompanhamento das tarefas que lhe sdo atribuidas.
As tarefas varias do DT iniciam-se quando da recepgdo dos materiais que as escolas do

1° ciclo enviam, juntamente com as matriculas, para a escola, sendo a primeira delas a

leitura e a triagem dos documentos enviados, pois nem todos os alunos dispdem ou
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precisam de relatorios complementares de especialistas em satide ou desenvolvimento

cognitivo e motor.

Caso isto se verifique, devem constar do dossié do aluno todos os documentos ja
existentes e as posteriores actualizagdes, as quais serdo atempadamente colocadas no
dossié. Fica sob a sua responsabilidade a marcagdo de uma primeira reunido do CT para
dar conhecimento aos colegas da situagdo inicial da turma (idade dos alunos,
proveniéncia, situagdes particulares de aprendizagem constantes nas fichas sintese de
avaliago enviadas, e outras informagdes julgadas pertinentes). Na reunifio de
apresentagdo do DT aos EEs ¢é feita a recolha dos dados biograficos actualizados € so
apresentadas aos EEs as linhas de actuagfodo DT (horério de atendimento para os EEs,
controlo disciplinar e de faltas e o direito a justificagio, utilizagdo da caderneta do aluno

como veiculo de comunicagdo entre o DT, a escola e os EEs, etc.).

Nessa linha de orientagdo e organizagio sdo elaborados os dossiés da turma; um para a
legislagdo e as informagdes do DT para os alunos e¢ seus EEs e outro para as
informagdes individuais dos alunos, sendo que estc dossié é comsiderado o mais
importante para consulta, devido 2 informagfo a respeito do aluno que este pode conter.
Ao longo dos periodos é feita a actualizagdio deste Gltimo dossié conforme solicitagéo
do aluno ou seu EE. Também devem ficar registadas as ocorréncias disciplinares de que
os alunos séo protagonistas bem como as medidas disciplinares a que o aluno foi sujeito
de acordo com o seu estatuto (DL n° 3/2008, 18 de Janeiro). No final de cada periodo, o
dossié ¢ acrescido da ficha sintese da avaliagio, dos planos de recuperagio e
acompanhamento e do total das faltas dadas até ao final do periodo, quer sejam elas

justificadas ou injustificadas.

E, igualmente, da responsabilidade do DT a organizagdo da reunido com os EEs para
entrega das avaliages e assinatura dos documentos pertinentes ao prosseguimento dos
estudos dos alunos e dar andamento as decisdes do CT na ultima reunido de avaliacgdo,
por exemplo: ida ao Servigo de Psicologia e Orientagdo (SPO) para detectar problemas
de aprendizagem ou apoiar situagdes de comportamento atipico (timidez excessiva,
agressividade, apatia, etc.), bem como verificar se as actas de cada caso foram lavradas

pelo secretério, revé-las e arquiva-las no respectivo dossié.
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Devemos salientar que ¢, também, da responsabilidade do DT a organizagio e o
acompanhamento dos alunos em visitas de estudo, ficando os outros professores
responsaveis pelo co-acompanhamento quando se tratar de actividade de complemento

da sua disciplina de leccionag@o.

Dado a sua proximidade com relagfio aos alunos, geralmente, € com o DT que os alunos
desabafam situagdes dificeis como doengas na familia, falecimento de familiares

préximos, separagdes, desemprego, etc.

Finalizando, ¢ da sua responsabilidade a organizagio e actualizagio do Projecto
Curricular de Turma, a elei¢o dos representantes dos EEs e dos alunos da turma e a sua

convocagdo para as reunides que necessitem da sua presenga, (como veremos adiante).

3- A Direcc¢iio de Turma na Escola

“(...) ser Director de Turma significa, sobretudo, ser director dos alunos.”
S4, 1995,92.

Quando falamos da Direc¢do de Turma na escola ndo nos podemos esquecer, também,
das condi¢des oferecidas pela escola para o exercicio deste cargo. Actualmente, em
muitas escolas do pais faltam condi¢des ao desenvolvimento de um trabalho continuo e
continuado devido a falta de uma estrutura fisica actualizada. Na realidade as caréncias
de condigdes de trabalho comegam com a falta de uma sala prépria para os DT
trabalharem. A maioria das escolas tém apenas um armario na sala dos professores e os
computadores sdo 0s mesmos a partilhar por todos os docentes, muito embora haja uma
grande trabalho de registo de faltas, justificagdes, langamento de niveis e de avaliagio
qualitativa e descritiva, consideragdes sobre recuperagio e acompanhamento dos alunos
com niveis negativos, redac¢io de cartas e relatérios, organizagdo de grelhas para o CT
e de relatorios para os diversos grupos de trabalho existentes na escola e para as
parcerias (CPCJ, Seguranga Social, técnicos acompanhantes de alunos com NEE) por

parte do DT.
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Outra das caréncias para o exercicio adequado do atendimento aos EEs ¢ aos colegas é a
existéncia de um espago proprio para reunides individuais. Efectivamente, na maior
parte das escolas, com toda a ocupagio de tempos mortos dos alunos devido 3 sua
permanéncia na escola durante todo o dia, torna-se mais dificil encontrar um espago
adequado para receber os EEs e quando ele existe ndo é de todo uma situagfio
esporadica juntarem-se dois ou mais DT em horério de recepgdo aos EEs, o que faz com
que o mesmo espago seja “disputado”, ocupando-o o DT que tiver a sorte de ser

procurado antes dos outros.

Torna-se, portanto, imprescindivel que as escolas beneficiem de reformas na sua
estrutura fisica, as quais permitam uma actualizagdo dos espagos, criando as salas ou
blocos de salas e equipando-as para que o DT possa, com melhores condigdes trabalhar,
receber os EEs, receber os alunos que precisem de tutoria ou de atengdo individual e
apoiar os alunos que caregam de recuperagéo devido a auséncias prolongadas. Pensamos
que, s6 com condi¢des de espago fisico adequadas, a Escola e os seus DT poderdo
desenvolver um trabalho digno e dignificante da profissdo docente e do seu papel de

educadores.
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Parte II — A Investigacdo

1- Metodologia de investigag¢io

“(...) em vez de se centrar o debate no quantitativo/qualitativo, torna-se necessdrio determinar a natureza e a
finalidade da investigag@o educativa.”
Pacheco, 1995, 23.

Tendo em conta que o tema desta investigagdo se refere a uma problematica relacionada
com o papel do Director de Turma (DT), papel este que é desenvolvido na escola,
optdmos por um paradigma quantitativo-qualitativo. Desta forma, procurimos
compreender a realidade do DT a partir dos alunos, dos seus EEs ¢ do préprio, tendo
como apoio o questiondrio aos alunos e aos seus EE e a entrevista aos DT, o que €
justificado pela estrutura da opg¢do metodolégica realizada, um estudo de caso. As
questdes investigadas surgiram de uma reflexdo da pratica e a partir da pratica docente
e, em particular, do cargo de DT. Procurdmos compreender a realidade a partir da
aplicagdo de questiondrios e entrevistas; os dados obtidos foram apresentados em
quadros e gréficos, a anilise dos dados aprofundou os diferentes significados dos factos,

porque o individuo € um sujeito interactivo, comunicativo e que partilha significados.

Considerdmos que esta investigagdo pdde ficar mais completa porque pudemos aplicar
os dois paradigmas, racionalista-quantitativo e naturalista-qualitativo. Segundo Lima “a
actualizagdo de uma perspectiva etnogréfica, a vivéncia e o contacto prolongado do
investigador com o contexto social em causa, a penetragio num universo de relagdes
sociais complexas em que as praticas, os pontos de vista dos sujeitos, as interpretagdes e
os significados que conferem as acgdes, s3o privilegiados.” (1998, p.31). Também,
utilizdimos a complementaridade nas escolhas feitas no que diz respeito ao modo de
colectar os dados: duas turmas regulares (uma do 2° ciclo e outra do 3° ciclo), com
alunos de ambos os sexos, com idades diferentes ¢ EE de sexo ¢ idades diferentes, com

diferentes niveis de escolaridade e com profissdes diferentes.

Sarmento por sua vez nos diz que “O desenvolvimento dos estudos organizacionais em

geral, e dos estudos organizacionais da escola em particular, est4 de tal modo ligado ao
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“estudo de caso”, como recurso metodoldgico de grande adopgdo, que se pode mesmo

falar de um formato metodoldgico predominante.” (2000, p. 231).

Talvez pelo facto de estarmos num agrupamento que tem por hébito organizar os seus
documentos de orientagdo como o Projecto Educativo e Projecto Curricular de Turma,
bem como todos os demais documentos consagrados legalmente (Regulamentos dos
Departamentos Disciplinares, Regulamento do Conselho Pedagégico, Regulamento
Interno, etc.), ouvindo as partes interessadas quer através de inquéritos, quer através de
reuniGes orientadas, torna-se mais facil desenvolvermos este estudo com a intervengdo
das partes directamente ligadas a problemética da direc¢do de turma: o DT, os alunos e

os seus encarregados de educagio.

Tentdamos construir uma investigagdo, centrada o mais possivel na ética, sobre a
valorizagdo do papel do DT a partir do aluno, do EE e do préprio DT das turmas
investigadas e ndo interferir nem antes, nem durante a produgio dos dados. Pedimos
autorizagdo a escola ¢ aos DTs e explicdmos a finalidade, além de também lhes
pedirmos que transmitissem aos alunos e, a partir destes, aos EEs que deveriam ser
isentos nas respostas, pois nio pretendiamos identificar quem seriam os respondentes e

relaciond-los aos respectivos questionarios.

1.1-  Defini¢éio da problematica

“Conceptualmente, na perspectiva qualitativa de investigagdo educativa, o objecto de estudo néo é constituido pelo
comportamento, mas pelas intengdes e situacdes. Mais do que a procura de relagdes entre um processo e um
produto, pretende-se o estudo dos significados e a sua influéncia na interac¢do diddctica.”

Pacheco, 1995,39.

A problematica do papel do DT e a sua pertinéncia e importincia na organizagio escolar
tem sido ao longo de todos estes anos de trabalho motivo de questionamento e reflexdo
pessoal. Todavia, alguns colegas, quando instados sobre as suas opinides a respeito,

geralmente, defendem-se com a legislagdo que impde a figura do DT no meio escolar,
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Lei de Bases n® 46/86 de 14 de Outubro (Capitulo II, Secgdo II, Subsecgdo I, IV art. 7°,
8°, 17° e 18, Capitulo III — Apoios e Complementos Educativos), DL n° 115-A/98 de 4
de Maio, DL n° 13313/2003 de 8 de Julho e DL n° 75/2008 de 22 de Abril, entre outros,
como elo de ligagdo entre a escola, o CT, o aluno e o seu EE. Considerou-se sempre que
tal justificagdo servia apenas para acalmar os 4nimos daqueles que se viam atulhados de
trabalho devido ao perfil da turma que lhes cabia, visto que as turmas, alegadamente,
eram atribuidas aos DT no primeiro ano do ciclo, altura em que muitos dos perfis ainda
ndo se encontravam na disponibilidade da escola e do DT o que s6 pode ser utilizado
com resposta até a alguns poucos anos atrds. Ultimamente, com a criagio dos
Territérios Educativos de Intervengdo Prioritaria, embrifio dos actuais Agrupamentos de
Escola, os alunos passaram a ser vinculados a um escola sede, na maioria dos casos uma
escola basica de 2° e 3° ciclos, o que fez com que os processos dos alunos fossem
pertenca do agrupamento desde o inicio, possibilitando aos alunos desde o pré-escolar
beneficiarem de equipas de apoio e diagndstico de necessidades educativas especiais e,
aos DTs e respectivo CT, acesso aos problemas dos alunos desde muito cedo, fazendo
com que antes de os alunos comegarem as aulas possa ser feito o trabalho de
caracterizagdo da turma. Nessa altura, passaram a ficar de fora de um possivel
diagnostico documental apenas os alunos que chegavam de outras escolas e
agrupamentos, os quais s6 tinham o seu processo lido e avaliado pelo DT a posteriori, o

que fazia com que o DT fosse muitas vezes interpelado, para fornecer informaggo.

Neste trabalho contdmos com o apoio de um dos agrupamentos verticais de escolas da
nossa cidade, o qual é composto por uma escola basica integrada, com alunos desde o 4°
ano (1° ciclo) até ao 9° ano (3° ciclo), cinco escolas urbanas do 1° ciclo e dois jardins de
infincia urbanos, uma escola rural do 1° ciclo e um jardim de infancia rural, contando
com cerca de 1434 alunos no total do agrupamento, sendo que destes 318 sdo do 2°

ciclo e 408 do 3° ciclo.

Assim, decidiu-se fazer o presente trabalho de estudo e reflexdo inferindo os alunos, os
EEs e os DTs das turmas envolvidas, tendo-se o cuidado de escolher duas turmas, uma
de 2° ciclo (6° ano) e outra de 3° ciclo (8° ano), nas quais o investigador ndo tivesse

nenhum aluno ou ex-aluno.
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1.2- Justificagfio das opgdes

“A pessoa passou a ser definida pela produ¢do: a identidade é engolida pela fungdo. (...), quando alguém nos
pergunta o que somos, respondemos inevitavelmente dizendo o que fazemos.”
Alves, 2003, 18-19.

A primeira opg¢do tomada foi a escolha do foco da nossa investigagdo: a direcgdo de
turma. A seguir pensimos que na tematica da direc¢do de turma o papel do DT seria o
ponto principal da nossa investigagéo, e, com relagfo ao papel do DT a sua importincia

como elemento de ligagdo entre a escola, o aluno e os encarregados de educagfo.

Decidimos que antes de comegarmos a trabalhar seria melhor apresentar aos professores
do mestrado em educagfo a nossa proposta de investigagdo: a temdtica, a questio de
partida, os intervenientes que nos ajudariam a colher os dados onde baseariamos a nossa
anilise e as nossas conclusdes e a metodologia a utilizar: a naturalista de base
quantitativa-qualitativa. O facto de termos feito esta escolha s6 nos mostrou o quio
dificil ¢ optar, e temos a certeza de que s6 esta duplicagdo ¢ capaz de nos apoiar na
colecta, andlise e conclusdo da investigagdo sem nos sugerir em nenhuma das fases da

nossa investigac@o qualquer duvida.

Desta forma diz Neto: “ A escolha da metodologia mais apropriada é uma das decisdes
mais importantes, mas ao mesmo tempo mais dificeis, que ao investigador cabe tomar.
Essa decis#o, sendo critica para todas as ciéncias, é-o com especial agudeza para as
ciéncias humanas e sociais e, no dominio destas, para as ciéncias da educagio - muito

devido a complexidade tipica e endémica do fenémeno educativo.” (1998, p.259)

Tendo tudo isto em considerago e depois de algumas leituras chegdmos & conclusdo
que nos deveriamos basear em duas técnicas de recolha de dados:, quantitativa,

inquérito por questionario e qualitativa, por entrevista.

Durante a nossa pesquisa, sobre como desenvolver a nossa investigagdo, deparamo-nos
com um outro problema que poderia afectar a nossa analise: a nossa proximidade em
relagdo aos alunos ¢ EEs que nos auxiliariam na colecta de dados e os lagos afectivos ja

criados, pois tudo estd impregnado de afectividade, como nos diz Trindade “como
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estruturas basicas de personalidade que condicionam o que cada um far ou dird em
determinadas situagdes.” (1991, p.4). Assim, optamos por duas turmas nas quais ndo
leccionavamos, nem tinhamos leccionado anteriormente € nas quais ainda ndo nos tinha

sido possivel fazer nenhuma aula substituigdo ou qualquer outra actividade educativa.

Uma vez escolhidas as turmas, segundo o critério referido anteriormente, questionamos
se a amostra seria suficiente. Chegdmos & conclusio que esta amostra serviria como
estudo exploratdrio, onde ndo hé a preocupagio de generalizagio, mas apenas de extrair

ilagGes dos resultados obtidos.

Foi, assim, decidido o tipo de instrumento utilizado na recolha dos dados: inquérito por
questiondrio para os alunos e seus EEs, e a entrevista escrita para os DTs das turmas

envolvidas.

Consideramos que se os inquéritos fossem distribuidos pelos DTs haveria um maior
interesse pelo preenchimento dos mesmos, tanto pelos alunos, que o poderiam fazer na
sala de aula na hora destinada 3 Formagdo Civica, como pelos EEs, visto estes
conhecerem o DT h4 pelo menos dois anos (continuando todos os alunos na escola por
pelo menos mais um ano). Pensdmos que esta permanéncia, a posteriori do
questiondrio, na mesma escola, poderia ser uma motivagdo a mais para a consciente

devolugdo dos inquéritos devidamente respondidos.

1.3- A técnica de recolha de dados e os procedimentos utilizados

“O desenvolvimento das Ciéncias Sociais e o alargamento dos conhecimentos atrairam a atengdo para a
complexidade da ac¢do humana, e nomeadamente, pelo individuo em particular, pela sua forma de estar no mundo,
os seus problemas, as suas expectativas, etc.”

Albarello et al, 1997,84.

Visto que a investigagdo qualitativa tem na entrevista um instrumento de recolha de
dados privilegiado, pois esta é uma boa forma de aceder is percepgdes das pessoas, aos

significados e defini¢es das situagdes e as construgdes da realidade, concordamos com
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0 que nos diz Estrela (1994) sobre o facto de os dados de opini&io nos permitirem néo
s6 a obtencdo de pistas para a caracterizagdo do processo de estudo, como também o
conhecimento, sob alguns aspectos, dos intervenientes do processo. Bogdan & Biklen
referem que a entrevista “consiste numa conversa intencional entre duas pessoas com o

objectivo de obter informagdo” (1994, p.134).

Assim, optamos por entrevistas de tipo semi-estruturado. Este tipo de entrevista, muito
usado na investigagio educacional, pelo recurso a um guido (que se encontra em anexo)
concilia o rigor & liberdade que ¢ dada ao entrevistado para expor as suas ideias e
responder a investigadora. O guiio permite que tenhamos uma seguranga maior para
que ndo se deixe derivar a entrevista, servindo, também, de ajuda quando estabelecemos

algumas das categorias pré-definidas pelo investigador.

Decidimos que os alunos e seus EEs seriam sujeitos a uma recolha quantitativa e que os
DTs, por sua vez, seriam sujeitos a uma entrevista, a qual se decidiu, que deveria ser
escrita devido a dificuldade em conseguir um hordrio para entrevistar os DTs.
Consideramos que o registo escrito, pelo préprio punho do entrevistado possibilitaria
uma fonte mais credivel, embora ndo tio natural quanto a entrevista gravada. Seria,
também, passivel de ser consultada todas as vezes que surgisse necessidade durante o

estudo.

Deste modo, usdmos como instrumentos de recolha de dados, além das entrevistas e dos
inquéritos por questiondrio, a anilise de documentos e a experiéncia da nossa pratica
enquanto professora ha mais de vinte anos, os quais constituem o corpus de anilise

deste estudo.

As turmas escothidas séo compostas por vinte e cinco alunos, a turma do 2° ciclo, e por
vinte, a turma do 3° ciclo. Ao elaborar os inquéritos tentdmos utilizar uma linguagem
clara e de ficil compreensdo para os inqueridos. Decidimos dar aos alunos a
possibilidade de quatro opgdes de resposta na expectativa de que os alunos ndo

escolhessem automaticamente a resposta do meio.
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Para a recolha dos dados solicitimos o apoio do DT na distribuigio dos inquéritos aos
alunos e seus EEs, sendo que o DT do 2° ciclo aproveitou a aula de Formagdo Civica
para que os alunos pudessem dar as suas respostas e de seguida recolheu-os. O DT do 3°
ciclo, por serem alunos mais velhos, entregou-os aos alunos e pediu que oOs
respondessem e devolvessem posteriormente. Quanto aos inquéritos dos EEs, o
procedimento dos DTs foi o mesmo, entrega solicitagio da cooperagdo, resposta aos
inquéritos, e a sua posterior devolugdo. O guido das entrevistas foi entregue aos DTs e

apos responderem por escrito as entrevistas foram devolvidas 4 investigadora.

1.3.1- Vertente quantitativa: o questiondrio

“d clareza da linguagem utilizada nas questdes foi também preocupacédo nossa, tentando assim evitar ambiguidades
e falta de clareza na interpretagdo e compreenséo das mesmas. ”
M. Favinha, 2006, 272.

Quando da elaboragdo dos questionarios, decidimos que os mesmos teriam uma parte de

caracteriza¢do geral, a qual ndo incluia a identificagfio dos professores € nem a do DT.

No caso dos alunos, limitimo-nos a inquirir o sexo, a idade, o ciclo de estudos, niimero

de matriculas no ciclo de estudos e grau de relacionamento com o EE.
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Blocos de Questionamento do Questionirio dos Alunos

Blocos Objectivos Questdes
I - Dados pessoais Recolher informagio relativa
dos alunos aos alunos e ao seu percurso v
inquiridos. escolar e os seus EE.
II- Caracterizacio .
do trabalho Saber como ¢ que os alunos caracterizam o trabalho 16
do DT do DT.
III- Relacdio com o Saber como ¢ que, pessoalmente, os alunos se "9
DT relacionam com o DT.
IV- Valorizaciio do
trabalho Compreender se os alunos reconhecem que o DT ¢
que o DT desenvolve | importante na fixagZo do aluno a escola e na sua 10-13
junto aos formacdo.
alunos.
V- Opinido Identificar se os alunos tém, maneira diferentes de
complementar e ver e sentir a DT, as quais sejam de interesse para si 14
pessoal sobre o DT. € para 0s outros.

O questionario dos EEs também inquiria sobre o sexo, a idade, o ciclo do educando, o

numero de matriculas no ciclo e o grau de relacionamento com o seu educando.
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Blocos de Questionamento do Questiondrio dos

Encarregados de Educac¢io

Blocos Objectivos Questdes
Recolher informagéio relativa
I - Dados pessoais dos
aos EE e 4 sua relag3o com o aluno -V
Encarregados de Educaciio
€ com a escola.
II- Caracterizacfio da figura Saber como € que os EE caracterizam o 17
do DT trabalho do DT.
III- Valorizacdo do contacto Avalia como os EE valorizam os 812
EE/DT. contactos entre si ¢ 0 DT.
IV- Valorizac¢#io do trabaiho
que o DT desenvolve junto Compreender a percepgio que os EE tém 13-19
aos do trabalho do DT.
alunos.
Identificar opiniBes pessoais e

V- Opinidio complementar e
complementares sobre o DT ¢ o papel do 20

soal sobre o DT.
pes DT.

Decidimos que os inquéritos seriam organizados com base numa escala de tipo Likert e
que, numa tentativa de que os inqueridos nfo respondessem de maneira simplista, cada
pergunta teria quatro opgdes de resposta. Tentdmos, assim, que os inqueridos ndo
respondessem ser ler ou com pouca atengo, optando pelo velho habito de escolher a
op¢do do meio, por considerarem que esta op¢dio ¢ menos comprometedora, muito
embora possa ndo proporcionar nada de relevante com relagdo ao resultado final na
analise dos mesmos. E nosso pensamento que, nestes casos em que as respostas aos
inquéritos podem ser relevantes para alterar procedimentos ou mesmos para ratifica-los
com bases cientificas, torna-se cada vez mais imperioso que os resultados dos estudos
congreguem sinergias confidveis ¢ seguras. Sendo assim, pensamos que cai por terra,
nestes casos, a maxima do in medius virtus, uma vez que pensamos que esta nio nos
ajudaria a obter nenhuma conclusio de confianga por parte do autor do trabalho e do seu

orientador.

Para aplicagdo dos questiondrios foram escolhidas duas turmas da escola, na qual a

investigadora lecciona, tendo-se utilizado como primeiro critério da escolha ser uma
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delas do 2° ciclo e a outra do 3° ciclo, como segundo critério, niio terem as turmas

nenhum aluno ou ex-aluno da investigadora.

Solicitdmos, entdo, a colaboragdo dos DTs no sentido de fazerem chegar aos alunos e
aos seus EEs os inquéritos e procedessem i sua recolha e posterior entrega a

investigadora.

1.3.2- Vertente qualitativa: a entrevista

“Normalmente, o investigador escolherd uma organizacéo como a escola, e ird concentrar-se num aspecto
particular desta. A escolha de um determinado foco, seja ele um local na escola, um grupo particular, ou qualquer
outro aspecto, é sempre um acto artificial, uma vez que implica a Jragmentagdo do todo onde ele esta integrado. O

investigador qualitativo tem de ter em consideracio a relagdo desta parte com o todo, mas, pela necessidade de
controlar a investigagéo, delimita a matéria de estudo. ”
Bogdan e Biklen, 1994,91.

Considerando a opgdo entrevista para a investigagio, ponderamos marcar uma hora com
os dois DTs com a finalidade de ser gravada a entrevista, porém decidimos que a
mesma seria feita por escrito, pois como nos diz Albarello et al: “H3, pois, razdes para
temer a ocorréncia de um jogo implicito no momento da entrevista, visto que a pessoa
interrogada ja ndo da a sua opinido a um interlocutor anénimo e desconhecido, mas a
uma pessoa socialmente identificada, em relagdo a qual podem desenvolver-se certas
expectativas ou estratégias.” (1997, p.62). Das conversas tidas com os DTs, verificAmos
que seria muito dificil, dada a multiplicidade de cargos que ambos os DTs, um era
presidente da Assembleia de Escola e o outro orientador de estagio profissional, para
além das reunides que ambos tinham de assistir e promover durante os seus tempos ndo

lectivos, os quais ndo se coadunavam com a o horario da investigadora.
Como ambos os entrevistados reagiram bem a entrevista escrita chegamos a conclusio

que esta opgdo seria a melhor, uma vez que ambos poderiam responder com mais sigilo

¢ maior liberdade, pois estariam sés, entregando as respostas a investigadora que
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também ndo as divulgaria sem a sua autorizagdo e, muito menos antes da apresentagio

deste trabalho.

Blocos de Questionamento da Entrevista aos Directores de Turma

Blocos Objectivos Questdes
I Identificacio do DT Identificar a Sr);penencxa do le?2
II — Caracterizagio da Caracterizar o desempenho 3a14
Fun¢do de DT do DT
II - Confrontac¢io do DT
com os resultados dos Distinguir as opinides dos
Questiondrios aos EE da dos DT sobre o 15a21
Encarregados de papel deste 1ltimo
Educacio
IV — Opiniso pessoal Verificar se todos 0s ponEos
focados na entrevista estio
sobre as de acordo com os interesses 2
responsabilidades do DT
dos DT

Desta forma, decidimos que a entrevista seria escrita ¢ que os DT seriam contactados
caso se verificasse alguma dificuldade de compreensdo com relagdo ao sentido da
resposta dada. Pensdmos que, assim, ficar-se-ia com um registo da resposta o qual
poderia a qualquer hora ser consultado pela investigadora e até pelos proprios

entrevistados, caso fosse necessario.

Segundo Albarello et al “Nos estudos qualitativos interroga-se um niimero limitado de
pessoas, pelo que a representatividade, no sentido estatistico do termo, niio se coloca.”
(1997, p.103), assim a nossa selecgdo pautou-se pelo interesse em comparar as
interacgdes criadas de pessoas que estivessem ligadas pela direcgdo de turma: alunos,

EEs e respectivos DTs.
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Uma vez recolhidos os dados todos, questionarios dos alunos e dos EE e entrevistas dos
respectivos DTs, passimos & andlise dos resultados € 4 sua compilagio em quadros
percentuais e em graficos no caso dos alunos e EEs, e em grelhas de categorizag¢do no

caso das entrevistas aos DTs.

1.3.3- Analise dos documentos

“Conhecer a relevdncia das emogdes nos processos de raciocinio ndo significa que a raziio seja menos importante
do que as emogdes, que deva ser relegada para segundo plano ou deva ser menos cultivada.”
Damdsio, 1995,252.

Considerando que € de todo impossivel isolar a acgio pedagdgica dos universos sociais
que a envolvem, ndo podemos de todo ignorar a legislagdo aprovada pela tutela. Assim,
¢ de todo necessério relembrar que a Lei de Bases do Sistema educativo (Lei n° 46/86,
de 14 de Outubro) a qual estabelece as normas gerais que regem a educagio em
Portugal, invocando na sua redacgdo diversos pressupostos contemplados na
constitui¢do como a igualdade de oportunidades, o direito a defesa da identidade
individual, da capacidade de trabalho, da realizagdo pessoal e comunitdria, etc. Cabe
aqui, também, recordar o Estatuto da Carreira Docente D-L n° 15/2007, de 19 de
Janeiro, que no seu Capitulo II — Direitos ¢ Deveres consagra, especificamente, os
direitos profissionais ¢ os deveres gerais € os deveres para com os alunos, para com a

escola e os outros docentes ¢ para com os pais e encarregados de educagéo.

Além da legislagdo j4 referida, cabe também lembrar aqui o quadro legal que estabelece
a figura do DT, nomeadamente o Decreto Regulamentar n® 10/99, de 21 de Julho, o qual
actualiza as fungdes das Estruturas de Orientagio Educativa, entre as quais o figura do
director de turma, que é responsavel ndo sé pelo seu trabalho enquanto professor, mas
também: pela organizagio do conselho de turma a ele afecto, dos seus alunos, pelos
comportamentos sociais e educativos e respectivos resultados das aprendizagens; pelo

controle das faltas e respectivas justificagdes; pela organizagio e implementacio do
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Projecto Curricular de Turma (PCT), pelas reunides com o Conselho de Turma, os EEs
¢ as demais entidades envolvidas no desenvolvimento daquele PCT; pelo atendimento
semanal aos EEs; e a tudo o mais que diga respeito a concretiza¢io do desenvolvimento

dos alunos da turma a ele atribuida.

2- A apresentagio dos dados e a anilise dos resultados

“O inquérito quantitativo niio se basta a si préprio. O debate entre “quantitativistas” e “qualitativistas” estd
ultrapassado hoje em dia. Tal como o inquérito proporciona um material precioso a reflexéo qualitativa, a maior
parte das etapas que o constituem sdo e devem ser afinadas, polidas, enriquecidas com os contributos da abordagem
qualitativa (...)”

Albarello e tal, 1997,82.

Nos capitulos anteriores, caracterizimos a forma como chegdmos as perguntas que
deram origem ao estudo e as opgdes metodolégicas para a colecta dos dados,
passaremos agora a caracterizar as turmas que encontrimos quanto ao ntimero de

alunos, sexo, idade, nimero de matriculas no ciclo correspondente e relagdo com o EE.

2.1- Dados e analise dos questionarios

“Com o intuito de conferir a investigagdo fidelidade dos instrumentos de recolha de dados, e na impossibilidade da
utilizagdo de outro tipo de técnicas, utilizamos a técnica de colocar nos questiondrios (...), questdes que nos
permitiriam comprovar o indice de razoabilidade e estabilidade das respostas dadas as perguntas-chaves,

interpretando estas respostas, embora com algumas reservas, como um, teste de fiabilidade as referidas questbes.”
M. Favinha, 2006, 268.

Relativamente aos alunos do 2° ciclo, os dados recolhidos foram os seguintes: dos 25
alunos obtivemos um total de 25 respostas; doze alunos s3o do sexo masculino ¢ treze
do sexo feminino; quinze alunos tém onze anos de idade, nove tém doze anos ¢ um
aluno tem catorze; vinte e trés alunos so tiveram duas matriculas no 2° ciclo e dois
alunos tiveram mais que duas matriculas no 2° ciclo; quanto ao EE, vinte referiram ser a
mée, quatro o pai ¢ apenas um a avo. O que representa uma turma sem grandes casos de

retengdo, dentro dos pardmetros normais de idade € com uma situagéo familiar regular.
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Grelha de anilise do inquérito aos alunos do 2°ciclo

Concordo
Totalmente

Concordo

Discordo

Discordo
Totalmente

Total

1.0 DT é necessario
a escola.

48%

52%

0%

0%

100%

2.0 DT € um professor
que controla o comportamento
dos alunos.

52%

44%

0%

4%

100%

3. O DT € um professor que
coordena o Conselho de Turma
(CT).

72%

20%

8%

0%

100%

4. O DT ¢ o professor que
contacta os Encarregados de
Educacio (EEs).

76%

24%

0%

0%

100%

5.0 DT € o professor que faz
queixinhas dos alunos.

16%

16%

48%

20%

100%

6. O DT ¢ o professor que
organiza visitas de estudo.

44%

52%

4%

0%

100%

7. Porto-me melhor ou pior,
dependendo do DT que me
calhou.

8%

8%

28%

56%

100%

8. Néo preciso de DT porque
porto-me bem.

0%

16%

56%

28%

100%

9. Gosto de ter DT, apesar de
portar-me bem.

40%

52%

8%

0%

100%

10. Acho que 0 meu DT tenta
incentivar os que ndo gostam da
escola.

40%

52%

0%

8%

100%

11. Acho que o meu DT tenta
controlar a aquisi¢do das
aprendizagens.

48%

52%

0%

0%

100%

12.Acho que o meu DT tenta
incentivar os que tém maus
resultados.

44%

44%

8%

4%

100%

13. Acho que o DT deveria estar
mais disponivel para os seus
alunos da Direcgfio da Turma.

28%

60%

12%

0%

100%

Na turma do 2°ciclo, todos os alunos responderam ao inquérito, uma vez que o DT

aproveitou uma aula de Formagdo Civica para distribuir os inquéritos e solicitou que

todos respondessem na aula. Nessa mesma altura, foram entregues os inquéritos para os

EEs, tendo os alunos feito chegar ao DT os inquéritos respondidos, desta feita em

numero de dezanove apenas, tendo falhado seis EEs.
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Alunos do 2°ciclo (6° ano)

1. O Director de Turma (DT) ¢ necessario & organizagio da escola.

0%

‘ 0% ‘= Concordo Totalmente
; 48% '@ Concordo
52% O Discordo

'@ Discordo Totalmente

Verificdmos nesta resposta que a totalidade dos alunos considera o DT como um
elemento necessario a organizagdo da escola, visto que 48% dos alunos concordam
totalmente e 52% dos alunos concordam com a afirmagdo. Assim, podemos dizer que

100% da amostra considera o DT um elemento necessario a organiza¢do da escola.

2. O DT ¢ um professor destacado para controlar o comportamento da turma.

'm Concordo Totalmiaihte'
Concordo
52% |0 Discordo

o Discordo Totalmente

Quando diante da afirmagdo da pergunta numero 2, se o DT é um professor destacado
para controlar o comportamento da turma, 52% respondeu que concorda totalmente com
a afirmagdo, enquanto que 44% dos alunos s6 concorda e 4% discorda totalmente.
Assim podemos concluir que 96% dos alunos considera que o DT € o professor
destacado para controlar o comportamento da turma, o que vai ao encontro da imagem
tradicional do DT ligado ao controle do comportamento dos alunos da sua turma de

direcgao.
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3.0 DT ¢ o professor que coordena o Conselho de Turma (CT).

8% 0% L e,

20% @ Concordo Totalmente :
'm Concordo
.0 Discordo

72% 'm0 Discordo Totalmente |/

Na afirmag¢ao niimero trés dissemos que o DT ¢ o professor que coordena o Conselho
de Turma (CT), e desta feita obtivemos que, 72% dos alunos concorda totalmente, 20%
concorda ¢ 8% discorda da afirmagdo. Também desta vez, podemos afirmar que 92%
dos alunos considera que ¢ o DT o professor que coordena o CT, o que mais uma vez
esta de acordo com a imagem que os alunos tém do DT como coordenador dos outros

professores do seu CT.

4. O DT ¢€ o professor que contacta os Encarregados de Educacio (EE).

4.
| 0%
24% o Concordo Totalmente
@ Concordo :
0O Discordo
76% 0 Discordo Totalmente

Perguntdmos, a seguir, se pensam que o DT € o professor que contacta os Encarregados
de Educacgdo (EE) e 76% dos alunos concorda totalmente com a afirmacdo ¢ os outros
24% concordam com a mesma afirmagdo, confirmando a imagem do DT como ponto de

ligacdo com os EEs.
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5.0 DT € o professor que faz “queixinhas” dos alunos.

0 16% S

20 A) 0 = Concordo Totalmente

16% @ Concordo i :
0O Discordo

'@ Discordo Totalmente

Na pergunta cinco fizemos uma afirmagio algo controversa. Afirmamos que o DT é o
professor que faz queixinhas dos alunos e verificimos que 16% concorda totalmente,
16% concorda, 48% discorda e 20% discorda totalmente. Também desta vez, a opinido
dos alunos sobre o DT ¢ bastante favoravel, pois com uma afirmag¢do com um peso
negativo como esta 68% dos alunos ndo concorda com a mesma, evidenciando uma
base de confianca que pode ser trabalhada a outros niveis e reforgar a figura ndo so6 do

DT, mas também de todos os professores do CT.

6. O DT ¢ o professor que organiza visitas de estudo.

@ Concordo Totalmente
0, |
An m Concordo

509 'O Discordo
0

'@ Discordo Totalmente |

Quando tocdmos num assunto em que a maioria dos alunos demonstra um grande
interesse, as visitas de estudo, 44% concorda totalmente, 52% concorda e apenas 4%
discorda que seja o DT a organizar as visitas de estudo. Mais uma vez temos a imagem

do DT associada a coordenacio das actividades da turma.
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7. Porto-me melhor ou pior, dependendo do DT que me calhou.

o, e B ==
8% gy = Concordo Totalmente
m Concordo

‘D Discordo

o Discordo Totalmente

A pergunta numero sete refere-se a outra afirmagdo polémica dentro da escola.
Perguntamos aos alunos se estes se portavam pior ou melhor, dependendo do DT que
tinham e 8% respondeu que concordava totalmente com a afirmacdo, outros 8%
concordava, 28% discordava e 56% discordava totalmente. Aqui as respostas ndo foram
tdo taxativas com as anteriores, evidenciando ou podendo evidenciar que a figura do DT

pode ser importante no comportamento dos alunos.

8.Ndo preciso do DT porque porto-me bem.

‘ m Concordo Totalmente
Concordo
0 Discordo

o Discordo Totalmente !

Quando na pergunta oito sugerimos que o aluno nao precisava do DT porque portava-se
bem, 16% respondeu que concordava, 56% que discordava e 28% que discordava
totalmente. Assim, mais uma vez temos a figura do DT valorizada, uma vez que 84%

dos alunos considera que precisa de DT mesmo portando-se bem.
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9. Gosto de ter DT apesar de portar-me bem.

8% 0%

'm Concordo Totalmente
40%
'@ Concordo

0 Discordo

'@ Discordo Totalmente |

Chegados a este ponto quisemos desmistificar ainda mais a relagdo de apreciagdo da
figura do DT pelos alunos com o seu comportamento, 40% dos alunos concorda
totalmente com a afirmagdo, “gosto de ter DT apesar de portar-me bem”, 52% concorda
e 8% discorda. Assim, podemos dizer que 92% dos alunos gostam de ter DT, mesmo
considerando portarem-se bem, pois consideram, como vimos na analise das outras
respostas, que a sua fun¢do vai além do controle do comportamento, ele é o professor

com o qual os alunos desenvolveram uma forte empatia.

10. Acho que o meu DT tenta incentivar os que ndo gostam da escola.

10.

i Concordo Totalmente
'@ Concordo
0 Discordo

o Discordo Totalmente

A décima pergunta foi a primeira relacionada com o papel do DT como incentivador
dos alunos quando estes ndo gostam da escola, e 40% dos alunos diz que concorda
totalmente que o seu DT tenta incentivar os alunos que ndo gostam da escola, 52%
concorda e 8% discorda totalmente. Também aqui os alunos reconhecem o papel de

incentivador dos alunos mais avessos a escola (92%) no seu DT.
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11. Acho que o meu DT tenta controlar a aquisi¢do das aprendizagens.

i ;Oonco;do foiéirir?ente? |
48% @ Concordo

i 52% 3 O Discordo

/o Discordo Totalmente ||

Continuando, questionamos sobre aprendizagens, e perguntdmos, se o aluno
considerava que o seu DT tentava controlar a aquisi¢do das aprendizagens, 48% dos
alunos concorda totalmente ¢ 52% concorda. Vemos aqui mais uma vez reconhecido
outro papel do DT, controlar se os alunos da sua direc¢do de turma tém adquirido as

aprendizagens que o CT, os EE e a escola esperam dos alunos.

12.Acho que o DT tenta incentivar os que tém maus resultados.

@ Concordo Totalmente

@ Concordo
'O Discordo

-0 Discordo Totalmente

Chegados a penultima pergunta, tentdmos perceber se os alunos reconhecem que o DT
incentivava os que tinham maus resultados e, também aqui, 44% dos alunos respondeu
que concorda totalmente, outro 44% apenas concorda, 8% discorda e 4% discorda
totalmente. Podemos concluir também aqui que 88% dos alunos reconhecem a tentativa
do DT de incentivar os alunos com maus resultados a superarem-se. Na pratica, com o

aumento do niimero de alunos por turma, isto tornar-se-a dificil.
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13.Acho que o DT deveria estar mais disponivel para o seus alunos da Direc¢do de Turma.

13.
12% 0% _ .
’ 28% ® Concordo Totalmente |
‘ | @m Concordo
| |
‘ 0 Discordo
| 60% ‘D Discordo Totalmente |
o [ LR ad !

Finalmente, perguntdmos aos alunos se pensavam que o DT deveria estar mais
disponivel para os seus alunos da Direc¢do de Turma. Dos alunos que responderam,
28% concorda totalmente, 60% apenas concorda e 12% discorda desta afirmagio.
Assim, podemos concluir que 88% dos alunos gostaria de ter mais tempo com o DT ou
a possibilidade de procura-lo ou ser procurado por este, sempre que fosse necessario,
fora do hordrio ou dos tempos ja disponibilizados. H4 uma efectiva falta de tempo dos
DTs para os alunos, pois com o aumento do numero de alunos por turma e o aumento
das atribui¢des exigidas aos DTs, o tempo definido pela escola como sendo para a

direc¢do de turma ndo ¢ de todo suficiente.

Quanto aos alunos do 3° ciclo, uma turma com vinte alunos matriculados, os dezasseis
que responderam ao inquérito podem ser caracterizados como: nove sdo sexo masculino
e sete sdo do sexo feminino; doze tém treze anos e quatro tém catorze anos, todos os
dezasseis tiveram s6 duas matriculas no ciclo e destes doze tém como EE a mie e quatro
o pai. O que também representa uma turma sem grandes casos de retencgdo, dentro dos

parametros normais de idade e com uma situag¢do familiar regular.
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Grelha de analise do inquérito aos alunos do 3° ciclo (8° ano)

Concordo . Discordo
Totalmente Concordo | Discordo Totlinate Total
HODT € necessirio 44% 50% 0% 6% | 100%
2.0 DT ¢ um professor
que controla o 19% 81% 0% 0% 100%
comportamento dos alunos.
3. O DT € um professor que
coordena o Conselho de 38% 62% 0% 0% 100%
Turma (CT).
4. O DT ¢ o professor que
contacta os Encarregados de 38% 56% 0% 6% 100%
Educacdo (EEs).
5- O DT € o professor que 6% 31% 13% 50% | 100%
faz queixinhas dos alunos.
6. 0 DT ¢ o professor que 13% 81% 0% 6% 100%
organiza visitas de estudo.
7. Porto-me melhor ou pior,
dependendo do DT que me 6% 19% 37% 38% 100%
calhou.
8. Nao preciso de DT porque 129% 20% 6% 62% 100%
porto-me bem.
9. Gosto de ter DT, apesar de 13 759, 6% 6% 100%
portar-me bem.
10. Acho que o meu DT
tenta incentivar os que ndo 13 43% 13 31 100%
gostam da escola.
11. Acho que o meu DT
tenta controlar a aquisi¢do 13% 74% X 13% 100%
das aprendizagens.
12.Acho que o meu DT tenta
incentivar os que tém maus 25% 38% 6% 31% 100%
resultados.
13. Acho que o DT deveria
estar mais dlsponlyel para os 38% 379 6% 19% 100%
seus alunos da Direcc¢do da
Turma.

Quanto a turma do 3° ciclo, o DT entregou os dois grupos de inquéritos na aula e os

alunos deveriam preenché-los em casa juntamente com os seus EEs e entregarem

posteriormente os mesmos inquéritos ja preenchidos, tendo sido devolvidos dezasseis

inquéritos dos alunos.
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Alunos do 3° ciclo (8° ano)

1. O Director de Turma (DT) € necessario a organizagio escolar.

; Concdrdo ;F;tgln\enf; ! |
|

|
@ Concordo
'O Discordo

E Discordo Totalmente

Comegamos os inquéritos afirmando que o Director de Turma (DT) é necessério a
organizagdo escolar, 44% concorda totalmente, 50% concorda e¢ 6% discorda
totalmente. Assim, 94% dos alunos considera a figura do DT necesséria a escola, o que

mais uma vez veio refor¢ar a imagem que os alunos tém do DT.

2. O DT € um professor destacado para controlar o comportamento dos alunos da turma.

|m donéordo Tote;rriéhte‘
@ Concordo i
|a Discordo

81% 0 Discordo Totalmente

Na segunda pergunta, quisemos saber se os alunos consideram que o DT ¢ um professor
destacado para controlar o comportamento dos alunos da turma e 19% concorda
totalmente ¢ 81% concorda. Dessa forma, temos que 100% dos alunos inqueridos
concorda com esta afirmagido. Mais uma vez tivemos a ratificacio da crenca geral de

que o DT ¢€ o responsavel pelo comportamento dos seus alunos.
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3.0 DT € o professor que coordena o Conselho de Turma (CT).

3.

‘O%

|
- 0%

|m Concordo Totalmente' |
H 1
'm Concordo

‘D Discordo !

‘ o Discordo Totalmente

Ao serem questionados se o DT ¢ o professor que coordena o CT, 38% dos alunos
respondeu que concorda totalmente e 62% concorda. Tivemos aqui, mais uma vez,

reconhecida a imagem do DT coordenador do CT (100%).

4.0 DT ¢€ o professor que contacta os Encarregados de Educacio (EE).

& Concordo Totalmente |
Concordo
0 Discordo

0 Discordo Totalmente

Na quarta pergunta, 38% dos alunos concordam totalmente que ¢ o DT quem contacta
os EEs, 56% concorda ¢ 6% discorda totalmente. Assim, 94% dos alunos reforcam,

mais uma vez, a ideia geral de que ¢ o DT quem contacta os EEs (94%)).

65



A investigag¢do

5. 0 DT ¢ o professor que faz “queixinhas™ dos alunos.

5.

B Concordo Totalmente
0, I
e 'm Concordo

0 Discordo

1|:| Discordo Totalmente ||

Apesar de esperarmos que os alunos, por ndo serem identificados, dessem uma resposta
mais controversa na pergunta numero cinco: “O DT € o professor que faz “queixinhas”
dos alunos, s6 6% dos alunos concorda totalmente com a observacdo, 31% apenas
concorda, 13% discorda ¢ 50% discorda totalmente. Assim, verificamos que a grande

maioria 63% ndo concorda com a afirmacio.

6. O DT ¢ o professor que organiza visitas de estudo.

] Con;sbadbr Totalmenteﬂf ‘
m Concordo
0 Discordo

81% ! |:|WD7is<7:70|fcij”ci Iotalmentei

A nossa sexta pergunta refere-se a actividade que, normalmente, os alunos mais gostam:
as visitas de estudo. Afirmamos que ¢ o DT quem organiza as visitas de estudo e
obtivemos que 13% dos alunos concorda totalmente, 81% concorda e 6% discorda
totalmente. Isto significa que 94% dos alunos considera que é o DT o professor
responsavel pela organizagdo das suas vistas de estudo, o que também esta de acordo

com a ideia geral de que é o DT quem organiza as visitas de estudo da sua turma.
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7. Porto-me melhor ou pior, dependendo do DT que me calhou.

6% R [
@ Concordo Totalmente
'@ Concordo

‘0 Discordo
'O Discordo Totalmente !

As respostas a pergunta niimero sete foram mais equilibradas, assim tivemos 6% dos
alunos a concordar totalmente, 19% a concordar, 37% a discordar e outros 38% a
discordar totalmente se consideravam que se portavam melhor ou pior, dependendo do
DT que lhes calhasse, sendo de 75% os alunos que discordam de alguma forma desta
afirmagdo, mas 25% pensa que o seu comportamento também ¢ condicionado pelo DT

que € responsavel pela turma.

8.Nao preciso do DT porque porto-me bem.

Concordg Totalrrénte
@ Concordo ‘
0O Discordo

0 Discordo Totalmente

Na pergunta nimero oito, perguntdmos se nio sentem necessidade do DT porque se
portam bem: 12% dos alunos concorda totalmente, 20% concorda, 6% discorda e 62%
discorda totalmente. As respostas fazem-nos concluir que 68% dos alunos ndo concorda
com a declaragdo que fazemos nesta pergunta e considera que mesmo portando-se bem
precisam de DT, o que mais uma vez demonstrou que os alunos sentem que a

necessidade da figura do DT vai além do comportamento.
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9. Gosto de ter DT apesar de portar-me bem.

6% 6% 13%

-766r7{ébrdoT7()télnen7tea
@ Concordo i
0 Discordo !
:D Discordo Totalmente

Tentamos, na pergunta nimero nove, ratificar o que foi dito na pergunta anterior e
chegamos a conclusdo que 13% concorda totalmente, 75% concorda, 6% discorda
totalmente e 6% discorda. Podemos concluir que os alunos mantiveram a sua opinido,
pois 88% concordou de alguma forma com a nossa afirmagdo, demonstrando mais uma

vez sentirem alguma empatia pela figura do DT.

10. Acho que o meu DT tenta incentivar os que ndo gostam da escola.

10.

13%

Oo;cordo Tétalmente :
@ Concordo
01 Discordo

o Discordo Totalmente

Quando inqueridos se consideram que o seu DT incentiva os alunos que ndo gostam da
escola, chegdmos a conclusio que 13% concorda totalmente com a afirmac¢do, 43%
concorda, 13% discorda e 31% discorda totalmente. Podemos concluir que, apesar de a
maioria ter concordado com a afirmacéo (56%), a diferenga entre os que concordam e
0s que ndo concordam (44%) ndo ¢ assim tdo grande: s6 12% de diferenca entre umas e
outras. Provavelmente, devido a idade dos alunos que manifestam pouco apreco pela
escola e, também, devido ao niimero de alunos nas turmas seja dificil aos outros alunos
perceberem se o DT tenta incentivar os alunos, mesmo porque, em alguns casos, o DT

ndo fala de casos particulares no grande grupo.
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11. Acho que o meu DT tenta controlar a aquisigdo das aprendizagens.

1.

13%

] C&r;ordc; %?él&;hte ‘
@ Concordo
0 Discordo

74% 0 Discordo Totalmente
b e

Na pergunta onze, a percentagem dos alunos que concordam totalmente e dos que
discordam com a afirmagdo feita (Acho que o meu DT tenta controlar a aquisicdo das
aprendizagens.) € de 13%, 74% concorda e 13% discorda totalmente. Também aqui
verificamos que 87% dos alunos valoriza a figura do DT como aquela que controla as

aprendizagens, uma das suas atribui¢des junto do CT, do CE e dos EEs.

12. Acho que o DT tenta incentivar os que tém maus resultados.

12.

25% 'm Concordo Totalmente

@ Concordo
0 Discordo

0O Discordo Totalmente

38%

Continuando a inquerir os alunos sobre a preocupacdo do DT em incentivar os alunos
que t€m maus resultados, 25% concorda totalmente com a afirmagdo, 38% concorda,
6% discorda e 31% discorda totalmente. Mais uma vez o somatério dos que concordam
totalmente e dos que concordam ¢é de 63%, o que ¢ bastante significativo, pois os 37%
que discordam, dada a sua faixa etdria, tém uma percepgdo diferente sobre as reais
possibilidades dos DTs na situagdo actual poderem alterar os reais resultados dos

alunos.
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13. Acho que o DT deveria estar mais disponivel para os seus alunos da Direc¢do de Turma.

13.

‘Vl;a{corgé Tdtalrme;e
1

'@ Concordo
|0 Discordo

379 o Discordo Totalmente
(] _— —_— —

Finalmente, perguntamos se consideram que o seu DT deveria estar mais disponivel
para os seus alunos da Direc¢do de Turma, 38% dos alunos concorda totalmente e
outros 37% dos alunos concorda, 6% discorda e 18% discorda totalmente. Mais uma
vez 75% dos alunos ¢ favordvel a que o DT tenha mais tempo disponivel para os alunos

da Direcgdo de Turma.

Questio n° 14

Ao fazermos a leitura das respostas, verificou-se que apenas trés alunos do 2° ciclo
responderam a questdo catorze, a Unica que pedia resposta aberta: “ Se quiseres faz
algum comentdrio sobre a Direc¢do de Turma e o DT que ndo consta deste inquérito e
que pensas possa ajudar a conseguir melhorar o desempenho dos alunos e do DT
(enquanto DT)"”: O grupo do 3° ciclo ndo deu qualquer resposta a pergunta catorze. As
respostas dadas pelos alunos do 2° ciclo foram as seguintes:

- "Acho que o DT serve para incentivar os alunos, para os ajudar nos seus problemas.
Acho que deveriamos estar mais atentos e o DT deveria organizar mais visitas de
estudo.”

-"Acho que devia constar a pergunta: Achas que o teu DT pondera bem as decisoes e é

Justo? — Eu acho que sim.”

-" Por a gramdtica um “bocadinho” mais facil.”
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A primeira resposta aponta para termos mais praticos na figura do DT, todos eles
visando beneficiar os alunos: incentivo, ajudar nos problemas dos alunos; ao mesmo
tempo relacionou o facto de estarem mais atentos com a organiza¢do de visitas de
estudo que este aluno considera que deveriam ser mais do que sdo actualmente. A
segunda resposta critica o inquérito dizendo que deveriamos ter incluido uma pergunta
sobre a capacidade do DT ponderar bem as decisdes e ser justo, o aluno disse que
considera que o seu DT pondera bem as decisdes e € justo. Finalmente, o terceiro aluno
que respondeu demonstrou confundir a figura do DT com a do professor de disciplina e
fez uma reivindicag¢do que, pensamos, se referia aos exercicios e testes da disciplina e

ndo ao papel do DT propriamente dito.

Analise dos Questionarios dos Encarregados de Educacio

Tendo finalizado a anélise dos inquéritos aos alunos das duas turmas escolhidas para o
trabalho, passaremos a analise dos inquéritos aos EE do 2° e 3° ciclos de escolaridade.
Consideramos que estes inquéritos aos EEs sdo sempre de dificil analise, pois ¢ a visdo
do adulto que em muitos casos esta afastado da escola ha ja algum tempo e tem uma
visdo da escola que ¢ um misto da sua experiéncia como aluno e da experiéncia dos seus

educandos.

O grupo de EEs do 2° ciclo deveria ter sido de vinte e cinco, todavia como implicava

levarem para casa e trazerem os inquéritos preenchidos, seis EEs ndo os devolveram.
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Grelha de analise do inquérito aos EEs da turma do 2° ciclo

(6° ano)

Concordo . Discordo
Totalmente Concordo | Discordo Totalmente Total
1. O Director de Turma (DT) €
necessario a 68% 32% 0% 0% 100%
organizacdo escolar.
2. O DT € um professor destacado para 1% 429% 26% 219 100%
controlar o comportamento da turma.
3. O DT € um professor que coordena o o o 5 - o
Conselho de Turma (CT). i 2 0% S L00%
4.0DTéo prof;s];:r que contacta os 589 42% 0% 0% 100%
5. 0 DT ¢ o professor que faz queixas dos 50, 21% 42% 329, 100%
alunos.
6. O DT ¢é o professor que organiza visitas 12% 30% 29% 299 100%
de estudo.
7.0 DT ¢é o professor responsavel pela
elaboragdo do Projecto Curricular de 24 % 40% 24% 12% 100%
Turma.
8. Sou constantemeDn]Ee contactado/a pelo 6% 28% 499 17% 100%
9. Penso que o DTr‘n(;iesverla contactar-me 6% 28% 60% 6% 100%
10.Gosto de vir asgcg;moes com todos os 16% 79% 5% 0% 100%
11. Gosto mais de vir ao horario de 59 520 329, 11% 100%
atendimento do DT.
12. Penso que o DT ¢€ objectivo e 38% 37% 25% 0% 100%
pertinente.
13. Venho muitas vezes de livre vontade 1% 56% 33% 0% 100%
para falar sobre o meu educando.
14. Penso que muitos alunos nio 329 47% 21% 0% 100%
abandonam a escola por causa do DT.
15. Penso que o DT faz uma boa ligagido 379 520, 1% 0% 100%
entre a escola e os EEs.
16. Penso que o ;?apel de DT ¢ 0% 16% 479, 37% 100%
dispensavel.
17. Penso que o DT s6 € necessério na
organiza¢@o do PCT e nos finais de 5% 11% 52% 32% 100%
periodo por causa das avaliagdes.
18. Penso que sem o DT eu ndo teria tanto
contacto com a escola e o 11% 58% 26% 5% 100%
desenvolvimento do meu educando.
19.Acredito que o DT € actualmente uma
forte influéncia na transmissio de valores 29% 47% 18% 6% 100%

e no desenvolvimento da cidadania.

Apesar de tratar-se de uma turma em que os alunos irdo permanecer na escola no ciclo

seguinte, verificimos que apenas dezanove EEs responderam ao inquérito e que seis nio
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o entregaram. Este facto por si s6 ndo nos mostra o real motivo que levou a este
procedimento, podemos inferir falta de tempo ou esquecimento e até desinteresse em
produzir qualquer mudanga na escola por considerar que o seu educando nada
beneficiard com a mesma. Desta maneira, 0 nosso universo que era inicialmente de
vinte e cinco EEs ficou limitado a dezanove (76% da amostra possivel) , neste nivel de

ensino, 6° ano do 2° ciclo, os quais passardo a representar o total da amostra.

EEs do 2° ciclo (6° ano)

1. O Director de Turma (DT) é necessério a organizagio escolar.

1.

E S R—— [

"‘l Concordo Totalmente
|

m Concordo li
|

‘D Discordo ‘

‘I:] Discordo Totalmente | |

A primeira pergunta feita aos EEs € igual a dos alunos e os resultados obtidos foram os
seguintes: 68% concorda totalmente e 32% concorda. Assim temos 100% de respostas
afirmativas e podemos inferir que os EEs consideram o DT importante & organizac¢io

escolar, tal qual os alunos consideraram a figura do DT necessaria a Escola.

2.0 DT € um professor destacado para controlar o comportamento da turma.

@ Concordo Totalmente
Concordo
0 Discordo

@ Discordo Totalmente
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Quando na pergunta dois afirmamos que o DT é um professor destacado para controlar
0 comportamento da turma, 11% concorda totalmente, 42% concorda, 26% discorda e
21% discorda totalmente. Desta vez a diferenca entre o total dos que concordam (53%)
e dos que ndo concordam (47%) ndo ¢ tdo relevante, demonstrando que um numero
ligeiramente superior de EEs considera que o DT deve controlar o comportamento dos
alunos, o que € muito diferente do que encontramos nos inquéritos dos alunos onde a

grande maioria (96%) via o DT como um controlador do comportamento da turma.

3.0 DT ¢€ o professor que coordena o Conselho de Turma (CT).

| 3,

5%

| ;&Héérdo Totalrrr;ﬁ{eré 1
| 0, } {
2% @ Concordo

0O Discordo

o Discordo Totalmente |-

De seguida perguntamos, se é o DT o professor que coordena o CT e chegamos as
seguintes conclusdes: 42% dos EEs concorda totalmente, 53% concorda e 5% discorda
totalmente. Dessa forma, temos que 95% dos EEs concorda e s6 5% nio concorda, o

que mais uma vez confirma a crenga de que o DT é o coordenador do CT.

4.0 DT € o professor que contacta os EEs.

4.

0%

m Concordo Toialngnte

0,
42% Concordo

58% 0 Discordo

o Discordo Totalmente

Ao serem inquiridos se o DT ¢ o professor que contacta os EEs obtivemos 58% de
respondentes concordam totalmente e 42% concordam. Estas respostas vieram ao

encontro da imagem evidenciada mais frequentemente pelo DT, contactar os EEs.
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5.0 DT € o professor que faz as queixas dos alunos.

‘= Concordo Totalmente |

1 @ Concordo ‘
/0 Discordo H

0 42% | mDscords Totsiments |

Nesta pergunta quisemos saber se os EEs consideram que o DT ¢ o professor que faz
queixas dos alunos, 5% respondeu que concorda totalmente, 21% que concorda, 42%
discorda e 32% discorda totalmente. Se somarmos as respostas temos que 26%
concorda de alguma maneira e que 74% discorda, o que mais uma vez vem demonstrar

que os EEs t€ém uma opinido muito favoravel sobre o trabalho do DT.

6. O DT ¢ o professor que organiza visitas de estudo.

12%

'm Concordo Totalmente
@ Concordo
30% il:l Discordo

m Discordo Totalmente

Quando nos referirmos a actividade que os alunos mais gostam e que mais preocupa o0s
EEs, as visitas de estudo, 12% concorda totalmente com o facto de ser o DT a organiza-

las, 30% concorda, 29% discorda e 29% discorda totalmente.

75



A investigacdo

7. O DT ¢€ o professor responsavel pela elaboracdo do Projecto Curricular de Turma (PCT).

i 7.

[ Cor;(;drdo Totalme?é‘ i

l 12% 24%

1 24% 'm Concordo '

|0 Discordo | ‘
\

'@ Discordo Totalmente
\ 40% bomoabbinlonisdissbeel |

Quando lhes perguntdmos se o DT ¢ o professor responsavel pela elaboragdo do PCT,
24% dos EEs respondeu que concorda totalmente, 40% concorda, 24% discorda e 12%
discorda totalmente. As opgdes de concordancia com a afirmagdo somaram 64% das
respostas e as discordantes 36%, o que vem demonstrar que os EEs consideram que a

elaboragdo do PCT faz parte das responsabilidades do DT.

8. Sou constantemente contactado(a) pelo DT.

|m éoncofdo Totalmente | |

‘ Concordo ‘

‘0 Discordo

e : : | y
499 8 . '@ Discordo Totalmente ||
b — T

Na oitava pergunta, tentdmos saber se o EE era constantemente contactado pelo DT,
sendo que 6% concordava totalmente, 28% concordava, 49% discordava e 17%
discordava totalmente. Por se tratar de uma pergunta que pode inferir juizos de valor,
ndo podemos concluir se os que responderam fizeram um juizo positivo ou negativo ao
escolherem esta ou aquela opgdo, ou se apenas quiseram dizer que quando sdo

contactados, pelo DT, o sdo semanalmente ou s6 quando é necessario.
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9.Penso que o DT deveria contactar-me mais.

9.

6% 6% i = - =
- 'm Concordo Totalmente .
‘ '@ Concordo
|o Discordo

| @ Discordo Totalmente

— |

Lendo atentamente o que foi respondido na pergunta nove conseguimos tirar as duvidas
que a interpretacdo das respostas da pergunta anterior suscitavam, uma vez que s6 6%
dos EEs disse concordar totalmente que o DT o deveria contactar mais, 28%
concordava, 60% discordava ¢ 6% discordava totalmente. Diante disto, podemos

concluir que os EEs consideram que sdo contactados suficientemente pelo DT.

10. Gosto de vir as reunides com todos os EEs.

i 10.

0%

] Concordo fc;télfrente
@ Concordo

'‘a Discordo

'@ Discordo Totalmente

79%

Ao serem inquiridos sobre se gostavam de vir as reunides com todos os EEs, 16%
respondeu que concordava totalmente, 79% concordava e 5% discordava. Os EEs

demonstram que gostariam de ter reunides mais participadas.
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11. Gosto mais de vir ao horario de atendimento do DT.

i 1.

B Conco;do 'I:étalmentei :
i
| x
‘I:I Discordo | ‘

11% 5%

@ Concordo

'@ Discordo Totalmente

Na décima primeira pergunta, tentdmos saber se os EEs gostavam mais de vir ao horario
de atendimento do DT e obtivemos os seguintes respostas: 5% concorda totalmente,
52% concorda, 32% discorda e 11% discorda totalmente. E considerado que muitas
vezes os EEs sentem-se mais a vontade no horario de atendimento, pois sdo atendidos
em separado o que lhes da mais liberdade para falar do seu educando e menos
constrangimentos. Quando, por absoluta falta de interesse dos EEs em vir a escola, o
DT se depara com a presenga de alguns EEs pela primeira vez na reunido e os seus
educandos sdo casos muito dificeis, quer pelos resultados obtidos, quer pelo
comportamento revelado ou pelo numero de faltas por justificar, ¢ aconselhavel,
sempre, que os seus casos sejam deixados para o fim com uma ressalva discreta, mas

firme, assim que os EEs entrarem para a reunido.

12. Penso que o DT € objectivo e pertinente.

12.

0% = =
o @ Concordo Totalmente
Concordo
s] Discordo

o Discordo Totalmente

37%

Quando na décima segunda pergunta quisemos saber se o DT era objectivo e pertinente,
38% respondeu que concordava totalmente, 37% concordava e 25% discordava. Desta

feita podemos concluir sem qualquer problema que 75% dos EEs inquiridos concordava
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com a afirmacdo, atribuindo ao DT um perfil frontal e determinado no contacto com os

responsaveis directos pelos alunos.

13. Venho muitas vezes de livre vontade para falar sobre o meu educando.

13.
.‘
0% 1% ]
33% m Concordo Totalmente
'm Concordo |
‘ |00 Discordo ‘ |
56% @ Discordo Totalmente 3 !

Quando quisemos saber se o EE vinha muitas vezes de livre vontade falar com o DT
sobre o seu educando, 11% respondeu que concordava totalmente, 56% concordava e
33% discordava. Um total de 67% de respostas a concordar com a afirmagdo ¢ uma
percentagem bastante relevante quanto a vinda a escola por livre vontade dos EEs para

falar com o DT .

14. Penso que muitos alunos ndo abandonam a escola por causa do DT.

14.

21% 0%

'®m Concordo Totalmente
Concordo
‘0 Discordo il

479% @ Discordo Totalmente
A S B

Nesta pergunta, tentdmos saber se os EEs pensam que o DT € o causador da
permanéncia de muitos alunos na escola e verificamos que 32% concordava totalmente,
47% concordava e 21% discordava. Mais uma vez os EEs reconhecem que o DT tem
um papel fundamental na permanéncia de alguns alunos mais irresponsaveis ou com

piores resultados na escola: 79% das respostas.
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15. Penso que o DT faz uma boa ligagdo entre a escola e os EEs.

15.

1% 0% T S ————
‘l Concordo Totalmente |-

m Concordo |
|0 Discordo 1‘

|@m Discordo Totalmente |

|

Tendo sido perguntados se o DT fazia uma boa ligagdo entre a escola e os EEs, 37% dos
EEs respondeu que concordava totalmente, 52% que concordava e 11% que discordava.
Mais uma vez verificdmos que os EEs tém uma visdo positiva do papel do DT (89%)

enquanto elo de ligacdo entre a escola e os EEs.

16. Penso que o papel do DT € dispensavel.

'm Concordo !

B Odncdrdg ?otal;hgnvte ‘

0 Discordo

@ Discordo Totalmente

Quando tentdmos perceber se os EEs pensavam que o papel do DT € dispensavel, 16%
dos inquiridos respondeu que concordava, 47% discordava e 37% discordava
totalmente. Estas respostas por si s6 vém demonstrar que os EEs (84%) mantém uma
opinido positiva sobre a importancia do DT na vida da escola, alunos, professores e

EEs.
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17. Penso que o DT s6 € necessério na organizagdo do PCT e nos finais de periodo por causa da

avaliagdo.

'@ Concordo Totalmente
/@ Concordo i
o Discordo

/@ Discordo Totalmente! |

Nesta redutora e polémica pergunta aos EEs sobre se estes pensavam que o DT s6 era
necessario para organizar o PCT e nos finais de periodo por causa da avalia¢do, 5% dos
EEs respondeu que concordava totalmente, 11% concordava, 52% discordava e 32%
discordava totalmente. Também desta vez a opinido sobre o papel do DT foi bastante

positiva (84%).

18. Penso que sem o DT eu nfo teria tanto contacto com a escola e o desenvolvimento do meu

educando.

o 1% '@ Concordo Totalmente | ;
= Concordo
‘O Discordo
58% o Discordo Totalmente

Nas respostas obtidas na pergunta dezoito, se pensa que sem o DT o EE nio teria tanto
contacto com a escola e o desenvolvimento do seu educando, 11% dos EEs concordou
totalmente, 58% concordou, 26% discordou e 5% discordou totalmente. Mais uma vez
verificamos que os EEs (69%) valorizam o papel do DT quanto as informagdes sobre o

seu educando e o contacto regular com a escola.
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19. Acredito que o DT € actualmente uma forte influéncia na transmissdo de valores e no

desenvolvimento da cidadania.

19.
!
‘ 6% N
‘ 18% 29% | Concordo Totalmente
| L Concordo K
|
O Discordo [

‘u Discordo Totalmente |
47% | Discordo Totalments |,

Finalmente, ao serem inquiridos se consideram que o DT ¢ actualmente uma forte
influéncia na transmissdo de valores e no desenvolvimento da cidadania, 29% dos EEs
concordou totalmente, 47% concordou, 18% discordou e 6% discordou totalmente. Se
considerarmos o somatdrio das respostas 76% concordou e apenas 24% discordou, o
que atribui ao DT mais uma responsabilidade: transmitir valores e desenvolver a

cidadania.

As respostas dos EEs da turma do 2° ciclo (6° ano) aos inquéritos foram muito
semelhantes ao que ¢ do dominio publico sobre a relagdo dos alunos, EEs, outros
professores da escola e CE com o DT, todavia ainda nos falta introduzir aqui a opinido
de alguns EEs sobre as perguntas de resposta aberta, as quais s6 serdo discutidas a

seguir a analise dos inquéritos dos EEs do 3° ciclo (8° ano).
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Grelha de analise do inquérito aos EEs da turma do 3° ciclo

(8°ano)

Concordo

Discordo

. - — Concordo | Discordo Totalinents Total
1.0 Director de Turma (DT) ¢
necessario a 50% 50% 0% 0% 100%
organizacdo escolar.
2. O DT ¢ um professor destacado para 17% 339 0% 50% 100%
controlar o comportamento da turma.
3. O DT ¢ um professor que coordena o o o o 5 s
Conselho de Turma (CT). >0% 30% Ol e 100
4.0DTéo prof;sg;)r que contacta os 67% 339 0% 0% 100%
5. 0 DT € o professor que faz queixas dos 0% 339 50% 17% 100%
alunos.
6.0DT¢€o proge:sezzu qduoe organiza visitas 17% 50% 339 0% 100%
7. O DT € o professor responsavel pela
elaboragdo do Projecto Curricular de 50% 50% 0% 0% 100%
Turma.
8. Sou constantemgl]tNe contactado/a pelo 0% 67% 0% 339 100%
9. Penso que o D"fnzizsverla contactar-me 17% 339 50% 0% 100%
10.Gosto de vir asgg;moes com todos os 17% 83% 0% 0% 100%
11. Gosto mais de vir ao horario de 349 339 339 0% 100%
atendimento do DT.
12. Penso que o DT € objectivo e 339 67% 0% 0% 100%
pertinente.
13. Venho muitas vezes de livre vontade 0% 50% 339 17% 100%
para falar sobre o meu educando.
14. Penso que muitos alunos nido 33% 17% 33% 17% 100%
abandonam a escola por causa do DT.
15. Penso que o DT faz uma boa ligagdo 339 50% 0% 17% 100%
entre a escola e os EEs.
16. Penso que o ;?apel de DT ¢ 0% 0% 67% 339 100%
dispensavel.
17. Penso que o DT s6 € necessario na
organiza¢do do PCT e nos finais de 0% 0% 50% 50% 100%
periodo por causa das avaliagdes.
18. Penso que sem o DT eu ndo teria tanto
contacto com a escola e o 50% 17% 33% 0% 100%
desenvolvimento do meu educando.
19.Acredito que o DT € actualmente uma
forte influéncia na transmissdo de valores 33% 33% 17% 17% 100%

e no desenvolvimento da cidadania.

Nesta turma a dificuldade em ter os inquéritos devolvidos com as respectivas respostas

foi maior, o que nos faz interrogar sobre quais os motivos para tal. Como nesta turma

também alguns alunos (quatro) falharam na devolugdo das respostas, pensa-se que

alguns dos EEs que também falharam tenham sido destes mesmos alunos. A diferenga
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entre os inqueridos e as respostas obtidas ¢ grande, dos vinte possiveis inqueridos s6
seis responderam, também neste caso ¢ dificil sabermos com certeza quais os motivos
que levaram os EEs a ndo responderem, podendo a razdo ter sido desde mero
esquecimento dos alunos e consequentemente dos EEs, falta de tempo, esquecimento
por parte dos EEs ou mesmo desinteresse visto que os alunos pouco mais permanecerdo

na escola para beneficiar de qualquer mudanga.

Podemos, de alguma forma concluir, a literatura comprova isso (Marques, Zenhas), bem
como os exemplos didrios que vemos na escola e as dificuldades em contactar os EEs,
que a medida que o “nivel” dos alunos aumenta, 2° ciclo—3°ciclo—secundario, estes
parecem deixar de se preocupar com os seus educandos. Possivelmente, alguns
consideraram que os seus educandos ja ndo beneficiardo do que se concluir deste
estudo, pois s6 estardo mais um ano lectivo nesta escola, depois terdo, obrigatoriamente,

de ir para uma secunddria ou profissional.

EEs do 3° ciclo (8° ano)

1. O Director de Turma (DT) € necessario a organizagdo escolar.

. 0%

'm Concordo Totalmente
'@ Concordo

50% O Discordo
‘D Discordo Totalmente

50%

Apesar de termos obtido poucas respostas, as respostas que pudemos contabilizar sobre
a pergunta namero um “O DT ¢ importante a organizagio escolar”, foram: 50% dos EEs
concordou totalmente e 50% concordou, logo a totalidade dos EEs desta turma vé o DT

COmMO necessario a organizagdo escolar.
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2. O DT é um professor destacado para controlar o comportamento da turma.

2 \
| 17% e ]
| i m Concordo Totalmente ' |
| 'm Concordo } ‘
‘ 50% 0 Discordo I

\ 0% ‘@ Discordo Totalmente ||
(] L e I

Quanto a pergunta nimero dois, se 0 DT ¢ um professor destacado para controlar o
comportamento da turma, 17% dos EEs concordou totalmente, 33% concordou, e 50%
discordou totalmente. O que nos leva a concluir que os EEs estdo divididos quanto ao

facto de os DTs serem destacados para controlarem o comportamento da turma.

3. O DT ¢ o professor que coordena o Conselho de Turma (CT).

}"l‘a)"ncordo Totalmentei ‘
~m Concordo

50% 50% 'o Discordo

m Discordo Totalmente

Ao serem inquiridos relativamente a 3% questdo, se consideravam que é o DT que
coordena o CT, 50% dos EEs concordou totalmente e 50% concordou. Nesta pergunta,

verificimos que os EEs reconhecem ao DT um dos seus principais papéis que € o de

coordenador do CT.
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4. 0 DT € o professor que contacta os EEs.

} B Concordo Totalmente

'0 Discordo | i

E|:| Discordo Totalmente
o — B |

m Concordo [

A seguir perguntamos se viam o DT como sendo o professor que contacta os EEs, 67%
dos EEs concordou totalmente e 33% concordou. De facto a maior parte das vezes em
que a escola entra em contacto com os EEs € através do DT, quer seja chamando o DT
para comunicar da necessidade de chamar o ou os EEs, quer marcando reunides prévias,
geralmente com o coordenador dos DT para articular procedimentos a adoptar em
reunides especificas: apresentacdo do ano lectivo, intercalares, de avaliacdo, etc. ou,
ainda, para que o DT entregue correspondéncia especifica e explique procedimentos a
ter em conta, como o ensaio dos planos de evacuagdo, comemoragdes, feiras na escola,

etc.

5.0 DT ¢ o professor que faz queixas dos alunos.

5.

17% 0%

)

- m Concordo

33% & Concordo Totalmente |

.0 Discordo

@ Discordo Totalmente '

50%

Nesta pergunta quisemos saber se os EEs consideram que o DT € o professor que faz
queixas dos alunos, 33% dos EEs concorda, 50% discorda e 17 % discorda totalmente.
Desta vez verificdimos que os EEs tém uma imagem positiva da figura do DT, pois dos
que responderam a maioria ndo concorda com a afirmagdo de que o DT seja o professor

que faz queixas dos alunos.
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6. O DT ¢€ o professor que organiza visitas de estudo.

i l-éoAncordo Tb%ng ‘

'@ Concordo H
|O Discordo :

50% @ Discordo Totalmente |

\ |
|
| \

Quando quisemos saber se consideram que ¢ o DT quem organiza visitas de estudo,
17% dos EEs concorda totalmente, 50% concorda e 33% discorda. Consideramos que
este tipo de respostas esta directamente relacionado com o facto de que para estes EEs
foi sempre o DT quem organizou ou foi responsavel pelas visitas de estudo dos seus

educando, o que ¢ realmente verdade na maioria dos casos.

7.0 DT € o professor responsavel pela elaboragdo do Projecto Curricular de Turma (PCT).

[ _— - - 5 — SN _— -

‘l ConcoE?c?alment;
@ Concordo
50% 50% .0 Discordo

‘EI Discordo Totalmente |

Ao serem inquiridos sobre se ¢ 0 DT o professor responsavel pela elaboragdo do PCT
50% dos EEs concorda totalmente e 50% concorda, o que faz com que todos os EEs que

responderam reconhecam que a elaboragdo do PCT ¢ uma tarefa da responsabilidade do
DT.
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8. Sou constantemente contactado(a) pelo DT.

0% —
‘ 33% | @ Concordo Totalmente
'@ Concordo I
‘0 Discordo
0% 67%

; @ Discordo Totalmente

Na oitava pergunta quisemos saber se o EE é constantemente contactado pelo DT, 67%
concorda e 33% discorda totalmente. Este resultado refor¢a a ideia de que quando
contactados os EEs o sdo através do DT e, em alguns casos, os EEs nio sdo contactados,

além das reunides gerais dos EEs da turma, porque ndo é de todo necessario.

9. Penso que o DT deveria contactar-me mais.

9.
0% 17% S —— |
m Concordo Totalmente ‘
@ Concordo :
.0 Discordo

'@ Discordo Totalmente

Ao perguntarmos se o DT deveria contactar mais vezes o EE, 17% dos EEs respondeu
que concorda totalmente, 33% concorda e 50% discorda. Este resultado ndo de é de
todo discrepante em relagdo ao anterior, pois o facto de ser contactado pelo DT nio

impede que o EE considere que deva ser contactado com mais frequéncia.
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10. Gosto de vir as reunides com todos os EEs.

10.

0%
-0%

179 ]
“ " '@ Concordo Totalmente | |

Ju Concordo |

‘O Discordo
83% 'm Discordo Totalmente H

Continuando a perguntar sobre as reunides com o DT, 17% dos EEs diz que gosta muito
de vir as reunides e 83% que gosta de vir. Mais uma vez os EEs foram coerentes com as
respostas dadas as perguntas sobre 0 mesmo topico, o contacto com o DT e a sua

apreciacdo por parte dos EEs.

11. Gosto mais de vir ao horario de atendimento do DT.

11.

0%

33% 349, @ Concordo Totalmente
— @ Concordo
% 0O Discordo

@ Discordo Totalmente

33%

Seguidamente perguntdmos se o EE gosta mais de vir no horario de atendimento do DT
¢ obtivemos um resultado equitativo: 34% concorda totalmente, 33% concorda e 33%
discorda. Pensamos que os EEs que concordam totalmente sdo aqueles que se sentem
mais a vontade para falar dos seus educandos em privado, os que apenas concordam sdo
0s que tanto se sentem a vontade numa como noutra situagdo (reunido com o grupo todo
ou hordrio de atendimento) e os 33% que discordam sio aqueles EEs que,
provavelmente, por questdes de falta de tempo, aproveitam a reunido geral da turma

para conversarem com o DT e exporem as suas dividas particulares.

89



A investigag¢do

12. Penso que o DT € objectivo e pertinente.

; ConcorEcFr otalmentei |
'm Concordo |

|0 Discordo

'@ Discordo Totalmente 1 i

Quando perguntamos se o DT € objectivo e pertinente, 33% dos EEs concorda
totalmente e 67% concorda. Pensamos que esta opinidio estd relacionada com as
respostas dadas anteriormente com relagdo aos contactos nas reunides gerais da turma,

no horério de atendimento ou nos contactos pelo telefone e ratifica as respostas dadas.

13. Venho muitas vezes de livre vontade para falar sobre o meu educando.

13.

17% 0%

m Concordo Totalmente'
3 m Concordo
50% 0 Discordo

m Discordo Totalmente

Na décima terceira pergunta quisemos saber se 0 EE vem de livre vontade para falar
sobre o seu educando, 50% dos EEs concorda, 33% discorda e 17% discorda
totalmente. Mais uma vez ndo encontramos contradi¢do como que os EEs responderam

anteriormente nas perguntas oito e nove.
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14. Penso que muitos alunos ndo abandonam a escola por causa do DT.

14.

i 179 T —
| % - 'm Concordo Totalmente '

|m Concordo i
|0 Discordo

17% (ESseong Inwieme ||

Na pergunta catorze perguntdmos se os EEs pensavam que muitos alunos ndo
abandonavam a escola por causa do DT, 33% dos EEs respondeu que concorda
totalmente, 17% concorda, 33% discorda e 17% discorda totalmente. VerificAmos nesta
pergunta que os EEs ndo conseguem distinguir bem se na turma do seu educando o DT
interessa-se por tentar manter na escola alunos pouco interessados pela escola, pouco

motivados para estudar.

15. Penso que o DT faz uma boa liga¢do entre a escola e os EEs.

15.

i Conééfdo 'I'Vbiélmentiei' i
Concordo
O Discordo

'@ Discordo Totalmente '

50%

Quando inquirimos se o EE pensa que o DT faz uma boa liga¢io entre a escola e os
EEs, 33% dos EEs concorda totalmente, 50% concorda e 17% discorda totalmente. E
interessante verificar que ¢ a mesma percentagem a dos EEs que discorda totalmente
que o DT faga uma boa ligagdo entre a escola e os EEs e a dos EEs que pensa que o DT
deveria contacta-los mais (questdo 9 ): 17%, o que ndo sendo de todo discrepante deixa-

nos a impressao de que estes EEs sentem que poderiam fazer mais pelo seus educando
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se 0 DT os contactasse mais e lhes desse um parecer menos espagado da situagdo do

aluno.

16. Penso que o papel do DT € dispensavel.

' Concordo Totalmente
|m Concordo !,

‘ 0 Discordo |

'@ Discordo Totalrr’ente_J

—_—— |
\

Nesta pergunta tentamos saber se os EEs pensam que o papel do DT ¢ dispensavel, 67%
dos EEs discorda e 33% discorda totalmente. Concluimos que todos os EEs que
responderam consideram a papel do DT imprescindivel para si, para os alunos e para a

escola.

17.Penso que o DT s6 ¢ necessario na organizagdo do PCT e nos finais de periodo por causa das

avaliagdes.

) ;Ci‘bncordo?oitalmeﬁt;‘
) 50% '

50% o /0O Discordo

@ Discordo Totalmente

Na sequéncia da pergunta anterior, perguntamos se os EEs pensam que o DT s é
necessdrio na organizacdo do PCT e nos finais de periodo por causa das avaliagdes e
desta feita 50% dos EEs discorda e os outros 50% discorda totalmente. Também desta
vez houve uma coeréncia de respostas com a pergunta anterior, assim, o DT nem s6 ¢é
indispenséavel ao funcionamento da escola como um todo como ¢ necessario além do

processo de organizacdo do PCT e das reunides de avaliagdo.
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18. Penso que sem o DT eu ndo teria tanto contacto com a escola e o desenvolvimento do meu

educando.

\; Concordo Totalmente

'm Concordo :
50% lI:l Discordo

m Discordo Totalmente

Desta vez quisemos saber se sem o DT o EE ndo teria tanto contacto com a escola e o
desenvolvimento do seu educando, 50% concorda totalmente, 17% concorda e 33%
discorda. Mais uma vez os EEs véem a figura do DT como um elo importante no

acompanhamento escolar dos seus educandos.

19. Acredito que o DT ¢€ actualmente uma forte influéncia na transmissao de valores € no

desenvolvimento da cidadania.

19.

'm Concordo Totalmente
m Concordo
01 Discordo

@ Discordo Totalmente

33%

Finalmente, tentdmos verificar se o DT é reconhecido como uma forte influéncia na
transmissdo de valores e no desenvolvimento da cidadania, 33% dos EEs concorda
totalmente, 33% concorda, 17% discorda e 17% discorda totalmente. Apesar de ter sido
uma resposta com resultados equilibrados se compararmos as opg¢des dentro da questdo,
0 mesmo ndo se pode dizer quando comparamos os EEs que concordam (66%) com os
que discordam (34%) pois o nimero dos que concordam ¢é quase duas vezes maior do

que o dos que discordam, ratificando os resultados obtidos na pergunta anterior.
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Questio n° 20

Com relagdo aos inquéritos dos EEs, verificou-se que apenas trés EEs do 2° ciclo € um
do 3° ciclo responderam a pergunta numero vinte: “Se quiser faca algum comentdrio
sobre a Direc¢do de Turma e o DT que ndos conste deste inquérito e que pensa pode
ajudar a conseguir melhorar o desempenho dos alunos e do DT (enquanto DT)”. As
respostas dadas foram as seguintes:

- “Gostava que fossem mais explicitas do que DT. Hé pais que ficam a saber o mesmo
que ndo lhe dizerem nada.”, (devido aos erros de ortografia ¢ de pontuagdo, mesmo
corrigindo-os nfo se conseguiu perceber se o comentario feito referia-se ao investigador
ou ao DT).

- “Parece-me que o papel de DT ¢ cada vez mais importante nos contactos que devem
ser estabelecidos entre os EEs e a Escola.”

- “Penso que o DT ¢ de facto um coordenador do Conselho de Turma, 6rgédo, esse que
seria necessario por a exercer as suas reais fungées. O DT faz de facto a ligagdo familia
escola, mas fazé-lo sozinho ¢ deveras fragil, insuficiente ¢ ineficaz na maioria das
situagdes, o conjunto dos professores ¢ Encarregados de Educagdo tém um peso
completamente diferente se houver espago de partilha de conhecimentos e opinides na
resolug@o de problemas. Os projectos curriculares de turma sé fardo sentido quando de
facto derem direito e se cumprirem deveres de participagdo. Nem sempre a
personalidade e a formagdo pessoal do DT sdo as mais adequadas a relaggo individual
com os Encarregados de Educagdio. Assim, penso que seria necessaria, para além de
uma dindmica de esforgos conjugada com os outros professores, a existéncia de uma
estrutura de supervisio nesta 4rea. Isto faria sentido até para a formag3io dos
Encarregados de Educagdo que ndo participam porque ndo se sentem a vontade para
participar ou participam indevidamente, seria possivel e quigd eficaz para uma construgio de
um verdadeiro Projecto Educativo de Escola e Agrupamento.” (2° ciclo)

-“O DT deve ter mais horas para poder assegurar uma boa direc¢do de turma e ter menos horas
de aulas.” (3° ciclo)

Depois de lermos as respostas dadas pelos EEs a pergunta nimero vinte verificimos que houve

um nimero maior de EEs do 2° ciclo a responder, porém este niimero é muito reduzido, 3
respostas, enquanto que no 3° ciclo s6 houve uma resposta. Consideramos que houve pouco

interesse em aproveitar a ultima pergunta e dar a sua opinio pessoal, tanto por parte
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dos alunos quanto por parte dos EEs; mesmo com poucas respostas verificou-se que 0s
EEs tocaram nos pontos mais importantes da ligagéo dos EEs a escola: linguagem dificil
para alguns pais que se sentem deslocados na escola; maior participagdo dos outros
professores da turma nas reunides e dos EEs na organizagdo, elaboragio e
desenvolvimento do PCT e em outras situagdes possiveis; mais horas para o DT devido
a actual complexidade das necessidades especiais dos alunos da turma, do excesso de
papéis a organizar e disponibilidade para atender os alunos, os professores do CT e,

eventualmente, mais horas por semana para receber os EEs.

Também verificimos que os EEs tém pontos de vista diferentes quanto & importincia do
trabalho do DT, inclusive dificuldade em compreender a linguagem da escola, porém
outros ha que tém uma nogdo mais realista do papel do DT e da sua importincia como
elo de ligagéo entre a escola e os EEs, sugerindo que os DT tivessem mais horas para se
dedicarem a DT diminuindo a carga horaria lectiva do DT em beneficio dos alunos da
Direcgdo de Turma o que, devido a situagfo actual de atribui¢do de horas e de redugio

de horas extraordinarias parece, a primeira vista, muito dificil.

2.2 Dados e analise das entrevistas

“(...) uma situa¢do de entrevista, é sempre uma situagdo de interacgdo social particular sujeita a diferentes leituras
e avaliagdes de parte a parte, susceptiveis de introduzir enviesamentos na andlise dos dados.”
M. Favinha, 2006,278.

Com a finalidade de recolher informagdio e opinides dos DT das turmas que
responderam aos inquéritos, procedemos a duas entrevistas escritas, visto tratarem-se de
colegas com muita experiéncia e, consequentemente, com muitas possibilidades de
dispersdo em relagdo as perguntas, o que nos podia desviar dos objectivos tragados.
Pensédmos, também que tal situagdo poderia criar muitas dificuldades na realizagio das
grelhas de categorizag@o das entrevistas, o que ndo seria, de todo, proveitoso para o
trabalho pretendido. Tudo isso e, também, o facto de se considerar que, numa entrevista
oral, o estarem frente a frente duas pessoas que se conhecem bastante bem
profissionalmente poderia ocasionar que se falasse no objectivo final do trabalho, que

estando de acordo com algumas das opiniGes ja expressas em outras ocasides de troca
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de impressdes sobre o papel do DT, o comportamento e aproveitamento dos alunos e a

participagio € o apoio dados pelos EEs ndo ¢, ainda nesta altura, do dominio geral na

escola.

Categorizagio

“A ideia de que as experiéncias subjectivas nio sdo acessiveis do ponto de vista cientifico é absurda. As entidades
subjectivas exigem, tal como as entidades objectivas, que um nimero suficiente de observadores fagam observacdes
rigorosas, de acordo com o0 mesmo experimental; e exigem que a consisténcia dessas observagies seja
interverificada e que seja passivel de medida.”

Damdsio, 2000, p. 350.

“Ndo ha qualquer dvivida de que as emo Oes e sentimentos sdo pertinentes porque fazem parte da uilo que SOmos,
4
pessoal e socialmente.”

Damasio, 2003p.299.

Segundo o diciondrio Houaiss da Lingua Portuguesa, a palavra categorizagio pode ser
definida como sendo: “sf lacto ou efeito de classificar por ou em categorias 2 LING
organizagdo da experiéncia humana em conceitos, tendo rétulos linguisticos a ele
associados” (2002, Tomo II, p. 845), assim, tentdmos organizar as entrevistas aos DTs
em grelhas de categorizagio e de subcategorizagdo com a finalidade de tornar mais

acessivel a leitura e compreensdo das entrevistas realizadas, as quais figuram transcritas,

em anexo, no final deste trabalho.
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Grelha de Categorias

Blocos

Objectivos

Categorias

I - Identificacio da
experiéncia do DT

Identificar a experiéncia do
DT

1- Além da disciplina que
lecciona acumula também a DT.
E com satisfagio que o faz?

2- Durante os anos em que tem
sido DT, que grande diferenga vé
na concretizacdo da tarefa?

H - Caracterizacio da
Fungdo de DT

Caracterizar o desempenho
do DT

3- Qual a maior compensagio no
exercicio do cargo?

4- E qual a maior desvantagem
da fung¢3o de DT?

5- Nos anos em que tem sido DT
deve ter-se deparado com
situagGes muito dispares. Qual
deu-lhe maior dor de cabeca para
resolver e qual deu-lhe maior
prazer em participar?

6- Acha que o DT ¢ um elemento
chave no sucesso do trabalho da
escola na sociedade?

7- Considera-se devidamente
valorizado pelos seus alunos e
respectivos EEs no desempenho
da fungéio de DT? De que modo?
8- A indisciplina estd na ordem
do dia, tanto nas escolas quanto,
infelizmente, na comunicagio
social. Teve durante o seu tempo
de DT alguma turma que fosse
particularmente indisciplinada?
9- Que metodologia utilizou para
controlar a indisciplina?

10- Pensa que a metodologia
utilizada na altura teria alguma
possibilidade de voltar a ser
utilizada hoje?

11- O que pensa que mudou
mais nas turmas desde o seu
inicio na fungio de DT?

12- De quem pensa ser a
responsabilidade para as coisas
estarem como estio em termos
disciplinares?

13- Sente que a escola actual
esta mais aberta para a
colaboragdo entre os professores
na solugfo dos problemas
gerados na escola?

14- E para aqueles que, nio
sendo da escola, se reflectem na
escola?
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IIT - Confrontagdo do DT
com os resultados dos
Questionarios aos
Encarregados de
Educaciio

Distinguir as opinides dos
EEs da dos DT sobre o
papel deste 1ltimo

15- Como vé a participagéo e
colaborag¢do dos EEs nos CT?
16- E partilha das actividades do
CT como: o PCT, a revisdo do
Regulamento Interno e até do
Projecto Educativo de
Agrupamento com os EEs?

17- Nos inquéritos as respostas
dos alunos ocorreram, na maior
partes dos casos, dentro da
norma padréo. Porém, quando os
alunos tiveram oportunidade de
acrescentar a sua propria opinido
poucos o fizeram e um deles
demonstrou uma confusio entre
a figura do DT enquanto DT
com a do professor de disciplina.
O que pensa disto?

18- No que se refere as respostas
dos EE, verificimos que seis
EEs da turma do 6° ano e catorze
da turma do 8° ano falharam em
responder, qual considera ter
sido a principal razio para que
isto ocorresse?

19- As respostas dos EEs
também decorreram dentro da
normalidade, todavia também
aqui obtivemos poucas respostas
a ultima pergunta. Pensa que isto
ocorreu devido ao facto de terem
de escrever o que pensam ou ao
facto de terem pouco tempo para
exporem a sua opinido?

20- Duas das respostas dadas
referem-se as dificuldades de
compreensio, por parte de
alguns EEs, do que a Escola
espera deles. Néo serd antes pelo
facto de haver um choque entre o
que estes querem dar € o que a
Escola e os seus educandos
precisam que estes déem?

21- Pensa que os EEs estio mais
atentos ao seu papel de EE?
Considera que isto é positivo e
uma mais valia para a Escola e
para os educandos?

IV — Opinido pessoal
sobre as
responsabilidades do DT

Verificar se todos os
pontos focados na
entrevista estdo de acordo
com os interesses dos DT

22- Gostaria de acrescentar a sua
opinido sobre alguma(s)
responsabilidade(s) da DT e/ou
sobre a sua concretizagdo?
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Grelha de Categorias e subcategorias

Blocos/Objectivos

Categorias

Sub-categorias

I — Identificagiio da
experiéncia do DT

(Identificar a experiéncia do
DT)

1- Além da disciplina que
lecciona acumula também a DT.
E com satisfagdo que o faz?

2- Durante os anos em que tem
sido DT, que grande diferenca
vé na concretizagio da tarefa?

1 A - Era. Agora, por vezes ja ndo é.
1B -O meu papel como DT ao
longo destes anos tem sofrido
“mutagBes” constantes, mantenho,
no entanto, grande satisfagdo no
desempenho da minha funggo.

2A-Cada vez mais burocritica e
menos “pedagdgica”.

2B -A grande carga burocritica que
o papel de DT tem, assim como o
tempo “curto” para o desempenho
do elo de ligagdo —Escola-EEs-
Alunos

II - Caracterizacio da
Funcdo de DT

(Caracterizar o desempenho
do DT)

3- Qual a maior compensagdo no
exercicio do cargo?

4- E qual a maior desvantagem
da fungdo de DT?

5- Nos anos em que tem sido DT
deve ter-se deparado com
situagSes muito dispares. Qual
deu-lhe maior dor de cabega para
resolver e qual deu-lhe maior
prazer em participar?

6- Acha que 0 DT é um
elemento chave no sucesso do
trabalho da escola na sociedade?

7~ Considera-se devidamente
valorizado pelos seus alunos e
respectivos EEs no desempenho
da fung3o de DT? De que modo?

8- A indisciplina est4 na ordem
do dia, tanto nas escolas quanto,
infelizmente, na comunicagio
social. Teve durante o seu tempo
de DT alguma turma que fosse

3A -Alguns resultados.
3B -Para além do gosto, que ¢ uma

caracteristica pessoal, nio vejo
qualquer compensagdo.
4A-Preocupagio com situagdes
graves.

4B-(inclui também a cinco)Como
existe uma continuidade no trabalho
de DT ~ 7°, 8° ¢ 9° anos — a maior
satisfagdo € conseguir acompanhar o
trajecto dos alunos e visualizar o seu
crescimento.

5A -A que mais trabalho me deu foi
um caso de abuso sexual do padrasto
com conivéncia activa da mie. Os
prazeres sdo varios ( a memoria é
selectiva). Contudo numa turma,
durante o estigio, foi organizada
uma semana ecoldgica, nas dunas de
Sdo Jacinto, em Aveiro, com
“acampamento” e inimeras
actividades que culminaram com a
elaboragio de um “jornal de bordo™.
5B — (esta incluida na 4B)

6 A -Acho.
6B -O DT deveria ser o ¢lemento
activo e chave do sucesso.

7A -Nio.

7B-0 papel do DT é considerado, na
sua grande maioria, importante mais
pelos alunos que pelos EEs — ja que
estes tém uma visdo mais a partir da
realidade escolar.

8A -Sim. Varias. Numa até fizeram
desaparecer o livro de ponto que,
muito mais tarde, veio a ser
encontrado enterrado nas zonas
“ajardinadas” da Escola André de
Resende.
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particularmente indisciplinada?

9- Que metodologia utilizou para
controlar a indisciplina?

10- Pensa que a metodologia
utilizada na altura teria alguma
possibilidade de voltar a ser
utilizada hoje?

11- O que pensa que mudou
mais nas turmas desde o seu
inicio na fungdo de DT?

12- De quem pensa ser a
responsabilidade para as coisas
estarem como estio em termos
disciplinares?

13- Sente que a escola actual
estd mais aberta para a
colaboragdo entre os professores
na solug¢io dos problemas
gerados na escola?

14- E para aqueles que, ndo
sendo da escola, se reflectem na
escola?

8B -Durante os anos em que fui DT,
nunca tive nenhum caso de
indisciplina. No entanto noto, no
trajecto do aluno, 7°, 8° e 9° ano,
uma maior disponibilidade para
acatar a disciplina escolar. No 7° ano
sdo “ficeis” tratar, dificultando o
relacionamento no 8° ano e inicio de
9° e acabando por ser “gratificante”
no final do ciclo.

9A-Contacto semanal por escrito
com os EEs e/ou pessoal
Homogeneizagio de actuagio entre

os professores da turma.

9B-A “responsabilidade” dos alunos
e EEs sdo para mim o caminho mais
sério para evitar a indisciplina.

10A-Nio.

10B-Regras comuns a alunos,
professores e funcionarios devem ser
sempre respeitadas.

11A- As atitudes e valores dos
alunos e da familia. Descrédito do
saber, desresponsabilizagio da
familia. Também ha o decréscimo na
formagdo dos professores e a sua
falta de tempo/disponibilidade.

11B- O nimero de alunos, a carga
horéria, a integragdo em turmas com
grande nimero de alunos com
dificuldades de  aprendizagem
dificultam o desempenho do DT.

12A-De todos: governo, professores,
pais/educadores, comunicago
social.

12B-A comunicagdo social, a
mobilidade do corpo docente, o
desinteresse dos EEs e também em
alguns casos a falta de nivel de
alguns professores e funciondrios
facilita a indisciplina.

13A-Estd, mas deixou de haver
tempo para o fazer.

13B-(inclui a 14) Os professores, no
contexto actual ndo “levam
trabalho” para casa, cansados e
desiludidos € em muitos casos
frustrados abandonam o interesse de
resolver problemas. Em casos,
esporddicos, ainda hd professores
preocupados com a actual situagdo.

14A- Esta.
14B- (incluida na 13B)
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IIT - Confrontagdo do DT
com os resultados dos
Questionarios aos
Encarregados de
Educacio

(Distinguir as opiniGes dos
EEs da dos DT sobre o papel
deste tiltimo)

15- Como v¢ a participagiio e
colaborag8o dos EEs nos CT?

16- E partilha das actividades do
CT como: o PCT, a revisdo do
Regulamento Interno e até do
Projecto Educativo de
Agrupamento com os EEs?

17- Nos inquéritos as respostas
dos alunos ocorreram, na maior
partes dos casos, dentro da
norma padrdo. Porém, quando os
alunos tiveram oportunidade de
acrescentar a sua propria opinido
poucos o fizeram e um deles
demonstrou uma confus3o entre
a figura do DT enquanto DT
com a do professor de disciplina.
O que pensa disto?

18- No que se refere as respostas
dos EEs, verificimos que seis
EEs da turma do 6° ano e catorze
da turma do 8° ano falharam em
responder, qual considera ter
sido a principal razdo para que
isto ocorresse?

19- As respostas dos EEs
também decorreram dentro da
normalidade, todavia também
aqui obtivemos poucas respostas
a ultima pergunta. Pensa que isto
ocorreu devido ao facto de terem
de escrever o que pensam ou ao
facto de terem pouco tempo para
exporem a sua opinido?

20- Duas das respostas dadas
referem-se as dificuldades de
compreensdo, por parte de
alguns EEs, do que a Escola
espera deles. Ndo serd antes pelo
facto de haver um choque entre
0 que estes querem dar e o que a
Escola e os seus educandos
precisam que estes déem?

15A- Ha muito pouca
experiéncia/tradicdo a este nivel.
Daqui a algumas dezenas de anos,
talvez se tenha 14 chegado...

15B- A colaboragdo dos EEs nos CT
devia ser sempre continua e
constante. Ndo acredito, no entanto,
que este papel deva ser de
interveniente no processo de
avaliagdo. A ajuda, o conhecimento
¢ acompanhamento do processo de
ensino/aprendizagem deverd ser
tarefa do EE.

16A- Idem.

16B-O PCT, o regulamento interno,
o PE deverdo ser do conhecimento
do EE e também por este reflectido.
Nio faz sentido o alheamento do EE

no processo do educando.

17A- Julgo que ou niio valorizaram
o inquérito ou tiveram receio de
responder. Do ponto de vista da
forma estdo mais do que treinados a
dar a sua opinido.

17B-Muita dificilmente o aluno
conseguird distinguir e dissociar o
papel do DT com o professor da
disciplina. O diminuto tempo
disponivel para tratar de assuntos de
DT leva muitas vezes o professor a
ocupar tempo da sua aula para
resolver problemas da DT.

18A- Nio sei. Talvez ndo lhes tenha
chegado as mios os inquéritos...
18B- Com o decorrer do trajecto do
aluno como aluno, leva o EE a ter
um papel cada vez menos presente.
Varia na razdo inversa com a
autonomia do aluno, a participa¢do
do EE.

19A- Nio conhego o inquérito feito
a0s pais.

19B- (Inclui 20 e 21)
Principalmente, penso que se deve
falta de estruturagio do pensamento
¢ que o EE apenas se preocupa com
trés factores, a  saber: -
comportamento do aluno, sucesso do
educando, prestagio do corpo
docente, ndo forgosamente por esta
ordem.

20A- Talvez, Como ndo conhego o
inquérito ndo posso opinar.

20B- (incluida na 19B)
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21- Pensa que os EEs estdo mais
atentos ao seu papel de EE?
Considera que isto é positivo e
uma mais valia para a Escola e
para os educandos?

21A- Se assim for, considero uma
mais-valia.
21B- (incluida na 19B)

IV — Opinifo pessoal
sobre as responsabilidades
do DT

(Verificar se todos os pontos

focados na entrevista estdo de

acordo com os interesses dos
DT)

22- Gostaria de acrescentar a sua
opinido sobre algumag(s)
responsabilidade(s) da DT e/ou
sobre a sua concretizagdo?

22A- Considero que com o
apartamento dos EEs (exceptuando
no que diz respeito as notas) da
Escola, cada vez vai ser mais dificil
a esta ultrapassar as influéncias
nefastas do exterior e/ou integrar as
positivas na vida quotidiana.

22B- O EE nio est4 empenhado no
processo de ensino, apenas quando
se sente atingido de alguma forma se
mostra activo e cooperante. Durante
o meu tempo de DT tive com os EEs
reunides, apenas com o propdsito de
saber do processo do educando,
quando questionados pelo processo
de ensino e politica educativa optam
pelo siléncio. O papel de DT tem
duas grandes facetas: a burocritica
mais ou menos 80%, a ligagio e
acompanhamento do processo do
educando mais ou menos 20%.
Faltas, reunides, legislagﬁo, ocupam
a maioria do tempo. E necessario
rentabilizar e optimizar o tempo do
DT para o papel gratificante de
elemento de sucesso do aluno.

2.3- Andlise dos resultados

“Os instrumentos de que o socidlogo se serve no seu trabalho poderdo ser de diversas ordens: reflexdo teérica,

métodos quantitativos, métodos qualitativos, etc. Mas deverd obedecer, em qualquer caso, a critérios de rigor,

adequacdo ao real, coeréncia interna, sistematizagdo: uma andlise metddica e segura, uma prdtica de investigagio

3]

exigente e séria.’
Lima, 1998, 34.

Os DTs entrevistados tém os dois muitos anos de experiéncia, sendo que o da turma do
6° ano (entrevista A) estd  espera da sua aposentagdo contando mais de trinta € um anos
de servigo e cerca de quinze no exercicio do cargo de DT ¢ o do 8° ano (entrevista B)
conta com cerca de vinte e cinco anos de servigo como professor e cerca de dezassete
como DT, tendo ambos desempenhado outros cargos dentro da escola: delegado de

disciplina, coordenador de departamento, representante de ciclo, orientador de estagio e
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at¢ presidente da Assembleia de Escola. Pensémos que o sexo do DT ndo seria

relevante, mas até nisto procurou-se equidade: uma DT do 2° ciclo e um DT do 3° ciclo.

Bloco I - Identificagio do DT

No primeiro bloco procurou-se identificar a experiéncia do DT e o seu grau de
satisfag@io, sendo que o entrevistado A referiu que ja esteve satisfeito com a fungdo e a
acumulagdo do trabalho lectivo com a DT, porém actualmente, por razdes que ndo
especifica, ja ndo o estd (1A). O entrevistado B diz-nos que, apesar das “mutagdes” que
o cargo sofreu, ainda se considera satisfeito em desempenhar as fung¢des de DT.

Quando questionados sobre a grande diferenga que verificam na concretizagdo do cargo
em oposi¢do a pedagogia que deveria ser desenvolvida pelo DT, ambos os DT referiram
a grande carga burocritica (2A e 2B), a qual ndo favorece o elo de ligagdo Escola-EEs-
Alunos por absoluta falta de tempo e/ou condigdes para que este seja desenvolvido ou

fomentado pelo DT e respectivo CT.

Bloco II - Caracterizacio da Fung¢io de DT

Ao serem questionados sobre qual a maior compensagio no exercicio do cargo, o DT A
disse-nos que sdo alguns resultados (3A), enquanto que o DT B nos disse que é o gostar
da fungdo (3B). No que diz respeito 4 maior desvantagem, o DT A disse-nos que € a
preocupagio com situagSes graves e o DT B ndo nos deu qualquer indicagio, todavia o
que diz ser a resposta a esta pergunta s6 dé resposta parcial a pergunta 5 (cinco), a qual
nos informa das situagdes que deram maiores dores de cabega para resolver, o DT A
respondeu que foi um caso de abuso sexual em que a mde era activamente conivente
(5A), e que o que lhe deu mais prazer em participar foi uma semana ecoldgica nas
Dunas de Sé&o Jacinto, em Aveiro, quando ainda estava a desenvolver o seu estagio
profissional. O DT B disse, ainda, que devido a continuidade do cargo durante os trés
anos do 3° ciclo, ¢ 0 acompanhamento dos alunos e a visualizagdo do seu crescimento

(5B) que lhe da mais satisfagéo.

Na pergunta 6, se acham que o DT ¢ um elemento chave no sucesso do trabalho da
escola na sociedade, o DT A disse que sim € o DT B que o DT deveria ser o elemento

activo, além de ser a chave do sucesso deste trabalho.
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A seguir perguntou-se se os DT se consideravam devidamente valorizados, pelos seus
alunos e respectivos EEs, no desempenho da fun¢éo de DT. O DT A disse que nio (7A)
e o DT B que o papel de DT ¢ considerado mais importante pelos alunos que pelos EE
visto (os alunos) terem “uma visdo mais a partir da realidade escolar como um todo”

(7B).

Quando focdmos o problema indisciplina (questdo n° 8), o DT A disse que teve vérias
turmas indisciplinadas, todavia o DT B informou que nio teve até ao momento casos de
indisciplina nas suas turmas, sendo que “no 7° ano sdo faceis de tratar, dificultando o

relacionamento no 8° e inicio do 9°, acabando por ser gratificante no final do ciclo”.

De seguida pergunt4mos qual a metodologia que foi utilizada para o controle da
indisciplina (questio n° 9), tendo o DTA dito que utilizou o “contacto semanal por
escrito ou pessoalmente e a homogeneizagdo de actuagdo entre os professores da turma”
(9A) e o DT B dito que a responsabiliza¢do dos alunos e dos seus EEs como “o caminho

mais sério para evitar a indisciplina” (9B).

Quanto a possibilidade de aplicar, na actualidade, a mesma metodologia empregue ha
anos atras, o DT A disse que ndo seria possivel (10A), enquanto que o DT B disse que
as “regras comuns a alunos, professores ¢ funcionarios devem ser respeitadas” (10 B).
Pensamos que a resposta do DT A ¢ bastante licida, uma vez que enfoca o facto de a
sociedade € a sua valorizagdo dos comportamentos e acontecimentos mudar.
Consideramos, como disse o DT B, que as regras comuns diferem muito actualmente,
embora ndo devessem diferir tanto assim, mas manter o respeito pelo outro, pelos mais
velhos, pela propriedade alheia e pelos bens comuns como a escola, deveriam ter

permanecido como valores imutaveis.

Na pergunta seguinte (questio n°11), perguntdmos o que o DT pensa que mudou mais
nas turmas desde o seu inicio na fun¢o, o DTA respondeu que sio os valores dos
alunos e da familia, o descrédito do saber e da desresponsabilizagio da familia, além do
decréscimo na formagio dos professores e a sua falta de tempo/disponibilidade (11A),
enquanto que o DT B considerou ser o nimero de alunos, a carga horaria, a integragio
em turmas com grande nimero de alunos com dificuldades de aprendizagem,

dificultando o trabalho do DT (11B) e, também, de todo o CT.
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Ao serem inqueridos sobre de quem pensam ser a responsabilidade, pois actualmente
assistimos a muitos casos de indisciplina, o DT A respondeu “de todos: governo,
professores, pais/educadores, comunicago social” (12A), ja o DT B disse-nos que “a
comunicag¢io social, a mobilidade do corpo docente, o desinteresse dos EEs e também,
em alguns casos, a falta de nivel de alguns professores e funciondrios facilita a
indisciplina” (12 B).

Seguidamente, perguntdmos aos DTs se sentem que a escola actual estd mais aberta para
a colaboragdo entre os professores na solugdo dos problemas gerados na escola, o DT A
disse que “estd, mas deixou de haver tempo para o fazer” (13A) e o DT B declarou que
“os professores, no contexto actual nio “levam trabalho” para casa, cansados e
desiludidos e, em muitos casos, frustrados abandonam o interesse de resolver
problemas. Em casos esporddicos, ainda ha professores preocupados com a actual

situagdo” (13B).

Finalizando, perguntou-se se a escola est4 mais aberta também para os problemas que
ndo sendo da escola, se reflectem na escola, o DT A disse que “esta” (14A) e o DTB
disse que incluia esta resposta na anterior. Ambos ndo referiram, entretanto, os érgios
da escola que apoiam os professores e os alunos nestes casos com o Servigo de
Psicologia e Orientagdo (SPO) coordenagio do Ensino Especial, a PSP, a CPCJ, etc. E
de salientar que o SPO do agrupamento funciona com o mesmo ntimero de técnicos
desde o seu inicio quando era s6 um escola basica de 2° e 3° ciclos. Actualmente, tem
uma sede que € escola bésica integrada, cinco escolas de primeiro ciclo e dois jardins de
inféncia, na sede do concelho, ¢ mais uma escola de 1° ciclo e um jardim de infincia
rurais. Salientamos que o niimero de casos a diagnosticar e orientar t8m aumentado
todos os anos, além dos problemas de desgaste natural dos técnicos, por nfo terem com
quem dividir tarefas e hordrios. Pensamos que esta situagio se verifica desde a reforma
do actual governo, que tendo visado conter as despesas publicas a todos os niveis
implementou, indiscriminadamente, a forma capaz de conter mais despesas. Depois de
trés anos e da maneira que est4 a ser executada, nestes trés tiltimos anos, esta contencéo
ja estd a ter efeitos negativos na satide dos técnicos e professores que, realmente, se

envolvem nesta profissdo de si tdo desgastante.
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No Bloco III, fizemos a confrontagdo do DT com os resultados inquéritos aos EEs e aos
alunos, com o objectivo de distinguir as opinides dos EEs e dos alunos da dos DTs
sobre o papel deste altimo. Dessa forma, perguntdmos aos DTs como & que estes viam a
participagio e a colaboracdo dos EEs nos Conselhos de Turma. O DT A informou que
“h4 muito pouca experiéncia/tradigdo a este nivel. Daqui a algumas dezenas de anos,
talvez se tenha 14 chegado ...” (15A). O DT B informou que a colaboragio dos DTs nos
CT “devia ser sempre continua e constante. Ndo acredito, no entanto, que este papel
deva ser interveniente no processo de avaliagdo. A ajuda, o conhecimento e

acompanhamento do processo ensino/aprendizagem devera ser tarefa do EE.” (15B).

Questionados sobre a partilha das actividades do CT como: o PCT, a revisdo do RI e até
0 Projecto Educativo de Agrupamento com os EEs (16), o DT A disse-nos que é igual a
anterior € o DT B disse-nos que o “PCT, RI e PE deverdo ser do conhecimento dos EEs
e por estes reflectidos. Néo faz sentido o alheamento do EE no processo do educando™

(16B).

Quanto & pergunta 17: quando os alunos tiveram a oportunidade de acrescentar a sua
propria opinido poucos o fizeram e um deles demonstrou uma confusgo entre a figura
do DT enquanto DT com a do professor de disciplina. O que pensa disto?”, o DT A
disse que isto se deveu ao facto de “ou ndo valorizaram o inquérito ou tiveram receio de
responder. Do ponto de vista da forma, estdo mais do que treinados a dar a sua opini&o”
(17A) e o DT B destacou que “Muito dificilmente o aluno conseguira dissociar o papel
do DT com o de professor da disciplina. O diminuto tempo disponivel para tratar de
assuntos da DT leva muitas vezes o professor a ocupar tempo da sua aula para resolver

problemas da DT” (17B).

A seguir perguntdmos sobre a possivel razdo para a discrepancia entre o nimero de
inquéritos entregues (25 no 6° ano e 20 no 8° ano) aos EEs e a devolugéo (19 do 6% ano e
6 do 8° ano), pergunta 18. O DT A informou n#o saber e que pensa que provavelmente
“ndo lhes tenha chegado as maos os inquéritos...” (18%) e o DT B “ Com o decorrer do
trajecto do aluno, leva o EE a ter um papel menos presente. Varia na razio inversa com

a autonomia do aluno, a participagdo do EE” (18B).
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Continuando, focdmos o facto de terem havido poucas respostas por parte dos EE &
ltima pergunta do inquérito que era aberta e tentamos saber se por conhecimento dos
EEs das respectivas turmas os DT podiam elucidar-nos se isto se deveu ao facto de os
EEs terem de escrever o que pensam ou simplesmente ao facto de terem pouco tempo
para exporem a sua opinido, tendo o DT A dito que ndo conhecia o inquérito feito aos
EEs (pais), apesar de este ter sido entregue aos pais via alunos pelo DT e o DT B disse-
nos que: “Principalmente, penso que se deve & falta de estruturagio do pensamento e
que o EE apenas se preocupa com trés factores, a saber: comportamento do aluno,
sucesso do educando, prestagdo do corpo docente, ndo forgosamente por esta ordem”
(19B).

Na pergunta 20 focamos o facto de duas das respostas dadas ao inquérito dos EEs
referirem as dificuldades de compreensdo, por parte de alguns EEs do que a Escola
espera deles ¢ perguntimos aos DT se este facto ndo é devido a haver um choque entre
o que os EEs querem dar € o que a Escola ¢ os seus educandos precisam que estes déem.
O DT A disse que provavelmente, mas que ndo opinava devido a no conhecer o
inquérito (20A) e o DT B disse que esta resposta estava incluida na anterior (19B)
quando sdo referidos os trés pontos de maior interesse por parte do EE (comportamento,

sucesso do educando e prestagdo do corpo docente).

Finalmente, na pergunta 21 fizemos duas perguntas complementares. Na primeira
perguntamos se o DT pensa que os EEs estio mais atentos ao seu papel e na segunda se
consideram esta atengfio como um aspecto positivo e uma mais valia para escola ¢ para
os educandos. O DT A disse: “ Se assim for, considero uma mais valia” (21A) ¢ 0 DT B
disse, outra vez, que estava incluida na resposta 19B, quando focava que os EEs apenas

se interessam pelo comportamento e sucesso do educando e prestagio do corpo docente.

No Bloco IV, pedimos a opinifio pessoal do DT sobre as suas responsabilidades, € se
este gostaria de acrescentar algo sobre a concretizagdo destas responsabilidades, sendo
que o DT A informou que considera que o afastamento dos EEs (exceptuando no que
diz respeito as notas) da Escola, sendo cada vez mais dificil a este ultrapassar as
influéncias nefastas do exterior e /ou integrar as positivas na vida quotidiana (22A) e o
DT B declarou que o EE ndo esti empenhado no processo de ensino e, apenas quando

se sente atingido de alguma forma se mostra activo e cooperante e que nas reunides
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entre 0 DT e os EEs estes s perguntam sobre o seu educando e quando sdo
questionados pelo processo de ensino e a politica educativa nio expressam nenhuma
opinido. Este DT salientou que o seu papel tem duas grandes facetas: a burocratica,
mais ou menos 80%, a ligagdo e acompanhamento de processo do educando mais ou
menos 20%. As faltas, reunides e legislagdo ocupam a maior parte do tempo do DT,
tornando-se necessério rentabilizar e optimizar o tempo do DT para o papel gratificante

de elemento contribuinte para o sucesso real do aluno.

Tendo finalizado a leitura e andlise das opiniGes manifestas nas entrevistas dos dois
DTs, podemos concluir que o cargo de DT apesar de muito trabalhoso e de muita
responsabilidade pode ser motivo de muita satisfagdo. Os DTs entrevistados referem o
facto de: ver os alunos crescerem e evoluirem, participar em trabalhos de grupo e visitas
de estudo gratificantes do ponto de vista humano e cientifico, podendo, porém,
ocasionar situa¢des de grande stress como quando temos indisciplina em sala de aula e,
principalmente, casos de violéncia fisica e psicolégica na familia. Foi manifesto,
também, pelos dois DTs que o cargo estd muito burocrético, deixando pouco espago
disponivel para o que realmente importa que é a formagio humana do aluno. Além de
tudo isto, verificimos que os DTs responsabilizam a familia e a crise de valores
pessoais e sociais, aliada ao grande descrédito do saber e da formagdo, como os factores
que mais contribuiram para este estado de coisas (11A), bem como o elevado niimero
de alunos por turma e as dificuldades de integragio de alunos com dificuldades de
aprendizagem (11B). Também, responsabilizam o governo, os professores, os
pais/educadores e a comunicag8o social (12A) e a comunicagdo social, a mobilidade do
corpo docente, o desinteresse dos EEs e, em alguns casos a falta de “nivel” de alguns
professores e funcionarios (12B) pela indisciplina na escola. Salientam, igualmente, que
apesar de a escola estar mais aberta para a colaboragio entre professores, estes deixaram
de ter tempo para resolver os problemas gerados na escola devido aos excessos

burocraticos da tutela (13 A e B e 22B).

Apesar do que foi dito anteriormente, os DTs reconhecem que os EEs devem colaborar
nos CT, na reflexdo e organizagdo do PCT e no acompanhamento do processo do
educando (15B), mas reconhecem que hé pouca experiéncia ou tradicdo a este nivel
(15A). Ao serem confrontados com as falhas nas respostas aos inquéritos dos EEs,

ambos referiram desconhecer os motivos, porém o DTB salientou que os EEs
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desempenham um papel cada vez menos presente & medida que os seus educandos

crescem, atribuindo-lhes mais autonomia e responsabilidade (18B).

Ao serem informados de que as respostas dos alunos e dos EEs decorreram dentro da
normalidade canénica, porém com poucas respostas a tdltima pergunta (19) que era
aberta, um dos DTs disse que nd3o conhecia o inquérito feito aos pais € ou outro atribuiu
a falta de estruturagio do pensamento e ao facto de o EE s6 se preocupar com o

comportamento do aluno, o seu sucesso escolar e a prestagdo do corpo docente (19B).

Finalizando, ambos lamentaram que o trabalho dos DTs e da escola possa ficar
comprometido se os EEs continuarem a interessar-se apenas pelas notas dos seus
educandos (22A e 22B) e se a carga burocrética ndo for diminuida, optimizando-se o
tempo do DT, ndo havera espago para desenvolver no CT e com os alunos, situagdes

que conduzam ao sucesso efectivo destes fltimos (22B).

2.4- Discussio dos resultados

“ Se a ciéncia constitui hoje no seu conjunto um discurso anormal [no sentido de revoluciondrio], ele é
particularmente anormal no dominio das ciéncias sociais, porque nestas o discurso cientifico dd sentido a uma
realidade social, ela prdpria criadora de sentido e de discurso.”

Santoes ,1990, 31.

Na primeira pergunta do questionario, os alunos do 2° ciclo foram unanimes (100%) em
concordar que o DT € necessério 4 escola, enquanto que (94%) dos alunos do 3°ciclo
partitham da mesma opinifio. Quanto aos EEs, a totalidade dos EEs do 2° e 3° ciclos

também concorda que o DT é necessario a escola.

Nas entrevistas aos DTs, perguntamos se estes se consideram valorizados pelos alunos e
EEs no desempenho da sua fungdo, sendo que o DT A respondeu que niio e o DT B
respondeu que “o papel de DT ¢ considerado mais importante pelos alunos que pelos
EEs - ja que estes tm uma visdo mais a partir da realidade escolar”. Isto vem

demonstrar que mesmo sendo valorizados pelos alunos e EEs, os DTs também padecem
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daquilo que dizem ser o problema dos EEs, s6 verificam o que est4 dentro da escola: a
reac¢do dos alunos a figura do DT. A auséncia dos EEs do ambiente escolar e, em
muitos casos, o seu distanciamento deste ambiente, desde que deixaram de ser alunos,
faz com que o papel de DT seja analisado & luz da sua experiéncia como alunos, num
tempo muitas vezes distante da actual realidade, nfio s6 no tempo como na prépria
evolugdo do papel, o qual tem sido actualizado de acordo com a legislagdo e a realidade

dos alunos que chegam & escola.

Quando inqueridos sobre o controle do comportamento dos alunos, 92% dos alunos do
2° ciclo e 100% do 3° ciclo concordam que é o DT que o faz., enquanto que 53% dos
EEs do 2° ciclo € 47% do 3° ciclo concordam com a afirmagdo. Sendo que na pergunta 8
da entrevista aos DTs procurimos saber se tiveram casos de indisciplina nas suas
turmas, o DT A disse que “Sim, varios.”, ¢ o DT B informou que os casos de
indisciplina tendem a diminuir com a idade, os alunos do 3° ciclos t8m mais

disponibilidade para acatar a disciplina escolar.

Na pergunta 3, tentdmos verificar se os alunos percebem que cabe ao DT coordenar o
CT e 92% dos alunos do 2° ciclo concorda com a afirmagéo, enquanto que a totalidade
dos alunos do 3° ciclo também o faz. No que diz respeito aos EEs, 95% dos EEs do 2°

ciclo e 100% dos EEs do 3°ciclo partilham da mesma opinifo.

Quando, na pergunta 5, afirmamos que ¢ o DT quem faz queixas dos alunos, a maioria
dos alunos do 2° ciclo (68%) e do 3° ciclo (63%) discorda, enquanto que 74% dos EEs
do 2° ciclo € 67% dos EEs do 3° ciclo também nfo concorda. Ao perguntarmos aos DTs
que metodologia utilizou para controlar a indisciplina, o DT A disse que contactou os
EEs semanalmente por escrito ou pessoalmente e homogeneizou a actuagio entre os
professores da turma e o DT B disse que “a responsabilizagio do aluno e dos EEs foi

considerado o caminho mais sério para controlar a indisciplina”.

Ao tentarmos saber, na pergunta 10, se o DT tenta incentivar os alunos que no gostam
da escola, 92% dos alunos do 2° ciclo € 56% dos alunos do 3° ciclo concordaram.
Quanto aos EEs 79% do 2° ciclo respondeu que os alunos nio abandonam a escola
devido ao DT e entre os EEs do 3° ciclo houve uma igualdade de respostas 50%

concorda e os outros 50% discorda dessa afirmagio.
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Inqueridos sobre se o DT tenta controlar as aprendizagens 100% dos alunos do 2° ciclo
concorda ¢ a grande maioria dos alunos do 3° ciclo também. No que se refere aos EEs, a
grande maioria dos EEs do 2° ciclo (89%) diz que o DT faz uma boa ligagio entre a

escola e entre os EEs do 3° ciclo, 63% pensa o mesmo.

Na dltima pergunta aos alunos quisemos saber se pensam que o DT deveria estar mais
disponivel para os alunos da direc¢do de turma, a grande maioria dos alunos do 2° ciclo

(88%) e do 3° ciclo (75%) concorda.

Na pergunta 18 do inquérito aos EEs, quisemos saber se os EEs pensam que sem o DT
ndo teriam tanto contacto com a escola e o desenvolvimento do educando, 69% dos EEs
do 2° ciclo € 67% dos EEs do 3° ciclo concorda que sem o DT ndo teriam tanta

informagdo sobre o seu educando.

Quisemos, também, saber como o DT vé a participagdo dos EEs no CT (15) e 0 DT A
disse que “temos pouca experiéncia/tradigdo a este nivel. Daqui a algumas dezenas de
anos talvez se tenha la chegado.”, o DT B disse que “A colaborag¢do dos EES com o CT
devia ser sempre continua € constante. Ndo acredito no entanto que este papel deva ser
de interveniente no processo de avaliagdo. A ajuda, o conhecimento e acompanhamento

do processo de ensino/aprendizagem devera ser tarefa do EE.” (15B).

Na ultima pergunta do inquérito dos EEs, perguntamos se o DT & uma forte influéncia
na transmissdo de valores ¢ no desenvolvimento da cidadania, a maioria (76%) dos EEs

do 2° ciclo e (66%) dos EEs do 3° ciclo concorda.

Nas perguntas abertas dos alunos, s6 os alunos do 2° ciclo deram sugestdes sobre o que
ndo consta no inquérito, mas que os alunos pensam poderia ajudar a melhorar o
desempenho dos alunos ¢ do DT e um aluno disse que o DT deveria incentivar os
alunos e ajuda-los nos seus problemas e que os alunos deveriam estar mais atentos, além
de que o DT deveria organizar mais visitas de estudo; outro aluno disse que deveria
haver uma pergunta sobre a ponderagdo de decisdes pelo DT, sendo que este pensa que

o seu DT pondera bem as decisdes. Os alunos do 3° ciclo ndo deram qualquer sugesto.
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E devido a todas estas responsabilidades que necessitam da coordenagio do DT e que os
alunos, por estarem com a e na escola muitas horas por dia, as sentem e bem,
constatdmos que nos inquéritos alguns alunos sugeriram que o DT tivesse mais tempo
para se dedicar a direc¢do de turma e poder ajudar os alunos nos seus problemas diarios.
Todavia, Marques diz-nos que: “O pior que pode acontecer as escolas e aos professores

E deixarem de assumir a sua missdo principal — o ensino -, passando a desempenhar
fungdes espurias que nfio competem as organizagdes escolares, mas sim aos centros de

insergdo e de reeducagdo social ou as associagdes recreativas (2001, p.29)”.

Os EEs, nas suas respostas abertas (questio 20), também ndo deram um ntimero
significativo de respostas, porém entre as respostas conseguidas junto aos EEs do 2°
ciclo verificdmos que: o papel de DT ¢é cada vez mais importante nos contactos que
devem ser estabelecidos entre os EEs e a Escola. Outro EE diz que o DT ¢ de facto o
coordenador do CT, que faz a ligag#o entre a familia e a escola, mas diz que ao fazé-lo
sozinho fragiliza o CT, pois o conjunto dos professores ¢ EEs tem um peso diferente
caso haja espaco de partilha de conhecimento e opiniGes na resolugdo de problemas.
“Os projectos curriculares de turma s6 faro sentido quando de facto derem direitos e se

cumprirem deveres de participagdo.” (p.94).

Nas entrevistas inquerimos sobre qual poderia ter sido a causa da falha na devolugdo
dos inquéritos dos EEs (18) e o DT A disse que talvez este ndo tivesse chegado as mios
visto ter ficado a responsabilidade dos alunos, porém o DT B disse que “no decorrer do
trajecto do aluno como aluno, leva o EE a ter um papel cada vez menos presente. Varia

na razdo inversa com a autonomia do aluno a participagio do EE.”

Quanto 2 falta de resposta & pergunta aberta do inquérito aos EEs, o DT A disse ndo
conhecer o inquérito aos pais e o DT B disse que: “Principalmente, penso que se deve a
falta de estruturagdo do pensamento e que o EE apenas se preocupa com trés factores, a
saber: o comportamento do aluno, sucesso do educando, prestagio do corpo docente,

néo forgosamente por esta ordem.”

Finalizando, podemos considerar que os alunos, os EEs ¢ os DTs consideram que: o DT
€ necessdrio a organizagdo escolar, pois é ele quem: orienta pedagdgica e

disciplinarmente os alunos, organiza as reunides do CT, o PCT, faz a ligagfo entre os
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EEs e a Escola, coordena o ano escolar dos seus alunos: problemas disciplinares e de
frequéncia as aulas, apoios, realizagdo do PCT e reunides com EEs e técnicos que sejam
necessarios ao apoio, formag3io e orientagdo da turma além de ser cle também a
organizar e a acompanhar os alunos nas visitas de estudo, por vezes coadjuvado pelo
professor da disciplina responsavel pela inclusdo da visita de estudo no PCT. Além de
tudo isto, € o DT quem recebe semanalmente os EEs ou contacta com eles para

comunicar e solucionar qualquer eventualidade do seu educando.

Tendo em conta tudo isto, alguns EEs ji se mostram disponiveis para colaborar mais de
perto com os CT e as organizagSes referentes ao PCT e 4 sua execugdo, pois é comum
termos EEs com formagdo e responsiveis por servicos de interesse ptiblico e
pedagogico (nticleos museoldgicos, protecgdo da fauna e da flora, servigos educativos
de empresas, etc.), bem como reclamam a sua participagio mais premente na
delimitagio do regulamento interno e controle dos problemas disciplinares do seu

educando.

Todavia, ainda sentimos na escola dificuldades para sensibilizar alguns EEs que por
razGes varias s6 vém a escola quando chamados ou nas reunides de final de periodo,
quando se fala dos resultados nas disciplinas e da evolugo geral da turma, bem como
das futuras actividades contempladas ou nfio no PCT, fazendo, assim, um controle
periédico do aluno, muito distante dos objectivos da escola, do PE e do regulamento
interno, o qual segundo Marques “ Embora tenhamos presente os beneficios do
envolvimento parental na vida da escola, consideramos que hé zonas que devem estar
reservadas aos professores e que devem ficar privadas da interferéncia exterior. Essas
zonas incluem todas as decisdes que dizem respeito aos modelos pedagégicos,

metodologias de ensino e avalia¢do dos alunos” (2001, p.13).

Devido & nossa preocupagdo em considerar a validade e a fiabilidade interna na
condugdo ¢ desenvolvimento desta dissertagdo, um dos pontos fulcrais em qualquer
investigagéo, socorremo-nos do processo de triangulagio, na medida que este método
proporciona uma redu¢do/minimizagdo de hipotéticos enviesamentos e/ou parcialidades.
A triangulagdo € vista como o meio mais eficaz de realizagio da confirmagio e
interpretagdo da informagdo, sendo de grande relevancia no estudo de caso na medida

em que impede que a unilateralidade de uma observagdo, de um documento ou de um
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depoimento, possa sobrepor-se 4 realidade, em todo o seu conjunto ¢ complexidade. O
cruzamento de informacdo possibilita explicar o que eventualmente ndio converge, a
partir de outras fontes ou 4ngulos de visdo e confirmar mais seguramente o que
converge. Na realidade, a triangulagio da informagio permite detectar sempre que
ocorre a divergéncia entre os dados, um ponto de tensdo, a contradi¢io e a expressdo de

um modo singular de ser, de pensar ou de agir.

No inicio do nosso trabalho objectivamos verificar se os intervenientes do processo
educativos: alunos, seus EEs e os DTs consideram pertinente a figura do DT na
organizago escolar. Assim, fizemos a triangulagdo dos resultados de modo a podermos

com mais seguranga agregar opinides conclusivas ao nosso trabalho.

Foi com o objectivo inico de verificar se as fungdes atribuidas ao DT sdo reconhecidas
e valorizadas pelos alunos e pelos seus EEs, enquanto fomentadoras de comportamentos
adequados e efectiva aprendizagem dos conteudos curriculares, que comegdmos a
procurar na literatura sobre o tema textos que nos elucidassem se o que estd na
legislagdo e o que é praticado nas escolas pelos DTs é igualmente defendido pelos

especialistas desta drea de investigagio.

Tendo este propésito diz-nos Ramiro Marques “é preciso que a escola liberte alguns
professores do servigo lectivo normal para coordenarem este trabalho de ligacéo as
familias e as comunidades, sem o que ndo & possivel criar uma tal rede de apoio.”
(1991, p.13), também Davies, Marques e Silva (1993) referem esta necessidade, e,
Rolddo (1995) diz-nos que ¢é urgente que o grupo de professores da turma desenvolva
um sentido de equipa que consolide a sua consciéncia de grupo responsavel pela turma,

como um todo, e ndo apenas individualmente.

Neste sentido Zenhas refere “O director de turma tem um papel de charneira na
concretizagdo da colaboragdo escola-familia. (...) sendo importante salientar que a
colaboragdo entre a escola-familia nio surge como um fim mas como um meio de
promover o sucesso educativo e académico dos alunos.” (2006, p.166) e, mais
recentemente, refere Favinha “Ao observarmos a figura do Director de Turma na actual

escola de massas, ele surge-nos como um elemento legitimador da cultura
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organizacional da escola, na medida em que a sua figura constitui o veiculo, por

exceléncia, de apresentagfio da organizagdo ao exterior.” (2006, p- 134,).

Todos estes autores sdo undnimes em defender a figura do DT como gestor intermédio
do trabalho desenvolvido pela, e, na escola, responsabilizando-o pela organizagdo e
coordenagfo no Conselho de Turma e do trabalho deste junto dos alunos a si confiados

e como elo de ligagdo entre a escola, o aluno e os EEs.
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“Virtualmente por defini¢do, as teorias tornam-se mais verificdveis e a actual soma de informagdo e conhecimento
aumenta.”
George Steiner

Como todas as organizagdes, a escola tem também de delinear o seu imbito de
actuagdo, desta forma é necessario que a escola tenha como objectivo principal o
desenvolvimento curricular, social e pessoal dos seus alunos, sendo, igualmente,
imprescindivel que tenha um projecto educativo de escola ou de agrupamento, um
projecto curricular de turma e, em casos especificos, um projecto educativo individual.
Consequentemente, faz todo o sentido que, periodicamente, seja avaliado todo o

processo e sejam introduzidas as alteragdes necessérias pertinentes aos projectos.

Pelos dados recolhidos e como vimos nos questionérios € nas entrevistas nio podemos
pensar que as turmas com menos alunos tém problemas mais ficeis que as turmas com
muitos alunos. As turmas com poucos alunos sio-no pelos chamados casos muito
especiais, todavia os alunos ditos muito especiais, por opgio dos EEs, estdo na lista da
turma apenas para cumprir a legislagio em vigor, ndo frequentando as aulas e muitas
vezes, por isso mesmo, sdo colocados em turmas de elite para que alguns alunos tenham
determinados professores da escola ¢ possam participar nos projectos que déo
notoriedade a escola e aos docentes envolvidos. Isto tudo tem gerado nas escolas um
clima de insatisfagdo pelo facto de os professores das outras turmas verem todos os dias
que os outros alunos com dificuldades ndo tdo graves que poderiam e deveriam ser
causa de maior atengdo (para poderem vir a ser profissionais de nivel médio e de
formag@o actualizavel), pelo simples facto de terem diagndsticos iniciais menos dificeis,
estarem em turmas grandes com mais de 20 alunos e nfio terem todo o atendimento
necessario por parte dos seus professores. Desta forma, fazendo os professores apenas o
que podem diante das circunstincias, estes alunos sdo postos de lado tornando-se a
escola num espago de falsa sociabilizagio dos alunos com NEE e de ndo atendimento
especifico dos alunos com algumas dificuldades de aprendizagem. Sendo, também,
estes a grande maioria dos alunos que beneficiam hoje de apoio pedagdgico acrescido e

que véem o seu hordrio escolar ainda mais preenchido de horas lectivas e com menos
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tempo para as tdo saudédveis brincadeiras geridas pelos proprios ¢ fomentadoras de

sociabiliza¢do natural.

Ha vinte anos que assistimos ao defender de politicas de educagfo. Quer antes quer logo
a seguir ao 25 de Abril de 1974, certos comportamentos adequados, bem como a moral
€ a ética sociais, eram assumidos como inerentes ao ser humano que tivesse no minimo
uma educag8o familiar. Ndo podemos, contudo, esquecer que a sociedade evoluiu e que
as familias também alteraram a sua maneira de estar e educar os seus jovens. O facto de
a maioria da populagfio adulta ter horarios laborais coincidentes com o horario escolar e
o facto de muitos dos EEs ndo estarem habituados a ter um contacto préximo com a
escola pode explicar e justificar as resisténcias em assumir o papel de EE e a colaborar
no sucesso do seu educando: (DT A diz-nos: “Considero que com o apartamento dos
EEs (exceptuando no que diz respeito as notas) da Escola, cada vez vai ser mais dificil a
esta ultrapassar as influéncias nefastas do exterior e/ou integrar as positivas na vida
quotidiana”. O DT B diz-nos: “ O EE ndo estd empenhado no processo de ensino,
apenas quando se sente atingido de alguma forma se mostra activo e cooperante.
Durante o meu tempo de DT tive com os EEs reunies, apenas com o propésito de saber
do processo do educando, quando questionados pelo processo de ensino e politica
educativa optam pelo siléncio. O papel de DT tem duas grandes facetas: a burocratica
mais ou menos 80%, a ligagdio ¢ acompanhamento do processo do educando mais ou
menos 20%. Faltas, reunides, legislagdo, ocupam a maioria do tempo. E necessério
rentabilizar e optimizar o tempo do DT para o papel gratificante de elemento de sucesso

do aluno.”).

Os DTs devem utilizar as horas de trabalho no estabelecimento para trabatharem na
escola com as suas turmas: chamarem alunos para conversar sobre problemas
disciplinares ou de aproveitamento, reunirem com os encarregados de educagfio, com 0s
colegas do conselho de turma, etc., pois considera-se que substituicdes aleatérias e
esporadicas, quando se tem turmas tdo grandes, tdo complexas e tdo inclusivas, devem
ser feitas por pessoal de apoio contratado para o efeito, pois também se considera que as
horas concedidas actualmente aos DTs s3o poucas diante da complexidade dos
problemas dos alunos ¢ da variedade e imposicdo dos problemas individuais e

familiares de cada aluno.
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Finalizando, se pensarmos bem em todas as situagdes em que é necess4ria a intervengio
do DT junto dos alunos, professores do conselho de turma e dos encarregados de
educagdo para conseguirmos os melhores resultados no menor espago de tempo e assim
conquistarmos um sucesso escolar verdadeiro e motivador de continuagio do exercicio
de alargar aprendizagens e conhecimentos, talvez o nimero de horas actuais para o
desempenho da direcgdo de turma devessem passar dos 135 minutos semanais para 270

minutos ou até mais.

Assim, pensamos que € necessério que: a familia volte a cumprir o seu papel, passando
a estar mais tempo com os seus educandos e voltando a transmitir-lhes a seguranga de
quem sabe em que familia se insere, com que objectivos pessoais e sociais ¢ com que
expectativas profissionais, valorizando-se a si proprios € o que a escola pode e deve
acrescentar as suas vidas; que os DTs tenham na sua formagfo inicial e continua,
formag@o prépria para exercer a direcgdo de turma, espagos fisicos e temporais para
receber os EEs, alargamento do horéario para a direcgio de turma e diminui¢do do

nimero de turmas atribuidas.
Tudo isto porque a escola e todos, os que a ela estdo mais directamente ligados, o

querem e porque a escola precisa que isso se verifique para voltar a fazer a diferenca

social que o pais reclama.
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“Existe um risco: o de um corte entre o universo escolar e o universo social e profissional. Por um lado, um mundo
que tem os seus valores, as suas prdprias regras de funcionamento, que protege: por outro um mundo que pée a
Dbrova e impée severas limitagbes.”

Postic, 1995, 79.

Uma vez organizada, aplicada e analisada esta investigagio, podemos considerar que os
limites mais fortes da mesma foram a amostragem e que o tempo disponivel
condicionou a amostragem seleccionada. Foi devido a contingentes de tempo da
investigadora, uma vez que ndo foi possivel contar com a ajuda preciosa de uma
equiparagdo a bolseiro, que ficou mais dificil alargar a amostra dos alunos, dos EEs ¢
dos DTs, pois a mesma teve de limitar-se a uma escola (em que a investigadora
trabalhava) e a alunos desta, passando a ser, também, uma condicionante o facto de os
alunos ndo poderem ser, nem terem sido alunos da investigadora (professora nesta
escola ha ja oito anos seguidos). Tentou-se, contudo, no trabalho desenvolvido, contar
com os alunos e encarregados de educagio de uma turma do 2° ciclo e de uma do 3°
ciclo e respectivos directores de turma. Também, a entrevista aos DTs foi escrita devido
a dificuldades para se conseguir um tempo comum a realizagiio da entrevista oral,
todavia, tentou-se que as regras delimitadas no inicio do trabalho de colecta de dados,

fossem mantidas.

O cruzamento da informagdio obtida possibilitou-nos explicar o que nos parecia ndo
convergir e até reforgar o que poderia ser diibio, a partir de outras fontes ou angulos de
visdo e confirmar mais seguramente o que converge. Dessa forma, a triangulagdo de
dados e de fontes de informagdo, bem como o envolvimento prolongado junto do
objecto de estudo, foram estratégias potenciadoras do rigor ¢ da validade da
investigagdo. Esta proximidade facultou-nos uma recolha de dados junto dos vérios
actores escolares, a qual possibilitou uma analise holistica e contextualizada do

fenémeno estudado, afastando algumas das fragilidades.

“Aprender é um livro como a vida, s6 é para criangas no comego.”

Ziraldo (O menino Maluquinho)
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Inquéritos por questiondrio

A
Questionario aos Alunos

Tendo em vista a conclusdo do Mestrado em Ciéncias da Educagio no Departamento de
Pedagogia e Educagdo da Universidade de Evora, solicito a tua colaboragio para
responder a este questionario. As tuas respostas sdo muito importantes e nio pretendem
avaliar-te. Obrigada!

Responde fazendo uma cruz na resposta escolhida.

I- Sexo: masculino( ) feminino ()
II- Idade III- Ciclo

IV- N° de matriculas no ciclo

V- Quem ¢€ o teu Encarregado de Educagdo (EE) Mae
Pai
Avéd
Avd
Tia
Tio
Irmé/ao
Instituigdo
Tribunal

1- O Director de Turma (DT) é necessario & escola.

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo totalmente

2- O DT € um professor que controla o comportamento dos alunos da turma.
Concordo totalmente
Concordo

Discordo
Discordo totalmente
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3- O DT ¢ um professor que coordena o Conselho de Turma (CT).

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

4- O DT ¢é o professor que contacta os Encarregados de Educagio (EEs).

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

5- O DT ¢ o professor que faz “queixinhas” dos alunos.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

6- O DT ¢ o professor que organiza visitas de estudo.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

7- Porto-me melhor ou pior, dependendo do DT que me calhou.

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo totalmente

8- Néo preciso do DT porque porto-me bem.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

9- Gosto de ter DT, apesar de portar-me bem.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente
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10- Acho que o meu DT tenta incentivar os que ndo gostam da escola.

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo totalmente

11- Acho que o meu DT tenta controlar a aquisi¢do das aprendizagens.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

12- Acho que o meu DT tenta incentivar os que tém maus resultados.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

13- Acho que o DT deveria estar mais disponivel para os seus alunos da Direcgdo de
Turma.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

14- Se quiseres faz algum comentdrio sobre a Direcgdo de Turma e o DT que nfo consta
deste inquérito e que pensas pode ajudar a conseguir melhorar o desempenho dos alunos
e do DT (enquanto DT).
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B
Questionario aos Srs. Encarregados de Educacéo (EEs).
Apresentagdo

Tendo em vista a conclusdo do Mestrado em Ciéncias da Educagdo, ramo Avaliagdo
Educacional, pelo Departamento de Pedagogia e Educagio da Universidade de Evora,
solicito a vossa colaboragdo respondendo com atengdo e rigor a este inquérito, o qual
deve ser devolvido ao/a Sr./.Sra. Director/a de Turma no prazo de cinco dias tuteis.

Obrigada pela colaboragdo, esperamos estar a contribuir para a optimizagdo da realidade
educativa da escola do vosso educando.

Profa. Maria Hipdlita Condegas de Carvalho Entradas de Sousa
(PQND - EBI André de Resende)

Identificagédo

Identificagdo

I- Sexo masculino () feminino ( )

II-Idade 30-40( ) 41-55( ) 56-70 ( )

III- Ciclo do educando

IV- N° de matriculas no ciclo

Qual a relagdo do Encarregado de Educagéo (EE) com o aluno?

Mie

Pai

Avo

Avo

Tia

Tio
Irmé/ao
Institui¢do
Tribunal

Tendo em conta as seguintes afirmagdes diga se :
1- O Director de Turma (DT) € necessario a organizagéo escolar.

Concordo totalmente
Concordo
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Discordo
Discordo totalmente

2- O DT é um professor destacado para controlar o comportamento da turma.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

3- O DT ¢é um professor que coordena o Conselho de Turma (CT).

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

4- O DT ¢ o professor que contacta os EEs.

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo totalmente

5- O DT ¢ o professor que faz queixas dos alunos.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

6- O DT € o professor que organiza visitas de estudo.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

7- O DT é o professor responsavel pela elaboragdo do Projecto Curricular de Turma
(PCT).

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente
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8- Sou constantemente contactado/a pelo DT.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

9- Penso que o DT deveria contactar-me mais.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

10- Gosto de vir as reunides com todos os EEs.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

11- Gosto mais de vir ao horario de atendimento do DT.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

12- Penso que o DT ¢é objectivo e pertinente.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

13- Venho muitas vezes de livre vontade para falar sobre o meu educando.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

14- Penso que muitos alunos ndo abandonam a escola por causa do DT.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

138



15- Penso que o DT faz uma boa ligagdo entre a escola e os EEs.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

16- Penso que o papel de DT ¢ dispensavel.

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo totalmente

17- Penso que o DT s6 € necessério na organizagdo do PCT e nos finais de periodo por
causa das avaliages.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

18- Penso que sem o DT eu ndo teria tanto contacto com a escola e o desenvolvimento
do meu educando.

Concordo totalmente
Concordo
Discordo
Discordo totalmente

19- Acredito que o DT ¢ actualmente uma forte influéncia na transmissdo de valores e
no desenvolvimento da cidadania.

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo totalmente

20- Se quiser faga algum comentario sobre a Direcgdo de Turma e o DT que ndo conste
deste inquérito e que pensa que pode ajudar a conseguir melhorar o desempenho dos
alunos e do DT (enquanto DT).
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C
Entrevista aos Directores de Turma

Entrevista aos Directores de Turma das turmas submetidas ao inquérito paraa
elaboragdo da tese de Mestrado em Educagfo pela Universidade de Evora.

Identificagio:
Sexo
Idade
Disciplina que lecciona
Tempo de servigo
Tempo como DT

1- Além da disciplina que lecciona, acumula também a DT. E com satisfagdo
que o faz?

2- Durante os anos em que tem sido DT, que grande diferenga vé na
concretizagdo da tarefa?

3- Qual ¢ a maior compensagdo no exercicio do cargo?

4- E qual a maior desvantagem da fun¢fio de DT?

5- Nos anos em que tem sido DT deve ter-se deparado com situagdes muito
dispares. Qual deu-lhe maior dor de cabega para resolver e qual deu-lhe o
maior prazer em participar?

6- Acha que o DT & um elemento chave no sucesso do trabalho da Escola na
sociedade?

7- Considera-se devidamente valorizado pelos seus alunos e respectivos EEs no
desempenho da fungio de DT? De que modo?

8- A indisciplina est4 na ordem do dia, tanto nas escolas quanto, infelizmente,
na comunicaggo social. Teve durante o seu tempo de DT alguma turma que
fosse particularmente indisciplinada?

9- Que metodologia utilizou para controlar a indisciplina?

10- Pensa que a metodologia utilizada na altura teria alguma possibilidade de
voltar a ser utilizada hoje?

11- O que pensa que mudou mais nas turmas desde o seu inicio na fungdo de
DT?

12- De quem pensa ser a responsabilidade para as coisas estarem como estio em
termos disciplinares?

13- Sente que a escola actual estd mais aberta para a colaboragdo entre os
professores na solug@o dos problemas gerados na escola?

14- E para aqueles que, ndo sendo gerados na escola, se reflectem na escola?

15- Como vé a participagdo e colaboragdo dos EEs nos CT?

L6- E partilha das actividades do CT como: o PCT, a revisio do Regulamento
Interno e até do Projecto Educativo de Agrupamento com os EEs?

17- Nos inquéritos as respostas dos alunos ocorreram, na maior parte dos casos
dentro da norma padrfio. Porém, quando os alunos tiveram oportunidade de
acrescentar a sua propria opinido poucos o fizeram e um deles demonstrou
uma confuséo entre a figura do DT enquanto DT com a do professor de
disciplina. O que pensa disto?

18- No que se refere as respostas dos EEs, verificimos que seis EEs da turma do
6° ano e catorze da turma do 8° ano falharam em responder, qual considera
ter sido a principal razio para que isto ocorresse.
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19- As respostas dos EEs também decorreram dentro da normalidade, todavia
também aqui obtivemos poucas respostas  tiltima pergunta. Pensa que isto
ocorreu devido ao facto de terem de escrever o que pensam ou ao facto de
terem pouco tempo para exporem a sua opinido?

20- Duas das respostas dadas referem-se as dificuldades de compreensdo, por
parte de alguns EEs, do que a Escola espera deles. N#o sera antes pelo facto
de haver um choque entre o que estes querem dar e o que a Escola e os seus
educandos precisam que estes déem?

21-Pensa que os EEs estiio mais atentos ao seu papel de EE? Considera que isto
¢ positivo € uma mais valia para a Escola e para os educandos?

22- Gostaria de acrescentar a sua opinifio sobre alguma(s) responsabilidade(s) da
DT e/ou sobre a sua concretizagio?

Transcrigdo das respostas da entrevista do DT A

1- Era. Agora, por vezes, ji ndo é.

2- Cada vez mais burocrética e menos “pedagégica”.

3- Alguns resultados.

4- Preocupagdo com situagdes graves.

5- A que mais trabalho me deu foi um caso de abuso sexual do padrasto com
conivéncia activa da mae. Os prazeres sdo varios (a meméria é selectiva).
Contudo numa turma, durante o estagio, foi organizada uma semana ecoldgica,
nas Dunas de Séo Jacinto, em Aveiro com “acampamento” e intimeras
actividades que culminaram com a elaboragio de um “Jornal de Bordo”.

6- Acho.

7- Nio

8- Sim. Varias. Numa até fizeram desaparecer o livro de ponto, muito mais tarde,
veio a ser encontrado enterrado nas zonas “ajardinadas” da Escola André de
Resende.

9- Contacto semanal por escrito com os EE e/ou pessoal. Homogeneizagio de
actuacdo entre os Professores da Turma.

10- Néo.

11- As atitudes e valores dos alunos e da familia: descrédito do saber,
desresponsabilizagio da familia. Também h4 o decréscimo na formacgo dos
Professores e a sua falta de tempo/disponibilidade.

12-De todos: governo, professores, pais /educadores, comunicagio social.

13- Esta, mas deixou de haver tempo para o fazer.

14- Esta.

15- Ha muito pouca experiéncia/tradigdo a este nivel. Daqui a algumas dezenas de
anos, talvez se tenha 14 chegado...

16-Idem.

17- Julgo que ou ndo valorizaram o inquérito ou tiveram receio de responder. Do
ponto de vista da forma estdo mais do que treinados a dar a sua opinido.

18- N&o sei. Talvez ndo lhes tenha chegado as méos os inquéritos. ..

19-Néo conhego o inquérito feito aos pais.

20- Talvez. Como néo conhego o inquérito ndo posso opinar.
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21- Se assim for, considero uma mais-valia.

22- Considero que como afastamento dos EE (exceptuando ao que diz respeito as
notas) da Escola, cada vez vai ser mais dificil a esta ultrapassar as influéncias
nefastas do exterior e/ou integrar as positivas na vida quotidiana.

Transcri¢do das respostas da entrevista ao DT B.

1- O meu papel como DT ao longo destes anos tem sofrido “mutagdes” constantes,

mantenho no entanto grande satisfagio no desempenho da minha fungzo.

2- A grande carga burocrética que o papel de DT tem, assim como o tempo “curto”

para o desempenho do elo de ligagdo Escola-EE-Alunos.

3- Para além do gosto, que ¢ uma caracteristica pessoal nio vejo qualquer

compensacio.

4 ¢ 5- Como existe uma continuidade no trabalho do DT ~ 7°, 8° e 9° anos — a maior
satisfagdo € conseguir acompanhar o trajecto dos alunos e visualizar o seu crescimento.

6- O DT deveria ser elemento activo e chave de sucesso.

7- O papel de DT ¢ considerado, na sua grande maioria, importante mais pelos
alunos que pelos EE — ja que estes tém sua visdo mais afastada da realidade escolar.

8- Durante os anos que fui DT nunca tive qualquer caso de indisciplina. No entanto
noto, no trajecto dos alunos 7°, 8° ¢ 9° anos — uma maior disponibilidade para acatar a
disciplina escolar. No 7° ano sdo “ficeis” de tratar dificultando o relacionamento no 8°
ano e inicio do 9° e acabando por ser “gratificante” no final do ciclo.

9- A “responsabilizagio” dos alunos e EE sdo para mim o caminho mais sério para
evitar a indisciplina.

10- As regras comuns a alunos e professores e funcionarios devem ser sempre
respeitadas.

11- O numero de alunos, a carga horaria, a integragfio em turmas com grande nimero
de alunos de alguns alunos com dificuldades de aprendizagem, dificultam o
desempenho do DT.

12- A comunicagdo social, a mobilidade do corpo docente, o desinteresse dos EE e
também em alguns casos a falta de “nivel” de alguns professores e funcionarios facilita
a indisciplina.

13- Os professores, no contexto actual ndo “levam trabalho” para casa, cansados,
desiludidos € em muitos casos frustrados abandonam o interesse de resolver problemas.
Em casos esporéadicos, ainda hé professores preocupados com a actual situagdo.

15- A colaboragdo dos EE nos C. de turma dever4 ser sempre continua e constante.
Né&o acredito, no entanto, que este papel deva ser interveniente no processo de
avaliagido. A ajuda, o conhecimento e acompanhamento do processo
ensino/aprendizagem dever4 ser tarefa do EE.

16- O PCT, o regulamento interno o PE deverdo ser de conhecimento do EE e
também por este reflectido. Nao faz sentido o alheamento do EE no processo do
educando.

17- Muito dificilmente o aluno conseguird distinguir e dissociar o papel do DT com
o professor da disciplina. O diminuto tempo disponivel para tratar de assuntos da DT,
leva muitas vezes o professor a ocupar tempo da sua aula para resolver problemas da
DT.
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18- Com o decorrer do trajecto do aluno como aluno, leva o EE a ter um papel cada
vez mais presente. Varia na razio inversa com a autonomia do aluno, a participagdo do
EE.

19, 20, 21- Principalmente, penso que se deve a falta de estruturagio do
pensamento, ¢ que o EE apenas se preocupa com 3 factores, a saber: - comportamento
do aluno, sucesso do educando, prestagio do corpo docente, ndio forgosamente por esta
ordem.

O EE n@o estd implicado no-processo de ensino — apenas quando se sente atingido de
alguma forma se mostra activo e cooperante.

Durante o meu tempo de DT tive com os EE reunides, apenas com o propésito de saber
do processo do educando — quando questionados pelo processo de ensino e politica
educativa optavam pelo siléncio.

- O papel de DT tem duas grandes facetas: a burocratica + ou — 80% do tempo, a ligagio
¢ acompanhamento do processo do educando + ou — 20%. Faltas, reunides, legislagdo,
ocupam a maioria do tempo.

E necessario rentabilizar e optimizar o papel gratificante de elemento de sucesso do
aluno.
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PROJECTO EDUCATIVO

2005 / 2008

Escola sede:
E.B.2. 3 ANDRE DE RESENDE
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Projects Educativo..

e g ot g s e,

1. identificagédo

JARDINS DE INFANCIA
o St° Anténio, Bairro de Santo Anténio
o Garcia de Resende, Bairro Garcia de Resende

o Vendinha, Vendinha

EscoLas BAsicas bo 1° CicLo
o Rossio, Rossio de Sao Bras
Chafariz d'el Rei, Bairro Chafariz d’el Rei

0

o Cémara, Bairro da Camara
Avenida Heréis do Ultramar, Bairro Garcia de Resende

o Comenda, Bairro da Comenda

o Vendinha, Vendinha

ESCOLA-SEDE
o E.B. 2,3 André de Resende, Bairro Senhora da Satde

Bl e P e P e 1 S i e

Fympamenﬁ) n°2 de Fvora
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2. Caracterizacdo do Agrupamento

RN o, ... = [ 121

2.4. Alunocs {dados relatives a 2005/2008;
N° Alunos .
io Professor

Jardins de | N°Totalde | N°Totalde | abrang pela pade Rat‘:ﬁfm N° de alunos
Infancia Turmas Alunos aLr;?;)s,g:c- desisténcia s/ com A.S.E.

St

L 1 17 - 5.67 11

Anténio
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2.1.4. Dimensé&o das Turmas {2005/2006}

P

g’gﬁﬁé—‘%@.»»wr.r

. N° Ndo
0 (] (<]
Estabelecimento | N°Docentes Docentes N° Turmas N° Alunos
J.Inf2 Bairro 3 - 1 17
St° Anténio
J.Inf Bairro
\ 4 - 50
Garcia Resende 2
J.Inff da
. 2 - 8
Vendinha l 1
. 1°ano: 3 1° ano: 57
EB.1do R‘?SS'O 15 7 2% ane: 2 2° ano: 48
de S. Bras ' 3°ano: 3 3° ano: 71
4° ano: 2 4° ano: 43
. 1° ano: 1 1° ano: 19
E.B.1’ Chaf_arlz 5 3 2° ano: 1 2° ano: 19
d’el Rei 3°ano: 1 3°ano: 24
4° ano: 1 4° ano: 22
. 1°ano: 1 1° ano: 20
EB.1 d? Bairro 8 4 2°ano: 1 2° ano: 24
da Camara 3%ano: 1 3°ano: 24
4°ano; 2 4° ano: 50
L. 1°ano: 1 1° ano: 24
E.B.1 Av® Heréis 7 5 2°ano: 1 2° ano: 23
do Ultramar 3°ano: 1 3°ano: 24
4° ano: 2 4° ano: 39
R 1°ano: 1 1° ano: 19
E.B.1 do Bairro 6 ( 3 2° ano: 1 2° ano: 23
da Comenda 3%ano. 1 3° ano: 22
4° ano: 1 4° ano: 19
1° ano: - 1% ano: 3
E.B.1_ da 2 1 2°ano: - 1 2% ano: 7
Vendinha 3° ano: - 3°ano: 2
4° ano: - 4°ano. 7
. 8% ano: 7 5°ano; 141
E.B. 2,3 André 106 35 6° ano: 8 6°ano: 177
de Resende 7°ano: 7 79 ano: 174
8°ano 3 8°ano: 76
9° ano: 6 9° ano: 158 N

PSR E R AR EAAEARARE

Agrapamento n

A AR R A E S AR

Evora
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e Prgfcl. Educativ.. .

Encarregados de Educacéo (2005/06}

2.2. Pais 2
Caracterizagdo Sécio-Profissional dos Pais
Estabelecimento | Sector| Sector Il Sector Hll Desempreg. Outras
Pai | Mde | Pai | Mae | Pai | Mde | Pai [ Mae | Pai | Mae
B J.Inf Bairro _ _ 8 5 3 4 . - - 3
St° Anténio
J.Inf? Bairro
Garcia Resende 1 - 18 14 16 20 1 1 4 5
J.inff da
T Vendinha 4 ! ! 2 " ) i ! ! 4
EBAdoRossio | 5 | _ | 59 | 48 | 135 [ 143 | 2 | 19 | 21 | 13
de S. Bras
E.B.1 Chafariz | - |23 | 21 | 24 | 28 | - | 4 | 14| 9
d’el Rei
E.B1 d? Bairro 3 _ 20 11 44 50 - 2 2 8
da Camara
E.B.1 Av? Heréis
Fdo Ultramar 1 1 34 17 74 71 3 3 15 27
E.B.1 do Bairro 3 ; 35 22 21 28 - 7 5 8
da Comenda ]
E.B.1da . - - - - 4
{7 Vendinha 10 I 5 / 8 ’
EB.2,3 André | 37 | 12 | 156 [ 94 | 491 | 540 | 12 | 11 | 43 | 120
de Resende

?ympamenﬁz n°2 de Eyora
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reeirers o Prfeclo Educativa ...

2.2. Pais ¢ Encarregados ds Educagio {2008/06)

Nivel de Escolaridade dos Pais

|

Estabelecimento , _
Analfabeto) <f° I 1° Ciclo l 2° Ciclo , 3° Ciclo r Ens Sec

EnsMéd | Ens Su?l

Ciclo
PaijMée]P]M{P[M{PIMJP[MIPIM PIM[PIM]
J.Inf Bairro | _ I R _
J.Inf Bairro F
Garcia =l - |-1-13|1{6(5|1a|12|8|11!3|5]6!6
Resende .
J.nff da _ . _ ol _ I N U
E.B.1do
Rossio - - 83141137 42|35 2212366 |79]11]12133] 34
- ’ - (~ , - 1101 6 12 [ 14) 18 | 15 10] 9 5]

E.B.1 Chafariz
d’el Rei

T

9112]4
B “l”/”!“[l

) Pl

T—

19
E.B.1do -l 2|6|-|16]16]14]20] 64910
Bairro
da Comenda
[
4

T

R ERRE

e
|

|

97

4 3 [ 2
E.B. 2,3 André 104 | 101 !158 J 147
de Resende f

iy

3

TIFFETT

I ]
|

T

et o e e

("i’e“':r‘&"é‘»."d“d‘.:‘ﬂ'ft-ra{“n“a‘x“:—e—.— e
Az Fyora

Agrapamento n° 2
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e Petfecto Educativo...._ .

2.3. Pessoal Docente

N° total de Conversao Dispensas
Quadro fixagdes da excepcionais
Quadro Distrital de Contratos homologadas | componente para
Geral Vinculagao lectiva desenvolvimento
Docentes do Docentes de projectos
Quadro Contratados especificos

Jardins de Infincia

[ StAnténic | 2 [ 1 ] | B I i
[ GarciaResende | 3 | 1 [ [ ] ] |
[ Vendinha | 1 | 1. ] [ [ ] ]
E.B.1
[RossiodeS.Bras | 8 [ 5 | 2 ] ] ] j
[ ChafarizdelRei | 1 | 3 | 1 | ] l l
[ BairodaCamara [ 4 | 4 | ] ! Hi ]
[ Herédis Ultramar | 1 ] 5 T 1 ] 1 | |
[[B°daComenda | 2 | 4 | ] [ I ]
[ Vendinha ] [ 2 7 | | I |
Escola Sede Nimero
Profissionalizados gg:;f;gigs') efinitiva 796
Em Profissionalizagdo / Nomeag¢éo Provisdria 1
Com Habilitagdo Propria 93
Nzo Profissionalizados Com Habilitagdo Suficiente
Com Habilitacao Insuficiente
N? total de fixacoes Homologadas ggg:g::: g?)ﬁ;?g;%s 894

Vice-Presidentes do Conselho Executivo
Dispensas excepcionais para desenvolvimento de projectos especificos

Quadro de Zona Pedagdgica
Quadro Distrital de Vinculagao (1° Ciclo)

e e i o P o o g e B e Ay

?ymfmmenﬁ? #°2 de Evora
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e Dtgfcte Educativo. ...

Professores do 2° e 3° Ciclo que ieccionarn aos aiunos de 4° Cicle

Escola Sede

( Nimero de elementos j Areas de Actuagdo

Expressdo Musical

Expressdo Pldstica

Expresséao Fisico-Motora

I Inglés

LS I X« - T P Y

Pessoal Nao Docente

Educativa

D"“"a"de ACGE0 | pdministrativo L Psicslogo Outros/Quais? !

Jardins de Infancia

L St° Antonio [ -

l Garcia Resende r -

|
|
l - l - I 1HL

r Vendinha I -

| Rossios.Bris | 5 ] ] | . | teoc1eme |
| chafariz el Rei | 2 ] ; ’ - [ 10 |
[ Bairro da camara | 3 i ] | ] R
| Hersis uttramar | 3 ] ; J - l 2w ]
| Bairro Comenda | 2 | _ | - i 1 H f
L Vendinha [ - T - J - ’ 1THL !

POC -- Programa de Actividade Ocupacional

P.O. — Pessoal Operario
C.T.T.C. — Contrato de Trabalho a Termo Certo

H.L. — Horas de Limpeza

R e T R S S A A A A A

?ymﬁﬂmenﬁ? n°2 de Foora
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e Prgjects Educative.

A
s
S
]
)
S

AGRUPAMENTO N° 2 DE EVORA

PROJECTO EDUCATIVO 2005/2008

S ’:_B_:‘, ;—*}’?\279:%5;_.‘ ?:s%. e Sl S, i
1) Promover a melhoria das relagdes

de cidaddos
conscientes e intervenientes numa
So?‘edﬁg democréucai no rfasp’elFo 2) Valorizar a integragao educativae a
pel:ural erer{)q'a t:l pelo  patrimonio formagdo pessoal e social das
cu € ambrentat. criangas, jovens ¢ adultos.

interpessoais.

3) Integrar as componentes locais e
regionais no curriculo nacional.

4) Proporcionar igualdade de
oportunidades a todos os alunos,
nomeadamente através do apoio

individualizado.

5) Valorizar os interesses culturais e
pessoais dos alunos, através de uma
Pedagogia Diferenciada, da
aplicagdo do  Programa de
Competéncias ~ Sociais e da
execucdo de Acgbes de Orientagdo
Escolar e Vocacional.

6) Promover a diversificagao das
ofertas escolares: Curriculos
alternativos, programas de
educagdo/formagao ¢ actividades
de complemento curricular.

« Contribuir para a qualidade do
sucesso educativo de todos os alunos.

7) Reformular e reforcar os projectos
que visam o acompanhamento €
orientagio dos alunos: Programa de
Métodos e Habitos de Estudo,
Projecto  “Sentir  a Saude”,
Programa de Substii¢ao
Temporaria de Professores ¢
Ocupagio de Tempos Livres,
Servicos de Psicologia ¢ Orientacdo
e FEquipas Especializadas dos

Apoios Educativos. |
| 8) Reforgar os objectivos do Projecto
ENIS

]

T Agrapamentan° 2 de Evora T
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AGRUPAMENTO N° 2 DE EVORA

PROJECTO EDUCATIVO 2005/2008

OBJECTIVOS GERAIS (cont)

2 ? s : =3
d ; £ : Z X i S5z bi ém"?&; e A

parcerias com a

9) Efectivar as
Seguranca Social ¢ o Centro de
Saude.

10)Aprofundar as relagdes Escola /
Familia.

« Prosseguir objectivos educativos 11)Articular a acgdo educativa nas
suas diferentes vertentes: pré-

convergentes, alcangavelis por meios
diferenciados, no dmbito dos planos de escolar e escolar, educagdo formal

acgdo das escolas do Agrupamento. e informal.

12)Programar, implementar € avaliar
conjuntamente actividades entre a
educagdo pré-escolar e o 1° ciclo.

13)Programar, implementar € avaliar
conjuntamente actividades, ao nivel
do 1° ciclo, envolvendo os
professores titulares das turmas e
os professores das areas das
expressdes e da lingua estrangeira.

14)Potencializar a dindmica dos
Departamentos Curriculares,
através de:

15)- analise e gestio de programas,
quer ao nivel horizontal, quer ao
nivel vertical.

16)— programagao, implementagdo e
avaliagio de actividades conjuntas
entre o 1° € 0 2° Ciclos ¢ entre 0 2°
e 0 3° Ciclos.

17)Elaborar, implementar ¢ avaliar o
plano de formagdo docente e nio

docente do Agrupamento.

18)Elaborar, implementar € avaliar um

plano de informacgdo escolar e
| profissional destinado a pais e
J encarregados de educagdo.

T Rgrapamenton 2 d Eoora
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AGRUPAMENTO N° 2 DE EVORA

PROJECTO EDUCATIVO 2005/2008

OBJECTIVOS GERAIS (cont.)

OBJECTIVOS AISENS
19)Imphcar na formac,:ao do pessoal
docente e ndo docente do
Agrupamento o Centro  de
Formagdo de Professores e outros
formadores internos e externos.

20)Implicar a Autarquia e a Junta de
Freguesia na procura de solugdes
para os espagos exteriores das
escolas do 1° Ciclo.

21)Promover o debate sobre a
adequagdo pedagdgica dos espagos
da EB. 2,3.

22)Gerir adequadamente os materiais /
espagos entre as escolas do
Agrupamento.

23)Dinamizar acgdes de divulgagdo do
Projecto Educativo.

24)Envolver a comunidade educativa
na criagio de um Centro de
Recursos ao servico da populagd@o
escolar do Agrupamento.

25)Envolver os Pais ¢ Encarregados de
Educagio na vida da Escola.

26)Melhorar os circuitos de
comunicacio Associagdo de Pais /
Escola /  Encarregados  de
Educagdo, nomeadamente através
de disponibilizagio de informagoes
relevantes via Internet (pagina
WEB):

» Melhorar ¢ rentabilizar os espagos
fisicos dos estabelecimentos

educativos do Agrupamento.

+ Aprofundar o relacionamento entre a
Escola e a Comunidade.

i g Rt

H””%mpmnenﬁm 2 /gfvara
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e Prtiects Educativg

4. Metas para o triénio 2005/2008

4.1. Nivel Relacional

Uma “Escola” Educadora, numa cidade educadora. ..

. apostada em

* Fazer de todas as nossas actuagdes “acgdes educadoras” (isto &, todos
somos agentes de educagio — e ndo apenas agentes de ensino — em
todos os momentos da nossa vida na escola);

e Fazer aprender a convivialidade civica, por todos e cada um de nés —

alunos, pais, pessoal ndo docente e professores/educadores;

Envolver toda a comunidade educativa na responsabilizacdo pela

resolucdo dos problemas da Escola;

Maximizar o aproveitamento dos recursos educativos que a cidade nos

oferece.

O que significa:

. Que no espago “escola” (recinto exterior, salas de aula, zonas de
servu;o durante as visitas de estudo) todos tém de se sentir obrigados a agir
civicamente ¢ a actuar de acordo com o Regulamento Interno (ou seja, a
cordialidade no trato, o respeito pelas diferencas e a aceitacdo de ideias
diferentes, o fechar de uma torneira ou o apagar de uma luz, a repreensdo por

uma atitude verbal ou comportamental incorrecta,...).
Que exigimos a todos a observincia dos deveres de cidaddo
interveniente, assertivo e responsavel.
- Que nos empenhamos em conhecer a nossa realidade, da mais préxima
3 mais dlstante das potencialidades do bairro aos desideratos politicos, nacionais
e internacionais.
- Que, apesar de nos empenharmos em sermos, cada um de nés, cidadios

do mundo e cidaddos europeus, nfo nos esqueceremos da dimensdo nacional e
regional da nossa realidade educativa, de quem somos colectiva e

individualmente.

e e e e o Pt et o e, o Al P

Agrupaments n o7 de Toora
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e Projects Edcativn.

4.2. Nivel Pedagbgico — Didéctico

Uma “Escola’” Educadora, numa cidade educadora...

. comprometida com

e A definigdo dos contetidos programaticos essenciais, para cada ano/ciclo,
a luz dos normativos legais:

A gestio temporal e sequencial dos contetdos programaticos, resultado de
um trabalho em equipa, nos diferentes Conselhos de ano/docentes,
departamentos e grupos disciplinares e interdisciplinares.

A anslise dos procedimentos e instrumentos de avaliagdo usados pelos
educadores/professores.

A melhoria das praticas pedagégico — didécticas visando o aumento do
sucesso escolar e a redugdo dos niveis de abandono.

O retorno sistematico e especifico, dado aos alunos, relativamente ao grau
em que estdo a atingir os objectivos de aprendizagem fixados.

A criagio de novos enquadramentos educativos estimulantes, curriculares
e ndo curriculares.

A motivagio e o envolvimento dos alunos em actividades de
enriquecimento curricular.

e A comunicagio eficaz entre a escola e a familia.

O recurso as estratégias disciplinares (especificas e variadas) consideradas
mais eficazes para as diversas situagbes de ensino — aprendizagem,
partilhadas no seio do Conselho de ano/docentes, grupo disciplinar e
departamento curricular.

O envolvimento dos alunos na planificagdo e gestdo do trabalho da sala de
aula, inclusive em projectos complexos, que os levem a abordar os
contetidos de forma original, a associar teoria e pratica, a inter — relacionar
competéncias e a adoptar procedimentos assertivos.

A inventariagdo das necessidades de formagio individuais e colectivas.

e i e e o e e s N ST S T N
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e Pty Educativo.

4.3. Nivel Administrativo — Financeiro

Uma “Escola” Educadora, numa cidade educadora...

. que se propde

Inventariar exaustivamente e permanentemente as existéncias e as
necessidades e proceder as aquisigbes e reparagBes consideradas
necessarias e prioritarias.

Proceder 4 qualificagio, requalificagdo e recuperagéo dos espagos.
Controlar a manutengio dos espagos e dos equiparmentos.
Co-responsabilizar todos e cada um dos elementos da comunidade escolar
e educativa pela assungio da sua quota-parte de responsabilidade na
methoria/manutencdo dos espagos fisicos.

Analisar regularmente as caréncias, actuais e futuras, de recursos
humanos, articulando necessidades, expectativas, responsabilidades,

competéncias e aptiddes.

o e o A e e P ot D s

ﬂgmpamenﬁz n°2 de Fvora
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e Projects Educativn.

5. Avaliagdo

A avaliagﬁp do grau de concretizagdo do Projecto Educativo far-se-a, de
acordo com o estipulado no artigo 6° da Lei n° 31/2002, de 20 de Dezembro, no

final do triénio.

Anualmente, serdo elaborados relatérios periddicos (trimestrais € anuais)
do Plano An}Jal de Actividades, bem como a andlise do sucesso, insucesso
escolar e aplicagdo da Lei n° 30/2002, bem como a actualizagdo dos dados

constantes nos pontos 1 e 2 (Identificagdo e Caracteriza¢do).

6. Divulgagdo

O presente Projecto Educativo serd divulgado a todos os elementos da

comunidade educativa, através da publicagdo no sitio do Agrupamento.
Ficardo sediados na BECRE da Escola-sede dois exemplares do Projecto

Educativo, onde poderdo ser consultados e requisitados por todos que o desejem.
Em cada Jardim-de-Infancia e Escolas do 1° ciclo do Agrupamento ficara

a guarda do/a Coordenador/a um exemplar do Projecto.

7. Revisdo

A revisdo deste Projecto Educativo ocorrerd no primeiro ano do triénio

subsequente ao corrente.

T Agrupamenton°2 de Evora
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EB 2,3 ANDRE DE RESENDE
AGRUPAMENTO N° 2

REGULAMENTO INTERNO

ALUNOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAO

2006/2007
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1. Direitos

Além de beneficiar de todos os direitos consignados na Let, o aluno tem direito a:

1.1. Ter acesso a uma educagio de qualidade que permita a realizagio de
aprendizagens bem sucedidas.

1.2. Ser tratado com respeito e correcgdo por qualquer elemento da comunidade
escolar.
1.3, Ver salvaguardada a sua seguranga na frequéncia da Escola e respeitada a sua

integridade fisica.

1.4. Nio ser discriminado por motivos de raga, sexo, religidio ou por apresentar
necessidades educativas especiais.

1.5.  Ser informado sobre as actividades da Escola.

L.6. Tomar conhecimento de todas as ordens de servigo e avisos que lhe digam
respeito.

1.7.  Receber a sua formagdo de acordo com o Projecto Educativo do Agrupamento e

o nivel etario em que se integra.

1.8. Ser informado sobre as competéncias essenciais, objectivos e contetdos
programaticos, os critérios de avalia¢do e os planos de trabalho a desenvolver em
cada area disciplinar.

1.9.  Ter acesso aos apoios pedagdgicos e didacticos que o Agrupamento de Escolas
lhe possa prestar de acordo com os programas, metodologias € processos de trabalho
definidos.

1.10.  Frequentar actividades de ocupagiio dos tempos livres que conduzam a
formagédo equilibrada da sua personalidade.

I.11.  Ser respeitado por toda a comunidade educativa, usufruindo de um bom
ambiente de trabalho, num espirito de justiga, solidariedade, cooperagdo e amizade.

1.12. Obter apoio dos professores e/ou de outros servicos das Escolas do
Agrupamento sempre que necessite de ajuda.

1.13. Beneficiar dos Servigos de Psicologia e Orientag3o.

1.14. Participar em Assembleias de Turma, onde possa criticar construtivamente,
apresentando solugdes para um melhor funcionamento da Escola.

1.15.  Eleger um delegado e um subdelegado que sejam os seus porta-vozes.

1.16.  Solicitar através do delegado ou do subdelegado de turma a realizagdo de
reunibes da turma com o respectivo director de turma ou, tratando-se de alunos do
1° Ciclo, com o professor da respectiva turma, para apreciacdo de matérias com ela
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relacionadas, sem prejuizo do cumprimento das actividades lectivas, devendo para
o efeito contar com a adesdo de pelo menos dois ter¢os dos alunos da turma.

1.17.  Exigir a confidencialidade da sua vida privada ¢ familiar.
1.18. Conhecer o Regulamento Interno.

1.19.  Eleger e ser eleito para orgdos, cargos ¢ demais fungdes de representagdo no
ambito do Agrupamento, nos termos da legisla¢do em vigor.

1.20.  Participar, através dos seus representantes, no processo de elaboragdo do
Projecto Educativo e do Regulamento Interno e acompanhar o respectivo
desenvolvimento e concretizagio.

1.21.  Recorrer para a Direc¢do Executiva (o aluno ou o seu EE) das decisdes do
Conselho de Turma/Docentes, respeitantes a avaliagdo,de acordo com a legislagdo
vigente.

1.22.  Beneficiar do Seguro Escolar no estabelecimento de ensino bem como no
trajecto escola-residéncia e vice-versa, de acordo com as normas em vigor.

1.23.  Beneficiar dos apoios sociais escolares que em cada ano forem legalmente
legalmente estabelecidos, desde que reuna as condigdes definidas para o efeito.

1.24.  Utilizar o refeitério onde usufrua de refeicdes bem confeccionadas, em
quantidade suficiente e com valor nutritivo adequado ao seu periodo de
desenvolvimento.

1.25.  Utilizar os equipamentos e instalagdes das Escolas do Agrupamento e/ou outros
cedidos por terceiros de acordo com as determinagdes dos Orgdos competentes.

1.26.  Permanecer no recreio, no Pré-Escolar, sendo vigiado por um educador e por
um auxiliar de acgdo educativa . A vigildncia no periodo de almogo cabe ao
auxiliar de ac¢@o educativa conjuntamente com a animadora.

1.27. Permanecer nos recreios, durante os seus tempos livres, sendo no 1° Ciclo
vigiado por um(a) professor(a) e pelos auxiliares de ac¢do educativa, cabendo
exclusivamente a estes a vigildncia no periodo de almogo.

1.28.  Poder assistir a aula se chegar atrasado, mesmo que tenha falta.

1.29.  Receber um certificado comprovativo da frequéncia e/ou aproveitamento,
sempre que solicitado.

1.30.  Ser acompanhado, sempre que se desloque a cantina mais proxima, enquanto
aluno do 1° Ciclo.

1.31.  Ser acompanhado e vigiado pelos auxiliares de ac¢do educativa, no 1° Ciclo e
Pré-Escolar se, excepcionalmente e em situagdes inesperadas, tiver que permanecer
na Escola depois dotérmino do horério lectivo.

1.32.  Frequentar as actividades de Tempos Livres, desde que cumpra o que a esse
respeito estiver estabelecido.

1.33.  Participar nas visitas de estudo organizadas pela Escola, devendo para tal
apresentar por escrito a autorizagio do encarregado de educagio.
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1.34.  Ser assistido em caso de acidente ou doenga. Os alunos menores serdo
acompanhados por um funcionario auxiliar de ac¢do educativa ou por um professor
que permanecerd junto deles até a chegada dos pais/encarregados de educagio.

1.34.1. A assisténcia em caso de tratamento de feridos ¢ feita seguindo as regras
bésicas de higiene.

1.35. Ser reconhecido pelo seu bom comportamento no 1° Ciclo, através da entrega no
final do mesmo de um Diploma de Bom Comportamento, desde que ndo haja
adverténcias no seu processo.

1.36 Ser reconhecido pelo seu comportamento meritorio nos 2° e 3° Ciclos no que
respeita a:

- exceléncia da prestacdo escolar, através da integragio no Quadro de
Exceléncia da Escola;

- expressdo de solidariedade, na Escola ou fora dela, através da integragdo no
Quadro de Valor da Escola.

1.37. Utilizar um cacifo, desde que haja condi¢des de atribuigio, sendo responsavel pela
sua manutenc¢3o.

2. Deveres

2.1.  Conhecer o Regulamento Interno.

2.2, Cumprir o Regulamento Interno do Agrupamento de Escolas, aprovado pela
Assembleia.

2.3.  Participar de forma responsavel e interessada no processo de
aprendizagem/ensino, de acordo com o projecto do Agrupamento e integrar-se nos
projectos curriculares e extra curriculares da turma e/ou do Agrupamento.

2.4.  Cumprir as tarefas que lhe sdo cometidas e fazer-se acompanhar do material
necessario a execugdo dos trabalhos escolares.

2.5.  Participar nas actividades curriculares extra-lectivas ¢ na formag¢io em contexto
de trabalho, quer estas se processem dentro ou fora do espago fisico das Escolas do
Agrupamento.

2.6. Apresentar os trabalhos e prestar as provas de avaliagdo propostos pelos
professores.

2.7.  Ser assiduo e pontual, cumprindo o horario escolar estabelecido.

2.8.  Ser correcto, dentro e fora das aulas, para com os professores, funcionérios e
colegas.

2.9.  Participar na elei¢do dos seus representantes e prestar-lhes colaboragio.

2.10. Manter uma postura civica adequada ao espago escolar que ocupa, bem como no
relacionamento com todos os intervenientes da comunidade educativa,
nomeadamente cumprindo as orientagdes estabelecidas e nfo perturbando o normal
funcionamento das aulas e das restantes actividades.
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2.11. Ajudar os colegas mais novos e aqueles que apresentem dificuldades de qualquer
tipo.
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2.12. Respeitar a propriedade dos bens de todos os elementos da comunidade educativa,
ndo se apropriando de objectos que ndo lhe pertengam e entregando os que
encontrar, no local destinado a esse efeito.

2.13.  Nio se dedicar a brincadeiras perigosas que possam por em risco a integridade
fisica e 0 bem estar dos elementos da comunidade escolar.

2.14.  Informar o Director de Turma sobre alteragdes / problemas comportamentais.
2.15.  Aceitar as diferengas, nio discriminar outros membros da comunidade escolar.

2.16. Preservar e conservar as instalagdes, o material didactico, o mobilidrio e os
espacos verdes das Escolas do Agrupamento ou cedidos por terceiros, utilizando-os
adequadamente.

2.17.  Suportar os custos de substitui¢do ou reparagdo dos equipamentos e materiais
danificados por utilizagdo negligente ou dolosa.

2.18. Manter a Escola limpa.

2.19.  Ser sempre portador do cartio de estudante, correctamente preenchido e
certificado, assim como da Caderneta Escolar. Apresenta-los sempre que tal lhe
seja solicitado.

2.20. Permanecer nas instalagdes da escola, desde o primeiro ao ultimo tempo lectivo
de cada turno. Os alunos menores, quando os seus encarregados de educacio
expressamente o requeiram e ja ndo tenham mais aulas, serdo autorizados a sair das
instalages no wltimo tempo de cada turno, ou noutras situagdes excepcionais.

2.21. Comparecer ¢ participar nas aulas de substitui¢do. Se nfio o fizer, ser-lhe-a
marcada falta.

2.22. Apresentar as sugestdes que entenda poderem melhorar o funcionamento das
aulas, da sua Escola e do Agrupamento.

2.23. Restituir os manuais escolares que lhe forem atribuidos no inicio do ano lectivo,
no dmbito dos beneficios dos apoios sociais escolares que em cada ano forem
legalmente estabelecidos.

2.24. Responsabilizar-se por todos os bens que trouxer para a Escola, uma vez que esta
ndo se responsabiliza pela perda/furto de qualquer bem, nomeadamente
telemoveis.

3. Assiduidade
3.1. O Regime de faltas ¢ o estabelecido na lei geral.

3.2. O aluno devera entrar na sala de aula no horéario fixado, havendo apenas uma
tolerncia de dez minutos para a primeira aula da manha e da tarde e uma tolerancia
de cinco minutos para as restantes aulas.

3.2.1. No 1° Ciclo a tolerancia ¢ de dez minutos no inicio de cada periodo lectivo.

3.2.2. No Pré-Escolar o horario de entrada devera ser respeitado com uma tolerancia
méxima de trinta minutos.
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3.2.2.1. Sempre que a crianga falte mais se cinco dias, o encarregado de educagio
deverd preencher a justificagdo da falta

a) Faltas por doenga deverdo ser justificadas com declara¢io médica

b) Em caso de doenga infecto-contagiosa comprovada, a crianga s6 devera
regressar ao Jardim Infantil acompanhada de declaragdo médica que
comprove a sua imunidade

c) Quando nio forem apresentadas as justificagdes de falta no prazo de
quinze dias, o encarregado de educagdo sera contactado mediante uma
carta registada com aviso de recepgdo para justificar a auséncia do seu
educando num prazo de cinco dias. Findo este prazo, a inscri¢do serd
anulada dando lugar a outra crianga.

d) Sempre que aparecerem criangas com pediculose (piolhos, 1éndeas) serdo
contactados os encarregados de educagéo, para proceder & desparasitagdo
das criangas, ficando estas em casa, o tempo necessario

3.3.A ndo comparéncia a um tempo lectivo corresponde a uma falta. Esta norma aplica-
se também a todas as demais actividades escolares em que os alunos estejam
envolvidos.

3.3.1. No 1° Ciclo, sera assinalada uma falta sempre que se verifique a auséncia de
um aluno durante todo o dia lectivo.

3.4.As faltas serdo justificadas através da Caderneta Escolar ou em impresso préprio a
fornecer pela Escola, devendo ser preenchido um impresso por cada periodo de
auséncia. As faltas interpoladas pressupdem justifica¢des distintas.

3.5.A justificacdo deve ser feita pelo encarregado de educagdo ou pelo prdprio aluno,
quando maior de dezoito anos, e entregue ao Director de Turma / Professor titular
da Turma (acompanhado do respectivo documento justificativo, se for caso disso)
no prazo de cinco dias apds a primeira auséncia.

3.6.0 Director de Turma / Professor titular da Turma manterd os Encarregados de
Educagdo / Pais informados da assiduidade do aluno, de modo a evitar prejuizos na
progressdo da sua aprendizagem.

3.7.Nos 2° ¢ 3° Ciclos o limite de faltas injustificadas por ano lectivo e em cada
disciplina € igual ao triplo do niimero de horas semanais da disciplina em causa, no
1° Ciclo as faltas justificadas ndo podem exceder o dobro do nimero de dias do
horario semanal.

3.8. As faltas as aulas de apoio/ enriquecimento sé contam para a exclusio a essas aulas.

3.9. Se metade do niimero legal de faltas for atingido € se nfo estiverem justificadas, o
Director de Turma, ou o Professor Titular da Turma convocard o Encarregado de
Educagdo para uma reunido com as estruturas de orientagdo pedagdgica, de forma a
tentar-se ultrapassar a situa¢do que eventualmente leve o aluno a faltar.

3.10. Ultrapassado o limite legal de faltas injustificadas, o aluno fica numa das
seguintes situagdes:
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a) Retengdo, que consiste na manutengdo do aluno abrangido pela escolaridade
obrigatéria, no ano lectivo seguinte, no mesmo ano de escolaridade que
frequenta, salvo decisdo em contrario do Consetho Pedagégico, precedendo
parecer do Conselho de Turma;

b)  Exclusdo, que consiste na impossibilidade de o aluno ndo abrangido pela
escolaridade obrigatéria continuar a frequentar o ensino até ao final do ano
lectivo em curso.

4. Disciplina
4.1. Generalidades

4.1.1. O aluno incorre em infracg¢do disciplinar sempre que viole algum dos deveres
previstos no art® 15° da Lei n® 30/2002 e neste Regulamento Interno, de uma
forma perturbadora do normal funcionamento das actividades da Escola ou das
relagdes no ambito da comunidade educativa.

4.1.2. O aluno incorre em infrac¢do com aplica¢do de uma medida disciplinar sempre
que viole o que neste regulamento esta estabelecido nos pontos 2.7, 2.8, 2.12 e
2.16., assim como nas alineas i) e p) do art® 15° da Lei n° 30/2002.

4.1.3. No caso de o aluno se comportar de uma forma perturbadora do regular
funcionamento da Escola ou das actividades da turma, o professor ou o auxiliar
de ac¢do educativa deve comunicar a ocorréncia, em documento proprio e de
uma forma objectiva e concisa, no prazo de vinte e quatro horas, ao Director de
Turma ou ao Conselho Executivo.

4.1.4. As situagbes deverdo ser resolvidas de acordo com o estabelecido na legislagdo
em vigor — “Estatuto do Aluno do Ensino ndo Superior”, Lei n° 30/2002 de 20 de
Dezembro.

5. Avaliagdo / Progressdo

5.1. O sistema de avaliagdo dos alunos do Ensino Bésico tem por base o estipulado
no Decreto- -Lei n°.6/2001, de 18 de Janeiro, no Despacho Normativo n°1/2005
bem como nos Critérios Gerais de Avaliagdo do Agrupamento

5.2. A avaliagdo contemplara as competéncias, os saberes, as atitudes e 0s
comportamentos.

5.3. Ao longo do ano serdo aplicadas as seguintes modalidades de avaliagéo:

— diagndstica
— formativa;
— sumativa;

5.4. A avaliagio tem caracter formativo ¢ continuo, permitindo seleccionar os
métodos e recursos educativos, as adaptagdes curriculares e as respostas as
necessidades educativas dos alunos.
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5.5. O aluno tem direito a ser esclarecido sobre os critérios que presidem a avaliagdo
quer pelo professor titular da turma, quer pelo professor da disciplina quer, se
necessario, pelo Director de Turma.

5.6. A avaliagdo sera feita com base nos diversos registos individuais, nos critérios
de avaliagdo definidos para os diversos anos e areas do Agrupamento.

5.7. Os alunos com curriculos escolares prdprios, curriculos alternativos e com
N.E.E,, serdo avaliados segundo os objectivos para eles definidos.

5.8. O aluno tem o direito, mas também o dever de participar da sua avaliagdo,
através da auto-avaliagdo.

5.9. O processo de progressdo dos alunos € o definido na lei e nos Critérios gerais de
Avaliagdo do Agrupamento.
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1. Direitos

1.1.  Conhecer o Regulamento Interno.
1.2.  Ser informado de tudo o que diga respeito aos seus educandos.

1.3.  Ser atendido pelo Director de Turma (2°, 3° Ciclos) ou Professor / Educador (1°
Ciclo e Pré-Escolar) nos horarios previstos para o atendimento e, fora desse horério,
em casos de motivos inadiaveis.

1.4. Receber a Ficha Trimestral de Avalia¢do dos seus educandos.

1.5.  Ver respeitadas e cumpridas as regras e normas da Escola criadas para o seu
funcionamento, as quais ndo devem ser alteradas em situagdes pontuais ndo
salvaguardadas no Regulamento Interno da Escola ou sem cobertura legal.

1.6.  Ver respeitadas e cumpridas as suas decisdes sobre assuntos que carecam da sua
anuéncia.

1.7.  Dar parecer sobre o horario de funcionamento dos estabelecimentos de educagéo
e ensino Pré-Escolar.

1.8.  Ser representado na Assembleia do Agrupamento através dos elementos da
Associacdo de Pais e Encarregados de Educagio eleitos para o efeito.

1.9.  Participar, através dos seus representantes, no Conselho Pedagdgico e na
Assembleia de Escola.

1.10. Ser informado e consultado acerca das despesas complementares que decorram
das actividades curriculares.

1.11. Apresentar sugestdes / reclamagdes respeitando a hierarquia dos Orgéos
competentes, de acordo com a legislagdo em vigor.

2. Deveres
2.1. Conhecer o Regulamento Interno. do Agrupamento.

2.2. Estar presentes ou fazer-se representar, no Agrupamento, através da Associacdo de
Pais e Encarregados de Educagéo.

2.3. Respeitar as regras e normas da Escola, nomeadamente o que concerne a ndo
responsabilizagdo da Escola pela perda/furto de telemdveis e outros bens dos alunos
e a obrigatoriedade de reposigdo dos bens que o aluno danifique por uso negligente
ou dolo.

2.4. Respeitar as decisdes da Escola, depois de discutidas e aprovadas nos Orgios de
Gestdo e Administraggo.
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2.5.

2.6.

2.17.

2.8.

2.9.

2.10

2.11

2.12.

2.13
2.14

2.15.

2.16
2.16

Desenvolver uma relagdo de cooperagdo com os agentes educativos numa
perspectiva formativa.

Participar, activamente, como seres integrantes da comunidade, para que a Escola
possa acautelar os seus interesses nas suas decisdes.

Participar nas ac¢des de sensibilizag@o e discussdo de temas actuais que se realizem
na Escola.

Efectuar a matricula / inscri¢do(Pré-Escolar)/renovagdo de matricula dos seus
educandos nos prazos estipulados para o efeito.

Responsabilizar-se pelo cumprimento do dever de assiduidade e pontualidade dos
seus educandos.

. Deixar, em cada periodo de entrada, os seus educandos do ensino Pré-Escolar ao
cuidado de uma Educadora ou Auxiliar.

. Nio retirar os seus educandos (que frequentam o ensino Pré-Escolar e 1° Ciclo) do
recinto escolar durante os intervalos lectivos, no final das aulas ou em qualquer
outra altura, sem previamente informar o educador / professor ou a auxiliar em
servigo.

Comunicar previamente a educadora, professora ou auxiliar em servico qualquer
alteragdo referente & hora ou a forma de saida do seu educando do
estabelecimento, nomeadamente no que respeita & pessoa que o va receber, no
caso de alunos do ensino Pré-Escolar e 1° Ciclo.

. Justificar as faltas dos seus educandos, de acordo com os prazos legais.

. Dar resposta as solicitagdes feitas pelos professores (recados na caderneta,
convocatorias para reunides, autorizacdes para visitas de estudo, etc).

Assegurar os eventuais periodos de evicgdo dos seus educandos, de acordo com o
Decreto Regulamentar n° 3/95 de 27 de Janeiro.

. Proceder, ap6s eventual detecgdo de pediculose, ao seu imediato tratamento.

.1. Em caso de persisténcia serd dever dos Pais e Encarregados de Educagdo
assegurar a ndo frequéncia do seu educando do estabelecimento de educagdo ou
ensino até controlo da situagdo.




