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Resumo

Repositorios Institucionais e o Livre Acesso ao Conhecimento Cientifico:
Estudo Comparativo

RESUMO

Aborda-se nesta dissertagdo as questdes relacionadas com a implementagdo de
repositorios institucionais e o Movimento de Acesso Livre nas bibliotecas das
instituigdes do ensino superior, como estratégia para o desenvolvimento e a difusédo da

produgdo do conhecimento cientifico, num contexto de evolugdo tecnolégica.

Procura-se apurar e identificar o nivel de constituigdo desses repositorios institucionais,
numa andlise comparativa de trés realidades distintas — Inglaterra, Espanha e Portugal,
verificando se essa implementagdo é feita com recurso a plataformas informaticas ja
desenvolvidas para o efeito, as quais sdo também sumariamente apresentadas. A
utilizagdo do acesso livre ao texto integral, como viséo estratégica para a difusdo da
informagdo académica e como forma de aumentar o impacto da investigagao
desenvolvida, é outro dos elementos abordados neste trabalho.

Por fim, é analisado um caso concreto da realidade nacional, procurando-se identificar
os beneficios obtidos com a implementagéo do projecto RepositériUM da Universidade
do Minho e que perspectivas se podem tragar para que outras instituicdes
implementem as melhores praticas na gestdo da informagao cientifica produzida

internamente.

PALAVRAS-CHAVE

Repositorio institucional; Acesso livre; Internet; Sistemas de informagao; Literatura

cientifica; Publicagbes electronicas



Abstract

Institutional Repositories and Open Access to Scholarly Communication:
Comparative Analysis

ABSTRACT

In this dissertation we have considered several questions related with the
implementation of institutional repositories and the open access movement on university
libraries. In a context of continuous technological evolution, the referred implementation
works as a strategy for the development and the dissemination of scientific knowledge
and scholarly communication.

Comparing the realities of England, Spain and Portugal, we have tried to identify the
level of implementation of institutional repositories in each country. We also tried to
verify if this implementation has been done by using some of the software developed for
that purpose, which has also been described in a part of the study.

The usage of open access as a strategy for the dissemination and promotion of scholar
literature and as a form of increasing the impact of that knowledge was also pointed out
in this study.

In the last part of the dissertation, we decided to analyse an example of a Portuguese
university that successfully implemented an institutional repository. Our main purpose
was to understand the benefits of this project and what are the lessons that can be used
by other university libraries, as a way of facilitating and providing a better access to its
academic information.

KEYWORDS

Institutional repository; Open access; Intemet; Information systems; Scholar literature;
Electronic publishing
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Parte 1
Introdugao

PARTE 1 - INTRODUGAO

“All men by nature desire to know.”

Aristoteles

Os tempos que vivemos sdo de grande desafio. As tecnologias da informagéo
desenvolvem-se a grande velocidade e disponibilizam a cada dia ofertas de acesso
cada vez mais revolucionarias. A possibilidade de criar infra-estruturas globais €
crescente e caminha-se no sentido de cada vez mais recursos de informacgéo se

encontrarem disponiveis, chegando a cada vez mais pessoas, em mais lugares.

Neste contexto de rapida evolugdo tecnoldgica, esta dissertagao procura, por um lado,
abordar algumas questbes relacionadas com as mudangas sociais, culturais e
economicas que o desenvolvimento de uma cultura tecnol6gica € uma estrutura de
espacgo electronico livre, aberto e global, principios subjacentes a criagdo da Internet,
criaram na designada Sociedade de Informagao.

Por outro lado, as questdes relacionadas com o acesso a informagéo apresentam-se
como aspectos muito pertinentes neste contexto de sociedade informacional global, em
que o conhecimento se torna poder e se encontram novas l6gicas organizacionais e
novos paradigmas tecnoldgicos. A difusdo desse conhecimento passa a ser central
numa estrutura que evoluiu de um sistema de pesquisa académica para uma estrutura
mais global, disponivel ao publico mundial, em que a Internet e as tecnologias
funcionam como dispositivos de divulgag3o e transmisséo cientifica, técnica, cultural e
social.

Neste contexto de desenvolvimento tecnologico, as bibliotecas encontram-se num
paradigma novo. Para além dos propositos de preservagdo e conservagdo das
colecgbes, a questdo centra-se também em encontrar a informacéo certa, no momento
certo, proporcionando a expansdo do conhecimento cientifico e os propositos da

investigagdo, que resultam num acesso a informagao global.

-11 -
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Desta forma, sentiu-se a necessidade de analisar o interesse e a evolugdo que se tem
verificado nas bibliotecas universitarias nacionais, comparativamente com as
realidades de Espanha e Inglaterra, no que concerne as questdes do acesso livre a
informacgdo e na constituigdo de repositorios institucionais como estratégia para a
disseminagdo e divulgacdo da produgao intelectual, criando um reforgado suporte de
interacgdo com os membros e com 0s sclientes” dessas instituicdes universitarias,
contribuindo assim para o desenvolvimento e difusdo da investigagdo e do
conhecimento cientifico. A apresentagéo da realidade da Universidade do Minho e do
projecto RepositoriUM permitiu que se despertasse a consciéncia de que também a
nivel nacional é possivel actuar e implementar as melhores praticas de gestdo dos
sistemas de informagao.

No fundo, procura-se aqui apresentar aquelas que s30 consideradas como as novas
formas de acesso ao conhecimento. A biblioteca pode, entdo, tornar-se global, fonte
infinita de informacdo e hoje, mais do que nunca, como forma de acesso a
conhecimento ilimitado. “A Biblioteca é ilimitada e periédica. Se um eterno viajante a
atravessasse em qualquer direcgdo, verificaria ao cabo dos séculos que 0S mesmos

volumes se repetem na mesma desordem (que, repetida, seria uma ordem: a Ordem). &

" BORGES, Jorge Luis — A Biblioteca de Babel. In Ficgoes, 2003. p. 63-72.

-12-
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1.1. Objectivos da investigagao
No estudo que se propde fazer, procura-se atingir quatro objectivos centrais:

e Em primeiro lugar, conhecer, identificar e comparar o nivel de constituicéo e
disponibilizagdo de repositorios institucionais de produgéo cientifica, nas
bibliotecas de instituicdes do ensino superior, em Portugal, Espanha e
Inglaterra e, paralelamente, verificar se a sua constituicéo ¢é feita com recurso
as plataformas informaticas ja desenvolvidas para o efeito.

e Verificar os indices de utilizagdo do texto integral em acesso livre nestes
repositorios e se esta forma de disponibilizagéo da informag&o tem, ou nao,
grande adesao por parte das instituigoes.

e Inferir da importancia atribuida pelas instituicdes e pelos profissionais da
documentagdo aos repositorios institucionais e ao acesso livre a produgao
cientifica, como visdo estratégica para a difusdo da informagéo académica,
para o crescimento, aumento do impacto e promogdo da investigagdo
desenvolvida nas instituigdes universitarias e, ainda, para a capacidade de se

desenvolverem como a “memoria” das instituigoes.

e Por tltimo, analisando o caso concreto da realidade de uma universidade em
Portugal, descobrir quais os maiores beneficios obtidos com a implementacao
de um repositorio institucional e que caminhos devem ser tragados para que a
realidade nacional se aproxime da internacional.

-13 -
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1.2 — Principais motivagoes e contribuigoes da investigagéo

Num contexto de rapidas transformagdes tecnolégicas que influenciam e alteram a
forma como as instituicdbes vivem e actuam nas estruturas sociais, economicas,
culturais e cientificas e em que diversas reflexdes empiricas que tém orientado e
determinado a evolugdo de novos paradigmas tecnolégicos, abordar a questdo dos
repositérios institucionais e do acesso livre implicou reconhecer a importancia que as
tecnologias da informagéo e comunicagéo tém no acesso ao conhecimento cientifico e
qual o papel que as bibliotecas do ensino superior representam no desenvolvimento
das instituigbes de que fazem parte e como podem actuar no novo contexto da

sociedade informacional.

A principal motivagdo para a realizagdo desta andlise é ajudar a divulgagdo da
relevancia que as novas tecnologias de informagdo podem ter na promogéo e no
desenvolvimento da produgdo cientifica das instituigdes académicas, que ¢€
considerada e entendida como o elemento determinante da meméria dessas

instituicoes.

A presente investigag&o contribui também para a reflexao sobre as questdes do acesso
livre & informagdo e da constituigio de repositdrios institucionais € como estes podem
ser representativos do desafio que hoje se coloca na gestdo da informagéo. Sao
elementos-chave para os investigadores partiharem o seu conhecimento e
contribuirem para a crescente importancia que a produgdo cientifica regista nas
instituicdes académicas, contribuindo ainda como veiculos estratégicos para a difuséo
da informagéo cientifica.

Por outro lado, tendo em conta que se trata de um estudo comparativo entre
instituicdes de trés paises, nomeadamente Portugal, Espanha e Inglaterra, analisou-se
o interesse dos profissionais da informagdo sobre a constituicdo de repositorios
institucionais e sobre os indices de utilizagdo do acesso livre, com o intuito de reforgar

o interesse e de apresentar a relevancia da informag&o cientifica.

-14 -
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Finalmente, a realizagdo deste estudo pareceu-nos ainda oportuna pelo facto de os
repositorios institucionais poderem também permitir que as bibliotecas das
universidades assumam o importante papel de facilitadores do acesso aos recursos de
informagao, tornando mais facil a sua localizagédo e direccionando-os para aqueles que
realmente deles precisam. A percepgdo de que estas bibliotecas devem assumir um
papel decisivo nos processos da comunicagdo da informag&o, valor inestimavel da

sociedade actual, foi outro dos propdésitos para a realizagdo desta investigagao.

1.3 - Motivagao

O trabalho desenvolvido enquanto bibliotecaria em instituigdes do ensino superior foi o
factor de maior influéncia para a realizacdo deste estudo. Neste contexto foi possivel
verificar a relevancia e a pertinéncia da producéo cientifica das instituicbes de ensino
superior. Igualmente, a solicitagdo dessa informagdo cientifica nestes polos de
conhecimento conduziu a que se reconhecesse a necessidade e importancia da
organizacdo e da constituigdo dos repositérios institucionais. Assim, a exigéncia de
responder aos pedidos com rigor e exactiddo e o facto de contribuir para o
reconhecimento da valia cientifica da investigagdo desenvolvidas pelos profissionais
dessas instituigbes, influenciaram a escolha do tema de estudo e da metodologia

adoptada para o mesmo.

1.4 - Metodologia da investigagao

Tendo em conta os objectivos da investigagdo que atras se clarificaram e que
motivaram a escolha do tema, é possivel perceber que a metodologia utilizada para a
construgdo deste estudo assenta na aplicagdo da triangulagdo. Assim, para a obtengao
da informagdo do universo que foi definido para o estudo em causa, optou-se pelo
método de investigagdo quantitativa, baseando-se este na recolha e analise dos dados

-15.-
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obtidos através do inquérito? distribuido as instituigbes universitarias de Portugal,
Espanha e Inglaterra. Para a andlise do estudo de caso do RepositoriUM da

Universidade do Minho, decidiu-se pelo método qualitativo, aplicando uma entrevista®.

Existia a partida uma defini¢do relativamente precisa do tema de investigagéo e, apos
alguma reflexdo, concluiu-se que o inquérito seria a forma mais viavel para obter os
dados necessarios a realizagdo do estudo, pois outros métodos como a observagéo

nao seriam concretizaveis.

Bell (1993)* refere “Considere se o inquérito serda a melhor forma de recolher
informagdo (...). Se assim for, deverd conceber um bom inquérito que lhe dé a

informagéo necesséria”.

Neste sentido, tendo por base os critérios definidos pela bibliografia referida para a
concepgdo desta metodologia de investigagdo e pretendendo-se analisar
comparativamente a utilizagdo de plataformas de acesso livre e a criagdo de
repositérios institucionais em organizagées do ensino superior em Portugal, em
Espanha e em Inglaterra®, preparou-se um inquérito com as questdes que se
afiguravam de maior relevancia para a andlise deste panorama nos trés universos

referidos.

O inquérito foi preparado em portugués e em inglés e foi previamente testado junto de
alguns técnicos superiores de biblioteca e documentagdo a exercer fungcdes em
instituicdes do ensino superior com o objectivo de se aferir quais os elementos que nao

estariam suficientemente claros ou que pudessem nao estar devidamente explicitados,

2Vid. Anexo 2 e 3
% Vid. Anexo 4
4 BELL, Judith - Como realizar um projecto de investigagao. p.99

® O Anexo 5 lista as instituicdes as quais foi distribuido o inquérito e quais as que responderam.
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tendo ainda em mente as afirmagoes de Bell (1 993)® “todos os instrumentos de recolha
de informagéo devem ser testados para saber quanto tempo demoram os receptores a
realizé-los; por outro lado, isto permite-lhe eliminar questées que n&o conduzam a
dados relevantes.”

Com este método, foi possivel descobrir que algumas das instrugdes de resposta as
questdes ndo estavam claras e que alguns elementos de apresentagédo e formatacéo
dos quadros de resposta ndo estavam suficientemente cuidados, tendo sido possivel
fazer as devidas alteragbes e melhorado o inquérito. De novo atentou-se na afirmacgao
de Bell (1993)" que refere que “um questionério preparado de uma forma excelente

perdera muito do seu impacto se tiver uma apresentagéo pouco cuidada’.

Apos este procedimento, entre os meses de Abril e Junho de 2007 foi feito o envio do
inquérito aos responsaveis de 230 bibliotecas de instituigbes de ensino superior em
Portugal, Espanha e Inglaterra. O inquérito apresentado foi construido para avaliar, em
primeiro lugar, a quantidade de bibliotecas universitarias que possuem repositorios
institucionais. Daquelas que ja tém constituido um repositério de producgéo cientifica,
pretendeu-se apreender como foi feita a sua implementagéo ao nivel da utilizagao de
plataformas informaticas especificas para a criagdo dos mesmos, qual a sua utilizacao
e qual o nivel de investimento disponibilizado para esses projectos. Paralelamente, é
também preciso saber se a informagéo disponibilizada se encontra ou néo em acesso
livre e se esta forma de disponibilizagdo da informagdo tem grande adesdo por parte

das instituicdes universitarias.

Por outro lado, ndo havendo lugar & existéncia de repositérios institucionais, pretendeu-
se igualmente conhecer se existiam projectos no sentido de se criar este sistema de
acesso aos recursos de informacdo. Para aquelas que efectivamente projectam
implementar repositorios institucionais procurou-se saber como o pretendiam fazer ao

nivel do tipo de informagé&o a disponibilizar, como seria feita essa disponibilizagéo e

® BELL, cit. 4, p.110.
" 1d., p.107
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qual o investimento que previam para a concretizagdo do projecto. Estas questoes
foram apresentadas de forma fechada, solicitando-se que as respostas fossem
indicadas por meio de cruz (X). Esta opgdo foi tomada para evitar que o inquirido
pudesse ter duvidas quanto ao que se estava a perguntar e ndo respondesse ao

inquérito.

Um terceiro vector de analise foi incluido nos inquéritos distribuidos e refere-se ao nivel
de importancia atribuido pelos profissionais da documentagdo, por um lado a
constituicdo de repositorios institucionais e, por outro, a questéo da utilizagéo do livre
acesso aos contetdos dos referidos repositérios. Para estas questdes, utilizaram-se
indicadores de importancia baseados na Escala de Likert e que correspondem a - 1 —
Sem Importancia; 2 - Pouco Importante; 3 — Importante; 4 — Muito Importante.

O indicador NS foi colocado como opgdo sempre que o inquirido ndo soubesse qual a
melhor opgdo a indicar. Foi ainda incluida uma questdo relativa a identificacéo das

instituigbes a inquirir.

De referir que os resultados sédo apresentados em graficos de barras, em graficos
circulares e, sempre que possivel, através de alguns Diagramas de Pareto.
Construiram-se também tabelas de frequéncia e os respectivos graficos para os dados
percentuais referentes aos tipos de materiais disponibilizados nos repositérios

institucionais.

Com a analise dos inquéritos, tornou-se evidente que no panorama nacional existe pelo
menos uma instituicdo que se destaca no que diz respeito & implementagéo de
repositérios institucionais. Por essa razdo, optou-se por complementar o trabalho,
realizando um estudo de caso, baseado na aplicagéo de uma entrevista ao responsavel

do projecto denominado Reposit6riUM, da Universidade do Minho, Dr. Eloy Rodrigues.

Assim, seguiram-se as orientagdes definidas a este respeito por Bell e concebeu-se
uma entrevista focalizada®, que permitiu que se retirassem informagoes cruciais e muito

pertinentes sobre o repositorio institucional da Universidade do Minho.

8 Vid. Anexo 4
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“A entrevista guiada ou focalizada (...) serem seleccionados os topicos
sobre os quais a entrevista sera conduzida, estabelece-se ja uma
determinada estrutura. Ao entrevistado sera permitida uma margem
consideravel de movimentos dentro desta estrutura. O entrevistador
limita-se a colocar habilmente as questées e, se necessario, a sondar
opinibes na altura certa; se, porém, o entrevistador se mover livremente

de um tépico para outro, a conversa podera fluir sem interrupgao. .

Os elementos obtidos nesta entrevista possibilitaram que se caracterizasse a
implementagdo do projecto RepositoriUM, percebendo também quais os resultados
obtidos e quais as alteragbes que se verificaram na produgdo cientifica e na
comunidade de investigadores da Universidade do Minho, perspectivando-se

igualmente algumas linhas de desenvolvimento futuro do projecto.

® BELL, cit. %, p.122.
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1.5 - Questdes de apresentagao formal

No sentido de organizar e harmonizar a apresentagéo formal deste trabalho, facilitando

a sua leitura, procuramos respeitar os seguintes critérios:

> os termos em lingua estrangeira, que néo tém ainda uma aceitagdo formal ou

incorporagéo semantica na Lingua Portuguesa, séo apresentados em italico;

as siglas sdo normalmente desdobradas em Nota de Rodapé, para ajudar a sua
descodificagdo. Em alguns casos, e porque o mais comum € a utilizagéo da
sigla, estas aparecem desdobradas entre paréntesis, no corpo do texto.

Ex.: JISC (Joint Information Systems Committee)

as citagdes incluidas no corpo do texto sdo indicadas segundo os critérios
evidenciados por Joéo Frada'®, utilizando o sistema Autor-data, entre paréntesis.

Ex.: (Harnard, 2003)

Sempre que se incluir uma citagdo que ilustre uma ideia apresentada, sera
colocada em nota de rodapé a referéncia bibliografica do texto de onde se
extraiu a citagéo.

As referéncias bibliograficas seguem as indicagdes da Norma Portuguesa NP -
405-1 1994: Informagdo e Documentagdo - referéncias bibliograficas:

documentos impressos'’

Por ultimo, no que respeita a indicagdo dos recursos electronicos, sejam
documentos em texto integral ou a simples indicagdo de enderegos, estes
aparecem delimitados pelos caracteres < e >, de acordo com as recomendacgdes
da MLA (Modern Language Association)'?.

® FRADA, Jodo — Guia pratico para a elaboragédo e apresentagéo de trabalhos cientificos, 1999. p.

41.

1" PORTUGAL. Instituto da Biblioteca Nacional e do Livro. CT7 — Norma portuguesa, NP 405-1, 1994,

1995.

12 <hitp://iwww.mla.org>
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"The dream behind the Web is of a common information
space in which we communicate by sharing information. Its
universality is essential: the fact that a hypertext link can point to
anything, be it personal, local or global, be it draft or highly
polished. There was a second part of the dream, too, dependent
on the Web being so generally used that it became a realistic
mirror (or in fact the primary embodiment) of the ways in which we
work and play and socialize. That was that once the state of our
interactions was on line, we could then use computers to help us
analyse it, make sense of what we are doing, where we
individually fit in, and how we can better work together."

Tim Berners-Lee

2.1 — Desenvolvimento Tecnolégico, Internet e Informagao

Vivemos hoje numa sociedade em que se verificam constantes transformagoes e em
que a pressdo tecnoldgica é inegavel. O desenvolvimento das chamadas tecnologias
de informagdo e comunicagdo marca a forma como vivemos e a forma de intervengao

social, econémica e cultural das sociedades modernas.

Negroponte em 1995 refere-se ao advento do ‘planeta digital”, em que defende as
novas oportunidades de intervengdo humana e a Internet, enquanto rede mundial de
computadores interligados, surgindo como um sistema interactivo que evidencia a
facilidade “de acesso & informagdo ao rebater as barreiras do espago e do tempo”
(Canavilhas,2004)".

Segundo Timothy Luke (2000)" a tecnologia deve ser vista como parte de um processo
de alteragdo da relagdo Homem/Natureza, um processo em que o homem tem a
possibilidade de criar um mundo adicional as suas realizagdes e as suas estruturas

sociais. Este novo mundo é o ciberespago, onde nos movemos cCom uma nova

3 NEGROPONTE, Nicholas — Being Digital, cit por SLEVIN, James - Internet e sociedade. p.16.
4 CANAVILHAS, Jo3o - A Internet como memoéria. p.6.
'S | UKE, Timothy — The “Net” effects of E-publicanism. 2000. p. 7-8.
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perspectiva de espago e tempo, onde se desenvolvem e proliferam redes de
informacdo e onde a produgdo € organizada em torno dos fluxos de capital, de
trabalho, de informagdo e de recursos controlados através da rede virtual de
corporagdes e empresas. Foram o desenvolvimento da cultura tecnolégica e de uma
estrutura de espago electronico livre, descentralizado, aberto e global (Sassen,1999)"®

que estiveram na base do principio criador da Internet.

Estes elementos desenvolveram nas organizagbes estratégias e oportunidades que
resultam “num impacto consideravel neste mundo em transigdo” (SIevin,ZOOO)”. As
organizagdes e empresas tiveram de experimentar um processo de adaptacdo as
mudancgas sociais e culturais que a evolugdo tecnologica criou, produzindo uma
alteragdo nas formas de orientagdo e desenvolvimento das actividades de gestdo e nas

suas praticas organizacionais.

Na opinido de Saskia Sassen, nos Ultimos anos assistiu-se a descoberta, por parte das
empresas, do potencial comercial que a Internet proporciona e com isto a crescente
privatizagdo do espago electronico. Grandes corporagdes aperceberam-se da
importancia econémica e dos potenciais de comercializagao que o espago electrénico
representa. Verifica-se uma emergente nova ordem econémica global, em que se
revelam infra-estruturas e recursos até ai desconhecidos, com a criagdo de redes
privadas e protocolos que reproduzem hierarquias corporativas as quais contribuem
para a formagdo de novas estruturas de poder e de formas de governagao centralizada,
muito contrarias aos principios de descentralizagdo e abertura que marcaram o0s
fundamentos da Internet.

“Globalization and digitalization have furthered global alliances among

firms and massive concentrations of capital and corporate power. They

have also contributed to new forms of segmentation in electronic space,

which has emerged as one of the sites for the operations of global capital

and the formation of new power structures. "8

16 SASSEN, Saskia — Digital networks and power. In FEATHERSTONE, Mike ; SCOTT, Lash, ed. Lit. -
Spaces of culture, 1999. p. 49

7 SLEVIN, James - Internet e sociedade. p. 198.
'8 SASSEN, Cit. *°, p. 53.
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E neste contexto que surge uma nova economia, baseada nas industrias da tecnologia
da informagdo e que se apresenta como um dos sectores-chave do desenvolvimento
econémico, ja que essas industrias introduzem grandes inovagbes ao nivel dos
produtos e dos procedimentos, e aplicam as inovagdes em si mesmas, criando um
crescimento e produtividade rapidos e difundindo um novo modelo de empresas
(Castells,1996)".

E ainda neste contexto que se deve observar a progressiva desregulagéo dos sectores
de comunicagao e informagao, que tem permitido a constituicéo de aliangas comerciais
globais. O desenvolvimento da Internet apresenta-se como um ponto marcante para a
gestdo do conhecimento e da disponibilizagdo da informag&o, “criando néo s6 um certo
ntimero de oportunidades novas como também uma gama de novas incertezas e novas
responsabilidades” (Slevin, 2000)%°.

E o elemento central da estrutura da Sociedade de Informagdo, que evoluiu de uma
estrutura de pesquisa académica para uma estrutura global, disponivel ao publico
mundial.2! No entanto, comeca a ser também evidente que € um espaco que permite
criar concentragdes de poder e uma segmentacdo da sociedade, entre aqueles que
tém a possibilidade de responder financeiramente, continuando a obter acesso ao

espaco electronico, e aqueles que ndo o podem fazer.

“Finally, once in cyberspace users will also encounter an unequal
geography of access. Those who can pay for it will have fast speed
servicing, and those who can't will increasingly find themselves in very

slow lanes."??

® CASTELLS, Manuel -La sociedade red. In La era de la informacion, 1996. Vol. |, p. 185.
2 g EVIN, cit. V7, p.197.

21 principio 30 contido na Tunis Agenda for the Information Society, aprovada em 2005 na Cimeira
Mundial das Nagbes Unidas sobre Sociedade da Informag&o, que decorreu de forma bipartida, em 2003
e em 2005, nas cidades de Genebra e Tunis, respectivamente.

22 gASSEN, Saskia — The topoi of e-space, 1996. p. 28
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Neste contexto, a informag&o passa a ser considerada como um valor de negécio, com
importdncia e interesse crescente, constituindo-se a Internet como uma forma
preponderante de dispositivo de transmiss&o e divulgagéo cientifica, técnica, cultural e
social. Mas, e tal como defende Canavilhas (2004)23, aquela passou a permitir o acesso

facilitado a informagdo, tendo derrubado diversas barreiras na forma como se

desenvolveram os processos tendentes a alcangar esse acesso.

“Por um lado, o acesso passa a ser global na medida em que a
informagédo esta disponivel na web. Por outro lado, as bases de dados
permitem que os processos de pesquisa acelerem e se refinem: de uma
assentada passa a ser mais rapido e mais preciso conseguir aceder a
informagéo disponivel nos milhGes de paginas web."*

A informagdo como negdcio é também defendido por Castells (1996), que se refere a
ascensdo da “economia informacional global’®, caracterizada pelo desenvolvimento de
uma nova loégica organizacional, relacionada com o0 processo de alteragdes
tecnolégicas mas que ndo depende totalmente dessas alteragbes. A convergéncia e
interacgdo entre um novo paradigma tecnol6gico e uma nova l6gica organizacional

constituem-se como a base da economia da informagao.

23 CANAVILHAS, cit. **, p. 6.
2\d., Ibid.
%5 CASTELLS, cit *°, p.202.
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"What is the use of a book, thought Alice, without pictures...?"

Lewis Carroll

2.1.1 - A Internet e as Bibliotecas

Como foi ja explanado nos paragrafos anteriores, a realizagdo tecnoldgica que € a
Internet tem vindo a influenciar diversas mudangas ao nivel do acesso a informagao.
Também nas bibliotecas, tradicionalmente vistas como guardids e preservadoras da
informac&o, a introdugdo das tecnologias e, especialmente, da Internet permitiram uma
clara alteragdo no caminho que se vinha seguindo. Seja com o propdésito de preservar e
conservar as colecgdes ou de forma a facilitar o acesso aos documentos, actualmente
a maioria destes pélos de conhecimento mantém colecgdes em suportes tradicionais,
ao mesmo tempo que disponibilizam recursos digitais, quer sejam digitalizados ou de
edicao digital.

“A digitalizagdo pode-se definir genericamente como qualquer processo
de transposi¢do de obras impressas que pode resultar em imagem, texto
(através de transcrigdo), som (livros falados), etc. Ja a edi¢do digital deve
resultar na produgéo de obras originais em formato digital, incorporando
ou nédo contetdos digitalizados, mas com valor acrescentado e identidade

bibliografica prépria.”?

O convivio entre os dois tipos de colecgdes é cada vez mais frequente, tendo sido
inclusive criada uma designacédo especifica para as instituigdes que apresentam este
modelo de colecges. A biblioteca hibrida toma assim forma, sendo definida por HylLife
(2002) como “a library where digital and printed information resources co-exist and are
brought together in an integrated information service accessible locally as well as
remotely” . Tem sido desenvolvida também a ideia de que as colecgoes digitais sao
complementares as colecgdes impressas e reflectem o estado de transicdo em que se
encontram as bibliotecas.

26 BORBINHA, José — Bibliotecas, arquivos e outras coisas digitais, [2007]. p. [3], coln. 1.
27 HYLIFE, cit. por CHOWDHURY, G.G. - Introduction to digital libraries. 2003, p.6
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Por outro lado, estas colecgdes digitais trazem numerosas vantagens as bibliotecas.
Como exemplo, podemos referir a questdo da gestdo e manutengéo de espaco, ja que
a tecnologia informatica possui uma capacidade de armazenamento substancial, tanto
dentro como fora das instituigbes, abrindo amplas possibilidades para o aumento dos
acervos biblioteconémicos. Ainda outro exemplo é a facilidade de pesquisa e de acesso
a informacgéo, podendo este ser feito até a partir de casa, permitindo que uma grande
guantidade de dados possa ser acedida ef/ou manipulada simultaneamente,
independentemente da sua localizagéo fisica ou das diferengas de fuso horario.?®

Estas caracteristicas influenciam o comportamento e a visdo que o profissional da
informagdo passa a ter perante a biblioteca, sendo que os procedimentos de gestéo
documental também se alteram, criando a necessidade de estes desenvolverem novas
competéncias e novas ferramentas de resposta as solicitagbes dos utilizadores. De
facto, todas as mudangas que temos vindo a assinalar, tém-se reflectido com impactos
diversos nos utilizadores das bibliotecas e nas percepgdes que passam a ter da mesma
(Tenopir, 2003).2° Assim, os bibliotecarios tém que decidir sobre o desenvolvimento das
colecgdes, tendo sempre em mente os diferentes grupos de utilizadores. A solugéo é
encontrar um equilibrio entre os dois tipos de colecgdes, ndo esquecendo os diversos
publicos que procuram a biblioteca. Ndo ha nenhuma solugéo perfeita e que agrade a
todos de igual forma e a biblioteca digital total ainda estd muito longe para a maioria

das areas do saber.

“No single solution will be the best for everyone and the ftotally digital

library is a long way in the future in many subject disciplines™

A Internet conduziu também a algumas mudancgas substanciais na forma como hoje os
utilizadores usufruem da biblioteca. Neste momento, a maioria dos investigadores inicia

a sua pesquisa através da Internet, sé depois recorrendo a biblioteca.?!

8 UNESCO — World communication and information report, 1999. p.106

% TENOPIR, Carol — Use and users of electronic library resources, 2003. p.1
01d., p. 29

¥ 1d., p. 33
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Os documentos electrénicos permitem ligagoes a informagéo adicional relacionada,
interagem com varios niveis de informagdo e ha uma grande rapidez de acesso,
podendo ainda ser possivel a pesquisa simultdnea a um namero alargado de artigos,
significando crescentes mais-valias para os investigadores. No entanto, os materiais
impressos continuam a ter um valor vital para a produgéo cientifica e, em conjunto com
os materiais electronicos, permitem um maior sucesso da tarefa de investigagao®.

Em todo o caso, verifica-se uma crescente utilizagdo das colecgbes digitais, e a prova
disso é a solicitagdo cada vez maior por parte de investigadores, de faculdades e de
diversos profissionais, de fontes que incluem jornais electrénicos, sitios de Internet de
autores e servidores de E-prints, ou seja, plataformas informéaticas que permitem a
pesquisa, localizagdo e utilizagéo, seja por download ou por impresséo, de versoes
electronicas de artigos e outros documentos de pesquisa e investigagdo, acessiveis
através da web, e que normalmente se destinam a publicagdo em revistas da
especialidade (peer-reviewed) ou em actas de conferéncias e que foram ja previamente

auto-arquivados® electronicamente.

32 O|LEVKO, Juris e GOTTLIEB, Lisa — Print sources in the electronic age, cit.por TENOPIR, Carol — Use
and users of electronic library resources. p.34.

3 Termo utilizado para o processo de depésito electronico dos documentos, realizado pelos proprios
autores.
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“What counts, in the long run, is not what you read; it is
what you sift through your own mind; it is the ideas and
impressions that are aroused in you by your reading. “

Eleanor Roosevelt

2.1.2 - As Publicagdes Electronicas

Como ja aqui foi reflectido, a Internet tem criado uma revolugéo na sociedade talvez tao

I**. Aquilo que o desenvolvimento

significativa como a propria Revolugdo Industria
tecnoldgico tem possibilitado estd para além do que poderia ter sido imaginado ha
cerca de 30 anos atras quando a ARPA (Advanced Research Projects Agency), ligada
ao Departamento de Defesa dos Estados Unidos, desenvolveu o projecto de
comunicagdo em rede que viria a tornar-se na Internet. Castells (1996)* tem defendido
que é precisamente em torno de redes que as fungdes e os processos dominantes na
era da informagéo se organizam. Estas constituem-se como a nova morfologia social
das sociedades e a difusdo da sua logica modifica de forma substancial a
operacionalidade e os resultados dos processos de produgao, da experiéncia, do poder
e da cultura. O novo paradigma de tecnologia de informagédo proporciona a base

material para que a sua expansao ocupe toda a estrutura social.

“Aunque la forma en red de la organizacion social ha existido en otros
tiempos y espacios, el nuevo paradigma de la tecnologia de la
informacién proporciona la base material para que su expansién cale toda

la estructura social.”®

A Internet proporcionou o aparecimento de novas actividades e facilitou o
desenvolvimento de algumas das que ja existiam. Enquanto meio para a livre difuséo

do conhecimento cientifico, a Internet tem proporcionado a disseminagéo dos

¥ UNESCO, cit. %, p.164.
3 CASTELLS, cit. ', p. 549.
% 1d., Ibid.
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resultados da produgdo cientifica, contribuindo para expandir e fazer evoluir o
conhecimento cientifico® .

De facto, a produgdo cientifica sempre teve uma fungdo imprescindivel na
comunicagéo e, como afirma Ramos Simon (2003)*®, o conhecimento cientifico € um
bem comum que se deve preservar para as geragoes futuras. No entanto, e até cerca
da década de 70 do século XX, a publicagdo dos resultados da investigagéo cientifica
que era feita funcionava para os investigadores como uma forma de divulgarem as
suas descobertas e de partilharem o conhecimento sem, no entanto, perderem o
dominio e a propriedade intelectual dos resultados atingidos com a investigagéo.
Assim, as revistas cientificas passaram a ser parte importante do desenvolvimento das
carreiras dos investigadores39.

As universidades, enquanto poélos produtores de informagéo cientifica, passaram a
estar no centro do crescimento acentuado da literatura cientifica e as suas unidades
informacionais — as bibliotecas — passaram a concentrar nas suas prateleiras os
milhares de paginas de artigos das revistas cientificas que se produziam e que foram
crescendo, nas diferentes areas do conhecimento. Os investigadores sabem que as
revistas cientificas representam uma ferramenta indispensavel para o avango do
conhecimento cientifico, j4 que novas descobertas se fazem através do trabalho de
outros investigadores, assegurando o seu direito enquanto autores. Por esse facto, os
investigadores faziam constar as suas pesquisas nas publicagbes da especialidade, no
entanto, as ultimas décadas do século XX foram marcadas por uma profunda alteragéo
nesta forma de divulgacdo e obtencdo da informagdo cientifica. “O crescimento
acentuado da literatura cientifica, nos mais diversos ramos do saber, foi acompanhado
pela “comercializagdo”, e pela perda de controlo por parte do mundo académico, do
sistema de comunicagéo da ciéncia” (Rodrigues, 2004)%.

% PROSSER, David — Open access, 2005. p. 6.

3 RAMOS SIMON, L. F. — Alternativas de circulacién de las publicaciones electrénicas. In FRIAS,
Jose Antonio ; TRAVIESO, Crispulo, ed. lit. — Tendencias de investigacion en organizacion del
conocimiento, 2003. p. 792.

* PROSSER, cit. %, p. 7.
0 RODRIGUES, Eloy - Acesso livre ao conhecimento. p. 26.
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Este facto produziu um acentuado problema que se agudizou nessas décadas. Como
vinha acontecendo até entsio, as instituicdes e as suas bibliotecas foram perdendo a
capacidade de adquirir todas as publicagbes solicitadas pelos investigadores, o que
gerou um aumento de precos para que as editoras pudessem manter taxas de lucro
elevadas. Num ciclo vicioso, este aumento de pregos registou um consideravel
cancelamento na assinatura das publicacdes (revistas) por parte das instituicoes, o que
por sua vez limitou grandemente o tdo necessario acesso a informacéo cientifica por
parte dos investigadores®*'.

Por outro lado, e como reacgéo das editoras a esta perda de volume de negdcio, foram
criadas estratégias de consorcio, em que as editoras passaram a vender “a totalidade,
ou parte significativa, dos titulos que publicam, a uma biblioteca ou consoércio de
bibliotecas. Neste tipo de negdcio, o prego por revista é significativamente mais baixo
do que o até ai pago pela(s) biblioteca(s), mas estas passam a assinar também muitas

revistas que até entédo ndo assinavam (porque n&o podiam ou n&o queriam).”™?

Esta tornou-se uma estratégia de monopélio para manutengéo do volume de vendas,
por parte das editoras. E, apesar de numa fase inicial se ter tornado a solugéo para
resolver o problema do acesso a informagéo cientifica, com um preco relativamente
acessivel, o facto é que ainda assim muitas instituigbes néo conseguem suportar os
custos destes servigos. Associada a esta questdo, esta ainda a discusséo sobre se
efectivamente as instituigbes devem suportar o pagamento de um servico desta
natureza, pois a produgdo cientifica é gerada efectivamente nas instituigoes, nao sendo
justificavel haver um intermediario comercial para a disponibilizagdo dessa producao
cientifica.*®

A situagdo atras descrita é conhecida nos meios académicos como a crise dos
periédicos, tendo produzido enormes barreiras na disseminagao do trabalho cientifico

e uma grande insatisfagdo nas comunidades de investigag&o, ja que os autores e

41 KYRILLIDOU, Martha — The impact of electronic publishing on tracking research library
investments in serials. p.6

“2 RODRIGUES, cit. *, p. 27
3 UNESCO, cit. %, p. 106.
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investigadores cientificos necessitam de ver os seus trabalhos publicados pois € a sua
produtividade cientifica que servira para fazer a avaliagéo e determinar a evolugdo da
sua carreira académica. “Tornar o ftrabalho cientifico publicamente acessivel é o
principal interesse do investigador” (Rodrigues, 2004)44. Os investigadores e
académicos sdo confrontados com a necessidade de maximizar o impacto da sua
investigagdo, nomeadamente através do numero de citagdes que 0s seus artigos e
estudos possam ter. “The more the article is used, cited, applied and built upon, the
better for research as well as for the researcher's career.”. Prosser (2005)* refere
também que a crise dos periddicos criou barreiras entre o trabalho dos autores € 0 seu
publico potencial, resultando numa disseminagéo e num impacto reduzidos do trabalho

de investigagao.

Foi neste dificil contexto que muitas organizagées viram a Internet como uma possivel
saida para estes problemas e uma forma de criar novas oportunidades. O ambiente
tecnologico e digital de acesso facil @ um novo contexto de cultura organizacional
(Slevin,2000)*” permitram que, no final da década de 90 do século XX, se
desenvolvessem iniciativas marcantes que possibilitaram a afirmagdo do acesso a
informagdo cientifica através da Internet. Prosser (2005) defende que “A Internet da-
nos oportunidades nunca antes sonhadas para nos assegurarmos de que todos
aqueles que podem beneficiar do acesso a investigagdo tenham efectivo acesso a
ela™®. Com estes novos meios tecnoldgicos, as universidades enquanto grandes
produtores de informagéo para as revistas cientificas, tém-se tornado mais activas na
produgdo de materiais em formato electronico, conseguindo conduzir a uma efectiva

redugdo de custos das publicagdes académicas™®.

“ RODRIGUES, cit. *, p. 26.

4 HARNAD, Stevan- Maximising the return on the UK's public investment in research. 2005.
% PROSSER, cit. %, p. 7.

4T SLEVIN, cit. "7, p.198.

8 PROSSER, cit. %, p. 6.

“® UNESCO, cit. %, p. 108.
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No entanto, e apesar de algumas evidéncias, Ramos Simén (2003) refere que se trava
neste momento um debate politico e social que ainda ndo definiu claramente se a
Internet, no que diz respeito a difusdo de publicagdes cientificas, se apresenta como
um canal de comercializagdo ou como um canal de distribuigdo de informag&o cientifica

livre e gratuita.

“En el ambito de las publicaciones cientificas difundidas a través de
Internet ocurre que el debate politico y social se plantea radicalmente
en torno a si la informacion debe ser libre y gratuita, o bien Internet no
es mas que una nueva forma de distribucién de las publicaciones y, por

tanto, un canal méas de comercializacion.”™

Apesar deste debate, a ideia de que as instituigbes académicas e de investigacdo
devem promover a consulta livre da sua produgdo intelectual é crescente. As
organizagdes tém vindo a ser encorajadas a promover o livre acesso a sua producéo
cientifica como forma de criar um reforgado suporte de interacgdo com os seus membros
e com os seus “clientes” e, acima de tudo, em prol do desenvolvimento da investigagéo
e da difusdo do conhecimento. Apesar de se observarem vantagens neste livre acesso a
informacg&o, ha também que atentar nas palavras de Slevin (2000) quando refere que
“precisamos portanto de orientar a nossa cultura ndo no sentido do “vale tudo’, mas no
sentido das tecnologias como a Internet serem usadas para reflectir o nosso mundo
complexo, para conquistar um melhor entendimento dele, para intervir nele da melhor

maneira de que formos capazes.™’

% RAMOS-SIMON, cit. ¥, p. 791.
SUSLEVIN, cit. 7, p. 376.
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“There is no way of predicting what will turn out to be the
best means for increasing the circulation of knowledge in the
years ahead. (...) What will continue to guide this process in
principle is a right of access to the fruits of inquiry and study.”

John Willinsky

2.2 - O Movimento de Acesso Livre e os Repositorios Institucionais

2.2.1 -0 Acesso Livre

Como foi ja considerado nos pontos anteriores deste estudo, torna-se claro que o
acesso a informagdo é essencial na sociedade actual em que o acesso a produgdo
cientifica ou de investigagdo facilita o desenvolvimento de novos conhecimentos,
construindo os autores o seu conhecimento com base na criagdo intelectual de outros
autores e investigadores. Neste sentido, a ideia de que as instituigbes académicas e de
investigagdo devem promover a consulta livre da sua produgéo cientifica € crescente.
As organizagdes tém vindo a ser encorajadas a promover o livre acesso a sua
producdo intelectual como forma de criar um reforgado suporte de interacgdo com os
seus membros e com os seus “clientes” e, acima de tudo, em prol do desenvolvimento
da investigacao e da difusdo do conhecimento.

Importa entdo perceber o que se entende por acesso livre, que Chan (2002) definia
como “free, instant access to the full texts of research papers on the web™, ja que a
possibilidade de obter informagéo e conhecimento na Internet € um dado adquirido. No
entanto, a forma orientada e integral de obter conteldos resultantes da produgéo
intelectual das instituicbes é uma estratégia nova para garantir que o acesso a
informagao é feito por quem realmente dela necessita.

“Em sintese, Acesso Livre significa a disponibilizag¢éo livre na Internet de
literatura de caracter académico ou cientifico, permitindo a qualquer
utilizador ler, descarregar, copiar, distribuir, imprimir, pesquisar ou

referenciar o texto integral dos documentos.” 83

52 CHAN, cit. por BRODY, T. - Evaluating research impact through open access to scholarly
communication. p. 9.

5 RODRIGUES, cit. ®, p. 25.

-34 -



Parte 2
Quadro tedrico de enquadramento do tema

Case (2003)** defende que o acesso livie é uma forma de utilizar e disseminar a
informagéo cientifica e académica que os investigadores disponibilizam & comunidade
sem esperar retorno directo em termos financeiros. Ou seja, ao contrario de outros
autores, os investigadores procuram obter um outro tipo de compensagéo, que passa
pelo reconhecimento do seu trabalho através do impacto que o seu artigo ou
publicagdo possa ter na comunidade académica, determinado muitas vezes pelo
namero de citagdes que esse trabalho recebe. As citagdes podem ser utilizadas como
elemento de medigdo da importancia e influéncia dos artigos numa determinada area
do saber. Num estudo conjunto, Brody e Harnad (2005)55 revelam que o0s
investigadores neste momento acedem e |éem os artigos atraves da Internet e que por
isso existe uma correlagdo bastante elevada entre o nimero de downloads e as vezes
que um artigo é citado. O acesso livre permite antecipar o ciclo de reading-citing® de
determinado artigo ou comunicacgéo cientifica e apresenta-se como uma forma de
libertar este tipo de comunicagéo do sistema de mercado produzido pelos interesses
das editoras, utilizando o potencial do novo ambiente tecnoldgico e da Internet.

“Open Access is not just a response to a frustrating pricing system but
aims to liberate scholarly communication by using the full potential of the
new environment. High prices are, after all, not the cause but a symptom

of a publishing system in decline.”’

Brody defende também que o impacto das citagbes de um determinado artigo depende

dos autores, enquanto leitores, de conseguirem descobrir, ler e citar esses artigos®®.
Estudos diversos tém revelado que os artigos e documentos em acesso livre t€m mais
impacto e sdo mais vezes citados que os restantes. Numa investigag&o realizada por

%4 CASE, Mary — Framing the issue. p.4
55 BRODY, T.: HARNAD, S. - Earlier Web Usage Statistics as Predictors of Later Citation Impact. p.1

% Ou seja, o periodo que medeia entre a leitura de determinado artigo e a sua utilizagéo na construgao
de outros trabalhos de investigac&o, acelerando a produgéo de conhecimento novo.

57 LUSENET, Yola de - Towards open access in Europe, 2007, p.4

% BRODY, Timothy - Evaluating research impact through open access to scholarly
communication, 2006. p.4
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Antelman®, é possivel verificar que os artigos em acesso livre tém de facto um impacto
de citagdo maior do que a forma tradicional do artigo impresso e os investigadores de
varias areas do saber estdo a utilizar de forma surpreendente as funcionalidades do
acesso livre, sendo com isso recompensados pelo aumento da visibilidade da sua

investigacéo e pelo impacto que a mesma reflecte na comunidade cientifica.

Por seu lado, Brody® defende a utilizagdo do acesso livre pelo facto de o sistema
tradicional ndo permitir que os investigadores consigam aceder a uma razoavel
quantidade de documentagdo, td0 necessaria para a sua investigagdo. A maioria da
produgdo cientifica é publicada nas revistas ou em actas de conferéncias que so estéo
acessiveis através de assinaturas e nenhuma biblioteca consegue acesso a todas as
revistas. Ao constatar-se a evidéncia de que o acesso livre maximiza o impacto da
investigagdo desenvolvida e de que este factor é determinante no desenvolvimento da
carreira dos autores e das instituigbes, este pode ser um argumento para convencé-los
de que ha beneficios econdmicos e académicos em disponibilizar os resultados das
investigagBes através deste sistema. Reportando-nos de novo ao estudo realizado por
Antelman®!, foi possivel concluir que, com esta forma de acesso a informagéo
cientifica, se podem ajudar os bibliotecarios e documentalistas a delinear estratégias de
trabalho ou iniciativas que permitam fazer a adaptagdo dos seus procedimentos as
novas realidades da comunicagdo académica.

~

Apesar de se observarem vantagens irrefutaveis no livire acesso & informagdo, ha
também que atentar nas palavras de Slevin quando refere que ‘precisamos portanto de
orientar a nossa cultura ndo no sentido do “vale tudo”, mas no sentido das tecnologias
como a Internet serem usadas para reflectir o nosso mundo complexo, para conquistar
um melhor entendimento dele, para intervir nele da melhor maneira que formos
capazes. %2 Desta forma, ha que promover o acesso livie ao conhecimento,
disponibilizado sem qualquer custo para o utilizador, com o objectivo Gltimo de ajudar e

contribuir para a investigagéo e a educacgéo. Apesar de a literatura em acesso livre ser

% ANTELMAN, Kristin — Do open-access articles have a greater research impact?, 2004. p.377
€ BRODY, cit. %, p. 4.

! ANTELMAN, cit. >, p. 379.

82 SLEVIN, cit. ', p. 376.
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gratuita para os leitores, ndo o é para os seus produtores, embora os custos sejam muito

menores do que os da produgdo da literatura impressa.

Neste sentido, Suber (2004)% defende que o objectivo ndo é tornar a produgéo
académica totalmente sem custos, mas descobrir a melhor maneira de realizar o
pagamento dessa factura, ndo a imputando ao utilizador e nao criando barreiras de
acesso a informagéo. Case (2003)64 defende ainda que as quotas pagas pelo autor, ou
pela instituigio onde o mesmo desenvolve a investigagdo, para a disseminagao da
informagdo podem ser alternativas ao financiamento dos custos da produgédo em acesso
livre. Por outro lado, Baum (2004) defende que existem alguns mitos em torno do
movimento de acesso livie e que o de maior relevancia é querer-se a obtengéo de
artigos cientificos e técnicos de forma totalmente gratuita, embora na sua opinido, a

exceléncia raramente se atinja sem um prego.

“It's human nature to want something for nothing. Unfortunately,
excellence rarely comes without a price. Perhaps that’s the most
dangerous myth being fostered by the open-access movement: that

access to high-quality STM literature can be had on the cheap.”

No entanto, e apesar deste acesso a informagdo, o acesso livre funciona dentro dos
parametros legais dos direitos de autor, em que estes continuam a deter os direitos
sobre os seus trabalhos e mantém o controlo sobre a integridade dos mesmos, para
além de terem ainda o direito de serem correctamente citados. Nas palavras de
Case(2003) “authors own the original copyright in their works. (...) retain control over

the integrity of their work and have the right to be properly acknowledged and cited.”

8 SUBER, Peter - A very brief introduction to open access. p.1
% CASE, cit. %, p. 4.

% BAUM, Rudy — The Open-Access myth, 2004. p.2

% CASE, cit. %, p. 4.
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Ainda sobre esta questdo dos direitos de autor no acesso livre a informagéo, Ramos-
Simoén (2003) apresenta a teoria de Garrote®” sobre a existéncia de trés correntes
doutrinais sobre os direitos de autor e a comercializagdo/disseminagdo da informagao
na Internet. Refere-se entdo, em primeiro lugar, a corrente neoclassica, apoiada pela
indastria editorial, que defende o direito de utilizar as obras em formato digital, mas
critica a copia para uso privado. Por outro lado, apresenta a corrente minimalista, que
defende que neste novo contexto os direitos de autor devem perder protagonismo, ja
que ndo fazem sentido no ambito da Internet. Por ultimo, apresenta ainda a corrente
ecléctica, que procura estabelecer o equilibrio entre as duas posi¢des anteriormente
apresentadas. Esta Ultima é de facto a tese em que assentam os defensores do
movimento de acesso livre, a qual é mais favoravel aos principios de difuséo livre da

informacao.

Neste contexto e no sentido de promover o acesso livre ao conhecimento, consideram-

se, normalmente, duas estratégias distintas:

1 - Por um lado, a utilizagdo do auto-arquivo, em que sdo os proprios autores que apos
produgdo arquivam os seus trabalhos em repositérios digitais de livre acesso. O auto-
arquivo foi inicialmente proposto em 1994 por Stevan Harnad, que defendia a ideia de
que os investigadores deveriam fazer o auto-arquivo na Internet da sua produgao
académica, maximizando o impacto das suas ideias e chegando mais depressa e
facilmente aos seus pares. Nesta altura, ja alguns investigadores utilizavam uma
metodologia semelhante, através do arXxiv®,

2 - Por outro, as revistas de acesso livre, onde os artigos ficam disponiveis sem
restricdes desde a sua publicag::?lo.69 Estas revistas séo frequentemente denominadas

87 GARROTE, cit. por RAMOS SIMON, L. F. — Alternativas de circulacién de las publicaciones
electrénicas. In FRIAS, José Antonio ; TRAVIESO, Crispulo, ed. lit. — Tendencias de investigacion en
organizacion del conocimiento, 2003. p.793-794.

% Arquivo electrénico de acesso livre de versdes ndo-revistas de artigos cientificos (preprints),

organizado por areas cientificas, nos campos da Fisica, Matematica e Informatica, desenvolvido por Paul
Ginsparg em 1991.

% <hitp://repositorium.sdum.uminho.pt/about/maisimpacto.htm>
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“gold road” em oposigéo as “green road”’®, revistas que ndo estdo em acesso livre, mas
que permitem a utilizagdo do auto-arquivo. Um dos editores destas revistas de acesso
livre & a PLoS (Public Library of Science)’".

Estas estratégias surgem do trabalho e da reflexdo das varias iniciativas que o
movimento do Acesso Livre tem conhecido. A criagdo em 1998, da SPARC (Scholarly
Publishing and Academic Resources Coalition), pela Association of Research Libraries,
marca definitivamente a implementacdo das estratégias de livre acesso. A SPARC é
uma alianga internacional de bibliotecas académicas e de investigagdo que trabalham
no sentido de equilibrar o sistema de edigédo cientifica. O seu objectivo principal é a
disseminagdo da investigagdo académica, reduzindo a pressdo financeira das
bibliotecas, trabalhando em colaboragdo directa com os diversos intervenientes da

produgéo cientifica, que inclui os autores, os editores e as bibliotecas.”?

Em 1999, a iniciativa OAIl (Open Archives Initiative), criou uma plataforma tecnolégica
de interoperabilidade” e de pesquisa de publicagdes cientificas, abrindo um caminho
significativo para a afirmagdo do movimento de Acesso Livre. A génese do OAIl esta no
acesso as plataformas de E-prints, com o objectivo de facilitar a eficiente disseminagao
de contedos de producdo académica. A estrutura e os padroes tecnologicos que estao
a ser desenvolvidos para suportar o trabalho desta iniciativa ndo estéo ligados nem ao
tipo de contetdos oferecidos nem aos mecanismos econémicos que regulam esses
contetidos. Como resultado, a Open Archives Initiative esta actualmente empenhada no
esforgo de transigdo dos modelos de acesso aos materiais digitais, procurando explorar

e disponibilizar novas aplicagdes tecnoldgicas™.

" HARNAD, Stevan - The access/impact problem and the green and gold roads to open access,
2004.

" Projecto de edigdo nio lucrativo, em acesso livre, que tem a seu cargo a edigdo das revistas PLoS
Biology, PLoS Medicine, PLoS Computational Biology, PLoS Genetics e PLoS Pathogens.

2 <http://www.arl.org/sparc/about/index.html>

" Trad. do termo em ingl@s Interoperability, que, segundo o |IEEE (Institute of Electrical and Electronics
Engineers), significa a capacidade de dois ou mais sistemas ou componentes trocarem informagéo e
usarem a informagdo que foi trocada. Gradmann (2007) define interoperabilidade como “capability to
communicate, execute programs, or transfer data among various functional units in a manner that
requires minimal knowledge of the unique characteristics of those units.”

™ <hitp://www.openarchives.org/>
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O Protocolo de OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting) é
o resultado mais visivel do trabalho desenvolvido pela iniciativa OAI. Este protocolo
permite que os servigos relinam metadados normalizados de repositérios e que
realizem pesquisas nesses metadados para identificar e obter documentos, permitindo
a troca de informacgdo entre os varios servidores de acesso livre. O desenvolvimento
deste protocolo deveu-se, em grande medida, ao facto de os servidores de E-prints se
terem tornado mais comuns, comegando a ser dificil suportar as pesquisas em varios
repositorios e assim, ao criaram-se capacidades de identificagdo automatica, através
dos metadados, é mais facil a recuperagdo da informagéo académica.

“In practice, this means that users can find a work in an OAl-compliant

archive without knowing which archives exist, where they are located, or

what they contain.””

E, no entanto, a partir de 2001, ano em que o Open Society Institute (OSI) promove
uma importante reunido em Budapeste, que é langado definitivamente o movimento de
Acesso Livre. Desta reunido sai a Budapest Open Access Initiative (BOAI)76, que é,
ao mesmo tempo, uma declaragdo de principios, de estratégia e de comprometimento
com o objectivo principal de acelerar o processo de combinar esforgos a nivel
internacional para que os artigos cientificos e de investigagdo de todas as areas
académicas sejam disponibilizados na Internet. E nesta reunidio que s&o definidas as
estratégias de promogado e alcance do acesso livre — o auto-arquivo e as revistas em
acesso livre - ja abordadas neste trabalho.”’

Os participantes nestes trabalhos representavam diversos pontos de vista, vérias areas
académicas e diferentes paises, e procuraram aliar esforgos para vislumbrar como
diferentes iniciativas que estavam ja a ser desenvolvidas poderiam ser postas a
funcionar de forma conjunta. Desde esse momento que a Iniciativa tem vindo a ganhar
adeptos de todo o mundo, representando investigadores, universidades, bibliotecas,

fundacoes, editores, entre outros.

™ SUBER, Peter — Open access overview, 2004. p.6

76 <http://www.soros.org/openaccess/>
7 Vid. p. 39
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Ha ainda a destacar outras declaragbes que defendem e promovem o acesso livre,
como é o caso da Declaragido de Bethesda sobre a Publicagdo em Acesso Livre™®,
aprovada em Abril de 2003, na Howard Hughes Medical Institute, em Maryland,
Estados Unidos, com o objectivo de promover a transicdo rapida e eficiente da edigao
em acesso livre; da Declaragdo de Berlim sobre o Acesso Livre ao Conhecimento
nas Ciéncias e Humanidades’, saida da Conferéncia sobre Acesso Livre ao
conhecimento nas Ciéncias e Humanidades, realizada em Berlim, em Outubro de 2003,
que procura promover a Internet como um instrumento fundamental no conhecimento
cientifico global e como uma ferramenta de representacéo do conhecimento humano.
“In order to realize the vision of a global and accessible representation of
knowledge, the future Web has to be sustainable, interactive, and
transparent. Content and software tools must be openly accessible and

compatible.”°

Pelo que foi atras apresentado, pode-se concluir que o acesso livre, apesar de ser ainda
um conceito relativamente novo, esta ja a alterar a forma como os varios intervenientes
na produgdo cientifica olham para a forma de comunicar a ciéncia. A interacgao que se
cria no seio da comunidade cientifica e desta com o exterior, a capacidade de aumentar
o impacto da investigagdo que é desenvolvida, a possibilidade que se cria na forma de
disponibilizar e promover a produgéo cientifica e, ainda, o desafio que se coloca a essa
investigagdo para se desenvolver como “memoria” das instituicbes, € sinal mais que

evidente da transformagéo que este movimento possibilitou.

“A eliminagdo de barreiras de acesso a literatura cientifica ajudara a acelerar a
investigagao, a enriquecer a educagdo, a partilhar o conhecimento dos ricos com
os pobres e dos pobres com os ricos, fazer desta literatura o mais util possivel
assentar as fundagées para unir a humanidade num diélogo intelectual universal

e numa busca do conhecimento™’

78 <http://www.earlham.edu/~peters/fos/bethesda.htm>
9 <http://oa.mpg.de/openaccess-berlin/berlindeclaration.html>

8 <http:/foa.mpg.de/openaccess-berlin/berlindeclaration. html>

8 Trad. de Budapest Open Access Initiative, 2002. Disponivel em
http://www.soros.org/openaccess/read.shtml
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“Nédo acho inverosimil que nalguma estante do universo
haja um livro total; Repito: basta que um livro seja possivel para
existir. SO esta excluido o impossivel.”

Jorge Luis Borges

2.2.2 - Os Repositorios Institucionais

Tendo em conta o que foi explanado nos pontos anteriores, interessa neste momento
reconhecer que os repositorios digitais sdo uma parte importante das estratégias para a
promogéo do acesso livre. Neste sentido, e uma vez que os repositdrios permitem o
acesso a produgdo intelectual de uma instituicdo é necessario ter presente que os
repositorios institucionais “sdo sistemas de informag&o que servem para armazenar,
preservar e difundir a produgdo intelectual de uma dada instituigdo, normalmente uma
comunidade universitaria®®? Segundo a definicdo de Crow (2002), um repositorio
institucional é “digital collections capturing and preserving the intellectual output of a

single or multi-university community™®

, servindo como um indicador da qualidade e da
relevancia econdémica e cientifica das actividades de pesquisa da universidade em
causa e, por outro lado, € um factor essencial nas alteragoes do sistema da produgéo

cientifica.

Os repositorios institucionais podem, entdo, actuar como um arquivo de contetidos
digitais, ja4 que retinem diversos tipos de materiais e vdo sendo construidos com a
producdo crescente das proprias instituicdes. Assim, € possivel entrever as vantagens
de tal aplicagdo, pois para as instituigbes servira para a criagdo de um arquivo central
da produgdo académica e como uma forma de armazenar essa produgéo, bem como
para coloca-la também ao dispor da comunidade de investigadores, aumentando com
isso o prestigio da instituicdo®. Para os investigadores, o repositério actua também
como um arquivo central do seu trabalho, permitindo uma maior disseminagéo e

impacto desse trabalho, integrando os protocolos de transferéncia de metadados.

 RODRIGUES, cit. *, p. 31.
8 CROW, Raym — The case for institutional repositories. p.4
% PROSSER, cit. %, p. 19.
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Estas funcionalidades sdo bastante vantajosas para as instituicdes e isso é reflectido
na crescente implementagdo de repositérios em todo o mundo, como alias € defendido
por Prosser (2003):
“Only 18-24 months ago, there were hardly any such institutional
repositories in existence. They are now being added almost on a weekly

basis™®.

Os repositérios apresentam-se também como um grande potencial para as bibliotecas,
podendo estas assumir um papel activo nas alteragdes que ocorrem neste momento no
processo de comunicagdo da ciéncia. As bibliotecas passam a ter ao dispor
ferramentas que permitem um acesso melhorado & informacéo e que facilitam a

disponibilizagdo dessa informaggo (Douglas, 2004)%.

Apesar da continua referéncia a repositérios institucionais, estes podem também ser
disciplinares, os quais, tal como Rodrigues os define, “sdo sistemas abertos que
arquivam os resultados de investigagdo de uma ou varias disciplinas, de acordo com os
principios do acesso livre.”” Exemplo de um destes repositorios disciplinares € o
arXiv®, arquivo electrénico nas areas da matematica, fisica e informatica, com mais de
423,000 documentos em preprints.®

Como foi referido atras, ha neste momento um numero crescente de projectos de
implementagdo de repositorios nas instituicdes. E, em boa parte, isso deve-se ao
desenvolvimento de diversas plataformas informaticas em sistema de Open Source que
podem ser facilmente utilizadas pelas instituicbes, sem recurso a grandes

investimentos tecnolégicos e de apoio técnico especializado.

8 PROSSER, David - Institutional repositories and open access. p.170
8 DOUGLAS, Kimberly - Institutional repositories, 2004. p.5
4., p.30

88 <http://arxiv.org/>
8 Versdo nao revista de um artigo
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Exemplos destas plataformas sdo o E-Prints, desenvolvido pela Universidade de
Southampton e o D-Space, um software conjunto do MIT e da HP. Estas e outras
plataformas que podem servir para a implementacéo de repositorios institucionais s&o
apresentadas, de uma forma breve, no ponto seguinte, tendo em conta que para a
realizagdo do presente estudo foi necessario aplicar um inquérito onde se incluiu uma

questdo relativa a utilizagdo deste tipo de software.
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2.3 - Plataformas informaticas para a constituicio de Repositorios

Institucionais

Para a concretizagdo deste estudo, apresentou-se as bibliotecas das instituicbes
universitarias dos trés paises em analise um inquérito com vista, em primeiro lugar, a
avaliagdo da quantidade de instituicdes que possuem repositérios institucionais. Neste
inquérito foi apresentada uma questéo relativa a utilizagéo de plataformas informaticas
que permitem as organizagbes avaliar e seleccionar a que melhor se adapta as
necessidades organizacionais. Assim, neste ponto serao apresentados sumariamente
os principais aspectos dos sistemas de software que foram incluidos no referido

inquérito.

A selecgdo das plataformas informaticas indicadas no inquérito teve por base o guia
organizado pela Open Society Institute®® que, estando atenta a crescente actividade de
implementagdo de repositorios institucionais em todo o mundo, seleccionou um

conjunto de sistemas que satisfazem trés critérios essenciais:

1. Estdo disponiveis através de uma licenga de codigo aberto®. Isto significa que
os softwares sdo disponibilizados de forma gratuita e podem ser modificados,
actualizados e redistribuidos. A Open Source Initiative foi formada com o
objectivo de defender os beneficios do open source e de construir as pontes
entre os diversos elementos desta comunidade. Em Stallman (2007)% é possivel
observarmos uma distingdo entre os termos open source e free soffware, em
que este Ultimo se apresenta mais como uma questao social e ética, enquanto
que o open source se apresenta meramente como uma questdo pratica de
desenvolvimento de software. “Open source is a development methodology; free
software is a social movement”,

2. Estao dentro dos parametros definidos pelos protocolos de metadados da Open

Archives Initiative (OAl) — qualquer projecto pode expor e disponibilizar

% CROW, Raym - A guide to institutional repository software, 2004.

" Em inglés, Open Source.

%2 STALLMAN, Richard — Free software, free society, cop. 2002. Chap. 6 - Why “free software” is better
than “open source”.
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metadados pela Internet, podendo participar numa rede global de
interoperabilidade®;

3. Os sistemas estdo ja totalmente disponiveis ao publico.

Assim, os softwares que serdo aqui descritos encontram-se referidos na Tabela 1, que
esta indicada a seguir.

Plataformas informaticas em analise Instituicdo de implementagéo
< Archimede Universidade de Laval - Canada
< ARNO Universidade de Amesterdao

CERN - The European Organization for

¢,
% CDSware Nuclear Research

 DSpace MIT e HP - Hewlett-Packard Company
% E-prints Universidade de Southampton

< FEDORA Universidades de Virginia e Cornell

& i-Tor NIWI - Netherlands Institute for Scientific

Information Services

% MyCoRe Universidade de Essen
% OPUS Universidade de Estugarda
Tabela 1

Plataformas informaticas utilizadas para a constituicdo de Repositérios Digitais

% Trad. do termo em inglés Interoperability - que, segundo o IEEE (/nstitute of Electrical and Electronics
Engineers), significa a capacidade de dois ou mais sistemas ou componentes trocarem informagéo e
usarem a informagao que foi trocada.
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2.3.1. ARCHIMEDE®**

O projecto Archimede foi desenvolvido pela Universidade de Laval, no Canada e foi
projectado para agregar os documentos electrénicos ndo revistos (preprints) assim

como os artigos de revistas (post prints) dos investigadores da universidade.

Esta plataforma pode suportar interfaces multilingues, estando ja implementadas as
versdes em inglés, espanhol e francés, sendo possivel desenvolver interfaces em
qualquer lingua.

O Archimede integra numa Unica ocorréncia dois tipos de formato de documentos. Por
um lado, os metadados em formato Dublin Core e, por outro, o texto integral dos
documentos descritos pelos metadados. Estes documentos podem ser de qualquer
tipo, incluindo HTML, PDF, MSWord, MSExcel, RTF, entre outros. O Archimede tem
ainda a facilidade de poder ser utilizado em qualquer sistema operativo, seja Windows,

Linux ou outros.

2.3.2. ARNO®®

O projecto ARNO® foi desenvolvido pelas Universidades de Amesterdéo, de Tilburg e
de Twente que criaram um soffware que permite a implementacdo de repositdrios
digitais e liga-los a outros repositorios existentes, em todo 0 mundo. Neste momento, a
plataforma é utilizada pelas universidades ja citadas e ainda pelas Universidades de
Maastricht e Roterdao.

A plataforma ARNO fornece ferramentas flexiveis para a criagdo e gestdo dos
repositorios no ambito do protocolo de OAl, apresentando os metadados em formato
Dublin Core. Oferece ainda um motor que, baseado em estruturas XML, permite a

% <hitp://archimede.bibl.ulaval.ca/archimede/pages/home/index.jsf>

% <hitp://www.uba.uva.nl/arno>
9 Academic Research in the Netherlands Online
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produgdo de qualquer formato. Outras facilidades do sistema ARNO s3o a capacidade
para o armazenamento de ficheiros, a capacidade de gerir séries documentais e, ainda,

a capacidade de aplicar embargos.

Apesar de o sistema ARNO apresentar uma consideravel flexibilidade enquanto
ferramenta de gestdo de contetidos, ndo apresenta nenhum sistema ou interface para o
utilizador. E necessario que se associe um outro software, como por exemplo o i-Tor,

para a implementacéo desta ferramenta.

2.3.3. CDSWAREY’

A plataforma CDSWare®® foi criada pelo CERN (The European Organization for Nuclear
Research) e gere mais de 350 colecgdes de dados, compreendendo mais de 550,000
registos bibliograficos e mais de 220,000 documentos em texto integral, incluindo

documentos n&o revistos, artigos de jornais, livros e fotografias.

O CDSWare foi desenvolvido para gerir repositorios bastante grandes, com diversos
tipos de materiais, incluindo catdlogo de conteudos multimédia ou descricdes de
objectos museolégicos. Esta plataforma permite ainda a realizagdo de controlos de
qualidade e suporta os requisitos de disseminacgéo de diversas unidades de pesquisa,
assim como muiltiplos processos de workflow.

2.3.4. DSPACE®

Desenvolvido pelo MIT e a Hewlett-Packard Company (HP) é “definido pelos seus
criadores como um sistema inovador de bibliotecas digitais para recolha, armazenamen

*7 <http://cdsware.cern.ch>
% CERN Document Server Software

% <http://www.dspace.org>
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to, indexagdo, preservagéo e redistribui¢do, em formato digital, da produgéo intelectual

de comunidades universitarias™®

O DSpace foi desenhado para permitir a participagéo das comunidades académicas, ja
que possui uma arquitectura simples e ‘“utiliza tecnologia recente, desenvolvido para
ser implementado em repositorios institucionais e direccionado para o acesso aberto a
publicagdo académica” (Rodrigues, et.al., 2004).

O DSpace disponibiliza ainda ferramentas para a preservagdo dos objectos digitais
nele incorporados, tendo presente a questdo da preservagdo a longo prazo dos

materiais de pesquisa.

2.3.5. EPRINTS'"

Desenvolvido pela Universidade de Southampton, a primeira versédo foi langada no ano
de 2000. Neste momento, é suportado pelo JISC (Joint Information Systems
Committee) como parte do “Open Citation Project” %,

A caracteristica principal desta plataforma é o facto de ser uma ferramenta de facil
utilizagdo e de ndo necessitar de grandes conhecimentos técnicos, o que faz com que
o EPrints seja, neste momento, utilizado em mais de 210 repositorios.

Arthur Sale (2005), da Universidade da Tasmania (UTas), na Australia, descreve a
plataforma EPrints da seguinte forma:
“The software is quick to install, easy to configure, and needs minimal

maintenance. Once installed, it simply works without fuss.”%

100 hSPACE FEDERATION — DSpace at MIT, 2003, cit. por RODRIGUES, Eloy — RepositoriUM :
implementagio do DSpace em portugués. p. 1.

101 <http://www.eprints.org>

102 5olugso desenvolvida para a andlise do impacto das citagdes dos artigos em acesso livre na Internet.
Disponivel em <http://opcit.eprints.org>

103 GALE, Arthur - The key things to know. p. 9.
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2.3.6. FEDORA'™

O Fedora'® foi desenvolvido em parceria pelas Universidades de Virginia e de Cornell,
nos Estados Unidos. E um sistema desenhado para ser a base para a construgéo de

bibliotecas digitais, podendo incluir repositérios institucionais.

Em Saramago (2003), encontramos a seguinte descrigéo para o sistema Fedora:
“As funcionalidades do sistema baseiam-se em duas entidades, uma
que diz respeito & arquitecfura dos objectos digitais, que comportam
dados, metadados e ambiente e a outra ao repositério propriamente
dito. Os objectos digitais sédo codificados e armazenados em XML.

O repositério gere a longo prazo os recursos digitais, os metadados, as

aplicagdes informaticas e os servigos e ferramentas que os apoiam™*

2.3.7. -TOR'Y

Desenvolvido pelo NIWI (Netherlands Institute for Scientific Information Services), as
caracteristicas principais do i-Tor'® concentram-se na publicagdo electrénica (e-

publishing), nos repositorios e no sistema de gest&o de conteudos.

Pelo facto de o i-Tor permitir a publicagdo de dados de uma grande variedade de
bases relacionais, de sistemas de ficheiros e de paginas na Intemnet, as instituicoes
dispdem, com esta plataforma, de um alargado leque de opgGes para a organizagao
dos seus repositorios, acedendo e disponibilizando-os de uma forma integrada.

104 <http://fedoraproject.org>

195 mexible Extensible Digital Object and Repository Architecture

106 SARAMAGO, Lurdes — Preservagéo digital de longo prazo. p. 97.

107 <http://www.i-tor.org/en/>

1% Tools and Technologies for Open Repositories
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2.3.8. MYCORE"®

Nasceu do projecto MILESS, criado pela Universidade de Essen, na Alemanha. Neste
momento é um sistema que estd a ser disponibilizado por um consorcio de
universidades alemas que pretendem desenvolver ferramentas de software que

suportem as bibliotecas digitais e as solugbes para as bases de dados em arquivo.

Pretende-se que seja configuravel e adaptavel aos requisitos especificos de cada
instituicéo.

Contém diversos modulos que disponibilizam as funcionalidades basicas na
implementagdo de um repositdrio, como um motor de pesquisa para localizagao de
metadados, através do protocolo OAI-PMH, uma plataforma de gest&o de ficheiros ou
ainda a integragéao de material audio e video.

2.3.9. opus™?

Foi desenvolvido em 1998 pela Universidade de Estugarda e o projecto inicial tinha
como objectivo providenciar um sistema em que as faculdades, os estudantes e toda a
comunidade académica da universidade pudessem gerir as suas publicagoes
electronicas, incluindo os artigos publicados, os ndo publicados e as teses e

dissertagdes.

Actualmente o OPUS'"" ¢ utilizado para a gestdo das publicagBes electronicas da
universidade, permitindo que os membros da instituicdo publiquem os seus

documentos, providenciando diversas opgdes de pesquisa e recuperagéo dos mesmos.

19% <hitp://www.mycore.de/>

M0 <hitp://elib.uni-stuttgart.de/opus/index>
"1 Online Publications of the University of Stuttgart
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O OPUS esta também a ser utilizado como repositério da documentag&o na area da
Psicologia, tendo sido constituido pela biblioteca da Universidade de Saarland, em

Saarbriicken, e pelo ZPID, o Instituto Alem3o de Informag&o em Psicologia.

Os interfaces OPUS, assim como a documentagéo e as diversas implementagbes do

software, estao maioritariamente em alemao.

Os projectos futuros de desenvolvimento do OPUS incluem assinaturas digitais e a

inclusdo de documentos multimédia.
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PARTE 3 — ANALISE DOS DADOS OBTIDOS ATRAVES DE INQUERITO

Para a concretizagdo deste estudo foi necessario proceder-se a definicdo do universo
do estudo. Assim, apos alguma reflexdo, decidiu-se elaborar uma anadlise comparativa
entre a realidade de Portugal, Espanha e Inglaterra, tendo sido possivel obter os dados

necessarios através do envio de um inquérito preparado para o efeito.

E a andlise separada desses dados, assim como a elaboragdo de uma analise
comparativa entre os trés paises referidos de que damos conta nesta parte da

investigagao.

3.1. Analise geral dos dados obtidos

Entre Abril e Junho de 2007 foram distribuidos, via e-mail, pelas instituicoes de ensino
superior de Portugal, Espanha e Inglaterra 230 inquéritos, dos quais foram recebidos,
devidamente preenchidos, 105 inquéritos, como ¢ mostrado no Grafico 1. Estes

elementos resultaram num universo de analise de 44% (Grafico 2).

250
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| 50

1 Inquéritos distribuidos na  Inquéritos respondidos na
‘ totalidade totalidade

Grafico 1
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B % Inquéritos \

44% respondidos

B % Inquéritos ndo ||
respondidos

56%

Grafico 2

No entanto, & necessario ter em conta que houve alguma diferenga no numero de
inquéritos enviados as instituigbes universitarias de cada um dos paises, devido a
organizacao interna desses paises e, também, ao numero de instituigbes que nos
pareceram poder ser alvo desta analise. Assim, as percentagens de respostas
devolvidas devem ser avaliadas no contexto de cada universo. Deste modo, podemos
observar que de Portugal responderam 47% das instituigbes inquiridas; 37%
correspondem as respostas das instituicbes espanholas e Inglaterra teve a maior
percentagem de respostas ao inquérito, 48%. O Grafico 3 permite-nos observar esses

elementos de forma mais clara.
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3.2. Analise dos dados para Inglaterra

Dos 71 inquéritos enviados a instituicdes universitarias de Inglaterra, foram recebidas

34 respostas, o que corresponde a 48% de respostas obtidas, como se pode verificar

pelos Graficos 4 e 5.

Inquéritos respondidos Inquéritos enviados

Grafico 4

- |8 % Inquéritos ‘
respondidos

| |
N 48% respondidos ‘
'@ % Inquéritos ndo ‘

Grafico 5

Tendo em conta a primeira questdo do questionario, que se refere a existéncia ou nao
de repositorios institucionais, verificamos que a maioria das instituigoes, neste caso 24,
tem repositorios institucionais (Grafico 6) e que destas quase todas utilizam

plataformas informaticas desenvolvidas para o efeito, como é possivel observar
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no Grafico 7, em que as plataformas D-Space e E-Prints sdo as mais utilizadas, com
11 e 10 respostas respectivamente. As instituicbes que declararam n&o utilizar

nenhuma das opgdes, referem-se a utlizagdo de plataformas como a ProQuest

/112

Digital''? e a Formtek Orion."*®

Existéncia de Repositorios Institucionais em Universidades de
Inglaterra

25
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10

Numeros de respostas

Sim Nao

Grafico 6
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CDSware |0 ‘
E-Prints 10

D-Space 11

Plataformas informaticas utilizadas
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§S)

Numero de respostas

Grafico 7

12 Base de dados que possibilita 0 acesso a um dos maiores repositérios mundiais de dissertagoes e
teses em linha, contendo ligagéo ao texto integral de mais de 1 milhdo de dissertagdes. Contém também
acesso a mais de 4000 publicagdes periddicas. <http://proquest.com/brand/proquest.shtml>

113

Arquitectura informatica que possibilita o arquivo, o acesso, a distribuicéo e a gestéo de todos os tipos
de informagao digital, disponivel num sistema de moédulos integrados.
<http://www.formtek.com/aboutus/aboutus.shtml>
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Na pergunta n° 4, questionou-se sobre os tipos de materiais que sdo disponibilizados
nos repositorios institucionais e, através da observagao da Tabela de Frequéncia
(Tabela 2) e respectivo grafico (Grafico 8) é possivel verificar que para as
universidades inglesas os artigos cientificos tém um papel de destaque nos
repositérios, com uma representagédo de 18% dos materiais disponibilizados. Logo a
seguir, os trabalhos académicos e os capitulos ou artigos em livros sao 0 maior numero
de materiais disponiveis, com uma representagao de 16,2% e 15,3%, respectivamente.
Verifica-se ainda que os relatérios e as actas ocupam também um lugar de destaque,
com uma percentagem de 14,4% e 13,5% respectivamente. As teses de doutoramento
e de mestrado tém uma representagdo relativamente baixa, de 9% e 3,6%,
respectivamente. Finalmente, as comunicagdoes em conferéncias representam ainda

9,9% dos materiais e as provas publicas ndo sdo em momento algum assinaladas.

Frequéncia Frequéncia
MATERIAIS absoluta relativa Percentagem

Artigos cientificos 20 0,180 18,0
Capitulos/Artigos em livros 17 0,153 15.3
Relatorios 16 0,144 14,4
T'rabalhos académicos 18 0,162 16,2
Comunicacdes em conferéncias 11 0,099 9,9
Actas 15 0,135 13,5
Teses de Mestrado 4 0,036 3,6
Teses de Doutoramento 10 0,090 9,0
Provas Publicas 0 0 0

Tabela 2

Tipos de materiais disponibilizados nos Repositérios Institucionais

Teses de
Doutoramento L
0.0° Provas Puablicas
o
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Capitulos/ Artigos
em livros
15,3%
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(),()“ 0
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Trabalhos 14,4%

académicos
16,2%

Grafico 8
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No que respeita a forma como se encontra organizada a documentagdo nos
repositérios institucionais, através do Grafico 9 é possivel constatar que a maioria das
universidades inglesas prefere ter a informagéo organizada de forma prépria. Assim, o
Grafico 10 permite-nos observar que das dez instituicbes que responderam que
utilizavam outras formas de organizar os materiais nos repositorios institucionais,
quatro optaram por organiza-los por Escola e duas por Departamento. Das restantes,
cada uma utiliza uma forma prépria, como € o caso da ordenagao cronologica, por
autor ou pela estrutura de metadados Dublin Core. Das instituicoes que assinalaram as
opcdes apresentadas para a organizagao dos materiais, o catalogo bibliografico € a
forma maioritariamente escolhida. Destas instituicdes, oito utilizam ainda indices
tematicos e sete preferem listagens. De referir que a maioria das universidades utiliza

mais do que uma forma de organizag@o dos materiais.

Organizagio da documentagio nos Repositorios Institucionais
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10 @ |BEm catalogo
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g 8 |
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Quanto a questdo n° 6, sobre a forma de disponibilizagéo dos conteudos da
documentagdo dos repositorios institucionais, foi possivel verificar que o texto integral é
a forma privilegiada de disponibilizar a informagao, com 41% de instituicoes a referirem
que utilizam esta forma de disponibilizagdo de contetudos. A utilizagdo exclusiva de
resumos ou de referéncias bibliograficas ndo é considerada por nenhuma das
instituigdes, embora um grande nimero, 38%, utilize a combinagao simultanea das trés
formas - texto integral, resumo e referéncia bibliografica. Ha ainda quatro instituicoes
que utilizam o texto integral associado ao resumo e uma que associa o texto integral a
referéncia bibliografica. Estes elementos podem ser verificados através dos Graficos
11 e12.

Forma de disponibilizar os contetidos dos Repositorios Institucionais

N° de respostas

Texto integral Resumo Referéncia  As 3 formas em Texto integral e Texto mntegral e

o N b~ O 0 O

bibliografica stmultineo resumo referéncia

bibliografica

Forma de disponibilizagao

Grafico 11

Forma de disponibilizar os contetidos dos Repositérios Institucionais
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Na questdo seguinte, foi perguntado qual a forma de aceder aos conteudos
disponibilizados em texto integral e através do Grafico 13 é possivel verificar que a
maioria das instituicdes, neste caso catorze, refere o acesso livre como a forma
privilegiada para aceder a esses conteldos. Das vinte e quatro instituicoes com
repositério, ha oito universidades que permitem que o acesso aos conteudos em texto
integral seja feito tanto por acesso livie como através do acesso autorizado apenas a
utilizadores internos da instituicdo. Ha ainda duas instituigbes que s6 permitem o
acesso a utilizadores internos. No Grafico 14, verificamos que todas as instituiges

permitem o acesso ao texto integral de forma gratuita.

Forma de acesso aos conteudos de texto integral
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A questdo n° 9, dizia respeito aos custos associados com a constituicdo dos
repositorios institucionais e foi possivel verificar que as universidades inglesas apostam
claramente nesta forma de disponibilizagdo da produgéo cientifica dos seus
investigadores. Assim, no Grafico 15, verificamos que o maior valor de investimento é
feito na area de recursos humanos, com onze instituicdes a indicarem que investiram
mais de 25000€ nesta area, enquanto que apenas quatro universidades investiram
menos de 10000€ e trés entre 10000€ e 25000€. Apesar deste investimento nos
recursos humanos, constata-se que o investimento tanto em hardware como em
software, na sua maioria ndo ultrapassa os 10000€, sendo que apenas duas
instituicdes investiram mais de 25000€ em hardware. O apoio técnico € também baixo,
com treze instituicdes a investirem menos de 10000€ e apenas trés investiram mais de
25000€. Ha ainda um grande numero de instituigdes que ndo responderam a esta
questdo, podendo concluir-se que ndo estdo na posse desses elementos ou,

simplesmente, néo Ihes foi possivel partilhar essa informacao.
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Para o conjunto de instituicbes que responderam que nao tinham repositorios de
producgéo intelectual, era solicitado que indicassem se existiriam ou nao projectos para
a criagdo dos mesmos. Através do Grafico de Pareto que apresentamos (Grafico 16) €
possivel verificar que, das dez instituicdes que se inserem neste grupo, seis ndo tém
qualquer projecto de criagdo de repositorio institucional, enquanto que trés afirmam ter
projectos nesse sentido. Ha ainda uma instituicdo que ndo responde a questao em

causa.

Projectos de criagdo de Repositorios Institucionais

Nao responde

Sim |

Niao

0 1 2 3 4 5 6 7

N° de respostas

Grafico 16

Para as trés instituicbes que afirmaram possuir projectos para a constituicdo de
repositorios institucionais, foram colocadas questdes referentes & organizagdo da
documentacao, a forma de disponibilizagédo dos contetdos e, ainda, a forma de acesso
aos conteldos em texto integral, embora apenas uma opte por responder. Essa
instituicdo afirmou que a documentagdo seria organizada por indices tematicos, como
pode ser analisado no Grafico 17. A documentagdo seria disponibilizada em texto
integral e esta disponibilizagdo seria feita tanto por acesso livre como através do
acesso autorizado apenas a utilizadores internos da instituicdo, como verificamos nos
Graficos 18 e 19. Estes dados podem ser explicados pelo facto de se inquirir sobre um
projecto, o qual, porventura, ainda ndo tem definidas todas as estruturas para a

disponibilizagao da informagao.
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Foram ainda colocadas questdes quanto a previsdo temporal para a constituicao e
disponibilizacdo do repositério institucional e quanto ao orgamento estimado para o
mesmo. Para a primeira questdo, duas instituigdes referiram que o prazo seria inferior a
trés anos, enquanto que a terceira universidade optou por ndo responder (Grafico 20).
Para a segunda questdo, de novo uma das instituigdes preferiu ndo responder e as
outras duas referiram que os custos estimados para a constituigdo de um repositorio

seriam superiores a 25000€ (Grafico 21).
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As duas Ultimas questbes do questionario apresentado as instituicoes procuravam
analisar o nivel de importancia que os profissionais das bibliotecas atribuem a
constituicdo de repositérios institucionais e a utilizagéo do livre acesso aos conteudos
dos referidos repositérios. Assim, através dos Gréficos de Pareto que apresentamos
(Graficos 22 e 23), é possivel verificar que a constituicao de repositorios institucionais
foi considerada, pela maioria dos inquiridos, como “Muito Importante” e houve um
grande numero de instituicbes que considerou essa constituicdo “Importante”. Quando
a questdo se referia ao acesso livre, torna-se clara a existéncia de um certo consenso,
ja que das trinta e quatro instituigdes que responderam ao inquérito, vinte e quatro
afirmaram considerar “Muito Importante” o livre acesso aos conteudos em texto
integral.

Grau de importancia atribuido a constitui¢io de Repositétios
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Tendo em conta os elementos que foram analisados atrés, pode-se desde logo concluir
que houve um elevado nimero de instituigdes universitarias inglesas que devolveram o
inquérito devidamente respondido, fazendo com que se verifique uma grande

representatividade das instituicdes inglesas, no total do universo em estudo.

No que diz respeito a constituigdo e disponibilizagédo de repositorios institucionais,
verifica-se que ha um desenvolvimento bastante elevado no meio académico inglés,
pois a maioria das que responderam possui ja repositorio e utiliza plataformas

desenvolvidas especificamente para o efeito, como é o caso do DSpace ou do E-Prints.

E dada uma real importancia a produgdo cientifica dos investigadores associados as
universidades, em que os artigos cientificos tém um papel de relevo. Os trabalhos
académicos e os capitulos ou artigos em livros sdo também os materiais que mais sao
disponibilizados nos repositorios existentes. Por outro lado, as dissertacoes de
mestrado e as teses doutoramento ndo sdo muito consideradas e representam uma

percentagem diminuta nos materiais disponibilizados.

Quase metade das instituicdes respondentes informaram que os materiais sao
disponibilizados, sempre que possivel, em texto integral e ha também um grande
numero de universidades que utiliza, em simultédneo, o texto integral, o resumo e a
referéncia bibliografica. Para a documentagdo disponibilizada em texto integral, a
maioria das instituicdes optou pelo acesso livre, embora um numero consideravel de
universidades tenha de utilizar também o acesso restrito aos utilizadores internos da

instituicdo, estando dependentes da autorizagédo dos autores dos documentos.
E notorio que as instituigdes preferiram organizar a informagéo que disponibilizam nos

repositorios por escola ou departamento, seguindo-se o catalogo bibliografico na ordem

de preferéncia das instituigoes.
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Foi também possivel apurar que as direc¢des das instituicdes universitarias inglesas
tém apostado na area dos recursos humanos para a constituicdo de repositérios, ja que
a maioria investiu mais de 25000€. No entanto, o investimento feito tanto em hardware
como em software, bem como no apoio técnico ou na promogao e divulgacdo desses
repositérios & bastante baixa, com a maioria dos investimentos a nao ultrapassar os
10000€. Isto pode ficar a dever-se ao facto de as universidades inglesas utilizarem as
plataformas informaticas ja desenvolvidas para a implementagéo de repositorios e que
se encontram disponiveis em open source, na Internet, ndo sendo necessario grandes

investimentos financeiros e técnicos.

Para as instituigbes que responderam que ainda ndo tém repositorio, procurou saber-se
se existiriam ou nado projectos nesse sentido e a maioria respondeu negativamente.
Para a reduzida percentagem de respostas que informaram da existéncia de projectos
de constituicdo de repositérios institucionais, ndao €& possivel obter dados muito
concretos, ja que a maioria prefere ndo responder. Pode-se inferir que tratando-se de
projectos, porventura ainda nao estdo definidas as estruturas e formas de
disponibilizagédo da informagdo. No entanto, nota-se que a constituigdo desta
ferramenta de acesso a producgéo cientifica da comunidade académica é prioritaria,
pois a previsdo temporal para a constituicdo dos repositérios € inferior a 3 anos e os
valores monetarios a investir sdo elevados, com a maioria a informar que seréo feitos

investimentos superiores a 25000€.

Aliado a este panorama de investimento, verifica-se que a maioria dos profissionais da
informacdo das universidades inglesas estdo realmente atentos a importancia da
constituicdo dos repositérios institucionais, pois consideram-nos muito importantes,
assim como consideram muito importante o livre acesso a informagao disponibilizada

nesses repositorios.
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3.3. Analise dos dados para Espanha

Para se proceder a andlise da realidade espanhola, foram enviados 62 inquéritos, dos
quais obtivemos 23 devidamente respondidos. Isto significa 37% de respostas

recebidas, conforme pode ser analisado nos Graficos 24 e 25.
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No que respeita a existéncia de repositorios de produgao intelectual em universidades
espanholas, é notério que a maioria das instituicbes ndo possui ainda repositorio digital,

como €& demonstrado no Grafico 26.

Existéncia de Repositdrios Institucionais em Universidades
de Espanha
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| Sim Nao

Grafico 26

Das nove instituigbes que responderam ter ja implementados repositorios digitais, a
maioria referiu que utiliza a plataforma D-Space para a disponibilizagdo da informagao.
Houve ainda duas instituigdbes que indicaram utilizar o E-prints e uma que optou pelo
CDSware. Uma outra instituigdo assinalou que nédo utilizava nenhuma das plataformas

referenciadas, no entanto ndo indicou qual a opgao tomada (Grafico 27).
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Apesar de serem poucas as instituigbes de ensino superior espanholas que afirmaram
ter repositérios institucionais, conseguiu-se ainda assim verificar os tipos de materiais
que sao disponibilizados nestes repositérios, como se pode observar através da Tabela
de Frequéncia (Tabela 3) e do respectivo grafico (Grafico 28) que a seguir se

apresenta.

Frequéncia | Frequéncia
MATERIAIS absoluta relativa Percentagem
Artigos clentificos 6 0,15 15,0
Capitulos/Artigos em livros 6 0,15 15,0
Relatorios 1 0,025 2.5
Trabalhos académicos 6 0,15 15,0
Comunicacoes em conferéncias 4 0,1 10,0
Actas -+ 0,1 10,0
Teses de Mestrado 5 0:125 12,5
Teses de Doutoramento 6 0,15 15,0
Provas Publicas 2 0,05 5,0
Tabela 3
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Constata-se assim que para as universidades espanholas os materiais mais relevantes
sdo os artigos cientificos, os capitulos ou artigos em livros, os trabalhos académicos e
as teses de doutoramento, todos com uma representacdo de 15% dos materiais
disponibilizados. As dissertacbes de mestrado, assim como as actas e as
comunicacdes em conferéncias tém também um lugar de destaque nos repositorios,
com uma representacdo de 12,5% e 10%, respectivamente. As provas publicas e os
relatorios tém uma representacdo relativamente baixa, com 5% e 2,5%,

respectivamente.

Pela observagdo do Grafico 29 é possivel notar que a maioria das instituicoes
universitarias em Espanha organiza a informagdo nos repositorios institucionais por
listagem. O catalogo bibliografico surge como a opgao seguinte para a organizagéo da
informac&o e ha ainda duas instituigdes que assinalam também os indices tematicos. E
de referir que, tal como em Inglaterra, também nas universidades espanholas a maioria

utiliza mais do que uma forma de organizagao dos materiais.
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No que diz respeito a forma de disponibilizagdo ao publico dos conteudos dos
repositorios institucionais foi possivel verificar que o texto integral € a forma mais
utilizada, sendo a opgao de 56% de instituicdes. A utilizagdo exclusiva de resumos ou
de referéncias bibliograficas ndo foi considerada por nenhuma das instituicbes, embora
haja um nimero elevado, 22%, que utiliza a combinagdo simultanea das trés formas
apresentadas, o texto integral, o resumo e a referéncia bibliografica. Houve ainda uma
instituicdo que se referiu a utilizagao do texto integral associado ao resumo e uma que

associou o texto integral a referéncia bibliogréafica, tal como se apresenta nos Graficos

30 e 31.
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Quanto aos contetdos disponibilizados em texto integral, € notério que o acesso livre €
preferido a outras formas de acesso aos contetidos, como indicado no Grafico 32. No
entanto, das nove instituicdes com repositério, houve ainda duas universidades que
indicaram permitir que o acesso aos conteudos em texto integral fosse feito tanto por
acesso livre como através do acesso autorizado apenas a utilizadores internos da
instituicdo. No Grafico 33, verifica-se que todas as instituicbes permitem o acesso ao

texto integral de forma gratuita.
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Na questdo referente aos custos associados a constituigdo dos repositérios
institucionais, verificou-se que as universidades espanholas ainda ndo fazem um
grande investimento nesta area. Através do Grafico 34, constata-se que os
investimentos da maioria das instituicoes sado inferiores a 10000€ para quase todos os
parametros indicados. Apenas os recursos humanos aparecem com um investimento
superior, com duas instituicdes a referir que investiram mais de 25000€ nesta area e
duas outras assinalando um investimento entre os 10000€ e os 25000€. Houve um

numero consideravel de instituicdes que ndo responderam a esta questéo.

Custos associados a cria¢do de Repositorios Institucionais
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Grafico 34

Como foi indicado no inicio da analise para a realidade espanhola, a maioria das
instituicbes que responderam ao inquérito afirmaram n&o ter repositérios, mas foi
pedido que indicassem a existéncia, ou ndo, de projectos para a constituigdo dos
mesmos. No Grafico 35, verifica-se claramente que a maioria dessas instituicoes tem

projectos para a criagéo de repositérios institucionais.
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Projectos de criagao de Repositdrios Institucionais
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Grafico 35

As instituicdes que indicaram possuir projectos para a constituicdo de repositérios, foi
colocada uma questdo referente a organizagdo da informagédo nos mesmos. Pelo
Grafico 36 verifica-se que a maioria das instituicbes aposta nos indices tematicos,
embora sejam varias as que optam por mais do que uma forma de organizagdo da
informagdo. Houve ainda duas universidades que optaram por ndo responder a esta

questao.
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Através do Grafico 37, pode-se verificar que o maior numero de instituicdes prefere
optar pela disponibilizagdo dos conteidos em texto integral, mas quando foi
questionada relativamente a forma de acesso a esses conteudos (Grafico 38), nota-se
que a maioria, neste caso sete instituicoes, responderam que seria feita tanto por
acesso livre como através do acesso autorizado apenas a utilizadores internos da
instituicdo. No entanto, houve duas instituicbes que indicaram preferir que o acesso

seja restrito a utilizadores internos da universidade.
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No que concerne a previsdo temporal para a constituicao e disponibilizagdo do
repositdrio institucional, a maioria dos respondentes indicou um prazo inferior a trés

anos. Apenas uma universidade optou por ndo responder a esta questao (Grafico 39).

Quando se questionou sobre o orgamento estimado para a constituicdo do repositorio,
quatro instituicdes indicaram que os valores estariam compreendidos entre os 10000€
e os 25000€, enquanto que trés indicaram que esse investimento seria abaixo dos
10000€. Apenas uma instituigdo indica um investimento superior a 25000€. Houve

ainda duas instituicdes que preferiram nédo responder (Grafico 40).
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No que diz respeito ao nivel de importancia que os profissionais das bibliotecas
universitarias espanholas atribuem a constituicdo de repositorios institucionais, a
maioria dos inquiridos assinala-o como “Muito Importante”. No entanto, um grande
namero de instituicdes simplesmente ndo respondeu a este parametro de avaliagao
qualitativa (Grafico 41). Verificamos também, através do Grafico 42, que no que se
refere ao acesso livre, as respostas sdo muito idénticas ao parametro anterior, com a
maioria das instituicbes a considerar “Muito Importante” o livre acesso aos conteudos
em texto integral, mas havendo um numero elevado de instituicbes que nao

responderam.
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Avaliando os elementos obtidos para Espanha, verifica-se desde logo que os
repositdrios institucionais ndo sdo muito utilizados nas universidades espanholas. Das
escassas nove instituicdes que afirmaram té-los ha uma preferéncia pela utilizagdo de
plataformas ja desenvolvidas para o efeito, como o DSpace, o E-Prints ou ainda o
CDSware.

Apesar de o numero de instituigdes que dispdem de repositorios institucionais ser
diminuto, assinala-se que os artigos cientificos, os trabalhos académicos, os capitulos
ou artigos em livros e as teses de doutoramento sdo os materiais com maior
representatividade nos Repositérios existentes. As dissertagbes de mestrado tém

também um papel de relevo nos materiais mais disponibilizados nestas plataformas.

A maioria das universidades espanholas preferiu organizar a informagdo que
disponibiliza nos repositorios através de listagens, embora o catalogo bibliografico seja
também utilizado por um grande niamero de instituicdes. Maioritariamente, os materiais
s&o disponibilizados em texto integral, havendo ainda assim uma percentagem elevada
da utilizagdo simultdnea do texto integral, do resumo e da referéncia bibliografica. O
acesso livre gratuito aos conteiidos em texto integral é igualmente a opgdo tomada pela
maioria das instituicbes, embora em alguns casos haja a necessidade de utilizar
também o acesso restrito aos utilizadores internos da instituicdo, dependendo da

autorizagao dada pelos autores.

Com os dados obtidos foi ainda possivel verificar que as universidades espanholas nao
fazem um grande investimento na constituicdo de repositorios institucionais, ja que a
maioria referiu que investiu menos de 10000€ nos diversos parametros apresentados.
Ha pequenas excepgdes, na area dos recursos humanos, com investimentos
superiores a 25000€. Uma nota ainda a ter em conta é o facto de um grande numero
de instituicdes ndo ter respondido a esta questdo, ndo permitindo que se tenha uma

nogao clara do investimento efectuado.
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As instituicdes inquiridas afirmaram, na sua maior parte, ndo possuir repositorios
institucionais, embora entre estas haja um grande numero que tem projectos para
desenvolvimento dos mesmos. Constata-se que estes projectos sdo uma prioridade, ja
que a quase totalidade dos respondentes refere que a implementagéo dos repositérios
sera feita em menos de 3 anos. Ainda assim, o investimento ndo serd muito elevado,
com as instituicbes a preverem nao ultrapassar a casa dos 25000€ para a constituigao
do projecto. Apenas uma universidade referiu que o valor a investir seria superior a

esse montante.

Apesar do panorama quanto ao investimento a realizar na constituigéo de repositorios
institucionais, os profissionais da informacédo espanhois parecem também estar atentos
a importancia que essa constituicdo desempenha nas instituigdes académicas, com um
ndmero bastante elevado a considera-los muito importantes, assim como o livre acesso
a informagdo disponibilizada nesses repositérios. No entanto, observamos que ha
ainda um largo nimero de profissionais que prefere ndo responder a estas questoes, o
que leva a inferir que isso pode ser devido a alguma falta de conhecimento daquilo que
é o repositorio institucional e quais as vantagens que pode trazer para as universidades

e para os seus académicos.
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3.4. Analise dos dados para Portugal

Para Portugal, foram enviados 97 inquéritos as instituicoes universitarias, tendo sido
recebidos 48 inquéritos preenchidos, o que corresponde a 47% de respostas obtidas,

como se indica nos Graficos 43 e 44.
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Grafico 43
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Grafico 44

Para a realidade portuguesa, verificou-se que a maioria das instituigoes - 36 — nao tem
repositorio institucional (Grafico 45). Das 12 universidades que afirmaram ter
repositorio institucional verifica-se, através do Grafico 46, que apenas duas utilizam

plataformas informaticas desenvolvidas para o efeito, nomeadamente o D-Space.
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As instituicbes que indicaram que n&o utilizam nenhuma das opgoes, referem-se a
utilizagdo de plataformas como o Aleph, o Dochase e ainda o Dynix. Por estes
elementos quer parecer que estas instituigdes criaram uma certa confusdo entre aquilo

que é o Repositdrio Institucional e a existéncia de um Catalogo Bibliografico.

Existéncia de Repositorios Institucionais em
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Grafico 46

Tal como foi apresentado para as realidades inglesa e espanhola, também para
Portugal se pode observar a Tabela de Frequéncia (Tabela 4) e o respectivo grafico
(Grafico 47), referentes aos tipos de materiais que sdo disponibilizados nos

repositorios institucionais.
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Assim, é possivel verificar que para as universidades portuguesas as teses de
doutoramento e as dissertagdes de mestrado tém uma presenga de grande relevancia
nos repositérios, com uma representagéo de, respectivamente, 15,8% e 14,5%, dos
materiais disponibilizados. Logo a seguir, o maior numero de materiais disponiveis sao
os artigos cientificos e os trabalhos académicos, ambos com uma representagdo de
13.2%. Verifica-se ainda que os capitulos/artigos em livros assim como as
comunicagdes em conferéncias ocupam também um lugar de algum destaque, com

uma percentagem de 10,5%. Os relatérios, as actas e as provas publicas aparecem

com uma representagdo mais baixa, com 9,2% e 6,6%, respectivamente.

Frequéncia Frequéncia
MATERIAIS absoluta relativa Percentagem

Artigos cientificos 10 0,132 132
Capitulos/Artigos em livros 8 0,105 10,5
Relatorios i, 0,092 9,2
‘Trabalhos académicos 10 0,132 13,2
Comunicacoes em conferéncias 8 0,105 10,5
Actas 5 0,066 6,6
Teses de Mestrado 11 0,145 14,5
Teses de Doutoramento 12 0,158 15,8
Provas Publicas 5 0,066 6,6

Tabela 4

Tipos de materiais disponibilizados nos Repositérios
Institucionais

Provas Publicas

Artigos cientificos
6.6%

13,2%
Teses de

Doutoramento

15,8% Capitulos/ Artigos
em livros
10,5%
Relatorios
Teses de Mestrado 9.2%
1 4,50 0
Trabalhos
6,6% . T académicos
(‘omumcr{(;ogs em 13,2%
conferéncias
10,5%
Grafico 47
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Através do Grafico 48 verifica-se que a maioria das instituicdes tem a informacao
organizada nos repositérios em catalogos bibliograficos. Das duas instituicoes que
responderam que utilizavam outras formas de organizacao, verifica-se que ambas
optaram por organizar os materiais por Departamento ou Centro de Investigagdo. De
referir que, tal como para os outros dois paises em estudo, a maioria das instituigoes

universitarias utiliza mais do que uma forma de organizagéo dos materiais.

Organizagio da documentagdo nos Repositérios Institucionais

9

Por listagem  Em catalogo Indices Outro
tematicos

Grafico 48

Quando se coloca a questdo sobre a forma de disponibilizagdo dos conteudos ao
publico, o texto integral reine o maior numero de respostas, com 50% das instituicoes
a usarem esta forma de disponibilizagdo dos contetudos. A utilizagéo exclusiva de
resumos ndo é considerada por nenhuma das instituigdes. A combinagéo simultanea
do texto integral, do resumo e da referéncia bibliografica é utilizada apenas por 17%
das instituicdes e a utilizagdo combinada de duas formas variaveis: do texto integral
associado ao resumo; e daquele associado a referéncia bibliografica é referida por uma

e duas instituicdes, respectivamente. Estes dados s&o visiveis nos Graficos 49 e 50.

~ 85



Parte 3
Analise dos dados obtidos através do Inquérito

Forma de disponibilizar os contetidos dos Repositétios
Institucionais

bibliografica simultanco resumo referéncia

bibliografica

Grafico 49

Forma de disponibilizar os contetidos dos Repositérios
Institucionais

Texto integral e
referéncia

Resumo e bibliografica
referéncia 17%
bibliografica
8%
Texto integral
50%
As 3 formas
em simultaneo Resumo
17% Referéncia 0%
bibliografica
8%
Grafico 50
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Verifica-se através do Grafico 51 que a maioria das instituicoes, neste caso cinco,
utiliza o acesso livre aos conteldos em texto integral. Das doze instituicbes que tém
repositério, ha ainda quatro universidades que permitem que o acesso aos conteudos
em texto integral seja feito tanto por acesso livre como através do acesso autorizado
apenas a utilizadores internos da instituicdo. Verificamos também que ha trés

instituicoes que preferiram n&o responder a esta questao.

No Grafico 52, é possivel verificar que o acesso ao texto integral € maioritariamente

feito de forma gratuita, havendo ainda assim duas instituicdes que nao responderam.
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Grafico 51
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No que diz respeito aos custos associados com a constituigdo dos repositorios
institucionais, pode-se observar que as universidades portuguesas ainda néo fazem um
investimento muito elevado nesta area. Alias, pelo Grafico 53, é possivel ver que a
maioria das instituigdes investiu menos de 10000€ nos varios parametros inquiridos.
Apenas trés referiram que foi investido entre 10000€ e 25000€ em recursos humanos e
nenhuma indicou que houve investimento superior a 25000€. Houve ainda um grande

namero de instituicdes que ndo responderam a esta questao.

Custos associados a ctiagao de Repositorios Institucionais

N® de respostas
~

0 - J—— e
Menos de 10 000€ De 10 000€ a 25 000€ Mais de 25 000€ Nio responde

Custos dispendidos

. B Software B Hardware ORecursos Humanos
| | @ Apoio técnico B Promogio/Divulgacao
Grafico 53

Para as instituicdes que afirmaram nZo ter repositérios de produgéo intelectual foi
igualmente solicitado que indicassem se existiiam ou n&o projectos para a criagao de
repositorios institucionais. Através do Grafico 54 verifica-se que das trinta e seis
instituicdes que se inserem neste grupo, um numero elevado - dezassete - nao tem
qualquer projecto nesse sentido, enquanto que doze afirmaram ter projectos para a sua

criagdo. Houve ainda sete instituicdes que ndo responderam a esta questao.
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[ Projectos de criagdo de Repositorios Institucionais
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Grafico 54

Para as instituicdes que na questdo anterior afirmaram possuir projectos para a
constituicdo de repositorios institucionais, foram ent&o solicitadas informagtes
referentes & organizacdo da documentagdo nos mesmos. Assim, verifica-se que a
maioria indicou que a documentagdo seria organizada por indices tematicos. Houve
ainda duas instituicbes que referiram que ainda esta por definir qual a forma de

disponibilizagdo dos contetidos nos repositérios institucionais (Grafico 55).
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Grafico 55
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Foi também questionada qual a forma de disponibilizagéo desses conteudos e o texto
integral aparece com a maioria de respostas, como se pode observar no Grafico 56. O
Grafico 57, por sua vez, evidencia que um elevado numero de instituicdes - sete -
permitira o acesso aos conteidos em texto integral tanto por acesso livre como através
do acesso autorizado apenas a utilizadores internos da instituicdo. Houve ainda trés

universidades que referiram disponibilizar os conteudos atraves de acesso livre.
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Quanto a previsdo temporal para a constituicdo do repositério, a maioria prevé menos
de 3 anos para essa implementagdo, enquanto que apenas uma estima que a criagao

do repositorio demorara 3 a 5 anos (Grafico 58).
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Grafico 58

Quanto a questdo orgamental, verifica-se de novo que as instituigbes ndo fazem um
grande investimento nestes projectos, ja que os custos estimados e apresentados pela
maioria ndo sdo superiores a 10000€. Ha também um grande nimero que opta por nao

responder (Grafico 59).
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Finalmente, no que concerne as questées que analisam o nivel de importancia que os
profissionais da informag&o nacionais atribuem a constituicdo de repositorios
institucionais e a utilizagdo do livre acesso aos contetdos dos referidos repositorios
verifica-se, através dos Graficos 60 e 61, que a maioria dos inquiridos considera “Muito
Importante” tanto uma como outra questao. No entanto, houve ainda um numero

elevado de profissionais que ndo respondeu a estas questoes.
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Quanto a realidade referente a Portugal, pode-se desde logo afirmar que houve alguma
surpresa pela quantidade de respostas obtidas, ja que cerca de 50% das instituicdes
inquiridas responderam ao inquérito. No entanto, este nimero avultado de respostas
ndo coincide com o numero de instituicbes que afirma disponibilizar repositorios
institucionais, ja que a maioria efectivamente néo tem. Das escassas doze instituigOes
que afirmaram possuir repositorios institucionais, verifica-se que a maioria n&o utiliza
plataformas informaticas ja desenvolvidas para o efeito, indicando preferir outros
softwares, como o Aleph ou o Docbase. Tendo em conta que estas plataformas s&o
especificas para a criagdo de catalogos bibliograficos, parece certo que algumas
instituigdes criaram uma certa confus&o entre aquilo que é um repositério institucional e
o catalogo bibliografico.

Apesar de o numero de instituicdes que dispdem de repositorios institucionais ser
pequeno, verifica-se que os materiais que sdo mais disponibilizados sdo as teses de
doutoramento e as dissertagbes de mestrado, sendo que os artigos cientificos, os
trabalhos académicos e os capitulos ou artigos em livros representam também um

indice elevado nos materiais incluidos nos repositérios.

A maioria das universidades portuguesas preferiu organizar a informagéo através de
catalogos bibliograficos, embora duas instituicdes tenham organizado os materiais por
departamento ou centro de investigagdo. Também nas universidades portuguesas o
texto integral é a opgdo mais indicada para a disponibilizagdo dos contetidos, havendo
ainda assim algumas instituicdes que preferem a utilizagdo simultédnea do texto integral,
do resumo e da referéncia bibliografica. Foi ainda referida a utilizagéo do texto integral
associado a referéncia bibliografica. O acesso livre gratuito aos conteidos em texto
integral é igualmente a opgdo tomada por um grande nimero de instituicdes nacionais,
embora em alguns casos haja a necessidade de utilizar também o acesso restrito aos
utilizadores internos da instituigao.

Quanto aos investimentos realizados para a constituicdo dos repositdrios institucionais,
foi possivel constatar que das universidades portuguesas ainda n&o ha investimentos
muito elevados para estes projectos, ja que a maioria ndo vai além dos 10000€ nos
parametros apresentados. Ha pequenas excepgdes, na area dos recursos humanos,

com trés instituigdes a referirem investimentos entre os 10000€ e os 25000€.
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Também nas instituicbes portuguesas ha um nimero consideravel de profissionais que

opta por ndo responder a esta questao.

Como foi referido anteriormente, a maioria das instituigdes universitarias portuguesas
ndo tem repositorio institucional e destas um elevado nimero afirma igualmente nao ter
projectos para desenvolvimento dos mesmos. No entanto, para as que projectam o
desenvolvimento de e implementagédo de repositérios, torna-se evidente que ha alguma
prioridade nestes projectos, com uma previséo inferior a 3 anos para a implementacéo
dos mesmos. Apesar disto, o investimento previsto ndo é muito elevado, com a maior
parte das instituigdes a preverem fazer um investimento na ordem dos 10000€. De
referir ainda que um nimero elevado de universidades optou por néo responder a esta

questao.

Apesar de se verificar por parte das instituigdes algum desinteresse ou dificuldades no
investimento em repositérios institucionais, os profissionais portugueses consideram-
nos “Muito importantes” e estdo também atentos a importancia que o livre acesso
desempenha na disponibilizagdo da informagéo contida nestas plataformas. Tal como
em Espanha, também para Portugal observamos que ha ainda um numero

consideravel de profissionais que prefere ndo responder a estas questoes.
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3.5. Analise comparativa entre os trés universos em estudo. Algumas

consideragoes.

Tendo em conta os resultados obtidos e apresentados anteriormente pode-se desde
logo inferir que houve uma elevada participagdo dos profissionais da informagéo a
solicitagdo de reposta aos inquéritos enviados, deixando antever que existe nos trés
paises em estudo um interesse elevado pelas questdes relacionadas com repositorios

institucionais e acesso livre.

Com a distribuigdo do inquérito, foi possivel verificar que dos 105 profissionais que
responderam, para a maioria - 62 - a constituigdo de repositérios institucionais nas suas
unidades organicas é “Muito importante” e que neles o acesso livre & informagéo é
determinante para o sucesso e para a estratégia de crescimento e desenvolvimento
das instituigdes universitarias. Um elemento que se pode considerar pouco comum € o
facto de haver ainda assim um numero relativamente elevado de profissionais que
preferiu ndo responder as questdes relacionadas com a importancia atribuida tanto a
constituigdo de repositérios como a utilizagdo do acesso livre & informagéo neles
contida. Infere-se que, de alguma forma, isso se possa dever a alguma falta de
informagdo ou do real conhecimento daquilo que é um repositério institucional e quais
as suas vantagens para as universidades e para os seus investigadores e restante

comunidade académica.

Das instituicdes universitarias dos trés paises em estudo, Inglaterra apresenta os
indices de desenvolvimento mais elevados no que diz respeito a@ implementagdo de
repositérios, pois das trinta e quatro universidades que responderam, mais de 2/3, ou
seja vinte e quatro instituicbes, tem ja implementado um repositério institucional.
Comparativamente, em Espanha, sdo menos de metade as instituigbes que possuem
repositério, pois das vinte e trés respostas obtidas, apenas nove referem a existéncia
dos mesmos. No caso de Portugal, verifica-se que a discrepancia é ainda mais
acentuada, ja que das quarenta e oito universidades que responderam ao inquérito s6
doze afirmaram ter repositorio institucional.
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No que diz respeito a utilizagdo de plataformas informaticas ja desenvolvidas para o
efeito, nomeadamente algumas das que sdo indicadas no ponto 2.3 deste estudo,
também Inglaterra apresenta um maior nimero de universidades a operarem com esse
tipo de plataformas, com vinte e uma instituicdes a utilizarem o D-Space ou o E-Prints,
e trés referindo-se a utilizagdo da ProQuest Digital e da Form Tech Orion, todas
plataformas devidamente desenvolvidas para a criagéo e disponibilizacdo de
repositorios institucionais. Ao avaliar-se as realidades espanhola e portuguesa, verifica-
se que em Espanha também sdo utilizadas as plataformas informaticas ja
desenvolvidas, mas em Portugal o cenario € bem diferente, com apenas duas
instituigdes a utilizarem o D-Space. As restantes respostas reportam-se a plataformas
de desenvolvimento local, designando depois software como o Aleph, o Docbase, ou o

Dynix.

Tal como foi referido anteriormente, tendo em conta que estas plataformas sao
especificas para a criagdo de catalogos bibliogréficos, verifica-se ainda uma certa
dificuldade de entendimento sobre aquilo que é o repositério institucional. Estes dados
levam a que se conclua que a nivel nacional ainda ha um longo caminho a ser feito,
para que a questdo dos repositorios institucionais acompanhe os passos ja percorridos

noutros paises.

Um outro elemento de interesse que se analisou através do inquérito apresentado
refere-se ao tipo de documentag&o disponibilizada nos repositérios. Embora para os
trés paises haja algum consenso relativamente aos artigos cientificos, aos capitulos ou
aos artigos em livros e aos trabalhos académicos, os materiais disponibilizados em
maior numero, verificamos que as universidades de Espanha e Portugal consideram de
grande importancia a disponibilizagdo das dissertagoes de Mestrado e especialmente
das teses de doutoramento, contrariamente a Inglaterra onde esta tipologia documental
ndo & muito relevante no repositorio institucional. Este elemento suscita alguma
reflexdo, pois parece que para as instituigdes universitarias inglesas e para 0os seus
académicos o que se afigura de maior relevancia nos repositérios institucionais s80 0s
materiais que possam permitir a disseminag&o do seu trabalho cientifico. Estes dados
vém de encontro a ideia de que é a publicagdo e a disponibilizagdo da produtividade

cientifica que servira para fazer a avaliagéo e a evolugéo da carreira académica dos
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investigadores. “Tornar o trabalho cientifico publicamente acessivel é o principal
interesse do investigador” (Rodrigues, 2004:26)"'*. Evidencia-se aqui uma realidade
consensualmente reconhecida: a existéncia de uma tradigdo de investigagédo alargada
e sustentada em Inglaterra versus uma realidade investigativa em Portugal, em que o
trabalho de investigagdo é efectuado, numa percentagem muito elevada, por

imperativos de progressao na carreira académica.

Em relagdo a organizagédo dos materiais nos repositorios institucionais, constata-se que
cada pais segue uma tendéncia diferente. Assim, em Inglaterra, a maioria das
universidades opta pela organizagédo por escola ou departamento; ja em Portugal, a
opcdo maioritaria passa pelo catalogo bibliografico, enquanto que em Espanha, a
listagem é a solugdo mais adoptada. De qualquer forma, tanto em Inglaterra como em
Espanha, o catalogo bibliografico surge como a segunda opgdo mais indicada para a
organizagcdo da documentagao.

No que diz respeito as questdes relacionadas com a disponibilizagdo dos materiais
contidos nos repositérios institucionais, a utilizagdo do texto integral representa a opgao
mais indicada pelos profissionais da documentacdo dos trés paises. No entanto,
porque se questionou também se haveria outras formas de disponibilizar esses
materiais, verificou-se que para os trés universos, a utilizagdo simultdnea do texto
integral, do resumo e da referéncia bibliografica colheu um grande numero de
respostas. Para a documentagdo disponibilizada em texto integral, a maioria das
instituicdbes dos trés paises opta pelo acesso livre gratuito, embora um numero
consideravel de universidades tenha de utilizar também o acesso restrito aos
utilizadores internos da instituigao.

Pela leitura destes elementos pode-se inferir que existe ainda uma certa desconfianga
por parte dos autores quanto a disponibilizagdo da informagéo em open access.
Existem ainda algumas barreiras entre o trabalho dos autores e o seu publico potencial,
dificultado também pelo alarme suscitado pelo ambiente tecnolégico e digital de acesso
facil, criando uma certa “inseguranga” quanto a utilizagdo da sua produgéo cientifica e

intelectual.

" RODRIGUES, cit. .
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Talvez seja ainda necessario esclarecer os autores que o acesso livre funciona dentro
dos parametros legais do Direito de Autor, em que estes continuam a deter o controlo
sobre a integridade dos mesmos. Neste sentido, as instituigdes universitarias e de
investigagdo devem promover a difusdo livre da informagdo e da produc&o intelectual
dos seus académicos, procurando reforgar a interacgdo dos seus membros com os
seus ‘“clientes”, em prol do desenvolvimento da investigagdo e da difusdo do
conhecimento.

Quanto aos investimentos realizados para a constituigdo dos repositorios, constatamos
que as instituicdes universitarias inglesas se destacam novamente. Os maiores
investimentos sdo feitos na area dos recursos humanos, com onze instituicbes a
investirem mais de 25000€ nesta area. No entanto, comparativamente, o investimento
feito tanto em hardware como em software, como ainda no apoio técnico ou na
promogdo e divulgagdo desses repositorios é bastante baixa, com a maioria das
instituicdes (entre onze e dezasseis) a indicar investimentos que n&o ultrapassam os
10000€. Pode-se, de alguma forma, explicar este facto por as instituigdes inglesas
utilizarem em grande nuamero as plataformas informaticas ja desenvolvidas para esse

efeito, ndo sendo necessario investimentos financeiros e técnicos de grande monta.

Para Portugal e Espanha, verifica-se que as direcgdes das instituigdes universitarias
nao tém apostado grandemente na constituigdo de Repositérios Institucionais, pois em
ambos os casos a maioria dos investimentos nos diversos parametros ndo ultrapassam
os 10000€. Apenas na area dos recursos humanos se verificam algumas excepgdes
com trés universidades portuguesas a referir investimentos entre os 10000€ e os
25000€ e duas instituigbes espanholas com investimentos superiores a 25000€. Uma
nota a ter em conta é o facto de um grande ntimero de instituigdes nao ter respondido a
esta questdo, podendo concluir-se que ou ndo estdo na posse desses elementos ou,
ou ndo puderam dispor deles em tempo Util ou, simplesmente, optaram por omitir essa

informagéo.
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No caso das instituigbes que responderam n&do possuir repositorio institucional,
procurou-se saber se existiriam ou ndo projectos de constituigdo e implementag&o dos
mesmos. Como na realidade inglesa a maioria das instituicbes analisadas ja possui
repositorios, das dez universidades que ndo tém, seis responderam que também nao
existem projectos nesse sentido. Da reduzida percentagem de instituicoes que
realmente possui projectos de implementagéo de repositorios institucionais, ndo é
possivel obter dados muito concretos, ja que as instituigdes optaram por néo responder
as diversas questdes colocadas. Como ja foi referido, pode-se inferir que como se
tratam de projectos podem ndo estar ainda definidas as estruturas e as formas de
disponibilizagdo da informagdo. No entanto, nota-se que ha alguma prioridade na
constituigdo desta ferramenta de acesso a produgdo cientifica da comunidade
académica, pois a previsdo temporal para a constituicdo dos repositérios € inferior a 3
anos e os valores monetarios a investir sdo bastante elevados, com varias instituicoes

a referir que seréo feitos investimentos superiores a 25000€.

As realidades de Portugal e Espanha s&o dispares, apesar de em ambos os paises se
verificar um ntmero reduzido de repositérios ja instituidos. Em Espanha, mais de
metade das universidades que ndo tem repositério tem pelo menos um projecto para a
sua constituigdo. Isto significa que das catorze instituigdes que responderam nao ter
ainda repositério institucional, dez tém projectos nesse sentido. Quanto a Portugal, a
maioria das universidades ndo tem sequer projecto de constituigdo de repositdrio
institucional. Para as instituigdes e profissionais da informagdo espanhois fica
evidenciado que estes projectos sdo uma prioridade, ja que a quase totalidade refere
que a constituigdo dos repositérios sera feita em menos de trés anos. Ainda assim, o
investimento ndo sera muito elevado, com as instituigdes a n&o ultrapassarem a casa
dos 25000€ para a implementagéo desses projectos. Apenas uma universidade referiu
que o valor a investir seria superior a esse montante.

Quanto a Portugal, das trinta e seis instituigdes que nédo possuem repositorio, apenas
doze projectam o seu desenvolvimento, notando-se, no entanto, que para estas
instituigdes, se constitui como um projecto prioritdrio, com uma previsdo de

implementagao inferior a trés anos.
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Tal como nas instituigbes espanholas, o investimento previsto também néo € muito
elevado, com a maioria das instituicdes a fazerem um investimento na ordem dos
10000€.

Apesar deste panorama, parece-nos claro que tanto os profissionais espanhois como
os portugueses estdo atentos & importdncia que a constituido dos repositorios
institucionais desempenha nas instituicbes académicas e no desenvolvimento e
crescimento das mesmas. Assim, resta perguntar se a importancia que os profissionais
atribuem aos repositérios influenciard a visdo estratégica na sua aposta que as
direcgdes das instituigdes demonstram ou se é esta vis&o estratégica que impulsiona o
interesse e a importdncia atribuida pelos profissionais da documentagdo aos
repositorios. De qualquer forma, sendo uma ou outra, o facto é que ha consciéncia da
necessidade de organizar e disponibilizar em acesso livre a produgéo cientifica da
comunidade académica, traduzindo-se isso em desenvolvimento intelectual, académico

e de investigagdo, que por seu lado conduzira a visibilidade e promogéo da instituigéo.
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PARTE 4 — REPOSITORIUM — O CASO DA UNIVERSIDADE DO MINHO

Com a analise dos inquéritos aplicados a nivel nacional, foi possivel verificar que existe
pelo menos uma instituigdo que se tem destacado no que diz respeito a implementagao
de repositorios institucionais e a utilizagdo do acesso livre & informagéo cientifica.
Trata-se da Universidade do Minho que, tendo traduzido para lingua portuguesa a
plataforma em codigo aberto DSpace, tem implementado desde 2003 o projecto de

repositério institucional denominado RepositériUM.

Assim, optou-se por complementar a presente investigagdo com uma analise a
implementagéo do projecto em causa, baseando-se esta andlise na aplicagéo de uma
entrevista ao responsavel pelo referido projecto, Dr. Eloy Rodrigues. Os dados obtidos
possibilitaram que se caracterizasse a implementag&o do RepositoriUM, constatando-
se também quais os resultados e beneficios obtidos e quais os impactos que se
verificaram na produgéo cientifica e na comunidade de investigadores da Universidade
do Minho, perspectivando-se igualmente algumas linhas de desenvolvimento futuro do
projecto.

Em primeiro lugar procurou-se entender como surge a ideia de implementar um
repositorio institucional na Universidade do Minho e foi possivel saber que em 2002,
havendo a necessidade de encontrar solugdes para o arquivo das teses e dissertagoes
que existiam em formato digital e para torna-las acessiveis, houve da parte do
responsavel pelos servicos de documentag&o alguns contactos com literatura sobre a
questdo dos repositérios institucionais, assim como do movimento de open access e
com o protocolo OAI-PMH e estes foram decisivos para o amadurecimento de algumas
ideias.

Em 2003, no quadro de elaboragdo do plano de actividades dos referidos servigos de
documentagdo e na preparagdo da candidatura da universidade ao Programa E-U
Campus Virtual, foi decidido proceder-se a criagéo de um repositério institucional. Este
repositorio surge entdo no final de 2003 com a designagéo de RepositoriUM, exemplo

claro de boas praticas na gestéo de sistemas de informag&o.
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Nas palavras do Dr. Eloy Rodrigues “o0 RepositériUM foi constituido como um sistema
de informagédo que armazena, preserva, divulga e dé acesso & produgéo intelectual da
Universidade do Minho em formato digital, essencialmente com 3 objectivos - o de
contribuir para aumentar o impacto da investigagdo desenvolvida na Universidade do
Minho, aumentando a sua visibilidade e acessibilidade; o de preservar a memoria
intelectual da Universidade do Minho; e o de facilitar a gestdo da informagdo na

Universidade”.

O RepositoriUM foi entdo constituido a partir da plataforma D-Space e, na altura em
que se procedeu a esta implementagdo, foi realizada uma analise comparativa com
outras plataformas entdo existentes. Segundo o entrevistado “o DSpace e o Eprints
parecerem-nos entdo as melhores plataformas. A opgdo pelo DSpace ficou a dever-se
sobretudo ao facto de nos ter agradado a possibilidade de podermos alterar e
desenvolver funcionalidades de acordo com as nossas necessidades e de nos parecer
que se estava a constituir uma comunidade muito interessante (com universidades
reconhecidas internacionalmente) em torno do DSpace e que essa poderia ser uma
vantagem para o desenvolvimento futuro do software.”

O responsavel pelos servicos de documentagdo da universidade enumera ainda as
principais funcionalidades do RepositériUM e as vantagens que estas representam,
como sendo o interface web para deposito amigavel e configuravel; o interface de
pesquisa, que possibilita a realizagéo de pesquisas locais; a permissdo de insergéo e
validagd@o dos metadados; a exposigio dos metadados, através do protocolo OAI-PMH,
para motores de pesquisa e Service Providers; a atribui¢do de um identificador Unico e
persistente para cada documento que é introduzido; e, finalmente, a verificagéo e

preservagéo da integridade dos ficheiros depositados.

Foi possivel, através da conversa tida, perceber que o RepositoriUM funciona em
sistema de auto-arquivo pelos autores e investigadores da universidade para aquilo
que foi considerado pelo responsavel como “produgéo cientifica normal”, como sejam
os artigos de revistas, as comunicagbes ou os working papers. Os servicos de
documentacgdo seguem esta politica em parte devido ao facto de terem alguma

limitagéo de recursos humanos.
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Nas palavras do Dr. Eloy Rodrigues ‘ndo quisemos assumir esse compromisso,
podemos fazé-lo em pequena escala, mas se fosse um trabalho em grande escala nédo
teriamos capacidade de resposta”. Para além do sistema de auto-arquivo realizado
pelo préprio autor, sdo referidos mais dois exemplos do processo de depdsito
praticados na Universidade do Minho, em que num departamento € um investigador
que esta encarregue de fazer o trabalho de arquivo dos documentos por todos os
colegas ou, ainda noutro departamento, em que h& um funcionario administrativo a
quem os docentes ou investigadores entregam o documento e é esse funcionario que
faz o depdsito no RepositériUM.

No entanto, e no que diz respeito as teses e dissertagdes, o processo de deposito ja é
feito de outra forma, tendo de ser assegurado pelos funcionarios da biblioteca, ja que
estes sdo documentos aprovados pela universidade e seguem pelo circuito
administrativo da mesma. Quando estas publicagdes sdo aprovadas, 0s servigos
académicos encarregam-se de fazer chegar uma cépia a biblioteca, onde um

funcionario procede entéo ao seu deposito e a insergdo dos metadados.

O passo seguinte neste processo é a validagdo dos metadados, que é também
realizado pelo pessoal da biblioteca. Qualquer documento, antes de ser disponibilizado
ao publico, é verificado pela equipa dos servigos de documentagdo para aferir se esse
documento esta em condigdes de ser disponibilizado, se ndo esta repetido. Verifica-se

ainda o titulo, o titulo da revista, entre outros aspectos.

Para além destes aspectos, procurou-se saber quais as principais alteragbes que se
verificaram no acesso a produgéo cientifica da Universidade do Minho. Tendo em conta
os varios dados obtidos através de alguns elementos estatisticos, pode-se afirmar que
o RepositoriUM tem contribuido significativamente para a visibilidade e acesso a essa
produgdio cientifica. Assim, verifica-se um crescente nimero de downloads “desde
Janeiro de 2006 até hoje ja se registaram quase 1.400.000 downloads, dos quais mais
de 900.000 apenas este ano de 2007!".

-104 -



Parte 4
RepositoriUM — O caso da Universidade do Minho

Por outro lado, héa registo de “investigadores e professores que séo contactados por
colegas europeus ou brasileiros porque acederam ao seu trabalho a partir do
RepositériUM”. Verifica-se ainda a subida, nos Ultimos trés anos, da visibilidade
cientifica da Universidade do Minho em diversos rankings na Internet. Apesar de o Dr.
Eloy Rodrigues referir que este facto ndo se fica a dever exclusivamente ao
RepositoriUM, este é certamente um contributo importante.

Simultaneamente, verificam-se também algumas alteragbes para a comunidade de
investigadores, assim como para os proprios servicos de documentagdo da
universidade. Como foi afirmado, “foi tudo muito novo para toda a gente e em alguns
aspectos ainda continua a ser. Para os docentes e investigadores foi nova esta
preocupacédo de arquivar os seus documentos num repositério e de ter a possibilidade
de os tornar mais visiveis.” No entanto, apesar de para uma parte significativa da
comunidade de docentes e investigadores ja terem sido compreendidas as novas
rotinas e também as novas possibilidades e potencialidades deste sistema, ha ainda
alguma resisténcia de uma outra parte. Para os proprios servigos de documentagéo
este foi também um processo muito novo. Tiveram de se obter novas competéncias, ja
que a maioria dos funciondrios ‘nunca tinha ouvido falar do Dublin Core e de
metadados”. Este facto trouxe novos conhecimentos, novas exigéncias e novas
responsabilidades. Permitiu que o servico no seu conjunto, obtivesse uma outra
visibilidade, tal como o fez para a produgéo cientifica dos docentes e investigadores e
para a propria Universidade do Minho.

Tendo em conta que o projecto RepositoriUM esta ja plenamente implementado,
interessa também considerar alguns aspectos estratégicos para melhorar esta
plataforma. Assim, neste sentido, foi desenvolvida uma funcionalidade que nao existia
no D-Space e que esta ja a ser alvo de uma actualizagdo. Trata-se de um sistema de
criagdo de estatisticas, que permite recolher os dados referentes a utilizagdo da
documentagéo presente no RepositoriUM. A versdo 2.0 esta a ser desenvolvida para
tornar ainda mais visivel a grande utilizagdo que tem este repositdrio, permitindo que
qualquer autor possa verificar quantos downloads tém os artigos que depositou e de

onde vém, geograficamente, esses downloads.
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Por outro lado, ha ainda a “perspectiva de reforgar a integragéo do repositorio com os
outros sistemas de informagédo da universidade, nomeadamente com o sistema de
gestdo de curriculos cientificos. Os investigadores da universidade e,
generalizadamente em Portugal, vdo ter que ter o seu curriculo cientifico em
plataformas on-line, onde esta referenciada toda a sua produgéo cientifica, os projectos
em que participaram, as cadeiras por que s&o responsaveis, entre outros, e nos
podemos fazer ligagbes entre o curriculo cientifico do investigador e o repositorio.” A
ideia defendida é de que o RepositéoriUM deve estar integrado com o circuito e as
ferramentas de trabalho dos docentes e investigadores, simplificando o trabalho destes.
Assim, o projecto a implementar traduz-se na possibilidade de comunicagdo entre o
sistema de repositorio e o do curriculo cientifico, para que o investigador ou docente
ndo tenha de duplicar procedimentos. Desta forma, quando aqueles arquivam um
documento no repositorio, este vai perguntar se quer que seja exportada a referéncia
bibliografica para o curriculo cientifico e, se o investigador entrar no curriculo cientifico
para incluir uma referéncia bibliografica, o sistema de gestao destes curriculos oferece

a possibilidade de depositar o texto integral do documento no repositorio.

Apesar de todo este desenvolvimento e de existirem tantas possibilidades com a
implementagdo de repositérios nas instituicbes académicas, foi possivel perceber,
aquando da andlise dos inquéritos aplicados para a concretizagdo deste estudo, que ha
ainda em Portugal um diminuto investimento nestes projectos. Tendo este facto em
mente, procurou-se estabelecer com o Dr. Eloy Rodrigues algumas explicagoes para
este atraso. Na sua opinido, ha uma razio geral que pode ser explicativa desta
realidade e que é o facto de se tratar de uma area relativamente nova e de haver algum
desconhecimento sobre a questdo. Apesar disso, considera que neste momento ja se
estd a ultrapassar essa fase, “até mesmo do ponto de vista das direcgbes das
universidades ja comecga a haver consciéncia sobre esta questéo, da valorizagéo da
produgéo cientifica, dos repositdrios, do movimento de open access”. Isto reflecte-se no
facto de se verificarem desde 2006 algumas mudangas e haver varias instituicoes que
ja tém ou estdo para langar brevemente os seus repositorios institucionais, como € o
caso do ISCTE, da Universidade de Evora e de Tras-os-Montes, da Universidade do

Porto ou do Instituto Superior Técnico.
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Apesar da existéncia destes projectos néo deixa de haver algum atraso nesta area e
outra explicagdo que foi avangada tem que ver com alguma dificuldade de
comunicagéo entre “a comunidade das pessoas que trabalham nas bibliotecas e a
comunidade das pessoas que trabalham com a informatica. ( ...) é muito dificil
desenvolver projectos nesta érea, porque as pessoas das bibliotecas podem até ter a
ideia mas ndo tém o know how para as fazer e as pessoas que tém o know how néo

tém ideia nenhuma do que se esta a passar nesta questdo.

Tendo em conta este contexto, procurou-se obter a opinido do Dr. Eloy Rodrigues
sobre quais seriam as medidas a tomar para aumentar o desenvolvimento de projectos
nesta area. Por outro lado, apesar da exceléncia de trabalho que esta a ser realizado
na Universidade do Minho, tentou-se saber como se perspectiva a realizagdo de um
trabalho conjunto entre as instituiges do ensino superior nacionais, como forma de se

aproximar a realidade dos seus pares internacionais.

A necessidade de mais acgbes de divulgagéo e de sensibilizag&o, aumentando o nivel
de conhecimento, sdo, na opinido daquele responsavel, uma das formas de obviar o
atraso referido no ponto anterior. Outro caminho que poderia ser seguido para
minimizar a situagao descrita tem que ver exactamente com a questdo da cooperagao.
No que diz respeito & Universidade do Minho, desde 2005 que tém apresentado em
varias instancias "um projecto de cooperagdo nacional em torno da criagédo de um
portal de literatura cientifica que resultasse da recolha da informagdo que esta em
diferentes repositorios, e que ajudasse também as instituicbes que ainda néo tém a
construir os seus repositérios, agregando-os e disponibilizando-os depois no portal.”
Este projecto foi inicialmente desenvolvido no &mbito da B-On e apresentado ao
Conselho de Reitores e @ UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento e é
possivel que avance a muito curto prazo.

Tendo em linha de conta todos os elementos que aqui foram apresentados, podemos
afirmar que o Reposit6riUM da Universidade do Minho & um exemplo claro de que os
repositorios institucionais funcionam como uma importante estratégia para a promogao
e desenvolvimento da investigagéo e do conhecimento cientifico e como podem servir
para o aumento do prestigio das instituicbes académicas e para o seu desenvolvimento
e como podem ainda afirmar a posicéo de destaque das bibliotecas destas instituicoes

nos processos de acesso a informagéo, valor inestimavel da Sociedade Global.
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Ao longo desta dissertagdo abordaram-se as questbes relacionadas com o acesso a
informagao cientifica e com a disseminagéo dessa informag&o, num contexto de novos
paradigmas tecnolégicos, analisando e comparando as realidades das bibliotecas
universitarias de Portugal, Espanha e Inglaterra no que respeita a constituicao de
repositérios institucionais e & utilizagdo do livre acesso & literatura cientifica, como

estratégias para a difusdo e promogdo da investigagdo e do conhecimento.

Iniciando o estudo com o enquadramento de algumas ideias em torno daquilo que é o
desenvolvimento tecnolégico actual e os contextos em que os recursos de informagéo
sdo disponibilizados, tentou-se fazer a ligagéo entre o funcionamento de um novo
espago, o ciberespago, e as estruturas que se criam no referido “planeta digital”, onde
proliferam redes de informagdo, que condicionam e alteram o mundo em que nos

movemos.

Enquadrou-se o potencial que foi criado com a criagéo da Internet e que permitiu que
emergisse uma nova ordem econdmica global, em que a industria da tecnologia da
informagdo desempenha um papel de relevo. As inovagdes ao nivel dos produtos e
procedimentos difundiram um novo modelo de empresas, que passaram a gerir novos
valores de negocio, onde a informagdo passa a ter um interesse e importancia
crescentes. O conhecimento é poder e a difusdo desse conhecimento passa a ser
central na estrutura de base da nova logica organizacional e do novo paradigma
tecnolégico.

Deste modo, estudou-se entdo o papel que as publicagdes electronicas desempenham
na expansdo do conhecimento cientifico e nos propésitos da investigagéo e verificou-se
que com o crescimento acentuado da literatura cientifica se criaram situagcoes de
ruptura para as instituicdes académicas, que néo puderam comportar o ciclo que se
criou. As bibliotecas destas instituigbes comegaram por concentrar os milhares de
paginas de artigos das revistas cientificas que se produziam. No entanto, o crescimento
da comercializagdo deste tipo de literatura e a perda de controlo do mesmo por parte

das instituigbes académicas para as editoras comerciais fez com que as bibliotecas
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perdessem a capacidade de adquirir todas as publicagdes solicitadas. Num ciclo dificil
de quebrar, o aumento de pregos que se verificou levou a um acentuado cancelamento
na assinatura das publicagdes, que veio limitar o acesso a informagéo por parte dos
investigadores, elemento fundamental para o avango da investigagdo. Neste contexto
de dificuldades acrescidas, as organizagdes viram na Internet uma solugdo para o
problema. No entanto, verificou-se também que existem ainda algumas reservas
quanto a este canal de divulgagdo da informagéo cientifica. Por um lado, ha autores
que defendem a Internet como um novo canal de distribuigdo e divulgagéo dessa
informac&o, enquanto que outros se colocam do lado da ideia de que se trata afinal de
um novo canal de comercializagdo. A conclusdo que se retira é o facto de a Internet
potenciar a consulta e difusdo da informagdo. As organizagdes tém vindo a ser
encorajadas a promover o livre acesso a sua produgdo cientifica como reforgo da
interacgdo com os seus “clientes”, em prol do desenvolvimento da investigagéo e do

conhecimento.

Tendo ainda em conta este contexto, abordou-se a questdo do movimento de acesso
livre & informag&o, procurando-se, em primeiro lugar, tornar claro o que se entende por
acesso livre, ja que importa perceber que se trata de uma estratégia nova para garantir
que o acesso a informagao é feito por quem realmente dela necessita. Como alguns
autores defendem, o acesso livre é uma forma de disseminar a informagao cientifica
sem que os investigadores esperem retorno financeiro directo. O que se procura é
outro tipo de compensacgio, que passa pelo numero de vezes que os artigos séo
citados e utilizados para a construgdo de novos trabalhos, acelerando um ciclo de
evolugdo da informagdo cientifica. E neste sentido que se enquadra a questéo do
“research impact™'®

Constata-se que ndo se pretende tornar a produgdo académica totalmente gratuita,
mas sim descobrir a melhor forma de pagar essa factura sem imputar os custos ao

utilizador final, ao mesmo tempo que néo se criam barreiras no acesso a informacéao.

"% Impacto da investigagdo, que se traduz no aumento da visibilidade da investigagéo que ¢ feita pelos
autores.
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Tendo em conta estes elementos, assinalou-se também que a utilizagdo do acesso
livre funciona dentro dos parametros do Direito de Autor, criando-se para isso duas
formas distintas de disponibilizar a informag&o. Por um lado, a utilizagdo do auto-
arquivo, onde os autores depositam os seus artigos em repositorios digitais e, por
outro, as revistas de acesso livre, onde os artigos ficam disponiveis sem restricbes logo
desde a sua publicagao.

Neste contexto, foram apresentadas as questdes relacionadas com a interoperabilidade
dos sistemas e as diversas iniciativas para o desenvolvimento e afirmagdo do
movimento de acesso livre, como a SPARC (Scholarly Publishing and Academic
Resources Coalition), a iniciativa OAl (Open Archives Initiative) ou a BOAI (Budapest
Open Access Initiative). Concluiu-se que o acesso livre esta a transformar a forma de
comunicar a ciéncia ao criar uma nova interacgéo no seio da comunidade cientifica e
desta com o exterior, ao desenvolver a capacidade de aumentar o impacto da
investigacdo, ao aumentar a possibilidade de disponibilizagdo e promogéo da produgao
cientifica e, ainda, na capacidade de desafiar essa mesma investigagao para se

desenvolver como “memoria” das instituigoes.

Ligado a este ponto, desenvolveram-se ainda algumas ideias referentes aos
repositorios institucionais como parte importante da estratégia de promogao do acesso
livre. Assim, concluiu-se que os repositorios sdo elementos muito pertinentes e de uma
grande relevancia para o armazenamento e difusdo de contetidos digitais e sdo uma
forma de melhorar o acesso e a disponibilizagdo da informagdo. Depois de
consideradas estas questdes, foram apresentados sumariamente os principais
aspectos que caracterizam os sistemas de software que podem ser utilizados para a

implementagao de repositérios institucionais.

Tendo em conta que um dos grandes objectivos desta investigagdo foi identificar,
avaliar e comparar o nivel de utilizagdo e disponibilizagao de repositérios institucionais
de produgéo cientifica nas bibliotecas de instituigdes do ensino superior, em Portugal,
Espanha e Inglaterra, fez-se o envio de um inquérito com vista a recolha de elementos

que permitissem obter informag&o clara sobre estas questoes.
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Assim, ap6s a distribuicdo desse inquérito constatou-se uma elevada participagdo dos
profissionais de informagao, de onde se conclui que existe nos trés paises em estudo
um elevado interesse pelas questbes que foram abordadas no presente estudo.
Verificou-se que Inglaterra apresenta os indices de desenvolvimento mais elevados no
que respeita a implementagédo de repositérios institucionais, sendo que para Portugal e

Espanha esta é uma realidade ainda em desenvolvimento, j4 que o indice de
implementacgao de repositérios é bastante baixo.

Verificou-se também que existem diferengas acentuadas em quase todos os
pardmetros que foram questionados, tendo presente que Inglaterra possui uma
realidade bastante destacada. No entanto, foi possivel concluir que tanto os
profissionais espanhdis como os portugueses estdo muito atentos & importancia que a
constituicdo dos repositérios desempenha no desenvolvimento e crescimento das
instituicdes académicas e na necessidade de organizar e disponibilizar em acesso livre
a sua produgdo cientifica, resultando isto no seu desenvolvimento intelectual,

académico e de investigagdo, que conduz a visibilidade e promogéo da instituigao.

Por tltimo, com a aplicagédo dos inquéritos tornou-se evidente que existe em Portugal
uma instituigdo que se destaca na questdo da implementacdo de repositorios
institucionais e da utilizagdo do acesso livre a produgéo cientifica. Optou-se assim
analisar o projecto RepositériUM, da Universidade do Minho, tendo-se conduzido uma
entrevista ao responséavel por esse projecto, o Dr. Eloy Rodrigues, que descreveu
claramente os objectivos, as potencialidades, os desenvolvimentos e os impactos
produzidos pela implementagdo do mesmo, nomeadamente no que respeita a

promogao e desenvolvimento da investigagdo e do conhecimento cientifico.

Pensamos que com esta investigagé@o contribuimos com alguns elementos relevantes
para o desenvolvimento de outros estudos no dmbito das quest6es relacionadas com o
acesso livre ao conhecimento cientifico e a constituigdo de repositdrios nas instituicoes
académicas, contribuindo também para o despertar do interesse dos desafios que se
apresentam as bibliotecas do ensino superior neste novo contexto da Sociedade de
Informacéo.
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ANEXO 1:
CONCEITOS E TERMINOLOGIA

Acesso Livre

Livre disponibilizagdo na Internet de literatura de caracter académico ou cientifico,
permitindo a qualquer utilizador pesquisar, ler, consultar, descarregar, imprimir, copiar
ou distribuir o texto integral de artigos e outras fontes de informagéo cientifica.

http://pt.wikipedia.org/wiki/Acesso _livre (Consult. em 30/08/2008)

arXiv

Arquivo electrénico de acesso livre de versdes ndo revistas de artigos cientificos
(preprints), organizado por areas cientificas, nos campos da Fisica, Matematica e
Informatica. Desenvolvido por Paul Ginsparg em 1991, continha em Setembro de 2007,
mais de 440,000 artigos, sendo incluidos cerca de 4000 novos artigos todos os meses.

http://en.wikipedia.org/wiki/ArXiv (Consult. em 01/10/2007)

Auto-arquivo

Accédo realizada pelos autores em que apos a produgdo cientifica arquivam os seus
trabalhos de investigagéo (o preprint) em repositorios digitais de livre acesso. Stevan
Harnad foi o precursor do auto-arquivo, defendendo a ideia de que os investigadores
deveriam colocar a sua produgédo académica disponivel na Internet, sendo esta acgéo
uma forma de maximizar o impacto da produg&o cientifica.

http://en.wikipedia.org/wiki/Self-archiving (Consult. em 03/10/2007)

BOAI (Budapest Open Access Initiative)

Iniciativa saida de uma reunido promovida pela Open Society Institufe em 2001, com o
objectivo de acelerar o processo de combinar esforgos a nivel internacional para que os
artigos cientificos de todas as areas académicas sejam disponibilizados livremente na
Internet.

http://www.soros.org/openaccess (Consult. em 01/10/2007)
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CiteSeer

Motor de busca publico e biblioteca digital para documentos académicos e cientificos,
actuaimente alojado na School of Information Sciences and Technology da
Universidade da Pensilvania. Contém mais de 700,000 documentos, sobretudo nas
areas de Engenharia, Informatica e Ciéncia da Informag&o. Servigo sem fins lucrativos,
o objectivo principal deste motor é o aumento da disseminag&o e do acesso a literatura
cientifica. No entanto, desde o ano 2000 que ndo é actualizado com frequéncia.

http://citeseer.ifi.unizh.ch/citeseer.html (Consult. em 03/10/2007)

Estrutura Dublin Core

E um esquema de metadados que visa descrever os objectos digitais com o objectivo
de facilitar a localizagdo dos recursos na web. O Dublin Core inclui dois niveis
diferenciados — no Simple Dublin Core, inclui 15 campos de descrigdo dos recursos;
no Qualified Dublin Core, inclui mais trés campos assim como um grupo de elementos
de refinagdo, os qualifiers, que aumentam a preciséo das pesquisas.

http://dublincore.org/index.shtml (Consult. em 01/10/2007)

FTP (File Transfer Protocol)

Protocolo usado para a transferéncia de dados através da Internet ou de uma rede de
computadores. Existem sempre dois tipos de computadores numa transferéncia de
FTP: um servidor, que esta ligada a uma rede e que recebe ligagbes de outros
computadores e um cliente, que estabelece uma ligagéo ao servidor e através da qual
pode aceder e manipular os dados existentes neste ultimo.

http://en.wikipedia.org/wiki/Ftp (Consult. em 03/10/2007)

Interoperabilidade

Capacidade de dois ou mais sistemas ou componentes trocarem informag&o e usarem
a informacao que foi trocada.

http:/dublincore.org/documents/usageguide/glossary.shtml (Consult. em 01/1 0/2007)

Metadados

Informagédo estruturada capaz de descrever outros dados. E a representagdo de um
objecto digital e esta presente no processo de recuperagéo da informagao on line. O
conceito de metadados inclui os dados associados a descrigdo do objecto, como o
contetido ou os elementos bibliograficos como o autor, a data de publicagéo ou a sua
localizagdo e os dados necessarios a gestdo do objecto, como as funcionalidades
técnicas ou os requisitos legais para a sua utilizagéo.

http://dublincore.org/documents/usageguide/glossary.shtml (Consult. em 01/10/2007)
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OAI (Open Archives Initiative)

Iniciativa que desenvolveu e criou uma plataforma tecnolégica de interoperabilidade,
com o objectivo de facilitar a eficiente disseminacdo de contetdos cientificos. A
Iniciativa OAl tem a sua base no esforgo de permitir o acesso aos arquivos de E-prints,
como forma de aumentar a disponibilizagdo das comunicagodes cientificas.

http://www.openarchives.org/organization/index.html (Consult. em 01/10/2007)

OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting)
Protocolo que permite que os servigos reinam metadados normalizados de repositorios

e que realizem pesquisas nesses metadados para identificar e obter documentos,
permitindo a troca de informag&o entre os varios servidores de acesso livre.

http://www.openarchives.org/organization/index.html (Consult. em 01/10/2007)

OAIS (Open Archival Information Systermn)

E um tipo de arquivo, entendido no &mbito de uma organizagéo de pessoas e sistemas,
cuja responsabilidade é a preservagdo da informag&o e a sua disponibilizagdo a uma
determinada comunidade. Desenvolvido pelo Consultative Committee for Space Data
Systems da NASA, propde um modelo para a constituigéo de repositorios digitais.

http://info.wgbh.org/upf/glossary.html (Consult. em 03/10/2007)

OSI (Open Source Initiative)

Corporagdo nao lucrativa, formada com o objectivo de alertar e sensibilizar a sociedade
civil para os beneficios dos métodos de desenvolvimento de software em cddigo
aberto.

http://www.opensource.org/ (Consult. em 01/10/2007)

Peer review

Processo de andlise do trabalho académico ou pesquisa cientifica de um autor, por
especialistas na mesma area de estudo ou investigagéo. E iniciaimente utilizado por
editores para seleccionar os artigos a publicar em revistas cientificas. Este processo
tem como objectivo o cumprimento, por parte dos autores, de padroes definidos para a
sua area de especialidade.

http://en.wikipedia.org/wiki/Peer review (Consult. em 03/10/2007)
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PloS (Public Library of Science)

Projecto sem fins lucrativos, com o objectivo de criar uma biblioteca de revistas
cientificas, dentro do modelo das licengas de cédigo aberto. Iniciativa assinada por
mais de 30000 cientistas que encoraja os editores comerciais a depositar as suas
revistas em repositorios centrais, como a PubMed Central, no periodo de 6 meses apds
a publicagao.

http://www.plos.org/ (Consult. em 01/10/2007)

Postprint

Versdo revista de um artigo cientifico, disponibilizado na Internet, mas que € também
muitas vezes utilizado para publicagdo em revistas da especialidade.

http://en.wikipedia.org/wiki/Postprint (Consult. em 03/10/2007)

Preprint

Versdo de um artigo que ainda n&o foi submetido para reviséo paritaria, permitindo a
distribuigdo imediata da produgdo de um investigador ou autor. Pode ainda ser a
versdo de um documento cientifico ou artigo que ainda néo foi publicado em revista
cientifica. O preprint permite que o autor receba mais rapidamente feedback dos seus
pares, podendo depois submeter o artigo para revisdo e publicagdo nas revistas da
especialidade.

http://en.wikipedia.org/wiki/Preprint (Consult. em 03/10/2007)

SPARC (Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition)

Alianga internacional de bibliotecas académicas e de investigagdo que trabalham no
sentido de equilibrar o sistema de edigéo cientifica. O seu objectivo & a disseminagao
da investigagdo académica, reduzindo a pressdo financeira das bibliotecas,
trabalhando em colaboragdo directa com os diversos intervenientes da producao
cientifica, que inclui autores, editores e bibliotecas.

http://www.arl.org/sparc/about/index.html (Consult. em 03/10/2007)
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ANEXO 2:

Inquérito em portugués, enviado as universidades de Espanha e Portugal

Inquérito sobte utilizacio de Repositoérios Institucionais

No 4imbito do curso de Mestrado em Arquivos, Bibliotecas e Ciéncia da Informagio da
Universidade de Evota, com o objectivo de preparar uma andlise comparativa, procuta-se fazer um
levantamento sobte a utilizacio dos Repositérios Institucionais nas universidades portuguesas e

analisi-las comparativamente com algumas das universidade espanholas e inglesas.

S6 através da sua opiniio serd possivel realizar essa anilise, pelo que solicitamos que leia

atentamente as perguntas e responda a cada indicador.

Deve assinalar a sua tesposta marcando um X no quadrado respectivo. Sempre que se coloca uma
questio que pretenda verificar o grau de impottincia de determinado aspecto, devera utilizar a
seguinte escala:

Grau de Importincia:
1 - Sem Importancia
2 - Pouco Importante
3 - Importante
4 - Muito Importante
NS — Nio Sabe

Se necessitat de algum esclarecimento adicional, podeti contactat-me através do e-mail

patricia.ferreira@‘unesco.pt.

Quando terminar o preenchimento, envie o questionario para o e-mail patricia. ferreira(@unesco.pt.

Obrigado pela sua colaboragio!
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1)

Instituicgo:

2)

3)

4)

5)

Identificagio

Existe algum repositério da produgio intelectual (literatura cinzenta) da sua Instituicior

SIM NAO

Se respondeu SIM, devera responder as questdes 3 a 9. Se respondeu NAO,
devera responder as questdes 10 a 17.

Qual a plataforma informatica utilizada?
D-Space _____

E-Prints

CDSware __

FEDORA _

Archimede _

ARNO

OPUS

i-Tot

MyCoRe

Nenhuma destas opgoes Qual?

Quais os tipos de materiais que sio colocados no Repositorio Institucional? (assinale todos os que

constituem o fundo documental do Repositério da sua Instituicao)
Atrtigos cientificos

Capitulos/Attigos em livros

Relatorios

‘Trabalhos académicos
Comunicagdes em conferéncias
Actas

Teses de Mestrado

Teses de Doutoramento

Provas Pablicas

Como se encontra organizada a2 documentagio recolhida para o Repositério Institucional?

Por listagem

Em catilogo
Indices tematicos

Outro Qual?
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6) Como é feita a disponibilizagio dos contetidos da documentagio do Repositério Institucional?

Texto integral

Resumo

Referéncia bibliografica

7) Se a disponibilizagio dos contetidos é em texto integral, qual a forma de acesso?

Acesso livre (Open Access)
Acesso restrito a utilizadores intetnos (alunos e docentes da Instituicgo)

De ambas as formas, consoante autotizagio especifica do(s) autor(es)

8) Este acesso aos contetdos em texto integral é gratuitor

SIM NAO

9) Quais os custos (aptoximados) associados a criagéo do Repositdrio Institucional?

Custos associados: Software | Hardware | Recursos Humanos | Apoio técnico

Promogio e Divulgacio

Menos de 10 000€

De 10 000€ a 25 000€

Mais de 25 000€

Se respondeu 3s questdes 3 a 9, deverd agora responder as questdes 16 e 17.

10) Existem projectos para a ctiagio de algum tepositério de produgio intelectual na sua institui¢io?

SIM NAO

Se respondeu NAO, responda ainda s questdes 16 e 17.
11) Se respondeu SIM, como estara organizado?

Por listagem
Em catilogo

Indices temiticos

Outro Qual?

12) Qual sets a forma de disponibilizagdo dos contetdos?

Texto integral
Resumo

Referéncia bibliografica
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13) Como seri feito o acesso aos contetidos em texto integral?

Acesso livre (Open Access)

Acesso resttito a utilizadores internos (alunos e docentes da Instituigao)

De ambeas as formas, consoante autorizagio especifica do(s) autor(es)
14) Qual é a previsio temporal (em anos) para constituir e disponibilizar o Repositério Institucional?
Menos de 3 anos
3 a5 anos
Mais de 5 anos
15) Qual o orgamento estimado para a constituigio do Repositério Institucional?
Até 10 000€
Entre 10 000€ e 25 000€

Mais de 25 000€

16) Qual a importincia que atribui 4 constituigio de Repositorios Institucionais, nas organizagdes de

Ensino Supetior?

Grau de Importincia

1 — Sem importincia

2 - Pouco Importante

3 - Importante

4 - Muito Importante

NS - Nio Sabe

17) Qual a importincia que atribui ao Livre Acesso (Open Access) aos conteidos integrais, nos

Repositorios Institucionais?

Grau de Importincia

1 — Sem importincia

2 - Pouco Importante

3 - Importante

4 - Muito Importante

NS - Nio Sabe
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ANEXO 3:

Inquérito em inglés, enviado as universidades de Inglaterra

Institutional Repositoties Usage Questionnaire

To prepate a thesis under the Master Degtee in Archives, Librarianship and Information Science at
the Universidade de Evora - Portugal, I am making a comparative analysis about Institutional
Repositories usage in Portuguese, English and Spanish university libraries.

I kindly request your attention to this inquiry as only with your opinion will it be possible to prepare
this study.

Please read carefully all the questions and mark with a cross (X) the convenient answer. Whenever a
question intends to verify the importance of an aspect, you should use the following scale:

Importance:
1 — Not Important
2 — Somewhat Important
3 - Important
4 — Very Important
5 — Do Not Know

If you will need additional information, please contact me through the following e-mail
patricia.ferreira@unesco.pt.

When you finish the questionnaire, mail it to patricia. ferreira(@unesco.pt.

Thank you for your cooperation!
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1)

Enter the name of the university library:

2)

Does your otganization have an Institutional Repository of academic knowledge?

YES NO

If you answered YES, please answer to questions 3to0 9. If your answer was

3)

4)

5)

NO, you should now answet to questions 10 to 17.

Which software platform does your library use?
D-Space _____

E-Prnts

CDSware __

FEDORA _____

Archimede

ARNO ___

OPUS____

i-Tor
MyCoRe
None of the solutions listed Which one

What types of contents ate available in the Institutional Repositoty? (Mark all that apply)

Scientific articles/essays
Chaptets or articles in books
Reports

Academic Papers

Essays in conferences
Conference Proceedings
Master Thesis

PHD Thesis

How are the contents organized in the Institutional Repository?

Alphabetical Display

Bibliogtaphic Catalogue

Thematic List

Other Which one?
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6)

7)

8)

9

How the contents of the Institutional Repository ate made available to the public?
Full text

Abstract
Bibliogtaphic Reference

If contents ate made available in full text, how is the access done?

Open Access
Restricted access to specific usets (only to the univetsity community)
Both ways, depending on the authors’ authotization

Is the access to the contents of the Institutional tepositories free of charger

YES NO

Which are the associated costs (approximately) of the Institutional Repository?

Associated costs: Software Hardware | Human Resources Technical Support

Promotion

Less than 7000£ (10000€)

Between 7000 and 18000
(10000€ and 25000€)

More than 180004 (25000€)

If you answered to questions 3 to 9 please go to questions 16 and 17.

10) Are there any projects to create an Institutional Repository in your library?

YES NO

If you answered NO, answer now to questions 16 and 17.

11) If you answered YES, how will it be organized?

Alphabetical display

Bibliogtaphic Catalogue

Thematic List

Other Which one?

12) How will the contents be made available?

Full text
Abstracts
Bibliographic Reference
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13) How will the access of the full text contents be done?
Open Access

Restricted access to specific users (only to the university community)
Both ways, depending on the authors’ authorization

14) What is the time projection (in years) to constitute and make the Institutional Repository
available to the public?
Less than 3 years
From 3 to 5 yeats
More than 5 years

15) What is the estimated budget (approximately) to constitute the Institutional Repository?
Till 70004 (10000€)
Between 7000£ and 180004 (10000€ and 25000€)
More than 18000/ (25000€)

16) In your opinion, what is the importance of an Institutional Repository in the university
libraries?

Impottance

1 — Not important

2 — Somewhat important

3 - Important

4 — Very Impottant

5 — Do not know

17) In your opinion, what is the impotrtance of Open Access to full text contents, in Institutional
Repositories?

Importance

1 — Not important

2 — Somewhat important

3 - Important

4 — Very Important

5 — Do not know
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ANEXO 4:
Entrevista realizada aos Servicos de Documentagdo da Universidade do
Minho.

P - Como sutgiu a ideia de implementar um repositério institucional, na Universidade do
Minho? Caracterize brevemente as principais funcionalidades do RepositoriUM.

R - No segundo semestte de 2002, comegamos a pensar numa solugio para o arquivo e 0 acesso as
teses e dissertagdes em formato digital. No mesmo periodo comegamos a contactar com o
movimento de Open Access 4 literatura cientifica, com o protocolo OAI-PMH, e com alguns textos
sobre tepositétios institucionais. Como resultado de tudo isto as ideias foram amadurecendo e, nos
primeiros meses de 2003, no quadro da elaboracio do plano de actividades dos Setvigos de
Documentagio da Universidade do Minho (SDUM) pata esse ano, e da preparagio da candidatura
da Universidade ao Programa E-U Campus Virtual, foi decidido proceder a criagio de um
repositério institucional. No final de 2003 o RepositériUM foi tornado piiblico.

Como a generalidade dos repositétios o RepositériUM foi constituido como um sistema de
informagio que armazena, preserva, divulga e di acesso a produgio intelectual da U.M. em formato
digital, essencialmente com 3 objectivos:

— Contribuir para aumentar o impacto da investigacio desenvolvida na Universidade do Minho,
aumentando a sua visibilidade e acessibilidade;

— DPreservar a memoria intelectual da Universidade do Minho;
—  Facilitar a gestdo da informagio na Universidade;

As principais funcionalidades do RepositériUM sao:
- Interface Web para processo de depésito/arquivo amigavel e configurivel;
- Insercio e validagio de metadados;
- Interface de pesquisa, para realizacio de pesquisas locais;
- Exposi¢io dos metadados (para os mototes de pesquisa e Service Providers) através
do protocolo OAI-PMH;
- Atribuicio de um identificador Winico e persistente para cada documento;
- Verificagio e presetvagio da integridade dos ficheiros depositados;

P - Porqué a opgdo de utilizar a plataforma DSpace, e a sua posterior tradugio para
portugués, dado que existem diversas outras plataformas em Open Source?

R - Na altura foi realizada uma analise comparativa com as outras plataformas entdo existentes. O
DSpace e o Eprints parecerem-nos entio as melhotes plataformas. A opgio pelo DSpace ficou a dever-
se sobretudo ao facto de nos ter agradado a possibilidade de podermos alterar e desenvolver
funcionalidades de acordo com as nossas necessidades e de nos parecer que se estava a constituir
uma comunidade muito interessante (com universidades reconhecidas internacionalmente) em torno
do DSpace e que essa podetia set uma vantagem para o desenvolvimento futuro do software.
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P - Quais foram as politicas definidas para a implementagio desta plataforma informatica?
Quem introduz a informagao? Quem faz a actualizagio? Que utilizagbes podem ser feitas
pelos investigadores?

R - Em termos de depésito e de arquivo de documentos, € politica da Universidade do Minho setem
os autores a fazer o depésito dos documentos, ou alguém por eles. Néo ¢ a biblioteca, nio somos
nés que temos essa responsabilidade. E uma questio que tem a Ver com OS NOSSOS ECULSOS
humanos. N3o quisemos assumir esse compromisso, podemos fazé-lo em pequena escala mas se
fosse um trabalho em grande escala nio tetiamos capacidade de resposta. E a nossa politica definida.
O D-Space permite virios passos no processo de depésito; o depdsito é iniciado pelos autotes, ou
por alguém, nos departamentos, pot exemplo, é um colega que faz o trabalho de arquivo por todos.
Por exemplo, noutto depattamento hi um funcionirio administrativo a quem os docentes ou
investigadores entregam o documento e é esse funcionirio que deposita no Reposit6riUM. No
entanto, depois antes de os documentos ficarem disponiveis para o publico, hi sempre um passo
que é o da validagio dos metadados, que ¢é feita pelo pessoal da biblioteca. Qualquet documento
antes de ficar disponivel para o publico externamente é verificado pela equipa da biblioteca,
nomeadamente para vetificar se o documento estid bem, se nio esti repetido. Mesmo com isto ha
muitos documentos duplicados, a validagio é para evitar que isso acontega, verificar o titulo, o titulo
da revista, etc.

Para depositar documentos s6 os membros da Universidade do Minho, s6 docentes e
investigadores. Temos dois processos bisicos, aquilo que é produgio cientifica normal — artigos de
revistas, comunicacdes, working papers, etc, que € pot auto-arquivo. As teses e dissettagdes vém por
citcuito administrativo da universidade, quando as teses sio aprovadas recebemos dos servigos
académicos uma c6pia e ai sim, somos nds aqui na biblioteca que depositamos a tese e que insetimos
os metadados, porque a tese é um documento aprovado pela universidade e vem através desse
circuito. Os membros da universidade podem consultat, como qualquer pessoa no mundo pode
consultar o repositdtio, mas para arquivar documentos s6 docentes e investigadores.

P - Desde a criagio do RepositoriUM, quais sdo as principais alteragdes que se verificaram
no acesso a produgio cientifica da Universidade do Minho?

R - Desde que o RepositériUM foi criado ele contribui significativamente para a visibilidade e acesso
a producio cientifica da U.M. Temos virios dados e indicios que apontam nesse sentido:

- O crescente niimero de downloads (apenas desde Janeiro de 2006 até hoje ja se registaram
quase 1.400.000 downloads, dos quais mais de 900.000 apenas este ano de 2007!) do RepositoniUM;

- Os casos que nos relatam de investigadores e professores que sio contactados por colegas
europeus ou brasileitos que nio os conheciam porque acederam ao seu trabalho a partit do
RepositoriUM;

- A subida registada pela Universidade do Minho em diversos rankings de visibilidade Web
e/ou visibilidade cientifica que se registou nos trés dltimos anos (que ndo se ficando a dever
exclusivamente, ao RepositériUM, contou certamente com um contributo impottante do
Reposit6riUM)
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P - Quais os resultados obtidos com a implementagio do DSpace, tanto para a comunidade
de investigadores da Universidade do Minho como para os proprios Setvigos de
Documentagio?

R - Foi tudo muito novo para toda a gente e em alguns casos ainda continua a set, apesar de ja
estarmos quase com 4 anos. Para os docentes e investigadores foi nova esta preocupacio de arquivar
os seus documentos no RepositétiUM e de ter a possibilidade de os tornar de facto mais visiveis.
Houve novas totinas e também novas possibilidades e potencialidades que ja foram compreendidas
por uma parte significativa dos docentes e investigadotes, mas eu acho que ainda ndo foram
interiorizados pot uma outra patte, para quem isto ainda continua a ser uma novidade e algo que
ainda nio esta completamente interiotizado como uma rotina que se faz sempte que se publica
alguma coisa. Para os servigos de Documentagio também foi muito novo. Houve que obter novas
competéncias, muitos dos funcionirios nunca tinham ouvido falar do Dublin Core € de metadados ou
tinham ouvido falar pouco e mesmo o préptio conhecimento da literatura cientifica ndo era tio
generalizado e isto também nos trouxe novas exigéncias, novas tesponsabilidades, novos
conhecimentos e para o setvigo no seu conjunto, tal como o Reposit6riUM deu visibilidade 2
produgio cientifica da universidade, deu bastante visibilidade 4 préptia universidade, o préprio
projecto, que é considerado um projecto de sucesso, deu também visibilidade aos Setvicos de
Documentagio.

P — Consegue perspectivar as linhas de desenvolvimento futuro do RepositotiUM? Quais as
estratégias de evolugio e que projectos estio a ser pensados?

R - Estamos sempre a procurar melhorar em termos de desenvolver uma nova versio das
estatisticas de utilizacio do RepositériUM. Uma funcionalidade que néo existia no D-Space e que n6s
desenvolvemos ji uma versio inicial, a 1.0 e agora estamos a desenvolver a vetsio 2.0, para tornar
mais visivel a grande utilizagio que o repositétio tem. Qualquer autor pode ir ao repositorio e saber
quantos downloads tem dos papers que depositou e de onde é que vém esses downloads, de que paises,
esse tipo de informagio que acaba por ser bastante util para os autores. Depois, a nossa petspectiva
é reforcar a integragio do repositétio com os outros sistemas de informagio da universidade,
nomeadamente com o sistema de informacio que estd a comegat a ser utilizado aqui na universidade
e que provavelmente ir ser utilizado na maior parte das universidades portuguesas, que € o sistema
de gestio de curriculos cientificos. Os investigadores aqui na universidade e, generalizadamente, em
Portugal, vio ter que ter o seu cutticulo cientifico em plataformas on-/ine, onde esti referenciada toda
a sua produgio cientifica, os ptojectos em que participaram, as cadeiras por que sio responséveis,
etc, e nés podemos fazer ligagbes entre o curriculo cientifico do investigador e o reposit6tio. Por
exemplo, quando o autor referencia a sua publicagio cientifica, pode ter um apontador que aponta
para o repositétio, onde esti disponivel o texto integral. Estamos a trabalhar exactamente no sentido
da integracio dos dois sistemas. E essa parece-me ser uma coisa muito impottante. O repositotio
tem de facto que estar integrado com o citcuito e as ferramentas normais de trabalho dos docentes e
investigadores e nio thes pode complicar demasiado a vida. Temos de tentar simplificar as coisas, e
por exemplo nesta questio dos cutriculos cientificos, o que estamos a tentar fazer & evitar a
duplicagio de trabalho, ou seja que as pessoas tenham de ir a0 seu curriculo por uma referéncia
bibliogrifica e depois tenham que ir ao repositétio depositar um documento e repetir a referéncia
bibliogrifica. Portanto, o que vamos fazer é que os dois sistemas comuniquem um com o outro. A
pessoa s6 tem de manifestar a vontade de que comuniquem um com o outro, ou seja, quando se vai
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a0 repositotio arquivar um documento, o repositério vai perguntar se quer que exportemos a
referéncia bibliografica para o cutriculo cientifico ou, 20 contririo, se entrat pelo curriculo cientifico
e for incluida a referéncia bibliografica, o sistema de gestio de cutriculos vai oferecer a possibilidade
de depositar o texto integral do documento no tepositétio, sem que 2 pessoa tenha de andar a saltar
de um sistema para o outro.

P - Com o envio dos inquéritos para o presente estudo, foi possivel perceber que ha ainda
uma limitada implementagio/ctiagio de tepositorios institucionais nas universidades
portuguesas. Na sua opinifo, quais as principais razdes para esta tealidade?

R - Podem existit muitas razdes. Podem ser diversificadas de institui¢io para instituigdo, ha uma
razio geral que explica um pouco em todo lado, que € 2 de ser uma area relativamente nova. Por
exemplo, eu tomei contacto com estas questoes em 2002, e mesmo quando comecei a falar disto
com muitas outras pessoas em 2003, e mesmo em 2004, aqui na universidade parecia falarmos de
algo estranho. Nio era nada de que as pessoas ji tivessem ouvido falar. J4 estamos a passar um
bocadinho essa fase, mesmo do ponto de vista das direc¢des das universidades ji comega a haver
consciéncia sobre esta questdo, da valorizagio da produgio cientifica, dos repositérios, do
movimento de gpen access, eu sinto que as pessoas ji comecam a estar sensibilizadas para isto e
pottanto esta razio de fundo que é algum desconhecimento sobre esta questio explica um pouco
esse atraso. Depois podem haver situagdes diferentes, em muitos casos provavelmente existem
universidades onde a comunidade das pessoas que trabalham nas bibliotecas e 2 comunidade das
pessoas que trabalham com a informatica sao comunidades que comunicam pouco. E muito dificil
desenvolver projectos nesta 4rea, porque as pessoas das bibliotecas podem até ter a ideia mas nio
tém o know how para as fazer e as pessoas que tém o &now how no tém ideia nenhuma do que se estd
a passat nesta questio, isto pode explicar vatias coisas. Noto também, especialmente no ultimo ano,
desde meados de 2006, que a situagio mudou muito. Eu sei que até 2006 nés éramos o unico
reposit6rio; enttetanto, ja abriu um repositério no ISCTE em 2006, a Universidade de Evora e a
Universidade de Tris-os-Montes estio com tepositétios prontos, a Universidade do Potto também
quer fazer isso até ao final do ano, vai anunciar o seu ptéptio repositétio; o Instituto Superior
Técnico também tem o seu préptio tepositorio. As coisas, comparativamente 20 que se passava no
inicio de 2006, mudaram muito neste Gltimo ano, mas ha de facto algum atraso.

P - E quais as medidas que podem ser tomadas para contratiar esta situagdo?

P - Finalmente, e petspectivando um caminho de trabalho conjunto entre instituigdes, qual
a sua opinifio sobre a criagio de uma rede inter-universitiria de repositérios institucionais,
com um acesso nico e permitindo pesquisas nos diversos repositérios?

R - A nivel local é preciso fazer mais ac¢des de divulgacgio e de sensibilizagio, ou seja aumentar o
nivel de conhecimento sobre estas questdes em cada uma das instituigGes e universidades. Nalguns
casos é mais ficil e noutros seri mais dificil porque faltam alguns cursos e algum conhecimento
inicial. O segundo caminho tem a ver com a dltima questio que aqui estd, o caminho € exactamente
a questio da cooperagio. Nés, desde 2005, apresentimos em virias instincias um projecto de
cooperagio nacional em torno da ctiagio de um portal nacional de literatura cientifica que resultasse
da recolha da informagio que esti em diferentes repositérios e que ajudasse as instituigdes que ainda
ndo tém repositério a construir os seus repositérios e que depois agregasse o conjunto de
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tepositérios e os disponibilizasse num pottal, isso ¢é um projecto que inicialmente chegou a set
desenvolvido no imbito da B-On e apresentado ao Conselho de Reitores e entretanto 4 UMIC e,
finalmente desde Agosto/Setembro as coisas patecem estat 2 mexet. Ji tem havido algumas reunides
com a UMIC e portanto, esta informagio nio é oficial porque as coisas ainda nio estio totalmente
definidas, mas é muito possivel que se avance a curto prazo, nos ptéximos meses, para a criagao de
um portal de repositétios, um portal nacional de literatura cientifica a recolher dos repositétios que
j4 existem ou que vio existir 2 muito cutto prazo, e que ajudem a ctiar novos repositérios onde eles
ainda ndo existem.
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ANEXO 5:

Lista das universidades inquiridas

ESPANHA
Cidade Universidade Resposta ao Inquérito
Alicante Universidad de Alicante N
Almeria Universidad de Almeria —
Avila Universidad Catolica de Avila
Universidad Internacional de Andalucia, Sede Antonio N
Baeza Machado
Universidad Politécnica de Cataluia \
Universitat Autonoma de Barcelona v
Barcelona Universitat de Barcelona v
Universitat Oberta de Catalunya \/
Universitat Internacional de Catalunya \
Universitat Pompeu Fabra v
Bilbau Universidad de Deusto
Burgos Universidad de Burgos
Caceres Universidad de Extremadura
Cadis Universidad de Cadiz
Cantabria Universidad de Cantabria
Cartagena Universidad Politécnica de Cartagena
Castello de la Plana Universidad Jaime |
Ciudad Real Universidad de Castilla La Mancha
Cordoba Universidad de Cérdoba
Corunha Universidad de La Corufa
Elche Universidad Miguel Hernandez de Elche
Girona Universidad de Gerona
Granada Universidad de Granada
Huelva Universidad de Huelva
Jaén Universidad de Jaén
Las Palmas Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Leioa (Vizcaya) Universidad Del Pais Vasco
Ledn Universidad de Leon \
Lleida Universitat de Lleida
Logrofio (La Rioja) Universidad de La Rioja
Universidad Alfonso X El Sabio
Universidad Antonio de Nebrija \
Universidad Auténoma de Madrid
Universidad Camilo José Cela \
Universidad Carlos Ill de Madrid \
Madrid Universidad Complutense de Madrid V
Universidad Europea de Madrid
Universidad de Alcala de Henares
Universidad Politécnica de Madrid v

Universidad Rey Juan Carlos

Universidad Pontificia de Comillas

Universidad Francisco de Vitoria
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Malaga Universidad de Malaga \
Murcia Universidad Catdlica San Antonio de Murcia
Universidad de Murcia
Navarra Universidad de Navarra v
Universidad Pdblica de Navarra
Oviedo Universidad de Oviedo v
Salamanca Universidad de Salamanca
Universidad Pontificia de Salamanca
Santiago de
Compostela Universidad de Santiago de Compostela
Sevilha Universidad de Sevilla
Universidad Pablo de Olavide
Tarragona Universitat Rovira | Virgili Tarragona
Tenerife Universidad de La Laguna \/
Universidad de Valencia
Valéncia Universidad Cardenal Herrera Ceu \
Universidad Politécnica de Valencia \
Valladolid Universidad Europea Miguel de Cervantes
Universidad de Valladolid
Vigo Universidad de Vigo v
Saragoca Universidad de Zaragoza
INGLATERRA
Cidade Universidade Resposta ao Inquérito
Bath University of Bath \
Aston University v
Birmingham University of Birmingham
University of Central England N
Bournemouth - Dorset | Bournemouth University
Bradford University of Bradford \
Brighton University of Brighton
University of Sussex \
Bristol University of Bristol \
University of West England
Buckingham University of Buckingham
Cambridge Anglia Polytechnic University V
University of Cambridge \
Canterbury University of Kent
City of Hull University of Hull \
Colchester University of Essex
Coventry City Coventry University
University of Warwick
Cranfield -
Bedfordshire Cranfield University
Derby -Derbyshire University of Derby
Durham University of Durham
Exeter University of Exeter V
Guilford - Surrey University of Surrey \
Hatfield University of Hertfordshire Xl
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Huddersfield University of Huddersfield \
Keele - Staffordshire | Keele University
Lancaster Lancaster University
Leeds -Yorkshire Leeds Metropolitan University
University of Leeds \/
Leicester De Montfort University \
University of Leicester v
Lincoln City Lincoln University
Liverpool Liverpool John Moores University
University of Liverpool
Brunel University \
City University
University of East London v
Huron University
London Guildhall University
Londres Kingston University \I
Middlesex University \
South Bank University
Thames Valley University
University of Greenwich v
University of North London
University of Westminster v
Loughborough Loughborough University \
Luton University of Bedfordshire \I
Manchester Metropolitan University \
Manchester University of Manchester \
University of Salford
Middlesbrough University of Teesside \
Milton Keynes Open University of the United Kingdom \
Newcastle University of Newcastle upon Tyne
University of Northumbria v
Norwich University of East Anglia \
Nottingham Nottingham Trent University
University of Nottingham
Oxford Oxford Brookes University
Oxford University
Plymouth University of Plymouth
Portsmouth University of Portsmouth
Preston University of Central Lancashire, Preston
Reading - Berkshire University of Reading
Sheffield Sheffield Hallam University
University of Sheffield \
Southampton University of Southampton \
Stafford Staffordshire University
Sunderland City University of Sunderland
Wolverhampton University of Wolverhampton
York University of York \
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PORTUGAL

Cidade

Universidade

Resposta ao Inquérito

Aveiro

Universidade de Aveiro

\l

Barcelos

Instituto Politécnico do Cavado e do Ave

Beja

Instituto Politécnico de Beja

Braga

Universidade do Minho

\I
\l
\]

Braganca

Instituto Politécnico de Braganga

Castelo Branco

Instituto Politécnico de Castelo Branco

Escola Superior Agraria

Escola Superior de Artes Aplicadas

Escola Superior de Educagéo

Escola Superior de Gestao - I[danha-a-Nova

Escola Superior de Saude Dr. Lopes Dias

Escola Superior de Tecnologia

Covilha

Universidade da Beira Interior

Coimbra

Universidade de Coimbra

Instituto Politécnico de Coimbra

Escola Superior Agraria

Escola Superior de Educagéo

Escola Superior de Tecnologia e Gestao - O.Hospital

Escola Superior de Tecnologias da Saude

Instituto Superior de Contabilidade e Administracao

Instituto Superior de Engenharia

2| || |<&|<

Escola Superior de Enfermagem

Evora

Universidade de Evora (UEVORA)

Faro

Universidade do Algarve (UALG)

Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

Faculdade de Ciéncias do Mar e do Ambiente

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

Faculdade de Economia

Faculdade de Engenharia de Recursos Naturais

Faro

Escola Superior de Educagao de Faro

Escola Superior de Gestao, Hotelaria e Turismo

Escola Superior de Saude

Escola Superior de Tecnologia

Leiria

Instituto Politécnico de Leiria

Escola Superior de Artes e Design - Caldas da Rainha

Escola Superior de Educagao

Escola Superior de Saude

Escola Superior de Tecnologia do Mar - Peniche

2 |2 |2 <

Lisboa

Universidade de Lisboa (UL)

Reitoria

Faculdade de Belas-Artes

Faculdade de Ciéncias

Faculdade de Direito

Faculdade de Farmacia

Faculdade de Letras

2|2 | |2 |<

Faculdade de Medicina

Faculdade de Medicina Dentaria

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao
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Lisboa

Instituto de Ciéncias Sociais

Universidade Nova de Lisboa (UNL)

Faculdade de Ciéncias Médicas

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

Faculdade de Direito

Faculdade de Economia

Instituto Superior de Estatistica e Gestao da Informagao

Universidade Técnica de Lisboa (UTL)

Faculdade de Arquitectura

Faculdade de Medicina Veterinaria

Faculdade de Motricidade Humana

Instituto Superior de Agronomia a

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas

< | <

Instituto Superior de Economia e Gestao

Instituto Superior Técnico

Universidade Auténoma de Lisboa - UAL

Instituto Superior de Linguas e Administragéo - ISLA

Instituto Politécnico de Lisboa

Escola Superior de Comunicagdo Social

Escola Superior de Danga

Escola Superior de Educagéao

Escola Superior de Musica

Escola Superior de Teatro e Cinema

< 2 |2 | <

Escola Superior de Tecnologia da Saude

Instituto Superior de Contabilidade e Administragao

Instituto Superior de Engenharia

Universidade Catodlica Portuguesa

Portalegre

Instituto Politécnico de Portalegre

Escola Superior Agraria - Elvas

Escola Superior de Educagao

Escola Superior de Saude

Escola Superior de Tecnologia e Gestao

Porto

Universidade do Porto (UP)

Faculdade de Arquitectura

Faculdade de Belas-Artes

Faculdade de Ciéncias

Faculdade de Ciéncias do Desporto e Educagéo Fisica

Faculdade de Ciéncias da Nutricdo e Alimentagao

Faculdade de Direito

Faculdade de Economia

Faculdade de Engenharia

Faculdade de Farmacia

Faculdade de Letras

Faculdade de Medicina

2 ) b Yl

Faculdade de Medicina Dentaria

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao

Instituto de Ciéncias Biomédicas de Abel Salazar

Instituto Politécnico do Porto

2| <

Escola Superior de Educagéo

Escola Superior de Estudos Industriais e Gestao

Escola Superior de Musica e Artes do Espectaculo
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Escola Superior de Tecnologia e Gestao - Felgueiras

Escola Superior de Tecnologias da Saude

Instituto Superior de Engenharia

Instituto Superior Contabilidade e Administragao

Escola Superior de Enfermagem

Santarém

Instituto Politécnico de Santarém

Escola Superior de Educagéo

Escola Superior de Gestéao

Escola Superior Agraria

Setubal

Instituto Politécnico de Setubal

Escola Superior de Ciéncias Empresariais

Escola Superior de Educagao

Escola Superior de Saude

Escola Superior de Tecnologia

Escola Superior de Tecnologia

Vila Real

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD)

Viseu

Instituto Superior Politécnico de Viseu

Escola Superior de Tecnologia

Escola Superior Agraria

Escola Superior de Educacao

Escola Superior de Saude

2 |2 | <

Escola Superior de Tecnologia e Gestéo - Lamego

Agores

Universidade dos Agores (UAC)

Madeira - Funchal

Universidade da Madeira

< | <
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