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OBIJETIVOS
e Identificar as mudancas ocorridas na escola em resultado dos processos avaliativos.

PRESSUPOSTOS

e A avaliacdo de escola deve estar centrada na melhoria dos processos de ensino e
aprendizagem.

e A avaliacdo que nasce das decisOes dos protagonistas é potencialmente mais benéfica
para a mudanga do que a que parte das instancias superiores ou se propde por
agentes externos (Santos Guerra, 1993).

e A avaliacdo para melhorar consiste num processo de iniciativa da prdpria organizacao
que se quer avaliar com o compromisso e o envolvimento de todos, ou seja uma
avaliacdo dos préprios para os proprios com vista a melhoria do seu desempenho
(Costa & Ventura, 2005).

e A escola como organizagdo complexa que ndo se constitui apenas como um locus de
reproducdo, mas também um locus de producdo (Lima, 1998), onde os processos
avaliativos ndo podem deixar de refletir os comportamentos estratégicos dos atores
organizacionais.

e Quando os objetivos sdo inconsistentes e ndo consensuais e as tecnologias pouco
claras e frequentemente mal dominadas, a acao organizacional em torno dos
processos avaliativos acaba por refletir o “jogo dos atores” ndo se reduzindo apenas a
uma resposta a necessidade de eficdcia e melhoria interna da escola.
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PERGUNTAS DE PARTIDA
e Quais as mudancgas ocorridas nas escolas em resultado dos processo avaliativos?

METODOLOGIA

e Investigacdo qualitativa de orientacdo interpretativa: 3 agrupamentos de escolas e 2
escolas secundarias

e Entrevistas semiestruturadas: diretor (E1); coordenador da equipa de autoavaliagcdo
(E2); presidente do conselho geral (E3); coordenador de departamento (E4); docente
do conselho geral (E5); 1 encarregado de educagdo (elemento da equipa ou elemento
do conselho geral); 1 aluno (elemento da equipa ou elemento do conselho geral) e 1
elemento do pessoal ndo docente (elemento da equipa ou elemento do conselho
geral).

e Andlise das 37 entrevistas pela técnica de analise de conteudo com categorias
predeterminadas.

CATEGORIAS DE ANALISE

. Planeamento do processo de autoavaliacdo

. Definicdo dos campos de analise e dos referentes da
autoavaliacdo

Mudancas no processo de . Articulacdo com os resultados da autoavaliacio

autoavaliagio . Reacdo e interpretacdo do processo de autoavaliacdo

. Construgdo do Plano de Melhoria

. Outras mudancas

. Processo de ensino aprendizagem
. Ma relagdo pedagogica professor falunos
* Processo de avaliacdo das aprendizagens

Mudancas pedagodgicas *  Resultados dos alunos
. Mo acompanhamento e na supervisdo das praticas de sala
de aula

. Outras mudangas

. Articulagdo curricular
Mudancas curriculares s  Contextualizacdo do curriculo
. Outras mudancas

. Planeamento e execucdo da agdo educativa

. Trabalho colaborativo

Mudangas organizacionais *  Formacao centrada na escola

. Envolvimento da comunidade na vida escolar

. Estruturas organizativas/Procedimentos organizativos
. Outras mudangas
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Mudancas autoavaliagdo em resultado da AEE
Mudangas em

resultado da
Avaliacdo
Externa

Mudangas pedagdgicas/curriculares em resultado da AEE

Mudancas organizacionais em resultado da AEE

Mudancas autoavaliacdo em resultado da AAE

Mudangas em
resultado da Mudangas pedagdgicas/curriculares em resultado da AAE

Autoavaliagdo
Mudancas organizacionais em resultado da AAE

DADOS OBTIDOS

Mudangas em resultado do processo de Avaliagdo Externa da escola

Mudangas no processo autoavaliacdo em resultado da AEE

AG2

Escola
AG3

ES2

Indicadores

-Decisdo de implementacao da AAE (E4);

-Aceitagdo pelos docentes da obrigatoriedade da AAE em consequéncia das quotas (E1; E2; E3; E4);
-Participacdo de encarregado de educacdo na equipa de AAE (E1).

-Concecdo dos instrumentos de AAE por isomorfismo com os dominios e os resultados da AEE (E1; E2;
E3; E4;E5).

-Decisdo implementacdo da AAE (E1; E2; E3; E5);
-Definicdo dos indicadores da CAF por isomorfismo com os dominios e os resultados da AEE (E2);
-Interiorizacdo pelos docentes da obrigatoriedade da autoavaliacdo (E2; E5).

-Decisdao implementacdo da AAE (E1; E2; E5);

-Definicdo dos indicadores da CAF por isomorfismo com os dominios e os resultados da AEE (E2);
-Definicdo do modelo atual de AAE das praticas de sala de aula (E2; E4; ES5);

-Resisténcia dos docentes ao processo de autoavaliacdo na sua fase inicial (E2; E3).

-Decisdo implementacdo da AAE (E1; E2; E4)/Reinicio da AAE no presente ano(E2; EE, AL);
-Definicdo/escolha do modelo de AAE (E2; E3; E4);

-Interiorizacdo pelos docentes da obrigatoriedade da autoavaliacdo (E1; E2; ES5);

-Participacdo da diretora na equipa de AEE (E1); Alargamento da equipa de AEE aos diversos elementos
representativos da comunidade escolar{E1);
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SINTESE
Aspetos Comuns:

e Ao nivel da subcategoria “Planeamento do processo de AAE” — a AEE influenciou a
decisdo de concecdo e implementacdo dos processos autoavaliacdo em todas as
escolas (exceto AG2) — avaliacdo interna com carater impositivo (Sa, 2009).

e Ao nivel da subcategoria “Definicdo dos campos andlise da AAE” — os dominios e
indicadores da autoavaliagao foram influenciados em todas as escolas pelo referencial
da AEE e pelos resultados do relatério (exceto AG1) — mimetismo da AEE — avaliagdo
de conformidade (Lima, 2009; S4, 2009; Simdes, 2011; Ventura, 2006) que podera ndo
ter em conta os reais problemas e necessidades da escola.

e Ao nivel da subcategoria “Reacdo e interpretacdo do processo de AAE” — A AEE
potenciou a interiorizagdo/aceitacdo pelos docentes da obrigatoriedade da AAE
(exceto na AG2 e na ES1) embora os docentes a percecionem como uma questdo
burocratica e administrativa e apontem para os “prémios e castigos” que estdo
indexados a avaliagdo — instrumento de legitima¢do da organizacdo escolar (Libdrio,
2004, Costa, 2007).

Especificidades:

Na escola ES1 os resultados da AEE colocaram em causa a imagem de “escola de referéncia em
termos de resultados escolares” dai a atitude inicial de resisténcia por parte dos docentes a
AAE. O trabalho desenvolvido pela equipa de autoavaliagio veio potenciar a
interiorizacdo/aceitacdo da AAE.

Na escola AG2 foi o projeto de intervengdo do diretor que potenciou a interiorizagdo/aceitacdo
pelos docentes da obrigatoriedade da AAE.
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Mudangas pedagégicas/curriculares em resultado da AEE

Escola

B
m m
w

Indicadores

-Interiorizacdo pelos docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares (E1; E3);
-Maior centralidade das praticas na melhoria dos resultados escolares (E2; E3)

-Interiorizagdo pelos docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares (E1; E2);
-Realizac@o de provas aferidas internas (E1;E2; E3; E5);

-Definicdo e uniformizacdo de critérios de avaliacdo dos alunos (E1; E2;E4);

-Monitorizacdo pelo diretor da aplicacdo dos critérios de avaliacado (E2; E3)

-Realizacao de formacdo em praticas de supervisao da sala de aula (E1);

-Implementacdo de medidas para promocdo da articulagdo curricular entre os docentes (E2; E3; E5);

-Interiorizagao pelos docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares(E4; ES);
-Maior centralidade das praticas na melhoria dos resultados escolares (E1; E3; E4; E5);
-Definicdo e uniformizacdo de critérios de avaliacdo dos alunos (E1; E3; E4).

-Definicdo e uniformizacdo de critérios de avaliacdo dos alunos (E4);
-Procedimentos de articulacdo entre os docentes ao nivel dos apoios (E2).

-Maior centralidade das praticas na melhoria dos resultados escolares (E2; E3);

20, A1 -Definicdo e uniformizacdo de critérios de avaliacdo dos alunos (E3);
270 -Implementacdo de procedimentos de monitorizacdo da aplicacgo dos critérios de avaliacdo (E4; E5).
SINTESE

Aspetos comuns:

Ao nivel das subcategorias “Processo de ensino aprendizagem” e “Rela¢do pedagdgica
professor/alunos” — ndo sei dentificaram indicadores — o que traduz a débil articulacdo
dos processos avaliativos como nucleo técnico do ensino e da aprendizagem (sala de
aula) enquanto foco prioritario da melhoria (Bolivar, 2012; Elmore, 2000).

Ao nivel das subcategoria “Processo de avaliacdo das aprendizagens” — a AEE levou
todas as escolas (exceto AG1) a procederem a definicdo de critérios uniformizados
para avaliacdo dos alunos.

Ao nivel da subcategoria “Resultados dos alunos” — a AEE conduziu em todas as
escolas (exceto ES1 — escola de referéncia nos rankings) a uma interiorizagcdo pelos
docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares e a uma maior
centralidade das praticas na melhoria dos resultados escolares — o que poderd remeter
para a questdo dos “efeitos colaterais” e para as situagdes de exclusdo social
resultantes da sobrevalorizacdo dos resultados quantificaveis, em detrimento das
aprendizagens dificilmente mensuraveis (Afonso, 2010; Sa, 2009).
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Especificidades:

Na AG2 foram implementadas mudangas ao nivel pedagdégico: formagdo em praticas
supervisdao e promogado de reunides de articulagdo curricular em consonancia com os
resultados da AEE e o projeto de intervencdo do diretor o qual é apontado como
referente da acdo organizacional (E1, E2, E3, E4, E5).

Na AG2 ao nivel da subcategoria “Resultados dos alunos” — realizaram-se: provas de
afericdo interna, testes intermédios do GAVE implementaram-se Projeto Fénix, Turma
Mais — o que traduz a necessidade de resposta as pressées da performatividade.

Mudangas organizacionais em resultado da AEE

Indicadores

-Implementacdo de procedimentos de analise comparada dos resultados escolares ao longo do ciclo (E3).

-Implementacdo de procedimentos estruturados e regulares de analise dos resultados escolares (E1; E2);

Escola
Ao -Aceitacdo /credibilizacdo do projeto de intervencio do diretor (E1; E4; E5);
-Legitimacdo do estilo de lideranca do diretor (E4; E5).
1 EW -Implementacdo de procedimentos estruturados e regulares de analise dos resultados escolares (E1; E2; E3)
r.1e£ 8 -Concecdo dos instrumentos de planeamento e de monitorizacdo da acdo educativa (E1; E3; E2;E4; E5);
-Implementacdo de procedimentos de registo organizacdo e estruturacdo da informacao(E5).
-Uniformizacdo dos instrumentos de planeamento da agdo educativa (PCT) (E2);
Escola
51 -Implementacdo de procedimentos de registo organizacdo e estruturacdo da informacdo(E2; E3);
-Procedimentos de agilizacdo da circulagio da informacéo interna (E1; E2; E3; E4; ES5).
27 E W -Concecao dos instrumentos de planeamento e de monitorizacdo da acdo educativa (E1; E4);
=v2 - -Definicdo de prioridades objetivos e metas ao nivel dos documentos orientadores da escola (E1)
SINTESE

Aspetos comuns:

Ao nivel das subcategoria “Procedimentos organizativos” — a AEE levou todas as
escolas a desenvolverem procedimentos e registo, organizacao e estruturacdo de
informacdo e melhorou os aspetos de circulagao da informacdo interna (em conjunto
com a AAE).

Ao nivel das subcategoria “Planeamento e execuc¢do da acdo educativa”- a AEE
conduziu em todas as escolas (exceto AG1) a melhorias na elaboracdo dos
instrumentos de planeamento da a¢do educativa (PEE, PAA, PCT)
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Especificidades:

Ao nivel das subcategoria “Planeamento e execuc¢do da agado educativa”:

— Na escola AG2 a AEE veio legitimar o estilo de lideran¢a do diretor e credibilizar o
projeto de intervencdo do diretor enquanto referente da acdo organizacional .

— Nas escolas AG1, AG2 e AG3 foram implementados procedimentos estruturados e
regulares de analise dos resultados escolares;

DADOS OBTIDOS

Mudangas em resultado do processo de autoavaliagao da escola

Mudangas no processo de autoavaliacdo em resultado da AAE

Escola

m“ :
1]
w

Indicadores

-N&o se identificaram indicadores

-Habituacdo e interiorizac3o do processo de AAE (E1; E3; E4; ES; EE);

-Interiorizacdo da autoavaliagio através da responsabilizacio (E3; E4; ES);

-Concecdo da autoavaliagdo como um processo burocratico (E1; E2; E4);

-Concecao da autoavaliacdo como uma forma de controlo por parte da direcdo (E2; E4; E5);

-Habituacao e interiorizagao do processo de AAE (E4; E5);

-Interiorizacio da autoavaliacio como um mito racional (E4; E5);

-Concecdo da autoavaliacdo como um processo burocratico (E1; E2; E3, E5);

-Ritualizagdo das acdes do plano de melhoria (E2, E4, E5)

-Habituacdo e interiorizacdo do processo de autoavaliacdo (E1; E2);

-Interiorizacdo da autoavaliacdo como um mito racional (promove a imagem de eficacia da escola)(E1;
E2: E3; E4);

-Concecdo da autoavaliagdo como um processo burocratico (E3, E5);

-Acentuar da balcanizacdo dentro da escola (E2, ES)

-Implementacdo de acdes melhoria ao nivel do funcionamento organizativo (E2; E3; ES)

-Concecdo da autoavaliacdo como uma forma de controlo por parte da equipa (reforco
micropoliticas)(E1; E2; E4);
-Resisténcia de alguns docentes ao quadro de referéncia atual (E1, E2, E4,E5)

SINTESE

Ao nivel da subcategoria “Reacdo e interpretacao do processo de AAE”:

- Nas escolas AG2, AG3, ES1 verifica-se uma “habituacdo e interiorizagdo da AAE
pelos docentes”, no entanto a AAE ¢é percecionada como um “processo
burocratico” e ndo como um processo com vista a melhoria - instrumento de
legitimagdo da organizagdo escolar (Libdrio, 2004; Costa, 2007).
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- Nas escolas AG2, ES1 a AAE é percecionada por alguns docentes como uma forma
de controlo e de responsabilizagdo pelos resultados — associagdo da AAE a
“prémios” e “punicbes” (avaliacdo de desempenho na AG2 e imagem de “bom
profissional” na ES1) — reforco das micropoliticas, da balcanizacdo e do
individualismo docente.

Especificidades:

e Na escola AG1 o processo de AAE centrou-se apenas nos encarregados de educagdo e
nos alunos, a generalidade dos docentes desconhece os resultados do processo de
autoavaliacdo — trata-se de uma heteroavaliacdo (Palma, 2001) e de uma avaliagdo
para o relatério (Costa & Ventura, 2005).

e Nas escolas AG3 e ES2 apenas alguns docentes foram chamados a participar no
processo de AAE o que teve como consequéncia o desinteresse dos docentes pelo
processo de autoavaliag¢do - heteroavaliagao.

e Na escola ES2 os docentes ndo reconhecem a validade dos resultados da autoavaliagao
- 0 que gera resisténcias (Santos Guerra, 2002) dada a falta de confianga no processo

Mudangas pedagégicas/curriculares em resultado da AAE

Indicadores

-N3o se identificaram indicadores.

= .. 1| -Praticas de ensino centradas na melhoria dos resultados escolares tendo como referente as metas do
\c72 " PEE (projeto do diretor) (E3; E4; E5).

Escola
'\ W -Definicdo dos critérios de avaliacdo (E1).

-Concecdo e aplicacdo de um modelo de avaliacdo de quatro dimensdes da sala de aula (“Avaliocdo das

o

215 Bl aprendizagens”; “Relacio pedagdgica”; “Estratégias de ensino”; “Recursos e Instrumentos”) (E1; E2;
|5 B E3; E4; E5; EE; AL).

=% FH -N3o se identificaram indicadores.
ES2

Sintese
e Ao nivel da subcategoria “Resultados dos alunos”:
— Na escola AG2 as praticas de ensino estdo centradas na melhoria dos resultados
escolares tendo como referente as metas do PEE (objeto da AAE) — o que podera
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remeter para a questdo dos “efeitos colaterais” e para as situacGes de exclusdo
social, tanto mais que os docentes sdo responsabilizados pelo alcance das metas
através de “prémios” ou “castigos” no ambito da sua avaliacdo de desempenho
(Afonso, 2010; S, 2009).

Ao nivel da subcategoria “Acompanhamento e supervisdo das praticas de sala de

aula”:

- Na escola ES1 procedeu-se no presente ano a concecao e aplicacdo de um modelo
de avaliacdo de quatro dimensdes da sala de aula (“Avaliacdo das aprendizagens”;
“Relacdo pedagodgica”; “Estratégias de ensino”; “Recursos e Instrumentos”). Trata-
se da monitorizacdo ao nivel do desempenho pedagodgico da eficacia das medidas
emanadas da direcdo e do CP (baseada em indicadores quantificados que permite a
comparacdo das disciplinas / docentes através do calculo de médias por disciplinas
para cada indicador — procede a rankings de desempenho)

@

A AAE como “instrumento de «gestdao» e legitimagdo procurando justificar no jogo da oferta e
da procura o valor da escola” (Machado, 2010) — fabrica¢do da imagem da escola (Ball, 2002)

Mudancgas organizacionais em resultado da AAE

ES1

Indicadores

-Realizacdo de reunides periddicas da direcdo com os encarregados de educacdo (E1; E3).

-Implementacdo de praticas uniformizadas de tratamento e analise dos resultados escolares (E2).
-Alteractes nas praticas de planeamento da agao educativa por parte dos docentes (E1; E2; E5);
-Existéncia de um referente para a acdo educativa (as metas do PEE) (E1; E2; E3; E4; E5);

-Elaboracdo do plano formacdo (E1);

-Monitorizacdo dos instrumentos de planeamento da acdo educativa (PEE, PAA) (E1; E2; E3; E4; ES; EE)
-Implementacio de praticas uniformizadas de analise dos resultados escolares (E2; E3; E4);

-Concecdo de instrumentos para monitorizacdo dos documentos estruturantes (PEE; PAA) (E2);
-Implementacdo de procedimentos de registo, organizagdo e estruturacdo da informacdo (E4; E5); |
-Implementacdo de mecanismos de difusdo de informacdo a toda a comunidade (pagina da escola e
plataforma moodle)( E5).

-Implementacdo de praticas uniformizadas de tratamento e analise dos resultados escolares (com inicio
apenas no presente ano)(E1; E2; E4);

-Realizacdo de formacdo para o pessoal ndo docente (E2);

-Implementacdo de procedimentos de registo, organizacdo e estruturacdo da informacdo (E1; E2; E4);
-Procedimentos de agilizacao da circulacdo da informacdo interna(E2; E4);

-Definicdo de prioridades, objetivos e metas dos documentos estruturantes(E1; E2; E4);

-Concecdo dos instrumentos de planeamento e de monitorizacdo da acdo educativa (E1, E2, E4; ND);
-Implementacdo de praticas uniformizadas de tratamento e analise dos resultados escolares(E1, E2);
-Modo de organizacdo e funcionamento dos orgdos e estruturas da escola. (E1; E2; E3)
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SINTESE

e Ao nivel da subcategoria “Planeamento e execug¢do da agao educativa”:

- Na escola AG2 constatam-se mudangas nas praticas de planeamento da agdo
educativa as quais passam a ter como referente as metas do PEE — interiorizacdo da
autoavaliagdo pela responsabilizagdo. As praticas de ensino, em algumas disciplinas,
tendem a estar centradas na obtencdo de resultados escolares em conformidade
com as metas;

- Nas escolas AG3 e ES2 a AAE permitiu a elaboracdo dos instrumentos de
planeamento da a¢do educativa (PEE, PAA, PCT)

e Ao nivel da subcategoria “Procedimentos organizativos”:

- Em todas as escolas (exceto AG1l) a AAE potenciou o desenvolvimento de
procedimentos de registo, organizacao e estruturacdo de informac¢do e melhorou
os aspetos de circulagdo da informacgao interna (em conjunto com a AAE).

— Nas escolas AG2, AG3 e ES1 foram implementados procedimentos estruturados e
regulares de analise dos resultados escolares;

- Em todas as escolas as mudangas promovidas tém a ver com os pontos fracos
apontados pela AEE nos dominios de ambito organizacional.

Para onde apontam os resultados

Respostas das escolas aos processos avaliativos

Escola ES1

v" O mercado encoraja a escola a focar no que € || ¥ Conceclo da escola como uma “agéncia” do

Escola AG1

Escola AG3

visivel e quantificavel (Gewirtz, Ball & Bowe, 1995). estado central (Machado, 2010}.
v Preocupagio com o mensuravel - obssessdes || v Preocupacio com a conformidade legal .
meétricas (53, 2009).
v Recurso a estratégias de “gestio da
v' Recurso a estratégias de “gestio da impress3o”. conformidade”.
v' Mudangas traduzem respostas & imagem de || v Mudancas sSo reativas — legitimacio das
performatividade. préticas pela conformidade as normas.

Auséncia condic¢des basicas : autonomia contratualizada e assessoria

qualificada (Costa, 2007)

Gestdo / “promocdo da imagem publica” Cumprimento de um ritual de fachada

Legitimidade organizacional
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A influéncia da Avaliagao Externa de Escolas na implementagao de agoes de
melhoria | Carla Figueiredo, Carlinda Leite e Preciosa Fernandes

Seminario Braga

2015
CONTEXTUALIZANDO A PROBLEMATICA
QUALIDADE DO AVALIACAO ::&P’:“&?:° D'::
SERVICO EDUCATIVO EXTERNA DE
PRESTADO ESCOLAS! BB P
SISTEMAS EDUCATIVOS

Regula Identificagdo de

Assegura o instituices e fireas fortes e as
cumprimentos servicos Prestacdo de areas a melhorar
dos standards contas

de qualidade

'Commission of the European Communities, 2001, 2007; Faubert, 2009; OECD, 2012, 2013.

De acordo com a literatura e recomendag¢des/estudos sobre avaliagdo de escolas, espera-se
que:

— Apoie as escolas nos processos de melhoria;

- Permita a recolha de informacao util as escolas, governo e sociedade;

- Sirva os propositos de prestacdo de contas;

- Promova espagos de desenvolvimento e melhoria das instituices de ensino e da
educacao

- Assegure a qualidade, eficiéncia e sucesso educativos;

- Envolva todos os elementos interessados;

— Seja um processo negociado entre todas as partes;

— Seja um processo claro e transparente;

- Etc..

Devos & Verhoeven, 2003; Hofman, Dijkstra & Hofman, 2009; Ryan & Telfer, 2011; Schildkampetal,
2012 ;Reezigt & Creemers, 2005; Plowright, 2007; Sun, Creemers & Hong, 2007; Campbell & Levin, 2009;
Coe, 2009; Climaco, 1992; 2005; Diaz, 2003; Scheerens, 2003; Hayman & Napier, 1979
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CONTEXTUALIZANDO A PROBLEMATICA: O PROCESSO DE AVALIAGAO EXTERNA DE ESCOLAS
EM PORTUGAL

AVALIAQI\O EXTERNA DE ESCOLAS

- - -
- -

\
-
'

i PROMOVER
MEDIDA CARATER : =
: : EFEITOS AO NIVEL INTERVENCOES MELHORIA
POLITICA OBRIGATORIO DAS ESCOLAS

QUAL A INFLUENCIA DA AEE NA IMPLEMENTAGAO DE AGOES/INTERVENGOES DE
MELHORIA?
QUE AGOES DE MELHORIA TEM AS ESCOLAS IMPLEMENTADO, COMO RESULTADO
DA AEE?

ABORDAGEM METODOLOGICA

10 agrupamentos de escola, em Porfugal continental >

Avaliados nos dois ciclos de AEE

ESTUDO
- Que tenham subido as classificagcdes do 1° para o 2° ciclo AEE
DE - Que tenham descido as classificacdes do 1° para o 2° ciclo AEE
- Entrevistas semiestruturadas a Diretores/as de Agrupamento
- Focus group com Equipas AA e Coordenadores/as de Departamento

b - Andlise de conteldo >

Os dados aqui apresentados dizem respeito a apenas 5 escolas das 10 que constituem o estudo

APRESENTACAO DE DADOS

Influéncia da AEE na implementacdo de a¢des/intervencdes de melhoria

A AEE funcionou como um motor para a mudanca, impulsionando a implementacdo de
medidas e intervenc¢des de melhoria
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» A influéncia da AEE é particularmente ‘ TOMADA DE CONSCIENCIA DE
senfida afravés das conclusdes DETERMINADOS ASPETOS A MELHORAR

presentes no relatério ~
LEGITIMACAO DAS MEDIDAS A
IMPLEMENTAR

436



Avaliagdo Externa de Escolas do Ensino Ndo Superior: Coordenadas e Processos de um Projeto de
Investigacao

e A influéncia da AEE é também sentida na obrigatoriedade de construgao,
implementagao e monitorizacdo do plano de melhoria

QUE ACOES DE MELHORIA TEM AS ESCOLAS IMPLEMENTADO, COMO RESULTADO DA AEE?

e Organizacao e gestao escolar

e Praticas colaborativas entre docentes

e Modelos de supervisao pedagdgica
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e Autoavaliacao de escola

ALGUMAS CONCLUSOES...

e Todos os entrevistados consideram que a AEE permite a identificacdo de aspetos
negativos do funcionamento da escola, e promove a reflexdo e, consequentemente, a
acao;

e Também no que concerne a influéncia da AEE na construgdo e implementagao de
acdes de melhoria, todos concordam que a obrigatoriedade de produc¢do de um Plano
de melhoria é um aspeto influenciador;

e As praticas de autoavaliagdo sdo identificadas, por todos os entrevistados neste
estudo, como sendo um resultado direto do processo de AEE, sobretudo ao nivel do 12
ciclo AEE.

Apenas num agrupamento, cujas classificacdes desceram no 2%ciclo, esta influéncia foi
mais superficial (AgE4);

e Um dos agrupamentos (AgE2), que também viu as classificacdes AEE descerem com
base nos resultados escolares dos alunos, refere que o segundo ciclo AEE ndo trouxe
impactos significativos pois foi apenas o cumprimento de uma formalidade, enquanto
que o 12 ciclo promoveu varias melhorias.
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MELHORIA

Investigacao

» Pelas informacdes que fornece e pela
identificacdo das dreas a melhorar;
= » Por fundamentar e legitimar a tomada de
decisdo € a acdo das liderancas
» Pelo cardter de obrigatoriedade do plano de
melhoria.

=
! :é‘élo » Verificam-se melhorias efetivas resultantes da AEE (agrupamentos)

7iNeTel6M - SERA QUE OS PLANOS DE MELHORIA (instituidos no 2° ciclo de AEE) estdo a gerar efeitos? Se
AEE sim, a que sdo devidos' Se ndo, por que razdo?
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