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A entdo Inspe¢do-Geral da Educacao foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliagcdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliagdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho 2 g de 4 de
margo). Assim, apoiando-se no modelo construido
€ na experimentagdo realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspegdo-Geral da
Educacdo e Ciéncia (IGEC) esti a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no Decreto Regulamentar n.° 15/2012, de 27 de

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacdo externa do Agrupamento de Escolas n.°
1 de %:rora — Evora, realizada pela equipa de
avaliacdo, na sequéncia da visita efetuada entre
65 e 7 de fevereiro de 2013. As conclusdes
decorrem  da  anélise dos  documentos
fundamentais do Agrupamento, em especial da
sua autoavaliagdo, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questionarios de satisfagdo da comunidade e da
realizagdo de entrevistas,

Espera-se que o brocesso de avaliacdo externa
fomente e consolide a autoavaliacio e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexio e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construgdo ou o aperfeicoamento de planos de
a¢ao para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracio
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliagdo externa visitou a escola-

sede do Agrupamento, o Jardim de Infancia e a Escola Bésica de Valverde e a Escola Bésica com Jardim
de Infancia (EB1/JI) de Cruz da Picada.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobilizacdo do Agrupamento, bem como a colaboracéo
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacado e no decurso da avaliacdo,
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de Intervencio Prioritaria (TEIP), desde dezembro de 2009, é agrupamento de referéncia, no Ambito das
necessidades educativas especiais para a educagdo bilingue de alunos surdos e para a Intervencao
Precoce a criancas e familias do concelho de Evora, integrando ainda uma unidade de ensino

No presente ano letivo, frequentam o Agrupamento 1137 criangas e alunos, 179 na educagdo pré-escolar
(nove grupos), 540 no 1.° ciclo (31 turmas) e 258 no 2° ciclo (16 turmas, uma das quais é de ensino
articulado da musica, uma do Programa Integrado de Educacio e Formagao (PIEF) e duas de percursos
curriculares alternativos). No 3.° ciclo, contabilizam-se 160 alunos, em 10 turmas, sendo uma do PIEF.

No ambito da agdo social escolar, 58% dos alunos nio beneficiam de auxilios econémicos, O facto de 97%
dos discentes ser de nacionalidade portuguesa aponta para uma reduzida diversidade linguistica. No
que respeita as tecnologias de informacéo e comunicagdo, apenas 21% dos alunos possuem computador
com ligacdo a internet.

em 44% dos casos. De acordo com os dados disponiveis, 13% tém formagdo superior e 14% o ensino
secundario. Quanto a ocupacdo profissional, 17% exercem atividades de nivel superior ou intermédio.

Exercem fungées no Agrupamento 135 docentes, dos quais 84% pertencem aos quadros e 48% lecionam
ha 20 ou mais anos, o que indicia uma significativa estabilidade e experiéncia profissional. Dos 68
trabalhadores nio docentes, 56 sdo assistentes operacionais e 11 assistentes técnicos, assumindo um as
fungées de coordenador técnico. Existe, ainda, uma psicéloga e uma assistente social.

No ano letivo de 2010-201 1, ano para o qual h4 referentes nacionais calculados, os valores das variaveis
de contexto para os anos terminais de ciclo (média das idades dos alunos, percentagem dos que nio
beneficiam da accio social escolar, nimero de alunos por turma, escolaridade dos pais e das maies e
percentagem de docentes dos quadros) sdo globalmente favoraveis, quando comparados com os de
escolas com variaveis de contexto analogas.

3- AVALIACAO POR DOMINIO

formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

A analise regular das aprendizagens realizadas pelas criancas da educagdo pré-escolar, através de
diversos instrumentos de avaliacdo, nomeadamente de registos de observacio direta do educador, das
comunicagdes dos grupos apés as atividades diérias e das fichas de avaliacdo periédicas, permitiu
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oral e abordagem 3 escrita.

No ano letivo de 2010-2011, os resultados académicos dos alunos dos 1.° 2.° e 3.° ciclos situam-se acima
dos valores esperados, quer nas provas nacionais de lingua portuguesa e de matematica, quer no que
respeita as taxas de conclusio. De realcar, naquele ano, a percentagem de classificagdes positivas dos
alunos do 6.° ano, na prova de afericdo de matematica, que ultrapassou em 12,2% o valor esperado e a
dos do 9.° ano, prova final de lingua portuguesa, que superou em 9,7% o esperado. O desempenho do
Agrupamento, quando comparado com o de outras escolas do mesmo grupo de referéncia, encontra-se,
na generalidade, acima da mediana.

detalhada, que atende as circunstincias familiares em que alguns alunos vivem, com influéncia no seu
desempenho escolar. Nio obstante, e apesar desta analise sisteméatica, nio estio claramente
identificados os fatores determinantes do sucesso e do insucesso dos alunos, que permitam projetar
acgoes de melhoria concretas.

RESULTADOS SOCIAIS

No ambito das suas especificidades, enquanto TEIP e referéncia para a educacao especial, o
Agrupamento tem, no desenvolvimento da educacdo para a cidadania, uma das suas bandeiras,
concretizada, complementarmente, através de diversas iniciativas desenvolvidas no ambito do
Observatério da Qualidade Civica.

Com o objetivo de envolver os discentes, e sob o lema Cuidar daquilo que € nosso, corresponsabilizando-
0s pelo ambiente escolar, sdo promovidas assembleias de turma e conselhos de delegados de turma, que

funcionamento das escolas. Estas sdo trabalhadas pela equipa de autoavaliagdo, que faz a sua
divulgagdo na pagina da internet, bem como das iniciativas levadas a cabo para a sua concretizacio, o
que promove, também, um sentimento de maior identificacdo com a escola.

Os alunos demonstram conhecer as regras de funcionamento e as medidas disciplinares sancionatérias
previstas. De acordo com os dados fornecidos pelo Agrupamento, assinala-se uma diminuigdo
significativa de casos de indisciplina ou de violéncia, em meio escolar, de 2008 (267) para 2012 (78). Por
outro lado, o relatério produzido pelo Observatério da Indisciplina, com base na participagdo de
ocorréncias durante o ano letivo de 2011-2012, refere 147 situagdes tipificadas, com incidéncia no 2.°
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ciclo, em especial no 6° ano de escolaridade, seguido do 9.° ano. O documento ressalta, ainda, a
reincidéncia de alguns alunos, identifica a sala de aula como o espacgo privilegiado para aquelas

ciclo, no projeto Didlogos — Mediagdo e Gestdo de Conflitos, em que estes discentes sdo mediadores de
situages de conflito entre colegas. Esta é uma estratégia que pretende reduzir a violéncia e a
agressividade e diminuir o niimero de participacies disciplinares. Todavia, dado tratar-se de uma ac¢io
implementada no presente ano letivo, ndo existe, ainda, informacio que permita avaliar, de forma
sustentada, a sua eficAcia.

A participac¢do voluntéria em projetos solidarios, como o Dar é receber, com a recolha de géneros e a
distribuicdo de cabazes de alimentos, de brinquedos ou de roupas para auxilio a familias carenciadas, a
Recolha de Tampinhas e o Banco de Manuais Escolares, fomenta o desenvolvimento civico das criancgas
e alunos e a participacdo ativa na comunidade. Nas acoes quotidianas, perante as dificuldades de
alguns, transparece o espirito de entreajuda, o respeito pelo outro e o sentido de responsabilidade, que é
elogiado pelos diversos agentes educativos.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

Os alunos do 1.° ciclo assinalam, com valores percentuais elevados, respostas como Estou satisfeito com
a higiene e a limpeza da escola e Gosto desta escola, enquanto os dos 2.° e 3.° ciclos destacam Os
professores ensinam bem e Conhego as regras de comportamento. Por seu lado, os pais/encarregados de

exterior e O ambiente de trabalho é bom.

Os docentes e a direcdo valorizam o sucesso dos alunos, através de reforgo e de incentivo constantes e da
promocdo de atitudes positivas face & escola. Responsabilizam-nos e envolvem-nos em iniciativas e
projetos, de que é exemplo Didlogos — Mediagdo e Gestdo de Conflitos. A existéncia de quadros de mérito
e de exceléncia, discutida e aprovada em conselho pedagogico, esta prevista para o presente ano letivo e
constitui uma outra estratégia de reconhecimento do desempenho dos alunos.

de criancas e jovens em risco, bem como com os servigos de satide, é corroborado, pela com unidade, como
uma mais-valia. Tem dado um contributo complementar para uma resposta de melhor qualidade e para
a diversificacdo da oferta disponibilizada, com efeitos num ambiente mais saudavel e reflexos positivos
no contexto envolvente.
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Em sintese, a acdo do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores
esperados na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos em andlise, em resultado de
praticas organizacionais generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicdo da
classificagio de MUITO BOM no dominio dos Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

O planeamento e a articulagdo curricular, vertical e horizontal, sdo dimensges privilegiadas. Nesta
perspetiva, tem havido o cuidado de assegurar condi¢des que favorecam a continuidade e a
sequencialidade educativas. No periodo que decorreu entre as duas avaliagies externas, foram
introduzidas estratégias de reforgo, nos referidos dominios, que trouxeram maior visibilidade a acao
desenvolvida nos diversos departamentos curriculares e areas disciplinares, a par de um conhecimento
especifico mais aprofundado sobre o trabalho realizado nos varios ciclos de educacdo e ensino.

O planeamento anual é feito, no inicio do ano letivo, nos departamentos curriculares. Posteriormente, e
na educagao pré-escolar, compete a cada educador elaborar o seu plano de acompanhamento do grupo,
proceder a planificacio semanal das atividades, em conjunto com o grupo de criangas, envolvendo-o
ainda na avaliacao das mesmas. No 1.? ciclo, o planeamento, por area curricular, é operacionalizado
mensalmente, pelas equipas pedagégicas de docentes que lecionam os mesmos anos de escolaridade. Nos
2° e 3.° ciclos, as planificacées de curto prazo sao elaboradas, de igual modo, em conjunto, pelos
professores que tém a seu €argo os mesmos anos e areas disciplinares.

Os planos de acompanhamento de grupo e de turma revelam a importancia conferida a realizacdo da
avaliacdo diagnéstica nas diversas areas para uma definicdo, consequente, das metodologias de
trabalho, no sentido de uma agdo concertada face aos problemas detetados. Do mesmo modo, o plano
anual de atividades integra uma expressiva diversidade e abrangéncia de iniciativas e projetos.

A articulagdo horizontal esti patente na formagao das equipas pedagégicas, que lecionam os mesmos
niveis e anos de escolaridade, permitindo-lhes uma gestdo mais ativa e conhecedora dos contetdos
programaticos, com implicacées numa afericdo mais rigorosa do grau de cumprimento das orientacdes
curriculares e dos programas, bem como na avaliagdo das estratégias didaticas adotadas, tendo em
conta a heterogeneidade de alunos.

O conselho de coordenadores de departamento curricular desempenha um papel fundamental no reforgo
da articulagdo vertical, ao planificar a intervencio das referidas estruturas de coordenacgdo educativa e

ao proceder a anélise dos resultados das avaliagdes internas e externas (provas nacionais), com o
envolvimento dos docentes dos varios ciclos, numa perspetiva orientada para a identificacido das
principais fragilidades do processo de ensino e de aprendizagem e, consequentemente, da adocéo de
medidas tendentes 4 melhoria dos resultados dos alunos.

Nos departamentos curriculares e nos grupos disciplinares, o trabalho suporta-se no didlogo sobre o
desempenho dos alunos e a sua evolugdo, na troca de experiéncias relacionada com as situagoes de
ensino e de aprendizagem e com a contextualizagdo dos planos curriculares. Os docentes colaboram
entre si na preparacio de materiais, no planeamento de atividades e de tarefas especificas e na
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avaliacdo das estratégias e dos resultados, maximizando, assim, a adequagdo do ensino is
caracteristicas e as necessidades dos grupos/turmas.

PRATICAS DE ENSINO

Com o propésito de aumentar e de melhorar a qualidade das aprendizagens, procede-se & diferenciacao
pedagégica, adaptando-se o ensino as capacidades e aos ritmos dos alunos. Identificadas as
oportunidades de melhoria ao nivel das préticas, desde a educagdo pré-escolar aos 2.° e 3.7 ciclos, foram
desenvolvidas, em consequéncia, dinAmicas de trabalho colaborativo, nomeadamente, entre os
professores titulares de turma do 1.° ciclo e os técnicos das atividades de enriquecimento curricular,
enquadradas pelo respetivo departamento, com resultados na valorizagao das dimensges cognitiva,
social, cultural e artistica. O ensino da lingua gestual, nas atividades de enriquecimento curricular do
1.7 ciclo e na oferta extracurricular, no 2.° ciclo, é revelador desta valorizagio.

A implementacéo célere de apoio educativo, aspeto decisivo para a plena inclusio das criangas/alunos, é
considerada uma 4rea prioritaria de intervencdo. A consecugdo desta medida, implicando uma
articulagdo horizontal e vertical, passa pela identificacdo das dificuldades dos alunos, no final do ano
letivo, para que, no inicio do seguinte, o apoio educativo seja prontamente desencadeado.

A criacdo de grupos de nivel, de homogeneidade relativa, enquadra-se, igualmente, numa logica de
diferenciacio pedagégica. Falta, no entanto, verificar o seu real impacto nos resultados escolares dos
alunos, uma vez que apenas foram constituidos no corrente ano letivo. As tutorias entre pares
permitem, de igual modo, que os discentes estabelecam relagdes de entreajuda, sejam sensiveis 3
diferenca e reconhecam as suas potencialidades e as dos outros, ao mesmo tempo que favorecem um
ambiente solidério, incentivador e facilitador da aprendizagem e da assuncio de responsabilidades.

As préticas de inclusio concretizam-se nas respostas aos alunos com necessidades educativas especiais,
De facto, tratando-se de um agrupamento de referéncia, na escola-sede foram criadas unidades de
ensino estruturado para criangas/alunos com multideficiéncia, surdo-cegueira e espectro de autismo,
existindo, ainda, o ensino bilingue para surdos. Deste modo, o nticleo de educacio especial adquire,
neste contexto, grande relevancia e assegura as respostas adequadas, em articulacio com outros
parceiros, as necessidades das criangas e dos alunos,

MONITORIZ. \CAOE A VALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

construgdo de materiais pedagoégicos e de instrumentos de avaliagdo, no planeamento das atividades e
no estabelecimento de modos de atuagdo comuns. No entanto, é possivel melhorar o tratamento da
informacdo sobre o desempenho dos grupos e das turmas, com o objetivo de a tornar uma mais-valia
para a anélise continuada da sua evolugéo, ao longo do ano e do ciclo, e para a afericao das estratégias
implementadas. Neste dominio, tém sido os departamentos curriculares a assegurar a regulacdo da
atividade dos docentes, tornando-se, assim, espacos de discussdo critica dos resultados e das opgdes
metodolégicas. De realcar a partilha de praticas cientifico-pedagégicas relevantes, e a reflexao sobre a
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eficacia das mesmas, e de metodologias de ensino, com recurso, por vezes, a aulas filmadas. No entanto,
falta ainda aferir o real impacto destas medidas na mudanga de préticas.

A definicdo dos critérios de avaliagdo, a monitorizagdo da lecionacio dos contetdos programéticos e das
tarefas propostas, bem como a execucao de fichas, de testes e de grelhas de anélise, nos departamentos
curriculares, pelos professores que lecionam o mesmo ano ou que integram os conselhos de docentes ou

os diversos grupos disciplinares, sdo medidas que se repercutem, positivamente, nas aprendizagens e
nos resultados dos alunos,.

Na prevencdo do abandono escolar e na abordagem da indisciplina, pode-se destacar a eficacia das
estratégias adotadas, através do rapido relato das situagdes a diretora e da comunicagdo e envolvimento
das familias. A diversidade de projetos pedagégicos constitui uma outra resposta que visa minimizar o
absentismo escolar, procurando cativar e envolver os alunos, ao mesmo tempo que d4 resposta as suas
motivagdes e interesses.

Em suma, a acdio do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores
esperados na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos em analise, em resultado de
praticas organizacionais generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicio da
classificacio de MUITO BOM no dominio da Prestacéao do Servigo Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O projeto educativo, orientado para a inclusio, a solidariedade e o respeito pela diferenga, expressa as
opgdes do Agrupamento, estrutura e adequa as agbes as necessidades e as expetativas dos
intervenientes no processo educativo. Concretiza-se numa légica de mudanca, traduzida na
intencionalidade das metas e das estratégias enunciadas nos documentos estruturantes,
designadamente, no projeto curricular de Agrupamento, no plano anual de atividades e nos preceitos
constantes do regulamento interno. Estes revelam a dindmica escolar e funcionam como um tronco

comum, de onde partem todos os projetos, em consonéncia com os principios subjacentes aos contextos
TEIP.

A dire¢do tem fomentado a interiorizagdo de uma matri= identitdria, potenciadora de sucesso e assente
numa perspetiva de escola para todos, envolvendo 0s alunos e a comunidade na procura de solugdes
para questbes concretas. Procede 2a auscultacdo dos diversos atores educativos e promove o
desenvolvimento de projetos inovadores, que consolidam 0 sentimento de pertenga e a coesio. Como
exemplo, realcam-se as assembleias de turma, o projeto Mitidos e Gratidos, o conselho de delegados de
turma, a comemoracao do Dia do Agrupamento e o envolvimento de todos em agdes de solidariedade.

O exercicio de uma lideranga forte, conhecedora e disponivel, por parte da diretora, favorece a existéncia
de um ambiente de aproximacéo entre os trabalhadores, propicio a entreajuda e a assuncdo de
responsabilidades pelas liderangas intermédias €, consequentemente, de uma maior articulagio entre
estas e os diferentes 6rgios de diregdo, administra¢io e gestdo,
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De referir, também, o empenho profissional de docentes e ndo docentes e o bom clima de trabalho
instituido, bem como a interven¢do do conselho geral, na sua interacdo com os diversos 6rgios e
estruturas educativas, tendo em vista o sucesso dos alunos.

GESTAO

Na gestao dos recursos fisicos e materiais, a diretora tem em conta a especificidade das atividades a
desenvolver, as probleméticas das criangas/alunos e o nivel de ensino que frequentam, diligenciando no
sentido de uma distribui¢do que faculte, a todos, o acesso aos diferentes recursos e equipamentos
escolares. De igual modo, as bibliotecas sio reconhecidas como espagos privilegiados para o
desenvolvimento de aprendizagens mais auténomas e ladicas, contribuindo para a aquisicdo de
conhecimentos de ambito interdisciplinar e de maiores aptidées, nomeadamente, no dominio do
portugués.

Foram definidos critérios para a constituicio dos grupos/turmas, a elaboragio de horarios e a
distribuicdo de servico, sendo a continuidade pedagégica uma opgdo privilegiada, aplicada
transversalmente nos diferentes niveis de educacao e ensino. Na gestao de recursos humanos, a diretora
tem em conta o perfil, as competéncias e a formacdo dos trabalhadores, de modo a estimular uma
realizacdo mais expedita das tarefas, Foram identificadas as necessidades de formacdo, constando no
projeto curricular de Agrupamento. Tem sido desenvolvida alguma componente formativa, a nivel
interno, organizada, em geral, em oficinas de formagao e workshops.

Os circuitos de informacio e de comunicagdo utilizados sio eficazes, encontrando-se generalizado o uso
do correio eletrénico, em particular entre os docentes, e do telefone, essencialmente com o pessoal nao
docente, em exercicio nas unidades escolares associadas, e com os encarregados de educacdo. Os
contactos informais, praticamente diarios, entre docentes sdo, também, facilitadores da passagem de
informacao. A divulgacio de atividades, projetos e clubes nem sempre é bem conseguida, embora seja
publicitada na pagina da internet do Agrupamento.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

A autoavaliagio desenvolvida por uma equipa multidisciplinar, que integra a subdiretora, docentes dos
diferentes niveis de educagio e ensino e de varios grupos de recrutamento, assim como representantes
de pessoal ndo docente e de encarregados de educacdo, procedeu a recolha e ao tratamento de dados, a
partir da aplicacdo de questionérios aos intervenientes no processo educativo.

O reconhecimento de pontos fortes, fracos, constrangimentos e fatores que condicionam a mudanca
permitiu intervir nas areas consideradas prioritarias, em consequéncia da elaboragdo de um plano de
melhoria. Este processo tem propiciado o estabelecimento de COmMpromissos com vista a obtencdo de
melhores resultados, nos dominios avaliados, servindo de suporte 4 tomada de decisdes. De salientar
que a participacdo da subdiretora na autoavaliagio facilita a articulagdo entre a equipa e a diregdo, em
particular, no que respeita a monitorizagao das a¢des de melhoria.

Paralelamente, os 6rgos de diregdo, administracdo e gestao e as estruturas de coordenagdo educativa e
supervisdo pedagégica procedem 2 avaliagdo do trabalho desenvolvido e & analise dos resultados dos
alunos, por periodo letivo, sendo os mesmos discutidos nos departamentos curriculares e em conselho
pedagobgico. Prevé-se, igualmente, monitorizar o grau de consecucio das medidas, das atividades e dos
apoios constantes nos projetos educativo e curricular de Agrupamento,

A autoavaliagéo, iniciada em 2008, é uma area onde, na sequéncia da avaliagio externa efetuada em
2007, se observa uma efetiva melhoria, com a constitui¢ao da equipa de autoavaliagio e consequente
sistematizacdo dos seus procedimentos, o que contribui para o diagnéstico do funcionamento
organizacional. O desenvolvimento de uma agdo continuada, no Ambito da autoavaliacdo, tem
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possibilitado um conhecimento sustentado dos pontos fortes e das areas prioritarias, com impacto na
dindmica do Agrupamento, ao nivel da melhoria do servico educativo e das préticas profissionais.

O reconhecimento da importancia dos processos de melhoria, o acompanhamento efetuado pelas
estruturas de coordenacdo educativa e supervisdo pedagbgica e pelo conselho geral, a que acresce a

lideranca forte e responsavel da diretora, sio fatores que podem ser considerados como indiciadores de
sustentabilidade e de progresso.

Em suma, a acao do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores
esperados na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos em andlise, em resultado de

praticas organizacionais generalizadas e eficazes, pelo que a classificagao do dominio da Liderancga e
Gestao é de MUITO BOM.

4 - PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliagdo realga os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

®  Oferta educativa diferenciada, com a adequacdo dos processos de ensino e de aprendizagem as
necessidades e aos interesses das criangas e dos alunos, assumida, também, como uma
estratégia de prevencio do abandono escolar;

® Diversidade e abrangéncia das atividades e projetos, tendo em conta a contextualizacio do
curriculo, enriquecedores das experiéncias de aprendizagem;

" Adequagdo dos apoios prestados e disponibilizacdo dos meios necessarios para dar respostas
educativas ajustadas as caracteristicas e as probleméticas das criangas e dos alunos com
necessidades educativas especiais;

®  Valorizagdo do capital humano, como acao promotora da melhoria do desempenho dos
trabalhadores e do desenvolvimento profissional:

" Qualidade das relagdes interpessoais entre os elementos da comunidade escolar, com reflexos
no ambiente educativo e na entreajuda dos trabalhadores;

" Agdo e visdo estratégica da direcéo, que motiva a participacdo de todos e promove a
implementacgdo de praticas inovadoras, com impacto positivo nos percursos escolares dos
alunos,

A equipa de avaliagiio entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforgos para a melhoria sdo as seguintes:

® Identificagdo dos fatores determinantes para o sucesso e 0 insucesso dos alunos, que permitam
delinear acées de melhoria concretas, no sentido de ultrapassar as dificuldades subsistentes
nas aprendizagens;

Refor¢o das dindmicas de envolvimento dos pais/encarregados de educacdo e da comunidade
educativa, para uma participagdo ativa na vida do Agrupamento e no acompanhamento do
percurso escolar dos alunos.

A Equipa de Avaliagio Externa:

Ana Paula Baltazar, Carla Grenho e Vitor Cruz
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