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Atitude dos Professores Face a Verticalizacio do Ensino Basico

Da Teoria as Praticas

Resumo

O presente estudo insere-se num campo de investigagdo cujo enfoque se situa
numa unidade organizacional: O Agrupamento Vertical de Escolas.

Este modelo organizacional, onde para cada uma das criangas se desenvolvera a
escolaridade basica, é a estrutura coerente com essa escolaridade, na perspectiva de
construirmos uma equipa educativa coesa com o propésito de acompanhar as criangas
nas suas dificuldades e transi¢des, de forma que aprendam mais ¢ de um modo mais
significativo. A pratica pedagégica dos professores do Ensino Bésico, com vista a
constru¢do do caminho de sucesso de todos os alunos, torna-se mais vidvel, pelas
oportunidades de formagio e socializagfio em contexto de trabalho.

Face ao pressuposto referenciado, foi nosso objectivo verificar se esta nova
cultura organizacional, introduzida pelo Decreto-Lei n°115-A/98, de 4 de Maio, estd a
ser consubstanciada nos agrupamentos de escolas, ou se, pelo contririo as mudangas
pretendidas ainda se situam ao nivel das inteng6es.

De uma forma geral, podemos concluir que os professores concordam com os
pressupostos definidos no decreto supracitado, mas quando questionados sobre a
situagdo real vivenciada no seu agrupamento de escolas, os resultados sdo
contraditdrios.

Em nosso entender, a investigagdo desenvolvida contribuiu para uma melhor
compreensio desta realidade organizacional, mas tendo em conta as implicagdes desta
problemética no todo sistémico da profissdo docente, este poderd ser um ponto de
partida para investiga¢Ges futuras.

Palavras chaves: modelo organizacional; cultura/mudan¢a organizacional; atitude

docente; prética pedagdgica.
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Teachers Atittude towards the verticalization of the basic academic teaching

Abstract

The following study appears in an investigation area which consists in an
organization’s unit: the Vertical Grouping of Schools.

This organizational model, where each child will develop its basic academic
studies, is the coherent structure according to that academic level. Its goal is building a
strong educational team, with the purpose of accompanying the children in its difficulties
and transitions, so they will learn more and better. The educational practice of the First
School Base teachers, with the objective of building a way of success for all students,
becomes more viable through the opportunities of learning e socialization while on the job.

In the face of this, it was our objective to verify if this new culture organization,
introduced by Law Decree n. °115-A/98, of 4 of May, is being related to by the Vertical
Grouping of Schools, or if, on the other hand, the wanted changes are still in the intention
fields.

Generally, we can conclude that teachers agree with the assumptions defined in the
previously referred decree, but when questioned about the real live situation in their own
Vertical Grouping of Schools, the results are contradictory.

It is our belief that the investigation developed has contributed to a better
understanding of this organizational reality, considering the systemic whole in the teaching
profession this could be a starting point for future investigations.

Keywords: organizational model; organizational culture/change; teaching attitude;
educational practice.
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Introducio

Os Agrupamentos de Escola pretendem criar um ambiente escolar mais enriquecido
quer do ponto de vista dos alunos que tém possibilidades de ter contactos com os colegas de
diferentes idades e diferentes experiéncias educativas quer do ponto de vista dos professores
que encontram também um conjunto mais diversificado de colegas para permuta de
experiéncias e estabelecimento de didlogo pedagégico essencial para a auto-formagdo e
realizagfio pessoal e profissional. No entanto, qualquer processo de mudanga gera dificuldades
e, nem sempre a acgdo pedagégica descjada resulta, ficando-se apenas pdr um partilhar da
mesma area geografica. E esta a probleméatica emergente da integragiio dos trés ciclos que
vamos desenvolver no nosso estudo.

Importa, portanto, promover o debate, formar opinides e posigdes sobre a Escola que se
quer, capaz de dar resposté as realidades do Sistema Educativo. Neste sentido, pensamos que
este estudo é pertinente, pois possibilita um conhecimento mais abrangente sobre a
consequente adequagfio da relagdo pedagégica entre os docentes dos diferentes ciclos nesta
nova cultura de Escola. Sendo a necessidade de continuidade entre os trés ciclos reconhecida e
recomendada por todos, é através da accﬁd pedagégica conjunta que os professores dos
Agmpamentos de Escola podem alcangar essa continuidade entre os trés ciclos de
escolaridade.

Surge, pois, neste contexto a nossa questio de investigagéio: Em que medida o Modelo
de Organizagio do Agrupamento Vertical de Escolas influencia a relagio educativa dos
professores dos diferentes ciclos do Ensino Bisico? Contudo, ¢ em conformidade com o
campo de pesquisa onde nos situamos, uma outra questfio se coloca: Serd que a relagdo
educativa que os professores estabelecem no Agrupamento Vertical de Escolas influencia a
qualidade das préticas educativas? E esta dupla perspectiva que servird de fio condutor na
investigagio que nos propomos desenvolver. O presente estudo intitulado: “Atitude dos
Pi'ofessores Face a Verticalizago do Ensino Bésico: da Teoria as Praticas”, desenvoi&e-se no.
ambito das OrganizagGes Educaﬁvas e revestiu a forma de um estudo de caso de indole
educativa. Consideramos este estudo de caso organizacional pertinente, pois possibilita «...una
descripcion intenéiva, holistica y un anilisis de una entidade singular, un fenémeno o unidade

social» (Serrano, 1994: 85).



Com vista a enquadrar com mais clareza a problemitica em anélise, estruturamos o
presente estudo em varios capitulos.

No que diz respeito ao capitulo I, abordaremos o Modelo de Organizagfio do
Agrupamento Vertical de Escolas, enquadrado na filosofia dos documentos legais.
Abordaremos também, ainda que sucintamente, alguns referenciais tédricos sobre a evolugdo
do conceito de organizagdio 3 luz de diferentes teorias ¢ a identificagdo desses principios na
Organizacio Educativa. .

No capitulo II, apresentamos uma abordagem breve sobre 0 conceito de
cultura/mudanca organizacional, procuramos salientar alguns factores de resisténcia a
mudanga e por fim perspectivamos o Agrupamento Vertical de Escolas como um agente de
mudanga.

No capitulo III, atendendo a que ser professor é viver em grupo, focaremos a
problemética dos grupos por considerdrmos que ela toma, com a integragiio dos diferentes
grupos de professores (1° 2° e 3° ciclos), um interesse particular numa nova unidade
organizacional: Agrﬁpamento Vertical de Escolas.

No capitulo IV, apresentamos o Modelo Expliccativo Teérico por nés elaborado,
baseado no método hipotético-dedutivo, isto €, as hipoteses definidas foram construidas a
partir das relagdes entre os conceitos, constituindo um quadro légico e articulado e que de
acordo com Quivy e Campenhoudt (1992:151) corresponde ao “prolongamento natural da
problemética”.  Seguidamente caracterizamos as fungdes e a tipologia da investigagéo e
apresentamos todo o percurso metodolégico seguido até 3 validagio do modelo de anélise
tedrico. .

No capitulo V, procedemos a anlise dos dados recolhidos através da aplicagiio de um
questiondrio aos docentes dos trés ciclos de Ensino Baésico, a leccionar no Agrupamento
Vertical de Escolas “Séo Pedro do Mar de Quarteira”.

Concluimos o presente estudo, salientando os aspectos considerados mais relevantes e
sistematizando as principais conclusdes, decorrentes da investigagio e da reviséo da literatura
levada a cabo, referindo, igualmente, algumas limitagGes, bem como a mais valia desta

investigagdo.



CAPITULO1

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS:
UMA NOVA UNIDADE ORGANIZACIONAL



1.1. Introducio

Nas dltimas décadas, as organizagdes escolares tém sido palco de mudangas. Os
Agrupamentos de Escolas, numa logistica de verticalizagdo do ensino, cohstituem uma
inovagiio no modo de estar e conceber a Escola. Neste trabalho pretendemos compreender
melhor esta nova unidade organizacionai, sendo importante analisarmos a evolugdo e
perspectiva da legislagdio e identificarmos alguns principios das teorias das orgénizaqﬁes na
organizagdo escolar. A luz dos referenciais tedricos e articulando-se com a experiénéia
profissional, esperamos, como na definigdo do conceito de metifora de Raul Ricouer: «falar
de uma coisa nos termos de uma outra, (...) perceber, pensar ou sentir, a propdsito de uma

coisa nos termos de uma outra» (citado por Sarmento, 1994, p.87).

1.2. Uma imagem normativa dos agrupamentos de escolas

A emergéncia de novas maneiras de ver e pensar a organizagio escolar é fruto de uma
pressdo social cada vez mais exigente em termos de democraticidade e de participagdo das
populagdes ¢ do olhar investigativo das Ciéncias da Educagéo. Apesar do papel fortemente
socializador de uma tradigdo administrativa burocratica e centralizadora, mais preocupada
com a busca da uniformidade do que com a diversidade, cremos estarem criadas as condigles
minimas para a mudanga.

Da assungiio dos principios estabelecidos no Decreto-Lei n® 115-A/98, sobre o regime
de autonomia, administragdo ¢ gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e
dos ensinos basico e secundério, bem como dos respectivos Agrupamentos, poderdo resultar
mudangas significativas nas préticas de gestdo da organizagdo escolar e, em consequéncia, na
.sua propria cultura organizacional.

A Lei n°46/86, de 14 de Outubro (Lei de Bases do Sistema Educativo), veio introduzir
uma grande flexibilidade de agrupamento de niveis e de escolas. A separagdo por niveis
mantida nesse diploma é o que se refere ao Ensino Basico por um lado e Ensino Secundério

por outro. A unidade subjacente 3 escolaridade bésica ndo se compadece com uma situagdo em



que o total dos anos s6 pode atingir-se pé]o percurso de sucessivos sectores quase
incomunicé\_reis, cada um deles com seu espago diferente € o seu tempo definido.

Numa perspectiva de analise histérica as reformas do Sistema Educativo tém-se
focalizado, sobretudo, nos aspectos estruturais do sistema, sendo frequentemente justificadas
em fungdio de principios e objectivos gerais. Através da anslise documental das medidas
legislativas produzidas pelo poder central verificam-se mudangas estruturais, as quais seréo
adequadas, desde que ajustadas aos factores de contingéncia.

No artigo 5° do Regime Juridico da Autonomia, Administragdo e Gestiio das Escolas
(Decreto Lei n°115-A/98 de 4 de Maio), foi prevista a possibilidade de associago de
estabelecimentos da educagﬁo pré-escolar e dos ensinos bésico e secundario. A sua aplicagéo
foi no ano lectivo 1998/1999 e de acordo com o artigo 9° desse Decreto-Lei consideravam-se .

ja Agrupamentos de Escolas:

e As Escolas Bisicas Integradas constituidas ao abrigo do Despacho Conjunto n°
19/SERE/SEAM/90, de 6 de Margo. Este despacho langa no ano lectivo de 1990/91 o
modelo de Escola Bisica Integrada. Este tipo de escola surgiu como a estrutura

_ coerente para possibilitar aos jovens a frequéncia de todo o Ensino Bésico no mesmo

edificio e contribuir para o seu enraizamento cultural.

e As areas escolares criadas na sequéncia do Decreto-Lei n°172/91, de 10 de Maio,
integrando conjuntos de Jardins de Infﬁnbia e Escolas do 1° Ciclo, que funcionariam
com estruturas de direcgdio, administragdo e gestdo integradas. Esta legislagdo foi
implementada com o objectivo de proporcionar uma gestdo articulada dos recursos, de

reduzir os problemas decorrentes do isolamento, em particular do 1° Ciclo.

o Os Territ.(’)rios Educativos de Intervengdo Prioritaria (TEIP) constituidos ao abrigo do
Despacho n° 147-BME/96, de 8 de Julho. Esta legislagdo pei‘spectivou, através de
uma experiéncia focalizada, a autonomia geral das escolas e a sua formagdo em
associagdes educativas com vista a lutar contra o insucesso escolar e contra o problema

da exclusdo social (marginalidade/ pobreza/discriminagiﬁo).



Na sequéncia destas diferentes experiéncias, o artigo 5° do Regime de Autonomia,
Administragio ¢ Gestio das Escolas, anexo ao Decreto-Lei n° 115-A/98, consagra
formalmente o Agrupamento de Escolas.

Analisémos o Decreto Regulamentar n°12/2000, de 29 de Agosto, que define as condig¢bes
necessérias 2 constituigio e a instalagdo dos agrupamentos de escola. No seu Artigo 2°, refere
o conceito de agrupamento de escolas como “uma unidade organizacional, dotada de érgéos
proprios de administragdio e gestdo, podendo integrar estabelecimentos de educagdo pré-
escolar e de um ou mais-ciclos do ensino basico, a partir de um projecto pedagégico comum”,

tendo em vista a realizagfio de vérias finalidades, entre as quais destacamos:
a) Favorecer um percurso escolar sequencial e articulado dos alunos (...);
b) Superar situagdes de isolamento de estabelecimentos (..);

¢) Reforgar a capacidade pedagogica dos estabelecimentos que o integram e o

aproveitamento racional dos recursos;

1.3. A Evolugiio das Teorias das Organizac¢des

8

A sociedade actual é formada por inimeras organizagdes que cada um de n6s utiliza e
¢ ao mesmo tempo parte integrante. As organizagdes sdo apanigio da vida, tal como nos diz
Etzioni: “nascemos em organizagdes, quase todos os momentos de cada um dos nossos dias
sio vividos em organizagdes, os servigos que utilizamos séo-nos fornecidos por organizagdes
e no momento da morte é, ainda, uma organizagdo que  hade autorizar 0 N0sso
enterro” (citado por ‘Teixeira, 1995, p.4).

Virios autores debrugaram-se sobre a problematica das organizagdes, procurando um
conhecimento mais aprofundado sobre esta tematica. As concepgdes teéﬁcas relativas ao
conceito de organizagio tém evoluido de acordo com diferentes teorias.

Frederick Taylor, fundador da Teoria da Administragéo Cientifica, debrut;ou-se sobre a
analise das organizagdes industriais. Os seus trabalthos constitufram uma revelagfo, pois foram

os primeiros estudos sobre esta problematica. Taylor colocava o énfase da sua teoria nas
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tarefas e como principal enfoque considerava a racionalizagio do trabalho no nivel
operacional.

Esta teoria tinha como pressupostos a harmonia, néo a discérdia; a substituicdo do
trabalho 2 pega pelo trabalho & tarefa, pretendia obter rendimento méximo em vez de uma
produgio restrita. Enfatizava o papel do administrador e as tarefas dos trabalhadores, que eram
consideradas simples e repetitivas. No entanto achava que os interesses dos patrdes e dos
‘ empregados andavam aliadbs: « o principal objectivo da administragdo deve ser o de assegurar
o méximo de prosperidade ao patrdo e, a0 mesmo tempo, O méximo de prosperidade ao
empregado” (Chiavenato, 1993:63).

Taylor tinha uma perspectiva da organizagio como “um sistema fechado”, em que os
elementos da organizagdo estabelecem relagSes entre si mas estdo fechados as ‘relagﬁes com o
exterior, ignorando o meio circundante e as suas influéncias. |

Na gestiio Tayloriana a produgfo era vista como expressio cientifica, ou seja, era a
cientificagio do processo de produgdo e a cientificagfio da direcgdo da empresa.

Um dos efeitos do positivismo ¢ a separagdo entre concepgdo e execugdo. Para os
Taylorisias a ciéncia ndo é contestavel. Hoje a concepgdo de ciéncia mudou e para alguns
cientistas as grandes teorias nfio sio mais qhe meras hip6teses. Os cientistas sio da opinido
que a ciéncia ¢ contestével, esta em constante mutag#o.

A Teoria Cléassica da Administragdo, surge em Franca € tal como a teoria de Taylor,
pretendia a eficiéncia das organizagdes. No entanto, 0 énfase desta teoria centrava-se ndo nas
taréfas, mas sim na estrutura da qrganizagio, como nos refere Chiavenato (1993:110) : “a
Teoria Classica concebe a organizagio como se fosse uma estrutura”. Da mesma forma que
Taylor ignorou aspectos fundaméntais da vida das organizag¢des, também Fayol ndo atribuiu
qualquer importﬁncia as atitudes informais € as influéncias do meio. Estas primeiras teorias
organizacionais (Fayol e Taylor) éituam—se no determinismo. Estavam interessados em
cientificar o trabalho.

Na década de trinta, tendo por bﬁse a Experiéncia de Hawthorne, surge a Teoria das
Relagdes Humanas. O movimento das relages humanas nasce nos primeiros estudos sobre as
condigdes de trabatho de uma fébrica —a produtividade néo diminuia com o enfraquecimento
da iluminagfo. Esta teoria tem como grande pfeocupagﬁo mostrar que o homem néo é uma

méquina, dando por isso uma relevancia fundamental aos factores emocionais.



Em oposigio 4 Teoria Classica que enfatizava as tarefas ou a te(ihologia, a Teoria das
Relag¢des Humanas, enfatizava as pessoas. Referia que o nivel de produgéo estava dependente
da satisfagdo do pessoal e decorria da integracdo social obtida na empresa. A pessoa era
motivada pela necessidade de “estar juntof’, de receber comunicagdes € interagir com o outro.
O operério era visto como um ser social, integrado num grupo, pelo que as sangdes sociais e
morais do grupo exerciam uma iﬁﬂuéncia decisiva sobre a motivagdo e a satisfagdo. As
normas do grupo funcionavam"coino reguladoras do comportamento. A organizagfo estava
‘longe de ser um conjunto de mecénicas. As organizages sdo0 assim um conjunto de relag3es
humanas — movimento de humanizag&o. |

Com a Teoria das Relagdes Humanas termos como: motivagdo, lideranga,
comunicagdo, organizagdo informal, dinimica de grupos surgem em substituigdo dos
conceitos classicos de autoridade, hierarquia, racionalizagdo do trabalho, departamentac;ﬁo. o
homem econémico de Taylor é substituido pelo homem social de Mayo.

O movimento das relagdes humanas, na sua visio moderna, chama a atencdo para que
as organizagdes sio um conjunto de pessoas ao contrédrio dos funcionalistas e estruturalistas
para os quais as organizagSes sdo um conjunto de estruturas. Este movimento diz que ndo lhe
interessam as estruturas porque sem as pessoas elas ndo existiam ¢ que deve-se aproveitar o
potencial que cada pessoa tem, a energia inovadora e criativa de cada um. Na perspectiva do
movimento das relagdes humanas as pessoas sdo uma riqueza e as organizagdes tém que
investir no envolvimento das mesmas. Consideravam que as organizagdes bem organizadas
tém que ser flexiveis, estando a qualidade do desempenho, a alienagio e a apatia ligados ao
conceito de satisfagfio no trabalho. |

Tentando dar resposta aos problemas que se colocavam 3as organizagdes € que, quer a
Teoria da Administragdo Cientifica, quer a Teoria das Relagdes Humanas, ainda ndo tinham
conseguido resolver, surge a Teoria da Burocracia, baseada nos trabalhos de Max Weber. Com
Weber ha uma visdo muito negativa das pessoas, para ¢le as pessoas sO trabalhavam porque
era mesmo necessario.

Chiavenato (1993:41 1); considera a burocracia como “uma forma de organizagio humana que
se baseia na racionalidade, isto ¢, na adequagio dos meios aos objectivos pretendidos, a fim de

garantir a maxima eficiéncia possivel no alcance desses objectivos”.



Para esta teoria, os funciondrios sdo individualmente considerados e estfo integrados
numa hierarquia firmemente estabelecida. Todas as suas competéncias estio solidamente
regulamentadas, s3o recrutados por concurso e selecgdo, seguem uma carreira por antiguidade
ou por desempenho, segundo avaliagdo superior, exercem as suas fungdes separados das
fungdes da administragdo e sdo sujeitos a uma disciplina rigida e homogénea. Para Max Weber
a burocracia é a organizagdo eficiente por exceléncia e enquanto modelo organizacional a
burocracia foi teorizada por ele.

No entanto, vérias foram as criticas que se levantaram a esta teoria: ndo dé relevancia
as influéncias ambientais, os membros da organizagio sio vistos como seguidores de regras e,
tal como as organizagdes anteriores niio considera a organizagéo informal. Para alguns autores
Weber nunca definiu burocracia e burocracia em Weber ndo ¢ propriamente uma teoria ou um
modelo, mas um tipo ideal. Segundo Costa (1996: 42), a burocracia ¢ uma “cbnstrugﬁﬁo
conceptual, despida de intengBes prescritivas e servindo de medida a realidade”.

Podemos ainda percepcionar melhor a ideia de burocracia nesta teoria, observando
algumas caracteristicas, fung¢Ges e disfungdes do modelo Weberiano de burocracia:
Caracteristica burocratica- divisio do trabalho, orientagdo impessoal, hlera.rqula de autoridade,
regras € regulamentos e promogio na carreira.

Fungdio- especializagdio, racionalidade, concordéncia disciplinar e coordenaggo, continuidade e
uniformidade e incentivo.

Disfungdio- desinteresse, moral baixo, blocos de comunicaggio, rigidez e deslocamentos de
finalidades e conflito entre realizagdo e tempo de trabalho.

Nesta teoria prevalece o mecanicismo, surge a ideia da aculmulagdo de riqueza ¢ a
expansdio do liberalismo econémico. Hoje fala-se em neo-hberahsmo, aparecendo a eficiéncia
e a eficicia como valores. A eficiéncia tem a ver com a relagio custo/beneficio. Ho_le ndo
ficamos pela eficacia mas procuramos a exceléncia.

Na década de cinquenta, com o aparecimento da Teoria da Contingéncia, surge uma
outra visdo das organizages. Lawrence & Lorsch consideravam que ndo havia uma melhor
maneira de orientar as organiza¢3es, mas sim que cada caso estava dependente das tecnologias
utilizadas e principalmente do ambiente. “A visdo contingencial procura compreender as
relagBes dentro e entre os subsistemas, bem como entre a organizagdo e o seu ambiente”
(Chiavenato, 1993: 799).



Porém, é importante referirmos que ndo foi a “Teoria da Cbntingéncia a primeira a
realgar o papel do ambiente na vida das organizagGes; a Teoria Estruturalista ja o havia
considerado um factor de relevo, tal como diz Chiavenato (1993: 487) a proposito desta teoria:
“cada organizagdo interage com o seu ambiente externo e com as demais organizagdes nele
contidas”. ' |

Um outro conceito que a Teoria da Contingéncia considera multo importante ¢ a
tecnologia. Teixeira (1995: 24) define-a como “o acerbo de conhecimentos, equipamentos e
técnicas utilizados que permitem 3 empresa prestar determinados servigos ou produzir
determinados produtos”.

No principio dos anos oitenta surge a Teoria Z de Ouchi, que como o préprio afirma
“supde, simplesmente que trabalhadores felizes e implicados sdo a chave de uma
produtividade acrescida” (Citado por Teixeira, 1995, p. 27). Estas organizagtes caracterizam-
se pelo desenvolvnnento de uma filosofia ou cultura da empresa. As decisSes sdo tomadas
colectivamente por processos participativos, depois de consulta formal de todos. O emprego €
pelo periodo de vida mas os processos de avaliagdo e promogdo sio lentos.

Todas estas teorias mostraram-nos vrias perspectivas de encarar as organizagdes.
Propomo-nos estudar a Organizagio Educativa, salientando as influéncias das vérias Teorias
mas tendo consciéncia que nenhuma por si s6, explica o que se passa na Orgamzac;ﬁo
Educatlva. As vérias perspectivas € que nos definem esta organizagdo tdo importante na vida

de todos nés.

1.4. As Teorias das Organizacdes e a Organizacio Escolar

Uma das organizagdes que de um modo ou de outro afecta todos os individuos éa
organizagdo escolar. Este ¢ o lugar “onde as interacgdes comunicativas e simbolicas tém como
pretexto e fundamento ordenar, legitimar e garantir as interacgbes comunicativas de toda a
sociedade” (Sarmento, 1994: 11). A Escola tem por objectivo transmitir a todos os cidaddos
uma cultura indispensavel a vida em Sociedade. E cada vez mais, encarada como um €spago

integrador que possibilita aos jovens uma evolugdo harmoniosa. No entanto, apesar da
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organizago escolar ser uma realidade muito complexa a exigir uma cuidadosa reflexdo,
poucos sio os autores que se tém debrugado sobre esta organizag:ﬁo especifica.

Alves-Pinto ( 1995: 146), apresenta-nos uma definigio em que a escola ¢ vista como
um campo de acgdes: “a escola é um determinado conjunto- de acgSes levadas a cabo por
pessoas situadas num sistema de interacgdo caracterizado por determinados estatutos, papéis e
regras de funcionamento (formal e informal)”. De um modo geral, as defini¢des estabelecem
um_paralelismo entre o conc;,eito de Escola e o conceito de Organizagdo. No entanto, a
especificidade da organizagdo escolar torna-a numa organizagdo Gnica pois “possui marcas
irredutiveis que a singularizam nos universos organizacionais” (Alves, 1995: 60).

Tal como em todas as outras organizagdes, também na Escola, apesar da sua
especificidade podemos encontrar os principios das teorias explicativas. Figueiredo (1995:
11), fazendo suas as palavras de Lima refere que “a escola como organizagdo tem sido
considerada através de duas perspectivas antagénicas: por um lado € encarada como uma
organizagio burocrética, por 6utro lado, é vista como uma pequena anarquia organizada”.

Vérios autores explicam a organizagdo escolar & luz da Teoria da Burocracia . Esta
teoria, segundo Lima (Citado por Figueiredo, 1995, p.11), “quando aplicada ao estudo das
escolas, acentua a importincia das normas abstractas e das estruturas formais, dos processos
de planeamento e de tomada de decisdes, a consisténcia dos objectivos e o caracter preditivo
das acgdes”. Mé.nuela Teixeira (1995: 7), citando Alves-Pinto, refere que a Teoria da
Burocracia é visivel “no que'é proposto como fim do acto escolar, nos métodos seguidos, na
avaliagfio da eficicia do acto de aprender, na organiéac;?io do sistema escolar”. A autora cita
também Formosinho, que ao analisar a legislagdo identifica alguns principios do modelo
burocrético: “uniformidade e rigidez nas tomadas de decisfio, as regras administrativas
prevalecem sobre as regras pedagégicas, existe um elevado grau de centralizagéo™.

Para além da Teoria da Burocracia, outras teorias explicam também esta organizagio
escolar. Encontramos na Escola comportamentos organizacionais préximos da Administracdo
Cientifica: os toques de campainha que marcam o ritmo de trabalho; o calendério escolar, com
o nimero de dias do ano lectivo, interrupgdes, férias, momentos de avaliagdo; os programas
escolares definidos pelo Ministério e desenvolvidos ao pormenor, com objectivos e
metodologias; os horérios das turmas e dos professores “instrutores”; a ligago constante entre

instrug_:ﬁo e controlo.
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H4 outros autores que enfatizam a importéincia do modelo de relagdes humanas na
organizagdo escolar. Esta teoria valoriza a estrutura informal nas organizagdes: quantas vezes
ndo assistimos nas nossas escolas a resolugdo de situagBes em conversas informais, apos se
terem realizado vérias reunides para o efeito? Também na sala de professores, nas salas de
aula, nas reunides & fécil identificarmos os “reconhecimentos sociais”, reguladores do
comportamento dos membros: as sangdes positivas, como por exemplo a aceitagdio social, o
reconhecimento € as suas sangfes negativas, o cinismo e as relagdes frias. Outro aspecto
importante da Teoria das Relagdes .
Humanas que encontramos nesta organizagio ¢€ a existéncia de vérios subgrupos (grupos
disciplinarés, Conselho Pedagégico, clubes escolares, ATL’s,.,.) dentro do grande grupo que é
a organizag#o escolar. |

Certos autores consideram que ao analisar esta organizagdo, o modelo de contingéncia
ou o da anarquia organizada podem dar contributos mais adequados. A Teoria da Contingéncia
pode ser aplicada a vérios aspectos da organizagiio escolar pois esta aberta ao exterior, nela
. participam os encarregados de educagéo, os representantes das autarquias e a comunidade em
geral. Ou seja, recebe influéncias do ambiente que a rodeia mas, a0 mesmo tempo, condiciona-
0. A organizagio escolar mantém uma interacgéio continua com o ambiente em que esta
inserida. Neste sentido, € vista como um sistema aberto, onde inevitavelmente ha
relacionamentos complexos de perspectivas e papéis.

A organizar;ﬁo' escolar pode também ser encarada como uma anarquia organizada, ou
seja como “uma organizagio ambigua, em que as metas ¢ as ﬁﬁoridades nio esto claras e a
participagio dos actores € dispersa, ndo tendendo a reforgar a coesdo interna” (Figueiredo
1995: 11). '

Aplicando a Teoria Z a escola, podemos verificar que as decisdes sdo tomadas através
de processos participativos. Se forem dadas possibilidades aos professores de se organizarem
em “circulos de qualidade”, por exemplo nos Conselhos de Anos ou nos Conselhos
Pedagégicos, a qualidade de ensino sera mais positiva.

A organizagiio escolar, tal como as outras organizagdes tem por base vérios
pressupostos (tecnologia, objectivos, normas, estrutura, tarefas,....), contudo € importante
realgarmos “que as escolas sdo instituigdes de um tipo muito particular, que ndio podem ser

pensadas como uma qualquer fébrica ou oficina” (Né6voa, 1992: 16).
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CAPITULO I

CULTURA E MUDANCA ORGANIZACIONAL



2.1. Introducio

«Mudam-se os tempos, mudam-se as vontades,
Muda-se o ser, muda-se a confianga;
Todo o mundo é composto de mudanga,

Tomando sempre novas qualidades.»

J4 Camdes se referia 3 mudanga, como algo que € inerente a todas as pessoas. O
homem ¢ um ser dindmico que faz como constantes da sua vida, a procura, a descoberta € a
inovagéo.

A visfio que temos do mundo, 0s nossos modos de vida, opinides e valores véo
sofrendo alteragdes. A socledade tenta adaptar-se a esta permanente mutagfo, transformando
os contextos organizacionais. € escolares que cada vez mais se caracterizam pela sua
heterogeneidade. “O individuo, o grupo, a organizagdo € a comunidade sfio sistemas
dinamicos e vivos de adaptag@o, ajustilmento e reorganizagdo, como condi¢do basica de
sobrevivéncia em um ambiente em continua mudanga” (Chiavenato, 1993:620).

Podemos entfio dizer qua a mudanga organizacional se refere a um processo que
propde alterar os comportamentos, os procedimentos, tendo em vista a eficicia e a eficiéncia
das organizagdes. E neste sentido que surge o Agrupamento de Escolas, um novo modelo de
organizag¢do escolar, com o qual se pretende a integragdio € cooperaglo entre os professores

dos diferentes niveis de ensino, tendo em vista 0 sucesso educativo.

~ 2.2.'Cultura Organizacional

A cultura é um termo muito utilizado para algo de que toda a gente faz parte e para 0
qual cada um tem a sua prépria definigdo. As definigbes de cultura sdo numerosas € ¢é sempre
dificil saber de que é que se fala quando se fala de cultura.

| Desde ha mais ou menos uma dezena de anos que o termo “cultura” tem vindo a sofrer

uma renovagfo importante por causa de estudos que incidem sobre as organizagdes.
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A nogio de cultura estd hoje a experimentar um acentuado desenvolvimento, tanto
tedrico como prético e importa determinar o interesse que ela tem para a compreensﬁd dos
aspectds humanos e organizativos.

A cultura envolve-nos, determinando os nossos movimentos, permitindo-nos
sobreviver. E uma condigo natural que ndio requer um pensamento consciente, “em sentido
lato, podemos dizer que a cultura € a socializagio dos membros de uma determinada
colectividade desde o seu nascimento. Neste contexto, nés podemos identificar a socializagao
de um determinado grupo que representa uma comunidadé especifica, nas quais se incluem as
organizagdes econémicas e sociais” (Fatima Jorge & Paulo Silva, 2000).

O modo como os diversos autores se situam face 4 organizago determina diferentes
perspectivas sobre a problemética cultural.

O primeiro conceito de cultura foi-nos dado por Taylor em 1871 e significava “cultura
ou civilizagdo, no sentido etimolégico mais lato do termo, ¢ esse todo complexo que
compreende o conhecimento, as crengas, a arte, a moral, 0 direito, os costumes € as outras
capacidades ou habitos adquiridos pelo homem quando membro da sociedade” (Cuche, 1999:
38). Nesse sentido, para Taylor, a cultura ¢ a expressio da totalidade da vida social do homem
a qual se adquire e se herda socialmente, mas ndo é geneticamente transmitida: o homem néo
nasce com a cultura, realiza-a através das suas relagdes sociais e vai sofrendo ao longo da vida
um processo de endoculturag@o ou interculturagdo que inconscientemente vai integrando no
seu todo social e cultural, ou dito de outro modo, é um processo permanente de construcdo,
descorncentragdio e reconstrugfio que vai permitindo ao homem adaptar-se ao meio, adaptar-se
a si préprio, as suas necessidades, aos seus projéctos, sendo que estas relagdes sociais sdo
sempre inigualitarias.

Outros autores, vio sucessivamente precisando este conceito:

Para Bemoux (s/d: 169), “a analise oi‘ganizacional (...) constata a existéncia de
sistemas de acgfio” e analisa as culturas “como a permanéncia de sistemas de aq;ﬁo”.

Bertrand e Guillemet (1994: 124-125), consideram que a cultura organizacional pode
“canalizar os comportamentos  volta de um certo niimero de normas de acgdes”. Para estes

autores, cultura organizacional “é o lago onde nadam os valores, as intengdes e os objectivos

de uma organizagéo”.
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Para F. Schem, a cultura organizacional é “um conjunto de pressuposigdes inventado,
descoberto ou desenvolv1do num dado grupo, quando aprende a regular os problemas da
adaptagfo ao seu meio externo € a integragdo interna; este conjunto ¢ bastante eficaz para ser
considerado como valido e susceptivel de ser ensinado aos novos membros como a manelra
correcta de aprender, pensar € sentir em fungdo destes problemas” (citado por Bertrand e
Guillemet, 1994: 120).

Para Chiavenato (1993: 609), a cultura organizacional “repousa sobre um sistema de
crengas e valores, tradigdes e hébitos, uma forma aceite e estavel de interacgOes e de
relacionamentos sociais tipicos de cada organizagdio”. Este autor cons1dera que s6 é possivel
mudar uma organizagio mudando a sua cultura, ou seja, os sistemas entre 0s quais as pessoas
vivem e trabalham.

Para Sarmento (1994: 71) cultura organizacional “¢ o conjunto de assungdes, crengas,
valores e dispositivos simbdlicos partilhados pela totalidade ou por parte dos membros de uma
organizagfio. A cultura organizacional decorre € exprime relagdes de interacgdo que existem
no interior de uma organiza§ﬁo concr

Em todas as definigbes encontramos momentos comuns: valores, ideias, crengas,
habitos, modos de actuar e simbolos partilhados por todos os membros da organizagdo.

Um estudo sobre a cultura organizacional de um Agrupamento de Escolas supde uma
anéhse destes momentos, andlise que ndo estamos em condigdes de fazer. Neste capitulo as
nossas intengdes sio associar a explicitagéo dos conceitos e abordagens tedricas a organizagdo

escolar.

2.3. Cultura e Valores Organizacionais

Da definigfio genérica de culfura* como valores, crengas € tradigdes partilhadas, emerge

o conceito de valores. O valor “¢ uma maneira de ser ou agir que uma pessoa ou uma
colectividade reconhecem como ideal e que faz com que 0S Seres ou as condutas aos quais ¢
atribuido sejam desejéveis ou estiméveis” (Rocher, 1989: 689). Nesta medida o valor situa-se
na ordem ideal e ndo na dos objectos concretos ou dos acontecimentos. Enquanto ideal, o
valor implica a ideia duma qualidade de ser ou de agir superior, a que se aspira ou em
quem nos inspiramos. A este titulo o valor ndo é menos real que as condutas ou 0s objectos em
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que se concretiza ou por que se exprime. Os valores néo constituem um mundo & parte do
mundo das coisas ou dos actos. .

Andrade (1992: 66) faz a disting8o entre “valores pessoais” e “valores sociais”. Estes,
também designados valores éticos, reflectem a orientagdo geral da sociedade em que se vive,
tendo por isso um significado geralmente aceite por todos. Podem ser exemplo dos valores
sociais ou éticos a justiga social, a liberdade, etc. Os valores pessoais sdo os que se aplicam
nas decisdes da vida pessoal de cada um e podem ser considerados como interpretagdes dos
valores socias ou simplesmente como preferéncias pessoais. '

O valor moral é pessoal, embora situado num contexto especialmente social;
acreditamos que valem, num dado momento histérico. E universal, vale nas mesmas
condi¢Bes, para qualquer outro, embora percebido e actualizado segundo os determinantes:
histéricos locais. Os valores tém natureza racional, mas isso ndo significa que sejam sempre
conscientes. “Os valores condicionam e dirigem a acgiio humana, quer sejam conscientes ou
ndo” (Andrade, 1992: 49).

Os valores organizam-se hierarquicamente. As pessdas consideram que certos valores
sfo mais importantes que ‘outros e estio por isso mais dispostas, em caso de conflito a
sacrificar uns em favor dos outros. Numa Sociedade surgem efectivamente poucos valores
novos. Acontece que certos enfraquecem e sﬁo substituidos por uma das suas variantes. A
mudanga nos valores ndo passa de uma alterago na hierarquia dos valores.

Refere Rocher (1989: 81) qﬁe “os valores devem ser partilhados pelos membros de
uma colectividade; a adeséio a valores comuns é condigdo de participagdo na colectividade”.

No que se refere i organizagdo escolar, 2 partilha de valores pelos diferentes actores da
comunidade educativa passa por se estabelecerem pontes de comunicagdo, de continuidade
entre a cultura do Agrupamento de Escolas e a cultura do contexto.

Os valores organizacionais s6 sdo vélbres quando sdo partilhados pelos diferentes

actores. Assim, percepcionamos alguns valores organizacionais:

« Sentido ético subjacente s decisSes

. Sentido de justiga, tolerdncia, solidariedade, cooperagio e civismo.
« Empenhamento em relagdo a profissdo € a Escola.

« Comprometimento com 0 bem-estar dos alunos e o bem estar social.

« Respeito pelas diferencas culturais, raciais e étnicas.
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A profissdo docente envolve problemas complexos e delicados sob o ponto de vista
ético. Os aspectos deontolégicos revestem um cariz particular na profissdo docente, uma vez
que se trata de uma profiss@o que tem por objecto a formagio e 0 desenvolvimento de pessoas,
especialmente criangas e jovens. ‘A inexisténcia de um cédigo deontolégico deixa cada
professor entregue aos ditames da sua consciéncia, tendo que encontrar por si mesmo a
orientag#o e os limites da sua conduta profissional.

Como consequéncia desta “liberdade”, permitimo-nos destacar a importincia da ética
na vida profissional, em particular nas decisdes que diariamente, os professores, t€ém que

tomar.

2.4. O Agrupamento de Escolas como um Agente de Mudanga

Considerando a escola como “um filtro que d4 forma as mudangas provenientes do
exterior, que as bloqueia ou as anima” (N6voa, 1990: 2), identificimos, por um lado, alguns
_ factores de resisténcia 8 mudanga e por outro, de que modo ¢ que a escola pode ser vista como
um agente de mudanga.

A visdo que temos do mundo, 0s Nossos modos ‘de vida, opinides e valores véo
sofrendo alteragdes. A sociedade tenta adaptar-se a esta permanente mutac3o, transformando
os contextos organizacionais e escolares que cada vez mais se caracterizam pela sua
heterogeneidade. “O individuo, o grupo, a organizagdo e a comunidade sdo sistemas
dindmicos e vivos de adaptagdio, ajustamento e reorganizagdo, como condigdo bésica de
sobrevivéncia em um ambiente em continua mudanga” (Chiavenato, 1993:620).

Podemos entio dizer qua a mudanga organizacional se refere a um processo que
propde alterar os comportamentos, os procedimentos, tendo em vista a eficicia e a eficiéncia
das organizagdes. E neste sentido. que surge o Agrupamento de Escolas, um novo modelo de
organizagio escolar, com o qual se pretende a integragiio e cooperagdo entre 0s professores
dos diferentes niveis de ensino, tendo em vista o sucesso educativo.Os professores tém a
possibilidade de conhecer experiéncias novas, metodologias € materiais adequados que véo

~ potencid-los como agentes de mudanca na organizagio escolar. Ao leccionarem num
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Agrupamento de Escolas, os professores defrontam-se com uma série de novas experiéncias,
para as quais deveréio ser capazes de respond_ef da melhor forma. Sabemos que mudangas
deste tipo vdo sendo construidas pouco a pouco pois a integragio das diferentes culturas
profissionais, ndo &, 4 primeira vista, empreendimento facil.

| Durante muito tempo analisou-se a inovagdo educacional em dois pélos distintes. Ou
se centrava nos aspectos micro — sociologicos (ao nivel da sala de aula, professores e alunos)
ou nos aspectos macro — sociolégicos (politicas educativas, sindicatos,...). Actualmente, a
inovagdo educacional ¢ vista ao nivel da organizagfo escolar, pois “parece evidente que ¢
justamente ao nivel da organizagdo escolar que as inovagdes educacionias podem imj;lantar—se
e desenvolver-se” (N6voa, 1990: 2).

Hoje em dia, na organizagio escolar encontramos uma populagdo escolar, social e
culturalmente diferenciada: “ensinar é confrontar-se com um grupo heterogéneo, do ponto de -
vista das atitudes, do capital escolar, do capital cultural, dos projectos, das personalidades”
(Perrenoud, 1993: 28). Ha cada vez mais uma miscegenagéo de ragas e culturas, o que torna a
escola um palco de diversidade. A institui¢do escolar, como agente dinamizador que se
pretende que seja, devera promover a interacgio e, agir no meio, de forma propria e educativa,
investindo nas estratégias de intervencfio, na planificagiio de actividades inovadores, que. véo
a0 encontro dos interesses € motivagdo dos alunos, tornando a organizagio escolar cada vez
mais eficaz. '

A implementagio de um projecto de escola pode implicar toda a comunidade educativa
¢ desencadear um processo de‘mudanc;a. O Projecto Educativo possibilita o trébalho em
equipa e é fundamental na melhoria dos processos comunicativos. Representa a possibilidade
de, como diz Antonio Névoa (1990: 3) “levar & prética o conceito central da autonomia
relativa do estabelecimento de ensino”. Esta autonomia refere-se aos aspectos culturais,
pedagégicos, administrativos e financeiros.Um factor que contribui significativamente para a
implementagdo do projecto de escola é a necessidade de ‘.‘coragem criativa”, que como nos diz
R. May (1992: 19) “é proporcional ao -grau de mudanca” e as organizagdes educativas que se
encontram neste processo de inovagio e mudanga precisam de “individuos corajosos que
valorizem e dirijam essa mudanga”.

Considerando a escola como “um filtro que d4 forma as mudangas provenientes do

exterior, que as bloqueia ou as anima” (Névoa, 1990: 2), identificamos, por um lado, alguns
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factores de resisténcia 2 mudanga e por outro, de que modo € que a escola pode ser vista como

um agente de mudanga.

2.5. Resisténcia 2 Mudanga

Ha diferentes tipos de mudanga. Pode ser espontinea; e nesse caso surge de
circunstincias naturais, nédo havendo qualquer esforgo deliberado para que ocorra. Também
pode ser evolutiva, ou seja, uma mudanga a longo prazo, que resulta de vérias situagdes
pontuais que vio acontecendo na organizagfio. A mudanga pode, ainda, ser planeada e entéo €
consciente € visa determinados objectivos. Os Agrupamentos de Escolas inserem-se numa
mudanga evolutiva, resultado das vérias experiéncias que foram expostas, no capitlilo L

Porém “desde que é implementada, uma mudanga, ndo € sirhplesmente posta em
pratica” (Hall, 1984: 150), pois muitas vezes surgem; nas organizagdes, forgas de resisténcia.

Qualquer mudanga, sob o ponto de vista organizacional, gera normalmente forgas que
vio resistir. Kaufman, (citado por Hall, 1984, p.149) refere que a' mudanga “¢. sempre
confrontada com forgas intensas que a colocam em xeque e que restringem agudamente a
capacidade das organizagdes de reagirem a novas condigdes”. Este autor identifica os
seguintes factores de resisténcia 4 mudanga: ““os beneficios colectivos ou estabilidade”, a
“oposigio calculada & mudanga” ou ainda a “incapacidade para a mudanga”. Ja Stoner (1982:
261) cdnsidera trés “fontes gerais de resisténcia & mudanga” : “a incerteza” , “a falta de
disposigio para abrir mdo de beneficios existentes” ¢ a “consciéncia das fraquezas das
mudangas propostas”. . '

Katz e Kahn identificaram seis factores de resisténcia 38 mudanga: “as organizagdes séo
sobredeterminadas”, “cometem o erro(...) de acreditar que a mudanga em um Gnico ponto néo
causar impacto na amplitude da organizagéo”, “inércia individual e grupal”, “a mudanga pode
ameagar o sistema de poder estabelecido” e finalmente “a mudanga pode ameagar aqueies que
beneficiam da alocagdio actual de recompensas e recursos” (citado por Hall, 1984, p.149).

Kurt Lewin, pertencente 3 Escola da Dinimica de Grupo, definiu a resisténcia a
mudanga “como um fenémeno geral dos organismos sociais” € esquematizou-o “como uma lei
de acgdo e reacgdo: toda a acglo tende a provocar uma reacgdo que visa anular os seus efeitos”
(Citado por Chiavenato, 1993, p.194). Para Lewin, qualquer mudanca sob o ponto de vista
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organizacional vai encontrar forgas que vio resistir e forgas que vdo facilitar e qualquer
processo de mudanga ¢é facilitado mais pelo remover ou neutralizar das forgas resistentes do
que pelo aplicar de mais pressgo através das forgas de apoio.

No que diz respeito 4 organizagio escolar, também podemos identificar alguns factores
de resisténcia 3 mudanga, por exemplo a falta de motivago, a falta de recursos, a convicgdo
de auto-suficiéncia profissional, a mobilidade da classe docente, a rotina institucional, o
tamanho da escola, o sentimento de inseguranga, que segundo Esteve (1991: 96) “estd na
origem do cepticismo e da recusa dos professores em relagfo as novas politicas de reforma
educativa”. ‘

Na organizagdo educativa, tal como nas outras organizagdes, ndio se conseguird uma
mudanga efectiva, se nio houver uma mobilizagdo do colecti\}o, as acgles individuais estdo
voltadas ao fracasso: “de pouco valerdo as intensdes isoladas dos individuos para mudar
a sua
pritica se se realizam & margem e independentemente da dinimica da prépria escola” (N6voa,
1990: 2). Com efeito, para que se produza inovagdio é necessirio que esta comporte um
processo de investigagdo-acgfio, em que os professores sejam protagonistas importantes, .pois
como se tem veriﬁcado, tentativas de mudanga determinadas por nonnaIivoS superiores ndo
resultaram.

Figueiredo (1995: 16) salienta como causas da ndo implementagéio da mudanga
educacional, “a desmotivagio do corpo docente, a néio adesdo das escolas a propostas que lhe
eram estranhas e a nio adaptagdio dos curriculos aos diferentes contextos escolares”. No
entanto e apesar de todas estas resisténcias, a organfzag:ﬁo escolar é um agente de mudanga.
Assim, € muito iinportante que os professores se sintam como potenciais agentes de mudanga,
promovendo novas estratégias, melhorando a comunicagéo, favorecendo o trabalho em
parceria de modo a dignificar cada vez mais a proﬁssﬁo professor.

E também importante a reflexdo/investigag&o sobre a cultura da organizagfo escolar
para a sua melhor interpretagio, tendo presente que o valor fonte da Educagdo € a pessoa
humana e a compreensdo .de si como valor. N&o é possivel haver transformag&o na qualidade
de ensino, se ndo houver investigagdo. A investigacdo e a inovagio alimentam-se uma a outra,
mas é necessario haver formaggio por parte dos professores para que sejam facilitadores da
mudanga que “vista numa perspectiva historica, surge como um processo complexo de
apropriacio e de ruptura, de adesdo e de conforto” (Né6voa, 1990:1).
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CAPITULO III

SER PROFESSOR E VIVER EM GRUPO



3.1. Introdugiio

Atendendo a que ser professor ¢ viver em grupo, a compreensdo da problemética dos
grupos toma um interesse particular numa nova unidade organizacional (Agrupamento de '
Escolas) para uma nova estratégia (integragdo dos grupos de professores do 1°, 2° e 3° ciclos).

Neste capitulo pretendemos fazer uma abordagem acerca da formagio de um grupo,
interrogando-nos sobre o que é que nos leva a juntar em grupo. Focamos seguidamente os
vérios sistemas de classificagiio dos grupos e apresentamos as principais caracteristicas dos
grupos. |

De uma forma geral, quando reflectimos sobre as vérias definigSes de grupo,
identificamos em todas elas a partilha de um objectiv;) comum, que serd certamente um dos

factores que contribuem para a formagdo de um grupo.

3.2. A Formagio de um Grupo

Ao nascermos j4 estamos inseridos num grupo, a familia. O individuo pertence a

diversos grupos: familia, grupo de amigoé, grupos sociais, grupo' de trabalho, etc... Por
consegufnte, os grupos e o tempo que lhe atribuimos tém um papel importante na nossa vida.
Embora haja grupos aos quais somos obrigados a pertencer, o que ¢ que nos leva a juntar em
grupo?
' Segundo Gruére (1991:379), “juntarmo-nos a um grupo ou constituirmos um novo,
pressupde um conjunto de motivos (...), necessidades individuais e colectivas”. Ele v€ as
necessidades sociais “como forgas motivadoras na fonna;ﬁo dos grupds”. O homem como ser
social que é, tem necessidade de se relacionar com outros homens. Na expressiio “cada qual
com o seu igual” podemos constatar uma identidade entre “Eu e Tu” que se transforma em
“Nés”. Neste sentido, Moscovici e Doise (1991: 64) refere que “a partir do momento em. que
os homens tém uma razio para s¢ juntarem, as distdncias reduzem-se, a vida em comum
enriquece-se € o seu sentido torna-se claro”.

O ser humano é gregério por natureza e , como tal, tem necessidade de se associar a
outros individuos formando gripos. Porém, um grupo ndo € um simples aglomerado de

pessoas, tal como podemos verificar pela definigdo de Demartis (1999:77) que apresenta o
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grupo como “um conjunto de pessoas que entram em relagdio reciproca, na base de valores ou
interesses comuns”. Também Bertrand e Guillement (1989:162) consideram que para um
grupo existir “é preciso que as pessoas partilhem certos interesses, que tenham elos comuns €

exista um relacionamento entre as pessoas que 0 compdem”.

3.3. Tipos de grupos

Moscovici € Doise (1991:190,191) considera a disting@o entre grupo fechado e grupo
aberto significativa quando nos situamos nas relagdes entre grupos, afirmando que os grupos
fechados “eles sdo a sua propria referéncia-e tém como membros todos os que se identificam
com ele e se assemelham entre si” e que os grupos abertos apoiam-se “sobre o equilibrio dos.
interesses e dos direitos, de acordo com o poder de cada um, a compatibilidade das suas
‘representagdes destes interesses e destes direitos com a sociedade em geral ”

Na perspectiva de Gruére (1991), as tipoiogias dos grupos correspondem as trés
maneiras, hoje classicas, de estabelecer -a categoria dos grupos: grupo primario e secundério;
grupos de pertenca e de referéncia; grupo formal e informal.

Podemos constatar que ao nascermos ji estamos inseridos num grupo primério: a

 familia.

Mas o grupo de amigos, a vizinhanga, sio tamb¢m exemplos de grupos primérios. O grupo
secundério funciona segundo as exigéncias das institui¢des, sendo frequentemente confundido
ou sinénimo de organizagdo. Pois, segundo Gruére (1991:389,390) “trata-se de um conjunto
de pessoas que perseguem fins determinados, idénticos ou complementares; ou ainda de um
conjunto de estruturas de funcionamento que regulam as relagdes que as suas partes
constitutivas estabelecem entre si (servigos, oficinas, escritérios) e que determinam mais ou
menos as atribuigdes das pessoas”.

‘Continuando no seguimento das tipologias referenciadas por Gruére (1991:391), o
grupo de pertenga “é um grupo a que pertencemos de facto, no qual nos inserimos, em.qhe :
desempenhamos uma fungéo”, s6 que este grupo pode niio satisfazer as nossas expectativas e
apesar de pertencermos, podemos néo compartilhar todos os éeus valores, entdio, “qualquer
grupo que produza um efeito normativo nos nossos comportamentos pode ser designado por

grupo de referéncia”.
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Numa organizagéo podemos encontrar grupos formais e informais. Os grupos formais
sdo grupos criados intencionalmente, com uma-estrutura de autoridade, estatutos determinados
e uma série de papéis, definidos e duraveis. Na escola sdo, por exemplo, os grupos dos
consethos de docentes, conselhos pedagégicos ou dos conselhos disciplinares. A sua formacéo
é determinada pela organizagio a que pertencem por forma a desempenharem fungdes
especificas que fazem parte dos objectivos definidos, ou seja, o encargo principal que
possuem, inerente & sua formagdo, é concretizar as tarefas propostas pela organizagfo, néo se
atribuindo qualquer valor 3s relagdes interpessoais existentes. Contudo, as necessidades de
relacionamento entre os membros conduzem normalmente & criagio de um outro tipo de
grupo: o grupo informal.

Os grupos informais criam-se naturalmente, a partir das interacgdes, das preferéncias
ou necessidades individuais. Os seus membros aderem voluntariamente e é muito’ comum,
encontrar grupos informais no interior dos grupos formais, onde normalmente a hierarquia
existente na organizagdo formal ndo se reflecte, nem prevalece.

Nos grupos formais os seus membros sdo nomeados e no caso dos grupos informais, os
seus membros ndo sdo nomeados, sublinhamos aderem voluntariamente. Estes grupos, apesar
do papel importantissimo desempenhado ndo fazem parte do organigrama das organizagdes,

nem lhes é reconhecido, na maior parte das vezes, qualquer valor.

3.4. O grupo e as suas caracteristicas

~ Chiavenato (1993:195) assume o conceito de grupo, como sendo dos mais dificeis de

se definir, no entanto, e a este propdsito em referéncia a Dubin, propoe para o grupo as

seguintes caracteristicas: “um objectivo comum, uma estrutura, uma organizagio dindmica e
uma coesfo interna”. v

No mesmo sentido, Bertrand ¢ Guillemet (1989:162), consideram que para um'’ grupo

existir é necessario que as pessoas “parﬁlhem certos interesses, que tenham elos comuns e

- exista um relacionamento entre as pessoas que o compdem”. .
Gruére (1991:376) situa-se igualmente numa perspectiva semelhénte, definindo grupo
como “uma unidade social constituido por um determinado nimero de individuos unidos nas

suas fungdes e nos seus estatutos”. Este mesmo autor, apresenta para um grupo diferentes
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caracteristicas interdependentes como: os objectivos, o tamanho, tempo e durago, a coesdo e
a estrutura, examinando cada uma dessas caracteristicas e tentando apreciar o impacto das
mesmas, sobre a dindmica do grupo.

Interrogando-se quanto a identificagio dos objectivos de um grupo e se ecles
corresppnderﬁo a justaposigdo dos objectivos pessoais dos seus membros ou a sua resultante,
Guére (1991:397) explicita que “os objectivos estdo estritamente relacionados com a
consciéncia que deles podem ter os seus diferentes membros. Eles néo existem fora dos seus
eSpiritos e sdo, portanto, tributarios das representagdes indiv.iduais”. :

Sobre o tamanho do grupo, Gruére (1991:399) salienta que “o reduzido tamanho de um
grupo favorece a participagdo, a coesdio, a satisfagio, a comunicagfo e a rdpida tomada de uma
decisfio”. Situada na mesma optica, Demartis (1999:81) considera que “a relagio mais intensa
de todas ¢ a dual”. )

Para Gruére (1991:403) o tempo e duragfio do grupo é “uma varidvel que se conjuga
com todas as outras e participam no desenvolvimento e 'nas transformagdes dos -gfupos”, sendo
facil compreender a perspectiva do autor quando diz que “os grupos que tém um ciclo de vida
prolongado (sindicatos, clubes, grupos desportivos...) marcam mais os participantes com o seu
cunho préprio do que os grupos ocasionais (reunides, semindrios, grupos de encontro...)”.

A coesdio no seio dos grupos tem suscitado o interesse de varios ‘autores, entre eles,
Maisonneuve (1967:407) que, situando-se na perspectiva de Kelly e Thiband, a considera
como “a atracgdo globai do grupo para todos os seus' membros”. Uma opinido idéntica € a que
encontramos em Gruére (1991:407) que define coesdo como “o grau de atracgio reciproca dos
seus membros e o seu empenhamento em se manterem incluidos neles”.

Este autor resume, no quadro que se reproduz a seguir, os factores susceptiveis de
aymentarem ou diminuirem a coesdo de um grupo, segundo o ponto de vista dos autores A.D.

Szilagyi Jr. e M.J. Wallace Jr:
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Fa"t?fes favoraveis a coeséo Factores desfavoraveis a coeso

Homogeneidade do grupo Heterogeneidade do grupo

Acordo quanto aos objectivos do grupo Desacordo quanto aos objectivos
Ameaga exterior Nenhuma ameaga exterior
Competigfo intergrupos . Compeﬁg:ﬁo intragrupo

Reduzido tamanho Numeroso

Sucesso, atracgéo pessoal Insucesso, experiéncia desagradavel
Interacgdes frequentes Poucas interacgdes

Boa comunicagfio Ma4 comunicagio

Reduzido turn-over Elevado turn over

' Avaliagdo favorével Predominéncia de um ou varios membros

Tabela 1 — Os factores de coeséio. Fonte: (Grudre, 1991: 407).

Um fenémeno interessante que podemos observar nos grupos coesos refere-se ao facto
de estes reservarem a cooperagdo para o interior do grupo ¢ a competigdo para o exterior, ideia
bem patente nas palavras de Moscovici (1991:19) ao afirmar que “cooperar no interior e
competir no exterior, ¢is a equagéio do sistema féchado, como se estar entré semelhantes fosse
a condigio caracteristica da vida em sociedade”. A este propésito, Maisonneuve (1967:41)
acrescenta ainda que os grupos coesos, por vezes, “revelam uma agressividade potencial para
com o exterior, uma espécie de correlagio entre o reforgar da coesfio intra grupo € a
virtualidade de tensSes inter grupos”. ‘

'A existéncia de.coesio num grupo ¢ facilmente identificavel, ndo s6 em relagéo a
comunicagio entre os membros, que.denota um sentimento de partilha, mas também ao nivel
da conformidade existente. Sobre a conformidade, Alves-Pinto (1995:155), deixa claro que
“toda a acgfio social repousa sobre um minimo de conformidade” mas que € importante ndo

confundir conformidade com conformismo.
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Todavia, um alto nivel de coesdo também pode apresentar desvantagens, dando muitas
vezes origem ao que habitualmente se denomina por Groupthink. “Este efeito Atl'adl..lZ-SC (.)
pelo evitamento das opinides minoritirias e na verdade alheias as normas do grupo, e por um
elevadissimo nivel de inﬂuéﬁcia reciproca dos seus membros. Por falta do tempo ou devido a
transparéncia reciproca dos membros, o resultado dessa opinido de grupo resulta em decisdes
em que os pontos de controvérsia ndo sio analisados” (Grugre, 1991: 410,411). Tendo por
objectivo elimiﬁm situagdes desta natureza, o grupo pode utilizar algumas estratégias, entre
elas, evitar o isolamento do grupo, implementar um clima receptivo a novas ideias, atribuir aos
intervenientes o papel de avaliadores criticos e impedir o excesso de directividade.

Quanto 2 estrutura Gruére (1991:411,412) considera que ela lrepresenta ‘“um conjunto
de regras vividas através da grelha dos estatutos e das fung3es atribuidas aos individuos”, e
que “as varidveis mais significativas da estrutura do grupo sdo os estatutos, as fungdes e as
normas”, considerando o estatuto como “o conjunto dos atributos rela(éionados com a posig¢ao
de um individuo num sistema cultural ou num determinado grupo”.

O autor distingue dois tipos de estatutos; os estatutos impostos 4 nascenga como: sexo,
idade, etnia..., € os estatutos adquiridos como profissgo, prestigio, poder..., podendo a mesma
pessoa ter varios estatutos, onde cada estatuto “comporta vérias zonas correspondente a uma
diversidade de fungdes e relagdes”. (ibid)

O estatuto na perspectiva. de Gruére (1991:414) relaciona-se com a nogdo de
conformidade, proque “as pessoas que tiverem um estatuto médio num grupo ou numa
organizagio, terdo tendéncia para respeitar as normas” € S€ O grupo representar para 0s
individuos uma referéncia prestigiosa, “talvez tentem conformar-se de modo a melhorarem os
seus estatutos™.

Conformidade entendida, nio como um sinénimo de conformismo, uma vez que sfo
conceitos diferentes. Este traduz-se pelo emergir de uniformidade ao nivel dos
comportamentos, das opinides, inclusivamente ao nivel da linguagem utilizada. Alves Pinto
(1994:59), refere sobre esta temética, que o conformismo consiste “numa imposi¢fo estrita de
um determinado tipo social, em que 0s membros ndio tém margem de manobra”. Sobre este
assunto, Alves-Pinto (1995:155) considera que “a exigéncia social de conformidade ndo se
confunde i)ois com a obrigagdo de o individuo se tornar indiscernivel do tipo social, que seria

um modelo a que todos teriam de se sujeitar”.
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Sobre a fungéo, Gruére (1999:416), define-a como “o desenvolvimento “dos
comportamentos relacionados com um estatuto. E a parte dindmica desse estatuto”.

Quanto as normas, considera-se que esta expressdo pode subentender varios
significados mas utilizando a expressdo “normas sociais”, o autor considera que as normas de
um grupo “correspondem a regras de comportamento partilhadas pelos seus membros. Sdo
“padrdes” com os quais todos concordam. Eles facilitam as actividades do grupo,
desempenhando um papel regulador dos comportamentos” (Gruére 1991: 420-421). Neste
sentido, podemos assumir que as normas procuram induzir os membros a terem
comportamentos desejaveis e aceitdveis. Devemos comegar por reconhecer que um grupo
normalmente tem valores, ou seja, ideias, referéncias que ddo sentido & vida do grupo e, ento,
as normas so construidas em fungfio das grandes referéncias que sdo os ideais do grupo.
Julgamos que as normas sdo necessarias para permitir que o grupo atinja as suas metas e que

ndo ha grupo nenhum que sobreviva sem normas.

3.5. Trés grupos de docentes (1°, 2° e 3° ciclos) |

No ambito do estudo que estamos a desenvolver, debrugcamo-nos sobre o grupo de
professores dos trés ciclos de ensino, ja que ao leccionarem num Agrupamento de Escolas tém
a possibilidade de estabelecer uma relagiio educativa com todos os colegas, o que
anteriormente s6 acontecia, pontualmente em algumas experiéncias pedagégicas, a que nos
reportAmos no capitulo 1. Parece-nos importante fazer incidir a nossa reflexdo sobre a questdo,
tendo em vista a compreensio de uma nova cultura organizacional, direccionadé nﬁo' para os
vérios grupos de docéncia, mas para uma visdo global do Ensino Basico.

O conceito de escola, decorrente da implementagio do Decreto-Lei n°115-A/98, tem
subjacente a existéncia de varios grupos de professores, de niveis de ensino diferentes, em
interacgdo face ao pressuposto da Verticalidade do Ensino Basico.

Relativamente 2 administraciio do sistema de ensino portugués, Sarmento (1994:76)
afirma que a administragido “tende a impor um método Ginico para fazer as coisas, um contetdo

uniforme de ensino ¢ processos monoliticos de conduggo do acto educativo. Verificamos que
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ao longo dos tempos a administragio do sistema de ensino portugués caracterizou-se
pela acentuada centralizagiio que deixava uma margem de manobra muito restrita aos
profissionais da educagdo, quer em termos organizacionais, quer em termos pedagégicos. A
politica educativa vigente reflectia-se, igualmente, nos papéis atribuidos a cada grupo de
docéncia, o grupo do ensino primério, o do ensino preparatério e o do ensino secunddrio, que
constitufam realidades muito diversas em variadissimos aspectos, nomeadamente em termos
de estatuto social, estrutura hierdrquica, rede escolar, regime de ensino e organizagfo
pedagbgica. Razdes estas que estfio subjacentes 3 formagdo de grupos especificos no sistema
de ensino, por um lado os professores do 1° ciclo e, por outro, os do 2° e 3° ciclos. Como tal, a
questdo central que se coloca entdo, € a de saber até que ponto a implementagdio do
Agrﬁpamento de Escolas pode contribuir para eliminar este dualismo que se foi construindo ao
longo de décadas.
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CAPITULO IV

DO MAPA CONCEPTUAL
AO MODELO EXPLICATIVO TEORICO



4.1. Delimitacdo do campo de estudo

Apbés a fase exploratoria desenvolvida, que possibilitou a obtengdo de um
conhecimento tedrico sobre o objecto de investigagdo, centrdmos o nosso estudo no modelo
organizacional (Agrupamento Vertical de Escolas) e na sua influéncia sobre relagfio educativa
que os professores dos diferentes ciclos estabelecem, verificando se a relagfio estabelecida se
reflecte numa pritica educativa de qualidade. O seguinte mapa conceptual, assenta nos

conceitos de modelo de organizagdo escolar, atitude dos professores e prética educativa.

Tabela 2 — Mapa Conceptual

Conceitos Dimensdes Componentes Indicadores
. Programagdo conjunta
de projectos.
: . Festividades escolares
Pedagogica Desenvolvimento | para todos os niveis de
de projectos ensino. o
conjuntos.
. Realizagdo de visitas.
de estudo conjuntas.
Modelo de '
Organizagio
Articulagfio vertical | . Critérios definidos nas
(Agrupamento entre os niveis de reunies no Ambito da
Vertical de ensino. articulagdo vertical
Escolas) entre os niveis de
ensino.
. Planificagéio conjunta

Aproximagéo de da sequencializagdo dos
estabelecimentos de | conteidos
ensino. programaticos.

. Partilha de-materiais
pedagbgicos entre
escolas. .
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Administrativa

Gestdo dos recursos
materiais

. Recursos materiais
mais utilizados

. Opinigo sobre a
existéncia de interacgio
na gestfio dos recursos
materiais.

. Opinido sobre os
beneficios/desvantagens
trazidas pela integragio
dos recursos.

Atitude dos
Professores
(Forma de
estar...)

Relacional

Relagdes

interpessoais

RelagGes
pedagébgicas

. Grau de frequéncia
das instala¢des da
Escola Sede.

. Participagéio em
conversas informais
com docentes de todos
os niveis de ensino.

. Opinifo dos docentes
sobre o seu
relacionamento com
colegas de outros
ciclos.

. Articulagio de temas e

actividades comuns.

. Grau de participagio
dos professores dos
diferentes niveisde . -
ensino na decisdo de
propostas de trabalho
nas reunides em que
participa.
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. Referéncias a reflexdo -
Reflexdo sobre as | /aperfeigoamento das
préticas educativas | praticas educativas.

Prética Acto Educativo . : . Opinifio dos
Educativa Trabalho professores sobre o
cooperativo | trabalho em equipa.

) o . Referéncias a
Uniformizagdo de | uniformizagsio de

Cﬁtéfiof de critérios de avaliagdo
avaliagdo dos alunos do

' Agrupamento.
Diferenciagdo . Registo de estratégias
pedagégica para alunos em risco de

abandono ou insucesso.

4.2. O Medelo Explicativo Teérico

‘ O Modelo Explicativo Tedrico proposto, pretende verificar a influéncia do modelo de
organizagdo escolar (agrupamento de escolas) na relagéio educativa que os professores dos
diferentes ciclos estabelecem e se a relagdo educativa estabelecida influencia a qualidade das.

préticas educativas.
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Figura 1 — Modelo Explicativo Teérico

"Modelo de Organizagio

Agrupamento Vertical de Escolas

y

Professores do Pré-Escolar

!

Relagdes Professores do 1° Ciclo ' Relagdes
Interpessoais - \ ‘ Pedagogicas
A
Professores do 2° Ciclo

A

A
Professores do 3° Ciclo

Relagdo
Educativa

Qualidade das Praticas Educativas

4.3. Tipologia da observagio

Em relagiio ao estudo que estamos a desenvolver, a fungdo da observagdo € de
verificagiio, isto é, vou observar para verificar se as relagdes estabelecidas no Modelo
Explicativo Tebrico se confirmam ou néo, quando confrontadas com as opinides dos

respondentes.
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Relativamente 3 observagdo e no que diz respeito ao nosso trabalho, o autor. é .
participante e percebido, ou seja, integra-se no grupo que observa e os elementos do grupo
sabem que estio a ser observados. O observador percebido pode causar implicagGes na
fidelidade dos dados, pois os comportamentos podem revestir-se de alguma artificialidade.

Na investigagio que estamos a desenvolver, a caracterizagdo da observagdo em fungéo
do objecto incide sobre representagdes pois estd no campo dos significados que cada sujeito
atribui a um acontecimento.

A observagiio, segundo a natureza do objecto, € atributiva, isto €, incide sobre acgdes,
apenas dando realce & ocorréncia do atributo.

Para concluir a analise sobre o objecto da observagdio, consideramos que a técnica
utilizada foi a alospectiva, pois neste casd, o observador nfio coincide com o observado.

Podemos também caracterizar a observagiio em relagdo ao grau de inferéncia, o que se

traduz na capacidade de tirar conclusdes ou fazer interpretagdes a partir daquilo que se
observa. No presente estudo ndo € nosso objectivo ficar apenas pelas decisbes do que
observamos, mas temos consciéncia que a inferéncia comporta uma carga de subjectividade,
podendo pér em questdo a realidade das nossas conclusdes.
' De acordo com 0 tipo de anotagdo, em relagdo a temporalidade de ocorréncia do
fenémeno e no que respeita ao estudo desenvolvido, baseamo-nos em Damas e Ketele
(1985:43), pois o nosso objectivo ¢ caracterizar “ o estado actual do campo representativo do
entrevistado [ pelo que ] estamos, manifestamente, em presenga de uma anotagéo imediata ™.

Tendo em vista a forma de registo, a instrumentagio por nés utilizada é um registo
esérito, sendo a observagio, neste caso, mediatizada. _ '

No trabalho que estamos a desenvolver, observamos os sujeitos sem alterar o ambiente
e sem se forgar a natureza do fluxo dos factos, sendo natural a situagio da observagéo. Nesta .
ha por parte do obseﬁador uma manipulagiio no que diz respeito 4 “manipulagio” pela escolha
deliberada das situagdes a estudar” (Damas e Ketele, 1985:48).

No presente estudo a observaglio ¢ sistemética ja que os indicadores que queremos
observar se encontram perfeitamente definidos.

No estudo por nés efectuado verificimos que em fungfio do momento a observagéo é
transversal pois observamos um fenémeno durante um periodo de tempo limitado, ndo

-considerando a possibilidade da sua transformagdo.
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A caracterizagdo da observagio pode-se considerar muito importante, visto qué,

consoante a mesma, assim a metodologia e os instrumentos a utilizar.
4.4. Metodologia, estratégia e instrumentos a utilizar

Face a0 objectivo do nosso estudo, que pretendia a validagdo do Modelo Explicativo
Tebrico, optdmos por uma abordagem quantitativa. Esta centra-se “na agregagdo de miiltiplas
informagdes em unidades substantivas, com o intuito de gerar frequéncias, medidas,
comparagdes e inferéncias estatisticas [ e tem como principal objectivo ] o estabelecimento de
relagdes e o ensaio de teprias ¢ hipéteses previamente formuladas”. (Afonso, 1994:140,141).

A técnica de inquérito foi é que utilizamos ¢ o instrumento de recolha de dados foi o
questiondrio, pois este método cqnsiste em colocar-a um conjunto de inquiridos (...) uma
série de perguntas relativas (...) 3s suas opinides ” e “ & sua atitude em relagdo a opgles ”,
tendo em vista o conhecimento das “ suas condi¢des ‘e modos de vida, os seus

comportamnetos, os seus valores ou as suas opinides ” (Quivy e Campenhoudt, 1992:191).

4.5. Processo de construciio do instrumento de recolha de dados

Numa primeira fase construimos um questionério organizado em dois blocos, em que o
primeiro englobava a caracterizagdo dos inquiridos (questdes 1, 2, 3, 4, 5) e o segundo
pretendia a recolha de opiniGes acerca da influéncia da unidade organizacional — agrupamento
de escolas nas praticas que os professores estabelecem. (Anexo 1)

Este questionério foi submetido a uma pré-testagem. Durante esta fase foi pedido a
alguns professores que ja tinham trabalhado em agrupamentos verticais que o analisassem,
pois nfio queriamos que os respondentes ao pré-teste fossem os mesmos que respondiam ao

questiondrio. Foi pedido aos sujeitos que se pronunciassem oralmente em relago a extensdo e
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formato do questiondrio e ainda sobre a clareza, inte]igibilidade e .adequﬁgﬁo das pergtintas.
(Anexo II)

Apbs a pré-testagem, perspectivou-se um segundo questiondrio onde foram feitas
algumas alteragdes, nomeadamente em relagfo ao formato e a recolha de dados pessoais sobre
os inquiridos, que deixou de sér considerada. Houve também uma reformulagio das questdes
por forma a reflectirem as relagdes definidas no Modelo Explicativo Teérico. (Anexo III)

As questdes que utilizimos foram, quanto a0 contéudo, questdes que procuram saber as
opinides. Quanto 4 forma, questSes de tipo fechado, nomeadamente as que requerem uma
escolha tinica, em duas escalas de cotagéo discreta: Likert e diferencial seméntico.

Na relagfio das questdes, tivemos o cuidado de evitar negaqﬁes ¢ de ndo introduzir duas
ideias na mesfna pergunta. Procurdmos utilizar uma lvingua-gem que pudesse ser igualmente
apreendida por todos, o que, alias, foi facilitado por nos estarmos a dirigir a um grupo
homogéneo. Garantimos o an6nimato de forma a conseguirmos que os respondentes

expressassem a sua opiniio livremente e sem constrangimentos.

4.6. Formulaciio das hipodteses

O desenvolvimento do presente estudo baseou-se nas seguintes hipdteses:

HO — A unidade organizacional (Agrupamento de Escolas) ndo influencia a relagéio educativa

dos professores dos diferentes ciclos do Ensino Bésico.

H1 — A unidade organizacional (Agrupamento de Escolas) influencia a relago educativa dos

‘professores dos diferentes ciclos do Ensino Basico.

HO — A relagio educativa que os professores estabelecem no Agrupamento de Escolas ndo
influencia a qualidade das préticas educativas.

H1l — A relagiio educativa que os professores estabelecem no Agrupamento de Escolas

influencia a qualidade das préticas educativas.
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As hipéteses definidas constituem a base onde assenta o estudo que nos propomos
desenvolver. Quanto ao processo de formulagfo, as hip6teses que apresentdmos sdo indutivas
porque emergem do campo que pretendemos observar € em relagdo ao nivel de concretlzag:ao
s3o operativas unilaterais. Em termos de operacionalizagdo, primeira hipétese de trabalho que
equaciondmos, a vari4vel independente ¢ a unidade organizacional (agrupamento de escolas) e
a vari4avel dependente ¢ a relagio educativa. Na segunda, a variével'independénte ¢ a relagdo
educativa e a dependente é a qualidade das praticas educativas.

As variaveis, em relagfio ao nivel de mensuragfo sfio nominais pois “fornecem dados
na forma de frequéncias. Isto significa que o que se tem séio o niimero de respostas em cada
categoria da escala” (Hill, 2002:107).

4.7. Descricao do processo de recolha de dados

Sendo nossa intengio recolher as opinides dos professorés sobre a unidade
organizacional (agrupamento de escolas), optdmos por um estudo de caso organizacional,
utilizando como grupo de estudo, professores de um Agrupamento Vertical de Escolas do
Algarve.

A amostra, constituida por 89 professores repartidos pelos trés ciclos de ensino, ndo
pretende ser representativa das opinides de todos os professores, pois 0 nosso, objectivo com
este trabalho ndo é o de obter resultados representativos, mas apenas o de procurar
compreender melhor a problemitica em que se insere este estudo, validando o Modelo
Explicativo Teéﬁco proposto.

Distribuimos os questionérios aos Educadores de Infancia, aos professores do primeiro,
segundo e terceiro ciclos pessoalmente. A recolha foi efectuada ap6s duas semanas, tendo sido

entregues, na sua totalidade, 70 questionarios.
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4.8. O questionario

O questionério consubstancia-se em dois blocos: um relativo a influéncia dos
componentes do Modelo de Organizagio dos Agrupamento Vertical na relagfio educativa
que os professores dos |
trés ciclos estabelecem (questdes: 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14) e um outro referente a
influéncia da relagdo educativa estabelecida na melhoria da qualidade das préticas educativas
(questdo: 15). Considerimos ainda, um bloco relativo 3 recolha de dados pessdais (questﬁés:
1, 2, 3, 4), que s6 nos interessavam para caracterizarmos os sujeitos, nomeadamente em
termos de idade, situagdo profissional, nivel de ensino e actividade que exercem na escola.

Quanto ao tipo das questdes utilizadas, baseamo-nos na classificagdo de Ghiglione e
Matalon (1993), ao considerarmos que quanto ao conteudo incidem sobre factos e sobre
opinides e quanto 3 forma, sdo, na sua maioria, questdes fechadas, onde o respondente.se
posiciona, manifestando a sua opinifio de acordo com uma escala, acompanhada das
respectivas instrugdes. Contudo, ¢ querendo dar possibilidade aos nossos respondentes de se
exprimirem de uma forma menos condicionada, o questionario tem também uma questdo
aberta, onde procuramos saber se a implementagfio do Agrupamento Vertical contribuiu ou
ndo para uma melhoria das relagdes interpessoais e;ltre os professores dos virios ciclos. Em
algumas questdes fechadas, criamos a oportunidade dos sujeitos responderem, acrescentando a
questdio “Outra sxtuac;,ao Qual?”, “Quals?” “Quais? Entre que ciclos”, “Outros. Quais?”
(questdes: 4, 8,9, 11).
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CAPITULO V

A ANALISE DOS DADOS OBTIDOS



5.1. Caracterizagio dos respondentes

Neste capitulo vamos apresentar e reflectir sobre os dados recolhidos através da aplicagdo do
instrumento, j4 explicitado no capitulo anterior. Responderam ao nosso questionario 70
professores.

De seguida mostra-se a descrigio da amostra, segundo a idade, o nivel de ensino, a situagdo

profissional e a actividade que exerce na escola.

5.1.1. Idade

Tabela 3 - tabela referente a média e desvio padrdio da varidvel idade
Idade |média | Desvio Padréo
| 39,17143 | 8,109703

O grupo foi constituido por 70 sujeitos, de idades compreendidas entre os 25 e os 57 anos,
com uma média de 39, 17 anos e com um desvio padréo de 8,11.

5.1.2. Nivel de ensino

Tabela 4 - tabela referente a frequéncia e percentagem da variGvel nivel de ensino a que se encontra
vinculado(a)

Frequéncia | Percentagem
Educador de Infancia 4 57
1° Ciclo 25 35,7
2° Ciclo : 20 28,6
3° Ciclo 21| 30,0
Total 70 100,0

Como se pode verificar existe uma distribuigdo entre os professores de 1°, 2° e 3° Ciclos do

Ensino Bésico, haven&o apenas um défice de frequéncias nos Educadores de Infancia.
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5.1.3. Situagiio profissional

Tabela 5 - tabela referente & frequéncia e percentagem da varidvel sitvacdo profissional

Frequéncia | Percentagem

Contratado(a) 9 12,9
Q. Zona Pedagégica 19 271
Q. de Escola 42 60,0
Total ' 70 100,0

Os sujeitos, professores do 1°, 2° e/ou 3° Ciclos do Ensino Béasico ¢ Educadores de Infincia,
eram na sua maioria (60%) pertencentes ao Quadro de Escola, sendo por isso professores que

se encontram numa situago profissional caracterizada por alguma estabilidade.

5.1.4. Actividade que exerce na escola

Tabela § - tabela referente & frequéncio e pércentcgem da variavel actividade que exerce na escola

Frequéncia | Percentagem

Actividade

Docente : 69 98,0
Outra situagéo R 14
Total 70| 100,0

Quanto 2 actividade exercida na e.écola, podemos observar na tabela anterior, que a

esmagadora maioria dos professores inquiridos (99%) exerce a fungio docente.
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Relativamente 3 questéio relacionada com a comunicaggo entre os professores dos virios ciclos
de ensino, sera talvez interessante comentar que existe uma tendéncia de resposta para os
nimeros menos elevados, do 3 até ao 1 correspondendo ao “Nunca” na escala de resposta
proposta. Tal implica que os professores verificam pouca comunicagdo com 0s colegas dos
vérios ciclos de ensino analisados neste estudo, em todas as situéc;ﬁ% apresentadas aos
inquiridos.Tal torna-se evidente através da soma das percentagens dos itens considerados
negativos (1,2 3), face aos itens considerados positivos (5, 6 € 7), em que existem diferengas
muito indicadoras da tendéncia de resposta dos inquiridos para uma baixa comunicagéo no que
se refere aos professores dos trés ciclos de ensino entre si.

Com a investigagiio desenvolvida pretendemos saber se o0s docentes consideram que os .
componentes do conceito de Modelo de Organizagdio do Agrupamento Vertical de Escolas,
definidos no &mbito do Decreto-Lei n°115-A/98, 4 de Maio, influencia a relagdo educativa que
se estabelece entre os professores dos trés ciclos de ensino.

Por isso, queremos saber se efectivamente, na sua pratica diaria, existem correlagdes elevadas
e estatisticamente significativas que surgiram padrdes de comportamento da parte dos

professores inquiridos neste estudo.
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'Como se pode ver na tabela anterior, referente as correlagdes entre as alineas da questdo

relativa 4 comunicagfio entre os professores dos virios ciclos de ensino, -existem dados de
interesse a ser analisados. Existem correlagdes elevadas e estatisticamente significativas
entre algumas perguntas e conjuntos de 'pe'rguntas, que sugerem padrdes de comportamento
da parté dos individuos inquiridos neste estudo.

'Como se pode verificar, existe uma fortissima qorrelas;ﬁo positiva, es;catisticamente
significativa, entre as questdes 2 - Elaboragio do Projecto Educativo ¢ 3 --Elaboragdo do
Projecto Curricular de Escola, (r=99,9%; p=,000), o que indica que existe uma tendéncia
muito marcada para que os inquiridos que respondam a valores mais elevados numa das
questSes, respondam de forma elevada também na outra, estando as duas totalmente
correlacionadas nas suas respostas. O inverso verifica-se também, quanto menor o valor
dado numa resposta menor também sera o valor dado na outra resposta cor;elacionadé. Isto
implica que quanto menos os inquiridos admitem comunicar numa das questdes menos
indicam também comunicar na outra.

Também na questio 5 - Planificagio de Actividades Curriculares, existem fortes
correlagdes positivas com outras questdes, como a questdo 6 - Realizagfo de Actividades
Curriculares (r= 76,6%, p= ,000); questdo 8 - Planificagio e organizagio de visitas de
estudo (1=65,2%, p=,000), questiio 10 - Gestéio de recursos materiais (=46,6%, p=,000),
questdo 12 - Avaliagio dos alunos (r=62,9%, p=,000), questio 13 - Resolugdo de
problemas de indisciplina (=65,5%, p=,000), questdo 14 - Elaborag¢do de estratégias para
alunos em situagio de abandono ou insucesso (r=60,6%, p=000) e a questdo 15 -
Elaboragdo de Planos de Formagio dos professores (r=48,5%, p=,000). Em todas elas
existe a indicagdio de quanto maior for o valor indicado numa resposta maior também sera
na outra, sendo o inverso igualmente vélido e é o que se verifica nestes casos especificos,
em que o valor tende para uma baixa comunicag#o.

Cenério semelhante & verificado ndio s6 relativamente a questio 6 - Realizagdo de
Actividades Curriculares, em que existem novamente correlagdes estatisticamente
significativas e no mesmo sentido ja verificado com as ji também referidas questoes 8
(r=63,4%, p=,000), 10 (r=53,4%, p=,000), 12 (T=58%, p=,000), 13 (r=56,9%, p=,000), 14
(1=56,9%, p=,000) e 15 (=37,2, p=,002) e com a questdio 5; mas também relativamente a
muitas outras questdes.
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Analisando de forma aprofundada a matriz correlacional da tabela ‘acima apresentada,
podera concluir-se mesmo que existem correlagdes estatisticamente significativas entre as
questdes 5, 6, 7, 10, 12, 13, 14 e 15, formando um bloco de questdes; e ainda as questdes 2
¢ 3, com uma correlagﬁﬁo quase maxima. Estas aparentam ser as questdes que, neste ponto
especifico, parecem ser as melhores preditoras do comportamento destes docentes no
campo da comunicag@o ,entfe os varios ciclos de ensino, com correlagdes altas e

estatisticamente significativas.
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Analisando de forma aprofundada a matriz correlacional da tabela acima apresentada,
poderd concluir-se mesmo que existem correlagdes estatisticamente significativas entre as
questdes 5, 6, 7, 10, 12, 13, 14 e 15, formando um bloco de questdes; e ainda as questdes 2
e 3, com uma correlagdo quase méxima. Estas aparentam ser as questdes que, neste ponto
especifico, parecem ser as melhores preditoras do comportamento destes docentes no
campo da comunicagdio entre os varios ciclos de ensino, com correlagdes altas e

estatisticamente significativas.
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Quando se analisa as correlagdes entre as diferentes alineas da questdo relativa aos
assuntos tratados nas reunides, constatam-se correlagdes estatisticamente signiﬁcativas.'
Entre a alinea referente a “Integragéo dos trés ciclos de ensino” e a “Transmissﬁo de
informages respeitantes unicamente ao ciclo a que pertence e/ou departamento” (r= -
0,551; p=,000) verificou-se uma correlagio negativa estatisticamente significativa,
indicando que quanto maiores os valores de resposta para uma das condigdes menor sera o
valor da resposta para a outra, ou seja, quanto mais os inquiridos indicam que, nas reunides
em que participam existe transmissdo de informag3es respeitantes unicamente ao ciclo a
que pertencem e/ou departamento, menor consideram a integragdo dos trés ciclos de
ensino. O cont:éﬁo sucede na correlagiio entre as alineas “Integragdo dos trés ciclos de
ensino” e a “Programagio de actividades conjuntas para todos os ciclos de ensino” (r=0,52;
p=,000), em que a correlagdo € positiva e estatisticamente significativa. Isto implica que,
neste caso, quanto maior for a integragfio dos trés ciclos de ensino maior sera a

programagfio das actividades conjuntas para todos os ciclos de ensino.
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5.4. Projecto Curricular de Escola

Tabela 11 - tabela referente & frequéncia e percentagem da variGvel em que medida o Projécfo'
Curicular de Escola fomenta a comunicacdo dos professores dos trés ciclos de ensino

Frequéncia | Percentagem
Nada 9 12,9
Pouco . 39| - 55,7
Bastante 9 12,9
Muito 1 14
Néo sabe 12 17,1
Total 70 100,0

No seguimento da questiio anterior, também aqui se verifica que os professores inquiridos
indicam que o Projecto Curricular de Escola pouco fomenta a comunicag&o dos professores
dos trés ciclos de ensino. Visto que é um projecto que pretende adequar o curriculo
nacional & realidade da escola, pressupde, certamente, a envolvéncia de todo o corpo
docente.

Como tal, o Projecto Curricular de Escola, visto como um instrumento de gestdo
pedagégica, possibilita a implementagdio de mecanismos de reflexdio e andlise sobre o
processo de ensino/aprendizagem, implementando uma cultura de qualidade educativa.
Tem por base o curriculo nacional € o Projecto Educativo, define o nivel de prioridades da
escola, as competéncias essenciais e transversais em torno das quais se organiza o projecto
e os contetidos a trabalhar em cada area curricular.

Neste sentido, o curriculo perspectiva-se como um projecto, isto €, como algo dinﬁrﬁico,
que fomenta a arﬁclﬂa«;io curricular entre os professores dos trés ciclos do Ensino Bésico.
Assim sendo, essa articulagio ¢ pouco fomentada no Projecto Curricular de Escola,
segundo as respostas dadas pelos nossos inquiridos.
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5.5. Projectos conjuntos entre os diferentes ciclos de ensino

Tabela 12- tabela referente & frequéncia e percem‘ogem da variavel conhecimento de prolecfos
conjuntos entre os diferentes ciclos de ensino.

Percentage

‘Frequéncia m -
Sim 26 37,1
Néo 42 60,0
NS/NR 2 2,9
Total 70 100,0

Nesta questfio, é notéria a tendéncia para a resposta negativa no que concerne ao

conhecimento de projectos conjuntos entre os diferentes ciclos de ensino

Tabela 13 - tabela referente & frequéncia e percentagem da variavel quais os projectos conjuntos
entre os diferentes ciclos de ensino que conhece.

N %
Seguranga 1 2,86
Enriquecimento 1 2,86
Coadjuvagio 2 5,71
Decoragéo do refeitério 1 2,86
PREAA ' 1 2,86
Semanas tematicas 1 . 2,86
Jornal ' 2 5,71
Comemoragoes Festivas 1 2,86
Ambiente 7 20
Desporto 2 5,71
Danga 4 11,43
Clubes 3 8,57
Matematica 3 8,57
Leitura 1 2,86
_Inglés 1 2,86
Artes 4 11,43
Total 35| 100,01

Com um ntimero de total relativamente baixo (N=35) para o nimero total de inquiridos
(N=70), a dispersﬁd de resposta ¢ visivel na tabela apresentada, com uma maior incidéncia

nos projectos relacionados com o Ambiente (20%).
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Tabela 14 - tabela referente a frequéncia e percentagem da variavel entre que ciclos conhece
projectos conjuntos '

N %
Pré e 1° ciclo 3 9,68
Pré e 2° ciclo 1 3,23
1° e 2° ciclo 8 25,81
1° e 3° ciclo 2 6,45
2° e 3°ciclo 7 22,58
1°, 2° e 3° ciclo 9 29,03
Pré, 1°, 2° e 3° ciclo 1 3,23
Total 31 100,01

Também nesta varidvel existe uma baixa frequéncia de resposta (N=31), existindo uma
maior concentragio de respostas nos projectos entre o 1° ¢ 2° ciclo (25,81%), entre 0 2°¢ 3°
ciclo (22,58%) e o 1°, 2° e 3° ciclos do ensino basico (29,03%).

Relativamente ao componente projectos pedagdgicos conjuntos, verificamos que a sua
implementagfio ainda nfio é uma realidade, pois obteve por parte dos professores inquiridos

o maior niimero de respostas desfavoraveis.
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5.6. Recursos materiais mais utilizados

Tabela 15 - tabela referente & frequéncia e percentagem da varidvel espaco mais ufilizado na
Escola Sede do Agrupamento

Frequéncia | Percentagem
Secretaria 17 243
Biblioteca 1 1,4
Pavilhdo Desportivo 5 7.1
Reprografia 2 29
Refeitério 5 71
Sala de professores 31 443
Papelaria 1 14
Anfiteatro 2 29
Outros 4 57
Sala de Informética 2 29
Total 70 100,0

No que concerne & variavel, espago mais utilizado na Escola Sede do Agrupamento, a
maioria dos individuos inquiridos prefere a sala de professores (44,3%) ¢ a secretaria
(24,3%).

Tabela 16 - tabela referente & frequéncia e percentagem da vcriévelb 2° espago mais utilizado na
Escola Sede do Agrupamento

Relativamente ao segundo espago mais utilizado na escola sede do agrupamento, os
inquiridos escolheram a papelaria (22,9%), a reprografia (21,4%) ¢ a sala de professores

(20%).

Frequéncia | Percentagem

Secretaria 3 43
Biblioteca 3 43
Reprografia 15 21,4
Ludoteca 2 29
Refeitério 10 14,3
Sala de professores 14 20,0
Papelaria 16 229
Anfiteatro 1 1,4
Outros 3 43
NS/NR 3 43
| Total 70 100,0
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Tabela 17 - tabela referente & frequéncia e percentagem da variGvel 3° espago mais uliizado na

Escola Sede do Agrupamento

X Frequéncia | Percentagem
Secretaria 9 12,9
Biblioteca 5 7.1
Reprografia 12 17,1
Ludoteca 1 .14
Refeitério 16 22,9
Sala de professores 7 10,0
Papelaria 4 5,7
Anfiteatro 1 14
Outros - 6 8,6
Sala de Informatica 4 57
NS/NR A 5 7.1
Total 70 100,0

Nesta questfio, os inquiridos seleccionaram o refeitério (22,9%) e a reprografia (17,1%)
como o terceiro espago mais utilizado na Escola Sede do Agrupamento.

Na abordagem deste componente quisémos saber quais 0s recursos materiais mais
utilizados na escola sede do agrupamento, quer pelos préfessores que 14 leccionam, quer
pelos professores das escolas agregadas. Neste sentido pedimos aos professores que
indicassem por ordem decrescente (1°,2°,3°)* trés espagos que mais utilizavam na Escola
Sede do Agrupamento.

Apés a apresenta§50 das trés tabelas verificamos que os recursos da Escola Sede do
Agrupamento que os professores utilizam com maior frequéncia s&o: sala de professores,
secretaria, papelaria, reprografia e refeitério.

A pertinéncia desta pergunta est4 relacionada com um dos pressupostos do Decreto-Lei n°
115-A/98, o qual considera que o reforgo da autonomia dos estabelecimentos da a
possibilidade  escola de poder gerir da melhor forma os recursos de que dispde.
Analisados os dados sobre os espagos mais utilizados na Escola Sede do Agrupamento,
constatdmos que os docentes utilizam os espagos que estio mais relacionados com 0s

aspectos burocraticos do dia-a-dia da escola.

57



5.7.-A rentabilizacfio dos recursos materiais no agi'upamento

Tabela 18 - tabela referente & frequéncia e percentagem da varidvel o agrupamento rentabiliza
de uma forma eficaz os recursos materiais existentes

Frequéncia | Percentagem

Concordo totaimente 11 14
.| Concordo : 38 54,3
Discordo 18 25,7
Discordo totalmente 2 298
Néo Sabe 1 15,7
Total 70 100,0

Quando Questionados acerca da rentabilizagiio dos recursos materiais existentes, de uma |
forma eficaz, por parte do agrupamento, 54,3% dos inquiridos concordam com a
afirmago, revelando uma aﬁtude positiva face a0 mesmo. Todavia, a analise da tabela
mostra-nos que um niimero elevado de respondentes também escolheu as outras opgdes, 0

que nos levaa pensér que este € um assunto algo controverso no nosso agrupamento.

5.8. Beneficios/desvantagens da integragio dos recursos educativos

Tobela 19 - tabela referente & frequéncia e percentagem da variavel a integragcao dos recursos
educativos para os diferentes niveis de ensino frouxe...

Discordo | Discordo | Nao- ~ | concordo | Concordo | NS/NR
Totalmente _concordo Totalmente
nem
- discordo
N % N |% N % N |% N % N |%
Beneficios
principalmente . y
1 para o Pré- 13| 186 | 5 \7,1 40| 5711 11| 157 1 141 0 0
escolar.
- | Beneficios v ) ‘
2 | principalmente 121 171 | 141 20,0 27| 386 | 15| 21,4 2 29] 0 0
para o 1° Ciclo
Beneficios
principalmente ;
3 para o 2° e 3° 3 43114 | 20,0 30| 429 18| 25,7 4 57| 1] 1.4
Ciclo :
4 |Beneficiospara | g | 159 |13|186| 25| 357)|18|267| 4| 57| 1] 14
5 | Desvantagens. 9| 129]|12| 171 33| 471 | 11| 157 3] 43 2| 29

Relativamente aos beneficios da integragdio dos recursos educativos para os diferentes
niveis de ensino, os professores inquiridos revelaram uma prevaléncia para a resposta
neutra (nfio concordo nem discordo), em todas as alineas desta questdo. Havendo depois
uma dispersgo por todas as outras opgdes de resposta, quer positivas quer negativas.
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Quando se trata de comunicagio formal entre professores de diferentes ciclos de ensino, os
inquiridos revelam que comunicam muito pouco com OS professores do pré-escolar
(1=45,7%). Com os professores do 1° ciclo, existem vivéncias divididas e comunicagfes
divididas (1=20% e 7=22,9%), com os professores do 2° ciclo existem 38,6% dos
individuos a indicar que comunicavam com muita frequéncia com estes docentes. Tal facto

também sucede com os professores do 3° ciclo (7=44,3%).
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Relativamente 2 testagern das correlagdes na varidvel “indique a frequéncia com que
comunica formalmente, verificam-se correlagdes negativas, estatisticamente significativas
entre as alineas correspondentes 4 comunicagio entre os professores do 1° e do 3° ciclo (r=-
0,403; p=0,001), o que implica uma relagdo inversamente proporcional entre a
comunicagdio dos professores do 1° ciclo do ensino e dos professores do 3° ciclo,
reforgando a auséncia de comunicagdo ja verificada na andlise descritiva do grupo.
Correlagio também estatisticamente significativa, mas desta vez positiva, ¢ da
comunicagdo formal entre os professores do 2° e 3° ciclos, indicando que quanto mais os
individuos comunicam com professores do 2° ciclo mais comunicam também com

professores do 3° ciclo do ensino béasico.

5.10. Contributos do Agrupamento Vertical de Escolas

Tabela 22 - tabela referente & frequéncia e percentagem da variGvel o Agrupamento Vertical de
Escolas contribuiu...

v Né&o
Discordo " concordo Concordo
Totalmente Discordo nem Concordo Totalmente
discordo
N % N % N % N % N %
para o alargamento das
relagbes interpessoais
1 entre os docentes 8 14| 16 | 229 ] 18 257 {18 | 25,7 | 10 | 143
do Ensino Biésico.
para a existéncia de um
percurso sequencial dos .
2 alunos da mesma rea 1 14| 8 114 15 214 | 31 | 443 15 21,4
geografica. )
para a implementagéo do
trabalho cooperativo entre
_ os docentes dos varios . .
3 niveis de ensino para além 6 86 | 24 |343] 23 329 |15 | 214 | 2 2,9
das situagoes formais
previstas na lei.
para a aproximacéo de
-4 | estabelecimentos de 2 29 |13 186 | 19 271 | 28| 400 | 8 11,4
ensino.

Quando foram inquiridos acerca do contributo do Agrupamento Vertical em diversos
aspectos da vida escolar, as respostas, através da anilise das frequéncias de resposta,
tendem para o positivo ou neutro, revelando uma aceitagdo do contributo dos
Agrupamentos Verticais em aspectos como a existéncia de um percurso sequencial dos

alunos na mesma 4rea geografica (Concordo Totalmente=21,4%).
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Tabela 23 - tabela referente & frequéncia e percentagem da variGvel a implementagdo do
Agrupamento Vertical contribuiu para uma melhoria das relagoes interpessodis entre os professores
dos varios niveis de ensino

Frequéncia | Percentagem

Sim 34 48,6
Nio |~ 36| - 51,4
Total 70 400,0

Relativamente ao contributo do Agripamento Vertical para uma melhoria das relagbes
interpessoais entre os professores dos vérios niveis de ensino, os inquiridos dividem-se,
dando uma ligeira predominéncia ao Néo (51,4%).

‘Tabela 24 - tabela referente & frequéncia e percentagem da variavel porqué

N %
Nio
Falta de articulagéio . 7| 31,82
Falta de comunicaciio 12| 54,54
Perda de autonomia do 1° ‘
ciclo 3 13,64
Total , 22 100
Sim | _ N %
Existe mais comunicaciio 12 85,71
Existe mais articula¢io 2 14,29
Total ‘ 14 100

Foi questionado aos individuos participantes neste estudo, para justificarem a sua resposta
anterior. Como principal justificagdo para o No, surge a falta de comunicagéo verificada
entre os docentes (54,54%). Relativamente aos inquiridos que responderam
afirmativamente 4 questdo anterior, o aumento da comunicagdo ¢ a justificagfio apresentada
por 85,71% dos inquiridos. | -

5.11. Melhoria da qualidade das priticas educativas

Tabela 25 - fabela referente & frequéncia e percentagem da variGvel em que medida considera
que leccionar num Agrupamento Vertical melhorou a sua forma de estar na escola relativamente...
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Os inquiridos, quando confrontados com a questfio se leccionar num Agrupamento V ertlcal
melhorou a forma de estar no estabelecimento de ensino, apresentaram respostas neutras
(resposta 4) ou negativas (1 a 3), negando desta forma influéncia do Agrupamento Vertical
na possivel alteragéio de comportamentos dos professores. )
Aquando da soma das respostas positivas e das negativas, a maioria dbs inquiridos -
respondeu de forma negativa, tendo as respostas perto do “Absolutamente nada™ tido
' frequéncias e, por sua vez, percentagens muito supe;iores. )

Nao h4 divida qué ainda existe um longo caminho a percorrer, ideia que surge em relagéo
a esta questéio. Como tal, considerdmos que “as reformas adoptadas no papel s6 passam a

prética se os actores no terreno tiverem interesse em aderir a elas”. (Perrenoud, 1994:153).
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Quaildo testada relativamente as correlagdes entre as suas alineas, a questdo relativa a
melhoria na forma de estar na escola devido a leccionar num Agrupamento Vertical,
existem intimeras correlagdes estatisticamente significativas e positivas. Exceptuando as
questdes 7, que ndo apresenta correlagGes estatisticamente significativas com nenhuma das
outras alineas e a questfio 9, que apresenta correlagdes estatisticamente significativas mas
de pouca importincia em termos de for¢a correlativa, todas as outras questdes, entre si,
apresentam fortes correlagdes estatisticamente significativas, positivas, entre si. Isto
implica que quanto maior for o valor de uma dada resposta, maior também serd o valor da
resposta correlacionada de forma estatisticamente significativa. O ‘inverso também
sucedendo, quanto menor for o valor de uma resposta ménor sera também o valor da outra

resposta correlacionada de forma estatisticamente significativa.
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CONCLUSOES E IMPLICACOES



Conclusdes e Implicagdes

A intengio deste estudo era a de inveétigar se na unidade organizacional
(Agrupamento Vertical de Escolas), a integragfio dos trés ciclos, favorece a relagéo
educativa entre os professores dos diferentes ciclos do Ensino Bisico, e se essa relagéo
contribui para a qualidade das praticas educativas. Esperavamos que a pesquisa nos
fornecesse dados que nos permitisseth confirmar ou infirmar as hip6teses que colocéinos.

Ao tracar a fundamentagdo tedrica da nossa problemética recorremos a alguns
autores para o enquadramento teérico do nosso estudo. Comegémos com a analise da Lei
n°46/86, de 14 de Outubro, que déu tradugdo legal, ao novo Ensino Basico de nove anos;
organizando-o em trés ciclos sequenciais numa perspectiva de unidade global, de modo a
alcangar um espago integrador, que facilita e promove a articulagio vertical da pratica
educativa. Detivemo-nos, particularmente, no artigo 5° do Regime de Autonomia,
Administragdo e Gestdo das Escolas, anexo ao Decreto Lei n° 115-A/98, que consagra
formalmente o Agrupamento de Escolas.

O estudo que realizdmos permite-nos concluir que a problematica da cultura
organizacional/cultura escolar ¢ relevante para a compreenséo das escolas. O Agrupamento
de Escolas aparece com uma cultura peculiar (integragdo dos trés ciclos) que constitui um
elemento diferenciador das suas préticas e mediaﬁte esta investigagdo educativa

pretendiamos conhecer ¢ analisar as préticas educativas dos professores dos trés ciclos de
ensino no Agrupamento Vertical de Escolas Sdo Pedro do Mar de Quarteira. Estamos
conscientes de que a técnica do questionario condicionou as respostas dos inquiridos a um
determinado leque de possibilidades, mas era a técnica mais répida.

Tentando dar resposta & dupla orientagdo que serviu de fio condutor ao trabalho
desenvolvido, abordamos a questfio relacionada com a comunicagﬁd entre os professores
dos varios ciclos de ensino. Em todas as situagdes apresentédas aos professores, estes
verificam pouca comunicagio com os colegas dos varios ciclos de ensino analisados neste
estudo. Verifica-se a auséncia de comunicagfio entre os professores do 1° e do 3° ciclo
numa relacdo inversamente proporcional, confirmando-se que quanto mais os professores
do 2° ciclo comunicam entre si mais comunicam também com professores do 3° ciclo.

* Verifica-se, também, através dos assuntos tratados nas reunifes, em que Os

professores participam, que existe pouca articulagfio entre os diferentes ciclos de ensino.
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Excepgiio para a questdo relativa a articulago apenas entre 0 préprio ciclo de ensino e/ou
departamento, o que, numa anlise transversal, confirma o que a outra questio indica.

Em relagdo ao Projecto Curricular de Escola, os professores inquiridos indicam que |
este projecto pouco fomenta a comunicagéo dos professores dos trés ciclos de ensino. Visto
que é um projecto que pretende adequar o curriculo nacional & realidade da escola,
pressupde, certamente, a envolvéncia de todo o corpo docente.' Relativamente, também, a
outros projectos pedagdgicos conjuntos, verificimos que a sua implementagfo ainda € uma
realidade ténue, pois obteve por parte dos professores inquiridos o maior nimero de
respostas desfavoraveis.

Na questio relacionada com os espagos mais utilizados na Escola Sede do
Agrupamento, segundo os daﬂos analisados, constatimos que os docentes utilizam os
espagos que estiio mais relacionados com os aspectos burocraticos do dia-a-dia da escola.

Quando questionados acerca da rentabilizag@o dos recursos materiais existentes, de
uma forma eficaz, por parte do agrupamento, os professores revelaram uma atitude positiva
face a0 mesmo. Todavia, um numero elevado de respondentes revelaram uma atitude
contréria, o que nos leva a pensar que este ¢ um assunto algo cohtroverso no nosso
agrupamento. .

Quanto aos beneficios da integragdo dos recursos educativos para os diferentes
niveis de ensino, os professores inquiridos revelaram uma prevaléncia para a resposta
neutra, reveladora de alguma passividade em relagéio ao assunto.

Acerca do contributo do Agrupamento Vertical em diversos aspectos. da vida
escolar, as respostas tendem para o positivo ou neutro, revelando uma aceitagfio maior para
o contributo em aspectos como a existéncia de um percurso sequencial dos alunos na
mesma 4rea geogrifica. Relativamente ao contributo do Agrupamento Vertical para uma
‘melhoria das relagSes interpessoais entre os professores dos varios niveis de ensino, os
professores deram uma ligeira predomindncia ao Néo. Como principal justificagdo para o
Niio, surge a falta de comunicagdo verificada entre os docentes.

Os professores, quando confrontados com a questdo se leccionar num Agrupamento
Vertical melhorou a sua forma de estar na escola, a maioﬁa respondeu de forma negativa,
negando desta forma influéncia do Agrupamento Vertical na possivel alteragdo de
comportamento dos inquiridos.

Consideramos, na sequéncia da analise as respostas do questionério efectuado € no

sentido de contribuir para a melhoria da relagéo e da pratica educativa dos professores, que
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devem merecer reflexdio, por parte de todos os intervenientes do processo educativo,

algumas das implicag3es que emergem deste estudo, como:

- Promover a articulagio dos conteddos de ensino, garantindo a harmonizagio das
mensagens e das praticas de socializagio comportamental;

- Facilitar a adaptagiio aos vérios ciclos do Ensino Bésico, permitindo um maior

conhecimento e uma maior ligagio entre os diferentes ciclos;

- Promover a comunicagiio entre os professores das varias escolas, estabelecendo um clima
de escola tnico e transversal, orientado para o desenvolvimento de processos de lideranga

que consubstanciem a plena consecugdo dos objectivos educativos do Agrupamento;

- Desenvolver um trabalho global e cooperativo que contribua para o desenvolvimento

integral dos alunos, melhorando a qualidade das aprendizagens;

- Fomentar o desenvolvimento de préiticas educativas conjuntas orientadas para a

aprendizagem cooperativa;
- Apostar na Formaggo do Pessoal Docente em contexto de trabalho.

Tudo isto permite-nos admitir que a mudanca nfio pode «reduzir-se a uma deciséio
hierarquica. Deve ser acompanhada duma aprendizagem de novos modos de relagdes»
(Bernoux, s/d: 118). Dai que seja necesséria uma mudanga, que com base no estrutural se
consubstancie na acgio educativa. A mudanga deverd surgir nos professores, da sua

vontade e com o seu envolvimento, para se reflectir na sua pritica educativa.
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ANEXO1

Questionario sujeito a pré-testagem



(Questiondrio sujeito & pré-testagem)

Universidade de Evora

Mestrado em Educagéo
Variante de Administrag@o Escolar

O presente questionario insere-se num estudo sobre A Atitude
dos Professores Face a Verticalizagiio do Ensino Bisico.

A sua colaboragio ¢ fundamental pelo que lhe pedimos que responda e
emita a sua opinido.

O anonimato ¢é assegurado.

Agradecemos desde j4 a sua coloboragio.

I - ELEMENTOS DE CARACTERIZACAO DOS INQUIRIDOS

1- Idade: anos 2- Sexo:

3- Nivel de Ensino e Situag¢iio Profissional:

3.1. Nivel de Ensino

3.2. Professor do QUAdro de ESCONa........ccucerreerusicnrminemsermsnessssasssssssensnssascssnines H
3.3. Professor do Quadro de Zona PedagOgica..........cocceeeeevsensenecrursrnenannsasannes O
3.4. Professor CONtratado.........cccceeeeruerersnesnnrosnsssnssesensssssssassssnensssesasessssssnsans 0
4- Tempo de Servigo

Anos de servigo até 31 de Agosto de 2005: anos

5- Actividade que exerce na escola:

5.1. ACEHVIAAAE AOCENLE. ...v..verrrererseeseeessensecssecsssessssssnsnsssmsssssassssssssssssessssssessscss [
5.2. Actividade docente e cargo de gestio intermédia........cccceveeeecrcsencrvcruinnn [l
5.3. Actividade docente de ap0i0 €SCOIAT.......cuvermemeereseessenrnccsessnciesisnnesanesananeaes O
5.4. Actividade com dispensa da componente 1ectiva.........c.cceceueemrcrecncrecsnsnnnnne. 0




II - OPINIOES E PRATICAS DECLARADAS

6- Considera que é mais interessante leccionar numa Escola que esteja
integrada num Agrupamento de Escolas.

6.1 Sim [ 6.2 Naol |

- Se respondeu Sim, passe & pergunta 7.
- Se respondeu N&o, passe a pergunta 8.

7. Se respondeu Sim a pergunta 6.
(Assinale com uma cruz a resposta que considere mais adequada ao seu caso.)

A troca de experiéncias pedagdgicas entre os professores dos diferentes ciclos ¢
importante porque:

7.1 Favorece uma melhor articulagdo curricular entre os diferentes ciclos........ [
7.2 Possibilita a participagdo dos trés ciclos em projectos conjuntos................. O
7.3 Proporciona uma melhor gestio de recursos materiais.........veeeesressrenennes H

7.4 Contribui para esbater o distanciamento entre
os professores do Ensino BASICO......cccceveeeerueecnsiimeinininnnniniennntaietsnessnsnsnseenans H

7.5 Por alguma outra razdo. Diga qual:

8. Se respondeu Nio 2 pergunta 6, diga porqué.
(Assinale com uma cruz a resposta que considere mais adequada ao seu caso).

8.1. E dificil conjugar os horarios dos professores dos vérios ciclos.................. 0

8.2. Os interesses dos alunos sdo diferentes consoante 0s Ciclos......c..ccecvrrueeenen. U

8.3. As diferentes faixas etérias dos alunos néo possibilitam
a participagdo dos trés ciclos em projectos CONjunLos........cvweereeresesecssesesees [l

8.4. A integragdio dos recursos educativos trouxe poucos beneficios................. 4

8.5. A interacgfo entre os professores dos trés ciclos
s6 se verifica nas situagdes formais previstas na lei.........oooveereesereneneenans O



Responda as questdes 9, 10, 11, 12, 13 e 14 utilizando uma escala de 5
pontos: ]
1- Nunca; 2- Raramente; 3- As Vezes; 4- Muitas Vezes e S- Sempre.

9. Analisa em conjunto com os professores dos outros ciclos
0S CUITICUIOS € PTOGIAIMAS......covemirermenseraseneossasnsucsisasesismarsnsssssansansnsassssaseasass [

10. Planifica em conjunto com os professores dos outros ciclos:

10.1. ACtividades CUITICUIATES......cucceemerssecusisssssssmmesssssssssssssssssssssasassesssesssscsons O
10.2. Actividades de cOMPIEMENtO CUTTICULAT........coucureumermnersenressssssssessnssenssesese l

11. Realiza em conjunto com os professores dos outros ciclos:
11.1. Actividades CUITICUIATES.......ccccceeeeerersnmnrenriuessnnrnnecsnssnsssnasesessnsesannsssess (]

11.2. Actividades de cOmpIEMENLO CUTTICULAT.......ccorcvreurcrsnreneessssnsassessasesassanacs O

12. Elabora projectos de escola conjuntamente
com 0s professores dos OUtroS CICIOS....comeeereemnmriciiiiiciititcreeccsieenne [

13. Coopera habitualmente com os professores
dos outros ciclos na avaliagio de alunos..........coeeeeeereniieesccnecsesnceninnennens ]

14. Coopera habitualmente com os professores dos
outros ciclos na formagao de professores.........eueereveerinenrerennecesnisnsncsenesnens ]

15. Em sua opinifo, com que frequéncia as decisdes tomadas no Conselho
Pedagogico abrangem todos os ciclos:

15.1. Sempre L] 15.2. As vezes [ 15.3. Nunca []



16. Indique a frequéncia com que o Conselho Pedagégico / Conselho de
Docentes de Articulagiio Curricular trata dos assuntos abaixo mencionados,
utilizando uma escala S pontos:

1- Nunca; 2- Raramente; 3- As Vezes; 4- Muitas Vezes e 5- Sempre.

16.1. Transmissdo / discussdo de informag&o dos outros ciclos........cccceereruenenne O

16.2. Tratamento de questdes de articulagdo curricular entre os
VATIOS CICLOS.ovnvnnereeseseesessmeeeessesssssssassaesasssssassssssssesssessssassssssssssssssssessessasanes O

16.3. Planeamento de actividades conjuntas entre os varios

16.4. Tomada de decisdo relativamente a propostas / decisdes vindas dos
CONSEINOS AE ANOS ...eoereeeeeceseaesersesessessssasssssssssessessssssssssesssssssessssasassasses 0

17. Para além das respostas ao presente questionirio gostaria que registasse
um breve depoimento da realidade pedagégica vivida no sen Agrupamento
de Escolas.

Obrigado pela sua participacéo!



Anexo 11

Questdes colocadas aos sujeitos respondentes a0 pré-teste



Questdes colocadas aos professores respondentes ao questionario

e Quanto tempo levou a responder ao questionério? Considerou-o
longo, aborrecido, dificil?

e As questdes eram claras? Se néo, qual (ais) e porqué?

e Na sua opinido foi omitida alguma questido importantte?

e A ordem das questdes é aceitivel? Ndo ha passagens inesperadas de
um assunto para outro?

o A lista de itens considerada nas questdes fechadas cobre todas as
respostas possiveis?

e Qual a sua opinido sobre o formato do questionario?

e Outros comentarios que considere relevantes.



ANEXO III

Versio definitiva do questionario



(Questionrio — versdo definitiva)

UNIVERSIDADE DE EVORA

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCAGCAO
L VARIANTE DE ADMINISTRAGAO ESCOLAR

O PRESENTE QUESTIONARIO INSERE-SE NUM PROJECTO DE
INVESTIGACAO SOBRE A ATITUDE _DOS PROFESSORES FACE 4
VERTICALIZACAO DO ENSINO BASICO.

AS RESPOSTAS SAO CONFIDENCIAIS E ANONIMAS.
AGRADECEMOS DESDE JA A SUA COLABORACAO.

1. Idade:

D anos

2. Nivel de ensino a que se encontra vinculado(a):

[1 Educador de Inféncia
O 1°Ciclo
[ 2°Ciclo
[0 3°Ciclo

3. Situacdo profissional:

[] Contratado(a)
[ Q. Zona Pedagogica
[ Q.deEscola



4. Actividade que exerce na escola:

(no caso de exercer mais que uma indique aquela que considera dominante)
[] Actividade Docente
[] Actividade Administrativa

[] Outra situagdo. Qual?

5. Indique se existe comunicagao entre os professores dos trés ciclos de
ensino relativamente aos itens abaixo indicados.

Assinale com uma x, o algarismo que traduz a sua opinido, tendo em conta a

. Sempre .

escalade . Nunca até

| Analise de competéncias do Ensino Bésico.

Elaboragio do Projecto Educativo.

Elaborag@o do Projecto Curricular de Escola.

| Elaboragdo do Plano Anual de Actividades.

Planificago de Actividades Curriculares.

Realizagio de Actividades Curriculares.

Planificagio de Actividades Extra Curriculares.

| Planificagdo e organizagdo de visitas de estudo.

Organizagdo das festividades escolares.

Gestiio de recursos materiais.

Construgiio de materiais didécticos.

Avaliagdo dos alunos.

Resolucdo de problemas de indisciplina.

Elaboragdo de estratégias para alunos em
| situagiio de abandono ou insucesso.

Elaboragdo de Planos de Formagéo dos
| professores.
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6. Nas reuniées em que participa, tratam-se assuntos relativos a:

Assinale com uma X, o algarismo que traduz a sua opinido, tendo em conta a

escalade = Nunca atc %,gi Sempre .

Integragio dos trés ciclos de ensino.

Articulag@o curricular entre os varios ciclos.

Transmissdo de informagdes respeitantes
unicamente ao ciclo a que pertence €/ ou
| departamento.

Programago de actividades conjuntas para
todos os ciclos de ensino.

7. Em que medida, o Projecto Curricular de Escola, fomenta a
comunicag¢io dos professores dos trés ciclos de ensino?

[] Nada
[] Pouco
[] Bastante
[] Muito

[] Nao sabe

8. Tem conhecimento de projectos conjuntos entre o0s diferentes ciclos de
ensino?

[] Sim
[] Nio

Quais?

Entre que ciclos?
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9. Indique por ordem decrescente (1°, 2°, 3°), os trés espacos que mais utiliza
na Escola Sede do Agrupamento.

[] Secretaria [] Sala de professores [] Sala de Informatica
[] Reprografia ] Papelaria ] Biblioteca

[] Ludoteca U] Anfiteatro [] Pavilhdo Desportivo
[] Refeitorio [] Outros. Quais?

10. Assinale o seu grau de concordancia/discordincia em relagio a seguinte
afirmacao:

O Agrupamento rentabiliza de uma forma eficaz os recursos materiais
existentes.

[] Concordo totalmente
[] Concordo
[] Discordo
[ ] Discordo totalmente
[] Nio sabe

11. Assinale o seu grau de concordancia/discordincia em relacio as
afirmacdes propostas, utilizando a chave seguinte:

. Discordo %f; Nio concordo nem discordo

' Discordo totalmente

'3 Concordo totalmente

A integracio dos recursos educativos para os diferentes niveis de ensino
trouxe:

Beneficios principalmente para o 1° Ciclo.

Beneficios principalmente para o 2° ¢ 3° Ciclo.

Beneficios para todos.

Desvantagens.

Quais?
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12. Indique a frequéncia com que comunica informalmente...

Assinale com uma X, o algarismo que traduz a sua opinido, tendo em conta a

escala de | Nunca até

com professores do Pré-escolar.

com professores do 1° Ciclo.

| com professores do 2° Ciclo.

| com professores do 3° Ciclo.

| com qualquer colega independentemente do
nivel de ensino a que pertence.

13 . Indique o seu grau de concordancia/discordincia em relacio aos itens
seguintes.

Assinale, com uma X, o algarismo que traduz a sua opinido.

Discordo totalmente [ Discordo " Nao concordo nem discordo
! Concordo 5 Concordo totalmente

O Agrupamento Vertical de Escolas contribuiu...

para o alargamento das relagoes interpessoais entre 0s
docentes do Ensino Basico.

para a existéncia de um percurso sequencial dos alunos
da mesma 4rea geografica.

para a implementaggo do trabalho cooperativo entre 0s
docentes dos vérios niveis de ensino para além das
situagdes formais previstas na lei.

para a aproximagéo de estabelecimentos de ensino.
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14. Considera que a implementagio do Agrupamento Vertical contribuiu
para uma melhoria das relacdes interpessoais entre professores dos varios

niveis de ensino?
[] Sim
[] Nzo

Porqué?

15. Em que medida considera que leccionar num Agrupamento Vertical
melhorou a sua forma de estar na escola relativamente...

Assinale com uma X, o algarismo que traduz a sua opinido, tendo em conta a

a troca de experiéncias.

ao trabalho em equipa.

| a reflexdio sobre as praticas pedagogicas.

4 sua motivagéo para trabalhar em equipas
com docentes dos varios niveis de ensino.

a participagdo na definigdo de critérios
uniformes de avaliagdo.

| 2 adopgio de estratégias de diferencia¢do
pedagogica.

a resolugdo de problemas de indisciplina.

em situagdo de abandono ou insucesso.

ao estabelecimento de estratégias para alunos

| a gestdio de problemas inter-relacionais.

a andlise do seu desempenho educativo.

Obrigado pela sua participagio!
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