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RESUMO

As microempresas tém um papel reconhecidamente importante para as economias dos
paises e regides onde se inserem. Tém também um papel fundamental no que respeita a
criagio ¢ manuten¢do de postos de trabalho, na redugdo da pobreza em regibes
subdesenvolvidas, e também pelo importante peso politico em virtude da sua conotagdo

com o espirito democratico.

A criagio e desenvolvimento das microempresas enfrentam no entanto alguns
constrangimentos, derivados da sua reduzida dimensio e consequente falta de
economias de escala. Financeiramente, as restricdes de capital inicial sdo apontadas na

literatura financeira como dos mais relevantes.

Este estudo caracteriza do ponto de vista sdcio-econdémico os microempresarios do
concelho de Evora, assim como determina o impacto dos principais factores

condicionantes das suas necessidades de financiamento.

A relagio existente entre as necessidades de financiamento e as suas varidveis
explicativas foi estimada recorrendo a um modelo de regressdo do tipo Logit. Foram
identificados como factores significativos 0 modo de entrada na actividade, a dindmica

da empresa, o nimero de trabalhadores e a condi¢@o de migrante.

PALAVRAS CHAVE: Microempresa; Financiamento Inicial.



ABSTRACT

Start-Up Capital Need Determining Factors in Microenterprises from Evora
Municipality

Microenterprises play an important part in the economy of their countries and regions.
In addition to having a fundamental role concerning job creation and maintenance and
in poverty reduction in underdeveloped areas, they also carry considerable political

weight due to its identification with the yeomanry spirit.

Creation and development of microenterprises are faced with some constraints, due in
part to its reduced size and consequent lack of scale economies. Financial literature

points to restrictions in start-up capital as one of the most relevant issues.

This study characterizes microenterprise-owners from Evora municipality from a socio-
economic standpoint, as well as examining the impact of the main contributing factors

to its financing need.

The relationship between financing need and its contributing factors was examined
using a Logit type regression model. Microenterprise dynamics, involuntary entry into
self-employment, number of workers and migrant condition were identified as being

statistically significant factors.

KEYWORDS: Microenterprise; Start-up capital.
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CAPITULO1I

INTRODUCAO

1.1 Enquadramento da pesquisa

Segundo a European Network for SME Research (2002), das 20 455 mil empresas da
Europa' no ano 2000, 99,8% sdo micro, pequenas ou médias empresas (PME). Estas
representam 80 790 mil postos de trabalho, contra 40 960 mil das grandes empresas
(66.5% contra 33.5%). Em termos de volume de negécios, as PME realizam 12 249
milhdes de Euros, ao passo que as grandes empresas realizam 10 200 milhdes (54.5%
para 45.5%).

Segundo o mesmo estudo, as microempresas representam 93% do total das empresas,
34,3% do emprego ¢ 17% do volume de negécios da Europa, constituindo a unidade
econdmica base em toda a regifio, com particular destaque para alguns paises como a

Espanha, a Franga e a Italia.

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2002), as microempresas portuguesas
representam 93% do total das empresas existentes, 42% do emprego e cerca de 27% do

volume de negdcios.

No distrito de Evora, segundo o IAPMEI (2005), as PME representam 99,9% do total

das empresas.

As microempresas sdo economicamente relevantes na medida em que contribuem para o
nivel de emprego de uma sociedade e pelo poder eleitoral dos seus proprietérios (de
Wit, 1993). Para além disso, o papel social e econémico de uma microempresa € tanto

mais importante quanto menor for o desenvolvimento do pais (Liargovas, 1998).

! Entenda-se aqui os 15 pafses que fazem parte da Unido Europeia, a Isléndia, o Liechtenstein, a Noruega
e a Suica.
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Na recomendagfio da Comissio Europeia 2003/361/CE, de 5 de Maio de 2003 esta
considera que “as microempresas (...) constituem uma categoria de pequenas empresas
especialmente importante para o desenvolvimento do espirito empresarial e para a

criagio de empregos" (Comisséio Europeia, 2003: L124/37)

Por seu lado, o Banco Mundial aponta como prioridade das proximas décadas a politica
de incentivos & criagio e promogdo do crescimento de iniciativas micro-empresariais,
como um dos pilares de garantia do crescimento econdémico e redugdo da pobreza

(Banco Mundial, 2002).

As microempresas enfrentam problemas derivados da sua falta de aproveitamento de
economias de escala (Santos, 1999) e de formagio de empresirios e trabalbadores

(Guerreiro et al, 2001).

Tal é evidenciado quando se compara a produtividade das PME com as empresas de
maior dimensfio. Segundo a European Network for SME Research (2002), a
produtividade de um trabalhador de uma PME ¢ 85% da média nacional, enquanto que a

produtividade de um trabalhador de uma grande empresa € 157%.

A nivel financeiro, a dificuldade de acesso ao crédito pode ser um estorvo ao inicio € a
sobrevivéncia de empresas (Evans e Jovanovic, 1989). A reduzida dimens&o das
empresas limita o acesso a empréstimos de longo prazo e a capital de risco, sendo para
além disso muito elevados os juros de empréstimos de curto prazo (Heino e Pagan,
2001). Estas circunstincias pdem as PME em situagdo concorrencial complicada €

limitam as suas hipéteses de sobrevivéncia (Sanchez, 1998).

Tal situagdio torna-se ainda mais grave num contexto de globalizagio: empresas maiores
tém acesso a fundos que ndo estdo disponiveis para as empresas mais pequenas

(Liargrovas, 1998).
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Odaka e Sawai (1999) citam um ditado japonés ilustrativo das dificuldades e
consequente elevada taxa de mortalidade das pequenas empresas em geral: “uma

pequena empresa, tal como um tumor, rebenta quando cresce” (Odaka e Sawai, 1999:9).

O estudo das microempresas em particular ¢ das PME em geral € relativamente recente.
Até 4 década de 1970 o enfoque dos estudos realizados era centrado sobretudo nas
grandes empresas. Apenas com a obra de Ernest Schumacher “Small is Beautiful”

(Schumacher, 1973) comega a ser alterada a imagem das PME a nivel mundial.

Marcantes para a aceitagdo da importincia das PME foram Birch (1979 e 1987), que

demonstrou a importincia das PME para a criagio de emprego e Piore e Sabel (1984).

A crise do petrdleo ¢ a estagnagio econdémica que Ihe seguiu fez muito para contribuir
para a aceitagio destas obras ¢ dos "poderes misteriosos" das PMEs, uma vez que se
lhes prometia serem criadores de emprego, sementes de tecnologia, revitalizadoras do
desenvolvimento local e do crescimento empreendedor liberto dos vicios de

burocratizagdo das grandes empresas (Odaka e Sawai, 1999).

Em Portugal, o estudo de Rodrigues e Fernandes (1987) é considerado uma referéncia
para o estudo do tecido empresarial portugués, sendo que o estudo de Guerreiro et al

(2001) o € para as microempresas portuguesas.

Os problemas de acesso ao crédito e restrigdes de liquidez por parte das PME foram

estudados, entre outros, por Evans e Jovanovic (1989), e Jones e Kohers (1993).

Os factores que influenciam a necessidade de capital inicial foram estudados por Heino

e P4gan (2001) e Baptista (2003).

Por outro lado, pode datar-se a primeira referéncia ao estudo do empreendedorismo €
utilizagdo do termo “empreendedor” a Cantillon (1755). As obras de Knight (1921) e

Schumpeter (1934) sdo ainda hoje objecto de discussdo - veja-se por exemplo Shailer

3
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(1993) ou Evans e Leighton (1989) - sobre a coincidéncia das fungdes capitalista e

empreendedora, tese advogada pelo primeiro, ou a sua separagéo, mantida pelo titimo.

1.2 Caracterizacdo geografica, econémica e social do Alentejo

Com uma area de 31483,6 km?2, dos quais o concelho de Evora.ocupa 1309,1 km?, o

Alentejo” representa um pouco mais de um tergo da superficie total do pais.

Apesar da sua dimensfio, com 767 983 habitantes, contém apenas cerca de 7% da
populagio nacional, revelando uma densidade populacional média de 24,4 habitantes
por quilémetro quadrado, bastante abaixo da média nacional de 113,2. O concelho de
Evora, com cerca de 55 mil habitantes, apresenta uma das mais elevadas densidades
populacionais, ainda assim apenas com 42,5 habitantes por quilémetro quadrado (INE,
2003)°.

Ao despovoamento patente nestes nimeros junta-se o envelhecimento da populagdo.
Com efeito, a percentagem de idosos da populagdo alentejana ¢ de 22,65%, o que se
traduz num indice de envelhecimento (idosos / jovens) de 167,93%, bastante superior a0

nacional (105,46%).

2 Ap6s a reorganizagdo territorial de 2002, a regidio Alentejo, que at¢ 2 data inclufa os distritos de Evora,
Beja, Portalegre e cinco concelhos do distrito de Setubal tradicionalmente parte da regido (Grindola,
Alcacer do Sal, Sines, Santiago do Cacém e Odemira) passou a incluir a sub-regido Leziria do Tejo, que
corresponde aos seguintes concelhos do distrito de Santarém: Almeirim, Alpiar¢a, Azambuja, Benavente
Cartaxo, Chamusca, Goleg, Rio Maior, Salvaterra de Magos e Santarém.

3 Excepto indicag#o em contrério, todos os elementos estatisticos deste capitulo sdo provenientes de INE
(2003).
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Quadro 1.1 - Estimativas de Populago Residente em 31/12/2002

Portugal Alentejo Evora (Concelho)
Total 10.407.465| 100,00%| 767.983| 100,00%]| 55.633] 100,00%
0 a 14 anos 1.645.753| 15,81%| 103.567| 13,49% 8.178 14,70%
15 a 24 anos 1.390.999| 13,37%| 94.339] 12,28% 7.154] 12,86%
25 a 49 anos 3.838.387| 36,88%| 259.948] 33,85%| 20.125] 36,17%
50 a 64 anos 1.796.784| 17,26%| 136.229| 17,74% 9.575| 17,21%
65 e mais anos 1.735.542| 16,68%| 173.915| 22,65%| 10.599] 19,05%
envenfenc‘}:l:riz o 105,46% 167,93% 129,60%

* (65 e mais anos) / (0 a 14 anos)

Fonte: Adaptado de INE (2003)

O desemprego no Alentejo apresentou uma média anual de 8,2% em 2003, a qual ndo s6

¢ mais elevada que a média nacional de 6,3% no mesmo periodo, como tem a

particularidade de revelar diferengas significativas se examinada a sua distribui¢éo por

sexos: face a uma taxa de desemprego nos homens de 6,2%, nas mulheres o valor €

10,7% em 2003.

Quadro 1.2 - Populagdio Activa por Nivel de Instrucdo, em 2003

Alentejo Portugal

Meédia Anual Média Anual

Milhares % Milhares %
Populagio Activa 369,4| 100,00%| 5.460,3] 100,00%
Sem instrucgéo 2591 7,01%| 4052 7,42%
Basico - 1° Ciclo 127,1| 34,41%| 1.746,6| 31,99%
Basico - 2° Ciclo 76,5] 20,71%| 1.091,7| 19,99%
Basico - 3° Ciclo 598 16,19%| 879,4! 16,11%
Secundario 52,0] 14,08% 719,8] 13,18%
Superior 28,1 7,61%| 617,6] 11,31%

Fonte: INE (2003)

A qualificagio dos recursos humanos ¢ também reduzida quando comparada com

valores nacionais (39%), sendo que um valor acima de 41% da populagdo activa ndo

tem mais formaggo que o primeiro ciclo do ensino basico. Por outro lado, apenas 7,61%
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da populagdo alentejana possui um curso superior, o que, comparado com os 11,31% da
média nacional e face a oferta de formagfio de nivel superior na regido indicia fuga de

recursos qualificados para outras zonas do pais.

A conjugagio de todos estes valores estd bem evidente quando se analisa o rendimento
disponivel bruto das familias em 2001. Com sete mil euros per capita no Alentejo, este
valor representava 87% do valor da média nacional, com oito mil euros por pessoa, €
70,71% dos 9800 euros por ano que ganha um habitante da regifio vizinha de Lisboa ¢
Vale do Tejo.

Em relagfo & repartigio sectorial do Valor Acrescentado Bruto a pregos de Base em
2001, pode verificar-se que as actividades ligadas 4 Agricultura sdo as mais importantes
na regifio (16%), enquanto que os valores nacionais sdo 3,44%. Este sector voltou a
ganhar peso na ultima década, uma vez que em 1993 o peso da agricultura na regiéo era

de 14,3% (Silva e Mira, 1999).

Registe-se ainda o elevado peso que a administragio publica tem na regifo (14,95%),
valor que atingira 30,08% quando se incluem os sectores da educagdo e saude e acgio

social, tradicionalmente piblicos, muito superior aos 23,7% nacionais.
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Quadro 1.3 - Reparti¢io sectorial do VAB

ACTIVIDADES ECONOMICAS VAB a pregos de base, 2001

CAE REV. 2 - Al7 Alentejo Portugal

Alentejo - Total 4 369| 100,00%| 106 391} 100,00%
A. - Agricultura, producdo animal, caga € 699 16.00%| 3663 3.44%
silvicultura
B - Pesca 19 0,43% 424 0,40%
C - Industrias extractivas 116] 2,66% 368 0,35%
D - Indtstrias transformadoras 586| 13,41%| 19368| 18,20%
E'- Prf)dug:ﬁo e distribui¢do de electricidade, 163 3.73%| 2850 2.68%
gas e agua
F - Construcdo 279 6,39%| 8684| 8,16%

G - Comércio por grosso ¢ a retalho;
reparagdo de veiculos automéveis, motociclos 521 11,92%| 16253 15,28%
e de bens de uso pessoal e doméstico

H - Alojamento e restauragdo (restaurantes e o7 2.22% 3184  2,99%

similares)
I - Transportes, armazenagem € comunicagoes 242 5,54%| 7339 6,90%
J - Actividades financeiras 142 3,25% 7054 6,63%

K - Actividades imobiliarias, alugueres €
servicos prestados as empresas
L - Administragdo publica, defesa e seguranga
social obrigatoria
M - Educagéo 367| 8,40%| 7802 7,33%
N - Satde e acgdo social 294 6,73% 6504, 6,11%
0 -‘Qutras actiYidades de servigos colectivos, o4 2.15%| 3451 3.24%
sociais e pessoais
P - Familias com empregados domésticos 38| 0,87% 671 0,63%
SIFIM * - 228 -522%| -5563| -523%

* SIFIM - Servicos de Intermediagio Financeira Indirectamente Medidos.

A informagdo deste quadro ainda respeita a anterior delimitagéo das NUTS.

Fonte: INE (2003)

287| 6,57%| 14088 13,24%

653 14,95%| 10250 9,63%

O peso das industrias transformadoras (13,41%) ¢ menos importante que no pais

(18,2%).
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O sector das industrias extractivas, representando com 2,66% um valor reduzido em
termos regionais, é no entanto de grande importéncia para alguns concelhos alentejanos,
como nos casos de Estremoz, Borba ¢ Vila Vigosa. A industria extractiva alentejana ¢
bastante relevante a nivel nacional, pois gera 31,5% de todo o VAB gerado neste sector

em Portugal.

1.3 Objectivos da dissertagio

Face ao reconhecimento que a problematica da microempresa tem vindo a receber por
parte das entidades oficiais e da teoria econ6mica, e, simultaneamente, em virtude das
dificuldades financeiras, nomeadamente no acesso ao crédito, que lhes sdo
caracteristicas, esta dissertagdo pretende estudar os factores que condicionam as

necessidades de financiamento inicial das microempresas.

Este estudo sera aplicado as microempresas pertencentes ao concelho de Evora.

Para além deste objectivo principal, esta dissertagdo procura também atingir os

seguintes objectivos secundarios:

Caracterizagdo socio-econémica das microempresas.
Caracterizagdo dos seus empresarios.

Identificagdo do modelo de criagéo e desenvolvimento das microempresas.

b

Identificagéo das fontes de financiamento das microempresas.

1.4 Estrutura do trabalho

Esta dissertagfio estd organizada em cinco capitulos, correspondendo o primeiro a esta

introdugéo.

FACTORES DETERMINANTES DAS NECESSIDADES DE FINANCIAMENTO INICIAL DAS
MICROEMPRESAS DO CONCELHO DE EVORA



INTRODUGAO

O segundo capitulo corresponde & revisdo da literatura mais relevante sobre a tematica

em estudo. Esta dividido em cinco subcapitulos:

1. No primeiro, dedicado & microempresa, apresenta-se uma discusséo da definicéo
de microempresa, a sua caracterizagdo, quais sdo as suas vantagens €
desvantagens face a outros tipos de empresas, finalizando com uma discusséo
sobre as vérias dimensdes em que as microempresas se revelam importantes.

2. O segundo subcapitulo é dedicado & figura do empresdrio, em que sdo
discutidas questdes relevantes relativas ao empreendedorismo em geral, sendo
também realizada uma caracterizagdo do microempresario portugués.

3. No terceiro subcapitulo sera estudado o modelo de concepgdo e criagdo de um
empreendimento.

4. No quarto serfio caracterizadas as estratégias de financiamento utilizadas pelas
microempresas. Em particular, serdo abordadas a importancia do financiamento
no arranque e inicio da vida de uma empresa, as fontes de financiamento a
disposigsio da microempresa, o microcrédito e o sistema de crédito em Portugal.
Por fim serfio discutidos os factores que afectam a necessidade de financiamento

inicial das microempresas.

O terceiro capitulo corresponde & descrigdo da metodologia de investigagdo adoptada.
Discute-se a informacfio estatistica utilizada, a natureza da amostra, as técnicas

estatistico - econométricas a utilizar e o processo de recolha dos dados.

O quarto capitulo apresenta a analise dos resultados obtidos ¢ a sua relagdo com os

pressupostos da teoria.

O quinto e Gltimo capitulo apresenta as principais conclusdes, as limitagGes do estudo e
os alargamentos desejéveis do mesmo. Apresenta também algumas recomendagdes no

sentido do favorecimento da criagio e desenvolvimento das microempresas.
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CAPITULO 11

REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

Neste capitulo pretende-se rever a literatura financeira mais relevante sobre as questoes
relativas & microempresa e as suas caracteristicas especificas. Serd também estudado o
papel do empresario € a sua intervengdo no desenvolvimento de um projecto de
empreendedorismo. Serfo discutidos os problemas de financiamento inerentes ao inicio
de um projecto dessa natureza, sendo revistos de forma particular, estratégias para
minimizar esses mesmos problemas. Os factores que condicionam as necessidades de

capital inicial dos microempresarios serfio abordados detalhadamente.

2.1 A microempresa

2.1.1 Definicéio de microempresa

O termo "pequena e média empresa" (PME)' surge como anténimo de "grande
empresa"(Odaka e Sawai, 1999). Nele se compreendem, quando usado genericamente,

as pequenas, as médias e as microempresas.

Com efeito, dado o aparecimento pela primeira vez na economia mundial de grandes
grupos econdmicos no final do século XIX e inicio do século XX, necessario se tornou
a utilizag8io de um termo que designasse as empresas mais pequenas, que ndo cresceram

(Odaka e Sawai, 1999).

Existem muitas defini¢des de PME, e sobre variadas perspectivas. Stone IIl ¢ Wentling,
(1985), no seu estudo sobre as PME de Wisconsin, enumeram as diferentes perspectivas

que encontraram sob as quais a PME pode ser definida:

! E muito frequente na literatura, sobretudo na de expressio anglo-saxonica, reduzir “pequena e média
empresa” para “pequena empresa”. Segundo estes autores, para além do termo pequena e média empresa,
sdo usados com o mesmo significado “pequeno negécio”, “pequena firma” ou até “pequena industria”,
dependendo da preferéncia dos autores. Neste trabalho € utilizado o termo “pequena e média empresa”,
abreviado para PME, por ser aquele que mais ¢ utilizado na literatura de expressdo portuguesa. Onde os
autores consultados na literatura optam por esta denominag#o para referir um determinado conjunto de
empresas que ndo corresponde ao grupo aqui definido, essa indicagdo sera dada.
10
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Quadro 2.1 - Definigdes de Pequena e Média Empresa

Defini¢do baseada em rendimento anual 32,0%
Definigdo baseada em nuimero de funciondrios 23,0%
Defini¢do baseada em caracteristicas do negdcio 14,0%)
Definigdo baseada em caracteristicas do sector de actividade 12,0%)
Defini¢io utilizando uma combinagdo de nimero de funciondrios €

rendimento anual 10,0%
Defini¢fo baseada na drea geografica servida 2,0%
Definigio baseada nos activos da empresa 0,5%
Outros tipos de defini¢Ges 6,5%
Total 100,0%

Fonte: Adaptado de Stone III ¢ Wentling (1985)

Uma definigiio genérica de pequena empresa apresentada por estes autores € aquela
segundo a qual uma PME ¢ “detida de forma independente, tem um so6 centro de tomada
de decisbes e é gerida por um sécio-gerente que é a principal pessoa a lidar com

exigéncias governamentais” (Stone III ¢ Wentling, 1985:2).

Uma outra, segundo a Small Business Administration norte-americana, ¢ aquela
segundo a qual "Uma PME ¢ aquela que ndo benificia das economias de escala sob as

quais as grandes empresas operam"(Stone III e Wentling, 1985:2).

N#o existe no entanto qualquer defini¢io de PME unanimemente aceite a nivel mundial
(Odaka e Sawai, 1999). Segundo estes autores, dadas as caracteristicas de
complexidade, diversidade e heterogeneidade, esta ¢ melhor compreendida quando

colocada no seu contexto histérico e regional.

O préprio termo “pequena e média empresa” tem diferentes interpretagdes conforme a
época historica e a especificidade local: se na Alemanha de finais do séc. XIX e inicios
do séc. XX eram consideradas o que hoje se denominariam PME, aquelas que tinham
menos de cinquenta trabalhadores e que pertenciam a “Mittelstand™® (Wengenroth,

1999), um estudo realizado no Japdo pelo Governo Municipal de Osaka em 1937

2 Nesta estavam enquadrados os artesdos, pequenos industriais ¢ comerciantes, corporativamente

organizados e com representagio oficial. Estas unidades estavam organizadas sobre uma base familiar
muito conservadora.
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considerava PME as empresas com menos de 100 funciondrios (Odaka e Sawai, 1999),
enquanto que, segundo os mesmos autores, hoje em dia no Japdo e na Coreia

consideram-se PME aquelas que tém menos de 300 trabalhadores.

Por seu lado, em Portugal, na década de 1980 foi sugerida uma tipologia de empresas
em que eram consideradas muito pequenas aquelas com menos de 6 trabalhadores e
como "pequenas e médias empresas" as que tinham entre 6 e 499 trabalhadores,
tipologia inspirada no modelo de empresa industrial, de maior dimenséo do que a

empresa de servigos (Rodrigues e Fernandes, 1987).

Em 1996, face a inexisténcia de critérios uniformes de classificagdio das empresas em
todos os estados-membros, a Comissdo Europeia emite a recomendagéo 96/280/CE, de
3 de Abril’, que é utilizada a partir dessa altura nos documentos mais importantes de

politica nacional, segundo a qual:

- S#o microempresas aquelas que tém menos de 10 trabalhadores, podendo
apenas conter um trabalhador individual;
- Sdo pequenas empresas as que tém entre 10 e 49 trabalhadores;

- Sdo médias empresas aquelas com 50 a 249 empregados.

As pequenas empresas ndo podem ter um volume de negdcios superior a 7 milhdes de
Euros, ndo sendo referido qualquer montante para as microempresas. O limite de

volume de negdcios para todas as PME ¢ de 40 milhdes de Euros®.

Todas as PME estfio também limitadas a um total do balango de 27 milhdes de Euros € a
obedecer a um critério de independéncia, i. e., nio podem ser detidas em mais de 25%
por outras empresas, exceptuando-se as sociedades de capital de risco, business angels,

universidades, autoridades locais e outras entidades de espirito semelhante.

3 Publicada no Jornal Oficial da Unidio Europeia L/107, de 30 de Abril de 1996.
* ECU no original
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Em 2003 a Comissdo Europeia emite nova recomendagéo, a 2003/361/CE5, de 6 de
Maio, que vem no s6 actualizar os valores limite de volume de negdcios e balango

total, como ainda defini-los pela primeira vez para as microempresas.

Quadro 2.2 - Limiares maximos que definem as categorias de empresas.

Dimensdo da empresa|  Funciondrios Vol. de Negocios Balango Total
Média Empresa 249 < 50 milhdes de € | <43 milh3es de €
Pequena Empresa 49 <10 milhGes de € | < 10 milhdes de €
Microempresa 9 <2 milhdes de € <2 milhdes de €

Fonte: Adaptado de Recomendaggio da Comissdo 2003/361/CE, de 6 de Maio

As PME continuam a ter de respeitar o critério de autonomia conforme anteriormente
tinha sido definido.

Esta recomendagfo entrou em vigor no passado dia 1 de Janeiro de 2005.

Neste estudo sera utilizada a defini¢fio acima referida, baseada na Recomendagdo da
Comisséo Europeia 2003/361/CE, de 6 de Maio, que, tal como a sua antecessora o foi,

devera ser utilizada pelas entidades oficiais portuguesas.

Segundo esta perspectiva, a microempresa apenas difere da pequena empresa por ter
menos trabalhadores ¢ menos volume de operagBes que esta, sendo muitas vezes

considerada como um sub-tipo da pequena empresa (Guerreiro et al., 2001).

No entanto, segundo Assandri e Cuomo (1995), as microempresas diferem das pequenas
empresas no sentido mais restrito que a recomendaggio da Comissdo Europeia pretende

captar nos seguintes aspectos:

- Inexisténcia de divisdo entre o capital e o trabalho, pois o proprietario da

microempresa interfere activa e directamente no processo produtivo, como se se

> Publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia L124/36 de 20 de Maio de 2003.
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tratasse de um empregado adicional. Pode também existir trabalho familiar nfo
remunerado ou sub-remunerado nas microempresas.

- Multiplicidade de papéis e falta de conhecimentos de gestdo por parte do
empresario, impedindo-lhe em consequéncia a adequada organizagéio da empresa.

- Na microempresa os trabalhadores desempenham frequentemente mais que
uma actividade, enquanto que na pequena empresa se especializam numa s6.

- Utilizag8o de tecnologia menos sofisticada nas microempresas.

- Na microempresa os actos formais ou legais praticam-se apenas parcialmente

ou néo de todo, enquanto que na pequena empresa se tendem a cumprir.

As PME em geral e as microempresas em particular tém também sido alvo de formas de
distingdo que em nada ajudam ao seu conhecimento (Guerreiro et al., 2001). Um dos
casos mais frequentes é o da analogia que geralmente se faz entre pequenas empresas €
empresas familiares. No entanto, como estes autores referem, embora se possam
encontrar em muitas pequenas empresas relagdes familiares ao nivel de direcgdo e
geréncia, tal é comum a empresas de todas as dimensdes, incluindo grandes grupos

empresariais portugueses.

Outro caso de confusfio, ainda segundo os mesmos autores, tem a ver com a forma
juridica das empresas. Embora vulgarmente se associe “Empresirio em Nome
Individual” a uma entidade com menor volume de emprego que uma “Sociedade”
(independentemente do seu tipo), a razdo de ser destas diferengas prende-se com

conveniéncias legais e/ou fiscais, e ndo com o nimero de pessoas ao servigo.

Existe também dificuldade em estabelecer fronteiras claras entre um trabalhador
independente e uma empresa. No entanto, nfio s6 a recomendagio da Comissdo
Europeia 2003/361/CE aponta na direcgfio de considerar qualquer individuo que
pratique regularmente uma actividade econdémica como uma PME (Comissdo Europeia,
2003), como, segundo Freire (1995), o facto de um individuo trabalhar por conta
prépria torna-o responsivel por uma micro-entidade econdémica, conferindo-lhe o

estatuto de empresario.
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Existe também um paralelismo entre pequena empresa, empresa familiar e empresa néo
profissionalizada. Segundo os autores, ainda que os dois primeiros elementos estejam
reunidos, existem empresas, particularmente as mais novas, em que tal paralelismo de

modo algum se verifica (Guerreiro et al., 2001).

2.1.2 Caracterizagio da microempresa

No final do século XIX e inicio do século XX, em virtude do registo de mudangas legais
e do aumento sustentado dos recursos per capita, que por sua vez originaram o mercado
de massas e as condigSes propicias a utilizagio de técnicas de produgfo em massa’,
surgiram pela primeira vez na histéria mundial, até ai dominada por pequenas empresas,

grandes grupos econdmicos & escala mundial (Odaka e Sawai, 1999).

Segundo este autores, este processo da-se em primeiro lugar nos Estados Unidos,
particularmente na década de 1890, estendendo-se mais tarde ao resto do mundo. A

formagdo dos “zaibatsu” japoneses, por exemplo, ocorre nas décadas de 1910 e 1920.

As PME conseguiram sobreviver, contra as expectativas de alguns estudiosos, devido
ndo s6 as suas capacidades de inovagdo e langamento de novos produtos, mas também
porque a dimensdio dos mercados, e consequentemente O volume de transagdes
econémicas, continuaram a crescer de forma sustentada (Odaka e Sawai, 1999), retendo
nos finais dos anos 70 um “surpreendente grau de importéncia no crescente sector dos
servigos, assim como também servem como assistentes as grandes empresas industriais”
(Bruchey, 1980:1).

Segundo Santos (1999) o primeiro periodo na histéria das Pequenas e Médias Empresas
portuguesas diz respeito a época anterior aos anos 70, quando ndo lhes era dada
importéncia e atengfo. O estatuto de PME era entfo considerado apenas uma fase inicial

no ciclo de vida das empresas.

§ Como exemplificado nos Estados Unidos da América pela Ford Motor Company a partir de 1913.
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Nos anos 70 a crise econémica mundial fez cair financeiramente as grandes empresas,
que langaram no desemprego milhares de trabalhadores. Estes desempregados, em
virtude da sua idade e de o mercado de trabalho estar saturado, criaram os seus proprios
negécios (Guerreiro et al., 2001). Estas novas empresas, em Portugal e ndo so,
demonstraram possuir grande capacidade de inovagfio e adaptagdo a conjunturas
desfavoraveis. Esta é uma época em que as pequenas empresas sdo promovidas e as
suas capacidades sobrevalorizadas, sem se considerarem adequadamente as suas
fraquezas, e que corresponde ao segundo periodo na histérias das PME portuguesas

(Santos, 1999).

O terceiro periodo coincide com a globalizag8o da economia mundial € a entrada de
Portugal para a Comunidade Econémica Europeia. E um periodo em que a dimensdo da
empresa ¢ condigfio para o seu sucesso, assistindo-se a grandes vagas de fusGes e
aquisicdes; mas é também um periodo em que as PME se multiplicam por for¢a da
libertag8io de miio-de-obra para o mercado de trabalho ¢ do aumento da subcontratagéo

por parte das grandes empresas (Santos, 1999).

Guerreiro et al. (2001) distingue um novo periodo na actualidade, em que ambos os
modelos, de PME e de grandes empresas, coexistem. A importincia das PME neste
modelo esta relacionada com a articulagio de empresas de diferentes dimensGes no
mercado, com o advento de novas tecnologias de informagfio € um novo énfase dado a

qualidade de vida e ao desenvolvimento integrado e sustentado.

Segundo a European Network for SME Research (2002), as microempresas séo hoje em
dia a tipologia de empresa dominante’ na Unifio Europeia. Segundo o mesmo relatorio,

a dimensdo média da empresa europeia é de 6 funcionarios.

Tal ndo se verifica de modo uniforme em todas as actividades econdmicas. Se nos

sectores da construgdio, do comércio e dos servigos a microempresa tende a ser a

7 Uma categoria de empresas ¢ considerada dominante se for responsével pelo maior ndmero de empregos
no conjunto em andlise.
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dimensdo dominante na Europa®, o mesmo ndo acontece nos sectores da Indistria

Extractiva ou Transformadora, onde o ntimero médio dos trabalhadores é superior.
Ainda segundo o mesmo relatério, em Portugal a dimensdo de empresa dominante ¢ o
escaldo entre as 10 e as 249 empresas, a que o estudo chama “Pequena e Média

Empresa”.

Quadro 2.3 — Dimensgo média e dimenséio dominante na Europa dos 19

Nomenclatura das Unidades Econdmicas D. Média Dim. Dominante
Industrias Extractivas 33 Grande Empresa
Industrias Transformadoras 14 Grande Empresa
Construgédo 4 Microempresas
Comércio por Grosso 6 Peq. Média Empresa
Comércio a retalho (inc. automéveis e reparagdes) |4 Microempresas
Transportes € comunicagdes 9 Grande Empresa
Servigos Auxiliares da Produgéo 5 Grande Empresa
Servigos Pessoais 5 Microempresas

Fonte: Adaptado de European Network for SME Research (1998)

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2002), em Portugal as microempresas
representam 93% do total das empresas existentes, 41,9% do emprego e 26,6% do

volume de negdcios.

Trata-se de um tecido empresarial bastante jovem. Segundo Guerreiro et al. (2001),
52,1% das microempresas portuguesas tinham sete ou menos anos, em 1997, sendo que

72,1% tinham doze ou menos anos.

Os niveis de instrucdo dos trabalhadores sfo baixos: 45,3% mais néo tm que a 42
classe, valor que nio ultrapassa os 35% nas empresas com mais de 200 funcionarios. A

percentagem de licenciados e bacharéis nas microempresas ¢ de 4,2%, ao passo que nas

8 Mais uma vez considerando a Suiga, a Noruega o Liechtenstein ¢ a Islandia, no que o relatério
denomina “Europa dos 19”.
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empresas com mais de 200 funcionérios esse valor & sensivelmente o dobro (Guerreiro

etal.,, 2001).

Como tal nfio é de estranhar que as remunerages médias mensais sejam muito baixas.

Um funciondrio de uma microempresa com menos de cinco trabalhadores recebe em

média 39% do vencimento médio de um funcionario de uma empresa com mais de 1000

trabalhadores (Guerreiro et al., 2001), aumentando essa percentagem para 45% se a

microempresa tiver entre cinco e nove funcionarios. Estes valores acontecem apesar de

0 horério de trabalho nas grandes empresas ser menos extenso que nas microempresas.

Quadro 2.4 - Empresas, Pessoal ao servigo ¢ Volume de negécios em 2002

CAE-Rev.2e¢
Classes de Dimenséo

Empresas

Pessoal ao servigo

Volume de negécios

N° %

NO

%

Milhoes de

0,
Euros %

A - Agricultura,
Produgfo Animal,
Caga ¢ Silvicultura
B - Pesca

C - Industrias
Extractivas

D - Industrias
Transformadoras

E - Produgdo e
Distribui¢fo de
Electricidade, de Gas
e Agua

F - Construgéo

G - Comércio por
Grosso e a Retalho;
Reparagdo de
Veiculos
Automéveis,
Motociclos e de Bens
de Uso Pessoal e
Doméstico

H - Alojamento e
Restauragdo
(Restaurantes e
Similares)

I - Transportes,
Armazenagem €
Comunicagdes

29.301 5,13%

2.810
882

0,49%
0,15%

63.489 11,11%

251  0,04%

86.402) 15,12%

212977 37,26%

59.417, 10,39%

22.166] 3,88%

54.711

5.746
3.013

203.283

991

231.212

424.961

134.596

44752

4,19%

0,44%
0,23%

15,55%

0,08%

17,69%

32,51%

10,30%

3,42%

1.869] 2,58%

103
116

0,14%
0,16%

6.385| 8,82%

1.158] 1,60%

9.361| 12,93%

37.255| 51,47%

3.935| 5,44%

2.634| 3,64%
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Quadro 2.4 - Empresas, Pessoal ao servigo € Volume de negécios em 2002 (Cont.)

K - Actividades
Imobiliarias,
Alugueres e Servigos
Prestados as
Empresas

M - Educagéo

IN - Saide e Acgéo
Social

O - Outras
Actividades de
Servigos Colectivos,
Sociais e Pessoais
Total de
Microempresas

58.289

2.962
9.291

23.391

571.628

10,20%

0,52%
1,63%

4,09%

100,00%

122.740

9.937
28.286

42.884

1.307.112

9,39%

0,76%
2,16%

3,28%

100,00%

7.067

201
1.134

1.157

72.382

9,76%

0,28%
1,57%

1,60%

100,00%

Fonte: INE (2002)

Das 571 628 microempresas portuguesas, a maioria pertence ao sector dos servicos. As

empresas pertencentes a divisdo G da CAE representam a maior percentagem, com 37%

do total das microempresas nacionais. Sfo também as que mais emprego € volume de

negécios representam, sendo que neste uiltimo caso sdo responsaveis por 51% do total

realizado pelas microempresas nacionais.

O universo das PME portuguesas nio ¢ homogéneo, traduzindo-se numa dualidade onde

estio presentes as empresas ditas “tradicionais” e as “inovadoras™ (Guerreiro et al,,

2001).

De opinidio semelhante é Pina Moura, que refere que

(...) podemos distinguir as microempresas portadoras de modernidade €
promotoras de projectos inovadores ¢ tecnologia avangada, as
microempresas que evoluem numa trajectoria sustentada de crescimento até
atingirem o estado adulto e, finalmente, as microempresas que, face a
auséncia de politicas publicas, tenderdo a nascer € morrer pequenas €
relativamente pouco eficientes” (Moura, 1999:11).

As microempresas “tradicionais” sfo em muitos casos resultantes de, ao longo dos anos,

se terem criado PME com o objectivo principal da subsisténcia dos seus fundadores.
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Nestas empresas ndo ha seguimento de qualquer linha empresarial pré-definida,

revelando em consequéncia falta de organizagio e dinamizaggio (Guerreiro et al., 2001).

Estas empresas funcionam nfo s6 com base na confianga estabelecida entre empresario,
familiares e trabalhadores, mas também na desconfianga em relagéio ao contributo de
especialistas, por uma questdo de receio de quebra de confidencialidade (Gongalves,
1997), embora tenha também importéncia a falta de recursos financeiros para a sua
contratagdo. E neste sentido que nestas empresas o contabilista ultrapassa muitas vezes
as suas competéncias, assumindo questdes respeitantes ao aconselhamento sobre a

gestdo das empresas € do pessoal (Guerreiro et al. 2001).

As microempresas “inovadoras” sdo sobretudo de formag8io mais recente, por parte de
empresarios detentores de qualificagio mais elevada. Diferem marcadamente das

“tradicionais” quanto & forma de gestéo.

“Uma gestdo mais profissionalizada, uma forte orientagéo para o marketing,
a utilizagiio das novas tecnologias, a identificagdo suportada tecnicamente
das necessidades do mercado, a importincia atribuida 4 qualidade e a
atencio conferida aos clientes, mais do que & produtividade ou aos pregos,
sdo factores de inovagio que emergem com estas unidades empresariais”
(Guerreiro et al., 2001:31).

S#o elas a esperanga e a aposta das politicas piblicas nacionais de incentivo (Guerreiro
et al., 2001).

2.1.3 Vantagens e desvantagens da micro empresarialidade

Os empresarios que deram o seu contributo para o estudo de Guerreiro et al. (2001)
consideram que a maior vantagem retirada da dimens3o das suas empresas € 0 reduzido

nivel de risco, traduzido em menor endividamento € menores encargos.

S3o apontadas outras vantagens, como sejam a flexibilidade e facilidade de gestdo das
microempresas - factor tanto mais importante devido 4 fraca qualificagéo dos proprios

empresérios, que ndo se sentem capazes de gerir estruturas mais complexas - ¢ a ligagdo
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de proximidade que se estabelece entre todos os intervenientes na empresa, néo so

trabalhadores, mas também clientes.

Segundo Santos (1999) as PME adaptam-se com mais facilidade aos diferentes ciclos
econémicos devido & inexisténcia de estruturas pesadas - o que lhes permite maior
rapidez de decisdo —, 4 maior proximidade do mercado, a uma menor intensidade
capitalista — o que facilita a sua reconverso — e devido a uma relagdo mais proxima
entre o trabalhador e a empresa, o que permite que aquele se empenhe mais para a sua

sobrevivéncia.

Esta capacidade de adaptagio permite as PME resistirem mais facilmente as crises

econdmicas que as grandes empresas (Guerreiro et al. 2001).

Por outro lado, a pequena dimensdo destas unidades empresariais acarreta também

problemas derivados da sua falta de economias de escala:

“(.) a grande dimensio de uma empresa permite-lhe incluir em si
estruturas de planeamento/gestdo, de apoio administrativo, de investigagdo
tecnolégica que constituiriam para uma pequena empresa custos fixos
insuportaveis. N&o ¢é assim de estranhar que as grandes empresas tenham
uma maior capacidade de previsdo e concepgdo de estratégias a médio/longo
prazo que as pequenas, que ultrapassem mais facilmente os bloqueios
causados por exigéncias burocraticas pesadas, que tenham, se ndo um
melhor acesso a informagfio, uma melhor capacidade de tratamento da
informagéo que as inunda, que utilizem técnicas de gestéo mais sofisticadas,
que possam facilmente levar a cabo projectos de investigagdo e de formagéo
profissional — muito simplesmente a sua grande dimensdo permite-lhes
contar mais facilmente com recursos disponiveis para essas tarefas e
organizar adequadamente esses mesmos recursos” (Santos, 1999:37-38)

Neste sentido, os custos fixos de administragdio tém uma muito maior proporgéo em
PME que em grandes empresas, tendo como resultado que a organizagdo de um

departamento financeiro com pessoal treinado ¢ impossivel (Jones & Kohers, 1993).

Este é um dos factores que dificulta o acesso ao crédito neste tipo de empresas e que
contribui para a “insuficiéncia permanente de tesouraria” reportada pelos seus
empresarios (Antonio e Trigo, 1991).
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O acesso ao crédito é também dificultado pela falta de clarificagiio das situagOes
patrimoniais € da contabilidade em geral das PME. Existe muita confus@o entre os
recursos e os comportamentos dos sdcios gerentes enquanto individuos e empresarios

devido a motivos fiscais e de controle de risco (Shailer, 1994).

Em consequéncia, as instituigdes financeiras tendem a fazer maiores exigéncias as PME
quando estas lhes pedem empréstimos. Estas restricSes tornam-se tanto mais graves
porque se tem observado por parte das institui¢des de crédito uma tendéncia para
preferir outras aplicagdes, motivada por um lado pela redugdio dos montantes
disponiveis por parte dos bancos para emprestar e, por outro, pela preferéncia por

aplicagdes com maior rentabilidade, ou entfio menos risco (Jones & Kohers, 1993).

Em Portugal esta situagiio agrava-se ainda mais dado o pouco desenvolvimento do
capital de risco e a fraca capacidade de avaliagdo do risco de crédito por parte dos
bancos. Se a estes factores se adicionar os lucros reduzidos e consequente dificuldade
em financiar novos investimentos, chega-se rapidamente a conclusio que este € um dos

principais problemas que as PME enfrentam (Guerreiro et al. 2001).

Uma outra vertente dos problemas que afligem as PME portuguesas estd directamente
relacionada com a falta de formagfio dos empresarios. Segundo o Inquérito de Emprego
de 1996, citado em Guerreiro et al. (2001), quase 50% dos empresdrios ¢ dirigentes

portugueses nio possuiam uma educagdo formal superior ao 1° ciclo do ensino basico.

Em consequéncia,

“(...) esta falta de qualificagdo raramente ¢ compensada, quer pelo recurso
a profissionais com competéncias especificas no dominio da gestdo de
empresas — devido a factores como a desconfianca nos saberes formais dos
técnicos qualificados, os custos que a contratagio de tais profissionais
acarretaria, a falta de vontade para partilhar as decisdes da empresa, ou a
escolha de familiares ou conhecidos para lugares de decisdo -, quer pela
frequéncia por parte do empresério — na maijoria das vezes também ‘gestor’
— de acgdes de formagdo que o dotassem dessas competéncias.” (Guerreiro
et al. 2001:40)
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De acordo com os mesmos autores, esta falta de qualificagfio € responsével por outras
deficiéncias nas empresas, nomeadamente ao desconhecimento e incumprimento
frequente da legislagdo, a falhas de funcionamento e, de um modo geral, & menor

produtividade e competitividade das empresas.

2.1.4 Importincia da microempresa

A importancia econémica das microempresas tem a sua origem, em primeiro lugar, no
relativamente elevado e crescente niimero de microempresas na Unifio Europeia
(European Network for SME Research, 2002), nos Estados Unidos (Jones e Kohers,
1993; Fuller, 1999), bem como noutras areas do globo (Xu, 1999).

Segundo Couto dos Santos (1999), face ao panorama de integragdo em mercados mais
competitivos, as Micro e Pequenas Empresas em geral souberam investir na contracgéo
de custos e concentragio em actividades nucleares, 0 que se traduz na criagdo de
empresas adicionais pela libertagdo de méo de obra, por um lado, e pela sua absorgéo

pelo desenvolvimento de novas oportunidades resultantes dessa contracgéo, por outro.

O Relatério do European Network for SME Research (1998) aponta adicionalmente as
seguintes razdes para o aumento do nimero de PME:

- As novas tecnologias baseadas na informética reduziram o papel das
economias de escala quando aplicadas as 4reas da produgfo, administragéo e
informagéo;

- A diminuigio do ciclo de vida dos produtos, devido & melhoria das
condigdes de vida e ao crescente individualismo dos consumidores;

- O consideravel nimero de despedimentos por parte das grandes empresas

tendo em vista aumentar a sua flexibilidade e eficiéncia.

Segundo Guerreiro et al. (2001), as microempresas sdo mais adaptéaveis as condigdes do
mercado e revelam-se capazes de conquistar nichos de mercado abandonados pelas
empresas de maior dimensdo. Tem sido alids este factor, aliado & especializagdo

tecnolégica, & capitalizagdo do contacto com os clientes e & exploragdo de mercados
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regionais que ao longo do ultimo século e meio, tal como nos nossos dias, explicam o
sucesso das PME (Blackford, 1999).

Esse elevado e crescente niimero de microempresas reflecte além do mais o seu peso em
termos de criagio e manutengfio de postos de trabalho - 34,3% na Unido Europeia
(European Network for SME Research (2002) -, e a sua contribuicdo para o
desenvolvimento de novas formas de trabalho (Guerreiro et al., 2001). Um exemplo
histérico é o desenvolvimento da instrumentag8o cientifica e dos tapetes essenciais para

a producgio em massa (Odaka e Sawai, 1999).

Um outro aspecto da importincia das microempresas para o emprego ¢ o facto de

agirem como depdsito de competéncias de trabalhos manuais tradicionais.

Apesar da elevada taxa de mortalidade das microempresas, estudos que estiveram na
base da elaborago do referido Relatério do Observatério Europeu para as PME’s
(1998) sugerem que nas microempresas sobreviventes o emprego tende a aumentar,
compensando aquele que se perde no encerramento das restantes. Adicionalmente, os
mesmos estudos referem que o emprego tende a crescer um pouco mais nas
microempresas que em empresas de maior dimensdo. Dados semelhantes foram obtidos
por Fuller (1999), num estudo realizado sobre as empresas norte-americanas para o

periodo 1990-1995.

No entanto, nem todos os estudos realizados sobre esta matéria apontam no sentido das
PME serem responséveis por mais criagdo de emprego que as grandes empresas. Por
exemplo, um estudo conduzido por Mansel Blackford em empresas industriais norte-
americanas (Blackford, 1999) revelou que dois tergos dos empregos sdo criados por
empresas com mais de 100 funciondrios, sendo que aquelas com mais de 500
empresarios sdo responsaveis pela quase totalidade desse valor. No mesmo estudo foi
demonstrado que as PME sdo as maiores contribuintes de criagdo de emprego em
termos brutos, mas como também sdo as mais responséveis pela destruigdo de emprego,

a sua capacidade de criagfo liquida de postos de trabalho néo € significativa.

24
FACTORES DETERMINANTES DAS NECESSIDADES DE FINANCIAMENTO INICIAL DAS
MICROEMPRESAS DO CONCELHO DE EVORA




REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

O mesmo autor conclui que quanto menor a empresa, menor a criagdo liquida de postos
de trabalho.

A questdo da contribui¢do para a criag@io e manutengio de postos de trabalho mantém-se
polémica e inconclusiva na literatura (Odaka e Sawai, 1999). Se os estudos de Birch
(1979 e 1987) despoletaram um aumento do interesse nas PME e nas suas capacidades
de criagdo de emprego, o seu uso falacioso de dados levou ja alguns autores a
reclamarem o fim do desperdicio de recursos que € a ajuda as PME e a concentragio

destes nas grandes empresas (Cordtz, 1994; Harrison, 1994).

Uma outra dimensdo da importincia das microempresas é o seu papel na redugéo da
pobreza. Conforme reconhecido pelo Banco Mundial (2002), o papel das
microempresas no crescimento econémico de um pais reflecte-se na redugdo da
pobreza, justificando assim a prioridade dada por esta instituigdo a politicas de

concessdo de incentivos a criag@io e promogo de iniciativas microempresariais.

Este papel econdmico e social das microempresas € tdo mais importante quanto menos

desenvolvido é o pais ou a regido (Liargovas, 1997).

Numa regifo rural periférica como é o Alentejo considera-se que o apoio as empresas
existentes, geralmente de pequena dimensdo, ou & criagdo de novas empresas pode
constituir um modelo de desenvolvimento a explorar, uma vez que promove
inclusivamente a fixa¢do de populagSes no interior, contribuindo para um
desenvolvimento do territério nacional mais equilibrado (Guerreiro et al. 2001). O
sucesso deste modelo de desenvolvimento dependerd do modo como se conseguir
ultrapassar os problemas tipicos das regides subdesenvolvidas, como sejam a falta de
infra-estruturas, a distincia para os mercados principais, o fraco acesso a informagio ou

a escassez ainda mais aguda de trabalhadores qualificados.

A importincia das microempresas revela-se ainda no aspecto politico. Tal deriva em
parte da posse de crescente poder eleitoral, na pessoa dos seus empresarios, € poder
fiscal, resultado directo do crescimento do nimero e peso das microempresas na

economia (de Wit, 1993).
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Ainda mais relevante ¢ a consideragfo especial que alguns politicos € o publico em
geral tém pelos pequenos negdcios e pelos empreendedores. Neste sentido os pequenos
empresarios s3o encarados como baluartes contra demasiada concentragdo de poder por

parte das grandes empresas (Blackford, 1999).

Tal é muito claro quando se examinam os argumentos utilizados por politicos em defesa
das PME. Numa discussio na Cdmara dos Representantes nos Estados Unidos, Wright
Patman, defensor de uma lei a favor das PME argumentou que “Existem muitas pessoas
que sentem que se nds tencionarmos preservar a democracia no governo, na Ameérica,
temos de preservar a democracia nos negdcios.” (Palamountain, 1955:211, citado em
Blackford, 1999:49). Numa outra interven¢dio no mesmo sentido por ocasido da

discussdo de uma lei semelhante,

“Os pequenos distribuidores retalhistas estfio a aproximar-se rapidamente da
hora em que serio forcados a abandonar uma existéncia comercial
independente. Estes pequenos negdcios tem sido e continuam a ser a base
das povoagdes deste pais... se nos perguntarmos honestamente, se queremos
que este pais se transforme numa nagfo de funciondrios ou se queremos que
permaneca uma na¢do de oportunidade para o livre empreendimento, s6
poderd haver uma resposta consistente com os ideais americanos”.
(Palamountain, 1955:245, citado em Blackford, 1999:49-50).
Por estes motivos os governos tém sido sensiveis aos problemas que afectam as
PME, e tentam ajuda-las de vérias formas. Por um lado, promulgando diversas
leis contra a concentragdo de poder empresarial (Blackford, 1999). E o caso, por
exemplo, da lei que limita a abertura de superficies comerciais com mais de 2000

m? a0 Domingo.

Outro método utilizado é a assisténcia directa as PME através de entidades
governamentais como o Instituto de Apoio &s Pequenas e Médias Empresas

(Blackford, 1999). Esta assisténcia inclui empréstimos subsidiados’, Prestaggio de

® Por exemplo, o caso do Fundo de Apoio ao Investimento no Alentejo (FAIA)
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. 10 . . . . Lo . ~
garantias'®, apoio financeiro directo'!, ajuste de politicas fiscais'? ou formagio

profissional'® (Heino e P4gan, 2001).

2.2  Os empresdrios

2.2.1 Defini¢iio de empreendedor

De acordo com Shailer (1994), o primeiro autor que tera utilizado o termo
“empreendedor” num sentido relevante terd sido Cantillon (1755). Este referia-se a
“empreendedores” ou “executantes” como grossistas, retalhistas, artes@os, agricultores
ou outros negociantes em que nos seus negocios estava presente a incerteza ou risco

quanto a ganhos futuros.

No entanto, apesar de o termo “empreendedor” ser utilizado ha longo tempo, néo existe
consenso quanto ao seu significado preciso (Stone III e Wentling, 1985; Shailer, 1994).
Se num sentido lato se pode referir o empreendedor como todo aquele que corre riscos
nos seus negdcios, num sentido restrito sera empreendedor aquele que facilita a criagéo,

ou cria ele préprio, uma empresa ou organizagio (Gartner, 1988).

Esta questfio torna-se ainda mais complexa quando se tenta distinguir empreendedor de
capitalista. Se para Schumpeter (1949) se tratam de fungdes essencialmente diferentes,
correspondendo ao capitalista a “acumulagio de recursos econdémicos € a
disponibilidade para investir” (Guerreiro, 1996:58) e ao empreendedor detectar
“oportunidades de crescimento econdémico (...), conceber, planear e dirigir o
desenvolvimento de actividades empresariais” (Guerreiro, 1996:58), para Knight (1921)
a assung¢fo do risco € uma das caracteristicas essenciais do empreendedorismo, pelo que

as fungdes empreendedora e capitalista estdo reunidas na mesma pessoa.

' Garantia Mutua.
10 caso do Sistema de Incentivos as Pequenas Iniciativas Empresariais (SIPIE)
2 Vejam-se as constantes nos Incentivos Fiscais a Interioridade.
13 Como no caso do programa REDE do IEFP.
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Os estudos de LeRoy e Singell (1987) e Evans e Jovanovic (1989) tendem a confirmar a
visio de Knight, uma vez que os mercados de capitais providenciam recursos

insuficientes para os empreendedores, e 4 existéncia de “Moral Hazard”.

Num estudo conduzido por Shailer (1994), este verificou que o capitalista se confunde
com o empreendedor em 90% dos casos. Efectivamente, os bancos emprestam dinheiro
ndo a empresa, mas sim ao empreendedor, uma vez que as garantias reais ou pessoais

séo pedidas a este.

2.2.2 Caracterizagio do microempresario

O estudo das caracteristicas dos empreendedores tem recebido contribui¢Ses
importantes nfo s6 da ciéncia econémica, mas também da area da psicologia. Shapero
(1977) descreveu um empreendedor como um individuo com elevada necessidade de
realizagdo, que rejeita a autoridade, com um forte desejo de independéncia, amante

moderado do risco, inovador € com gosto por desafios.

Mais recentemente, Chell, Haworth e Brearley (1991) referem que os empreendedores
sdo alerta para oportunidades de negocio, perseguem oportunidades mesmo que
actualmente nfo tenham recursos, sdo aventureiros, idealistas, chateiam-se facilmente,

sdo proactivos, imaginativos e perseguem estratégias financeiras amplas.

A necessidade de realizagfio como factor presente em individuos com propenséo para o
empreendedorismo foi estudada por McClelland (1953, 1961), no que se tornou obra de
referéncia. Segundo este autor, os empreendedores possuem uma elevada necessidade
de realizagdo, o que faz com que estes se comportem de determinados modos e tenham
determinadas tendéncias. A existéncia de necessidade de realizagdo esta
significativamente relacionada com a influéncia parental na infincia dos
empreendedores, instigando-lhes a procura da exceléncia e a necessidade de realizar os

seus projectos com perfeigéo.
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Juntamente com a necessidade de realizagfo, a existéncia de modelos a seguir, por parte
de familiares ou nfio, é também um factor que predispde os individuos para o
empreendedorismo (Stone III ¢ Wentling, 1985). Evans e Leighton (1989) encontram

uma relagéio positiva entre empreendedorismo e a existéncia de pais com auto-emprego.

Um outro factor importante presente nos individuos com tendéncias para
empreendedorismo é o que na terminologia Anglo-Saxénica se denomina “Internal
Locus of Control” (Stone III ¢ Wentling, 1985; Evans e Leighton, 1989; Scott, 1999), e
que ¢€ o sentimento que a performance de um individuo ¢ apenas condicionada pelas
suas acgdes. Este sentimento ¢ medido pelos psicologos através do denominado teste de

Rotter.

Outras relagdes entre individuos e a probabilidade de auto-emprego foram encontradas
no estudo realizado por Evans e Leighton (1989). Assim, a probabilidade de auto-
emprego estd positivamente relacionada com a idade até aos 40 anos, apds o que tal
probabilidade se mantém constante. No que consiste uma indicagdo da existéncia de
restricBes de liquidez no empreendedorismo, estes autores também encontraram que

homens com maiores posses tém maior probabilidade de auto-emprego.

Estes autores também encontraram evidéncias para a teoria de que os empreendedores
sdo muitas vezes elementos desajustados da sociedade'®. Em pérticula,r, antes do auto-
emprego, as frequentes mudangas de emprego podem ser vistas como sintoma de
empreendedorismo. Stone III ¢ Wentling (1985) consideram mesmo que estas mudangas

de emprego também contribuem para a educacéo informal do empreendedor:

“As competéncias, experiéncias ¢ saber acumulado, juntamente com
contactos pessoais realizados no processo, ajudam muitas vezes o
trabalhador a tornar-se num empreendedor eficiente (Stone III ¢ Wentling,
1985:7).

No seu estudo das relagdes sdcio-laborais nas microempresas portuguesas, Guerreiro et
al. (2001) indicam que os microempresérios portugueses obtém uma “falsa autonomia”

pelo seu auto-emprego, visto que a elevada carga do horério de trabalho, atingindo mais

1 “Misfits” na terminologia Anglo-Saxénica
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de 90 horas por semana nalgumas respostas, impossibilita uma maior conciliagéo entre a
vida pessoal e profissional. Este facto, aliado a irregularidade do mesmo ao longo do
ano, faz com que o periodo de férias gozado seja muito reduzido — apenas 12% dos

inquiridos gozam um més completo de férias anuais.

No entanto, se os empresérios entrevistados no referido estudo, particularmente os que
tém uma situa¢do econdmica mais débil, encaram com resignagéo e algum espirito de
sacrificio esse aspecto menos bom da sua actividade profissional, apontam como
factores positivos a inexisténcia de superiores hierdrquicos e a sensagiio de que
“também fago mexer o mundo” (Guerreiro et al., 2001; 143) e consideram-se de modo
geral satisfeitos com a sua situagfo profissional, preferindo-a & de um trabalhador por

conta de outrém.

2.2.3 Identificacio do modelo de desenvolvimento

E geralmente aceite (Stoner e Fry, 1982; Dean, Meyer e DeCastro, 1993; Lawrence €
Hamilton, 1997) que a criagdo de uma empresa resulta de um processo em que intervém
dois tipos de variaveis'’:
- aquelas que exercem pressdo, como sejam a insatisfaglio com a presente
carreira (Cromie, 1987), o desemprego (Boyle, 1994; Lawrence e Hamilton,
1997);
- aquelas que atraem, onde se encontram as recompensas do auto-emprego — a
autonomia, a independéncia (Heino e Pagan, 2001), a realizagfo e o desejo
de explorar oportunidades de mercado (Stoner e Fry, 1982; Birley ¢

Westhead, 1994; Gatewood, Shaver e Gartner, 1995).

Destes factores, os que atraem tém geralmente mais preponderdncia na decisdo de
iniciar um negécio. O principal factor motivador é a detecgfo de oportunidade de
negbcio, que nalguns autores aparece associada ao aumento dos rendimentos do

fundador (Lawrence € Hamilton, 1997; Silva e Mira, 1999; Heino e Pagan, 2001).

13 Concepgao “Push-Pull” na literatura de expressfo anglo-saxénica
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Quadro 2.5 — Principais factores motivadores para o empreendedorismo

Factores Motivadores Lawrence € Hamilton | Heino e Pagan | Silva e Mira
(1997) (2001) (1999)
Detec¢fio de Oportunidade / 33% 37% 29%
Aumento dos Rendimentos
Independéncia / Autonomia 26% 24% 29%
Profissional
Desemprego 21% 8% 24%

Segundo Stoner e Fry (1982) individuos que criam os seus negocios por detecgdio de
oportunidades tendem a revelar maior satisfagdo com a anterior ocupagéo e a iniciar o
seu empreendimento numa 4rea de negocio semelhante aquela em que anteriormente
trabalhavam, o que alids lhes € facilitado por essa experiéncia e pelo conhecimento de

potenciais clientes e fornecedores (Guerreiro et al., 2001; Silva e Mira, 1999).

A existéncia de desemprego ou a sua ameaga iminente ¢ o principal factor daqueles que
exercem pressdo para o empreendedorismo. No seu estudo sobre empresas
neozelandesas, Lawrence ¢ Hamilton (1997) verificaram que o desemprego ¢ factor
explicativo importante para a criagio do préprio emprego, e que o papel da ameaga de
desemprego como factor explicativo é tanto maior quanto maior for a taxa de
desemprego do pais ou regido. Os mesmos autores verificaram que, apesar de ser o
principal factor em 21% dos casos, 47% dos inquiridos revelavam que de alguma forma
tinham considerado a amea¢a de desemprego na sua decisdo de iniciar o proprio

negdcio.

Em Portugal, Guerreiro et al (2001) verificaram ser importante a existéncia de apoio

estatal para os empresarios que partem de uma situago de desemprego.

Segundo Lawrence e Hamilton (1997), nfo depende do facto de um negécio ser criado
por atracgio ou sob pressdo que ele terA maior ou menor dimensdo, e logo terdo

potencial de criagdo de emprego semelhante.
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A concepgio atracgio — pressdo estd presente no modelo de Stone III e Wentling (1985)
para o desenvolvimento do negdcio. Segundo estes autores, a interac¢do entre a
insatisfacdo sobre um qualquer aspecto da vida actual (pressdo), a detec¢do de uma
oportunidade de negécio (atracgfio) e o encorajamento recebido por parte de algum
relacionamento pessoal ou profissional (atracgdo) impelem o empreendedor a avaliar o

seu projecto de negdcio e, se esta avaliago for positiva, a inicia-lo.

Na concepgdo destes autores, tém particular importincia os apoios € encorajamentos
que o empreendedor recebe, sendo estes considerados constantemente no processo de
avaliagdo. O processo de avaliagio pode demorar anos, sobretudo se o novo

empreendimento envolver algum processo de inovag8o tecnologica.

Se a avaliagdo for positiva, o que ocorrerd quando “o empreendedor percebe o mix de
caracteristicas pessoais, factores precipitadores e apoio conseguido ¢ suficiente para o

sucesso” (Stone III e Wentling, 1985:12) este decidira iniciar o novo empreendimento.

O facto de a avaliagdo ser negativa em determinado momento ndo tem efeitos
permanentes, podendo apenas significar alteragdes nos apoios e encorajamentos obtidos,
pelo que o lancamento do projecto poderd ocorrer noutra altura, mesmo se tiver sido

rejeitado inicialmente.

Um outro modelo de desenvolvimento de negécio ¢ apresentado por Gibb e Ritchie
(1982). Para estes autores o processo de iniciar um negdcio consiste numa série de
passos que mutuamente se reforgam até o objectivo final de iniciar o negécio ser

conseguido.

Constituindo a motivagéio para o inicio do negécio o primeiro passo, os autores colocam
também énfase em se encontrar uma ideia de negdcio. Scott (1999) orientou um
conjunto de equipas que muitas vezes demoraram anos a encontrar uma ideia para um
negdcio. Este autor também demonstrou que, apesar de a criatividade ser considerada
essencial para o lancamento de um negdcio (ex: Stone III e Wentling, 1985; Chell,
Haworth e Brearley, 1991), a maioria dos empreendedores, incluindo os mais bens

sucedidos, limitaram-se a tomar conhecimento, a adoptar ou a transformar as ideias de
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outros. Os empreendedores com mais sucesso distinguem-se pela capacidade de
comercializar essas ideias, e pela sensibilidade demonstrada aos pontos de vista de

terceiros.

Figura 2.1 — Modelo de desenvolvimento de negdcio de Gibb e Ritchie

Adquirir motivagéo
U

Encontrar um ideia de negdcio

U

Validar essa ideia

Identificar os recursos necessarios

U

Negociar para iniciar o empreendimento

U

Nascimento e sobrevivéncia

Fonte: Adaptado de Gibb e Ritchie (1982:31)

Os passos seguintes no modelo de Gibb e Ritchie (1982) sdo a validagdo da ideia, a
identificacdio dos recursos necesséarios € a negociagdo para iniciar o empreendimento.
Segundo Scott (1999) os empreendedores procuram sempre minimizar o risco, embora
isto nem sempre seja aparente para terceiros. O risco que tomam ¢ sempre calculado.
Minimizam-no através da procura de informagdo, da busca de solugdes imaginativas
para problemas, ou mesmo da modificagfo dos proprios problemas, e da confianga na

sua propria deciséo.

Segundo Timmons (1994), existe uma correlagdio positiva entre a preocupagdo de

minimizar o risco € o sucesso e sobrevivéncia da empresa.

Timmons (1994) chama também a atengfo para o facto de uma ideia de negdcio
adequada a um individuo em determinadas circunstancias poder ndo o ser para outras
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pessoas ou circunstincias diferentes. Ou mesmo nfo ser bom em caso algum, pois uma

ideia de negécio néo é forgosamente uma oportunidade de negocio.

O tltimo passo do modelo de Gibb e Ritchie (1982) corresponde a criagdo do negécio e
4 sua sobrevivéncia. Segundo Timmons (1994), empreendimentos maiores € mais
ambiciosos ndo apenas tém maior probabilidade de crescer, dando origem a mais

empregos, como também tém maior probabilidade de sobreviver.

Scott (1999) enumera as caracteristicas que um empreendedor deverad possuir para
langar negdcios com potencial de crescimento elevado:

- Possuir experiéncia técnica e de gestéo;

- Ter uma rede de contactos adequados;

- Manter uma atitude positiva, demonstrando autoconfianca;

- Estar preparado para trabalhar em equipa. Tal como deve evitar pouca posse €

envolvimento no negdcio, deve também evitar um sentimento elevado de propriedade.

2.3  Caracterizacio das estratégias de financiamento

2.3.1 Fontes de financiamento da microempresa

Segundo Jones e Kohers (1993), as PME tém duas principais fontes de financiamento: o

financiamento com capitais proprios e o crédito bancério.

No seu estudo sobre as empresas industriais no Alentejo, Silva e Mira (1999)
verificaram predomindncia destas duas fontes de financiamento nfio s6 na fase de

criagdo da empresa, como também em investimentos posteriores.

Estes resultados sfo também consistentes com o estudo de Heino e Pagan (2001),
demonstrando que a esmagadora maioria dos individuos que criam empresas o fazem

com recurso a autofinanciamento.

34
FACTORES DETERMINANTES DAS NECESSIDADES DE FINANCIAMENTO INICIAL DAS
MICROEMPRESAS DO CONCELHO DE EVORA




REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

Quadro 2.6 — Fontes de financiamento das PME

Fontes de financiamento Na criag8o das Nos investimentos
empresas realizados
Capitais proprios 66,0% 54,0%
Empréstimos de familiares ou amigos 4,4% 3,0%
Empréstimos bancarios 23,8% 32,7%
Empréstimos ou subsidios do Estado 4,4% 10,2%

Fonte: Adaptado de Silva e Mira (1999)
Nota: Devido 2 existéncia de respostas miltiplas, a soma das percentagens ¢ superior a
100%

Existem vérias abordagens que tentam explicar esta estrutura de financiamento das
PME. Para alguns autores a explica¢do reside nas insuficiéncias do sistema financeiro.
Para Evans e Jovanovic (1989) o principal impedimento ao inicio e manutengdo das
microempresas é a dificuldade no acesso ao crédito. Segundo o modelo desenvolvido
por estes autores, um empreendedor podera obter financiamento bancario apenas até ao
valor de uma vez e meia dos seus activos iniciais. Deste modo, empreendedores mais
habeis enfrentam maiores restricdes de liquidez que outros empreendedores com

menores capacidades para gerir os recursos que tém a disposigéo.

Ainda segundo Evans e Jovanovic (1989) o relaxamento das restrigdes de liquidez
enfrentadas pelos empreendedores deverda aumentar o nimero de empreendimentos
gerados. Neste sentido, o surgimento de programas de apoio as microempresas por parte
dos governos é um reconhecimento tcito da incapacidade do sistema financeiro em

gerar solugdes para as microempresas.

No estudo de Heino e Pagan (2001), apenas 33,2% dos inquiridos recorreu a alguma
forma de capital externo para iniciar a sua actividade, e destes, apenas 5% recorreu ao
sector financeiro formal. Estes nimeros, 66,8% de financiamento com meios proprios €
baixo recurso ao sector formal sugerem fortemente a existéncia de restrigdes de capital

para as microempresas.
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De modo semelhante, no seu estudo sobre as microempresas cabo-verdianas, Baptista
(2003) verificou que 48,3% das novas empresas sdo criadas com recurso a capitais
proprios e que apenas 21% das novas microempresas sfo criadas tendo como principal
fonte de financiamento empréstimos obtidos no sector formal. Estes valores eram ainda
mais significativos para microempresas criadas num contexto de ruralidade. Tal indicia
que quanto menos desenvolvido for o pais ou regifio, maiores as restrigdes de capital

que a microempresa enfrenta ¢ maior a importancia do sector de crédito informal.

As restri¢Bes das instituigdes financeiras no acesso ao crédito sfio estudadas pelas
teorias das assimetrias de informagfio e da agéncia. De acordo com estas teorias, o
agente (a empresa) possui informag8o sobre o seu projecto que o principal (a institui¢éo
financeira) ndo tem. O agente est4 apenas interessado em maximizar o seu bem estar,
enganando o principal se tal se mostrar necessario. Uma vez que o principal esté alerta
para a possibilidade de ser enganado, utilizard mecanismos de selecgfo para aferir que

projectos sdo bons para si e quais nfio vale a pena apoiar (Hillier, 1997; Stulz, 1999).

Quadro 2.7 — Causas para a recusa de empréstimos a PMEs

Deficiéncias encontradas nas PMEs %
Falta de capacidade para pagar o empréstimo 73,4%
Falta das garantias necessarias 67,0%
Insuficiéncia de capital proprio 63,2%
Incapacidade de gestéo 53,2%
Qualidade da informac&o financeira 48, 7%
Mau histérico bancario 8.2%

Fonte: Adaptado de Jones e Kohers (1993)
Nota: A soma das percentagens ¢ superior a 100%

O estudo de Jones e Kohers (1993) revela empiricamente quais os mecanismos de
selec¢io aos quais as instituigdes financeiras ddo mais importéncia. Neste sentido, a
falta de percepgéio por parte do banco da capacidade da empresa pagar os empréstimos
que pede € a principal razdo para a recusa de concessdo de empréstimos bancarios a
pequenas empresas. A falta das garantias pedidas surge em seguida como mais

importante factor explicativo, seguido da insuficiéncia de capital préprio.

36
FACTORES DETERMINANTES DAS NECESSIDADES DE FINANCIAMENTO INICIAL DAS
MICROEMPRESAS DO CONCELHO DE EVORA




REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

Segundo Ledgerwood (1998), as instituigdes que financiam empréstimos estdo
interessadas em identificar a capacidade de pagamento do devedor porque as
necessidades de crédito por este sentidas envolvem uma quantidade de “desejo”. Deste
modo, os ganhos que os devedores esperam realizar com o empréstimo séo muitas vezes
diferentes daqueles que realmente realizam, pondo em risco o pagamento atempado do

empréstimo (Webster et al., 1996).

E também exigido que os empreendedores tenham capacidade de gerar algum capital
préprio, atitude que acarreta, mais do que o seu peso financeiro, um peso psicolégico

consideravel (Ledgerwood, 1998).

As institui¢Ses financeiras preferem trabalhar com empresas j4 estabelecidas, uma vez
que estas tém dados histéricos e garantia de sucesso passado, o que por sua vez faz

diminuir o risco de nfio pagamento do empréstimo (Heino e Pagén, 2001).

Por outro lado, é frequente que as microempresas ou OS seus empresarios ndo
disponham das garantias requeridas no acto de financiamento, dada a pequena dimens&o
dos seus activos (Jones e Kohers, 1993; Haron, 1996; Silva e Mira, 1999).

Na sua analise da estrutura de capitais das microempresas, Holmes e Kent (1991)
concluiram no entanto que a escolha da estrutura de capitais se realiza ndo s por razdes
explicadas por assimetrias de informagio e pela teoria da agéncia, mas também pelo
facto de os microempresarios desejarem manter o controlo sobre a empresa e, deste

modo, preferirem financia-la com recurso a fundos proprios ao invés de se endividarem.

Estas observagdes s3o consistentes com a teoria de Pecking Order (Meyers, 1984;
Meyers e Majluf, 1984). Segundo estes autores existe uma hierarquia das escolhas de
financiamento nas empresas, motivada pela existéncia de assimetrias de informagéo, e
que faz com que exista uma tendéncia de recurso prioritério a capitais préprios, seguida

por valores mobilidrios mais seguros e, em ultimo caso, emiss&o de ac¢des proprias.
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Levando em consideragdo a realidade especifica das microempresas, Holmes ¢ Kent
(1991) conceberam uma teoria denominada “Restricted Pecking Order”, dada a
impossibilidade destas emitirem ac¢des e o desejo de controlo por parte dos seus
empresarios. Os trabalhos de Verheul e Thurik (2000) e Baptista (2003) confirmam os
pressupostos desta teoria, verificando que mesmo estando disponivel o crédito, existe
uma relutdncia por parte dos empresdarios em utilizd-lo nas suas estratégias de

financiamento.

2.3.2 As microempresas € o crédito em Portugal

De acordo com Silva e Mira (1999), os empréstimos bancérios representam 23,8% do
total do financiamento de novos empreendimentos por parte das PME do Alentejo, o

que o torna o principal meio de obtengéo de recursos externos.

No entanto existe alguma desilusdio relativamente aos entraves colocados pelas
instituigdes de crédito & contratagio de empréstimos por parte das microempresas
(Guerreiro et al., 2001), nomeadamente no que diz respeito a exigéncia de garantias,
reais ou pessoais, € a taxa de juro praticada. Neste sentido, o sentimento dos
microempresérios ¢ de resignacdo e até de alguma gratiddo por as suas necessidades
serem sequer consideradas: “J4 é bastante positivo uma institui¢dio bancéria ndo colocar
entraves a disponibilizagio de capital a uma empresa jovem (Guerreiro et al.,

2001:134).

As exigéncias feitas pelos bancos tém a sua origem, por um lado, na utilizagédo da taxa
de juro como mecanismo de selecgfo no acesso ao crédito (Hillier, 1997), ou seja, como
o mecanismo que, dada a existéncia de assimetrias de informag8o, permitird ao banco
verificar quais sdo os empreendedores que realmente acreditam nos sus projectos e

estdo dispostos a pagar o preco que o banco quer.

Por outro lado, existem razdes econémicas que ditam a pouca apeténcia dos bancos por

empréstimos a PMEs, dada a redugo da oferta de dinheiro para emprestar e a

38
FACTORES DETERMINANTES DAS NECESSIDADES DE FINANCIAMENTO INICIAL DAS
MICROEMPRESAS DO CONCELHO DE EVORA




REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

preferéncia por aplicagdes com maior rentabilidade, ou entdo menos risco (Jones e

Kobhers, 1993).

Um mecanismo para facilitar o acesso ao crédito por parte das empresas é a Garantia
Miutua. Este sistema, com raizes no mutualismo, propde a existéncia de uma empresa
especializada que, mediante a obrigagdo do subscritor do empréstimo se torne sdcio da
empresa mutualista numa proporgéio tal que represente a dimensdio do empréstimo

pedido, esta dltima empresa fornecera a institui¢éo de crédito as garantias necessérias'®.

Em Portugal operam a Norgarante, com sede no Porto, a Garval com sede em Santarém
¢ a Lisgarante, com sede em Lisboa, sendo esta ultima a que mais opera no sul do pais
(IAPMEI, 2004). Embora a Lisgarante forne¢a também garantias para empréstimos de
valor relativamente reduzidos como os que sfio necesséarios as microempresas' ', a sua
utilidade é muito reduzida para fazer face as necessidades de capital inicial. Com efeito,
salvo em casos muito excepcionais de comprovada experiéncia no negécio do
proponente do empréstimo, s6 sfo facultadas garantias a empresas com um histdrico de
pelo menos dois anos. Para além disso, existird sempre a exigéncia de uma garantia
pessoal a favor da Lisgarante por parte do promotor do empréstimo. A Lisgarante
cobrara também uma sobretaxa, que pode ser significativa, a taxa de juro praticada pelo

banco'®.

Outro conceito de financiamento potencialmente ao dispor das microempresas consiste
no Capital de Risco, o qual foi primeiramente introduzido em Portugal em 1986
(Bastardo ¢ Gomes, 1995). Segundo os mesmos autores, trata-se de uma forma de
financiamento que se consubstancia na participago da sociedade de capital de risco no
capital préprio da empresa apoiada, de uma forma minoritéria e temporéria. Como tal
tem a vantagem de nfo exigir o pagamento de encargos com o empréstimo por parte da
empresa apoiada, uma vez que o objectivo da sociedade de capital de risco serd a mais

valia decorrente da venda da sua participagdo decorrido algum tempo.

' Num processo negociado com o autor da dissertagfo, a Lisgarante exigiu a venda de acgdes no valor de
3% do montante total da garantia a fornecer a instituigdo de crédito.
17 Até 150 000 Euros (Guerreiro et al., 2001)
18 As informag®des relativas a Lisgarante foram fornecidas em entrevista pessoal com o autor pelo Dr.
Anténio Tavares, técnico daquela institui¢do, em 30-07-2004.
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Embora empresas de capital de risco também possam apoiar as necessidades de capital
inicial, existe uma tendéncia para se concentrarem na oferta de capital para empresas ja
existentes (Sohl, 1999). Mais significativo para os microempresarios € o facto de os
elevados custos que a empresa de capital de risco tem de supertar associados com o
estudo e acompanhamento das iniciativas apoiadas tornarem o capital de risco pouco
rentavel e apetecivel para iniciativas de dimensfo reduzida como € o caso tipico das

microempresas (Sohl, 1999; Van Auken, 2002).

Existem também algumas fontes de financiamento publico em Portugal, quer com

cobertura nacional, quer regional®

. Segundo Heino e Pagan (2001), a existéncia de tais
apoios € uma constata¢fio implicita das insuficiéncias do sistema financeiro em gerar o0s

recursos suficientes para apoiar os pequenos negdcios.

Apesar do sucesso de alguns programas destinados especificamente &s PMEs, como seja
o Sistema de Incentivos as Pequenas Iniciativas Empresariais (SIPIE), os empresarios
tém alguma dificuldade em tomar conhecimento dos apoios existentes € em
consequéncia, de quais os mais adequados as suas necessidades (Guerreiro et al., 2001).
Para além disso, a complexidade técnica dos processos de incentivos existentes afasta
adicionalmente alguns empresarios. Como referem estes autores, tentativas infrutiferas
de acesso a apoios por parte dos empresarios constituem para estes fontes adicionais de
cepticismo e até de alguma desconfianga relativamente aos supostos verdadeiros

destinatarios dos programas de apoio.

Em Portugal, tal como noutros paises, ¢ frequentemente observada a separagdo entre
sectores formais e informais de crédito. Segundo Heino e Pagan (2001), o sector formal
consiste nas institui¢des financeiras ditas formais, reguladas pelo Estado e sujeites a
regulamentagfo e supervisdo bancarias. Ainda sob os mesmos autores, o sector informal
compde-se de intermedidrios financeiros que operam fora da estrutura de
regulamentagdo e supervisio do estado: prestamistas, lojas de penhores, amigos e

parentes, etc.

' Guerreiro et al. (2001) apresenta nas paginas 45 a 52 uma inventariagio bastante extensa de todas as
iniciativas de apoio as microempresas que a data existiam em territorio nacional.
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Empréstimos obtidos no sector informal de crédito representam cerca de 28% das fontes
de financiamento inicial utilizadas nas microempresas em Cabo Verde (Baptista, 2003).

Nas PME do Alentejo, segundo Silva e Mira (1999), tal nimero é inferior a 5%.

O microcrédito constitui o principal instrumento financeiro ao servigo do financiamento
de projectos empresariais a desenvolver por pessoas ou empresas que, pelas suas
caracteristicas particulares, se encontram excluidas dos circuitos financeiros tradicionais
(Alfonso e Azpitarte, 2002).

O microcrédito tem a sua origem no Bangladesh em 1976 quando o Prof. Muhammad
Yunus da Universidade de Chittagong iniciou um projecto de investigacdio e concebeu
um sistema de crédito orientado para as zonas rurais, até onde nfio chegavam os servigos
bancérios tradicionais. O resultado foi o Grammen Bank, também conhecido como

Banco dos Pobres (Alfonso e Azpitarte, 2002).

Do Bangladesh, o microcrédito estendeu-se a todo o mundo, com particular destaque
para a América Latina. Nos paises em vias de desenvolvimento tem como principal
finalidade a redugfio da pobreza e constitui também um importante factor de

desenvolvimento econdémico (Baptista, 2003).

As instituigSes de microcrédito sfio caracterizadas por elevados custos administrativos,
em virtude da necessidade de analisar a reputagio do devedor € o seu fluxo de caixa, os
quais séo suportados com a cobranga de taxas de juro elevadas aos seus clientes. Como
tal, tm um perfil de elevado risco, susceptivel de nfo agradar as entidades bancarias
supervisoras (Alfonso e Azpitarte, 2002). Apesar de tudo, verificam taxas de
incumprimento de crédito relativamente baixas, que no caso de Grammen Bank néo

atingem os 2% (Woodworth, 2000).

Segundo Alfonso e Azpitarte (2002) sera condi¢do suficiente para a implementagio com
sucesso de iniciativas de microcrédito a existéncia de exclusfo dos circuitos financeiros

tradicionais, a qual, embora inferior ao verificado em paises em vias de
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desenvolvimento, também existe em Portugal e no Alentejo (Heino e Pagan, 2001; Silva
e Mira, 1999).

Quadro 2.8 — Diferengas entre o crédito convencional e o microcrédito

Crédito Convencional Microcrédito
Propriedade e forma Accionistas individuais e Bancos e Organizagdes néo
de gesto empresas com fins lucrativos Governamentais
Caracteristicas do Diversos tipos de empresas Empresérios de baixos
cliente formais e empregados rendimentos com empresas
assalariados familiares e educagéo formal
limitada
Caracteristicas do Valores elevados; Valores reduzidos;
produto Prazos longos; Prazos curtos;
Baixas taxas de juro Altas taxas de juro
Metodologia de Exigéncia de garantias e Anélise do devedor e do seu
empréstimo documentacdo formal; fluxo de caixa, com inspec¢do
pagamentos mensais. local; pagamentos semanais.

Fonte: Adaptado de Alfonso e Azpitarte (2002); Otero e Rhine (1994)

Em Portugal, a Associagdo Nacional de Direito ao Crédito, fundada em 1998, opera no
mercado desde 1999, e desde entdo ja forneceu 1 949 968 Euros a pequenos

empreendimentos, criando 521 empregos (ANDC, 2005).

2.3.3 Factores que afectam as necessidades de financiamento inicial das

microempresas

Sanchez (1998), Heino e Pagan (2001), assim como Baptista (2003), consideram cinco
categorias nas quais os factores que afectam a necessidade de financiamento inicial das

microempresas podem ser agrupados:
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- caracteristicas dos empresarios, como sejam idade, escolaridade, estado civil
e forma de entrada no negécio;

- caracteristicas da empresa, como sejam o numero de empregados, a
quantidade de anos em actividade e o racio de capital proprio / imobilizado;

- sector de actividade em que a empresa opera, sendo considerado comércio €
servigos;

- zona de residéncia/actividade da empresa;

- dinfmica da empresa, onde séo considerados factores como a observéncia ou
ndo das normas, os planos de expansio da empresa e o facto de realizar ou

néo venda directa ao publico.

2.3.3.1 Caracteristicas do empresirio

De acordo com Heino e Pagan (2001), quanto maior a idade do empreendedor € o seu
nivel de escolaridade, menor a sua necessidade de recurso a capital externo. A
observagdo que a necessidade de capital externo diminui com o aumento da idade foi
também registada por Evans e Leighton (1989). Tal estd relacionado com a maior
capacidade de aquisi¢do de poupangas que se assume acontecer & medida que a idade

aumenta.

A influéncia do nivel de escolaridade estard relacionada nfio s6 com a maior
remuneragio e capacidade para acumulagiio de riqueza (Heino e Pagan, 2001), mas
também podera ser utilizado como indicador para a capacidade geral do individuo para

adquirir capitais e realizar poupangas (Nabi, 1999).

O sexo é uma variavel relevante na medida em que tanto Heino e Pégan (2201) como
Baptista (2003) verificaram ser maior a necessidade de recurso a capital externo por
parte das mulheres. A idade das empreendedoras também tende a ser superior a dos
empreendedores, devido a dificuldade das mesmas em acumular recursos tdo
rapidamente como os homens, o que por sua vez sera devido as barreiras por estas

encontradas no mercado de trabalho (Heino e P4dgan, 2001).
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O estado civil do empreendedor nfo foi considerado relevante para as necessidades de
capital externo no estudo realizado por Heino e Pagan (2001). Embora encontrassem
evidéncia que individuos do sexo feminino tivessem uma maior probabilidade de néo

serem casados, e tal teoricamente lhes fornecesse um suporte financeiro mais fragil
(Sanchéz, 1998).

Heino e Pagan (2001) também consideraram irrelevante para a necessidade de capital
externo o estatuto de migrante, conclusfio contraria & de Sanchez (1998), embora esta
tenha analisado a relagdio deste estatuto apenas com a necessidade de capital para uma

empresa ja existente.

Heino e P4gan (2001) e também Baptista (2003) consideraram importante a necessidade
de capital externo inicial no caso de individuos que se encontrem desempregados € que

foram forgados involuntariamente ao empreendedorismo.

2.3.3.2 Caracteristicas da empresa

Segundo Evans e Jovanovic (1989) existe uma correlagéio positiva entre probabilidade
de iniciar um empreendimento ¢ a experiéncia de negécio do empreendedor. Para além
desta relagfio, Heino e Pagan (2001), assim como Baptista (2003) encontraram
evidéncias estatisticamente significativas entre a experiéncia de negécio e a necessidade

de capital externo inicial.

Ainda segundo os mesmos autores, estio também positivamente relacionados com a
necessidade de capital inicial, o activo total da empresa ¢ o nimero de empregados.
Estas varidveis constituem um indicador da dimensfo da empresa (Evans e Jovanovic,
1989).

Tal é consistente com as observagdes de Romano et al. (2001), segundo os quais a
dimensdo da microempresa é um dos factores mais significativamente relacionados com

a decisfo de endividamento.
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2.3.3.3 Sector de actividade

O sector de actividade ¢ também relevante, sendo que Heino e Péagan (2001)
observaram que uma empresa que opera no sector dos servigos apresentard menores
necessidades de capital que empresas de quaisquer outros sectores, resultados que foram

também confirmados por Baptista (2003) em Cabo Verde.

2.3.3.4 Zona de residéncia / actividade da empresa

A necessidade de capital nfo € igual em diferentes zonas geograficas. Heino e P4agan
(2001) encontraram necessidades de capital externo significativamente diferentes entre
empresas que se situavam junto a fronteira com os Estados Unidos que em qualquer

outro lugar do México.

Para Baptista (2003) e Storey ¢ Wynarczyck (1996), a decisdo de localizagdo da

empresa parece estar relacionada com a sua probabilidade de sobrevivéncia.

2.3.3.5 Dindmica da empresa

Heino e Pagan (2001) assim como Baptista (2003) verificaram que a existéncia de
planos de expansfio futura da empresa geram significativamente maiores necessidades
de capital externo, assim como a existéncia de planos para o empreendedor se
estabelecer de forma permanente no negécio, do que em microempresas que nio tém

essas intengdes.

Tal ¢ consistente com Romano et al. (2001), que indica que o planeamento de
actividades e estabelecimento de objectivos é um dos factores mais relacionados com a

decisido de endividamento.
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Heino e Pégan (2001) também indicam que quando o proprietario de uma microempresa
cumpre com as suas obrigagdes legais, fiscais e laborais, a necessidade de capital

externo diminui de forma significativa.
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

3.1 Introducio

De acordo com os objectivos enunciados no capitulo I e a revisgo da literatura realizada
no capitulo II, ressaltam duas questdes que tém orientado os trabalhos de investigagéo

empirica € que estdo relacionadas com a criagéio e o financiamento das microempresas.

Em primeiro lugar, existe a necessidade de conhecer melhor o processo de criagdo das
microempresas, nomeadamente as motivagdes dos empresarios e os factores

precipitadores da decisgio de criagdo do empreendimento.

Em segundo lugar, torna-se necessério estudar as restri¢des ao nivel do financiamento

que limitam a criag8o, sobrevivéncia e crescimento de microempresas.

A reflexfio sobre estes assuntos permitiu a formulag8o de uma hipdtese de trabalho para

responder aos objectivos definidos e que serd testada nesta dissertagéo:

A necessidade de recurso ao financiamento externo para a criagdo de microempresas
depende das caracteristicas socio-econdmicas dos microempresérios, da dimenséo das

microempresas, do sector de actividade em que operam e da sua dindmica de gestdo.

Esta hipétese foi testada com base em entrevistas realizadas junto de proprietarios de
microempresas no concelho de Evora, as quais foram realizadas segundo um

questionério previamente elaborado (Anexo I — Modelo de questionario).

De acordo com os objectivos do estudo pretende-se, em primeiro lugar, esbogar o
quadro sécio-econémico da microempresa e do microempresario do concelho de Evora.
Seguidamente procura-se identificar os principais problemas relacionados com a

questdio do financiamento da criagdo de negdcios. Por fim, pretende-se identificar as
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varidveis s6cio-econdmicas que condicionam a necessidade de recurso ao financiamento
inicial externo (Capital semente) para as microempresas do concelho de Evora, testar o

seu poder explicativo e quantificar a magnitude do seu impacto.

O perfil sécio-econdémico do microempresario ¢ da microempresa serdo estudados com

recurso a técnicas de estatistica descritiva.

A identificacdio e o impacto dos principais factores explicativos sobre as necessidades
de financiamento serdo estudados com recurso a estimag@o de uma fungfio de regressdo
probabilistica, na qual a variavel dependente seré a necessidade de financiamento. Esta
varidvel, de natureza qualitativa, poderd assumir dois valores possiveis, um (1) e zero

(0), consoante se verificar ou nfio a necessidade de financiamento externo.

As varidveis independentes ou explicativas incorporadas no questiondrio dirigido aos
microempresérios (Anexo I) foram aquelas ja identificadas como relevantes no capitulo

2.3.3.

O objectivo sera encontrar uma relagdo entre um conjunto de factores, caracteristicos
dos individuos e das empresas e a probabilidade de um individuo assumir um
determinado posicionamento relativamente & sua necessidade ou nfo de financiamento

externo.

A estima¢do dos pardmetros da regressdo realizou-se por recurso ao programa
econométrico STATA, verséo 8.0.

3.2 Definigio da amostra, do questionario e do processo de recolha de dados
Para alcangar os objectivos propostos nesta dissertagfio, tornou-se necessdria a

realizagio de um questiondrio junto de uma amostra representativa de um conjunto de

microempresas existentes na economia do concelho de Evora.
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No questiondrio sfio colocadas questfes relativas a situagfio socio-econdmica actual da
microempresa bem como relativamente & sua situagdo inicial. S3o também realizadas
questdes relativas aos principais problemas e constrangimentos do sector das

microempresas relativamente a problematica do seu financiamento.

O questiondrio, que se apresenta no anexo I, foi realizado através do contacto directo
com as microempresas, sendo sempre que possivel realizada uma entrevista com o
microempresério. Para aferir a pertinéncia das questdes e a melhor compreenséo das

mesmas junto dos inquiridos, foi realizado um pré-teste em onze microempresas.

O questionario foi aplicado nos meses de Outubro, Novembro e Dezembro de 2004. Das
empresas inquiridas ndo se obteve respostas em cinco, o que significa uma taxa de

resposta de 95%.

Os dados relativos ao universo seleccionado, que foi todo o tecido microempresarial do
concelho de Evora, foram obtidos através da base de dados BELEM do Instituto
Nacional de Estatistica. A amostra na qual foi realizado o estudo foi escolhida
aleatoriamente a partir desta fonte, havendo a preocupacdo de assegurar a

representatividade ao nivel sectorial relativamente ao universo.

Quadro 3.1 — Caracterizag¢do do Universo face a amostra

Secgao CAE | Total de microempresas % Amostra %
Secgdo A 559 10,04% 7 6,67%
Seccgdo B 1 0,02% 0 0,00%
Secgao C 2 0,04% 0 0,00%
Secgao D 361 6,48% 5 4,76%
Secgao E 1 0,02% 0 0,00%
Secgéo F 1122 20,15% 21 20,00%
Seccdo G 1853 33,29% 38 36,19%
Seccao H 530 9,52% 14 13,33%
Seccéo | 120 2,16% 2 1,90%
Seccgéo J 331 5,95% 3 2,86%
Secgéo K 398 7,15% 8 7,62%
Seccédo L 0 0,00% 0 0,00%
Secgao M 25 0,45% 1 0,95%
Seccéo N 157 2,82% 3 2,86%
Secgdo O 107 1,92% 3 2,86%

Totais 5567 100,00% 105 100,00%

Fontes: Base de dados Belém do INE; Dados do questionario
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33 Variaveis do estudo

Foi identificado na literatura um conjunto de varidveis relacionadas com as
necessidades de financiamento inicial das microempresas. Com algumas adaptagdes que
a seguir se justificam, tais varidveis foram incluidas no questiondrio apresentado no
Anexo L.

Neste sentido, foram estudadas as seguintes variaveis relativas as caracteristicas socio-
econdmicas do empresario:

- anos de escolaridade do microempresario;

- asuaidade;

- 0 Sexo;

- motivagdes para entrada no negécio, de modo a aferir a forma de entrada no

sector, distinguindo-se entre voluntéria e involuntaria.

A escolha das variaveis obedeceu as razdes apontadas nos estudos referidos na revisdo
bibliografica no capitulo 2.3.3. Foram também influenciadas pelo conhecimento

empirico da realidade.

Em virtude da influéncia do estado civil ter sido identificada por Heino e Pagan (2001)

como ndo relevante, tal varidvel no foi incluida neste estudo.

No que respeita as caracteristicas scio-econdmicas da empresa, foram consideradas:
- os anos de actividade da empresa;
- o numero de trabalhadores;

- o activo imobilizado da empresa.
A recolha de informagio sobre os elementos do activo imobilizado da empresa revelou-

se particularmente problemética, tendo muitos dos microempresarios inquiridos

recusado fornecer esse valor.
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O sector de actividade da empresa em estudo foi também considerado relevante, tendo
sido tal informag&o obtida através da base de dados BELEM do Instituto Nacional de

Estatistica.

Foi omitida qualquer considera¢éio ao local de residéncia ou de actividade da empresa,
por se considerar que a regifio em estudo é demasiado pequena para existir uma

diferenciagfo significativa das empresas com base nesta varidvel.

No que respeita & dindmica da microempresa foi considerada a existéncia ou ndo de
planos de expans@io de negdcio e a perspectiva da sua evolugdo. Dada a natureza da
aplicagdio do questionério via entrevista, nfo foi inquirida a relagdo das microempresas
com as entidades oficiais. Guerreiro et al. (2001) relataram grandes dificuldades e

desconfianga generalizada dos inquiridos quando confrontados com tal tipo de questdes.

3.4  Defini¢iio do modelo de regressio

Nesta secgdo discute-se o modelo estatistico utilizado, cujas variaveis explicativas

foram j4 identificadas na sec¢fo anterior.

Uma vez que nesta dissertaggo se pretende estudar uma situag@o de resposta sim ou ndo,
fungdio de vérias varidveis explicativas, utilizar-se-& um modelo probabilistico de

escolha discreta (Pinheiro e Galego, 1995).

A variavel dependente, neste caso a necessidade de financiamento inicial, admite dois
valores possiveis, 0 que corresponde 4 definigdo de varidvel dicotémica ou bindria'. A
resposta afirmativa refere-se ao caso em que se verifica o atributo (recurso ao
financiamento externo) na varidvel dependente, sendo-lhe normalmente atribuido um
valor um (1). No caso contrario, em que nfo se verifica nenhum atributo, e que

corresponde a uma situagdo de autofinanciamento, o valor que se atribui é zero (0).

' A varidvel dicotémica ¢ um caso especial de variavel politémica ou de multipla categoria; uma familia
pode por exemplo n#o ter férias, ter férias em Portugal, ter férias no resto da Europa ou ter férias noutro
lugar.
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Econometricamente o tratamento de tais casos ¢ feito com recurso a uma varidvel
artificial (dummy) end6gena (Pinheiro e Galego, 1995). Segundo os mesmos autores, as
abordagens mais comuns para estimar este tipo de modelos sfo com recurso a:

- Modelo linear de probabilidade;

- Modelo Logit;

- Modelo Probit.

O modelo linear de probabilidade padece de algumas limitagdes como seja a
ineficiéncia dos estimadores dos minimos quadrados e a n#o verificagéio da distribuigéo
normal dos erros € dos estimadores. Por este motivo, € possivel a sua nfo validagéo
através dos testes cléssicos de significdncia. Para além disso, a utilizagfio deste modelo

apresenta também dificuldades ao nivel da previsio.

Os modelos Logit e Probit, por seu lado, nfo padecem das limitagdes do modelo linear
de probabilidade, pelo que sZo adequados ao objectivo desta dissertagdio e serfio

descritos em seguida.

3.4.1 O modelo Logit

Considere-se um modelo simples na seguinte forma genérica:

Yi=p1+ X1+ (3.1)

Em que

X = Anos de escolaridade do proprietario da microempresa,

Y =1, se o proprietario recorreu ao financiamento externo para financiar a actividade,

Y =0, se o proprietario apenas efectuou o financiamento com recurso a fundos préprios

(autofinanciamento).

Em modelo do tipo (3.1) o Y¥; € uma variavel dependente dicotémica expressa em fungéo
de uma ou mais varidveis explicativas. £(Y; | Xi) representa a probabilidade condicional

de que Y; se verifique dado Xi, o que para o modelo indicado representaria a
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probabilidade de um microempresario com anos de escolaridade Xi recorrer ao

financiamento externo.
Admitindo que E(1;) = 0, obtém-se que E(Y; | Xi) = B; + BXi (3.2)
Indicando por P; a probabilidade de que ¥; =1 ¢ 1- P; a probabilidade que ¥; = 0 (ou

seja, que o evento ocorra ou nfo, respectivamente), entdo a varidvel Y; tem a seguinte

distribui¢do:

Y; Probabilidade
0 1- P
1 P;

Total 1

Logo, pela definico de esperanga matematica, obtém-se:
ET) =0(1-P)+1(P)
=P; (3.3)

Comparando (3.2) com (3.3) pode-se equacionar:
E(Y; | Xi)= B, + poXi = P; (3.4)

Como a probabilidade P;deve situar-se entre 0 e 1, obtém-se a restri¢do

0<EY | X) <1 (3.5)

ou seja, a probabilidade condicional deve assumir valores entre 0 e 1.

Considerando E(Y; | Xi) = P;= P;, em que X s3o os anos de escolaridade do proprietario
da microempresa e Y; = 1 significa a manifestagiio de necessidades financeiras, serd
possivel escrever a seguinte representagdo da situagdo de evidéncia de necessidades

financeiras:
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) 1
P,=E{Y,=1]|Xi)= TR (3.6)
A equacgfo (3.6) pode-se ainda escrever como
Pi= ! (3.7)

1+e@

Em que Z;= B + BoXi .
A equagdo (3.7) € conhecida como fungfo distribuigfo logistica (acumulada).

Verifica-se que enquanto Z; varia entre -oo a +oo, Pie varia entre 0 e 1 e Pi ndo esta

linearmente relacionado com Z,-.2

Se P;, a probabilidade de um microempresario necessitar de financiamento externo, é
dado por (3.7). entdo (1-P)), a probabilidade de recurso a autofinanciamento, é dada por

_p= 1
1-P, — (3.8)

Logo ¢ possivel escrever

P _ 148 u 39
1-P; - 1+e™ = e

Aplicando o logaritmo natural a (3.9) obtém-se
P;
L,-=ln( 1_p )=Zi=ﬂ1+ﬂ2‘X} (310)

Ou seja, o logaritmo da razdo de probabilidades serd linear em X e nos pardmetros. L

denomina-se Logit, e dai a designa¢do de modelos Logit para modelos do tipo (3.10).

P;

Para fins de estimativa escreve-se L; = In ( )=B1+ BoXi+ i (3.11)

1

2 Enquanto Z; tende para +oo, e“ tende para zero, € enquanto Z; tende para -o, ¢Z aumenta
indefinidamente; e~ 2,71828
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Para estimar o modelo sdo necess4rios os valores de X; e os valores do logit L. A
estimagio dos parfmetros é realizada com recurso ao método da méxima

verosimilhanga, em que os coeficientes estimados sio medidas da variacgio do racio das

probabilidades.

Figura 3.1 — Representagfo grafica da Fungfio Logistica

com z=x; ﬁ

Para aferir a qualidade de ajustamento do modelo ¢ utilizado o pseudo-R?, a taxa de erro

aparente ¢ o critério de informagdo de Akaike.

O pseudo-R? pode assumir valores entre 0 e 1. Tem interpretacdo semelhante ao
coeficiente de determinagfio do modelo de regressdo quando os valores assumidos séo
iguais a 0 ou 1. Se o valor for igual a 0, 0 maximo da fungfio log-verosimilhanga é
atingido quando todos os coeficientes das varidveis explicativas sdo nulos. Se o valor

for igual a 1, significa que existe um ajustamento perfeito do modelo.

A taxa de erro aparente procura indicar a percentagem de erro de classificagio

resultante de uma determinada fungfo logistica estimada.

Figura 3.2 - Matriz de classificagfo na fungdo logistica

Previsto
Observado Y=1 Y=0
Y=1 A B nl
Y=0 C D n2
n

Onde:
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A e D s@o previsdes correctas; B e C séo erros de classificagdo;
nl ¢ o nimero de observagdes do grupo 1; n2 o ntimero de observagdes do grupo 2

n € o nimero de observagdes dos dois grupos.

A taxa de erro aparente ¢ dadapor B+ C |

n
O critério de informagio de Akaike (AIC) € utilizado como medida de qualidade do
ajustamento. Este pondera a dimenséo da amostra e o niimero de coeficientes incluidos.
A sua estatistica aproximada ¢ dada por —2InL, ajustado pelos graus de liberdade,

significando valores reduzidos um melhor ajustamento do modelo.

3.4.2 O modelo Probit

Um outro modelo que pode ser utilizado para explicar o comportamento de uma
variavel dependente dicotémica ¢ o modelo Probit. A sua diferenga relativamente ao
Logit reside na fungdo de distribui¢fo utilizada, naquele caso uma regresséo logistica, e

no caso do Probit uma distribuigio normal estandardizada

A fungio F(.) para o modelo Probit escrever-se-4 entdo do seguinte modo:

W Lt Xjﬁ.ﬁ(‘).dt:@(xiﬁ) (3.12)

R R B |

Os dois modelos sdo comparaveis. Graficamente é visivel que a sua maior diferenca
reside no facto da distribuigo do modelo Logit ser menos inclinada, aproximando-se

mais lentamente dos eixos do que a fun¢fo Probit.
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Figura 3.3 — Representagfo grafica das fungdes Logit e Probit
1

A escolha entre os dois modelos ¢ ditada pela conveniéncia matemaitica e pela

disponibilidade dos programas de estimago. Por este motivo sera escolhida a fungio

Logit.
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CAPITULO IV

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Este capitulo pretende proceder a apresentagfio dos resultados obtidos do questionario

aplicado e da metodologia anteriormente descrita.

Em primeiro lugar serd tragado o perfil sécio-econémico do microempresério do
concelho de Evora. Também sera analisada a sua distribui¢do por sector de actividade, a
sua dindmica e estratégias de financiamento, assim como a sua percep¢do dos

problemas do sector.

Em segundo lugar serd realizada uma analise econométrica dos principais factores
indicados como condicionantes das necessidades de financiamento inicial das
microempresas.

4.1 Caracterizacgio sécio-econémica do microempresario e da micro empresa

Quadro 4.1 — Caracterizagfo sécio-econémica do microempresario € da microempresa

Caracteristicas Socio-Econdémicas Média (DP)

Microempresario

Idade do proprietario 46,57 9,79
Anos de Escolaridade 8,53 4,31
Anos de experiéncia como Micro-Empresario 11,50 8,07
Percentagem de Mulheres 16,19 N/A
Microempresa

Numero de trabalhadores 4,29 2,80
Idade da empresa 10,73 10,44
Fonte: Dados dos Questionarios (DP) = Desvio Padré&o

A média da idade das respostas validas aos questionérios é de 46,57 anos. A idade

minima encontrada foi de 28 anos, € a maxima de 76 anos.
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A escolaridade média dos microempresarios ¢ com 8,53 anos inferior a actual
escolaridade obrigatoria, o 9° ano. O quadro 4.2 apresenta os escaldes de escolaridade

dos entrevistados.

Quadro 4.2 — Nivel de escolaridade

Nivel de Escolaridade N° de casos %
1° ciclo do ensino basico ou inferior 29 27,62
2° ciclo do ensino bésico 22 20,95
3° ciclo do ensino basico 21 20,00
10°/11°ano 6 5,71
Ensino Secundario 13 12,38
Bacharelato 1 0,95
Licenciatura 11 10,49
Mestrado 2 1,90
Total 105 100,00

Fonte: Dados dos Questiondrios

Com menos de um ter¢o dos microempresérios apresentando uma escolaridade ao nivel
do 1° ciclo do ensino basico e 68,57% a actual escolaridade obrigatéria, pode
considerar-se que os microempresérios do concelho de Evora apresentam um baixo
nivel de habilitagdes literdrias. No entanto, estes dados séo favoravelmente comparados
com os 77% de escolaridade obrigatoria para a populag@io do Alentejo e com os 75% da

média nacional para o mesmo nivel.

Apenas 16,19% dos microempresarios sdo do sexo feminino, pelo que se pode dizer que

a microempresarialidade é um universo substancialmente masculino.

Em média os microempresarios tém uma experiéncia de negdcios significativa, com
11,50 anos.
Quadro 4.3 — Idade das Empresas

N° Empresas %
Menos de 3 anos 6,00 577%
Entre 3 e 8 anos 40,00 38,46%
Mais de 8 anos 58,00 55,77%
104,00  100,00%

Fonte: Dados dos Questionérios
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A média de idade das microempresas entrevistadas é também elevada, atingindo mais
de 10,73 anos. Apenas 6 empresas entrevistadas tinham menos de trés anos, facto que se
deve pelo menos em parte ao fornecimento por parte do Instituto Nacional de Estatistica

de dados com dois anos de idade a data da aplicago do questionério.
O ntimero médio de trabalhadores nas empresas da amostra é de 4,29 pessoas. Foram
entrevistados 20 empresarios que trabalham sozinhos, sendo que 73% das empresas

entrevistadas tém 5 ou menos funcionarios.

Quadro 4.4 — Idade dos empresérios no inicio dos negocios

Escaldes de Idade N° de Casos %
Até 25 anos 11 11.22%
Entre 25 e 35 anos 45  45,92%
Entre 35 e 45 anos 27  27,55%
Mais de 45 anos 15  15,31%
98 100,00%

Fonte: Dados dos Questionarios

Em média os empresérios iniciaram os seus proprios negocios com 35,27 anos. O
empresario mais novo a iniciar o seu préprio negécio fé-lo com 18 anos, € o mais idoso
com 65 anos. A maioria dos microempresarios inicia no entanto a sua actividade por

conta propria antes dos 35 anos (57,14%).

As razdes mais apontadas para a criago dos seus negécios foram razdes relacionadas
com a obtencdo de independéncia profissional (29,26%) e a detecgdo de oportunidade
de negocio (25,00%). Estes resultados s3o consistentes com os obtidos por Silva e Mira
(1999) no seu inquérito as empresas alentejanas. Também consistente com a literatura €
o peso maior que parecem ter os factores relacionados com as recompensas do auto-
emprego do que os que exercem pressdo para o empreendedorismo. Destes tltimos o
desemprego, com apenas 11 mengdes, parece ter um papel reduzido na motivagdo para

o inicio de negdcios no concelho de Evora.

Outras razdes mencionadas estdo relacionadas com motivos de satde, de regresso ao

pais apos emigragio, e com a necessidade sentida de contribuir para a comunidade.
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Quadro 4.5 — Principais motivos para a Criagéo de Empresas

Motivos N° de Empresas (*) % (*)
Assumir negbcio da familia 15 7,98%
Complemento do rendimento familiar 9 4,79%
Deteccao de oportunidade de negécio 47 25,00%
Obter independéncia profissional 55 29,26%
Necessidade de Auto-realizagdo 28 14,89%
Desemprego 11 5,85%
Insatisfag&o com a anterior situagéo profissional 16 8,51%
Outras razdes 7 3,72%

Fonte: Dados do Questionario
(*) A soma das percentagens é superior a 100% e o nimero de empresas superior ao
namero de aderentes, devido a existéncia de respostas multiplas.

Exactamente um ter¢o dos empresarios revelaram possuir planos para a expansdo das
suas actividades. Nfo obstante tal facto, os microempresérios na sua maioria (69,52%)

revelam que nfo tém outras ambig3es para o seu negdcio para além da sobrevivéncia do

- mesmo.

Quadro 4.6 — Perspectivas de orientagéio do negdcio

Perspectivas de negécio N° de casos %
Sobrevivéncia 73 69,52%
Peguena expansao das actividades 8 7,62%
Grande expansdo das actividades e vendas 21 20,00%
Nao Sabe / Nao Responde 3 2,86%

105 100,00%

Fonte: Dados do Questionario

4.2 Caracterizacio das estratégias de financiamento

A maioria dos microempresarios recorre a poupangas pessoais como forma de iniciar os
seus empreendimentos (52,80%). A segunda principal fonte de financiamento, o

empréstimo bancério, € responsavel por apenas 19,20% dos casos.

Foram registados quatro casos em que apoios do estado contribuiram para o
financiamento inicial das microempresas, tendo-se registado comentarios de outros trés

inquiridos que solicitaram apoios, tendo estes sido recusados.
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Quadro 4.7 ~- Forma de Financiamento Inicial das Microempresas

Poupanga Pessoal 66 52,80%
Venda de Patriménio 0 0,00%
Recebimento de Heranga / Prémio 1 0,80%
Outra Forma 13 10,40%
Empréstimo de Familiares ou Amigos 9 7,20%
Empréstimo Bancério 24 19,20%
Microcrédito 0 0,00%
Subsidios 4 3,20%
Adiantamento de clientes 3 2,40%
Crédito de Fornecedores 5 4,00%
Total 125 100,00%

Fonte: Dados do Questionario

(*) O niimero de empresas ¢ superior ao nimero de aderentes, devido a existéncia de

respostas multiplas.

Inquiridos sobre os principais problemas para a criagdo e desenvolvimento do negdcio,

a questdo mais referida, por 28,85% dos inquiridos, foram os impostos elevados. A

concorréncia elevada, que alguns inquiridos classificam de desleal, ¢ a seguinte maior

preocupacdo dos empresarios, sendo que a existéncia de demasiadas barreiras legais

ocupam o terceiro lugar no rol de preocupagdes dos microempresarios.

Quadro 4.8 — Principais problemas na criagdo e desenvolvimento dos negocios

Problemas Referidos N° de Casos (*) Y%
Falta de mercado 15 7.21%
Baixo nivel escolar 0 0,00%
Falta de equipamentos adequados 4 1,92%
Pouca eficiéncia dos trabalhadores 12 577%
Falta de experiéncia no negdcio 11 5,29%
Falta de fornecedores 0] 0,00%
Falta de capital inicial e de expansédo 18 8,65%
Concorréncia 4  21,15%
Barreiras Legais 20 9,62%
Impostos Elevados 60 28,85%
Crédito mal-parado 4 1,92%
Crise econémica 9 4,33%
Outras Razbes 11 5,29%
Total 208 100,00%

Fonte: Dados do Questionario

(*) O nimero de empresas ¢ superior ao numero de aderentes, devido a existéncia de

respostas multiplas.
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Quadro 4.9 — Empréstimos solicitados depois do arranque do negécio

Fontes de Financiamento Numero de Casos %
Nenhum / s6 existiu o inicial 62 59,62%
Bancos Comerciais 40 38,46%
Amigos ou parentes 1 0,96%
Microcrédito 1 0,96%
Outros 0 0,00%

104 100,00%

Fonte: Dados do questionario

Mais de metade dos inquiridos (59,62%) revelaram que nfo realizaram qualquer
empréstimo ou nenhum outro para além do inicial. Dos restantes casos, apenas dois nfio

recorreram ao empréstimo de bancos comerciais para financiar o seu negdcio.

Quadro 4.10 — Factores que dificultaram ou impediram a obtengo de empréstimos

Dificuldades Apontadas Numero de Casos %
Historial de crédito 3 8,57%
Valor das Garantias 13 37,14%
Performance do negécio 7 20,00%
Dificuldade de exposigéo 3 8,57%
Falta de competéncias empresariais 0 0,00%
Burocracia 8 22,86%
Outras (Idade excessiva) 1 2,86%

35 100,00%

Fonte: Dados do Questionario

O factor mais apontado pelos inquiridos como tendo impedido ou dificultado a obtengdo
de empréstimos ¢ o valor das garantias pedidas pelas institui¢6es de crédito no processo

de formalizagio do mesmo.

A excessiva burocracia envolvida na negocia¢do dos empréstimos é o aspecto seguinte

mais importante, totalizando 22,86% dos casos.

4.3 Analise dos factores que condicionam a procura de financiamento externo

Tomando como ponto de partida os resultados do inquérito, estabeleceu-se uma fungéo

de probabilidade (recurso a empréstimo ou autofinanciamento) em fungfio das
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necessidades  explicativas das necessidades de financiamento inicial dos

microempresarios, reportadas a data da criagfo da microempresa.

Foi realizada uma andlise econométrica com o auxilio do programa Stata v.8.0, a qual

permitiu averiguar a significincia estatistica das varidveis consideradas.

4.3.1 Anailise do ajustamento global do modelo de regressio

Hipdtese: A necessidade de recurso ao financiamento externo das microempresas
depende das caracteristicas socio-econdémicas dos microempresarios e da microempresa,

da dimensfo e dindmica de gestdo da microempresa e do sector de actividade.

Pare testar a hipétese em discussfio nesta dissertagio € definida a fungfo de
probabilidade necessidade de financiamento externo (nec_fin)' que adquire a

formulagéo seguinte:

Nec fin = f(idade, idade2, escola, mulher, entr inv, anos_emp, trabalh, sector,

migrante, dindmica)

Onde:

Idade - Idade do microempresario;

Idade2 - Quadrado da idade do microempresario;

Escola - Grau de escolaridade;

Mulher - Sexo do microempresario (mulher=1);

Entr_inv - Quando ocorre entrada involuntéria no negdécio;

Anos_emp - Idade da microempresa;

Trabalh - N° de trabalhadores da empresa, incluindo o proprietério;

Sector - Sector de actividade da empresa (Servigos = 1; Industria =0);
Migrante - Situagfio em que o microempresério vem de outro sector de actividade;

!'Nec_fin = 1 para um microempresério necessitando de financiamento externo e nec_fin = 0 para um
microempresario que recorrer ao autofinanciamento.
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Dinémica - Dindmica da microempresa, aferida pela existéncia de planos de

expansio.

Os resultados da regresséo estimada s#o sintetizados no quadro seguinte:

Quadro 4.11 — Resultados da estimag&o da equagdo de regressdo probabilistica

Logit estimates Number of obs 105
LR chi2(10) 28.95
Prob > chi2 0.0013]
Log likelihood = -56.923507 Pseudo R2 0.2027
nec_fin Coefficient  Sid. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
idade 2878981 .2452369 1.17 0.240 -.1927574  .7685537
idade2 -.0034154 .0026961 -1.27 0.205 -.0086997 .001869
escola -.0168812 .061742 -0.27 0.785 -.1378933 104131
mulher 5652455 .7078818 0.80 0425 -.8221774  1.952668
entr_inv 1.781437 .7418081 2.40 **0.016 3275202 3.235355
anos_emp -.034651 .0291778 -1.19  0.235 -.0918385 .0225365
trabalh 1947558 111545 1.75 **+0.081 -.0238684 41338
sector -201666 .5269563 -0.38 0.702 -1.234481 .831149
migrante -.9661343 .5260119 -1.84 ***0.066 -1.997099 .06483
dinamica 1.198029 .5478039 2.19 **0.029 1243526  2.271705
cons -6.526932 5364244 -1.22  0.224 -17.04066  3.986792

* k% [x¥%% yariavel significante ao nivel de 1, 5 e 10%, respectivamente
Fonte: Resultados do modelo de regress@o Logit (Outputs do Stata)

O Pseudo R2 da regressfio estimada € reduzido, de 20,27%. No entanto autores como
Gujarati (2000) referem que se trata de um valor normal para dados seccionais. Em
modelos de variavel dicotémica o R2 é de valor reduzido como medida do grau de
ajustamento do modelo, devendo ser interpretado em conjunto com outros critérios,

como sejam os valores e sinais dos coeficientes esperados.

A constante do modelo ndo se revela significativa, pelo que existem outras variaveis
importantes, omitidas nesta dissertagio, que contribuem para a explicagiio das

necessidades de financiamento inicial das microempresas.

A estatistica Chi-quadrado ¢ de 28,95, superior ao valor critico de 24,72, sugerindo a

rejeicdo de vectores de coeficientes nulos, ao nivel de significdncia de 5%.
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Confirma-se a hipotese de partida de que as necessidades de financiamento dependem
das caracteristicas socio-econémicas do microempresario, embora algumas varidveis

estudadas nfio se tenham mostrado estatisticamente significativas.

4.3.2 Anilise da magnitude do impacto de varidveis estatisticamente significativas

Mostraram-se estatisticamente significativas as seguintes variaveis:
- A entrada involuntaria no negé6cio, com um nivel de significdncia de 5%;
- O nimero de trabalhadores da empresa, com um nivel de significancia de 10%;
- A condigfo de migrante, também ao nivel de 10%;

- A dindmica da empresa, ao nivel de 5%.

A varidvel entrada involuntéria no negdcio apresenta um coeficiente positivo, de acordo
com o referido em Heino e Pagan(2001) e Baptista(2003). Este resultado significa que a
probabilidade de recurso a financiamento externo ¢ mais elevada nestes casos. Um
empreendedor que entre voluntariamente no negdcio tenta minimizar o risco inerente a
essa decisdo ponderando melhor os factores relativos ao exercicio da sua actividade e
antecipando solugdes para os problemas que provavelmente irfio ocorrer. Existird
também uma maior preparagfo financeira do empreendedor, pelo que a probabilidade de

recorrer a financiamento externo sera mais reduzida.

A probabilidade de um microempresério que tenha entrado involuntariamente no
negdcio precisar de financiamento inicial é 5,94 vezes superior a de um

microempresario que entre nele voluntariamente.

O ntimero de trabalhadores da microempresa, variavel existente para aferir a influéncia
da dimensdo da empresa, também se mostrou estatisticamente significativo. Quanto
maior o nimero de trabalhadores da empresa, maior serd a probabilidade de esta
necessitar de capital externo. Este resultado é consistente com Huang e Brown (1999), e
representa a maior dificuldade em dispor dos fundos necessarios para investimentos de

maior dimens&o.
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A probabilidade de uma empresa necessitar de financiamento externo é 21,5% por cada

trabalhador adicional admitido.

Um microempresério que seja proveniente de outro sector de actividade terda uma menor
necessidade de financiamento externo que outro proveniente do mesmo sector. Embora
este resultado possa a partida ndo fazer sentido em virtude da maior probabilidade que
um microempresario sem experiéncia no negécio encontre mais imprevistos, tal €
consistente com os trabalhos de Heino e Pagan (2001) e Baptista (2003), embora neste

ultimo caso o coeficiente obtido n#o tenha significéncia.

Tal parece indicar que as necessidades financeiras futuras ja terfio sido incorporadas na

deciséio de migragfo tomada pelo microempresario.

A probabilidade de um microempresario proveniente de um diferente sector de
actividade necessitar de financiamento externo é 2,63 vezes inferior & de um

microempresario do mesmo sector.

E também consistente com a literatura empresas que apresentam maior dinamismo
necessitarem de financiamento externo face a empresas que nfo tém planos de expansdo
de negécio (Heino e P4gan, 2001; Romano et al., 2001 e Baptista, 2003). Tal reflecte a
planificagfio prévia dos negdcios e a definigfio de objectivos, o que resulta num aumento

das suas decisdes de endividamento.

Uma empresa dindmica tera uma probabilidade 3,13 vezes superior de necessitar de

financiamento externo do que uma empresa que néo o €.

4.3.3 Variacdes de probabilidades para as variaveis

Embora apenas se tenham verificado como estatisticamente significativas para a
explicagio das necessidades de financiamento dos microempresarios as variaveis modo

de entrada, dinamismo da empresa, migracdo do microempresirio e nimero de

67
FACTORES DETERMINANTES DAS NECESSIDADES DE FINANCIAMENTO INICIAL DAS



APRESENTACAO DOS RESULTADOS

trabalhadores, serd possivel realizar comentérios adicionais sobre as restantes varidveis

em estudo.

Nomeadamente, serd possivel calcular os efeitos de um aumento ou diminuigdo das

varidveis explicativas na necessidade de financiamento externo dos empresérios.

Verificou-se que um aumento de escolaridade do empresirio faz diminuir a sua
necessidade de financiamento inicial. Tal resultado é consistente com Heino e Pagan
(2001), mas contrario ao obtido por Baptista (2003). Este resultado parece explicar-se
pela maior capacidade dos microempresarios mais qualificados em adquirir e manter um
stock de poupanga mais elevado.

Também consistente com a literatura é a apresentagdo de um coeficiente de sinal
positivo para a varidvel sexo. As mulheres t8m mais 76% de necessidade de

financiamento externo inicial que os homens.

Este resultado parece reflectir a discriminagfo existente nos saldrios entre homens e
mulheres. Em virtude de as mulheres tenderem a auferir rendimentos mais baixos que
os homens, tem maior dificuldade em realizar e manter poupangas, o que resultard numa

maior necessidade de financiamento externo.

A variavel idade da empresa apresenta um coeficiente de sinal negativo. Tal significa
que microempresas que foram criadas h4 mais tempo apresentaram menor recurso a
financiamento externo. Este resultado é consistente com Baptista (2003), e podera ser
explicado pela maior oferta de produtos financeiros existentes no mercado nacional,
nomeadamente na Gltima década, e também pela maior atractividade que o recurso ao
crédito pressupde nos tltimos anos, em que se tém registado taxas de juro muito
inferiores aquelas que eram praticadas por exemplo na década de 80 ou inicio da década

de 90.

Uma empresa do sector dos servigos ou pequeno comércio apresenta como esperado

uma menor necessidade de recurso a financiamento externo que uma empresa grossista,
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industrial ou agricola. Este resultado é consistente com Heino e Pagan (2001), Huang e

Brown (1999) e Baptista (2003), neste ultimo caso também sem significincia estatistica.

O sector de actividade onde a empresa opera sera assim relevante para a explicagdo das
suas necessidades de financiamento externo. Uma empresa do sector dos servigos ou
pequeno comeércio terd uma probabilidade de necessitar crédito 23% mais reduzida do

que uma que nfo pertence aquele sector.

O efeito da idade sobre a probabilidade de existir necessidade de financiamento inicial

ndo ¢ linear. A sua formulagfio matematica é a seguinte:

0,2878981*Idade — 0,0034154*Idade2
Os resultados obtidos na estimagfo do modelo de regresséo indicam uma probabilidade
de recurso a financiamento externo inicial crescente com a idade até aos 42,147 anos,

momento a partir do qual esta se torna decrescente.

Figura 4.1- Variagfo da fungfio de probabilidade em fung¢do da idade
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Fonte: Resultados do modelo de regressdo Logit

Estes resultados sdo consistentes com aqueles encontrados na literatura, nomeadamente

Heino ¢ Pagan (2001) e Evans e Leighton (1989). Tal fica a dever-se ao facto de um
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individuo ter capacidade de acumular mais poupanga com a idade, € como tal ter menos

necessidade de financiamento externo.

A andlise das variages de probabilidades da fungdo probabilistica em fungéo das
alteragBes que se verificam nas variaveis explicativas, ainda nfo significativas, séo na
maioria dos casos consistentes com a literatura. Tal aponta para a validade das varidveis
escolhidas como pertinentes para a explicagdo das necessidades de financiamento

externo das microempresas.
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CAPITULO V

CONCLUSOES, RECOMENDACOES, LIMITACOES E SUGESTOES PARA
FUTUROS TRABALHOS DE INVESTIGACAO

Apresentados que estdo os principais resultados desta dissertaggo, sdo enunciados neste
capitulo as principais conclusdes do estudo realizado, as recomendagdes que dai se
julgam pertinentes, as limitagdes do trabalho e pistas para futuros trabalhos de

investigag&o.

5.1 Conclusdes

O microempresario que opera no concelho de Evora é na sua maioria do sexo
masculino. E um individuo de meia-idade, que tende a acumular alguma experiéncia na
direcgdo do seu negécio. Possui um nivel de escolaridade inferior & obrigatdria, mas

ainda assim superior a escolaridade da populagdo em que se insere.

A entrada no seu negécio deu-se na esmagadora maioria dos casos de forma voluntéria,
e tera ocorrido em média cerca dos 35 anos de idade. S3o as recompensas do auto-
emprego que motivam principalmente estes empresarios ao inicio da actividade, como a

obtencdo de independéncia profissional ou a detecg¢do de oportunidades de negdcio.

Na maioria dos casos financiam a sua entrada com recurso a poupangas pessoais, apenas
um quinto dos empresarios recorrendo a empréstimo bancério. Para aqueles que
tentaram recorrer ao crédito bancério, o valor das garantias exigidas pelas institui¢des
de crédito, seguida do excesso de burocracia envolvido nos processos € & ma
performance do seu préprio negécio, sdo os principais factores que contribuiram para a

sua recusa ou dificuldade de obteng&o.
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Apesar de cerca de um ter¢o dos microempresarios ter planos de expansfio do seu
proprio negécio, mais de dois tercos dos mesmos néo tém outras perspectivas que néo
sejam a sua propria sobrevivéncia. Queixam-se sobretudo da elevada carga fiscal que
tém de suportar, mas também da prépria concorréncia ¢ da existéncia de regras e

regulamentos “para tudo”.

As necessidades de financiamento inicial das microempresas s@o condicionadas por
varios factores. Constituem factores estatisticamente significativos a forma de entrada
no negoécio, o numero de trabalhadores da empresa, a dindmica da empresa e a condigédo

de migrante de outro sector de actividade por parte do microempresario.

Os microempresarios que entraram voluntariamente no negécio tendem a ter menor
probabilidade de recurso a financiamento externo inicial do que um microempresario

que fez essa entrada de forma involuntéria.

J4 os microempresarios que tém maior dinamismo tendem a encontrar mais dificuldades
que aqueles que nfo tém tantos planos para o seu negécio. Este aspecto € importante no
que concerne & contribui¢do das microempresas para 0 emprego, uma Ve€Z que a
literatura indica que sfo as empresas que mais crescem que tendem a criar o maior

nimero de empregos.

O numero de trabalhadores da microempresa, utilizado como indicador para a dimensdo
da mesma, foi também verificado como contribuindo positivamente para as

necessidades de financiamento inicial externo.

Individuos que tenham transitado de outro sector de actividade para aquele que
actualmente exercem tendem também a ter uma maior necessidade de financiamento

inicial externo.

Outros factores foram também estudados, e, ainda que n3o possam ser considerados
estatisticamente significativos, estdo de acordo com os resultados presentes na literatura

em geral. A necessidade de financiamento inicial aumenta com a idade até aos 42 anos,
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altura em que comega a diminuir; o aumento do nivel de escolaridade tende a reduzir
essa necessidade de financiamento, assim como o facto de estarmos perante um
individuo do sexo masculino. Individuos que criaram o seu negdcio ha mais tempo
tiveram menor necessidade de financiamento externo, tal como acontece com empresas

do sector dos servigos e pequeno comércio.

5.2 Recomendagdes de politica

Apresentadas as principais conclusdes do estudo, importa discutir a sua relevéncia
pratica. Neste sentido, propdem-se nesta sec¢do algumas consideragdes destinadas as

entidades governamentais e decisores politicos de modo geral.

Em primeiro lugar devera ser intensificada a aposta na formagfo especifica, tendo em
vista ndo s6 o aumento da escolaridade dos microempresarios de um modo geral, mas
também a dotagfo destes de ferramentas financeiras e de gesto basicas. O aumento da
formag#o criard ndo s6 as condi¢Ses para uma maior acumulagdo de poupangas por
parte dos microempresdrios e populagdo em geral, que entdo enfrentariam menores
dificuldades para enveredarem pelo empreendedorismo, mas também contribuird para o

aumento da produtividade e qualidade de emprego no universo das microempresas.

A existéncia de apoios ao auto emprego, sobretudo no caso de individuos que se vém
compelidos a escolher essa via como sejam os desempregados sdo importantes ¢ para
manter visto que esses individuos s3o particularmente susceptiveis de enfrentarem

necessidades de financiamento inicial.

Por outro lado, o recurso a subsidios estatais ao investimento revelou-se decepcionante
na amostra estudada, confirmando-se inclusivamente o sentimento de desconfianga
existente nos microempresarios. Tal podera indiciar que os apoios existentes néo séo os

melhores para este tipo de empresas.
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Confirmada que estd a existéncia de restrigdes financeiras ao inicio da actividade,
julgamos existir lugar a uma maior divulgago do microcrédito. Dada a presente
dificuldade que existe em obter empréstimos de médio longo prazo por questdes de
natureza econdémica junto das institui¢Ses financeiras tradicionais, estarfio criadas as
condiges para a aceitagio do microcrédito. Neste sentido, o relaxamento das
preocupagdes com crédito malparado por parte das institui¢des financeiras seria uma
boa medida. Podera até dizer-se que um apoio forte no empreendedorismo requer um

sector financeiro também empreendedor.

5.3 Limitag¢ées do estudo

Existirfio certamente limitacdes ao estudo realizado, apesar do cuidado existente na

minimizag¢do das mesmas. Neste sentido, poderdo apontar-se os seguintes:

- O questiondrio podera eventualmente ter omitido alguma questfio relativa a
caracteristicas das empresas. Apesar de a amostra ter sido inquirida sobre questdes
relativas ao imobilizado da empresa, receberam-se apenas 65 respostas a esta questo,
muitas delas de dubia validade uma vez que provinham de microempresarios que
tiveram dificuldade em indicar o valor do capital social da sua prépria empresa.
Possivelmente a obtengfo de dados de natureza financeira por este tipo de questiondrio

ndo sera o mais indicado com vista a obteng&o de respostas fidveis.

- Os resultados poderdo sofrer de enviesamento no que concerne a sobrevivéncia das
empresas. A base de dados fornecida pelo Instituto Nacional de Estatistica inclui apenas
empresa que tinham mais de 3 anos de existéncia a altura do questiondrio. Empresas que
entretanto encerraram nfo puderam ser inquiridas, pelo que os resultados aqui

apresentados referem-se tendencialmente aos casos de sucesso.

- Algumas afirmacdes e conclusdes carecem de estudos mais detalhados, seja sob a
forma de questionarios ou do cruzamento de varidveis, de modo a captar

particularidades, que de outra forma se manifestem imperceptiveis.
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5.4 Sugestdes para futuros trabalhos de investigagfio

O potencial de investigagio nesta area nfo se esgota com os resultados do presente
estudo. Serd necessaria a realizagio de outros estudos semelhantes de forma a que se
possam estabelecer comparagdes no tempo e com outras realidades s6cio-econdémicas,

de modo a averiguar os efeitos de mutagdes sdcio-econdmicas ocorridas.

Eventualmente seria também relevante alargar a area geografica do estudo, de modo a

ser consistente com informag#o estatistica existente.

A questdio da independéncia das microempresas também seria de abordagem pertinente.
Importaria estudar até que ponto as microempresas existentes nfo seriam apenas

independentes juridicamente, tendo apenas um fornecedor ou cliente.

Também seria pertinente a realizagio de estudos procurando a identificagfio de razées
que limitam o crescimento das microempresas, ou contribuem para a sua extingdo. Os

resultados provenientes deste estudo poderiam constituir um ponto de partida.

A qualidade da investigagdo seria provavelmente melhorada com o estabelecimento de
uma base de dados actualizivel com elementos das microempresas, de modo a permitir
cruzamentos ¢ associagdes de varidveis, ¢ eventualmente correlagdes importantes. Neste

sentido, seria interessante a criagdo de um observatodrio para as microempresas.
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Anexo | - Modelo de Questiondrio (Guido de entrevista)

1.2 Sector de actividade:

1.3 Data de constituicdo:

1.4 Forma juridica:

—_—

1.5 NUmero de pessoas ao servico (incluindo sécios):

1.6 NUmero de sdcios:

1.7 Capital Social (& data da entrevista):

1.8 Bens proprios (Imobilizado):

2.1 Sexo: JF [OM

2.2 Capital Social na empresa: %

2.3 ldade:

2.4 Anos de ligacdo a empresa:

2.5 Escolaridade:
L] <4°ano
[] 2° ciclo completo (6° ano)
[] 3° ciclo completo (9° ano)
[] 10°/11° ano

[1 12° ano completo

ii



[ 1 Bacharelato
] Licenciatura
[ ] Mestrado

[] Doutoramento

£

oot oot hoste dt e T T TR T T

3.1 Actividade profissional anterior do sécio:

3.2 Experiéncia anterior no sector de actividade (anos):

3.3 Motivacdo para o arranque de actividade :

3.3.1 = Qual a principal motivacdo para o inicio da actividade?

3.3.2 - Que outras motivagdes existiram? (assinalar uma ou mais respostas)
L] Assumir negécio da familia

[]Recebimento de heranca / prémio em totolotarias

[ Complemento do rendimento familiar

Ll Deteccd@o de oportunidade de negdcio

[] Obter independéncia profissional

L] Necessidade de auto-realizacdo

[JPerda de emprego a curto prazo / situacdo de desemprego

[] Insatisfac@o com a anterior situacdo profissional

[ ] Qutras razdes. Quais?

3.4 Qrigens do capital inicial: (em % do capital total inicial):
Poupanca pessoal
Venda de patrimdnio
Recebimento de heranca / prémio
Outra forma
Empréstimo de familiares ou amigos
Crédito bancdrio
Microcrédito
Subsidios
Crédito de fornecedores




Adiantamento de clientes
Outra forma

4.1 Problemas maiores na criagdo e desenvolvimento dos negdcios (assinalar uma

Oou mais respostas):
[ Falta de mercado
[1Baixo nivel escolar
Ll Falta de equipamentos adequados
[Pouca eficiéncia dos frabalhadores
[l Falta de experiéncia no negdcio
[l Falta de fornecedores
[l Falta de capital inicial e de expansdo
[ Concorréncia desleal
LI Barreiras legais
[JImpostos elevados

[ 1 Outras razées

4.2 A guem foram solicitados os empréstimos mais recentes:
[] N&o houve nenhum / sé existiu o inicial

] Bancos comerciais
[] Amigos ou parentes
[ ] Microcrédito

[]Outros

4.3 Quais os factores a seguir indicados que dificultaram a obtencdo do
empréstimo (assinalar uma ou mais respostas):

L] Historial de crédito

L[] Valor de garantias que se podem oferecer
[J Performance do negdcio

[] Dificuldade de exposicdo escrita e falada
[1Falta de competéncias empresariais
[]Burocracia

] Outras

L] N&o aplicavel

iv



4.4 Perspectivas de orienta¢cdo do negdcio:

[] Sobrevivéncia do negécio
[ Obter rendimentos mais elevados gue empresas outras semelhantes

[]Grande expansao do negdcio em termos de vendas, pessoal e lucros

4.5 Que investimentos de expansdo ou renovacdo do negdcio estdo planeados?

4.6 Comentdrios que o entrevistado queira adicionar

Obrigado pela sua colaboragdo
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O presem‘e queshonono des’rmc:—se aum
frabalho de mveshgagoo sobre o fema :
“ Factores determinantes do financiamento
inicial das microempresas do distrito de
Evora". ,

~ Para tal, solicito a sua preciosa
colaboracto através do preenchimento do

segunn’re dju:esﬁ-onério com total veracidade.

*' - As syas respostos serdo de extrema

’: nmporfancra relativamente & Temomcol em"
jeﬂﬁdo :

 Esfe quesfiondrio é anonimo e os seus
~dados confidenciais.
|
'N&o escreva o seu nome em parte alguma.
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