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Resumo

Num momento em que a cidade de Lisboa assiste a um arreigamento do seu territorio,
em particular da zona historica, por parte de uma elite que pela particularidade da
estrutura sécio-econdmica, familiar, esteticista (articulagao entre o elitismo arquitectonico
do passado e o formalismo pos moderno, fazendo apelo a uma reinvengéo do patriménio)
é indiciador da presenga de novos estilos de vida importa conhecer, ndo s6 o tipo de
ocupacéo e de apropriagéo, como a sua consequéncia na gestéo das identidades de lugar
de nobilitadores e tradicionais. O caso de estudo que se apresenta € o da nobilitagéo do
bairro de Alfama, um bairro histdrico de Lisboa.

O que emana do estudo ecolégico realizado mediante uma perspectiva transaccional
(grelhas de Kelly e entrevistas aprofundadas) & que a nobilitagdo ndo tem
necessariamente de ser marcada por contornos negativos (viz., descaracterizago dos
bairros e patriménio histérico e ameaca da identidade) podendo ser promotora da
revitalizagdo urbana, ao mesmo tempo que assegura alguns dos principios identitarios.

Apesar das diferengas quanto a arquitectura conceptual das identidades dos tradicionais
e nobilitadores, a principal conclus&o é que mais do que dizer que é a ligagéo que as
pessoas estabelecem com o lugar conducente a identidade de lugar, séo as ligagbes que
as pessoas estabelecem entre si, com os grupos e 0s grupos entre si que preenche as
suas vivéncias e os liga emocionalmente ao lugar. Apesar de termos depositado
iniciaimente o nosso interesse na identidade de lugar acabamos por foca-la enquanto
aspecto nuclear corroborando algumas das mais recentes propostas teoricas referentes
ao espago e identidade, entre as quais de Speller (2000). Sao ainda efectuadas
sugestdes que podem servir as politicas que orientam a ecologia urbana.
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Summary

At a moment when Lisbon is undergoing territory rooting, particularly of its historical
area, by an elite that through its particular socio-economic, familiar, aesthetic structure (the
link between the architectonical elite of the past and a post-modern formalism, appealing
to a reinvention of the patrimony) is indicative of the presence of new styles/ways of life , a
need arises to know not only the type of occupation and adequacy, but also its
consequence on management of place identity of gentry and traditionalists. The study-
case presented is one of the Alfama quarter, a historical quarter of Lisbon.

What emanates from the environmental study, by means of a transactional perspective
(Kelly’s grid and thorough interviews), is that gentrification does not necessarily have to be
marked by negative outlines ( namely de-characterization of quarters and historical
patrimony as well as threatened identity) but could be a potential promoter of urban
revitalization while ensuring some marking principles.

Notwithstanding the differences regarding conceptual architecture of identity of the
traditionalists and gentry the main conclusion is that, more than stating that it is the bond
that people establish with place conducive to place identity, it is the bonds which people
establish between themselves, with groups and the groups between themselves, which
fulfit their daily living and links them emotionally to place. Even though we initially
deposited our interest on place identity we ended up focussing it rather as a nuclear
aspect corroborating some of the most recent theoretical proposals relating to space and
identity, of which, those of Speller (2000). Moreover suggestions are given which may
serve as policies guiding urban ecology.
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INTRODUGAO

Lisboa & actuaimente palco de correntes migratorias com importantes consequéncias
na recomposi¢éo da malha urbana. E de salientar que a par dos saldos deficitarios da
cidade em relagéo as periferias esta o gap para a penetragao dos novos residentes, entre
os quais os nobilitadores (Gongalves, 1980). Estes surgem diferentemente descritos na
literatura, principaimente quando esta aponta para perfis ou motivagoes, porém, as suas
caracteristicas prototitpicas prendem-se com a pertenga a uma classe socio-grafica
média-alta, a auséncia de raizes de parentesco na zona € a valorizagéo da habitagéo e
propriedade sobretudo se as caracteristicas dos edificados se prestarem a ser renovadas
pondo a ténica num revivalismo nobre.

Alguns dos autores que tém abordado a globalizagdo do espaco urbano é com
preocupagdo que se referem as mudangas identitarias (Firmino da Costa, 1999;
Rodrigues, 1999) falando, mesmo, na profusdo de identidade hibridas. Outros mais
optimistas defendem teses de diferenciacéo, através de um processo de sectorizagdo das
comunidades que se distinguem pela via da organizagao em mosaico (Park, 1916; Timms,
1971) ou em sub-culturas (Fisher, 1976).

O que emana das analises tedricas e empiricas é que a nobilitagdo néo tem
necessariamente de ser marcada por contornos negativos (viz., descaracteriza¢do dos
bairros e patriménio histérico/nacional, ameaca da identidade de lugar resultante da perda
da tradicio e do vernaculo e/ou abandono mais ou menos forgado por parte dos
tradicionais), podendo mesmo ser promotora da renovagdo urbana, com a requalificagéo
e recuperagéo que lhe esta implicita, primando pela diversidade ocupacional, funcional e
estética. Contudo o sucesso deste processo assenta na gestdo adequada do mesmo.
Para tal é preciso conhecé-lo o que carece de uma abordagem ecologica, tendo em conta
a especificidade do contexto. E essa analise que € o centro deste trabalho, sendo o palco
escolhido o Bairro de Alfama.

De salientar que a abordagem ecologica desta investigagéo se configura gragas a
filosofia/técnica dos constructos pessoais (Kelly, 1955). Assim, sendo os constructos
pessoais a resultante das transacgdes entre as antecipagoes subjectivas do real e a sua

validagéo, por intermédio da experiéncia, esta-se perante um efectivo afastamento de um



quadro de pesquisa monolitico, compreendendo-se esta analise numa visdo holistica do
sujeito-espago fisicolsocial; que ndo s6 confere sentido 3 analise da identidade de lugar,
como permite a acepgao da identidade enquanto processo, promovendo o afastamento
das perspectivas estaticas e/ou deterministicas.

A pertinéncia da gestao da nobilitagdo estd parcialmente justificada pelos casos de
estudo em que a nobilitagao urbana teve implicagdbes negativas, néo s6 ao nivel da socio-
paisagem mas ao nivel da estetizacdo dos lugares, terem sido aqueles em que a l6gica
dominante foi a da importagdo de modelos padronizados de regeneragéo urbana. A
anfase na revalorizagdo dos centros da cidade e em particular das zonas historicas
assente na profusdo do consumo estético/cultural ndo é uma panaceia. A transformagao
de areas historicas ou de zonas ribeirinhas em projectos residenciais e de comercio/lazer,
associados a um investimento cultural que inclua programas especificos de animagéo,
ateliers, etc., transformando-os em novos-velhos espagos da urbanidade pode nao
resultar em lugares (Augé, 1992), mas, ao invés, espagos onde a classe média deambula.
Este fenébmeno acontece predominantemente quando a mono funcionalidade se instala.
Uma vez que a nobilitagao constitui um importante contributo para o tecido social das
metropoles, que parece nao independer da reapropriagao das zonas historicas de matriz
sécio-cultural identificada com as classes populares, com iden{idades pretensamente
mais localistas do que cosmopolitas, interessa, ndo s6 saber como é que 0s nobilitadores
representam o bairro e estruturam as suas identidades ancoradas no lugar, como
igualmente os tradicionais. Assim, os objectivos para 0s quais a presente investigagéo

aponta sao:

e Saber se as experiéncias, vivéncias, e concepgdes relativas ao bairro de Alfama
se expressam diferentemente nas identidades de lugar destes dois grupos socio-
espaciais

¢ Compreender a estrutura € 0 processo (principios identitarios) em que ancoram as
identidades de lugar dos nobilitadores € tradicionais de Alfama. Depositando
particular atengéo aolaos dominio/os da identidade em cuja relagdo com o lugar
produz efeitos (pessoal, social, global)

e Entender as experiéncias, vivéncias e concepgdes dos habitantes tradicionais e

nobilitadores através da sua antecipagdo subjectiva do real tentando perceber se a
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nobilitagdo é um processo conducente a revitalizagdo do bairro ou se deve ser
travado.
Antes de vermos alcangados os objectivos que propusemos, apraz fazer referéncia ao
modo como as ciéncias sociais (viz., sociologia urbana, antropologia e psicologia
ambiental) tém perspectivado a vida em contextos urbanos com particular enfoque nas
correntes migratérias, bem como integrar esta investigacdo num paradigma cuja vis&o do
mundo e da ciéncia Ihe confira um significado transaccional — este € aqui emoldurado pela

Ecologia Humana.

Ecologia Humana: uma Ciéncia, Disciplina Integradora e Filosofia

As visdes modernas do mundo e da ciencia sdo em termos paradigmaticos
diferenciadas das da ciéncia classica. A emergéncia da ecologia humana representa,
assim, um marco evolutivo que retracta o afastamento do dualismo cartesiano pelo que
constitui um evento critico que demarca a passagem da visdo classica para a
modermidade (Swenson, 1997).

Se a visdo cartesiana aponta no sentido da dicotomia entre o fisico e o psicologico, a
kantiana pressupde quase uma extrapolagéo da primeira s que, desta feita, assente na
dualidade entre os aspectos ambientais e bioldgicos.

A propria teoria da evolugdo bem como algumas das suas versbes mais conhecidas,
como o neodarwinismo, pressupdem igualmente a dicotomizagdo da componente
bioldgica e fisica promovendo assim a total separagio entre os organismos e o ambiente.
Neste caso pode referir-se que as leituras efectuadas por alguns autores das leis da fisica
(mais propriamente da segunda lei da termodinamica), como por exemplo a de Boltzman
na segunda metade do século do século XIX, concorreram para a sedimentagédo desta
antitese (Gare, 2001). De acordo com Boltzman (1886, 1974 citado por Swenson, 1997) a
tendéncia para a desordem dos sistemas fisicos ostenta uma probabilidade quase certa,
pelo que a evolugdo biologica constitui uma contra-corrente. Esta concepgdo surge
particularmente clarividente na afirmagado de Fisher (1930-1958, p. 39: citado por
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Swenson, 1997) “entropy changes leads to a disorganization of the physical world (...)
while evolutionary changes [produce] progessively higher organization”. Esta viséo ainda
hoje vigora por entre 0s defensores da visdo darwiniana, a saber pelos escritos de
Dennett (1995, citado por Swenson, 1997) nos quais é salientado que aos seres vivos é
conferida a missdo de desafiar a segunda lei da termodinamica.

Pelas visdes anteriormente apresentadas surge enfatizada a dualidade entre 0 Homem
e a Natureza, assim, quer O evolucionismo darwiniano quer as versdes subsequentes,
incluindo a sociobiologia, acabam por perspectivar um afastamento entre a ontogénese €
a filogénese o que pode ser considerado reducionista, particularmente quando se trata de
explicar a evolugdo do Homem.

Também ao nivel das ciéncias ditas do Homem a molecularizagdo Homem - Ambiente
foi marcante. Estas muito movidas pelo positivismo, que ao acentuar esta dualidade s&o
reduzidas a uma busca de leis que permitem a previsdo e o controlo dos comportamentos
e processos psico-socioldgicos: como sé 0 objecto de analise fosse a resposta de sujeitos
passivos a estimulos e condicionantes externos.

No caso da Psicologia pode dizer-se que esta visdo teve uma forte influéncia. Na
verdade é a Psicologia do Behaviorismo que vigora até aos dias de hoje por ser aguela
em que o experimentalismo encontra um porto seguro, mas € também onde a alienagéo e
a invalidade ecologica da pesquisa, dominada pela assepsia laboratorial, que nada tem a
ver com a realidade, prolifera (Soczka, 1980).

A propria crise ecologica tem as suas raizes mais profundas nas vises paradigmaticas
do mundo, que englobam a diade Homem — Ambiente (viz., Dominant Western Paradigm
e Human Exemptionalist Paradigm). A utilizagdo do termo diade, mesmo que tal
pressuponha ja uma perspectiva interaccionista aplica-se, literalmente, a esta ideia. E,
justamente, o afastamento do Homem do Ambiente que lhe fomentou a concepgao
utilitaria que resultou na sobre-exploragéo e consequente degradagao.

A proposta de um bindmio humanidade-natureza tem conduzido a que 0 sentido de
cada um dos termos se alimente da diferenciagdo em relagdo ao outro. Este marco esta
patente nas constantes tematizagdes que ao longo dos séculos tém surgido e que fazem
emergir outros binémios como natureza-cultura, natural-artificial ou natureza sociedade
(Weichart, 1993).

O proprio ambientalismo enquanto movimento plenamente instituido na segunda

metade do século XX acaba por introduzir um novo filtro de leitura do referido binomio,
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quer no vocabulario especializado, quer no corrente. Outra resultante € a
institucionalizagdo do ambiente em partidos politicos, legislagGes, tratados e ministérios,
que funciona como a legitimagéo desta parcelarizagéo.

Também o surgimento da ecologia, enquanto ciéncia centrada na abordagem
ecosssistémica, que acabou por ter forte impacte ao nivel das ciéncias naturais (e.g.,
biologia, fisica e quimica) é revelador deste distanciamento. Mais ainda é a sua
repercussdo nas ciéncias humanas, se pensarmos por exemplo na abordagem ecolégica
da cidade que orientou os primeiros trabalhos no dominio da sociologia da escola de
Chicago (viz., Simmel, 1900, Wirth, 1928) na qual o determinismo do ambiente em relagéo
ao Homem ¢é a principal marca. A homologia entre a cidade e um ecossistema (e.g.,
montanha, lago) redunda na concepgao do urbanita como um ser passivo sujeito a
influéncia unidireccional do ambiente sem ter recursos cognitivo-comportamentais que lhe
permitam gerir 0s condicionantes da sobre-densidade populacional e responder
adaptativamente de forma criativa fugindo ao determinismo biol6gico e ao comportamento
estereotipado proprio dos outros seres vivos.

Apesar da crise ecologica ter sido tratada no dmago da ecologia € no dominio da
ecologia humana que a sua discussdo adquire plenitude; de salientar que o proprio Amos
Hawley (1963) a proposito da vida na cidade apresenta ja uma visao favoravel acerca da
mesma demonstrando, assim, uma oposig¢ao a toda uma tradigio que fazia coincidir o
positivismo dos pioneiros da Sociologia com o0s comportamentalistas das linhas
Watsoniana e Skinneriana. O ser humano € assim considerado ndo como um mero
respondente passivo mas COmMO um actor social que embora enquadrado em
contingéncias socio-ambientais é um decisor que orienta as suas escolhas para objectos
particulares, pelo‘ que até os contingentes que a primeira vista podem ser interpretados
como muito negativos para o Homem Urbano, podem por este ser transformados em
mais-valia. A cidade terra de oportunidades € palco de diversidade — visdo que fora
igualmente defendida nas teorias subculturais e composicionalistas — tem aqui lugar.

Foi através do reconhecimento que a problematica ambiental s adquire sentido
quando analisada a luz das proprias crises sociais que a concepgao holistica comegou a
ganhar forma e a desenvolver-se. Também de que a explicagéo de fenébmenos vivos de
tipo complexo, como os humanos, é construida sempre em continuidade com a dimensao
biolégica dos seres vivos em questdo; de salientar que a explicagdo de fenémenos

humanos do tipo psicologico, interpessoal, comunitario, social, ecologico, etc., tera
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sempre de estar articulada com as dimensoes biologicas dos seres humanos em causa,
isto significa que explicagoes, por exemplo do tipo social da conduta, ndo podem estar em
contradigdo com a sua conduta enquanto ser biologico, exactamente porque a dimensao
social participa na sua especificagéo enquanto ser biologico.

Da constituico da ecologia humana enquanto ciéncia e filosofia adveio o contributo
para a integragéo das visdes trans-disciplinares do ambiente, concedendo-lhes uma
sustentagdo em termos identitarios, como se de uma identidade supra-ordenada se
tratasse. Desta base de sustentagdo uma das vantagens é a articulagéo dos saberes
produzidos nas varias disciplinas, o que se torna possivel através da descodificagéo e
articulagdo em termos de linguagem.

De salientar que independentemente de se considerar a existéncia de uma crise
ecoldgica, pois ha quem refira que esta é apenas uma representagao social emancipada
advinda do tratamento que os media faz do discurso cientifico, ha o reconhecimento de
uma obrigagdo moral por parte das comunidades na salvaguarda do ambiente das
geragdes vindouras. Esta passa também pelo culturalismo e pelas sociedades de bairro.

Varios autores, entre os quais Steiner (1993) salientam que apesar de ser facil justificar
a pertinéncia da Ecologia Humana enquanto disciplina integradora, a fundamentagao de
uma conjectura metateorica € mais dificil de se alcancar.

Um dos modelos que melhor representou esta concepgdo da ecologia humana foi
proposto por Steiner (1993) que o designa “the human ecological triangle”. Este
contempla trés elementos que s&o 0 ambiente (A), a sociedade (S) e a pessoa (P). Neste,
a analise molecular ou parcial de cada um dos vértices ndo é contemplada pois é
enfatizado o todo, as partes inclusas de uma entidade una: a perspectiva molar surge,
assim, enquanto um dos corolarios. Segundo este ndo pode a pessoa, O ambiente e as
variaveis societais serem contemplados per se ja que a triade € perspectivada de uma
forma holistica, podendo assumir-se que outro dos corolarios remete para a
indecomponibilidade.

A causalidade em termos lineares (uni ou bidireccionais) é ultrapassada por uma leitura
integradora, pois a explicagéo dos fenémenos faz-se, usualmente, por recurso a
causalidade circular e/ou a causalidade multipla verificando-se um afastamento da
causalidade formal em termos aristotélicos. Por esta via o modelo acaba por permitir a
conciliagdo de leituras multidisciplinares, pelo que a ecologia humana surge aqui como
disciplina integradora. Segundo esta vis&o transaccional [terminologia que adaptamos da
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taxonomia proposta por Altman e Rogoff (1987) mas que pela descrigdo efectuada
podemos considerar proxima da visdo de Steiner], a propria intervengado assume
contornos particulares ja que deixa de ser pensada em moldes de adaptagéo para surgir
conotada pela optimizagdo, neste caso circunspecta a triade que sofre mutagoes
enquanto um todo. Valoriza-se sobretudo a dimensao dinamica processual dos
fenémenos estudados, ndo se considerando as componentes do sistema estudado como
factores especialmente importantes ao nivel explanatorio.

Apesar de Steiner se centrar na diade pessoa-ambiente, pessoa-sociedade, referindo
que todo o conhecimento produzido no ambito da ecologia humana se articula perante
estas duplas; posicionando as disciplinas cientificas nestas lateralidades, deve referir-se
que é a palavra diade a mais apropriada, pois afasta-se da dualidade até ent&o tratada na
maior parte das ciéncias entre as quais a Psicologia. Nesta, a mengéo ao ambiente foi
desde sempre discutida, o que é notério nos interminaveis debates acerca do inato e
adquirido. As teorias da percepgao, ancoradas em correntes como o gestaltismo ou na
visdo new look, nas quais pudemos enquadrar 0s trabalhos de Kurt Lewin e Ergon
Brunswick s&o outros exemplos mais ou menos integradores.

Pela explanagdo anteriormente apresentada parece agora fazer sentido introduzir uma
definicdo de ecologia humana, que apesar de n3o ter sido proferida por Steiner pode ser

lida a luz do seu modelo/paradigma.

“Human ecology is an holistic, integrative interpretation of those processes,
products, orders and mediating factors that regulate natural and human ecossystems
at all scales of the earth’s surface and atmosphere. It implies a systemic framework
for the analysis and comprehension of three logics and interrelations between their
constituents using a temporal perspective. These three logics are:

A bio-logic, or the orders of biological organisms.

An eco-logic, or the order of inorganic constituents (e.g., water, air, soil and sun).

A human-logic, or the ordering of cultural, societal and individual”.

Lawrence (1993, p.214 citado por Steiner, 1993).

A ecologia humana surge, assim, como uma disciplina que contraria o discurso
fragmentado permitindo congregar as leituras que tém sido produzidas em torno do lugar
e da identidade que &, precisamente, o objecto de estudo contemplado nesta dissertagao.

A literatura que refere a importancia do lugar na construgédo do self e da identidade
remonta aos anos 70 e insere-se no dominio de disciplinas como a Psicologia Ambiental,
Sociologia, Geografia Humana € Antropologia. Apesar do interesse que tem sido
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dispensado a conjugagao entre 0 lugar e a identidade e que s€ concretiza na pluralidade
de conceitos e respectivos significados ha ainda uma série de obstaculos que sublinham a
pertinéncia de se investigar este dominio (Low & Altman, 1992). Digamos que aquilo que
a diversidade em termos de abordagens multidisciplinares permite ganhar em
abrangéncia, conduz a perda em temos de profundidade.

Um dos obstaculos €& precisamente a variedade de conceitos aos quais é feito apelo
para designar a relagéo entre 0 individuo e o lugar. Assim, algumas das propostas versam
sobre vinculagdo a comunidade (community attachment) (Kassarda & Janowitz, 1974
citados por Hidalgo & Hernadez, 2001), sentido de comunidade (sense of community)
(Sarason, 1974), vinculagdo ao lugar (place attachment) (Gerson et al., 1977) e
identificagdo com o lugar (place identification) (Graumann, 1983).

O facto de algumas destas propostas, apesar de optarem por definigdes diferenciadas,
se centrarem num mesmo significado e de integrarem dimensoes umas das outras, acaba
por constituir um dos principais obstaculos & compreenséo. Também por existir um
grande numero de investigagdes que se interessa mais pelas resultantes das relagdes
estabelecidas com o lugar do que pelo processo que subjaz a formagéo da identidade
concorre para limitar a progresséo do conhecimento.

Decorrente da diversidade de conceitos e respectivos significados, Low e Altman
(1992) sugerem que & tempo de se efectuarem andlises em que se confrontem as
propostas conceptuais, de modo a incutir algum rigor nas fases subsequentes do ciclo de
investigagdo. Salientam ainda que a recorréncia a tao vasto numero de conceitos acaba
por dar origem a pseudo explicagdes, que funcionam enquanto obstaculo substancialista.

O cerne da problemética parece ndo estar no quadro conceptual, per se, mas nos
modelos psicologicos € nos procedimentos usados, que por vezes se afastam de “uma
psicologia das pessoas nos seus cendrios de vida reais, capaz de responder as
interrogagoes acerca das transacgdes entre 0s processos psicolégicos, acgbes humanas
e os contextos e cenarios em que elas se desenrolam” (Soczka, 1984; 2000).

A insisténcia no paradigma positivista no qual o sujeito, 0 meio e 0 processo sdo partes
decomponiveis relativamente as quais se podem aplicar explicagoes e verificar relagoes
deterministicas (do tipo causa-efeito do meio para 0 sujeito) comprometem, justamente, a
visdo de continuidade dos fenomenos, levando a que muitas investigagoes procedam a

analises completamente alienadas.
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Low e Altman (1992) salienta que o sobre-investimento nos estudos trans-situacionais
cuja principal pretensdo é a construgdo de modelos baseados em leis universais
constituiu um verdadeiro entrave & progresséo do conhecimento em torno da transacgéo
sujeito - espago fisico/social. A énfase neste tipo de pesquisas, na maioria efectuadas no
decorrer da década de 70, vem sublinhar o facto de nem sempre as ciéncias sociais
acompanharem o pulsar da historia. Neste caso especifico, sendo o momento
particularmente importante em translocagdes, entre as quais migragoes e realojamentos
impostos entre outras mutagdes ambientais e consequentemente sociopsicologicas, teria
sido mais proficua a centragdo no fendmeno num mesmo quadro situacional. Com isto
ndo se pde de parte o facto das propriedades de um mesmo cenario estarem em
constante mutaggo, sendo por isso importante dar conta das variagdes no tempo e no
espaco (andlises diacronicas) em fungao dos significados sociais.

Apesar dos entraves anteriormente destacados deve reconhecer-se que muitos dos
investigadores ndo se cingiram ao programa de pesquisa monolitico, enveredando por
perspectivas organismico-sistémicas e transaccionais (Altman & Rogoff, 1987). A viséo
anti-fragmentada do mundo e da ciéncia, tal como aquela que é possibilitada no quadro
da ecologia humana acaba por ser o modo como se pensa vir a introduzir alguma
progressdo no conhecimento desta matéria. De um modo mais imediato parece-nos que a
identidade pessoal se gera de um modo holistico (ou seja, num interacgdo continua e
bidireccional das partes com o todo entre as varias dimensdes do ser humano: biologica,
emotiva, afectiva, comunitaria, social, ecologica, etc.)

Alguns exemplos sdo a perspectiva de Proshansky (1978), Proshansky, Nelson-
Shulman e Kaminoff (1979), Proshansky, Fabian e Kaminoff (1983) segundo a qual as
transacgbes pessoa — ambiente fisico/social s@do o foco de andlise e o objecto
epistemologico.

Embora para o presente estudo seja a vis&o trasaccional do mundo aquela que permite
alcangar uma maior amplitude em termos de conhecimento, reconhecer a perspectiva
transaccional enquanto um “one best way” acaba por constituir um enviesamento. O que
Altman e Rogoff (1987) nos dizem é que consoante 0s objectivos da investigagéo assim
devera apoiar-se em termos meta-tedricos na visdo paradigmatica mais adequada.
Segundo as suas palavras: ‘none of these world views provides the best or correct
approaches. They simply result in different forms of inquiry, understanding and theory".

Outro aspecto que os autores reforcam prende-se com as teorias em uso geralmente
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fazerem apelo a mais do que uma viséo do mundo em simultaneo. Ao nivel do estudo da
identidade de lugar, apesar de no seu quadro teorico se encontrarem investigagdes que
se centram mais na componente psicolégica — assentando, assim, numa perspectiva dos
tragos sendo desta tendéncia exemplo as investigagbes no dominio da psicologia
ambiental personaldgica - outras ha que se centram mais na componente lugar
(perspectiva interaccional).

Sao justamente as investigagbes que se centram no processo € nao nas causas ou
consequéncias da identidade de lugar as que mais tém contribuido para a construgéo do
conhecimento em torno deste dominio.

O presente estudo, fazendo recorréncia aos constructos pessoais, as teorias
processuais da identidade e tendo como frame a filosofia e leitura integradora da ecologia
humana acerca da vida no espago urbano (particularmente daquelas concepgdes que
emanaram da Psicologia, Sociologia e Antropologia), seguira uma abordagem

predominantemente transaccional.

Abordagem das Ciéncias Sociais Acerca da Vida no Espago Urbano

Identidade de lugar: o Enlace entre a Pessoa e 0 Ambiente

A maioria dos contributos tedricos e empiricos analisados sublinham a importancia do
lugar enquanto elemento estruturante da identidade. Face a esta constatagdo quer as
abordagens tedricas as quais foi feita recorréncia para a definigao e operacionalizag&o do
constructo no ambito da Psicologia s&o diversificadas, designadamente o Interaccionismo
Simbélico (Mead, 1934) Teoria da Identidade Social (Tajfel, 1978, 1981), Teoria da Auto-
Categorizagao (Turner, 1982), Teoria do Processo Identitario (Breakwell, 1986;1992), quer
as tentativas de integrar o espago nos modelos da identidade ja existentes (viz,
Breakwell, 1996; Devine-Wright & Lyons, 1997; Korpela, 1989, 1992; Twigger, 1992,
1994; Twigger & Breakwell, 1994; Twigger- Ross & Uzzel, 1996, Speller, 2000).

O que ha de comum nestas propostas é que independente da recorréncia a teorizagéo

em torno do self, quer seja no ambito da Psicologia Social, quer seja num quadro teérico
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préprio da Psicologia Ambiental, o que conta € que 0 espago € O lugar s&o concebidos a
par com a identidade através, de propostas mais ou menos holisticas.

A proposta Pioneira de Proshansky

No dominio da Psicologia Ambiental foi por intermédio de um psicologo americano,
Harold Proshansky que pela primeira vez foi apresentada uma visao ecolégica do self ao
mesmo tempo que se abriu caminho a um campo de investigagdo fenomenoldgica
(identificacdo das condigdes necessarias ou suficientes para a formagéo da identidade de
lugar) e processual (identificagdo dos processos sécio-cognitivos € emaocionais
responsaveis por, ou associados ao fenédmeno); pese embora as limitagbes que a esta
primeira proposta podem ser apresentadas, o seu contributo & uma indiscutivel referéncia
neste campo de estudo, até porque foi uma forma de abrir fronteiras interdisciplinares ao
estudo do self da Pessoa no Lugar.

Quanto aos factores que influiram na emergéncia da proposta, advieram, quer dos
problemas ambientais (muito associados a vida nas cidades), quer da constatagéo do
facto das teorias do self e da identidade negligenciarem a influéncia do espago e do lugar
no desenvolvimento psicologico do ser humano. Assim, foi através do termo Place Identity
(Identidade de Lugar) proposto por Proshansky (1978) que foi finalmente possivel
retractar o individuo e o espaco fisico num mesmo quadro conceptual e tedrico.

A semelhanga de alguns dos tedricos que difundiram o seu trabalho em torno do self e
da identidade, Proshansky (1978), Proshansky, et al. (1979) e Proshansky et al. (1983)
concebem que o self & uma estrutura complexa composta por uma série de sub-estruturas
identitarias sendo as componentes cognitivas e emocionais que melhor caracterizam a
sua proposta.

Proshansky (1978) ao apresentar o termo place identity, que neste caso se orientava
para a cidade (urban identity) considerou-o como representando uma sub-estrutura do self
a semelhanga de tantas outras que seriam activadas consoante as exigéncias do
contexto, pese embora o afastamento da visdo deterministica radical (teorias ecologicas
da cidade), dado que o autor ja concebe o papel adaptativo do individuo; nao se tratava
de um ser overwhelmed, tal como se defendia na proposta dos pioneiros da ecologia

urbana da escola de Chicago, mas overload, tal como defendido por Milgram. Esta
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proposta da identidade composta por substruturas viria a ser igualmente defendida por
Feldman (1979 citado por Freeman, 2003) que centra a sua abordagem no exemplo da
identidade geografica que considera paradigmatico de uma “nested identity”, isto é, de
uma substrutura identitaria de cariz macro que vai ter impacte na definicdo da identidade
global do sujeito.

Esta proposta, apesar de na actualidade ser refutada, principalmente pelo facto de se
considerar que as alteragdes ao nivel do contexto que possam assumir o estatuto de
ameaga, tal como o realojamento forgado, emitem alteragdes ao nivel da identidade global
e n&o parcelarmente carece ainda de teste empirico (Speller, 2000).

O autor refere-se a urban identity pelo facto de, na época, o contexto urbano se
encontrar no centro dos trabalhos de alguns autores das ciéncias sociais, podemos dar o
exemplo do trabalho de Milgram (1 970) em que o autor discute a necessidade adaptativa
dos seres humanos aos contextos onde reine a sobre-estimulagdo cognitiva, bem como
as consequéncias dessa adaptagao; apesar de para Proshansky o que estava em causa
n3o era tanto a discussado acerca das consequéncias positivas ou negativas de viver nas
cidades, mas o acentuar da influéncia reciproca que o espago € a identidade apresentam,
sendo que ao primeiro era atribuido um importante papel na construgéo da identidade
pessoal principalmente no sentido em que reconhece que é através da diferenciagéo e
vinculagéio dos individuos em relagéo aos objectos e ao contexto (e nao apenas em
relagdo aos outros significativos) bem como a influéncia que este ultimo apresentam no
processo de socializag&o mediante o qual a identidade se vai estruturando. De salientar,
porém, que este autor e outros que consigo colaboraram nao se apresentam indiferentes
a experiéncia de viver na cidade mas sem davida mais interessados estavam em analisar
o impacte que o ambiente construido apresentava ao nivel da identidade de lugar
(Proshansky, Fabian & Kaminoff, 1983) por acharem que assim conseguiriam melhor
investigar o constructo, de modo a poderem teoriza-lo.

O autor define assim a identidade de lugar como reportando a “those dimensions of self
that define the individual personal identity in relation to the physical environment by means

of a complex pattern of conscious and inconscious ideas, beliefs, preferences, feelings,

! A tradugdo da palavra nested assume aqui 0 significado de “concatenado” tal como propdem Romido Branco ¢
Soczka ao traduzirem Speller (no prelo). Para melhor compreensio propde-se ao leitor que recorde as bonecas
russas, as matrioskas cujo arrumo, encaixadas umas nas outras, permite objectivar a estrutura identitaria tal como
proposta pelo autora. Qutro exemplo, considerado por Speller (no prelo) é a abordagem de Bronfenbrenner (1979)
em cujo ambiente ecoldgico ¢é arranjado mediante estruturas encaixadas umas nas outras, influenciando-se
mutuamente.

-20-



values, goals, behavioral tendencies and skills relevant to this environment” (1978, p.155).
Ja em 1983 é apresentada outra definicdo para a identidade de lugar: “trata-se de uma
sub-estrutura da auto-identidade de uma pessoa que em termos gerais é composta por
cognigdes (...) (memorias, ideias, sentimentos, atitudes, valores, preferéncias,
significados, e concepgoes do comportamento e da experiéncia) acerca do mundo fisico
no qual o individuo vive. No centro desta associacdo entre as componentes fisicas e as
cognigdes situa-se 0 passado ambiental da pessoa” (p.59).

Um aspecto que o autor reconhece é que a construgéo da identidade radica num
processo eminentemente cognitivo. Segundo o autor & o construtivismo subjectivo que
marca esta proposta, evocando o conceito de schemata proposto por Piaget (1954). O
autor sublinha a importancia da experiéncia directa com a envolvente como elemento
gerador das cognigoes que dar&o corpo a identidade de lugar.

A identidade de lugar é ainda considerada como podendo assumir uma avaliagao
positiva ou negativa. No caso da primeira poderia desenvolver-se o Place Belonging, ja no
segundo caso seria o Place Aversion. Em qualquer dos casos 0s contetidos e avaliagdes
subjacentes a identidade de lugar contribuiriam para uma série de fungoes reguladoras
das relagdes entre o self e o espago fisico, tais como o reconhecimento atribuigdo de
significado. Estas serao explanadas em seguida.

O autor acrescenta ainda “if, already suggested, both physical setting and people
change, then it is clear that the place identity of the individual is a changing as well as
enduring structure which is also true of course of the person’s self-identity” (p.159). Nesta
citagdo o autor parece orientar-se por uma visdo sistémica pois considera a influéncia
reciproca entre o lugar e a identidade em que esta Ultima produz influéncias na identidade
global (identidade do self) que é assim concebida enquanto estrutura mais ou menos
mutavel e perpetuadora.

Proshansky, Fabian e Kaminoff (1983) consideram que apesar das fungdes atribuidas
a esta sub-estrutura esta ndo se encontra isenta das ameagas que lhe possam ser
interpostas pelas alteragbes no ambiente. Os autores referem situagdes de realojamento,
renovagido ambiental e introdugdo de novas tecnologias como exemplos de possiveis
ameagas — referindo, assim, que todas estas teriam impacte ao nivel da parcela da
identidade relacionada com o lugar. Os autores salientam ainda o impacte que estas
ameagas podem ter nas diferentes etapas do ciclo de vida dos individuos pelo que uma

outra mais valia que a sua proposta introduz relativamente as teorias classicas do self e
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da identidade é o facto de considerar o self enquanto estrutura mutavel. Os autores
reiteram que o self é ndo apenas uma estrutura em permanentemente evolugdo como
susceptivel as ameagas interpostas pelas alteragoes ambientais, principalmente quando
estas sdo impostas. Trata-se de uma concepgao dindmica, assumindo-se O caracter
diacronico do processo.

Apesar de neste excerto e noutros escritos (designadamente Proshansky & Fabian,
1987 em que os autores enfatizam a importéncia dos lugares na socializagdo €
desenvolvimento infantil) ser reconhecida a existéncia de uma relagédo reciproca ao nivel
do lugar e da identidade, este é um aspecto que nem sempre € dbvio nos seus escritos.
Muitas vezes imprime-lhes certos contornos deterministicos (apesar da margem conferida
a adaptagdo) o que tem conduzido alguns autores a considerar 0 afastamento da sua
posicdo de uma perspectiva sistémica efou transaccional. Esta concepgdo esta também
patente quando o autor se refere ao passado ambiental do sujeito e ao modo como este
influi na identidade de lugar ou mesmo a influéncia que o ambiente construido apresenta.

Apesar dos importantes contributos atras apresentados o autor envereda por uma
perspectiva eminentemente cognitivista o que leva a que lhe sejam dirigidas duras
criticas. Estas apontam para o facto de desenvolver uma teoria da identidade de lugar em
cujo enfoque é colocado na pessoa relegando o lugar e a construgao social e simbdlica do
mesmo.

Dixon e Durrheim (2000, citados por Speller, in press) tecem criticas ao modo como a
identidade de lugar & assumida essencialmente como um constructo psicologico. A este

proposito os autores referem que “g discursive approach might begin by relocating place-
identity, by removing it from the vault of the mind and returning it to the flux of human
dialog”. De acordo com os autores a identidade de lugar é: “something that people creat
together through talk: a social construction that allows them to make sense of their
connectivity to place and to guide their actions and projects accordingly’. Esta visdo
afasta-se de um self composto por cognigbes, memorias, entre outros aspectos
eminentemente psicologicos recuperando a importancia da construgao social do espago
com toda a dimensao simbolica caracteristica do imaginario colectivo.

Também o facto de Proshansky e colaboradores considerarem que s as vivéncias dos
espacos fisicos, isto &, a experiéncia directa, vai ter influéncia na construgdo das
cognigdes que dao corpo a identidade de lugar, conduz a que a componente simbdlica

associada ao lugar seja relegada.
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Através destas concepgdes é possivel revisitar as propostas de Roger Barker, de quem
Proshansky havia sido discipulo. Desde os estudos efectuados pelo autor em contexto
hospitalar no inicio dos anos 60 (viz., Proshansky, Ittelson & Riviin, 1958) até a sua
proposta no dominio da identidade de lugar, esta influéncia & manifesta.

O determinismo dos cenarios ambientais? sem que a mediagao psicossociologica fosse
considerada conduziu a que diversos autores, aquando da comparagao da proposta de
Barker com a de Lewin tivessem apresentado a reformulagéo da equagéo de campo de
acordo com a proposta de Barkeriana® (Barker, 1968).

A énfase no power of place por oposi¢do ao power of people enfatiza a dicotomizagao
entre ambiente psicologico e ambiente ecologico. Esta quase esquizofrenia na leitura do
sistema psicolégico concorreu para que, sobretudo nas primeiras propostas
apresentadas, a legitimidade da Psicologia Ambiental enquanto disciplina fosse posta em
causa. O ambiente cognitivo foi, contudo, progressivamente integrado na proposta de
Barker, pelo proprio autor acabando por reconhecer que independentemente da
programagdo impressa nos cenarios ambientais que conduz a que a variabilidade dos
comportamentos num mesmo cenario seja praticamente nula, deve o ser humano ser
posto no centro da analise (Barker, 1987). Afinal & o caracter volitivo da pessoa que a
conduz a selecgdo dos cenarios mais compativeis com as suas necessidades, bem como
a leitura descodificadora que perfaz, que lhe permite a atribuigéo de significado ao cenario
e até imputar-lhe alteragdes, caso sinta necessidade.

Tal como referido anteriormente, apesar do ambiente psicologico ser progressivamente
integrado na proposta de Barker (1987) a anulagdo do ser humano heuristico e
hermenéutico foi uma constante num primeiro periodo dos seus trabalhos; esta influéncia
repercute-se em Proshansky, tal como anteriormente referido; ndo s6 nos estudos em
contexto hospitalar, como naqueles sobre identidade de lugar.

Ainda em jeito de critica & concepgao personalégica da identidade de lugar, Dixon e
Durrheim (2000, citados por Speller, in press) referem que a identidade de lugar é em si
mesmo uma forma de construgdo e expresséo de uma ideologia colectiva. A retérica do
nacionalismo, expressa no trabalho de Twigger e Uzzel (1993) em que os autores se

referem a Irlanda, é reveladora desta perspectiva: a vinculagdo e construgdo da

2 () termo/constructo cenarios ambientais resulta da tradugdo para portugués do original Behavior Setting. Esta foi
efectuada por Soczka.
3 Alteragao da equagao Lewiana [B=f(P,E)] considerando assim B=f (Eeco)
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identidade em relagdo a determinados lugares acontecem pela via da des-identificagéo
com outros, aos quais estdo associadas ideologias. De referir, ainda, que 0 facto dos
autores salientarem que a identidade de lugar emana das experiéncias, vivéncias e
emogdes advindas de um determinado contexto deixam antever a identidade de lugar
como um espelho do self. Neste sentido pode colocar-se a questdo: até que ponto sendo
a identidade de lugar uma estrutura eminentemente cognitiva pode servir enquanto
relatora de um self construido socialmente? Com efeito e tal como sublinham Turner e
Onorato (1999) a concepgdo de um self cujos contetdos radicam na experiéncia
individual, isto &, na leitura individualizada efectuada com base nas experiéncias
passadas, pode ser visto como um modelo personalistico do self que radica “in the idea
that self-concept is a person’s ideosyncratic and relatively stable knowledge structure
about personal identity and reflects personal experience and the internalized appraisals of
others”.

Apesar da utilidade deste modelo em muitas investigagdes no ambito da psicologia da
personalidade ndo se pode deixar de salientar que o determinismo psiquico a que se
cinge situa-o num nivel de analise eminentemente cognitivo. Neste sentido pensava-se
que bastaria conhecer 0s processos psicolégicos individuais e gerais, independentemente
do contexto, das interacgbes e das relagbes que possam ligar individuos entre si, com
grupos ou grupos entre si. Luhtanen e Crocker (1992) bem como Vignoles, Chryssochoou
e Breakwell (2002) a propdsito de um dos aspectos motivacionais da identidade social ou
colectiva, designadamente a auto-estima salientam que o direccionamento da ateng&o
para variaveis pessoais (relacionadas com a identidade pessoal) quando na realidade se
esta a querer aprofundar em termos tedricos ou empiricos dimensdes de cariz sociologico
(relacionadas com a pertenga a grupos & construgso social do significado da pertenga) é
um perfeito reducionsmo.

Uma outra critica apontada aos trabalhos de Proshansky e colaboradores no dominio
da identidade de lugar foi ndo terem testado empiricamente a teoria proposta. Ja Speller
(2000), Speller, Lyons e Twigger-Ross (2002) tendo efectuado testes empiricos
verificaram que a identidade ndo &€ um composito de sub-estruturas que véo sendo
activadas e sofrendo mutagdes consoante as flutuagoes contextuais, mas, antes, uma
entidade unitaria que é sujeita a alteragdes; que se manifestam através de reajustamentos
estruturais que integram a pessoa € 0 ambiente socio-espacial enquanto um todo. Para
expressar a sua posigéo as autoras referem que “the concept of place identity as a sub-
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structure of person-identity does not reflect the full impact wich place has on the whole of
person identity. It is this more compreheensive theory which needs to be developed”.
Antes de dar por terminada a apresentagéo da proposta de Proshansky e
colaboradores bem como as limitagdes que lhe tém vindo a ser identificadas apraz fazer
referéncia as fungdes que os autores imputaram a este constructo e que contribuem para

metlhor ilustrar a perspectiva.

Funcoes da identidade de Lugar

Reconhecimento

Uma vez que a identidade de lugar encerra um conjunto de cognigdes, entre as quais
as memorias acerca do ambiente, uma das fungdes que esta vai ter ao nivel do self é
permitir o reconhecimento do individuo e do lugar. O ambiente esta sistematicamente em
mutagdo sendo, por isso, necessario que o sujeito seja detentor de um registo das varias
etapas da mudanga, pois, s6 assim, pode ser percepcionada a dita continuidade referente
ao passado. E pela retengéo de registos ambientais que é possivel almejar um plano de
continuidade, possibilitando o reconhecimento de um self unico, também ele mutavel.

Apesar da temporalidade e mudanca serem vistas como centrais, isto é intrinsecas a
identidade de lugar, os autores consideram que é a adaptagéo que melhor responde a
este caracter mutavel que se imprime sobre pessoa — ambiente fisico. A explicagéo para
este reduccionismo prende-se com a sua concepgéio molecular da pessoa e do ambiente.

Ha na literatura uma série de estudos que identificam situagdes em que esta fungéo da
identidade de lugar & comprometida. Estes ilustram casos de prisioneiros de guerra que
tendo permanecido por longos periodos de tempo em cenarios muito diferentes dos
habituais, acabaram por manifestar alteragdes ao nivel da identidade (Lifton, 1961 citado
por Proshansky et al., 1983). Outros exemplos (viz., Fried & Gleicher, 1961; Yancey,1971)
s30 os que analisaram o impacte de determinadas politicas de renovagao urbana - muitas
destas contemplaram acgdes de translocagdo em alguns pontos da malha urbana, nos
sujeitos alvo dessas acgoes. Particularmente em relagéo aos realojados, constataram que
estes apresentam sinais de desenraizamento e frustragdio. Os autores atribuem estes
sintomas & incapacidade de reconhecer determinadas caracteristicas do anterior local de

residéncia no actual e advertem para a necessidade de arquitectos, projectistas e outros
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técnicos atentarem na qualidade das habitagdes, que consideram indispensavel mas
simultaneamente nas necessidades e estilos de vida dos utilizadores. Um aspecto que se
prendendo com esta fungéo e, por isso, apraz sublinhar € a diferenciagdo quanto aos
materiais e a configuragdo dos projectos dos novos alojamentos. No caso das
urbanizagdes que servem ao realojamento estas primam geralmente pela antitese, como
se pretendessem interpor uma ruptura ao estilo de vida da proveniéncia. Muitas vezes
estes objectivos s&o alcangados mudando sobretudo o que de bom existia na sociedade
de bairro original.

Assim investigacdes no ambito das ciéncias sociais devem ser realizadas de modo a
que as redes sociais e fungdes espaciais sejam perpetuadas ndo significando o
realojamento uma ruptura com 0 passado ou a passagem para O desconhecido; com
todas as implicagdes que isso pode ter para a salide mental das pessoas.

De referir que o proprio Kevin Lynch, autor que desenvolveu um importante trabalho no
dominio da Psicologia Ambiental Percepto-Cognitiva salienta a importancia que a
identidade de lugar tem na elaboragéo de mapas cognitivos referindo-se, justamente, a
necessidade de se contemplar esta varidvel nos mapeamentos ja que admite a sua
importancia no reconhecimento do espago — o que resulta em implicagdes directas na
legibilidade e navegabilidade.

Atribuicio de significado

Os sujeitos acabam por identificar os locais, bem como inferir o tipo de
comportamentos a adoptar, precisamente através da recorréncia a identidade de lugar. E
possivel fazer assim uma analogia entre esta concepgao dos autores e a de Roger
Barker(1968) em relagdo as propriedades dos cenarios ambientais. Porém enquanto que
Proshansky et al. (1983) assumem que é o individuo na interacgdo com o lugar que
estrutura a identidade de lugar (aqui acentua-se a concepgdo sistémica, tal como
anteriormente referido) e consequentemente tem acesso a dita programag&o que confere
significado aos lugares, com a teoria do Behavior Setting é defendida a ideia do caracter
deterministico enquanto caracteristica dos espagos € dos ambientes sinomorfos.

Se é certo que o significado atribuido ao espago, que contempla o conhecimento

acerca das normas de conduta, ndo é universal, isto é, varia segundo os padres culturais
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vigentes (Hall, 1959) o que acaba por ser comum € esta necessidade apensa ao self de
incutir contornos de significado.

Estudos ha que salientam a importancia dos sujeitos se confrontarem com algumas
regularidades nos contextos. Geralmente esta ideia é ilustrada recorrendo a investigagoes
que tém analisado o impacte da permanéncia em locais descaracterizados (e.g., prisoes,
hospitais) — geralmente nestas situagbes as pessoas nao podem fazer-se acompanhar
dos objectos pessoais, nem incutir alteragdes no espaco de modo a personaliza-lo. H&
autores (e.g., Sommer, 1974) que falam em desindividualizag&o, desculturalizagéo para
se referirem as consequéncias da passagem por esses lugares, onde a identidade de

lugar é posta em causa.

Expressividade

A identidade de lugar conduz a que 0s individuos imprimam determinadas alteracdes

no espago fisico de modo a adapta-lo as suas cognigdes, avaliagdes, afectos, valores,
etc. Esta fungéo vai permitir que 0s sujeitos alcancem uma certa consonancia entre as
suas cognicdes e as variaveis contextuais. Acaba por estar intimamente ligada as duas
fungbes anteriormente focadas: é pela via da personalizagao dos espagos que se torna
possivel quer a atribuigéo de significado, quer a demarcagdo da continuidade
relativamente ao passado.
No dominio da psicossociologia da espacialidade, em particular no que se refere as
questdes da territorialidade nos humanos Newman (1972) e Edney e Uhlig (1977citados
por Brown, 1980) concebem-nas como causa e consequéncia da vinculagéo ao lugar;
desprendendo-se do significado agonistico atribuido a este conceito. Se atentarmos nas
definicdes de territorialidade verificamos que estas podem ser categorizadas de dois
modos. Um destes radica na origem biologica do termo e tem génese na ocupagao e na
defesa do territorio o outro ancora na sua leitura social considerando que a nogao de
territério advém de uma compreensao cognitiva e afectiva do espago qué por sua vez
suporta e promove a formagao da identidade de lugar.

Segundo Proshansky e colegas é a fungéo expressiva que explica que determinados
grupos sociais apresentem padrées semelhantes no modo como decoram as suas casas,
ha determinados grupos que quando tém oportunidade de dar largas a fungao expressiva,
quase se consegue aceder a projecgdo do proprio self. O estudo efectuado por Goffman

-27-



(1959) autor de “Presentation, Self and Everyday Life” propde uma tese semelhante a de
Bachelard para quem a dinamica da espacialidade (fora-dentro) permite a diferenciagéo e
reconhecimento do self. Contudo Goffman nao se fica pela tese da diferenciagao do self
pela via da identificac&o espacial, 0 autor propde uma tese em como o self se apresenta
diferentemente nas frentes e nas traseiras dos edificios. A estas estratégias de auto-

apresentagao correspondem determinados comportamentos mais ou menos formais.

Mediac&o da mudanca

Quando, pelas caracteristicas, 0 contexto no qual o sujeito esta inserido ndo é
consonante com as componentes cognitivas que estruturam a identidade de lugar surge a
necessidade de utilizar determinadas estratégias que permitam alterar este estado. Isto €,
ha que introduzir estratégias adaptativas que podem passar pela intercepgéo a 3 niveis:
(1) introduzir alteragdes ao nivel do ambiente; (2) provocar a mudancga de comportamento
do outro — suponhamos que o interlocutor invade o espago interpessoal do sujeito, neste
caso ha determinados sinais que vao ser transmitidos de modo a que mude 0 seu
comportamento, neste caso, se afaste ; (3) produzir alteragbes ao nivel das cognigdes
e/ou comportamentos do proprio.

Digamos que a identidade de lugar vai catalisar a mudanga no sentido em que impele o
sujeito a recorrer a determinadas es_tratégiés que concorram com as cognigdes vigentes
acerca do ambiente. Paralelamente o facto da propria identidade de lugar ser mutavel faz
com que haja uma certa flexibilizagao em face dos novos contetidos a integrar.

Muito ha a dizer sobre a mudanga ambiental e a identidade. Na actualidade é
sobejamente reconhecida a mutabilidade e a optimizagdo da pessoa no ambiente
permitindo uma leitura processual da identidade de lugar, agora o que ndo se pode
esquecer sdo as ameacas a que a identidade (pessoal e colectiva) é sujeita muito pela via
das alteragbes, por vezes imponderadas no ambiente fisico/social. A investigagao que da
corpo a esta tese € exemplo deste paradigma pelo que a mediagao da mudanga € uma
fungdo que para além de surgir no corpo da revisao de literatura desta tese de mestrado
enquadrada nas fungbes da identidade de lugar segundo Proshansky surgira tratada em

diferentes secgdes do texto.
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Controlo da ansiedade

A e —————

Sempre que os sujeitos se confrontam com determinados contextos hostis, isto &
dissonantes dos conteudos da identidade de lugar, s@o accionadas determinadas
estratégias que concorrem pelo evitamento da ansiedade e consequente defesa do
proprio self. Estas podem passar pelo evitamento, confronto, passividade ou inactividade.

Os autores ddo exemplos de situagbes extremas em que 0S sujeitos desenvolvem
determinadas reacgdes fobicas. Quando os lugares ndo podem ser evitados sao, por
vezes encetadas estratégias que, apesar de comprometerem o bem estar psicolégico,
constituem subterfugios a ansiedade: estas podem passar pela fantasia ou pelas
alucinagées.

Apraz ainda referir que esta funcéo foi especialmente abordada por Korpela (1989,
1992) que tendo realizado um estudo com criangas e adolescentes concluiu que estes
s3o particularmente vulneraveis 3 influéncia dos espagos ao nivel do self. O autor salienta
que, comparativamente com 0s adultos, dispdem de muito menos recursos (e.g.,
econémicos, autonomia) para fazer face aqueles ambientes que lhes proporcionam
desprazer.

Estes resultados corroboram o raciocinio de Proshanky (1976) que se refere a
existéncia de algumas fases do ciclo de vida das pessoas em cuja propensdo para sofrer
ameacas a identidade associada ao lugar é maior. Neste trabalho o autor, para além das
criangas, apresenta os idosos como sendo particularmente vulneraveis a este tipo de
ameagas.

Apesar dos pontos em comum as diferengas entre Korpela e Proshansky séo notorias.
Korpela apresenta-se particularmente séptico quanto & concepgéo de um self composto
por sub-estruturas estando uma das quais relacionada com os lugares.

Korpela opta assim por uma teorizagdo mais desambiciosa no que respeita a relagdo
que os sujeitos estabelecem com os lugares. Este considera a existéncia de quatro
principios organizadores e potenciadores da relagéo que 0s sujeitos estabelecem com os
lugares, a saber: a necessidade de maximizar o prazer e evitar o desprazer, manter um
sistema conceptual coerente e assegurar um nivel de auto-estima favoravel. Na
sequéncia do trabaiho desenvolvido, este autor acaba por tecer duras criticas ao seu
antecessor. De entre estas salienta-se a inexisténcia de um principio organizador da
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identidade que permita saber como é que esta se forma, se vai mantendo e evoluindo ao
longo do ciclo de vida.

Nao so6 Korpela apresenta criticas ao trabalho de Proshansky e colaboradores, na
verdade, os trabalhos que lhe séo posteriores, n&o deixando de Ihe reconhecer o merito
levantaram diversas questdes a teorizagdo em torno da identidade de lugar.

Pelo que anteriormente se referiu depreende-se que é importante que oS responsaveis
dos programas de intervengao, queé perspectivam efou decidem sobre as alteragdes no
espago fisico, tais como o realojamento de uma comunidade ou a reabilitagdo de um
bairro (pode contar com a renovagdo ou com a nobilita¢éo, entre outras formas) tenham
em atencdo que antes de se proceder a fase de intervengdo, propriamente dita, é
necessario que se proceda a um levantamento acuidado acerca do modo como 0sS
individuos representam o espago bem como as utilizagdes que deste fazem; ndo s6 em
relagdo ao bairro, como em relagéo as proprias habitagdes. S6 em posse destes dados se
torna possivel um planeamento democrético, isto &, conforme com as expectativas e
necessidades dos seus utilizadores (Soczka, 1980).

Fazendo a ponte para a realidade portuguesa é de salientar que apesar dos primeiros
trabalhos desenvolvidos em Portugal, no dominio da Psicologia Ambiental, se
enquadrarem em andlises socio ecolégicas do tipo investigagdo para a acgao (e.0.
Soczka; Boavida, Machado & Pereira, 1985; Soczka, 1980), é de referir que, infelizmente,
esta ndo é pratica corrente. Os estudos desenvolvidos pela equipa do LNEC -
particularmente as andlises efectuadas no decorrer dos anos 80 na Musgueira Sul,
através das quais, entre outros objectivos se identificou o perfil sociopsicol6gico dos
residentes desta comunidade -, séo exemplo das investigagbes que devem anteceder as
acgbes de realojamento.

No caso especifico dos moradores da Musgueira que viriam a ser realojados no Alto do
Lumiar, os autores reconhecem que apesar da informacéo coligida, o processo de
realojamento acabaria por ser levado a cabo sem garantias — 0S responsaveis pelo
realojamento nédo consideraram a informag&o proveniente da investigagao realizada .

O facto de nem sempre as entidades que tém os programas de realojamento a seu
cargo, bem como outras intervengdes com impacte urbanistico e arquitectonico estarem
sensibilizadas para a importancia deste tipo de estudos vem enfatizar a pertinéncia de se

realizarem cada vez mais investigacoes neste dominio.

-30-



Em suma, as alteragdes ao nivel do ambiente, caso n&o tenham em consideragéo as

necessidades que os individuos apresentam podem efectivamente por em causa as
fungbes que sdo cumpridas pela identidade de lugar ou outras.
Na presente dissertagéo apesar de se eleger a obra de Speller (2000) como ponto de
partida para expandir a teorizagdo em torno do lugar e da identidade néo se pode
descurar as demais que tendo identificado as limitagdes contidas nos trabalhos de
Proshansky e colaboradores se propuseram a ultrapassa-las, como € o caso de Lalli
(1988, 1992). A

Identidade De Cidade: A Proposta De Lalli Para Teorizar E Contextualizar A ldentidade
De Lugar

O trabalho de Lalli (1988, 1992) assentou em duas criticas fundamentais, partihadas
por tantos outros autores (e.g., Hay, 1998) relativamente aos trabalhos de Proshansky e
colaboradores, algumas das quais ja anteriormente referidas mas que nos paréce
importante melhor sistematizar dado que a literatura revista nao o faz concertadamente .
A primeira remete para a identidade de lugar representar uma estrutura eminentemente
cognitiva, relegando, assim, a importancia que 0s grupos sociais (principalmente aqueles
que tém o espago fisico como critério classificatorio) na identidade pessoal. Apesar de
Proshansky (1976, p. 308) ter referido que “there is no physical environment that is not
also social and cultural setting”, querendo com isto dizer que as relagbes sociais, 0s
grupos e 0s papeis estariam inerentes as cognigdes relativas ao lugar, a explicagdo acaba
por néo satisfazer; até porque, tal como anteriormente referido, os autores nunca
procederam ao teste empirico da teoria subjacente a identidade de lugar. Graumman
(1983) reformula a afirmagao proferida pelo autor dizendo que ndo ha identidade que nao
tenha relagdo com o lugar e com as coisas (objectos). Este ultimo é um aspecto
importante como veremos mais a frente quando se tratar da identidade dos idosos.

Lalli acrescenta que sabendo que 0 proprio contexto acaba por induzir a processos de
identificagdo social, tais como, nativo de um pais, habitante de uma cidade, nobilitador,
torna-se redutor ndo considerar as pertencas sociais ao nivel da identidade de lugar e
consequentemente ao nivel do self. Com vista a ultrapassar esta limitagdo opta por
considerar que a identidade associada ao lugar é composta por duas etapas distintas:

identification with (que pressupde a categorizagdo socio-espacial) e being identified with
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(contempla o reconhecimento da pertenga e todo o significado avaliativo e emocional),
sendo a primeira condigé&o necessaria mas ndo suficiente para estruturagao da identidade
associada ao lugar, neste caso a cidade. Esta perspectiva acaba por ser semelhante a de
Grauman (1983).

A negligéncia da componente social &, na opinido de Lalli, uma das principais barreiras
a construgdo de uma teoria ecolégica do self com base nas propostas de Proshansky. Em
consonancia com este ponto de vista salienta que é com a asser¢éo de Hormuth (1990)
que é apresentada a primeira teoria ecologica do self. Hormuth, em paralelo com as
variaveis contextuais, confere particular importancia a dimensdo social e aos objectos
(que acabam por ser também simbolos e representagdes das experiéncias sociais).
Segundo 0s seus postulados o self influencia o sistema ecologico e simultaneamente
acaba por ser seu reflexo.

A outra limitagdo identificada na teorizagéo de Proshansky e colaboradores, justamente
para que pudesse vir a ser ultrapassada, prendeu-se com 0 nivel de abstracgéo do ponto
da escala geografica ao qual é associada a identidade: o lugar. Este, tanto pode aludir a
contextos micro-espaciais (€.g., casa) Como macro espaciais (.g., regido, pais).

A auséncia de andlises que visem a operacionalizagao e utilizagdo empirica da
identidade associada ao espago fisico, acaba por ser consequéncia da abrangéncia do
constructo.

A delimitagdo de fronteiras em relagéo ao espago fisico, face ao qual o sujeito pode
construir a sua identidade — a cidade -, permitiu que a teoria de Lalli conseguisse explicar
de uma forma mais coerente a formag&o da identidade associada aos espagos fisicos.

Tal como supra-referido Lalli elege enquanto referente a cidade. A sua proposta
remete, assim, para a Urban Related Identity (URI) tendo o autor, nao s0,
operacionalizado o constructo [viz., continuidade, avaliagao, familiaridade, implicagéo e
vinculagéo (aftachment)] como testado a sua validade.

O autor refere que é na sequéncia da necessidade que o sujeito tem de se diferenciar
dos outros, por forma a conseguir estruturar o self, que se distingue enquanto residente
de uma determinada cidade. Através deste procedimento o sujeito vai, nao so, reforgar a
sua pertenga a um grupo, que ndo é mais do que o dos residentes daquela cidade, como
adquirir determinadas caracteristicas associadas & cidade que o tornam “Unico”. A
proposito deste processo de “introjeccdo” das caracteristicas simbolicas da cidade por
parte dos seus residentes, o autor refere “ (...) towns have their own identity, also
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evaluated as image from outside, whisch rubs off onto its residents and gives them certain
personality” (p.293). Independentemente dos lugares se distinguirem pela via da
recorréncia a fronteiras legais/administrativas (e.d., cidade, regi@o, nagdo) ou SOCio-
culturais (e.g., comunidade, regido vernacula®), a conotagdo em termos simbolicos que
lhes & imputada e que provem do modo como s&o construidos e delimitados socialmente,
apresenta-se como determinante na construgéo da identidade do proprio lugar, bem como
da identidade das pessoas, aqui designada identidade de lugar, mais precisamente de
cidade.

Uma vez que a identidade atribuida 3 cidade é resultado de uma construgao subjectiva,
promovida, quer pelos individuos, quer pelos grupos, esta é, por vezes, bastante
enviesada. O autor salienta a este proposito que muitas das caracteristicas de uma
cidade existem, apenas, na percepgéo dos seus residentes e da como exemplo “a town
may be perceived as very green even if it is described as stinking industrial town by
inhabitants of other cities” (p.293). Assim se explica que os residentes de zonas tidas
como degradadas e sem qualquer valor pelas pessoas de fora, consiguirem valoriza-las €
servir-se delas para se auto-valorizarem. O autor verificou este efeito em Mannhein —uma
cidade industrializada.

Com efeito a valorizagdo foi uma das fungbes associadas a identidade com a cidade,
sendo, por isso, uma das 5 dimensdes que viriam a defini-la e operacionaliza-la. As
dimensdes advém da teorizagdo proposta pelo autor, sendo que no seu trabalho
publicado em 1992 da conta da operacionalizagdo das mesmas. Apresenta, ainda, o
instrumento de medida bem como alguns estudos psicométricos que possibilitam a sua
validagdo e asseguram a consisténcia interna.

Seguidamente descrevem-se as funcdes identificadas por Lalli para a URI e que por
sua vez correspondem a operacionalizagéo do constructo.

A formagédo de uma identidade com a cidade permite que 0s sujeitos assegurem uma
continuidade ao nivel do self. A cidade serve como um referencial em relagéo ao qual 0s
sujeitos imputam as suas acgdes passadas e perspectivam as futuras; nesta vertente a
percepgio da evolugao da cidade permite uma objectivagdo da sua autobiografia,
sequénciando, assim, as suas vivéncias. As recordagdes do passado na cidade fornecem

4 Este ¢ o caso do bairro em estudo, Alfama, pois no existem fronteiras administrativas/legais desenhadas para a
delimitagiio do bairro sendo estas de cariz socio-cultural.
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aos sujeitos um backgroun que lhes permite perspectivar a sua evolugdo, a0 mesmo
tempo que assegura a unidicidade do proprio self,

A continuidade enquanto fung&o da identidade com a cidade, tal como definida por Lalli
acaba por ter como homologa a fungdio de reconhecimento, atribuida a identidade de
lugar por Proshansky e colaboradores.

A avaliagdo é outra fungéo cumprida pela identidade com a cidade. A partir do
momento em que os sujeitos formam uma identidade com cidade adquirem determinadas
caracteristicas que sdo proprias daquele contexto. E através da comparagdo com 0S
outros (e.g., aqueles que ai ndo residem ou ndo nasceram) que se torna possivel ndo s6
a sua distingdo como a avaliagéo positiva. Se num primeiro momento da investigagéo se
pensava que as cidades que ndo reunissem caracteristicas positivas néo poderiam
conferir uma identidade positiva, posteriormente veio a confirmar-se que sendo as
caracteristicas imputadas & cidade resultantes de um trabatho cognitivo, pode a cidade
contribuir para a valorizag&o do self independentemente das suas caracteristicas.

A percepgéo de familiaridade é outra das fungbes da URI que serve, deste modo, 0
self. Através da atribuigdo de contornos de familiaridade aos contextos 0s individuos
acabam por conseguir alcancar maior estabilidade para o self. A familiaridade com a
cidade facilita ndo s6 as actividades quotidianas, como fomenta a constancia ao nivel do
proprio self. A semelhancga de outras fungbes aqui referidas, esta corresponde a fungéo
de atribuigdo de significado identificada por Proshansky a identidade de lugar. Lalli refere
que esta é a fungdo em cuja componente cognitiva da URI esta mais patente.

Estando a Ul directamente relacionada com a implicagéo que o sujeito desenvolve para
com a cidade, esta acaba por ser uma das fungbes que cumpre. Quando o sujeito conta
com a cidade para configurar os seus planos pessoais ha uma implicagdo para com a
cidade, com influéncia ao nivel do self.

Finalmente, em relagdo ao attachment o significado que Ihe foi atribuido pelo autor
coincide com aquele que 0s geodgrafos humanos atribuiram ao termos belongingness e
rootdness e que remete para uma relagéo emocional com 0 lugar; quase um apego
incondicional, mais ou menos consciente. Para Lalli a URl é estruturada por uma
componente emocional: é através do desenvolvimento de lagos para com a cidade que o
sujeito consegue apropriar-se das suas caracteristicas, canalizando-as para o self.

As fungdes/componentes identificadas foram analisadas conjuntamente com uma série

de variaveis preditoras da URI, tais como o tempo de residéncia e 0 facto de ter ou néo
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nascido no local. Com base nas analises efectuadas aos residentes de Heidelberg e
Manhheim, verificou-se que as componentes identificadas concorrem para a medig&o da
identidade com a cidade. Paralelamente, constatou-se que a medida da identidade
associada a cidade, enquanto um todo, acaba por apresentar maior validade de
constructo do que propriamente outras com diferentes niveis de generalidade que foram
igualmente testadas - designadamente a identidade com o bairro, com o quarteirdo e com
determinados artefactos simbélicos da cidade.

O autor conclui que consoante o foco geografico ao qual a identidade se refere, assim
deve ser proposta a respectiva teorizagéo e operacionalizagdo para o constructo.

Uma excepgao a este principio parece ter ocorrido aquando da utilizagéo que foi feita
da escala de URI para aceder a identidade concelhia (Rom&o Branco, 1988). Esta para
além de ter possibilitado a obtengao de niveis razoaveis de fiabilidade para cada uma das
sub-escalas, revelou-se particularmente atil na predigido de variaveis ja anteriormente
estudadas por Lalli. A semelhanga dos resultados deste autor, s6 que desta feita em
relagéo ao concelho (Loures), constatou-se que a identidade concelhia permitiu predizer a
satisfagdo com as condi¢des ambientais locais e com as politicas ambientais; ja o inverso
nao se verificou.

Outros estudos que contribuem para a confirmagdo do bom desempenho da escala
sdo aqueles em que posteriormente a sua utilizagdo (que permite 0 acesso aos niveis da
identidade dos sujeitos) sdo analisados 0 contetdos identitarios que lhes est&o
subjacentes. Os autores que tém optado por este procedimento, realizag&o de analises
quantitativas e qualitativas em simultaneo, enfatizam a sua pertinéncia dirigindo os seus
argumentos para a complementaridade entre as mesmas. O proprio Lalli (1992) referiu:
“the scale was not designed to record the contents of urban-related-identity — qualitative
approach are more suitable” (p.294).

Lima (1999) verificou que 08 contetdos que estruturam a identidade apresentam-se
diferenciados, mesmo entre individuos cujos niveis de identificagdo com o lugar s&o
analogos 0 que parece sugerir que em paralelo com as analises quantitativas, outras de
cariz qualitativo permitem melhor conhecer a identidade de lugar; até porque um dos
aspectos que parece ter sido relegado na proposta de Lalli é precisamente O processo
através do qual a identidade de lugar se configura. A este propdsito Speller (no prelo)
salienta que a identidade, tal como concebida por este autor, remete para uma condigéo;

apesar de Lalli ndo ter uma vis&o estatica da identidade considera-a como um produto ou
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um estado final negligenciando o processo eém si mesmo. De salientar que foram os
autores que se centraram na dindmica da identidade, atentando sobretudo nos seus
conteudos, sobretudo pela via de submeté-la a questdes do tipo como e porqué que mais
t&m contribuido para acrescer o conhecimento do constructo.

Estas conclusdes reforgam a pertinéncia de se utilizar uma teoria como a dos
constructos pessoais e a respectiva metodologia proposta (Kelly, 1955), pois permite
aceder aos conteudos da identidade — procedimento efectuado através da licitagdo de
constructos.

Apesar da contribuicgo de Lalli (1988, 1992) para teorizar € contextualizar a identidade
¢ de referir que a URI acaba por ser considerada uma sub-estrutura identitaria a
semelhanga da identidade de lugar. Neste caso fica igualmente omissa a relagéo desta
subestrutura com a identidade enquanto um todo.

Entre os autores que de um modo mais frutuoso conseguiram ultrapassar as criticas
tecidas a Lalli e Proshansky e colaboradores encontra-se Twigger-Ross (1994). A autora
num primeiro momento individualmente depois em conjunto com Speller, Lyons e Uzzel
elaborou e testou empiricamente um modelo tendo verificado que consoante 08 niveis de
vinculagdo ao lugar de residéncia - neste caso as docas londrinas -, os moradores
apresentam quadros de identificagéo socio-espacial diferenciados, com impacte ao nivel
dos principios identitarios que s&o tornados salientes. Ainda de considerar gue aquando
do teste empirico do modelo as autoras consideraram diferentes pontos da escala de
identificagdo socio-espacial relativamente aos quais, quer a identificagdo, quer, a
vinculagéo podiam ocorrer. Esta perspectiva concorre com a concepcéo de Lalli no
sentido em que o autor refere que 0s modelos que definem as transacgbes pessoa-
ambiente/fisico-social devem ser especificos, consoante o ponto da escala geogréfica a
que se referem.

Neste caso as autoras estruturaram um modelo assente na Teoria do Processo
Identitario (Breakwell, 1986, 1992) no qual s&o configurados dois importantes conceitos

em torno dos quais tinham pendido duvidas: a identidade e a vinculagao.
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Identidade E Vinculagao Ao Lugar: A Controvérsia Sobre Qual Se Forma Primeiro Ou
O Caso Do Ovo E Da Galinha

Particularmente em relagdo 2 vinculagéo ao lugar & de referir que mesmo quando O
conceito ndo é tomado como sinonimo da identidade de lugar, ou enquanto um dos seus
constituintes (como acontece na proposta de Lalli, 1992) tem levantado muitas questdes.
Ha autores que salientam o facto da vinculagao se dirigir exclusivamente as pessoas nao
podendo, assim, a ligagéo com o lugar ser perspectivada neste sentido.

Outros autores ainda defendem que antes da habilidade cognitiva da vinculagao e
identificagdo com o lugar outras organizagbes primarias em torno de esquemas
emocionais através da reciprocidade do apego com oS cuidadores tém de ocorrer. Bowlby
sublinhou essencialmente a importancia da reciproca relagdo emocional a uma pessoa,
mais do que a um lugar, sendo a figura parental uma base emocional segura para o
desenvolvimento da crianga. A identidade pessoal que institui o humano estabelece-se no
dominio do relacional; diferenciado e irredutivel a qualquer dominio fisiologico, embora o
fisiologico seja necessario para que o relacional possa operar.

Segundo a teoria da vinculagéo de Bowlby, que sera aqui referida muito superficialmente,
o sentido de si exige um contexto de relagoes interpessoais continuo, solido & positivo,
através do qual a crianca se prové de esquemas relacionais que constituem o foco e o
horizonte de construgdo das suas habilidades cognitivas e emocionais. A partir das
relagdes fisicas mais precoces, a crianca estabelece nas relagoes vinculares saudaveis,
uma crescente capacidade de complexificagéo mental que the é fornecida pela sensagao
de seguranga, pertenca e interactividade corporal e linguistica. A natureza do vinculo
precoce, aquele que € estabelecido apés o nascimento com a figura cuidadora, e
posteriormente reforgado tem uma influéncia decisiva sobre os mecanismos de auto-
identificacdo e construgdo de si, constituindo-se como referéncia para posteriores
vinculagdes, entre as quais com 0 lugar (Guiliani, 1991; Twigger, 1992). Veja-se Bowiby:
“A experiéncia de uma mae que apoia, cooperativa, estimulante e, mais tarde de um pai
com as mesmas caracteristicas, da a crianga um sentido de auto-estima, uma crenga do
apoio dos outros, a experiéncia de lhe permitir que explore o ambiente com confianga,
enfrentando-o com afectividade, vai promover um sentido de auto-competéncia. Dai em
diante, se as relagdes familiares continuarem a ser favoraveis, ndo sé vao persistir estes

padrdes precoces de pensamento, sentimento e conduta, mas também a personalidade
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se tornara cada vez mais estruturada para operar em formas moderadamente controladas
e flexiveis e cada vez mais capazes de continuar assim, apesar das circunstancias
adversas” (1983, p.378).

Alman e Low (1992) concebem a possibilidade da vinculagéo se desenvolver em relagéo
aos lugares editando um livro subordinado ao titulo Place Attachment. Sao, contudo,
estes autores criticos, ndo s6 relativamente 4 confusdo entre a identidade de lugar e a
vinculagéo com o lugar, como em relagao ao facto de se considerar, por vezes um tanto
indiscriminadamente, a vinculagdo com o lugar enquanto causa ou consequéncia da
identidade de lugar. Este é um dos aspectos que segundo os autores carece de
comprovagao empitica.

Hidalgo e Hernandez (2001) numa tentativa de testar empiricamente a origem da
vinculagéo ao lugar analisaram 0s niveis de vinculagdo para com a casa, 0 bairro e a
cidade segundo a dimensdo fisica e social. Apesar de n&o serem conclusivos, 0s
resultados apontam para a proeminéncia da vinculagao social direccionada para a casa e
fisica para a cidade. Os niveis de vinculagdo com o bairro foram os menores.

Proshansky e colaboradores enquadraram o desenvolvimento da vinculagéo ao lugar
na dimensdo emocional da identidade de lugar mas referem-se ao constructo enquanto
place belongingness sendo que este é perspectivado enquanto uma consequéncia da
identidade de lugar.

Speller (2000) considera que a vinculagdo ao lugar é composta por uma série de
aspectos (viz., sensagao de seguranga, sensagéo de autonomia, desejo e capacidade
percebidos de implicagdo em processos de apropriag&o, nivel optimo de estimulagéo
interno e externo e a congruéncia com 0 lugar), que promovem O desenvolvimento de
lagos emocionais com o lugar; sendo estes que conduzem a formagéo da identidade.
Segundo os resultados obtidos no estudo empirico que desenvolveu, a autora verificou
que ‘the aspects of place attachment guide and motivate behavior, cognitions and
evaluations in order to achieve a positive identity”

Esta perspectiva contraria a proposta de Tajfel no dominio da identidade social;
enquanto Speller concebe que é a ligagdo afectiva que motiva a formagdo de uma
identidade de lugar positiva Tajfel considera que a afiliagdo de um individuo a um grupo é
motivada pela perspectiva de vir a alcangar contornos de positividade para o proprio pela

via da identidade social.
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Tajfel (1978) salienta a existéncia de 3 componentes psicologicas que estdo na base
da identidade social e que tém implicagdes directas para o auto-conceito do individuo.
Uma componente cognitiva que se refere ao reconhecimento da pertenga ao grupo por
parte do individuo; uma componente avaliativa referente a organizagdo das categorias
sociais em termos das suas posigdes relativas numa dimensdo de valor € uma
componente emocional ligada as consequéncias das componentes anteriores para O
individuo.

Para além disso a identidade social do individuo ndo depende exclusivamente das 3
componentes anteriormente apontadas. E necessario o reconhecimento da pertenga por
parte de outros individuos que sejam exteriores; tal como 0s esteredtipos dependem da
criagdo de um consenso social sobre a existéncia de um dado grupo, também o valor
atribuido a pertenca categorial dos individuos depende desse consenso.

Para terminar esta secgdo resta constactar que a literatura revista é inconclusiva
quanto as conexdes de causalidade entre identidade e vinculagdo ao lugar. Pode, no
entanto, referir-se que sdo as abordagens mais centradas na compreenséo e, portanto,
mais holisticas que melhor ilustram o fenoémeno. Ainda de fazer mengéo a definicdo de
Brown e Perkins (1992) que sendo dirigida a vinculagdo congrega pressupostos da viséo
transaccional ou por analogia da triangulagéo da ecologia humana. Os autores referem
assim que a vinculagéo ao lugar é constituida por lagos experimentados como positivos
em relagéo ao mesmo, que sé formam (as vezes até sem termos consciéncia) através das
ligagbes comportamentais, afectivas e cognitivas estabelecidas entre os individuos/grupos

e o seu ambiente socioffisico ao longo do tempo.

Experiéncia Emocional do Espaco — Principais Contributos

Ha autores que véem o lugar como um fenomeno mais proximo das fronteiras da
poesia e da filosofia (e.g., Bachelard, 1969) considerando anatema quantificar a relagéo
com o lugar, em vez de se optar por uma abordagem qualitativa e compreensiva da
mesma. E justamente por isso que tem sido dificil conciliar as abordagens

fenomenoldgica e positivista.
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Com base na fenomenologia, os gedgrafos humanos contribuiram amplamente para a
teorizagdo da relagdo sujeito — espaco fisico. Para tal propuseram um conjunto de
designagdes que retractam o lugar, meramente pelo apego e pelas emogbes que 0S
individuos desenvolvem. Geralmente é a casa que se referem.

Buttimer (1980) propde o termo sense of belonging resultante do apego que o individuo
estabelece em relagéo a casa e se traduz no seu equilibrio psicologico e emocional.

Tal como Buttimor também Relph (1976) se refere A casa, concebendo que esta é “the
central reference point of human existence” (p.20). Uma das caracteristicas marcantes na
perspectiva de Relph é a relagdo com O espago ser eminentemente emocional e
inconsciente. Esta é igualmente notéria em duas importantes concepgdes da relagdo com
o espago, designadamente sense of rootdeness e centeredness e entre a maioria
daquelas que s&@o propostas pelos geografos humanos. Especificamente em relacéo a
perspectiva de Relph é de salientar o facto desta relagdo emocional ser nio so de
caracter individual mas também grupal — no sentido em que se trata de um espirito
comunitario que deriva da percepgéo de familiaridade que os individuos nutrem uns para
com os outros. O autor diz-nos que “(...) a experiéncia que temos dos espagos, quer seja
da vivéncia conjunta ou individual, conduz-nos ao desenvolvimento de um vinculo advindo
da familiaridade que se estabelece com 0 lugar que, por sua vez, esta directamente
relacionada com o conhecer-se e ser-se conhecido nesse lugar, em particular’.

Apesar desta concepgéo ter sido criticada por Tuan (1980), acaba por ndo se prender
a0 cermne da questdo, introduzindo pequenos avangos, no sentido em que salienta que o
apego incondicional e a esséncia do lugar sdo nogdes que devem ser revistas, uma vez
que ndo se coadunam com a aldeia global onde vivemos - na actualidade uma alienagéo
relativamente aos outros contextos para além daquele que é considerado seu ja ndo é
viavel.

O ponto chave, que s6 mais tarde foi trazido & tona é que pelo facto desta relagéo ser
inconsciente acaba por ndo poder ser comunicada e assim acedida. Na sequéncia destas
interpelagdes o proprio Relph viria a apresentar um novo contributo, retractado no termo
auséncia do lugar (placelessness) e que se supde que pudesse ter sido suscitado por um
outro apresentado por Fried (1963, citado por Relph, 1976) dor pela perda do lugar
(grieving for a lost home). O autor acaba por introduzir alguns avangos na proposta inicial,
no sentido em que, por um lado, assume a possibilidade de se estabelecerem rupturas

nos lagos entre o sujeito e 0 espago e por outro fundamenta a possibilidade de se aceder
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pelo método fenomenoldgico a relagéo entre os sujeitos e 0s lugares, pois segundo 0

autor esta torna-se consciente no momento em que a ruptura ocorre.

A Casa, O Bairro E A Comunidade

A semelhanga dos gedgrafos humanos que colocam o enfoque sobretudo nas relagdes
que o individuo estabelece com a casa, em Low e Altman (1992) a casa é tratada como 0
elemento de reposigao do bem-estar psicolégico ao qual as criangas e adultos recorrem —
assim explicando a tendéncia para a replicagdo das caracteristicas da casa de infancia
por parte dos adultos nas casas em que vio habitando. A recorréncia & metafora da
ancora é paradigmatica.

Proshansky et al. (1983) salientam que a casa ¢ dos cendrios ambientais que mais

frequentemente dao origem a cognigdes, memorias, sentimentos sobre os quais a
identidade de lugar se estrutura pois € nesse contexto que se edificam as primeiras
cognigdes em concomitancia com as relagdes que se estabelecem. Rubinstein (1987) e
Rubinstein e Parmelee (1992) com base em entrevistas etnogréficas verificaram que 0s
idosos apresentam aquilo a que chamaram de “possession” em relagdo a casa ou a
objectos representativos de momentos passados (Csikszentmihalyi & Rochberg-Halton,
1981). Estes vinculos permitem o estabelecimento de elos de ligagdo com determinados
momentos cruciais da sua vida imputando, assim, uma continuidade na vivéncia do
individuo e consequentemente do self.
Pelas limitagdes em relagdo & mobilidade com que geralmente os idosos se confrontam,
ficam mais confinados a casa e ao bairro pelo que a definigdo de si mesmo recorrendo a
estes ambientes torna-se mais comum (Rubinstein, 1987). O desejo de se manter perto
do objecto de vinculagéo e o conforto e seguranga sao dois atributos relacionados com 08
ambientes que promovem a vinculag&o ao lugar.

Particularmente no caso dos idosos ou das pessoas que por qualquer motivo vejam a
sua mobilidade comprometida (viz., deficiéncias, limitagbes econémicas) € nas
comunidades de bairro que vao, ndo so satisfazer as suas necessidades mais basicas,
como estabelecer redes de suporte social. Muitos autores que tém enveredado pela
contra-corrente dos pioneiros da ecologia urbana da escola de Chicago defendem a

existéncia de sub-culturas urbanas do tipo sociedade de bairro. Segundo Taylor (1982,
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citado por Krupat, 1983) e Popenoe (1973, citado por Krupat 1983) estas cumprem 6
fungoes distintas:

(1) Interacgéo social - local para encontrar amigos e suporte social (2) Controle social —
local em cujas normas sociais existem € s perpetuam (3) Dar a sensagéo de seguranga
e fomentar a eficacia percebida (4) Desenvolver o espirito comunitario ancorado na
coeso social — as pessoas apercebem-se que enquanto representantes de um grupo, ou
o0 grupo em si mesmo, conseguindo mais facilmente produzir influéncia social no sentido
de levar a cabo interesses comuns (5) Sensagéo de identidade colectiva e finalmente (6)
Nucleo de socializagdo das criangas umas em relagdo as outras e dos pais em relagéo
aos seus filhos.

Um dos aspectos que destas fungdes emana é a afinidade e afiliagdo entre as
pessoas, aquilo a que Festinger, Schachter e Back (1950) chamaram de propinquidade.

Sedas, Nunes, Machado, Pais e Schmidt (1989) verificaram que O espago frequentado
pelos individuos condiciona as pessoas com que estes interagem. Através do
levantamento dos habitos de sociabilidade de jovens portugueses verificaram que 0s seus
melhores amigos no momento foram colegas de escola ou vizinhos.

Na actualidade s&o cada vez menos 0s conglomerados urbanos em cuja propinquidade
se desenvolve entre os seus habitantes, contrariando os resultados das experiéncias
efectuadas por Festinger em residéncias universitarias em cujos amigos e conhecidos se
faziam e encontravam sobretudo nas proximidades da morada dos alunos. Se uma
primeira leitura desta auséncia de propinquidade com base no territério chocou alguns
autores, conduzindo-os a acentuar o esteredtipo do Homem urbano formal, solitario, sem
interesse em fazer amigos e conhecer pessoas, Hummon (1990) realga o enviesamento a
que esta sujeito este raciocinio, afirmando que o investimento do urbanita em privado é
tanto ou mais eficaz que o do seu congénere que vive em comunidades rurais. Nas zonas
urbanas a propinquidade assenta sobretudo em bases culturais e pessoais em vez de
territoriais.

Um estudo empirico efectuado por Kasarda e Janowitz (1974 citados por Krupat, 1983)
cuja amostra foi constituida por 2100 individuos adultos residentes em Inglaterra
demonstrou que aqueles que residiam em nucleos urbanos mantinham mais contactos
com familiares, amigos e conhecidos que aqueles que residiam em nucleos rurais;
também a frequéncia na participagao em actividades locais de cariz formal e informal era

superior por entre 0s urbanitas.
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Apesar do estudo anteriormente apresentado, bem como outras interpretagbes
salientarem estarmos perante aquilo que Melvin Webber (1963, citado por Krupat, 1983)
designou de comunidade sem propincuidade, duas questdes se colocam: a primeira,
incide na palavra comunidade; sera que podemos continuar a designa-la deste modo, a
partir do momento em que redes sociais (e tdo pouco sistemas de suporte social) deixam
de caracteriza-la instalando-se © anonimato. .A outra questdo remete para as
consequéncias socio psicologias da auséncia desta malha de suporte. O tao falado
assassinio da jovem Kitty Genovese ¢ demonstrativo ndo da apatia e atitude blasé por
parte das testemunhas, tal como referido pela opinido publica e pelos media da altura,
mas pela auséncia de relagoes de convivéncia que acentuam a proximidade entre as
pessoas. Neste caso ninguém acudiu a jovem, durante os 30 minutos em que foi agredida
pelo psicopata, apesar de 36 pessoas terem testemunhado o crime. A explicagéo deveu-
se ao desconhecimento entre os vizinhos. Se & jovem n&o ocorreu nenhum nhome por
quem chamar a pedir auxilio, os vizinhos apesar de afligidos também ndo conseguiram
nomear quem faria o qué para poder ajudar; foi exactamente a delegacdo de
responsabilidade que justificou tal apatia por parte das testemunhas, como viriam a
demonstrar Latané e Darley (1970). Este é apenas um exemplo entre muitos outros que
nos falam do padrédo de resposta em meio urbano, quer em situagéo de necessidade de
auxilio (Levine, 2003), quer de simples cortesia social. Neste Gltimo caso sdo também
factores contextuais, entre os quais 0 anonimato promovido pela auséncia de lagos
comunitarios a principal explicagao.

Apesar de na literatura, particularmente os autores dos primérdios da ecologia urbana
da escola de Chicago considerarem que nas grandes cidades as pessoas escondem-se
sob o anonimato, isolam-se alienam-se, enfraquecem a coes&o grupal e difundem a
responsabilidade social, apresentando, assim, uma visdo deterministica em cuja influéncia
directa do ambiente no comportamento ¢ paradigmatica, outros autores, entre os quais
Webber (1963, citado por Krupat, 1985) defendem que 0s comportamentos dos urbanitas
sio diferentes em publico e em privado.

O autor defende que esta auséncia de propinquidade dirigida para a comunidade nao
compromete a vida e a satde a saide mental em meio urbano no sentido em co-ocorre
com o redireccionamento dos contactos € lagos sociais para fora do bairro. A

propinquidade em termos de territorio &, assim, substituida pela afiliagdo em termos de
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uma massa critica, utilizando a designagao proposta por Fischer (1982) para as inter-
penetragbes culturais e étnicas que explicam a unido de interesse nas zonas urbanas.

Tal como anteriormente referido as consequéncias desta mudanga ndo parecem Ser
dramaticas em particular para todos aqueles que tém a possibilidade de desenvolver a
propinquidade com outros marcos de suporte, para além das imediagdes residenciais. O
pior é para os que estdo impedidos de transpor as fronteiras territoriais das imediag0es da
casa. Sdo geralmente 0s doentes, idosos e pobres que tendo dificuldades, quer em
termos de mobilidade fisica e/ou no dispéndio financeiro que a deslocagao acarreta ficam
aprisionados & sem recursos.

Se visitar amigos e familiares, contar com O Seu apoio e promover as interacgdes €
afinidades é extremamente banal para uns, para outros & praticamente impossivel,
levando ao total isolamento. Lyn Lofland (1975) fala-nos precisamente no anonimato
como o mais importante aspecto que 0s urbanitas tém de gerir de modo a suportar a vida
em meio urbano, em vez da informagao. Deste modo a autora contrapde a proposta de
Milgram (1970) relativa a sobrecarga de informagao expressa na Teoria do Overload.
Lofland (1975) refere-se a possibilidade de se gerir 0 anonimato em meio urbano através
da figura do “estranho familiar’. Aquelas pessoas que n&o fazendo parte do nucleo
relacional, ndo s&o completamente desconhecidas (e.g., frequentadores do café do bairro,
empregado do quiosque de jornais).

Mas se para uns este tipo de relagéo, simultaneamente proxima e distante, é a mais
conveniente, pois sao auto-suficientes a ponto de poder desenvolver a propinquidade a
distancia, outros que ficam a deriva na solidéo acompanhada.

Um estudo efectuado por Maria Jodo Borges em que acompanhou 0 realojamento
forgado de idosos a proposito da construgao do eixo Norte-Sul em Lisboa que viviam em
habitagbes degradadas no Bairro da Liberdade mas qué neste bairro tinham as suas
redes de suporte social, constituindo uma comunidade com base na propinquidade,
quando realojados sem que essas redes fossem consideradas foram abandonados a
deriva - muitos deles pereceram no rais profundo isolamento. No novo bairro apesar da
casa ser melhor sentiam-se inseguros na rua e ndo dominavam o espago e 0S locais de
encontro e por isso as interacgdes sociais reduziram-se deixando de ser casuais para
serem intencionais, torando-se o apoio social instrumental de familiares e amigos

extremamente dificultado.
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S3o sobretudo as mudancas e perdas de ligagao involuntarias que como Vimos
passam pelos realojamentos forgados, ou por certas e determinadas translocagbes por
vezes provocadas por reestruturagdes urbanas, guerras, desastres naturais. Outros
abandonos voluntérios sao igualmente sentidos; até porque a vinculagéo ao lugar é mais
sentida aquando da perda. A emigrag&o e migragao pela procura de uma vida melhor n@o
deixam de trazer sofrimento mesmo quando a nova zona fomenta a melhoria das
condigdes de vida.

Muitos estudos poderiam ser invocados como exemplares de translocagbes €
realojamentos ameagadores a nivel identitario, muitos dos quais contaram com avaliagoes
pré, pré e pés e poOs ocupagao. Alguns exemplos s80 Bethnal Green (Leste de Londres) —
estudado por Young € Willmot (1957) -, West End (Boston) estudado por diversos autores,
tal como mais adiante se aborda, Musgueira (Lisboa) — estudado por Soczka (1989),
Pruitt-lgoe (Missouri) analisado por Yancey (1 972).

Estudos efectuados por psicologos (e.g., Marc Fried) e por socidlogos (e.g., Herbert Gans,
Peggy Gleicher) que consagraram os seus estudos ao West End em Boston revelam que
a acgdo da renovagao urbana foi devastadora designadamente em termos do
desequilibrio emocional, com consequéncias graves ao nivel da saude mental das
populagdes.

Também na obra de Gans (1962) fica patente o relato da experiéncia que O proprio
autor teve enquanto observador participante em West End. Com o objectivo de melhor
conhecer a dindmica vivencial de um ponto de vista sociologico e antropolégico o autor
mudou-se para este bairro tendo nele residido num periodo de aproximadamente um ano
(entre Outubro de 1957 a Maio de 1958). Durante este periodo o autor apercebe-se que
contrariando a sua inicial expectativa de que iria residir num bairro de lata (pois este
assim tinha sido designado pelo gabinete federal para a renovagdo urbana) estava a
residir num bairro cuja estrutura multicultural e socioecondémica (sobressai a classe
trabalhadora) Ihe imprimia contornos particulares de uma sub-cultura mas que em nada
se assemelhava & estrutura de uma bairro de lata.

Na tentativa de impedir que o realojamento desta comunidade fosse levado a cabo da
forma brutal, isto &, sem que se tivesse em conta a dindmica comunitaria e parental -
“gociedade suportada no grupo de pares’- que constituia a base do equilibrio psicologico
da comunidade, o autor chegou a produzir documentos em que explicava que 0s

comportamentos patologicos ou anti-sociais identificados pelos técnicos, que os fizerem
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considerar West End como um bairro de lata, eram apenas diferentes daqueles que s&o
socialmente aceites para uma classe social média-alta em que os técnicos geralmente se
insere (podemos aqui identificar um enviesamento cognitvo — o da semelhanga
assumida). O autor salienta que a maior parte dos comportamentos vistos como
socialmente reprovados alimentam uma estrutura social bem definida em cujo quadro de
valores e normas sociais promovem uma vivéncia suportada socialmente, 0 queé néo
acontece em zonas habitacionais, geralmente nos suburbios das grandes cidades em
cujas redes de apoio ndo existem estando, assim, muito mais expostas a um desfiar de
patologias psicossociais.

Apesar de Hall (1966) referir que a acgéo de realojamento a que foi sujeita esta
comunidade tera sido efectuada com base na boa f& dos técnicos que s6 por
desconhecimento da dindmica de grupo e da vivéncia dos espagos, internos e externos as
casas, tera falhado, pela leitura de Gans (1963) ndo € isso que ressalta. O autor publica
os documentos que fez chegar aos responsaveis pelo processo de renovagdo nos quais a
maioria das conclusdes do seu estudo sdo ja apresentadas; ao qué parece outros
interesses estavam a ser tidos em conta até porque anos mais tarde West End foi
ocupado por um complexo habitacional de luxo.

Quanto & populagéo estudada por Gans antes do realojamento e que foi
maioritariamente a 12 geracéo de americanos com filiagéo italiana, apesar deste ser
habitado por individuos de outras origens, soube-se que foram dispersos por varios
pontos da area metropolitana de Boston. Estudos pés ocupacionais revelaram que apesar
da modernizagdo do interior das habitacdes os individuos revelavam-se insatisfeitos e
frustrados. Tal como Hartman sublinhou a dimenséo do espago vital destes residentes era
consideravelmente superior as avaliagdes auto-referenciadas promovidas pelos técnicos.
O espago vital dos habitantes de West End nao se cingia ao interior da casa, como
acontece com as classes médias tipicas, mas expandia-se pelos halls, lojas, igrejas,
mesmo as ruas desempenhavam um papel fundamental na participagdo da vida da
comunidade.

Tal como anteriormente referido esta estratégia revelou-se particularmente desastrosa
para estes habitantes pois destruiu uma das facetas que contribui para a apropriagédo do
espago: neste caso O espirito comunitario com base no parentesco. Para estes individuos,
citando Fried, “o estar na sua casa ndo € apenas um apartamento ou uma moradia mas

um territério onde so vividas algumas das experiéncias mais significativas da existéncia”.
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O apelo dos habitantes de West End a sua “aldeia urbana” apresentava-se associa a
escala de intimidade que subjectivamente lhes associam: para eles a rua era
simultaneamente colectiva e intima.

Speller (2000) realizou um estudo longitudinal com a duragéo de 8 anos em que de
entre outras analises socio-psicolégicas e comportamentais elegeu aceder ao impacte na
identidade de uma série de alteragoes promovidas pelo realojamento forgado da
comunidade mineira de Arkwright (177 agregados familiares). Foi, assim, esta
comunidade analisada antes, durante & depois do processo de realojamento (5 momentos
de avaliagdo em que foram realizadas 104 entrevistas aprofundadas) de uma forma
intencional, pois, ao invés de Gans, tinha a autora conhecimento da ocorréncia do
processo. Uma das importantes conclusoes retiradas foi que as alteragbes ao nivel do
contexto, advindas do processo de realojamento, constituem ameacas a0 nivel da
identidade, mais propriamente a0 nivel dos principios pelos quais esta se rege. Um
acréscimo desta investigagdo remete para o facto dos principios identitarios que emergem
ao longo do processo serem diferenciados bem como a saliéncia da identidade individual
e grupal — enquanto que na velha Arkrwight os principios emergem quase sempre com
vista a assegurar a identidade da comunidade, sendo inclusivamente repudiada a
disting@o, valorizagéo, continuidade e distingéo individuais, ja na nova vila os mesmos
principios passam a assumir proeminéncia a nivel individual.

Nzo se tratando apenas de uma ameaca parcial da identidade que esta em causa
(identidade de lugar), tal como defendido pelos que apresentam a identidade de lugar
enquanto sub-estrutura identitaria, mas global (identidade pessoal e grupal), Speller neste
estudo que lhe valeu um prémio nacional para a melhor tese de doutoramento de 2000
testou empiricamente a identidade de lugar através das consequéncias do realojamento
forgado da comunidade mineira de Arkwright.

O modo através do qual a autora ultrapassou as dificuldades associadas ao teste
empirico da identidade de lugar foi recorrendo a proposta de Breakwell (1986, 1992),
especificamente & Teoria do Processo Identitario (TP!). Neste caso a integracdo do
conceito de lugar nas teorias ja existentes aplicaveis ao estudo da identidade enquanto
processo acabou por ser uma solugao interessante; quanto mais ndo seja pelos estudos
efectuados sob a égide da TPl serem de caracter qualitativo, trazendo, assim, mais

informag&o acerca da identidade.
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Pér o Lugar na ldentidade: Breakwell e a Teoria do Processo Identitario

Dada a importancia da teoria proposta por Breakwell (1986, 1992) no amago dos
trabalhos teéricos que tém abordado as questbes da identidade e, em particular, pela
aplicabilidade que esta tem revelado aquando do estudo do impacte das alteragoes
ambientais ao nivel dos conteudos da identidade (Devine-Wright & Lyons, 1997; Speller,
Lyons & Twigger-Ross, 1996; Twigger-Ross & Uzzell, 1996) optou-se, tambem nesta

dissertagéo, por Ihe prestar alguma atengao.

Tendo como base tedrica as propostas de James (1890) e Mead (1934) a autora
concebe a identidade a semelhanca de um organismo biolégico, cujo desenvolvimento se
faz através de sucessivas assimilagdes/acomodagoes, em paralelo com as avaliagdes do
mundo social. E ao dinamismo subjacente a estes processos que pode ser atribuida a
responsabilidade de se levar a cabo, com sucesso, a estruturagéo dos elementos que
preenchem 0s principios da identidade, que por sua vez dao corpo ao self.

O processo de assimilagio/acomodagao refere-se ao modo através do qual a nova
informagaio é integrada nas estruturas ja existentes, protagonizando alteragdes de base
nessas componentes. Quanto ao segundo processo, qué é referente a avaliagéo, vai ter
impacte, quer ao nivel das estruturas ja existentes, quer dos novos contetdos, conferindo
ao self a possibilidade de se definir tendo o teor avaliativo como referéncia.

De acordo com a proposta de Breakwell (1986) a selecgéo da informagéo que vai ser
assimilada e acomodada esta dependente de 3 principios basicos: distingéo, continuidade
e auto-estima. A autora considera assim “Three prime principles are evident: the two
processes work to produce uniqueness or distinctiveness for a person, continuity across
time and a feeling of personal worth or social value” (p.24).

Em 1992, a autora viria a propor um quarto principio: a auto-eficacia. Este é analogo ao
conceito de Bandura, sendo que contempla a percepgao que o proprio tem quanto a
capacidade de levar a cabo uma determinada acg&o, de um modo eficaz.

O facto desta teoria apresentar outros principios orientadores da acgdo em torno do
self, para além da auto-estima, ndo é comum - a saber pela proposta mais actualizada de

Abrams (1992) —; facto que condicionou determinantemente a atengdo com que foi
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recebida. Outro aspecto que parece ter contribuido para a confianga que gira em torno
desta proposta prende-se com a lista de principios inicialmente apresentada ter vindo a
ser acreditada pelas analises desenvolvidas posteriormente, quer pela propria autora
(Breakwell, 1992); quer por outros investigadores.

Pode ainda explicar-se a importancia que tem vindo a ser conferida a esta teoria com O
facto de considerar a identidade como um processo, pautado pelo dinamismo que lhe é
conferido pela via da introdug&o de variaveis contextuais subjacentes a dinamica social.
Recorrendo as palavras da autora, a identidade é tida como “a dynamic social product,
residing in psychological process, which cannot be understood except in relation to its
social context and historical perspective” (Breakwell, 1986, p.9, Twigger & Breakwell,
1994: Twigger, Bonaiuto & Breakwell, 2003).

Apesar de num primeiro momento a autora ndo atentar especificamente ao impacte
das mutagdes ao nivel do espago no processo identitario - dedicando-se especificamente
a0 estudo de ameagas como o desemprego € transsexualidade - a abrangéncia do seu
legado tedrico permitiu que outros testassem empiricamente a teoria neste sentido. Os
estudos realizados acabaram por conduzir a autora assumir a influéncia do espago.
Breakwell (1996) refere que oS lugares “become elements of identity, subjct to the
pressure to maintain self esteem, self efficacy, continuity and distinctiveness” (p.9).

Seguidamente apresentam-sé 0S principios identitarios propostos originalmente pela
autora bem como outros que Ihe foram acrescentados fazendo sempre que possivel, uma
extensdo para a influéncia dos determinantes associados ao espago fisico. Em
simultaneo, apresentam-se algumas nuances relativamente aos principios, identificadas
aquando da realizagéo de analises em que as ameagcas interpostas s&o ao nivel do

ambiente.
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Principios da Identidade

Distingéo ou Singularidade

A semelhanga de outros factores classificatorios que permitem a identificagdo de
categorias sociais, 0S lugares possibilitam aos seus utilizadores a aquisi¢éo de
determinadas caracteristicas simbolicas que os distinguem dos demais (i.e., de outras
pessoas que |a nao residem, ndo nasceram, etc.,). Pode acontecer, igualmente, que num
mesmo lugar as pessoas sé distingam umas das outras pelo facto de residirem em bairros
diferentes, ou ocuparem diferentes tipos de casas (Speller et al., 1996). Assim, o primeiro
principio da identidade diz respeito ao desejo das pessoas manterem uma distingao ou
singularidade, que pode ser a nivel pessoal ou grupal, pese embora, em qualquer dos
casos, a importancia ao nivel do self. De salientar que a unicidade da pessoa n&o é um
dom natural, mas algo que se constroi pela via socio-cognitiva (através da identificagdo) e
é mantida (enquanto identidade) num processo de socializagdo continuo que se retro-
alimenta.

Diversos autores tém analisado o modo como os sujeitos conseguem ultrapassar esta
etapa da construgdo da identidade, tendo o espagco fisico como critério base. Hummon
(1990) verificou que alguns sujeitos de uma mesma comunidade se distinguiam enquanto
pessoas da cidade e outras do campo. O autor constatou que ambos 0s grupos de
residentes, consoante os nucleos de identificagdo que elegem, referem que residir no
campo ou na cidade lhes confere determinadas peculiaridades que 0s individualiza. Lall
(1992) constatou iguaimente que a distingdo conferida pelo espago residencial pode
ocorrer mesmo em relagdo a determinados lugares de uma mesma cidade. Também os
resultados do estudo de Twigger-Ross e Uzzell (1996) s&o demonstrativos do modo como
sujeitos com diferentes niveis de vinculagdo a um local — docas londrinas —apresentam
quadros de identificagao espacial diferenciados, designadamente settlement (ser ou néo
londrino), place (e.g., rotherhith, downtowner) e local. Pela comparagdo dos contetdos
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que estruturam este principio identitario verifica-se que s&@o os sujeitos com elevados
niveis de vinculagdo que se identificam mais enquanto londrinos e rotherhite. Aqueles cujo
vinculagdo ¢é fraco apresentam, ndo s6 menor incidéncia na identificagdo com a cidade,
como até com alguma frequéncia ndo se identificam com nenhum dos quadros de
referéncia disponiveis para perfilarem a sua distingdo.

Resumindo, a distingdo ou singularidade acaba por corresponder a identificagéo dos
sujeitos com uma determinada categoria. Através do reconhecimento da sua pertenca o
sujeito compara a sua categoria com outras, desta, resulta o acentuar das diferencgas
entre a categoria do proprio e as outras e consequentemente da distingdo ao nivel do self.

Um dos aspectos que a teoria revela e que em muito se aproxima da Teoria da
Identidade Social é que primeiro ha que reconhecer que O grupo existe e que dele
fazemos parte (quer seja porque escolhemos, quer por forga das circunstancias, etc., )
antes que nos tornemos vinculados ao grupo através de lagos emocionais que |he
possamos dirigir € mesmo deste retiremos significados valorativos. Deaux (1996) sugeriu
que os aspectos cognitivos da identificagdo n&o se resumem apenas ao0 processo de
categorizagdo em si (i.e., dizer que sou membro de um grupo X) mas ao significado desta
pertenga, ou seja as crengas associadas a dita pertenga (i.e, 0 que é que significa ser

membro do grupo X ?).

Continuidade

Como refere Tuan (2001) o lugar € uma pausa no tempo. O lugar esta sem davida
associado ao tempo; até no sentido em que oS mais novos o perspectivam enquanto um
torneio no tempo, os mais velhos olham para tras fazendo recorréncia aquilo que fizeram
e foram.

Breakwell refere que uma outra motivagdo que esta subjacente ao desencadear do
processo identitario € a necessidade de preservar a continuidade ao nivel do self. A este
proposito Twigger-Ross e Uzzell (1996) salientam que nos casos em que esta fungéo néo
¢ cumprida os sujeitos tendem a manifestar elevados niveis de ansiedade e de

insatisfagdo no que respeita a relagéo que estabelecem com O espaco fisico. Segundo as
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autoras ha determinadas caracteristicas que estando relacionadas com 0s lugares
facilitam a relagdo que se estabelece entre estes e o self, no sentido de promover O
principio identitario referente a continuidade. Diversos autores, de entre os quais Korpela
e Hartig (1996) salientam que & no sentido em que o sujeito associa ao espago fisico
determinadas memorias e emogdes que lhe permitem recordar O seu passado e
perspectivar o futuro, que conseguem alcangar a a tao desejada continuidade, que
contribui para a estabilidade do self. Podemos dizer que os lugares nos ajudam a saber
quem sSomos e a lembrar-nos quem fomos. As nossas memoérias estdo associadas a
lugares a espagos concretos que existem hoje & sa0 diferentes dos de entao.

Apesar de serem mais vulgares os estudos que tém analisado a ligagdo entre o
individuo e o lugar como forma de avaliar o modo como este é capaz de assegurar uma
continuidade ao nivel do self, estudos ha que o fazem em relagéo ao grupo (e.g., Devine,
1994, citado por Twigger-Ross & Uzzell, 1996). As principais conclusdes referem que
quando o local de residéncia apresenta caracteristicas que denotam um passado com
historia, 0 grupo de residentes mais facilmente desenvolve o principio da identidade que
remete para a continuidade.

A motivagido para os individuos, isoladamente, se servirem dos lugares para
promoverem a continuidade esta, por seu lado, bem representada no trabalho de Lalli
(1992). Demonstrou que esta dimensao permite explicar uma variancia bastante razoavel
nos valores totais obtidos na escala de identidade com a cidade.

Hormuth (1990) salienta que a perda de continuidade ao nive!l do self pode conduzir a
distarbios psicologicos. O autor refere as situagbes de realojamento forgado como
potenciadoras deste tipo de problemas. Estes resultados corroboram os de Coleman (sem
data, citado por Willmott, 1976) em que 0 autor registou a incidéncia de uma patologia —
transitional neurosis — Nos sujeitos que experienciaram situagoes de mudanga de
residéncia.

Da revisdo efectuada um aspecto interessante é que os autores que utilizaram o
modelo para analisar o impacte das alteragdes ao nivel do espago, apresentam resultados
que apontam para a existéncia de sub-dimensdes nos principios identificados por
Breakwell.

Por exemplo Twigger (1994) relativamente ao principio que assegura a continuidade,
identificou 2 formas através das quais os sujeitos parecem assegurar esse principio,

aquando da relagdo que estabelecem com o espaco fisico. Uma ¢ a “place referent
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continuity’ — continuidade através das referéncias e a outra é a ‘place congruent
continuity’ continuidade através da congruéncia. Enquanto que através da primeira o
sujeito assegura a continuidade do selif fazendo apelo as experiéncias passadas que teve
no contexto em causa, através do segundo assegura 0 mesmo principio mas por via da
transferéncia das caracteristicas de uns settings para os outros.

Outro caso é o de Sppeler, Lyons e Twigger-Ross (1996) que tendo ja utilizado, em
paralelo com 0s principios originais, estes dois padroes desta feita perante uma situagao
de realojamento, verificaram que a continuidade acaba por ser mantida pelas mesmas
vias, isto é pela place reference e pela place congruence. Dao o exemplo de duas vitvas
que fazem apelo ao lugar enquanto referéncia, no sentido de tornar presente as memorias
do tempo em que viveram com 0S Seus maridos. Em relagdo & congruéncia dos lugares,
os autores referem um exemplo particularmente importante. Este remete para o caso de
uma mulher que estando em processo de divércio enfatiza a importancia da ocupagao de
um novo lugar de residéncia como marca da descontinuidade da sua identidade. Em
suma, a congruéncia almejada em relagdo aos lugares serve COmo garantia quer da

continuidade, quer da descontinuidade da identidade.

Auto-estima .

O desejo de manter uma auto-avaliagao positiva tem sido considerado central para
muitos dos investigadores que abordaram a tematica do self, especialmente no quadro da
teoria da identidade social (Tajfel, 1978).

O autor define a identidade como “ .. that part of an individual's self-concept wich
derives from his knowledge of his membership of a social group (or groups) together whith
the value and emotional significance attached to that membership” (p.63). Este é um
constructo tri-dimensional em cuja dimens3o avaliativa esta presente [...“the notion of the
group of ones membership in it may have a positive or negative value conotation” (Tajfel,
1981, p.229)] conjuntamente com a dimenséo cognitiva (reconhecimento da pertenca

grupal) e afectiva (significado emocional da pertenga ao grupo).
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Especificamente em relagéo ao espago fisico e tal como referido anteriormente Korpela
(1989) demonstrou que oS locais preferidos pelos individuos podem servir para manter
estavel a sua auto-estima. Neste sentido, refere que criangas que permaneceram no seu
local preferido apés uma situagdo causadora de stress, tendem a avaliar-se de uma forma
mais positiva. O autor concluiu que os ambientes percepcionados oMo favoritos, para
além de uma fungéo reguladora, favorecem o aumento dos niveis de auto-estima.

Os estudos de Lalli (1992) e Uzzell (1995, citado por Twigger-Ross & Uzzell, 1996),
referem que o facto dos sujeitos residirem em locais com um passado historico
importante, que 0s faz sentir orguthosos, podendo conduzir a um aumento da sua auto-
estima. Twigger-Ross e Uzzell realgam a importéncia de se fazer a distingéo entre a mera
avaliagdo favoravel que pode ser feita relativamente a um lugar € a estruturagdo da
identidade por via da sua avaliag&o.

Tentando concretizar a ideia supra referida pode dizer-se que quando para além da
avaliagdo favoravel do proprio lugar 0s sujeitos se apropriam dessas caracteristicas ao
nivel do self, a auto-estima enquanto principio identitario entrou em acgdo. Os autores
dao o exemplo de “/ like Docklands” e “Living in Docklands makes me feel good about
myself’ enquanto dois depoimentos distintos uma vez que o primeiro refere-se somente &
avaliagdo mas o segundo ja salienta a importancia do lugar enquanto valorizador do self.

Stokols e Schumaker (sem data) analisaram a influéncia que a mudanga de residéncia
apresentava numa série de varidveis psico-sociologicas, em sujeitos alvo de
realojamento. Os autores verificaram que entre as variaveis em estudo, a auto-estima era

uma das que havia sido mas afectada.

Sppeler et al. (1996), a semelhanga dos anteriores, analisaram o modo como a
expectativa de mudanca de residéncia se reflecte na identidade de varios grupos de
residentes (e.g., proprietarios e n&o proprietarios de habitagdes) em diferentes etapas do
processo de realojamento. Os autores constataram que a ameaca aos principios
referentes a continuidade e a auto-estima se apresentam associados e se manifestam
mais acentuadamente no momento mais proximo da mudanca. Porém, enquanto que a
continuidade surge ameagada na maioria dos sujeitos da comunidade, a auto-estima
apresenta-se comprometida s6 em alguns individuos -os proprietarios das casas em que
habitam apresentam mais frequentemente conteudos reveladores de ameacga ao nivel da

auto-estima.
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Auto-eficacia .

Os espagos ou o sentido de lugar que temos acerca destes podem limitar as nossas
acgdes. Podemos nao poder cuidar de um jardim porque n&o o temos, néo poder sair 8
noite na rua porque esta é mal iluminada e temos receio de vir a ser vitimas de crime....

E um principio da identidade que remete para a percepGao que O sujeito tem acerca da
possibilidade que 0 ambiente Ihe oferece de satisfazer as necessidades do dia-a-dia.
Assim, é quando o sujeito percepciona que o ambiente The permite realizar as acgoes,
quando e como pretende que se pode dizer este se sente auto-eficaz. Quando, pelo
contrario, os constrangimentos associados ao ambiente esté@o activos e ndo lhes
permitem levar a cabo as acgdes conducentes a determinados objectivos, diz-se que a
auto-eficacia é nula. E em situagbes como as que sé acabou de descrever que a
identidade do sujeito pode ser comprometida. O que acontece, geralmente, € que 0
individuo desencadeia uma série de estratégias no sentido de contrariar a ameaca de que

é alvo; um exemplo deste procedimento pode ser a mudanga de residéncia.

Twigger-Ross e Uzzell (1996) constataram que em relacdo a auto-eficacia quer os
sujeitos que estabeleceram lagos com o lugar, quer aqueles que ndo o fizeram referem
uma série de aspectos que podem constranger a sua relagdo com O ambiente (e.g.,
criminalidade, poluig&o). Neste estudo foram os sujeitos cuja implicago com o ambiente é
menor que deram menos importancia aos aspectos que podem pdr em causa a auto-
eficacia.

Outra analise que utilizou padrdes derivados dos principios propostos, s6 que desta
vez tratou de duas “sub-dimensGes” da auto-eficacia foi a de Twigger (1994). A autora
refere-se a environment manageability & predicability

Tendo por base a proposta de Winkel (1985, citado por Twigger, 1994) relativamente a
environment manageability, que & definida como “the limitations on the person's habilit or
desire to monitor and control the environment’ considerou a sua analise, tendo vindo a
identificar contetdos que lhe reportam.

Morris (1974, citado por Twigger, 1994), a quem remonta a proposta do termo
predictability referiu “ve could not survive even for a day if our phisical environment were

not predictable”, para explicar a necessidade inerente ao ser humano de estar perante a
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presenga de regularidades no espago fisico, reitera “it is vital to our own survival that there
is such a patterns. If it is destroyed we have no way of placing any new experience in
context”.

Mais recentemente outras motivagdes ou principios orientadores do processo
conducente a identidade foram identificados (Vignoles, Chryssochoou & Breakwell 2002).
Esta proposta n&o visou a extensdo do modelo, funcionando antes enquanto suplemento
que pode ser adaptado sempre que culturalmente se justifique a sua pertinéncia. As
designagdes propostas para os principios s&@0 purpose € closeness que redundam no
sentido do empowerment. ’

A semelhanga da amostra estudada pelos autores, comunidades de padres
Anglicanos, um subgrupo dos participantes do presente estudo — residentes tradicionais —
parecem manifestar esta procura de coesao através dos lagos psicolégicos, suporte
reciproco € interdependéncia. Estas manifestagdes tém vindo a ser identificadas nos
grupos que buscam a coesdo. Alternativamente Vignoles et al. (2002) sugerem duas
explicagbes para esta dinamica identitaria a atribuigdo de significado a pertenca € a
assimilacdo que podem ser traduzidas como a necessidade de alcangar uma estrutura
coesa por parte do grupo.

Pelo que anteriormente se refere parece que quando a ameaca é ao nivel do espago
fisico ha algumas nuances no que respeita ao modo como as componentes do self
surgem ameagadas. Também, como por dltimo aqui foi referido, as caracteristicas das
pessoas e a dinamica dos grupos que recebem as alteragdes socio-espaciais acentuam o
caracter ideossincrasico das alteracdes identitéarias. De salientar que estas nem sempre
resultam em ameagas, podendo diferentes principios que integram a identidade individual
ou grupal sair enaltecidos quando as alteragdes espaciais tém lugar. Cada vez mais 0s
autores sublinham que as motivagdes identitarias ndo se prendem apenas com a auto-
estima pessoal ou colectiva; devendo ser dada ateng&o aos restantes principios.

Deve sublinhar-se que os autores chegaram a estas conclusdes justamente pela
atengéo que a dada altura passaram a conferir 8 mudanga. Pode mesmo dizer-se que na
abordagem académica que tem vindo a ser feita a pessoa-no-lugar foi o interesse pela
mudanga assumindo o seu caracter processual, em vez de considerar os seus produtos,
aquilo que mais contribuiu para produzir conhecimentos em torno deste dominio. Curioso
é que isto esteja a acontecer t30 recentemente (com inicio nos anos 80 -90) se ja para

Kurt Lewin a mudanga é um tema central. Tal como reconhece Soczka (1974).
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A mudanga é um dos conceitos mais ausentes da maioria das investigagbes em
Psicologia que na procura positivista de leis estaveis para o comportamento € cognicao
humana esquece-se espantosamente da temporalidade de todos 0s fenémenos humanos
(Soczka, 1997) e olha para oS seus objectos como fixos no tempo, pendurados numa
eternidade mitica e, portanto, desumana.

A vinda dos novos residentes € as alteragbes por estes preconizadas ao nivel dos
edificados, da vida de bairro, da estrutura de grupo, etc., pode efectivamente ser tida
como uma ameaga a identidade dos tradicionais. Agora também pode n&o ser, sendo
perspectivada como oportunidade para a renovagado arquitectonica e revitalizagéo social.
O proprio Hall vai mais longe no sentido em que apresenta ndo s6 algumas criticas que
incidem no planeamento como um manifesto para a planificagao falando mesmo na
renovagaéo das zonas historicas. Hall € um dos autores cuja perspectiva ilustra a visao
transaccional. Quando o autor refere que o Homem é criador de uma nova dimensao, a
dimensao cultural da qual a proxémia é apenas um elemento & a relagdo que o liga a
dimens3do cultural passa por uma modelagem reciproca esta-nos a transmitir que 0
Homem ao criar o mundo esta a determinar o organismo que vai ser. Esta concepgao
deve, ndo so, fazer-nos pensar qué tipo de homens queremos Sef, colocando a tdnica na
questdo da renovagdo urbana, como impulsionar-nos para 0 conhecimento das
representagbes e vivéncias do Homem em relag&o ao seu “biétopo”.

A este proposito a concepgdo de Hall é que ¢ importante se salvem 0s edificios e
bairros antigos, justificando com 0 aforismo “o novo ndo € necessariamente bom, nem o
velho mau’. A base desta sua opinido radica na necessidade de defesa da identidade,
particularmente da dimens&o que recai sobre a continuidade. Outro aspecto que salienta
é a possibilidade da conservagao intervir na introdugdo de diversidade nas paisagens
urbanas. Estes lugares podem constituir cinturas que contribuam para uma expansao
uniformizada e megalomana das urbes com todos os efeitos perversos, que geraimente
confluem para a saude mental dos seus ocupantes.

Lisboa & actualmente palco de correntes migratérias que para O presente estudo
acabam por ter mais importancia no que respeita & recomposigao da malha urbana do
que em relagéo ao quantum dos saldos migratérios. E de salientar que a par dos saldos
deficitarios da cidade em relagéo as periferias esta o gap para a penetragéo dos novos

residentes, entre 0s quais 0S nobilitadores.
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Sendo que a nobilitagao constitui um importante contributo para o tecido social das
metropoles, € parece nao independer da reapropriagdo das zonas histéricas de matriz
sociocultural identificada com as classes populares, com identidades pretensamente mais
localistas do que cosmopolitas, interessa, ndo sO saber como € que 0S nobilitadores
estruturam as suas identidades ancoradas no contexto citadino, como igualmente os

tradicionais — deixando assim para tras as demais especulagdes em torno deste dominio.

Nobilitagao: Definigdo do Conceito e Perspectivas Teoricas

A especificidade linguistica do anglicismo — gentn'ﬁcation5 — cuja origem remonta a
palavra geniry que, por sua vez, pode ser literalmente traduzida por “pequena nobreza”,
tem levado a que muitos autores n3o ingleses tenham optado por utilizar este neologismo.
Outros porém, tendo por base o significado do termo, elegeram um conceito proveniente
do seu idioma original para lhe fazer mengao. Este € o caso de alguns estudos franceses,
nos quais os autores apelam ao termo embourgeoisement e do presente, uma vez que sé
optou pela utilizagéo da palavra nobilitagdo para traduzir este fenomeno (Gongalves,
1980).

Se se atentar na origem da palavra em causa pode constatar-se que esta advém do
étimo nobre podendo, assim, inferir-se que a nobilitagéo se refere ao processo de
reabilitagdo urbana pela via do enobrecimento. E importante, porém, salientar que esta é
uma visdo reducionista do conceito, dado que este encerra uma multiplicidade de
posicionamentos analiticos que lhe conferem toda uma riqueza enquanto objecto de
analise tedrica e empirica.

Com o objectivo de dar a conhecer os muiltiplos significados que lhe tém vindo a ser
atribuidos — com o fim ultimo de apresentar 0 significado que lhe é conferido no presente
estudo — seguidamente s&o apresentadas as posigdes de alguns dos principais autores

implicados na sua definigdo e teorizagao.

S No Oxford English Dictionary, edi¢dio de 1993, encontramos a traducfio da palavra associada ao seguinte:
conversio de uma dada area residencial numa outra de residentes de classe média.
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A investigagdo em torno do conceito tem origens tdo distintas como a sociologia
urbana e a geografia humana. Por esta transversalidade se explica os significados

multiplos que encerra.

Apesar do boom, no que toca 4 atengdo que lhe é dispensada pela comunidade
cientifica remontar ao final da década de 70, foi em 1964 que Ruth Glass propds o termo
gentrification. Com este, pretendia atribuir significado a uma série de alteragbes que
estavam a ocorrer em diversos bairros londrinos na década de 50. Aqui o termo da conta
de um fenomeno de substitugdo social, no sentido de uma reapropriagdo por parte de
determinados sectores da burguesia, dos espacos habitats populares. Esta apropriago
dos edificados pela aristocracia levou a que as alteragbes preconizadas fossem no
sentido do revivalismo do anterior tragado, do tradicional, o que deixa antever a busca do
simbdlico.

Esta perspectiva de analise do processo, ultrapassando os meandros de uma
geografia de localizagao de classes, conduziu a que algumas andlises efectuadas
contribuissem para acentuar a crenga de que a nobilitagéo estaria, necessariamente,
associada a promogao de assimetrias sociais e até algumas formas de discriminag&o
social relacionadas com a segregagao socio-espacial.

Apesar do fenémeno ter sido identificado em Inglaterra, ndo tardou a que 0S
americanos aclamassem a sua aplicabilidade noutras culturas. Para ilustrar este seu
interesse pode referir-se os trabalhos produzidos pela Escola de Chicago sob a influéncia
da ecologia social ou humana. Estes centraram-se no fenémeno para a teorizagéo da
evolugédo dos bairros.

Algumas das suas mais importantes produgdes salientam que a composigéo social dos
bairros do interior da cidade € circunscrita ao ciclo invas&o-sucessao. Conforme esta
perspectiva, néo seria possivel a coexisténcia de dois ou mais grupos sociais admitindo-
se, por isso, o fendmeno como um processo de substituiggo social.

Esta perspectiva encerra a concepgdo de conquista pelo que a metafora do
pioneirismo foi apresentada por alguns autores para fazer alusdo aos nobilitadores. Tendo
revisitado os ensaios historicos que colocam o enfoque no significado da “fronteira” na
historia da América - “the meeting point between savagery and civilization” - serviram-se
do seu significado para delimitar, ndo a cidade bem aventurada do oeste selvatico, mas, a
cidade selva, epicentro de uma série de maleitas sociais com impacte na patologia da
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vida urbana (Banfield, 1968 citado por Smith, 1996). A representagéo da cidade enquanto
“selva urbana” acaba por atingir uma importancia tal que transborda para os meandros
dos media, como prova ficaram 0s filmes de Holywood, entre os quais King kong; West
Side Story e Bronx.

Aos nobilitadores, para além de lhes ser atribuida o mérito de promover O
renascimento urbano é igualmente a possibilidade de agir a0 nivel da identidade nacional.
A nobilitagao faz reviver a historia, 0 que vem dar resposta a necessidade de ir buscar o
sucesso no passado remoto. Os autores americanos apontam os desaires do passado
recente, tais como o Vietnam, inflagéo, poluigado como elementos desvalorizantes que
necessitam de ser suplantados (Advisor Coungil on Historic Preservation, 1980 citado por
Smith, 1996).

A perspectiva da substituigdo social, como explicagdo para a nobilitagdo, acaba por
ndo trazer contributos acrescidos. Quase parece que O fenomeno acaba por ser
reconhecido mas n&o explicado. Actualmente, as abordagens que remetem para a
substituigdo social sao praticamente inexistentes; continua-se a abordar questdes que
detonam no conflito entre classes, no que concerne a apropriagéo de determinados locais,
porém fala-se em correntes migratorias, reinvasao e reterritorializagéo e ndo em conquista
e substituigdo.

E com preocupagdo que seé fala no facto de determinados bairros da cidade,
particularmente das zonas histéricas de Lisboa, estarem hoje a ser votados ao abandono.
Principalmente porque a populagdo que abandona essas zonas rumando as periferias
suburbanas detém alguma capacidade de mobilidade e recursos para o efeito — classes
meédias — ficando um sector social de muito fracos recursos, o que vem alargar o espago
para a penetragéo dos nobilitadores. A propoésito deste abandono da cidade por parte dos
tradicionais, ha que ter em conta que, certamente, muitos outros factores concorrem para
a sua decisdo, que ndo apenas a vinda dos nobilitadores. Em suma, a nobilitagdo nao
pode apenas ser explicada pela existéncia de uma luta de classes pela posse da
propriedade, cujo desfecho é a sua vitoria sobre as classes mais desfavorecidas. Como
fenémeno complexo que é a nobilitagdo encerra outros significados para além da
competigao social.

Outra explicagdo do conceito assenta na mobilidade social. Digamos que a nobilitagéo

acaba por ser tratada — principalmente nos estudos realizados por sociologos - na
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sequéncia da andlise de fenémenos migratorios, em particular daqueles que dizem
respeito & mobilidade residencial. A nobilitagdo, enquanto “movimento de retorno a
cidade” em cuja desindustrializagéo é tida como a principal explicagéo do fenémeno, é
uma das concepgdes mais proeminentes na literatura. A sua expresséo é de tal modo
notéria que os autores concebem o fenomeno como uma das facetas da cidade pobs-
industial. Este modo de conceber a nobilitagao conduziu a que o processo fosse
circunscrito a especificidade da cidade. Com efeito, diversos autores tém dirigido os seus
esforgos no sentido de confirmar a tese de que a nobilitagdo, entre outros fenébmenos e
processos sociais, s6 pode ser entendida a partir dos quadros de vida que nesses
contextos tém lugar. Trata-se, de facto, da oposigéo entre cidade e campo no sentido em
que é usada pelo culturalismo, onde a variavel fundamental parece nao ser tanto a
natureza espacial, mas sim a natureza cultural. Uma explicagéo baseada sobretudo no
determinismo espacial centra-se na teoria ecologica proposta por Roger Barker (Gifford,
1996), a abordagem ecologica aplicada a nobilitagdo sugere que é o proprio cenario
urbano que condiciona o surgimento e perpetuagdo do fenomeno. Na algada desta
teorizagédo London (1980) apresentam alguns determinantes da nobilitagdo entre as quais
a concentragdo no interior das cidades de postos de trabalho do sector de servigos/area
do negécio, em paralelo com a diminuigdo dos de manufactura e trabalho fabril,
inexisténcia de espaco disponivel para a construgdo de fogos habitacionais e longas
(tempo elou distancia) comutagdes pendulares do centro da cidade até as zonas

habitacionais periféricas.

Apesar de se considerar que a nobilitagdo deriva, muitas vezes, de fendémenos
migratorios que, obviamente, vao resultar na apropriagdo e uso dos solos bem como na
introducdo de variabilidade sociocultural, estudos ha que contrariam explicagdes
baseadas no “movimento de retorno a cidade”. E exemplo o estudo de Gale (1 980) que
demonstrou que os nobilitadores nem sempre s&o provenientes de contextos exteriores a
cidade; a sua proveniéncia pode ser de outras zonas do perimetro urbano. Este mesmo
autor verificou um fendmeno interessante num bairro situado a este de Boston, do qual
pode ser retirada a seguinte conclus@o: a revitalizagdo pode estar apenas associada a
uma mudanga social e independer da mobilidade social/residencial em relagéo as

periferias e ndo so.
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Passando a explicar, sdo muitas vezes as geragbes posteriores aos pioneiros €
autoctones de um determinado bairro, que, tendo acesso a uma residéncia no mesmo,
acabam por introduzir determinadas alteragbes ao nivel do edificado que vado no sentido
do tradicional, do simbdlico, muitas vezes remontando a uma autenticidade quase
vernacula, da qual os seus progenitores ja se afastaram. Nestes casos 0 sentimentalismo
e o simbolismo em relagdo ao lugar acabam por ser variaveis ecolégicas que podem
contribuir para a compreenséo do préprio bairro. Na mesma linha de pensamento Clay
(1979 citada por London, 1980) salienta que a revitalizagéo acaba por estar associada a
dois processos: “incumbent upgrading” e nobilitagao.

Em suma, pode dizer-se que a nobilitagdo ndo pode somente ser explicada pela
mobilidade social; esta pode ter o seu epicentro no proprio bairro, tal como demonstram
as analises que perspectivam a nobilitagéo enquanto um processo intergeraccional,

Uma concepgdo que é bastante empolgada a partir da década de 80 e que segundo
Bogus (1993) provoca alguma estagnagao ao nivel da teoria e empiria, concebe a
nobilitagdo como uma tendéncia consumista ou centrada na esfera do mercado
imobiliario.

Neil Smith, sob influéncia da filosofia marxista, deixa registado em dois artigos
especificos a importancia que atribui @ componente econdmica, enquanto factor
explicativo da nobilitagéo. No artigo de 1979, a perspectiva vigente salienta que s&o as
assimetrias quanto a valorizagéo fundiaria das manchas urbanas, em detrimento das
suburbanas, que explicam o crescente interesse das novas acgles desenvolvidas no
interior da cidade (e.g., reabilitagéo, renovagao, especulacgéo, nobilitagdo). A explicagao
da “descontinuidade do rendimento” oferece o registo tedrico mais conciso sobre o motivo
pelo qual a nobilitagao acontece em algumas zonas da malha urbana; a medida que um
bairro se degrada € minimo 0 rendimento que se consegue por seé deixarem cair 0s
prédios, tal como o valor dos solos no caso de nessa altura se optar por novos Usos.
Assim, os proprietarios deixaréo que as propriedades se deteriorem ainda mais, dado que
nunca obterdio compensagdes pelo investimento em conservagéo. No entanto, a dado
momento deste ciclo de declinio, torna-se rentavel alterar o uso do solo - incluindo a
construgdo ou renovagao de imoveis que podem ser adquiridos a pregos muito baixos -
proporcionando condigoes atractivas para compradores, geraimente de classe média, que
visem a obtencdo de lucro. Este é um quadro que é possivel encontrar-se em zonas

degradadas numa fase anterior a renovagdo promovida pelos grandes promotores
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imobiliarios, muitas vezes através da concessao autarquica assente na base de leis de
expropriagdo. A sociologia do negé6cio imobiliario tem corroborado a perspectiva
defendida por Neil Smith mas tem advertido para a diferenciagdo do fenomeno consoante
o pais, a regiéo e as caracteristicas da area.

Ja em 1982 o mesmo autor assume que apesar da desvalorizagdo de alguns nicleos
urbanos ser o principal impulso para a nobilitagao, introduz a importancia dos fluxos
econdmicos provenientes do sector internacional. Estas injecgdes de capital estrangeiro
nos nucleos urbanos contribuem para a valorizagao desses locais. Esta visdo vem ao
encontro da de Appadurai (1990) que questiona os modelos centro periferia, incluindo os
que ddo conta de multiplos centros e periferias. Este autor sugere a necessidade de se
contemplar “uma nova geografia mundial” ou mais especificamente uma “nova geografia
centros margens” ja que os efeitos da globalizagdo e da reestruturagdo economica e
espacial assim o ditam. Esta configuragéo da nobilitagéo permite-nos colocar o enfoque
na ocupagdo e apropriagéo dos imigrantes na cidade de Lisboa; na verdade acabam
alguns destes por ser nobilitadores.

Apesar de todos estes argumentos serem interessantes, se ndo mesmo comulativos
para a explicagdo da renovagao urbana, em particular do processo nobilitador, ha que
considerar que a desvalorizagéo fundiaria ou a qualidade do investimento econdmico
acaba por ser uma condig@o necessaria mas ndo suficiente (Beauregard, 1986) — é isto,
explica porque é que nem todas as areas cujo preco é sedutor, ou gue 0 investimento se
perfile altamente rentavel, sejam, igualmente, alvo de interesse. Zukin (1988, citado por
Savage & Ward, 1993) salienta sobretudo o facto das feorias sobre as descontinuidades
de rendimento n&o explicarem a partitha de um determinado gosto e acrescenta que estas
acabam por ignorar que um dos requisitos fundamentais para que ocorra a nobilitagéo € o
processo pelo qual uma vanguarda cultural comega por se mudar para uma area de modo
a dar-lhe legitimidade cultural.

A proposito de alguns autores tenderem a considerar a reabilitagdo do espago, em
particular a nobilitagéo, como uma moda, Smith e Williams (1986) referem que esta é algo
de mais profundo pois contempla transformagdes na maneira de o conceber € apropriar,
que por sua vez so pode ser entendida enquanto produto de alteragbes de cariz social.
Daqui se depreende que a reabilitagdo dos espagos antigos e histéricos, ndo se limita a
vontade politica patente em determinadas operagdes urbanisticas sendo igualmente

condicionada pela motivagéo de residentes ndo tradicionais e da implicagdo dos
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residentes caracteristicos. De um modo geral pode referir-se que a nobilitagdo parece
estar associada a um novo estifo de vida. Jager (1986) estabeleceu uma relagédo entre
classe e sentido de estética e de estatuto social presente no processo de nobilitagéo, no
sentido em que a compra de casa teria comegado a tornar-se num investimento cultural
onde a propria casa significa ascensdo social. E o chamado “buying into history” (Slater,
2002), onde as classes sociais superiores expressam a distancia que as separa das
classes sociais mais baixas, construindo a sua identidade baseada no consumo como
forma de investimento e de reconhecimento do seu estatuto social. Deste modo, 0
simples acto de escolher e comprar casa passou a ser o simbolo da identidade social dos

novos residentes.

Estudos recentes vém confirmar a ideia de que a nobilitagdo € um fendomeno
multifacetado que apenas pode ser explicado de um ponto de vista holistico (Rose, 1996;
Lees, 2000, Bridge, 2001; Butler & Robson, 2001; Wyly & Hammel, 200%; citados por
Slater, 2003). Ou como argumenta Ley (2002 cit. por Slater, 2003) nao é uma questéo de
saber qual dos argumentos, economico ou cultural, prevalece, mas antes como podem
trabalhar em conjunto de forma a encontrar uma explicaggo integrada para O processo de
nobilitagao.

Uma analise das pesquisas efectuadas em varios paises sobre os estilos de vida faz
ressaltar como elementos de convergéncia de resultados, as caracteristicas sociais
econdmicas e profissionais dos seus protagonistas. Pode mesmo avangar-se, a partir
desses elementos, que O nobilitador-tipo insere-se numa faixa etaria dos 25 aos 35 anos,
apresenta habilitagdes literarias ao nivel da licenciatura, aufere um rendimento médio/alto
e exerce uma profissdo que geralmente se insere em quadros superiores ou na categoria
liberal. Importa, ainda frisar que quanto aos modelos familiares estes sdo de pequena
dimensdo, ganhando relevo as familias monoparentais, os casais sem filhos e em unido
de facto (Justa, 1987).

Quanto as razdes que parecem motivar a opgdo pela nova localizagéo residencial, as
investigagbes efectuadas parecem, igualmente, convergir nos seus resultados. Assim,
pode dizer-se que s80 4 as razdes mais frequentes na literatura (Moreno & Ferre, 1991,
Smith & Williams, 1986). Destas, as que sé prendem com o prego aceitavel da habitagéo
e a possibilidade de um investimento imobiliario através da aquisigéo da habitagado, por

serem pouco frequentes parecem ser as menos relevantes. Com maior significado
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apresentam-se as que se prendem com a acessibilidade ao local de emprego € com as
caracteristicas arquitectonicas e socioculturais da casa e/ou do bairro. O facto desta
ultima surgir como uma das razoes mais apontadas pode ser indiciador do que parece ser
uma necessidade de apropriagdo do simbolico, do histérico quem sabe se de uma
identidade com o lugar, por parte dos nobilitadores.

A procura de simbolos distintos demonstrativos de um novo estilo de vida e da
identidade deste grupo social, parece verificar-se sobretudo, pela reapropriagao do
patriménio historico, visivel na opgdo por um espago de habitat onde a histéria e a

arquitectura favorecem a formagao de uma vinculagao e identidade com o lugar.

Na mesma linha desta diferenciagéo entre o estatuto e tipologia de ocupagao por parte
dos nobilitadores, estéo algumas analises de caracter teérico que relatam o conflito entre
nobilitadores; parece assim néo se tratar de uma categoria social homogénea; mas antes
de sub-categorias. Pierre Filion, 1995, quando resume a obra de Coulfield (1994) — City
Form and Everydaay Life: Toronto's Gentrification and Critical Social Practice - explica
que a 12 vaga de nobilitadores, cujo enfoque na tradigao e na preservagéo do patrimonio
arquitecténico e sociocultural é maior acabam por entrar em conflito com os nobilitadores
da 22 vaga; precisamente por a sua filosofia de ocupacdo e apropriagéo ser
dissemelhante. A 22 vaga de nobilitadores aposta mais na modernizagao, sendo a
rentabilidade econémica entre outros beneficios como a proximidade do centro os
factores que os impulsionam. A esta 22 vaga Walter Rodrigues (1999) chama nobilitagao

econdmica.

Para a investigagéo que se propoe pode a nobilitagdo nao independer da substituicao
de classes, tendéncia consumista e presencga de novos estilos de vida. Quer isto dizer que
qualquer um destes aspectos pode ou néo estar presente, apenas € condigéo necessaria
para que neste estudo sejam os individuos considerados nobilitadores que as alteracoes
que preconizam nos edificados, principalmente no exterior dos mesmos véo no sentido de
recuperar o tradicional, isto é ao encontro do popular, do vernaculo; tém igualmente de
ser provenientes de locais exteriores a cidade, ou seja néo ter afinidade por parentesco a

zZona.

Ha autores (e.g., Boudim, 1980) que salientam que a procura, por parte dos

nobilitadores do tradicional — patente quer na escolha do local (bairros historicos
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marcados pela tradigdo) quer nas alteragbes que preconizam nos edificados — coincide
com uma rejeigdo da vida quotidiana das metropoles, pretendendo assim, reencontrar
uma pretensa autenticidade e qualidade de vida perdidas, algures nos processo de
desenvolvimento espaciais e societais caracteristicos das sociedades contemporaneas. O
que anteriormente se disse permite colocar em questdo o urbanismo dominante nas
logicas da sociedade contemporanea, para o qual o desenvolvimento rima quase sempre
com cimento. Pelas produgdes dos media parece qué um novo paradigma emerge sendo

este marcado pela estetizagéo dos lugares, revalorizagdo e re-invengéo do patriménio.

Até ao momento apresentou-se uma resenha de algumas das obras chave dedicadas a
nobilitagdo de modo a preparar O leitor para a definigio do fenomeno. Elegemos duas
definigbes, por nos parecerem mais completas e por tratarem o fenomeno tal como este

se verifica em Portugal.

Ward (1991, citado por Savage & Ward, 1993) consideram que “a nobilitagdo pode ser

identificada pela coincidéncia dos seguintes quatro processos:

1) reinstalagdo e concentragdo social, envolvendo a mudanga de um grupo de

residentes de estatuto social superior para junto de outro;

2) transformagéo do espaco edificado, com modificagéo de caracteristicas estéticas e

aparecimento de novos servigos locais;

3) reunido de pessoas com uma cultura e estilo de vida supostamente idéntico, ou,

pelo menos, pertencendo a uma mesma classe e partithando preferéncias de consumo;

4) reordenamento econémico de propriedades, uma oportunidade comercial para a
industria de construgéo e, frequentemente, a extenséo do sistema de posse privada da
propriedade doméstica ”(p.83).

Outra definigdo inscreve-se na proposta pioneira de Gongalves (1980) que acaba por
nao ser tdo exaustiva como a anterior, mas, ainda assim, acrescer a ideia de que sao 0s
lagos auto-biogréficos colectivos que forjam a esséncia do lugar. Versa sobre “um
processo de reestruturagdo que ocorre nas zonas urbanas, decorrente de um efeito de
atracgdo sobre grupos sociais de recursos econoémicos e culturais médios e superiores,

que ai estabelecem residéncia produzindo um efeito cruzado da renovagédo arquitectonica
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e infra-estrutural de areas degradadas com alteracéo ao nivel das vivéncias e apropriagdo

do lugar”.

Para além das definicdes convencionais ha autores que optam por descrever O
fenomeno através da acentuaga@o das diferengas na vida de bairro ap6s a nobilitagéo,
Slater é um deles, falando nos seguintes termos:

“Gone are the working classes and the establishments that serve them. (...) Net
curtains have been replaced with tailored drapes, parted during the day to exhibit the
belongings and ftaste’ of a very different class of resident. Streets once lined with Mark |
Ford Escorts and Vauxhall Astras now sport Jeep Cherokees and convertible Alfa

Romeos. (...) At Weekend, children dressed in ‘Gap Kids’ clothing run along (...) in front
of parents wearing wraparound Ray Bans (...). (Slater, 2002, p.2)

Apesar do impacte que 0S nobilitadores v&o preconizar ao nivel econdmico, social,
arquitectonico e da identidade, quer do bairro, quer dos habitantes tradicionais o estudo
de todos estes parametros parece quase esquecido. Com efeito a nobilitagdo e a ligagéo
e identidade em relagéo ao lugar séo dois campos de analise que apesar de serem duas
faces da mesma moeda parecem, pela analise proferida a literatura de ambas as areas

n&o andar a par nos trabalhos empiricos realizados.

Articulagdo Entre a Identidade com o Lugar e a Nobilitagéo: Contributos da Empiria

Apesar de ndo se ter conhecimento de qualquer estudo em que fosse analisado o
modo como os nobilitadores se identificam e estruturam os conteddos da sua vinculagdo e
identidade com o lugar, através de algumas analises preconizadas na area da sociologia
fica patente que estes, ndo so, se servem do espago fisico para enaltecer a sua auto-
estima (os locais que ocupam tém geralmente um significado historico-cultural ou entéo
estdo associados a algumas formas de elitismo, como por exemplo a produgéo artistica),
como também para se distinguirem de outras categorias sociais (é o caso do fenébmeno
de nobilitagdo preconizado por comunidades homossexuais € |ésbicas, e pela “nova

classe média”).
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Pela auséncia de estudos que acedam a identidade de lugar desta categoria, este
parece ser um objectivo particularmente importante até porque dados estatisticos
(nacionais e internacionais) salientam que esta ¢ uma forma de recuperagao
(arquitectonica, social, economica) cada vez mais visivel ndo sendo, contudo, linear o seu
sucesso. Ha casos em que ao contrério da renovagéo (upgrade fisico) e revitalizag&o
(upgrade fisico com consequéncias sociais e econdmicas: melhoria dos servigos, criagao
de oportunidades de emprego pela multi-funcionalidade da zona, diminuigao da
criminalidade) associadas & nobilitagéo surge a descaracterizagdo sécio-cultural e instala-
se a mono funcionalidade (¢ uma légica de marketing urbano em que a promogéo da
cidade atrai clientelas que simplesmente consomem a atracgdo tornando os lugares
meros espagos de consumo cultural, acentuando a hegemonia da realidade urbana).

De modo a afastar a ideia da nobilitagdo associada a uma panaceia apraz evocar
alguns casos em que O fenémeno se instalou e em cujas consequéncias foram bem
diferentes.

Bogus (1993) num estudo realizado num bairro dos suburbios da cidade de Séo
Paulo falou no abandono forgado por parte dos residentes de longa data a partir do
momento em que a “nobilitagéo se instalou”. Neste caso o autor salienta sobretudo
aspectos negativos defende que deviam ter sido tomadas medidas impeditivas. Mais
recentemente, Di Virgilio (2001) num estudo efectuado em Buenos Aires no bairro de “La
Boca” concluiu que o suposto processo de revitalizagdo em que a nobilitagéo assumia um
importante papel ficou aquém disso. Uma vez mais, a nobilitagéo da area trouxe consigo
consequéncias nefastas para 0s residentes tradicionais, que iam desde o abandono
forgado ao declinio do estilo de vida (para aqueles que optaram por continuar a residir no
mesmo). Noutros casos (como por exemplo num estudo efectuado por Kennedy e
Leonard na cidade de Cleveland) verificou-se que na opinido de alguns residentes e das
autoridades locais “o que a zona realmente precisava era de ser nobilitada”. Este caso
insere-se no constructo de “Revanchist city”, discurso académico associado a nobilitagéo
Norte-Americana, isto porque, de acordo com varios estudos (e.g. Smith & DeFilippis,
1999; Curran, 2001; cit. por Slater, 2003), as autoridades politicas locais nos EUA (como
por exemplo o caso do Mayor de Nova York, Giuliani) implementaram politicas sociais em
determinadas zonas urbanas, consideradas bairros de lata (zonas associadas a
marginalidade onde existam, por maioritariamente, sem-abrigo, prostitutas, familias com
baixos rendimentos) com a finalidade de promover a reabilitacdo dessas areas, que
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passaram a constituir uma area totalmente renovada destinada as classes médias ou
altas, ou seja, uma area nobilitada (Slater, 2003).

Também no Canada os estudos (e.g. Caulfield, 1989, 1994; cit. por Slater, 2003)
revelaram resultados muito positivos associados & nobilitagdo considerando-a como tndo
promovido “reuniéo de pessoas diferentes no centro da cidade, criando oportunidades
para a interacgao social e tolerancia” (Slater, 2003, p.16). Esta € uma abordagem que
insere o fenomeno “emancipatory city” no discurso académico associado ao processo de
nobilitagao que teve lugar em varias cidades do Canada, nomeadamente em Toronto.

De acordo com Kennedy e Leonard (2001), Phillips (2003) e Slater (2002), as
futuras investigacoes deveréo ter em conta, em primeiro lugar, que a nobilitagdo deve ser
entendida no contexto da expansao exagerada das areas suburbanas adjacentes as
cidades, que comegam a ficar sobrepovoadas e a deixar de interessar a quem procura
casa e, sobretudo, qualidade de vida. Ou como argumenta Caulfield (1994; cit. por
Phillips, 2003): os nobilitadores procuram activamente distanciar-se da alienagéo dos
espagos suburbanos, deslocando-se para espagos com 0S quais se identifiquem, tanto
em meios urbanos como em meios ndo-urbanos (medianamente urbanos ou
predominantemente rurais); em segundo lugar, que, independentemente do ponto de vista
do observador, a nobilitagdo tem efeitos positivos e negativos, tanto para oS novos
moradores (nobilitadores) como para 0s tradicionais (Atkinson, 2002) e que por isso
mesmo deve ser alvo de atengéo das entidades competentes na gestdo urbana (e.g.
poder local, sociologos, psicologos, geografos, arquitectos, entre outros). Neste contexto,
sera importante repensar O fenéomeno, enquadrando-o num contexto de revitalizagéo,
examinar as dinamicas socio-econdmicas inerentes ao mesmo e, O mais importante,
escutar e observar atentamente aqueles que convivem directamente com o fenémeno, de
forma a tracar uma abordagem integrada e compreensiva sobre esse complexo processo
que é a nobilitagdo. Toma-se entdo fundamental caracterizar os nobilitadores ndo s6 em
termos do seu perfil socio-demografico, como também (e o mais importante) em termos
de variaveis psicologicas adjacentes ao processo, como por exemplo a sua identificacéo
com o lugar ou a sua historia de vida.

Relativamente a categoria dos tradicionais pode dizer-se que s6 a segunda vaga de
teorias socioldgicas (e.g., Bauregard, 1986) — anos 80 - que se dedicaram a explicagdo
das consequéncias da nobilitagdo & que lhes conferiram atengdo. Foram assim

retractados como grupo dominado, que via o seu territério ser invadido por estranhos que
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por vezes chegavam a ameagcar a sua permanéncia ou a promover O abandono
voluntario. Os autores salientam o facto de haver dois tipos de tradicionais: tradicionais
com e sem origens no local. Estes dltimos, tal como referido néo tém as suas origens no
local, apenas té-lo-ao seleccionado pelos fracos recursos financeiros com que contam (&
nas zonas degradadas que geralmente as rendas sdo mais baratas). Segundo os autores
estes ocupantes sdo geralmente pertencentes a minorias étnicas, ou a outro sector alvo
de marginalizagéo (e.g., desempregados, toxicodependentes)

Firmino da Costa (1999) realizou um estudo sociologico no bairro lisboeta de Alfama
em que analisou as percepgoes e atitudes desta classe (i.e., tradicionais, sem segmentar
os Alfamistas dos outros) face a reabilitagao produzida pelas entidades estatais e pelos
nobilitadores. Verificou ndo existirem diferengas. Ja os responsaveis pelo planeamento
urbanistico apresentavam uma atitude muito favoravel face aos nobilitadores. Quanto aos
politicos estes apresentaram uma atitude favoravel mas ndo tdo positiva quanto os
anteriores.

Apesar deste autor ter efectuado uma andlise ao nivel da identidade dos tradicionais
no decorrer de uma fase de renovagao do bairro o modo como a identidade foi
operacionalizada (satisfagdo com a casa € com o bairro) ndo traz conhecimento acrescido
para a anélise que aqui se propde.

Alguns factores que podem influenciar (potenciar ou reduzir) os principais efeitos
da nobilitagdo. Berry (1985; citado por Kennedy & Leonard, idem ibidem) avangou com a
ideia de que o processo de nobilitagdo se desenvolve por fases e que as consequéncias
da nobilitagdo vdo sendo potenciadas pela fase em que o processo se encontre. Para o
autor, na primeira fase os recém-chegados compram € reabilitam as unidades e/ou as
propriedades vagas, causando por isso poucos transtornos aos residentes originais que
ndo sentem praticamente nenhum efeito visivel do fenomeno; Na segunda fase do
processo, 0S NOVOS residentes comegam a chegar, em “vagas”, atraidos pelos precos
ainda acessiveis das propriedades (que comegam a rarear), comegando a surgir alguns
efeitos para os residentes originais que deixam de poder suportar as rendas, uma vez qué
os senhorios estdo mais interessados em ter como inquilinos residentes de classes
sociais superiores que lhes podem pagar uma renda mais elevada, ou mesmo comprar a
propriedade. O efeito de translocagéo forgada ou voluntaria dos residentes tradicionais
comega a ter lugar € 0s conflitos instalam-se. Na fase final do processo, onde 0s efeitos

de reabilitagdo da area se tornam mais evidentes, os pregos das propriedades disparam e
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o fenémeno de translocagéo forgada ocorre de forma massiva até uma situagdo em que a
composigdo social e econémica da area se altera por completo. Recapitulando, verifica-
se que para o autor as consequéncias da nobilitagéo vao depender da fase em que O
processo de encontra, o que por sua vez vai depender de situagao para situagdo. Assim,
pelo facto do processo poder variar com 0 contexto fica implicito que os resultados nao
poderdo ser generalizados, ou de outra forma, que os resultados observados num caso
podem nao servir de comparagao para os restantes.

Um outro factor que pode influenciar os potenciais efeitos causados pela
nobilitagdo é a “intensidade” com que O processo ocorre, isto porque quanto mais intenso
e rapido for maiores e mais graves serao as consequéncias para 0S residentes
tradicionais. Por outro lado e de acordo com Harvey (1999), quanto mais vulneravel
estiver determinada area maior sera a tendéncia para a ocorréncia de um rapido processo
de nobilitagao. Neil Smith e colaboradores ja haviam abordado este assunto, defendendo
que é da discrepancia existente entre o prego pago pelos antigos residentes e aquele que
os novos podem pagar que provem a vulnerabilidade da area, tornando-a um possivel
alvo de nobilitagéio (Smith, 1986, 1996).

O impacte mais sério € a substituigdo involuntaria dos residentes tradicionais, em
especial dos que s&o arrendatarios, nas areas nobilitadas. De acordo com Kennedy e
Leonard (idem) e tal como ja foi referido, grande parte da natureza deste fenémeno de
substituicio pode ser explicada pela situagdo do mercado imobiliario local. Um outro
efeito numerosas vezes observado (em fases finais do processo) nas areas nobilitadas foi
a mudanga que se registou em termos demograficos, que se traduziu por nOvos
residentes completamente diferentes a nivel socio-econémico dos residentes originais e
que, inevitavelmente, conduz a um processo de reconfiguragéo da textura social e
urbanistica da area em causa (Rodrigues, 1992). Convém referir que numa fase inicial as
mudangas na area apenas sao visiveis a nivel das renovacdes fisicas (habitagdes e infra-
estruturas adjacentes). As mudangas nas areas nobilitadas, para além de promoverem a
revitalizagdo econdmica e social da mesma, trazem associada uma “desconcentragéo da
pobreza”, ou seja, fazem com que a pobreza e 0 abandono a que muitas areas estao
sujeitas se disperse ou acabe. Um efeito menos positivo, associado a estas mudangas,
estd no facto de as mesmas trazerem associada, na maior parte das vezes, uma
mudanga nos costumes e tradigoes na srea nobilitada. Um exemplo desta situag@o pode

observar-se na extingédo do comércio local em areas nobilitadas, substituido, por exemplo,
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por grandes superficies consideradas como “mais adequadas” as necessidades dos
novos residentes (como por exemplo na zona renovada do Chiado, Lisboa; cf. Medeiros,
2001).

Outro impacte observado em muitas das areas sujeitas a nobilitagdo foram as
alteragbes nas instituigdes e servigos publicos efou privados que as serviam. Estas
mudangas podem incluir alteragbes nos servigos disponiveis na area, como O
aparecimento de novas empresas (imobiliarias, clubes de video, lojas de roupas de
“marca’, etc.), novas escolas, novas igrejas (devido & variedade cultural promovida pela
chegada dos novos residentes), entre outros. E 0 movimento de revitalizagéo comercial
associado a nobilitagao, tal como defende DiVirgilio (2001).

Um outro efeito da nobilitagao que ocorre, geralmente, Ultima fase do processo éa
valorizagdo das habitagGes e propriedades na érea nobilitada e nas areas adjacentes a
mesma. Esta valorizagdo surge como consequéncia da forma de apropriag&o do “habitat”
caracteristica da nobilitagéo, que valoriza a mistura entre o moderno e o tradicional, e que
se verificou na preocupagdo manifestada pelos nobilitadores na manuteng&o e realce dos
espagos edificados de forma a que se identifiquem com o tragado arquitectonico original e
na introdugdo de novos elementos valorizadores, em especial ao nivel dos interiores
(Rodrigues, 1992). Verificou-se, também, uma grande preocupagéo ao nivel da decoracéo
das habitagdes, privilegiando-se 0s materiais de elevada qualidade e de “design” ou entéo
provenientes de antiquarios. Estes efeitos tiveram como consequéncia um aumento dos
precos de compra das habitagdes e terrenos, ndo sé na area em causa mas também nas
areas adjacentes.

Por tudo o que até aqui foi dito, néo é dificil anuir que o fenémeno da nobilitagéo é
um processo muitissimo complexo, provocado por uma combinagéo de factores nem
sempre faceis de decifrar, com consequéncias também elas complexas, que tanto podem
ser positivas, negativas ou uma combinagéo de ambas Atkinson (2002).

Outros estudos empiricos que comparam tradicionais e ndo tradicionais relativamente
a variaveis que operacionalizam a relagéo com 0 espago fisico apresentam as seguintes
conclusoes.

As pessoas que residem ha mais tempo num lugar séo aquelas que apresentam niveis
de identidade mais elevados (Becker & Keim, 1973; Treinen, 1965, citado por Lalli, 1986;
Lalli, 1988). Neste caso s&o 0s tradicionais tém mais tempo de residéncia no bairro.
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A probabilidade de muitos dos tradicionais terem nascido no lugar é elevada, ja
relativamente aos nobilitadores de 1% vaga & nula. Neste sentido ha estudos que
salientam que as pessoas nascidas num determinado lugar apresentam niveis mais
clevados de identidade de lugar, comparativamente com oS outros que la ndo nasceram
(Lalli, 1988).

Contrariando os estudos anteriores Thum (1981) vem contribuir para que se coloque a
hipétese de serem os nobilitadores a apresentar niveis mais elevados de identidade com
o lugar; é importante ndo esquecer que neste estudo nao foi propriamente a identidade
com o lugar que foi avaliada mas outro constructo que operacionalizou a relagao com o
lugar. O autor salienta que 0s sujeitos que desde sempre viveram num lugar e nunca
colocaram a hipétese de mudar de lugar de residéncia (que podera ser o caso dos
tradicionais) acabam por nunca desenvolver uma ligagdo com o lugar. O autor identifica
esta apatia em relagdo ao lugar utilizando o termo melancolia. E curiosos verificar que
outros autores apresentam o termo nomadismo para se referirem a um fenébmeno que de
alguma maneira pode ser oposto a dita melancolia. Segundo os autores, 0s individuos
que sistematicamente mudassem de lugar de residéncia apresentavam uma sindrome
que nos conduz a pensar que talvez a ligagdo precoce seja necessaria e/ou suficiente

para a ligagdo aos lugares.
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METODOLOGIA

Caracterizagéo da Populagéo € Amostra

Depois de se ter procedido ao levantamento das estatisticas de ocupagao da cidade de
Lisboa (dados do INE), Rodrigues (1999) verificou que relativamente a zona historica da
cidade tem havido um aumento efectivo da entrada de novos residentes. Estes
apresentam caracteristicas diferentes dos residentes tradicionais, designadamente pela
sua pertenga a estratos sociais elevados. Segundo a andlise proferida por Walter
Rodrigues (1999) a origem destes novos residentes remonta sobretudo as periferias.

Seguidamente apresentam-se 0s bairros histéricos (e respectivas freguesias) cujo

indice de migrantes com as caracteristicas anteriormente focadas é mais elevado:

« Bairro Alto, Sacramento (52%)

« Alfama, Sao Miguel (42,1%) St. Estevéo (26,6%)

«Castelo (37,5%)

¢ Sé (28,3%)

« Mouraria; Sao Cristovao/Sao Lourengo (25%)

e Sta. Justa (27,1%)

eAinda a freguesia de Sao José (22,8%), no prolongamento da Baixa e da

Mouraria.

Se num primeiro momento se pensou em considerar neste trabaiho diferentes bairros
historicos depois de alguma ponderag&o achou-se que seria mais proficuo enveredar por
um estudo ecologico dando primazia & anélise aprofundada de um s6 bairro pois assim
mais facilmente se poderia aprofundar o conhecimento da dindmica vivencial do mesmo
[Cf. indicagdes de Low & Altman (1992) e Stokols & Shumaker (1981 )]. Assim, a
populagdo em analise correspondeu aos habitantes do bairro de Alfama, sendo
considerada enquanto amostra 20 residentes tradicionais e 20 nobilitadores.
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Nio sendo particularmente dificil encontrar residentes tradicionais predispostos a
participar nesta investigagdo, mesmo assim estabelecemos que contemplariamos na
amostra alfamistas naturais e migrantes® de Alfama, considerados legitimos portadores da
histéria do bairro, no caso dos nobilitadores o processo ja néo foi tao facilitado. Isto
aconteceu nao so pela dificuldade em identificar os verdadeiros nobilitadores’ como pelo
facto destes ndo se demonstrarem téo receptivos e disponiveis para participar no estudo;
0 que como em seguida se apresenta podera estar relacionado com 0 seu estilo de vida
que os condiciona a n&o permanecerem tanto tempo no bairro pelo facto de terem uma
vida muito preenchida no so6 pelo desempenho profissional mas pela vida social.

Aconteceu mesmo, no caso de alguns nobilitadores, a necessidade de efectuar a
entrevista noutro local que n&o a sua residéncia, designadamente o local de trabalho. E
de ressalvar que isto aconteceu apenas como tltimo recurso pois promoveu-se a
realizagdo da recolha de dados na residéncia do participante, por se considerar que
através desta medida se conseguiria promover 0 estabelecimento de uma relagdo
entrevistador-entrevistado. Como se a intimidade e a familiaridade do entrevistado com o
setting fosse extrapolada para a relagdo com o entrevistador permitindo-lhe revelar
confidencias e lembrangas que ultrapassassem as meras descrigdes e desejablidade
social.

Pensou-se, ainda, que o facto das entrevistas se desenrolarem na residéncia nos
possibilitaria 0 conhecimento do espago habitacional e das varias formas de ocupagao e
vivéncia do mesmo.

A solugdo encontrada para a selecgdo da amostra inspirou-se na técnica de
amostragem ndo probabilistica do tipo bola de neve: comegamos por encetar alguns
contactos directamente sendo posteriormente os restantes fornecidos pelas pessoas que
eram entrevistadas. Algumas caracteristicas socio-demograficas dos 40 participantes

considerados sdo agora apresentadas (tabela 1).

6 A realidade social que caracteriza os residentes tradicionais de Alfama define-se a partir de dois eixos
fundamentais: os migrantes (de origem rural} e os naturais de Alfama. Ambas as origens s3o reconhecidas
como legitimas, podendo afirmar-se que existe uma plena integragio dos dois tipos de populagdo no
imaginério colectivo do bairro.

7 Tal como referido na secgiio em que se abordou tedrica e empiricamente a nobilitagdo, consideraram-se
nobilitadores, todos quanto nio tendo vinculos de parentesco no bairro, o seleccionam para vir morar, tendo
alugado ou adquirido a sua habita¢&o na qual efectuaram obras no sentido da recuperagio do tradicional. Tal
como Williams (1986) ousamos dizer que em Alfama ¢ possivel identificar o trago caracteristico da
nobilitagio; sio as cores das fachadas, as janelas e portadas de madeira, os azulejos e brasdes restaurados,
painéis de seguranca e sistemas de alarme.
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Descrigéo sociografica da amostra em estudo

Tabela 1

Ocupagao Sexo ldade Tempo de
socio-espacial | N Residéncia
Feminino | Masculino M DP M DP
Nobilitadores 20 15 5 38,8 4.44 5.5 1.5
Tradicionais 20 12 8 55.4 3.5 45 6.25

L —

De salientar que de entre os tradicionais, 4 s&o naturais de Alfama, sendo os restantes
migrantes com proveniéncias do Baixo Alentejo (n=3), Beira Alta (n=5), Beira Baixa (n=6)
e Tras-os-Montes (n=2).

Relativamente a ocupagéo profissional, habilitagdes literarias e regime de ocupagao
dos alojamentos, o perfil esbogado pelas duas amostras & o seguinte.

As habilitagées literarias dos nobilitadores situam-se entre o ensino médio (n=6; 30%)
e o ensino superior (n=13; 65%). Quanto & ocupagéo profissional 4 (20%) sdo membros
das forcas armadas, 8 (40%) quadros superiores da administragdo publica, 4 (20%)
especialistas de profissdes intelectuais e cientificas e 4 (20%) técnicos e profissionais de
nivel intermédio ligados as artes e ao espectaculo. J&4 no que respeita ao regime de
ocupacgédo dos alojamentos, 12 (60%) s&o proprietarios das habitagdes e 8 (40%) sé&o
inquilinos.

Relativamente aos tradicionais o seu perfil sécio-grafico é um tanto diferente. A
comegar pelas habilitagdes literarias a maioria é possuidora do ensino basico (n=17; 85%)
havendo um individuo sem qualificacdo académica e dois com o ensino secundario
completo. No que respeita ao tipo de ocupagéo profissional s6 12 (60%) é que se inserem
neste quadro, pois os restantes encontram-se entre a populagdo sem actividade
econémica (4 dos inquiridos ’apresentam-se com incapacidades permanentes para o
trabalho, 2 sdo domésticas e 2 desempregados). Entre os activos profissionalmente, 5
(25%) sao administrativos, 2 (10%) profissionais do comeércio e atendimento ao publico, 5
(25%) trabalhadores no sector dos servicos de limpeza e manutencgao.

Todos os residentes tradicionais inquiridos inserem-se no regime de inquilinos, no que

respeita ao tipo de ocupagéo do alojamento.

-76 -



Para a melhor compreensdo das interacgbes com O bairro desenvolvidas por
tradicionais e nobilitadores apresenta-se, em seguida, uma breve caracterizagao histérica
e estatistica (caracteristicas populacionais e do edificado) de Alfama.

Alfama: Lugar de Historia

Alfama, bairro popular do nucleo histérico da cidade de Lisboa, situado na vertente Sul
da encosta do Castelo de S&o Jorge, junto ao Tejo comegou por ser ocupada nos tempos
romanos e visigoticos mas é ao periodo de dominagao Arabe a que se refere quer o nome
do bairro AL — hama — que significa fonte de aguas quentes, aguas boas, ou
simplesmente belo sitio -, quer o tipo de ocupagéo da malha urbana (estrutura labirintica,
de ruelas estreitas, becos escadinhas e largos). Com isto pode dizer-se que a existéncia
de Alfama remonta ao periodo anterior & formagéo da nacionalidade, sendo também o
bergo da populagéo que viria a dar origem a cidade de Lisboa.

A sua localizacso privilegiada designadamente a sua exposicdo sul a proximidade do
Tejo e as inumeras fontes fizeram que logo desde o século |l, durante a romanizagéo,
fossem surgindo em Alfama nucleos de lazer relacionados como aproveitamento termal
das nascentes locais, reconhecidas pelas propriedades terapéuticas.

Com a ocupagdo mugulmana de 714 até 1147 d.C. -, a exploragdo dos nucleos de
lazer e o aproveitamento termal intensificam-se e algumas familias da aristocracia
constroem em Alfama residéncia propria. E neste contexto que tem inicio a formagéo de
um arrabalde no exterior para oriente da cerca moura, onde se construiram amplas casas
com quintais e pequenos pomares que revelam a sua prosperidade.

Com a conquista de Lisboa aos mouros por D. Afonso Henriques, em 1147, verifica-se
um afastamento da aristocracia para a zona norte do Castelo — a Mouraria — sendo 0
interior do recinto muralhado reocupado pela populagdo cristd desta feita de origem

essencialmente rural.
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Durante os séculos XlIl e XiV podemos identificar duas dinamicas de recomposigao
social diferenciadas que deram origem as actuais freguesias de S&o Miguel e Ste.
Estévéo.

Em S. Miguel verificou-se um significativo aumento populacional entre esta judeus e
mouros forros (provenientes do cruzamento de muguimanos com judeus), cujas principais
actividades economicas remetiam para o artesanato a produgao agricola e as actividades 4
maritimas. No século XIV a Judiaria de Alfama foi reconhecida como bairro e abrangida
pela legislagéo e modelo administrativo aplicado as minorias étnicas

Em Sto. Estévdo ha uma série de factores que concorrem para um certo perfil
aristocratico da freguesia, sobretudo nos séculos Xl e XIV. Entre estes factores esta a
construgdo do bairro dos escolares ou da universidade no sitio das Escolas Gerais, a
existéncia de propriedades régias como 0 pago das Galés ou o Pago real de Alfama, a
instalag@o do convento para freiras dominicanas e os palacios como os dos condes dos
Arcos e o da Familia Azevedo Coutinho.Com esta populagéo aristocratica coexistia a
populagéo ribeirinha que era constituida fundamentalmente por calafates, pescadores e
vendedores fixos e ambulantes. As fontes e 0s chafarizes constituiam nesta altura os
equipamentos fundamentais.

Se por um lado Alfama perde o seu estatuto social quando a cidade comega a
desenvolver-se para o lado ocidental e expulsa os judeus e as classes mais
desfavorecidas para esta zona recupera-o enquanto pélo urbano com 0s descobrimentos,
transformando-se em bairro de comerciantes e navegadores e em entreposto de comércio
maritimo.

Com o terramoto de 1755 fica parcialmente destruida, $6 que ao invés da zona da
Baixa ndo beneficiou com a reconstrugdo; digamos que as intervengdes entdo sofridas
foram efectuadas pela propria populagdo com 0S materiais de sobejo das zonas
degradadas pela catastrofe, até porque a populagdo que na altura o habitava néo tinha
recursos econdémicos ou técnico-construtivos. Esta situagéo possibilita-lhe, no entanto,
manter 0 mesmo tipo de estrutura e malha urbana medieval: o tragado de becos
apertados, vielas e escadinhas.

E possivel verificar através dos cunhais e cantarias de alguns edificios que se
produziram aumentos significativos do numero de pisos que se por um lado se traduzem
numa maior disponibilizagéo em termos de espagos, por outro colocam em risco a prépria

estrutura desses imoveis. De mencionar, ainda, situagbes em que a propria encosta foi
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escavada para se obter mais uma divisdo, por vezes a custa de desvios de cursos de
agua que mesmo assim nao deixa de produzir infiltragoes, conduzindo ao aceleramento
da degradagdo dos edificados, ou em que se construiu em logradouros e sagudes,
prejudicando a respiragao.

Pela descrigdo efectuada é de sublinhar que ja no momento da reconstrugdo apos o
terramoto foram introduzidas algumas alteragoes na estrutura original das construgoes

que contribuiram para o estado actual visivelmente degradado e envelhecido do edificado.

Alfama em Numeros: Estatisticas da Populacdo e Habitacéo

Segundo a caracterizagéo do parque habitacional promovida por uma equipa
multidisciplinar do Gabinete Técnico de Alfama, em 1988, foram recenseados em
Alfama 3102 fogos que cumprem fungdo habitacional distribuidos por 721 edificios.
Dados mais recentes provenientes do recenseamento geral da populagéo e da
habitagdo em 2001® do conta de dados mais pormenorizados, tal como ilustra a tabela
que em seguida se apresenta.

Tabela 2

Densidade populacional e habitacional por freguesia

e ——————

Habit/ha | N° Residentes Aloja/ha Alojamentos Alojamentos
Habitados Vagos
Sao
Miguel 333,9 1777 58,25 806 301
Sto. 1 402,1 2047 17,94 999 447
Estévao ’ '

M

% Fonte: “As cidades em niimeros”, colecgdo estatistica em CD ROM edigdo do INE em 2004.
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A freguesia de St° Estéva@o, com uma area superior a freguesia de S. Miguel,
apresenta maior ndmero de edificios e de alojamentos, contudo a distribuicdo do
numero médio de alojamentos por edificio & ligeiramente mais elevada na freguesia de
Sao Miguel. Em relagao & densidade populacional e habitacional os valores sdo mais
elevados em S3o Miguel (333,9 habitantes por hectare e 58,25 alojamentos por
hectare) do que em St°. Estévéo (102,1 habitantes por hectare e 17,94 alojamentos por
hectare); estes dados referem-se ja aos resultados definitivos do recenseamento geral
da populagéo e habitagdo 2001. Em relagdo ao numero médio de pisos este é de 3,6
pisos/edificio em St°. Estévao e 3,7 pisos/edificio em S&o Miguel. Em termos gerais,
apesar da pequena diferenga entre as freguesias estes valores séo bastante elevados
para a superficie considerada. Daqui resulta um dos vectores explicativos das formas
de apropriagdo e vivéncia do espago plblico por parte da populagao de Alfama. A
reduzida dimensao dos alojamentos € compensada com a ocupagéo da rua enquanto

extens&o da habitagdo.

Figura 1
Tabela 3 prédio degradado (Largo do

Niveis de Conservagéo do Chafariz de Dentro, 25-27
Freguesia de Sto. Estévao)

Edificado

o Edificios | % Edificios
¢/ Classicos Mto

Neessidade | Degradados
de i

Reparacao

Sto.
Estévao
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Se se considerar que grande parte dos edificios fora reconstruida a seguir ao
terramoto, em relagdo a situagdo do edificado, este encontra-se visivelmente
degradado (Tabela 3) tendo ja grande parte vindo a ser recuperado ou estando em vias

de recuperag&o.

Figura 2 Figura 3

Edificio abandonado
(Calcadinha de Sto. Estévéo,
10-12 Freguesia de St°.

Eensi de de e g Estévéo)

Densidade de casas abandonadas no distrito de

146-296

O Processo de renovagdo urbana de que o bairro é alvo tem vindo a ser
comparticipado pela autarquia. Assim, as directrizes que remetem para a recuperagao
(arquitectonica e socio-cultural) dos bairros historicos e que se encontram inscritas nos
quadros orientadores da sustentabilidade ambiental (e.g., Carta de Atenas) tém sido
operacionalizadas em diferentes programas alguns dos quais alimentados por fundos

europeus (e.g., Polis, Recria....).

A par com a pressdo exercida sobre os proprietarios para a recuperagdo dos

imoveis, ja que muitos acabavam por ter maior interesse na sua degradagao total pois
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assim poderiam ‘“livrar-se” dos inquilinos - que muitas vezes até voluntariamente
acabavam por sair deixando os senhorios ilesos de qualquer tipo de compromisso
relacionado com a expropriagdo. Aliciados pela especulagéo imobiliaria dos ultimos
anos tiveram os proprietarios de imoveis em Alfama a ganhar até se legislar acerca dos
imoveis serem devolutos & autarquia caso o proprietario néo efectuasse as obras de
conservagdo e restauro necessarias. Na verdade muitos dos imoveis sao na
actualidade patriménio da autarquia ja que os senhorios queixam-se das rendas baixas
que ndo permitem pagar obras de conservagdo, o mesmo acontecendo com 0s
inquilinos que n&o s6 argumentam com a impossibilidade de pagar um valor superior
de renda como referem nao ter possibilidade de efectuar obras de conservagéo. O
facto de a maioria dos residentes destes bairros serem idosos ou ainda dependentes

economicamente justifica de algum modo esta ocorréncia.
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Figura 4

Reresentagdo gréfica da populagdo residente em Sto Estévéo segundo grupo etario
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Os graficos apresentados (Figuras 4 e 57) sendo provenientes dos resultados mais
recentes das estatisticas de ocupagdo (2001) para além de reveladores do que
anteriormente se disse demonstram a existéncia de faléncias em algumas faixas
etarias em que se insere a populagdo activa (viz., 30-39 anos), isto acontece

particularmente em St°. Estévéo, tal como representado na figura 4.

-83 -



Figura 5

Reresentacéo gréfica da populagdo residente em S. Miguel segundo grupo etario
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Na representagdo grafica da composi¢ao etaria da populagdo de S. Miguel fica
patente o preenchimento de determinadas faixas etarias em deficit em St°. Estévéao. O
pico na faixa dos 35-39 anos pode ja ser revelador da expresséo dos novos residentes
no bairro; o facto de ndo termos tido acesso aos resultados de 1988 bem como
anteriores recenseamentos apenas nos permite especular acerca da causa. Um dado
que € certo remete para S&o Miguel contar com maior concentracdo de populagao

residente mais jovem, comparativamente com St° Estévao.
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Opgdes Metodoldgicas E Caracterizagao Do Instrumento

No presente estudo privilegiou-se uma abordagem qualitativa através da qual se
acedeu a percepgdo subjectiva da vida de bairro por parte das categorias socio-

espagciais em analise: nobilitadores e tradicionais.

Para este efeito recorreu-se ndo so a utilizagéo da metodologia proposta por George
Kelly (vulgarmente designada enquanto grelhas de Kelly), que seguidamente se
descreve, e que assenta na teoria dos constructos pessoais igualmente proposta pelo
autor, mas, também, a realizagéo de entrevistas semi-estruturadas (guido no anexo X)
a mesma amostra alvo da aplicagéo das grelhas. Para além das entrevistas efectuadas
as 40 pessoas que fizeram parte da amostra, outras foram feitas no sentido de pré-

testar o proprio guiéo.

A teoria proposta por Kelly (1955) tem como filosofia de base o construtivismo
subjectivo pelo que pode ser parcialmente lida & luz da perspectiva transaccional
(Altman & Rogoff, 1987). Sendo os constructos pessoais a resultante das transacgdes
entre as antecipagdes subjectivas e a sua validaggo, por intermédio da experiéncia,
esta-se perante um real afastamento de um quadro de pesquisa monolitico, para o qual
as relagbes deterministicas (do tipo causa efeito do meio para o sujeito) sdo o

paradigma do conhecimento.

Com a inclusdo neste quadro tedrico alcanga-se uma visao holistica do sujeito-
espago fisico/social o que n&o so confere sentido a analise da identidade de lugar (Low
& Altman, 1992), como permite que o acesso a identidade enquanto processo

promovendo, assim, o afastamento das perspectivas estaticas e/ou deterministicas.
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Fundamentos Tedricos Da Psicologia Dos Constructos Pessoais

Kelly (1955) apresenta a teoria dos constructos pessoais em que o postulado
fundamental refere que o sujeito é detentor de uma energia mental que o impele para
antecipar os eventos. Este processo psicologico, que esta subjacente a construgéo do
real, incita o sujeito ao estabelecimento e teste de hipoteses. Decorrente desta
concepgdo a metafora do Homem enquanto cientista constitui um axioma da
perspectiva de Kelly.

Através da antecipagdo dos eventos o sujeito constréi o Universo, isto € os
acontecimentos, as interacgde, o contexto e o proprio self . Este & um dos corolarios da

teoria proposta, assumindo a designagao de corolario da construgao.

Sendo esta uma teoria dos constructos pessoais, € assumido que é do ponto de
vista idiossincrasico que o sujeito constréi a realidade, estando aqui representado o
corolario da individualidade. Os dois corolarios anteriores s&o por si s6 representativos

dos contornos filosoficos da teoria, pelo que remetem para o construtivismo subjectivo.

Apesar do autor colocar o enfoque no processamento individual, o que € explicado
pelo enquadramento psicoterapeutico da proposta, & de referir que né@o descurou a
possibilidade de se atentar a comunalidade no que respeita a organizagao e aos
contetidos do conhecimento contidos nos repertérios, quer sejam do mesmo sujeito,

quer de suijeitos diferentes — corolario da comunalidade.

Uma particularidade da teoria de Kelly é o facto de conceber que os constructos que
integram as teorias informais tém a sua origem no acto minimo do conhecimento, que
assenta na construgado dicotémica do real — corolario da dicotomia. Salienta que para
se formar um constructo é necessario que haja pelo menos 3 elementos; s6 assim se
consegue isolar semelhancgas entre dois deles por oposigéo a um terceiro. Através da
representagdo bindria do real o sujeito estrutura as suas previsdes, para
posteriormente confronta-las com a realidade vivida. Todas as afericdes que possam
ser efectuadas relativamente aos constructos iniciais vao igualmente no sentido da

bipolarizag&o.
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Se este quadro binario de significados € util ao sujeito & igualmente frutuoso para os
psicélogos que o analisam - permite aceder a estrutura matematica do conhecimento.
E de salientar que o proprio Kelly se refere a este facilitismo, todavia sublinha a sua
total dependéncia da etapa pré-matematica da licitagdo dos constructos. Tal como
sugere Fransella (1995) esta aqui representada a orientagao neo-fenomenoldgica do
autor.

Apesar da dicotomizagéo do real ser um importante passo para lhe aceder, a
escolha que o sujeito efectua quanto ao polo da diade que define o evento também é

de considerar. A esta dedugo o autor designa enquanto corolario da escolha.

Outro importante corolario € o da organizagdo que pressupde que 0s constructos
estdo organizados num sistema. A organizagao assenta numa hierarquia, sendo os
constructos mais importantes situados nos patamares superiores; dai decorrentes as
designagdes de constructos supraordenados ou nucleares. Estes, para além de terem
ascendéncia sobre os  constructos  infraordenados, influenciam  mais
determinantemente a estrutura personalistica. Quanto a susceptibilidade & mudanca,
esta € maior nos infraordenados, porém, por se tratar de um sistema, a mudanga
propaga-se por todas as unidades constitutivas. E ainda de considerar que nem todos
os constructos sdo igualmente permeaveis; a teoria prevé a existéncia de constructos
que, por ndo serem permeaveis, vao dar origem a fragmentos. Para se referir aos

niveis de permeabilidade o autor evoca 0s corolarios da modulacgéo e da fragmentagao.

Por Gltimo refere-se o corolario do alcance que pressupde que um constructo tem
um determinado foco de alcance que o torna conveniente em determinadas predi¢oes
mas nao noutras; tudo quanto esta fora do campo de conveniéncia do constructo néo é

considerado parte do campo de contraste, mas area de irrelevancia.

Apbs a breve apresentagéo da teoria em que esta assente a investigagao que se

propde, seguem-se 0s principais motivos para a sua eleigéo.
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Insercao Da Investigacdo Num Quadro Epistemoldgico Transaccional

A teoria proposta por Kelly (1955) tem como filosofia de base o construtivismo
subjectivo pelo que pode ser parcialmente lida & luz da perspectiva transaccional
(Altman & Rogoff, 1987). Neste sentido pode conceber-se que esta concepgao tedrica

apresenta cerca de 30 anos de avango em relagdo a sua propria época.

Sendo os constructos pessoais a resultante das transacgdes entre as antecipagoes
subjectivas e a sua validagéo, por intermédio da experiéncia, esta-se perante um real
afastamento de um quadro de pesquisa monolitico, para o qual as relagbes
deterministicas (do tipo causa efeitoc do meio para o sujeito) sdo o paradigma do

conhecimento.

Com a inclusdo neste quadro tedrico alcanga-se uma visdo holistica do sujeito-
espaco fisico/social o que néo so confere sentido a analise da identidade de lugar (Low
& Altman, 1992), como permite uma acepgdo a identidade enquanto processo

promovendo, assim, o afastamento das perspectivas estaticas e/ou deterministicas.

Acesso A Estrutura Matematica Da ldentidade

A teoria pressupde que o espago psicologico, isto é o sistema de constructos,
redunda num quadro de andlise binario relativamente ao qual se pode aplicar
processamentos matematicos. E através da andlise matematica do espago psicologico
que se torna possivel o acesso a organizagdo dos constructos, isto €, a arquitectura
conceptual dos constructos referentes ao lugar no espago psicologico, bem como a
comparagdo entre individuos e grupos e entre grupos, relativamente ao espago

conceptual que caracteriza as suas identidades.

Concebe que o sistema de constructos pessoais estd organizado de acordo com
uma hierarquia: os patamares superiores sdo ocupados por constructos

supraordenados que tém ascendéncia nos outros cujo nivel hierarquico e
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inferior Através da localizacdo dos constructos associados ao lugar sera possivel
determinar, ainda que a um nivel exploratério, se a relagédo com o lugar influéncia a

identidade enquanto um todo ou se esta ao nivel de uma subestrutura identitaria.

Acesso As Comunalidades: Comparagdes Identidades Individuais E Grupais

Apesar da teoria se referir aos constructos pessoais Kelly salienta a sua
aplicabilidade & analise dos constructos grupais ou mesmo de vérios protocolos do
mesmo sujeito. Esta analise é possibilitada pela comunalidade que concebe que pode

existir aquando da construgéo dicotomica do real.

Foi justamente com base nas comunalidades que Soczka (1988) analisou as
representagdes, identidades e relagbes entre grupos dos psicologos. Para investigagéo
considerou 5 areas de especialidade dos psicologos (viz., clinica, psicoterapias, social,
educacional e organizacional) tendo obtido cerca de 500 constructos que reduziu pela
via da andlise de contetido tematica e organizou sob a forma de um modelo
discricionario. Para além das estruturas de associagdo entre grupos profissionais o
autor analisou associagbes entre grupos profissionais tidos como exemplares da
pratica profissional, proximidade entre pratica dos sujeitos e prética profissional
representada pelos grupos e ainda ideais de pratica e representagdes da pratica
profissional de cada grupo. Estas analises sé foram possiveis pela dedugéo e calculo

de um conjunto de indices efectuados pelo autor.

A analise das identidades revelou a existéncia de dois nicleos identitarios distintos,
que surgem enquanto organizadores conceptuais do exercicio da profissdo. A
diferenciagdo dos psicologos sociais relativamente aos clinicos/psicoterapeutas ¢é
reveladora dos dois pdlos identitarios quase puros. A centragdo nos fendémenos e
processos sociais versus individuo é uma das explicagbes avangadas. Quanto aos
psicologos organizacionais e educacionais surgem com uma identidade mais

espartilhada.
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Relativamente aos psicologos organizacionais foi explicada pela diversidade de
formagdes dos psicodlogos a trabalhar na area — em 1985 havia poucos profissionais
com formacdo especifica voltada para a problematica organizacional. Quanto aos
psicologos educacionais explica-se por alguns exercerem actividades institucionais e
outros psicologia social clinica. O autor identifica, assim, alguns problemas ao nivel da

identidade profissional dos psicologos.

Outro autor que acede as comunalidades dos constructos pessoais s6 que desta
feita entre protocolos pertencentes aos mesmos sujeitos, em termos longitudinais, foi
Sanz (1991). O autor efectua esta analise com vista a acompanhar a evolugéo de

sujeitos depressivos em psicoterapia.

De salientar que as analises s6 foram possiveis gracas a metodologia proposta por
Kelly (1955).

Instrumento

Uma grelha em que num dos eixos surgem O0S E (elementos) no outro sao
apresentados os C (constructos pessoais). Por EXC entenda-se as intercepgdes que
deverdo ser preenchidas pelo proprio (Figuras 6 e 7). No caso do presente estudo
contou-se com 7 elementos e com 6 pares de constructos - 0 namero de constuctos
deve ser igual ao nimero de elementos menos um (Slater, 1977 citado por Macia &
Huici, 1986).

De salientar que a selecgdo dos elementos adveio de um procedimento criterioso
que incluiu varios momentos de pré-teste. Pelo facto dos elementos terem de assumir
igual pertinéncia para os nobilitadores e tradicionais, a versdo final que lhes foi
apresentada néo foi simples de alcangar; pese embora as recomendacgdes de Kelly
(1955) e os conhecimentos alcangados pela sua aplicagdo (Soczka, 1988) serem

facilitadores.

O guido de entrevista foi outro instrumento utilizado tendo sido construido com base

na literatura revista integrando ainda determinadas questoes que visavam o
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esclarecimento das duvidas emergentes da aplicagdo das grelhas, anteriormente
descritas. O pormenor com que se apresenta o guido (anexo A) podera esclarecer 0
leitor quanto ao objectivo das questées inseridas nos diferentes tépicos.

Figura 6

Grelha protocolo dos constructos pessoais, contendo os elementos

considerados na presente investigagéo

Instrumento: Grelhas de Kelly

L-Aifama L Alfa
vista pelos:
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Instrumento: Grelhas de Kelly

Grelha reportoric dos
constructos pessoais:
protocolo de um
nobilitador

Alfama . Alfama dos
vista pelos Resigentes
de fora

= pamila

Mistorico/Simbaiico £

Procedimento

A colheita dos dados, quer através da aplicagao das grelhas, quer da realizagao das
entrevistas semi-directivas nem sempre foi efectuada no mesmo encontro com 0S
respondentes, principalmente por limitagbes de tempo por parte dos participantes (o
preenchimento dos protocolos demora nunca menos de 45 minutos e a entrevista entre
1 hora a 1,5 hora). Um dos critérios que se considerou foi que a entrevista teria sempre
de seguir-se ao preenchimento da grelha; principalmente por causa da informagéo que
este momento nos fornecia, a qual constituiu, muitas vezes, importantes topicos que

sendo explorados trouxeram informagdes complementares.

O preenchimento das grelhas e a realizagdo das entrevistas efectuaram-se entre os
meses de Setembro de 2003 e Margo de 2004.
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Para se chegar ao preenchimento de um protocolo como aquele que se apresentou
foi necessario proceder do modo que em seguida se esquematiza (figura 8) e

descreve.

Figura 8

Representagéo esquematica dos procedimentos para 0 preenchimento das
grelhas de Kelly

o acaso_|

i ' . " Alfama dos .
g ; — B Novos Mouraria
n ﬁ .. - U S Residentes B

19 passo

40 passo

Qual destes. aspectos
{modernidade/tradicdo)
: caracteriza a sua representagao do
Identuf:cagao das polandades : o e bairro ideal ?

Tratando-se de construtos pessoais estes foram licitados a cada um dos
participantes. A licitago pode ser efectuada de varias maneiras, podendo a
determinagédo das triades sobre as quais sera feito o julgamento ser mais ou mMmenos
controlada pelo investigador. O método utilizado por Bannister e Mair (1968) bem como
por Soczka (1988), e o do presente trabalho, consistiu em apresentar o conjunto dos

elementos e pedir aos sujeitos para que do conjunto seleccionassem trés ao acaso (1°
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passo). Apds a selecgao solicitava-se que enunciassem uma caracteristica que
individualizasse dois dos elementos relativamente a um terceiro (2° passo). Cada um
dos constructos é constituido por um par de opostos, a que Lyle (1953, citado por
Kelly, 1955) propbe que se designe enquanto polo emergente (de identificagao ou
positivo) e polo implicito (de oposicéo ou negativo) (3° passo). Através da repetigdo do
procedimento, cada um dos sujeitos apresentou 0s constructos pessoais. Depois de
todos os constructos terem sido licitados era solicitado aos participantes que
preenchessem as células da grelha. Desta feita tinham de indicar numa escala ordinal
de 1 (polo implicito) a 7 (polo emergente) ndo s6 o grau de apropriagdo do constructo
para descrever os elementos que o licitaram como para os restantes elementos que

constam na grelha (4° passo).

Relativamente ao contetdo das entrevistas de salientar que este tendo sido gravado
foi posteriormente transcrito e analisado em termos de analise de contetido de modo a

dar respostas as questdes colocadas.
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RESULTADOS E INTERPRETACOES

Num primeiro momento comegou-se por registar as frequéncias dos constructos produzidos
pelos referentes tradicionais e nobilitadores e em seguida procedeu-se a redugdo de todas
as palavras de acordo com a raiz etimologica sem que s€ fizesse entrar qualquer tipo de
redugdo em termos de significado. Deste modo mantiveram-se as palavras que pudessem
eventualmente significar o mesmo, assim como alguns verbos cuja forma substantiva que

lhes devia corresponder n&o se verificava nos dados tal como recolhidos.

Com base nos 240 constructos obtidos inicialmente e mesmo antes de se proceder a analise
factorial de correspondéncias procedeu-se a categorizagdo dos constructos conseguindo-se,
assim, estruturar um modelo da identidade. Este modelo teve por base a literatura revista
permitindo distinguir 3 grandes categorias da identidade, designadamente a dimenséo

avaliativa, simboélica/emocional e de conteudo.

Na tabela 4 apresenta-se a distribuicdo dos constructos proferidos por mais de 20% dos
participantes bem como O modelo da identidade resultante da analise dos dados colhidos

nesta investigagdo (figura 9).
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Tabela 4: Distribuigdo dos constructos pessoais Figura 9: Modelo da Identidade
produzidos por mais de 20% dos referentes de Lugar construido com base
segundo categorias € sub-categorias na andlise de contetido dos
e el e constructos

Avaliativa

IDENTIDADE

Conteldo

Com base na analise de conteudo efectuada chegou-se a um modelo da identidade de
lugar que € conciliador das perspectivas de Proshansky (1978), Proshansky et al. (1979) e
Proshansky et al. (1983) com a de Breakwell (1996) e Twigger-Ross, Bonaiuto & Breakwell
(2003). Aqui a identidade de lugar apresenta-se enguanto uma sub-estrutura complexa da
identidade, sendo as componentes cognitivas e emocionais, cujos contetidos se prendem
directamente com a vivéncia do lugar, que melhor a caracterizam. Digamos que se€ por um
lado é a concepgao eminentemente cognitiva da identidade que a aproxima da proposta de
Proshansky e colegas, a proximidade da teoria de Breakwell e outros € advinda da saliéncia
de contetdos, especificamente relacionados com a identidade (principios identitarios) e com

o lugar.
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O sentido de lugar e a experiéncia emocional do mesmo assumem aqui uma saliéncia que
se apresenta central para a elaboragéo perceptual e cognitiva de categorias sociais, acabando
por ser uma condi¢do suficiente para a construgao psicolégica de grupos sociais (Hogg &
Turner, 1987).

Pese embora na literatura serem inumeras as propostas que explicam a saliéncia categorial
(e.g., Festinger, 1947, Kelley, 1955) sabe-se que esta surge até em condigdes em cujo
significado social esta ausente. Sendo este facto demonstrado empiricamente pelo paradigma
dos grupos minimos (Tajfel, Flament, Bilig & Bundy, 1971), de salientar que muito antes, em
1955, George Kelly falava na inevitabilidade de construir subjectivamente o real através da

classificagdo (corolarios da fragmentagao, dicotomia, escolha).

Neste caso a saliéncia categorial imprime uma ordem funcional (Turner, 1985) ja que quer o
proprio procedimento das grelhas de Kelly (dicotomizagdes e identificagdes categoriais), quer a
propria realidade social (manifesta competicdo entre nobilitadores e tradicionais, entre outros)
fazem emergir espontaneamente a saliéncia de categorias sociais relacionadas com o lugar e
consequentemente a assimilagdo intra grupal (resultado que parece conforme o de Doise,
Deschamps & Maeyer, 1978), redundando em atitudes e comportamentos consentaneos com O

favoritismo do intra-grupo e uma identidade social favoravel

Em termos percepto-cognitivos ha uma série de principios organizadores cujos conteudos
estdo directamente associados a pessoa no lugar, primando pela especificidade, que por sua
vez se encontram associados a construgao simbolica e emocional do lugar (auto e hetero-
identificagdo ou  reconhecimentos da pertenga pelo proprio e pelos outros
coesdo/empowerment e familiaridade). Ja o caracter avaliativo apresenta-se distinto da
dimensao contetido (em interligagao com a sua componente simbolica & emocional) apesar de
parecer ter um forte peso na estruturacgéo da identidade de lugar parece ser apenas aplicada a

alguns contetdos da identidade.

Para melhor compreens&o do modelo identitario ao qual se chegou através de uma primeira
analise dos construtos obtidos pela totalidade da amostra sugere-s€ O visionamento dos seus
contornos na arquitectura conceptual das identidades dos tradicionais e dos nobilitadores, tal
como mais adiante se apresenta. Esta resulta da sujeigdo dos dados a uma Analise Factorial

de Correspondéncias.

Depois de identificados 0 constructos que satisfizessem 0 critério da comunalidade, foi
efectuada uma andlise factorial de correspondéncias (AFC) tendo-se recorrido ao SPSS 11,
mais especificamente & versao 4 do ANACOR. Este procedimento visava isolar a estrutura de

associagbes entre as categorias socio-espaciais consideradas, o que em ultima instancia
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permitiria a compreens&o da arquitectura conceptual subjacente a construgao das identidades
de lugar proprias de cada grupo socio-espacial. De salientar que a matriz de dados € uma

matriz elementos (7)X constructos (16).

Os pontos do espago interior da tabela ndo se referem a modalidade de resposta
escolhida por um individuo mas aos valores obtidos para um grupo — estes resultam do
calculo da mediana das respostas dos individuos de cada grupo (nobilitadores €

tradicionais).

Antes de dar a saber quais os resultados obtidos apresentamos alguma informagé&o sobre
AFC.

A AFC é um processo através do qual se determina o menor numero de factores
(produtos que podem ser multiplicados simultaneamente) que explicam uma dada tabela ou
matriz de correlagdo. A analise factorial de correspondéncias constitui uma técnicas da
estatistica descritiva multivariada, que evidencia as afinidades entre certas linhas € colunas
de uma matriz de dados (por exemplo uma tabela de frequéncias ou contingéncias) e que se
baseia na hipotese da independéncia entre as linhas e as colunas dessa mesma tabela.
AFC utiliza a métrica do Qui-quadrado para tratar os dados e possibilita a detecgdo € a
representagdo grafica, em simultaneo e com rigor, de diferentes conjuntos de variaveis
qualitativas, descrevendo um mesmo objecto, evidenciando as inter-relacdes existentes
dentro de cada um dos conjuntos de elementos ou variaveis correspondentes as linhas e as

colunas, numa tabela de dados.

No nosso caso, foram criadas tabelas de contingéncia, nas quais 0S conjuntos de
constructos retidos (consideramos apenas 0S mais frequentes entre 0s observados) em
cada AFC corresponderam as linhas e 0s conjuntos dos estimulos ou elementos
constituiram as colunas. Os resultados foram apresentados em factores que facilitam a
interpretagdo das suas propriedades estruturais e significantes, definindo relagbes de

proximidade e de oposi¢ao entre as variaveis.

Na interpretagdo dos resultados de uma AFC sdo atribuidos significados aos factores
(também designados por eixos factoriais ou eixos de inércia) de acordo com as suas
propriedades ou variaveis que os explicam. Seguidamente, as oposicdes € proximidades

entre os diferentes elementos sao interpretadas com base no significado atribuido ao eixo.

Cada um dos factores escolhidos, de acordo com o seu valor proprio, é interpretado com
base na analise da contribuigdo absoluta de cada ponto, isto é o nivel de participagéo de

cada variavel na construgdo ou defini¢do desse eixo. Cada eixo ou factor € normalmente
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~explicado pelas variaveis que tém valores mais elevados, em termos de contribuigéo
absoluta, pelo que deve fixar-se um indice ou valor minimo, acima do qual se considera que
uma variavel ou modalidade contribui consideravelmente para o sentido de um factor, este
indice & calculado dividindo 100 pelo total de variaveis ou modalidades activas num
determinado conjunto (porque a contribuigdo absoluta & calculada em termos de
percentagem, sendo a soma de todas as contribuigdes absolutas num determinado conjunto
igual a 100). No presente estudo, para os 16 elementos considerados, o valor a partir do
qual se considerou a saturacéo no factor foi de .06. Ja para os 7 constructos este valor foi
de .142.

Apesar da interpretacdo de um factor se dever fundamentar nas modalidades que
apresentam contribuicdes absolutas mais elevadas, frequentemente, outras modalidades
que apresentam valores abaixo do indice (que tomamos COMO referéncia) sdo também
(qualitativamente) importantes, néo apenas para compreender melhor o significado de um
eixo (pois estas podem ter um simbolismo emergente) Ccomo também para
complementarmos a interpretagdo elaborada a partir das mais relevantes (e até para
confirmarmos a coeréncia da nossa explicagdo). Oliveira, Tomé, Vasconcelos e Magalhaes
(1995) referem-se a importancia em termos de interpretagdo das variaveis que nao

contribuem para a definigéo dos factores, chamando-lhes variaveis suplementares.

Por outro lado, a contribuigéo relativa mostra a quantidade de variancia do ponto que €
explicada pelo factor, isto &, mede a contribui¢do do eixo factorial para a explicagdo da

variavel.

Enquanto que a interpretacéo das contribuicdes absolutas permite determinar a qualidade
ou significagdo de um factor, as contribuigdes relativas ajudam na compreensao do sentido
e das caracteristicas desse factor (ja que medem a influéncia do €ixo na explicagdo das

distancias dos pontos a origem).

A andlise factorial de correspondéncias multiplas (AFCM) possibilita uma extensdo da
AFC a mais de duas variaveis. Ou seja, enquanto que a analise factorial de
correspondéncias constitui um método aplicavel ao estudo de tabelas de contingéncia, a
AFCM € um método utilizado no estudo de tabelas (logicas ou binarias) disjuntivas
completas, pelo que uma tabela pode ter como colunas n variaveis (cada qual com n

categorias ou modalidades).

No nosso caso a AFC pareceu ser mais adequada que a AFCM. Principalmente porque,
conforme salientamos anteriormente s6 consideramos os constructos cuja percentagem de

referéncias foi igual ou superior a 20% e porque haveria a necessidade de considerar
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enquanto linhas os sujeitos o que certamente proporcionaria resultados de muito dificil

interpretagéo.

Resumindo os objectivos da AFC podemos afirmar que concordamos com Ferreira (1990)
quando este autor salienta quatro razdes que podem concorrer para a selecgdo da AFC,
particularmente como alternativa & AF (componentes principais), como método multivariado

para o tratamento de informag&o de um questionario:

¢ A necessidade de tratar simultaneamente mais de duas variaveis

« A necessidade de tratar simultaneamente variaveis quantitativas e/ou qualitativas
que admitem niveis de medida diferentes e, como ja foi referido, estas variaveis
podem estar organizadas em tabelas de contingéncia ou outras matrizes de dados;

¢O facto da AFC atribuir um estatuto simétrico as linhas e as colunas da tabela
inicial, o que permite projectar no mesmo espago factorial a varidvel em linha em
coluna, facilitando ndo s6 o estudo das relagbes existentes no conjunto das linhas e
das propriedades ou colunas como também a apreensdo da estrutura das relagdes
entre os dois conjuntos.

« A possibilidade de projectar no espago factorial, de forma suplementar, linhas ou
colunas (variaveis ou modalidades) que n&o contribuiram activamente para a
constituicdo dos eixos — 0 que pode tornar-se particularmente util na interpretagao

dos resultados

Apresentam-se em seguida os resultados obtidos para cada uma das categorias
consideradas em termos da sua modalidade de ocupagéo socio-espacial: tradicionais e
nobilitadores.
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Tabela

Coordenadas, contribuigbes absolutas e contribuigdes relativas obtidas no grupo dos
tradicionais

Fora .661 -.001 .000 .064 .000

Novos -.101 695 .058 825

Tradicionais -518 -.456 .099 .690 162

Turistas 744 -.334 138 ) .889 .054

Mouraria 626 112 .016 .945 .009

Minha -.643 -.006 .000 .898 .000

ideal -778 -018 .000 .955 .000
1. Pertence -.568 .064 .003 .986 .004
2. Nzo Pertence 904 125 | 03 [ .007 981 .006
3. Dao valor ~701 T55 | 003 | 031 368 407
4, Nzo dao valor 323 -.679 .008 337 452
5. Bairrista -.029 -.280 .000 .020 .563
6. Né&o Bairrista .063 .668 .000 016 .565
7. Familiar -416 -.057 031 668 .004
8. Desconhecido 587 216 .048 022 795 .033
9. Produtores -.631 313 ' .055 876 .065
10. Predadores .672 -.355 .065 .869 073
11.  Tradigéo -.332 BT | 022 | qet| 527 424
12, Modernidade 506 13 33 | 280 | 5% 19
13, Duradoiro 1,033 132 009 | 985 005
14. Efémero .858 .095 .005 .985 .004
15. Apropriag&o -773 .101 .006 927 .005
16. Passagem 1.023 -.156 01 .930 .007

Valores Proprios .38 A1

% de Inércia

Explicada 85.1 7.8

%, de Inércia Acumulada 85.1 92.9
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Figura 10 :
Representacdo num espago euclidiano das dimensdes identitérias dos
’ ~  tradicionais

IXO 2: DIMENSAO S
DA IDENTIDADE

No que respeita a atribuicdo de significado aos factores a leitura conjunta das
contribuicbes em termos de inércia, quer dos elementos, quer dos constructos, e a sua
representagdo no espago euclidiano permitiram-nos concluir que o Factor 1 enfatiza a

dimensao avaliativa e de contetudo da identidade. Os tradicionais ancoram a sua identidade

no imaginario colectivo atribuido ao bairro valorizando sobretudo a vivéncia do bairro € a

tradigdo: uma cultura informal também designada enquanto cultura popular urbana.

O intrusamento/assimilagéo do bairro que € meu (minha) com o ideal de bairro (ideal)
contrapondo esta acepgao nuclear com a que contempla a Mouraria, Fora, Turistas faz-nos
pensar que 0S individuos orientam as suas identificagbes, identidades efou vinculagdes
mediante uma logica cognitiva que se encerra na pertenca categorial, em cujo lugar,
enquanto espaco comunitario (apropriagéo) afiliativo/vinculatorio (bairrista), promotor da
continuidade (duradoiro) parece concorrer para a identidade no sentido em que acentua 0s

marcos identitarios, aos quais Breakwell chamou principios.
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Estes resultados do presente estudo concorrem com aqueles que foram encontrados por
Speller dado que a autora considera que a relagéo com lugar serve de molde & identidade
(pessoal e grupal).

O Factor 2 reenvia mais para uma dimens3o simbdlica da identidade em cuja distingéo

entre a modernidade e a tradigéo é o aspecto mais marcante. Fica ainda patente o
distanciamento que os residentes tradicionais estabelecem relativamente aos novos
residentes (i.e., nobilitadores) e 0 assumir que apesar de centralizarem a tradigdo, 0s
tradicionais acabam por ndo lhe dar valor; pelo menos tanto quanto comparado com 0S

NovoS.

Encontramos uma representagéo da identidade dos tradicionais de cariz eminentemente
social ou colectivo. Através de estratégias eminentemente cognitivas, os tradicionais nao sb
se distinguem como reconhecem O significado avaliativo, emocional e simbolico desta

mesma integragéo ou pertenca a qual se reflecte no quadro das comunalidades identitarias.
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Tabela 6

Coordenadas, contribuigdes absolutas e contribuicdes relativas obtidas no grupo dos
nobilitadores

Tradicionais

Turistas

Mouraria
Minha
Ideal

1. Pertence

2. Nao Pertence -1.422 -1.128 A30 | 280

3. Dao valor 295 ~385 515 | 086 | 265 313
4. Nao dao valor -480 619 026 | 09t 270 211
5. Bairrista 169 336 o5 | 045 | 258 481
6. Na&o Bairrista -.312 ] 271 478
7. Familiar 683 .997 .000
8. Desconhecido -917 .998 .000
9. Produtores 804 963 .000
10. Predadores -.934 : 966 .000
11. Tradicao 238 e | 011 .000 952 1003
12. Modernidade -556 046 027 .000 953 1003
13. Duradoiro 536 -051 048 001 927 {004
14. Efémero -706 062 1059 1001 902 1003
15. Vivéncia 659 551 | 076 13 719 236
16. Passagem 027 2 | A0 | A6 | 2 234
Valores Proprios 432 .203 — '

% de Inércia

Explicada 73.1 16.1

% de Inércia

Acumulada 73.1 89.2
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. Flgura 11
: Representagﬁ_o num espago. euclidiano das dlmensoes |dent|tar|as dos
-~ nobilitadores

Relativamente a identidade dos nobilitadores esta perece estar ancorada em dois eixos

distintos estando o Factor 1 associado a busca do contetido e do simbolismo do lugar. A

valorizag&o do kitch de uma matriz socio-cultural identificada com as classes populares mais
localistas do que cosmopolitas e a identificagdo com uma “forca” capaz de promover a
salvaguarda dos valores tradicionais podem explicar esta valorizag&o do bairro e da tradicéo

tao presente entre 0s nobilitadores.

O factor 2 é sobretudo marcado pelas componentes avaliativas, apesar da distingdo ser

também evidente. De salientar 0 facto dos nobilitadores se incluirem neste jogo de
reconhecimento de pertenca e identificagdo. Somos, assim, tentados a referir a tendéncia
que os nobiitadores apresentam para sobrevalorizarem o bairro e 08 residentes tradicionais

e neste sentido para se incluirem nesta categoria (tal como vimos anteriormente esta € uma

categoria em que se incluem mas em gue nao sao incluidos pelos verdadeiros tradicionais).

Apesar deste intrusamento dos nobilitadores na categoria dos fradicionais parece-nos
que a saliéncia da mesma é advinda da oposigao relativamente a outro bairro, neste caso a

Mouraria. O que parece evidente em relagdo aos nobilitadores é que estes apresentam uma
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estratégia que parece ir mais ao encontro da reinvencao das tradicbes do que a
“assimilagao/diluigdo”, tornar-se membro da comunidade de chegada, ou pela “etnizagao’,

construir uma identidade colectiva a parte da comunidade de chegada.

Em suma, o modo como os residentes tradicionais vivenciam o bairro parece Ser
demonstrativo de uma cultura popular urbana, tal como referido por Hall (1966) ,com origem
no espirito comunitario caracterizado por fortes relagdes de vizinhanca e por um sentimento
de pertenga a uma comunidade de acolhimento sendo o valor simbélico e

consequentemente a identidade de bairro ancorados no espirito comunitario.

Ja em relagdo aos nobilitadores verifica-se a procura de simbolos demonstrativos de um
novo estilo de vida, assim a sua filosofia de ocupagio e apropriagdo é diferenciada. O
interesse recai na busca do tradicional, do encontro com o popular e vernaculo mas pela via
da estetizagdo e re-invenséo do patriménio e n&o tanto pelo intrusamento nas redes sociais

do bairro.

Em presenca dos constructos € da estrutura categorial, esta tltima estruturada em torno
das varias propostas teoricas presentes na literatura (viz., Breakwell, 1986, 1992; Speller,
2000) verifica-se pela analise das frequéncias e ponderagoes dos registos (inércias), que 0s
tradicionais estruturam as suas representagoes € identidade de lugar mais em torno das
dimensdes avaliativas e de conteudo da identidade enquanto que 0s nobilitadores o fazem

mais em relagéo ao contetido e simbolismo do lugar.

Um aspecto a considerar € a tendéncia dos nobilitadores para sobrevalorizarem o bairro
e os seus residentes tradicionais; categoria em que se incluem, com as devidas restrigoes,
mas em que ndo s&o incluidos pelos verdadeiros tradicionais. A valorizagao do kitch de uma
matriz sécio-cultural identificada com as classes populares mais localistas do que
cosmopolitas e a identificagdo com uma “forga” capaz de promover a salvaguarda dos
valores tradicionais podem explicar esta valorizag&o do bairro e da tradigao téo presente por

entre os nobilitadores.

Uma das explicagbes que pode ser adiantada para as evocagdes de constructos de
caracter avaliativo, por parte dos tradicionais, prende-se com O desalento sentido pela
populagéo com uma série de aspectos relacionados com O bairro sendo os mais importantes
o prolongamento das obras que 0O bairro tem vindo a sofrer, a degradagao da maior parte
das casas habitadas pela gente do bairro, o facto da maior parte das pessoas estarem a
abandonar o bairro e aqueles que ndo o fazem voluntariamente serem forgados pois as suas
casas carecem de obras, a incapacidade de remar contra a especulagéo imobiliaria que

tende a controlar os alugueres e a venda de imoveis recuperados.
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Em relagéo aos aspectos emocionais e simbolicos que promovem a identidade de lugar
pode especular-se que apesar dos valores na dimensdo simbdlica serem mais elevados
para os nobilitadores ndo quer dizer que 0S tradicionais ndo ancorem a sua identidade no
imaginario colectivo atribuido ao bairro. O que parece € que apesar dos nobilitadores
desenvolverem mais a sua relagao com o lugar através da valorizagdo da historia, do
patriménio, efc., quase que uma cultura formal do bairro, os tradicionais valorizam uma
cultura informal. Para estes a tradi¢do que se mantém viva pelo culto do fado, das marchas
populares e das sardinhadas no patio, passa essencialmente pelas relagdes de vizinhanga.
Assim se explica a valorizaggo das redes sociais locais, demonstradas na énfase que

colocam na dimensé&o familiaridade e distingéo.

Nao quisemos deixar de apresentar os resultados tais como este surgiram bem como a
interpretagao inicial que destes fizemos mas, como veremos na secgdo seguinte, na qual se
discutem, acabamos por efectuar interpretagdes paralelas da realidade alfamista, advindas
sobretudo das entrevistas que foram realizadas. Com estas conseguimos aprofundar as
vivéncias que melhor permitem conhecer as relagdes que ligam individuos entre si, com
grupos e grupos entre si, alcangando uma psicologia das pessoas nos Seus cenarios de

vida.
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DISCUSSAO

S R R

Alfama, José Carlos Ary dos Santos

Sendo indiscutivel a utilidade da metodologia proposta por Kelly (1955) na presente
investigagdo digamos que esta permitiu-nos contar apenas parte da historia. Uma possivel
explicagdo prende-se com O reenvio para uma dimens&o eminentemente cognitiva em cuja
saliéncia categorial surge; até pela sua “emergéncia funcional”. A categorizagdo emerge das

variaveis do contexto, obscurecendo outro tipo de realidades que n&o a dicotomizada.

Comegamos por retratar um dos resultados a que chegamos, em relagéo ao qual ambas as
metodologias convergem, que assume a existéncia de diferengas relativamente as
experiéncias, vivéncias € concepcbes relativas ao bairro, por parte de tradicionais €

nobilitadores.

Relativamente aos nobilitadores foi ja anteriormente assumido que a sua relagdo com 0O
bairro ancora numa representagéo social da vivéncia de Alfama em cuja componente simbolica

se evidencia; vinculagdes e identidades dos nobilitadores extravasaram ja para o imaginario
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colectivo dos quais estas se alimentam. Para os nobilitadores o bairro & popular e vernaculo,

podendo o culturalismo ser alcancado e re-inventado.

Apesar das aspiragoes dos nobilitadores recairem numa identidade mais popular do que
cosmopolita esta acaba por ir beber aos dois nucleos sem se fundir com nenhum deles. Neste
sentido podemos corroborar a perspectiva de Rodrigues (1999) e Costa (1999) quando falam
na nobilitagdo enquanto propagacdo de identidades hibridas, pese embora a ilibemos do
sentido pejorativo atribuido. Suttels (1972) adverte para o facto deste posicionamento em
termos identitarios ser periclitante gerando conflituosidade na identidade dos nobilitadores.
Segundo Graumann (1983) as auto e hetero-atribuicbes que definem o self podem nao ser
inteiramente compativeis levando mesmo a gqué as pessoas se sintam inseguras € bizarras.

Nos excertos que em seguida se apresentam esta conflituosidade pode ser identificada.

“Aqui consigo ser quem nédo sou ... posso ser confundida com um residente tipico, pelos
turistas, por exemplo, e isso da-me um certo prazer (....) néo so pela simplicidade das gentes,

mas pela carga cultural que a si tém atrelada” [E/4/Nobilitadora/Sto. Estévao].

Tal como Graumann (1983) sublinhou, ao lugar pode ser associada uma fungdo simbdlica
de modo a torna-lo objecto de identificagao. Para o autor, o modelo de identificagéo ndo tem de
ser real podendo simbolizar aquilo que a pessoa gostaria de ser ou de alcancar. A proposta de
que a identificagdo com os outros (lugares ou objectos) funcionaria como um antecedente do

auto-conceito que, por sua vez, edificaria a “auto-identidade” pode aplicar-se a este caso.

“Este bairro é o reencontro com 0 passado, com as coisas verdadeiras. Até parece cliché
mas é o que sinto. S80 0s moradores de ha muito, 0 comércio tradicional & porta de casa (...) a
mim faz-me reencontrar coisas que me pegam a infancia e a juventude” [E3/Nobilitador/St°.

Estévaol.

Mais do que acentuar a clivagem entre o “ser-no-mundo” passado e O “ser-no-mundo”
presente o lugar surge aqui a interpor a continuidade  passado-presente-futuro.
Especificamente diremos que & a “continuidade do lugar através da congruéncia” (Cf.
Breakwell, 1992) que é aqui enaltecida. Dovei (1985) fala-nos também do lugar recorrendo a

figura da “ancora mnésica” que pode aqui aplicar-se.

Sendo a continuidade um dos principios que & accionado através da relagao com o lugar [(a
saber pelos resultados dos estudos de Speller (2000) e de Twigger-Ross & Uzzel (1996)] em
caso de se perspectivar a existéncia de contetdos especificos, constitutivos da identidade de
lugar, pode especular-se que a continuidade pode ser um deles. De salientar que a esta

dimens3o da identidade deve ser concedida particular atengao aquando das intervengdes em
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que se perspectivem alteragées na dinamica socio-espacial (translocagoes, renovacgoes,
migragdes do tipo nobilitagao, etc.,); é necessario saber se as expectativas dos ocupantes vao
no sentido da continuidade ou descontinuidade, relativamente ao momento anterior a mudanga.

No caso dos realojamentos, principalmente se a comunidade ou comunidades alvo s&o
provenientes de zonas residenciais degradadas, sao geralmente privilegiadas estratégias de
descontinuidade (patente em aspectos tao simples como os materiais escolhidos, o estilo
arquitectonico eleito, ou as préprias cores). Mais do que dizer que o que deve ser privilegiado &
a descontinuidade em relagéo a um determinado tempo X (anterior a mudanga) torna-se
importante auscuitar a realidade socio/ecologica € as expectativas, sabendo de antemdo que
potenciar o envolvimento dos futuros ocupantes na fase de projecto & introduzi-los ao processo

de apropriagdo dos espagos.

Retomando a perspectiva do conflito identitario associado, por exceléncia, aos nobilitadores,
parece-nos que a maioria dos respondentes - em paralelo com um estilo de vida cosmopolita
privilegiam o tradicional que re-inventam - alcangam, assim mesmo, uma equilibragdo nesta
duplicidade, ndo sendo, porém, o caso de dois nobilitadores entrevistados que,
manifestamente, se encontram em dificuldade no que respeita a alcangar O equilibrio entre o
self® e o bairro. O discurso de Graumann & muito clarificante “The unity of a person is not a
natural given, but has to be attained psychologically (by identification) and maintained (as

identity) in a continuous and often conflictive process of socialization” (p. 315).

Dois dos entrevistados, nobilitadores da freguesia de S. Miguel, manifestam o desencanto

em relaggo ao bairro e a intengéo de mudarem de residéncia.

“Foi a cultura popular que me atraiu ... vivi em Espanha e encantava-me pensar que podia
sair 4 rua e dar dois dedos de conversa com pessoas afaveis, descomprometidamente, mas
ndo foi isso que encontrei. A realidade do bairro é bem diferente —talvez dizer assim seja
abusivo, porque esta zona do bairro é muito particular -, é muito pesada, as pessoas s&o
conflituosas, ha muita miséria. Ja ndo sei se é a miséria que lhes solta o rancor sé é o
contrério. Discutem, gritam, agridem-se fisicamente. Sdo sobretudo mulheres: novas e velhas.
Aqui a violéncia doméstica extravasa ... ndo tenho paz, é por isso que quero sair. (....) O
controlo das vistas & perfeitamente assegurado com uma cortina mais opaca, dos sons €
impossivel; as janelas ndo o vedam e a gente passa a vida na rua. N&o posso evitar os gritos
das mulheres que discutem e que as vezes sé agridem, dou por mim a saltar da cama para ir

ver ... sei de cor os problemas do casal da frente, até ja sei como acabam as brigas. E

? Optamos por ndo utilizar o termo identidade pelo facto de haver autores que salientam a impossibilidade da
identidade de lugar nio se formar quando € o sentimento de aversio em relacio a0 mesmo que s¢ instala.
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desgastante. Sinto-me invadida. Ndo era disto que vim & procura. O meu companheiro ndo
entende o meu desconforto porque ele se ausenta durante o dia. eu tenho uma profissdo liberal
que me proporciona horarios flexiveis; geralmente é em casa que passo O tempo. O
relacionamento com as pessoas do bairro esta longe do que esperava, sdo metidas, querem
saber mais (em que é que trabalho, quanto pago de renda, se 0 homem com quem vivo é meu
marido). E gente desconfiada e maldosa. Custa-me falar assim destas pobres mulheres, que
sofrem demais: ha aqui muitas prostitutas (...) também familias fragmentadas: velhos com
criangas a seu encargo. Estou longe de frequentar 0S mesmos locais e sempre que tenho

oportunidade escolho lojas de pessoas que também né&o sdo do bairro: sdo mais
simpaticas. "[E4/Nobilitadora/S. Miguel].

O determinismo do local relativamente as vivéncias, experiéncias e relagées com o lugar
conduzem-nos a falar de uma ecologia psico-social de Alfama (Cf. Barker, 1968). Ha duas
realidades socio-espaciais coincidentes com as duas freguesias que a constituem: Sao Miguel

e St°. Estévao que pelos vistos se mantiveram desde a sua constituigao.

Pode mesmo assumir-se que é sobretudo nos pontos do bairro em que as ruas s30 mais
exiguas e as casas menos arejadas que a ocupagéo da rua & mais evidente, este é o cenario
tipico de S. Miguel. “Ha casas que parecem buracos escavados na colina, Sdo escuras,
humidas, sem quaisquer condigdes” [discurso de uma residente tradicional (E/7/Sto. Estévao)
quando se refere a certas casas do bairro]. De salientar que nem sempre é a porta de casa que

as pessoas se juntam, as pragas sdo pontos de encontro, sobretudo para os jovens.

No caso desta nobilitadora o desencontro de expectativas, isto &, a discrepancia entre o self
e o ambiente, resultam num sentimento de estranheza. Como sublinha Belk (1992) ‘para
estarmos ligados ao ambiente este tem de fazer parte do nosso self ( ...) a posse envolve a
extensdo do self e isto s6 acontece quando a base da vinculag@o é emocional’.

Parece-nos que o significado atribuido ao espago, que esta associado a um conjunto de
normas de conduta néo s6 ndo é universal (entre sociedades) (Hall, 1959), como numa mesma
sociedade a sua leitura ndo e transversal. Os mundos vitais (lifeworld) sao diferentes — o que

acontece no caso dos tradicionais e noblitadores inquiridos.

Para alguns dos tradicionais o estar em casa ndo é confinarem-se a um territério primario,
privado (concepgéo de territorialidade, cf. Altman, 1975). esta-se em casa nas ruas, lojas e
cafés. Da mesma maneira que nédo fazem diferenca nos usos do €spaco (priméario e
secundario), estendendo-se a intimidade porta fora, a proximidade relacional também funciona

assim.
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~ S3o, de facto, as redes sociais informais de caracter homofilico (Homans, 1950 citado por
Soczka, 1974) - homogeneidades socio-culturais e sdcio-espaciais - que explicam os contactos.
Ou seja, as redes sociais espontaneas configuram-se com maior probabilidade nos individuos
que partitham caracteristicas semelhantes (que neste caso parecem ser O Sexo, idade, posicao
social, atitudes, crencas ideologias) do que por entre individuos dissonantes nessas
caracteristicas. Neste caso as ‘malhas das redes sociais de nobilitadores e tradicionais

raramente se inter-cruzam.

As expectativas quanto ao tipo de relagéo a ter com 0s vizinhos é diferente: da parte dos
tradicionais, parecem requerer um maior intrusamento; apesar deste como veremos a frente,
através do discurso dos proprios tradicionais, ndo se traduzir na ajuda espontanea ou na vida

comunitaria de outrora.

De salientar que apesar da maioria dos nobilitadores inquiridos até se conhecer uns aos
outros, estes acabam por nao se relacionar: “conhego dois casais daqui da rua, o daqui da
frente também ndo se dé assim com ninguém (...) 0 maximo contacto que temos € 0
cumprimento quando nos cruzamos, mas aparentemente sdo muito cordiais. Quanto ao outro
casal, ele estudou comigo na Universidade do Minho, ja nos encontramos varias vezes num

restaurante daqui, os encontros sdo sempre muito agradaveis” [E5/Nobilitadora/s. Miguel].

Encontros casuais em cuja distancia emocional seja mantida é o que 0s nobilitadores mais
parecem privilegiar nas relacdes “ao pé da porta”. E a proximidade superficial, como Lofland
(1975) designa s&@o as relagdes com “estranhos-familiares” que parecem mais convir aos

nobilitadores.

Se para alguns o que os trouxe ao bairro foi justamente a necessidade de romper com O
anonimato, anomia ou descaracterizagao, buscando-a principalmente na vida de bairro e na
relagdo com a tradicado e com 03 tradicionais para outros basta-lhes a histéria e o simbolismo
do lugar “o espirito do lugar” para quebrar com O caracter monoétono e descaracterizado de
qualquer suburbio. Entre 0s nobilitadores & mais comum ter-se amigos e conhecidos (pessoas
com quem convivem mais e que julgam ter um papel de suporte emocional e instrumental) fora

do bairro. E a vivéncia da comunidade sem propinquidade (Fischer, 1982).

Quanto aos motivos apresentados pelos nobilitadores para se fixarem ao bairro, por ordem
decrescente de frequéncia sdo: 0 CoOnsUMoO cultural, qualidade da habitagdo e das vistas,
investimento econémico ou economia nas rendas e privilégios de viver no centro da cidade,
entre os quais evitar a perda de tempo nos movimentos pendulares e proximidade das

atracgdes citadinas.
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~ De salientar que a maioria dos nobilitadores considera que a sua motivagao para a fixagéo
no bairro ndo resulta apenas de um motivo mas da conjugagao de varios. Neste caso, tal como
perspectiva Beauregard (1986) o investimento econémico apesar de ser um factor importante,
ndo é o mais importante. O investimento cultural onde a propria casa significa ascensdo a uma
vanguarda socio-cultural, parece desempenhar aqui um papel principal. E o chamado “buying
into history”, tal como definido por Slater (2002), no caso da presente investigagao pode falar-

se mais apropriadamente em “renting into history”.

Dos nobilitadores inquiridos 40% (n=8) tem como contrato de ocupacéo da habitagdo o
arrendamento. Mesmo entre estes ha os que tendo efectuado alteragdes arquitectonicas na
casa tenham subscrito inteiramente os custos das referidas alteragdes, ou comparticipado das
mesmas com o senhorio. As alteragbes em que 0S nobilitadores se implicam, para além da
melhoria e manutengdo da funcionalidade das principais infra-estruturas e equipamentos da
habitagédo, tém a particularidade de fazer sobressair a tradigdo. Por vezes através da sua
conjugagdo com projectos interiores mais modernos, até mesmo arrojados, assistimos, a re-

invensao do patrimoénio e a estetizacéo dos lugares.

Quando os lugares s&o alterados para irem ao encontro das necessidades individuais e
grupais ndo s6 cumprem necessidades mais pragmaticas como outras que representam a
fungdo expressiva do self, esta acaba depois por retro-alimentar informagao acerca do proprio
(Feldman, 1996).

A preocupagdo com as fachadas das habitacdes, por parte da maioria dos nobilitadores,
contrasta com a sua auséncia por entre oS tradicionais inquiridos que até aconsideram a
excessiva, dadas as caréncias que o interior de algumas habitacdes apresenta. Referem-se,
por exemplo, as habitages que nao dispdem ainda de infra estruturas basicas, como casas de
banho, ou zona de banhos. Um dos tradicionais refere: “estdo a querer passar uma imagem de
Alfama que ndo existe nem nunca existiu, Alfama ¢é simples, €& pobre, é povo”
[E15/Tradicional/S. Miguel]. O retracto de Alfama, apresentado por este residente tradicional &

coincidente com o de José Carlos Ary dos Santos, que apresentamos no inicio da discussao.

Contrario a reabilitagdo, sob os moldes que tem vindo a ser desenvolvida, apresenta-se um
nobilitador, que se expressou do seguinte modo: “Esta obsessdo de mostrar obra feita esta a
homogeneizar o bairro. Isto é entregue aos empreiteiros que fazem as obras sem os devidos
cuidados. Ndo sei de quem é a culpa mas ha calamidades que deviam ser travadas (...) desde
alcatroarem caminhos até impermeabilizarem sagudes, ja vi de tudo ...” [E14/Nobilitador/St°

Estévéao].
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~ A preocupagdo marcada no discurso deste nobilitador, licenciado em histéria e talvez por
isso mais atento a estas matérias reflecte-se no cuidado com que tem reconstruido a sua
propria casa. Nesta, coincidente com o purismo relativamente a traga original sobressaem
elementos dissonantes que se prendem com exigéncia do ponto de vista da seguranga (em
cada uma das esquinas da casa foi instalada uma camara de filmagem, tambem o0s
gradeamentos colocados nas janelas mais acessiveis da casa) que contrasta com as portas €

postigos abertos das casas tradicionais.

Por entre os tradicionais, apesar do afastamento, ha ainda um controlo social informal que
torna o espago defensavel (Cf. proposta de Newman, 1972) ou pelo menos ha uma forte ilusdo
desta defensibilidade do patriménio pessoal e colectivo. Apesar das historias que se contam

darem conta de muitos assaltos no bairro as portas e janelas continuam abertas.

Apesar das redes sociais entre tradicionais propagarem o bairro estas ndo asseguram a
equilibragdo e o suporte social de outrora. A sociedade suportada no grupo de pares, como se
de aldedes urbanos se tratassem parece n3o mais existir, o deficit do pondo de vista
residencial e cultural parece agora reflectir-se nas dindmicas sociais que se esbogcam

complexas e desarticuladas.

“Cste bairro é um gueto. Os que ndo estéo velhos decrépitos, movem-se em circuitos de
peso. Se tivesse uma casa fantastica ... ponderava, assim, ta bem que & um local interessante,
tem vista de rio, e situa-se no coragdo da cidade, mas a casa néo é super-interessante. Acho
que tenho oportunidade de comprar melhor num bairro mais organizado. Aqui O comércio é
muito decadente (...) quando para ¢4 vim morar, ha seis anos, achava que isto ia evoluir, que
se tornaria num 2° Bairro Alto, mas mais sossegado, sem a vida nocturna. E possivel que a
vaga de recuperagdo chame coisa boa e isto melhore... mas ndo estou a ver, ja me falaram
que o que ai vem € a EPUL. Eu estou de partida .... € nao recomendo” [E2/Nobilitador/S.

Miguel].

Um aspecto que sobressai nos excertos das duas entrevistas prende-se com o facto dos
nobilitadores ndo serem atraidos ou afastados do bairro apenas pela casa mas também pela
vida de bairro. O culturalismo que se pretende sorver né@o & somente arrancado das
caracteristicas arquitectonicas dos edificios em que se habita, mas pelas qualidades
intrinsecas (Chawlla, 1992) esta perspectiva & corroborada por Hidalgo e Ernandez (2001) e
Bonnes, Manett, Tanucci e Secchiaroli (1990) no sentido em que 0s autores perspectivam duas

dimensdes da vinculagéo: fisica e social.

Quando este entrevistado diz que Alfama é um gueto faz-nos evocar O sentimento de

insulagdo experimentado pelos residentes tradicionais alfamistas. A estrutura labirintica do
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bairro encapsula os seus residentes fazendo que as suas exploragbes por mundos mais
vastos, exteriores ao bairro teimem em n&o acontecer. “Para a maioria dos jovens a realidade
que existe ¢ a do bairro, o mais longe que conseguem ir é até as docas tomar banho de lama
(...) isto ndo é normal em mitidos de 15 anos que afinal vivem no centro da cidade ... mas
parece que ndo sabem” [discurso de nobilitadora (E13/Sao Miguel) que trabalha como
professora de teatro num programa de acompanhamento para a insergéo social de jovens
desenvolvido pela Junta de Freguesia de St°. Estévdo). Investigagdes futuras que se centrem
no estudo do comportamento dos jovens nos cenarios ambientais Alfamistas poderiam servir,
ndo so para explicar esta atracgéo do bairro em relagdo aos mesmos, como contribuir para a

prevengdo da sua incursao em comportamentos desviantes.

Se até aqui, em termos dos conteidos das entrevistas nos centramos sobretudo na
perspectiva dos nobilitadores, passamos agora a apresentar a realidade do bairro segundo 0s

tradicionais.

“A vida mudou, os costumes mudaram ... as pessoas daqui estdo velhas, fechadas em
casa, alguns acamados. Estas ruas sao ingremes, nos prédios € escadaria que ndo acaba ...
s6 acaba com o coracgdo fraco e ja podre. A maioria é pobre é s6 aqui esta porque n&o tem
para onde ir. Tivesse eu a pouca sorte de me sair pouco que fosse que ndo pensava duas
vezes. Este bairro é triste, tenho passado muito na vida, foi aqui que os meus filhos se
meteram naquilo [na droga] ... e aqui tinham morrido como a maior parte da sua criagéo...[nao
tivessem saido]. Cairam em desgraca: ha outros presos ou andam por ai na méa vida”
[E1/Tradicional/St°. Estévéo].

Mais do que dizer que é a ligagdo que as pessoas estabelecem com o lugar que é
conducente a identidade de lugar (como o afirmaram, por exemplo, Proshansky et al., 1983;
Giliani, 1991) parece-nos que s&o as ligagdes que as pessoas estabelecem entre si, com 0s
grupos e os grupos entre si que lhes preenche as vivéncias e os liga emocionalmente aos
lugares que indubitavelmente vao surtir reflexo a nivel identitario. De um modo imediato
parece-nos que a identidade pessoal se gera de um modo holistico, ou seja, numa interacgao
continua nas varias dimensdes do ser humano: biolbgica, emotiva, comunitaria, social e
ecologica. Assim, apesar de termos inicialmente depositado o nosso interesse na identidade de

lugar acabamos por foca-la enquanto aspecto nuclear.

Corroborando a perspectiva de Speller (2000) e Speller, Lyons e Twigger-Ross (2002)
parece-nos que a consciéncia de si ndo é redutivel as experiéncias, vivéncias, concepgoes de
determinados contextos (perspectiva eminentemente cognitiva) nem aos contextos dessas

mesmas experiéncias (acentuando-se 0 cariz mais instrumental e/ou a componente mais
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relacionada com os sentimentos e emocgdes despoletadas). E na pessoa, impreterivelmente,
Pessoa-no-Ambiente Fisico e Social que podemos entender a identidade. Simplesmente
porque Pessoa e Ambiente sdo indecomponiveis pelo que nos parece que toda a teoria do self

tem de ser uma teoria ecologica do self.

No caso da mulher de quem descrevemos O anterior excerto do discurso parece-nos que
independentemente da valéncia negativa das ligagoes comportamentais, afectivas e cognitivas
com os individuos e/ou grupos € o seu ambiente socioffisico, estas geram determinados tipos
de lagos que produzem influéncias na identidade; néo interessando o seu teor, positivo, ou
negativo. Por exemplo quando assume: “Este bairro é triste, tenho passado muito na vida”
parece-nos que para além de uma identificagdo projectiva da rudeza da vida para uma
qualificagdo do bairro, provavelmente as suas ligagbes e vivéncias no bairro definem a
identidade enquanto pessoa € membro de uma categoria socio-espacial. Esta concepgao
aproxima-se da de Brown e Perkins (1992) mas afasta-se da da maioria dos autores que
assumem que sO as associagbes positivas aos lugares promovem o envolvimento, originando
identificagdes que, consequentemente, conduzem a uma identidade de lugar'®. Proshansky,
por exemplo, concebe que quando as ligagdes com O lugar sdo negativas instala-se o Place

Aversion inviabilizando a formagéo de uma identidade de lugar.

Como afirmaram Speller et al. (2002) “a identidade nao & uma entidade distinta que possa
ser moldavel através das interacgoes dinamicas complexas com o ambiente social e espacial”,
apraz-nos porém discordar parcialmente das autoras quando estas afirmam que “o conceito de
identidade de lugar enquanto substrutura da identidade nao reflecte o impacte total que o lugar
representa em termos globais na identidade enquanto um todo” Se num primeiro momento as
autoras assumem a construgéo da identidade pelas transacgdes da Pessoa no Ambiente a
perspectiva de adaptagdo ao invés da optimizagéo revela-se paradoxal. Parece-nos, assim,
que enquanto as investigagdes, principalmente aquelas que sao feitas pelos psicologos se
afastarem da realidade para conhecerem redutos da pessoa efou do contexto, bem como
sentidos de causalidade, a progressao do conhecimento em torno da identidade tardara em

acontecer.

“Aqui a gente conhece-se mas ninguém ajuda ninguém, ou se ha quem ajude S&0 poucos
. também é verdade que alguns ndo querem ser ajudados. Cada um esté metido consigo,
com os seus problemas, a gente fala com aquela e com a outra, mas aquela familia de

antigamente ja nao ha”.

19 Bsta perspectiva ¢ forjada no quadro da Teoria da Identidade Social, sendo o lugar concebido como uma
categorias social, que serve em \iltima instancia a disting&o e 4 elevagdo do auto-conceito.
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“A gente sabe que se tiver uma dor da um grito e vem alguém acudir, quando vem uma
ambulancia ao bairro vou sempre ver para quem é. Ja tenho ido com a minha vizinha de baixo
as consultas e quando a velhota precisa __E pom dia aqui, bom dia ali, mas é preciso distancia
porque a gente sabe como é que sdo as coisas, aqui em casa ndo meto ninguém (...
antigamente era outra coisa a gente dava-se mais, agora quando é preciso a gente né&o
nega’[E5/tradicional, St° Estévao].

Os resultados parecem ditar que o espirito comunitario, de entreajuda e suporte social com
base na proximidade territorial esta longe de existir. Pensar nos residentes tradicionais de
Alfama como aldedes urbanos, comunidades mosaico com base na propinquidade sao
alegorias. E claro que nao estdo 0s tradicionais de Alfama (alguns nascidos, outros criados
e/ou criadores de filhos neste contexto) numa situagao de anonimato, como a maioria dos
residentes nos suburbios; sao familiares no sentido em que s€ conhecem (Cf., Relph, 1976),
mas ao mesmo tempo s&o estranhos. Possiveis explicagbes para estes resultados
[contrastantes, quer com 0S resultados por nos obtidos através da aplicagdo das grelhas de
Kelly, quer com 0s de estudos que se cenftraram em bairros de cariz popular (Gans, 1963;
Soczka, 1989)] sdo a mudanca de estilo de vida, contracgao espacio-fisica da velhice e/ou
doenca (Sime, 1993), retracGao ao espago primario com vista a controlar a privacidade (nota-se
um certo distanciamento através da inoculagéo aos problemas alheios e discrigdo selectiva

relativamente aos do proprio).

No caso da retracgdo ao espago primario parece nao ser provocada pela inexisténcia de um
espago secundario (Yancey, 1972) ou melhoramento das condigdes do espago primario
(Speller, 2000) mas a necessidade da pessoa dentro de um cenario social informal controlar a
informagé@o sobre si mesma e/ou a vida familiar. Aqui o elemento chave na regulagao da
privacidade € o envolvimento da pessoa num processo de discrigao selectiva ou visibilidade
selectiva, através da manipulagéo do seu comportamento e/ou posiGao. Norris-Baker e Schdt
(1990) referiram-se ao encapsulamento emocional e as ligagdes para O passado entre as

pessoas idosas e 0S Seus lares (vinculagdo a lugares concatenados).

“Conhego as minhas vizinhas de h& muitos anos, dou-me com elas mas é com a familia que

me vejo. A minha familia sdo os meus filhos e a minha irméd e sobrinhos. Vém buscar-me ao
fim-de-semana, as vezes, no Natal, na Pascoa e assim vou sempre para casa deles, ja nos
Santos Populares vém ca todos e enchem-me a casa, também quando morre alguém déo para

as flores e quando podem vém ao funeral’.

Apesar do bairro, até pela sua configuragao arquitectonica (labirintica, com muitos becos e

pragas, 0 que, por sua vez, promove as deslocagbes a pé) promover 0S contactos passivos €
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encontros casuais o0 que acaba por ser propicio a formagao de amizades (Festinger, et al.,
1950) que, efectivamente, existem e sao mais frequentes entre 0s tradicionais paralelamente
assistimos a uma vinculagao endogamica — 0s sistemas de suporte social sao intra-familiares, a
base das relagbes que unem as pessoas de modo a dota-las do suporte que necessitam € 0

parentesco, pelo que extravasam as delimitagoes territoriais do bairro.

“Ha ai prédios inteiros com gente que n&o conhego. Sé&o espanhdis, ingleses (que ddo um
dinheirdo pelas rendas) mogos solteiros, casais novos, estudantes (...) também ha
portugueses” (...) “dos nossos sdo muito poucos, trés ou quatro mogos ficaram por aqui, ho
meu caso, o filho vive em Mem Martins, a minha mais velha em Odivelas e a outra vive na
Graga. Os mais jovens ndo querem isto, as casas sdo muito pequeninas e as rendas caras. Se
podem ter uma casinha melhor, com mais condigoes (...). A mais nova é a unica que esta mais

pegada a isto, ainda fala em vir para aqui morar” [E 1/tradicional/St°. Estévéo].

O excerto anterior € bem revelador do saldo migratorio a que o bairro tem assistido. A par
dos saldos deficitarios das novas geragOes de Alfama, que na maioria das vezes se deslocam
para as periferias, fica 0 espago para a penetracao de novos residentes. De salientar que 0
afastamento da nova geragdo de tradicionais nao parece ser impulsionado pela vinda dos
nobilitadores nao fazendo sentido, neste caso, falar em segregagéo socio-espacial dos

tradicionais como causa e/ou consequéncia da nobilitagdo, como sugerido por London (1980).

Se neste momento ha especulagao imobiliaria no bairro, podemos pressupor quée 0s maiores
alvos da mesma acabam por ser oS proprios nobilitadores, que competem, assim, uns com 0s
outros, pela posse das habitagoes, fazendo disparar os pregos. Os tradicionais das geragoes
dos nobilitadores est&o literalmente fora desta competi¢do, pois ndo concorrem pelos mesmos
recursos. Geralmente, 0s seus interesses s3o outros: privilegiam a aquisi¢ao ao arrendamento,
a dimensdo das habitagdes (que nos suburbios sdo maiores), a possibilidade de estacionar o

carro a porta de casa ou numa garagem privativa, etc.

Ja no que respeita a atitude dos tradicionais face aos actuais nobilitadores e a nobilitagéo do
bairro parece ser positiva. Para além de reconhecerem o desinteresse da maioria dos filhos do
bairro em permanecerem consideram que melhor do que a desvitalizagdo é a vinda de gente

nova sobre a qual tém uma opiniao favorave! ou neutra.

“Os velhos conhecem-se mas ja néo podem pra si quanto mais....daqui quem néo é velho é
gandulagem .... Os novos e as mogas de bem [nobilitadores do bairro] saem cedo pra trabalhar
e ndo andam o dia todo a dar a lingua. Foi esta a minha vida, saia de casa para trabalhar e
criava os filhos” [E20/Tradicional/S. Miguel].
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No excerto do discurso desta tradicional, o facto do estilo de vida dos nobilitadores se

aproximar mais ao seu quando era profissionalmente activa fa-la valoriza-lo.

“S&0 muito bons ajudam muito, trazem sangue novo ao pairro. Ndo se metem nem arranjam

desacatos como muitos de ca” [E12/T radicional/St°. Estévao].

Uma vez mais se denota o efeito de contraste entre os novos residentes do bairro
(nobilitadores) e os tradicionais mais jovens e novos residentes pertencentes a uma classe
sécio-cultural muito baixa. Os nobilitadores s30 sobrevalorizados em detrimento dos outros,
aos quais sdo atribuidas pertencas a grupos desviantes (e.g., toxicodependentes, traficantes,

prostitutas, etc.,).

N3o apenas com base na atitude dos tradicionais face aos nobilitadores e a nobilitagéo, mas
centrando-nos na realidade socio-ecologica de Alfama (que consideramos que mais explorada
deve ser por futuras investigacoes; até porque, como anteriormente referido, duas realidades
socio-ecolégicas diferenciadas parecem coexistir: Sto. Estévdo e S. Miguel), marcada pela
degradagéo habitacional, envelhecimento populacional, perda de vitalidade da vida de bairro,
aumento da criminalidade e comportamentos desviantes por entre 0s mais jovens, pensamos
que a nobilitagédo possa ser uma importante estratégia para a renovacao, revitalizagéo e até

requalificagdo do bairro.

Parece-nos, assim, que este poderia ser um dos casos a que Hall se refere guando
enfatizava que a nobilitagdo pode ser a oportunidade para a renovagdo arquitectonica e
revitalizagao cultural de um lugar. Uma das principais mais -valia é a contribuigdo para a
introdugdo de diversidade, nao s6 em termos da composigéo da malha social, como no que se

refere a estetizagao/recuperacao arquitectonica dos lugares

Para que esta zona historica da cidade constitua uma das barreiras a expansao
uniformizada da urbe ao mesmo tempo que promove a sua sustentabilidade ambiental, n&o so6
pela imposigdo de quebras a monofuncionalidade, como do afastamento ao centro, deve
assegurar-se que esta tendéncia ocupacional, por parte de migrantes, deve ser espontanea.
Com isto pretendemos dizer que a captagdo de novos residentes com determinadas
caracteristicas (e.g., jovens, inseridos no mercado de trabalho) como & usual fazer-se pela via
do recrutamento para a ocupagéo de alguns empreendimentos publicos, talvez ndo seja a
melhor estratégia. O que a maioria destes jovens pretende é uma casa, que tanto pode ser em

Alfama, como numa zona da cidade com caracteristicas tipicamente urbanas.

Se n3o € a hegemonia o0 que se pretende para este e outros bairros historicos é importante

que se controle principaimente a 23 vaga de nobilitadores (com a primeira, como demonstra a
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parece estar assegurada). Este

presente investigagéo a continuidade da identidade de Alfama
cologicos e da definicéo de

controlo s6 se consegue através da consecugdo de estudos e

politicas consentaneas.
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GUIAO DE ENTREVISTA: residentes tradicionais

JUSTIFICAGOES TEORICAS DAS QUESTOES/PONTOS TEMAS DAS QUESTOES QUESTOES
ANALISADOS
Tajfel (1981) dimensio cognitiva da identidade IDENTIFICACAO

Autor define identidade social como a parte do auto-conceito que
deriva do conhecimento da pertenga ao grupo bem como o valor €
significado emocional que associa a essa pertenga (“... that part of na
individual's self concept wich derives from his knowledge of his
membership of a social group (or groups) together with the value and
emotional significance attached to that membership™).
E um constructo tri-dimensional sendo que a dimensdo cognitiva

' integra este constructo: “knowledge that one belongs to a group”
(1981, p.229)
Deaux (1996) sugere que os aspectos cognitivos da identificagio
incluem nfo somente os aspectos do processo de categorizagio em si
(Eu sou membro do grupo X) mas também uma analise das crengas
associadas a categoria relativamente a qual o individuo considera que
pertence.
Grauman (1983) identificacio com o bairro
Resposta para critica Proshansky: nfo ter dado a saber até que ponto a
identidade advém relagdes estabelecidas no lugar (do grupo, do
social) ou do simbolismo e significado emocional (aspectos que vio
para além do sentimento grupal)
Twigger (1994) e Lalli (1988, 1992) estabelecem a distingdo entre
identificagio e identidade e salientam que a identificagdo acaba por
remeter para o sentimento de pertenga relativo a uma categoria social:
€ a dimens&o cognitiva tal como proposta por Tajfel.
Dixon e Durheim (2000, citados por Sppeler, in press) salientam que
“place identity derives not only from individual's attachments to their
immidiate environments but also from their dés-identification with
other spaces and from their relationship to dominant ideologies”.

(Re)Conhecimento da

Pertenca

Quando lhe perguntam de onde é o que responde? Ja quando lhe perguntam onde
reside a resposta ¢ a mesma?

Considera-se um habitante tipico do bairro Y.

Qual o significado que ser membro deste grupo tem para si

Quais as principais caracteristicas de um habitante tipico deste bairro.

Ha alguma destas caracteristicas que considera como sua. Qual(ais) ?

Como ¢ que avalia essas caracteristicas ?

Identifica-se mais com as pessoas que cé vivem ou com o espirito do bairro (festas

populares, historia.....)




Tajfel (1981) dimensdo afectiva da identidade: significado emocional RELACOES

da pertenga ao grupo. Tajfel salienta que € no sentido em que “ the AFECTIVAS/EMOCIONAIS | Quais as caracteristicas que este bairro tem que sdo importantes para si?
cognitive and avaluative aspects of the group and ones membership of Considera que este bairro lhe pertence. Porqué?

it may be accompanied by emotions directed toward one’s own group Conhece os seus vizinhos e eles conhecem-no ?

and toward others which stand in certain relations to it” (p.229). Se tivesse de mudar de residéncia o que é que mais dificilmente prescindia do bairro
Speller (2000). Refere que o attachment relativamente aos lugares actual, A CASA, O LOCAL, A VIZINHANCA

influi no desenvolvimento de lagos afectivos que, guiados pelos Caso mudasse de residéncia acha que os seus vizinhos dariam pela sua auséncia? .
aspectos do attachment acabam por ter impacte na formagio da Sentiriam a sua falta (em que aspectos) ?

identidade de lugar. Como ¢ que caracteriza a relagio que tem com as pessoas aqui do bairro? (amigos,
Lalli (1992) considera que a PI é uma das dimensdes da place conhecidos, desconhecidos, ....

identity. PA é considerada como o lago afectivo despoletado entre as Até que ponto o tipo de relagio que estabelece com as pessoas daqui do bairro vai ao
px e determinados ambientes. encontro das suas aspiragdes (maior proximidade ou afastamento)

Desejo de se manter perto do objecto de vinculag@io; o conforto e a Os seus amigos vivem aqui no bairro ou fora dele 7

seguranga sio dois atributos relacionados com os ambientes que Ha espirito de entre-ajuda, suporte (zelo, preocupagdo umas com as outras) nas
promovem o AT pessoas do bairro ?

Low e Aliman (1992) salientam que a relagdo com o lugar ¢ antes de Neste bairro sente-se em casa?

mais a relag@o que se estabelece entre as pessoas que vivem nesse

lugar. Relph (1976) salienta que o attacchment é consequéncia da

familiaridade: conhecer e ser conhecido pelos outros .

Hidalgo e Hemnandez (2001) numa tentativa de verificar

empiricamente a origem do attachment com o lugar analisou os niveis

de attachment para com a casa, o bairro ¢ a cidade segundo a

dimensiio fisica e social. Apesar de ndo serem conclusivos, os

resultados apontam para a proeminéncia do attachment social

direccionado para a casa ¢ o fisico em relagdo a cidade.

Comparativamente com os anteriores os niveis de atachment em

relagio ao bairro foram menores.

Tajfel (1981) dimensdo avaliativa da identidade. Contrariamente a AVALIACAO Quais as principais vantagens e desvantagens de viver em Y?

dimens#io emocional o autor identifica a dimens#o avaliativa enquanto
. the notion of the group of one’s membership in it may have

apositive or negative value connotation” (p.229)

Principio da auto-estima (Breakwel, 1986)

Brower (1980) a posse relativamente a um lugar (attachment) tem

origens motivacionais : necessidade das pessoas alcangarem uma

identidade social positiva mais precisamente uma auto-estima

favordvel

Sente orgulho de viver em Y? (auto-estima)

Quais as caracteristicas do bairro que sdo para si motivo de orgulho ?

Considera-se bairrista ?

O que é para si uma pessoa bairrista ?

Preocupa-se com a imagem que o bairro transmite para o exterior?

Na actualidade ha pessoas que mesmo nfo rendo raizes aqui no bairro véem para ca
viver. Ja se tinha apercebido desse fendmeno?

Porque e que actualmente ha pessoas que procuram Y para viver?




AVALIACAO _
(CONTINUACAO)

O que é que acha que essas pessoas procuramy/valorizam ?

Acha que este bairro tem determinadas caracteristicas que outros bairros gostariam
de ter ?

Esta satisfeito por viver neste bairro. Quais os principais aspectos que concorrem
para o nivel de satisfagio que sente ?

Se pudesse mudar alguma(s) coisa neste bairro o que € que mudaria?

J4 alguma vez fez mengdo ao local onde reside como meio de auto-
descricio/apresentacio de si proprio ?

“Diz-me onde moras dir-te-ei quem és”. Acha que o facto de residirem Y tem
alguma conotago associada? Que tipo?

Principios Breakwell (1986, 1992)

Estratégias de auto-promogéo

Considera os membros do grupo melhores que a média

Presta mais atenc3o a informagdo que remete para uma avaliagdo
positiva

AUTO-ESTIMA

O interesse demonstrado pelos de fora no bairro ¢ para si motivo de orgulho ?
E para as outras pessoas ca do bairro?

Questies que se sobrepdem a avaliacio

Bonaiuto, Breakwell e Cano (1996) auto categorizagio ¢
diferenciagio sdo algumas das caracteristicas atribuidas a P1

Niveis de Homogeneidade social percebida relativamente ao ingroup
€ outgroup...

DISTINCAO

Acha que os tradicionais sdo diferentes dos novos residentes ?

Quais as principais caracteristicas de uns e de outros que acentuem ou nao as
dissemelhangas ?

Acha que os novos residentes sio diferentes uns dos outros ou digamos que ha um
padriio de similitude que os caracteriza ?

Pensando agora nos tradicionais acha que estes apresentam semelhangas entre si?
Considera que ha mais semelhangas entre os tradicionais ou entre os nobilitadores ?




Fried (1963) “West London” CONTINUIDADE As alteragdes no sentido da recuperagio do bairro devem ir ao encontro do
Proshansky et al (1983); Lynch (1972) — Memorias ambientais e tradicional ?
relago com o lugar Este bairro traz-lhe recordagdes do passado?
Stokols e Shumarker (1981) continuidade ao nivel das caracter fisicas Gostaria de viver neste bairro indefinidamente ou tem intengdo /vontade de mudar de
e da tradi¢io promove a continuidade biografica residéncia. O que é que o faria mudar ?
- Nesta dimensd a componente cognitiva estd muito vincada, tal como
acontece na familiaridade (lalli)
Guiliani (1991) attachment sinénimo de acessibilidade relativamente | AUT O-EFICACIA
aos objectos. Estado que permite reduzir o strss advindo da Pessoal
impossibilidade de ter acesso ao objecto. Colectiva
Vignoles e tal., (2002) acrescenta 2 dimensdes a TPI COESAO
SENSE OF PURPOSE Aplicam-se as questdes colocadas a propésito da comum fate
Tajfel nio se refere a CF aquando da sua proposta relativa a2 TISmas | COMUM FATE Quais as expectativas (desenvolvimento, conservagdo) que tem quanto a0 futuro

refere “ interdependence of fate is needed to establish the locus of
origin for the development of group identity” (1982, p.505)

In Jackson (2002)

Deaux (1996)

Lagos psicologicos, suporte reciproco, interdependéncia;
enviesamentos proprios dos grupos que procuram a coesdo

deste bairro ?

Até que ponto acha que as expectativas dos residentes deste bairro séo coincidentes,
ou opostas?

Ha quem refira que estes bairros estao ainda muito marcados pela tradigdo. Acha que
as pessoas que vivem no bairro estdo interessadas em manté-la?

Até que ponto considera que a unifio entre os residentes lhes permite dar voz perante
o poder politico?




ASPECTOS AUTO-
BIOGRAFICOS E
HISTORIAS DE VIDA

Nasceu e cresceu neste bairro ? Onde é que nasceu? Como é que “veio parar” a este
bairro?

Na sua vida quantas vezes mudou de casa ? (tentar situar em que fazes da vida essas
mudangas ocorreram, bem como os motivos associados a mudanga — mudanga
forcada/deliberada) ?

Vir morar neste bairro foi uma escolha. Quais os principais motivos ?

Quais as recordagdes que tem das casas bairros onde residiu

Quais as caracteristicas que recorda do seu bairro e casa onde passou a infancia ?
Gostou dessa casa ? O que é que mais gostava ?

Como ¢ que descreve a sua casa .actual. Qual a diferenga entre esta € a casa onde
gostaria de morar?

Fala-se por vezes na casa onde vivemos recorrendo a metafora da ancora; digamos
que ¢ a casa que nos prende a um sitio. Acha que esta ancorado num porto seguro ?
Qual o significado e a importancia que viver neste bairro tem para si.

Imagina-se a viver noutro bairro ? Onde, quais as caracteristicas do seu bairro ideal ?

ESTILO DE VIDA

Diariamente, quanto tempo passa no bairro

A que horas sai

A que horas entra

Fim de semana

Vai ao café do bairro. Vai sempre ao mesmo ?

Tem curiosidade relativamente & histéria do bairro? Sabe quais os significados




PERCEPCAO E ATITUDE Qual a sua opinido acerca dos novos residentes
FACE A NOBILITACAO E | Consegue identificar vantagens € desvantagens associadas a sua vinda? A vinda dos
NOBILITADORES novos residentes trouxe mudanga para o bairro
Acha que a vinda destas pessoas pode ser uma forma de ndio deixar degradar o
bairro (pode ser uma forma de preservar o passado ... —continuidade.
O facto destas pessoas virem para ca € porque ha casas disponiveis no bairro. Que
tipo de casas s3o ocupadas por este tipo de pessoas ?
Porque ¢ que ha casas degradadas e vazias ?
Conhece pessoas que tenham deixado o bairro? Porqué?
Para onde foram ? Realojamento camarario?
As pessoas que véem para ¢4 morar escolhem determinados tipos de casa?
Quando estas pessoas arranjam as casas
Grauman (1976) Apropriagéo associada ao controle pessoal. APROPRIACAO ATRAVES | Fez algumas alteragdes na casa onde reside actualmente de modo a adequa-la ao seu
Personalizagio e tomada de posse (fechar, comprar, fazer manipular, DO CONTROLE gosto ¢ 4 suas necessidades ? Porqué, quais?

dar forma, destruir, reconstruir)

Speller (2000) no contexto de Arkwright verificou que um dos
aspectos com maior importincia para a formagio da PI acabava por
ser o desejo e a capacidade de se implicar em acgdes que estivessem
relacionadas com processos de apropriagdo da casa e da vila.
Fungdo expressiva do self

Uma pessoa que olhe para o exterior de sua casa consegue saber mais acerca de si ?
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ANACOR nobilitadores

ANACOR - VERSION 0.4
BY
DEPARTMENT OF DATA THEORY
UNIVERSITY OF LEIDEN, THE NETHERLANDS

The Rowprofiles:

1 2 3 4 5 6
FORA NOVOS TRADICIO TURISTAS MORARIA MINHA

1 ,194 ,194 ,194 ,028 , 028 , 167
2 , 050 , 050 , 050 , 350 , 350 , 100
3 , 145 ,203 , 072 , 058 , 174 , 145
4 ;140 , 047 , 256 , 279 , 093 , 140
5 , 139 ;139 ;194 ,139 ,083 ,139
6 , 150 , 150 ,050 , 150 ,250 ,150
7 , 094 ,188 ,188 , 031 , 094 ,188
8 ,208 , 083 ,083 ;292 ,208 ,083
9 , 067 ,200 ,200 ,033 , 067 200
10 ;231 , 077 , 077 ;269 ,231 , 077
11 ,128 , 154 , 154 ,103 ,128 , 154
12 , 176 ,118 ,118 ;235 , 176 ,118
13 ,092 , 154 , 185 , 062 ,108 ,185
14 , 217 , 130 , 087 ,239 , 196 , 087
15 ,029 , 191 , 176 ,029 ;162 , 206
16 ,318 ,068 , 091 ,318 ,114 , 045
Margin 143 ,143 ;143 142 , 143 , 143
7
IDEAL Margin
1 ,194 1,000
2 ,050 1,000
3 ;203 1,000
4 , 047 1,000
5 , 167 1,000
6 , 100 1,000
7 ;219 1,000
8 , 042 1,000
92 ,233 1,000
10 ,038 1,000
11 , 179 1,000
12 , 059 1,000
13 ;215 1,000
14 , 043 1,000
15 ,206 1,000
16 , 045 1,000
Margin ,143

The Columnprofiles:

1 2 3 4 5 6
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FORA NOVOS TRADICIO TURISTAS MORARIA MINHA

1 ,109 ,109 , 109 016 ,016 , 084

2 ,016 ,016 ,016 , 110 , 109 ,031

3 ,078 ,109 ;039 ,031 , 094 ,078

4 ,047 ,016 ,086 , 094 ,031 , 047

5 ,078 ,078 ,109 ,079 , 047 ,078

6 , 047 , 047 ,016 , 047 ,078 , 047

7 , 047 , 094 ;094 ,016 , 047 , 094

8 ,078 , 031 ,031 , 110 ,078 , 031

9 ,031 , 094 ,094 ,016 , 031 ,094

10 , 094 ,031 ,031 , 110 , 094 ,031
11 ,078 , 094 , 094 , 063 ,078 , 094
12 , 047 ,031 ,031 , 063 , 047 , 031
13 , 047 ,078 , 094 ,031 , 055 , 094
14 ,078 , 047 , 031 , 087 ,070 , 031
15 ,016 ,102 , 094 ,016 , 086 , 109
16 ,109 ,023 ,031 , 110 ,039 , 016
Margin 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

IDEAL Margin

1 ,109 , 080
2 ,016 , 045
3 ,109 , 077
4 , 016 ,048
5 ,094 , 080
6 ,031 , 045
7 , 109 , 072
8 ,016 , 054
9 ,109 , 067
10 , 016 , 058
11 , 109 , 087
12 , 016 ,038
13 , 109 , 073
14 , 016 , 051
15 ,109 ,076
16 , 016 , 049
Margin 1,000
Dimension Singular Inertia Proportion Cumulative
Value Explained Proportion
1 ,43200 ,18663 , 731 , 731
2 ,20305 , 04123 , 161 , 892
3 , 15459 ,02390 , 094 , 986
4 , 05004 ,00250 ,010 , 995
5 , 02927 ,00086 ,003 , 999
6 ,01778 ,00032 , 001 1,000
Total , 25543 1,000 1,000
Row Scores:
Row Marginal Dim
Profile 1 2
1 ,080 , 619 , 627
2 , 045 -1,122 -1,128
3 , 077 ,295 -,385
4 ,048 -,480 ,619
5 ,080 ;169 336
6 , 045 -,312 -,604
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7 ,072 ,683 -,020

8 , 054 -,917 ,028
9 , 067 , 804 ,008
i0 , 058 ~-,934 -,008
11 , 087 ,238 -,019
12 ,038 -,556 , 046
13 , 073 , 536 -,051
14 ,051 -,706 ,062
15 , 076 , 659 ~,551
16 , 049 -1,027 ,852

Contribution of row points to the inertia of each dimension:

RoOwW Marginal Dim
Profile 1 2
1 ,080 ,071 , 156
2 , 045 , 130 ,280
3 , 077 , 015 , 056
4 , 048 ,026 , 091
5 , 080 , 005 , 045
6 , 045 , 010 ,080
7 ,072 , 077 ,000
8 , 054 ,104 , 000
S , 067 , 100 ,000
10 ,058 , 117 , 000
11 , 087 ,011 , 000
12 ,038 , 027 , 000
13 ,073 ,048 ,001
14 , 051 , 059 ,001
15 , 076 ,076 ,113
16 , 049 , 120 , 176
1,000 1,000

Contribution of dimensions to the inertia of each row point:

Row Marginal Dim Total
Profile 1 2

1 , 080 , 630 , 304 , 935
2 , 045 ,633 , 300 , 933
3 , 077 , 265 , 213 ,478
4 , 048 , 270 , 211 ,481
5 ,080 , 258 ,481 , 739
6 , 045 , 271 ,478 , 749
7 , 072 , 997 ,000 , 998
8 , 054 , 998 ,000 , 998
9 , 067 , 963 , 000 , 963
10 ,058 , 966 , 000 , 966
11 , 087 , 952 , 003 , 955
12 ,038 , 953 , 003 , 957
13 ,073 , 927 , 004 , 931
14 ,051 , 902 ,003 , 905
15 , 076 , 719 ,236 , 955
16 ,049 , 722 , 234 , 956

Column Scores:

Column Marginal Dim
Profile 1 2
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1 FORA , 143 -,445 672
2 NOVOS , 143 ;490 -,105
3 TRADICIO , 143 ,413 ,433
4 TURISTAS , 142 ~1,156 ;112
5 MORARIA ,143 -,533 -,850
6 MINHA ;143 ,446 -,148
7 IDEAL , 143 , 777 -, 112

Contribution of column points to the inertia of each dimension:

Column Marginal Dim

Profile 1 2

1 FORA , 143 , 066 ,318

2 NOVOS , 143 ,079 ,008

3 TRADICIO ;143 ,056 132

4 TURISTAS ;142 ,439 ,009

5 MORARIA , 143 , 094 ,509

6 MINHA ;143 , 066 , 015

7 IDEAL ,143 ,200 ,009
1,000 1,000

Contribution of dimensions to the inertia of each column point:

Column Marginal Dim Total
Profile 1 2
1 FORA 143 , 360 ,385 , 746
2 NOVOS ;143 , 804 , 017 , 822
3 TRADICIO , 143 , 425 ,220 , 645
4 TURISTAS , 142 , 956 ,004 , 960
5 MORARTA ,143 ,450 ,538 , 988
6 MINHA , 143 , 868 , 045 , 913
7 IDEAL ;143 , 946 , 009 , 955
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ANACOR tradicionais

ANACOR - VERSION 0.4
BY
DEPARTMENT OF DATA THEORY
UNIVERSITY OF LEIDEN, THE NETHERLANDS

The Rowprofiles:

1 2 3 4 5 6
FORA NOVOS TRADICIO TURISTAS MORARIA MINHA
1 ,087 , 159 , 174 ,087 ,087 ,203
2 ;233 , 116 , 093 ;233 ;233 , 047
3 , 140 ;163 , 140 , 116 , 140 ;140
4 , 154 , 077 ,154 , 231 ,154 , 154
5 , 150 . 125 , 175 , 150 ;125 , 125
6 , 125 ,188 ,063 , 125 ,188 ,188
7 , 097 , 129 ;129 ,129 , 097 ,194
8 ,208 , 167 ;125 , 167 ,208 ,083
9 , 103 , 172 172 ,034 ,103 , 207
10 , 185 , 111 , 111 , 259 , 185 , 074
11 , 118 ,088 ,206 ,118 ,118 , 176
12 ,182 , 227 , 045 ,182 ,182 , 091
13 ,039 , 137 , 216 , 039 , 059 , 255
14 , 230 , 148 ,082 , 230 , 213 , 049
15 , 063 ,188 ,219 ,063 , 063 ,188
16 , 250 , 083 , 042 , 250 , 250 ,083
Margin ;143 , 143 , 141 , 143 , 143 , 143
7
IDEAL Margin
1 , 203 1,000
2 , 047 1,000
3 , 163 1,000
4 ,077 1,000
5 , 150 1,000
6 , 125 1,000
7 ,226 1,000
8 , 042 1,000
9 ,207 1,000
10 ,074 1,000
11 ,176 1,000
12 ,091 1,000
13 , 255 1,000
14 , 049 1,000
15 , 219 1,000
16 , 042 1,000
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Margin ;143

The Columnprofiles:

1
FORA

,047
,078
, 094
, 031
, 094
,031
,047
,078
,047
10 ,078
11 ,063
12 ,063
13 , 016
14 , 109

Wwo~ITOU dWwhPR

Margin 1,000

W1 U W
o
0
=

N el el el
AU WNEO
OO OOO
HONOWWOW
YW W RN

Margin 1,000

Dimension Singular
Value
,38310
, 11620
, 08061
,06067
, 04244
,01624

AU WN =

Total
Row Scores:

Row Marginal
Profile

2

NOVOS TRADICIO TURISTAS

,086
,039
,109
, 016
,078
, 047
, 063

Margin

077
, 048
, 096
, 029
,089
,036
, 069
, 054
, 065
, 060
, 076
, 049
, 057
, 068
,072
054

Inertia

, 14677
, 01350
,00650
,00368
,00180
,00026

3

,095
,032
,095
,032
,111
,016
, 063
,048
,079
,048
, 111
,016
,087
,040

4

, 047
,078
,078
, 047
, 094
,031
,063
,063
,016
,109
,063
,063
,016
, 109
, 031

Proportion
Explained
, 851
,078
,038
, 021
,010
,002

5 6
MORARIA MINHA
, 047 ,109
,078 , 016
,094 , 094
,031 ,031
,078 , 078
,047 ,047
, 047 , 094
,078 , 031
, 047 , 094
,078 , 031
, 063 ,094
,063 , 031
, 023 ,102
,102 ,023
,031 , 094
, 094 , 031
1,000 1,000
Cumulative
Proportion

, 851

, 929

, 967

, 988

, 998

1,000

1,000
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1 077 -,568 , 064
2 ,048 , 904 -,125
3 , 096 -,101 ;194
4 ,029 ,323 -,679
5 ,089 ~,029 -,280
6 ,036 ,063 ,668
7 , 069 -,416 -,057
8 , 054 , 587 , 216
9 , 065 -,631 ,313
10 , 060 , 672 -,355
11 ,076 -,332 -, 541
12 ,049 , 506 , 813
13 , 057 -1,033 -,132
14 ,068 , 858 , 095
15 , 072 -,773 ,101
16 , 054 1,023 -,156

“ontribution of row points to the inertia of each dimension:

Row Marginal Dim
Profile 1 2
1 , 077 , 065 ,003
2 ,048 ,103 ,007
3 ,096 ,003 , 031
4 , 029 , 008 115
5 ,089 ,000 , 060
6 ,036 , 000 ,138
7 , 069 ,031 ,002
8 , 054 ,048 ,022
9 , 065 067 , 055
10 , 060 ,071 , 065
11 , 076 ,022 ,191
12 , 049 ,033 , 280
13 , 057 ;159 , 009
14 ,068 , 131 , 005
15 , 072 , 112 , 006
16 , 054 , 147 , 011
1,000 1,000

ontribution of dimensions to the inertia of each row point:

‘oW Marginal Dim Total
Profile 1 2

1 , 077 , 986 , 004 , 989
2 ,048 , 981 , 006 , 987
3 , 096 ,368 , 407 , 775
4 , 029 , 337 ;452 , 789
5 ,089 ,020 , 563 , 583
6 ,036 ,016 , 565 ,582
7 , 069 , 668 ,004 , 671
8 , 054 , 795 , 033 , 828
9 , 065 , 876 , 065 , 941
10 , 060 , 869 , 073 ;942
11 ,076 , 527 ,424 , 951
12 ,049 ,534 ,419 , 952
13 , 057 , 985 , 005 , 990
14 , 068 , 985 ,004 ,988
15 , 072 , 927 , 005 ,932
16 , 054 , 930 , 007 , 937
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vlumn Scores:

ylumn Marginal Dim

Profile 1 2
1 FORA. , 143 , 661 -,001
2 NOVOS ,143 -,101 , 695
3 TRADICIO , 141 -,518 -,456
4 TURISTAS , 143 , 744 -,334
5 MORARIA , 143 , 626 ;112
6 MINHA , 143 -,643 -,006
7 IDEAL , 143 -,778 -,018

>ntribution of column points to the inertia of each dimension:

>lumn Marginal Dim

Profile 1 2

1 FORA , 143 ,163 ,000

2 NOVOS ,143 ,004 , 595

3 TRADICIO , 141 ,099 , 252

4 TURISTAS , 143 , 207 ,138

5 MORARIA , 143 , 147 , 015

6 MINHA ,143 ,154 , 000

7 IDEAL , 143 ,226 , 000
1,000 1,000

ontribution of dimensions to the inertia of each column point:

'olumn Marginal Dim Total
Profile 1 2
1 FORA , 143 , 964 ,000 , 964
2 NOVOS , 143 , 058 , 825 ,882
3 TRADICIO , 141 , 690 ,162 , 853
4 TURISTAS , 143 , 889 , 054 , 944
5 MORARIA ,143 , 945 , 009 , 954
6 MINHA , 143 , 898 , 000 ,898
7 IDEAL , 143 , 955 ,000 , 955
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