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INTRODUCAO

A razdo da escolha do tema do presente trabalho “Relacdo Escola/Familia, a
interac¢do necessaria para o sucesso escolar — 0 caso da Aldeia de Campinho”, surgiu por
me encontrar a trabalhar nesta localidade, e me parecer que existia um fraco envolvimento
das familias com a escola, 0 que de uma ou outra forma, poderia influenciar 0 sucesso
escolar dos alunos.

Sendo o insucesso escolar um fendmeno educativo que estd presente em muitas
escolas, nomeadamente naquela, que foi nosso objecto de estudo, pretendemos com este
trabalho de investigagéao perceber e verificar, se a relagdo escola/familia tem sido ou ndo um
contributo valioso para o sucesso escolar das crian¢as desta aldeia, partindo de uma analise
centrada no sistema escolar e também na familia.

Partindo do problema do sucessol/insucesso escolar no campo pedagégico do
ensino/aprendizagem, ndo pudemos esquecer alguns dos factores externos ao processo
pedagbgico. A igualdade de oportunidades educacionais e de resultados do
ensino/aprendizagem ndo serdo possiveis actuando apenas sobre o sistema de ensino, na
medida em que sectores a ele externos, nomeadamente o social, o0 econémico e o cultural,
ttm um grande peso, em termos de desigualdade de grupos sociais, niveis socio-
economicos, condigdes familiares e oportunidades cuiturais.

Perante estes factores que abordémos, algumas questdes se nos puseram, mas uma

tornou-se mais relevante:



O envolvimento dos pais/encarregados de educagio na escola, influencia o
sucesso educativo dos alunos?

Para responder a esta questéo, propusemo-nos organizar um quadro conceptual, que
servisse de suporte a tematica que nos ocupa. Tal enquadramento tetrico, que constituiu a
primeira parte deste trabalho, levou-nos em 1° lugar a fazer uma analise do que foi a
Educacdo em Portugal nos finais do século XIX e no século XX e perceber algumas das
suas implicagbes na sociedade.

E nessa parte que fizemos uma abordagem & Educacao e a alguns dos seus conceitos;
falamos sobre a construcdo do Sistema Educativo em Portugal, fazendo um breve percurso
histérico desde os finais do século XIX até ao 25 de Abril; fizemos uma curta referéncia a
Reforma Educativa, faldmos da importancia da Lei de Bases do Sistema Educativo até 2
aprovacao do Decreto - Lei n.° 115-A/98; abordamos a estrutura do Sistema Educativo no
pés 25 de Abril.

Consideramos ainda a importancia do grande papel que a familia devera ter, tendo em
conta, alguns modelos de préaticas educativas familiares. Quisemos também explorar o que é
o insucesso escolar, no entender de alguns autores, abordando algumas teorias explicativas.
Dessa forma, fomos tentando perceber quais as causas apontadas para o insucesso escolar
de muitas criangas. Por Gltimo, fizemos referéncia ao importante papel da escola e dos
professores, com vista a um ensino eficaz.

Da reviséo bibliogréfica consultada na primeira parte deste trabalho, poderemos
destacar alguns autores, nomeadamente, Barbosa (1997), Benavente (1990), Carvalho
(1996), Davies (1989), Diogo (1998), Formosinho et all (2000), Mufiz (1993), Novoa (1988),
Rebocho (2001) e tantos outros aos quais aludimos ao longo do texto.

Na segunda parte do trabalho expusemos a investigacdo empirica e baseamos a nossa

analise em autores que consideramos importantes e esclarecedores para ©



desenvolvimento deste tipo de investigacdo, como sdo o caso de: Ghiglione et Matalon
(1978), Gil (1989), Estrela (1994), Bogdan et Biklen (1994) entre outros.

A recolha de dados foi desenvolvida na escola E.B.1° ciclo de Campinho, pois foi ela o
objecto do nosso estudo. Fizemos um enquadramento & metodologia, em que utilizamos o
método qualitativo, e como técnica de recolha de dados adoptdamos a entrevista semi-
estruturada, instrumento que achamos adequado a este método. No tratamento de dados
utilizamos a analise de contetdo, por considerarmos ser um suporte fundamental da
investigagdo qualitativa; procedemos a interpretacdo dos resultados cruzando as
informagdes entre si, tentando ndo fazer o enviezamento das informacgdes.

Por altimo nas conclusdes, fizemos algumas inferéncias, referimo-nos as implicagdes
pedagdgicas deste estudo, e deixdmos em aberto algumas questdes que esta pesquisa foi

levantando.
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Capitulo |

A ESCOLA COMO INSTITUICAO

1.1. A Educacido e os Seus Conceitos

Pode dizer-se que a educacao foi ao longo da histéria, “a transmissora da cultura e ao
mesmo tempo factor determinante de alteragdo dessa mesma cultura” e ainda que “as
alteragbes sécio - educativas sdo importantes, mesmo vitais, para a prosperidade de um
pais, revelam-se determinantes na evolugcdo e melhoria da qualidade de vida e bem estar
dos individuos e da sociedade em geral” (Sabatina, 1997, p.2).

Tanto em Portugal como noutros paises, tem existido uma grande preocupacéo,
quanto a Educacgdo, tal como é referido no Relatdério para a UNESCO da Comissdo
Internacional sobre Educag&o para o século XXI (1996), “em todo o mundo, a Educag&o, sob
as suas diversas formas, tem por missdo criar, entre as pessoas, vinculos sociais que
tenham as suas origens em referéncias comuns, por isso, (...) a Educagio tem como

objectivo essencial, o desenvolvimento do ser humano na sua dimenséo social’(p.45).
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Autores como Diogo (1998), definem de uma forma mais objectiva, este conceito de
educagao, ou seja, “(...) uma das componentes fundamentais do processo de socializagdo
de qualquer individuo, tendo em vista a integracédo plena no seu ambiente”(p.17).

Ha varias definicbes de educar (cujo étimo latino é ducere, conduzir). Existem
diferentes conceptualizagdes, consoante dizem os autores do Programa de Formacgao de
Educadores (1996), os quais consideram ser a “accao intencional de preparar a inteligéncia
e o caracter das criangas para poderem viver em sociedade’(p.2).

Voltando a fazer referéncia ao Relatério para a UNESCO, da Comissdo Internacional
sobre Educagéo para o século XXI (1996), o conceito de educacdo é mais abrangente, ou
seja, “é uma experiéncia social, em contacto com a qual a criangca aprende a descobrir-se a
si mesma, desenvolve as relagdes com os outros, adquire bases no campo do conhecimento
e do saber - fazer’, e acrescenta ainda que, “esta experiéncia deve iniciar-se antes da idade
da escolaridade obrigatéria, assumindo formas diferentes, conforme a situacdo, e nela
devem estar implicadas as familias e as comunidades de base”(p.21).

Actualmente parece que s6 algumas sociedades usufruem desse direito, apesar de
estar consignado nos Direitos Universais do Homem, na Convengao dos Direitos da Crianga
e nas Constituicdes de todos os paises "todas as pessoas tém direito & educacdo,” mas a
realidade mostra-nos que “apenas nas sociedades ocidentais a assisténcia escolar é um
direito generalizado” (Guia de Formagao de Educadores, 1997, p.40).

Este papel de educar, tanto para os autores acima referidos, como as ideias que
pudemos retirar da Enciclopédia Luso Brasileira (1984), ja existia na época pré-classica
(século lll a.C.), apenas com caracter exclusivamente religioso, mas na época classica e
greco-latina era ja ao Estado que cabia o papel de educar os seus jovens.

Também nas sociedades ocidentais, até ao século XVIil, tal como nos afirma Névoa

(1988), a educagéo era sobretudo uma empresa religiosa, “assegurada fundamentaimente
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por congregacdes religiosas, com especial destaque para os jesuitas®’, mas a partir desta
data a situagao alterou-se bastante, tal como podemos ver nesta afirmagao: “Agentes da
Igreja, os professores, transformar-se-8o durante o século XVIII em funcionarios do Estado
(...)"(p.436).

Parece podermos afirmar, que a partir desta época e até aos nossos dias, a tarefa de
educar nunca mais deixou de estar ligada ao Estado e seus professores, tal como podemos
ler numa revista da década de 20, a Revista Escolar, onde se pode ler o seguinte.” O
professor é encarregado pelo estado da fungdo de ensinar e educar a mocidade (...)"
(N6voa, 1988, p. 441).

Ja nos nossos dias, um dos problemas chave da educac@o actual consiste, dizem os
autores do Programa de Formagao de Formadores (1997), “em determinar os seus proprios
objectivos, em consonancia com a realidade social e cultural dos nossos dias”(p.12).

Mas, 0 que parece exigir-se a escola dos nossos dias, sao respostas muito mais
complexas, de forma a responder as necessidades das criancas e jovens que as frequentam
e das respectivas familias. As escolas do Ensino Basico e Secundario, “tém de responder a
novos desafios originados pelas mudangas demograficas e pelas transformagdes na
estrutura familiar’(Marques, 1998, p.9).

Para que possamos responder a estes novos desafios que a sociedade nos impde,
dizem-nos os autores da Sabatina (1997), "todas as sociedades democraticas se propdem
periodicamente fazer ajustamentos, elaborar directrizes e mudancas em todas as areas da
vida social, nomeadamente, no seu Sistema Educativo.” (p.2).

Por isso, a escola desempenha hoje em dia, um papel muito importante para o futuro
das criangas e jovens que a frequentam, pois como nos dizem os autores do Programa de
Formagédo de Educadores (1996), “(...) as escolas modernas, pretendem que a crianga se

desenvolva no futuro, pondo ao seu alcance uma bagagem cultural que satisfaca as
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exigéncias da sociedade futura”, “ (...) e fomentar os valores da convivéncia e do
respeito”(p.8).

Embora vivamos hoje numa sociedade heterogénea, continuam os mesmos autores, “a
escola pode ser para algumas crian¢as 0 primeiro contacto com niveis sociais, culturas e até

racas diferentes, actuando assim como factor integrador e de coesao social’(p.12).

1.2. A Organizac¢do do Sistema Educativo Portugués

Se nos reportassemos ao inicio da organizagao do Sistema Educativo em Portugal, s6
este tema daria para a tese de um trabalho. Mas o0 que verdadeiramente nos interessa, é
fazer uma pequena abordagem ao que foi a organizacéo do Sistema Educativo, desde finais
os do século XIX e parte do século XX, por terem sido iniciadas nesta época grandes
reformas a nivel educacional. Importa também, fazer o ponto da situac&o no ensino até ao
25 de Abril, por ser uma data importante na nossa histéria.

Portugal viveu na primeira metade do século XIX “uma situagdo deprimente e
vergonhosa’(p.532), em grande parte pela crise provocada pelas invasdes francesas,
estando por este motivo, toda a vida nacional deveras perturbada, o que obrigou o rei D.
Jodo VI a exilar-se no Brasil. Esta situacio decorreu entre 1807 e 1811, deixando o reino
completamente abalado. E, por isso, 6bvio que estando a vida nacional tio debilitada,
também o ensino o estava (Carvalho, 1996).

O ano de 1870 & um marco importante na histéria do ensino em Portugal, por ter sido
criado nessa data, o Ministério de Instrucdo Puablica e D. Anténio da Costa nomeado para

respectivo ministro. Para mostrar o ambiente que se vivia nessa época, passamos a fazer
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referéncia ao predmbulo de um decreto, emanado pelo Ministério acima referido: "é de
reconhecida necessidade dar a instrugdo nacional o desenvolvimento reclamado pelo
progresso e pelas instituicbes politicas do pais, colocando-o no lugar eminente que lhe
compete, a par dos primeiros ramos da governagdo publica ”( Névoa, 1988, p. 601-602).

Contudo, interessa salientar que as grandes tentativas para construir um novo Sistema
de Ensino no Portugal contemporéneo, coincidiram com a “chamada Revolugéo de Setembro
de 1836, levada a cabo por um grupo de homens chamados vintistas. Estes, sentindo-se
apoiados pelo povo, exigem da rainha D. Maria Il a aboligdo da Constituicdo de 1826, ent&o
vigente, e a reposi¢do da de 1822” (Carvalho, 1996, p.560), e também j& no século XX,
outra das tentativas coincidiu, diz Benavente (1990) com a implantagdo da Republica em
1910.

No século XX, continua Carvalho (1996), “se verificava 0 recurso aos conceitos de
vocagdo e de sacerddcio para definir a profissdo docente, isto é bem sintomatico das
referéncias religiosas de que a profissdo docente continua impregnada’(p.436).

Nesta época, a escola era encarada como a instituicio-chave para a transformacao
colectiva e para a promogéo individual, por isso os professores eram considerados por
Novoa (1988), “como sacertotes e protagonistas principais da evolugao social” e refere ainda
que “o analfabetismo é a causa de todos os males”(p.6).

Por este motivo, na reforma de 1911 houve uma tentativa de lutar contra o
analfabetismo: o governo central constréi com as autarquias locais, Cdmaras e Paréquias,
“uma espécie de parteneriado, em que thes atribui amplas responsabilidades no dominio da
administrac&o das escolas”; deste modo, “as Camaras e as Paréquias assumem, com esta
reforma, responsabilidades administrativas, orgamentais, de construgdo escolar e, até, de

gestao técnica do proprio sistema”(Rocha, 1995, p.10).
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O interesse do Governo era realmente lutar contra o analfabetismo, preconizando
ideias como esta: “o homem vale sobretudo pela educagdo que possui” (N6voa, 1988, p.7).

O Governo tinha entdo grande esperanga nos professores, como podemos ler nesta
declaragdo do Presidente eleito, Manuel de Arriaga, quando se dirigia ao 3° Congresso
Pedagéagico:

‘EBu desejaria, a cada um dos congressistas individuaimente, apertar a méo e
demonstrar, em nome da Nag&o, a grande esperanca que todos vemos desabrochar na aima
popular, confiante no inicio de uma patria nova redimida pela instrugdo. Os grandes
mentores, pais espirituais da geracéo nova, sdo os professores. Salido-vos comovidamente.
A patria confia em vés; a minha soberania é a vossa” (N6voa, 1988, p.7).

Tal como acima foi referido, esta reforma teve como objectivo principal, lutar contra o
analfabetismo instalado ha muito tempo em Portugal, que como nos afirma Teodoro (1977),
( citado por Benavente 1990) "os esforgos da Repiblica dirigiram-se antes de mais para a
escola priméaria e o analfabetismo"(p.49). Passaremos entio a assinalar, algumas das mais
importantes iniciativas da Republica, consideradas pelo mesmo autor:

=“A reforma de 1911 cria 0 ensino pré-escolar oficial (criancas dos 4 aos 7 anos);

* O ensino primario é estruturado em 3 graus: elementar, complementar e superior, 8
anos de escolaridade. Mais tarde, numa reforma publicada em 1919, é estruturado em 2
graus: geral, com 5 anos de escolaridade e superior com 3 anos; |

= A administragdo das escolas primarias é descentralizada e passa para o dmbito das
Céamaras Municipais;

= Criam-se escolas méveis, que procuram diminuir o nimero de analfabetos onde n&o
ha escolas fixas;

* Aumenta-se o salario dos professores e criam-se trés Escolas de Magistério Primario

para o recrutamento e formagao dos novos professores;
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E ainda:

» Criam-se vérias Escolas e Institutos de ensino técnico e profissional;

* Faz-se um grande esforgo no Ensino Superior: criam-se as Universidades de Lisboa e
Porto (antes sé existia a de Coimbra) e novas Faculdades e Escolas Superiores ( de
Educagao Fisica entre outras);

= Em 1913 cria-se o primeiro Ministério de Instrucéo Publica”(p.49).

Foi realmente a partir desta data que os professores passaram a ser os principais
intérpretes do “processo de escolarizagdo”, que iria transformar de forma decisiva as praticas
culturais e sociais.

A decada dos anos 20, diz-nos Carvalho (1996), foi considerada a época do
iluminismo para os professores, os quais comegaram a lutar por uma verdadeira
descentralizag&o administrativa do ensino, batendo-se por uma maior participagdo na gestao
do sistema educativo. E de assinalar que durante esse periodo republicano, “o corpo
docente, e em especial os professores do ensino primario, desenvolveram intensa actividade
sindical, associativa e pedagégica” (Rocha, 1995:49).

O esforgco despendido pelo governo parece nao ter tido os resultados pretendidos,
porque continua Benavente (1990), “‘apesar dos esforgos das escolas moveis e do
desenvolvimento do ensino primario, em 1930 persistia 0 analfabetismo em todo o Pais
variando entre 48% na Regido de Lisboa e 80% nas regides do interior’(p.50), o que se
reflectia também noutras 4reas.

Tambem Carvalho (1996) partitha desta opinido quando nos diz que, “entre 1911 e
1830 o numero absoluto de analfabetos aumentou em cerca de 150 mil’(p.710). Tem
interesse recolher um pensamento, do entao chefe de gabinete do presidente do Governo

Provisorio, Alves dos Santos, que mostra o que os politicos pensavam dos portugueses, que

17



passamos a citar: “E certo que Portugal é um Pais de analfabetos” (p.657). No entanto, ndo
podemos deixar de referir que “entre 1930 e 1940, o analfabetismo baixou 8,4%"(p.771).

Esta situagéo precaria do sistema educativo teve reflexos também na economia, como
nos diz Ménica (1978), (citado por Benavente 1990), "em 1930 a economia portuguesa
estava entre as mais atrasadas da Europa" e o "grande atraso econémico do Pais tinha a
sua tradugéo nos indicadores educativos e sociais"(p.50). Deste modo a Reptblica ndo
resistiu muito tempo, os governos sucederam-se de forma tumultuosa e a vida politica
caracterizou-se por grande agita¢do, incertezas e crises sucessivas.

Autores como Benavente (1990) e Rocha (1 995) consideram que tanto no plano
cultural como no pedagégico, este periodo ficou como um farol para o qual nos voltamos
apos o 25 de Abril, tendo como base as correntes pedagégicas humanistas, que promoviam
os valores da liberdade, da cidadania e da responsabilidade social. Anténio Sérgio, Jodo de
Barros e Bento de Jesus Caraga serdo, entre outros, sempre destacados como pedagogos
dotados de uma visdo humanista e progressista no quadro das correntes da época. Também
Névoa (1988), considera que se pode chamar a esta época a ‘idade do ouro dos
professores”(p.444), porque existiam varias correntes de opinido, procurando uma outra
forma de ser professor.

A crise que parecia existir nesta época em Portugal ndo resistiu muito, o que culminou
com o golpe militar de 28 de Maio de 1926 que pds termo a | Republica, que na opinido de
Carvalho (1996), foi inicialmente bem recebido pela populagdo. Também Benavente (1990),
nos diz que “comegavam outros tempos para a sociedade portuguesa”(p.51). Aparece entdo
uma nova figura na vida politica portuguesa, Salazar, exercendo fungbes primeiro como
Ministro das Finangas, tendo como exigéncia, a total subordinagio de todos os Ministérios,
ao Ministro das Financas. Mais tarde ocupa o lugar de 1° Ministro, em que marcou a vida

politica portuguesa durante mais de 40 anos.
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Nao podemos deixar de salientar que, toda a actuagdo de Salazar deve ser avaliada,
tendo em conta a realidade portuguesa ( Portugal estava a viver uma ma situagcdo
econdmica e financeira), tal como refere Carvalho (1996), “Salazar ndo enganou ninguém e
logo no inicio declarou abertamente ao que vinha e o que pretendia”(p.722). A analise s6cio-
historica dos factos educativos “serve para compreender o passado e néo para justificar o
presente, serve para melhor compreender os factores que intervém na construcdo do futuro
€ nao para caucionar opg¢des politicas e ideoldgicas”(Stoer,1991p.118).

O tom da politica educativa durante o regime salazarista, estd bem visivel nesta
declaragéo de um ministro da educagdo em 1930, refere Santos (1984), (citado por Davies,
1989) "pior do que o analfabetismo num coragdo puro, € a educagdo materialista e
paga’(p.26); o menos que se poderd dizer & que estas politicas tudo faziam para
desencorajar uma educagao civica participada e esclarecida.

Ao Estado Novo n&o Ihe interessava de forma alguma a autonomia do professorado,
“impondo-lhes um rigoroso controlo politico, ideolégico e profissional”, por isso, ndo podemos
ignorar que “as dificuldades na evolugdo do estatuto dos professores merguiham muito fundo
nas raizes socio-histéricas da profissdo docente” (Névoa, 1988:445).

Deste modo, o ensino primario e os seus professores foram tocados pelo novo
regime, segundo nos diz Benavente (1990), “a escola passou a ser um aparelho de
doutrinagdo, e a sua fungdo de educagdo tornou-se mais importante que a da
instrucao’(p.52). Tinha-se uma grande esperanga nos novos professores, tal como é visivel
nas palavras de NOvoa (1988), “a Republica investiu-os como os principais apéstolos da sua
causa e o Estado Novo confiou-lhes a missdo de Salvadores da Pétria” (p.441)

Em 1959, o estado da nagéo a nivel educacional continuava muito aquém do que se
passava na maioria dos paises da Europa. Por isso, segund‘o Carvalho (1996), Francisco

Leite Pinto, entdo Ministro da Educagéo, projectou a elaboragdo de um plano de Fomento
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Cultural, cuja realizacdo ambiciosa, “necessitaria de meios técnicos e financeiros que
excediam as possibilidades nacionais, plano esse apostado em desenvolver o pais, nos
aspectos educacionais, conseguindo que o ensino primario passasse de 3 para 4 anos, mas
s para o sexo masculino”(p.795).

Mas apesar de todas estas medidas, Santos(1984), (citada por Davies et all, 1996),
diz-nos que no fim da década de sessenta “a politica governamental era a de manter a
educacdo da maioria da populagao tdo limitada quanto possivel; as escolas continuavam a
por o acento tonico na obediéncia, submissdo, ordem, respeito pelas hierarquias,
conformismo, perseveranga, gosto pelo trabalho e limpeza’(p.26).

Foi entéo a partir dos anos 60 que a educagéo passou a ter um novo papel, afirma
Stoer (s.d.), citado por Benavente (1990) “apareceram os corpos fundamentais: um deles foi
o G.E.P.(Gabinete de Estudos e Planeamento do Ministério da Educagao), que confirmava
as novas orientagbes no desenvolvimento do sistema de ensino”(p.56).

Houve realmente por parte do governo, um grande esforgo para adaptar o sistema
educativo a estas novas alteragbes na politica educativa. Passamos a referir o que pensa

Benavente (1990), sobre esta questao:

“em 1968, Salazar vé-se afastado da vida politica por razdes de saiude, e Marcelo Caetano

fira a frente dn Govamo. (‘nmnhn nagta altura n rhamadn nnrfnr'ln da |Ihnl‘2|l7ﬂl‘§h que

tenta ultrapassar a profunda crise da sociedade portuguesa A Primavera de Maroelo
Caetano, assim conhecida, vai tentar responder as necessidades desenvolvimentalistas, a
par com uma ambiciosa reforma do ensino, que tomou o nome do Ministro que a
implementou, Veiga Siméo™(p.56-57).

Esta reforma previa algumas medidas de fundo, que se traduzem da seguinte forma,

segundo a mesma autora:

= “A criagdo da educagdo pré-escolar oficial;
* A diminuigdo da idade de entrada no ensino primario
= O alargamento da escolaridade obrigatéria para 8 anos;
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* Alteragfes importantes no ensino secundario, que foi aumentado de um ano e
unificado no seu 1°ciclo;
= O desaparecimento do exame de entrada no ensino superior;

* A criagdo de um grau intermédio no ensino superior” (p.57).

A obra que Veiga Simdo realizou como Ministro da Educacdo, diz-nos Carvalho
(1996), colocou-o a par das figuras de maior préstimo que tiveram nas maos os destinos

daquele departamento de Estado, ao longo de toda a nossa histéria.

Veiga Siméo estava convicto que a transformagao social do pais passaria pela via do
ensino, tal como afirmou num discurso sobre a Democratizag&o do ensino: “para além das
ideologias a que cada um aderiu, devem sobrepor-se as imagens das criangas avidas de
escolas, dos jovens a quem devemos dar formagio profissional actualizada, das
inteligéncias que n&o podem ser perdidas” (p.812-813).

Esta reforma, que parecia anunciar tempos de mudanca e de debate quanto a
educacao, néo se realizou completamente, porque o 25 de Abril veio interromper o seu
processo, visto que, continua Benavente (1990), “apesar das intengbes de modernizagao e
de generalizag&o do ensino & populagdo portuguesa, a Reforma Veiga Siméo, por razdes
diversas n&o mudou muito a situagdo”. No entanto, “marcou publicamente a intencdo oficial
de investir no campo da educagéo, considerada a partir dai como um elemento importante
para o desenvolvimento econémico” (p.57).

O 25 de Abril € uma data importante na nossa histéria, porque marcou a vida dos

portugueses em muitos aspectos, mas pelo tema deste trabalho, interessa-nos mesmo é
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fazer a sua abordagem nos aspectos educacionais, no entanto, torna-se necessario fazer o
enquadramento socio-politico, para podermos perceber o que se passou no campo da
Educagéo.

Pode dizer-se que, a partir do 25 de Abril, Portugal comega a viver uma “época em
que o debate se centrou nas ideias de democracia e participacdo e a politica educativa
guiou-se pelo paradigma da normalizagdo democrética” (Formosinho et all, 2000p.19), ideias
partilhadas também por autores como Davies et all (1996) e Benavente (1990) referindo que
naquele periodo se podem considerar dois importantes periodos socio/politicos:

0 periodo pos 25 de Abril ( de 74 a 76 ) que se caracterizou por ter sido muito
turbulento e muitas vezes caético, de mudancas em todas as areas, nomeadamente, da vida
social e da educagéo, em que surgiram algumas medidas politicas de democratizacéo da
escola. Durou desde o 1° Governo Provisério até ao 1° Governo Constitucional, periodo em
que por um lado surgiu alguma criatividade e muitas iniciativas, mas por outro uma grande
desorganizagéo institucional, chamado de periodo quente e agitado. Foi um periodo em que
o futuro sociopolitico do pais ndo era claro, antes pelo contrario muito confuso . Passaremos
a fazer referéncia a um artigo no Le Monde, em Margo de 1975, onde eram citadas
declaragbes de um politico portugués, o General Spinola que diziam o seguinte: “O pais
deriva actualmente entre a anarquia e 0 comunismo, mas acabara por ser atraido por este
segundo polo, porque os comunistas constituem a Gnica forga organizada; o exéfcito né&o
dispbe ja da disciplina que seria necessaria para retomar o pais em mao”. Esta andlise
sublinha o caracter do momento — ruptura de processo radical, agitado e voltado para a

transformacéo institucional .

*0 periodo depois de 1976 em que as orientagdes em politica educativa sofrem uma

alteragéo ou normalizagéo, visando o controlo das dindmicas que surgiam (ou podiam surgir)
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aos varios niveis da instituicdo escolar, no sentidlo de se criar uma democracia
representativa e o pais mune-se de estruturas préximas das democracias ocidentais. O
Estado reconquista o seu poder, tentando reorganizar efectivamente as escolas .

Houve por parte do Estado uma preocupagdo com a generalizacdo do acesso e
sucesso dos alunos, na tentativa de instituir uma verdadeira escola de massas, como é
visivel nas palavras de Abreu e Rold&o (1989):

‘as preocupagdes dos sucessivos governos, (..) apesar das suas diferentes
perspectivas, incidiram néo tanto sobre a ampliagéo do periodo da escolaridade obrigatéria,
(... mas principalmente, na melhoria da qualidade do ensino, na efectivacdo generalizada do
periodo de seis anos e na ampliagdo do acesso e sucesso dos alunos (p.57).

Parece que a nova Constituicdo da Republica Portuguesa, aprovada em 1976, incluiu
objectivos ambiciosos para a educacgio, mas como refere Davjes (1989) considerou-se que
s6 muito parcial e gradualmente esses objectivos foram alcangados, procurando-se um
modelo de gestao que fosse uniforme.

Para percebermos melhor o que se pretendia em termos educativos, passamos a fazer
referéncia ao artigo 74° da Constituicdo, em matéria de ensino, no capitulo dos direitos e
deveres culturais (igualdade de oportunidades de acesso e éxito escolar), que diz 0 seguinte:

1. “O Estado reconhece e garante a todos os cidadaos o direito ao ensino e a
igualdade de oportunidades na formagéo escolar’.

2. ‘O Estado deve modificar o ensino de modo a superar a sua funcéo
conservadora da divisdo social do trabalho”

A propésito deste artigo 74° da Constituicao, faremos uma breve referéncia a algumas

medidas que foram tomadas no sentido da democratizagio da escola :
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< Elaboracédo de novos programas em que se abordavam questdes como o ritmo
de cada aluno, os lagos entre as aprendizagens escolares e as experiéncias vividas pelas
criangas, o trabalho manual util, a valorizagéo do trabalho colectivo e da cooperagéo .

< Estruturag@o das quatro classes em duas fases de dois anos cada uma (esta
medida visava tornar a estrutura do ensino primario mais flexivel, com menos rupturas
institucionais marcando avaliagdes e, por isso, geradoras de insucesso escolar).

< Avaliagdo foi revista (desdramatizou-se o exame de fim de escolaridade
primaria; cada professor passou a participar na elaboragéo das provas)

< Redug@o do numero de alunos por classe (através da abertura de novos
postos de trabalho e da utilizagdo de instalagbes provisérias, em colaboragdo entre outros,
as Camaras)

< Adopcéo da gestado democratica das escolas (que previa além dos directores a
criagéo de Conselhos Escolares aos quais pertenciam todos os professores de uma escola)

<> Redefinicdo do papel do inspector (por reciclagem e novos cursos de
formag&o, opondo o tradicional papel de controladores administrativos em profissionais com
uma solida formagéo pedagégica. O seu papel passava a ser o de orientar, dinamizar e

apoiar os outros professores).

Ao serem criadas estas medidas e postas em pratica, parece que viéram em grande
parte, melhorar as condi¢des de trabalho e funcionamento das escolas.

Em contrapartida, surgiu outra questao - o estatuto e formagéo dos professores, que
mereceu também uma grande atengdo e preocupagéo por parte dos novos responsaveis.
Iremos apenas referir os aspectos mais relevantes que se prendem com esta questao,

considerados por Benavente (1990):
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¢ “Revalorizagdo do estatuto econémico
» Revalorizagao do estatuto profissional
e Reciclagem e actualizagéo pedagégica dos professores

e Formagao inicial dos professores” (p.35-36).

Apesar das dificuldades de implementagdo destas medidas, pretendia-se, que o
professor fosse visto como agente de transformagdo social e cultural, tal como noz diz
Fernandes (1977), (citado por Benavente 1990), procurava-se também que “este (...) fosse
um dinamizador cultural do seu meio (...)” (p.36-37), tendo surgido neste periodo em muitas
escolas, experiéncias interessantes, muitas das quais sem registo mas sempre com o
objectivo de renovacgao e transformacao social e educativa.

Entretanto, aguardava-se a publicagdo de uma Lei de Bases do Sistema Educativo,
cuja necessidade era cada vez mais reconhecida, por isso diz-nos Formosinho et all (2000),
o “Ministério da Educacéo ia procedendo a reformulagdo da sua organica de funcionamento
e a desconcentragéo dos seus servigos e as energias eram direccionadas para a discussao

dos projectos de Lei de Bases (...) (p.39).

1.3. A Legislacdo da Educacéo Escolar - da Lei de Bases

até Hoje

No ano de 1986 é aprovada e publicada a tao falada e desejada Lei de Bases do
Sistema Educativo (Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro) preconizando uma separacao nitida

entre o ensino basico e o ensino secundario. A referida lei estabelece os principios gerais do
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Sistema de Ensino e regula a sua organizagéo estrutural de uma forma genérica, alargando
a escolaridade obrigatéria para nove anos.

Os principios fundamentais s&o:

e Garantir o direito a8 educagdo de todos os portugueses, bem como proporcionar a
igualdade de oportunidades e reconhecer a liberdade de ensino (artigo 2°- n.°1 e 2).

ePromover o desenvolvimento da personalidade, o progresso social e a

democratizagéo da sociedade (artigo 2° - n.%4 e 5).

Antes da publicagdo da Lei de Bases do Sistema Educativo, foi criada em Janeiro de
1986 a Comisséo de Reforma do Sistema Educativo, que era constituida por diferentes
grupos de trabalho, formados pbr diversas individualidades, e que teve como tarefa, a
concepcao e elaboragdo de projectos da Reforma em &reas fundamentais do Sistema
Educativo Portugués (DOCUMENTOS PREPARATORIOS II, CRSE, 1988).

Esperava-se acima de tudo que os trabalhos da Comiss3o da Reforma do Sistema
Educativo e a propria Lei de Bases possibilitassem a resolugdo dos problemas que
afectavam o sistema, “lancando um conjunto de medidas articuladas, com finalidades claras,
contrariando a pratica mais comum no nosso pais de proceder a intimeras reformas
parcelares, que comprovadamente nem sempre sio eficientes” (Rebocho, 2001p.93)

Pretendia-se que a escola tivesse cada vez mais autonomia, por isso, no ano de 1989
€ publicado o Decreto - Lei n°43/89 de 3 de Fevereiro, que define o regime de autonomia da
escola, passando esta a ter uma maior responsabilizacdo, dando-ihe hipétese de ser

reconhecida como agente modificador da realidade:

‘o Sistema educativo organiza-se de forma a contribuir para desenvolver o espirito e pratica democraticos,
através da adopcso de estruturas e processos participativos na definicdo da politica educativa, na administraggo
e gestdo do sistema escolar, e na experiéncia pedagégica quotidiana em que se integram todos os
intervenientes no processo educativo, em especial os alunos, os docentes e as familias®,

26



O referido Decreto-Lei n.°43/89 veio implementar, no que respeita a reorganizagéo da
administracdo educacional, “um modelo participado que leve ao desenvolvimento de
actuagOes pedagégicas adequadas a cada realidade” e ainda “cada escola, face as suas
caracteristicas e realidades préprias, terd que encontrar o seu caminho que podera ser
original, pois tem influéncias internas e externas, que sé fardo sentido em comunho com a
comunidade educativa”.

Por esse motivo, professores e demais comunidade educativa, comegaram a sentir
necessidade de uma maior interven¢ao nas decisdes da vida da escola. E ent3o publicado o
Decreto-Lei n®172/91, que se refere ao novo regime de direccdo, administragio e gestdo
dos estabelecimentos de educagédo pré - escolar e dos ensinos basico e secundario. Com
este decreto, o sentido de autonomia é ampliado, dando aos docentes e restantes
intervenientes no processo educativo (associagdes de escolas, autarquias, associagbes de
pais) poderes de deciséo e orientacdo da vida escolar, exigindo o apoio e a participacao
alargada da comunidade na vida da escola . Por sua vez, o mesmo decreto também situa a
escola numa nova dimensio de liberdade e responsabilidade, questdes essenciais a
realizagcdo da reforma educativa.

Nesta dimens3o de autonomia, conforme salientam outros autores como Dias et all
(1998), € necessario falar no despacho n.°147-B/ME/96 e no despacho conjunto
73/SEAE/SEEI96 que sao o suporte legislativo para a criagao dos Territérios Educativos de
Intervencao Prioritaria, mais conhecidos na linguagem educacional como TEIP. “Trata-se de
legislacao que perspectiva, através de uma experiéncia focalizada, a autonomia geral das
escolas e a sua formagao em associagdes educativas com vista a lutar contra o insucesso

escolar e contra o problema da excluséo social (marginalidade, pobreza, discriminagdo)”

(p.68).
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O TEIP é um modelo de organizagédo e administracdo educativas que tem em conta a
autonomia das escolas, que é feita “ através do (re)ordenamento da rede escolar,
fomentando a incorporagido do pré - escolar na prépria rede, invertendo a l6gica tradicional
de trés ciclos dispersos — 1°, 2° e 3° ciclos” e ainda, permite “o sentido de integracdo, através
da formacgao de escolas em territdrio, entendido ndo sé como um espago fisico ~ geografico,
mas também social, cultural e econémico. Ser Territério & sobrepor o conceito de
escola/organizagdo ao de escola/edificio”(Dias et all, 1998, p.68).

No ambito dos TEIP, os mesmos autores, realizaram uma importante experiéncia, de
onde puderam concluir que “a autonomia ndo se faz antes da mudanga, mas sim durante,
produzindo-se num esfor¢co de inovacdo e de procura dos melhores percursos para a
transformagdo da propria escola’, e também, a “autonomia ndo se constr6i por
agrupamentos, mas sim através de um trabalho de reflexdo critica sobre as praticas e de
(re)construgao permanente de uma identidade de escolas”(p.91).

A escola necessita de estar em permanente transformagéo que, sé é possivel havendo
uma mudanga de atitudes e comportamentos, por isso, ndo podemos deixar também de
fazer referéncia a dois Decretos - Lei mais recentes, aprovados em 1998, que abordam e

reformulam temas téo pertinentes como o sdo a gestao e a relagéo escola/pais/alunos:

<> Decreto-Lei n.°115-A/98 aprova o novo regime de autonomia, adminisfrac;éo e
gestdo dos estabelecimentos pulblicos de educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e
secundario, regular e especializado, bem como dos respectivos Agrupamentos, dando
especial atengdo as escolas do 1°iclo do ensino basico e aos jardins de infancia,
integrando-os, de pleno direito, numa organizagdo coerente de autonomia, administragdo e
gestao dos estabelecimentos publicos de educagdo, 0 que até a esta data n3o tinha

acontecido.
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Ainda segundo o0 mesmo decreto, neste universo de estabelecimentos de educacgao e
ensino, importa, por um lado, tomar em consideragio a dimensio muito variavel destas
escolas e, por outro, salvaguardar a sua identidade propria; este diploma permite que sejam
encontradas solugdes organizativas adequadas as escolas de maior dimensao e as escolas
mais pequenas e isoladas; a autonomia constitui um investimento nas escolas e na
qualidade da educacio, devendo ser acompanhada, no dia a dia, por uma cultura de
responsabilidade partilhada por toda a comunidade educativa. Desta forma, consagra-se
assim, um processo gradual que pemmita o aperfeicoamento das experiéncias e a
aprendizagem quotidiana da autonomia, em termos que favoregam a lideranga das escolas,
a estabilidade do corpo docente e uma crescente adequagéo entre o exercicio de fungdes, o
perfil e a experiéncia dos seus responsaveis.

Na sequéncia do processo de implementacdo do Regime de Autonomia,
Administracdo e Gestdo das escolas e Agrupamentos, regulado pelo Decreto-Lei n.°115-
A/98 de 04/05, no seu art°17, passou a competir a direcgdo executiva, ouvido o conselho

pedagégico, elaborar e submeter & apreciagio da assembleia os seguintes documentos:

e Projecto educativo da escola;
* Regulamento interno da escola;

» Propostas de celebragédo de contratos de autonomia.
Estes documentos, continua Dias et all (1998) n&o sdo mais do que instrumentos

fundamentais, para o funcionamento da escola, traduzindo-se também numa maior

autonomia. E importante que eles sejam realistas, flexiveis, adaptados & realidade de que
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emergem e a que se destinam, sejam simples, exequiveis e capazes de atingir os objectivos
tragados.

E ainda, no plano da gestdo pedagégica, cultural, administrativa, financeira e
patrimonial, compete a direcgdo executiva, em especial:

1. Definir o regime de funcionamento da escola;

2. Elaborar o projecto de orgamento de acordo com as linhas orientadoras definidas
pela assembleia;

3.  Elaborar o plano anual de actividades e aprovar o respectivo documento final, de
acordo com o parecer vinculativo da assembleia;

4. Elaborar os relatérios periédicos e final de execugdo do plano anual de
actividades;

5. Superintender na constituicdo de turmas e na elaboragao de horarios;

6. Distribuir o servico docente e ndo docente;

7. Designar os directores de turma;

8. Planear e assegurar a execugdo das actividades no dominio da acgdo social
escolar;

9. Gerir as instalagdes, espagos e equipamentos, bem como 0s outros recursos
educativos;

10. Estabelecer protocolos e celebrar acordos de cooperagéo ou de associagdo com
outras escolas e instituicdes de formagéo, autarquias e colectividades;

11. Proceder a seleccdo e recrutamento de pessoal docente e ndo docente,
salvaguardando o regime legal de concursos;

12. Exercer as demais competéncias que lhe forem atribuidas na lei e no regulamento

interno.
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Como consequéncia do Decreto- Lei n.°115-A, o interesse e participagcdao dos
alunos e respectivos pais/encarregados de educacdo, tem-se tornado cada vez mais

evidente e por esse motivo foi aprovado:

< Decreto-Lei n.°270/98 de 04/05 que define o estatuto dos alunos dos
estabelecimentos de ensino publicos dos ensinos basico e secundario, estabelecendo os
respectivos direitos e deveres. Neste decreto os pais/encarregados de educacdo também
tém o direito e dever de conhecer o Regulamento Interno da escola. Deste modo, este
decreto vem reforgar a participagdo e intervengdo dos pais/encarregados de educagdo e

dos prdprios alunos na vida da escola e de toda a comunidade educativa.

2. A Estrutura Evolutiva do Sistema Educativo no Pés

25 de Abril

O Sistema Educativo portugués existe, como podemos ler na Sabatina (1998), “para
servir os portugueses, para construir a identidade nacional, pessoal e social, para educar
cidadaos livres, solidarios e responsaveis” e também ‘para desenvolver valores e
capacidades”(p.3).

Parece podermos dizer que, foi a partir da aprovacao da Lei de Bases do Sistema
Educativo (Lei n.°46/86), que o sistema educativo sofreu alteragdes significativas na sua
estrutura, nomeadamente na educag&o pré - escolar e extra - escolar.

Podemos considerar que o Sistema Educativo em Portugal, esta dividido em varios

niveis de ensino, tendo em conta um trabalho dirigido por Davies (1989):
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=“Pré - escolar ( jardim de infancia , a partir dos 3 anos );

= 1°ciclo do ensino basico (do 1° a0 4° ano de escolaridade);

= 2° ciclo do ensino basico ( 5° e 6°ano de escolaridade);

= 3° ciclo do ensino basico (7°, 8°, 9° de escolaridade );

= secundario ( do 10° ao 12°ano de escolaridade );

*superior (que inclui o ensino superior universitario e o0 ensino superior
politécnico)”(p.28).

Foi por esta altura que apenas os primeiros seis anos de escolaridade eram
obrigatorios; segundo Boavida (1984) (citado por Davies 1989) a Lei de Bases do Sistema
Educativo veio efectivamente alargar a escolaridade obrigatéria de seis para nove anos,
processo que se concretizou até & década de70; no que respeita a formacao de professores,
0 “sistema prevalecente mantinha uma diferenga acentuada entre o primario e os restantes
niveis de escolaridade”(p.28).

Os educadores de infancia eram formados nas Escolas Normais de Educadores de
Infancia e os professores do ensino primario em Escolas de Magistério Primario, diz-nos o
mesmo autor “umas e outras exigiam apenas como requisitos de entrada uma escolaridade
de nove anos e nao dispunham de um estatuto académico comparavel ao das universidades
e institutos politécnicos actuais” (Davies, 1989, p.28).

Era realmente necesséario investir na formacgéo inicial dos professores, o que se
concretizou durante a década de 70 e nos principios da década de 80, continua 0 mesmo
autor, em que o Ministério da Educago prop6s e iniciou uma importante reforma do sistema.
de formagao de professores .

Mesmo assim, apesar dos esforgos por parte dos dirigentes na questao da formagao,

diz-nos Davies (1989), continuava-se a verificar que a estrutura de gestdo no 1° ciclo do
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Ensino Basico e na educagdo pré-escolar era muito menos participada e democrética,
relativamente ao que acontecia nos outros niveis de ensino.

Assim, pela primeira vez a Lei n.° 7/77, de 1 de Fevereiro, segundo nos diz Santos
(1984) (citada por Davies et all, 1989),” deu as associacdes de pais e encarregados de
educagdo, o direito de dar o seu parecer sobre as linhas gerais de orientagdo politica
educativa e de gestéo das escolas”. Depois de muita discuss&o, controvérsia e debate, “a lei
acabou por contemplar a existéncia de conselhos consultivos em cada escola, nos niveis
preparatério e secundario onde os representantes das comunidades locais tinham
assento’(p.31).

Mas, apesar da implementagdo de todos estes 6rgéos, verificou-se que poucos
esquemas de descentralizagdo escolar foram concebidos e realizados e a maior parte do
poder de decis&o continuava a ser exercido centralmente em Lisboa, e ndo a nivel distrital
ou nos estabelecimentos escolares. Assim o afirma Formosinho et all (2000) (...)” Se a
desconcentracdo vinha associada & descentralizacdo, como horizonte de accao politica, a
verdade € que as Direcgbes Regionais de Educacdo sio servigos desconcentrados que
prosseguem, a nivel regional, as atribuigdes do Ministério da Educagdo em matéria de
orientagéo (...)". Estamos, assim, perante um processo de “desconcentragdo, como forma de
aumentar a eficiéncia da actividade de administragdo publica dentro do molde
centralizado”(p.93).

E pois evidente, que o sistema educativo portugués atravessou um periodo de
profundas aiteragcdes, continua Davies (1989), tal como foi referido num relatério do IEP -
Instituto de Estudos para o Desenvolvimento (1987) “como efeito remoto da Revolugéo de 25
de Abril de 1974 e igualmente como resultado da recente entrada de Portugal na

Comunidade Europeia, o sistema educativo atravessa grandes mudangas’(p.32).
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Deste modo, enfrentava também alguns problemas relacionados com a distribuicao dos
recursos disponiveis para o investimento produtivo e o desenvolvimento do pais. Segundo o
mesmo autor, sobre esta questdo, iremos referir alguns dos aspectos mais importantes

dessas mudangas:

1. ‘Em 1986 a Lei de Bases do Sistema Educativo alargou a escolaridade
obrigatéria de seis para nove anos, com um faseamento de execucado previsto para varios
anos. Esta mudanca exigiu a formagdo de mais professores, especialmente no nivel
secundario, um aumento substancial do investimento na formacéo de professores e
melhorias qualitativas no ensino preparatério ( 5° e 6° anos de escolaridade ) que
permitissem a preparagdo de todas as criangas para a entrada no ensino secundario;

2. As taxas de reprovagdo em todos os niveis de ensino permaneciam muito
elevadas, estatisticas oficiais mostraram uma taxa de reprovacdo de 30% nas escolas
primarias, de 25% nas preparatérias ( 5° e 6° anos de escolaridade ) e 35% nas secundarias
( 7° ao 12° anos de escolaridade), analise conjuntural (1985) , (citado por Davies, 1989).

Ainda falando de estatisticas, as de 1984, segundo Simées (1984), (citado por Davies
1989) mostraram que 30% a 40% das criangas reprovaram uma ou mais vezes nos
primeiros seis anos de escolaridade.

Nesta data, s6 um pequeno nimero de estudos a escala micro-social foi. feito,
procurando comparar as taxas de insucesso e a origem social dos alunos. Dois estudos de
Miranda (1978), (citado por Davies, 1989) em escolas primarias de Lisboa, vieram mostrar
que as criangas das classes de menores recursos econémicos foram as que tiveram
maiores taxas de reprovagdo e repeténcia, particularmente acentuadas nos dois primeiros

anos de escolaridade, e que os alunos das classes média e média-baixa terminaram a
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escolaridade primaria antes dos seus colegas das classes economicamente mais
desfavorecidas.

Também dois estudos realizados por Benavente (1978), (citado por Davies, 1989),
mostraram uma taxa de reprovagdo muito mais elevada entre as criancas de familias de
menores recursos econémicos do que entre as criangas de classes social e economicamente
mais favorecidas. Houve mais alguns estudos feitos por outros especialistas, tais como
Marques (1984), (citado por Davies, 1989) onde se puderam encontrar resultados
semelhantes aos dos estudos efectuados na area de Lisboa ;

3. Portugal tinha o menos desenvolvido e proporcionadamente o mais reduzido
sistema de educacéo pré-escolar da Europa Comunitaria. A maioria dos estabelecimentos de
educacéo pré-escolar era constituida por Jardins de Infancia para criangas de 4 e 5 anos de
idade e situavam-se nas cidades, especialmente nas grandes areas de Lisboa e Porto;

4. As instalagbes fisicas de muitas escolas primarias e preparatérias eram pobres ou
estavam em mau estado de conservag¢io. Muitas escolas e salas estavam superiotadas;

5. Em 1978 , a despesa anual por aluno para as criangas do ensino primario era
de 147.000$00, 320.000$00 no preparatério e 294.000800 no secundario. Estas quantias
eram as mais baixas da Comunidade Europeia ;

6. A extensdo e diversidade do Sistema de Ensino Superior foi substancialmente
alargada. As estimativas para Portugal apontavam para 10% a cifra mais baixa da Europa ( a
segunda cifra mais baixa era a da Irlanda , com 11% do grupo etario dos 18-24 anos ),
frequentando o ensino superior ;

7. O movimento de educagdo comunitaria ( que foi visto em conexao com o grau
de envolvimento dos pais na educacdo escolar dos seus filhos ) teve um grande surto
imediatamente a seguir ao 25 de Abril. No entanto, para Dias(1984), (citado por

Davies,1989) diz que “parece ter-se dissipado e ter deixado apenas marcas residuais sem
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grande dinamismo, com excep¢do de algumas iniciativas locais no que diz respeito a
educagao de adultos e programas de ocupagio recreativa para jovens” (p. 32-35).

Parece-nos, pois, poder dizer, que o sistema educativo portugués tem passado, ao
longo de todos estes anos, por constantes mudancas em que Ministério da Educacao,
Sindicatos e Associagbes, tém debatido e proposto importantes reformas, sempre com o
objectivo de aumentar o poder dos estabelecimentos escolares e alargar o papel interventor
dos pais.

As concepcdes globais de reforma, parece contrapor-se hoje, uma ideia de
transformacao gradual, partindo da realidade social complexa e diversificada, que como nos
dizem Dias et all (1998) “(...) deixando de iado a abstracgao do sistema, temos de nos
centrar no microcosmos escolar — como fulcro das politicas educativas — integrado na
dimensao local e numa I6gica de descentralizacao”(p.5).

E urgente que exista uma nova relacdo entre o Ministério e a escola, entre o Estado e a
sociedade. Consideram os mesmos autores que “estiio em causa a descentralizacdo, a
dimens&o local das politicas educativas e a participagao civica™(p.5).

Como tentativa de reagir a crise de govemabilidade do sistema educativo, considera
Barroso (1997), “tem-se assistido em varios paises, desde os finais da década de 80, a uma
alteraco significativa do papel do Estado nos processos de decisdo politica e de
administracéo da educacio” e ainda se podera dizer que: “essa alteracdo vai no sentido de
transferir poderes e funcdes do nivel nacional e regional para o nivel local, reconhecendo a
escola como um lugar central de gestdo e a comunidade local ( em especial os pais dos
alunos), como um parceiro essencial na tomada de decisdes(p.9).

Mas, foi efectivamente, a partir da aprovacio da Lei de Bases do Sistema Educativo,
que houve uma fentativa de desconcentragio dos servicos, diz-nos Formosinho (1988)

(citado por Formosinho et all, 2000) “(-..) consagrando como principios gerais da
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administracdo das escolas basicas e secundarias a distingio entre direcgao (formulagéo ou
adopgdo de politicas ou estratégias) e gestdo (sua implementacao)’(p.43). Se nos parece
que a desconcentragio vinha associada & descentralizagdo, como horizonte de acgao
politica, na verdade continua 0 mesmo autor, "as direc¢des regionais de educagéo sao
servicos desconcentrados que prosseguem, a nivel regional, as atribuicdes do Ministério da
Educacdo em matéria de orientagdo, coordenagéo e apoio aos estabelecimentos de ensino
ndo superior” e fazem também a “gestdo dos respectivos recursos humanos, financeiros e
materiais e, ainda, de apoio social escolar e apoio a infancia’(p.44).

Deste modo, é necessario a criacdo de uma estrutura educativa local, tal como refere
Fernandes (1985), (citado por Barroso, 1997), “(..) uma estrutura organizacional
imprescindivel para o sucesso da descentralizagéo local’(p.19), opiniao que nos parece ser

partiihada e defendida também por alguns responsaveis autarquicos.
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CAPITULO II



CAPIiTULO 1]

SUCESSO/INSUCESSO ESCOLAR — UMA QUESTAO A ABORDAR

1.1. Algumas Teorias Explicativas

Para alguns autores e investigadores, nomeadamente Benavente (1990) e Marques
(1988), o insucesso escolar constitui hoje um problema central, massivo e constante desde o
1° ciclo do Ensino Basico até a Universidade, apresentando premissas e consequéncias
diversas, consoante os graus de ensino .

Abordar a questdo do sucesso escolar em termos pedagogicos e humanos é uma
tarefa complexa que ainda ndo encontrou resposta adequada, por isso, na opinido de
Benavente (1990), "abordaremos a questio do sucesso/insucesso em termos estritamente
escolares: repeténcias, atrasos e abandono escolares” (p.118).

O insucesso escolar, definido por Benavente (1976) (citada por Benavente, 1990),
‘sera o resultado da relagdo entre o aluno e a instituicdo escolar, tendo em conta trés

realidades: o meio social, a crianga/aluno e a instituicdo escolar”: “é na relagéo entre estas
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trés realidades que devemos procurar 0s factores de insucesso e as causas
explicativas”(p.21). Frente a uma realidade tdo complexa, parece ndo podermos atribuir
unicamente a crianga/aluno culpas do seu insucesso sem termos em consideracdo o meio
social em que vive e as caracteristicas da escola. Por meio social entende-se geralmente a
familia e toda a sua envolvente: "tudo o que é ou foi a vida da crian¢ca durante os primeiros
seis ou sete anos de vida, pesara fortemente no momento da sua entrada para a escola,
pesara nas relagdes do aluno com o professor, com os colegas, com o0 que tem de aprender”
(p.21).

E realmente na familia que se deve constituir o ambiente relativamente estavel e
coerente, onde para Osterrieth (s.d.) (citado por Giorgi, 1980), a angustia provocada na
crianga, pela incapacidade de enfrentar os numerosos estimulos exteriores e interiores que a
assaltam, se encontra reduzida ao minimo. Segundo o mesmo autor, "Quando a familia
preenche mal o papel de 6rgdo regulador entre a crianca € o meio ambiente, a sua funcdo
socializadora, acuiturante ou individualizadora reduz-se sempre mais ou menos” (p.33).

Ha autores para quem a concepgéo de insucesso escolar € mais ampla do que a que
acima referimos, ou seja, insucesso 0 mesmo que reprovagao. Peixoto (1999) considera que
“0 insucesso escolar ultrapassa a questao da reprovagéo, podendo haver insucesso mesmo
que um aluno seja aprovado, pois, insucesso escolar significa também rendimento abaixo
das possibilidades do aluno”(p.68). |

Tambéem Muiiz (1993) diz que o “insucesso escolar reside na grande dificuldade que
uma crianga pode experimentar, com um nivel de inteligéncia normal ou superior, para
acompanhar a formagéo escolar correspondente a sua idade’(p.9), partindo do pressuposto
que essa crianga nao sofra de uma disfuncdo de qualquer ordem.

Varios estudos tém sido feitos sobre o insucesso escolar e, no caso portugués, as

estatisticas oficiais continuam a apresentar nimeros que tornam o trabalho de Benavente &
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Correia (1980), (citado por Peixoto 1999) perfeitamente actual, quando 14 se refere que ele
tem “um caracter massivo, constante, precoce, selectivo e comulativo”, ou seja, “atinge
percentagens elevadas, estende-se a todos os graus de ensino, aparece intensamente nos
primeiros anos de escolaridade, concentra-se nas classes mais desfavorecidas e qualquer
repeticdo aumenta a probabilidade de se voltar a repetir’ (p.69).

As tentativas de explicagdo do fenébmeno do insucesso escolar, sdo multiplas e
acreditamos, afirma Peixoto (1999) que cada uma encerra uma parte da verdade.
Continuando a recorrer novamente ao excelente trabatho de Benavente & Correia (citado
por Peixoto,1999), podemos fazer referéncia a trés teorias ou correntes explicativas do
insucesso escolar:

*“Teoria dos dotes individuais (uma corrente de caracter mais psicologico);

» Teoria do handicap sécio-cultural { corrente numa perspectiva mais sociolégica);

» Teoria socio-institucional (corrente do tipo mais institucional)” (p.69).

Passaremos a apresentar duas citagdes de citagdes e uma citagdo de Peixoto (1999),
para explicar cada uma destas teorias.

Quanto & “ teoria dos dotes individuais “, diz-nos Plaisance citado por Benavente &
Correia (1980):
«em vez de considerar seriamente as condicdes reais em que se efectuam as aprendizagens
escolares, muitos autores procuram descobrir nas criangas que chumbam, determinadas
particularidades de funcionamento psicolégico ou  psico-fisiolégico: procuram-se
particularidades na organizagdo gestual, na lateralidade, na reprodugado de figuras ritmicas,
etc. Nesta profusdo de factores possiveis, nesta pulverizagdo de fenémenos, seria
verdadeiramente de espantar, se ndo se encontrasse qualquer pequena perturbacao,

qualquer desregulagdo menor, que seréo rapidamente inscritas como ponto de partida de
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uma engrenagem patolégica que se supbe resultara na dificuldade escolar considerada»

(p.69-70).

No que se refere a «teoria do handicap sécio-cultural» diz-nos Bunguiére citado por
Benavente & Correia (1980):

«um conceito ambiguo, que permite de certo modo, explicar a enorme massa de
insucesso e o seu caracter de classe e que introduz, na analise do funcionamento do
sistema escolar, explicagdes de ordem sociolégica e nao apenas a explicagdo em termos de

caracteristicas individuais» (p.70).

Relativamente & «teoria sdcio-institucional» faremos referéncia a Benavente & Correia,

para quem o insucesso escolar deve ser visto como um fenémeno relacional em que estao
implicados:
«0 aluno, com a sua personalidade e histéria individual, situado na sua familia e meio social,
e a escola, com o seu funcionamento e organizagdo, os seus instrumentos pedagogicos e
conteudos a que os professores dao vida; escola tributaria da politica educativa que Ihe
atribui meios e objectivos» (p.70).

Embora a escola ndo possa resolver, de modo algum, aspectos que tém a ver com
dotes individuais ou com handicaps soécio-culturais pode, na sua perspectiva, dar alguma
ajuda e, nalguns casos, fazer mesmo bastante para que certas dificuldades escolares sejam
minimizadas.

Muitos casos de insucesso escolar levam as criangas/jovens a uma perda gradual de
auto-estima, que poderiam ser ultrapassados se cada aluno fosse tratado como uma pessoa
uinica, com as suas caracteristicas préoprias; Peixoto (1999), diz que se fossem conhecidos

os seus “ (...) pontos fracos e fortes’, isto &: 0 “ (...) ensino de massa, inevitavel na sociedade
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actual, fosse um pouco mais personalizado e atendesse as aptiddes, aos interesses e as
necessidades individuais de cada educando”. Na perspectiva do mesmo autor, acredita-se
que uma escola que apenas se preocupa com o desenvolvimento intelectual faz com que “o
racional passe a significar insensivel’, sendo verdade também o contrario, ou seja, se a
“escola promove unicamente o desenvolvimento dos sentimentos arrisca-se a fazer com que

o sensivel passe a significar irracional’(p.72).

1.2. Obstaculos ao Sucesso Escolar

Investigacdes levadas a cabo nos ultimos anos, no campo da Educagdo, mostraram
que o envolvimento das familias na escola, esta positivamente relacionado com a qualidade
de ensino e com o sucesso escolar dos alunos . A investigadora americana Henderson,
(citada por Davies, 1989) sublinha que “quando os pais se envolvem as criangas tém melhor
aproveitamento escolar e vao para melhores escolas” (p.38) e ainda para Osterrieth (s.d.)
(citado por Giorgi, 1980), “a funcdo da familia junto da crianga ultrapassa em muito o
dominio da educacio elementar...A familia é o ponto de inser¢do da crian¢a na sociedade e
na cultura” (p.123).

Em contrapartida, Noronha e Noronha (1991), consideram que:

‘a interacglo paisffilnos pode também favorecer ou inibir o poder de aquisicdo de

conhacimantas. Enouantn a rejeic8o e 2 demasiada restricSn imnosta nelne nais se
associam a uma aquisigdo académica deficiente, um envolvimento positivo com o progenitor
do mesmo sexo favorece 0 bom ajustamento as exigéncias escolares®(p.15) .

Como base de factor fundamental para o sucesso escolar temos 0o bom
desenvolvimento das capacidades cognitivas que, muitas vezes, dizem-nos 0s mesmos

autores, nao se efectua em condicdes adequadas a partir do nascimento da crianga por
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crescimento. “O insucesso néo depende s6 de capacidades cognitivas deficitarias, factores
hereditarios desfavoraveis, ma nutrico, ambiente sociofamiliar desadequado, mau
ensinamento dos professores, ou qualquer outro factor isolado”, por isso, “o fraco sucesso
escolar que verificamos nas nossas criangas provém de multiplos factores interligados que
se somam e que também muitas vezes se potenciam” (p.16). Deslinda-los, percebé-los e
actuar naqueles que for possivel € uma tarefa que cabe nio sé aos professores,
reeducadores e terapeutas mas também aos préprios pais.

Séo realmente os pais os primeiros e principais educadores dos filhos, por isso, nos
dizem Noronha e Noronha (1991) “tudo o que se possa exigir dos professores, escola e
comunidade, a actuag&o dos pais é fundamental, ndo s6 no que diz respeito a motivagéo dos
filhos para atingirem um bom sucesso escolar, mas ainda para os aconselhar quando
necessario” (p.16).

Preparar instrumentos capazes de detectar as areas das capacidades e dos
comportamentos, que influenciam o insucesso, é tarefa prioritaria para se poderem
estabelecer estratégias e modos de actuagéo capazes de colmatar falhas na aprendizagem
dos alunos com dificuldades .

Com a finalidade de determinar o apoio ou a reeducacdo a efectuar nos casos de
insucesso, interessa definir convenientemente as causas que o podem afectar.

Iremos referir algumas das razdes mais comuns para que uma crian¢ga possa ser mal

sucedida nos estudos, segundo Noronha e Noronha (1991) :

» “Estar geneticamente enfraquecida ;
» Sofrer traumatismos a nascenca ;
e Ter ma nutricéo ;

» Possuir capacidades cognitivas reduzidas :



¢ Estar emocionalmente descontrolada ;

¢ Ter mau ambiente familiar ;

o Ter maus modelos de identificacéo ;

e Receber reforcos pelo insucesso escolar ;

o Ser forgada a trabalhos extra académicos” (p.21).

Tal como acima referimos, as causas para 0 insucesso ndo incidem isoladamente e,
provavelmente, uma s6 causa ndo sera suficiente para o provocar. Geralmente, a
emergéncia de uma causa basica é facil e rapidamente secundada por outras que se
interpretam para produzir o resultado final do insucesso .

Delimitar as areas e pesquisar as causas € o primeiro passo a dar depois de se
reconhecer que existe necessidade de ajuda. Ainda fazendo referéncia ao excelente trabalho
de Noronha e Noronha (1991), existem diversas areas em que se podem efectuar pesquisas
com instrumentos adequados, a nivel de:

¢ “Sensorialidade

e Somatognosias

o Lateralidade

¢ Psicomotricidade

¢ Fungbes cognitivas

¢ Neuropsicologia

¢ Personalidade

e Interacgdo sociofamiliar

e\ocacgdo e interesses”(p.22).
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Embora estas avaliagdes devam ser efectuadas nos dominios da psicologia, pode
haver, inicialmente, necessidade de se realizarem despistes médicos para se analisarem
outras dificuldades organicas ou fisioldégicas . As provas pedagdgicas séo também um meio
de avaliacdo de deficits na demonstragcdo da aplicagdo das capacidades e conhecimentos
adquiridos ao longo do processo de aprendizagem escolar .

A prop6sito do insucesso escolar, parece-nos também importante referir, um estudo
realizado por Munsterberg (s.d.), (citado por Mufiz, 1993) num grupo de criangas com
idades compreendidas entre os seis e os doze anos, para as quais, se preparou um
programa especifico, onde se verificou que essas criangas apresentavam um ou mais, dos
seguintes tipos de comportamento:

. “Desassossego — hiperactividade, distracgao .

o Pouca tolerancia a frustragéo — incapacidade de aceitar um insucesso ou uma
critica , hipersensibilidade .

o Irritabilidade — pouco controlo interior , impulsividade , birras .

. Ansiedade - tensao, constrangimento .

. Retraimento — passividade, apatia , depressao .

° Agressividade — comportamento destrutivo , murros , mordidelas , pontapés .

. Procura constante de atengao — absorvente, controlador, impertinente .

. Rebeldia — desafio a autoridade, falta de cooperacéo .

. Disturbios somaticos — gestos nervosos , dores de cabega, dores de estdmago,
tiques, chuchar no dedo, tamborilar com os dedos, bater com os pés, puxar ou enrolar o
cabelo .

. Comportamento esquezéide — passar despercebido, falar sozinho, contacto com
a realidade desorganizado e fraco, comportamento estranho .

o Comportamento delinquente - roubar, provocar incéndios .
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) Autismo - incapacidade de relacionar-se com os outros, inconformista em ultimo
grau, procura da satisfacdo dos impulsos interiores chegando mesmo a rejeicido do mundo
exterior, inflexibilidade extrema, inadaptagao, incapacidade de aprender pela experiéncia,

falta de afecto, incapacidade de comunicar verbalmente”(p.18).

Neste estudo, concluiu-se que entre todas estas categorias de comportamento, houve
algumas que se verificaram com maior frequéncia: “0 desassossego e hiperactividade com
91%”", “fraca tolerancia as frustragdes com 54%", “ansiedade 42%”. Quase “um terco das
criangas eram agressivas e/ou procuravam chamar a aten¢éo”, “18% eram rebeldes” e “10%
revelavam comportamento delinquente”. De acordo com as conclusdes, mais de “um tergo
dos alunos eram retraidos” e “14% apresentavam distirbios somaticos e gestos nervosos”,
enquanto pelo menos “13% mostravam comportamento esquizéide”. “Quatro criangas, 2%,
todos rapazes, eram autistas”(p.27-28).

Revendo as historias evolutiva e médica das criangas, que nesta experiéncia foram
inseridas em classes especiais, constatou-se o seguinte: na maioria das criangas entre os
seis e os oito anos foi diagnosticada “lesdo cerebral” ou “disfungdo cerebral minima”. Os
alunos mais velhos eram considerados “emocionalmente perturbados”(p.28).

Esta diferenca de diagnésticos, que variam segundo a idade, é justificada por uma
série de sinais organicos, isto &, para Mufiz (1993), de indicadores de perturbagdes de
ordem cerebral, como problemas de linguagem, desassossego, imaturidade, que melhoram
com a idade de tal modo que, pelos dez, doze anos, costumam desaparecer ou mudar
sensivelmente .

Com estes dados, 0 mesmo autor concluiu que, as criangas com dificuldades de
aprendizagem, apesar de apresentarem comportamentos muito diferentes entre si, quase

todas tinham ou mostravam algum tipo de problema de comportamento .
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Até aqui vimos 0 que entendemos por insucesso escolar, qual a importancia do
ambiente familiar e escolar e, finaimente, fizemos uma revisdo do comportamento geral.

importa também, estabelecer critérios que ajudem as criangas com insucesso escolar.
Por isso, é necessério fazer uma pequena abordagem as exigéncias que a escola impde as

criangas, em termos de maturidade.

1.3. A Adaptacdo da Crianca a Escola

A entrada na escola do 1° ciclo mostra-nos, em alguns casos, o precario equilibrio
emocional de muitas criangas, permitindo-nos, na opinido de Mufdiz (1993), tomar
consciéncia das dificuldades de adaptagdo, que uma crianga experimenta, para se poder
ajustar ao novo ambiente, enfrentando importantes mudangas e varias vicissitudes .

Estas grandes mudancas, se me é permitido fazer referéncia a minha experiéncia
como educadora, residem essencialmente nas pedagogias diferenciadas que se praticam no
Jardim de Infancia e na escola de 1° ciclo, nomeadamente nas metodologias utilizadas,
organica e organizacao da sala e materiais. Pode-se dizer que, de uma maneira geral, no
Jardim de Infancia existe uma maior liberdade de movimentos, de escolhas de actividades
ou polos de interesses, ou seja, as criangas nao tém forcosamente de estar em simultéaneo, a
realizar as mesmas tarefas e/ou actividades. Por se organizarem em pequenos grupos,
existe uma maior liberdade de acgéo para se exprimirem, trocar opinides e ideias, 0 que
permite aos mais timidos, verbalizarem o que lhes apetecer, sem se sentirem o alvo das

atencdes. Quando as criangas transitam para o 1° ciclo, terdo de substituir as liberdades
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acima referidas, por uma maior acgdo mental, sendo-lhes exigidas mais atencdo e
concentracao. Do meu ponto de vista, algumas criangas revelam uma grande imaturidade,
que ndo esta no ambito desta pequena interveng¢ao analisar, 0 que provoca a algumas delas,
nos primeiros anos de escolaridade, algumas inibicbes e bloqueios.

Em primeiro lugar, “a escola cria uma situacdo de comunicacdo e intercambio,
fundamentalmente para que a crianga faga determinadas aquisi¢cdes”; num meio social
normal, embora “haja pressdes para que a crianga realize progressos em varios campos, a
comunicacao tem um caracter mais pessoal, predominam as necessidades emocionais ou
diferentes interesses sobre os assuntos académicos” (Mufiz, 1993, p.29).

O rendimento escolar, na 6ptica de Peixoto(1999), pode ser avaliado em trés
dimensodes: “a cognitiva, a afectiva e a psicomotora’(p.65”). No entanto, a escola continua
a relegar para um segundo plano as duas Ultimas dimensdes, considerando que quando se
fala de rendimento escolar se fala da componente cognitiva desse rendimento. Verifica-se,
muitas vezes, que “os professores, nas suas planificagbes ddo grande importancia aos
objectivos cognitivos, esquecendo muitas vezes os objectivos afectivos e psicomotores”; ndo
podemos ignorar, contudo, “o facto de sentimentos, atitudes, interesses e valores serem
mais dificeis de observar e medir e, ainda, de precisarem de mais tempo para serem
atingidos, do que a maioria dos objectivos cognitivos planificados pelos professores’(p.66).

Por outro lado, outros aspectos a ter em conta quando a crianga entra na escola,
segundo Mufiiz (1993) é que “na escola a crianga tem de deslocar parte dos seus afectos
pelos irmaos para os companheiros, dos pais para os professores e lideres, tem de adaptar
0s seus interesses tanto as exigéncias dos programas como as do grupo’ (p.29).
Evidentemente, parte dos conflitos passam da sociedade familiar para a escolar, com o

consequente alivio para a primeira destas sociedades.
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Apesar da escola ter uma grande responsabilidade pela educagdo das criangas e
jovens, na opinido de Diogo (1998), s&o as interacgdes com os pais e os adultos com quem
a crianga convive nos primeiros anos de vida, que constituem os principais responsaveis
pelo seu desenvolvimento; no entanto, “com a entrada na escola, esta e a familia tornam-se
os dois espagos privilegiados de educagéo e de socializagédo”(p.50).

A crianga quando inicia a escola, tem tendéncia a ser avida e imperiosa, 0 que se
manifesta em forma de impaciéncia. Dois conceituados psicélogos franceses, Lebovici e

Soulé (1973) (citados por Mufiz, 1993) afirmam:

«Quando comeca a ler, a crianga deve despender um grande esforgo para captar

lentamente um naquena contelido. A impaciéncia, comhinada com a excessiva aralidade

conduz a uma recusa da leitura e a preferir meios de satisfacdo mais rapidos, como as
historias ilustradas, o cinema e a televisfo (p.32)».

As exigéncias da sociedade, expressas através da escola, mostram-nos em parte a
plasticidade ou a rigidez do psiquismo infantil para assimilar e dominar activamente as
diversas propostas que se lhe apresentam. Por outras palavras, continua 0 mesmo autor “a
escola mostra-nos tragos importantes da personalidade da crianga, é reveladora de facefas -
chave que nos indicam, tanto o seu grau de maturidade, como também o da imaturidade, os
desajustamentos e desorganizagdes de todo o género” (p.33).

E por isso que a escola e os professores, devem estar preparados e cada vez mais
atentos, para poderem muito precocemente perceber e poder intervir e/ou encaminhar os

casos de criangas, que apresentem um ou mais tragos da sua personalidade.
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CAPITULO 1l



A IMPORTANCIA DA FAMILIA NA FORMACAO DA CRIANCA/JOVEM

1.1. A Instituicdo Familiar

Dizem-nos muitos especialistas e investigadores que é a familia a primeira e grande
responsavel pela educagao das criangas, tal como afirma Carneiro (2000), num artigo sobre
a tematica “n6s nascemos, crescemos e fazemo-nos em familia” (p.7). E através desta que
aprendemos e transmitimos os saberes, os comportamentos, os valores indispensaveis a
nossa vida individual e colectiva; “desde sempre que a familia se encarrega de realizar as
fungdes basicas, que permitem a subsisténcia e um crescimento adequado das criangas tais
como a nutricdo, a higiene, os cuidados de saide, a protecgdo fisica e afectiva, a
socializacao e a educacao’(p.8) .

Assim, estando satisfeitas as necessidades basicas, dizem-nos os autores da
Sabatina (1998), consideram a socializagdo uma das fungbes mais importantes,
desempenhadas pela familia, definindo-a desta forma: “é o processo de interacgéo entre a

sociedade e o individuo, por meio do qual ele descobre modelos e normas de conduta,
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integrando-se, adaptando-se as instituicdes e aprendendo a conviver com o0 grupo a que
pertenca, e dele receber influéncias culturais’(p.22), factores que lhe vao permitir
desenvolver a sua personalidade .

Independentemente das diferentes condigdes econémicas e sociais, consideram 0s
mesmos autores, que a funcao da familia & a mais importante dado que o individuo a partir
do momento em que nasce, recebe da familia respostas Unicas as suas necessidades, “a
medida que a crianga cresce vai desenvolvendo uma escala de valores, assimilando formas
de conduta, estabelecendo hierarquias, participando em aspiragdes comuns, estruturando
modelos culturais”. Por isso, alguns sociélogos, citados pelos mesmos autores afirmam ser
“a familia o lugar da socializag8o priméria, onde a crianga imita primeiro e se identifica
depois com os adultos que a rodeiam, aos quais esta ligada por lagos de sangue e afecto,
que perduram toda a vida” (p.22).

Também para alguns estudiosos destas questdes, como Soares (2000), diz-nos que “a
cultura envolveu estes lagos biologicos de relagbes fortes de amor, ternura, fidelidade,
proteccdo, responsabilidade, transmissdo e educacdo que d&o a familia humana a sua
incomparavel riqueza”; ela é “um espaco de cultura e um veiculo de civilizagdo”(p.6).

Relativamente a educagao, continua Carneiro (2000), a “familia € a grande responsavel
pela formagéo das pessoas, sendo por isso a primeira de todas as escolas, das multiplas e
exclusivas aprendizagens estruturantes da personalidade, preparadoras para a aquisigao de
outros saberes mais formais”; e fa-lo eficazmente porque “é préxima, porque ama, porque
envolve e inclui’(p.7) .

No entanto, continua a autora acima referida, no mundo ocidental, e sobretudo desde a
Revolucdo Francesa, este grupo a que convencionamos chamar familia comegou a reduzir-
se, em dimensdo e em funcionalidade. Antigamente nas sociedades ocidentais, na familia,

os papéis eram claramente definidos: o pai estava encarregado de procurar o sustento, a

53



mae cuidava da casa e geralmente dos numerosos filhos do casal e havia ainda, os avos e
outros parentes proximos que ajudavam na educagio das criancas. Com o inicio da
industrializagdo e sobretudo com o progressivo desenvolvimento da sociedade industrial,
este tipo de familia alterou-se profundamente, o sustento familiar comegou entao a estar
também a cargo de outro elemento: a mulher. Esta junta-se ao mundo laboral, quer por
razdes econdmicas, quer pessoais. A partir dessa altura o nﬁhem de elementos da familia
comega a diminuir, deixando de ser possivel acolher tantos parentes, nem, ter tantos filhos,
tanto por falta de tempo e de meios, como também pela mudanca de mentalidades.

Pela profunda alteragéo da estrutura familiar e mudanca de mentalidades, dizem-nos
os autores da Sabatina (1998), “com o aumento da complexidade da sociedade, a crianga
necessita cada vez mais da instituicho da escola, que tem entre outras, a func&o de
continuidade no processo de socializagdo, através do relacionamento com um grupo de
iguais, com o qual trocaré experiéncias, sendo aquela uma socializag&o secundaria’(p.23).

De forma a percebermos a complexidade da nossa sociedade, € importante
fazer uma caracterizacdo das familias portuguesas no limiar do século XXI, segundo
Sampaio (1995), (citado por Diogo, 1998) que prevé a seguinte evolugao:

1. “Uma diminuigdo da fecundidade que originard a diminuicdo do nimero de
elementos da familia;

2. O aumento do nimero de divércios , com o consequente aumento de familias
monoparentais, familias reconstruidas e um maior nimero de homens e mulheres a viver
sos;

3. O aumento da esperanga média de vida e consequente envelhecimento da
populacdo, o que pode trazer uma revalorizagéo do papel dos avos no seio da familia;

4. O aumento da coabitacdo juvenil que pode originar uma reformulagdo de

valores junto dos jovens , dada a diminuigéo de figuras adultas em presenca;
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5. A autonomia e valorizacdo profissional da mulher, o que alterara
significativamente os papéis tradicionais das maes’(p.48-49).

As consequéncias que estes fenémenos acarretam para o bem estar material e
psicolégico das criangas, s6 agora comegam a ser indagadas. No entanto, parece nao haver
duvidas que todos aqueles factores contribuem para a diminuigao da variedade de modelos
ou de figuras adultas disponiveis a crianga, em ambiente familiar.

Porém, apesar destes fenémenos, continuam os autores da Sabatina (1998), a
principal fungéo que a familia cumpria anteriormente ndo mudou “continua a ser a que cuida,
protege e socializa a crianga”(p.22), na medida em que, para Montandon (s.d.), (citado por

Diogo 1998) “a crianga sempre foi um investimento afectivo para os pais‘(p.46).

1.2. Diversidade das Praticas Educativas Familiares

Tal como ha pedagogias diferenciadas na escola, também existem diferentes praticas
educativas a nivel familiar, que s&o como ja atras referimos, as primeiras e mais importantes,
assim o afirma Perrenoud (1982), (citado por Diogo 1998), “a familia surge como o primeiro e
principal habitat socializante, transmitindo e emprestando a crian¢a toda uma variedade de
contetdos, habitos, normas e estruturas racionais”; entdo, “esta heranga cultural, sendo
influenciada pelas condicdes sociais do meio de origem e pelas ferramentas linguisticas
utilizadas, traduz-se numa grande variedade de praticas educativas e de esquemas
culturais”(p.41).

Os projectos educativos familiares variam ndo s6 em fungéo do estatuto sociocultural

das familias, como também, consoante os papéis atribuidos a cada membro da familia, as
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suas expectativas e necessidades. Pourtois, Desmet e Barras (1994) (citados pelo mesmo
autor) dizem-nos o seguinte:

“Certos comportamentos maternos sdo favoraveis, como a sensibilidade, a aceitagao, a
cooperacdo com a crianga, a capacidade de exprimir as emogdes. Como consequéncia
positiva, a crianga torna-se mais aberta socialmente, mais independente, capaz de uma-
atencdo sustentada, tornando-se mais segura nas suas experiéncias. Pelo contrario, as
mées rejeitantes ou que ndo reagem aos sinais da crianga, fazem dela um ser ansioso, com
manifestagdes contraditérias de contacto e abstencao “(41).

Parece que a ajuda familiar relativamente ao estudo dos filhos e a relagao
pais/professores, segundo o0 mesmo autor, esta intimamente ligada ao nivel socioeconémico,
mas para Diogo (1998), a realidade e também algumas estatisticas vieram mostrar que o
que realmente pode qualificar o comportamento dos pais, € o seu modelo educativo.

Segundo alguns especialistas, como Bertrand e Valois (citados pelo mesmo autor) e
também para os autores da Sabatina (1998) podemos considerar trés modelos ou
paradigmas de praticas educativas familiares:

¢ “Paradigma racional

e Paradigma humanista

e Paradigma simbiossinérgico’(p.42-43).

O primeiro paradigma, o racional, tem como principal caracteristica a de estabelecer
uma gestdo hierarquica na relagdo educativa com os filhos, isto significa que os pais
decidem sobre o futuro dos filhos, sobre as normas disciplinares e sobre a ordem que deve
imperar na familia. No essencial, trata-se de um paradigma que se pode resumir na
expressao saber ter, a qual corresponde a aquisicdo de conhecimentos num contexto de

meritocracia e de promogao social, e a producdo de bens e servicos num contexto de
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competicdo. Sendo assim, a submissao é a Unica resposta que admitem na relacdo com os
filhos. Os pais/familia sao os experts detentores do poder; a crianga/jovem é deixado pouco
espac¢o de manobra .

Quanto a relacdo com os professores, este modelo de familia desconfia deles ;
nenhum &, a seu ver, suficientemente competente. Com esta opinido, as dificuldades de
comunicacdo com a escola costumam ser insollveis; e mais, este modelo de familia
costuma adoptar uma conduta contestataria, dado que ndo aceita as resolugdes educativas
do professor .

O paradigma humanista centra-se sobre a pessoa, sendo a crianga vista como um
agente activo do seu proprio processo de educagdo. Utiliza um conjunto de préticas
educativas orientadas por um saber ser, em que 0s pais/familia, depositando confianga nas
criangas/jovens, organizam o ambiente de modo favordvel ao desenvolvimento e a
aprendizagem. Os pais funcionam como guias que permitem as criangas serem as
protagonistas do seu proprio processo de formacao, tomarem as suas decisdes livremente e
serem, em parte, responsaveis por si préprias .

A relagéo dos pais/familia com os professores é de empatia . Procuram tirar beneficios
dos conhecimentos do docente, pelo que a inter-relagdo é positiva. Se a escola tiver critérios
anteriormente referidos e se movimentar no sentido de promover uma educagdo para a
autonomia, estes pais serao seus fiéis defensores .

O paradigma simbiossinergético reinterpreta algumas das ideias humanistas e
assenta numa relagdo de interdependéncia das pessoas face ao seu desenvolvimento.
Neste modelo, o processo educativo em contexto familiar € um processo reciproco: a crianga
aprende com os pais/familia e estes aprendem com a crianga ou, por outras palavras,
pais/familia e criangas tornam-se parceiros na partiha de decisbes que lhes dizem

mutuamente respeito . Negociagdo, reciprocidade, partiiha de poder e de conhecimentos,
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valorizagéo das diferengas e ajuda mutua entre todos os membros da familia sdo as
estratégias fundamentais no processo de construgdo de um saber viver em conjunto.

Quanto a relagdo com os professores, este tipo de pais/familia estabelece um critério
de interdependéncia e de reciprocidade na aprendizagem, dado que faz prevalecer a ideia
de que todos podem aprender com todos .

Finalmente, podemos considerar um Ultimo grupo de pais/familia, se é que assim se
possam chamar, “os indiferentes, que costumam ser permissivos na sua relagdo com os
filhos, mais por comodidade do que por convicgao™(Sabatina, 1998, p.30).

Em relacdo aos professores, os pais/familia ndo estabelecem uma inter-relagao,
delegam por omiss&o, todas as perspectivas para a orientagdo da aprendizagem dos seus
filhos, aos professores .

A partir desta diversidade de modelos de praticas educativas familiares, e com
excepcao das familias indiferentes, concluem os mesmos autores, é possivel depreender
algumas caracteristicas comuns relativamente & tematica que nos ocupa - todos os
pais/familia desejam ajudar os filhos e participar no processo educativo, em que variam
essencialmente as formas de participagéo e de intervencao .

Parece poder dizer-se que é de grande importancia que os pais/familia demonstrem
um verdadeiro interesse pelas ocupagdes dos filhos, seguindo-os atenta, mas discretamente,
conseguindo assim que eles se sintam estimados e seguros; para os autores écima
referidos, “quando os filhos se sentem queridos e respeitados tendem a formar uma boa
imagem de si proprios, condigdo fundamental para poderem desempenhar qualquer tarefa
com éxito”, devendo os pais incutir-lhes confianga, reconhecer o seu esforgo e as suas
qualidades, e n&o acentuar apenas as suas limitagdes; também “uma visdo positiva de si
mesmos (boa autoestima), ajuda a melhorar sempre o rendimento escolar, no entanto, é

importante referir, que também devem ser ajudados a reconhecerem as suas
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limitagdes’(p.30). Devem perceber que ninguém é perfeito, que todo o ser humano tem
caréncias e imperfeicdes, e deste modo, aprenderem a respeitar e serem tolerantes com os

outros que Ihe s&o préximos, condigdes essenciais a vida em Sociedade

1. 3.Envolvimento das Familias nas Escolas

Portuguesas

Tradicionalmente em Portugal, escola e familia t8m vindo a viver de costas viradas,
apesar de ambas se preocuparem e quererem o melhor pela educacdo das criangas e

jovens, tal como o afirma Montandon (1996):

“durante mais de um século a escola opds uma forte resisténcia ao didlogo com os pais,

sobre outra coisa que nfo fosse o trahatho oy o comnortamentn, os rasultadne o oe
progressos da crianca ou mesmo a realizacBo de uma festa. A escola recusou geraimente
aocs pais o didlogo sobre questdes de meétodos, programas, organizagdo ou estruturas
escolares”(p.75-76).

Também Davies (1989) esta preocupado com esta questio da participa¢do, por isso
nos diz que, as propostas de Reforma Educativa em Portugal correram paralelamente, as
reformas educativas em vérios paises da Europa e em véarios estados dos Estados Unidos
da América, todas elas apostadas em aumentar a participagdo dos pais, de diferentes
maneiras.

Para que essa participagdo fosse uma realidade, entrou em vigor o decreto-lei n.°769-
A/76 que regulamentou o processo eleitoral e constituicdo dos 6rgdos de gestao, tendo sido

dado o primeiro sinal do poder politico relativamente a participagdo dos pais/familia na
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escola, em que se consagrou a necessidade de cooperagdo entre o Estado e as familias,
tendo em vista a educagéo das criancas e dos jovens.

Como consequéncia de tudo isto, refere Diogo (1998), “recentemente, em Portugal,
como noutros paises, a producdo legislativa descentralizadora e autonomizante sobre os
estabelecimentos de ensino reconheceu a importancia e criou condigdes para um maior
envolvimento e participacéo das familias na vida escolar”, assim como “a emergéncia de
uma concepgao de escola que deixou de ser encarada como um servico local do Estado e
passou a ter a capacidade de se autodirigir” (p.25).

Mas foi fundamentalmente a partir da entrada em vigor da Lei de Bases do Sistema
Educativo (Lei n°46/86, de 14 de Outubro) que se deu inicio a um novo protagonismo das
familias na vida escolar. Assim o afirma Diogo (1998), “até aqui poder-se-a dizer que, dez
anos apés o primeiro sinal do aparelho politico, a participacdo e o envolvimento das familias
nas escolas pouco avangaram, tendo-se registado apenas uma relativa consolidagio do seu
movimento associativo’(p.27) .

Analisando a participag&o numa perspectiva psicossocial, na opinido de Rubio (1988)
(citado por Diogo,1998), consiste “na implicacdo mental e atitudinal de uma pessoa numa
situac@o de grupo que a anima a contribuir para os objectivos do grupo e a partilhar as ideias
com eles’(p.66).

Parece ser muito importante que pais/encarregados de educacdo e professores
partilhem ideias, preocupagdes, ambigSes, processos de tomada de decisdes, a fim de, na
opinido de autores como Chauveau e Chauveau (1992) e Pourtois (1991), (citados por
Diogo, 1998) (...) situar melhor as criangas no seu ambiente(...)"; porque “0 envolvimento
parental na vida escolar contribui para melhorar significativamente as performances sociais e
académicas dos alunos”. De um modo geral, todas as investigagbes em ciéncias da

educagéo, segundo 0 mesmo autor, “corroboram a ideia de que o envolvimento familiar na
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vida escolar se reflecte positivamente nos alunos, nos encarregados de educagio, nos
estabelecimentos de ensino e na propria sociedade™(p.21).

Mas, perante estas ideias, algumas questbes se tornam pertinentes:

o A escola estara preparada para aceitar a participagédo das familias?

+Qual o lugar que estas poder&do ocupar na escola?

Para responder a estas questdes iremos recorrer ao trabalho de Formosinho (1989)
(citado por Diogo,1998), que nos diz:

“ (...) a escola se transforme num centro de decisbes educativas sobre as suas
finalidades, objectivos, conteldos e processos, 0 que exige uma mudanca de paradigma de
Servigo Local do Estado para um servigo com direccéo repartida entre a Comunidade Local
e o Estado, passando a ser uma Comunidade Educativa (p.71).

E preciso perceber este problema noutra dimensdo, por isso, para além da
participagéo das familias, continua Diogo (1998) a escola necessita da colaborac;éo. activa
de outros actores educativos — alunos, professores, pais, tutores, funcionarios, agentes
econdmicos, culturais e autarquicos.

E evidente que a escola precisa de outros apoios, que como afirma Marques (1998),
"temos de considerar a escola como um sistema que necessita da colaboracio de outros
sistemas” (p.13).

Deste modo, a participacdo deve ser vista, simultaneamente, “como um direito e como
uma condicdo de cidadania”, assim o afirna Galego (1993) (citado por Diogo, 1998):

“‘No actual modelo de sociedade, a participacdo apresenta-se como um direito
fundamental ligado & natureza da educagdo. Trata-se de garantir o direito de todos

acederem a capacidade de intervirem no projecto da sua existéncia. (...) Através da
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participacao, os individuos tornar-se-a80 mais permeaveis ao reconhecimento dos parametros
que confinam as organizagbes a que eles proprios pertencem e que eles proprios ajudam a
constituir e a manter” (p.66-67).

O papel da familia na orientagéo dos seus membros e a sua fungdo na sociedade séo
de grande importéncia, por isso, nos diz Silva (1994) que a relagdo escola/familia € uma
“relacdo que parece ser cada vez mais visivel na nossa sociedade”, e parece ser “o reflexo
legislativo da Reforma, consagrando as familias papel activo na escola“ (p.338).

Também Benavente (1990) da grande importancia ao papel da familia, abordando a
participacao da seguinte maneira:

“Os pais sdo os actores mais recentes da questdo escolar; a sua presenga e
participacdo na vida da escola, (...) Fala-se muitas vezes de pais ou de familia, querendo
significar enquadramento sociofamiliar da crianga; os pais, sdo cidadaos de varias classes
sociais, com diferentes estatutos econdmicos, profissionais e sociais, e também com
relagdes muito diversas com o poder e as instituicdes”(p.132-133).

Apesar de se considerar ser importante a interacgao escola/familia, existem no entanto
muitos professores que tém dificuldade em comunicar com os pais, principalmente com
aqueles que estdo em desvantagem cultural, onde a mensagem podera ser mais dificil de
entender; por isso, na opinido de Marques (1994), é urgente que esta comunicacao se deixe
de fazer num sé sentido, & preciso chamar os pais & escola ndo s6 para lhes dar
conhecimento das aquisicdes e comportamentos dos seus filhos, mas também para que eles
percebam que é através do didlogo a melhor forma de contribuir para a integragdo e o
sucesso escolar dos filhos.

No entanto, ha alguns pais/familias que se demitem muitas vezes das suas fungoes,

alegando indisponibilidade ou falta de preparagéo para lidar com os seus filhos, exigindo
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exclusivamente a escola toda a responsabilidade no processo educativo, por isso, afima
Jesus (1996), “Os professores nao podem substituir os pais na educagao dos filhos” ( p.27).

Por tudo o que ja se disse, & importante que pais/familia e escola se complementem.
Também Davies (1994) partiiha dessa opinido, afimando que "a ideia de parceria, baseia-se
no pressuposto de que as familias, as comunidades e as escolas tém uma responsabilidade
partilhada, no que se refere ao desenvolvimento social e escolar das criangas e jovens” e
ainda que, “quando sao fortalecidas as ligacdes entre a familia, comunidade e as escolas
(partes do mundo da crianga), ela sé ira beneficiar’(p.386).

Parece-nos importante neste estudo, abordarmos algumas formas de envolver os
pais/familia na escola. Passamos a referir as consideradas por Joice Epstein (s.d.) ( citada

por Marques,1993):

° “Pedir aos pais que leiam regularmente com os filhos e oicam as leituras deles;

o Emprestar livros aos pais;

. Pedir aos pais que fagcam perguntas sobre a escola;

. Marcar um trabalho de casa que exija o didlogo com os pais;

. Estabelecer acordos formais para supervisido dos trabalhos de casa;

o Pedir aos pais que assistam a aulas;

. Explicar aos pais certas técnicas de ensino;

o Propor aos pais que treinem os filhos, ajudando-os a fazer exercicios de leitura,

matematica,...”(p.21).

Para a mesma autora, parece por isso evidente, que todos os que se preocupam com
o funcionamento do sistema educativo, se mostrem interessados em encontrar os meios

pedagdgicos, para assegurar a todos os alunos, as condigdes para 0 sucesso escolar, por
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isso, a fungdo da escola actual ndo se deve limitar unicamente a transmitir saberes, mas
deve também promover o desenvolvimento psicossocial mais lato dos alunos, valorizando o
ensino enquanto criacdo deliberada de oportunidades, para o conhecimento e a

aprendizagem, enquanto construgcao desse mesmo conhecimento.
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Capitulo IV

LIDAR COM AS MUDANCAS NA ESCOLA

1.1. A Escola e os Professores

Para fazermos uma abordagem das mudangas na escola, nao podemos deixar de falar
nas grandes mudangas do mundo actual. Na opinido de Rocha (1996), “ o0 mundo esta a ser
sacudido por uma série de fenémenos que, estamos certos mudardo em breve a face do
Planeta em que vivemos”. Segundo o mesmo autor, poder-se-d80 considerar como
fendbmenos ndo sb a investigacado cientifica e tecnoldgica, como também “a explosdo dos
mass média , a construcdo de redes inteligentes globais, as reorganiza¢des e entrechoques
permanentes do poder e da sua natureza, a crise econémica, politica, ideolégica e ética,
mas também o impacto social e organizacional de todos estes factores (p16).

Assim, exige-se de cada um de nés e dos grupos sociais em que nos inserimos, um
maior esforgco de reorganizagdo significativa dos elementos culturais. Continua Rocha (1996)
"€ entdo necessario considerar novas estruturas e inventar outras que sejam capazes de
responder adequada e atempadamente aos novos desafios: a diversidade, exoticidade,

quantidade, transitoriedade e holisticidade dos problemas” (p.19).
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Em Portugal, através da publicagdo da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei
n.°46/86), diz Rocha (1996), “a intencionalidade legislativa relativa ao governo das escolas
mudou significativamente”; com efeito, até esta data, “as escolas foram, quer no seu
funcionamento quer no seu enquadramento legal, servigos locais do Estado’(p.21-22).

Com a publicagdo, e legislagdo subsequente, nomeadamente o despacho
n.°113/ME/93 de 23 de Junho, que estabeleceu o Sistema de Incentivos a qualidade da
Educacdo, considera Rocha (1996), “abriram-se novas perspectivas de construgdo e
administragdo da escola”; deste modo, comegou a pensar-se a escola como “comunidade
educativa, com autonomia e rosto proprios, que se corporizam num projecto educativo de
escola, onde o pluralismo, a participagdo, a cooperacdo e, sobretudo, a criatividade, a
sensibilidade a e a intervengdo na envolvente tém ndo apenas forma mas também
contedo’(p.22-23).

Por esse motivo, foi definido 0 Regime Juridico da Formagao Continua de Professores
(Decreto - Lei n.°249/92, de 9 de Novembro), partindo de pareceres de numerosas
instituicdes e de um forte didlogo com os sindicatos de professores.

No quadro deste regime juridico, que introduziu inovagdes significativas e respondeu a
necessidades ha muito identificadas, foi aprovado o programa FOCO, que segundo a opinido
dos autores da Sabatina (1998), “visando melhorar o desempenho profissional dos
professores, através do acesso a formagao continua”, ministrando um ensino de qualidade.
Para isso, ‘0 professor teria de adaptar a sua ocupacdo docente aos avancos do
conhecimento cientifico, técnico e pedagégico’(p.17).

Se reflectirmos um pouco sobre toda a legislagdo referente ao Estatuto da Carreira
Docente, parece-nos serem atribuidas ao professor, numerosas fungdes, dizem os mesmos
autores, nomeadamente, “as de director, tutor, orientador, guia pedagégico encarregado de

levar o aluno até ao sucesso escolar, e da sua integracado social (adaptagdo ao seu grupo ou
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turma)”, deparamos certamente com “profissionais da docéncia encarregados de tantas e tao
variadas responsabilidades, que se torna necessario prever e facilitar apoios para uma tao
larga gama de competéncias nunca antes exigidas’(Sabatina, 1998,p.17).

Uma primeira abordagem da realidade imediata do professor/educador, quer do ensino
pré-escolar e 1°ciclo, quer dos outros graus de ensino, revela-o, consideram os mesmos
autores como “um profissional sobrecarregado de trabaltho mas ndo obstante, & as vezes
muito pouco valorizado socialmente” porque, “hd uma tendéncia para uma exigéncia
demasiada e um nao reconhecimento do seu real valor, assim como da importancia das
responsabilidades que lhe estdo confiadas™(p.17).

Mas para se compreender melhor esta problematica, vejamos primeiro qual tem sido o

papel tradicional do professor, e em seguida, o que lhe é pedido nos nossos dias:
¢ Caracteristicas do professor tradicional

Durante muitos séculos o professor, estabeleceu com os seus alunos um tipo de
relacdo autoritaria — era o depositario do saber, encarregado de transmiti-lo, e os alunos
deviam aceitar passivamente tudo o que o professor dizia. “Atribuia-se a este tipo de
docentes virtudes tais como o altruismo, a abnegacé@o, o esquecimento de si préprio e o
amor pelos alunos’; “os conhecimentos existentes, e o facto de encarar a crianga/jovem
como uma maquina de aprender, consolidavam esta perspectiva’; “o professor constituia

ainda praticamente a Unica fonte de informagao”(Sabatina, 1998, p.17-18).
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¢ Caracteristicas do professor actual

Actuaimente, os conhecimentos que o professor transmite, dizem os mesmos autores,
“podem ser avaliados e discutidos, utilizando informagdes recebidas através de novos canais
de socializacdo: os meios de comunicagao”; até aos anos 50 “reconhecia-se ao professor
primario, € mais ainda ao do secundario, um estatuto social e cultural elevado, valorizando o
seu saber, o seu altruismo e a sua vocagao, representando um dos modelos sociais”;
actualmente, a nossa sociedade tem tendéncia para “determinar o estatuto social com base
no nivel dos rendimentos”(p.18). Assim, para muitos pais/familia, 0 facto de alguém ter
escolhido ser professor, ndo passa de uma prova da sua incapacidade para desempenhar
outra actividade melhor remunerada.

Mas foi realmente a partir dos anos 80, que comegou a manifestar-se mais
intensamente a crise da profissdo docente, fenémeno generalizado, comum a quase todos
os paises. Por isso, considera Marques (1998), “é absolutafnente necessario e urgente que a
escola consiga grandes mudangas, que envolvam novas relagdes, novas formas de tomada
de decisdes, novos curriculos e novas maneiras de ensinar’ porque “a emergéncia dessa
nova escola é uma necessidade reconhecida por todos, embora as divergéncias face a
concepcdo dessa nova escola continuem a sobrepor-se aos espagos de
convergéncia’(p.48).

Parece ser relativamente facil, diz-nos Benavente (1990), “realizar mudancas de
estruturas ou de coisas, 0 mesmo ndo acontece quando se trata de mudangas envolvendo
praticas, valores e atitudes”; “as mudangas em educagdo podem, evidentemente, ser de
diversos tipos e a sua realizagdo depende da existéncia de um certo nimero de condi¢des”.

Em Portugal, essas mudangas tocaram “tanto os aspectos conceptuais como materiais da
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educacédo e situaram-se ao nivel dos objectivos das estruturas, dos contetidos, dos modos
de avaliacao’(p.73-74).

Para que a escola possa estar preparada para formar os actuais e futuros cidadaos,
diz-nos Barbosa (1997), “é necessario que ela actue como eixo vertebrado que permita, a
um tempo, organizar programas de ac¢do que reflictam a multiplicidade das sensibilidades
sociais envolventes e, também, a realizacio de projectos educativos descentralizados e de
elevado grau de autonomia”(p.51).

Esta mudanca rapida do contexto social, “impde diariamente aos docentes novas
exigéncias, e, quando a escola comega a reagir, as necessidades sdo ja outras”; deste modo
o professor encontra-se assim entre dois focos:

1. “adificuldade que existe em corresponder as necessidades de uma tao acelerada
mudanga;

2. a critica social por ndo conseguir dar resposta satisfatéria as novas
exigéncias”(Sabatina, 1998, p.19).

Ha alguns investigadores, considerados pelos autores acima referidos, que apontam
para o aparecimento evidente de dificuldades surgidas como consequéncia do facto de parte
da comunidade, e designadamente a familia, “ter transferido alguns dos seus anteriores
papéis sociais e de protecgdo para a escola’(p.19). Esta descricdo revela-nos néo sé o
cansago, mas também, o que é mais grave, a incapacidade do professor e a sua frustragio
sistematica .

O professor sente-se assim dividido entre o modelo tradicional, depositario do saber, e
o profissional preparado, formado para encarar as expectativas destes novos tempos de
mudancgas tao aceleradas; outras fungbes que a reforma outorga, exige-se ao professor,
enquanto tutor e orientador dos seus alunos, sublinham os mesmos autores que faga “a

coordenagao do trabalho, cuja responsabilidade recai numa equipa multidisciplinar, na qual
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ele desempenha um papel importante como interlocutor directo da turma ou classe’. O
professor “devera conhecer muito bem o aluno e a sua situagédo pessoal e familiar, para
melhor o orientar’, deste modo, "é necessério adequar a formagao de professores as novas
exigéncias da funcdo docente e revalorizar a imagem social da profissdo”, sao duas das
medidas pelas quais professores e administracdo tém de lutar em conjunto. De resto, para
que mais uma vez o projecto da reforma ndo seja frustrado, “é necessario que os docentes o
tomem em méaos e que a sociedade, por seu lado, reconhe¢a o importantissimo trabalho que
eles querem realizar’(p.20) .

Pelos motivos acima referidos e pela grande crise que a escola tem passado, foi
necessario criar incentivos a qualidade do ensino.

Por isso, nos diz Rocha (1996), que nos anos 70 a qualidade do Sistema Educativo
passou para um nivel institucional de organizagéo, associada a criatividade, competicdo e
necessidade de sobrevivéncia, pretendendo-se que essa qualidade fosse exigida através
dos Orgéos de Gestéo e de todo o corpo funcional.

Pensamos que, ao falar-se de qualidade na educacdo, estamos nao s6 a falar de
questdes técnico/pedagégicas mas também de problemas sociais e politicos, que merecem
uma analise critica sobre o caracter do actual estado da educagéo .

A qualidade requer sempre um trabalho de construgdo colectiva e partilha de ideias,
nunca praticas pedagdgicas e organizacionais de individualismo e isolamento. Por este
motivo, continua o autor acima referido, os actuais Agrupamentos e Conselhos Executivos,
aparecem como estruturas organizacionais que sio vistas como Centros de Qualidade da
escola e do ensino; nestes micro - contextos a lideranca e a autonomia s&o fundamentais
para que exista a tao falada qualidade de ensino. Ensinar impiica uma abertura de caminhos
subjectivos para a descoberta, fundamentacao e articulagdo de significados e de alternativas

a fragmentacdo, & desordem, ao relativismo. Ensinar é também pensamento reflexivo e

71



sensibilidade pedagégica, que permitem ao professor um crescimento como pessoa moral,
educador e cidadao.

Para que se possa falar na tdo desejada qualidade e sucesso de cada organizagao
escolar, & necessario falar no seu tipo de cultura, por isso nos afirma Beare et all (s.d.)
(citado em Sabatina, 1998) “as escolas bem sucedidas sdo aquelas em que predomina uma
cultura forte entre os seus membros (identidade e valores partilhados)”; mas para que exista
esta cultura € necessario também, falar nos seus lideres, “escolas excelentes dispéem de
lideres sobressalientes”(p.19).

Também Barbosa (1997) considera que, “qualquer escola tem de ser concebida numa
Optica de qualidade’, (...) “por isso, é necessario exigir que o professor e outros agentes que
nela evoluam, entrem ja com perfis de alta qualificagéo’(...) “Se as sociedades querem ter
escolas, todas elas com qualidade, tém acima de tudo de pensar a propria Educagido como
um investimento qualificante”(p.75). Por este motivo, continua 0 mesmo autor, “procuramos
que cada professor tome consciéncia do sentido das suas tomadas de decisdo e tentamos

que o faga aprendendo a caracterizar, com rigor, 0 processo de ensino aprendizagem”

(p.77).
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METODOLOGIA

1.1. Instrumentos de Recolha de Dados

Neste estudo pareceu-nos util, recorrer a metodologias de investigacdo educativa de
perspectiva humanistica - interpretativa. Segundo Almeida (1995), “a metodologia sera a
organizagéo critica das praticas de investigacdo’(p.92), porque pretendemos apenas
descrever e interpretar os fenébmenos educativos, interessando-nos também saber alguns
significado e intengbes das acgdes humanas. Baseamo-nos em Quivy et Campenhoudt
(1992), para dizer que a metodologia utilizada € como que um prolongamento da
problematica e do modelo de anadlise, articulando entre si, as diferentes pistas, que
finalmente serdo retidas para orientar o trabalho de observacgao e analise.

Achamos mais adequado o método qualitativo, nomeadamente a entrevista por o
considerarmos oportuno no estudo de fenémenos como este. No fundo o que importa para

este trabalho € o que se considera em investigagdo qualitativa, como dizem Bogdan e
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Bikien (1994), “(...) se privilegiam, essencialmente, a compreensdo dos comportamentos a
partir da perspectiva dos sujeitos de investigagao’(p.8).

Através desta metodologia pensamos poder abordar o mundo pessoal dos proprios
intervenientes ( como interpretaram as situagdes, que significado tiveram para eles), bem
como estudar a realidade na sua globalidade, sem fragmenta-la e contextualizando-a.

Quanto ao tipo de entrevista, optdmos pela entrevista semi-estruturada, porque
permvitiu-nos a obtenc¢do de dados na linguagem do préprio sujeito. Por isso, foi necessario a
elaboragdo de um instrumento que servisse como mébil de orientacéo a sua execucéo, em
que todos os inquiridos foram questionados sobre um mesmo conjunto base de questdes, ou
seja, o guiao das entrevistas (ver anexos 1, 2 e 3).

Esse guido pré- definido vai de encontro as afirmagdes de Albarello (1997), que diz: “o
guiao da entrevista enuncia os temas a abordar, com o objectivo de intervir de maneira
pertinente para levar o entrevistado a aprofundar o seu pensamento ou explorar uma
questao nova de que nao fala espontaneamente (...)"(p.3).

Elaboramos os guides das entrevistas tendo em conta os objectivos deste estudo que
incidiram essencialmente sobre aspectos como: (1) relagbes interpessoais na escola, (2)
comportamentos dos alunos, (3) ensino/aprendizagem e (4) recursos da escola, sendo as
tematicas do guido comuns a todos, embora as perguntas fossem diferenciadas. Tais
tematicas tornaram-se mais tarde categorias de analise, como veremos mais tarde Com
estas entrevistas pretendeu-se, sobretudo, saber a opinido de todos os intervenientes
(alunos, pais e professores) sobre aspectos relacionados com o funcionamento da escola.

Neste tipo de entrevistas, na opinido de Ghigiione e Matalon (1978),

“existe um esquema de entrevista (grelha de temas, por exemplo). Porém, a ordem pela
oual ne temas nodem sger ahordadne & livre; se o entrevistado nio ahordar

espontaneamente um ou varios dos temas do esquema, o entrevistador deve propor-the o
tema. No ambito de cada tema, os métodos aproximam-se dos da entrevista livre”, ou seja,
“(...) cada um dos temas do esquema conserva uma relativa ambiguidade, (...) definida
como auséncia de um quadro de referéncia imposto” (p.92).
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As entrevistas tém sempre uma determinada finalidade, mas na opinido de Estrela

(1994) consistem:

“na recolha de dados de opinido que permitam ndo s& fomecer pistas para a

rarﬁhfnnvnr&n don hrocegso em ach |dn ocomn tamhém “hnnhnr‘nr enh nlnl ne ncnnrvfnc ne

intervenientes do processo' isto &, se, por um lado, “se procura uma mformagéo sobre o
real, por outro, pretende-se conhecer algo dos quadros conceptuais dos dadores dessa
informacgao, enquanto elementos constituintes desse processo™(p.342).

Neste estudo, por se tratar de entrevistas de investigacdo, segundo o mesmo autor,

tornou-se necessario definir um certo nimero de principios orientadores:

1° - “Evitar, na medida do possivel, dirigir a entrevista;
2° - N3o restringir a tematica abordada;
3° - Esclarecer os quadros de referéncia utilizados pelo entrevistado” (Estrela,

1994, p.342)

Pelo primeiro principio, procuramos dar a palavra ao entrevistado, ndo coarctando a
sua expressdo, sob qualquer aspecto: o entrevistado podera abordar o tema como quiser,
durante o tempo que quiser, sem interferéncias do entrevistador. Também se procura
acautelar o modo de pér as questdes, a fim de evitar influenciar o entrevistado.

Em suma, pretendeu-se utilizar, na condugdo da entrevista, uma orientagcéo
semidirectiva, sem prejuizo de uma estruturacdo da entrevista.

Quanto as restricdes a tematica neste trabalho ha apenas um objectivo, expresso pelo
segundo principio, em que se procurou salvaguardar a possibilidade de alargamento, ao
longo da entrevista, dos temas propostos ao entrevistado. Por outro lado, correspondeu, por
vezes, a pontos do plano previsto para a entrevista, pontos que se pretendiam abordar de

seguida e que, assim, puderam ficar tratados naquele momento, na medida em que o
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entrevistado forneceu, espontaneamente, informagcédo que se tinha previsto obter apenas
numa fase mais adiantada da entrevista.

Em relagdo ao terceiro principio, entendemos que a liberdade que se pretendeu dar ao
entrevistado ndo deveria ser incompativel com a necessidade de precisar os quadros de

referéncia do entrevistado, levando-o a esclarecer conceitos e situacdes.

1.2. Populacdo e Amostra

A razéo da escolha da Aldeia de Campinho prende-se com o objectivo inicial da nossa
investigacdo, que envolve aiguns fenémenos ‘educativos e sociais que pretendemos
conhecer, descrever e compreender nesta localidade. O estudo centrou-se nesta aldeia por
ser o local onde me encontro a trabalhar ha seis anos como educadora de infancia. Por estar
fisicamente muito préxima desta escola, sempre me apercebi dos seus verdadeiros
problemas. E considerada uma Escola de Intervengéio Prioritaria, ha varios anos, o que
significa que todos os anos sao colocados professores da Equipa de Ensino Especial, que
adaptam programas (PEIl) aos alunos com mais dificuldades de aprendizagem. Convém
salientar que também a nivel de comportamento dos alunos, se verificam alguns desajustes.
Através do diadlogo que no dia a dia mantemos com os professores daquela escola, fomos
percebendo a existéncia de falta de regras basicas, alguma violéncia, agressividade,
competigio e desconfianga.

Consideramos actual e pertinente este estudo, na medida em que pensamos que

permitira fazer uma analise mais profunda sobre o sucesso/insucesso escolar, de forma a
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perceber este fenémeno educativo e social, tanto a nivel tebrico com pratico, tendo por base
o conjunto de entrevistas a realizar para o efeito.

Através deste estudo pretendemos compreender e talvez intervir na melhoria de
comportamentos e atitudes de todos os intervenientes, para que se dé uma verdadeira
interaccdo, de forma a poder verificar-se uma correlacgdo positiva e clara entre o
envolvimento dos pais na educagéo escolar dos filhos e 0 sucesso escolar destes.

A populacao foi constituida pelo conjunto de alunos, pais/encarregados de educagéo e
professores da escola E. B. 1°ciclo de Campinho.

Da amostra fizeram parte dois alunos de cada ano de escolaridade, ou seja, dois
alunos do 1°ano, dois alunos do 2°ano, dois alunos do 3°ano e dois alunos do 4°ano (um do
sexo masculino e um do sexo feminino em cada ano, excepto no 4°ano que sio dois
rapazes, por neste grupo ndo haver raparigas); por dois pais/encarregados de educagao
também de cada ano de escolaridade, e que ndo correspondem necessariamente aos
pais/encarregados de educagdo dos alunos inquiridos, e por todos os professores que
leccionam nesta escola, ou seja, um professor por cada ano de escolaridade e um professor
da Equipa de Ensino Especial.

Para definir a amostra recorremos a obra de Ghiglione et Matalon (1978) que nos diz o
seguinte, “pode-se considerar uma amostra representativa da populagao, pois os elementos
foram escolhidos, tendo cada um deles a mesma probabilidade de fazer parte da
amostra’(p.30).

Foram feitas oito entrevistas a alunos, oito entrevistas a pais/encarregados de
educagao e cinco entrevistas a professores. Todas as entrevistas foram gravadas, com a
autorizacao dos entrevistados, mas por se ter utilizado um pequeno gravador que
tecnicamente nao era dos melhores, uma das entrevistas teve de ser eliminada, a um dos

alunos do 3° ano, do sexo masculino, por néo oferecer as melhores condigdes de gravagao.
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A escolha dos alunos, pais e encarregados de educacao foi aleatéria e estratificada,
uma vez que foram escolhidos alunos de cada ano de escolaridade, 0 mesmo acontecendo
na escolha dos pais/encarregados de educagdo. Relativamente aos professores, por serem
s0 cinco, todos participaram nas entrevistas.

Para analise dos dados recolhidos, recorremos a andlise qualitativa, por ser importante
sobretudo para a elaboragao das inferéncias especificas sobre este fenébmeno educativo.

A informagado recolhida nas entrevistas foi sujeita a uma analise de contetido, que
passaremos a explicar, segundo a perspectiva de Ghiglione e Matalon (1978) como: “a
pratica de analise de contetido, considerada tdo somente como um método, €, antes de
mais, uma pratica social’; “s6é encontrara as suas justificagbes numa predictibilidade empirica
relativamente a um objectivo pré-determinado e procuraréd validagdes extrinsecas a sua
prépria pratica”(p.198-199).

Ainda para Berelson (s.d.) (citado por Estrela, 1978), define-se analise de conteldo
como “uma técnica de investigagéo que visa a descri¢do objectiva, sistematica e quantitativa
do conteudo manifesto da comunicagao”(p.455).

Pelos motivos acima referidos, foi nosso objectivo nas entrevistas, elaborar um guido
para alunos, pais/encarregados de educagdo e professores que servisse de ponto de
referéncia a todos os implicados no processo, de forma a podermos verificar os seus pontos
de vista, as suas preocupacgdes e facilitar posteriormente o tratamento e anélise dos dados
recolhidos. As grandes questdes que serviram de base ao guido das entrevistas (ver Anexo

), foram as seguintes:

1. Caracterizacao das turmas;

2. Aspectos relacionais e de disciplina;

3. Metodologias de ensino/aprendizagem;
4. Recursos materiais;
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5. Caracterizag@o de “especificidades de alunos”;

6. Aspectos relacionais entre pais/encarregados de educagéo e a escola;
7. Caracterizacdo da escola;
8. Questobes pertinentes.

1.3. Procedimento

Depois de elaborados os guides das entrevistas, informamos inicialmente os
professores da escola em estudo, do trabalho que pretendiamos realizar e dos nossos
objectivos, pedindo-lhes para o efeito a sua autorizacdo e a sua preciosa colaboragdo e
também a dos alunos que fariam parte da amostra. Falamos também com os
pais/encarregados de educagao que, de igual modo, iriam fazer parte da referida amostra,
explicando-lhes muito bem quais 0s passos que se seguiriam e o0 que se pretendia com
aquele estudo. Por existir um grande conhecimento da minha parte, baseado numa relagdo
de seis anos de trabalho nesta comunidade, todos o0s entrevistados aceitaram de bom grado
participarem neste estudo. Apés ultrapassada esta primeira fase, iniciaram-se entdo as
entrevistas dos professores e alunos na escola E.B.1°ciclo de Campinho; as dos pais, umas
decorreram nas suas casas, outras no Jardim de Infancia, conforme o desejo de cada um,
com uma duragdo média de 30/40 minutos, conforme a conversa se ia desenrolando.

As outras entrevistas decorreram na escola, durante metade do més de Maio e todo o
més de Junho, sem qualquer contrariedade, com o ritmo que se pretendia. Todos foram
entrevistados individualmente, excepto as duas criangas do 1°ano e as duas do 2° ano, que
foram entrevistadas duas a duas, por termos verificado estarem mais & vontade e com
menos bloqueios e, a intervengdo do entrevistador ser menor. Desta forma, as informagdes

surgiram mais diversificadas e mais esponténeas.
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CAPITULO I



TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

1.1. A Anaélise de Contelido

Apbs a colheita dos dados, foi feita a organizagdo e tratamento de todo o material
recolhido, de modo a que posteriormente, fosse possivel a sua analise e interpretacao.

A organizacdo dos dados foi iniciada através da transcrigdo integral das entrevistas,
para serem submetidos a analise.

Em primeiro lugar, foi feita uma leitura flutuante do contelido da totalidade das
entrevistas, de modo a reter as ideias e conceitos gerais e de seguida foi feita uma leitura
mais pormenorizada, com o objectivo de identificar os aspectos mais significativos.

As etapas seguidas na andlise corresponderam as seguintes regras, definidas por
Estrela (1994):

‘1% - Leitura inicial dos documentos para uma apreensdo sincrética das suas
caracteristicas e avaliagdo das possibilidades de analise;

2% - Determinagdo dos objectivos da analise de acordo com as hip6teses emitidas. A
leitura desses documentos, revelam que algumas definigbes se fazem, muitas vezes pela

positiva ou pela negativa, ou pelo estabelecimento de contrastes;
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32 - A determinagao das regras de codificacao levou-nos a considerar como unidade de
enumeracdo ou de contagem, cada redacgdo. Como unidade de registo ou unidade de
significagdo a codificar, tendo em vista a categorizagdo e contagem de frequéncias,
escolhemos a proposi¢ao”(p.455).

Ainda considerando o mesmo autor, “a semelhanga do que acontece em qualquer
processo de categorizagao, a determinagao das categorias devera obedecer a critérios de
coeréncia, homogeneidade, exclusividade reciproca e exaustividade” (p.456).

A fase de categorizagdo é de grande importancia, por isso, nos diz ainda Estrela
(1994), “a validade e fidelidade das categorias devem ser testadas, submetendo um mesrﬁo
texto a varios analistas e verificando as concordéancias e divergéncias”(p.456).

Para Ghiglione e Matalon (1978), “uma analise de contetido n&o tem sentido se ndo for
orientada para um objectivo’(p.206). Por isso, elaboramos alguns quadros e grelhas, de
forma a ser mais facil, a leitura e analise das transcrigbes, tanto na horizontal como na
vertical, fazendo também o cruzamento de opinides, permitindo-nos determinar quatro

grandes categorias, tendo em conta as oito questdes, que faziam parte do guido:

+ 1*- Relagdes interpessoais na escola
¢ 2*- Comportamentos dos alunos
» 3%- Métodos de Ensino/Aprendizagem

¢ 4*- Recursos da escola
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1.2. Apresentacado dos Dados

Depois da fase de leitura, cruzamento e interpretacdo de opinides, procedemos a
andlise e interpretagao dos dados.

Neste estudo, cridmos as categorias e sub-categorias a priori, com base nos
objectivos do nosso estudo e revisdo bibliografica efectuada posteriormente; apés a leitura
das entrevistas, foi necessario seleccionar as unidades de registo.

Na apresentagdo dos dados apresentados nos quadros (1 a 13) utilizamos alguns

cédigos linguisticos que passamos a descrever:

A - Entrevista a Alunos por ordem numérica
P - Entrevista a Pais por ordem numérica

D - Entrevista a Docentes por ordem numérica.

Nesta fase do nosso trabalho, os dados podem resumir-se aos seguintes quadros de
analise, nos quais realgamos por um lado, alguns aspectos de caracterizagdo dos
entrevistados, nomeadamente dos alunos (Quadros de | a lll ), pais/encarregados de
educacgdo (Quadros de IV a Vil ) e docentes (Quadros de Vill a Xl ), e por outro lado a
analise de conteudo, baseada numa categorizagao previamente criada para o efeito
(Quadros de 1 a 13).

Passamos a expor tais quadros de caracterizagdo e de andlise, 0os quais séo
comentados individuaimente, com vista a interpretacao dos resultados que faremos no ponto

1.3.
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Quadro | - Idade dos alunos

Idade(anos) N° de alunos
7 2
8 2
10 3
Total 7

Ao observarmos o quadro n.° 1, podemos verificar que os alunos tém idades
compreendidas entre os 7 e os 10 anos, 0 que nos leva a concluir que estdo todos

dentro das idades de1° ciclo.

Quadro Il - Sexo dos alunos

Sexo N° de alunos
Masculino 4
Feminino 3
Total 7
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No quadro n.°2 podemos concluir que fizeram parte da amostra 4 rapazes e 3

raparigas, num total de 7 entrevistados.

Quadro Il = Grau de escolaridade dos alunos

Ano de N.°
escolaridade alunos
1°ano 2
2°ano 2
3%ano 1
4°ano 2

Através do quadro n.°4, verificamos que fizeram parte da amostra 2 alunos do 1°ano, 2

alunos do 2°ano, 1 aluno do 3°ano e 2 alunos do 4%ano.

Quadro IV - Idade dos pais/enc. Educagcdo

Ano de
Idade (anos) escolaridade dos
filhos

35 1% ano
30 12 ano
31 2° ano
37 2°ano
39 3%ano
40 3°ano
33 4° ano
36 4° ano

86



No quadro n.°4 podemos verificar, que as idades dos pais/encarregados de
educacao estdo compreendidas entre os 30 e os 40 anos, sendo por isso bastante
heterogéneas, 0 que nos leva a concluir que nenhum dos pais/encarregados de

educacao é muito jovem.

Quadro V - Sexo dos pais/enc.educagdo

Sexo N.°pais/enc.educ.
Feminino 7
Masculino 1

Total 8

No quadro n.°5, relativo ao sexo dos pais que entraram na amostra,
constatamos que dos oito entrevistados, 7 elementos sao do sexo feminino e apenas 1

do sexo masculino.
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Quadro VI - Grau de escolaridade dos pais/enc.educacao

Ano de escolaridade
Pais/enc.educ. dos

filhos
11° ano 1°ano
6° ano 1° ano
6° ano 2° ano
4° ano 2° ano
9% ano 3%ano
6° ano 3% ano
6° ano 4° ano
g° ano 4° ano

No quadro n.°6 verificamos que apenas um dos elementos da amostra possui

0 4° ano, quatro elementos possuem o 6° ano, que é a maioria, dois elementos

possuem o 9° ano e também s6 um possui o0 11° ano.
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Quadro VIl - Profissdo dos pais/enc.educacao

Profissdao Ano de
escolaridade

Administrativa 1°ano
Domestica 1°ano
Motorista 2°%ano
Comerciante 2%no
Comerciante 3°%ano
Aux. Ac. educativa 3%ano
Trabalhadora rural 4°ano
Domeéstica 4°ano

No quadro n.°7 verificamos que ha duas profissdes que aparecem duas vezes
cada uma, nomeadamente, comerciante e doméstica, uma administrativa, um
motorista, uma auxiliar de acgdo educativa e uma é trabalhadora rural, o que nos leva a

crer que neste rol de profissdes, nao existe ninguém especializado.
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Quadro VIl - Idade dos docentes

Ano de
Idade(anos) escolaridade
35 1°ano
27 2°ano
25 3°no
30 4°ano
47 N.EE.

No quadro n.°8 relativo as idades dos docentes, podemos ver que sdo bastante
heterogéneas, variando entre os 25 anos e os 47 anos (presta apoio a criangas com

necessidades educativas especiais).

Quadro IX - Sexo dos docentes

Sexo N.° de
docentes
Feminino 4
Masculino 1
Total 5
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No quadro {X podemos ver que apenas um dos docentes & do sexo masculino,

enquanto quatro séo do sexo feminino.

Quadro X — Anos de servigo

Anos de Ano de
servico escolaridade
7 1°ano
4 2%ano
5 3°ano
6 4°ano

25 NEE

No quadro n.°10 podemos ver que 0s anos de servico docente varia entre os 4

anos e os 25 anos, sendo que a maioria dos docentes lecciona ha poucos anos.

Quadro XI - Anos de servi¢o na escola

Anos de servi¢o Ano de
na escola escolaridade
2 1°ano
2 2°%ano
4 3°ano
1 4°ano
6 NEE
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No quadro n.°11 podemos verificar que 0os anos de servigo nesta escola variam
entre 1 ano e 6 anos, existindo dois docentes que estao nesta escola ha 2 anos, um ha
4 anos, um ha 1ano e um que é o docente de apoio, esta ha mais tempo, ou seja, ha 6

anos.

Quadro Xl - Escola de formagéo

Escola de Ano de
formacédo escolaridade
ESE de Beja 1°ano
ESE de Portalegre 2°ano
ESE de Portalegre 3°%ano
ESCE 4°ano
Mag. Prim. de Evora NEE

A leitura do Xll quadro diz-nos que um docente se formou na ESE de Beja, dois
na ESE de Portalegre, um na ESCE em Lisboa e um numa das antigas Escolas de
Magistério Primario, que corresponde ao docente que presta apoio a alunos com

Necessidades Educativas Especiais.

Das categorizagbes decorrentes da andlise de contelido das entrevistas, resultaram
0s seguintes quadros de analise numerados de 1 a 13, que passamos a apresentar. As
categorias de andlise correspondem as teméticas que orientaram as diferentes

perguntas nas entrevistas (ver p.66)
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QUADRO N.°1

Relagbes interpessoais na escola

Categoria 1

Subcategorias

Unidade de Registo

Relacbes Interpessoais na
escola

Entre pares

- “"Com os colegas, as vezes
damos bem, as vezes damos
mal’(A1, A6, A7)

- “Os meninos s&o amigos™(A4)
- “Os meninos portam-se
bem e as vezes mal, 14 fora as
vezes andam de guerreia”(A7)

-“Relaciona-se bem com os
colegas’(P1,P4,P€)

- “Da-se bem com alguns
colegas, com outros da-se
menos bem”(P2)

- “A minha filha da-se bem
com todos”(P3)

- "Eles, uns com os outros,
s&0 muito agressivos”(P7)

- “As relagbes entre eles s&o
muito mas, hoje em dia sé
brincam com violéncia"(P8)

“Existe um bom espirito de
entre- ajuda’(D1)

- “Nos recreios(...),
mostrando-se muito conflituosos
e por vezes violentos”(D1)
- *(...) por vezes geram-se
conflitos, por haver alguma

competicao(D2)
- “Arelag8o entre eles é
boa”(D3)

- "S&o0 muito agressivos, &
uma relagdo instavel”(D4)
“Na turma, relacionam-se
bem com os colegas”(D5)

(cont.)
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QUADRO N.° 2 (cont. do quadro 1)

Relagbes interpessoais na
escola

Professor/aiuno

- Damos bem com o
proiessor” (A1, AZ, Ad)

- “Gosto de ouvir o professor’
(A1, Ad)

- “Ha um menino que da
respostas ao professor, diz
baboseiras’(A2)

- “Asvezes nao fazemos o
que a professora diz"(AB)

- “Relaciona-se bem com ¢
professor’(P1, P2, P4, P8)
“Da-se bem com a
professora, tem-ihe
respeito”(P4)
- “A professora por vezes fala
com ele, e ele ndo respeita o
que ela ihe diz’(P7)

- “Solicitam de forma
constante a nossa aten¢ao”(D1)
“Estabelecem uma boa

relagdo com o/a
professor/a®(D2, D3, D4)
“Relacionamento satisfatério”
(D5)

Professor/Pais

-* O professor quer dizer se a
gente se porta bem ou mai"(A1,
A2, A3, AB)

- “A minha mé&e sé vem a
escola quando ha reunides”(A1,
A3, Ad)

- “A minha mae vem sé no
fim dos periodos saber, se eu
passo’(A7)

“Vou a escola quando héa
reunibes e sempre que
posso”(P1,P2, P5)

- “Tenho uma boa
relagdo com a professora”(P6,
P7)

- “Acho que é muito
importante haver uma boa
relagéo entre pais e escola’(P1,
P2, P5, P8)

- “Acho que ha menos
interesse por parte dos pais do
que por parte da escola’(P6)

“Os pais deviam vir de vez em
quando a escola saber o que se
passa com os filhos"(P3)
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QUADRO N.° 3 (cont. do quadro 2)

Relacdes interpessoais na
escola

Professor/Pais

Aluno/Auxitiar

- “Os professores tém
{eniado envoiver o5 pais no
processo de
ensino/aprendizagem”(D1)

- “Preocupo-me sempre em
estabelecer uma boa relagéo
com os pais/encarregados de
educagao’(D2, D4, D5)

*Os pais reveilam pouco
envolvimento com a escola”(D4,
D5)

- “Nesta escola, o contacto
com oS pais, sO € possivel no
final de cada periodo’(D4, D5)

- “Damos bem com as
auxiliares® (A1, A2, A3,A4, A5)

- “Os do 4%°no gozam com
elas” (A2)

- * Alguns ddo-se mal com as
auxiliares, mas n&o s&o os da
minha sala, 0s do 4° ano as
vezes respondem mal” (A4, A5)
- "Com as auxiliares, as
vezes damos bem, as vezes
damos mal’(AB)

- “Elas dizem para nao
sairmos da escola e a gente sai”
(AB)

- “Com as auxiliares as
vezes damos mal, porque se
batem uns aos outros, e elas
véo dizer a professora®(A7)

“Relaciona-se bem com as
auxiliares”(P1, P2, P3, P4, P6)
- “Acho que os miudos tém
uma grande falta de
educagso”(P5)

- “ Deviam ter mais respeito
pelas pessoas’(P5)

- “Jatenho ouvido as
auxiliares queixarem-se dos
alunos, néo as ouvem” (P5)

- "Com as auxiiiares eie n&o
respeita, acho que deviam

ser mais bem educados®(P7)

- "Nao reconhecem a
autoridade das auxiliares™(D1)
- “Estabelecem uma boa
relagdo com as auxiliares”(D2,
D4, D5)

“Com as auxiliares nio
obedecem tanto, ndo ha tanto
respeito”(D3)
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QUADRO N.° 4

Comportamentos dos alunos

Categoria 2

Subcategoria

Unidade de Registo

Comportamentos
dos
alunos

Regras
e
Responsabilidade

- “Quando o professor esta a

falar néo se deve brincar’(A1)
- “As vezes comegam de
conversa e gritando dentro da
sala"(A3)

- “Quando estao todos, faz
alguma por imitagao”(P4)

- “Eu acho que as mées n&o
gostam que se ralhe com os
filhos™(P5)

- “Nota-se uma certa
irresponsabilidade e dificuldade
em desenvolverem certas
actividades"(P8)

- “Nota-se alguma dificuldade
em assimilarem certas regras
de comportamento”(D1)
“Pretendo que cheguem ao
fim do ano {...), com algumas
regras em sociedade, que por
vezes nado revelam’(D4)
“Hé falta de apoio familiar, falta
de valores e regras’(D5)

Disciplina

- “Umas vezes portamos
bem, outras vezes portamos
mal’(A3, A, A7)

- “Alguns meninos séo maus,
saem da escola, s80 0s
meninos do 4°ano”(A3)

- “Os meninos comportam-se
bem”(Ad)

“Ha dois meninos que séo
um bocadinho diferentes, as
vezes gritam na sala®(A4)

- "Os do4°ano as vezes
respondem mal’(A5)

“As vezes estdo a chamar
nomes uns aos outros, depois a
gente irrita-se e pomos a
bater’(A6)

(cont.)
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QUADRO N.° 5 (cont. do quadro 4)

Comportamentos dos

alunos

Disciplina

- “"Léfuis &s vezes aiaii ds
guerreia®(A7)

- “Haum menino que as
vezes se porta mal, ele ndo tem
mae”(A7)

- “Considero que a minha
filha € um pouco
indisciplinada®(P2)

- “Acho-0s um bocado
imequietos, s6 ha duas
raparigas”(P3)

- “Hé criangas que s&o mal
educadas, n&o sei se € do
habito em casa”(P3)

“Acho que se comporta
mais ou menos bem, como as
criangas da sua idade”(P4)

- "Acho que os miudos tém
uma grande falta de educacéo,
deviam ter mais respeito pelas
pessoas”(P5)

- “E muito meigo e caimo,
néo é refildo nem se mete em
confusdes”(P6)

- “Acho que deviam ser mais
educados, ndo tém disciplina
nenhuma”(P7)

- “O comportamento do meu
filho é bom, mas tem colegas
gue tém um comportamento
muito mau”(P8)

- "Héa muita indisciplina™(P8)

- “N&o se registaram casos
graves de indisciplina”(D1)

- “Tém comportamento
adequado dentro e fora da
sala”(D2)

- “Mostram-se por vezes
competitivos entre si"(D3)

- “No geral s&o disciplinados,
quando acontece alguma coisa,
aceitam as criticas™(D3)

- “Comportamento muito
instavel”(D4)

“S&o muito agressivos, posso
dizer que até hoje, foi a pior
turma que encontrei’(D4)
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QUADRO N.° 6
Ensino/aprendizagem

Categoria 3

Subcategorias

Unidade de Registo

Ensino/aprendizagem

Organizagédo da sala
dos dossiers

“Gosto da minha sala*(A1,
A2)
- “Gosto da sala como
esta"(A2)
- “Temtudooqueé
preciso”(A3)
- “Gosto das actividades que
fago’(A6)
- “Aorganizagio dasalae
dos dossiers, acho que esta
tudo bem”(P1, P8)
- “Conhe¢o a organizagso da
sala mais ou menos bem,
através do que a minha filha me
conta(P2)
- “Os dossiers estdo bem
organizados, a sala néo
conhego”(P3)
- *“Acho que esta tudo muito
bem orientado’(P5)
- “E muito organizado nos
dossiers, consulto-os quase
sempre no fim do periodo*(P6)
“Estou a par de tudo, (...) acho
que esta tudo bem
organizado”(P7)

Métodos

- “Levo trabalhos de casa,
guando sei fago sozinha e
quando n&o sei pego ajuda &
minha mana ou mano”(A1)

- "Gosto de estar a ouvir o
que o professor ensina, das
coisas que ele diz"(A1)

- “Gosto de aprender a lere
a escrever'(A2)

- “Fazemos trabathos de
grupo, damo-nos bem”(A4, AB)
- “Gosto de andar na escola,
de aprender coisas novas’(A7)
- "Gosto dos métodos que
o/a professor utiliza’(P1,P2, P4,
P5)

- “Acho que a minha filha
esta a aprender bem*(P2)

(cont.)
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QUADRO N.° 7(cont. do quadro 6)

Ensino/aprendizagem

Métodos

- *Acho que a professora ensina
bem”(P3, P6)

- “Considero que o meu filho
esta com uma boa
professora’(P5)

- “As estratégias assentam
num ensino individualizado,
apoiadas no trabaiho de
grupo’(D1)

- “Sempre que posso procuro
diversificar as estratégias e
actividades®(D2,D5)

- “Promovo trabalhos de
grupo™(D2, D4)

- *(...) através de leitura, de
pesquisa, de jogos e através de
estratégias que fogem a leitura
e escrita’(D3)

- “N&o utilizo nenhum método
especifico, (...) que eles
consigam (...) bons
resultados”(D4)

- “Tém um PEl(Programa
educativo individual) em que
alguns conseguem atingir 0s
objectivos, outros n&o"(D5)

Especificidades
de
alunos

- “Ha dois meninos que n&o
tomam atencao, porque estdo a
falar e a brincar"(A1)

- “Acho que ha trés meninos
que tém dificuldades em
aprender 0 que a professora
ensina“(A3)

- “Ha& dois meninos que tém
mais dificuldade em aprender,
nao estao com atencado e nao
fazem os trabalhos de
casa”(Ad)

- "Ha dois meninos que a
professora diz-hes para
fazerem uma coisa e eles fazem
outra’(Ab)

- “Eu as vezes n3o percebo
bem as coisas "(A5)

“Ha alguns meninos que tém
mais dificuldade, s&o quatro,
tém as coisas mal e os outros
seguem o exemplo”(AB, A7)
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QUADRO N.° 8 (cont. do quadro 7)

- “Parece-me que na turma do
meu filho todos acompanham
as aprendizagens™(P1)
- “Penso que ha duas
criangas que tém mais
dificuldades de aprendizagem,
sei isto pela minha fitha™(P2)

“Acho que existe uma
menina que tem mais
dificuldades e ha tambem um
rapaz que ficou retido no ano
passado’(P3)
- “Ha talvez um menino que
tenha mais dificuidades, os pais
estdo emigrados e ele esta com
a avé, a irméa e um primo”(P4)
- "Sei que ha uma menina
que tem mais dificuidades, ela
tem um atraso qualquer, mas eu
n&o sei o que &, e haum
menino que & mais mal
comportado e também tem
algumas dificuldades, ja ficou
Especificidades retido um ano”(P5)
- "Ha alguns meninos que

de ficaram retidos, deduzo que
seja por dificuldades de

alunos aprendizagem™(P6)

“Devem ser ai uns quatro
Ensino[aprendizagem que tém muitas dificuidades de

aprendizagem”(P7)

- “Deviam ter um professor
S0 para eles, por vezes até
prejudicam os outros™(P7)
- “"Naturma do meu fitho ha
criangas com muita dificuldade
de aprendizagem e algumas
com um grau de
deficiéncia"(P8)

“Devido & emigracao alguns
alunos vivem apenas com 0s
avoés, o que normalmente acaba
por ser mais uma condicionante
para a sua formacao,
socializa¢do e desempenho
escolar'(D1)
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QUADRO N.° 9 (cont. do quadro 8)

Ensino/aprendizagem

Especificidades
de
alunos

- TAigumas cnangds
mostram-se muito distraidas, o
que prejudica o0 seu rendimento
escolar’(D2)

- “Poderei dizer que tenho
alunos um bocadinho reguilas,
gostam de dar nas vistas”(D3)

- “Tenho dois alunos com
necessidades especiais, um
deles tem Sindroma de Down, o
outro apresenta um atraso misto
do desenvolvimento global e
uma perturbacéo da
ansiedade’(D4)

- “Tenho alunos com grandes
dificuldades de aprendizagem
por isso estdo com PEI'(DS)




QUADRO N.° 10
Recursos da escoia

Categoria 4 Subcategorias Unidade de Registo

- "A escola devia ter mais

flores, ficava mais bonita®(A1)

- “Lafora falta um insufiavel,

para a gente ir ja para cima®(A2)

- “Laem baixo é que esta

mal, tem Ia umas pedras”(A2)

- Gosto da escola como esta,

se calhar |4 fora faziam falta

mais flores e arvores”(A3)

- ‘Talvez faltem umas pistas

para corridas e mais umas

flores™(A4)

- “Acho que a escola esté

bem assim®(A5, A7)

- “Aescola é boa e tem um

bom espago’(A6)

- “Léa fora devia haver mais

seguranga, as vezes vém para

ca os rapazes e partem os

vidros, porque n&o ha
ortdes”(AB

Recursos da escola Exterior ? uDe\S;a &aver um campo de

football, fazia falta reiva para

guando os rapazes cairem, ndo

esfolarem os joethos"(A8)

- “Esta tudo cheio de pedras

€ vidros™(A6)

- “No geral a escola funciona
bem, o espago exterior acho
que esta bom, s6 faltam os
portdes”(P1)

- "0 exterior ndo esta muito
bem cuidado e faltam-lhe os
portbes”(P3)

- "Fazia falta um campo para
jogar a bola e um
gimnodesportivo”(P3)

- “Devia haver um espacgo
para brincarem meihor, para
fazerem algum desporto, talvez
com relva”(P4)

- "Aescola agora tem
gradaria mas faitam os
porides”(P5, P7)

- “A escola esta mais mal por
fora do que por dentro, no
Ver&o s&o sb ervas e terrae no
Invemo é sé lama”(Pg)
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QUADRO N.° 11 (cont. do quadro 10)

- "Acnho que podiam cimentar
um pouco o péatio e terem uma
zona para jogar a bola, que é
uma coisa que eles gostam
muito”(P6)

- "0 ché&o devia ser de outra
maneira, tem muitas
pedras”(P7)

- “Acho que o espago la fora
e o das salas é bom”(P8)
Exterior
- “Hé um amplo espacgo de
recreio”(D2)

- “No espago exterior devia-
Se aranjar uns espagos
recreativos onde eles pudessem
ocupar melhor o tempo”(D3)

- "O espago fisico €
bom"(D4)

- “O espago exterior é
agradavel, bastante grande e
limpo™(D5)

- “Gosto da sala como esta®(A2)
- “Acho que a minha sala tem
tudo o que é preciso’(A3, A7))
- “Acho gue faziam faita uns
Recursos da escola brinquedos para brincarmos
melhor’(A3)
- “"Podia haver mais material
para brincar na rua"(A3)

“Acho que a sala esta bem,
temos computador”(Ad4)
- "Acho que o material que
temos é suficiente’(A6)

Interior - “Acho que faltam algumas
coisas: material didactico,
equipamento informatico e
aigum mobiliario™(P1)

- “Acho que faltam algumas
coisas, talvez mais livros para
fazer uma biblioteca
meihor"(P2)

- “Acho que tém poucos
armarios ou prateleiras para
arrumacéo dos trabalhos®(P2)

- “Emrelagao as salas penso
que estao bem”(P3, P4)

- “Ha computadores na
escola mas parece-me que nao
sa0 muito utilizados"(P5)
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QUADRO N.° 12 (cont. do quadro 11)

- “Acho que ha escolas que
estao bein pivies (Fo)

- “O mobiliario est4 um pouco
gasto, devia haver talvez mais
uns jogos para se poderem
entreter”(P6)

- “Eles tém tudo:
computadores, bolas, coichdes
para ginastica, acho que esta
tudo mais ou menos bem”"(P7)

- “Acho que devia haver mais
equipamento informatico, e
mobiliario, também necessitava
mais algum®(P8)

- “As salas estio
minimamente apetrechadas, no
entanto, faltam instrumentos
Interior importantes como
retroprojector, projector de
slides, um computador e
material de iaboratério”(D1)

- “A escola disp8e de muitos
materiais didacticos”(D2)
Recursos da escola - “Eu acho que nos falta
muito, taivez mais material
audiovisual’(D3)

- “A maior parte do material &
fornecido por mim, mas o
existente na escola esta em
bom estado de
conservagao”(D4)

- "Pode considerar-se uma
escola com equipamento
satisfatorio”(D5)

- “Devia haver alguém que
fizesse jogos connosco”(Ad)

- “Era bom haver alguém que
pudesse ficar com 0s meninos a
fazer jogos na rua’(A7)

- "Ohorario da escola para
alguns pais, ndo esta bem”(P2)
- “Erabom que houvesse
alguém que pudesse ficar com
as criangas, tém trabalhos para
fazer, os pais as vezes nao tém
tempo”(P2)

“Ha muitas criangas que saem
da escola n&o tém ninguém,
v80 para a rua, portam-se mal e
nao fazem os trabaihos™(P2)

Apoio socio-educativo
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QUADRO N.° 13 (cont. do quadro 12)

- "Peiiso yues sia Capaz de
ndo ser mau haver mais
qusiquer coisa, ha criangas que
acabam por andar na rua”(P3)

- “Acho que na hora de
almogo fazia falta haver alguém
que estivesse com eles, que os
pudesse ocupar com jogos,
computadores ou algum
desporto”(P3)

- "Devia haver um sitio para
tempos livres, estavam mais
ocupados, mais acompanhados,
em vez de andaremnaruaa
fazer mal”(P4, P8)

“Acho que era importante
haver uma biblioteca, para eles
poderem consultar os
livros™(P5)

“A cantina ndo funciona
muito bem na hora do
Recursos da escola Apoio socio-educativo | aimogo”(P5)

- “Na escola podia haver um
jardim ou uma horta®(P5)

- “Se houvesse um local
onde alguns pudessem fazer os
trabalhos, acho que era
bom*(P6)

- "Quando saem da escola
devia haver uma pessoa que
ficasse com eles™(P7)

- "Os pais que vao trabalhar
vém ja tarde e assim tinham os
filhos ocupados”(P7)

- “Abiblioteca podia ser mais
bem organizada”(D3)

- O apoio socio-educativo
seria uma grande ajuda, ndo
andariam peias ruas de um lado
para o outro”(D3)

- “O funcionamento da escola
e o horario estéo bem”(D4)
“Devia haver tempos livres para
i as criangas que tém os pais a

| trabathar”(D5)
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1.3. Anélise e Interpretacdo dos Resultados

A andlise tem como objectivo organizar e sumariar os dados de tal forma, que
possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para investigagéo, enquanto
gue a interpretacéo tem como objectivo procurar o sentido mais amplo das respostas, o que
é feito mediante a ligagao a conhecimentos anteriormente obtidos (Gil, 1989).

Deste modo, passamos a fazer as inferéncias pedagogicas extraidas das unidades de

registo, consideradas mais significativas neste estudo.

1* categoria (relagbes interpessoais na escola) consideramos 4 subcategorias, ou

seja, as que nos parecem ser as mais importantes numa escola.

e Entre pares

Através da analise desta subcategoria pretendemos conhecer como séo as relagdes
entre os alunos.

Analisando e cruzando as respostas de todos os entrevistados, podemos inferir que
enquanto ha alunos que tém uma boa relagdo, ha outros onde essa relacdo é muito
conflituosa, principalmente quando estao no exterior, opinido partilhada por todos.

“os meninos sdo amigos/boa relagéo ” (A4, P1, P3, P4, P6, D3, D5)

“La fora as vezes andam de guerreia/Sao muito agressivos, € uma relagéo instavel”

(A7, P6, P7, P8, D1, D2, D4)
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e Professor/Aluno

Nesta subcategoria, pretendemos conhecer a opinido dos entrevistados quanto as
relacdes dos professores com os alunos, donde podemos inferir que a maioria tem uma
visdo positiva sobre esta questdo, havendo no entanto trés excepgdes, em que dois
alunos e um pai referem aspectos negativos desta relagao.

“Damos bem com o professor/relacionamento satisfatério” (A1, A2, A5, P1, P2, P4, D2,
D3, D4, D5)

“As vezes nao fazemos o que a professora diz/nao respeita a professora” (A2, A6, P7)

e Professor/Pais

Nesta subcategoria queremos saber as opinides dos entrevistados, no que respeita as
relagdes dos pais/enc. educagdo com os professores e a escola, donde podemos inferir
que também nesta questao, as opinides sdo divergentes. Alguns entrevistados acham,
que apesar desta relagdo ser muito importante, s6 vao a escola quando solicitados, ou
no final dos periodos para saber das avaliagdes. Alguns justificam essas auséncias por
falta de tempo, outros ndo fazem qualquer referéncia aos motivos da sua pouca
participacao.

“Acho que é muito importante haver uma boa relagéo entre pais e escola” (P1, P2, P5,
P6, P7, P8)

‘A minha méae s6 vem a escola no fim dos periodos/pouco envolvimento” (A1, A3, A4,

A7, P8, D4, D5)
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¢ Auxiliar/aluno

Nesta subcategoria pretendemos conhecer de perto, quais as relagbes e que
sentimentos existem entre- alunos e pessoal auxiliar. Dai que, podemos inferir que
alguns consideram ndo ser as melhores, especialmente com os alunos do 4° ano, em
que existe perda de autoridade. No entanto, ha entrevistados que afirmam, existir uma
boa relagao.

“Damos bem com as auxiliares” (A1, A2, A3, A4, A5, P1, P2, P3, P4, P6, D2, D4, D5)
“Os do 4°ano gozam com elas/respondem mal” (A2, A4, A5, PS5, )

“Com as auxiliares ele ndo respeita/ ndo reconhecem a sua autoridade” (A8, A7, P5,

P7, D1, D3)

2* categoria ( comportamentos dos alunos) queremos saber a opinido de todos os
entrevistados nesta matéria, e perante as suas respostas, consideramos duas

subcategorias.

e Regras/Responsabilidade

Nesta subcategoria pretendemos conhecer qual a opinido dos entrevistados nesta
matéria, inferindo que todos avaliam este tema negativamente:

“As vezes comecam de conversa e gritando dentro da sala” (A3)

“Nota-se uma certa irresponsabilidade/falta de regras™ (A3, P5, P8, D1, D4, D5)
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e Disciplina

Nesta subcategoria pretendemos saber qual a opinido dos entrevistados, no que
respeita a disciplina dos alunos, de onde podemos inferir que quase todos os alunos
como os pais € um dos professores, consideram que existe muita indisciplina,
agressividade e falta de educagéo. Os pais s&0 0s mais criticos nesta questao.

“Os meninos comportam-se bem/ comportamento adequado®(A4, D2)

“Alguns meninos sdo maus (...) sdo os do 4°ano/portam-se mal/sdo agressivos” (A3,
AB, A5, A7, P8, D4)

“As vezes estdo a chamar nomes (..) a gente irrita-se e pomos a bater/ha muita
indisciplina”(A6, A7, P2, P7, P8)

“Acho que os miudos tém muita falta de educagio’(P3, P5, P7)
3% categoria ( ensino/aprendizagem) queremos saber a opinido dos entrevistados
sobre os métodos de ensino/aprendizagem utilizados, consideramos necessario criar

trés subcategorias.

Organizacdo da sala e dos dossiers

Nesta subcategoria interessou-nos de alguma maneira saber a opinido dos entrevistados

quanto aos aspectos de organizacdo, de onde podemos inferir que os professores nio

abordaram esta questdo. Os alunos fizeram referéncia apenas & sala e actividades,

enquanto os pais/encarregados de educacdo consideraram no geral estar satisfeitos, apesar

de alguns nao conhecerem a organizagao da sala.

“Gosto da sala e actividades/tem tudo o que é preciso” (A1, A2, A3, A6)

“Acho que esta tudo bem organizado”(P1, P2, P5, P6, P7)
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“Os dossiers estdao bem organizados, a sala nao conhego/conhego pelo que a minha filha

conta” (P2, P3)

e Métodos

Nesta subcategoria achamos importante saber a opinido de todos os entrevistados sobre
questdes relacionadas com os métodos utilizados, de onde podemos inferir que os alunos
sentem-se bem na escola, fazem trabalhos de casa e os pais gostam dos métodos e por
isso, sentem-se satisfeitos com as aprendizagens dos filhos. Os professores fizeram uma
abordagem aos métodos, referindo que utilizam estratégias diversificadas e que néo tém um
método especifico.

“Gosto de andar na escola, de aprender coisas novas/fazemos trabalhos de grupo”(A1, A2,
A4, A6, A7)

“Gosto dos métodos que o professor utiliza/aprende bem(P1, P2, P3, P4, P5, P6)

“Sempre que posso (...) diversificar estratégias (...) /apoiadas no trabalho de grupo”(D1, D2,
D3, D4, D5)

“Nao utilizo nenhum método especifico (...) bons resultados”(D4)

o Especificidades de alunos

Nestay subcategoria pretendemos conhecer as opinides dos entrevistados quanto aos casos
especificos de alunos, os quais possam ser considerados com mais dificuldades de
aprendizagem. Podemos inferir que alguns alunos consideraram que em cada sala existiam
alunos que eram diferentes e com algumas dificuldades, opinido partiilhada também por

alguns pais, que consideraram estes casos como prejudiciais as aprendizagens dos filhos.
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Os professores falaram em alunos com algumas dificuldades, uns por serem criangas com
NEE e outros por influéncia do ambiente familiar.

“Ha dois, trés, quatro meninos que tém mais dificuldade em aprender/nao tomam
atencao”(A1, A3, A4, A5, A7)

“Parece-me que na turma do meu filho todos acompanham as aprendizagens’(P1)

“Penso que ha criangas que tém mais dificuldades de aprendizagem/ deficiéncia”(P2, P3, P4,
P6, P7, P8)

“Devido & emigragao (...) condicionante para a sua formagao, socializagao e desempenho
escolar/muito distraidas 0 que prejudica o seu rendimento escolar’(D1, D2)

“Tenho alunos com NEE/grandes dificuldades, tém um PEI"(D4, D5)

4*categoria (Recursos da escola) nesta categoria queremos saber 0 que os entrevistados

pensam sobre esta questado, de onde surgem trés subcategorias.

e Exterior

Nesta subcategoria achamos importante conhecer as opinides dos entrevistados no que
respeita ao espaco exterior da escola, dai que podemos inferir que quase todos os alunos
bem como os pais, consideram que 0 espa¢o podia estar melhor. Neste aspecto os
professores sao menos criticos, achando que nao esta muito mal.

“A escola devia ter mais flores/arvores/mais seguranga/reiva”(A1, A3, A6, P4)

“Acho que a escola esta bem assim/bom espag¢o”(A5, A6, A7, D2, D4, D5)

“Esta tudo cheio de pedras e vidros’(A2, A6, P7)

“Devia haver um campo de football/pistas para corridas”(A4, A6, P3, P6)

“O exterior n&o esta muito bem cuidado, faltam os portoes”(A6, P1, P3, P5, P6, P7)

e Interior
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Nesta subcategoria pretendemos conhecer as opinides dos entrevistados, no que respeita
ao interior do edificio. Podemos inferir que a maioria dos alunos consideraram que a nivel de
espaco interior, estava tudo bem. Ja alguns pais tém outra opinido, dizendo que as falhas
existentes se situam mais ao nivel de equipamento informatico, mobiliario e melhoramento
da biblioteca. Os professores consideraram que as salas e todo o interior da escola esta
minimamente apetrechado, no entanto, salientaram a necessidade de mais algum
equipamento informatico, audiovisual e de laboratorio.

“Acho que a sala esta bem, temos computador/material suficiente’(A2, A3, A4, A6)

“Acho que fazia falta uns brinquedos/material para brincar na rua”(A3)

“Acho que faltam equipamento informatico, material didactico e mobiliario/livros/jogos”(P1,
P2, P6, P8)

“‘Eu acho que nos falta muito, mais material audiovisual, computador, material de
laboratério”(D1, D3)

“A escola dispbe de muitos materiais didacticos/ satisfatéria”(D2, D5)

¢ Apoio socioeducativo

Nesta subcategoria interessa-nos saber a opinido dos entrevistados, no respeita ao apoio
socioeducativo. Podemos inferir que s6 dois alunos se manifestaram nesta questao, quase
todos os pais consideraram de grande importancia a existéncia de qualquer tipo de apoio,
nomeadamente, tempos livres, biblioteca, jardim ou horta e também fizeram referéncia ao
horario. Alguns professores também acharam que poderia trazer vantagens a existéncia de
algum apoio.

“Devia haver alguém que fizesse jogos connosco”(A4, A7)

“O horario da escola para alguns pais ndo estd bem/os pais que vao trabalhar vém ja

tarde”(P2, P7)
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“Era bom que alguém ficasse com as criangas (...), 0s pais ndo tém tempo/ as criancas
andam na rua’(P2, P3, P4, P6, P7, P8, D5)

“Acho que era importante haver uma biblioteca/melhor organizada™(P5, D3)
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Conclusao

Ao longo da elaboragdo deste trabalho deparamo-nos com inumeras dificuldades, que
fomos ultrapassando gradual e progressivamente, desde a inexperiéncia a deficiente
formacdo na area de investigagdo. Outra das Iimitég:bes do estudo, prendeu-se com a
questdo da organizacdo do tempo, tanto dos investigadores como dos restantes
intervenientes, que decorreu em periodo de aulas, havendo necessidade de conciliar os
horarios tanto dos alunos, como dos pais e professores.

Queremos com este trabalho, reflectir acerca da problematica do envolvimento da
familia com a escola, sem termos a pretensdo de encontrar respostas definitivas. Contudo
esta investigacdo permitiu-nos ficar com uma visdo mais alargada sobre o tema em estudo,
ao termos adquirido conhecimentos teéricos abordados por varios autores, 0 que nos
permitiu, posteriormente, debrugarmo-nos atentamente acerca da relagdo escola/familia na
Aldeia de Campinho. Constatamos que essa relagdo deve ser cada vez mais uma realidade,
em que todos os intervenientes a consideram cada vez mais necessaria.

Tivemos como referéncia os estudos ja desenvolvidos na area desta tematica, os
quais apontam para a importancia de que pais/encarregados de educagado e professores
partilhem ideias, preocupagdes, ambigdes, processos de tomada de decisdes contribuindo
desta forma para melhorar as performances sociais e académicas dos alunos. O estudo de
natureza qualitativa, da relagcdo escola/familia na Aldeia de Campinho, ndao podendo ser
generalizado, podera ser um importante contributo para esta problematica existente em

muitas escolas.
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Pelo conhecimento prévio desta populagdo e pelo levantamento feito nesta
comunidade, sobre a questao inicial de que o envolvimento entre a escola/familia, poderia de
alguma forma influenciar o sucesso escolar destes alunos, elaboramos entrevistas aos
alunos, pais/encarregados de educagdo e professores, através das quais pretendemos obter
dados acerca das relagdes interpessoais na escola; comportamentos dos alunos; métodos
de ensino/aprendizagem e recursos da escola.

Podemos concluir que existe um fraco envoivimento das familias com a escola,
apesar de todos os intervenientes considerarem fundamental essa relagéo.

Os alunos acharam de grande importancia que os pais/encarregados de educacado
fossem a escola saber das “suas coisas”. As familias também confirmaram o mesmo, mas
alegaram falta de tempo; ndo quererem incomodar; terem incompatibilidade de horarios, por
isso, normalmente s6 se deslocam & escola quando ha avaliagbes ou quando la sao
chamadas. Os professores referiram que a questdo do fraco envolvimento os preocupa
bastante, e que tém tentado envolver as familias no processo de ensino/aprendizagem, nao
fazendo qualquer referéncia a formas de ultrapassar esta situagao, no entanto, mostram-se
preocupados com a falta de apoio familiar, que no seu entender, e no de muitos
investigadores, origina falta de regras, valores, ansiedade, os quais provocam alguma
instabilidade nos alunos.

Podemos ainda concluir, que algumas das questdes que também preocupam néo s6 os pais

como os demais actores educativos, sdo efectivamente os comportamentos dos alunos,
nomeadamente, falta de respeito, alguma indisciplina e violéncia presente em alguns
alunos, que de alguma maneira poderao ter influéncia no seu sucesso/insucesso educativo.

Quanto aos métodos de ensino/aprendizagem, os alunos bem como os
pais/encarregados de educagdo consideram-nos adequados, ao referirem que se encontram

satisfeitos com os seus resultados.
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Por ultimo, quanto aos recursos da escola, alunos, pais e professores, na maioria
referem que a escola estd equipada com 0 necessario para o seu funcionamento. Foram no
entanto referenciadas algumas lacunas no espaco exterior & escola, tais como a falta de
portdes, auséncia de jardins assim como o mau estado do pavimento, ndo oferecendo por
este facto as melhores condigdes de seguranga para as criangas.

Questdes como as que levantadmos inicialmente sobre alguns factores externos ao
processo pedagégico, como sdo a igualdade de oportunidades educacionais e de resultados
de ensino/aprendizagem, foram claramente identificadas nesta escola pela existéncia de
criangas que pertencem a grupos sociais, que tanto a nivel cultural como socioeconémico se
apresentam em desvantagem.

Neste momento, podemos afirmar que a participacéo das familias na vida da escola,
€ um factor determinante para fomentar as boas relagdes entre todos, 0 que vem confirmar
efectivamente ideias partilhadas por alguns autores, como, Chauveau e Chauveau (1992),
(citados por Diogo, 1998), quando nos dizem que “0 envolvimento parental na vida escolar
contribui para melhorar as performances sociais e académicas dos alunos” (ver p.52) .

Depois de tudo o que ja foi exposto, seria desejavel encontrar solugbes, para
ultrapassar os aspectos negativos que fomos referindo ao longo das conclusbes. Parece-
nos, por isso, pertinente tentar encontrar novas formas de envolver as familias chamando-as
mais vezes a escola, nao s para resolucdo de situagdes problematicas, mas também para
que participem em actividades conjuntas, que favoregam a construgcdo da escola adaptada
as exigéncias desta comunidade, para que se sintam verdadeiramente implicadas no
processo de ensino/aprendizagem. Julgamos ser fundamental para a concretizagao destes
objectivos uma mudanca de atitudes e mentalidades por parte de todos num projecto de

ac¢ao conjunto, que favorecam a inovacao.
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Verificamos, que de uma forma geral, as familias e a comunidade escolar estao
abertas a melhorar as suas relagdes, tendo como objectivo um melhor desempenho dos
seus educandos.

Com a consciéncia de que este trabalho de investigacdo néo fica terminado, no
entanto, ficamos com algumas bases, as quais podem ser postas em pratica, no sentido de
ajudar esta pequena comunidade a ultrapassar alguns dos seus problemas, inerentes ao
seu isolamento.

Para que se possa dar a relacdo escola/familia o lugar que merece, sd0 essenciais
mecanismos e canais estaveis de comunicagdo num clima de didlogo entre ambas. A
colaboracdo e a comunicagao entre escola e familia visa encontrar solugbes e respostas
para as questdes mais importantes na formagdo de uma comunidade educativa mais justa,
que vise o progresso e crescimento dos alunos dentro e fora da escola.

Um esforgo conjunto entre todos os intervenientes no processo educativo -
pais/encarregados de educagao, professores, auxiliares de acgao educativa, alunos,

autarquias e outras instituicbes - reforgara o verdadeiro papel de Educar.
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Anexo |

Guido da Entrevista aos Alunos

Esta entrevista destina-se a recolher dados de opinido, necessarios a um trabalho
de investigacdo, no ambito de um CESE em Administracdo Escolar, com o tema
“Relagédo Escola/Familia, a interacgdo necessaria para o sucesso escolar — o caso da
Aldeia de Campinho”, que me proponho realizar na tua escola.

Todo este trabalho sé podera ter éxito, contando com a tua colaborag¢édo, bem como
doé teus pais/encarregado de educagado e professores, tornando-os elementos muito
importantes neste estudo.

Todas as tuas informagdes e opinides serdo, como sabes de caracter confidencial.

Coloco-me, assim, a tua inteira disposi¢do e agradeco a tua colaboragéo.

Obrigado

A Educadora

GUIAO DE ENTREVISTA

Alunos

| = Caracterizagao da turma

1. Solicitar ao aluno que tente caracterizar a turma (sala) onde esta integrado.
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2. Solicitar-lhe que dé a sua opini&o sobre os colegas da sua sala, dos colegas da escola e

das actividades por eles desenvolvidas.

Il - Aspectos relacionais e de disciplina

1.

Solicitar ao aluno que fale sobre o seu comportamento e também no dos restantes
colegas.
Pedir-lhe que refira como se relacionam entre si, com o professor, com o pessoal auxiliar

e com a comunidade em geral.

Ill - Metodologias de ensino/aprendizagem

1.

Solicitar ao aluno que fale um pouco sobre as suas aprendizagens, as matérias que
gosta mais ou menos.‘

Pedir-lhe que fale um pouco sobre a sua permanéncia na escola, se sente bem ou nao
na escola, se sente prazer em aprender e que fale um pouco também sobre as

aprendizagens dos seus colegas.

IV - Recursos materiais

1.

Solicitar ao aluno que dé a sua opini&o sobre o apetrechamento da escola: os materiais e
equipamentos que existem na sala e na escola.
Pedir-lhe que faca referéncia a qualidade dos materiais e equipamentos existentes na

sala e na escola em geral.

V - Caracterizacao de “especificidades de alunos”

1.

Solicitar ao aluno que refira se sabe da existéncia de alguns colegas com mais

dificuldades de aprendizagem ou com algum comportamento que considerem diferente.
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2. Se existe algum colega nas condicbes acima referidas, pedir-lhe que tente explicar
porqué.

VIl - Aspectos relacionais entre pais/encarregados de educagdo e a

escola

1. Solicitar ao aluno que dé a sua opiniao sobre as relacdes entre os pais/enc.educ. e 0s
professores.

2. Pedir-lhe que diga se esta de acordo, como sao, qual a frequéncia e o motivo desses
contactos.

3. Pedir-lhe também que fale um pouco sobre a colaboragao/apoio em casa, nos estudos,

deveres ou em outro tipo de actividades.

VIl - Caracterizagao da escola

1. Solicitar ao aluno que fale do espaco fisico, do horario e do funcionamento da escola em
geral.
2. Pedir-lne que fale um pouco sobre apoio socio-educativo, desportos ou outro tipo de

actividades na sua escola.

VIl - Questdes pertinentes

1. Solicitar ao aluno que dé a sua opinido ou informagao, acerca de outros aspectos que n&o
tenha sido abordados, mas que considere importantes para a compreensao de factores que

possam influenciar de alguma maneira os alunos.
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Anexo i

Guiao da Entrevista aos Pais

Esta entrevista destina-se a recolher dados de opinido, necessarios a um trabalho
de investigacdo, no ambito de um CESE em Administracdo Escolar, com o tema
“Relagéo Escola/Familia, a interacgdo necessaria para o sucesso escolar-o caso da
Aldeia de Campinho”, que me proponho realizar na escola do seu educando.

Todo este trabalho sé podera ter éxito, contando com a sua colaboragdo, bem
como dos alunos e professores, tornando-os a todos elementos muito importantes neste
estudo.

Todas as suas informagdes e opinides serdo, como sabe de caracter confidencial.

Coloco-me, assim, a sua inteira disposi¢do e agradec¢o a sua colaboragao.

Obrigado

A Educadora

GUIAO DE ENTREVISTA

Pais

| = Caracterizagado da turma

1. Solicitar ao pai/encarregado de educacio que fagca uma pequena caracterizagdo da

turma onde esta integrado o filho/educando.
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2. Pedir-Ine que evidenciem qual a impressao geral sobre as criangas e as actividades por

elas desenvolvidas

Il = Aspectos relacionais e de disciplina

1. Solicitar ao pai/encarregado de educagao que dé a sua opiniao sobre o comportamentd
do seu filho/educando e dos restantes colegas — disciplina, relacdes entre eles,
integracao na classe.

2. Pedir-lhe que fale um pouco sobre as relagbes do filho/educando com o professor,

pessoal auxiliar e comunidade em geral.

Ill - Metodologias de ensino/aprendizagem

1. Solicitar ao pai/encarregado de educagdo que fale sobre 0 seu maior ou menor
conhecimento da organizagdao da sala de aula, das actividades realizadas, da
organizagao dos dossiers do filho/educando.

2. Pedir-lhe que falem também um pouco sobre as expectativas em relagdo ao futuro do

seu filho/educando.

IV - Recursos materiais

1. Solicitar ao pai/encarregado de educa¢io que dé a sua opinido sobre o apetrechamento
das salas e da escola em geral.

3. Pedir-lhe que refira 0 que falta ou ndo, em termos de material didactico, equipamentos,

mobiliario, etc.

131



V = Caracterizagao de “especificidades de alunos”

1. Solicitar ao pai/encarregado de educagido que refira a existéncia ou nao, de algumas
criangcas com dificuldades, com comportamentos que considerem diferentes e dizer

porqué.

VI - Aspectos relacionais entre pais/encarregados de educacdo e a

escola

1. Solicitar ao pai/encarregado de educagao que falem sobre seu o0 envolvimento com o0s
professores, auxiliares e escola em geral.

2. Pedir-lhe que fale sobre a frequéncia dos seus contactos com a escola, importancia e
motivos. Devera ainda incidir sobre a sua colaboragio/apoio em casa, nos deveres,

matérias de estudo, actividades diversas.

VIl - Caracterizagdo da escola

1. Solicitar ao pai/encarregado de educacio que dé a sua opinido acerca do espagco fisico
da escola, das salas de aula, do funcionamento da escola em geral.
2. Pedir-lhe que diga 0 que pensa sobre a questido do apoio socio-educativo, desportos ou

outras actividades especificas existentes na escola.

VIII - Questdes pertinentes

1. Solicitar ao pai/encarregado de educacdo que dé a sua opinido ou alguma informagao
acerca de outros aspectos que considere importantes para a compreensao de factores

que tenham alguma influéncia nos alunos.
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Anexo 1l

Guiao da Entrevista aos Professores

Esta entrevista destina-se a recolher dados de opinido, necessarios a um trabalho
de investigagdo, no ambito de um CESE em Administragdo Escolar, com o tema
“Relagdo Escola/Familia, a interacgdo necesséria para o sucesso escolar-o caso da
Aldeia de Campinho”, que me proponho realizar nesta escola.

Todo este trabalho s6 podera ter éxito, contando com a sua colaboragéo, bem
como dos alunos e dos pais/encarregado de educagio, tornando-os a todos elementos
muito importantes neste estudo.

Todas as suas informagdes e opinides serdo, como sabe de caracter confidencial e
serdo utilizadas unicamente para a realizagédo deste trabalho.

Coloco-me, assim, a sua inteira disposicéo e agrade¢o a sua colaboragao.

Obrigado

A Educadora

GUIAO DE ENTREVISTA

Professores

| - Caracterizacéo da turma

1. Solicitar ao professor que faga um pequena caracterizacio dos alunos, se quiser pode

comparar com outros que ja tenha tido.
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2. Pedir-lhe que diga a impressdo geral dos alunos, nos aspectos que considerar

relevantes.

Il = Aspectos relacionais e de disciplina

1.

Solicitar ao professor que faga uma pequena caracterizacdo dos alunos em termos de
comportamento — disciplina, aspectos relacionais, integra¢do no grupo/classe.
Pedir-lhe que fale um pouco de todas as relagdes: professor/aluno, aluno/aluno,

professor/professor, aluno/auxiliar.

Ill - Metodologias de ensino/aprendizagem

1.

Solicitar ao professor que caracterize os alunos em termos de “aproveitamento”.

2. Pedir-lhe que fale um pouco sobre os objectivos que tem com estes alunos e saber se

tem outros, além dos estabelecidos nos programas oficiais.

3. Pedir-lhe que fale também um pouco sobre métodos e meios de acgdo e quais as

correntes ou grandes métodos pedagégicos normalmente utilizados.

IV — Recursos materiais

1.

Solicitar ao professor que fale um pouco sobre os materiais didacticos, apetrechamento

das salas e outros equipamentos existentes ou ndo na escola.

V - Aspectos relacionais com pais/encarregados de educagao

1.

Solicitar ao professor que fale sobre o envolvimento da escola e dos professores com os
pais/encarregados de educac¢ao.
Pedir-lhe que fale um pouco sobre a frequéncia dos contactos, sua importancia e

motivos.
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3. Solicitar-lhe que fale sobre as actividades dos alunos em casa, saber se os
pais/encarregados de educacédo cooperam, se ajudam nos deveres e matérias de estudo

e/ou em actividades diversas.

VI - Caracterizacdo de “especificidades de alunos”

1. Solicitar ao professor que faga uma pequena caracterizacdo dos alunos que considerar
como favoraveis e/ou desfavoraveis ao processo, tanto quanto as aprendizagens como
ao comportamento.

2. Pedir-lhe que refira os motivos dessas especificidades.

VIl - Caracterizagéo da escola

1. Solicitar ao professor que faga uma pequena caracterizagdo do espaco fisico da escola,
das salas de aula, do funcionamento da escola em geral.

2. Pedir-lhe que fale um pouco sobre apoio socio-educativo, desportos ou outras
actividades especificas que existam na escola.

VIl - Questdes pertinentes

1. Solicitar ao professor que dé a sua opinido acerca de outros aspectos, que nao foram
abordados ao longo da entrevista, @ possam ser relevantes para a compreenséo de alguns

factores que possam ter alguma influéncia nos alunos.
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