ENVOLVIMENTO PARENTAL

V. Envolvimento Parental

\ V-A. Os educador es estabelecem par cerias com os pais.

Evidéncias (registo de incidentes criticos, citacdes, listas, graficos, perguntas e
respostas):

1.Quantas vezes estabel ece comuni cagdes directas com os pais?

2.Quando fala com os pais, quem tem tendénciaa dirigir a conversa?

3.Diriaque encorgja 0s pais a prestar atencdo aos seus filhos?

Se sim, espera ser convidado/a a participar nas interacgOes entre pais e filhos?
Respeita as preferéncias que as criangas revelam pel os pais em detrimento dos
educadores?

4.Como lida com as situagdes de conflito que podem surgir com os pais?
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V-A. Os educadores estabelecem par cerias com os pais.

ENVOLVIMENTO PARENTAL

Indicadores do programa

a

Os educadores ndo
comunicam directamente
com os pais

Os educadores ndo
comunicam com os pais
num processo de “dar e
receber”

Os educadores competem
com os pais pela atencéo
das criancas

Os educadores fazem
comentarios negativos
acercados pais

Os educadores evitam
conflitos com os pais e/ou
discutem com os pais

a

Por vezes, os educadores
comunicam directamente
com os pais

Por, vezes, os educadores
comunicam com os pais
num processo de “dar e
receber”

Por vezes, os educadores
encorgjam os pais a
prestarem atencdo aos
filhos

Por vezes, os educadores
fazem comentarios
positivos acerca dos pais

Por vezes, os educadores
lidam com os conflitos
gue surgem com oS pais
dumaforma néo
confrontativa

Os educadores
comunicam directamente
com 0s pais, numa base
diaria

Os educadores
comunicam com oS pais
diariamente num
processo de “dar e
receber”. Eles ouvem
atentamente, tomam parte
nas conversas e fazem
comentarios
frequentemente

Os educadores encorajam
regularmente os pais a
prestarem atencdo aos
filhos. Esperam ser
convidados para as
interaccgOes entre pais e
filhos e respeitam a
preferéncia das criangas
face aos pais

Os educadores fazem,
recorrentemente,
comentérios positivos
acercados pais

Os educadores e os pais
utilizam uma abordagem
de resolucéo de
problemas quando
surgem conflitos. Eles:
aproximam-se
camamente

reconhecem os
sentimentos dos adultos
trocam informacao

véem o problema a partir
da perspectiva da crianca
reformulam o problema
criam solugdes e
escolhem umaem
conjunto

estdo preparados para
acompanhar a evolugéo
do problema
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ENVOLVIMENTO PARENTAL

Nivel 1 2 3

Verificar o que n&o foi observado ou registado
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ENVOLVIMENTO PARENTAL

V-B. Os educadores criam um ambiente acolhedor para asfamilias.

Evidéncias (registo de incidentes criticos, citacoes, listas, gr aficos):
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ENVOLVIMENTO PARENTAL

V-B. Os educadores criam um ambiente acolhedor para as familias.

Indicadores do programa

a

Os educadores ndo sdo
acolhedores para com os
membros da familia que
vao acreche

Os educadores ndo
interagem com as
familias

Nao existe um local na
instituicdo onde os
membros da familia se
possam reunir

Nivel 1

Por vezes, os educadores
s80 acolhedores paracom
os membros da familia
gue véo a creche

Por vezes, os educadores
interagem com as
familias

Existe algum espaco na
instituicdo onde os
membros da familiase
podem reunir

2 3

Verificar o que nao foi observado ou registado

Recorrentemente, os
educadores séo

acol hedores para com 0s
membros da familia que
vao acreche

Os educadores interagem
com as familias de uma
formaamigavel e

respeitosa

Existe um local
confortével nainstituicdo
onde os membros da
familia se podem reunir
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ENVOLVIMENTO PARENTAL

V-C. Os educadores envolvem os pais na vida da creche.

Evidéncias (registo de incidentes criticos, citacdes, listas, graficos, perguntase
respostas):

1.Quantas vezes partilha verbalmente com os pais observacdes das criangas?

2.Quantas vezes partilha com os pai's observacdes escritas acerca das criangas?

3.Tem uma politica acerca da forma como partilhar com os pais as primeiras vezes que
as criangas fazem determinada coisa (por exemplo: quando d&o os primeiros passos)?
Em caso de resposta negativa, o que € que normal mente faz quando vé uma crianga dar
0S primeiros passos ou dizer aprimeira palavra?

4.De que modo encoraja 0s pais a participarem na creche?

Por exemplo, encorgja os pais a juntarem-se as criangas na creche, afrequentarem as
reunides de pais e as actividades para as familias, a participarem em projectos da creche,
alerem ou escreverem materiais rel acionados com a creche?
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ENVOLVIMENTO PARENTAL

V-C. Os educadores envolvem os pais na vida da creche.

Indicadores do programa

o Oseducadores ndo

partilham observagtes da
crianca quando
conversam com os pais

Os educadores néo
partilham com os pais
registos escritos que
fazem a partir da
observagdo dacrianga

Os educadores informam
0s pais acerca das
“primeiras vezes' das
criangas (primeiros
passos, primeiras
palavras, etc.) quando
estas ocorrem

Os educadores ndo
encorgjam os paisa
participarem navidado
centro

Nivel 1

Por vezes, os educadores
partilham observagdes
das criancas quando
conversam com os pais

Por vezes, os educadores
partilham com os pais
registos escritos que
fazem a partir da
observagdo dacrianga

Os educadores ndo tém
uma abordagem
particular ou politica
sobre as “primeiras
vezes' das criancas

Por vezes, os educadores
encorgjam os paisa
participarem navidado
centro

2 3

Verificar o que nao foi observado ou registado

Os educadores partilham
regularmente observactes
da crianca quando
conversam com os pais,
na altura da chegada ou
saida das criancas

Os educadores partilham
regularmente com os pais
registos escritos que
fazem apartir da
observac&o da crianca

Os educadores deixam
gue as “primeiras vezes’
ocorram na presenca dos
pais

Os educadores encorajam
frequentemente os pais a
juntarem-se aos filhos na
creche

frequentarem reunides de
pais e actividades para as
familias

participarem em projectos
da creche

lerem ou escreverem
materiais relacionados
com acreche



ENVOLVIMENTO PARENTAL

V-D. A equipa pedagogica fornece aos pais referéncias e acesso a servicos de apoio
sempre que Necessario.

Evidéncias (registo de incidentes criticos, citagdes, listas, graficos, perguntas e
respostas):

1.Tem conhecimento (ou alguém da sua equipa) acerca das necessidades das familias e
dos recursos da comunidade passiveis de satisfazerem essas necessi dades?
Por exemplo, ndo conhece, conhece vagamente, conhece muito bem?

2.Com gue frequénciareferencia e gjuda familias a obterem servicos de que necessitam
(ou alguém da sua equipa)?
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ENVOLVIMENTO PARENTAL

V-D. A equipa pedagdgica for nece aos paisrefer éncias e acesso a servi¢os de apoio

sempre que Necessario.

Indicadores do programa

0 A equipapedagégicando 0 A equipapedagbégicatem Q
procurainformacoes alguma consciéncia
acerca das necessidades acerca das necessidades
das familias ou acerca das familias e dos
dos recursos da recursos da comunidade
comunidade

0 A equipapedagégicando 0 Por vezes, aequipa m]
referencia ou apoia as pedagdgicareferenciaou
familias no acesso a apoiaas familias no
Servigos necessarios acesso a servicos

necessarios
Nivel 1 2 3

Verificar o que n&o foi observado ou registado

A equipa pedagdgica esta

familiarizada com as

necessidades das familias

€ com 0s recursos da
comunidade

A equipa pedagdgica
referencia ou apoiaas
familias no acesso a
SErvigos necessarios
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