
             

  
                                                           

UNIDADE DE SAÚDE FAMILIAR PLANÍCIE

USF vs Centro de Saúde                                                                                  
                                                                                                                              “SATISFAÇÃO”

Enfermeiros(as)

Melhorou 
Muito

Melhorou Está 
Igual

Piorou Piorou 
Muito

N/S/R

10 A simpatia dos(as) Enfermeiros(as) 
da USF □ □ □ □ □ □

11 O  horário  de  atendimento  dos(as) 
Enfermeiros(as) da USF □ □ □ □ □ □

12 A preocupação com a sua saúde por 
parte  dos(as)  Enfermeiros(as)  da 
USF  

□ □ □ □ □ □
13 O respeito  com que  foi  tratado(a) 

pelos(as) Enfermeiros(as) da USF □ □ □ □ □ □
14 A rapidez com que foi atendido(a) 

pelos(as) enfermeiros(as) da USF □ □ □ □ □ □
15 O  serviço  ao  domicílio  (em  sua 

casa)  prestado  pelos(as) 
Enfermeiros(as) da USF

□ □ □ □ □ □
16 Em termos globais, a sua satisfação 

em relação ao desempenho dos(as) 
Enfermeiros(as)  na USF

□ □ □ □ □ □
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