TQD UNIVERSIDADE DE EVORA

MESTRADO EM PSICOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

A CRIATIVIDADE, FACTORES FACILITADORES E INIBIDORES NO
CONTEXTO DA FORMACAO PROFISSIONAL

Estudo qualitativo com formandos, formadores e equipa técnica num centro de formacao
profissional de gestao directa do IEFP, em duas medidas operacionais - Qualificacao

Inicial e Reconverséo e Sistema de Aprendizagem

VOLUME Il - ANEXOS

Dissertacdo de mestrado apresentada por:

JOSE MANUEL PIRES CAVALHEIRO

Sob a orientacdo de:
PROF2, DOUTORA ADELINDA ARAUJO CANDEIAS

Esta dissertacdo inclui as criticas e sugestdes feitas pelo juri

EVORA
Novembro 2007



INDICE

Anexo A — Medidas de Emprego e Formacéo 3
Anexo B — Inquérito por questionario 9
Anexo C — Legislacdo de suporte as medidas operacionais —
Qualificacdo Inicial e Reconversdo e Sistema de
Aprendizagem 38
Anexo D — Relatérios — Projecto “Criatividade em

contextos de formac¢dao” QSR NVivo 7 project. 105



ANEXO A - MEDIDAS DE EMPREGO E FORMACAOQO




MEDIDAS A IMPLEMENTAR EM 2005/2006

Emprego e Formagéo

Aprofundar a eficicia social das Politicas de Emprego, nomeadamente facilitando a
transicdo da escola para a vida activa, prevenindo o desemprego de longa duracdo e
gerindo os estrangulamentos no mercado de trabalho. Ao nivel da melhoria da qualidade
do emprego e do reforco da qualificacdo profissional da populacéo, em particular da activa,
sera prestada especial atencdo a formacdo profissional inicial e continua e ao combate as

situacOes de inadequacdo tecnoldgica.

Como medidas concretas destacam-se as seguintes:

* Revisdo e simplificacdo das medidas activas de emprego e de formacdo e das
metodologias de intervencdo com vista a obtencdo de uma maior eficacia e eficiéncia;

* Instauragdo de um processo permanente de acompanhamento e avaliacdo sistematica,
permitindo avaliar o impacto das medidas em termos de integracao efectiva no mercado de
trabalho;

» Modernizacdo dos servigos publicos de emprego e formacdo, designadamente ao nivel
das metodologias de trabalho. Neste sentido, dar-se-a continuidade a integracdo de toda a
rede de sistemas de informacéo de

apoio ao emprego e a formacdo; a divulgacédo eficaz de informacéo sobre medidas activas
de emprego e formacdo, continuacdo da integracdo dos sistemas de informacéo; Upgrade
dos servicos interactivos proporcionados via Internet (IEFP NETemprego), no sentido de
fomentar o ajustamento directo entre oferta e procura de emprego;

« Desenvolvimento das politicas activas de apoio a transicdo dos jovens para a vida activa,
destacando-se:

- Implementacdo de uma metodologia dirigida a jovens com dificuldades acrescidas de
insercdo, visando dota-los das competéncias pessoais e profissionais necessarias a sua
integracdo social, cultural e laboral, e possibilitando-lhes, simultaneamente, a obtencdo da
escolaridade obrigatoria e/ou qualificacdo profissional;

- Reforco da oferta formativa dirigida a desempregados com qualificagbes médias e

superiores, incluindo os estagios profissionais.



* Reforgo da activacéo e prevencdo do desemprego de longa duracédo, de forma a que todos
0s desempregados beneficiem de uma nova oportunidade antes de completados 6 meses de
desemprego no caso dos jovens, e 12 meses no caso dos adultos, e por outro lado cobrir
15% dos desempregados de longa duragdo com medidas activas;

« Dinamizacdo da intervencdo junto dos publicos com dificuldades de insercdo,
salientando-se:

- Aperfeicoamento dos processos e adequac¢do dos mecanismos de integracdo das pessoas
com deficiéncia nos cursos de formacdo destinados a populacdo em geral, mediante a
cooperacdo entre centros de reabilitacdo especializados e esses centros de formagao
regulares e outros servicos destinados a populagcdo em geral;

- Optimizacdo da utilizacdo da rede de centros de reabilitacdo profissional de forma a
potenciar a reintegracdo no emprego das pessoas que tenham adquirido deficiéncia no
decorrer da sua vida adulta e profissional,

- Dinamizacdo e promocdo das medidas do Mercado Social de Emprego (MSE),
reforcando a articulacdo sectorial e a responsabilizacdo das comunidades locais na
integracdo dos seus elementos;

- Actuacdo junto dos beneficiarios do Rendimento Social de Insercdo com acordos de
insercdo assinados nas vertentes da formacao profissional e/ou emprego, tendo em vista a
mobilizacdo das suas competéncias pessoais para a sua melhor insercdo social e
profissional.

» Melhoria a gestdo da oferta e da procura de emprego, nomeadamente através da adopg¢éo
de mecanismos que permitam uma intervencdo acrescida na promocao da empregabilidade
e na gestdo da oferta e procura.

« Concepcao de respostas eficazes que potenciem o desenvolvimento sustentavel do
sistema de emprego e que correspondam as necessidades individuais dos diversos publicos,
nomeadamente no que se refere a recolha activa de ofertas de emprego, ao apoio a criacdo
do proprio emprego e aos estdgios profissionais, bem como ao desenvolvimento de
processos de reconhecimento, validacéo e certificacdo de competéncias.

« Aprofundar a dimensao regional e local das medidas activas de emprego, em particular
através da colaboracdo das autarquias locais, empresas e suas associacdes e Organizacfes
da Economia Social;

« Refor¢o da articulacdo do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social com o
Ministério da Educacéo, e

com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, nomeadamente na:



- Definicdo e execucdo da politica de formacdo, em particular assegurando que nenhum
jovem entre na vida activa sem uma oportunidade de conclusdo da escolaridade obrigatéria
e de acesso a uma qualificacdo profissional reconhecida;

- Racionalizacdo da oferta formativa, de modo a assegurar as adequadas
complementaridades entre subsistemas de educagédo e formacao;

- Continuagéo do desenvolvimento dos Servigos de Informacéo e Orientagdo Profissional,
estimulando uma articulagcdo mais estreita entre 0 emprego e a formacéao profissional;

- ldentificacdo de boas praticas no contexto da formacgdo profissional de jovens e
construcdo de indicadores de qualidade.

« Refor¢o do papel do Servigo Publico de Emprego e Formacéo na qualificagdo:

- Aprofundamento da oferta de formac&o continua a desenvolver no &mbito da Rede de
Centros de Formagdo Profissional, tendo em vista, em particular, os activos das micro e
pequenas empresas, prosseguindo a actualizacdo e adaptacdo dos referenciais de formagéo
as caracteristicas especificas dos publicos-alvo e dos sectores e regifes onde exercem a sua
actividade profissional;

- Continuacdo do reforco das ofertas de formacdo para activos e adultos desempregados
que asseguram uma dupla certificacdo (escolar e profissional), na perspectiva de permitir
uma elevacao dos niveis de escolaridade e qualificacdo da populacdo portuguesa;

- Implementacdo do dispositivo de RVCC profissional, integrando a valéncia académica e
profissional.

« Aplicacéo do direito a formacgédo consagrado na legislacao laboral:

- Apoio a criacao das condi¢cdes que permitam o cumprimento do disposto no Cddigo do
Trabalho relativamente ao nimero minimo anual de horas de formacdo para todos os
trabalhadores;

- Implementacdo de um novo referencial de formacdo para a Clausula de Formacdo nos
contratos de trabalho dos menores de 18 anos, que ndo possuindo a escolaridade
obrigatdria ou que, no caso de a terem, ndo detenham uma qualificacéo profissional prévia
a sua contratacao.

« Desenvolvimento e racionalizacdo das estruturas de formacéo:

- Ajustamento dos mecanismos de regulacdo da intervencdo da Rede de Centros de
Formacéo

Profissional, tendo em consideracdo os objectivos de qualificacdo dos diferentes sectores

de actividade;



- Actualizagédo dos procedimentos e circuitos de gestdo, considerando a evolucéo registada
nas diferentes modalidades e modelos de formacdo e as necessidades e exigéncias dos
publicos-alvo;

- Consolidacdo e desenvolvimento dos Centros de Reconhecimento, Validacdo e
Certificagdo de Competéncias (CRVCC), em articulagdo com a aplicacdo do dispositivo de
RVCC profissional.

* Reforgo da qualidade da formacao:

- Reestruturagdo do Sistema Nacional de Certificagdo Profissional, enquanto parte
integrante do quadro legal da formacdo profissional;

- Elaboracdo de um diploma que estabeleca uma relacdo de equivaléncia (alicercada em
competéncias) entre formacédo profissional, niveis de certificacdo e niveis de escolaridade;

- Disseminagdo do conhecimento na area da formacdo, através do reforco da Rede de
Centros de Recursos em Conhecimento, com especial enfoque nas competéncias dos
agentes e nas novas formas de organizacdo, desenvolvimento e acesso a formacao e ao
conhecimento, proporcionados pelas TIC;

- Desenvolvimento e consolidacdo dos referenciais de qualificacdo profissional,
organizados em unidades capitalizaveis, bem como a continuacdo do processo de
modularizacdo das ac¢bes de formacdo, com base em mddulos de curta duracdo,
favorecendo a construcao de percursos formativos associados a competéncias relevantes do

perfil de saida e reconheciveis em termos da sua certificacao.

Igualdade

Na area do trabalho, emprego e formacéao profissional:

» Promocéo da transversalizacao da igualdade na oferta de formacao profissional;

« Atribuicdo de incentivos as empresas que adoptem medidas que promovam a igualdade
entre mulheres e homens e facilitadoras da conciliacdo da actividade profissional com a
vida familiar;

« Promocdo do aumento da oferta de servigos de apoio a familia, com vista a conciliacdo da
actividade profissional com a vida familiar;

+ Adopcdo de medidas a nivel do ensino, da formacéo profissional e orientacdo profissional

com vista a combater a segregacdo do mercado de trabalho.

Na area da Reabilitagdo e Participagdo das Pessoas com Deficiéncia:



» Reforma do sistema de atribuicdo e financiamento de ajudas técnicas, nomeadamente
através da revisdo do quadro legal existente, com vista a introducéo de eficacia no processo
e a reducdo de custos e da complexidade e morosidade dos procedimentos;

» Concepgdo de um novo quadro regulador de medidas de promocdo de actividades
ocupacionais, formacao profissional, emprego e educacdo da pessoa com deficiéncia, face

a desadequacéo e dispersdo do actual quadro.

Fonte:
http://portal.iefp.pt/portal/page? pageid=117.,1& dad=gov portal iefp& schema=GOV
(31-01-2007)



http://portal.iefp.pt/portal/page?_pageid=117,1&_dad=gov_portal_iefp&_schema=GOV

ANEXO B - INQUERITO POR QUESTIONARIO




INQUERITO FASE 1

A sua participacao é muito importante para a
identificacao de factores facilitadores e inibidores da
criatividade, no contexto da formacao profissional.

Trata-se de uma investigacao no ambito do Mestrado
em Psicologia do Desenvolvimento Profissional, a
decorrer na Universidade de Evora

Ao longo do inquérito encontrara as informacoes
necessarias para o seu adequado preenchimento.

E garantida desde j&, a total confidencialidade dos
dados, bem como o anonimato dos inquiridos.

Gratos pela sua colaboracao

Volte a pagina por favor
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INQUERITO FASE 1

| Funcro:

ACCOES DE FORMAGAO DE:

EF1-1 - Se Ihe pedirmos para definir a tipologia do publico pertencente as ac¢oes de formacao supra
citadas diria que se tratam de pessoas que essencialmente se caracterizam por:

e Téc. Accao Educativa:

e Téc.Com.Seguros:

EF1-2 - Face as caracteristicas referenciadas na questao anterior, que tipo de orientacoes
pedagobgicas sao transmitidas aos formadores?

Volte a pagina por favor
11



INQUERITO FASE 1

A questao que de seguida |he colocamos requer alguma reflexdao. Assim, solicitamos que
faca uma leitura atenta e que coloque todas as duvidas antes de comecar a responder.

EF1-3- Pediamos agora que durante 1 minuto escrevesse livremente
no espaco em baixo delineado, todas as palavras que a sua mente
lhe sugerir, (Ilhe recorde), que sejam similares ou idénticas, que
pensa estar relacionadas ou que definam a palavra:
Criatividade

Gratos pela sua participagao
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INQUERITO FASE 1

FORMADORES

A sua participacao é muito importante para a
identificacao de factores facilitadores e inibidores da
criatividade, no contexto da formacao profissional.

Trata-se de uma investigacao no ambito do Mestrado
em Psicologia do Desenvolvimento Profissional, a
decorrer na Universidade de Evora

Ao longo do inquérito encontrara as informacoes
necessarias para o seu adequado preenchimento.

E garantida desde ja, a total confidencialidade dos
dados, bem como o anonimato dos inquiridos.

Gratos pela sua colaboracao

Volte a pagina por favor

13




I INQUERITO FASE 1 .

FORMADORES

Accédo de Formac3o:

SEXO : Masculino |:| Feminino |:| IDADE: Anos

HABILTACOES LITERARIAS E/OU PROFISSIONAIS:

Dominio ou dominios que ministra no curso supra citado?

O dominio ou dominios referenciados no ponto anterior enquadram-se na
componente:

Sécio Cultural I:l Cientifico Tecnolégica I:l

Situacao face a Instituicao/IEFP: Formador Interno |:|Formador Externo |:|

Anos de experiéncia como formador?

FDF1-1- FAGA UMA LISTA COM 3 (TRES) PROFISSOES DE QUE GOSTE PREFERENCIALMENTE,
INDEPENDENTEMENTE DE AS TER EXERCIDO :

FDF1-1.1 — DAS PROFISSOES QUE REFERIU NA PERGUNTA ANTERIOR, INDIQUE AQUELA QUE
CONSTITUI OU CONSTITUIRIA A SUA OPCAO PROFISSIONAL.

VSFF
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- INQUERITO FASE 1 .

FORMADORES

FDF1-2 - Se lhe pedirmos para definir a tipologia do publico pertencente a accao de formagao supra
citada diria que se tratam de pessoas que essencialmente se caracterizam por:

FDF1-3 - Face as caracteristicas referenciadas na questao anterior, que tipo de orientacoes lhe foram
transmitidas pela Equipa Técnica e/ou pelo Coordenador?

VSFF
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INQUERITO FASE 1
FORMADORES

A questao que de seguida |he colocamos requer alguma reflexao. Assim, solicitamos que
faca uma leitura atenta e que coloque todas as duvidas antes de comecar a responder.

FDF1-4 - Pediamos agora que durante 1 minuto escrevesse livremente
no espaco em baixo delineado, todas as palavras que a sua mente lhe
sugerir, (lhe recorde), que sejam similares ou idénticas, que pensa
estar relacionadas ou que definam a palavra:

Gratos pela sua participagéo
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INQUERITO FASE 1
1
I r— FORMANDOS

A sua participacao € muito importante para a
identificacao de factores facilitadores e inibidores da
criatividade, no contexto da formacao profissional.

Trata-se de uma investigacao no ambito do Mestrado
em Psicologia do Desenvolvimento Profissional, a
decorrer na Universidade de Evora

Ao longo do inquérito encontrara as informacoes
necessarias para o seu adequado preenchimento.

E garantida desde j&, a total confidencialidade dos
dados, bem como o anonimato dos inquiridos.

Gratos pela sua colaboracao

Volte a pagina por favor

17



\ I INQUERITO FASE 1
_I FORMANDOS

Accao de Formacao:

SEXO : Masculino |_| Feminino |_| IDADE: Anos

SITUAGAO FACE AO EMPREGO:

PROCURO 1° EMPREGO l |:| PROCURO NOVO EMPREGOl |:|

(Nunca trabalhou ou se ja trabalhou nao atingiu | (Ja trabalhou e efectuou pelo menos um ano de
um ano de descontos para a Seguranca Social) |descontos para a Segurancga Social)

HABILTACOES ESCOLARES: 4°Classe || 6°ano L__l9°ano L Outras:

JA REPROVOU ALGUMANO? SIML_| Nio ||
SE RESPONDEU SIM? REFIRA QUAL OU
QUAIS?

JA FREQUENTOU OUTRAS ACGOES DE FORMAGA0? sIM L INnAo |
SE RESPONDEU SIM, REFIRA QUAL OU QUAIS?

FF1-1- Que motivo ou motivos o (a) levaram a inscrever-se nesta accao de
formacao?

FF1-2 - FACA UMA LISTA COM 3 (TRES) PROFISSOES DE QUE GOSTE
PREFERENCIALMENTE, INDEPENDENTEMENTE DE JA AS TER EXERCIDO:

1

2

3

FF1-2.1 — DAS PROFISSOES QUE REFERIU NA PERGUNTA ANTERIOR, INDIQUE AQUELA QUE
CONSTITUI OU CONSTITUIRIA A SUA OPCAO PROFISSIONAL.

Volte a pagina por favor
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I INQUERITO FASE 1

I a FORMANDOS

A

As questoes que de seguida Ihe colocamos requerem alguma reflexao. Assim, solicitamos que faca
uma leitura atenta e que coloque todas as dlvidas antes de comecar a responder.

Vamos dar-lhe um exemplo, se Ihe pedirmos para escrever todas as palavras que a sua mente |lhe
sugerir, (lhe recorde) e que estejam relacionadas ou que sejam similares ou idénticas a palavra
“DEMOCRACIA” quais escreveria?

FF1-3 - Pediamos agora que durante 1 minuto escrevesse livremente no
espaco em baixo delineado, todas as palavras que a sua mente Ihe sugerir,
(lhe recorde), que sejam similares ou idénticas, que pensa estar
relacionadas ou que definam a palavra:

A INDICAGAO DA PALAVRA ASSIM COMO A CONTAGEM DO TEMPO SERA INDICADA PELO INVESTIGADOR

19



INQUERITO FASE 2

FORMADORES

A sua participacao é muito importante para a
identificacao de factores facilitadores e inibidores da
criatividade, no contexto da formacao profissional.

Trata-se de uma investigacao no ambito do Mestrado
em Psicologia do Desenvolvimento Profissional, a
decorrer na Universidade de Evora

Ao longo do inquérito encontrara as informacoes
necessarias para o seu adequado preenchimento.

E garantida desde ja, a total confidencialidade dos
dados, bem como o anonimato dos inquiridos.

Gratos pela sua colaboracao

Volte a pagina por favor

20



INQUERITO FASE 2

FORMADORES

FDF2-1 - Pedimos-lhe agora que faca uma pequena reflexao e que, de entre os seus formandos
actuais pertencentes ao curso em estudo, pense naquele que considera como 0 menos criativo.

21



INQUERITO FASE 2

FORMADORES

FDF2-2 - Mais um pequeno esforco de reflexao, para lhe pedirmos que, de entre o0s seus
formandos actuais pertencentes ao curso em estudo, pense naquele que considera
particularmente criativo.

VSFF

22




INQUERITO FASE 2

| |

FORMANDOS

A sua participacao € muito importante para a
identificacao de factores facilitadores e inibidores da
criatividade, no contexto da formacao profissional.

Trata-se de uma investigacao no ambito do Mestrado
em Psicologia do Desenvolvimento Profissional, a
decorrer na Universidade de Evora

Ao longo do inquérito encontrara as informacoes
necessarias para o seu adequado preenchimento.

E garantida desde j&, a total confidencialidade dos
dados, bem como o anonimato dos inquiridos.

Gratos pela sua colaboracao

Volte a pagina por favor
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| INOUERITO FASE 2

—
| FORMANDOS
S

FF2-1 - Pedimos-lhe agora que faca uma pequena reflexao e que, de entre os seus formadores
actuais, pense naguele que considera ser o “menos criativo”.

VSFF

24




INQUERITO FASE 2 .

| ]

FORMANDOS

FF2-2 - Mais um pequeno esforco de reflexao, para lhe pedirmos que, de entre os seus formadores
actuais, pense naquele que considera particularmente criativo.

VSFF

25




INQUERITO FASE 3

A sua participacao é muito importante para a
identificacao de factores facilitadores e inibidores da
criatividade, no contexto da formacao profissional.

Trata-se de uma investigacao no ambito do Mestrado
em Psicologia do Desenvolvimento Profissional, a
decorrer na Universidade de Evora

Ao longo do inquérito encontrara as informacoes
necessarias para o seu adequado preenchimento.

E garantida desde j&, a total confidencialidade dos
dados, bem como o anonimato dos inquiridos.

Gratos pela sua colaboracao

Volte a pagina por favor

26



INQUERITO FASE 3

FUNCAO: I

ACCAO DE FORMACAO DE:

Pedimos-lhe na fase 1 deste inquérito que durante 1 minuto
escrevesse livremente num espaco delineado todas as palavras
que a sua mente lhe sugeriu, relacionadas ou que no seu entender
definiam a palavra:

Pedimos-lhe agora, que de entre os itens [palavras] que
registaram maiores frequéncias nesse exercicio e que
discriminamos na pagina seguinte, que :

Construa de acordo com o grau de similaridade [semelhanca]
quantos grupos julgue necessarios,
podendo cada grupo conter as palavras que se deseje,
mas nao podendo utilizar duas vezes a mesma palavra.

NOTA

Todas as palavras estao escritas por ordem alfabética para nao
influir na formacao dos grupos.

Terao todo o tempo necessario para a construcao dos grupos
exactamente como desejem.

Poderao reajustar e modificar os grupos ja construidos até que
fiqguem satisfeitos com a sua construcao.

Logo que terminem ainda |lhe é permitido fazer as Gltimas
modificacoes desde que as considerem necessarias.

27



INQUERITO FASE 3

EF3-1- Pedimos-lhe agora, que com as palavras que registaram maiores
frequéncias :

Construa no espaco em baixo delineado e de acordo com o grau de
similaridade [semelhanca] quantos grupos julgue necessarios, podendo
cada grupo conter as palavras que se deseje, mas nao podendo utilizar

duas vezes a mesma palavra.

VSFF
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INQUERITO FASE 3

EF3-2 - Na sequéncia do exercicio anterior, pedimos que nos indique qual o motivo que o(a) levou a
formar cada grupo, isto €, que descreva qual o critério ou critérios que orientaram a construgao

desses grupos.

EF3-3 - Pediamos agora nos indicasse factores ou situagoes de como pode ser trabalhada a
criatividade em sala de aula e ou oficina?

EF3-3.1- Face as situagoes, formas ou actividades que enumerou, e ao conhecimento que tem
sobre o funcionamento da formacao profissional e dos formadores que integraram ou integram 0s
cursos em estudo, acha que essas situacoes, formas ou actividades foram desenvolvidas?

Assinale com um (X) (1)nunca, (2) raramente, (3) algumas vezes, (4) muitas vezes (5) sempre.
(6) desconheco

EF3-4- Por fim pediamos que nos indicasse factores ou situagoes, que no seu entender, impedem a
utilizagao da criatividade em sala de aula ou oficina?

EF3-4.1- Face as situacdes, formas ou actividades que enumerou, e ao conhecimento que tem
sobre o funcionamento da formacao profissional e dos formadores que integraram ou integram os
cursos em estudo, acha que estas situacdes, formas ou actividades ocorreram no decurso dessas

acgoes?

Assinale com um (X) (1)nunca, (2) raramente, (3) algumas vezes, (4) muitas vezes (5) sempre.
(6) desconheco

EF3-5 - No contexto funcional e organizacional, considera-se uma pessoa criativa? SIMO NAO

Gratos pela sua colaboragao!
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INQUERITO FASE 3

FORMADORES

A sua participacao é muito importante para a
identificacao de factores facilitadores e inibidores da
criatividade, no contexto da formacao profissional.

Trata-se de uma investigacao no ambito do Mestrado
em Psicologia do Desenvolvimento Profissional, a
decorrer na Universidade de Evora

Ao longo do inquérito encontrara as informacoes
necessarias para o seu adequado preenchimento.

E garantida desde ja, a total confidencialidade dos
dados, bem como o anonimato dos inquiridos.

Gratos pela sua colaboracao

Volte a pagina por favor

30




- INQUERITO FASE 3 .

FORMADORES

Pedimos-lhe na fase 1 deste inquérito que durante 1 minuto
escrevesse livremente num espaco delineado todas as palavras
que a sua mente lhe sugeriu, relacionadas ou que no seu entender
definiam a palavra
“CRIATIVIDADE”

Pedimos-lhe agora, que de entre os itens [palavras] que
registaram maiores frequéncias nesse exercicio e que
discriminamos na pagina seguinte, que :

Construa de acordo com o grau de similaridade [semelhanca]
quantos grupos julgue necessarios,
podendo cada grupo conter as palavras que se deseje,
mas nao podendo utilizar duas vezes a mesma palavra.

NOTA

Todas as palavras estdao escritas por ordem alfabética para
nao influir na formacao dos grupos.

Terdao todo o tempo necessario para a construcao dos grupos
exactamente como desejem.

Poderao reajustar e modificar os grupos ja construidos até
que fiquem satisfeitos com a sua construcao.

Logo que terminem ainda lhe é permitido fazer as ultimas
modificacoes desde que as considerem necessarias.

VSFF
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- INQUERITO FASE 3 .

FORMADORES

FDF3-1- Pedimos-lhe agora, que com as palavras que registaram
maiores frequéncias :

Construa no espaco em baixo delineado e de acordo com o grau de
similaridade [semelhanca] quantos grupos julgue necessarios, podendo
cada grupo conter as palavras que se deseje, mas nao podendo utilizar
duas vezes a mesma palavra.

VSFF
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[ INQUERITO FASE 3 .

FORMADORES

FDF3-2 - Na sequéncia do exercicio anterior, pedimos que nos indique qual o motivo que o(a) levou
a formar cada grupo, isto é, que descreva qual o critério ou critérios que orientaram a construcao

desses grupos.

FDF3-3 - Pediamos agora nos indicasse factores ou situacoes de como pode ser trabalhada a
criatividade em sala de aula e ou oficina?

EF3-3.1- Face as situagoes, formas ou actividades que enumerou, e ao conhecimento que tem
sobre o funcionamento da formacao profissional, acha que estas situagoes, formas ou actividades

foram por si desenvolvidas no curso que ministra?

(1)nunca, (2) raramente, (3) algumas vezes, (4) muitas vezes (5) sempre.

Assinale com um (X)

FDF3-4 - Por fim pediamos que nos indicasse factores ou situacoes, que no seu entender, possam
impedir a utilizacao da criatividade em sala de aula ou oficina?

EF3-4.1- Face as situacdes, formas ou actividades que enumerou, € ao conhecimento que tem
sobre o funcionamento da formacao profissional, acha que estas situagoes, formas ou actividades

ocorreram no curso que ministra?

Assinale comum (X) (1)nunca, (2) raramente, (3) algumas vezes, (4) muitas vezes (5) sempre.

EF3-5 - Como formador, considera-se uma pessoa criativa? SIMO NAO

Gratos pela sua colaboragao!
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| INQUERITO FASE 3

| FORMANDOS

A sua participacao € muito importante para a
identificacao de factores facilitadores e inibidores da
criatividade, no contexto da formacao profissional.

Trata-se de uma investigacao no ambito do Mestrado
em Psicologia do Desenvolvimento Profissional, a
decorrer na Universidade de Evora

Ao longo do inquérito encontrara as informacoes
necessarias para o seu adequado preenchimento.

E garantida desde ja, a total confidencialidade dos
dados, bem como o anonimato dos inquiridos.

Gratos pela sua colaboracao

Volte a pagina por favor
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| INQUERITO FASE 3
| '

e FORMANDOS

Pedimos-lhe na fase 1 deste inquérito que durante 1 minuto
escrevesse livremente num espaco delineado todas as palavras que a
sua mente lhe sugeriu, relacionadas ou que no seu entender definiam
palavra:

a

Pedimos-lhe agora, que de entre os itens [palavras] que
registaram maiores frequéncias nesse exercicio e que
discriminamos na pagina seguinte, que:

Construa de acordo com o grau de similaridade (semelhanca)
quantos grupos julgue necessarios,
podendo cada grupo conter as palavras que se deseje,
mas nao podendo utilizar duas vezes a mesma palavra.

NOTA

Todas as palavras estao escritas por ordem alfabética para
nao influir na formacao dos grupos.

Terdao todo o tempo necessario para a construcao dos grupos
exactamente como desejem.

Poderao reajustar e modificar os grupos ja construidos até
que fiquem satisfeitos com a sua construcao.

Logo que terminem ainda lhe é permitido fazer as Ultimas
modificacoes desde que as considerem necessarias.

VSFF

35




\ | INQUERITO FASE 3

I FORMANDOS

FF3-1 - Pedimos-lhe agora, que com as palavras que registaram
maiores frequéncias:

Construa quantos grupos julgue necessarios de acordo com o grau de
similaridade [semelhanca], podendo cada grupo conter as palavras que
deseje, mas nao podendo utilizar duas vezes a mesma palavra. (Para
essa construcao utilize o espaco em baixo)
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| INOUERITO FASE 3

—
FORMANDOS

A

FF3-2 - Na sequéncia do exercicio anterior, pedimos que nos indique qual o motivo que o(a) levou a
formar cada grupo, isto €, que descreva qual o critério ou critérios que orientaram a construgao

desses grupos.

FF3-3 - Pediamos agora nos indicasse situagoes ou actividades de como pode ser trabalhada a
criatividade em sala de aula e ou oficina?

EF3-3.1- Face as situacdes, formas ou actividades que enumerou, € ao conhecimento que tem
sobre o funcionamento da formacao profissional e dos formadores que integraram ou integram o
seu curso, acha que essas situagoes, formas ou actividades foram desenvolvidas?

Assinale com um (X) (1)nunca, (2) raramente, (3) algumas vezes, (4) muitas vezes (5) sempre.

FF3-4 - Por fim pediamos que nos indicasse situacoes, ou actividades que no seu entender,
impedem a utilizacao da criatividade em sala de aula ou oficina?

EF3-4.1- Face as situacdes, formas ou actividades que enumerou, € ao conhecimento que tem
sobre o funcionamento da formacgao profissional e dos formadores que integraram ou integram o
Seu curso, acha que essas situagoes, formas ou actividades ocorreram no curso que frequentou?

Assinale com um (X) (1)nunca, (2) raramente, (3) algumas vezes, (4) muitas vezes (5) sempre.

EF3-5 - Como formando, considera-se uma pessoa criativa? SIMO NAO
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ANEXO C

ANEXO C - Legislacdo de suporte as medidas operacionais —
Qualificacdo e Reconversdo e Sistema de

Aprendizagem
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MEDIDA OPERACIONAL -QUALIFICACAO E RECONVERSAO
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DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-A 5387

2 — A cessagdo da comissdao de servigo estd sujeita
a um aviso prévio de 30 ou 60 dias, consoante a pres-
tacdo de trabalho em regime de comissdo de servigco
tenha tido uma duragdo de até dois anos ou mais de
dois anos.

3 — Cessando a comissdo de servigo, o trabalhador
tem direito:

a) Ao regresso as fungdes correspondentes a ca-
tegoria que antes detinha ou as fung¢des que vi-
nha exercendo quando estas confiram direito a
categoria ou nivel remuneratdrio previsto em
convengdo colectiva de trabalho aplicavel, ou
ainda a4 que entretanto tenha sido promovido
ou, no caso de ter sido contratado para o
efeito, a colocagdo na categoria constante do
acordo, salvo se, neste, as partes tiverem con-
vencionado a extingdo do contrato com a ces-
sacdo da comissdo de servigo;

b) A rescisdo do contrato nos 30 dias seguintes a
decisdo da entidade empregadora que ponha
termo a4 comissdo de servigo;

¢) A uma indemnizagdo correspondente a um més
da remuneragio de base auferida no desempe-
nho da comissao de servi¢o, por cada ano ou
fraccdo de antiguidade na empresa, no caso
previsto na alinea anterior e na parte final da
alinea a), salvo se a cessag@o ocorrer ao abrigo
de processo disciplinar do qual resulte cessagdo
do contrato de trabalho.

4 — O disposto nos n.”* 2 e 3 ndo prejudica a apli-
cagdo de regimes mais favoraveis constantes de conven-
¢do colectiva ou de contrato individual de trabalho.

Artigo 5.°
Contagem do tempo de servico
O tempo de servico prestado em regime de comis-
sdo de servigo conta, para todos os efeitos, como se

tivesse sido prestado na categoria de que o trabalha-
dor é titular.

Artigo 6.°
Aplicagdo do regime geral
Aplica-se o regime juridico do contrato individual de

trabalho em tudo o que ndo contrarie o disposto no
presente diploma.

Artigo 7.°
Regime transitério
As comissdes de servico ja constituidas o disposto
nas alineas b) e ¢) do n.° 3 do artigo 4.° do presente

diploma sé se aplica decorridos 12 meses sobre a sua
entrada em vigor.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 1 de
Agosto de 1991. — Joaquim Fernando Nogueira —
Mdrio Fernando de Campos Pinto — Lino Dias Mi-
guel — José Albino da Silva Peneda.

Promulgado em 22 de Agosto de 1991.

Publique-se.

O Presidente da Repiiblica, MARIO SQARFS.

Referendado em 29 de Agosto de 1991.
O Primeiro-Ministro, Anibal Antonio Cavaco Silva.

Decreto-Lei n.° 405/91
de 16 de Qutubro

O Decreto-Lei n.° 401/91, de 16 de Outubro, esta-
beleceu o quadro legal da formagdo profissional inse-
rida quer no sistema educativo quer no mercado de em-
prego. O presente diploma destina-se a regular esta
dltima, tendo em conta os seus aspectos especificos.

Propositadamente ndo constituem objecto deste di-
ploma o conceito e as finalidades da formacédo profis-
sional, a certificagio, as modalidades, componentes,
perfis e outras matérias basicas, dado que as mesmas
foram reguladas no diploma comum atrds referido. Em
contrapartida, clarifica-se o papel do Estado, das em-
presas e outras entidades empregadoras ou formado-
ras. Também se concretiza mais a coordenagdo do sis-
tema de formacgdo profissional e se definem os critérios
basicos a respeitar na concessdo de apoios a formagéo.

Atribuem-se ao Estado, com a participagdo dos par-
ceiros sociais, nao s¢ fungdes de definigdo de politicas
e de coordenagdo mas também de apoio, promogdo e
até realizacdo de actividades formativas através de es-
truturas especificas. Consagram-se a empresa e as en-
tidades empregadoras em geral como realidade polari-
zadora e espago de formagdo, enguanto as outras
entidades formadoras surgem como subsididrias e com-
plementares.

Adoptam-se, ainda, orientagdes tendentes a desenvol-
ver e aproveitar a capacidade formativa existente no
Pais, correspondendo as necessidades de formacgado
— verificadas na populagdo activa e nas empresas — e
respeitando o direito dos individuos a4 formacgao pro-
fissional.

Foram ouvidos os 6rgdos de governo proprio das Re-
gides Auténomas dos Agores e da Madeira.

Assim:

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 201.° da
Constitui¢do, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO 1

Disposicdes gerais

Artigo 1.°

Ambito

1 — O presente diploma establece o regime juridico
especifico da formagdo profissional inserida no mercado
de emprego.

2 — Entende-se por formacdo profissional inserida
no mercado de emprego a que ¢ destinada especifica-
mente a activos empregados, por conta propria ou de
outrem, e desempregados, incluindo os candidatos ao
primeiro emprego, cujo objectivo principal é o exerci-
cio qualificado de uma actividade profissional e é rea-
lizada por empresas, centros de formagdo e outras en-
tidades empregadoras ou formadoras.

3 — A formagdo profissioinal inserida no mercado
de emprego abrange a inicial e a continua, nas suas
diferentes modalidades.

4 — No ambito deste diploma, as referéncias a for-
macdo ou & formacgdo profissional consideram-se equi-
valentes a formagdo profissionai inserida no mercado
de emprego.

5 — As referéncias a empresas consideram-se equi-
valentes a quaisquer entidades empregadoras.
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Artigo 2.°

Articulagio com o servi¢o piblico de emprego e oulras entidades

1 — O sistema de formagdo sera articulado com o
servigo ptiblico de emprego, especialmente nos domi-
nios da informagdo, orientacdo e reabilitagdo profis-
sionais, colocagdo, andlise do mercado de emprego e
medicina do trabalho, de modo que, aos candidatos a
formagdo e seus beneficidrios, sejam proporcionadas
condi¢des suficientes de escolha apropriada de meios
de formagdo ¢ de emprego.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, se-
rdo tomadas providéncias relativas a prestagdo gratuita
de servigos de qualidade a toda a populagdo abrangida.

3 — O sistema de formacdo sera articulado com o
meio empresarial e as organizagbes representativas de
trabalhadores e empregadores, na perspectiva de satis-
fagdo das suas necessidades em formagdo e na do apro-
veitamento de recursos formativos.

CAPITULO II

Entidades responssveis

Artigo 3.°

Enumeracio

Sado especialmente responsaveis pela promogdo da
formacdo o Estado, os parceiros sociais, as empresas
e outras entidades empregadoras, as organizagdes pa-
tronais e empresariais, sindicais e profissionais, bem
como outras entidades publicas, privadas, com ou sem
fins lucrativos, ou cooperativas que se dediquem a for-
magdo profissional.

Artigo 4.°

Estado

1 — Ao Estado incumbe, nomeadamente:

a) Definir a politica de formacao profissional, pro-
mover a coordenacdo do respectivo sistema,
conceder apoios e incentivos e realizar a neces-
saria avaliagdo;
Contribuir para a optimizagdo da capacidade
formativa existente no Pais, tendo em conta as
respectivas necessidades, e promover a forma-
¢ao de formadores;
Incentivar a concessdo de licengas para forma-
¢do, salvaguardando o funcionamento da em-
presa ¢ a manutengdo do vinculo laboral;
d) Credenciar, na medida em que tal se justifique,
as entidades formadoras e assegurar, mediante
certificacdo adequada, o reconhecimento das
formagoes;
Assegurar a formagdo de trabalhadores desem-
pregados, incluindo os candidatos ao primeiro
emprego, com prioridade para os segmentos da
populagdo com maior dificuildade de insergao
no mercado de emprego;
/) Promover a realizagdo de outras iniciativas de
formacéo tidas por necessarias;

b

—

~

e

~—

g) Promover e cooperar na concep¢do de meios
pedagégicos e na investigacdo e inovagdo no
dominio da formagdo profissional.

2 — Entre os segmentos da populagdo com maior di-
ficuldade de insercdo no mercado de emprego a que
se refere a dltima parte da alinea ¢) do n.° 1, incluem-
-se, designadamente, as mulheres e os jovens com bai-
xas qualificagdes, ou desempregados de longa duragdo
e as pessoas deficientes, 0s emigrantes e as minorias
étnicas, as pessoas afectadas pelo insucesso na escola
ou na insergdo profissional e as atingidas por proble-
mas de ordem comportamental ou afim.

3 — A actuagdo do Estado na promogdo da forma-
¢do profissional inerente aos processos de reestrutura-
¢do efectua-se em concertagdo com as empresas € o0S
parceiros sociais, tendo em conta a legislacdo aplica-
vel, especialmente o Decreto-Lei n.° 206/87, de 16 de
Maio.

Artigo 5.°

Ministérios

1 — Tendo em conta a articulagdo com o sistema
educativo ¢ a coordenagdo prevista no artigo 10.° deste
diploma, as competéncias referidas no n.° 1 do artigo
anterior sdo exercidas pelo Ministério do Emprego ¢
da Seguranc¢a Social e, em razdo da matéria, por ou-
tros ministérios.

2 — No ambito do Ministério do Emprego e da Se-
guranga Social compete:

a) A Direc¢io-Geral do Emprego e Formagio Pro-
fissional, a elaboragdo e promogao de trabalhos
de investigagdo, estudos, propostas ¢ pareceres
tendentes a formulagdo da politica de emprego
e formacgdo profissional, & defini¢do de quadros
normativos e de objectivos de projectos e pro-
gramas de ac¢do, bem como a avaliagdo glo-
bal da formagdo profissional face as necessida-
des a atender;

b) Ao Instituto do Emprego ¢ Formacgdo Profis-

sional (IEFP), as actividades de operacionali-

zagdo e execugdo das medidas, em especial atra-
vés da gestao dos respectivos centros de
formacgao e da coordenacgdo dos de gestdo par-
ticipada, a prestagdo dos servicos a que se re-
ferem os n.”* 1 e 2 do artigo 2.°, a concepgido
de meios pedagdgicos, a investigagdo e inova-
¢do relativas aos problemas de emprego e for-

magao profissional e, bem assim, o apoio a

coordenacdo desta nos termos do artigo 10.° e

a avaliagdo técnico-pedagodgica;

Ao Departamento para os Assuntos do Fundo

Social Europeu, o apoio técnico-financeiro a

preparagdo e execucdo de projectos e progra-

mas comparticipados pelo Fundo Social Euro-
peu, bem como a avaliagio administrativo-

-financeira.

C,

—

Artigo 6.°
Parceiros soclais

1 — Os parceiros sociais, no quadro do Conselho
Permanente da Concertacdo Social, ou do organismo
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que o substitua, participam na definigdo e avaliagdo da
politica de formacgédo profissional e na coordenagdo do
respectivo sistema.

2 — Sera incentivada a cooperagdo entre associagdes
patronais e sindicais no dominio da formagdo profis-
sional.

} — Incumbe também aos parceiros sociais:

a) Promover o desenvolvimento da formagdo ini-
cial e continua;
b) Realizar ac¢des de formagdo.

4 -—- Serao asseguradas aos parceiros sociais as mes-
mas condicdes no acesso & criacdo de centros de ges-
1do participada.

Artigo 7.°

Empresas e outras entidades empregadoras

Cabe, especialmente, as empresas e outras entidades
empregadoras:

«) Proporcionar a formagado profissional inerente
ao processo de adaptacdo entre os trabalhado-
res ¢ os postos de trabalho;

Executar ac¢des de formagdo requeridas por

aquela adaptagdo e pela evolugdo da tecnolo-

gia, da organizacdo e gestdo das préprias em-
presas ¢ das aptiddes dos trabalhadores;

Promover a valoriza¢do permanente dos recur-

sos humanos de forma a obter niveis de rendi-

mento ¢ produtividade de trabalho tidos por de-
sejdveis e a favorecer a progressdo profissional
dos trabalhadores;

d) Assegurar o direito 4 informagéo e consulta dos
trabalhadores e dos seus representantes, relati-
vamente aos planos de formagdo anuais e plu-
rianuais executados pela empresa.

b

¢

Artigo 8.°
Outras entidades formadoras

Cabe, em especial, as outras entidades referidas no
artigo 3.°:

a) Desenvolver, mediante acordos de cooperagido
ou por outros meios, actividades de formagdo
e de apoio ou consultadoria;

b) Motivar os associados, ou outros destinatarios

da sua actividade, para a problematica da for-

magdo profissional;

Contribuir para a introdugdo da inovagio téc-

nica ¢ pedagdgica no dominio da formagdo pro-

fissional.

"
~—

Artigo 9.°
Locais de formagiio

A formagio profissional pode realizar-se em quais-
quer lugares adequados, tais como o posto de traba-
lho. a darea de formagdo na empresa, centros do Es-
lado e de gestao participada, centros interempresas,
centros de associagOes patronais e empresariais, sindi-
cais e profissionais, de instituigdes sem fins lucrativos
¢ de organismos ou entidades de formagao.

CAPITULO III
Organizacdo da formagio

Artigo 10.°

Coordenacio

1 — Sem prejuizo da articulagdo com o sistema edu-
cativo, a coordenagdo da formagdo profissional inse-
rida no mercado de emprego é assegurada pelo Minis-
tério do Emprego e da Seguranga Social, em articulacao
com os restantes ministérios, em razdo da matéria, e
com a participa¢do dos parceiros sociais.

2 — Para efeitos de execucdo do presente diploma
compete ao Instituto do Emprego e Formagao Profis-
sional (IEFP), tendo em conta as atribuigdes referidas
no artigo 4.° do respectivo estatuto aprovado pelo
Decreto-Lei n.® 247/85, de 12 de Julho, nomeada-
mente:

a) Elaborar, através do seu conselho de adminis-
tracao, pareceres ¢ propostas, sobre a adequa-
¢do entre as necessidades e a oferta de for-
macgao;

b) Assegurar os servicos de apoio a coordenacio.

3 — A audi¢do dos departamentos do Estado ndo re-
presentados no conselho de administra¢do do IEFP sera
feita através da Comissdo Interministerial para o Em-
prego (CIME), em articulagdo com o mesmo consetho.

Artigo 11.°
Prioridades

I — Compete ao Ministro do Emprego e da Segu-
rang¢a Social, tendo em conta o disposto nos artigos 5.
e 6.°, estabelecer as prioridades a observar na conces-
sdo de apoios a formagdo.

2 — Na defini¢do de prioridades serdo tidos em
conta, nomeadamente, 0s seguintes critérios:

a) O acesso dos jovens a formagdo profissional
inicial;

b) O desenvolvimento de condigcbes para a gene-
ralizagdo da formagao profissional continua,
atribuindo-se prioridades a dos proprios forma-
dores;

¢) A atenuagdo das dificuldades com que se de-
param 0s grupos sociais, a que se referem a ali-
nea e) do n.°1 do artigo4.° ¢ o n.° 2 do
mesmo artigo;

d) As politicas de reestruturacdo e de desenvolvi-
mento;

e) A evolugdo das necessidades de formagao e da
oferta de emprego;

S A melhoria dos niveis e qualidade do emprego;

g) A evolugdo previsivel das tecnologias e da or-
ganizagdo do trabatho.

Artigo 12.°

Formandos

1 — No respeito pelo disposto no artigo 9.° do
Decreto-Lei n.® 401/91, de 16 de Qutubro, o quadro
de direitos e deveres do formando e da entidade for-
madora sera fixado no respectivo contrato de tor-
magao.
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2 — O contrato de formagdo, obrigatoriamente re-
duzido a escrito, obedecerd a legislagdo aplicdvel, em
especial ao disposto no Decreto-Lei n.® 242/88, de 7
de Julho, e devera incluir:

a) A descrigdo do curso ou acgdo que o formando
vai frequentar;

b) A indicagdo do local e hordrio em que se rea-
liza a formagdo;

¢) O montante da bolsa ou subsidios, caso haja
lugar 4 sua atribuigdo;

d) A referéncia 2 realizagio de seguro contra aci-
dentes pessoais;

e) Outros direitos e deveres das partes.

3 — O contrato de formagdo ndo gera nem titula re-
lagdes de trabalho subordinado e caduca com a con-
clusdo do curso ou acgdo de formacgdo para que foi
celebrado.

Artigo 13.°
Formadores

1 — Na regulamentacdo da actividade de formador
prevista no artigo 11.° do Decreto-Lei n.® 401/91, de
16 de Outubro, serdo tidos em conta os aspectos espe-
cificos da formagao a que respeita o presente diploma.

2 — Podem exercer actividades de formag¢do néo so
os profissionais da formagio mas também quaisquer
outros agentes que possuam habilitagcdes e preparagdo
adequadas.

3 — Tendo em conta o disposto no numero anterior,
o IEFP promovera a organizagido de uma bolsa actua-
lizada de formadores, para melhor resposta as necessi-
dades e utilizagdo pelas entidades interessadas.

CAPITULO 1V

Financiamento e avaliacdo

Artigo 14.°

Fontes de finunciamento

I — O financiamento da formagdo profissional é as-
segurado pelas entidades previstas no artigo 21.° do
Decreto-Lei n.° 401/91, de 16 de Outubro.

2 — Para os efeitos do disposto no niimero anterior,
destinam-se & formagdo profissional as dotagdes inscri-
tas, para o efeito, no Or¢amento do Estado e uma per-
centagem das contribui¢des para a seguranga social pa-
gas pelos trabalhadores e pelas entidades patronais, de
acordo com o estabelecido no Decreto-Lei n.° 140-D/86,
de 14 de Julho.

3 — A distribuicdo dos meios financeiros publicos
destinados a formagido terd em conta as prioridades a
estabelecer segundo os critérios previstos no artigo 11.°

4 — As empresas e outras entidades financiam direc-
tamente a formagdo que realizem por si mesmas e em
cooperagdo entre si ou com recurso ao exterior, po-
dendo também beneficiar dos apoios técnicos e finan-
ceiros previstos em legislacdo especifica.

Artigo 15.°
Avaliagao

1 — Com vista a avaliagdo das ac¢des de formagdo
profissional, e da utilizagdo dos meios financeiros a ela
afectos, sera feito anualmente o apuramento estatistico
das respectivas acgdes e despesas.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior, 0s
servigos e organismos da administragdo central, regio-
nal e local bem como as entidades que beneficiem de
apoios a formagdo profissional devem autonomizar os
respectivos orgamentos ¢ contas de formagdo.

Artigo 16.°

Nas Regides Autonomas dos Agores e da Madeira,
a execucdo administrativa do presente diploma cabe aos
servigos competentes das respectivas administragdes re-
gionais.

CAPITULO V

Disposicoes finais e transitorias

Artigo 17.°
Regulamentagdo

1 — As normas regulamentares para execucdo do dis-
posto neste decreto-lei sao fixadas por decreto regula-
mentar.

2 — A certificagdo da formagdo profissional serd ob-
jecto de diploma legal especifico.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 8 de
Agosto de 1991. — Anibal Antonio Cavaco Silva —
Mdrio Fernando de Campos Pinto — Lino Dias Mi-
guel — José Albino da Silva Peneda.

Promulgado em 6 de Setembro de 1991.

Publique-se.

O Presidente da Republica, MARIO SOARES.

Referendado em 10 de Setembro de 1991.
O Primeiro-Ministro, Anibal Antdnio Cavaco Silva.
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b) Coima de 25008 a 10 0008, nos casos de viola-
¢ao do direito ao crédito de horas previsto no
artigo 7.9;

¢) Coima de 30 000§ a 120 000%, nos casos de vio-
lagao do disposto no artigo 10.°;

d) Coima de 50 000§ a 200 0008, nos casos de vio-
lagao do disposto no artigo 11.°

2 — Os limites estabelecidos nas alineas a), b) e d)
do numero anterior sao agravados para o dobro em
caso de reincidéncia ou quando as infracgdes respeitem
a representantes sindicais ou membros da comissdo de
trabalhadores.

3 — No caso de violagdo do disposto no artigo 10.°,
0 ndo cumprimento da obrigagdo no prazo fixado pela
autoridade administrativa constitui uma nova infracgao
punida com o dobro da coima prevista na alinea ¢) do
n.° 1.

Artigo 13.°

Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor 60 dias apos a
sua publicagao.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de | de
Agosto de 1991. — Joaquim Fernando Nogueira —
Madrio Fernando de Campos Pinto — Lino Dias Mi-
guel — José de Oliveira Costa — José Albino da Silva
Peneda.

Promulgado em 22 de Agosto de 1991.

Publique-se.
O Presidente da Repiiblica, MARIO SOARES.

Referendado em 29 de Agosto de 1991.

QO Primeiro-Ministro, Anibal Anténio Cavaco Silva.

Decreto-Lei n.° 401/91
de 18 de Outubro

O presente diploma destina-se a regular as activida-
des de formagdo profissional inserida quer no sistema
educativo quer no mercado de emprego. A primeira,
baseada em especial no artigo 74.° da Constitui¢do, foi
objecto da Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro. A se-
gunda, prevista no artigo 58.° da Constitui¢do, acha-
-se dispersa por varios diplomas legais que importa en-
quadrar ¢ actualizar. Uma ¢ outra constituemn realidades
que vém marcando fortemente o sistema educativo e
o mercado de emprego, bem como a articulagdo entre
ambos, especialmente nos ultimos anos, em que o0s
apoios das Comunidades Europeias e o esforgo interno
de apetrechamento, organizagdo e adequagao as neces-
sidades do Pais tiveram um impacte decisivo.

A formacgdo profissional inserida no sistema educa-
tivo e a inserida no mercado de emprego distinguem-
-s¢ pela base institucional dominante — a escola ¢ a em-
presa, respectivamente — e pelos seus destinatdrios
especificos — no primeiro caso, a populagdo escolar,
incluindo o ensino recorrente de adultos e a educagdo
extra-escolar, e, no segundo, a populacdo activa em-
pregada ou desempregada, incluindo nesta os candida-

tos ao primeiro emprego. Apesar das diferencas, pre-
valece 0 que aproxima ambas as formagdes: em espe-
cial os conceitos, as finalidades, a certifica¢do, as
componentes, a consideracao dos niveis e perfis pro-
fissionais, a avaliagdo e a coordenagdo. Por tal mo-
tivo, bem se compreende que todas estas matérias, por
serem comuns, integrem um unico diploma.

Todavia, mesmo nos dominios referidos, hd aspec-
tos especificos a ter em conta: no que se¢ refere ao sis-
tema educativo, esses aspectos ja se encontram salva-
guardados, em larga medida, através da supracitada Lei
n.° 46/86, de 14 de Outubro. No que se refere ao mer-
cado de emprego, sera necessaria a adop¢do de um di-
ploma legal que os contemple.

Nesta perspectiva, o presente diploma procura engqua-
drar toda a formacgao profissional, independentemente
do sistema — educativo ou de cmprego — em que se
integre, através de um regime juridico que lhe imprima
a desejada unidade e eficacia.

Assim:

No desenvolvimento do regime juridico estabelecido
na Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro, ¢ nos termos das
alineas a) e ¢) do n.® 1 do artigo 201." da Constitui-
¢do, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO 1
Principios gerais

Artigo 1.°

Ambito

| — O presente diploma estabelece 0 enquadramento
legal da formagdo profissional.
2 — Este diploma aplica-se:

a) A formagdo profissional inserida no sistema
educativo;

b) A formagao profissional inserida no mercado
de emprego.

3 — Por diplomas proprios serdo fixados os regimes
especificos de formagao referidos no numero anterior,
salvaguardando a comunicagdo entre ambos.

Artigo 2.°

Conceito

1 — Para efeitos do presente diploma, entende-se por
formagao profissional o processo global e permanente
através do qual jovens e adultos, a inserir ou inseridos
na vida activa, se preparam para o exercicio de uma
actividade profissional.

2 — A preparagao referida no numero anterior con-
siste na aquisi¢do e no desenvolvimento de competén-
cias e atitudes, cuja sintese e integracdo possibilitam
a adopc¢do dos comportamentos adequados ao desem-
penho profissional.

Artigo 3.°

Formacio inicial e continua

I — A formacao profissional pode ser inicial ou con-
tinua.

2 — A formagdo profissional inicial destina-se a con-
ferir uma qualificagdo profissional certificada, bem
como a preparar para a vida adulta e profissional.
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3 — A formagao profissional continua insere-se na
vida profissional do individuo, realiza-se ao longo da
mesma ¢ destina-se a propiciar a adaptagdo as muta-
¢oes tecnologicas. organizacionais ou outras, favorecer
a promogio profissional, melhorar a qualidade do em-
prego e contribuir para o desenvolvimento cultural, eco-
nomico ¢ social.

4 — Na formagdo profissional inicial, atribuir-se-a
especial relevdncia ao regime de aprendizagem, as es-
colas profissionais e ao ensino tecnolégico e profis-
sional.

5 — Para efeitos do presente diploma, consideram-
-se conceitos equivalentes ao de formacao profissional
continua os de formagdo profissional em exercicio, per-
manente ou recorrente.

Artigo 4.¢
Finalidades

I — A formacdo profissional prossegue as seguintes
finalidades:

a) A integracao e realizagdo sdcio-profissional dos
individups, preparando-os para o desempenho
dos diversos papéis sociais, nos diferentes con-
textos da vida, nomeadamente o do trabalho;

b} A adequagdo entre o trabalhador e o posto de
trabalho, tendo em conta as capacidades da-
quele, a mobilidade profissional ¢ a defini¢cio
e redefinicdo constantes dos perfis profissionais
do presente ¢ do futuro;

¢) A promogdo da igualdade de oportunidades, no
acesso & formacgdo, a profissdo e ao emprego,
¢ da progressdo na carreira, reduzindo as assi-
metrias sdcio-profissionais, sectoriais e regio-
nais, bem como a exclusdo social;

d) A modernizacdo e o desenvolvimento integra-

dos das organizagoes, da sociedade e da eco-

nomia, favorecendo a melhoria da produtivi-
dade e da competitividade;

O {omento da criatiwidade, da inovagao, do es-

pirite de iniciativa e da capacidade de relacio-

namento.

e

2 — A formacao profissional deve corresponder, si-
multaneamente:

@) As exigéncias do exercicio das per!beLb nos
vérios scctores de actividade, nas diversas areas
profissionais e de formagdo e nos diferentes ni-
veis de qualificacao;

by E as aptidoes, interesses ¢ necessidades indivi-
duais.

CAPITULO i

Organizacio
StegAo |

Principios basices de organizacio
Artigo 5.°

Caracteristicas

1 — A formacao profissional deve, na medida do
possivel, favorecer a polivaléncia, estruturar-se em mo-
dulos e funcionar em ligagdo com os actuais contextos
de trabalho e sua evolugdo.

2 — A ligagdo entre o contexto de formagdo, por um
lado, e o contexto de trabalho, por outro, serd fomen-
tada, nomeadaménte, através da formagio em alternin-
cia, do sistema de unidades capitalizdveis, de estagios
profissionais, de programas de emprego-formagio, do
acompanhamento da inser¢cdo na vida activa, da arti-
culagdo com os centros de emprego do Instituto do Em-
prego e Formagio Profissional (IEFP) e da criagio de
unidades de inser¢do na vida activa em escolas e cen-
tros ou outras organizagdes de formacdo.

Artigo 6.°

Forma de organizacio

I — A formagao profissional organiza-se em cursos
ou acgdes correspondentes a perfis de formacdo e es-
truturados em programas de formagao.

2 — A duragdo e caracteristicas dos cursos e acgoes
ajustar-se-do as diferentes modalidades de formagao,
salvaguardando as especificidades da formagdo inicial
e continua.

Artigo 7.°
Programas d.e'[nmmcio profissional

1 — Os programas de formagéo profissional sdo ela-
borados e desenvolvidos por iniciativa quer do Estado
quer das entidades formadoras responsdveis pela sua
execugdo, de harmonia com os principios de organiza-
¢do e funcionamento definidos no presente diploma.

2 — Sem- prejuizo do disposto no nimero anterior,
poderdo ser definidas, por portaria dos Ministros da
Educagio, do Emprego e da Seguranca Social e do
membro do Governo que tutela a area da respectiva
formagio profissional, orientacdes para a elaboragio
e execugdo de programas de formagio.

Artigo 8.°
Certificacio

1 — A formagdo profissional é objecto de certifi-
cagdo.

2 — A certificacdo da formagdo profissional deve ter
em conta a natureza das acgdes, a experiéncia no tra-
balho, o reconhecimento de formagdes e a correspon-
déncia. de qualificagbes no dmbito das Comunidades
Europeias, bem como a reciprocidade de tratamento
com outros paises.

3 — O certificado deve explicitar a formagdo rece-
bida, a entidade formadora, e, sendo caso disso, indi-
car o nivel de qualificagdo proflssmnal a que a forma-
cao dé acesso; 0 titulo ou titulos profissionais que
confira, o diploma escolar a que corresponda €, na me-
dida do-possivel, descrever o respectivo perfil profis-
sional.

4 — O sistema de certificagdo integra, nomeada-
mente, as entidades competentes para certificar, as
articulagdes entre as mesmas, os processos de certifi-
cacao e as correspondéncias entre os diferentes certifi-
cados quer na perspectiva da qualificacdo e progres-
sdo profissionais quer na do prosseguimento de estudos
no sistema educativo.

i-5.— Qs ‘parceiros sociais tomardo parte na coorde-
nacdo e gestdo do sistema de certificacdo através de es-
truturas de composigdo tripartida.
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SECCAo 11
Intervenientes na formacdo profissional
Artigo 9.°

Formandos

| — Para efeitos do presente diploma, entende-se por
formando qualquer individuo que frequenta um curso
de formagdo profissional, inicial ou continua.

2 — Sio direitos dos formandos:

a) A escolha da formacdo;

by O acesso 4 informacgdo e orientagdo profissio-
nais;

c) O reconhecimento e a valorizagdo da formagdo
profissional inerente ao trabalho;

d) A certificagdo da formagdo profissional adqui-
rida.

3 — Serdo criadas condi¢des para a garantia do di-
reito 4 formacdo inicial e para a generalizacdo do
acesso a formagdo continua.

Artigo 10.°
Formadores

1 — Para efeitos do presente diploma, entende-se por
formador o profissional cujo perfil funcional integra
competéncias técnico-cientificas e pedagégico-didacticas
adequadas & formagdo que ministra.

2 — Serdo definidos, por decreto regulamentar, os
requisitos para o exercicio da actividade de formador,
considerando-se nomeadamente:

a) Os perfis funcionais exigiveis, em especial no
que se refere & preparagdo técnica, cientifica,
pedagogica, didactica e social, bem como a ex-
periéncia na drea profissional especifica ¢ como
formador;

b) Os direitos e deveres, designadamente os refe-
rentes 4 formagdo continua.

Artigo 11.°
Entidades formadoras

A formagdo profissional regulada pelo presente di-
ploma pode ser realizada, segundo formas institucio-
nais diversificadas, por entidades piblicas, privadas ou
cooperativas, designadamente por:

a) Estabelecimentos e centros de ensino e forma-
¢do, incluindo:

Os estabelecimentos de ensino;

Os centros publicos de formacéo;

Os centros de formacdo de gestdo partici-
pada;

Outros centros, escolas e organizagdes de for-
magio;

b) Empresas ¢ associagdes patronais € empresa-
riais;

¢) Associagdes sindicais e profissionais;

d) Autarquias locais e suas associagdes;

e) Instituicdes particulares de solidariedade social;

) Associagdes culturais, de desenvolvimento local,
regional ou afins.

SEcCAo Il
Modakidades

Artigo 12.°
Modalidades

1 — A formagdo profissional pode revestir modali-
dades diferenciadas, tais como de iniciagdo, qualifica-
¢do, aperfeigoamento, reconversdo e especializagdo.

2 — A iniciagdo profissional e a qualificagdo cons-
tituem em geral modalidades de formagao profissional
inicial; a formagdo profissional continua abrange ndo
s6 a qualificacdo mas também, nomeadamente, o aper-
feicoamento, a reconversdo e a especializacao.

Artigo 13.°

Areas profissionals, profissdes ¢ postos de trabalho

1 — A formagdo profissional abrange, designada-
mente, dreas profissionais, profissGes e postos de tra-
balho.

2 — As éareas profissionais, as profissGes e os pos-
tos de trabalho distinguem-se pela especificidade das
respectivas fungdes de trabalho e pela sua afinidade for-
mativa,

3 — A afinidade respeita aos conteudos de forma-
¢do, as bases cientificas comuns e 4 aplicagdo em fun-
¢des de trabalho semelhantes.

4 — As areas profissionais s3o constituidas por con-
juntos homogéneos de profissdes afins.

5 — As profissdes sdo constituidas por conjuntos ho-
mogéneos de postos de trabalho afins.

6 — Os postos de trabalho s3o constituidos por con-
juntos homogéneos de operagdes e tarefas afins.

SECCAO IV
Componentes de formacdo

Artigo 14.°

Componentes de formagio

A formagido profissional pode compreender compo-
nentes de formagdo sdcio-cultural, prdtica, tecnolodgica
e cientifica adequadas aos objectivos que prossegue e
aos niveis de qualificagdo para que prepara.

Artigo 15.°

Componentes de formagio sécio-cultural

1 — A componente de formagdo socio-cultural é
constituida pelas competéncias, atitudes ¢ conhecimen-
tos gerais e comuns relativos:

a) Ao exercicio de todas as actividades;

by Ao desempenho dos diversos papéis sociais nos
vdrios contextos de vida, nomeadamente o do
trabalho.

2 — A componente de formagdo socio-cultural visa
a integragdo da formacdo no processo de desenvolvi-
mento pessoal, profissional e social dos individuos e
a sua insergdc no mundo do trabalho.
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3 — A componente de formagdo sécio-cultural com-
preende a aquisigdo de competéncias de empregabili-
dade, nomeadamente para a criagdo do proprio em-
prego, e de elementos apropriados de cultura
profissional, de cultura da empresa e de higiene e se-
guranga no trabalho.

4 — A componente de formag¢do sécio-cultural deve
incluir-se nas modalidades de formagdo profissional re-
feridas no artigo 12.° ¢ em todos os niveis de qualifi-
cacdo para que prepara, adaptando-se as caracteristi-
cas de cada curso ou acgdo formativa.

Artigo 16.°
Componente de formacdo pritica

| — A componente de formagdo pratica é constituida
pelas competéncias técnicas cuja aquisi¢do permite o de-
senvolvimento das destrezas que integram o exercicio
profissional e é tanto mais exigente quanto maior for
a complexidade das tarefas a realizar.

2 — A componente de formag¢do pratica pode assu-
mir a forma de praticas reais em contexto de trabalho
ou de praticas simuladas em contexto de formagdo,
orientadas por formador.

3 — A componente de formagio pratica deve incluir-
-se em qualquer das modalidades de formacgédo profis-
sional referidas no artigo 12.° e em todos os niveis de
qualificagdo para que prepara, adaptando-se is carac-
teristicas de cada curso ou acgao formativa.

Artigo 17.°
Componente de formagido tecnoligica

| — A componente de formagdo tecnoldgica € cons-
tituida pelo conhecimento das tecnologias necessarias
para compreender a actividade pratica e para resolver
0s problemas que integram o exercicio profissional.

2 — A componente de formagdo tecnolégica deve
incluir-se nas modalidades de formacdo profissional
desde, pelo menos, o nivel de qualificacdo 2.

Artigo 18.°

Componente de formacio cientifica

1 — A componente de formagado cientifica € consti-
tuida pelas disciplinas ou ciéncias bdsicas que funda-
mentam as respectivas tecnologias e sdo comuns a vé-
rias actividades profissionais.

2 — A componente de formagdo cientifica deve
incluir-se nas modalidades de formagdo profissional
desde, pelo menos, o nivel de qualificagdo 3.

Artigo 19.°

Niveis de forma¢do ou de qualificacdo profissional

Os niveis de formagdo ou de qualificagdo profissio-
nal referidos no presente diploma sao os vigentes no
ambito das Comunidades, sem prejuizo das disposigoes
especificas adoptadas para Portugal.

SECCAO V
Porfis

Artigo 20.°
Perfis profissionais e perfis de formagio

1 — A formagdo profissional consubstancia-se em
perfis de formagdo correspondentes a perfis profissio-
nais.

2 — Os perfis profissionais descrevem os conjuntos
de competéncias, atitudes e comportamentos necessa-
rios para exercer as fun¢des proprias de um grupo de
profissées afins, uma profissdo ou um posto de tra-
balho.

3 — Os perfis de formagéo constituem a tradugdo,
em conteidos de formagdo, dos perfis profissionais.

SECCAO VI
Financiamento e incentivos
Artigo 21.°

Financiamento

1 — O financiamento da formacdo profissional re-
gulada pelo presente diploma é assegurado pelo Estado,
pelas entidades referidas no artigo 11.° e, eventual-
mente, por fundos provenientes de outras entidades na-
cionais, internacionais, designadamente comunitdrias,
ou estrangeiras ¢ pelos formandos.

2 — O Estado financia a formagdo profissional que
realiza e apoia e incentiva a promovida por outras en-
tidades.

3 — Ao Estado incumbe especialmente o financia-
mento relativo a:

a) Formagdo inicial;

b) Formacdo de desempregados;

¢) Formagdo de grupos sociais com maiores difi-
culdades de inser¢do no mercado de emprego;

d) Promogdo da formagdo de formadores e cober-
tura do Pais em estruturas basicas de formacdo;

¢) Investigagdo, inovacéo, concepgio de meios pe-
dagdgicos, avaliagdo e coordenacdo.

4 — As empresas incumbe especialmente o financia-
mento da formagdo continua, sem prejuizo do disposto
na parte final do n.® 2.

5 — O Estado e as empresas estabelecem formas de
cooperagdo para o financiamento da formacao inicial
de cardcter profissionalizante,

SECCAO VII
Avaliaglio e coordenaglio
Artigo 22.°

Avaliagio

1 — A formagdo profissional regulada pelo presente
diploma ¢ objecto de avaliagdo sistemdtica quer nas ver-
tentes administrativo-financeira quer na técnico-
-pedagogica, quer na sua relacdo com o emprego.
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2 — A avaliagdo da formagdo profissional é realizada
aos niveis nacional, sectorial e regional, pelas estrutu-
ras responsaveis pela coordenacao.

3 — As entidades formadoras devem expressar as re-
ceitas e despesas com formagdo nos seus or¢amentos
e contas.

Artigo 23.°
Coordenagio

1 — A formagfo profissional a que respeita a ali-
nea @) do n.® 2 do artigo 1.° do presente diploma ¢
coordenada pelo Ministério da Educa¢do, com a par-
ticipagdo dos restantes ministérios em razdo de matéria.

2 — A formagdo profissional a que respeita a ali-
nea b) do n.° 2 do artigo 1.* é coordenada pelo Mi-
nistério do Emprego e da Seguranga Social, com a par-
ticipagdo dos restantes ministérios em razdo de matéria.

3 — A participagdo dos parceiros sociais na coorde-
nagdo global da formagdo profissional é assegurada
através do Conselho Permanente da Concerta¢do So-
cial, tomando parte nas respectivas reunides o Minis-
tro do Emprego e da Seguranga Social, o da Educa-
¢a0 e outros, se necessdrio, em razdo de matéria.

4 — Os parceiros sociais também participam na coor-
denagdo a nivel sectorial e regional.

5 — Portaria conjunta dos Ministros da Educagio e
do Emprego e da Seguranga Social rcgulamenlara a ar-
ticulagdo entre os dois ministérios.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 1 de
Agosto de 1991. — Anibal Anténio Cavaco Silva —
Roberto Artur da Luz Carneiro — José Albino da Silva
Peneda.

Promulgado em 6 de Setembro de 1991.
Publique-se.
O Presidente da Republica, M.-\Rlo SOARES.

Referendado em 10 de ‘Setembro de 1991,
O Primeiro-Ministro, Anthal Antdnio Cavaco Sifva.

Decreto-Lel n.° 402/91
de 16 de Outubro

A Lei n.° 17/86, de 14 de Junho, veio, na sequén-
cia do Decreto-Lei n.® 7-A/86, de 14 de Janeiro, re-
ger os efeitos juridicos especiais produzidos pelo nid
pagamento pontual da retribui¢do devida aos trabalha-
dores por conta de outrem. Entre esses efeitos destaca-
-se o direito a rescisdo do contrato ou a suspensio da
prestacdo de trabalho, traduzindo as duas vias funda-
mentais de reaccdo do trabalhador a situagdes em que
o incumprimento do empregador atinge a propria con-
traprestagdo deste e, portanto, o interesse fulcral da-
quele na relacdo laboral.

Todavia, o referido direito & rescisdo ou a suspen-
sdo encontra-se dependente de dois prazos de mora dis-
tintos: 90 ou 30 dias, consoante o montante em divida
seja ou ndo inferior ao valor de uma retribuigdo inen-
sal, respectivamente. Ora, tal distingdo parece ndo en-
contrar fundamento bastante na natureza e finalidade
dos mesmos direitos. Com efeito, o periodo de 30 dias
¢ suficientamente dilatado, em termos de nido ser exi-
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givel ao trabalhador suportar por mais tempo uma di-
vida de retribuicao, independentemente do seu mon-
tante, além de que o critério gque toma por base o va-
lor de uma retribuicdo mensal ¢ dotado de excessiva
rigidez e algum artificialismo, posto que se alheia das
situagdes de fronteira e da relatividade dos reflexos ne-
gativos das faltas de pagamento na vida dos trabalha-
dores.,

Por outro lado, ndo ¢ exigivel ao trabalhador que
continue a suportar a mora da entidade empregadora
a partir do momento em que esta reconheca, ela pré-
pria, a previsibilidade do ndo pagamento dentro do
prazo em que pode obstar a aquisicio dos dircitos a
rescisdo ou @ suspensdo.

Em qualquer circunstdncia, procura-se pelo presente
diploma evitar o protelamento injustificado da entrada
em funcionamento dos mecanismos de protecgdo do
trabalhador nas situagdes que estda em causa a subsis-
téncia do proprio contrato, como acontéce, nomeada-
mente, nos casos de inviabilidade econdmica das em-
presas. O arrastamento de tais situacdes nesses casos
torna-se, na verdade, prejudicial, tanto para as empre-
sas como para os trabalhadores.

Registe-se. finalmente, que a uniformizacdo a que
agora se procede ndo afecta a posicdo das entidades
empregadoras do ponto de vista das outras consequén-
cias a gue se encontram sujeitas por for¢a do diploma
actual.

O presente dlp|0l‘l]d reproduz as normas da autori-
zagdo legislativa na parte relativa aos saldrios em atraso
e integra algumas normas complementares relacionadas
com a sua aplicagdo em relagdo as quais se exerce com-
peténcia legislativa propria.

Tanto a autorizacdo legislativa como o presente di-
ploma foram submetidos a aprecia¢do publica através
de publicacdo na separata n.” 30/V do Didrio da As-
sembleia da Republica, de 23 de Abril de 1991, e na
separata n.” 5 do Boletim do Trabalho ¢ Emprego, de
29 de Abril de 1991, tendo-se pronunciado algumas or-
ganizacoes de trabalhadores que concordam com as al-
teragdes ora introduzidas.

Assim:

No uso da autorizagdo legislativa concedida pelo ar-
tigo 1.° da Lei n.* 42/91, de 27 de Julho, ¢ nos ter-
mos da alinea #) do n.” 1 do artigo 201.° da Consti-
tuigdo, o Governo decreta o seguinte:

Artigo 1.V O artigo 3.¥ da Lei n." 17/86, de 14 de
Junho, passa a ter a seguinte redacgio:

Artigo 3.7
I..1

| — Quando a falta de pagamento pontual da
retribuigdo se prolongue por periodo superior a 30
dias sobre a data do vencimento da primeira re-
tribuigao ndo paga, podem os trabalhadores, iso-
lada ou conjuntamente, rescindir o contrato com
justa causa ou suspender a sua prestacdo de tra-
balho. apds notificagdo 4 entidade patronal e &
[nspecean-Geral do Trabalho, por carta registada
com aviso de recepeio, expedida com a antecedén-
via minima de 10 dias, de gque exercem um ao ou-
tro desses diveitos, com effcacia a partir da data
da rescisdo ou do inicio da suspensdo.

2 — Os direitos arribuidos no niimero anterior
podem ser exercidos amies de esgotade o periodo
de 30 dias ocle referido. quando a entidade patro-
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by Coima de 25008 a 10 0008, nos casos de viola-
¢ao do direito ao crédito de horas previsto no
artigo 7.%;

¢) Coima de 30 0008 a 120 0008, nos casos de vio-
lagdo do disposto no artigo 10.°;

d) Coima de 50 000§ a 200 0008, nos casos de vio-
lacao do disposto no artigo 11.°

2 — Os limites estabelecidos nas alineas @), b) e d)
do numero anterior sdo agravados para o dobro em
caso de reincidéncia ou quando as infracgdes respeitem
a representantes sindicais ou membros da comissdo de
trabalhadores.

3 — No caso de viola¢do do disposto no artigo 10.°,
0 ndo cumprimento da obrigagao no prazo fixado pela
autoridade administrativa constitui uma nova infraccao
punida com o dobro da coima prevista na alinea ¢) do
n.” 1.

Artigo 13.°

Entrada em vigor

O presente diploma ¢ntra em vigor 60 dias apds a
sua publicagdo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de | de
Agosto de 1991. — Joaquim Fernando Nogueira —
Mdrio Fernando de Campos Pinto — Lino Dias Mi-
guel — José de Oliveira Costa — José Albino da Silva
Peneda.

Promulgado em 22 de Agosto de 1991.
Publique-se.
O Presidente da Repuiblica, MARIO SOARES,

Referendado em 29 de Agosto de 1991.

O Primeiro-Ministro, Anibal Antonio Cavaco Silva.

Decreto-Lei n.° 401/91
de 16 de Outubro

O presente diploma destina-se a regular as activida-
des de formagdo profissional inserida quer no sistema
educativo quer no mercado de emprego. A primeira,
baseada em especial no artigo 74.° da Constitui¢do, foi
objecto da Lei n.® 46/86, de 14 de Qutubro. A se-
gunda, prevista no artigo 58.° da Constitui¢do, acha-
-se dispersa por varios diplomas legais que importa en-
quadrar e actualizar. Uma e outra constituem realidades
quc vém marcando fortemente o sistema educativo e
o mercado de emprego, bem como a articulagdo entre
ambos, especialmente nos ultimos anos, em que 0s
apoios das Comunidades Europeias ¢ o esforgo interno
de apetrechamento, organizagdo e adequagdo as neces-
sidades do Pais tiveram um impacte decisivo.

A formagdo profissional inserida no sistema educa-
tivo e a inserida no mercado de emprego distinguem-
-s¢ pela base institucional dominante — a escola ¢ a em-
presa, respectivamente — e pelos seus destinatarios
especificos — no primeiro caso, a populagdo escolar,
incluindo o ensino recorrente de adultos e a educagdo
extra-escolar, e, no segundo, a populagdao activa em-
pregada ou desempregada, incluindo nesta os candida-

tos ao primeiro emprego. Apesar das diferengas, pre-
valece o que aproxima ambas as formagdes: em espe-
cial os conceitos, as finalidades, a certificagdo, as
componentes, a consideracao dos niveis e perfis pro-
fissionais, a avaliagdo e a coordenagio. Por tal mo-
tivo, bem se compreende que todas estas matérias, por
serem comuns, integrem um unico diploma.

Todavia, mesmo nos dominios referidos, hd aspec-
tos especificos a ter em conta: no que sc refere ao sis-
tema educativo, esses aspectos jd se encontram salva-
guardados, em larga medida, através da supracitada Lei
n.” 46/86, de 14 de QOutubro. No que se refere ao mer-
cado de emprego, serd necessaria a adopg¢do de um di-
ploma legal que os contemple.

Nesta perspectiva, o presente diploma procura enqua-
drar toda a formagao profissional, independentemente
do sistema — educativo ou de emprego — em que se
integre, através de um regime juridico que lhe imprima
a desejada unidade e eficdcia.

Assim:

No desenvolvimento do regime juridico estabelecido
na Lei n.® 46/86, de 14 de Outubro, e nos termos das
alineas a) ¢ ¢) do n.” 1 do artigo 201." da Constitui-
¢do, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO 1
Principios gerais

Artigo 1.¥
Ambito

| — O presente diploma estabelece o enquadramento
legal da formagdo profissional.
2 — Este diploma aplica-se:
a) A formagdo profissional inserida no sistema
educativo;
b) A formagdo profissional inserida no mercado
de emprego.

3 — Por diplomas proprios serdo fixados os regimes
especificos de formacgédo referidos no numero anterior,
salvaguardando a comunicacdo entre ambos.

Artigo 2.°
Conceito

1 — Para efeitos do presente diploma, entende-se por
formagdo profissional o processo global ¢ permanente
através do qual jovens e adultos, a inserir ou inseridos
na vida activa, se preparam para o exercicio de uma
actividade profissional.

2 — A preparagdo referida no nimero anterior con-
siste na aquisicdo e no desenvolvimento de competén-
cias e atitudes, cuja sintese e integracdo possibilitam
a adopg¢do dos comportamentos adequados ao desem-
penho profissional.

Artigo 3.°

Formacio inicial e continua

1 — A formagéo profissional pode ser inicial ou con-
tinua.

2 — A formagdo profissional inicial destina-se a con-
ferir uma qualificagdo profissional certificada, bem
como a preparar para a vida adulta e profissional.
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3 — A formagao profissional continua insere-se na
vida profissional do individuo, realiza-se ao longo da
mesma e destina-se a propiciar a adaptagio as muta-
¢Oes tecnologicas, organizacionais ou outras, favorecer
a promogao profissional, melhorar a qualidade do em-
prego e contribuir para o desenvolvimento cultural, eco-
nomico e social.

4 — Na formagao profissional inicial, atribuir-se-a
especial relevdncia ao regime de aprendizagem, as es-
colas profissionais e ao ensino tecnoldgico e profis-
sional.

5 — Para efeitos do presente diploma, consideram-
-se conceitos equivalentes ao de formacgao profissional
continua os de formagdo profissional em exercicio, per-
manente ou recorrente.

Artigo 4.¢

Finalidades

I — A formagio profissional prossegue as seguintes
finalidades:

a) A integracdo e realizagdo sdcio-profissional dos
individuos, preparando-os para o desempenho
dos diversos papéis sociais, nos diferentes con-
textos da vida, nomeadamente o do trabalho;

b} A adequacio entre o trabalhador e o posto de

trabalho, tendo em conta as capacidades da-

quele, a mobilidade profissional ¢ a definigio

e redefinicdo constantes dos perfis profissionais

do presente ¢ do futuro;

A promogio da igualdade de oportunidades, no

acesso a formacgdo, a profissdo e ao emprego,

¢ da progressdo na carreira, reduzindo as assi-
metrias sdcio-profissionais, sectoriais e regio-
nais, bem como a exclusao social;

d) A modernizacio e o desenvolvimento integra-

dos das organiza¢oes, da sociedade e da eco-

nomia, favorecendo a melhoria da produtivi-
dade e da competitividade;

O fomento da criatiwidade, da inovagao, do cs-

pirito de iniciativa ¢ da capacidade de relacio-

namento.

c

—

~

2 — A formacdo profissional deve corresponder, si-
multaneamente:

a) As exigéncias do exercicio das pmfis»fn.s nos
vérios sectores de actividade, nas diversas dreas
profissionais e de formagdo e nos diferentes ni-
veis de qualificacdo;

b) E as aptiddes, interesses ¢ necessidades indivi-
duais.

CAPITULO I

Organizacio
SECCAQ T

Principios basicos de organizagdo
Artigo 5.°

Caracteristicas

1 — A formagdo profissional deve, na medida do
possivel, favorecer a polivaléncia, estruturar-se em mo-
dulos e funcionar em ligacdo com os actuais contextos
de trabalho e sua evolugio.

2 — A ligagdo entre o contexto de formagio, por um
lado, e o contexto de trabalho, por outro, serd fomen-
tada, nomeadaménte, através da formagdo em alterndn-
cia, do sistema de unidades capitalizdveis, de estagios
profissionais, de programas de emprego-formagio, do
acompanhamento da inser¢do na vida activa, da arti-
culagdo com os centros de emprego do Instituto do Em-
prego ¢ Formagio Profissional (IEFP) e da criagio de
unidades de inser¢do na vida activa em escolas e cen-
tros ou outras organizagdes de formacdo.

Artigo 6.°
Forma de organizacio

1 — A formagao profissional organiza-se em cursos
ou acgdes correspondentes a perfis de formagio e es-
truturados em programas de formagao.

2 — A duracio e caracteristicas dos cursos e acgoes
ajustar-se-d0 as diferentes modalidades de formagio,
salvaguardando as especificidades da formagao inicial
e continua.

Artigo 7.°

Prog de formagio profissional

1 — Os programas de formagao profissional sio ela-
borados e desenvolvidos por iniciativa quer do Estado
quer das entidades formadoras responsaveis pela sua
execugdo, de harmonia com os principios de organiza-
¢do e funcionamento definidos no presente diploma.

2 — Sem- prejuizo do disposto no niimero anterior,
poderdo ser definidas, por portaria dos Ministros da
Educacio, do Emprego e da Seguranca Social e do
membro do Governo que tutela a area da respectiva
formagio profissional, orientagdes para a elaboragio
e execucdo de programas de formagdo.

Artigo 8.°
Certificacio

1 — A formagdo profissional é objecto de certifi-
cagio.

2 — A certificagdo da formagdo profissional deve ter
em conta a natureza das acgOes, a experiéncia no tra-
balho, o reconhecimento de formagdes e a correspon-
déncia. de qualificacdes no dmbito das Comunidades
Europeias, bem como a reciprocidade de tratamento
com outros paises.

3 — O certificado deve explicitar a formagdo rece-
bida, a entidade formadora, e, sendo caso disso, indi-
car o nivel de qualificagdo proflssmnal a que a forma-
cao dé acesso; 0 titulo ou titulos profissionais que
confira, o diploma- escolar a que corresponda e, na me-
dida do-possivel, descrever o respectivo perfil profis-
sional.

4 — O sistema de certificagio integra, nomeada-
mente, as entidades competentes para certificar, as
articulagcdes entre as mesmas, os processos de certifi-
cacao e as correspondéncias entre os diferentes certifi-
cados quer na perspectiva da qualificagdo e progres-
sdo profissionais quer na do prosseguimento de estudos
no sistema educativo.

i5.— Qs parceiros sociais tomardo parte na coorde-
nacdo e gestdo do sistema de certificacdo através de es-
truturas de composigdo tripartida.
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SECCAO 11
Intervenientes na formagdio profissional
Artigo 9.°

Formandos

| — Para efeitos do presente diploma, entende-se por
formando qualquer individuo que frequenta um curso
de formagdo profissional, inicial ou continua.

2 — S3o direitos dos formandos:

a) A escolha da formagdo,;

b) O acesso a informagdo e orientagdo profissio-
nais;

c) O reconhecimento e a valorizagdo da formagdo
profissional inerente ao trabalho;

d) A certificagdo da formagdo profissional adqui-
rida.

3 — Serdo criadas condig¢des para a garantia do di-
reito a formacdo inicial e para a generalizagdo do
acesso a formagdo continua.

Artigo 10.°

Formadores

1 — Para efeitos do presente diploma, entende-se por
formador o profissional cujo perfil funcional integra
competéncias técnico-cientificas e pedagdégico-didacticas
adequadas & formagdo que ministra.

2 — Serdo definidos, por decreto regulamentar, os
requisitos para o exercicio da actividade de formador,
considerando-se nomeadamente:

a) Os perfis funcionais exigiveis, em especial no
que se refere & preparacgdo técnica, cientifica,
pedagogica, didactica e social, bem como & ex-
periéncia na area profissional especifica e como
formador;

b) Os direitos e deveres, designadamente os refe-
rentes a formagdo continua.

Artigo 11.°
Entidades formadoras

A formagdo profissional regulada pelo presente di-
ploma pode ser realizada, segundo formas institucio-
nais diversificadas, por entidades publicas, privadas ou
cooperativas, designadamente por:

a) Estabelecimentos e centros de ensino e forma-
¢do, incluindo:

Os estabelecimentos de ensino;

Os centros publicos de formacdo;

Os centros de formacdo de gestdo partici-
pada;

QOutros centros, escolas e organizagdes de for-
magdo;

b) Empresas e associagdes patronais e empresa-
riais;

¢) Associagdes sindicais e profissionais;

d) Autarquias locais e suas associagdes;

e) Instituicdes particulares de solidariedade social;

1 Associagdes culturais, de desenvolvimento local,
regional ou afins.

SEccAo 111
Modakdades

Artigo 12.°
Modalidades

1 — A formacgdo profissional pode revestir modali-
dades diferenciadas, tais como de iniciagdo, qualifica-
¢do, aperfeigoamento, reconversdo e especializagdo.

2 — A iniciagdo profissional e a qualificagdo cons-
tituem em geral modalidades de formagédo profissional
inicial; a formacdo profissional continua abrange ndo
s0 a qualificacdo mas também, nomeadamente, o aper-
feicoamento, a reconversdo e a especializacao.

Artigo 13.°

Areas profissionais, profissdes e postos de trabalho

1 — A formagdo profissional abrange, designada-
mente, dreas profissionais, profissdes e postos de tra-
balho.

2 — As dreas profissionais, as profisses e os pos-
tos de trabalho distinguem-se pela especificidade das
respectivas fungdes de trabalho e pela sua afinidade for-
mativa.

3 — A afinidade respeita aos conteudos de forma-
¢do, as bases cientificas comuns e i aplicagdo em fun-
¢Oes de trabalho semelhantes.

4 — As areas profissionais sao constituidas por con-
juntos homogéneos de profissdes afins.

5 — As profissdes sdo constituidas por conjuntos ho-
mogéneos de postos de trabalho afins.

6 — Os postos de trabalho sdo constituidos por con-
juntos homogéneos de operagdes e tarefas afins.

SECCAO IV
Componantes de formacdo

Artigo 14.°

Componentes de formagio

A formagdo profissional pode compreender compo-
nentes de formagdo socio-cultural, prdtica, tecnoldgica
e cientifica adequasias aos objectivos que prossegue e
aos niveis de qualificagdo para que prepara.

Artigo 15.°

Componentes de formagio socio-cultural

1 — A componente de formagdo socio-cultural é
constituida pelas competéncias, atitudes ¢ conhecimen-
tos gerais e comuns relativos:

@) Ao exercicio de todas as actividades;

b) Ao desempenho dos diversos papéis sociais nos
vdrios contextos de vida, nomeadamente o do
trabalho.

2 — A componente de formagdo sdcio-cultural visa
a integracdo da formacgdo no processo de desenvolvi-
mento pessoal, profissional e social dos individuos e
a sua insercdo no mundo do trabalho.
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3 — A componente de formagdo sécio-cultural com-
preende a aquisi¢dio de competéncias de empregabili-
dade, nomeadamente para a criagio do proprio em-
prego, e de elementos apropriados de cultura
profissional, de cultura da empresa e de higiene ¢ se-
guranga no trabalho.

4 — A componente de formagio sdcio-cultural deve
incluir-se nas modalidades de formagdo profissional re-
feridas no artigo 12.° e em todos os niveis de qualifi-
cagdo para que prepara, adaptando-se as caracteristi-
cas de cada curso ou acgdo formativa.

Artigo 16.°

Componente de formagdo pritica

1 — A componente de formagao pratica é constituida
pelas competéncias técnicas cuja aquisi¢io permite o de-
senvolvimento das destrezas que integram o exercicio
profissional e é tanto mais exigente quanto maior for
a complexidade das tarefas a realizar.

2 — A componente de formagdo pratica pode assu-
mir a forma de praticas reais em contexto de trabalho
ou de praticas simuladas em contexto de formagdo,
orientadas por formador.

3 — A componente de formagdo pratica deve incluir-
-se em qualquer das modalidades de formagdo profis-
sional referidas no artigo 12.° e em todos os niveis de
qualificagdo para que prepara, adaptando-se as carac-
teristicas de cada curso ou acgdo formativa.

Artigo 17.°
Componente de formagido tecnoldgica

1 — A componente de formagdo tecnoldgica é cons-
tituida pelo conhecimento das tecnologias necessdrias
para compreender a actividade pratica e para resolver
os problemas que integram o exercicio profissional.

2 — A componente de formagdo tecnolégica deve
incluir-se nas modalidades de formagdo profissional
desde, pelo menos, o nivel de qualificagdo 2.

Artigo 18.°

Componente de formacio cientifica

1 — A componente de formagao cientifica € consti-
tuida pelas disciplinas ou ciéncias bdsicas que funda-
mentam as respectivas tecnologias e sdo comuns a vé-
rias actividades profissionais.

2 — A componente de formagdo cientifica deve
incluir-se nas modalidades de formagdo profissional
desde, pelo menos, o nivel de qualificagdo 3.

Artigo 19.°

Niveis de forma¢io ou de qualificacdio profissional

Os niveis de formagdo ou de gualificagdao profissio-
nal referidos no presente diploma sao os vigentes no
dmbito das Comunidades, sem prejuizo das disposigdes
especificas adoptadas para Portugal.

SECCAO V
Perfis

Artigo 20.°
Perfis profissionais ¢ perfis de formagio

1 — A formagdo profissional consubstancia-se em
perfis de formacdo correspondentes a perfis profissio-
nais.

2 — Os perfis profissionais descrevem os conjuntos
de competéncias, atitudes e comportamentos necessd-
rios para exercer as fungdes proprias de um grupo de
profissdes afins, uma profissdo ou um posto de tra-
balho.

3 — Os perfis de formagdo constituem a traducgdo,
em conteiidos de formagdo, dos perfis profissionais.

SECCAO VI
Financiamento e incentivos
Artigo 21.°

Financiamento

1 — O financiamento da formagdo profissional re-
gulada pelo presente diploma ¢é assegurado pelo Estado,
pelas entidades referidas no artigo 11.° e, eventual-
mente, por fundos provenientes de outras entidades na-
cionais, internacionais, designadamente comunitarias,
ou estrangeiras e pelos formandos.

2 — O Estado financia a formagdo profissional que
realiza e apoia ¢ incentiva a promovida por outras en-
tidades.

3 — Ao Estado incumbe especialmente o financia-
mento relativo a:

a) Formagdo inicial;

b) Formagdo de desempregados;

¢) Formagdo de grupos sociais com maiores difi-
culdades de inser¢do no mercado de emprego;

d) Promogdo da formagdo de formadores e cober-
tura do Pais em estruturas bdsicas de formagéo;

e) Investigagdo, inovagdo, concepgdo de meios pe-
dagdgicos, avaliagdo e coordenagdo.

4 — As empresas incumbe especialmente o financia-
mento da formagdo continua, sem prejuizo do disposto
na parte final do n.° 2.

§ — O Estado e as empresas estabelecem formas de
cooperagio para o financiamento da formagéo inicial
de cardcter profissionalizante.

SEcCAo VII
Avaliacio e coordenagic

Artigo 22.°

Avaliagio

1 — A formagdo profissional regulada pelo presente
diploma ¢é objecto de avaliagdo sistemdtica quer nas ver-
tentes administrativo-financeira quer na técnico-
-pedagdgica, quer na sua relagdo com o emprego.
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2 — A avaliagdo da formagdo profissional é realizada
aos niveis nacional, sectorial e regional, pelas estrutu-
ras responsaveis pela coordenagio.

3 — As entidades formadoras devem expressar as re-
ceitas e despesas com formagdo nos seus or¢amentos
e contas.

Artigo 23.°
Coordenagio

1 — A formagdo profissional a que respeita a ali-
nea @) do n.° 2 do artigo 1.° do presente diploma ¢
coordenada pelo Ministério da Educagdo, com a par-
ticipagdo dos restantes ministérios em razdo de matéria.

2 — A formacgdo profissional a que respeita a ali-
nea b) do n.° 2 do artigo 1.* é coordenada pelo Mi-
nistério do Emprego e da Seguranca Social, com a par-
ticipagdo dos restantes ministérios em razdo de matéria.

3 — A participacdo dos parceiros sociais na coorde-
nagdo global da formagdo profissional é assegurada
através do Conselho Permanente da Concertagdo So-
cial, tomando parte nas respectivas reunides o Minis-
tro do Emprego e da Seguranga Social, o da Educa-
¢A0 e outros, se necessdrio, em razdo de matéria.

4 — Os parceiros sociais também participam na coor-
denagdo a nivel sectorial ¢ regional.

5 — Portaria conjunta dos Ministros da Educagio e
do Emprego e da Segurancga Social regulamenlara a ar-
ticulagdo entre os dois ministérios.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 1 de
Agosto de 1991, — Anibal Antdnio Cavaco Silva —
Roberto Artur da Luz Carneiro — José Albino da Silva
Peneda.

Promulgado em 6 de Setembro de 1991.

Publique-se.

O Presidente da Republica, MARIO SOARES.

Referendado em 10 de Setembro de 1991.
O Primeiro-Ministro, Anfbal Antdnio Cavaco Silva.

Decreto-Lel n.° 402/91
de 16 de Outubro

A Lei n.° 17/86, de 14 de Junho, veio, na sequén-
cia do Decreto-Lei n.® 7-A/86, de 14 de Janeiro, re-

ger os efeitos juridicos especiais produzidos pelo nad

pagamento pontual da retribuicdo devida aos trabalha-
dores por conta de outrem. Entre esses efeitos destaca-
-se o direito a rescisdo do contrato ou & suspensfio da
prestagdo de trabalho, traduzindo as duas vias funda-
mentais de reaccdo do trabalhador a situagdes em que
o incumprimento do empregador atinge a propria con-
traprestagdo deste e, portanto, o interesse fulcral da-
quele na relagdo laboral.

Todavia, o referido direito & rescisdo ou & suspen-
sdo encontra-se dependente de dois prazos de mora dis-
tintos: 90 ou 30 dias, consoante 0 montante em divida
seja ou ndo inferior ao valor de uma retribuigio nen-
sal, respectivamente. Ora, tal distingdo parece ndo en-
contrar fundamento bastante na natureza e finalidade
dos mesmos direitos. Com efeito, o periodo de 30 dias
¢ suficientamente dilatado, em termos de nido ser exi-

givel ao trabalhador suportar por mais tempo uma di-
vida de retribuicdo, independentemente do seu mon-
tante, além de que o critério que toma por base o va-
lor de uma retribuicio mensal ¢ dotado de excessiva
rigidez ¢ algum artificialismo, posto que se alheia das
situacdes de fronteira e da relatividade dos reflexos ne-
gativos das faltas de pagamento na vida dos trabalha-
dores.

Por outro lado, ndo ¢ exigivel ao trabalhador que
continue a suportar a mora da entidade empregadora
a partir do momento em que esta reconheca, ela pré-
pria, a previsibilidade do ndo pagamento dentro do
prazo em que pode obstar a aquisicdo dos dircitos a
rescisdo ou a suspensdo.

Em gualguer circunstancia, procura-se pelo presente
diploma evitar o protelamento injustificado da entrada
em funcionamento dos mecanismos de protecgio do
trabalhador nas situagdes que cstd em causa a subsis-
téncia do proprio contrato, como acontece, nomeada-
mente, nos casos de inviabilidade ccondmica das em-
presas. O arrastamento de tais situagdes nesses casos
torna-se, na verdade, prejudicial, tanto para as empre-
sas como para os trabalhadores.

Registe-se. finalmente, que a uniformizacao a que
agora se procede ndo afecta a posicio das entidades
empregadoras do ponto de vista das outras consequén-
cias a que se cncontram sujeitas por forca do diploma
actual.

O presente dlp|0l‘l]d reproduz as normas da autori-
zagio legislativa na parte relativa aos saldrios em atraso
e integra algumas normas complementares relacionadas
com a sua aplicagdo em relagiio as guais se exerce com-
peténcia legislativa propria.

Tanto a autorizagdo legislativa como o presente di-
ploma foram submetidos a apreciagdo publica através
de publicagdo na separata n.” 30/V do Didrio da As-
sembleia da Republica, de 23 de Abril de 1991, e na
separata n.” 5 do Boletim do Trabalho e Emprego, de
29 de Abril de 1991, tendo-se pronunciado algumas or-
ganizacoes de trabalhadores que concordam com as al-
teragdes ora introduzidas.

Assim:

No uso da autorizagdo legislativa concedida pelo ar-
tigo 1.° da Lei n." 42/91, de 27 de Julho, e nos ter-
mos da alinea #) do n.” 1 do artigo 201.° da Consti-
tuicdo, o Governo decreta o seguinte:

Artigo 1.V O artigo 3.° da Lei n." 17/86, de 14 de
Junho, passa a ter a seguinte redac¢io:

Artigo 3.0
[..1

| — Quando a falta de pagamento pontual da
retribuigdo se prolongue por periodo superior a 30
dias sobre a data do vencimento da primeira re-
tribuicdao nio paga, podem os trabalhadores, iso-
lada ou conjuntamente, rescindir o contrato com
justa causa ou suspender a sua prestacdo de tra-
balho. apods notificagdo a entidade patronal e a
[nspecyao-Geral do Trabalho, por carta registada
com aviso de recepyio, expedida com a antecedén-
cia minima de 10 dias, de que exercem um ao ou-
tro desses diveitos, com effcacia a partir da data
da rescisdo ou do inicio da suspensdo.

2 — Os direitos atribuidos no niimero anterior
podem ser exercidos anies de esgotade o periodo
de 30 dias ucle referido, quando a entidade patro-
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1. ENQUADRAMENTO

761. SERVICOS DE APOIC A CRIANCAS E JOVENS
76102. TECNICAS DE ACCAO EDUCATIVA

Assistente de acgdo educativa Mivel 3

2. PERFIL DE SAIDA DO ITINERARIO DE QUALIFICAGAO

Descrigao Geral

O/a Assistente de Acgédo Educativa e ofa profissional que, no respeito de imperativos de seguranga e
deontologia profissional, cuida de criancas durante as suas actividades, refeicfes e horas de repouso,
vigiando e orientando comportamentos e actividades e cuidande da higiene, vestuario, alimentagdo e
acompanhamento em passeios, excursdes e visitas, e promovendo o desenvolvimento integral e
harmoniose tanto de criangcas com um desenvelvimento normal como de criangas com necessidades
especiais de educagdo.

Actividades Principais

= Vigiar e acompanhar uma ou mais criangas
= Acompanhar, vigiar e apoiar criangas em Actividades de Tempos Livres
= Auxiliar nas tarefas de vigilancia de criangas em creches e estabelecimentos similares

= Acompanhar, apaiar e desenvolver actividades com criangas com necessidades especificas de
educagdo

3. MODALIDADES DE APLICAGAO

*  QUALIFICACAQ INICIAL E PROFISSIONAL (12° ano de escolaridade)

*  FORMAGCAD CONTINUA
Actualizacdo

¥

= Aperfeicoamento
= Especializagdo
= Reciclagem

= Reconversio

Nota: As condigies de acesso variam em fungdo dos requisitos definidos na modalidade de aplicagdo




4. FORMAGAO CIENTIFICO-TECNOLOGICA
4.1 Unidades Capitalizaveis

1 ACOMPANHAMENTO DE CRIANCAS (BABY - SITTING) 255
1.1 Psicologia do desenvolvimento da crianga G0
1.2 Comunicagdo e relagdo pedagogicas 45
1.3 Infancia e salde: Regras basicas G0
1.4 Técnicas de animagdo 0
2 ACOMPANHAMENTO EM CRECHE E JARDIM DE INFANCIA 35
2.1 Técnicas e praticas de creche e jardim de infancia 45
2.2 Modelos pedagdgicos da Educagdo Pré-Escolar 30
2.3 Areas de conteido da Educagfo Pré-Escolar 45
2.4 Oficina de comunicacdo e expressio ndo verbal 1 90
2.5 Planeamento e desenvolvimento de actividades pedagdgicas em 105

creche e jardim de infancia

3 ACOMPANHAMENTO EM ACTIVIDADES DE TEMPOS LIVRES 300
3.1 Adolescéncia, desenvolvimento e educacgéoe 45
3.2 Saude mental na infincia 30
3.3 Cuidados primarios de salde 15
3.4 Oficina de comunicacgdo e expressio ndo verbal 2 90
3.5 Actividades pedagogicas em fempaos livres 120
4 ACOMPANHAMENTO DE CRIANCAS COM NECESSIDADES 240
ESPECIFICAS DE EDUCACAO
4.1 MNecessidades especificas de educacio 60
4.2 Intervencdo precoce nas necessidades especificas de educacido 30
4.3 Sexualidade e deficiéncia 30
4.4 Participacio de criangas com necessidades especificas de educacdo 120
TOTAL 1110




APRENDIZAGEM

NE° 248 — 25-10-1996

DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-A

3757

MINISTERIO PARA A QUALIFICACAD
E O EMPREGO

Decreto-Lei n.® 205/96
de 25 de Qutubro

Doze anos passados sobre a publicacdo do Decre-
to-Lei n.? 102/84, de 29 de Marco, que criou o sistema
de aprendizagem em Portugal, na sequéncia da accio
piloto de formacdo de jovens que se vinha ja desen-
volvendo desde 1980, imp&e-se reflectir sobre o caminho
percorrido por este sistema de formacio e acolher na
legislacio os ensinamentos decorrentes das praticas dos
SEUs actores.

O conjunto de estudos realizados nos dltimos anos
permitiu evidenciar potencialidades e debilidades da
configuracio actual da aprendizagem e apontou para
a necessidade de uma reforma organizativa e peda-
gogica.

A aprendizagem distingue-se entre as diversas ofertas
de formagio profissional inicial pela importancia que
nela assume a formacdo em situacdo de trabalho,
enquanto processo de aquisicio de competéncias, ultra-
passando a situacio simples de aplicacdo pratica de
conhecimentos. E necessario, assim, assegurar as con-
dicfies para que as empresas possam envolver-se nesta
metodologia de formacio, contribuindo efectivamente
para a realizacfo dos objectivos pretendidos, através do
reforco da utilidade da componente de formagdo em
situacdo de trabalho, o que potenciara, naturalmente,
0s proprios niveis de empregabilidade do sistema.

A reforma da aprendizagem, que este diploma legal
pretende sustentar, parte do pressuposto de que se
devem mobilizar todos os operadores para o desenvol-
vimento do valor formativo da formacio em situacio
de trabalho e intensificar as articulacdes e a coordenagio
entre esta componente de formacio e as outras com-
ponentes e reforcar a funcdo de supervisao pedagdgica,
vocacionada para a promogdo da qualidade da formaco.

Esta reforma tem, por outro lado, em conta que nos
iltimos 12 anos se assistiu a uma grande mudanca no
sistema de educacio e formagio profissional, que obriga
a repensar o lugar da aprendizagem, ja nido como um
dispositivo de emergéncia para jovens que ndo tém alter-
nativas ao mesmo nivel, mas como parte integrante de
um sistema de formacio em que coexistem vias alter-
nativas, com identidade propria, inseridos em diferentes
subsistemas de formagdo. Por outro lado, a formacdo
no ambito da aprendizagem organiza-se por forma que
a qualificacio profissional esteja associada a aquisicdo
de competencias que implicam uma progressio escolar,
reforcando-se, assim, a articulacio entre a educaciio e
a formacio.

Meste contexto, entende-se que deve poder cobrir a
diversidade de situactes prioritarias para Portugal,
desde a promocio da qualificacio de base daqueles que
foram excluidos precocemente do sistema escolar até
a contribuicdo para a modernizacio da economia pela
produgio de qualificagfes intermédias, de peso deter-
minante no desenvolvimento das condigdes necessarias
intermédias ao crescimento da competitividade, bem
como ao desenvolvimento da qualidade de vida dos
portugueses.

Ao assumir estes objectivos, a aprendizagem surge
como uma alternativa de formacio inicial. com uma
identidade pedagogica propria e com um papel espe-
cifico a desempenhar, com lugar no ordenamento da

formagio profissional que tem vindo a ser promovido
como resultado do consenso entre o Estado e os par-
ceiros sociais, consubstanciado no Acordo de Politica
de Formacao Profissional celebrado em 1991. Em vir-
tude deste Acordo, Portugal dotou-se de um enqua-
dramento legal da formacio profissional, inserida no
sistema educativo ou no mercado de emprego, bem
como de um regime de certificacdio profissional. Esse
enquadramento legal configura, pela conjugacio dos
Decretos-Leis n® 40191, de 16 de Outubro, e 405/91,
também de 16 de Outubro, a aprendizagem como uma
modalidade de formacao profissional inicial inserida no
mercado de emprego.

No entanto, deve manter-se a tradicio legislativa que
consagra a especificidade de um diploma legal com regu-
lamentagio especial adequada, que consagre a arti-
culacio, dentro da aprendizagem, entre objectivos espe-
cificos da formacio inserida no mercado de emprego
e 0s objectivos educativos para os quais esta contribui
igualmente.

Pelos motivos expostos, procede-se & reformulagio
global da aprendizagem e consequente revogacdo dos
Decretos-Leis n.%® 102/84, de 29 de Marco, 436/88, de
23 de Novembro, e 382/91, de 9 de Outubro.

Neste diploma legal de enquadramento sio definidos
os principios e as bases orientadoras. Este diploma
devera, por sua vez, ser regulamentado e concretizado,
necessariamente, nos aspectos relevantes, por legislacio
complementar que garanta a qualidade e o controlo
necessirios ao bom funcionamento da aprendizagem,
sem a burocratizar, promovendo garantias de qualidade
da formacio e incentivos a participacdo local na pro-
mocdo de acgdes inseridas neste sistema de formacio.

Assim, o presente decreto-lel cria um conjunto de
normas imperativas, caracterizadoras do modelo, dei-
xando espago na sua concretizardo para a auto-regulagao
do sistema pelos seus agentes.

O presente decreto-lei beneficlou da sua discussio
na Comissiio Nacional de Aprendizagem e da discussio
e pareceres dos parceiros socials.

MNos termos constitucionais, foram ouvidas as Regides
Autonomas dos Acores e da Madeira.

Assim:

Nos termos da alinea a) do n.® 1 do artigo 201.° da
Constituicdo, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO I
Disposicies gerais

Artigo 1.7
Ohbjecto
) presente diploma estabelece o regime juridico da
aprendizagem, que é um sistema de formagido profis-
sional inicial em alternancia, definida nos termos do
n.? 3 do artigo 2.7, no quadro da formacio profissional
inserida no mercado de emprego.

Artigo 2.°

Conceitos

1 — A aprendizagem € um sistema de formacio diri-
gido a jovens, desde que tenham ultrapassado a idade
limite de escolaridade obrigatdria e que n3o tenham
ultrapassado, preferencialmente, o limite etario dos
25 anos, o qual integra uma formagio polivalente, pre-
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parando para saidas profissionais especificas e confe-
rindo uma qualificacio profissional e possibilidade de
progressio e certificacio escolar.

2 — Os cursos de aprendizagem configuram um pro-
cesso formativo integrado com componentes de forma-
¢Ao socio-cultural, clentifico-tecnologica e pritica. em
proporgdo e combinagio varidvels, consoante as areas
de actividade contempladas e os niveis de qualificacio
profissional que conferem, salvaguardando sempre asua
flexibilidade, coeréncia e polivaléncia.

3 — A alternancia, para efeitos deste diploma legal,
& caracterizada pela interacclo entre as componentes
de formacdo tedrica e de formacdo pratica, incluindo
esta, obrigatoriamente, formacdo em situacio de tra-
balho, distribuida, de forma progressiva, ao longo de
todo o processo formativo.

4 — A componente de formacio pratica, que nio
podera exceder 50% do tempo total de formacio, integra
a formacio em situacdo de trabalho, que ocupa. no
minimo, 30% da duracdo total, sendo complementada
com formacdo pratica simulada, para salvaguarda da
polivaléncia da formacao.

5 — Por formag&o em situagio de trabalho entende-se
a realizacao de actividades profissionais pelo formandao,
enquadradas em itinerdrios de formagdo estruturados
e sob a orientagdo de um tutor, inseridas em processos
reais de trabalho e realizadas junto de pessoas singulares
ou colectivas que desenvolvem uma actividade de pro-
ducio de bens ou de prestacdo de servicos.

Artigo 3.2

Componentes de formagao

De acordo com os principios consagrados nos ar-
tigos 147 a 19.° do Decreto-Leil n.” 401/81, de 16 de
Cutubro, e para efeiltos do presente diploma, as dife-
rentes componentes de formacgio previstas no artigo 2.9
visam:

a) Formacio socio-cultural — as competéncias, ati-
tudes e conhecimentos orientados para o desen-
volvimento pessoal, profissional e social dos
individuos e para a sua inserciio na vida activa;

b) Formacio cientifico-tecnoldgica — os conheci-
mentos necessarios a compreensio das tecno-
logias e actividades praticas, bem como a reso-
lugio dos problemas que integram o exercicio
profissional;

¢) Formago pratica — as actividades de formario
realizadas sob a forma de ensaio ou experiéncia
de processos, técnicas, equipamentos e mate-
riais, sob orfentacdo do formador ou tutor, quer
se integrem em processos de producdo de bens
ou prestacdo de servicos, em situagdo de tra-
balho, quer simulem esses processos.

Artigo 4°
Unidade coordenadora de aprendizagem

1 — As pessoas singulares ou colectivas que preten-
dam organizar acgtes de formacio sio, para o efeito,
credenciadas pelo Instituto do Emprego e Formacio
Profissional (IEFP) como unidades coordenadoras de
aprendizagem, o que as habilita para o desempenho
da funcio pedagogica da prestacdo de formacio e para
a coordenacdo dos processos de formacdo profissional,
em alternancia em regime de aprendizagem.

2 — 540 consideradas unidades coordenadoras de
aprendizagem as estruturas locais de formacio do [EFP,
os centros de formacio profissional de gestdo partici-
pada e as pessoas singulares ou colectivas credenciadas
pelo IEFP que o requeiram e demonstrem ter idonei-
dade, rapacidade pedagégica e meios humanos, admi-
nistrativos, técnicos e econdmicos para o completo
desempenho das suas funcdes.

3 — Sio consideradas como unidades coordenadoras
de aprendizagem os estabelecimentos de ensino estatais,
sempre que se considere vantajosa tal solucio, apas a

analise das redes e instituicdes locais de educacio e
formacio.
Artigo 5.°
Entidades formadoras

1 — Por entidade formadora entende-se a unidade
coordenadora de aprendizagem e qualquer outra pessoa
singular ou colectiva que assegure qualquer componente
de formacio, designadamente a formacio em situacio
de trabalho.

2 — Para efeitos de celebragio de contrato de apren-
dizagem, a unidade coordenadora pode ser considerada
entidade formadora tinica, desde que assegure, pelo
menos, 50% da formagio em situacio de trabalho.

Artigo 6.°

Formando, formador, tutor € cosrdenadoer
Para efeitos do presente diploma, considera-se:

a) Formando — aquele que, tendo ultrapassado a
idade limite da escolaridade obrigatdria e retina
as restantes condictes de admissdo, frequenta
um curso de aprendizagem:
Formador — aquele que assegura no processo
de formacio, com excepciio da formacio em
situacdo de trabalho, a relacdo pedagogica com
os formandos, favorecendo a aquisicio de com-
peténcias e o desenvolvimento de atitudes e for-
mas de comportamento;

Tutor — aquele que assegura fungdes pedago-

gicas em relacdo directa com um ou mais for-

mandos, acompanhando e orlentando as acti-
vidades de formagio realizadas em situacio de
trabalho:

d) Coordenador de formagio — aquele que asse-
gura, no quadro de uma unidade coordenadora
de aprendizagem, fungdes de supervisio na
organizagdo da formacio, no apoio i acglo
pedagogica dos formadores e tutores e no acom-
panhamento da progressao dos formandos.

b

el

[y

—t

CAPITULOII
Prestacio da formacio e organizacio pedagigica
SECCAO1T
Cursos
Artigo 7.°
Tipos de cursos

1 — A aprendizagem compreende os seguintes tipos
de cursos, que conferem niveis de qualificacio pro-
fissional:

a) Cursos de orientacdo de nivel I;
by Cursos de aprendizagem de nivel 11
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¢) Cursos de aprendizagem de nivel 111;
d) Cursos de formacdo pos-secundaria.

2 — Os cursos de orientacio de nivel I sio dirigidos
a nao diplomados do ensino basico e que uma avaliacdo
de diagndstico considera ndo poderem ingressar ime-
diatamente em cursos de qualificacio profissional. Estes
cursos tem uma duragio entre 600 e 800 horas de for-
macio, conferem certificado de aptidao profissional de
nivel I e estdo vocacionados para a insercio posterior
em cursos de aprendizagem de nivel 11.

3 — Os cursos de aprendizagem de nivel 11 podem
revestir dois subtipos em fungio do piblico alvo:

a) Cursos dirigidos a ndo diplomados do ensino
basico que uma avaliagio de diagnastico con-
sidera aptos a seguir de imediato um percurso
de qualificarfio profissional. Estes cursos devem
estar organizados modularmente, ter uma dura-
tdo entre 1800 e 4500 horas e conferem cer-
tificado de aptidao profissional de nivel IT e equi-
valéncia ao 2.7 ciclo do ensino basico. OUs can-
didatos podem ser colocados, consoante as com-
peténcias identificadas na avaliacao de diagnos-
tico, em fases intermédias do percurso, o que
permite a criacdo de cursos com duragdo dife-
renciada para grupos homogéneos, definidos
pela avaliaco de diagnostico;

Cursos dirigidos a diplomados do ensino basico
de 9 anos de escolaridade. com duraciio entre
1500 e 1800 horas, que conferem certificado de
aptiddo profissional de nivel I1. Estes cursos sdo
estruturados, nos termos da sua autorizacio de
criacdo, segundo uma organizagio modular,
inserida em itinerarios de progressio na apren-
dizagem e por forma a permitir a sua creditaco
noutros sistemas de formacio.

b

st

4 — Os cursos de aprendizagem de nivel 11 podem
revestir dois subtipos em funcio do piblico alvo:

a) Cursos dirigidos a diplomados do ensino basico
de 9 anos de escolaridade. Estes cursos séo orga-
nizados modularmente, tém uma duragio de,
aproximadamente, 4500 horas e conferem cer-
tificado de aptidao profissional de nivel 111 e
equivaléncia ao ensino secundario, facultando,
nomeadamente, o acesso ao ensino superior. Os
candidatos com habilitacdes para além do
ensino bdsico podem ser colocados em fases
intermédias do percurso, o que permite a cria-
¢Ao de cursos com duragdo ndo inferior a
1800 horas, diferenciada para grupos homogé-
neos definidos pela avaliagio de diagndstico;
Cursos dirigidos a diplomados do ensino secun-
dario sem qualificacio profissional. Estes cursos
tém uma duracio entre 1500 e 1800 horas, con-
ferem um certificado de aptiddo profissional de
nivel 1 e podem ser incluidos em itinerarios
de formagio profissional pos-secundaria, no res-
peito do quadro orientador destes cursos.

b

st

5 — Os cursos de formacio pos-secundaria, especia-
lizagdo tecnoldgica ou qualificacio tecnoldgica avancada
sao dirigidos a jovens com qualificaciio profissional de
nivel 111 e conferem certificacao definida pelo respectivo
quadro orientador. Estes cursos sio promovidos por

acordo entre uma unidade coordenadora de aprendi-
zagem, um estabelecimento de ensino e uma empresa
ou organismo do sector de actividade.

Artigo 8.°

Auterizagio dos cursos

1 — Os cursos de aprendizagem sdo objecto de por-
tarias regulamentadoras de cada drea de formacfo,
homologadas conjuntamente pelos Ministros para a
Qualificacdo e o Emprego e da Educacio, sob proposta
da Comisséo Nacional de Aprendizagem.

2 — A portaria regulamentadora da aprendizagem
estabelece o referencial basico de natureza técnico-pe-
dagogica para cada drea de formacdo, contemplando,
nomeadamente, as especificidades e as inter-relagfes
de cariz sectorial, bem como o regime de certificacio.

3 — A criacio dos cursos sera autorizada por des-
pacho conjunto dos Ministros para a Qualificacdo e o
Emprego e da Educagio, sob proposta das entidades
interessadas e apos parecer favoravel da Comissio
Macional de Aprendizagem, nos termos deste diploma,
da portaria regulamentadora da aprendizagem na res-
pectiva area de formacio e da legislacio complementar.

4 — A autorizacdo de criacio de novos cursos ou de
alteracdes nos existentes depende obrigatoriamente da
verificacdo da sua adequacio a procura e oferta da drea
contemplada, bem como da apreciacio da qualidade
da proposta por relacio, designadamente aos seguintes
parametros:

a) Objectivos do curso;

b) Nivel de qualificacio profissional e regime de
progressao escolar;

c) Perfis de ingresso e de competéncias a adquirir;

d) Critérios e condigfes de creditaciio definidos
para o quadro dos itinerarios modulares da for-
macio em aprendizagem:

e) Estrutura curricular, conteddos programaticos
dos dominios de formacio de cada uma das
componentes e a articulacio entre madulos de
formacio inseridos em diferentes dominios;

f) Perfis dos formadores e dos tutores em funcéo
dos objectivos visados nas diferentes componen-
tes de formacio:

g Referencials obrigatorios de competéncias a
adquirir em situacdo de trabalho e respectivo
itinerario de formacao:

B Condicdes minimas, ao nivel de espacos, equi-
pamentos e recursos humanos exigiveis as enti-
dades formadoras, nas diferentes componentes
de formacao.

SECCAO I

Ingresso, avaliacao e certificacio

Artigo 9.°

Orientagio profissional e admissae

O processo de admissdo dos candidatos inclui, obri-
gatoriamente, a orientacio profissional, o exame médico
e uma avaliacdo de diagndstico, decorrendo sob super-
visdo do IEFP, de acordo com normas a aprovar pela
Comissdo Nacional de Aprendizagem.
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Artigo 10.°
Avaliagio

1 — O sistema e os critérios gerals de avallacio, a
avaliacdo de diagnostico, o regime de assiduidade e a
natureza das provas previstas no nimero anterior, bem
como a composicdo dos juris de avaliagio, sido definidos
por regulamentos a aprovar pela Comissio Nacional
de Aprendizagem.

2 — O sistema de avaliacio a adoptar nas ac;des sera
aplicado pela equipa formativa e os resultados da ava-
liacio registados quadrimestralmente por escrito, rea-
lizando-se a meio da ac¢lo uma prova intermédia para
avaliacdo da componente pratica da formacgio e, no final
do curso, uma prova global de aptidio profissional.

3— O sistema e os critérios de avaliagio da com-
ponente sacio-cultural serdo objecto de uma portaria
conjunta dos Ministros para a Qualificacdo e o Emprego
& da Educacio.

Artigo 11.7
Certificagio

A conclusdio com aproveltamento dos cursos de for-
macio confere o direito a certificacio profissional dos
Mesmos, com a consequente emissio de um certificado,
no qual constardo obrigatoriamente a identificacio do
curso e do diploma legal que o criou, o nivel de qua-
lificacdo profissional e a equivaléncia escolar que
conferir.

SECCAO I
Organizacao pedagogica

Artigo 12.7

Fungdes das unidades cosrdenadoras de aprendizagem

1 — As unidades coordenadoras de aprendizagem
asseguram as componentes de formacio sacio-cultural
e clentifico-tecnologica, podendo, se reunirem as con-
dicBes necessarias, e o pretenderem, assegurar, total ou
parcialmente, a formagio pratica.

2 — As unidades coordenadoras de aprendizagem
tém necessariamente de garantir as seguintes funcdes
no ambito da coordenacdo dos processos de formacao:

a) Planeamento, organizacio e controlo de qua-
lidade das acgtes de formacio;

by Admissao de formandos, no respeito das normas
definidas para o efeito;

¢) Organizacdo, em articulacdo com os servigos
locais do TEFP, no decurso da acclo, do pro-
cesso de orientagio profissional, de acordo com
as normas aplicaveis;

d) Recrutamento, constituigdo e enquadramento
pedagogico e institucional das equipas forma-
tivas, em articulagio com os servicos locais do
IEFP e de acordo com as normas aplicaveis:

&) Seleccldo e preparagdo, em articulacdo com os
servicos locais do IEFP, de entidades forma-
doras que reinam as condighes necessarias a
prestagio da formagio. Sempre que alguma
componente de formacao for assegurada por um
estabelecimento de ensino. o seu reconheci-
mento como entidade formadora é da respon-
sabilidade do ministério que o tutela;

fi Desenvaolvimento de mecanismos que assegu-
rem a interaccio entre componentes e dominios
de formacio;

£) Supervisio da actividade formativa das entida-
des formadoras envolvidas nas acces de for-
macao sob a sua coordenacio:

fi) Registo das avaliacdes dos formandos e imple-
mentacdo de processos de auto-avaliacdo ins-
titucional;

) Realizagio de exames médicos anuais aos for-
mandos.

Artigo 13.°

Equipas formativas

1 — A equipa formativa de uma acciio & constituida
pelos coordenadores de formacao, formadores e tutores
e, sempre que possivel, por um técnico de orientacio
profissional e por um técnico de servico social.

2 — As condigdes de ingresso e permanéencia dos ele-
mentos da equipa formativa sio definidas por regula-
mento a aprovar pela Comissdo Naclonal de Apren-
dizagem, em conjugacio com o despacho de autorizacio
do curso em que cada elemento da equipa intervém.

3 — Sempre que tal se justifique para assegurar o
normal funcionamento da formacio, poderio ser cele-
brados contratos de prestacio de servigos com os for-
madores, nos termos da lei.

4 — A formaciio continua dos coordenadores de for-
macio, formadores e tutores sera gerida pelo IEFF, que,
para o efeito, define linhas estratégicas de actuacio,
organiza acgdes de formag3o ou reconhece e supervi-
siona as accdes integradas nos planos anuais de for-
macio que lhe sejam propostos pelas unidades coor-
denadoras de aprendizagem, devendo, no caso dos
docentes do ensino oficial, ser articulada com a res-
pectiva formagio continua.

SECCAO IV
Organizacao das acioes

Artigo 14.7

Candidatira e aprovagio

1 — Os processos de candidatura ao desenvolvimento
de acghies de formacio serfo apresentados ao IEFP pelas
pessoas singulares ou colectivas constituidas em unida-
des coordenadoras de aprendizagem.

2 — Os procedimentos a aplicar nos processos de can-
didatura e de organizacio da formac3o sio definidos
em regulamentacio especifica do IEFP.

3 — O IEFP decidira fundamentadamente quanto &
aprovacdo ou ndo das acctes de formacdo propostas,
tendo em atenciio a actividade das redes de formacio
nacionais e locais e apos consulta aos seus conselhos
consultivos regionais.

Artigo 15.7
Dever de informacio

1 — Asunidades coordenadoras de aprendizagem sdo
responsavels pelo bom funcionamento das acgdes que
coordenem e devem notificar por escrito as estruturas
locais do IEFP. sempre que ocorram problemas que
afectem esse funcionamento de forma grave, bem como
prestar-lhes, a qualquer momento, toda a informacio
que lhes for solicitada sobre a execugfo das acgdes no
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que se refere aos aspectos pedagdgicos, administrativos
e financeiros.

2 — Até dois meses apds o inicio de cada acgido de
formacdo., a unidade coordenadora de aprendizagem
deve entregar, nas estruturas locais do [EFP, o dossfer
de lancamento da accio, do qual constardo:

a) Os resultados do processo de admissdo dos
formandas:

b) Os curicufa vitae dos membros da equipa
formativa:

¢} Os resultados dos processos de verificacio da
capacidade formativa de entidades que parti-
cipem na formagdo no ambito das acgdes por
si coordenadas;

d) O plano da accdo de formacao, incluindo a pro-
gramacio das sequéncias de alternéncia;

e) O planeamento das intervencdes em matéria de
acompanhamento da accio;

fi Qutra informacio que seja solicitada pelo IEFP.

3 — A unidade coordenadora de aprendizagem deve
entregar, até dols meses apds o termo de cada ano de
formacdo, nas estruturas locals do IEFP, o relatério de
execugdo por acgdo contendo os elementos a definir
pelo 1EFP, no ambito da regulamentacio especifica.

CAPITULO III

Contrato de aprendizagem

SECCAOT
Conceitos e requisitos de validade

Artigo 16.7

Nogao de contrato de aprendizagem

I — O contrato de aprendizagem & aquele que é cele-
brado entre um formando ou o seu representante legal
e a entidade formadora. em que esta se obriga a minis-
trar-lhe formacio em regime de aprendizagem e aquele
se obriga a aceitar essa formacio e a executar todas
as actividades a ela inerentes, no quadro dos direitos
e deveres que lhe sio cometidos por forga da legislacio
e outra regulamentacio aplicaveis a este sistema.

2 — Ma qualidade de entidade formadora, o contrato
é outorgado pela pessoa singular ou colectiva constituida
como unidade coordenadora de aprendizagem e ainda
pelas pessoas singulares ou colectivas que ministram ao
formando mais de 50% do tempo de formagio em situa-
¢do de trabalho ou qualquer outra componente de for-
macdo, sempre que tal componente ndo seja assegurada
pela referida unidade coordenadora.

3 — O contrato de aprendizagem no gera nem titula
relacdes de trabalho subordinado e caduca com a con-
clusdo do curso ou accdo de formacio para que foi
celebrado.

Artigo 17.7

Forma

I — O contrato de aprendizagem esta sujeito a forma
escrita e deve ser efectuado no mimero de exemplares
necessario, de modo que apds a sua assinatura fique
uma via na posse do formando, outra na posse da uni-
dade coordenadora de aprendizagem. outra seja entre-
gue nos servicos locais do IEFP para registo e a outra

ou outras flquem, em caso disso, na posse da outra ou
outras entidades formadoras.

2 — O confrato obedecera a um modelo aprovado
pela Comissdo Macional de Aprendizagem e incluira
obrigatoriamente:

a) Os direitos e os deveres das partes contratantes;

by A designagiio do curso, o nivel de qualificacio
profissional e respectiva equivaléncia escolar, as
modalidades de avaliacdo e as condictes de cer-
tificacio, em conformidade com o diploma regu-
lamentador do respectivo curso;

c) A identificacdo da saida profissional e o refe-
rencial das competéncias profissionais a adqui-
rir:

d) A identificacio das competéncias a adquirir em
outras entidades parceiras ndo contratantes e
que colaboram no processo de formacao:

e) Os apoios a que o formando eventualmente tera
direito durante o processo de formacio;

fi A fixacdo das cargas horarlas didrias de for-
magdo e dos periodos de descanso e de férias.

Artigo 18.°
Registo e validade

1 — A unidade coordenadora de aprendizagem tera
de remeter aos servicos locais do IEFP, para aceitaciio
e registo nesses servicos, o contrato de aprendizagem,
nos termos da regulamentac o especifica aprovada para
o efeito.

2 — Apos a recepciio do contrato, os servicos locais
do TEFP notificardo no prazo de 10 dias iteds a unidade
coordenadora de aprendizagem do registo ou da sua
recusa, devendo, neste caso, comunicar as razdes que
a motivaram.

3 — O contrato s6 produz efeitos apds a sua aceitacio
e registo pelos servicos locals do IEFP.

4 — O formando s6 pode ser integrado na acgio de
formacdo apos a notificagdio pelo IEFP a unidade coor-
denadora de aprendizagem do registo do seu contrato.

SECGCAO II
Direitos e deveres das partes

Artigo 19.7

Direitos dos formandos
O formando tem direito a:

a) Receber a formagio em harmonia com os pro-
gramas estabelecidos:

by Usufruir regularmente dos apoios estabelecidos

no respectivo contrato de aprendizagem:

Obter gratuitamente, no final da ac¢io, um cer-

tificado, comprovativo da frequéncia, se nio for

aprovado, e um certificado de aptiddo profis-
sional, se for aprovadao:

d) Beneficlar de um seguro que cubra os riscos
e as eventualidades sofridas nas suas actividades
de formacao;

¢) Receber informacio e orlentacio profissional
no decurso da accdo de formacgio;

fi Recusar a realizaciio de actividades que néo se

insiram no objecto do curso;

Gozar anualmente um periodo de férias, de

acordo com o previsto no artigo 23.°

el
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Artigo 20.°
Deveres dos formandos

1 — S&o deveres dos formandos:

a) Frequentar com assiduidade e pontualidade a
accio de formacio, visando adquirir os conhe-
cimentos tedricos e praticos objecto do curso;

b) Tratar com urbanidade os coordenadores de
formacio, os formadores, os tutores e as enti-
dades formadoras, seus representantes, traba-
lhadores e colaboradores:
Guardar lealdade 4 entidade formadora, desig-
nadamente nio transmitindo para o exterior
informacdes sobre o equipamento e processos
de fabrico de que tome conhecimento por oca-
sido da acgiio de formacio e mesmo depois do
fim do curso:

d) Utilizar com cuidado e zelar pela conservagio
dos equipamentos e demais bens que lhe sejam
confiados para efeitos de formacao;

g) Cumprir os demais deveres legais e contratuais.

C

—t

Artigo 21.°

Direitos das entidades formadoras
Sio direitos das entidades formadoras:

a) A colaboracio e lealdade do formando no cum-
primento do contrato de aprendizagem;

by O tratamento com urbanidade dos seus repre-
sentantes, trabalhadores e colaboradores;

£} O cumprimento pelo formando de todos os seus
deveres legais e contratuais.

Artigo 22.°
Deveres das entidades formadoras
S0 deveres das entidades formadoras:

a) Desenvolver a formacdo programada com res-
peito pelas normas legais aplicaveis, pelas con-
digdes de aprovacio da accdio de formacio e
da eventual concessdo de apoios;

b) Cumprir o contrato de aprendizagem;

¢) Facultar aos formandos o acesso aos beneficios
e equipamentos sociais que sejam compativeis
com a ac¢io frequentada e sua duracio;

d) Respeitar e fazer respeitar as condiges de

higiene e seguranca no trabalho:

Facultar regularmente ac formando os apoios

devidos, de acordo com o estabelecido no con-

trato de aprendizagem;

f) Mao exigir do formando tarefas nio compreen-
didas no objectivo do curso.

a

o

Artigo 23.°
Horario ¢ férias

1 — As cargas horarias dos cursos de formacio nio
ultrapassario as 1500 horas anuais e as 35 horas
semanais.

2 — O horario diario compreende as horas ocupadas
com qualquer das componentes de formacio e serd
fixado, em comum acordo, entre a unidade coordena-
dora de aprendizagem e as outras entidades formadoras,
entre as 8 e as 20 horas, salvo situacio excepcional apro-
vada pelo IEFP.

3 — O periodo de férias tera uma duracio de 22 dias
iteis em cada ano de formagdo, sem perda dos apoios
a que o formando tiver direito nos termos contratuais.

Artign 24.°

Regime de apoios aos formandaos

Os apolos a que os formandos tenham direito serdo
consignados no contrato de aprendizagem, nos termos
do regime a estabelecer por despacho do Ministro para
a Qualificacdo e o Emprego, sob proposta da Comissdo
Marional de Aprendizagem.

Artigo 25,7
Seguranca social

1 — O formando mantém todos os beneficios da segu-
ranca social de que seja titular, designadamente em vir-
tude da qualidade de beneficidrio dos pais ou repre-
sentantes legais.

2 — Para efeito do disposto no nimero anterior, no
que se refere & qualidade de beneficiario dos pais ou
representantes legais, o formando é equiparado a aluno
matriculado no sistema oficial de ensino, independen-
temente da sua idade.

3 — Os formandos n3o abrangidos pelos nimeros
anteriores sdo enquadrados no regime de seguranga
social dos trabalhadores independentes, suportando o
IEFP a totalidade dos encargos respeitantes as suas
contribuigdes.

SECGAD III
Cessacao do contrato de aprendizagem

Artigo 26.7

Causas de cessacho

1 — O contrato de formacio cessa por:

a) Miutuo acordo;
b)) Rescisdo;
¢) Caducidade.

2—A entidade formadora deve comunicar, por
escrito @ no prazo maximo de 10 dias, a cessacio do
contrato de aprendizagem as estruturas locais do IEFP,
cOMm mengao das causas que a motivaram.

Artign 27.°
Cessagio por mitue acordo

O contrato de aprendizagem pode cessar por miituo
acordo, devendo neste caso a comunicagio referida no
n.? 2 do artigo anterior ser assinada por ambas as partes.

Artign 28.°
Rescisio pelo formando

1 — O contrato de aprendizagem pode ser rescindido
livremente pelo formando.

Z2—No caso de o formando ser menor, a eficicia
da rescisio depende da concordancia do seu represen-
tante legal.

3 — A vontade de rescindir o contrato deve ser comu-
nicada, por escrito, a entidade formadora com a ante-
cedéncia minima de oito dias.
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Artigo 29.°
Rescisio pela entidade formadora

1 — A entidade formadora pode rescindir o contrato
de aprendizagem ocorrendo causa justificativa.

2 — A rescislo pela entidade formadora deve acon-
tecer, entre outras, por efeito das seguintes causas
Jjustificativas:

a) Faltas injustificadas durante um periodo de
tempo que inviabilize a possibilidade de atingir
os objectivos do curso, nos termos da regula-
mentacio especifica;

b) Desobediéncia ilegitima a ordens ou instrucdes;

c) Lesdo culposa de interesses sérios da entidade
formadora;

d) Insuficlente aproveitamento, qualificado pelo
regime geral de avallagio de formandos.

3 — A rescisdo pela entidade formadora sera nula
se ndo for precedida de parecer favoravel emitido pelos
servicos locals do IEFP, que tera de ser emitido no
prazo maximo de 10 dias a contar da data do pedido
da entidade formadora.

4— A entidade formadora deve comunicar, por
escrito, ao formando a rescisio do contrato com a ante-
cedéncia minima de cinco dias.

Artigo 30.°
Cessagao por caducidade

1 — O contrato de aprendizagem caduca:

a) Com a realizacdo da prova global de aptidio
profissional;

b) Verificando-se a impossibilidade superveniente
do formando receber a formacio ou de a enti-
dade formadora a ministrar.

2 — Mos casos da alinea b) do nimero anterior so
se considera verificada a impossibilidade quando os ser-
vicos locais do IEFP a reconhecerem.

3 — Quando a cessacio por caducidade se verificar
por impossibilidade de a entidade formadora ministrar
a formaciio, os servicos locais do IEFP deverdo integrar
o formando num outro curso de aprendizagem, sempre
que tal se demonstrar possivel.

Artigo 31.7

Prorrogagao e celebracio de nove contrate

1 — Em caso de ndo aprovagio do formando na prova
global de aptidio profissional, o contrato pode ser pror-
rogado por periodo ndo superior a um ano, mediante
parecer favoravel das estruturas locais do IEFP.

2 — A celebracio de novo contrato & possivel nos
seguintes casos:

a) Se o formando optar pelo ingresso em curso
diferente nos primeiros seis meses de vigéncia
do primitivo contrato;

b) Verificando-se a rescisdo do primitive contrato
por muituo acordo ou por iniciativa do for-
mando, mediante parecer favoravel das estru-
turas locais do IEFP:

c) Mos casos previstos na alinea 5) do n” 1 do
artigo 30.°

CAPITULO IV

Organizacio e controlo do sistema de aprendizagem

Artigo 32.°
Comissio Nacional de Aprendizagem

1 — No ambito do IEFP funcionara a Comissio
Marcional de Aprendizagem [(CNA).
2— A CNA é de composicdo tripartida, integrando:

a) Dois representantes do Ministério para a Qua-
lificacio e o Emprego;

b) Dois representantes do Ministério da Educacio;

¢) Um representante da Secretaria de Estado da
Juventude;

d) Um representante do Ministério da Economia;

e) Um representante do Ministério do Equipa-
mento, do Planeamento e da Administracio do
Territdrio;

f) Umrepresentante do Ministério da Agricultura,
do Desenvolvimento Rural e das Pescas;

g) Um representante de cada uma das Regides

Autdnomas dos Acores e da Madeira;

Cinco representantes das confederacdes sin-

dicais:

Cinco representantes das confederacdes patro-

nais.

i
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3 — Os membros da CNA s3o nomeados por periodos
de trés anos, sob proposta das entidades representadas,
por despacho do Ministro para a Qualificacdo e o
Emprego.

4 — A CNA pode ainda integrar duas individualida-
des de reconhecida competéncia em matéria de forma-
cAo profissional ou dominios afins, sendo uma delas
nomeada por despacho do Ministro para a Qualificacio
e 0o Emprego e a outra nomeada por despacho conjunto
dos Ministros da Educacio e para a Qualificacio e o
Emprego.

5 — Poderdo participar ainda, como convidados, nas
reunides da CMNA especialistas ou representantes de
ottros servicos ou organismos convidados.

b — A CNA tem um presidente e trés vice-presiden-
tes, cada um dos quals substitui aquele nas suas ausén-
cias e impedimentos, sendo o presidente e um dos vice-
-presidentes a designar de entre os representantes do
Ministério para a Qualificacio e o Emprego e o outro
vice-presidente a designar de entre os representantes
das confederac®es patronais e outro vice-presidente a
designar de entre os representantes das confederacdes
sindicals com assento no plenario.

T — Os elementos da CNA tém direito a uma senha
de presenca nas respectivas reunides, de montante a
fixar por despacho conjunto dos Ministros das Financas
e para a Qualificacio e o Emprego.

8 — Verificando-se a necessidade de deslocaciio, os
membros da CNA tém direito a ajudas de custo equi-
valentes as devidas a funcionarios com a categoria de
assessor e ao pagamento das despesas de transporte.

5 — O modelo de funcionamento da CNA, incluindo
a designacio dos vice-presidentes representantes dos
parceiros soclals e o regime de substituicdo do presi-
dente, bem como os mecanismos necessarios ao desen-
volvimento dos trabalhos pelas comissdes especializadas,
serdo definidos em regulamento interno a aprovar pelo
plenario da CHA.
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Artigo 337

Competéncins da Comissio Nacional de Aprendizagem
Compete & CINA:

a) Hstudar e propor politicas e estratégias de
desenvolvimento da aprendizagem no contexto
da evolugdio dos sistemas de eduracio e for-
macio profissional e do mercado de emprego;

B) Dar parecer sobre propostas de diplomas que

tenham por objecto a formacdo profissional ini-

cial inserida no mercado de emprego:

Propor accdes de estudo e divulgaco da apren-

dizagem;

d) Pronunciar-se sobre o plano e o orgamento do

[EFPF relativos a aprendizagem:

Aprovar as propostas de regulamento indispen-

siveis ao desenvolvimento da aprendizagem;

f) Aprovar as propostas de criacdo ou revisio das

portarias regulamentadoras da aprendizagem

nas diferentes areas de formacio;

Dar parecer sobre as propostas de erlagio de

novos cursos e de alteracio dos existentes;

Aprovar as propostas de adaptacdo dos regu-

lamentos & cursos de aprendizagem necessirias

a sua aplicaclo a situacfes e grupos especificos;

Propor ao Ministério para a Qualificacio e o

Emprego o regime geral de apolos aos forman-

dos da aprendizagem;

A Avaliar globalmente a aprendizagem e o seu
funcionamento, numa perspectiva de perma-
nente regulacio da qualidade do sistema.
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Artigo 347
Comissbes especializadas

I — A CNA reunira em plenario com a composicio
prevista no artigo 32.%, podendo ainda constituir-se em
comisstes especializadas sempre que o plendrio con-
sidere necessaria a discussio na especialidade em razio
da matéria.

2 — As comissdes especializadas funcionam na
dependéncia do plenario da CNA, podendo ser cons-
tituidas para o desempenho das atribuicfies que por
aquele lhe sejam expressamente cometidas, carecendo
de ratificacdo do plenario todas as posicdes, pareceres
ou deliberagdes delas resultantes.

3— A composicho das comissdes especializadas é
definida pelo plenario da CNA, devendo obedecer a
uma representacdo tripartida, nela tendo sempre assento
um representante do Ministério para a Qualificacio e
o Emprego e um representante do Ministério da
Educacio.

4— Em funcio das matérias, a CNA podera propor
a tutela a designacdo, para as comissdes especializadas,
de representantes de outros ministérios para além dos
representados na CNA, bem como convidar outras enti-
dades, quando tal se justifique.

Artigo 35.°

Competéncias de Institute do Emprege e Formagao Profissional

1 — S&o0 competéncias do IEFP, relativamente a este
sistema de formacao:

a) Hlaborar e apresentar & CNA as propostas de
portarias regulamentadoras da aprendizagem
nas diferentes areas de formacio;

b

st

Apresentar e apoiar a apresentacio de propos-
tas de criagdo de novos cursos ou de introducio
de alteracdes em cursos existentes;

Produzir & promover a producio de materiais
pedagogicos de suporte 4 formacio;

d) Elaborar e apresentar 4 CNA as propostas de
normas regulamentares de credenciaciio de uni-
dade coordenadora de aprendizagem, de admis-
sao de formandos, de avaliacdo de diagndstica,
de recrutamento e preparacdo de equipas for-
mativas, de actuacdo das equipas de superviso
pedagogica e de avaliagio dos formandos, bem
como de outros regulamentos indispensavels ao
regular desenvolvimento da aprendizagem:
Promover a aplicacio dos regulamentos em
vigor nos termos definidos por estes;

f) Realizar e apolar a realizacBo das acgfes de
formacao para o ingresso e de formacdo con-
tinua de coordenadores de formacio, formado-
res e tutores, bem como para a preparacio das
entidades formadoras:

Prestar apolo técnico e pedagdgico as entidades
formadoras:

Financiar os encargos que sejam assumidos pelo
Ministério para a Qualificacdo e o Emprego;

f) Promover e acompanhar o desenvolvimento das
accoes, designadamente pela institucionalizacdo
de um dispositivo de acompanhamento da for-
macdo que assegure o funcionamento das equi-
pas de supervisdo pedagdgica. numa perspectiva
de melhoria permanente da qualidade do sis-
tema:

A Assegurar 4 CNA a informacio e o apoio téc-
nico, administrativo e financeiro necessarios ao
seu regular funcionamentao:

§ Manter actualizado um seguro que cubra os ris-
cos sofridos pelos formandos durante e por
causa da frequéncia da formacio;

m) Promover acgdes de informacio e divulgacio
do sistema de aprendizagem nos planos nacio-
nal, comunitario e internacional.

C
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2 — As demais competéncias e encargos atribuidos
ao Ministério para a Qualificacdo e o Emprego, no
ambito do sistema de aprendizagem, serfio assegurados
pelo IEFP.

Artigo 367

Delimitacho de competéncias do Instituto do Emprege
& Formagao Profissional

1 — O IEFP coordenara e desenvolvera todas as acti-
vidades inerentes 4 aprendizagem através dos respec-
tivos servigos centrais, regionais e locais.

2 — No ambito das competéncias dos servigos centrais
do IEFP, o apoio técnico a aprendizagem serd asse-
gurado pelos servicos responsavels pela formacio pro-
fissional.

3 — As estruturas regionais do IEFP sdo responsaveis
pela coordenacio e planeamento da execugio das acges
de formacao, pelo apoio técnico e supervisio pedagogica
das unidades coordenadoras de aprendizagem e pela
coordenacgdo dos processos de avaliagio e certificacio
da formacio.

4 — No dmbito das suas competéncias, as estruturas
regionals do IEFP tém de constituir e assegurar o fun-
clonamento de equipas de supervisio pedagdgica. que
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beneficiardo, no seu funcionamento, do apoio dos ser-
vicos locals e terdio as seguintes competéncias:

a) Supervisdo e controlo de qualidade da for-
Macio.

by Articulacdo entre as estruturas do IEFP e as
unidades coordenadoras de aprendizagem na
promocio e execicio da formacio e na solicio
de problemas detectados.

5 — Mo ambito das estruturas regionais do IEFP,
compete aos respectivos conselhos consultivos:

a) Apreciar e emitic parecer sobre o plano anual
de actividades da delegacio regional na parte
respeitante a aprendizagem;

b) Apreciar e emitir pareceres sobre orcamentos,
relatdrios e contas respeitantes 4 aprendizagem;

c) Assegurar a articulacdo com as direccdes regio-
nais do Ministério da Educacio nas questdes
relativas ao levantamento da rede formativa
lacal e regional.

b — As estruturas locais do IEFP sio responsdvels
pela tramitacio e supervisdo dos processos administra-
tivos e financeiros inerentes a organizacio de formacio,
pelo controlo de conformidade de execucio das acedes,
pela divulgacio da oferta de formacio e pelo apoio as
unidades coordenadoras de aprendizagem, nomeada-
mente no processo de arientacdo profissional.

CAPITULOV

Financiamento, apoio e controlo

Artigo 37.°

Apoio técnico e controlo de formagio

1 — O apoio técnico e o controlo de formacéo sio
garantidos pelo Ministério para a Qualificacio e o
Emprego, que, para o efeito, poderad solicitar a cola-
boragio de outros ministérios.

2 — O IEFP disponibilizara os meios e recursos para
o cumprimento das competéncias de supervisdo, acom-
panhamento e controlo da formacéo, previstas no n.° 4
do artigo 36.7

Artigo 28.°

Financiaments

1 — Os encargos com a aprendizagem serfo supor-
tados pelo Ministério para a Qualificacio e o Emprego
e pelas entidades formadoras, nos termos da regula-
mentacio especifica, numa optica de corresponsabili-
zacAo das diferentes partes envolvidas.

2 — O Ministério para a Qualificacido e o Emprego
assumira:

a) Os encargos decorrentes do funcionamento da
estrutura técnica e organizativa da aprendi-
zagem,

by A comparticipacio piblica nos apoios aos for-
mandos, nos termos do artigo 24.7;

o) A comparticipacio pablica nos encargos ineren-
tes a preparacio e funcionamento das acedes
de formacio:

d) Os encargos decorrentes das acgdes de forma-
¢a0 das equipas formativas e de preparacio das
entidades formadoras;

g) Os encargos com estudos e outros trabalhos de
caracter técnico, nomeadamente a produgao de
programas e outros materiais pedagagicos.

3 — Quando a unidade coordenadora da aprendiza-
gem for um estabelecimento de ensino estatal, a remu-
neracido dos professores dessa unidade que assegurem
qualquer das componentes de formacio da aprendiza-
gem serd suportada pelo Ministério da Educacio.

4 — O Ministério para a Qualificacio e o Emprego
podera apoiar financeiramente as entidades formadoras
na aquisiciio ou adaptacdo de instalac@es e equipamen-
tos permanentes destinados ao desenvolvimento das
acedes de formacdo em aprendizagem, atraves da con-
cessdo de subsidios reembolsiveis, prevista em regula-
mentacio especifica.

CAPITULO VI

Disposicoes finais

Artigo 39.°
Requisicao e destacamento de pesseal

Nos termos da legislacdo aplicivel, poderdo ser requi-
sitados ou destacados para prestar servico no IEFP, para
execucio de tarefas relacionadas com a implementacio
e execucdo do presente diploma, professores de qual-
quer grau de ensino, bem como outros servidores do
Estado, administracio local ou regional ou de empresas
puiblicas.

Artigo 40.°
Aquisicao de servigos técnicos

A realizacio de estudos, inquéritos e outros trabalhos
de caracter técnico que respeitem, nomeadamente, &
produciio de programas e ou material pedagdgico
podera ser confiada, por contrato, nos termos da legis-
lagio em vigor, a entidades naclonals ou estrangeiras
mediante proposta dos servicos do IEFP que asseguram
o apoio técnico 4 aprendizagem.

Artigo 41.°
Aplicacao a grupos especificos

As normas e regulamentos da aprendizagem serfio
adaptadaos ao desenvolvimento de accées dirigidas a gru-
pos especificos ou integrados em regides ou sectores
considerados prioritirios ou particularmente carencia-
dos. A sua formalizacio sera submetida a aprovacio
da CNA, que assegurara, com o apoio do IEFP, os meios
para um acompanhamento permanente das acgfes area-
lizar neste ambito.

Artigo 42.7
Aplicacao a situaches especiais

A aplicacio do presente diploma a situac@es especiais
decorrentes de regimes de experimentacio em acedes
piloto ou de intercambio de experiéncias, de formandos
e de formadores, nos planos nacional e comunitirio,
podera fazer-se mediante a adaptacio das normas e
regulamentos da aprendizagem as condicdes concretas
da situacio em apreco, cuja formalizacio serd submetida
a aprovacdo da CNA, que assegurard, com o apoio do
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IEFP. os meios para um acompanhamento permanente
das acedes a realizar neste ambito.

Artigo 43.°
Aplicagho nas Regides Autdnomas

O presente diploma aplica-se nas Hegides Autdnomas
dos Acores e da Madeira, competindo a sua execucio
aos servicos competentes das respectivas administracdes
regionais.

Artigo 44.°7

Entrada «m vigor ¢ aplicacao

1 — O presente diploma aplicar-se-a as acgdes de for-
macdo que se {niclarem apos a sua entrada em vigor,
mesmo que sejam no Ambito de cursos aprovados antes
do presente decreto-lel.

2 — O presente diploma entrard em vigor trés meses
apos a sua publicacio.

Artigo 45,7
Norma revegataria

| — Com a entrada em vigor do presente diploma
sao revogados os Decretos-Leis n.® 102/84, de 29 de

Marco, 436/88, de 23 de Novembro, e 383/91, de U de
Outubra.

2 — Mantém-se em vigor até a sua posterior revo-
gacAo as portarias e regulamentos provisdrios que apro-
varam cursos de aprendizagem ao abrigo da legislacio
revogada.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 1
de Agosto de 1996, — Antdnfo Marnue! de Qlivelra Guter-
res — Mdrio Fernando de Campas Plnto — Artur Auréfio
Teixeira Rodrigues Consolado — Antonio Lucfano
FPacheco de Sousa Franco — Jodo Cardona Gomes Cra-
vinho — Augusta Cardos Serra Ventura Mateus — Fer-
nando Manue! Van-Zeller Gomes da Silva — Guilherme
d"Olfveira Martins — Antdnfo de Lemos Monieiro Fernan-
des — Femnando Lopes Ribefro Mendes — Jorge Paulo
Sacadura Almeida Coelfio.

Promulgado em 27 de Setembro de 1996,

Publique-se.
O Presidente da Repiiblica, JORCE SAMPAIO.

Referendado em 10 de Outubro de 1996.

O Primeiro-Ministro, Amtanio Manuel de Oliveira
(urterres.
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MINISTERIOS DA EDUCACAQ ANEXO1

E DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE

Portaria n.” 433/2002
de 19 de Abril

Considerando que o Decreto-Lei n.” 205/96, de 25
de Outubro, que institui a disciplina juridica da formacho
de jovens em regime de alternineia, tem como objectivo
primordial assegurar a transigio dos jovens do sistema
de ensino para o mundo do trabalho, através de uma
adequada e indispensdvel qualificagio profissional;,

Considerando a importancia da componente de for-
magio sociocultural no desenvolvimento integral dos
jovens, particularmente no que respeita i compreensio
do mundo e & participacio activa na sociedade, numa
logica de mobilidade ¢ de plena insergio social e
profissional;

Considerando o cardcter estruturante da matemdtica
como instrumento de interpretagio e intervengio no
real, tanto no que se refere & abordagem de situagoes
e problemas do quotidiano como na utilizacio de fer-
ramentas conceptuals e operatorias, que contribuem
para o desenvolvimento da capacidade de raciocinio e
potenciam a aquisigio de competéncias profissionais;

Aoabrigo don.” 1 doartigo 8 edon.” 3 doartigo 10.°
do Decreto-Lei n.” 20596, de 25 de Outubro, e por
proposta da Comissio Nacional de Aprendizagem
(CNA)

Manda o Governo, pelos Ministros da Educacio e
do Trabalho e da Solidariedade, o seguinte:

1.7 Com vista & conveniente execugio do Decreto-Lei
.7 20596, de 25 de Outubro, sio aprovadas as linhas
arientadoras e os referenciais curriculares da compo-
nente de formagio sociocultural e da matemdtica, res-
pectivamente anexos 1 e 11 da presente portaria e que
dela fazem parte integrante.

2. A presente portaria entra em vigor no dia imediato
ao da sua publicagio, revogando a Portaria n.® 1061/92,
de 13 de Novembro.

37 O regime estabelecido nos termos da Portaria
1.2 1061/92, de 13 de Novembro, manter-se-4, para todos
os efeitos legais, nos cursos iniciados até i data da publi-
cagio da presente portaria.

Pelo Ministro da Educacdo, Jodo José Félix Mamoto
Pruia, Secretario de Estado da Educacio, em 7 de Margo
de 2002. — Pelo Ministro do Trabalho e da Solidarie-
dade, Antdnio Maria Bustorff Domelas Cysneiros, Secre-
tario de Estado do Trabalho e Formacio, em 14 de
Margo de 2002,

Referenciais curriculares da components de formacgho
sociocultural @ da matemética

Linhas asrientadoras

1 — Os referenciais curriculares para a componente de
formacio sociocultural e para a matemgdtica, fixados pela
presente portaria, aplicam-se acs cursos de aprendizagem.

2 — A componente de formagio sociocultural
abrange, nos cursos de aprendizagem de niveis 1, 2 e
3, adrea de competéncia linguas, cultura e comunicacio,
bem como a fdrea cidadania e sociedade, cujos refe-
renciais de formacio integram o anexo m:

2.1 — A drea de competéncia linguas, cultura e comu-
nicagdo compreende os dominios viver em portugués
e um dominio de conhecimento de uma lingua estran-
geira, nomeadamente comunicar em francés, comunicar
em inglés ou comunicar em alemio.

2.2 — A drea de competéncia cidadania e sociedade
compreende os dominios mundo actual e desenvolvi-
mento pessoal e social.

3 — O dominio matemética e realidade integra-se nos
cursos de aprendizagem de niveis 1, 2 e 3, na com-
ponente de formacio cientifico-tecnoldgica, no dmbito
da drea de competéncia ciéncias bdsicas, cujos referen-
ciais constam do anexo 1.

4 —0s dominios de formagdo, com excepcio do
desenvolvimento pessoal e social, sio estruturados em
trés graus de aprofundamento, a que correspondem eta-
pas progressivas de aquisicio de competéncias:

4.1 — Os dominios viver em portugués, mundo actual
e matemdtica e realidade estio organizados em trés
graus de aprofundamento progressivo — de base, geral
e complementar — conforme previsto nos referenciais
de formacio do anexo 1

a) Nos cursos de aprendizagem de nivel 1, os dominics
viver em portugués, mundo actual e matemética
e realidade visam a aquisigio das competéncias
previstas para o grau de base, nos respectivos refe-
renciais de formagio constantes do anexo 1

Nos cursos de aprendizagem de nivel 2, para
jovens que nao concluiram o 3.° ciclo do ensino
bisico, os dominios viver em portugués, mundo
actual e matemdtica e realidade visam a aqui-
sigio das competéncias previstas para o grau
geral, nos respectivos referenciais de formacgio
constantes do anexo 11

Nos cursos de aprendizagem de nivel 2, para
jovens que concluiram o 2.° ciclo do ensino
bisico, os dominios viver em portugués e mundo
actual visam a aquisicio das competéncias pre-

b
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vistas para o grau complementar, nos respec-

tivos referenciais de formacio constantes do

anexo 11, privilegiando, sempre que possivel, a

sequéncia natural dos modulos neles contem-

plada, por forma a facilitar o prosseguimento

de estudos no nivel 3;

Mos cursos de aprendizagem de nivel 3, os domi-

nios viver em portugués ¢ mundo actual visam

a aquisicio das competéncias previstas para o

grau complementar, nos respectivos referenciais

de formacio constantes do anexo 1;

¢) Nos cursos de aprendizagem de nivel 1 e de
nivel 2, para os jovens que nio concluiram o
3.7 ciclo do ensino bisico, o dominio matemédtica
e realidade visa a aquisigio das competéncias
previstas, respectivamente para os graus de base
e geral, nos correspondentes referenciais de for-
magio constantes do anexo 11;

f) Nos cursos de aprendizagem de nivel 2, bem
como nos cursos de nfvel 2, para jovens que
j4 concluiram o 3.7 ciclo do ensino bdsico, o
dominio matemdtica e realidade visa a aquisi¢io
das competéncias previstas para o grau com-
plementar, variando a sua inclusio, conteddo
e duracio de referéncia em funcio do corres-
pondente perfil de formacio e das exigéncias
que dele decorrem em termos do conjunto de
dominios previstos, na drea de competéncia das
ciéncias biésicas, na respectiva estrutura cur-
ricular.

d

—

4.2 — Os dominios respeitantes i aprendizagem de
uma lingua estrangeira, nomeadamente comunicar em
francés, comunicar em inglés e comunicar em alemdo,
estao organizados em trés graus de aprofundamento pro-
gressivo — elementar, geral e complementar —, con-
forme previsto nos referenciais de formacio do anexo 1

a) Mos cursos de aprendizagem de nivel 1, o domi-
nio de lingua estrangeira escolhido visa a aqui-
sigio das competéncias previstas para o grau
elementar, nos respectivos referenciais de for-
magio constantes do anexo 11;
Nos cursos de aprendizagem de nivel 2, para
os jovens que ndo concluiram o 3.7 ciclo do
ensino bisico, o dominio de lingua estrangeira
escolhido pode visar a aquisicio das competén-
cias previstas para os graus elementar ou geral,
nos respectivos referenciais de formagio, em
funcio das competéncias adquiridas previa-
mente pelos formandos nessa lingua;
Mos cursos de aprendizagem de nivel 2, para
jovens que concluiram o 3.2 ciclo do ensino
bisico, o dominio de lingua estrangeira esco-
lhido pode visar a aquisi¢ho das competéncias
previstas para os graus elementar, geral ou com-
plementar, nos respectivos referenciais de for-
macio, em funcio das competéncias adquiridas
previamente pelos formandos nessa lingua, pri-
vilegiando, sempre que possivel, a sequéncia
natural dos médulos, por forma a facilitar o
prosseguimento de estudos no nivel 3;
d) Mos cursos de aprendizagem de nivel 3, o domi-
nio de lingua estrangeira escolhido pode visar
a aquisicho das competéncias previstas para os
graus elementar, geral ou complementar, nos
respectivos referenciais de formacgdo, em funcio
das competéncias adquiridas previamente pelos
formandos nessa lingua.

b

—
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4.3 — O dominio desenvolvimento pessoal e social,
atendendo & sua natureza transversal, estd estruturado
em funcio de um nicleo de competéneias flexivel, que
permite a adequacio dos referenciais de formacgio aos
perfis dos grupos, aos contextos formativos e ds rea-
lidades locais.

5 — A componente de formagio sociocultural e o
dominio matemdtica e realidade visam o desenvolvi-
mento coerente e gradual de um perfil de competéncias
transversais, académicas e sociais.

5.1 — Os diferentes dominios de formagio prosse-
guem, de acordo com as suas vocagbes especificas, o
desenvolvimento de competéncias transversais estrutu-
rantes das atitudes e dos comportamentos do individuo:

a) Autonomia e iniciativa — gerir a propria apren-
dizagem e a sua vida, procurar acesso e usar
eficazmente informagao veiculada por diferen-
tes meios, manifestando curiosidade intelectual
e gosto por conhecer;

Apropriacio/utilizagio do conhecimento —
saber/ser capaz de identificar, descrever, qua-
liticar, classificar, reformular, resumir e sin-
tetizar, apropriando-se do conhecimento e do
sentido dos objectos, textos, imagens, efc.;
Método ¢ organizagio — adquirir bons hdbitos
de trabalho ¢ métodos de resolugio de proble-
mas adequados a4 diversidade de situacbes da
formagio, do respectivo contexto ¢ da sua vida
quotidiana, gerindo com eficiéncia o seu tempo
€ DS Iecursos;

Afirmacao pessoal e relacio com o5 outros —
relacionar-se com os outros exprimindo adequa-
damente as suas ideias, opinides, sentimentos,
experiéncias ¢ emogdes, afirmando-se como pes-
s0a e, a0 mesmo tempo, sabendo por-se no lugar
do outro, compreendendo diferencas e comu-
nicando de forma adequada e eficaz;
Responsabilidade e participagio — ser respon-
sivel e exigente nas tarefas realizadas, promo-
vendo, através da auto e hetero-avaliacio, a qua-
lidade de vida e da formagio, qualidade do que
se produz e do que se consome; compreender
o mundo actual e as grandes questdes que se
colocam hoje & Humanidade, colaborando com
outros na transformacio/intervencgio social, par-
ticipando nas tarefas colectivas e cooperando
COMm 08 OULros,

b

o
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5.2 — Neste quadro abrangente de valéncias, os domi-
nios de formacgio orientam-se, de forma diferenciada,
para a aquisicho de conjuntos articulados de compe-
téncias académicas e sociais:

a) Comunicagio e interaccio — compreender e
exprimir-se oralmente e por escrito em lingua
portuguesa e em, pelo menos, uma lingua
estrangeira; relacionar-se no quadro de uma cul-
tura organizacional e de grupo; respeitar e valo-
rizar a diversidade individual e social caracte-
ristica de uma sociedade multicultural, adop-
tando uma perspectiva de comunicacao/didlogo
intercultural, negociar e participar na {re)sofu-
¢io de conflitos;

by Compreensio dos processos sociais — com-
preender os periodos e acontecimentos mais sig-
nificativos da histdria de Portugal e das nossas
relagdes com a Europa e o mundo;, compreender
o funcionamento da economia e dos principais
instrumentos de participacio civica ¢ de gestio
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politica das sociedades contemporineas; com-
preender as principais probleméaticas do mundo
actual, designadamente as opgdes de desenvol-
vimento, o ambiente, as novas tecnologias, a
exclusdo social, etc.;

Auto-avaliagio e auto-responsabilizagio —
auto-avaliar os seus desempenhos sociais e
profissionais; assumir responsabilidades nos
contextos de formaciofaprendizagem e da
vida quotidiana; integrar-se/adaptar-se a dife-
rentes contextos, assumindo uma postura de
receptividade & inovacido e & mudanga social,
tecnologica e arganizacional; evidenciar inte-
resse por receber formacio, disponibilidade
para aprender e para desenvolver processos
de aprendizagem permanente;

Resolugio de problemas — utilizar o raciocinio
matemitico, a légica e os principais instrumen-
tos de cdlculo; adguirir métodos de andlise e
resolucio de problemas adequados 4 diversi-
dade das situagdes de formagiio e da vida quo-
tidiana; utilizar instrumentos de recolha de
informagoes € de andlise de dados, com vista
a resolugio dos problemas identificados; diag-
nosticar necessidades e inventariar recursos dis-
poniveis/mabiliziveis no quadro das soluges
construidas/negociadas.

c

E

d

—

& — O abjectivo explicitado no nlimero anterior pres-
supde a aquisigio, em cada dominio, das competéncias
que constam dos referenciais de formagio aprovados
pela Comissio Nacional de Aprendizagem e constituem,
para os cursos de aprendizagem, o anexo 11 da presente
portaria.

—Os referenciais de formagio, constantes do
anexo 11, para os diferentes graus de aprofundamento
dos dominios que constituem a componente sociocul-
tural e para a matemdtica e realidade estao estruturados
de acordo com uma organizacio modular, em confor-
midade com o preconizado nos artigos 2. ¢ 8.7 do Decre-
to-Lei n.” 205496, de 25 de Novembro, tendo em vista
facilitar a estruturacio de percursos formativos flexiveis,
em fungio das competénecias pré-adquiridas pelos for-
mandos, dos perfis de saida visados, das dinimicas de
cada grupo, dos contextos formativos e das realidades
locais.

8 — A formagio nos dominios referidos no n.” 4 pro-
cessa-se de acordo com os referenciais constantes do
anexo 1, cujo desenvolvimento tem como duragbes de
referéncia as previstas na estrutura corricular definida
para cada curso, no diploma legal que o regula.

8.1 — Em termos genéricos, a estrutura curricular dos
cursos de aprendizagem de niveis 1, 2 e 3 tem a seguinte
configuragao:

Componentes de farmacio Areas de competéncia

Crominics de farmacio

Druragio de referéncia (horas)

Mirvel 1 Mivel 2 Mivel 3

Para jovens mncln‘ir.sm o2 tirdo

que do ersine bésico on
cenchuiiam | fregueniaram o 3° ciclo

@ Leicle | pan g tenda concluida
do engdne
bésico

Para jovens que
concluiram o 3. cicle
do emsino bisico

Minimma Mixima

Linguas, cultura e comunica- | Viver em portugnes ........

gao. Conumnicar em:
Francés ........
Inglés .......... .
Seciocultural .. ...l Alemao ool mg | 260 800 | 150 | 000
Cidadania e sociedade ... ... Mundo actual .. ...

Desenvolvimento pessoa] S
social,

Ciéneias basicas ...........

Matematica e realidade ( :l
Outras ciéneias basicas |

(F)OB0 | (" HC2007 | (H2S0) ((*)(50)|(*)(E0-300)

Cientifico-tecnoldgica .. ...
Tecnologias ...............

Tecnologias de informagio e
comunicagao.
Tecnologias especificas ... ..

240 1 000 1200 | 900 1900

Pritica . ..o.ooviiiiininn

Contexto de trabalho Lo

240 540 1000 | 450 1200

Total oo e e e

300 1 800 3000 [ 1500 4000

(*1 Duragdes recomendadas,

8.2 — A organizagio do percurso formativo para cada
curso de aprendizagem de nivel 1, 2 ou 3, em confor-
midade com a estrutura curricular descrita no n.° 8.1,
baseia-se na seleccio de um conjunto coerente de madu-
los, no quadro dos previstos para os respectivos graus
de aprofundamento, de acordo com o estipulado no n.” 4
deste anexo, numa ldgica de adequagio ao grupo de
formandos, ao contexto formativo e 4 realidade local.

9 — Avaliagio:

9.1 — A avaliagio ¢ um processo de interacgio social
que tem mialtiplas fungdes. Ao nivel pedagdgico, tem
por objectivos orientar e regular o trabalho pedagbgico
do formador e as aprendizagens dos formandos ao longo
dos diversos madulos. Ao nivel da gestio do sistema
de formacio, a avaliagio visa orientar 08 mecanismos
de ingresso no itinerdrio de formacio e reconhecer
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socialmente as competéncias adquiridas ao longo da
formacio.

0.2 —Os intervenientes directos dos processos de
avaliagio sdo os formadores, os formandos e as estru-
turas de gestho/coordenacao da formacio.

9.3 — A avaliacio ao nivel pedagdgico inclui a ava-
liagio formativa e sumativa:

@) A avaliacio formativa ocorre ao longo do pro-
cesso de ensino aprendizagem e recorre a uma
diversidade de instrumentos de recolha de infor-
magio adequados i diversidade das aprendiza-
pgens e aos contextos em que estas OCOITeN;

by A avaliacio sumativa ocorre em momentos em
que se pretende formular um juizo globalizante
sobre as aprendizagens realizadas e utiliza ins-
trumentos diversos de recolha de informagio
adequados s aprendizagens que sio objecto de
apreciagdo. No final de cada madulo, esta tra-
duz-se numa classificacio quantitativa, expressa
numa escala de 0 a 20 valores.

0.4 —A avaliagio ao nivel da gestio do sistema da
formacio inclui o reconhecimento de adquiridos para
ingresso no dispositivo de formagio e a validagio das
competéncias adquiridas ao longo do processo de for-
magio. Assim:

a) A certificagio formal que o candidato possui
serve de referéncia para o posicionamento num
dado grau de ingresso no dispositivo de for-
magio, seguindo-se o reconhecimento de adqui-
ridos (em processos formais ou nio formais),
face aos conjuntos de médulos que integram
cada dominio desse grau;

by A validacio refere-se a um Gnico dominio de
saber ou a vdrios dominios, permitindo iden-
tificar quais os mddulos a frequentar, num dado
grau do dominio do saber.

Deste modo, o posicionamento num dado grau de
ingresso no dispositivo de formagio, bem como o reco-
nhecimento de adquiridos, sio da responsabilidade das
estruturas de gestio/coordenacio da formacio,
enquanto a validagio, porque se encontra centrada nas
competéncias nucleares de cada madulo, cabe ao for-
mador e a equipa formativa.

0.5 — A wvalidacio das competéncias adquiridas tra-
duz-se na aprovagao num ou mais madulos, ou na tota-
lidade dos modulos que integram o dominio de um
determinado grau.

a) A aprovacio num dado madulo depende da obten-
¢io de uma classificagio final, arredondada as unidades,
igual ou superior a 10 valores.

by A aprovagio num dominio de saber de um deter-
minado grau compreende dois processos:

Quando o formando possui aprovagio em todos
os modulos do dominio previstos no seu percurso
de formagao, considerase que realizou com
aproveitamento o respectivo grau desse dominio
e a classificacio final serd a média aritmética,
arredondada as unidades, das classificacdbes obti-
das em cada médulo;

Quando o formando obteve aprovagio em todos
os modulos do dominio previstos no seu percurso
de formagio com excepcio de um ou dois, terd
de realizar uma prova final da responsabilidade
das estruturas de gestio/coordenagio da forma-

¢ho. Esta prova, de formato diverso, incidird
sobre as competéncias terminais do dominio.
Serd considerado realizado com aproveitamento
o grau desse dominio quando o formando obtiver
uma nota igual ou superior a 10 valores na res-
pectiva classificacio final (Cf), calculada a partir
da seguinte formula:

szi Tilmin ) ®24+Cp
3

cm ques

Cf —classificagio final de dominio, valor
arredondado 4s unidades,

C,, — classificacio final obtida em cada
mddulo com aproveitamento;

C, — classificagio obtida na prova final, valor
arredondado as décimas;

n—mimere de modulos com aproveita-
mento;

desde que obtenha, comulativamente, uma classificagio
minima de 8 valores na prova de avaliagio final (Cp).

¢) A aprovacho por nivel na componente de formacio
sociocultural ¢ obtida quando o formando possui apro-
veltamento em todos os dominios do saber previstos
para esse nivel. A classificagio final é obtida pela média
aritmética, arredondada as unidades, das classificagbes
abtidas em cada dominio.

9.6 — No caso da matemitica e realidade, aplicar-se-i
o definido para a avaliagio da componente cientifico-
-tecnologica na regulamentagio dos respectivos cursos.

9.7 — A proficiéncia num grau de um determinado
dominio e a respectiva classificacio final (Cf) resulta
do processo de validagio de adquiridos efectuado.

A proficiéncia num ou mais médulos de um dominio,
resultante do processo de validagio de adguiridos, é
abjecto de acreditagio, sendo a classificacio final apu-
rada apenas com base nos mddulos que o formando
frequentou.

ANEXOII

Referenciais curriculares da components de formagao
sociocultural o da matematica

Referenciais de fermagio
Componente de formagio sociocultural
Area de competéncia: linguas, cultura & comunicagdo

Daminio: wiver em portugués

O objectivo geral davertente linguistica deste dominio
centra-s¢ na reorganizagio, consolidagio e actualizagio
de saberes adquiridos, mobilizando-os e adequando-os
as diferentes necessidades comunicativas que a vida
civica e profissional vai fazendo surgir. No que diz res-
peito 4 vertente cultural, a preocupagio do programa
¢ promover a reflexio, a construgio de sinteses e o
posicionamento livie e responsivel perante uma
heranca, que & veiculada pela arte, literatura, historia
da pétria e, também pelos provérbios e tradigoes popu-
lares, pelas priticas de lazer e pela corresponsabilizagio
social.

Grau: de base

Pretende-se desenvolver nos formandos as capacida-
des bésicas de comunicagio, levando-os a experimentar
os diversos actos de fala (correspondentes a intengdes
comunicativas directas), reflectir sobre os diferentes
contextos comunicativos (de um modo especial os que
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dependem do tempo, do lugar e da relagio entre os

interlocutores), a utilizar com simplicidade e autonomia

0s materiais linguisticos {designadamente gramaticais e

lexicais) de que dispdem; as vertentes «lingua» e «cul-

tura» interpenetram-se no sentido da apreensio da ori-

ginalidade do portugués como lingua e coma povo.
Competéncias a desenvalver:

Conhecer aspectos fundamentais da estrutura da
lingua portuguesa;

Distinguir diferentes tipos de texto;

Identificar classes e categorias gramaticais;

Compreender as estruturas bdsicas da estrutura
frésica;

Identificar padrées bisicos de cultura portuguesa;

Recolher informagio;

Ler textos de cardcter utilitirio;

Escrever de acordo com necessidades elementares:

Com correcgio ortografica;
Com pontuagio correcta;
Com precisio vocabular;

Ultilizar a lingua, nas suas formas oral e escrita,
para comunicar de maneira autdnoma e ade-
quada as circunstincias da comunicagio;

Utilizar a lingua como meio de aprendizagem e
de organizacio do conhecimento;

Actuar com autonomia e autoconfianga;,

Demonstrar curiosidade intelectual;

Ultilizar a lingua como instrumento privilegiado ao
servico da comunicacio entre os homens;

Respeitar a diversidade lingnistica e cultural,

Assumir um sentimento de pertenga a uma cultura
nacional;

Reconhecer o seu papel de transmissor e «cons-
trutors de uma cultura.

Elenco modular:

Viver am portugués
Grau de base
Durache ds
Madulos referéncia
(horas)
Contextos de COMUNICAGAD .ot iuiuie i eeaaii.. el
As palavras .. el
Contactar com o outro . . 30
Oeactesdefala ..o i 30

Grai: geral

Neste grau foi perspectivada uma distingio mais expli-
cita entre as vertentes linguisticas e cultural, que se jus-
tifica, por um lado, pelo objectivo especifico de desen-
volver ao mdximo as competéncias comunicativas do for-
mando (introduzindo intencdes comunicativas servidas
por actos indirectos e propondo simulagdes situacionais)
e, por outro, de o confrontar com uma série de contextos
sociais e politicos que envolvem e que condicionam as
manifestagdes culturais do povo portugués, desde as
mais eruditas s mais populares € nas suas mais variadas
formas (tradigdes, literatura, artes pldsticas, misica,
ete.).

Competéncias a desenvalver:

Analisar diferentes situagdes de uso da lingua e
compreender as diferencas estruturais;

Apropriar-se de conhecimentos gramaticais essen-
clals i comunicagio,

Distinguir norma e variantes (regionais, sociais);

Conhecer os nomes e situar alguns dos principais
escritores portugueses do nosso tempo;

Conhecer os principais momentos da evolugio poli-
tico-cultural desde 1961,

Conhecer e caracterizar a regido de Portugal em
que habita;

Situar as diferentes regides de Portugal;

Conhecer ¢ situar os paises da lingua portuguesa
no mundo;

Ler, de uma maneira activa e critica, textos de dife-
rentes modelos e origens e com diferentes
intencoes;

Organizar a informagao;

Aplicar correctamente as técnicas de interaccio
verbal, nas variantes oral e escrita;

Utilizar a lingua de forma apropriada, do ponto
de vista sociolinguistico;

Assumir a utilizacio da autocorrecgio,

Defender a preservacio do patrimdnio cultural por-
tugués, nas suas mais diversas formas;

Cultivar o gosto pela leitura e pela escrita;

Ler de uma forma reflexiva, critica e interveniente
a cultura portuguesa, nas suas diferentes mani-
festagoes.

Elenco modular:

Viver em portugués
Grau geral

Durache de

M édulos referéncia

(karas)
Procurar emprego . k1]
Drgamzarumawsnadeestudn Elll
Ler aimprensa escrita . . el
Identificar retratos lusofonos el
Asnossaslmdugces................................. 40
Portugal e aBEuropa ... 40
PortugalcosPALDP 40
Osmédia hoje ...... 40
-‘klltcrﬂlumdonos&ntcmpo 40
Diversidade linguistica ¢ cultural . 40

Grau: complementar

Os objectivos especificos prendem-se com a neces-
sidade de «compreender» a lingua cultural, dentro das
possibilidades ao alcance dos formandos; no que respeita
a «lingua» propriamente dita, pretende-se esimular pro-
dugdes orais e escritas adequadas s mais variadas inten-
¢Oes comunicativas e a diferentes contetdos da comu-
nicagio. Por outro lado, no que respeita & «culturas,
a intencio ¢ tornar perceptiveis a lingua e cultura por-
tuguesas, desenvolver atitudes de responsabilidade e de
adesio critica a um patriménio, o que implica uma pano-
rimica de diversas épocas histdricas, para ajudar a situar
0s respectivos acontecimentos e os testemunhos (descri-
tos, artisticos e populares).

Competéncias a desenvolver:

Conhecer as diferentes etapas de evolugio da lin-
Bua portuguesa;

Distinguir e caracterizar padroes ¢ manifestagbes
da cultura portuguesa;
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Conhecer os nomes e algumas obras dos escritores
mais representativos da literatura portuguesa e
das literaturas em lingua portuguesa;

Conhecer os nomes e situar os artistas plasticos
portugueses mais representativos da literatura
portuguesa e das literaturas em lingua portu-
puesa;

Conhecer os nomes e situar os artistas plisticos
portugueses mais representativos;

Conhecer os nomes ¢ situar alguns dos masicos,
actores, cineastas, desportistas, etc., representa-
tivos de Portugal e da cultura portuguesa ao
longo dos tempos;

Situar os momentos mais importantes da historia
de Portugal e as personalidades que lhes deram
corpo;

Caracterizar as regides de Portugal;

Ler textos, com diversas intengdes (pedagdgicas,
lodicas, etc.), compreendendo-os e integran-
do-0s na construgio da sua personalidade e do
seu saber;

Seleccionar informacao;

Escrever, com correccio ¢ perfeicio, textos com
diferentes objectivos e destinatarios;

Dominar, de uma forma activa e reflexiva, as téc-
nicas da pragmatica;

Assumir a responsabilidade pela sua formagio ao
longo da vida;

Reconhecer e assumir activamente a relacio de
Portugal com a Europa;

Compreender e aceitar a diversidade cultural em
Portugal e no mundo;

Empenhar-se na construcio de uma sociedade
livre, justa e multicultural.

Elenco modular:

Viver am portugués
Gran complementar
Duragio de
Madules referéncia
{horas)
Descobrir um escritor de lingua portuguesa ... 45
Histéria da lingua portuguesa .. ... .o 45
Antesde Portugal ser ..o oo el
Portugal eaterta .....ooooiiiiiiiiiii i 45
Asnanseascaravelas ..o oo i 45
O portugués nomundo ..o 45
estes IRETICAS L. oottt it e it it i et iaaas a5
Influéncias estrangeiras ....o..ooii e iiiiianiainn a5
A actualidade da ingua portugnesa .. ..o a5

Dominio: comunicar em francés

A concretizagio de objectivos globais que respeitem
principios humanistas e utilitirios oum mundo em
mudanga e considerem os interesses e motivagbes pes-
soais dos formandos mostra quao importante é conhecer
os contextos da aprendizagem, os seus actores, moti-
vaghes ¢ interesses, proporcionando-lhes o acesso a uma
outra cultura através da aprendizagem de uma outra
lingua, neste caso o francés. Assim, um objectivo espe-
cifico a ser atingido neste dominio consiste em que a
aprendizagem das linguas estrangeiras no sistema de
aprendizagem profissional faga parte integrante de um
processo educativo mais alargado, aliando o saber-fazer
profissional a um desenvolvimento pessoal, a aconte-
cimento cultural e s aptiddes sociais. Como tal, pre-
tende-se que o grau de exigéncia varie e se intensifique

do nivel 1 para o nivel 3 (de utilizador elementar para
utilizador independente e, deste grau, para utilizador
experiente), bem como dentro de cada nivel ao longo
do percurso de formacio.

Grau: elemeniar
Competéncias a desenvalver:

Compreender enunciados orais simples em lingua
francesa actual e corrente:;

Compreender situagdes do quotidiano com base
em didlogos auténticos que correspondam a
necessidades simples e concretas;

Descodificar globalmente enunciados e didlogos
escritos relacionados com temdticas e actividades
familiares;

Articular e ler correctamente os sons da lingua
francesa;

Produzir enunciados orais e escritos em lingua fran-
cesa actual e corrente;

Compreender as estruturas basicas da Iingua fran-
cesa,

Consultar documentos e auxiliares da aprendiza-
gem, tais como folhetos, catilogos, gramdticas,
diciondrios, efc.

Elenco modular:

Comunicar em francés

Grau elementar

Duracho d

M édules referéncia

ihoras)
Betratos ... i i e 25
Descobrir Paris ..o 25
Organizar um convivio . ... 25
DescobriraFranga . ..ooooioii i 25

Grau: geral

Competéncias a desenvalver:

Compreender globalmente enunciados orais em
lingua francesa actual e corrente;

Descodificar textos escritos em linguagem corrente;

Produzir enunciados orais e escritos em situacbes
do quotidiano e de acordo com temdticas do
sell interesse;

Actualizar os seus saberes e competéncias numa
perspectiva de aprendizagem constante;

Reflectir sobre a documentagio proposta, na sua
relacio com situagdes do quotidiano e vivéncias
pessoais;

Consultar documentos e usar auxiliares de apren-
dizagem, incluindo as novas tecnologias da
informacio.

Elenco modular:

Comunicar em francés

Grau geral

Durachio de
M édules referéncia
{haras)
Ler documentos informatives ..o ii i k]
Organizar e geririnformagio ... oo 3
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Duraciio de
Midulos referéncia
iboras)
Organizar um dossié temético ... .. .. 25
Escolher uma profissio/mudar de ac‘tmdadc e 25
Conhecer os problemas do mundo actual . cees A
Conhecer e exercer os direitos elvioos ..o i i 25
Ir ao restaurante ... ... 15
Drgammrumf:m—dc-armana 15
Saberviajarna Buropa ..o oo i o 13

Grau; comple mantar

Competéncias a desenvolver:

Compreender enunciados orais em lingua francesa
corrente ¢ actual produzidos em situacdes do
quotidiano e nos media;

Compreender enunciados escritos relacionados
com as temdticas propostas e com algum grau
de complexidade;

Produzir enunciados orais com fluidez e clareza;

Produzir textos escritos de forma clara, estruturada
€ coerente com as temdticas propostas;

Reflectir criticamente sobre a documentagio pro-
posta, na sua relagho com situagdbes do quoti-
diano e vivéncias pessoais;

Pesquisar, organizar e registar a informacio reco-
Ihida em fontes de natureza diversa;

Utilizar correctamente a lingua francesa para
comunicar ideias, opinides e experiéncias;

Fomentar a consciéncia da identidade linguistica
e cultural, através do contacto com o francés.

Elenco modular:

Comunicar em francés

Grau complementar

Duraciio de

Midulos referéncia

iboras)
Procurar um emprego . 0
Dar a conhecer olecal de trabalho . ..., A
Ler aimprensa . 0
Elaborar um dossié temético A
Debater questoes curopeias . . . 0
Debater os dlrc]losccﬁxcnsdosmdadaos A
Fazer uma entrevista .. ...oouiii i 30
Fazer uma reportagem sobne A
Comunicar & distincia . 30
Drgammrumanagemdefrnas il

Dominio: Comunicar em inglés

A aprendizagem de uma lingua para fins de comu-
nicagdo define a lingua como um processo de desen-
volvimento de capacidades. Aprende-se a comunicar
comunicando em contextos produtores de significado
parao{a) aprendente. Para que tal acontega é necessirio
que os{as) aprendentes participem na criagho destes
contextos. A estratégia proposta consiste em organizar
o processo de ensino-aprendizagem em torno de sasks.
As abordagens rask-based t#m como elemento organi-
zador do curriculo uma tarefa-problema cuja resolugio
implica a realizagio de um plano de trabalho conducente
aum produto final visivel.

As competéncias a seguir enunciadas decorrem e arti-
culam-se com as finalidades educativas definidas para

todos os formandos(as), especificando a sua natureza
relativamente 4 drea de inglés. Estas competéncias serio
posteriormente especificadas em cada mddulo, de
acordo com a seleccio do task.

Grau: elmentar

Competéncias a desenvolver:

Contribuir, na turma e em pequeno grupo, com
o apoio do professor(a), para a seleccio, pla-
neamento, realizagao e avaliagio de actividades
conducentes i consecucio das tarefas-problema;

Cooperar com o grupo, afirmando as suas ideias,
mas sabendo discutir e aceitando as ideias dos
outros;

Realizar tarefas guiadas, orientadas e apoiadas pelo
professor{a), tais como, por exemplo, usar dicio-
ndrios, enciclopédias, etc., para esclarecer pro-
blemas de linguagem ou adquirir conhecimentos;

Compreender e usar vocabuldrio, expressoes e fra-
ses simples relacionadas com dreas de impor-
tancia pessoal relevante;

Compreender e usar vocabulirio, expressdes e fra-
ses simples relacionadas com o seu quotidiano
para a resolucio de problemas resultantes de
necessidades concretas de sobrevivéncia;

Interagir com relativa facilidade em situagdes estru-
turadas desde que a outra pessoa esteja disposta
a ajudar, se necessario;

Comunicar através de expressdes de rotina que exi-
gem a troca de informacdes e de ideias sobre
assuntos familiares em situagoes previsiveis;

Usar técnicas bdsicas para iniciar, manter ou fina-
lizar uma conversa;

Manifestar compreensio ou pedir clarificacio
usando expressdes rofineiras.

Elenco modular:

Comunicar em inglés

Graw elementar

Durache de
M édulos referéncia
{horas)
Apresentar 8 LULIA . ..o viuaiin it 25
Organizar o dossig da, rcg:ao e R a5
Organizar um painel sobre equ:pamenms sociais L. a5
Grau: geral

Competéncias a desenvolver:

Megociar, na turma e em pequeno grupo, a selec-
¢ho, o planeamento, a realizagio e a avaliagio
de actividades propostas pelo professor(a), com
vista a4 consecugio das tarefas-problema;

Cooperar com o grupo, compreendendo e expri-
mindo ideias e opinides de forma directa e indi-
recta, debatendo e analisando outros pontos de
vista:

Decidir, sozinho ou em grupo, e com eventual apoio
do professor(a), o que fazer e como fazer para
resolver Frohlenns de linguagem e outros colo-
cados pelas tarefas:

Compreender e produzir textos simples sobre
assuntos do seu interesse, identificando e expli-
cando as ideias principais, pormenores especi-
ficos e conclusdes, com razodvel precisio;
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Reconhecer e usar marcas do discurso em pequenas Elenco modular:
narrativas, descrigoes ou relatorios relacionados
com assuntos familiares; Comunicar em inglés
Comunicar com relativa seguranca sobre assuntos G N
do seu interesse, usando formas rotineiras e nio srau complementar
rotineiras. Trocar, verificar e confirmar informa-
i ot — —
coes, identificando dreas problemdticas; Médulon Pungho
Participar em conversas espontineas sobre assun- (haras)
tos de interesse pessoal, usando um leque de
vocabulirio apropriado e exprimindo pensamen-  Produzir um documento e debater wirios regimes politicos [ 30
tos abstractos; Elaborar um regulamento de convivéncia civica . ... .. an
Rever e sumariar pontos principais numa discussao, met“m desdobrvel sobre servigos de woluntariadofasso- 0
, e . : - clabvismo ...
v t_!rLfI.CEL_ﬂFlO a_ EJLI.SIE]]lClﬂ de mdtua COMPresnsio; Promever um debate sobre a dl.sc'rl:rmnagao s Ell}
Pedir cla_rlflcagao, re_phcar e r-;fopn_m]ar MeNsagens  Elaborar um guia de boaforma ... ....................| 30
com vista 4 negociacio do significado. Tragar o perfil do c'l_chcho%) europ-cu . 0
R.E allzar uma EXPOS]QQD s0Dre as ]]'.IStltIJI.gDES ]EI[E['EIEI.C‘LD]'.IS]S
i no seculo X¥1 .. Elll
Elenco modular: Estabelecer uma rede telemética com falantes da hngua
inglesa . . s Elll
Fazer um ln-m de bordo dc uma \-lSEﬂT.I mter&alacnca Elll
Comunicar em inglés Desenvalver um tema actual em suporte multimedia .. ... a

Gran geral

Dlurache de
Madules referéncia
{haras)
Organizar um dossié de profissdes ... ]
Procurar um nove emprego L

Fazer nquérito sobre a kgualda.dc de Dportumdades no
trabalho ... 20

Plsmcarumapequenauagem el
Fazer um roteiro ambiental . 25
Organizar uma exposigio sobre actividades de lazer . k]
Fazer/simular um programa de radia/TV . £l
Imaginar-se um nativo de outro pa[s."conlinentc e il

Grau: comple mantar

Competéncias a desenvolver:

Megociar, na turma e em pequeno grupo, a selec-
¢io, o planeamento, a realizagio e a avaliacio
de actividades propostas pelo professor(a), com
vista 4 consecucio das tarefas-problema;

Cooperar com o grupo, compreendendo e expri-
mindo ideias e opinides de forma directa e indi-
recta, concordando, discordando e chegando a
acordo;

Decidir o que fazer e como fazer para resolver
problemas de linguagem e outros colocados pelas
tarefas;

Compreender, interpretar e produzir textos com-
plexos sobre assuntos familiares ou nio fami-
liares de dmbito social, académico e profissional,
usando lingunagem directa e indirecta;

Compreender, analisar e produzir textos argumen-
tativos num leque de assuntos relacionados com
05 5eUs interesses;

Usar a lingua fluentemente, com correccio e efi-
cdcia para comunicar ideias sobre os assuntos
que quer, resolvendo com sucesso restrigoes gra-
maticais ou lexicais;

Interagir com falantes de inglés como lingua
materna com espontaneidade e fluéncia, tro-
cando ideias, explicagdes e argumentos,

Iniciar, manter e finalizar o discurso de acordo com
a dindmica da conversa ou discussao:

Pedir esclarecimentos, expandir argumentos, dar
feedback, clarificar ambiguidades.

Dominio: comunicar em alemio

O ensino/aprendizagem da lingua alemd, enguanto
componente da formagio sociocultural da formacio pro-
fissional do [EFP, deve contribuir para a concretizagio
dos objectivos dessa mesma componente & que passam
pelo desenvolvimento de competéncias de natureza pes-
soal, social e relacional.

A estruturacio de todo o processo de ensino/apren-
dizagem da lingua alemi assenta no «Eu» como ponto
referencial para o desenvolvimento de competéncias
conteddos do grau elementar. Em seguida, analisa-se
a relagio estabelecida entre o «Eus e o «Outros, nos
médulos do grau geral, para finalmente se abordar a
relagio do individuo com as diversas problemdticas do
mundo envolvente, no grau complementar. Todos os
contelidos organizados por dreas temdticas, assim como
as competéncias propostas, centram-se no universo do
formando, coum[p indo para o desenvalvimento de um
cidadio consciente que sabe interagir com a sua rea-
lidade e a dos outros. Por outra lado, a defini¢io de
objectivos centrados em tarefas concretas preconiza uma
orientagio para a pritica, para o saber-fazer/saber-co-
municar, assim como permite ao formando tornar-se
agente activo de todo o processo, adquirindo crescente
autonomia na expressio e afirmacio da sua indivi-
dualidade.

Grau: elemeniar

Competéncias a desenvolver:

Identificar e usar vocabulédrio relacionado com as
dreas temdticas que se prendem com a iden-
tidade;

Compreender interiorizar e usar aspectos bisicos
da estrutura morfossintictica da lingua alema;

Com reender enunciados escritos e orais de redu-

os grau de complexidade em contextos simu-
]ados. auténticos;

Recolher, seleccionar e organizar informacio pro-
veniente de diferentes fontes, sob orientacio do
formador;

Produzir enunciados escritos e orais simples, de
acordo com modelos fornecidos pelo formador,
explicitando progressivamente a sua intencio
comunicativa;

Reconhecer e usar progressivamente os sons bdsi-
cos da lingua alema, bem como as diferentes
formas de acentuagio e ritmo;
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Usar progressivamente estratégias de superagio de
dificuldades, no sentido de inferir significados
em contextos desconhecidos:

Usar a lingua alemd para interagir em situagoes
simuladas a partir de modelos fornecidos;

Usar os diciondrios bilingues sob orientagio do
formador;

Utilizar, sob orientagio do formador, as novas tec-
nologias de informacio para obter e trabalhar
a informacio.

Elenco modular:

Comunicar em alemao

Grau elementar

Duragho de

Madules referéncia

{boras)
Aminhaidentidade . ... oo o el
A familia e amigos . e .. a2
-’\.mmhaompﬂ.gﬂ.opmﬁssnn......................... a2

Grau: geral
Competéncias a desenvolver:

Identificar e usar vocabulirio especifico relativo
as diferentes dreas temdticas que se prendem
com o «Eux e 0 seu mundo envolvente;

Compreender, interiorizar e usar estruturas mor-
fossinticticas da lingua alemd de relativa com-
plexidade;

Recolher, seleccionar e organizar, com crescente
autonomia, a informagio proveniente de dife-
rentes fontes;

Analisar e sintetizar informagio com progressiva
autonomia;

Compreender enunciados escritos e orais de rela-
tiva complexidade;

Produzir, com indicacoes do formador, textos for-
malmente adequados e com crescente correcgio
morfossintictica;

Usar, com correcciio progressiva, formas de acen-
tuagdo, ritmo e entoacdo nos enunciados pro-
duzidos;

Utilizar, com relativa autonomia, estratégias de
superagio de dificuldades;

Interagir em situagoes simuladas e reais de comu-
nicagio, relevando capacidade de compreender
e produzir enunciados orais, com crescente grau
de fluéncia;

Utilizar diciondrios bilingues com crescente auto-
nomia,

Utilizar, com progressiva autonomia, as novas tec-
nologias de informacio e da comunicagio.

Elenco modular:

Comunicar em alemac

Graw geral

Dluracho de
Madules referéncia
{horas)
Como somos ¢ 0s outros nos veem — Estilos de vida/ moda ]
Como nos alimentamos — Alimentagio sauddvel ... ... ]

Duragho de
I éadules referencia
{haras)
Como vivernos — Estilos de vida saudavel/ desporto P an
Como nos formamos — Educagan/formagio . a0
Onde vivemos — A descoberta da nossa cidade . .. 30
Como nos divertimos — Lazer/férias ............ 0
Como nos mformamos — Osmedia .. ... 30
Como nos relacionamos — Partl.c]pagao civica/ Jsolidarie-

Grau: complemantar
Competéncias a desenvolver:

Identificar e usar vocabuldrio especifico relativo
as grandes questoes do mundo actual;

Compreender, interiorizar e usar as estruturas mor-
fossinticticas da lingua alemd de maior com-
plexidade;

Recolher, seleccionar e organizar, de forma critica
e auténoma, a informacio proveniente de dife-
rentes fontes;

Analisar e sintetizar autonomamente a informagio;

Compreender e interpretar mensagens escritas e
orais relativas a questdes de maior comple-
xidade;

Produzir, de forma autdnoma, enunciados escritos
formalmente adequados e com correcgio mor-
fossintictica;

Interagir em situagdes de debate com correcgio
formal e fluéncia;

Ultilizar, de forma auténoma, diciondrios bilingues;

Utilizar, com progressiva autonomia, diciondrios
unilingues;

Ultilizar, de forma auténoma, as novas tecnologias
da comunicagio e informacio.

Elenco modular:

Comunicar em alemao

Grau eomplementar

Duragiode
M éadules referencia
{horas)

Cidadao do mundo — Direito a dl.fcrmga.dlsmrmna.qao ceas M
Direitos/deverss do cidadao curopeu ...... e M
Direitos/deveres dos trabalhadores ... .. oo k)
Asmigragoes nomundo ... M
Os conflitos no mundo . . a2
Orambiente . . cees £
Gestio de recursos — Dc:pcrdru:hwrms necessidads . .. a2
O progresso ... .. 32
-’\.:c-rl.cn:kl.dcdﬂ.mfonnﬂ.gno.......................... M

Hrea de competéncia: cidadania e sociedade

Dominio: munda actual

A inclusio do mundo actual nos diferentes niveis da
formagio profissional visa dotar os individuos de com-
peténcias gerais de compreensio e andlise, de critica
e participagio ¢ de intervencio autébnoma, quer
enquanto membros de uma sociedade proxima, quer
enquanto cidadios de um mundo ao mesmo tempo aces-
sivel e distante. Por outro lado, deve constituir um refe-
rencial visivel, quer porque ¢ esse um dos claros objec-
tivos da formagio, quer pelos actuais contornos de que
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se reveste esse bem fundamental do equilibrio e da paz
social — o trabalho.

As problemiticas a eleger deverdo, assim, preencher
um conjunto de condighes fundamentais, designada-
mente:

Ajustarem-se s competéncias a desenvolver;

Serem suficientemente prementes do ponto de vista
dos «universoss que rodeiam os formandos;

Proporcionarem uma compreensio dos mecanis-
mos sociais, econdmicos e politicos que lhes
estio subjacentes.

Neste sentido, assinalam-se a seguir um conjunto de
requisitos que deverdo definir os contornos de um refe-
rencial de competéncias a desenvolver pelos formandos.

Grau: de base

Competéncias a desenvolver:

Conhecer o mundo actual, utilizando métodos de
recolha, selecgio e organizagio da informacgio;

Tomar contacto e experimentar formas de trabalho
em prupo, de trabalho individual, de pesquisa
e organizagio da informacgio;

Tomar consciéncia de direitos e deveres bdsicos
do cidadao, através da compreensio da socie-
dade em que vive;

Percepcionar o seu papel enquanto cidadio
actuante e alargar os horizontes dessa actuagio;

Conhecer as regras basicas de funcionamento do
mundo do trabalho;

Perceber os mecanismos e conhecer os locais onde
se dirigir para tratar de assuntos de interesse
profissional futuro.

Elenco modular:

Mundo actual
Grau de base
Duragio de
Madulos referéncia
{horas)
Vamosver eouvromundo ..o 30
Trabalho e profissao ........ . a5
O homem ¢ a sociedade ..o i e a5

Grau: geral

Competéncias a desenvolver:

Interpretar o mundo actual, utilizando métodos de
recolha, seleccdo e organizagio da informacio;

Perceber os mecanismos fundamentais da constru-
¢do democritica e percepcionar-se enquanto
cidaddo autdénomo e responsavel;

Perceber a evolugio tecnolégica e cientifica e equa-
cionar necessidades de formagio que permitam
uma correcta integragio no mundo laboral e
social;

Interiorizar a actualizagio e aprofundamento de
conhecimentos como uma constante, nio apenas
externalizada pelas exigéncias profissionais, mas
internalizada como um modo de vida consciente
das responsabilidades sociais e de cidadania;

Perceber os contornos das diferentes culturas e per-
ceber-se enquanto elemento de pertenca a gru-
pos sociais com cOdigos e representagdes pro-
prios;

Compreender a diferenca entre uma interpretagio
do senso comum e uma interpretagio fundada
numa abordagem cientifica, no que respeita aos
fendmenos do quotidiano.

Elenco modular:

Munde actual
Grau geral
Duracho de
I éedules referéncia
{haras)
Vamos ouvir e ver o mundo . 4
O longo processo da construgao da democracia ... . 40
A construgio do mundo contemporineo: mudﬂngas tec-
noldgicas e arganizagio social do trabalho . e 40
A ciéncia e a tecnologia no dia-a-dia . 4
As transformagoes do mundo contcmporan F
dade da mformagao . . 40
Ciclos de vida, trabalho epmncas soials . e 40

Grau: complemantar
Competéncias a desenvolver:

Compreender, interpretar e questionar o mundo
actual, utilizando métodos de recolha, selecgio
e organizagio da informagio;

Aprofundar a consciéncia do ignal e do diferente
e ser capaz de reconhecer a diferenga como um
elemento fundador e estruturador de desen-
volvimento;

Tomar consciéncia e analisar criticamente as impli-
cagdes do desenvolvimento cientifico e tecno-
lagico nos modos de vida das populagdes;

Entender o alcance da informacio produzida pela
sociedade de consumo, sendo capaz de a selec-
cionar e utilizar como um elemento de promogio
da qualidade de vida e ndo de aprisionamento
da liberdade dos seres;

Reforcar o conhecimento das instituigdes e meca-
nismos que gerem a sociedade portuguesa e per-
cepcionarem-se cidadios de pleno direito, ava-
liando principios e priticas sociais,

Posicionar-se social € politicamente face aos meca-
nismos e efeitos da globalizagio num mundo que
nio consegue atenuar o problema da desigual-
dade e da exclusao social;

Entender o conhecimento e a cultura como bens
inaliendveis e a sua construgio uma fonte de
prazer na vivéncia quotidiana.

Elenco modular:

Mundo actual

Grau complementar

Danacio de
M édules referéncia
{haras)
Vamos ouvir e ver o mundo . a5
Més ¢ os outros: espelhos ¢ reversos .. .. cea 40
Publicidade: um discurse de sedugao ..o 40
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Duragio de
Madules referéncia
ras)
O homem e o ambisnte as
WViagens reais ¢ wnﬂ,&tna.ch: . 40
Umna nova ordem econdmica mundial .. . s 40
Portugal: do avtoritarismo i democracia ... 40

Dominio: deservoldmento peseoal & social

O objectivo central deste dominio ¢ o desenvolvi-
mento de préticas que sistemdtica e intencionalmente
visem a formacio e desenvolvimento pessoal e sacial,
compreendendo a relagio com os outros, a relagio com
o meio e a relagio consigo proprio.

Assim, no que se refere ao desenvolvimento de capa-
cidades de natureza pessoal, social e relacional, os mddu-
los e respectivas unidades tematicas contemplados visam
facultar aos formandos a possibilidade de valorizacio
pessoal, favorecer a sociabilizagio e a recuperacio de
lacunas de cardcter cultural e proporcionar as condicbes
para uma intervencio activa na comunidade envolvente.

O nicleo de competéncias a desenvolver & flexivel,
dada a natureza deste dominio, bem como a diversidade
de publicos alvo, contextos formativos e realidades
locais, integrando os seguintes modulos e respectivas
unidades temdticas:

Os instrumentos tecnoldgicos, como as calculadoras
e os computadores, sdo um recurso sempre disponivel
ao servigo da resolugdo de problemas, da simulagio de
fendmenos e da visualizacio e exploracio de conceitos.

Grau: de bage
Competéncias a desenvolver:

Utilizar os conhecimentos matemdticos na resolu-
¢io de problemas, decidindo sobre a razoabi-
lidade de um resultado e sobre o uso, consoante
05 casos, de calculo mental, algoritmos de papel
e ldpis ou instrumentos tecnologicos;

Comunicar descobertas e ideias matemadticas atra-
vés do uso da linguagem, escrita e oral, adequada
i situagio;

Explorar situagoes problemificas, procurar re u-
aridades, fazer e testar conjecturas, formula
generalizagdes, pensar de maneira logica;

Aplicar o pensamento matemdtico para resolver
prablemas que surjam noutras disciplinas ou em
contextos da pritica.

Elenco modular:

Matemadtica e realidade

Druraciio de
Madules referencia
{horas)

B 20
Aprender a apr\ender 20
Desafios ... . el
O cidadio do futura ... ... [a1]
Desemvolvimento de mmpetcnctﬂs pessmlscmmals ..... 40
Promogio da auto-estima .. .oooaii i i 50
Técnicas de procura de cmprrg,o .. 0
Deservolvimento de niciativas cmprc:anms R S0
Desemvolvimento cultural ..o 20
Dc:cmcl\rmemodesponwn 20
Sanide, ambiente e seguranga .. ... 20

Grau de hase
Duracho de
M écdulos referéncia
{hiras)

Leitura, organizagao e intcrprttagéo da mbormagao . ... .. 24
Doespagoanplanc ... o oo oo 2
Grandezas ¢ medidas .. .. e a2
R:lagoesdepmporcmnahchdc M

Componante de formagio cientifico-tecnolégica
Area de competéncia: ciéncias bisicas
Dominio:; matematica e realidade

O dominio da matemitica e realidade contribui a dois
niveis para a formacio integral do jovem:

Na sua formagio geral, como cidadio capaz de
pensar criticamente e intervir no quotidiano;

Na sua formagio especifica, como profissional, for-
necendo-lhe ferramentas conceptuais e opera-
tdrias que permitam responder de forma ade-
quada aos problemas da pritica;

Ressalta, neste quadro, a importincia das apren-
dizagens informais e da experiéncia, da flexibi-
lidade na abordagem de problemas (da mate-
mitica ou da vida real), da capacidade de os
formular, utilizando a matemdtica como instru-
mento de interpretagio e intervengio no real.

Este dominio visa também o desenvolvimento de
experiéncias de argumentagio ¢ comunicagio matema-
tica, o desenvelvimento do espirito critico face & ade-
quagdo de métodos e resultados, a capacidade de adap-
tacio ds mudangas e de trabalho em equipa, o desen-
volvimento da autonomia e do espirito de cooperagio
e da capacidade de raciocinio.

Grau: geral
Competéncias a desenvolver:

Mabilizar conhecimentos cientificos e tecnologicos

1declu1dos para compreender a realidade;

Estabelecer uma metodologia personalizada de tra-
balho, desenvolvendo uma perspectiva de for-
macio ao longo da vida;

Tomar decisdes e fundamentar as suas opgdes;

Analisar e explicitar processos de raciocinio na
resolugio de problemas;

Formular problemas a partir de situagées do quo-
tidiano e de situagdes matemiticas;

Utilizar a matematica na andlise e compreensio
do real;

Conjecturar, explorar, testar e criticar hipoteses;

Explorar problemas e descrever resultados, utili-
zando modelos e representagoes grificas, numé-
ricas, fisicas, algébricas e verbais.

Elenco modular:

Matemadtica e realidade

Grau geral
Duracho ds
K édules referéncia
{horas)
Organizagio e interpretagio da informagao . . e 30
Analise ¢ mterpretagio da informagao ... 30
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Druracio ds Duaracio de
Madules referéncia Médulos referéncia
(horas) {horas)

Probabilidades . ... 0 Regularidades e sucessoes . ..ooiie i 0

Padrdes e relagdes numéricas .. an Nimeros complexcs ..o oo ces 20

Estimagio e caleulo numérico . ........ 40 Graficos e fungdes .. ... 0

Visualizagho e representagio de formas . . . 40 Limites ¢ continuidade de fungées ............ .. 40

Proporcicnalidade numérica e geométrica . £ Conceitos basicos de caleulo diferencial .. ... ... .. 20

Tn&c\;nomcma do triangulo rectangulo .. .. 40 Céleulo diferencial ..o oo a0

Padroes e fungdes ..o 40

Dios padries i dlgebra — Equagaes .. ces £

Dos padroes i dlgebra — Inequagdes ... | 30 Os restantes dominios da componente cientifico-tec-

Grau: gomple mantar
Competéncias a desenvolver:

Cumprir € analisar criticamente regras necessdrias
a0 viver social, tomando opcdes devidamente
fundamentadas;

Pesquisar, organizar, registar e analisar com clareza
informagio recolhida em fontes de diversa
natureza;

Ultilizar processos e conhecimentos cientificos e
tecnologicos apropriados para compreender e
intervir na comunidade;

Utilizar métodos de trabalho e de aprendizagem
personalizados;

Envolver-se em processos de actualizagio perma-
nente face as constantes mudancas tecnologicas
e culturais, na perspectiva da reconstrugio de
um projecto de vida social e profissional;

Maobilizar e utilizar conhecimentos matematicos na
comunicagio, compreensio da realidade e na
resolucio de situagdes e problemas;

Promover o aprofundamento de uma cultura cien-
tifica, técnica e humanistica que constituam
suporte cognitivo e metodoldgico tanto para o
prosseguimento de estudos como para a insergio
na vida activa;

Reflectir e clarificar o pensamento matemdrico no
que diz respeito aos conceitos e relagées mate-
miticas;

Reconhecer conexdes e interacgdes entre 0s varios
temas matematicos e suas aplicacoes;

Utilizar a modelagio matemdtica na resolugio de
situagdes problemiticas do mundo real,

Formular, testar e wvalidar conjecturas e fazer
generalizagies;

Utilizar as capacidades de resolugio de problemas
e de comunicacio, recorrendo a estratégias
diversas, suportes e modos de comunicagio
diferentes.

Elenco modular:

Matemdtica e realidade

Grau complementar

Dhuracio ds
referéncia
{haras)

Madules

Ler, interpretar e criticar a informagao .. ..o oL an
Mogies de estatistica e probabilidades ... £
Combinataria e probabilidades ..o o000 20
Geometria ¢ sentido espacial . . . n

Trigonometria .. ... 30
Geometna e algebra .. 40
Medigao ... oo 20
MNimeros e operagdes .. ..oouiiiiiiiiiiii i Elll

noldgica, tanto no que respeita s ciéncias bdsicas como
a drea de competéncia das tecnologias, sio especificados
nos diplomas reguladores dos respectivos cursos.

MINISTERIO DO AMBIENTE E DO ORDENAMENTO
DO TERRITORIO

Decreto n.® 14/2002
de 19 de Abril

O Bairro das Galinheiras coincide com a drea definida
no Plano Director Municipal de Lisboa em vigor como
unidade operativa de planeamento e %esrﬁo (UOP)
n.” 26 — Galinheiras, classificada como drea de recon-
versiao urbanistica habitacional, drea esta actualmente
abjecto de um plano de urbanizagio em elaboragdo.

Na drea em causa sio manifestas as praves insufi-
ciéncias ao nivel das infra-estruturas urbanisticas, das
acessibilidades, do equipamento social, das dreas livres
e espagos verdes, e ao nivel da salubridade, conforto
e estado fisico das construgdes.

Assim, tendo em vista a tomada de medidas expeditas
e de excepcio, de modo a inverter 0 Progressivo processo
de degradagio urbana, patrimonial, ambiental e social
da drea, e a requalificar esta drea da periferia da cidade
de Lishoa, a Camara Municipal de Lisboa solicitou ao
Governo que a mesma fosse considerada como drea
critica de recuperacio e reconversio urbanistica, o que
o presente diploma satisfaz.

A Cimara Municipal de Lisboa aprovou a proposta
de delimitagdo da drea critica de recuperacio e recon-
versao urbanistica por deliberagio de 23 de Julho de 1997

De igual modo &€ concedido, a pedido da Cimara
Municipal de Lisboa, o direito de preferéncia previsto
no n.” 1 do artigo 27.° do Decreto-Lei n.° 794/76, de
5 de Novembro, visto que o municipio poderd vir a
ter interesse na aquisigio de imdveis que sejam tran-
saccionados naquelas zonas, de maneira a viabilizar a
necessiria reabilitagio e renovagio dos mesmos.

Considerando a urgéncia de o municipio de Lishoa
dispor de um instrumento expedito para impedir a pro-
gressiva degradagio do patriménio construido e viabi-
lizar a renovagio urbana da mencionada drea;

Considerando o disposto no n.” 1 do artigo 27.% ¢
no artigo 41.%, ambos do Decreto-Lei n.® 794/76, de
5 de Novembro:

Assim:

Nos termos da alinea g) do artigo 199.9 da Cons-
tituigao, o Governo decreta o seguinte:

Artigo 1.7

Area critica de recuperagio e reconversio urbamistica

E declarada drea critica de recuperagiio e reconversao
urbanistica o Bairro das Galinheiras, no municipio de

79



2576

MINISTERIOS DA EDUCACAO E DO EMPREGD
E DA SEGURANCA SDCIAL

Portaria n.° 443192
de 28 de Maio

Considerando que o Decreto-Let n.” 102/84, de 29
de Margo, com as alteracoes introduridas pelo Decreto-
Lei n.* 436488, de 23 de Novembro, que institui a dis-
ciplina juridica da formagio inicial de jovens em re-
gime de aprendizagem, tem como objective primordial
assegurar a transicio dos jovens do sistema de ensino
para o mundo do trabalho, através de uma adequada
¢ indispensavel gualificagdo protissional;

Ao abrigo do n.¥ | do artigo 22.° do Decreio-Lei
n.® 102784, de 29 de Margo, ¢ por proposta da Co-
missdo Nacional de Aprendizagem:

Manda o Governo, pelos Ministros da Educagdo e
do Emprego ¢ da Seguranga social, que, com vista a
conveniente execugdo do Decreto-Lei n.® 102/84, de 29
de Margo, sejam aprovadas as normas de aprendiza-
gem nas profissdes da drea da banca e scguros, anexas
4 presente portaria ¢ que dela fazem parte integrante:

@) Profissional bancario;
by Técnico admimsirative de seguros;
¢} Técnico comercial de seguros.

Ministerios da Educagio ¢ do Emprego e da Segu-
ranga Social.

Assinada em 7 de Abril de 1992

Pelo Ministro da Educagdo, Manue! Joaquin Pinho
Moreira de Azevedo, Secretario de Estado dos Ensi-
nos Basico ¢ Secunddrio. Pelo Ministro do Emprego
¢ da Sesuranca Social, Antdnio Morgado Pinto Car-
dosn, Secretario de Esido do Emprego e Formagio
Profissional.

Normas regulamentares da formagdo de jovens, em regime de ahter-
nancia |aprendizagem), nas profissdes da drea da banca e segu-
ros, anexas & Portaria n.® 843/92.

| — Disposigbas gerais

O presente regelomento Viss as normas de Tunciongmenio da
acan de jovens, em regime de alivrndneia (aprendizagem), nas
profissdes ou grupos de prolissoes nie area Ja BAnCa ¢ scEuros ¢ su-
bareas complementares.,

2 — A formagdan ministrada neste reghme na drea Jda Daicd @ se-
gurps ¢ subdreas complementares terd Jde ohedecer ans seguninies e
Guisitos:

oy Revestir uma forma polivalente por grupus de profissoes afing
¢ uma generalizagio de conhecimentos hisicos, indispensa-
wois @ qualguer profissional dos ramos considerados;
Possibilitar uma preparacho vicnica ¢ pralissional adequada
35 diversas exigéncias do exercicio da profissdo, que permita
absorver as evolugdes tecnologicas e possibilite a reconwer-
o noutras profisstces de base tecnoldgica comum, atraves
da reniabilicayao dos saberes pré-adguirides

I

Il — Profissdes ou grupos de prolissoes a contemplar

| — No lateamento dos eursos de aprendizigem na area da banca
v seguros ¢ subere complementares (anexo 1) serdo consideradas
as seguinies profissoes, wiiido @ estraera comunitana do nivel de
formagin i

Profissional buncarie:
Téenicn administrative de seguros;
Tiécnivn comercial de seenros,
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2 — Para efeitos do nimero anterior, os perfis prolissionais das
profissdes ou grupos de profissdes consderados sie oy seguintes:

2.1 — Profissicnal bancario. — No final do curse, o formando es-
i aplo a desempenhar fungdes proprias das instiiuigdes de ore-
dito, de cardcter comercial e administrativo, nas quais se incluem,
cilre outras, as seguintes tarefas principais:

Relacionamento eficaz com a clientela;

Comunicagdo interna € externa, utilizando correclamente o fe-
lefone, o fax € oultros mcios;

Elaboravie de documentos, como carigs, relalonios ¢ oulros;

Tratamento comtabilistico das operagdes;

Aplicagdo da microinformatica na sua actividade;

Dperagies de mercado financeiro, nomeadamente acgdes, obri-
gagdes, titulos de divida pablica ¢ outros produtos linanceires;

Operagdes de compra ¢ venda de moeda e ouros meios de pa-
gamento sobre o estrangeiro;

Abertura e movimeniacdo de contas de depdsine:

Operacies relacionadas com chegues,;

Traramenio operacional de letras € outros titulos de erédito;

Operagies de guarda de valores.

2.2 — Teévnivo adminisirativo de seguros. — No final do curs, ©
formande estard apio a desempenhar fungdes praprias das instioui-
yhes seguradoras, nas quais s¢ incluem, entre oulras, as seguintes 1a-
refas principais:

Emissiio e gesido de contratos simples;

Tarifacdo de riscos e cileulo de prémios;

Regularizacho de sinisiros simples;

Tratamento contabilistico das operagdes:

Fungies de gestio corrente (seeretaniado, administraclo gerall;
Aplicacio da microinformatica na sua actividade;

Utilizagio eficaz dos canais de comunicagdo interna ¢ exlerna,

3.3 — Técnivo comercial de seguros. — Mo final do curso, o for-
mando estard aplo a desempenhar fungdes proprias das instituiydes
seguradoras, nas quais se incluem, enire outras, as seguintes tarefas
nrincipais:

Fromogdo e divulgavio de produtes:

Aconselhamento de clicnies nas proposias de contraios;
Andlise de riscos amples, em visiz a wwa aceilaglo;
Acompanhamento ¢ gestdo de carteira de clientes;
[raiamenio conlabilistico das operagocs;

Aplicagio da microinformatica na sui actividade;
Relacionamenio eficaz com os clientes,

3 — Para além das tarefas enunciadas em cada perfil profissio-
nal, ¢ exigido o dominio das seguintes competéncias:

Daminar os conhecimentos 1ecnoldgicos da profissiio]
Sepuir on regulamentos aplicdvels e respeitar as normas de se-
guritng o higlene e vigor

Wl — Estrutura curricular
1 A aprendizagem vompreende:

@) Formagio ieenologica;
hy Farmagdo Pratica;
o) Farmagio geral

1.1 A formagdn tecnobogica tem caracrer profissional e consii-
i e componenie da esirutera curricular, explorando a via indu-
liva.

1.2 A formacio teenoltgkea tem caracter prohssional, sendo
constituida por diferentes dominios em fungdo das especificidades
& natureza do perfil de reguisitos das profissdes conmderadas, con-
forme consia dos planos curriculares (anexos 11oe wik

2 — A formagdo pratica integra duas componentes, pratica no
posto de trabalho, que visa a obtengdo de enperiéncia profissional
¢ a imegragio gradual do formande no ambiente laboral, e a pri.
tica simulada em termos de complementaridade

3 — A lormacio geral constilui factor decisive de inseryao social,
pem como do aperfeigoamento ¢ desenvelvimento da formagdo pro-
fissional continua.

V.| — A formagio geral é constituida, obngatoriamente, pelos do-
mimos de Lingua e Cultura Portuguesas, Lingua Estrangeira ¢ Mundo
Actual 11, considerados adequados em relagio aos objectives a alingir.

4 — A formagdo lecnologica poderid ser ministrada nas empresas,
centros inlerempresas ou centros de formacdo reconhecidos pelo Ins-
titulo de Emprego e Formagio Profissional

5 = A formacdo pritica serd realizada no posie de trabalho de
empresas seleccionadas para o efeéilo, visande a obrengio de expe
riencia profissional e a integragdo gradual do formando no ambiente
laboral,

6 — A formagio geral pode ser ministrada em estabelecimento ofi-
cial ou particular de ensino, em local adequado pertencentc & em-
presa ou centros de formacio reconhecidos pelo Instituto do Em-
prego ¢ Formagio Prefissional.
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IV — Conteudos programiticos

I — & definigdo ¢ as linhas gerais dos comeados programdticos
da formagio tecnologica e da formagdo pratica para estrutura cur-
ricular dos varios anos de cada um dos cursos serdo as consianies
dos respectivos planos (anesos (1e ui).

2 — Os conteitdos programdtices ¢ o desenvolvimenio dos progra-
mas (erde em conta ndo s as exigéncias da imterdisciplinaridade &
da organizagio modular da formagio, mas também as necessidades
de coordenagdo enire a formagdo geral, a formagdo tecnoldgiva e
a formayio pravica.

3 — Os comeddos programaticos par dominia, de cada curso, so-
rdo os aprovados pela Comissdo Nacional de Aprendizagem ¢ cona-
tam dos anesos @ presente portaria.

V — Namero miaximo de formandos por profisséo

1 — Para fixagdo do nimero masimo de formandos a admilir por
entidade, deverd ter-<e em conta a capacidade real formativa da
mesma, designadamente o8 meios humanos ¢ 1écnicos capares de ga-
rantir a formacio profissional do formando,

2 — Sem prejuizo do disposio no mimero amerior, estabelece-se
o seguinte:

ab O numero maximo de formandos para as dominios da for-
macio geral e da formagio wenoldgica ndo deverd ser supe-
rior a 25 formandos por grupo;

&) Em regra, nas profissies consideradas no presente regula-
mentd & numero maxima de formandos por cada formador
responsivel pela formacdo pritica ndo deverd ser superior a 1.

3 — Em casos devidamente justificados ¢ desde que autorizados
pelas estruluras organizativas da formagio de Jovens em regime de
alernincia, o nimero maximo de formandos previsto anteriormente
poderd ser alierado,

VI — Duragéo efectiva da aprendizagem

I = A duragdo minima efectiva dos cursas para as profissdes ou
grupos de profissdes provisias no preserde regulamento & de rés anos,

1 — Para efeitos do disposto neste regnlamento, considers-se o ano-
<formagio como tendo a duragiio de 12 meses, com interrupgio de
M dias para ferias.

3 — Tendo em atencdo o caso previsto no nimero anterior e ainda
todas as outras interrupydes resultantes dos feriados quer obrigatd-
rios quer facultativos, a duragdo efectiva da formacio anual de cada
curso @ de 45 semanas

VIl — Hordrlo de aprendizagem

I — A carga hordria nao deve exceder sete horas didrias ¢ trinia
£ cinco horas semanais.

2 — O hordrio de formacdo deve preferencialmente ser fixado pelas
entidades envalvidas, entre as & ¢ as 20 horas, podendo, contudo,
ser esiabelecido noutro periodo sempre que a especificidade da acti-
vidade profissional o recomende.

3 — MNos cursos, sempre que possivel, poderd ser reservado um es
pago que conlemple aciividades com cardcter de farmagdo comple-
mentar (contralos entre fTormandos ¢ o conselheiro de orientagio pro-
fissional & ¢ wenice de servigo social, bem vomo o desenvalvimento
de acrividades de caracter lidico-desporiivo).

Vil — Distribuigho da carga horiria

| — O nimero minimo de horas por cada um dos dominios dos
varios anos de formacao serd o indicado nos planos curriculares (ane.
KOS 1€ ).

2 — Tendo em aengio os meios humanos ¢ matérias disponiveis,
bem como a distribuigio geogrifica das empresas e o seu dimensio-
namenta, @ distribuicdo da carga hordria poderd ter por hase a se.
mana, o més, o semesire ou o ano, salvaguardando os principios
pedagdgicos da aprendicagem.

IX — Avaliagdo dos formandos

I — Ao longo do curso, o sistema deverd proporcionar elementos
para uma avaliagdo formativa e continua do formando em iodas as
componenies da estrutura curricular.

2 — Como suportes de avaliagio, deverdio efectuar-se testes ou pro-
vas de informagio nos dominios da formagdo geral, da tecnolagica
¢ da pratica.

3 — Sem prejuizo de o avaliaglo se esercer de forma continua,
a periodicidade da avabiacdo formal deverd ser efectuada em irgs mo-
mentas, situando-se o terceiro momenio no final de cada ano de
aprendizagem e sendo a sua avaliagido globalizante, referindo-se aos
resuliados das aprendizagens efectivadas ao longo do ano em cada
dominio. A avaliagio obtida no terceiro momento fornecerd os ele
mentos para a classificacdo anual de cada dominio.
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4 — O registo de classificagio sera, em cada dominio, drea ou dis-
ciplina, expresso na escala numerica de 0 a 20 valores,

5 — A classificagio média minima necessiria para a aprovagio de
cada uma das componentes — formagdo geral, formacdo tecnolo-
gica ¢ Tormagdo pratica — ¢ de 10 valores,

6 — Sem prejuize do preceiio anterior, poderd existir sempre um
dominio por componente de formagio com nola ndo inferior a 8
valores, & excepedo da Formacdio pritica.

7 — Em cada ano serd atribuida uma classificavio Nnal resulianie
da média ariiménica das classificacdes obtidas nas 1rés componenies
de formacho, nos termes dos nimeros anleriores.

= A passagem de ano wnpliva @ aprovacio conjunta nas irés
componentes de formagio, podendo, 1odavia, ser aworizada a re-
peticio em casos exceprionals ¢ devidamente jusiificados,

9 — O formando que tiver oblido a aprovagio no dlimo ano da
estrutura curricular do curso serd admitido a exame final de apti-
dao profissional.

I == Todos os clementos de avaliasdo deverio constar da cader-
neta de aprendizagem, gue serd apresentada a0 juri de exame para
ser levada em linha de conta na avaliagao final do curso,

X — Prova de apliddo profissional

I — O curso culminagrd com wma prova final de apidéo profis-
sional, a organizar por um jun regional ¢ assistido por juris de prova,
nomeados para o efeito, ¢ apés o formando 1er obtido aprovagdo
nas @Nos de curso nos termos do capitulo anterior.

2 — A prova final de aptiddo profissional inciditd obrigatoriamente
sobre uma prova de desempenho profissional elahorada a mivel re-
gional, segundo regras nacionais,

3 — A prova de desenho profissional serd elaborada sob respon-
sabilidade conjunta das delegacies regionais do Institute do Emprego
¢ Formagdo Profissional e entidades por este Instituto credenciadas,
que, para o efeito, designardo especialisias, preferencialmente for-
madores do sector de actividade profissional correspondente,

4 — A prova de desempenho profissional consistira num ou mais
trabalhos praticos baseados nmas tarefas mais representativas da pro-
Mssdo objecio da aprendizagem ¢ devera avaliar, na medida do pos.
sivel, av capacidades e conhecimentos mais significativos adguiridos
nas restanies componegnies de formagdn.

Xl — Composicdo dos juris

I — O juri regional que presidird ao exame final de apidio pro-
fissional serd constilvido por um elemento represemando cada uma
das seguinies entidades:

o) Ministério da Educagdio;

B} Institwto do Emprego ¢ Formagdo Profissional (elemento a
designar pela delegacdo regionall, que presidira:

o) Associagdes patronais;

o) Organizacdes sindicans.

1 — O juris de prova serdo constituidos por trés elementos do
respectivo dominie lecnoldgico:

i) Um representanie do Lastitulo do Emprego e Formagéo Pro-
fissional, que presidira:

Ay Um formador da pritica simulada ou formagio tecnoldgica;

¢y Um monitor da pritica no posto de trabalho,

3 — Aos juris de provis compete acompanhar & realizagho das pro-
vas de aptidido profissional e proceder @ sua classificacio.

XH — Certificacio

I — Sera conferido um certificado de aptidao profissional, pelo
Institute do Emprege ¢ Formagio Profissional, aos formandos que
tenham sido aprovados no cwame final de aptidie profissional,

2 — A umica classificagdo que constard do cenificado serd a me-
dia final do curso,

3 — Este centificado relevari para efeitos de emissdo de carteira
profissianal ¢ conferird equivaléncia, para todos os efeitos legais, ao
ensino secundario (12,7 ano de escolaridade).

4 — O cenificado de aptiddo profissional correspondera a uma
qualificagdo completa para o exercicio de uma actividade bem de-
terminada com a capacidade de utilizar os instrumentos ¢ as técni-
cas gue lhe sdo proprias,

XIl — Disposigdes finals e transitorias

I = A imerpretagio da presente portaria ¢ a integracio de lacu-
nas serdo da competénciy da Comissdo Nacional de Aprendizagem

2 — A regulamentagdo dos aspectos formais e da organizagdo da
avaliacio, composiedo de jirls ¢ suas competéncias, provas de apti-
Iqao profissional € cenificacdo estd previsia pe regulamento de ava-
iagio.
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Elaborado por:

1F13 — Institute de Formaghe Bancaria;
CEFOS <= Cemiro de Formaciio de Seguros.

ANEXO I
Curso geral bancério

Plano curricalar (mivel )
icarga hordria mimmat

L

Carga hordcia

s |
| 17 ami |20 am | 37 as
Formagao geral. ... .. .. ... ... | |
Limgua & Cultura Poriuguesas | [LLL | 0o 1w
L ingua Estrangeira (Inglds) ... 1o 1 100
Mundo Actual 1100 . ‘ 1Kk LU UYL
Formayio eenologica: | |
Ciencias basivas |
Contabilidade Geral ... ... 300 |
Eeonomia ......cooooo..n 200 - -
Matemdiica Craeeaeeaa 00| 100 10
Reluydes Pablicas Arendi-
menlo P L ‘ -
Tecnalogias especificas ¢ pritica | |
simulada e | | |
Tecnologias especificas: | |
Caleulo Financeiro 250 - |
Contabilidade Bancaria - | 1w
Direito Bancano . ... - - I 250
Microinformatica ... .. = 200 I
Sarketing ¢ Servicos Ban-
carios ... - |1
Mercado Financeiro 100 | HHE
Operacoes Bancdrias no
Estrangeiro. . ....... 100 [ICH]
Operagdes Bancarias
Gerals oo 00| - 204
Sisterna Financei
Iguds ... 50 -
Pratica simulada®.
|
Formagdo em posto de trabalho 00| 400 | 60
Torad ... 1450 | 1 550 | 1 80O
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150
pbL

400

50

12
4 B

* b ncluda
€ S e e

carga horaria aribuids s eada disciphing. corrésposdendo 3 enir

B,

Conlelidos programaticos

(BT

Materias do prograns

Lingua & Cubura Paor-
lUEuEsEs |

Mundo Actoal 1

| inpua Estrangeira ...

A formagdo geral deste cursa de aprendi-
ragem & composia pelas discaplings./areas
que constam do planc curricular apro-
vado pela Comissaa Nacienal, cursos de
nivel 11, egquivaléncia ao 12,7 ano de és-
colaridade, com a duragsio global de no-
verentas horas.

1.7 amo
| Bominin Mlaigrias i Programi
1 4 vonabilidade como sistema de in-
| formagio.
|2 — Elementos hasilares do swsbema.
Contabilidade Geral, — 0 balango.

— A demonstragio de resuliados.
— A contabilidade come elementa de

[ T

Eoonomia

Mawematica. ..o

icos e ac-

| — Feonomia, agentes econd:

|
‘ BEslAG,
|
| nvidade ceonomica.

2 Proeura, oferia ¢ fonmagie de pregos.
11 — A contabilidade nacional.
| 4 A balanga de pagamenios
P8 — MWogies elememares de politica econo-
| mici.

6 — Mercados ¢ formagio de pregos.

T — Relagdes econdmicas internacionais
|
| Lagiva:
f1 — Proposighes e valores logicos.

2 = Quamificadores.
1 3 — Expressdes proposicionais.
| 4 — Expressies algébricas.

5 — Equagoes @ inequacoes,

6 — Sistemas de egquagoes.
| T — Implicagio formal

Fungoes:
I — Fungdes polinominais,
»

— Fungoes reais de varidavel nutural.
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Whomizis

Operagoes Bancarias

Chermis.

R S

Relagaes Publicas —
Avendimenia,

BUR I G ORI

I — € papel da banca no sistemia ecana-
mice e as operagdes de banco

2 — O contrato de depdsito.

2 — A aberiura de conta,

4 — Movimentagao de contas.

5 — Operacdes de eredito,

6 — Ouiras operaghes’serviyis.

T— A banva ¢ @ sud organizagio aclual

| Relagdo de atendimenta,

2 — 1} gue o profissional eficar sabe,

I — A comunagaa — instrumenta de tr-
balho de um profissonal ey

4 — Como enfremta os conflitos o profis-
sional eficas,

i — Como age o profissional eficaz,

f — Como aprende o profissional eficar.

Swetema Financeiro Por-
[IEIE

I — Iarredugdo, Objeetives da discipling ¢
seu enguadramenta,

2 — As fungdes dos intermedidrios finan-
CeIrds.

3 — Dominio de aciuio das instinuigdcs
financeiras.

4 — Ordenamento ¢ supervisio do sisema
financeiro portugués,

S = A classaficacio das instilukgdes Finan-
CEIFas POTIUEUESEs.

fr — As imbituigies hancarias.

T — As instituigdes parabanciras,

#d — Ourras instituigdes Nnanceiras.

Y — Indicadares csatisticos do sistema fi-
nanceiro,

PN

Lo

Alatzrias i progransa

Cileuln Financeiro ..

Calculo Comercial:

1 — Percentagens ¢ permilagens.
2 — Proporcionalidade.
3 — Regras de mistura ou liga,

Cilculo Financeiro:
1 — Operagoes de capitalizngio.
2 Contas correntes.
3 e Operagoes de actualizagio.
4 — Equivaléncia entre capirais.
5 — Rendas.
6 — Amortizagae de emprisn
T — Empréstimos obrigacionis

(A1

Coniabilidade Bancaria

I — A actividade bancdria e as suas {un-
yies.

2 — O plano de contas para o sistema ban-
cirio.

3 — O balango.

4 — A demonsiravio de resultados

§ — A comabilidade como elemento de in-
formacdo ¢ de gestdo na banca.

Mlarematics

I = Limites de sucessdes,

2 — Geeneralidades sobre a fungio exponen-
cial ¢ a fung@o logaritmica.

1 Limites de fungdes reaic de varidvel
real. Continuidade.

4 o Derivadas de Nuncoes reais de varia-
vel real.

Lhwnniene

Miucroinfonmativa ..

MLileiias ohb priagianig

1 — brroadigdis.

2 A automabscue de tarefas,

J - O microvompu o,

4 Ilnm-dm.m ao ratamento de evie
Idisprlay

do programa

5 — Intreadugdie a Folka de caluls l. uh-
.f.u..m i |\I verama LorTLS 1, i

I — Congeitos hisicos do mervado,
2 — Introadugin aos produtos fnimceiros.
X Dperaydes bancirias solye o

Operagdes Bancirias no

st rangeira.

T o— Fluxos maneianes ¢ comeran imier -
cignal

2 — Cambin,

3 — Acrividade bancaria imrernagional,

4 — Principios gerais sobre o regime cam-
il poriugues,

5 Operacdes ¢ imstrumenios de paga-
mente simples,

n Oapericos de comcicin exicrme.

1° amn

LLRHIEIT

Wlaterias ol egram

Dyireito Bancario ...

- Imtrodugia.

— Liarantias d«' credine bancirio
— Actividade bancaria ¢ sen enguadris-

mento juridive.

= Siglo boamcin.

— {3 direiio baning o ordenamento
Juridice portuguds,

B = Mo de dircite de socicdisdes

9 — Relagdes obrigaconas.

HE - Tawldos de credie.

1 = Temas do divcieo dy familia ¢ do di-

et divs slessivy,
3= Breves “l"'h‘\'lk\ aly légl\lm € nlanriale

T WA ke e

-

Matematica

Calvulo Combinatdrio ¢ Tarmila
e Newlon:
| — Caleuloy combinarariea.
2 — Formula de Newton,

i Deseritivae

- DI'-[FII‘HI'I'.-]U de freguéncias
— Represemagio grilica,
— Tipos de curvas e freguencias.
— Medidas de o i

— Medidus dv d
— Assimerriy

K — Taxas de riseo em classes homoge

neis,

4 Correlagio ¢ repressio lincar
10— Nogdes clementines de prohabilnlades

T g e g —

Marketing ¢ Sucrvigos
Bancirios.

1 — O3 aarkening o ou e,

2 — Estratégia de sarkenng bincinio

3 — Estudos de mercado,

4 — Waridvens conirliveis, Esudo dooerae
Keting MIN

Mervado Financeire.

I — Imtrodugin o mercado.
2 — Produros die mercado Taneine,
3 — Agentes do mercado.

Operaghes Bancarias no
Estrangeira.

1 — Mecanismos monelarios iernacionais.
2 — ChAmlbrics,
3 — Regime cambial poriugsis.
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D | At din pregrams
1'___ — - —

|4 — Comércio internacional.
Cperagies Bancivias no | § — Operagdes de comércio externo.

Estrangairs. | & — Financiamenio em comércio exicrno.
7 — Emigragda.

| — Chegues
2 — Timlos de crédito.
Operaghes Bancarias | 3 — Compensagio,
Cierais. 4 — Cobrangas imerbancarias — CIB.
i Concessao de crediio.
fi O crédiee mal parado.

ANEXO LI
Curse técnico de seguros
Plane carricular {(mivel 10}

icarga horaria minimaj

arga hardrig
[LENTEAT
il iy | b i Vnal
N — b 1
Formagdo gerad. ... . I S

Lingua ¢ Culiura Poriuguesas . 1} 100 o0 300

Shunde Actaal 1. .o 100 [ 10 100 30

| mgua Estrangewa. ... ... - wo | e | ool oo

Formagao lecnologic:

Citnelas baswas ..o i Bt
Matemdtica ..o [ 128] 1250100 | 350
Foomomis .. ..o ... ... 140} Ty | 10 A0
Paicologia .. ... ... ..., 125 - - 125
Relacoes Publicas ... ... 125 - 125

Tecnologias especiticas ¢ pratica |

simulada e | I siq)

Tecnologias especificas:

Teora Geral de Segur |
Ihreiia de Seguros
Conrabilidade de SHe-

|
s 150| 75| 373
| 150

BUMIS 0 120 il Bl 240
Tecnologia da Informa- | |
Gl St b0t el 240
(hganicagar e Marke |
ling e Seguros 00| * w0 | B0| 260
Pravica simuolada oo o000 160 * LED | * 195 535

Formagdo em poswe de irabalho
ot

100 | * 320 | * SO | 1 000
1500 1 550 | 1 550 | 4 600

* ol programatsoee Jdeienbes para as duas sandas prolie

1 — Curseo lécnico de seguros
Saida profissional — 1acnico administrative de seguros

Comeades programiticos

omindn Marérim do programa

A tormacdo geral deste curso de aprendi-

Lingua ¢ Cultura ragem & composia pelas :Iiscilp.]inas.r’sleas

Portuguesas .. . ... | gue constam do plane curricular apro

Mundo Actual 11 i vado pela Comissdo Macional, cursos de

; " o | mivel 1, equivaléncia ao 12.° ano de os-

1 colaridade, com a duracho global de no-
wvecentas horas,

Lingua Estrangeira .

N 123 — 28-3-1992

Maldrar i gt ats

Unidade | — Logica:
1 — Proposigdes e valores lagicos.

3 — Expressdes proposicionds.

Ehopriness |
1
|
!
P2 — Quanmtificadores.
4 — Expressovs algébricas.
|5 — Equaghes ¢ ineguagies.
Matemadnica. ... ... ..

| f — Sisternas de equagiies
T — Implicagao formal.

Unidade 11 — Fungdes:

1 — Fungdes polinominais.
2 — Fungdes reais de vaniavel natural.

Economia

Puicologia

Unidade [ — Economia, Agenies
Econdmicos ¢ Actividade Econd
mica:

1 — O fluxe ccondmico,

2 — Procura, ofena ¢ formagie de pregos.
3 — As formas de mercado

4 — Sistemas Coondmivos,

5 — A contabilidade nacional.
& — A balanga de pagamenios.

Unidade | — MNogdes de Paicologia:

I — A psicologia come cigncia.

1= 0 homem como unidade bio-sdeio-
-cultural.

k] A energétiva do comportamento a
mobivagdo.

£ A percepyiaa.

S — Aprendizagem ¢ memdbria,

6 — O comporameno invenivo,

7 — Estrutura a persenalidade

Unidade 11 — Relagdes Interpes
solis

| = Personalidade ¢ molivagio.

2 On grupos nd organisaga,

1 — Conflitos relacionais.

4 — Mudanga ¢ desenvolvimento organiza
vional.

Teoria Geral de Se-
BMFOs,

Umidade | — MNogoes Gerais:

I — Concena & historia do seguro.

2 — Quadro institucional da actividade se-
puradora em Poriugal.

¥ — A técnica seguradora — conceitos fun-
damentais.

4 — O mercado comum dos seguros.

b Classificagdo dos seguros.

Unidade 11 Coneeitos Fundamen-
1ais:
I — O prémio.
2 — O sinisiro.
1 — Ax provisées 18Cnicas.
4 — O} co-seguro.
5 — () resseguro.

Dhreito de Seguros,

Unidade | — O Diretto, o Seu Es
tuda € & Sua Prarica:
] O direito come ordem social norma-
tiva.
2 — O direito come <iéncia ou ciENCas.
3 — O darerlo come pragica,
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iz Materiin di s
4 — A concepgdes ¢ os valores do dircino.
3 — Fonmes de dircine
i Mormas Juridicos.
T - ) direito subjectsg o0 possi.
H s ramas da direins
Umidade 11 Mreite de Sepuros:
Iireito de Seguros 1 — WNogdes de feeria geral da relagao ju-
ridica.
2 — Daos seguros.
3 — A responsabilidade civil
4 O seguros obrganirios
§ o Sepuro de responsahilidade civil anto
midvel.
6 — Beguro de acidentes de rrabalho
| 7 Marmas processoais © organi s
dicidria.
Unidade | — Contabilidade Geral:
1 Introducio
2 — O pairimbnin.
|3 Inventario ¢ Baliango,
|4 = As conras
i — Estudo das principais contas.
B o= AMOrTizacoes @ provisies.
Coniabilidade de Sc-
LTS Unidade 11 Contabilidade de Se-
gures |
| — As operagdes correnies do exercivio,
Contabilizagio dos aspectos Lécnioas
2 — As provisies eonicas.
i — Operagdes no rang Oidae ligadis G
existencia  dia provisho  malemal
| Umdade | — Nocoes de Inforna-
| tica:
!
i 1 — Breve histdria da informatica.
I Coneeitos sobre dados e informagio.
13 — O computador,
l4 — A codificacio
5 — A telemnlormiifica
Teenologias de Infor e
macio
Unidade I — Intormatica  de
Giestdn:
I — As aplivagoes

A exploragio

3
3 — O computadores pessoais,

4 — A guiomaiizacio do oscrilornio,

Organizagio ¢« Marke-
ting de Scguros.

| 2 — Méodos de ple
3} — As Tases do

I
3
1
5
h

Uridade 1 Organmizagio, Esimemms
€ Funcwonamento da Empresa:

— Introdugiio a orgamiagio.
— Definigio ¢ classiticacio de funcoe.
— ()5 Organigramas.

O diversos tipos de estrutsmms,

— As doengas da esiruiurns.
— A& medid

do rrabalho,
A organizayvao do trabalho numa un-
dade econdmica.

B — A organizagdo administrativa.

Unidade 11 —

Enmpresa:

Planeamento da

| — Planeamento. Previsdo ¢ simulag@o.

MCHMmEn .
MERME ALY,

4 — O planeamenty cstraiegicn como ins-

tramento de gesio.

DIARIO DA REPUBIICA — I SERIE-R

1° mmo

IImmenie

Slaverie b pregrama

Unidade 11— Elementos de Ana-

| lisa:

: I — Limites de suvcessoes

12 Generalidades sobre a fungdio exponen-
Slatenadiiva | cial @ a fungho logaritmica.

3 Limites de fungoes reais de varidvel
real, Continuidade

1 Derivadas de tongdes reais de varia-
vel real.

Umdade 11 — Poliica Econdmica:

I — A eoonomia poriuguesa,

2 — As assimeirias da econonia poTiugacsa.

Economia . 13— 08 eaeres de actividade econdmica.

4 — Poliica sogamemal, de jendimentos ¢
Prgins.

3 As organizagdes evondmicas inierna-
clongis,

| — Teoaria da comunicagdo.

2 — Commicisgio oral ¢ eseri

1 — Problemas da commmcagan.

4 — A cumunicagdo como forma de rela-

Relactes Pahlicas CIOnAMEnto na empresa.

§ — A opinide poblica.

& — Sondaeens de opinido

T — Meios de comunicagio ogial,

B — A religies pablicis no sector privigdao.

: Unidade I — Os Riscos Pessoais:
V= Vida,

12— Acidentes pessoais,

13— Downga,

14— Acidentes de rrabalho.

} - ST man s a

Unidade IV — Oy Hisvos de Hes-
pomsabilidade:

1 Autoamnded ¢ responsabilidade civil au-
HELRITCR

Tearia Geral de Se- | 2 — Respaonsabilidade civil particulares
EUrO, 3 — Responsabilidade civil empresds ¢ res-
ponsabilidade civil profissional.

Unndide WV — O Hiscos Patrimao
nidia:

I — Incéndio e multirrisor,

2 — Oueros damos,

1 — Transpories.

4 — Seguros agrivolas.

5 — Seguros de engenharia

f Perdas de exploragio.

Unidade 1 - A Actividade Segu-
radora e o Integracdo Comuon-
taria;

| — As Comunidades Europeias: objecti-
Vs, IsErumeEntos ¢ o mersado comum,

2 — Quadre institucional das~ Comunidades
Eurnpeias.

P . ) ¥ o— A ordem puridica comunitdaria.
Direite de Segures. . . 4 — A construgdo do mercado imerno ¢ as
Aias repercussoes a actividade segu-
radora,

§ — A transposigie das directivas sobre a
actividade sexuradora para o dir
porTUguds.

6 — Chulros aspecios do normativoe comu-

mitdrio aplicaveis 3 acrividade segura-
dara
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Do

Saterie (0 pergTama

vt mane

Vi e proprdiri

Contahilidade de Se-
BUTOS,

Unidade 111 — Coniabilidade de Se
puros 1t

| — As parantias financeiras na actividade
seguradora.

2 — As despesas gerais.

3 — As aplicacoes [inanceinas ¢ seus ren-
dimenios.

4 — As amortizagdes,

§ — Participagio nos resuliados.

6 — oFundose existentes no see da acti-
vidade seguradora.

T — A provisdes.

B A feservas.

Tecnologias da Infor-
mayio.

Unidade 111 — Sistemas de Explora-
vao ¢ Aphcagtes Inlormaticas 1:
| = Conceitos sobre sistemas operatives.
2 — O sistema operative MS-DOS,
3 — O provessamento de s,

(‘ernincio e Marke-

Unidade 111 — A Gestio por Obyjec-
Livirs:
1 — A cultura da empresa come compo-
nente de gestio.
2 = A definigio das polilicas da empresa,
3 — Actividades de base e objectivos.
4 — As fases do cicle da gestdio por objec-
Rivios.

ning de Seguros, & — A gestiio por objectivos @ o desenvil-
vimenie organizacional.
Unidade IV — Introdugio ao Mar-
keting de Seguros:
| — Mogdo e lilosofia do markeding.
2 — Apdlise do mew envolvenie,
1 — O mercado.
1° ana
[ERTLATP Blaturiis du Progremi
Lmdade N1 — Caleuly Combinato-
rie e Farmuly de Mewion:
I — Caleulo combinardrio.
2 — Farmula de Mewton,
Umidade 1V — Estatistica Descritiva:
1 — Introdugio.
Matematica . . ... I — Distribuicdo de freguéncias,
3 — Representagio grifica.
4 — [ipos de curvas ¢ frequéncias.
5 — Medidas de Jovalizacio.
6 — Medidas de dispersio.
T = Assimetria.
8 — Tasas de risco em classes homogd-
1A,
9 — Correlagao ¢ regressdo linear.
100 — Nogoes elementares de probabilidades.
Unidade 1l — Economia de Se-
BT
1 — 0% seguios € & economia. _
2 — O seguros ¢ 3 conjuniura scondmica.
Economia ... 3 — O mercado em seguros.

4 — As estatisticas de seguros ¢ as esialis-
ticas econdmicas.

5 — Ag garantias financeiras da actividade
seguradora.

Teoria Geral de Se-
FUROS.

Unidade VI

| — Agpectos serais div ressegurs.

2 e Principios do resseguro

1 — Resseguro obripnonoe ¢ faculiatva,

4 — Conrraros de resegure © seu Clauso-
lado.

§ — Resscpumo proparcional ¢ niie propor.
ciomal,

6 — Conpibilidade weenice de resseguro,

Rewwegur

Umdade V11
de Riseo:

I — Introducdo & prevenydo o seguranya.

2 — A empresa face aos riseos,

3 = Aspectos ccondmicos do acidenne,

4 — Organizagio da seguranga na cmpresa.

5 — Aspectos partivabares da prevengio em
acidentes de traballn,

f — 0 Tfendmena do fogo.

T Aspectos particulares de prevenyio
conir ineendio.

B Selecgao de medidas de profecgis,

Provengio ¢ Andlise

Contabilidade de Se-
guras,

Unidade IV — Contabilidadye de Se-

guros |
1 — lmposio sobre rendimento das pessoas
wolectivis,
2 — O capital soval das scpuradoras: seu
aumenis,

3 = A representigdo ou caucionamento das
garantias financeins.

4 As operagoes Je capilalizagio.

§ = 05 fundos de pensdes.

6 — As sociedades povioras de fundos de
nensies.

T — A contabilidade de segeros na CEE.

¥ — Comrolo estatal da actividade sepuras
dora,

Tecnologias da Infor-
o,

Unidade IV — Sistemas de Explora-

fAo ¢ Aplivaydes Informiticas 11

i — Folhi de cleulo,
2 — Ghestores de base e dados.

Organizagao ¢ Marke-
ting de Seguros.

Unidade V- - Markering de Seguros:

1 — O markenng - MIN — hreve apre.

sentagao.
21— Produro.
3 — Prego.

4 — Distribuiyan.
5 — Comunicacio, promoygis
6 — Marketing ¢ plancamenta,

2 — Curso técnico de seguros

Saida profissional — Wcnico comercial de segurns (conteusas pro
gramaticos gue diterem dos indicadas para a saida prolissio
nal de lécnico adminstiative de seguios

Contendos programiticis

FASE

Demimo

STkt PEOETEMA

Tecnologias da Infor-
magio.

Unidade 111 — Sistemas de explora-
vilo ¢ Aplivagdes Informaticas |-

1 — Conceitos sobre sistemas operativos,
2 — O sistema operative MS-DHS.

3 — O processamenie de lexto.

4 — Folhay de calculo.

5 — Gestan de bhase de dados.
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Sl da progrin

Oganizagde ¢ Marke
nimg de Seguros.

Looidide 1 — Marketing de Se-

B,

— Mogiao e tilosefia do morketing,
Analise da mwio envolvenie,

— ) mercado.
Marketine = MIN

Unidude 1V — Téenivas  de

Vembis |:

= O elienne.
— As motivagoes dos chientes,
As atitudes comunicacionais, instru
menmio de base da wwegracio.
A inreracedo Come Processo POrsuasn o
¢ ddg influéngia,

31® ano

Dntatniniman

Materas dhe (g

Fenologias da Inlor

magao.

Uridade IV — Apbcagdes Informa-
tivas 11
I — Guestdo de carteira de cliemes.
2 — Giestio de carieira de seguros.

Orrganivagio o Marke-
ling de Segiiros.

Unidaade V' — Tevnicas de Vendas 2:

b — As diversas fuses da venda.

2 — Errrevista du venda. Técnivas de ne-
RO LA

I Rinacoes de entrevista

4 — O comervial ¢ o mrarkening da em-
nresa

§ o O comercial como agente do mercado.

& — Anic-oTeanizaciao ¢ gestao do lempo.
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9.°
Producio de efeltos e revogacio

A presente portaria produz efeitos a partir de 1 de
Setembro de 2003 e revoga a Portaria n.° 51/2003, de
16 de Janeiro.

Em 11 de Marco de 2004.

O Ministro da Educacao, José David Gomes Jus-
tino. — O Ministro da Seguranca Social e do Trabalho,
Antonio José de Castro Bagio Félix.

Portaria n.® 418/2004

de 22 de Abril

Considerando que o Decreto-Lei n.° 205/%6, de 25
de Outubro, vem alterar a disciplina juridica da for-
macéao de jovens em regime de alternancia, estabelecido
no Decreto-Lei n.° 102/84, de 29 de Marco, com as
alteracoes introduzidas pelo Decreto-Lei n.” 436/88, de
23 de Novembro, ao abrigo do qual sao publicadas as
normas regulamentares nas diferentes areas de apren-
dizagem;

Considerando a necessidade do estabelecimento, nas
portarias sectoriais, de um quadro regulamentar que
dé simultaneamente acolhimento a alteracao do regime
juridico do sistema de aprendizagem e a evolucao dos
perfis profissionais sistematizados nos diferentes estudos
sectoriais, bem como das normas e perfis profissionais
negociados no ambito do sistema nacional de certifi-
cacao profissional, regulado pelo Decreto-Lei n.° 95/92,
de 23 de Maio;

Considerando que a aprendizagem lancada em Por-
tugal em 1984 reveste uma importancia estratégica no
quadro da politica de educacao-formacao-trabalho, na
medida em que, sendo um dispositivo profundamente
implantado a nivel regional e local, contribui para:

O aumento das qualificagoes profissionais de
jovens, associado a elevacdo das respectivas qua-
lificagdes escolares;

A movimentacgio de contingentes significativos de
jovens para vias profissionalizantes, potenciando
o desenvolvimento de novos profissionais alta-
mente qualificados que respondem as necessi-
dades das empresas e, particularmente, das
PME, em quadros médios e especializados, numa
perspectiva do aumento da sua competitividade;

Considerando ainda que os objectivos do sistema de
aprendizagem se encontram inseridos no ambito das
medidas politicas, que se concretizam num conjunto de
instrumentos, de que importa real¢ar o PNE — Plano
Nacional de Emprego, o PNDES — Plano Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social de Médio Prazo
e os compromissos do acordo de concertacio e estratégia
e do acordo de politicas de emprego, mercado de tra-
balho, educacao e formagao;

Considerando que as condicoes decorrentes do mer-
cado aberto e da utilizagdo das novas tecnologias exigem
que, cada vez mais, a formacao profissional seja alta-
mente eficiente, qualificada, bem como assente numa
solida componente socio-cultural, importa estabelecer
um novo quadro referencial de actualizacio da Portaria
n.” 443/92, de 28 de Maio, que regulamentava as for-

magoes na area da banca e seguros, actualmente desig-
nada area de financas, banca e seguros:

Nesta conformidade, a presente portaria, para além
das formagdes de nivel 1, 2 e 3, consagra também, ao
abrigo do n.” 5 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.? 205/96,
de 25 de Outubro, formacoes pos-secundarias nao supe-
riores, de especializacdo tecnologica, que conferem o
nivel 4 e diploma de especializacdo tecnologica, nos ter-
mos da Portaria n.” 9589/99, de 3 de Novembro, com
as alteracdes introduzidas pela Portaria n.° 392/2002,
de 12 de Abril, permitindo responder as crescentes
necessidades do tecido econdmico e a nivel de quadros
intermédios, de forma a acompanhar um mercado de
trabalho em rapida mutacio e acelerado desenvolvi-
mento cientifico e tecnoldgico.

Ao abrigo do n.® 2 do artigo 8.° do Decreto-Lei
n.° 205/96, de 25 de Outubro, e por proposta da Comis-
sao Nacional de Aprendizagem:

Manda o Governo, pelo Ministro da Educacio e pelo
Secretario de Estado do Trabalho, o seguinte:

1.° Sao aprovadas as normas regulamentares de
aprendizagem nos seguintes itinerarios de formacio da
drea de financas, banca e seguros, anexas a presente
portaria ¢ que dela fazem parte integrante:

a) Técnicas e operacoes bancarias 1;

b% Técnicas e operacoes bancarias 2;

¢) Técnicas de gestao de clientes — banca;
a% Técnicas de seguros 1;

¢) Técnicas de seguros 2;

Técnicas de analise de riscos.

2.%Com a publicagio da presente portaria é revogada
a Portaria n.” 443/92, de 28 de Maio, que regulamentava
a formacao de jovens em regime de alternancia na area
da banca e seguros.

3. Os itinerarios iniciados ao abrigo da Portaria
n.” 443/92, de 28 de Maio, mantém a estrutura inicial,
considerando-se validos os respectivos certificados.

49 A presente portaria entra em vigor no 1.° dia
util seguinte ao da sua publicacao.

Em 23 de Marco de 2004.

O Ministro da Educacéio, José David Gomes Jus-
fino. — O Secretario de Estado do Trabalho, Luis
Miguel Pais Antunes.

Normas regulamentares da formacdo profissional de jovens em
regime de alternancia nas saidas profissionais da drea de finan-
cas, banca e seguros.

| — Disposictes gerais

1 — Ao abrigo do n.” 2 do artigo 8. do Decreto-Lei
n.” 205/96, de 25 de Outubro, a presente portaria fixa
as normas de organizacao e funcionamento da formacao
de jovens em regime de alterndncia para os itinerarios
de formacao na area de financas, banca e seguros, cons-
tantes do anexo n.” 1.

2 — A formacao neste regime, na area de financas,
banca e seguros, tera de obedecer aos seguintes requi-
sitos:

a) Assentar em perfis de banda larga, dirigidos a
profissdes ou grupos de profissoes afins, pelo
que os perfis de formacao definidos devem asse-
gurar as competéncias basicas indispensaveis a
qualquer profissional da area;

b) Possibilitar a preparagio técnica e profissional
adequada as diversas exigéncias do exercicio
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profissional que permita absorver as evolucoes
tecnoldgicas e possibilite a reconversao noutras
saidas profissionais de base tecnoldgica comum,
através da rentabilizacao dos saberes pré-ad-
quiridos.

3 — Associadas aos itinerarios de formacao na area
de finangas, banca e seguros, constantes do anexo n.” 1
¢ de acordo com a estrutura de niveis comunitaria, sdo
consideradas as seguintes saidas profissionais:

a) Nivel 3:

Assistente comercial bancario;
Técnico de seguros;

b) Nivel 4:

Gestor de clientes bancario;
Técnico analista de riscos.

4 — Para efeitos do ntmero anterior, os perfis pro-
fissionais associados contemplam as tarefas/actividades
principais constantes dos anexos n.**2a 7.

5 — Para além das tarefas enunciadas no perfil pro-
fissional € exigido o dominio das seguintes competéncias:

Dominar os conhecimentos tecnologicos da pro-
fissao/grupo de profissoes;

Seguir os regulamentos aplicaveis e respeitar as
normas de seguranca, higiene e ambientais em
vigor.

6 — Os itinerarios de formacdo pos-secundaria nao
superior de especializacao tecnoldgica, consagrados
nesta area de formacio e constantes dos anexos n.”® 4
e 7, tém por base os referenciais de formaciao — estru-
tura curricular e duragdo da formacio —, bem como
os critérios de avaliacdo e certificacio para os cursos
de especializacio tecnoldgica previstos na Portaria
n." 989/99, de 3 de Novembro, com as alteracoes de
redaccio da Portaria n.° 392/2002, de 12 de Abril.

Il — Estrutura curricular e desenvolvimento programatico

1— A estrutura curricular destes itinerarios, que
consta dos anexos n.”* 2 a 7, compreende trés com-
ponentes de formacao:

a) Formacio sécio-cultural — as competéncias, ati-
tudes e conhecimentos orientados para o desen-
volvimento pessoal, profissional e social dos
individuos e para a sua inserc¢ao na vida activa;

b) Formacao cientifico-tecnologica — os conheci-
mentos necessarios a compreensao das tecno-
logias e actividades priticas, bem como a reso-
lucao dos problemas que integram o exercicio
profissional;

¢) Formacao pratica em contexto de trabalho — as
actividades de formacao realizadas sob a forma
de ensaio ou experiéncia de processos, técnicas,
equipamentos € materiais, sob orientacao do
formador ou tutor, quer se integrem em pro-
cessos de producdo de bens ou prestacao de
servigos, em situacio de trabalho, quer simulem
€S5€S Processos.

2 — A formacao tecnoldgica tem caracter técnico-
-profissional, sendo constituida por diferentes unidades

de formacao conforme consta do plano curricular (ane-
x0s n.”* 2 a 7) a presente portaria.

3 — A formacao pratica em contexto de trabalho visa
a obtencio de experiéncia profissional e a integracao
do formando no ambiente laboral.

4 — Os referenciais curriculares para a componente
de formacéao socio-cultural e para a matematica, para
os itinerarios de aprendizagem de nivel 3, sio os esta-
belecidos pela Portaria n.° 433/2002, de 19 de Abril.

5 — A componente de formagado sdcio-cultural
abrange, nos cursos de aprendizagem de nivel 3, a area
de competéncia linguas, cultura e comunicacio, bem
como a drea cidadania e sociedade:

1) A area de competéncia linguas, cultura e comu-
nicagio compreende os dominios Viver em Por-
tugues e um dominio de conhecimento de uma
lingua estrangeira, nomeadamente Comunicar
em Francés, Comunicar em Inglés ou Comu-
nicar em Alemao;

2) A area de competéncia cidadania e sociedade
compreende o Mundo Actual e o Desenvolvi-
mento Pessoal e Social.

6 — O dominio Matematica e Realidade integra-se
nos cursos de aprendizagem de nivel 3, na componente
de formacao cientifico-tecnologica, no ambito da area
de competéncia ciéncias basicas.

7 — Os dominios da componente de formacao socio-
-cultural e matematica, com excepcio do Desenvolvi-
mento Pessoal e Social, sdo estruturados em trés graus
de aprofundamento, a que correspondem etapas pro-
gressivas de aquisicdao de competéncias, conforme a Por-
taria n.” 433/2002, de 19 de Abril.

8 — O desenvolvimento dos contetidos programaticos
terdao em conta nao so as exigéncias da interdiscipli-
naridade e dos modelos de organizacao da formacao
mas também as necessidades de coordenacao entre a
formacao socio-cultural, a formacéo cientifico-tecnolo-
gica e a formagdo pritica em contexto de trabalho.

Ill — Estabelecimentos de formacao

1 — A componente de formacao cientifico-tecnolo-
gica podera ser ministrada nas empresas, centros inte-
rempresas, escolas ou centros de formagéo reconhecidos
pelo Instituto do Emprego e Formacao Profissional
(IEFP).

2 — A formacao pritica em contexto de trabalho sera
realizada no posto de trabalho de empresas seleccio-
nadas para o efeito, visando a obtencéo de experiéncia
profissional e a integracio gradual do formando no
ambiente laboral.

3 — A formacao socio-cultural pode ser ministrada
em estabelecimento oficial ou particular de ensino, em
local adequado pertencente a empresa ou centros de
formacao reconhecidos pelo IEFP.

IV — Seleccao e niimero de formandos

1 — Na fixacdo do niimero maximo de formandos a
admitir por empresa devera ter-se em conta a capacidade
real formativa da mesma, designadamente os meios
humanos e técnicos capazes de garantir a formacao e
o enquadramento do formando.

2 —Sem prejuizo do disposto no nimero anterior,
estabelece-se o seguinte:

a) O numero maximo de formandos para os domi-
nios da formacao sécio-cultural e da formacao
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cientifico-tecnolégica nio deverd ser superior
a 20 formandos por grupo;

b) O nimero médximo de formandos por cada tutor
(responsdvel pela formagio pritica) ndo deverd
ser superior a cinco.

3 — Em casos devidamente justificados e desde que
autorizados pelas estruturas organizativas da formagio
de jovens em regime de alterniincia, o nimero méximo
de formandos previsto anteriormente poderd ser alte-
rado.

V — Duragdo da aprendizagem

1 — Os itinerdrios de formagio terdo a duracio de
referéncia estabelecida nos referenciais curriculares
constantes dos anexos n." 2 a 7.

2 — Para efeitos deste regulamento, consideram-se
os periodos de formagio, correspondentes aos diferentes
anos de formagio, como tendo a duragio de referéncia
que nio exceda as mil e quinhentas horas acrescidas
do periodo de férias.

V1 — Distribuigdo da carga hordria

1 — A carga hordria ndo deve exceder trinta e cinco
horas semanais & mil e quinhentas horas anuais.

2 — O horirio da formagio pritica em contexto de
trabalho deve ser preferencialmente fixado pelas enti-
dades de apoio 4 alterndncia entre as 8 e as 20 horas,
podendo, contudo, ser estabelecido noutro periodo sem-
pre que a especificidade da actividade profissional o
recomende,

3 — O nimero minimo de horas por cada uma das
unidades de formagio serd o indicado no referencial
curricular constante dos anexos n.*® 2 a 7 desta portaria.

4 — Tendo em atengio os meios humanos ¢ materiais
disponiveis, bem como a distribuicho geografica das
empresas e o seu dimensionamento, a distribuicio da
carga horiria poderd ter por base a semana, o més,
o semestre ou o ano, salvaguardando os principios peda-
gigicos da aprendizagem.

VIl — Avaliacao

1 — Ao longo do itinerdrio de formagio, o sistema
deverd proporcionar elementos para uma avaliagio for-
mativa e continua do formando em todas as compo-
nentes da estrutura curricular.

2 —Sem prejuizo dos procedimentos globais de ava-
liagio definidos para as diferentes componentes de for-
magio, a avaliagio da componente sdcio-cultural segue
o definido na Portaria n.” 433/2002, de 19 de Abril

3 — Como instrumentos de avaliagio deverio efec-
tuar-se testes e ou provas nas unidades/dominios de for-
magio socio-cultural, cientifico-tecnologica e prética.

4 —Sem prejuizo da avaliagio se exercer de forma
continua, a avaliagio sumativa deverd ser efectuada em
trés momentos por cada periodo de formacio, situan-
do-se o terceiro momento no final do periodo de
aprendizagem.

5 —A classificagio em cada unidade/dominio ou
componente de formagio serd expressa na escala numé-
rica de 0 a 20 valores.

6 — A classificagio minima necessdria para a apro-
vacio de cada vma das componentes, formagio socio-

-cultural, formacio cientifico-tecnologica e formacgio
pritica é de 10 valores.

7 — Em cada perfodo de formagio serd atribuida uma
classificacio final resultante da média aritmética das
classificacdes obtidas nas trés componentes de formacao,
nos trés momentos, por cada periodo de formacio.

8 — A transicido entre um periodo de formagio e o
seguinte implica a aprovagio conjunta nas trés com-
ponentes de formacio.

O —Na situagdo de ndo transigio, a repetigio do
periodo de formagio pode ser autorizada em casos
excepcionais e devidamente justificados.

10— O formando que tiver obtido a aprovagio no
dltimo periodo da estrutura curricular da correspon-
dente safda profissional visada do curso serd admitido
a uma prova de avaliagio final.

11 — Todos os elementos de avaliagio devem ser
apresentados ao jiri de prova de avaliagio final para
serem considerados na avaliagio final do curso.

VIl — Prova de avaliagao final

1 — O formando que tiver completado com éxito o
iltimo periodo de aprendizagem nos termos do artigo
anterior deve ser submetido a uma prova de avaliagio
final, a organizar por jiri regional e assistido por jlris
de prova, nomeados para o efeito.

2 — A prova de avaliagio final deve incidir, obriga-
toriamente, sobre uma prova de desempenho profissio-
nal elaborada a nivel regional, com base em critérios
de avaliagio aprovados para o respectivo itinerdrio de
formacio. Assim:

1) A prova deve ser elaborada sob responsabili-
dade das delegagdes regionais do IEFP que,
para o efeito, designario especialistas, prefe-
rencialmente formadores do sector de activi-
dade profissional correspondente;

2) A prova consiste num ou mais trabalhos priticos
baseados nas tarefas mais representativas da
profissdo objecto da aprendizagem e deve ava-
liar, na medida do possivel, as capacidades e
conhecimentos mais significativos adquiridos
nas restantes componentes de formagio.

1X — Composigao dos juris

1 — O jlri regional que presidird & prova de avaliagio
final serd no minimo constituido por um elemento de
cada uma das seguintes entidades:

a) IEFP, elemento a designar pela delegacio regio-
nal, que presidird;

b) Ministério da Educacao, representante a desig-
nar pela direccio regional de educacio;

¢) AssociacOes patronais;

d) Organizacoes sindicais.

2 — Os jlris de prova serdo constituidos no minimo
por trés elementos do respectivo dominio tecnoldgico:

a) Um representante do IEFP, que presidird;

by Um formador da componente de formacio
tecnoldgica;

¢) Um tutor da pratica no posto de trabalho.
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3 — O jori regional organiza ¢ promove a realizagio
das provas de avaliacio final, competindo aos jiris de
prova o acompanhamento, realizacio e classificagio.

X — Certificagio

1 — Serd conferido um certificado de formagio pro-
fissional, a ser passado pelo IEFP, aos formandos que
tenham side aprovados na prova de avaliagio final.

2 — 0O certificado corresponderd a uma qualificagio
completa para o exercicio de uma actividade bem deter-
minada, com capacidade de utilizar os instrumentos e
as técnicas que lhe sdo proprios.

3 — Em fungio dos diferentes itinerdrios consagrados
neste portaria, o certificado confere as seguintes equi-
valéncias escolares ¢ ou qualificagbes profissionais para
todos os efeitos legais:

a) Ensino secunddrio (12.° ano de escolaridade)
e nivel 3 de qualificacdo, para o(s) itinerdrio(s)
de técnicas e operagoes bancdrias 1 e técnicas
de seguros 1;

by Mivel 3 de qualificacio, para os itinerdrios de
técnicas e operacdes bancdrias 2 e técnicas de
seguros 2;

¢) Diploma de especializagio tecnolégica (DET)
e nivel 4 de qualificacdo, para o(s) itinerdrio(s)
de técnicas de gestio de clientes — banca e téc-
nicas de andlise de riscos.

4 — Pela articulagio com o sistema nacional de cer-
tificacio profissional (SNCP) e nos termos conjugados
do disposto no Decreto-Lei n.® 95/92, de 23 de Maio,
e no Decreto Regulamentar n.® 68/94, de 26 de Novem-
bro, a conclusio, com aproveitamento, dos itinerdrios
de nivel 2, 3 e 4 pode conferir um certificado de aptidio
profissional {(CAP).

Xl — Disposigées finais

1 —De acordo com o artigo 41.° do Decreto-Lei
n.” 205/96, de 25 de Outubro, as normas estabelecidas
neste quadro regulamentar poderdo ser adaptadas ao
desenvolvimento de accoes dirigidas a grupos especificos
ou integrados em regides ou sectores considerados prio-
ritarios ou particularmente carenciados.

2 — A regulamentacio dos aspectos formais da orga-
nizacio da avaliacio, composi¢io de jiris e suas com-
peténcias, provas finais e certificacio serao estabelecidas
no regulamento de avaliagio.
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ANEXNON®1
Cuadro de itinerarios

Area profiszional de financaz, banea e seguros

Tdnerario Acesso Saidas
Duragao
i refardncia
N N . T Tl d (horas)
Raf Desizmacin Hahilitagies Criras Profissionais :‘I-“'lz-]ﬂ-lﬂ cerLI;c::Ein
escolar o
Tacnicas e 37 Cwlede Assistente Ensino
1 cperaghas Ensine - Comercial Secundanie 3 4000
bancarias 1 Basico Bancario (127 ana)
Técnicas e Ensin Assistente
- 2 cperaghes 5 n.-]d_..o. - Comercial - 3 1800
:i bancarias 2 werumdane Bancaro
=
|
THD]::;E de . o Gastor de
3 gestio da Ensine nivel 3 Clismtes i s 1550
- clisntes — Secundiric da drea 3_';1”11-; i
banea (*) -
L 3°Ciclo d .
4 Tarnicas de E :'t“G o Téenico da Ensmo 1 4000
Seguros 1 feme } SEEUIos Secundario N
=0 Basico R -
7}
Q
S < Tecnicas de En'zi:.o. ) Técnico de 3 1500
) Segures 2 Secundarie segures
&
Taenieas de Ensine nivel 3 Taenico
] Anzlize de . o analista de - 4 1200
FRincos (%) Secundario da drea o
iscos () riseos

{*) Os formendes com o ensing seoomiario {11° ane) pedem tar aceszo 2 aste ftinatario desds que conpleter v percimsa qos [hes ariua o nival 3 de qualificacio profiszianal, 4a
acordo comon® 3 don® 7.7 da Poreria 1 3023002, 48 12 de Abeil
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ANENON®2
1 — Técnicas e operagdes bancarias 1

PERFIL DE SAiDA

AREA DE FORMACAO: Financas, Banca e Seguros
ITINERARIO DE QUALIFICAGAO: Técnicas e Operagies Bancarias 1
SAiDAtS}PROFISSIONhL{IS] Assistente Comercial Bancario
{Nivel 3 )

Descrigio Geral

O Assistente Comercial Bancario € o profissional que no dominio das técnicas e procedimentos adequados acolhe,
informa e aconselha o cliente sobre os produtosiservigos bancarios e financeiros bem como executa operacgdes
bancarias, venda de produtos financeiros & desempenha fungdes de caixa, observando as normas de gualidade,
seguranca & higiena confidas nas politicas superiormente definidas.

Actividades Principais

« Acclher, informar e aconselhar os clientes sobre os produtos e servigos bancarios e financeiros.
+ Proceder 3 colocac2o de produfos bancarios e financeiros e apoiar os clientes na utilizacio de canais alternativos.

« Efectuar operagfes bancérias correntes, nomeadamente, aberiura e movimentagdo de contas bancarias, e
operagdes do mercado financeiro em acgdes, obrigagdes e outras.

+ Realizar operacdes de compra e venda de moeda estrangeira e outras relacionadas com cheques, lefras e outros
titulos de crédito.

« Efectuar operagdes de caixa, recebendo e distribuindo notas e moedas conira apresentacdo de documentos
Justificativos.

Condigdes de Ingresso

3® Ciclo do Ensino Basico

Progressdo e Equivaléncia Escolar

Ensino Secundario
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REFERENCIAL CURRICULAR
ltinerario ref 1: TECNICAS E OPERAGOES BANCARIAS 1
Saida Profissional: ASSISTENTE COMERCIAL BANCARIO

(Nivel 3)
DURAGAD DE REFERENCIA
COMPOMNENTES DE {horas)
FORMAGAD bE COMEAS cia UNIDADES DE FORMAGAD
1" 2° 3
Periodo | Periodo | Periodo | TOTAL
LiNGULAS Wiver em Porfugués 100 100 100 300
CULTURAE | Comunicar em: Inglés ou Francés ou Alsmio 100 80 70 250
COMUNICACA (550)
SOCIO- o
CULTURAL
Mundo Actual 100 80 70 250
CIDADANIA E | pesenyolvimenta Social & Pessoal 40 30 30 100
SOCIEDADE I
(350)
Matematica 100 100 100 200
CIEMNCIAS Contabilidade Geral & Financeira 50 50 - 100
BASICAS | Econemia 25 50 50 125
(525)
- Tecnologias de Informagio & Comunicagie |50 25 50 125
- Tecnologias Especificas
o Qualidade Sequranca e Ambisnte 30 - - 30
o Técnicas e Praticas Empresariais 25 25 - 50
o Megocio Bancario e Sistema Financeiro 50 - - 50
o Produtos Bancarios & Financeiros 73 40 40 155
o Calculo Financeiro Aplicado - 40 40 a0
= Meigs de Pagamentic 40 40 - a0
CIENTIFICO- o Vendas Megociacdo e Marketing 75 75 35 185
- o Direito Bancario & Fiscalidade - a0 50 100
TECHOLOGICA
TECHOLOGIAS = Mercados Financeiros 50 50 50 150
o Operagdes Intemacionais - - 40 40
o Crédite a0 50 50 150
o Principios de Gestio - - 50 50
{1245)
= Pratica em Contexto de Formagdo
> Colocagio de Servigos Bancarios e 25 20 15 &0
Financeiros
> Operagdes Bancdrias Comentes 20 20 20 60
> Operagdes de Caixa - 20 20 40
(160)
subtotal {1405)
FORMACAD PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO 320 400 430 nio
TOTAL | 1325 13435 1330 4000
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2 — Técnicas e operagbes bancarias 2

PERFIL DE SAIDA

AREA DE FORMAGCAD: Finangas, Banca e Seguros
ITINERARIO DE QUALIFICACAQ: Técnicas e Operagdes Bancarias 2
SAIDA(S)PROFISSIONAL(IS) Assistente Comercial Bancario
(Nivel 3)

Descri¢do Geral

O Assistente Comercial Bancario é o profissional que no dominio das técnicas e fornecimentos adequados acolhe,
informa e aconselha o cliente sobre os produtosiservicos bancdrios e financeiros bem como executa operacdes
bancarias, venda de produtos financeiros e desempenha funges de caixa, observando as nomas de qualidade,
seguranca e higiene contidas nas politicas superiormente definidas.

Actividades Principais
+ Acolher, informar e aconselhar os clientes sobre os produtos e servigos bancarios e financeiros.
» Proceder & colocagdo de produtos bancdrios e financeiros e apoiar os clientes na utilizacdo de canais alternativos.

+ Efectuar operacfes bancarias comentes, nomeadamente, abertura e movimentac3o de contas bancdrias, e
operactes do mercado financeiro em acgoes, obrigagfes e outras.

+ Realizar operagtes de compra e venda de moeda estrangeira e outras relacionadas com cheques, lefras e outros
titulos de crédito.

+ FEfectuar operagdes de caixa, recebendo e distribuindo notas e moedas contra apresentacdo de documentos
justificativos.

Condigdes de Ingresso

Ensino Secundario

Progresséo e Equivaléncia Escolar
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REFERENCIAL CURRICULAR
IMINERARID REF® 2: TECNICAS E OPERACOES BANCARIAS 2
Saida Profissional: ASSISTENTE COMERCIAL BANCARIO

Nivel 3 (Pds 12° ano)

DURAGAC DE
CD"QZ?{,{F;&F[? ne DE C;;;;‘I’SENCIA UNIDADES DE FORMAGED REFERENCIA
{moras)
LiNGUAS, Comun ca;alcu 50
OCI0- CULTURAE Inglés Bancario e Financeiro a0
CULTURAL COMUNICAGAO {100}
CIDADAMIA E Desenvolvimento Social e Pessoal 50
SOCIEDADE
(50)
CIEMCIAS Contabiidade Geral e Financeira 50
BASICAS 50)
{ 1
- Tecnologias de Informagédo e Comunicacio 100
- Tecnologias Especificas
o Qualidade Seguranca & Ambients 25
o Técnicas e Praticas Empresariais 50
o MNegoeio Bancario e Sistema Financeiro 50
a Produtos Bancarics e Financeiros 110
o Calculo Financeiro Aplicado 75
a Meics de Pagamento a5
s Vendas, Negociaco e Marketing 150
CIENTiF!CO- a Direite Bancaric & Fiscalidade 50
-TECHNOLOGICA ) -
TECHOLOGIAS o Mercados Financeiros 75
s Operagdes Internacionais 40
o Crédito 125
o Principios de Gestdo 50
(955)
= Pratica em Contexto de Formagéo
= Colocag8o de Serv. Bancarios & Financeiros 50
= Operages Bancarias Correntes 65
= Operagdes de Caixa 30
(145)
subfotal (1100}
FORMA(_:E\O PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO 500
TOTAL 1800
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ANEXON®4

3 — Técnicas de gestio de clientes — Banca

PERFIL DE SAIDA

AREA DE FORMAGAD: Finangas, Banca e Seguros
ITINERARIO DE QUALIFICAGAOQ: Técnicas de Gestio de Clientes - Banca
SAiDA[SJPROFISSIONAL[IS} Gestor de Clientes Bancario

(nivel 4)

Descricdo Geral

O Gestor de Clientes Bancario & o profissional responsavel pelo acompanhamento e desenvolvimento de uma
carteira de clientes de um determinado segmento: particulares, profissionais ou empresas.

A gestdc de uma carieira de clientes implica, por um lado, a captagdo de novos clientes e por outro, a fidelizagdo e o
acompanhamento integral e personalizado dos clientes actuais, desde o aconsslhamentolinformacio sobre diferentes
produtos até ao suporte na sua gestio comente.

Actividades Principais

« Proceder ao acompanhamento personalizado dos seus clientes e desenvolver contactos de forma a angariar
potenciais clientes.

« Propor as aplicagdes financeiras ou modalidades de crédito que melhor se gjustem ao perfil dos seus clientes e
acompanhar a sua evolugio.

« Apoiar as decistes de definicio de estratégias e produtes a adoptar pela instituigdo.

Condigdes de Ingresso

Ensino Secundario (12° Ano de Escolaridade) e nivel 3 da area

Progressao e Equivaléncia Escolar

DET - Diploma de Especializac&o Tecnologica
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REFERENCIAL CURRICULAR
Itinerario Ref* 3: TECMNICAS DE GESTAO DE CLIENTES-BANCA
Saida Profissional: GESTOR DE CLIENTES BANCARIO

(Nivel 4)
DURAGAD DE
CD",:PQ?":,‘EA'&FS ne oE cn#nr;éﬂfEN - UMIDADES DE FORMAGAD REFERENCIA
{horas)
Técnicas de Expressdo & Comunicagdo 70
SOCIO- LINGUAS E_ Inglés Bancaric & Financeiro 80
CULTURAL COMUNICACAC
Macroeconomia &0
CIEMCIAS Psicossociologia 60
BASICAS o
Intreducao a Gestao a0
Tecnologias Especificas
- Financiamento e Crédito 100
- Int. Mercadoes Financeiros a0
- Marketing Bancario &0
- Técnicas de Negociacéo e Vendas 100
. - Diagnostico Eco. Financeino de Empresas a0
CIENTIFICO- - I .
TECHOLOGICA - Avaliacac de Investimentos a0
TECHOLOGIAS |- Simulador 20
- Gestdo e Organizagdo da Banca =
— Pratica em contexto de formacdo
= Gestio de Carteira de Clientes 25
= AplicagBes Financeiras & Modalidades de Crédito 30
> Marketing de Produto S
FOF{MAL‘:;S-C PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO 540
TOTAL 1560
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N2 95— 22 de Abril de 2004 DI4RIO DA REPUBLICA — I SERIE-B 2495
ANENON®3
4 — Tecnicas de seguros 1
PERFIL DE SAIDA
AREA DE FORMA‘;EO: FINANCAS, BANCA E SEGUROS
ITINERARIO DE FORMAGACQ TECNICAS DE SEGUROS 1
. TECNICO DE SEGUROS
SAIDAS PROFISSIONAIS: .
(Mivel 3)

Descricdo Geral

administrativos.

O Tecnico de Seguros & o profissional gue no dominio das técnicas e procedimentos adequados, bem como
das normas de higiene seguranga e ambiente, analisa as necessidades de seguros de clientes, mediadores e
area comercial, atende e encaminha reclamagdes de clientes, analisa participagbes de sinistros de forma a
apurar responsabilidades, gere a carteira de clientes e assegura, sob supenisdo, os procedimentos técnico-

Actividades Principais

Atender e encaminhar reclamagfes de clienfes

Proceder & gestio do ficheiro de clientes

08 NoVos

Sequros

Analisar as necessidades de sequros (clientes, mediadores, drea comercial)
Analisar as participagBes de sinistros, apurando as respectivas responsabilidades

Assegurar os procedimentos técnico- administrativos de apoio & gestio
Proceder a gestdo da carteira de seguros, analisando os produtosisenvigos de seguros ja existentes bem como

Proceder & preparacdo de venda, celebrac2o de conirato, acompanhamento pés venda de produtosfservicos de

Condigdes de Ingresso

3® Ciclo do Ensine hasico (9° Ano de Escolaridade)

Progressao e Equivaléncia Escolar

Ensinc Secundario (12° Ano de Escolaridade)
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2496 DI4RIO DA REPUBLICA — I SERIE-B N 05— 22 de Abril de 2004

REFERENCIAL CURRICULAR
Itinerario Ref 4: TECNICAS DE SEGUROS 1
Saida Profissional: TECNICO DE SEGUROS (Nivel 3)
DURAGAD EE REFERENCIA
o waris ° | oz comserenca nAES 0 FoRMAGAD e
F‘Br‘:;ﬂt} Par?;da PBI?;UG ToTAL
LiNGUAS, » Porugués 100 100 100 300
C%#JIHIE?E? i *  Inglés 100 ] 70 250
SOCIOCULTURA o (550)
- CIDADANIA E ®  Mundo Actua 100 80 70 250
SOCIEDADE #  Desenvolvimento Social & Pessoal 40 30 30 100
(350}
» Matemética e Realidade B0 50 70 180
. * Psicologia 45 - - 45
%Eg‘l(é:‘; *  Comunicago e Relagdes Publicas - 85 50 105
#  Economia B5 B5 50 180
{510)
* Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
« TECNOLOGIAS ESPECIFICAS: 40 40 40 ) 1l
* Infrodugdo aos Seguros
* Higiens & Seguranca no Trabalho too : ) 100
. *  Seguros do Ramo ndo Vida 40 - B 40
_Tté'gﬁg:_%%?é " *  Seguros do Ramo Vida - 100 100 200
» Contabilidade de Seguros : a0 &0 7o
TECNOSLOGM » Organizag8o & Marketing 12a B0 =20 7o
»  Direito de Seguros 50 a0 90 27
»  Pratica em Contexto de Formagao =0 =0 ° 1ao
— Tarifagéo & Producdo
- Atendimento de Reclamagdes de Clientes ) 15 0 45
— Gestic de Processos de Sinistros =0 ) ) =0
- 15 30 45
{1380}
FORMACAD PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO 220 420 560 1200
TOTAL| 1200 | 1340 1460 | 4000
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N2 95— 22 de Abril de 2004 DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-B 2497

ANEXON"6

5 — Técnicas de seguros 2

PERFIL DE SAIDA

AREA DE FORMAGAO: FINANCAS, BANCA E SEGUROS
ITINERARIO DE QUALIFICACAD: TECNICAS DE SEGUROS 2
SAIDAS PROFISSIONAIS TECNICO DE SEGUROS
(Nivel 3)
Descrigido Geral

O Técnico de Seguros & o profissional que no dominio das técnicas e procedimentos adequados, bem comao
das normas de higiene seguranca e ambiente, analisa as necessidades de seguros de clientes, mediadores e
area comercial, atends e encaminha reclamacdes de clientes, analisa participagdes de sinistros de forma a

apurar responsabilidades, gere a carteira de clientes e assegura, sob supervisdo, os procedimentos tecnico-
administrativos.

Actividades Principais

Analisar as necessidades de sequros (clientes, mediadores, area comercial)
Atender e encaminhar reclamacdes de clientes

Analisar as participacdes de sinistros, apurando as respectivas responsabilidades
Proceder a gest&o do ficheiro de clientes

Assegurar 05 procedimentos técnico- administrativos de apoio a gestéo

Proceder a gest&o da carteira de seguros, analisando os produtos/servicos de seguros ja existenies bem como
0% NOVoS

Proceder a preparacdo de venda, celebragio de contrate e acompanhamento pas venda de produtosiservicos
de seguros

Condicdes de Ingresso

Ensino Secundario (12° Ano de Escolaridads), com pré-requisito em Matematica

Progressao e equivaléncia escolar
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2498 DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-R N 65— 22 de Abnl de 2004

REFERENCIAL CURRICULAR
Itinerério Ref 5: TECNICAS DE SEGURQS 2
Saida Profissional: TECNICO DE SEGUROS
Nivel 3 (Pds 12° ano)

DURAGED DE
COMPOMENTES DE AREAS
FORMACAD DE COMPETENCIA UNIDADES DE FORMAGAD REFIHE;E:]GM
LINGUAS E, - Técnicas de Expressio e comunicagdo 60
COMUNICACAC
SOCIOCULTURAL ) P
- Ingles Tecnico de Seguras =0
CIDADANIAE - Organizagéo e Planeamento 50
[~ A
SOCIEDADE (180)
CIENCIAS i
BASICAS Econcmia 80
-Tecnologias da Informag&o & Comunicagds 80
TECNOLOGIAS ESPECIFICAS
40
- Higiens & Seguranca no Trabalho
- 150
- Segurcs do Rame nao Yida
. 120
CIEhTiEICO- - Segures do Rame Vida 20
-TECNOLOGICA - Contabilidade de Seguros -
) - 120
TECHOLOGIAS - Marketing de Seguros
- Direito de Seguros o
- Pratica em Contexto e Formag#o
= Tarifagéo & Producéo 40
= Atendimento de Reclamages de Clientes a0
= (Gestio de Processos de Sinistros 40
(850)
FORMM;E\D PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO 450
TOTAL 1500
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N2 95 — 22 de Abril de 2004

DI4RIO DA REPUBLICA — I SERIE-B

2499

PERFIL DE SAIDA

ANEXONET

B — Técnicas de andlise de risco

AREA DE FORMAGAQ:
ITINERARIO DE QUALIFICAGAD:
SAIDA PROFISSIONAL

FINANGAS, BANCA E SEGURDS
TECNICAS DE ANALISE DE RISCOS
TECNICO ANALISTA DE RISCOS

(nivel 4)

Descrigio Geral

O Técnico Analista de Riscos & o profissional que no dominio das técnicas e procedimentos adequados,
assegura, na organizacdo, as fungdes relacionadas com a andlise dos riscos inerentes & actividade das
empresas, compresndendo a sua inventariacdo e quantificacdo, e elabora Relatario sobre os mesmos, tendo
sempre em conta as caracteristicas do local em termos de seguranca.

Actividades Principais

Proceder a inventariacdo e andlise de riscos inerentes as actividades das empresas
Classificar os riscos com base na informag3o recolhida

Definir medidas de prevencéo de sinistros

Elaborar o relatdrio de anlise de riscos das empresas

Condigdes de Ingresso

Ensino Secundario (12° Ano de Escolaridade) e nivel 3 da drea

Progressao e Equivaléncia Escolar

DET - Diploma de Especializagio Tecnoldgica
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DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-B

N2 05— 22 de Abnil dle 2004

REFERENCIAL CURRICULAR

Itinerario ref* 6:

TECNICAS DE ANALISE DE RISCOS

Saida profissional: TECNICO ANALISTA DE RISCOS

(Nivel 4)
DURAGAD DE
CG"‘;E’%EE‘I';EEDS DE oE DDA:E;'I'SENCIA UNIDADES DE FORMAGAD REFERENCIA
[horas)
LINGUAS E = Técnicas de Expressdo e Comunicago 125
SOCIOCULTURAL COMUNICACED
- Ciéncias basicas:
- Ambiente e Sadde B8O
- Tecnologias especificas:
- Higiene & Sequranga no Trabalho &0
- Inglés Técnico de Seguros &0
Mocdes Gerais de Seguro 30
CIENCIAS Seguros — Ramos, Apdlices e Tarifas &0
. BASICAS Legislagdo e Regulamentagio da Prevencédo
CIENTIFICO- - 40
TECNOLOGICA E e Seguranca
Rizcos Industriais 180
TECHOLOGIAS 3
- Analize de Riscoz a0
- Pratica em contexto de Formagdo
P ) 40
= Observageo de Siluagtes de Risco
= Técnicas de Entrevista e de Analise 3=
= Relatoric de Andlise de Riscos &0
FORMA(_ZE\O PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO 360
TOTAL 1200

MINISTERIO DA CIENCIA E DO ENSINO SUPERIOR

Portarla n.® 419/2004
de 22 de Abril

A requerimento do TADE — Instituto de  Artes
Visuais, Design e Marketing, S. A., entidade instituidora
da Escola Superior de Design, reconhecida, ao abrigo
do disposto no Estatuto do Ensino Superior Particular

e Cooperativo {Decreto-Lei n.° 271/89, de 19 de
Agosto), pela Portaria n.® 672/90, de 14 de Aposto;

Considerando que a Escola Superior de Design foi
autorizada a ministrar um curso conferente do grau de
licenciado em Design, nas condigbes estabelecidas na
Portaria n.” 866/93, de 14 de Setembro, alterada pela
Portaria n.” 61/2003, de 16 de Janeiro,

Considerando que ja decorreram cinco anos de fun-
cionamento do referido cursa,
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Anexo D — Relatdrios / Projecto
“Criatividade em contextos de formaciao”

QSR NVivo 7 project

FACE AO VOLUME SIGNIFICATIVO DE VARIAVEIS, OPTAMOS
SOMENTE POR APRESENTAR OS DADOS GLOBAIS, EM CADA

DIMENSAO DE ANALISE

Node Summary Report

Project: Criatividade em Contexto de Formagdo Profissional
Generated: 27-06-2007 12:09

1.1 - Dominio da Informacdo Técnica

1.1.1 - Conhecimento de medidas operacionais de formacao
profissional

1.1.1.0 Medida Aprendizagem

1.1.1.0.1 Evidencia conhecimentos coerentes

Nickname Words Coded 106

Created 28-08-2007 14:39 Paragraphs 6
Coded

Modified 28-08-2007 0:30 Coding 7
References
Sources Coded 6
Cases Coded 0

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.1.1.0.2 N3o evidencia conhecimentos coerentes

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 14:39 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 0:26 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.1.1.1 Medida Qualificacao Inicial

1.1.1.1.1 Evidencia conhecimentos coerentes

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 14:34 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 0:37 Coding
References

Sources Coded
Cases Coded

1.1.1.1.2 N3o evidencia conhecimentos coerentes

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 14:35 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 0:36 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded
1.1.2.4.1.1 Medida Aprendizagem

1.1.2.4.1.1.1 Caracteristicas enquadraveis

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 21:43 Paragraphs
Coded

Modified 27-08-2007 23:55 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

31

35

60

118

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
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1.1.2.4.1.1.2 Caracteristicas nao enquadraveis Tree

Node
Nickname Words Coded 14
Created 28-08-2007 21:43 Paragraphs 1
Coded
Modified 27-08-2007 23:28 Coding 1
References
Sources Coded 1
Cases Coded 1
1.1.2.4.2.1 Medida Qualificagao Inicial Tree
Node
1.1.2.4.2.1.1 Caracteristicas enquadraveis Tree
Node
Nickname Words Coded 95
Created 28-08-2007 21:43 Paragraphs 9
Coded
Modified 27-08-2007 23:06 Coding 5
References
Sources Coded 5
Cases Coded 5
1.1.2.4.2.1.2 Caracteristicas nao enquadraveis Tree
Node
1.2 - Intervencao Pedagoégica Tree
Node
1.2.1 Atitudes e Estratégias Pedagodgicas Tree
Node
1.2.1.0 - Conhecimento adequado do perfil dos formandos Tree
Node
1.2.1.0.1.1 Caracteristicas enquadraveis Tree
Node
Nickname Words Coded 241
Created 28-08-2007 21:43 Paragraphs 15
Coded
Modified 27-08-2007 23:55 Coding 15
References
Sources Coded 15
Cases Coded 8
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1.2.1.0.1.2 Caracteristicas nao enquadraveis

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 21:43 Paragraphs
Coded

Modified 27-08-2007 15:16 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.2.1.0.2 Medida Qualificagao Inicial

1.2.1.0.2.1 Caracteristicas enquadraveis

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 21:43 Paragraphs
Coded

Modified 27-08-2007 23:07 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded
1.2.1.0.2.2 Caracteristicas nao enquadraveis

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 21:43 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 21:52 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded
1.2.1.0.3 .1 Medida Aprendizagem

1.2.1.0.3 Equipa Técnica

1.2.1.0.3.1.1 Caracteristicas enquadraveis

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 21:43 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 21:53 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

28

134

12

56

123

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node
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1.2.1.0.3.2 Medida Qualificagao Inicial

1.2.1.0.3.2.1 Caracteristicas enquadraveis

Nickname
Created 28-08-2007 21:43
Modified 27-08-2007 22:51

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

1.2.1.0.3.2.2 Caracteristicas nao enquadraveis

1.2.1.0.3.2.2 Caracteristicas nao enquadraveis

Nickname
Created 28-08-2007 21:43
Modified 27-08-2007 22:55

1.2.1.0.4 Formadores

1.2.1.0.4.1 Formadores Curso TCS

1.2.1.1 Orientacdes pedagogicas

1.2.1.1.1 Evidenciadas

Nickname
Created 28-08-2007 15:26
Modified 27-08-2007 23:55

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

39

56

272

19

17

15

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node
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1.2.1.1.2 N3o evidenciadas

Nickname
Created 28-08-2007 15:26
Modified 27-08-2007 23:56

1.2.1.1.3 Equipa Técnica

1.2.1.1.3.1 Evidenciadas

Nickname
Created 28-08-2007 21:46
Modified 27-08-2007 23:20

1.2.1.1.3.2 N3o evidenciadas

Nickname
Created 28-08-2007 21:46
Modified 27-08-2007 23:16

1.2.1.1.4 Formadores

1.2.1.1.4.1 Formadores Curso TCS

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Tree
Node
50
6
6
6
4
Tree
Node
Tree
Node
145
6
7
6
0
Tree
Node
27
2
2
2
0
Tree
Node
Tree
Node
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1.2.1.1.4.1.1 Evidenciadas

Nickname

Created 28-08-2007 21:46
Modified 27-08-2007 23:55
1.2.1.1.4.1.2 N3o evidenciadas
Nickname

Created 28-08-2007 21:46
Modified 27-08-2007 23:56

1.2.1.1.4.2.1 Evidenciadas

Nickname
Created 28-08-2007 21:46
Modified 27-08-2007 23:43

1.2.1.1.4.2.2 Nao evidenciadas

Nickname
Created 28-08-2007 21:46
Modified 27-08-2007 23:41

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

111

35

21

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3 - Motivacao - Definicao de Projecto Pessoal e Profissional
1.3.1 Motivos evidenciados
1.3.1 Motivos evidenciados na escolha da acgao

1.3.1.0.0 Interesses profissionais expressos

Nickname Words Coded 115

Created 28-08-2007 15:18 Paragraphs 10
Coded

Modified 28-08-2007 16:02 Coding 10
References
Sources Coded 10
Cases Coded 10

1.3.1.0.1 Interesses de caracter pessoal

Nickname Words Coded 81

Created 28-08-2007 15:18 Paragraphs 9
Coded

Modified 27-08-2007 19:59 Coding 9
References
Sources Coded 9
Cases Coded 9

1.3.1.0.2 Contexto socio economico desemprego emprego

Nickname Words Coded 23

Created 28-08-2007 15:18 Paragraphs 5
Coded

Modified 28-08-2007 16:18 Coding 5
References
Sources Coded 5
Cases Coded 5

1.3.1.0.3 Procura de novas metodologias

Nickname Words Coded 56

Created 28-08-2007 15:18 Paragraphs 4
Coded

Modified 28-08-2007 16:08 Coding 4
References
Sources Coded 4
Cases Coded 4

Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3.1.0.4 Valorizacao escolar e profissional

Nickname
Created 28-08-2007 15:18
Modified 28-08-2007 13:00

1.3.1.0.5 Influéncias de terceiros

Nickname
Created 28-08-2007 13:04
Modified 28-08-2007 13:12

1.3.1.0.6 Outros motivos

Nickname
Created 28-08-2007 13:15
Modified 28-08-2007 13:17

1.3.1.1 Formandos Curso TAE

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

1.3.1.1.0 Interesses profissionais expressos

Nickname
Created 28-08-2007 15:15
Modified 28-08-2007 16:02

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

43

43

81

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3.1.1.1 Interesses de caracter pessoal

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 15:15 Paragraphs
Coded

Modified 27-08-2007 19:59 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.1.1.2 Contexto socio economico desemprego emprego

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 15:15 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 16:18 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.1.1.3 Procura de novas metodologias

1.3.1.1.5 Influéncias de terceiros

1.3.1.2 Formandos Curso TCS

1.3.1.2.0 Interesses profissionais expressos

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 15:15 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 16:03 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

44

23

34

Tree

Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3.1.2.1 Interesses de caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 15:15
Modified 27-08-2007 19:59

Words Coded 37
Paragraphs 3
Coded

Coding 3
References

Sources Coded 3
Cases Coded 3

1.3.1.2.2 Contexto socio economico desemprego emprego

1.3.1.2.3 Procura de novas Metodologias

Nickname
Created 28-08-2007 15:15
Modified 28-08-2007 16:08

Words Coded 56
Paragraphs 4
Coded

Coding 4
References

Sources Coded 4
Cases Coded 4

1.3.1.2.4 Valorizacao escolar e profissional

Nickname
Created 28-08-2007 15:15
Modified 28-08-2007 12:59

1.3.1.2.5 Influéncias de terceiros

Nickname
Created 28-08-2007 13:06
Modified 28-08-2007 13:11

Words Coded 43
Paragraphs 2
Coded

Coding 2
References

Sources Coded 2
Cases Coded 2
Words Coded 43
Paragraphs 2
Coded

Coding 2
References

Sources Coded 2
Cases Coded 2

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3.1.2.6 Outros motivos

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 13:16 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 13:16 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2 - Projecto pessoal e profissional

1.3.2.1 Formadores

1.3.2.1.0 Escolhas profissionais preferenciais

1.3.2.1.0.1 Enquadraveis na Educacao Formacao

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 16:36 Paragraphs
Coded

Modified 27-08-2007 23:55 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.1.0.2 Nao Enquadraveis na Educacao Formacao

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 16:36 Paragraphs
Coded

Modified 27-08-2007 23:55 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.1.1 Opgao profissional prioritaria

17

11

11

10

10

56

28

28

13

13

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3.2.1.1.2.1 Enquadraveis na Educacao Formacao

Nickname
Created 28-08-2007 16:37
Modified 27-08-2007 23:55

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.1.1.2.2 Nao Enquadraveis na Educaciao Formacgao

Nickname
Created 28-08-2007 16:37
Modified 28-08-2007 17:45

1.3.2.1.1.2.3 N3o respondeu

Nickname
Created 28-08-2007 17:42
Modified 28-08-2007 17:43

1.3.2.1.2 Formadores curso TAE

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.1.2.1 Escolhas profissionais preferenciais

1.3.2.1.2.1.1 Enquadraveis na Educacdao Formacao

Nickname
Created 28-08-2007 16:24
Modified 28-08-2007 17:24

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

18

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node



1.3.2.1.2.1.1 Enquadraveis na Educacao Formacao

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 16:32 Paragraphs
Coded

Modified 27-08-2007 23:55 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.1.2.1.2 Nao Enquadraveis na Educaciao Formacgao

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 16:29 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 17:14 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.1.2.1.2 Nao Enquadraveis na Educacao Formacgao

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 16:32 Paragraphs
Coded

Modified 27-08-2007 23:55 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.1.2.2 Opcao profissional prioritaria

1.3.2.1.2.2.1 Enquadraveis na Educacao Formacgao

Nickname Words Coded

Created 28-08-2007 16:30 Paragraphs
Coded

Modified 28-08-2007 17:26 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

11

16

40

19

19

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3.2.1.2.2.1 Enquadraveis na Educacao Formacao

Nickname Words Coded
Created 28-08-2007 16:33 Paragraphs
Coded
Modified 27-08-2007 23:55 Coding
References
Sources Coded
Cases Coded
1.3.2.1.2.2.2 Nao Enquadraveis na Educacao Formacgao
Nickname Words Coded
Created 28-08-2007 16:30 Paragraphs
Coded
Modified 28-08-2007 17:26 Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.1.2.2.2 Nao Enquadraveis na Educacao Formacgao

Nickname
Created 28-08-2007 16:33
Modified 28-08-2007 17:45

1.3.2.1.2.2.3 Nao Respondeu

Nickname
Created 28-08-2007 17:41
Modified 28-08-2007 17:42

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

10

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3.2.1.3 Foramdores curso TCS

1.3.2.1.3.1 Escolhas profissionais preferenciais

1.3.2.1.3.2 Opgao profissional prioritaria

1.3.2.2 Formandos

1.3.2.2.0 Escolhas profissionais preferenciais

1.3.2.2.0.1 Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:45
Modified 28-08-2007 18:40

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.2.0.2 Nao Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:45
Modified 27-08-2007 9:46

1.3.2.2.0.3 Outras

Nickname
Created 28-08-2007 18:02
Modified 28-08-2007 18:34

1.3.2.2.1 Opgao profissional prioritaria

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

49

16

16

14

14

162

60

54

25

25

13

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node



1.3.2.2.1.1 Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:45
Modified 28-08-2007 18:45

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.2.1.2 Nao Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:45
Modified 27-08-2007 9:46

1.3.2.2.1.3 Outras

Nickname
Created 28-08-2007 18:16
Modified 28-08-2007 18:46

1.3.2.2.2 Formandos curso TAE

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.2.2.1 Escolhas profissionais preferenciais

1.3.2.2.2.1.1 Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:50
Modified 28-08-2007 18:21

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

19

22

15

15

15

15

23

37

10

10

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node
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1.3.2.2.2.1.2 Nao Enquadraveis na area profissional

Nickname

Created 28-08-2007 16:50
Modified 28-08-2007 18:21
1.3.2.2.2.1.3 Outras

Nickname

Created 28-08-2007 18:02
Modified 28-08-2007 18:04

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.2.2.2 Opgao profissional prioritaria

1.3.2.2.2.2.1 Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 18:12
Modified 28-08-2007 18:22

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.2.2.2.2 Nao Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 18:12
Modified 28-08-2007 18:22

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

35

25

24

12

12

11

15

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

123



1.3.2.2.2.2.3 Outras

Nickname
Created 28-08-2007 18:16
Modified 28-08-2007 18:19

1.3.2.2.3 Formandos curso TCS

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.2.3.1 Escolhas profissionais preferenciais

1.3.2.2.3.1.1 Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:51
Modified 28-08-2007 18:40

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.2.3.1.2 Nao Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:51
Modified 27-08-2007 9:46

1.3.2.2.3.1.3 Outras

Nickname
Created 28-08-2007 18:34
Modified 28-08-2007 18:35

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

21

12

126

34

29

13

13

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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1.3.2.2.3.2 Opgao profissional prioritaria

1.3.2.2.3.2.1 Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:51
Modified 28-08-2007 18:45

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.3.2.2.3.2.2 Nao Enquadraveis na area profissional

Nickname
Created 28-08-2007 16:51
Modified 27-08-2007 9:46

1.3.2.2.3.2.3 Outras

Nickname
Created 28-08-2007 18:43
Modified 28-08-2007 18:46

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

15

10

10

10

10

1

1

1.4 No contexto funcional e organizacional considera-se uma

pessoa criativa

1.4.1 Sim
Nickname
Created 27-08-2007 20:23
Modified 27-08-2007 10:35

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

71

38

38

38

34

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
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1.4.2 Nao

Nickname
Created 27-08-2007 20:23
Modified 27-08-2007 9:52

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

2.1 Percepcgao (conceitos associados ao conceito

criatividade)
2.1.1 Sub-Categorias

2.1.1.1 Genese

Nickname
Created 29-08-2007 11:27
Modified 27-08-2007 9:41

2.1.1.2 Cognigao

Nickname
Created 28-08-2007 0:25
Modified 27-08-2007 9:46

2.1.1.3 Voligao

Nickname
Created 28-08-2007 0:26
Modified 27-08-2007 9:46

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

12

119

55

108

40

33

61

39

53

32

27

68

36

60

32

28

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.1.1.4 Emogao

Nickname
Created 28-08-2007 0:26
Modified 27-08-2007 9:46

2.1.1.5 Estética

Nickname
Created 28-08-2007 0:26
Modified 28-08-2007 18:33

2.1.2 Grupo de sujeitos

2.1.2.1 Genese

Nickname
Created 28-08-2007 19:18
Modified 28-08-2007 18:34

2.1.2.1 O técnico

2.1.2.2 - O Formador

2.1.2.2 Cognigao

Nickname
Created 28-08-2007 19:18
Modified 28-08-2007 18:27

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

41

21

36

18

13

30

19

30

13

11

21

21

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.1.2.2.1 Formador Curso TAE

2.1.2.2.1.1 Genese
Nickname
Created 28-08-2007 19:19

Modified 28-08-2007 0:06

2.1.2.2.1.2 Cognicao

Nickname
Created 28-08-2007 19:19
Modified 27-08-2007 22:51

2.1.2.2.1.3 Volicao

Nickname
Created 28-08-2007 19:19
Modified 27-08-2007 22:50

2.1.2.2.1.4 Emogao

Nickname
Created 28-08-2007 19:19
Modified 28-08-2007 0:04

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

14

14

13

11

10

10

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.1.2.2.1.5 Estética

Nickname
Created 28-08-2007 19:19
Modified 28-08-2007 0:07

2.1.2.2.2 Formador Curso TCS

2.1.2.2.2.1 Genese
Nickname
Created 28-08-2007 19:21

Modified 27-08-2007 23:55

2.1.2.2.2.2 Cognicao

Nickname
Created 28-08-2007 19:21
Modified 27-08-2007 23:55

2.1.2.2.2.3 Voligao

Nickname
Created 28-08-2007 19:21
Modified 27-08-2007 23:55

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

30

26

19

19

19

18

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.1.2.2.2.4 Emogao

Nickname
Created 28-08-2007 19:21
Modified 27-08-2007 23:35

2.1.2.2.2.5 Estética

Nickname
Created 28-08-2007 19:21
Modified 27-08-2007 23:27

2.1.2.3 - O Formando

2.1.2.3 Volicao

Nickname
Created 28-08-2007 19:18
Modified 27-08-2007 23:36

2.1.2.3.1 Formando Curso TAE

2.1.2.3.1.1 Genese

Nickname
Created 28-08-2007 19:22
Modified 28-08-2007 0:05

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

31

16

27

11

11

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.1.2.3.1.2 Cognicao

Nickname

Created 28-08-2007 19:22
Modified 28-08-2007 0:04
2.1.2.3.1.3 Volicgao

Nickname

Created 28-08-2007 19:22
Modified 28-08-2007 0:05

2.1.2.3.1.4 Emogao

Nickname
Created 28-08-2007 19:22
Modified 28-08-2007 0:04

2.1.2.3.1.5 Estética

Nickname
Created 28-08-2007 19:22
Modified 28-08-2007 0:03

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

14

10

13

16

13

14

11

14

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.1.2.3.2 Formando Curso TCS

2.1.2.3.2.1 Genese

Nickname

Created 28-08-2007 19:23
Modified 28-08-2007 14:12
2.1.2.3.2.2 Cognicao

Nickname

Created 28-08-2007 19:23
Modified 27-08-2007 9:46

2.1.2.3.2.3 Volicao

Nickname
Created 28-08-2007 19:23
Modified 27-08-2007 9:46

2.1.2.3.2.4 Emogao

Nickname
Created 28-08-2007 19:23
Modified 27-08-2007 9:46

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

17

14

17

10

10

18

15

16

12

12

17

12

13

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.1.2.3.2.5 Estética

Nickname
Created

Modified

2.1.2.4 Emogao

Nickname
Created

Modified

2.1.2.5 Estética

Nickname
Created

Modified

28-08-2007 19:23

28-08-2007 14:10

28-08-2007 19:18

27-08-2007 23:36

28-08-2007 19:18

28-08-2007 18:34

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

2.2 Estruturacao (grupos de conceitos associados ao
conceito de criatividade)

2.2.1 Sub-categorias

2.2.1.1 Genese

Nickname

Created

Modified

28-08-2007 11:44

27-08-2007 10:35

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

373

117

77

41

35

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.2.1.2 Cognigao

Nickname
Created

Modified

2.2.1.3 Volicao

Nickname
Created

Modified

2.2.1.4 Emogao

Nickname
Created

Modified

2.2.1.5 Estética

Nickname
Created

Modified

28-08-2007 11:45

27-08-2007 9:54

28-08-2007 11:46

27-08-2007 9:54

28-08-2007 11:47

27-08-2007 10:35

28-08-2007 11:48

27-08-2007 10:32

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

170

45

36

25

22

266

42

36

24

19

140

41

30

20

15

85

33

22

18

12

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.2.1.6 Nao enquadravel

Nickname
Created 28-08-2007 18:09
Modified 27-08-2007 10:32

2.2.2 Grupo de sujeitos

2.2.2.1 Genese

Nickname
Created 28-08-2007 19:25
Modified 28-08-2007 19:13

2.2.2.1 O técnico

Nickname
Created 29-08-2007 11:28
Modified 28-08-2007 12:10

2.2.2.2 - O Formador

Nickname
Created 29-08-2007 11:28
Modified 28-08-2007 12:11

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

36

18

18

90

13

12

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.2.2.2 Cognigao

Nickname
Created 28-08-2007 19:25
Modified 28-08-2007 19:13

2.2.2.2.1 Formador Curso TAE

2.2.2.2.1.1 Genese

Nickname
Created 28-08-2007 19:26
Modified 27-08-2007 17:10

2.2.2.2.1.2 Cognicao

Nickname
Created 28-08-2007 19:26
Modified 27-08-2007 22:30

2.2.2.2.1.3 Voligao

Nickname
Created 28-08-2007 19:26
Modified 27-08-2007 22:30

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

23

23

50

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.2.2.2.1.4 Emogao

Nickname

Created 28-08-2007 19:26
Modified 27-08-2007 22:30
2.2.2.2.1.5 Estética

Nickname

Created 28-08-2007 19:26
Modified 27-08-2007 22:28

2.2.2.2.1.6 N3o enquadravel

Nickname
Created 28-08-2007 18:11
Modified 28-08-2007 18:11

2.2.2.2.2 Formador Curso TCS

2.2.2.2.2.1 Genese

Nickname
Created 28-08-2007 19:27
Modified 27-08-2007 23:55

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

73

104

13

13

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.2.2.2.2.2 Coghnicao

Nickname

Created 28-08-2007 19:27
Modified 27-08-2007 23:55
2.2.2.2.2.3 Volicao

Nickname

Created 28-08-2007 19:27
Modified 27-08-2007 23:55

2.2.2.2.2.4 Emogao

Nickname
Created 28-08-2007 19:27
Modified 28-08-2007 19:28

2.2.2.2.2.5 Estética

Nickname
Created 28-08-2007 19:27
Modified 28-08-2007 19:28

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

87

173

18

17

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.2.2.2.2.6 Nao enquadravel

Nickname
Created 28-08-2007 18:12
Modified 28-08-2007 0:57

2.2.2.3 - O Formando

2.2.2.3 Volicao

Nickname
Created 28-08-2007 19:25
Modified 28-08-2007 19:11

2.2.2.3.1 Formando Curso TAE

2.2.2.3.1.1 Genese

Nickname
Created 28-08-2007 19:28
Modified 27-08-2007 10:35

2.2.2.3.1.2 Cognigao

Nickname
Created 28-08-2007 19:28
Modified 28-08-2007 19:32

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

27

52

35

15

11

11

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node
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2.2.2.3.1.3 Voligao

Nickname

Created 28-08-2007 19:28
Modified 28-08-2007 19:32
2.2.2.3.1.4 Emogao

Nickname

Created 28-08-2007 19:28
Modified 27-08-2007 10:35

2.2.2.3.1.5 Estética

Nickname
Created 28-08-2007 19:28
Modified 27-08-2007 10:32

2.2.2.3.1.6 Ndo enquadravel

Nickname
Created 28-08-2007 18:12
Modified 27-08-2007 10:32

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

31

24

13

10

10

34

23

12

11

11

20

10

10

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.2.2.3.2 Formando Curso TCS

2.2.2.3.2.1 Genese

Nickname

Created 28-08-2007 19:33
Modified 27-08-2007 9:54
2.2.2.3.2.2 Coghnicao

Nickname

Created 28-08-2007 19:33
Modified 27-08-2007 9:54

2.2.2.3.2.3 Volicao

Nickname
Created 28-08-2007 19:33
Modified 27-08-2007 9:54

2.2.2.3.2.4 Emogao

Nickname
Created 28-08-2007 19:33
Modified 28-08-2007 19:34

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

98

47

32

13

13

53

27

21

13

13

16

12

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.2.2.3.2.5 Estética

Nickname

Created

Modified

28-08-2007 19:33

28-08-2007 19:34

2.2.2.3.2.6 Nao enquadravel

Nickname
Created

Modified

2.2.2.4 Emogao

Nickname
Created

Modified

2.2.2.5 Estética

Nickname
Created

Modified

28-08-2007 18:12

28-08-2007 7:27

28-08-2007 19:25

28-08-2007 19:14

28-08-2007 19:25

28-08-2007 19:15

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

36

46

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

142



2.2.2.6 Nao enquadravel

Nickname
Created 28-08-2007 18:10
Modified 28-08-2007 19:02

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

2.3 Representacao (Justificacao dos conceitos e grupos

usados)

Nickname

Created 17-08-2007 16:46
Modified 29-08-2007 11:17

2.3.1 Sub- categorias

2.3.1.1 Tematicas

Nickname
Created 28-08-2007 11:50
Modified 27-08-2007 9:54

2.3.1.2 Associagao - Relagao

Nickname
Created 28-08-2007 11:50
Modified 27-08-2007 10:35

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

304

41

11

11

343

32

18

18

14

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.3.1.3 Reflexao

Nickname
Created 28-08-2007 11:50
Modified 27-08-2007 9:52

2.3.1.4 Outras ndao enquadraveis

Nickname
Created 28-08-2007 11:50
Modified 28-08-2007 21:11

2.3.2 Grupo de sujeitos

2.3.2.1 O técnico

2.3.2.1.1Tematicas

Nickname
Created 28-08-2007 19:34
Modified 27-08-2007 12:01

2.3.2.2 - O Formador

Nickname
Created 29-08-2007 11:30
Modified 28-08-2007 12:16

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

769

38

16

16

15

77

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.3.2.2.1 Associacao - Relacao

Nickname
Created 28-08-2007 19:34
Modified 27-08-2007 12:01

2.3.2.2.1 Formador Curso TAE

2.3.2.2.1.1 Tematicas

Nickname
Created 28-08-2007 19:36
Modified 27-08-2007 21:43

2.3.2.2.1.2 Associacao - Relagao

Nickname
Created 28-08-2007 19:36
Modified 28-08-2007 21:07

2.3.2.2.1.3 Reflexao

Nickname
Created 28-08-2007 19:36
Modified 27-08-2007 22:30

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

55

86

13

15

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.3.2.2.1.4 Outras nao enquadraveis

Nickname
Created 28-08-2007 19:36
Modified 28-08-2007 21:13

2.3.2.2.2 Formador Curso TCS

2.3.2.2.2.1 Tematicas
Nickname
Created 28-08-2007 19:39

Modified 27-08-2007 23:55

2.3.2.2.2.2 Associacao Relacao

Nickname
Created 28-08-2007 19:39
Modified 27-08-2007 16:39

2.3.2.2.2.3 Reflexao

Nickname
Created 28-08-2007 19:39
Modified 28-08-2007 20:53

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

93

11

154

15

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.3.2.2.2.4 Outras nao enquadraveis

Nickname
Created 28-08-2007 19:39
Modified 28-08-2007 21:14

2.3.2.3 - O Formando

Nickname
Created 29-08-2007 11:30
Modified 28-08-2007 19:41

2.3.2.3.1 Formando Curso TAE

2.3.2.3.1 Reflexao

Nickname
Created 28-08-2007 19:34
Modified 27-08-2007 12:01

2.3.2.3.1.1 Tematicas

Nickname
Created 28-08-2007 19:41
Modified 28-08-2007 20:54

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

12

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.3.2.3.1.2 Associacao Relacao

Nickname

Created 28-08-2007 19:41
Modified 27-08-2007 10:35
2.3.2.3.1.3 Reflexao

Nickname

Created 28-08-2007 19:41
Modified 27-08-2007 9:04

2.3.2.3.1.4 Outras nao enquadraveis

Nickname
Created 28-08-2007 19:41
Modified 28-08-2007 21:20

2.3.2.3.2 Formando Curso TCS

2.3.2.3.2.1 Tematicas

Nickname
Created 28-08-2007 19:45
Modified 27-08-2007 9:54

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

92

340

14

48

14

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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2.3.2.3.2.2 Associacao Relacao

Nickname

Created 28-08-2007 19:45
Modified 27-08-2007 9:41
2.3.2.3.2.3 Reflexao

Nickname

Created 28-08-2007 19:45
Modified 27-08-2007 9:52

2.3.2.3.2.4 Outras nao enquadraveis

Nickname
Created 28-08-2007 19:45
Modified 28-08-2007 21:20

2.3.2.4.1 Outras nao enquadraveis

Nickname
Created 28-08-2007 19:34
Modified 27-08-2007 12:01

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

29

402

20

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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3.0 Elementos limitadores da expressao criativa

3.0.0 Conteudos Formadores e Formandos

3.0.0.1 Pessoa

Nickname
Created 28-08-2007 10:35
Modified 27-08-2007 11:46

3.0.0.2 Metodologias e Tecnicas

Nickname
Created 28-08-2007 10:36
Modified 27-08-2007 11:45

3.0.0.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 28-08-2007 10:36
Modified 27-08-2007 11:45

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

3.0.1 Conteudos Formadores vs Formandos Geral

Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node
1.114
42
40
29
29
Tree
Node
1.807
54
47
28
28
Tree
Node
366
34
33
30
30
Tree

Node



3.0.1.1 Pessoa

Nickname
Created 27-08-2007 10:22
Modified 27-08-2007 11:46

3.0.1.2 Metodologias e Tecnicas

Nickname
Created 27-08-2007 10:22
Modified 27-08-2007 11:45

3.0.1.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:22
Modified 27-08-2007 11:45

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

3.0.2 Conteudos Formandos vs Formadores Geral

3.0.2.1 Pessoa

Nickname
Created 27-08-2007 10:22
Modified 27-08-2007 11:40

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

397

15

17

11

11

343

11

11

144

11

12

704

27

22

18

18

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
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3.0.2.2 Metodologias e Tecnicas

Nickname
Created 27-08-2007 10:22
Modified 27-08-2007 11:40

3.0.2.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:22
Modified 27-08-2007 11:39

3.0.3 Grupo de sujeitos

3.0.3.1 - O Formador

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

3.0.3.1.1 Formador Curso TAE vs Formandos

3.0.3.1.1.1 Pessoa

Nickname
Created 28-08-2007 15:38
Modified 27-08-2007 23:34

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

1.464

43

36

19

19

222

23

21

21

21

135

10

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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3.0.3.1.1.2 Metodologias e Techicas

Nickname
Created 28-08-2007 15:38
Modified 27-08-2007 10:47

3.0.3.1.1.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 28-08-2007 15:38
Modified 27-08-2007 11:07

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

3.0.3.1.2 Formador Curso TCS vs Formandos

3.0.3.2 - O Formando

3.0.3.2.1 Formando Curso TAE

3.0.3.2.1.1 Pessoa

Nickname
Created 28-08-2007 19:52
Modified 27-08-2007 10:32

3.0.3.2.1.2 Metodologias e Técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 19:52
Modified 27-08-2007 10:32

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

119

38

516

16

12

10

10

371

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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3.0.3.2.1.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 28-08-2007 19:52
Modified 27-08-2007 10:46

3.0.3.2.2 Formando Curso TCS

Nickname
Created 28-08-2007 15:38
Modified 27-08-2007 10:37

3.0.3.2.2.1 Pessoa

Nickname
Created 28-08-2007 19:55
Modified 27-08-2007 9:46

3.0.3.2.2.2 Metodologias e Técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 19:55
Modified 27-08-2007 9:46

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

96

188

11

10

1.093

35

28

13

13

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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3.0.3.2.2.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 28-08-2007 19:55
Modified 27-08-2007 10:46

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

3.1 Elementos facilitadores da expressao criativa

3.1.0 Conteudos Formadores e Formandos

3.1.0.1 Pessoa

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 22:49

3.1.0.2 Metodologias e tecnicas

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:31

3.1.0.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:31

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

126

14

12

12

12

1.060

44

38

23

23

1.291

52

44

33

33

376

36

34

31

31

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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3.1.1 Conteudos Formadores vs Formandos Geral

3.1.1.1 Pessoa

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 22:46

3.1.1.2 Metodologias e Tecnicas

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:31

3.1.1.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:31

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

3.1.2 Conteudos Formandos vs Formadores Geral

3.1.2.1 Pessoa

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:28

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

341

13

13

392

13

10

10

10

112

11

10

719

31

25

14

14

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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3.1.2.1.2.1 Pessoa

Nickname
Created 28-08-2007 19:50
Modified 28-08-2007 0:00

3.1.2.1.2.2 Metodologias e Technicas

Nickname
Created 28-08-2007 19:50
Modified 27-08-2007 10:47

3.1.2.1.2.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 28-08-2007 19:50
Modified 27-08-2007 11:15

3.1.2.2 Metodologias e Tecnicas

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:02

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

262

224

106

899

39

34

23

23

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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3.1.2.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:01

3.1.3 Grupo de sujeitos

3.1.3.1 - O Formador

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

3.1.3.1.1 Formador Curso TAE vs Formandos

3.1.3.1.1.1 Pessoa

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 23:45

3.1.3.1.1.2 Metodologias e Técnicas

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 10:41

3.1.3.1.1.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:09

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

264

25

24

22

22

139

107

31

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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3.1.3.1.2 Formador Curso TCS vs Formandos

3.1.3.1.2.1 Pessoa

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 28-08-2007 0:09

3.1.3.1.2.2 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 10:41

3.1.3.1.2.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 11:18

3.1.3.2 - O Formando

3.1.3.2.1 Formando Curso TAE

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Tree
Node
Tree
Node
202
8
8
5
5
Tree
Node
285
8
6
6
6
Tree
Node
81
7
6
6
6
Tree
Node
Tree
Node
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3.1.3.2.1.1 Pessoa

Nickname

Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 10:35
3.1.3.2.1.2 Metodologias e Tecnicas
Nickname

Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 10:39

3.1.3.2.1.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 10:40

3.1.3.2.2 Formando Curso TCS

3.1.3.2.2.1 Pessoa

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 9:56

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

508

19

16

330

13

10

10

10

110

11

11

10

10

211

12

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

160



3.1.3.2.2.2 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 10:40

3.1.3.2.2.3 Ambiente Contexto

Nickname
Created 27-08-2007 10:41
Modified 27-08-2007 10:40

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.1 Factores ou Situagcoes de Como Pode Ser Trabalhada

4.1.1 Conteudos

4.1.1.1 Pessoa

Nickname
Created 28-08-2007 22:36
Modified 27-08-2007 9:29

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.1.1.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 15:47
Modified 27-08-2007 10:32

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Tree
Node
569
26
24
13
13
Tree
Node
154
14
13
12
12
Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node
69
10
10
7
4
Tree
Node
32
5
5
5
4

161



4.1.1.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 15:47
Modified 27-08-2007 10:35

4.1.2 Grupo de sujeito

4.1.2.1 O técnico

4.1.2.1.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 15:48
Modified 27-08-2007 20:56

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.1.2.1.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 15:48
Modified 27-08-2007 20:26

4.1.2.1.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 15:48
Modified 27-08-2007 20:55

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

624

115

110

44

37

47

18

112

16

15

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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4.1.2.2 - O Formador

4.1.2.2.1 Formador Curso TAE

4.1.2.2.1.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 20:07
Modified 27-08-2007 21:43

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.1.2.2.1.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 20:07
Modified 27-08-2007 20:06

4.1.2.2.1.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 20:07
Modified 27-08-2007 22:30

4.1.2.2.2 Formador Curso TCS

4.1.2.2.2.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 20:08
Modified 27-08-2007 16:37

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

72

13

13

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
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4.1.2.2.2.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 20:08
Modified 27-08-2007 20:06

4.1.2.2.2.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 20:08
Modified 27-08-2007 23:55

4.1.2.3 - O Formando
4.1.2.3.1 Formando Curso TAE

4.1.2.3.1.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 20:09
Modified 27-08-2007 19:15

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.1.2.3.1.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 20:09
Modified 27-08-2007 10:32

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

135

18

18

14

14

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node
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4.1.2.3.1.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 20:09
Modified 27-08-2007 10:35

4.1.2.3.2 Formando Curso TCS

4.1.2.3.2.1 Caracter pessoal
Nickname
Created 28-08-2007 20:12

Modified 28-08-2007 20:12

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.1.2.3.2.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 20:12
Modified 27-08-2007 20:06

4.1.2.3.2.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 20:12
Modified 27-08-2007 9:54

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

172

27

25

11

11

133

41

39

13

13

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
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4.2 Factores ou Situacoes que Dificultam o Seu Uso

4.2.1 Conteudos

4.2.1.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 15:56
Modified 27-08-2007 10:35

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.2.1.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 15:56
Modified 27-08-2007 10:35

4.2.1.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 15:56
Modified 27-08-2007 9:54

4.2.2 Grupo de sujeito
4.2.2.1 O técnico

4.2.2.1.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 15:57
Modified 27-08-2007 21:02

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

326

43

44

27

20

313

56

56

33

29

119

21

20

15

13

122

12

13

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node
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4.2.2.1.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 15:57
Modified 27-08-2007 20:48

4.2.2.1.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 15:57
Modified 27-08-2007 20:40

4.2.2.2 - O Formador
4.2.2.2.1 Formador Curso TAE

4.2.2.2.1.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 20:28
Modified 27-08-2007 22:30

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.2.2.2.1.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 20:28
Modified 27-08-2007 22:30

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References
Sources Coded

Cases Coded

15

21

25

27

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

167



4.2.2.2.1.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 20:28
Modified 27-08-2007 21:43

4.2.2.2.2 Formador Curso TCS

4.2.2.2.2.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 20:30
Modified 27-08-2007 16:39

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

4.2.2.2.2.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname
Created 28-08-2007 20:30
Modified 27-08-2007 23:55

4.2.2.2.2.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 20:30
Modified 27-08-2007 16:37

4.2.2.3 - O Formando

4.2.2.3.1 Formando Curso TAE

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

15

43

63

22

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node

Tree
Node
Tree
Node
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4.2.2.3.1.1 Caracter pessoal

Nickname Words Coded
Created 28-08-2007 20:31 Paragraphs
Coded
Modified 27-08-2007 10:35 Coding
References
Sources Coded
Cases Coded
4.2.2.3.1.2 Ambiente e processo organizacional
Nickname Words Coded
Created 28-08-2007 20:31 Paragraphs
Coded
Modified 27-08-2007 10:35 Coding
References

4.2.2.3.1.3 Metodologias e técnicas

Nickname
Created 28-08-2007 20:31
Modified 27-08-2007 9:04

4.2.2.3.2 Formando Curso TCS

4.2.2.3.2.1 Caracter pessoal

Nickname
Created 28-08-2007 20:32
Modified 27-08-2007 9:41

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Tree
Node
100
14
14
6
6
Tree
Node
83
11
11
9
9
Tree
Node
22
5
5
3
3
Tree
Node
Tree
Node
36
5
5
3
3
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4.2.2.3.2.2 Ambiente e processo organizacional

Nickname

Created 28-08-2007 20:32
Modified 27-08-2007 9:54
4.2.2.3.2.3 Metodologias e técnicas
Nickname

Created 28-08-2007 20:32
Modified 27-08-2007 9:41

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

Words Coded

Paragraphs
Coded

Coding
References

Sources Coded

Cases Coded

129

29

28

11

11

32

Tree
Node

Tree
Node

170



