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Preambulo

Com a edic¢do on-line e em papel de documentos didatico-pedagogicos, intitulada Colectdnea D-
Soc, o Departamento de Sociologia da Escola de Ciéncias Sociais da Universidade de Evora
renova a sua atividade editorial com uma nova metodologia de divulgacdo e acesso a recursos
cientificos e pedagogicos.

Desde logo, a presente atividade deve ser entendida como uma preocupacdo dos docentes do
Departamento de Sociologia em procurar construir uma nova plataforma de comunicacdo
“plural” com os seus estudantes, mas sem abdicar do necessario nivel de exigéncia que se
impde na aprendizagem da diversidade de orientacdes tedrico-metodologicas das matérias
relacionadas com as unidades curriculares leccionadas em regime presencial.

O primeiro volume desta nova vaga editorial é constituido pela disponibilizacdo on-line e
reedicdo, em papel, das Sebentas de Sociologia Geral 1 e Sociologia Geral 11 da autoria do
Professor Augusto da Silva. E justo referir e salientar o apoio do Professor Augusto da Silva na
materializacdo desta iniciativa, encorajando a difusdo de documentos que se editam na nossa
Universidade, desde o final dos anos 70 (séc. XX) e que constituiram, desde entdo, num quadro
em que o acesso a materiais de sintese e em suporte livro era mais dificil, um precioso recurso
de estudo por parte dos alunos de Sociologia.

Nesta edicdo incluimos testemunhos dos atuais docentes do Departamento que foram alunos
do Professor Augusto da Silva em cursos de Licenciatura em Sociologia, os quais deixam uma
mensagem enriquecedora da importancia dos textos de apoio, ditos de Sebentas Augusto da
Silva, quer na formacdo inicial em Sociologia, quer na consolida¢do da imagem inspiradora do
papel e do lugar da Sociologia na descodificacdo e na desocultacdo das especificidades plurais
dos factos sociais.

A atual Direcdo do Departamento de Sociologia tem a intencdo de editar com regularidade
novos documentos on-line e em papel, designadamente manuais pedagbgicos e colectaneas
tematicas, promovendo e assegurando a disponibilizacdo de um conjunto progressivamente
alargado de materiais de apoio ao estudo das unidades curriculares que tutela, ajustando-se,
desta forma, as necessidades e interesses dos estudantes do 12, 22 ou 32 ciclo. Naturalmente
que esta ambicao depende das colaboracdes dos colegas e sobretudo do seu esforco e dedicacao
na disponibilizac3do e exposicao publica de textos didatico-pedagogicos.

Para terminar, sublinhamos o desejo do nosso empenhamento na iniciativa e deixamos uma
palavra de gratiddo a todos que colaboraram e colaboram de forma desinteressada na
consolidacdo do presente projeto editorial.

Evora, 26 de Abril de 2012

O Diretor do Departamento de Sociologia

Carlos Alberto da Silva
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Nao se esquece aquilo que nos marca!

Completa-se este ano trinta anos em que tive pela primeira vez um contacto com a Sociologia
ao ingressar no Ensino Superior na Universidade de Evora. Era uma area cientifica que estava a
dar os primeiros passos no ensino oficial puiblico no nosso pais, e a Universidade Evora e o seu
Departamento de Sociologia, enquanto entidades precursores no ensino da Sociologia, puderam
desde a sua refundacio contar com a experiéncia e a dedicacdo de docentes como o Professor
Augusto da Silva.

Recordo ainda a minha primeira aula de Sociologia Geral com o Professor Augusto da Silva,
onde para além de nos informar da sua condicdo de padre e jesuita, nos alertava para a
importancia da Sociologia na compreensao dos fendmenos da nossa sociedade. Exigente para
com os seus alunos desde o primeiro momento, merecedor de respeito e de admiracao, fazia
das suas aulas uma forma muito peculiar de andlise da vida quotidiana, utilizando com muito
propdsito os instrumentos conceptuais oriundos da Sociologia. Ao rigor que exigia aos seus
alunos na aplicacdo dos conceitos fundamentais da Sociologia, tdo bem plasmados nas suas
Sebentas, nada poderia substituir o saber, a dedicacdo e o extraordinario sentido de humor que
imprimia as suas aulas.

As Sebentas de Sociologia Geral foram e ainda sdo uma preciosa ferramenta de aprendizagem
da Sociologia. Ha trés décadas atrds eram praticamente um documento Unico do género no
nosso pais, para auxilio aos alunos no acompanhamento das tematicas da construcao do objeto
tedrico-cientifico da Sociologia. A minha integracdo como docente de Sociologia foi também
fortemente marcada pela sua preciosa presenca. Apesar de hoje revelarem algum “desgaste”,
que resulta do peso do tempo em que foram criadas e dos enormes processos de mudanca que
entretanto ocorreram, disponibilizar estes documentos a um publico mais alargado utilizando
as novas tecnologias, ndo deixa de ser um projeto merecedor do nosso apreco.

Nao nos podemos esquecer que através destas Sebentas que ainda hoje conservo, embora com
as suas paginas amarelecidas pelo tempo, foi possivel formar muitos sociélogos e quadros
superiores que assumem hoje funcdes e responsabilidades de natureza muito diversificada na
regido e no pais. Este papel ndo se esgotou. Ainda podera continuar a dar um contributo muito
importante para o acompanhamento no ensino e na aprendizagem da Sociologia de muitos
jovens em Portugal.

Domingos Braga
professor auxiliar no Departamento de Sociologia (gab. 279-CES);
estudante de licenciatura em Sociologia na Universidade de Evora (1981-1986).



Pelo Alentejo com a Sociologia...

O inicio da década de 80 permitiu-me o primeiro contacto com a Sociologia, durante a
frequéncia dos estudos secundarios em Mértola. O interesse e a vontade de conhecer melhor
esta drea cientifica levaram-me a selecionar em 1984, como primeira op¢do, o Curso de
Sociologia na Universidade de Evora. Decisdo que nio foi facilmente compreendida por todos
os familiares, mas que me permitiu comecgar verdadeiramente a minha caminhada pelos
dominios da Sociologia.

0 ano letivo de 1984/85 foi a confirmacdo que a escolha empreendida correspondia a plena
concretizacao do percurso que desde entdo comecava a trilhar pela sociologia como projeto de
vida profissional.

A chegada a linda cidade de Evora e ainda mais a bela e carismatica Universidade de Evora, em
Outubro de 1984, marcaram definitivamente o meu percurso de vida! Numa turma de 34
alunos, oriundos de todo o pais e até mesmo da Guiné-Bissau, a primeira aula ministrada foi
Sociologia Geral I, cuja regéncia estava a cargo do Prof. Augusto da Silva. A componente teérica
desta disciplina era sabiamente desenvolvida ao longo das aulas através da Sebenta de
Sociologia Geral I, na qual estavam apresentadas as matérias fundamentais para uma primeira
aproximacdo a sociologia por parte dos aprendizes a socidlogos. E o MESTRE sabia fazé-lo de
modo inigualavel, a sala 272 do CES transformava-se num verdadeiro Laboratdrio de
Aprendizagem socioldgica, com tdo bem sistematizado e representativo documento dos
contedudos fundamentais em Sociologia, complementados com a apresentag¢do de exemplos do
quotidiano da cidade e da Universidade de Evora, como s6 o Prof. Augusto da Silva o sabia
fazer. Aprendizagem que prosseguiu ao longo do 22 semestre letivo com a Sebenta de
Sociologia Geral II.

Estas sebentas marcaram profundamente o meu percurso académico e a minha aprendizagem
da Sociologia, e volvida uma década - no momento em que iniciei a minha atividade docente no
Departamento de Sociologia da Universidade de Evora - voltaram a constituir o suporte de
estudo para os meus alunos.

As sebentas de Sociologia Geral I e Il sdo pois manuais pedagogicos intemporais, as diversas
edi¢des da sua edi¢do assim o comprovam, que marcaram geragoes de socidlogos formados na
Universidade de Evora e que continuam a influenciar a formacao dos atuais alunos que iniciam
o0 seu percurso académico na area da Sociologia.

Reconhecimento que ndo fica circunscrito aos limites geograficos da Universidade de Evora,
uma vez que muitos sdo os socidlogos que formados em Evora exercem as suas atividades
docentes, em Instituicdes de Ensino Superior ou de outros niveis de ensino em Portugal e além-
fronteiras.

Os ensinamentos que encontramos nas Sebentas de Sociologia Geral I e II, e que influenciaram
decisivamente a nossa formac¢do como sociélogos, continuam a reproduzir-se através das
nossas fun¢des exercidas enquanto formadores de outras geracoes de soci6logos.

Esta corrente ininterrupta de saberes s6 é possivel pelo grande mérito do Prof. Augusto da
Silva, que marcou o inicio da Sociologia em Portugal e a formacdo de sucessivas geracdes de
socidlogos. Influéncia que continuara uma constante nos e pelos atuais e futuros sociélogos!

Uma palavra de profundo agradecimento ao Prof. Augusto Silva, pelo modo como sempre
influenciou a minha formacgio, e pela convic¢do que nela encontro no desenvolvimento da
minha profissao.

Maria da Saudade Baltazar
professora auxiliar no Departamento de Sociologia (gab. 273-CES);
estudante de licenciatura em Sociologia na Universidade de Evora (1984-1989).
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Sebentas de Augusto da Silva: a sociologia nas minhas primeiras moleskines...

Como uma boa moleskine, as sebentas de Sociologia de Augusto da Silva tém sido fiéis
companheiras de viagem académica, onde guardo esbogos, notas, historias e ideias. Chamar a
memoria o seu uso é revivé-las e actualizar a ironia dos comentarios sobre a vida estudantil, a
exemplificacdo com factos reais ou anedéticos, muitos deles apontados nas sebentas, o uso do
humor agucado e a critica mordaz que Augusto da Silva invariavelmente colocava nas suas
intervencdes. Como qualquer boa sebenta, as “sociologias gerais” ndo esgotavam as
necessidades de estudo: antes remetiam para outras leituras, complementares e necessarias
para quem desejasse conquistar uma excelente nota. Sabé-las de cor, ou quase, ndo era, por
isso, sei-o bem (!), condicao bastante para uma nota acima de 16 valores.

As sebentas do Professor Augusto da Silva tinham e tém vida. E longa. Ndo falam, mas dizem
muito. Sdo parte do autor. De mim também. Apropriei-me delas. Sublinhei-as incontaveis vezes,
algumas sobrepondo tragos de lapis e/ou esferografica, de cores variadas, e completei-as com
sabia informagdo transmitida pelo Professor nas aulas. Neste sentido, creio, acrescentei-lhes
valor ©. Estudei por elas, por longas horas, durante a licenciatura e, mais tarde, nelas busquei
conhecimento para os trabalhos do curso de mestrado. Porém, as Sebentas foram mais do que
fonte onde bebi conhecimento sociolégico. Numa altura em que as moleskines estavam
acessiveis apenas a algumas bolsas, as sebentas constituiram-se também como livros de notas
pessoais: folhea-las é decifrar epigrafes de autores que 14 reproduzi, é cantar excertos de
canc¢oOes da época, é actualizar sentimentos tipicos do por-do-sol adolescente. Se na época fosse
comum o uso dos smiles e outros emoticons, as minhas sebentas estariam pixelizadas por eles,
tal era o deleite que retirava da sua leitura, nas aulas e fora delas.

E por isso que as sebentas de Sociologia Geral 1 e de Sociologia Geral II foram e sdo muito mais
do que meros (ainda que ilustres) repositérios de conhecimento socioldgico. Elas sdo fosseis de
parte da minha histéria de vida, um pedago da minha identidade académica e pessoal. Obrigado
Professor!

José Manuel Saragoca
professor auxiliar no Departamento de Sociologia (gab. 274-CES);
estudante de licenciatura em Sociologia na Universidade de Evora (1985-1990).
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Uma licdo para a vida. A sociologia e o encontro de geracdes

Apesar das multiplas alteracdes a que o plano de estudos da licenciatura em Sociologia da
Universidade de Evora, foi sujeito ao longo dos anos, a Sociologia Geral' sempre se manteve
como disciplina nuclear e estruturante na formacao dos futuros socidlogos.

O Professor Augusto da Silva concebeu o contetido programatico da disciplina de Sociologia
Geral de modo a “apresentar de maneira simples, mas exacta e sistematica, os conceitos
fundamentais da sociologia [e a dotar os alunos] de um instrumento necessario e valido para a
observacao, classificacdo e explicacdo das relagdes, colectividades e comportamentos humanos
em sociedade”2

As sebentas de Sociologia Geral I e Sociologia Geral II - ou “Apontamentos para uso dos
Estudantes”, para usar a terminologia do autor - foram elaboradas pelo Professor Augusto da
Silva com grande rigor cientifico, pedagégico e didactico, tendo persistido ao longo dos anos
como uma fonte de conhecimento inestimavel e um valioso manual de estudo, para professores
e alunos.

Tive o privilégio de ter o Professor Augusto da Silva como docente das disciplinas de Sociologia
Geral I e Sociologia Geral II, no ano lectivo de 1985/1986 e de estudar pelos seus
“Apontamentos”. A forma como apresenta e sistematiza os temas socioldgicos confere as suas
publicacbes uma qualidade, utilidade e actualidade inquestionaveis e conduzem o aluno na
“aventura” que ¢ a iniciacdo ao estudo da Sociologia. Ainda assim, ndo podem substituir nem
transmitir a emocdo de assistir as aulas do Mestre e de testemunhar a sua paixdo contagiante
pela Sociologia.

No ano lectivo de 2006/2007, ja docente do Departamento de Sociologia, foi-me atribuida a
leccionacao da disciplina de Sociologia Geral, que asseguro até hoje. O primeiro sentimento foi
de orgulho e emocdo, mas também de imensa responsabilidade. A primeira reacc¢io foi solicitar
a orientacdo do Professor Augusto da Silva, tarefa que aceitou com entusiasmo e generosidade.

Neste contexto, as suas sebentas de Sociologia Geral I e Sociologia Geral II foram recuperadas
com uma dupla funcdo: para apoio da docente na prepara¢do das aulas e como elemento de
estudo para os alunos. Rapidamente se tornou perceptivel que, de entre toda a bibliografia
disponibilizada, os alunos elegeram os “Apontamentos” do Professor Augusto da Silva como
fonte preferencial para o estudo da disciplina.

E, ndo é dificil perceber porqué! Para além do rigor cientifico e pedagégico, a obra esta
concebida com o intuito de motivar o aluno para o estudo da Sociologia, para o reconhecimento
da utilidade desta ciéncia e para o papel do soci6élogo na sociedade em geral e no mercado de
trabalho em particular. Porque a leitura dos autores fundamentais em Sociologia sempre foi um
ponto de insisténcia do Professor para com os seus alunos, deixa as suas recomendacdes de
leitura no final de cada capitulo.

Maria Manuel Serrano
professora auxiliar no Departamento de Sociologia (gab. 273-CES);
estudante de licenciatura em Sociologia na Universidade de Evora (1985-1990).

! “Disciplina que abrange as teorias e métodos gerais de analise, elaborados pelas diversas escolas e
correntes de pensamento Sociolégico”, in Augusto da Silva (1983), Sociologia Geral 11, Universidade de
Evora, Departamento de Sociologia, p. 1.

2 Augusto da Silva (1983), Sociologia Geral I, Universidade de Evora, Departamento de Sociologia, p. 1.
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Azulejos, laranjeiras, internet, e a Sociologia das Pequenas Coisas

Ha lugares que nunca se abandonam, experiéncias que ndo se repetem, e pessoas que jamais
esquecemos. A sala 119 do Colégio do Espirito Santo, a minha primeira aula na Universidade -
que foi também a de Sociologia Geral I -, e o professor Augusto da Silva sdo disso o exemplo
vivo, que quero e tenho gosto em aqui testemunhar.

Com os azulejos joaninos ao fundo, na emblematica sala de aula de filosofia grega do Colégio do
Espirito Santo, o professor Augusto da Silva reificava para mim, em Outubro de 94, a
representacdo social que desde o ensino secundario alimentava em torno do que seria uma aula
na Universidade. Numa sala cheia de estudantes, muito diferentes e ainda desconhecidos entre
si, o Professor, cuja voz o tempo tornaria caracteristica e simultaneamente familiar,
recomendava a aquisicdo de um conjunto de apontamentos para acompanhar e aprofundar as
disciplinas de Sociologia Geral I e II. A esses apontamentos, soube mais tarde, todos chamavam
‘A Sebenta’, e a sua leitura e estudo condicao sine qua non de aprendizagem da sociologia em
Evora.

0 tempo encarregou-se de me mostrar como tais apontamentos, datados de 1979, eram, afinal,
uma rica, actual e inesgotavel fonte de saber. Como aluna, encontrei neles uma janela aberta
para muitas leituras aprofundadas, como alids se aconselhava vivamente a partir de uma
afirmac¢do de Henry Mendras: “L’étudiant qui veut s’initier a la sociologie doit entreprendre de
nombreuses lectures s'il veut acquérir une idée de la démarche intellectuelle du sociologue”. No
seu encal¢o procurei as Obras fundamentais de Sedas Nunes, Comte, Durkheim e Weber; as
complementares de Bottomore, Rocher, Javeau, Fichter ou Gurvitch; e as inspiradoras de
Riesman, Berger ou Wright Mills. E encontrei-as. Escondida pelas laranjeiras do largo, a
Biblioteca do ISESE reunia todos os apelidos que o Professor citava nas aulas e indicava ao final
de cada capitulo. Mais tarde, como docente, recomendei muitas vezes, e recorri sempre, a esses
mesmos apontamentos na preparacdo de aulas de ‘Sociologia Geral’ para estudantes de
sociologia, mas também na ‘Introducdo a Sociologia’, ‘Elementos de Sociologia’ e outras
sociologias especializadas que desde 2000 fui chamada a leccionar no Departamento de
Sociologia para diversos cursos. Transversalmente, como investigadora, estou convicta que foi
através das sebentas de Sociologia Geral, mas sobretudo do espirito de observa¢do que o Autor
cultivava e inculcava nos seus alunos a partir de exemplos aparentemente anoédinos do
quotidiano, da universidade, da cidade, do pais e do mundo, que aprendi a conjugar na primeira
pessoa a sociologia.

Sabemos que de hoje em diante, com a disponibilizacao on-line das sebentas de Sociologia Geral
I e 1], nada mais sera como dantes. Estes apontamentos perderao a caracteristica de patriménio
restrito - e privilegiado (!) - de ex-alunos do curso de sociologia em Evora, deixardo as
prateleiras da sua biblioteca e do balcdo da reprografia, e chegardo rapidamente a todos, em
todo o lado. Os motores de busca encarregar-se-do disso com a velocidade de um click. Mas
aqueles que tiveram o privilégio de ter Augusto da Silva como professor terdo sempre muito
mais que o download de um PDF. Nas linhas e entrelinhas desta sebenta encontrarao sabedoria,
perspicacia e humor, caracteristicas indeléveis do seu Professor. HA uma geracao de antigos
alunos de sociologia em Evora que, certamente, se comovera ao encontrar na internet a sebenta
que outrora comprou, folheou e pela qual estudou. Mas hd uma outra geracdo para quem esta
sebenta constituird uma inspiracdo nova, fonte de trabalho, adaptacdo, discussdo e
reinterpretacdo constantes. A uns e outros «ndo sera facil praticar uma sociologia sem
adjectivos», como sabiamente adverte o professor Augusto da Silva na sua ultima licdo. Mas
com esta sebenta, sabémo-lo, serd a todos mais fécil reconhecermo-nos como parte integrante
de uma sociologia de pronomes: a nossa.

Rosalina Pisco Costa

professora auxiliar no Departamento de Sociologia (gab. 275-CES);
estudante de licenciatura em Sociologia na Universidade de Evora (1994-1998).
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APRESENTACAOD

Com os Apontamentos que aqui reunimos intentamos de algum modo minorar
a falta de bibliografia de consulta de que, a maior parte dos Alunos, n3o é fa
cil dispdr, mas nao a pretendemos substituir. Por isso mesmo, vivamente aconse
lhamos que, além da realidade viva que € o texto natural e completo para o Es-
tudo das Ciencias Sociais, tenham os Estudantes bem presente a afirmagao de
Henry MENDRAS '"L'etudiant qui veut s'initier a la sociologie doit entreprendre
de nombreuses lectures s'il veut acquérir une idée de la démarche intellectuel

le du sociologue'' (Eléments de Sociologie, Textes, Avant-propos).

Comegamos com um longo capitulo de Introdugao em que se procuram deli-
near as principais etapas da formagao da ciéncia que hoje se chama Sociologia,
para a relacionarmos depois com as outras ciéncias sociais, e finalmente apre-

sentarmos, de maneira sucinta, ¢ seu objecto, dificuldades e métodos.

0s capitulos seguintes apresentam de maneira simples, mas exacta e sis

tematica, os conceitos fundamentais da sociologia.

Ao fim de cada um deles saoc indicados textos de diferentes Autores, cu

ja leitura poderd contribuir para ampliar e aprofundar a matéria tratada.

Se a multiplicidade de leituras se torna imprescindivel, a falta desis
tematizacao podera torna-las nocivas. Por isso mesmo, se nao aconselham leitu-

ras para cuja compreensac o Estudante nao esteja capacitado.

Esperamos que este estudo seja Util e, se possivel, agradavel, embora
julguemos oportuno prevenir o Estudante, com patavras alheias, em relacao a a-
parente aridez, ou facilidade, das Ciencias Socials: ''Les sciences ideologi -
ques, morales et politiques, aprés tout, sont des sciences comme les autres, a
la différence pres que ceux qui ne les ont point etudiées sont persuadés de si
bonne foi de les savoir qu'ils se croient en état d'en décider! (Déstutt de TRA

CY, Eiements d'idéologie).

EVORA, 1979



INTRODUCAO

I - GENESE E EVOLUGAO DO PENSAMENTO SOCIOLOGICO

Foi lenta a evolucao da reflexao sobre a sociedade ate surgirem

as condigoes para se constituir uma nova disciplina - a sociologia. Filo~

sofos, juristas, politologos, moralistas, descreveram a sociedade tal co
mo pensavam que ela deveria ser e nao a partir de uma observagao metodi-

ca da mesma.

Aprorimacoes sucessivas que podemos situar no espago e no tempo,
levaram a construcao de um objecto teorico para uma nova ciencia e 3 in-

vengac das metodologias e  tecnicas convenientes.

Para ponto de referencia deste excurso inicial, diremos que a So
ciologia pode ser definida como uma ciencia de observagao das relagoes

entre os fenomenos sociais: "Ciencia de observacao por oposigao a cién =~

cia especulativa; Ciencla objectiva por oposigac a subjectiva; ciemcia

positiva por oposigao a normativa. Ciencia porque '"conjunto ordenado e

sistematizado de conhecimentos metodologicamente adquiridos'.

Por outro lado, ciencia das relagoes entre fenomenos sociais, a

sociologia nao se interessa do individuo como tal, mas da sua "pessoa so
cial", isto e, do que ela partilha com os outros. Quem estuda a socieda-
de interessa-se pelo modo como as pessoas estao em relagac umas com  as

outras, das colectividades que formam, dos comportamentos que adoptam.

4 sociologia comega onde ha ideias, atitudes, valores e comporta
mentos partilhados por varios. A trajectoria que seguiu o pensamento

* -~ - ol -~ - -
humane vai da reflexao sobre a sociedade a observacao empirica. A refle-

~ ’ - L - —~ -
xaoc sobre a sociedade e suscetlvel de varias formulagoes: qual ¢ sentido
da sua historia? como reformar a sociedade, torna-la mais justa, dar-lhe

um rosto mais humano?

A resposta a tais perguntas nao se encontra necessariamente na
observagaoc da mesma sociedade. Embora a observagao seja necessaria, a ver
dade @ que entram elementos de outra ordem: a da ideologia, dos juizos

[l * - r - »
de wvalor, da ordem normativa. Colocamo-nos assim no dominio da Filosofia



Politica. A Sociologia Politica por seu lado, desembaraca-se do problema
dos valores (do normativo) - pretende somente observar, classificar e,

uanto possivel, explicar os fenomenos politicos.
P s P p

Foi atraves de um processo evolutivo, muito lento ac principio ,
precipitado a partir do século XVIII, que se chegou a fazer distingao

clara entre as duas ordens de conhecimentos — o filosofico e o empirico.

A Sociologia antes de se afirmar como ciencia com um objecto e
metodos proprios, estava ja em germen na reflexao dos filosofos e nas pes

quisas dos historiadores.

Nao pretendemos aqui fazer a historia do pensamento social, mas
tao somente evidenciar as etapas marcantes da evolugao deste pensamento
que possam contribuir para compreender como a Sociologia, sendo embora
herdeira de tais preocupagoes e problemas, possue, no entanto, um carac-
ter proprio que faz dela uma disciplina especifica das sociedades indus-

triais.

1. Os Precursores

1.1. A Grecia

Com HERODOTO (sec. V) nasce a literatura de viagem. Des~
crevem-se as leis, os costumes, as tradigoes dos Medos, dos Persas, dos
Egipcios. E ja uma atitude de espirito, embora a informacao esteja pene-
trada de credulidade ingénua ou de etnocentrismo soberbo com a dicotomia

Barbaro/Civilizado.

Apesar disso ha que relevar a atitude de observagaoe com
paracao que constituem o germen do metodo socioldogico. Herddoto fica as-
sim a constituir o elo inicial de uma cadeia que se ira alongando atra-
ves dos seculos e a que se prende a multidao de escritores que em sua
literatura descrevem mundos exoticos com o que tem de original e bizar -

ro, ou simplesmente anotam o que viram em universos sociais diferentes.

Um segundo passo parece ser adeantado por TUCIDEDES (sac.
V a.Xtum) que para alem da narragao procura a explicagao. A partir da
observacao do seu presente, raciocinando por analogia, procura recons -
truir e explicar o viver de povos mais antigos (os antigos helenos a par
tir dos etolios). Esta metodologia sera retomada posteriormente, com par

ticular enfase no seculo XIX, pelos evolucionistas. Estes, partindo do



postulado da evolugao unilinear das diversas instituigoes sociais, procu
raram reconstitui-las a partir da observagao dos costumes dos povos ''pri

"primitivos" foram considerados como as provas

mitivos'". Assim os
das diversas etapas por que teriam passado, atraves dos milenios, as ins

tituigoes sociais.

Ha, como vemos, uma identidade de raciocinio entre 0s
evolucionistas do sec. XIX e o Tucidides de ha 25 séculos. Por outro la-
do, esta atitude que de modo algum & isenta de etnocentrismo, juntamente
com a literatura exotica, esta na origem da disciplina que se veio a cha

mar etnologia.

Os FILOSOFOS, constituem o meio intelectual por excelen
cia que se interroga sobre as causas da instabilidade politica, das cri-
ses e das guerras entre as Cidades Gregas, principalmente Atenas e Espar
ta. Sao eles que procuram evidenciar as regras (leis) da organizagao da
sociedade. Entre os filosofos destacam-se os Sofistas (virtuosidade ver-
bal) em cuja reflexao sobre a sociedade e a vida politica, se pode des -
cortinar um rudimento do método cientifico, considerado como observagao

e experimentagao. .

Foram ainda os Sofistas que relevaram a sobrevivencia
de arcaismos obsoletos nas instituigoes atenienses em flagrante contradi-
gao com o desenvolvimento intelectual e comercial da Cidade. De algum mo
do se pode dizer que eles prenunciam duas preocupagoes fundamentais da

sociologia de hoje: a mudanga social e a integragao cultural.

Entre os Filosofos da Grecia, ocupam lugar de primeiro
plano PLATAO (429-347) e ARISTOTELES (348-322). Ambos se preocuparam com
os males que afligiam a Cidade. No entanto, em Platao, a observacao e Tu

dimentar enquanto que em Aristoteles se pode classificar de notavel.

0 contributo de Platao, para a formagao da ciencia que
nos ocupa, encontra-se na "Republica" e em "As Leis", onde define a cida
de ideal tal como a concebe (recorda-se que a cidade e o local priveli -
giado da interrelacao social). Tal definigao implica um minimo de obser-
vagao da realidade existencial circundante, Ao propor determinado nimero
de habitantes como ideal para a sua cidade & para evitar que um cresci -

mento demografico incontrolado venha romper o equilibrio economico e pro

vocar perturbagoes sociais. Do mesmo modo, ao afirmar no livro V de " As

- bl - - + - -
Leis" que estas nao devem ser contrarias ac clima do pals esta a ter em
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conta a influencia dos factores geograficos na interrelagao social.

igualmente interessante notar como em Platao i3 se encontra um germen a
g ] g

moderna teoria da luta de classes, ao evidenciar a incompatibilidade en-

tre "possuidores" (artezaos) e '"'dirigentes' (magistrados) e (fildsofos)

aqueles submetidos a um estrito comunitarismo.

ARISTOTELES estudou as instituigoes de 158 Cidades gre-
gas ou estrangeiras. Procurou classificar as suas observagoes sobre os
fenomenos sociais e politicos distinguindo sociabilidade ou solidarieda-

de com fundamento miultiplo (amizade, prazer, interesse...); agrupamentos

particulares (familias, aldeias, cidades); o Estado (conjunto social com

o seu regime politico); as leis ou conjunto de regras de comportamento

social (costumes, tradigoes, maneiras de proceder, direito, woral).

Poe em relevo a variabilidade das condigoes chio—econé
micas (densidade demografica, actividade economica, distribuicao da ri -
queza...) e como consequencia a grande variedade de formas de governo
que se adaptam a tais situagoes. Subjacente a este relativismo, esta a

pergunta que funciona como hipotese orientadora: qual o melhor regime po

1itico? Note-se que esta & uma interrogacao de ordem filosofica a que a
mera observagao dos factos nao da resposta cabal. Esta so pode ser encon
trada a partir de uma certa concepgao do homem e da sociedade que permi~
ta definir a sua finalidade, as relagoes reciprocas entre os seus elemen

tos, a hierarquia de valores.

No livro "Politica" examina as diferentes formas de tro
ca e a passagem da economia natural, fundada sobre a troca de servigos ,
3 economia monetaria. Na "Etica e NicOmano”, delinia uma teoria do valor
um pouco ambigua (interpretada como teoria subjectiva por 8. Alberto Ma-—
gno e como teoria objectiva do valor trabalho, por Santo Tomas de Aqui -

no) .

0 que importa relevar do contributo grego e a tendencia

a ohservacio em detrimento da reflexao desprendida dos factos existen -

ciais. No entanto, o avango desta tendencia e lento, precipitando-se so-
mente a partir do sec. XV-XVI ao desenharem-se os primeiros rudimentos
das Ciencias da observagao e ao impor-se, embora de modo confuso, a ideia
1] i1 Bl L4 . - ] - - 13
de "lei". Tal tendencia avanga do mundo inorganico para o organico e fi-

nalmente para o homem e para a sociedade.



1.2. Da Civilizagao Romama a Renascenga

0 contributo de Roma deve ser igualmente evidenciado. Os

seus pensadores seguiram a perspectiva inaugurada por Herodoto - a lite-

ratura de viagem - facilitada pelo encontro com as regioes longinquas

com que contactavam nas suas conquistas. Basta lembrar Cesar com a des -
crigao dos costumes dos gauleses ou Tacito com a dos germanos. Polibio
(210 a.X a 125) apresenta a formulagao mais clara da natureza ciclica

dos processos historicos.

A queda do Império Romano com todo o seu dramatismo (Ala

rico apodera-se de Roma em 410) com a transformacao das suas institui -
goes, faz surgir um genio - Santo Agostinho - que retoma as prandes 1li-
nhas da filosofia grega. Por outro lado, novo fenomeno historico de res-
sonancia universal - a difusao do Cristianismo - inaugura uma nova visao
do homem e do seu destino, bem como uma nova visao do mundo. Ha mesmo

quem responsabilize o Cristianismo pelo desabar da ordem romana.

Santo Agostinho (354-430) intenta responder aos ataques
feitos ao Cristianismo no seu livro "Cidade de Deus' (412). De facto, ul
trapassa este projecto inicial e apresenta uma sintese dos valores huma-
nos das civilizagoes antigas e do contributo especifico do Cristianismo.
"Os temas que desenvolve, as suas ideias sobre o direito natural, a legi
timidade da autoridade, a liberdade do individuo, a origem do poder de
coagdo, as leis justas e injustas, etc.... estimularao a reflexao ao lon

go dos seculos e desempenharao mais tarde um papel importante'.

Do mesmo modo a filosofia da historia de Agostinho  que

procura desentranhar dos acontecimentos as razoes ocultas do futuro da
humanidade para melhor ordenar esta ao seu fim - a ordem, a paz, a justi
ga - iria influenciar muito mais tarde autores como Vico (1668-1744),C0§
dorcet (1743-1794), Comte (1798-1857), Kant (1724-1804), Hegel (1770 -
-1831) ete..

Na IDADE MEDIA, no Ocidente "o desenvolvimento do pensa-
mento cristao com os seus mistérios do pecado original, da redengao e da
participagao efectiva do homem na sua salvagao afirma a perfectibilidade
do homem. Por extensao, esta ideia de perfectibilidade apliecar-se~a a so
ciedade: e possifel, por meio dos homens, transformar e melhorar a socig
dade tornando-a conforme aos preceitos divinos" (CAPRASSE, Sociologie,p.

15).



Com o rodar dos anos, a ideia de perfectibilidade laici-

za—se e transforma-se na ideia do "progresso humano" que ira encontrar

nos secs. 18 e 19 os seus melhores tedricos. A Sociologia herdara esta
problematica que esta na base das modernas concepgoes sociolGgicas 'dos

dinamismos e mudangas sociais''.

1.3. Da Renascenga ao Século XVIII

Com a descoberta da India e do Novo Mundo, contacta-se
com diversidade de costumes, usos e instituigoes, o que vem fazer com
que se ponham em causa os quadros sociais do Ocidente e surja o sentido

do relativo. Por outro lado a revolucao comercial gera uma nova burgue -

sia que esta na origem do capitalismo. A expansao urbana acaba por se

substituir as estruturas feudais e criar um novo tipo de sociedade.

Entre os Autores que vao dando lugar cada vez mais pre -
ponderante a observagao podem enumerar-se com destaque, Maquiavel, Mon-
taigne. Com MAQUIAVEL (1469-1527) afirma-se a ideia de que a vida politi
ca & conduzida pelo interesse e pela ideia que o homem faz do seu inte -
resse. Separa-se a Ciencia Politica da Filosofia: "o estudo da conduta
politica nao sera para o futuro um capitulo ou secgao de uma ciéncia mo-
ral, mas sera dotado de existencia autonoma'. Parte da observagao da sua
época, e procura tirar da experiencia historica, uma arte da condugao Po

1litica.

MONTAIGNE (1533-1529) & um dos primeiros espiritos a ti-
rar com clarividencia a ligao de relativismo que a multiplicidade de u-
sos e costumes impoe. Pos em causa a hierarquia das ciencias com a Teolo
gia no topo (por ser a ciencia da salvagao) dando o primeiro lugar aos
estudos que ajudam a dominar o homem e o mundo e que, no seu natural de-

senvolvimento, dao lugar a psicologia, a sociologia, 4 etnografia.

MONTESQUIEU (1869-1755) e por vezes chamado o pai da so-
ciologia. Distingue claramente observagao e especulagao. Afirma: "dize -

mos 0 que e, e nao o que deveria ser".

Confrontado com a multiplicidade de usos e de governos ,
interroga~se sobre a origem de tantas diferengas, semndo original a meto-
dologia que segue na busca de uma resposta, Nao intenta justificar mas
explicar, para o que procura fazer uma descrigao objectiva, e comparar o

que se apresenta como diferente. A resposta que ele mesmo encontra &é a



seguinte: "Varias coisas governam os homens: o clima, a religiao, as
leis, as maximas dos governos, os exemplos do passado, os costumes, de
que se forma um espirito geral, delas resultante”. E acrescenta: "sendo re-
lativas a natureza do pais, ao clima gelado, ardente ou temperado, a qua
lidade do terreno, a sua situagao, a sua grandeza, ao genero de vida dos
povos, trabalhadores, cacadores ou pastores; ao grau de liberdade, que a
constituigao oferece, a religiao dos habitantes, 3s suas inclinacgdes, as
suas riquezas, ao seu numero, ao seu comercio, aos seus costumes, aos
seus modos de ser... as "leis" variam em fungao de todos estes elemen ~

tos".

MONTESQUIEU &, como dira Aron, o precursor de uma socio-

. - . rl » - - . +
logia analitica "que multiplica as relagoes causais mais ou menos rigoro
sas entre os fenomenos estudados, sem pretender atingir o conjunto"(Dix-

-huit lecoms sur la sociéte industrielle, Paris, 1963, p.62).

Pode dizer—se que os escritos de Montesquieu estac impre
gnados do espirito sociologico sem que ele tenha, no entanto, conseguido

delimitar o objecto e o metodo da sociologia.

Ainda neste periodo & importante o contributo da litera-

tura de viagem (Marco-Polo; ''Cartas Edificantes dos Padres Jesuitas" pu-

blicagao periodica de 1702 a 1776) que dara lugar a estudos comparativos
dos diferentes povos; JEAN DEMEUNIER "o espirito dos usos e costumes dos
diferentes povos (1788); P. LAFITAU "Costumes dos selvagens americanos

comparados aos costumes dos primeiros tempos (1724).

LEIS E REGULARIDADES SOCIAIS

Com o renascimento impoe-se uma nova fonte de conhecimen

to em oposigao a filosofia e a teologia. Essa fonte de conhecimento & a

Natureza. 0 metodo seguido e o da observagao em oposigao a especulagao

racional.

Como a observagao da natureza esta na base das ciencias
experimentais a observagao das sociedades esta na origem das diversas ci

-~ * - »
enclas soclials.

Ardua mas progressivamente, vai-se elaborando a ideia de

que os fenomenos sociais apresentam regularidades que a observagac deve

surpreender. No entanto, os autores embrenham-se em disputas infindaveis



ao buscarem o fundamento dessas regularidades, afirmando uns que ele se
encontra na ''mnatureza das coisas", enquanto que outros opinam que & na
Providencia”. Encontramos tais tendencias na historia, na economia, na

estatistica.

No seec. XVIII os historiadores pensam ser possivel desco

brir por entre a multiplicidade dos factos historicos uma lei geral do

desenvolvimento da humanidade (Vico, Condorcet, Herder, Fichte, Schel -

ling).

De modo semelhante pensam os cultores da Filosofia Poli-
tica: estabelecer leis a partir da observagao dos factos. A ideia de uma
"ordem natural", encontra~se em BONALD (Teoria do Poder, 1796). Tal ordem,

so pode ser boa, porque conforme ao Autor da Natureza.

FERGUSON (Ensaio sobre a historia da Sociedade Civil,

1767) procura explicar as instituigoes dos povos arcaicos a luz da obser

vagao dos povos primitives" contemporaneos e, comparativamente, estabe-

lecer as leils de desenvolvimento da humanidade.

Também a Economia Politica contribui para a criagao  do
clima favoravel ao aparecimento da sociologia. Os fisiocratas (1750-1780)
afirmam a existencia de leis naturais no dominio do social. No entanto ,
esta ordem social e ainda entre eles uma ordem providencial: "as leis na
turais sao condigoes essenciais segundo as quais tudo se executa na or -

dem instituida pelo Autor da Natureza" (Dupont de Nemours).

Mesmo a Estatistica Matematica que se desenvolve sec.
XVIIT (SUSSMILCH (1741), DEPARCIEUX (1746), MONEAU (1778) nao escapa i
interpretagao providencialista das regularidades sociais. Note-se por e-
xemplo como Sussmilch intitula a sua obra: "A ordem divina das variagoes
do género humano demonstrada segundo o nascimento, a morte e a propaga -

gao deste".

Fm resumo; Com o Renascimento:

1. impoe-se a afirmagao da importancia e da necessidade
da observagdo em Ciencias Sociais. Sao no entanto raros os estudos posi-
tivos. Os conceitos de "lei" e de "estado natural" aparecem com frequen-

cia ligados a uma ordem providencial;

2. os filosofos sociais, os historiadores, os economis -

tas, concebem esta ordem de maneira simplista: ordem uniforme, identica
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em todos os tempos e lugares. Imaginam que as instituigoes sociais obede
cem a um desenvolvimento segundo leis estritas e determinadas uma vez
por todas. Falta-lhes uma forte dose de relativismo espago-temporal que
admita que numa mesma epoca podem existir diferengas entre os diversos
povos e ate entre O mesmo povo (areas culturais). Os sociologos do séc.

XIX herdaram estes preconceitos evolucionistas;

3. apesar de todos os progressos, subsiste ainda uma cer
ta confusao entre filosofia e ciencia social, entre filosofia e ciencia

politica.

1.4. O Seculo XIX

"0 ordenamento racional da natureza fisica foi levado a
cabo com inegavel exito pelos genios do séc. XVII. No século XVIII, os
homens consagraram-se a tarefa de racionalizar "a vida social das comuni
dades modernas e basearam as suas teorias sociologicas apelando para os
factos naturais" (Salustiano del Campo Urbano, La Sociologia Cientifica

Moderna, Madrid, 1965, p.63). '

Em fins do seculo XVIII e principios do seculo XIX toma-~
-se consciencia da possibilidade, ou melhor da necessidade de uma disci-
plina nova: uma ciéncia de observagao que tome como objecto, "nao o ho -
mem com a sua historia, nem mesmo o homem nas suas relagoes com os ou-

tros, mas a sociedade como tal'.

- . . 1 . R
0 que e importante fixar desde ¢ 1lnlicio e que na nova
ciencia emergente "o todo e de natureza diferente da soma das partes que

o compoen".

Tres grandes movimentos historicos contribuem para o apa
recimento da Sociologia: a Revolugac Francesa com as suas sequelas 50—
ciais o nacionalismo alemao, a Revolucao Industrial comegada na Inglater

ra no decurso da segunda metade do seculo XVIII.

Com a revolucao francesa, impoe-se a ideia de que a vida

colectiva pode ser tomada como objecto de estudo. Por outro lado, e pos-
ta em 19 lugar a colectividade como tal, e nao uma personagem ou uma eli
te previligiada.

E posta em relevo a ideia de que a colectividade com seus

grupos antagonicos pode intervir em seu destino e mudar-lhe a direcgao.
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0 Nacionalismo, como movimento, gravita a volta da ideia

-~ - I3 - 3 - - -
de Nagao concebida como entidade especifica: tem uma historia, um carac-

ter, costumes proprios, instituigoes que a distinguem de todas as outras.

A Revolucao Industrial implica numerosas mudancas econo-

micas produzidas pelo desenvolvimento da tecnica e alteragoes das insti-
tuigoes. Podemos evidenciar como aspectos marcantes da revolugao indus -

trial os seguintes:

1. Mudangas revolucionarias na tecnologia:
a) no metodo de fabrico
b) nos meios de transporte

c) na facilidade de comunicagao e informagao.

2. Ponto de partida do sistema de fabricas como forma de

organizagdo da produgac e da disciplina no trabalho.

3. Perturbagoes profundas nas instituigoes:

a) a civilizagao ocidental passa de agraria a indus -
trial e urbana;

b) explosao demografica: entre 1800 e 1900 a popula -
cao da Europa praticamente dobrou;

¢) grandes migragoes nacionais e internacionais entre
regioes atrazadas e os centros industriais;

d} desenvolvimento e democratizagao da formagﬁo inte-

lectual.

Esta transformagao profunda de uma sociedade agraria em

industrial teve repercursoes profundas no desenvolvimento da Sociologia.

Reforgou-se a ideia de "progresso’, da consciencia da so
lidariedade social, da necessidade de alteragoes profundas que remedias-

« = . - g "
sem a miseria sem nome, suscitada com a Revolugao Industrial.

2. 0s Principios da Sociologia

E com Comte (1973-1857) que o estudo dos factos sociais se
apresenta explicitamente como uma ciencia. Tomando o termo pela primei-
ra vez usado por Saint Simon "Fisica Social", abandona-o posteriormente,
no inicio da 46% ligao do "Curso de Filosofia Positiva". A razao que apre
senta e a do abuso cometido "por esse sabio belga (refere-se a Quelelet)

que adoptou esta denominagao como titulo de uma obra onde se trata, quan
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do muito, de estatistica". Na 475 ligao, pedindo desculpa do neologismo,

introduz o termo sociologia.

Define sociologia como "estudo positivo do conjunto das leis

fundamentais proprias dos fendmenos sociais". Como vimos, os diversos ra

mos das disciplinas sociais vinham de ha tempos convergindo para uma

ciencia de observacao da sociedade mostrando ao mesmo tempo a sua neces-

sidade e a sua possibilidade. Do mesmo mode, no campo da metodologia, se

tinham feito progressos graduais ainda que timidos.

A originalidade de Comte esta em que, pela sua capacidade ex-

- - - - » L[] .
cepcional de sintese, organizou e sistematizou as idelas esparsas da sua
epoca e lhe deu um relevo e um vigor particular, integrando—as num vasto

sistema: a Filosofia Positiva.

Todas as Ciencias, segundo Comte, estao hierarquizadas e a Fi

sica Social ou Sociologia & a coroa de todas elas. Para este asserto en-

contra uma justificacao racional no facto de cada ciencia depender das

que estao no estrato inferior da série e de, 4 medida que se avanga na
hierarquia das ciencias, o seu objecto ser cada vez mais complexo e me-
nos susceptivel de medida e predigac. Assim a diferenga entre a Sociolo-
gia e as outras ciencias provem da complexidade maior do seu objecto de

estudo e nao duma diferenga de natureza que exiga outros metodos.

A justificagao racional, junta uma justificagao psicologica ,

que se pode resumir do modo seguinte: a razao de ser da ciencia e a feli
cidade do homem. Ora esta felicidade nao depende da vontade, mas da orga
nizagao social, Logo, o ramo cientificoque se ocupa destn organizagao tem

o primado, sobre os outros. Esse ramo, e a Sociologia.

Do ponto de vista da metodologia esta convencido que o conhe-

cimento da sociedade humana deve progredir, mas que so o conseguira  se

aplicar os metodos da observacao, comparagac, experimentagao,

Divide a Sociologia em duas grandes partes: a estatica social

ou o estudo fundamental das condigoes de existencia da sociedade "eadi-

- * » [ - -
namica social, ou o "estudo das leis do seu movimento continuo'. A pri -

meira constitui uma "teoria da ordem"; a segunda uma ''teoria do progres
so'", sendo este tomado no sentido de desenvolvimento 'sem nenhuma apre -

ciagao moral”.
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Afirma que e indispensavel a combinacao permanente destes dois

pontos de vista gerais (487 licao). Segundo ele (502 ligao) a estatica

social e uma especie de anatomia da sociedade. Repoisa sobre a ideia do
"consensus universalis' que caracteriza todos os fenomenos da vida, mas
que a vida social maﬁifesta no mais alto grau, porque todos os fenOmenos
sociais estao profundamente interligados. A este "consenso geral do orga
nismo social opoe ele o ponto de vista da economia politica, que 1isola
os factos economicos dos outros factos sociais. A unidade base da socie-

dade € a familia e nao o individuo. Fsta assente sobre a divisao do tra-

balho e a cooperagao.

.~ . d .. 0~ - -, .
A dinamica social (517 ligao) esta para a estatica social, co

mo em biclogia a fisiologia esta para a anatomia., O desenvolvimento so-
cial, esta submetido a leis naturais que regem a sua continuidade, sendo
cada estado social "o resultado necessario do precedente e o motor indis

pensavel do seguinte’”. As leis dinamicas estao sujeitas a lei geral dos

3 estados do espirito humano: o teologico, o metafisico e o positivo.

Ao 19 estado corresponde um regime '"teologico militar", uma
"afinidade especial' liga os poderes temporais militares aos poderes es-
pirituais teoldgicos (51%). Com o estado metafisico aparece uma época ou
idade de transicao revolucionaria” (51%). F somente com o estado positi-
vo que se organiza um "regime racional e pacifico" (569 depois de  uma
preponderancia provisoria do "espirito de detalhe sobre o espirito de

conjunto".

Foi grande a influencia de Comte, no desenvolvimento poste -

rior da Sociologia (e por isso nos demoramos a apresentar os aspectos sa

lientes da sua obra). Esta influencia compreende um contributo positivo

e outro negativo., Positivamente podemos lembrar que Comte;

- Procurou determinar o lugar preciso da Socioclogia entre as
outras ciencias;

~ NZo confinou a Sociologia a simples descricao dos factos ou
ao seu agrupamento, mas atribui-lhe o papel de explicar e
elucidar as relacoes entre esses factos;

- Afirmou que ela se deve enriquecer com todos os conhecimen-—
tos aportados pelos historiadores e etnografos;

~- Sublinhou o facto de tanto as actividades politicas como as

instituigoes deverem ser estudadas no contexto social mais
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vasto (sociedade global}.

Negativamente, podemos lembrar:

- o dogmatismo em relagao a invariabilidade da evolugao da so
ciedade e da mentalidade colectiva, da relagao entre o co -
nhecimento, a religiaoc, a moralidade e a hierarquia das ci-

encias, etc..

Podemos pois fixar como conclusao que Comte alem de dar o no-

me de Sociologia a esta nova ciencia a definiu como "o estudo positivo

do conjunto de leis fundamentais proprias dos fenomenos sociais".

2.2. Karl Marx (1818-1883)
Pode tambem considerar-se como um dos pioneiros da Socio
logia. Ao contrario de Comte que se preocupava com o 'comsenso’, privili
gia nas suas andlises o conflito social. O antagonismo de classe esta no

coracao do pensamento de Marx,

E de anotar como contributo seu, especialmente valido, a

concepgao dinamica e dialetica da sociologia,

No prefacio a "Critica da FEconomia Politica" (185Y) diz-
-nos como as suas investigagoes o levaram a pensar que "as relagoes juri
dicas" e as formas politicas nao podem ser compreendidas por si mesmas e
tambem se nao podem explicar pelo pretendido desenvolvimento geral do es
pirito humano" (como tinha julgado Comte) mas "tem as suas raizes nas
condigoes da vida material™. Afirma que "o modo de produgao da vida mate
rial condiciona, de modo geral, o processo social, politico e intelec -
tual da vida" e que portanto "mao € a consciencia do homem que determina
a sua existeéncia, mas a sua existénmcia social que determina a sua cons -

ciencia". Deu-se a esta doutrina o nome de materialismo historico, che -
»

gando a dizer-se que para Marx as ideias e os sentimentos nao eram mais
do que um "epifencmeno" da "base" economica, sem originalidade nem efica
cia. Esta interpretagao parece, no entanto, tendenciosa. O seu discipulo
Engels assim o afirma ao escrever: "Segundo a concepgao materialista da
historia, o factor determinante e, em ultima analise, a produgao e a re-
produgao da vida real. Nem eu nem Marx afirmamos algo mais. Mas, se nos
fazem dizer que o factor economico & o unico determinante, transforma-se
entao a primeira proposigdao numa afirmagac vazia, abstrata e absurda. A
situacao economica & a base, mas os diferentes factores da superestrutu-

ra exercem igualmente a sua influencia sobre o curso das lutas histori -
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cas e determinam por vezes as formas de maneira preponderante. Ha accao
e reacgﬁo de todos esses factores'" (Carta a J. Bloch, 21 de Setembro de

1890).

Marx em "0 Capital" usa o método historico-comparativo e
o método estatistico. Como contributo seu especial no campo da Sociolo -
gia pode evidenciar-se:

a) o relativismo elaborado e sistematizado numa teoria .
Ele dimana do facto de a infra-estrutura determinar a super-estrutura
(as ideias, os valores, o poder e todas as outras instituigcoes nao podem
ser compreendidas inteiramente, analizando—as em si mesmas, mas enquanto
dependentes das infra-estruturas);

b) a mudanga social considerada na sua origem e na  sua

explicagao. A origem encontra-se na contradigac do sistema de produgao .
As forcas de produgao de um certo estado de desenvolvimento geraram um
certo tipo de relacoes de produgao. Evoluindo, a técnica traz consigo um
desenvolvimento das forgas de produgao que, num momento dado, encontram

um entrave ao seu desenvolvimento nas relagoes de producao. Dai as revo-
lugoes e os conflitos sociais traduzidos na luta de classes, pois "a his
toria de toda a sociedade... assumiu a forma de antagonismos de classes

que adopta formas diferentes consocante as epocas” (Manifesto),

2.3. Spencer (1820-1803)

Foi vivamente impressionado pela teoria da evolugao das

esgécies, segundo a qual o desenvolvimento do organismo se caracteriza
pela passagem da uniformidade e homogeneidade da estrutura a heterogenei
dade e desenvolvimento de orgaos especializados e interdependentes. Spen
cer pensa que este fenomeno e fundamental e universal. Encontrar-se-ia
na ordem inorganica, organica e na ordem que denomina supra-organica (so

cledade).

E a partir desta concepgao fundamental que constroi um
sistema que visa a unificagao de todas as ciencias tedricas do seu tempo,
Em 1887 publicou o livro "Principles of Sociclogy" em que se propunha es
pecificar os temas ou campos particulares de que, em seu parecer, a so -

ciologia se deveria ocupar De um modo geral apresentava como objecto da

Sociologia a explicacao da sociedade a partir das etapas da sua evolugao.
Segundo ele, ha uma evolugao das sociedades mais simples para asmais com

plexas, com um crescimento do numero de membros, uma diferenciagao das
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suas ocupagoes e uma interdependencia sempre crescente.

Escreve no 1?9 volume dos "Principles"

"A sociologia deve explicar como sucessivas geragoes sao
produzidas, educadas e adaptadas a cooperagao. O desenvolvimento da fami-
lia esta em 19 lugar nesta ordem... imediatamente depois, a sociologia de
ve descrever e explicar o crescimento e desenvolvimento daquela organiza-

cao politica que de diversos modos regula os negocios, coordena as acgaes

dos individuos... contendo-os no ambito de certos comportamentos recipro-~

cos.... Deve igualmente descrever a evolugao das estruturas religiosas e

das suas fungoes... O "sistema dos freios" que regula as menores acgoes

dos cidadaos deve ser igualmente considerado... Devem estudar-se tanto as

fases atraves das quais passa o mundo industrial... como o crescimento

das estruturas normativas que o mundo industrial desenvolve em si mesmo,.

Os campos da sociologia seriam segundo a citacao anterior,
a familia, a politica, a religiao, o controle social, a indlstria ouo tra
balho. Mas Spencer referiu-se ainda ao estudo sociologico das associagoes
e das comunidades, a divisaoc do trabalho, a diferenciagao ou estratifica-

-

cao social, a sociologia do conhecimento, ao estudo da arte e da estética,

Afirmou ainda que o estudo sociologico se nao pode limi -
tar a uma lista de instituigoes semelhantes a familia ou a um elenco de
processos semelhantes ao controle social. A sociologia deve ocupar-se das
relagoes entre os diversos elementos da sociedade e deve explicar de que
modo as partes influenciam o todo e sao por ele influenciadas. A socieda-

de como um todo € a unidade de analise da sociologia. As partes da socie-

dade, ainda que distintas, nao estao combinadas de modo casual. Desenvol-
vem uma certa "relagao constante" e este facto faz da sociedade uma "enti
dade" significativa, muito apta para a investigacao cientifica. Por 1isso
mesmo, a sociclogia deve comparar "sociedades diferentes e em grau diver-—
so de evolugao”. Afirmou tambem que para descobrir os principios da socio
logia "nos devemos ocupar das estruturas e das fungoes desempenhadas pela
sociedade em geral, independentemente, quanto seja possivel, dos factos e

circunstancias particulares".

Para Spencer a evolugao processa-se do seguinte modo; no
ponto de partida existe uma sociedade simples, elementar - a familia, A

unificagao de varias familias faz uma sociedade composta, de 19 grau: o)
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clan. A unificagao de varios clans da origem a uma sociedade do 29 grau:
a tribu. Enfim, a nagao, sociedade composta de 39 grau, nasce da unifica

gao de varias tribus.

Na analise da sociedade usa a analogia do organismo, evi
denciando as semelhangas reciprocas; crescimento, complexificagao, dife-
renciagao da estrutura e das fungoes. Nao deixa contudo de evidenciar as
diferengas: o organismo e continuo e a sociedade dispersa e o0s seus mem-
bros gozam de uma liberdade de movimentos imprevisivel; a estrutura da
sociedade, os seus sub—grupos e orgaos nao estao definitivamente estabi-
lizados e localizados; na sociedade a consciencia & difusa. O método pro
posto para o estudo da sociedade € simultaneamente comparativo e funcio-
nal. Em 19 lugar e preciso comparar as sociedades; em seguida, os elemen
tos postos em evidencia pelo metodo comparativo, devem ser explicados em

fungao do seu significado para o conjunto da evolugao.

Pode dizer-se que o projecto de Spencer & interessante |,
so que a fidelidade a comparagao deixa a desejar. Constroe um esquema evo
lucionista a priori e seleciona entre os materiais etnograficos, os que

vem confirmar a sua teoria.

2.4. DURKAEIM (1958-1817)

Nao expos 0 seu pensamento sobre o objecto da sociologia
de modo sistematico como Spencer. Podemos no entanto reconstitui-lo a par

tir das Regras do Metodo Sociologico, e outros escritos metodologicos.

Considera a sociologia como ciencia positiva em oposigao
a normativa (considerando tambem os juizos de valor como coisas). Define
"facto social" e afirma que um facto ou fenomeno social deve ser explica-
e L4 » ] - - -
do por outro fenomenc social. Atribui duas caracteristicas fundamentais a

os fenomenos sociais: a exterioridade e a coerg¢ao (constrangimento).

Tambem Durkheim a semelhanca de Comte, se preocupa com o
consenso da sociedade. Parece-lhe que a divisao do trabalho ira a par com
a "solidariedade organica"., Isto e, o desenvolvimento industrial provoca-
ra uma interdependencia cada vez maior entre individuos e grupos com fun-

goes cada vez mais especializadas e complementares.

Embora considerando as instituicoes e processos sociais
como objecto de estudo da sociologia, Durkheim, como Comte e Spencer, su-

blinhou a importancia da analise das relagoes entre instituigoes e das re
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lagdes entre as instituigoes e o ambiente. "Um dos maiores contributos da
sociologia, afirmou ele, esta na comsciencia de que existe um ligame es -
treito entre factos sociais muito diversos entre si, que ate agora foram
estudados numa completa independencia reciproca’. Cada facto social deve
ser referido "a um ambiente social particular, a um tipo definido de so -
ciedade". Proceder de maneira diferente, seria deixar os factos sociais ,
os factos da relipiao, das leis, das ideias morais e da economia "suspen-
sos no vazio"; e impossivel compreende-los "se naoc se vem nas suas rela -
goes reciprocas e no seu ambiente colectivo, onde se desenvolvem e de que

sao a expressao'.

Tambem Durkheim como Spencer, comsiderou a sociedade como uni
dade importante para analise sociologica. Assim falou da sociologia como
"ciencia da analise da sociedade" e da importancia de estudar comparativa

mente os diferentes tipos de sociedade.

2.5. Max WEBER (1864-1920)

Dedicou grande parte dos seus escritos a exposigao de um
metodo por ele encontrado, denominado "compreensao” (verstehen) e a dis -
cussao do problema da objectividade e neutralidade dos juizos de valor nas
ciencias sociais. Definiu sociologia como a ciencia "que se propoe compre

ender a accao social por meio de um procedimento interpretativo e explica

~la causalmente no seu curso e nos seus efeitos'.

Para Max Weber, "a acgao (humana) & social na medida em
que, em fungdo da significagao subjectiva que o individuo ou os indivi -
duos que agem lhe atribuem, toma em consideragao o comportamento dos ou-
tros e & por ele afectada no seu curso”. No entanto, nac se demorou na
descrigao da "acgao social' ou da "relagao social" mas dedicou-se sobretu
do a analise de instituicoes concretas, como por exemplo a religiao, va -
rios aspectos da vida econdomica entre os quais a moeda e a divisao do tra
balho, os partidos politicos e as outras formas de organizagao politica e
de autoridade, a burocracia e outras variedades de organizagao em alta es

cala, as classes e as castas etc.

Segundo Reinhard Bendix (cf. Max Weber: An Intellectual

Portrait, New York, 1960) "os seus principais temas foram: o examedo efeil
to das ideias religiosas sobre a actividade economica, a analise da rela-

¢ao entre estratificagao social e ideias religiosas, a idemtificagao e ex



19

- -~ - - -~ - » [
plicagao das caracteristicas tilpicas da socledade ocidental”.

0s autores apresentados como pioneiros da Sociologia apre
sentam certa identidade gquanto a definicao do conteldo préprio desta dis-
ciplina. A Sociologia deve, segundo o seu ponto de vista, estudar uma ga-
ma de instituigoes que vai desde a Familia ao Estado. Tais instituigdes
devem ser analisadas, segundo as suas modalidades tipicas de um ponto de
vista novo - o da perspectiva sociologica. Em segundo lugar, consideram
como tipico da sociologia o estudo das relagoes entre as diversas insti -
tuigoes. Como unidade de analise podem ser assumidas sociedades globais |,

pois & objectivo da sociologia explicar o como e o porque as sociedades

| &

presentam semelhangas ou diferengas.

3. A Sociologia Contemporanea

No seculo XX a sociologia teve grandes progressos sobretudo na
U.S.A.. Chegamos a esta conclus3ao compulsando os livros de texto em que
os sociologos procuram compendiar os sumarios da sua disciplina; os secto
res de estudo que escolhem; os resultados das investigagoes publicados

- . - *
nas revistas cientificas.

Entre os temas escolhidos sobressaem: o metodo cientifico em so
ciologia, personalidade e sociedade, cultura, grupos, populacao, classes
0 ] » + - - - - -
e castas, ragas, mudanga soclal, institulgoes economlcas, familia, educa-

cao e religiao.

"Depois da II Guerra Mundial, assiste-se em Franca a uma desa-
gregagao da doutrina geral, a uma dispersao das pesquisas, enquanto que ,
ao contrario, os sociologos americanos, fortemente influenciados pela so-

ciologia alema de Max Weber, pelo funcionalismo de Malinowski e a vigoro-

sa tentativa de teorizacao empreendida por Talcot Parsons, procuram coor

denar melhor os seus esforgos num sentido que parecia tender a legitimar

a ordem social existente. Em seguida assistiu-se em todos os paises a um
afrontamento entre diversas concepgoes de sociologia. Duma parte o rigor
cientifico preconizado por Durkheim era batido pelas construgoesmais ideo
10gicas, enquanto que os outros hesitavam entre o empirismo absoluto e a
teoria abstrata e enfim a atitude critica se opunha a uma sociologia dema
siado integrada, segundo alguns no sistema social estabelecido" (J. Gaze-

neuve "Les tendances de la sociologie moderne' em Dictionnaires du savoir

moderne}.
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"A sociologia moderna apresenta-se como uma disciplina
que tendo afirmado a sua existencia e a sua necessidade, foi como que ul-
trapassada pelos seus progressos, de modo que para a compreender, e preci
so resolver-se a observar as suas diversas tendencias, no que diz respei-

— u - - . - - - -
to a maneira de a definir, aos objectivos, aos metodos, aos domlnios de

aplicagao".

Pondo agora entre parentesis o problema das definigoes e
dos metodos, importa considerar os objectivos. Aron (Les Etapes de la Pen
sée Sociologique, Paris, 1976}, tentando tragar uma panoramica da sociolo
gia, distingue duas tendencias fundamentais correspondentes a divisao geo
grafica do mundo em dois blocos. Esta divisao corresponderia a duas socio
logias. A sociolopgia dos paises socialistas, seria dotada, na perspectiva
da ideologia marxista, por um caracter sintetico, historico e determinis-
ta que abarca o conjunto da sociedade e deseja prever a sua evolugao. Nos

paises de democracia liberal, particularmente na USA, apresenta um carac-

ter mais descritivo (sociografia analitica e empirica). "Multiplicaos in-

quéritos por questionario e entrevistas, afim de determinar de que manei-

ra vivem, pensam, sentem, julgam os homens sociais ou, se se prefere, os
individuos socializados. Como votam os cidaddos nas diversas eleicaes .
quais sao as variaveis, idade, sexo, lugar de residencia, categoria socio
-profissional, nivel de rendimento, religiao, etc., que influem sobre o
comportamento eleitoral? Ate que ponto e este determinado ou modificado
pela propaganda dos candidatos? Quais sdo os agentes desta conversao even
tual? Eis algumas das questoces que se pora um sociologo ao estudar as e~
leigoes presidenciais nos Estados Unidos ou em Franga e as quais somente
os inqueritos podem dar uma resposta... 0 objectivo da investigagao & pre
cisar as correlagdes entre variaveis, a accao que exerce cada uma delas

sobre o comportamento de tal ou qual categoria social®.

Entre as duas guerras mundiais, a investigacao empirica e
ate a quantificagao beneficiaram de um grande interesse, que abrandou com
o deflagrar da guerra para ressurgir em seguida com redobrado vigor. Po-
dem anotar-se para além da coincidencia no interesse, importantes varia -

coes tematicas e culturais.

Quanto as variacoes temdticas, poderemos relevar nos pai-

ses em desenvolvimento o estudo das modificagoes operadas nas estruturas

tradicionais: na India, o problema das castas e das aldeias, em numerosos
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paises da Africa e do Japao o 1mpacto da industrializagao nos sistemas de
parentesco. Um sociologo da Indonésia pronuncia-se do seguinte modo sobre

os fins a atingir pela sociologia num pais em desenvolvimento:

"Alem das universidades, a Assembleia Consultiva Popular
e o Governo manifestam um interesse cada vez maior pelas aplicagoes da so
ciologia. Esperam, sobretudo, que a sociclopia possa contribuir utilmente
para a execugao do plano geral de desenvolvimento nacional... Qutro fac -
tor estimulou o aparecimento da sociologia: compreende-se cada vez mais
que nao € somente por medidas de ordem econdmica que se podera assegurar
o desenvolvimento economico mas que este exipe tamb@m compreensiao profun-
da da estrutura e das caracteristicas da sociedade, assim como das forgas
que agem no seu seio. Assim reconhece-se hoje, cada vez mais, que a socio
logia e a investigagao sociologica sao necessarias para aplicar com suces
so as medidas praticas decididas pelo Governo no quadro das suas atribui-
gaes gerais, No numero destas medidas figuram, por exemplo, a readaptagao
dos detidos, a integragao na sociedade indonésia dos subgrupos culturais
que vivem a margem nas florestas e nas regioes montanhosas, os esforgos
gque visam a assimilagﬁo dos grupos minoritarios e maioritarios, a desmobi
lizagao dos membros das forgas armadas e o desenvolvimento, no sentido
mais lato do termo, das comunidades aldeas" (Cf. 5. Sumardjan, O Desen -

volvimento da Sociologia na Indonesia, pag. 349-350).

Outro fenomeno a evidenciar e o dos sociologos tenderem a
formar um corpo cada vez mais numeroso e, pelo facto de estarem em contac
to com os ""factos sociais", constituirem o trago de uniao entre a tomada

de decisoes pelos politicos e as necessidades e aspiragoes da populagio.

Nos paises industrializados, a escolha dos temas & cada
vez mais influenciada pelas opgoes de politica global de que o Plano e
instrumentos priviligiado. Este & o caso, por exemplo, da Ttalia onde de-—
sequilibrios regionais acentuados solicitam certos estudos. Escreve-se so
bre migragoes internas e externas, integragao socio-cultural nas zonas de
acolhimento, industrializagﬁo de regioes pouco vastas no Sul e despovoa -
mento dos campos vizinhos, obstaculos socio-culturais ao desenvolvimento,

etc. Escreve F. Leonardi:

"Gragas a sua precisao, os trabalhos de investigagao for-
neceram resultados preciosos, mesmo quande incidiam sobre temas relaciona
dos com a macrossociologia, como os que dizem respeito ao desenvolvimento

economico. A Italia apresentava - e apresenta ainda ~ caracteristicas par
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ticulares do ponto de vista da tipologia constituida pelo comjunto  dos
casos estudados em tudo o que fol escrito sobre economia e sociologia
por volta de 1950. O subdesenvolvimento era, em Italia, um problema de
desequilibrios, tanto territoriais como sectoriais, no seio de uma socie
dade caracterizada pelos aspectos culturais diferenciados. 0 sindroma
mais aparente destes desequilibrios era representado nao so pelas dife -
rencas entre o Norte e o Sul no que respeita as configuracoes culturais
e ao rendimento por habitante, mas sobretudo pelos enormes movimentos mi
gratorios do Sul para o Norte {(como para o estrangeiro). A industrializa
cao do Sul e a correcgao dos desequilibrios regionais tornaram-se os ob-
"y

jectivos declarados da politica do Governo' (F. LEONARDI, "Italian Socio

logy Within the Framework of Comtemporary Sociology" pags. 52-53).

Do mesmo modo na Jupgoslavia a autogestao encorajou a con

vergencia das investigagoes neste dominio:

"Convem sublinhar que a autogestao comstitui quase o uni
co assunto de preocupacao de muitos institutos de sociologia, embora a
vida social jugoslava apresente, na verdade, muitos outros problemas. Es
te estado de coisas reflete a importante contradigao, inerente a socieda
de jugoslava de hoje, que aparece entre uma burocracia de tendencia cen-
tralizadora e a corrente oposta dos partidarios da descentralizacao e da
autonomia, que tentam actualmente propagar a autogestao em todos os sec—
tores da actividade social instituciomalizada" (0. MANDIC, '"The Present

State of Sociology and Development in Jugoslavia" in Contemporary Socio-

logy, p. 443).

Na Suecia foi o desejo de proceder a um estudo mais apro
fundado dos problemas respeitantes a familia e a populagao, que desempe-
nhou um papel importante na introdugao da sociologia entre as discipli ~
nas universitarias. Do mesmo modo se tem afirmado que "uma boa parte da
sociologia dinamarquesa se caracteriza pela maneira pratica e nao teori-

ca como aborda o bem~estar e os problemas sociais.

A perspectiva da sociologia Filandesa resulta, pelo me -

nos em parte, da politica social do Estado. Escreve E. Allardt:

"Em em parte por causa da politica racional e deliberada
do Monopolio dos Alcoois do Estado Filandes que os estudos sociologicos
sobre o consumo do alcool e o comportamento em relagao a bebida se torna

ram uma especialidade na sociologia filandesa. Varios estudos sociologi~
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cos importantes foram publicados pelo Instituto de Investigacoes” (E. Al
lardt, "Scandinavian Sociology', Information sur les Sciences Sociales

6 (4) Agosto de 1967).

>

Da sociologia belga escreve Pierre de Bie:

""Tal como no seculo XIX, sob o impulso de Quéetelet e de
Ducpétiaux, as investigagoes desenvolvidas depois da ultima guerra mun -
dial escolhem os temas de estudo nos sectores onde existem problemas so-
ciais: assimilagao dos operarios estrangeiros, quadro e comentario expli
cativos dos resultados das eleigoes politicas, pratica religiosa, rela -~
goes do trabalho e relagoes industriais, orgamentos familiares, fecundi-
dade, pessoas idosas, podem ser tomadas como exemplo, entre outros mui -
tos" (P. de Bie, "La Sociologie en Belgique" pag. 115, Contemporary So -

ciology...).

A proposito do sociologo holandes, Caplow, afirmaque ten

de a "limitar-se ao estudo da sociedade holandesa e dos seus problemas'.
Em paises em que se verificam posigoes muito dispares entre os diferen -
tes grupos étnicos como Canada, India, Mexico... surgem investigagoes so

ciologicas sobre tais assuntos.”

Verifica-se igualmente que um tema cultural premente ou

uma tendéncia de caracter nacional, influencia a natureza dos trabalhos

. - . - . « -
sociologicos. Por exemplo no caso dos Paises Balxos sugere-se a existen-

cia de uma relagao entre o caracter nacional e a ausencia de "‘grandes

. - . - -
teorias" bem como o interesse pelo individuo.

"Ja nao existe tendéncia para conceber e elaborar siste-
mas socioldgicos segundo a tradigao. Observa-se, sim, uma certa descon -
fianca em relagao a todas as teorias de natureza global; preferem-se ni-
tidamente as teorias de alcance medio e até as teorias mais limitadas.Es
ta preferencia esta de acordo com o pouco gosto que tem os holandeses pe
los grandes gestos, pelas concepgoes de conjunto; esta bem de acordo com
a nossa predilecgao pela limitagao prudente, pela restrigao sensata, e
cim o nosso gosto pelo meio termo. A aversao dos Holandeses pela constru
¢ao dos sistemas & notavel quando a comparamos ao pensamento alemao....
Reconhece-se ai, seguramente, uma caracteristica nacional e, a este res-
peito, a Sociologia nos Paises Baixos nao difere da sociologia em qual -
quer outro pals... reflete sempre a cultura nacional pela qual se encon-

trou condicionada"” (Dem Hollander, op.cit. pag. 490).
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De Bie diz que do mesmo modo na Belgica a sociologia foi
desviada das grandes teorias por causa de "uma atitude critica bastante
propagada em relagao a estes sistemas globais, atitude que & talvez uma

parte da personalidade base dos belgas..." (De Bie, op.cit. pag. 130).

Da Sociologia Americana escreve=-se:

"Enquanto as revolugaes rebentam, os americancs estudam
as condigcoes de instabilidade social; enquanto as bases sociais do Poder
se transformam a ponto de se tornarem irreconheciveis, os americanos fa-
lam de "determinantes psicologicas" e de "problemas de identidade pes -
soal"; e enquanto a distancia que separa as nagoes ricas das nagoes po-
bres aumenta sem cessar, e num tom confidencial que se discutem as conse
quencias da desigualdade internacional, se & isso que se discute" (G.Mos

kos, "Research in the Third World'").

Nalguns paises em vias de desenvolvimento requere-se dos
sociologos que expliquem e interpretem a evolucao da sociedade. Assim, a
importancia dada a fungao "explicativa" da sociologia teve muitas vezes
como resultado conferir um caracter mais ou menos sociografico ao conten

do e aos metodos dos trabalhos dos sociologos.

Chegou-se a reconhecer que a teoria sociologica ociden -
tal, nomeadamente a americana, nao se presta a explicagao dos fendmenos

locais. Observa Peterson:

"se tentarmos amalisar, nao as sociedades solidamente es
tabelecidas e mais ou menos bem delimitadas do Ocidente moderno, mas 0
universo social do passado ou dos paises subdesenvolvidos, Parsons e um
mentor ainda menos util. Em caso semelhante, o facto de definir a unida-
de estudada como 0 "sistema social' formado por subsistemas’ em interac -
¢cao mitua, levanta as questoes mais importantes. Havia uma "Franga" no
ano 1000 ou uma China no ano 17007 hoje existe uma "sociedade nigeriana"
ou uma ‘'sociedade indonesia"? Se se admitir que a resposta a estas per -
guntas & sem duvida afirmativa, somos tentados a afastar com uma explica
cao sumaria os fenomenos sociais que ultrapassam estas unidades (os "Chi
neses" que nao faziam parte da China) ou que nao tem ao lugar (as in -~
fluencias tribais em Africa consideradas como '"vestigios") (W. PETERSON,

""Some Animadversions on the Americanization:of World Sociology).

Como obstaculos culturais enconttrados pelos investigado~

res inumeram—se, por exemplo, alguns conceitos relativos ao desenvolvi -
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mento economico, tais como os de '"trabalho lucrativo" e de "poupanga" ,
etc.. Mas o maior obstacule e sem duvida o analfabetismo de que resulta
serem em muitos casos as pessoas interrogadas incapazes de exprimir cor-

rectamente as suas ideias ou pensarem em termos abstratos,

"Assim como a importancia da sociografia estes obstacu -
los podem explicar o interesse que tem, em certos paises em vias de de -
senvolvimento, os metodos de observagao-participagao. Na verdade, a dis-
tingao entre antropologia e sociologia esbate-se por vezes um pouco. E-
xiste, com efeito, na India uma corrente sociologica que se chama "socio

- 3 11 * - - . .
-antropologica', e a influencia da antropologia faz-se sentir em todo o
contetido dos programas de sociologia propostos actualmente pelas univer-

sidades indianas.

Observou—-se tambem que, em Africa, "a sociologia tem di-
ficuldades em desligar-se da etnografia...” ...Assim, porque o seu mate-
rial conceptual ndo & sempre apropriado e porque supoe relagoes estaveis
entre 0s grupos e OS individuos, assim como entre as normas, a sociolo -
gia nao esta particularmante bem adaptada ao estudo da sociedade africa-
na contemporanea; os autores afirmam em seguida que, por varias razoes ,
a psicologia geral esta mais apta para esta tarefa do que as disciplinas
aparentadas ~ a sociologia, a etnografia e a psicologia™. (P. LAZARSFELD,

A Sociologia, Bertrand, Lisboa, pags. 168-169).
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I7 - QUESTOES PRELIMINARES

1. Diversas acepgoes da palavra Soctologia

Apesar de claramente definida por Comte, a Sociologia teve um
desenvolvimento confuso. A linha de continuidade podera apesar disso en-
contrar-se na seguinte afirmagao feita por Leclercq "A nogao de Sociolo -
gia nao cessou de .evoluir num sentido que se aproxima da ciencia e se a-

fasta da filosofia" (cf. pag, 77).

uns Sociologia, significou udo tecnic empirico
Para Sociologia, significou o "estudo tecnico e empi

dos problemas soclais com uma preocupagac reformista". Problemas de pobre

za, habitagao, deliquencia... Esta confusao deve-se ao facto de pessoas

que se denominavam sociologos terem colaborado em tais estudos.

Para outros, Sociologia, consistia numa reflexao e elaboracao

doutrinal, formulada em termos de nmormas ou opgoes atimentes a organiza -

cao e conducao das sociedades. Diria o que as sociedades devem ser, como

devem organizar-se. Seguiria uma linha dedutiva e moralizante.

Ora esta confusao no emprego da palavra Sociologia, se por um

lado manifesta as expectativas que se tem sobre esta jovem Ciencia, por

outro, pode gerar no espirito do grande publico e mesmo dos candidatos a
-~ ’ - - -

sociologos uma imagem desfocada, geradora de possiveis frustagoes do que

a Sociologia e ou pode ser.

Abandonada a concepgao filosofica da Sociologia e pondo entre
parentesis as preocupagoes reformistas, define-se a Sociolopia como um

tipo de saber:

- .
a) empirico;
b) teorico;
¢) cumulativo;

d) positivo.

Por outras palavras, a Sociologia & um saber sujeito a compro-
vagao e baseado na observagao; comstitul um corpo coerente de conhecimen-
tos, expresso em proposigoes relacionadas logicamente; mnao & definitivo,
porque cada nova proposigao elevada ao nivel de teoria serve para corri -
gir, redefinir,ou completar outras ja existentes e,por fim, nao justifica

ou avalia em termos morais, senao que se limita a exposicao objectiva dos

factos e sua explicacao mais plausivel dentrodas possibilidades concretas
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do corpo de conhecimentos ja consolidados. DEL CAMPQO URBANO, Salustiano,
La Sociologia Cientifica Moderna, Instituto de Estudies Politicos, Madrid,

1965, pag. 122).

Houve portanto, uma reac¢ao contra a concepgao filosofica da
sociologia passando esta a ser encarada como o0 estudo cientifico dos fac-—
tos sociais, em que se investigam as suas causas, tendencias, regularida-

des e efeitos sociais. Apesar disso ainda hoje sao diversas as definigoes

de Sociologia apresentadas pelos diferentes autores:

"Estudo das relagoes dos homens entre si e de suas condigoes e
consequencias" (Ginsberg) ;

"Ciencia que estuda a conduta inter-humana nos processos de so
cializacdo e dissociagao” (Von Wiese);

"Ciencia que estuda do ponto de vista geral, o processo de in-
teracgao humana e seus produtos como ocorrem na realidade' (Po
vina);

"A Ciéncia generalizadora das inter-relagoes humanas significa
tivas, que estabelece as relagoes e correlagoes entre varias

- .. ~ soclals
classes de fenomenos socials, bem como entre fenomenogye nao-—
-sociais, que estuda as caracteristicas gerais comuns a todas
as classes de fenomenos sociais" (Sorokin);

"Ciéncia de observagao que estuda de maneira positiva o conjun
to dos fenomenos, das estruturas, das instituigoes, dos gru -
pos, dos poderes, das relagoes de forga, das relacoes e dos
comportamentos que se manifestam pelo facto de os homens vive
rem em sociedade" (Birou);

"Estudo cientifico ou positivo dos factos sociais'" (Virton).

Concluamos dizendo que a Sociologia e uma ciencia, diferente ,

tanto dos estudos sociais, como das doutrinas sociais., Exemplificando po-

demos dizer que o estudo das condigoes de habitagao da populagao portugue

sa em ordem a uma intervengao publica que as melhore, e um estudo social.

Nele podem colaborar tanto sociologos como economistas, arquitectos, demo
grafos, medicos, etc, Nao se pode dizer que tais estudos, em si mesmos |,

sejam sociologia.

Do mesmo mode as doutrinas sociais, como o Liberalisme, Marxis

mo, Socialismo, Doutrina Social Crista... tambem nao sao sociologia, embo

ra na sua elaboragao tenham participado sociologos.



28

2. Soeiologia, Filosofta, Aegao Soctal

"A Ciencia Social (ou sociologia) consiste em estudar os fac -

tos sociais (simplesmente)} para os conhecer exactamente, para classificar
e estabelecer as leis ou constantes que deles se tiram (...) A ciencia

nao pode dizer o que o homem deve fazer, pode simplesmente verificar o que
faz e registar os resultados da sua acgao. A ciencia pode verificar que,
se eu bato com a cabeca contra a parede, fago um galo, e pode explicar o
tamanho do galo pela dureza da parede, pela do meu craneo, e pela violen-
cia do choque; pode ainda observar as repercussoes deste fenomeno no meu

organismo, e determinar assim as leis ou constantes da vida e da acgao hu

-~ " - . P
manas, mas a ciencla munca podera dizer se eu devo ou nao devo bater com

a cabeca na parede' (cf. LECLERCQ, Introdugao a Sociologia, pags, 86-87).

A Filosofia e, concretamente a Filosofia Social, intenta  dar

uma explicacdo global e total das razoes da existencia social e uma inter
pretacao normativa das formas de organizacao social (...) Quando se tra -
ta, nao de dar conta ou explicar o que se passa na sociedade, mas de ori-
entar a vida em sociedade, faz-se apelo mais ou menos consciente a Filoso
fia Social. "A Filosofia Social & portanto uma reflexao relativa a vida
social, que reduz esta a um pequeno numero de linhas directrizes ou prin-

cipios de explicacao" (Leclercq, pag. 84).

A Accao Social, consiste numa intervengao voluntaria, por ve -

zes organizada, em ordem a modificar o meio social, melhorar as condicoes

de existencia.

Pode ser definida a acgao social, como a parte das Ciencias So

ciais que estuda as possiveis e oportunas modificagoes a serem introduzi-

das nas estruturas sociais. Assim, compreende tudo o que se refere a movi

mentos de reforma politica, democracia industrial, legislacao sindical |,

justiga social, liberdade religiosa e civil.

Logicamente, anterior a accao social, temos a politica social ,

que tem por objectivo guiar a acgao e construir ou reformar a sociedade ,

dirigi—~la. E normativa como a Filosofia, mas situa-se entre esta eacien-

cia social. Enquanto a Filosofia tem um caracter intemporal, a politica
assenta nas aplicagoes imediatas estando por isso mais proxima dos factos.

E mais conjuntural.

Na pratica, ciencia social, politica e acgao social estao es-
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treitamente ligadas.

A Sociologia (ciencia social) pode fornecer informacao exacta
sobre as materias em que os politicos, administradores e reformadores so-
ciais deverao actuar (estudos de custo de vida, de habitagao, de condi -
¢oes sanitarias, etc.).

Tais estudos tem-se multiplicado, sobretudo a partir de 1945 ,
mas apesar disso, como afirma D.V. Glass (The Application of Social Re -

search, in "British Journal of Sociology", 1950) importantes medidas de
Ip¢

politica social, sao ainda hoje planeadas e postas em acgao, sem investi-

gacao previa acerca dos fins a alcangar e dos meios para isso disponiveis
- * - 4 [ -
(caso da politica das News Towns cujo tamanho e densidade fol determinado

arbitrariamente); organizagcoes complexas, publicas ou particulares, sao

administradas, sem se procurar saber se atingem os fins para que foram
criadas, ou se os conseguem da maneira mais rentavel ou mesmo se as neces

sidades para que foram criadas nao mudaram ja.

Por isso mesmo se propoe que seja revisto o papel do sociologo

no estabelecimento de diversas polIticas, nomeadamente na politica de de-

senvolvimento sdcio~economico.

Esse papel do sociologe nao se pode limitar a fornecer infor -

magao quando se trata de formular ou introduzir novas politicas. E impor-
tante que ele colabore na avaliacao da comsecugao dos objectivos formula-
dos. Notou-se especialmente por ocasiao de inquéritos sobre a pobreza (ou
dos problemas sociais em geral) que os sociologos puderam identificar as

causas e chegaram mesmo a propor solugoes especificas.

Alem disso reconhece-se hoje que a Sociologia tem um papel im-

portante na preparagao dos trabalhadores sociais, dos dirigentes das em-

presas, dos quadros da administracao publica e particular. O valor da So-
ciologia para estas ocupagoes, nao esta, na maior parte dos casos, em do-
tar o individuo com um conjunto de principios sociologicos que ele possa
(2 maneira de receitas) aplicar directamente a solucao dos problemas con-
cretos, mas em lhe fazer assimilar um conhecimento vasto de diferentes ti
pos de estrutura social e de cultura e de aprender algo sobre os metodos

para coligir e avaliar a realidade social nas suas multiplas facetas. Com
tal bagagem, ele esta mais apto para formar um juizo fundamentado e tomar
decisdes clarividentes em relacao aos diferentes problemas sociais com que

se enfrenta.
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"0 uso crescente da pesquisa sociologica e o desejo que tem os

proprios sociologos de darem uma contribuigao pratica suscitam questoes
nao somente como a sociologia pode ser aplicada, mas tambem como deve ser

aplicada”.

Ha ainda a evidenciar uma funcao critica por parte da Sociolo-

gia e a instrucao do publico que tem interesse pelas questoes sociais e

- - - - - ~— .
politicas, levando-o, atraves dos melos de comunicagao de massa e do sis-
tema educativo, a considerar certos problemas sociais de modo mais desa -
paixonado e objectivo, e a reconhecer e rejeitar opinices e politicas ir-

racionais.

RESUMINDO: A Sociologia, tem de facto contribuido para a realizagao dos
ideais formulados de modo um pouco ingenuo e dogmatico pelos
seus fundadores, a participagao de todos os homens no controlo

das condigoes sociais da vida. 0 seu contributo concretizou-se:

na exacta descrigao dos problemas sociais, na busca das  suas
causas e remedios, no treinmo de sociologos e administradores ,
na educagéo da opiniac publica, na revelagao das desigualdades

e previlegios e consequentes controversias e conflitos.

0 contributo mais recente, situa-se no quadro da planificacao

social. Caiu-se na conta dos aspectos sociologicos do desenvolvimento so-

cio—econdomico e por isso se recorreu a teoria e pesquisa sociologicas.

A participagao do cientista social nos programas de treino pa-
ra os que se ocupam do desenvolvimento tambem deve ser estimulado. Ela po
de contribuir de forma precisa para o exito de tais programas, oferecendo
a compreensao de aspectos concretos e praticos da situagao da aldeia e,
assim corrigir a visao desiquilibrada do cenario aldeao, que o administra

dor geralmente tem.

Finalwente, outra area importante para a colaboragao proveito-

sa entre planificadores e cientistas sociais e a planificagao, amalise e

avaliacao de "planos-piloto, a serem empreendidos em bases experimentais.
3 P P »

Um levantamento anterior ao projecto, cuidadosamente plameado, feito pelo
cientista social, deveria preceder a formulagao e inicio dos planos—pilo-

to".

Reconhece-se que até agora o sociologo tem sido um critico ex-

terno que mostra algumas das razoes de fracassos e dificuldades na reali-

zagao dos planos economicos.
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0s Socidlogos nao se limitarao ao papel de criticos, ou ao es-

tudo dos factores sociais no desenvolvimento economico planificado. "A in
dustrializagao e o crescimento economico dao origem a novos problemas so-
ciais ao crime, doencgas mentais, tedio e descontentamento no trabalho in
dustrial, ao uso das horas livres - e tudo isso o socidlogo € chamado a
estudar. O proprio planeamento social cria problemas de burocracia e cen-—
tralizagao, de relacao entre o individuo e a comunidade, entre as autori-
dades publicas e as associagoes voluntarias, que se tornaram os princi -
pais assuntos da pesquisa sociologica... E parte do oficio do socidlogo a
judar a "conhecer tudo", definindo claramente, e descrevendo com precisao
as interligagoes entre fenomenos sociais de diferentes tipos, tornando

dessa forma a planificacao mais efectiva e ajudando a evitar consequen -
cias imprevistas e indesejaveis. Embora nao seja necessariamente um
critico, ele tambem proporciona os meios de critica’. (Bottomore, op.cit.

pags. 263-264).

3. Ciencias Sociais e Soctologia

Embora a sociologia seja uma ciencia do social, nem toda a cien

cia do social e sociologia. Expliquemos: uma ciencia e social desde que

trate de fenomenos sociais. Por isso mesmo o direito, a economia, a cien-

cia politica, a historia, sao ciencias sociais. Distinguem-se no entanto

da Sociologia porque, o Direito por exemplo & estudado como uma realidade

> + - . -~ - - - - a
em si1 (estuda o sentido das disposigoes juridicas sobre uma questao partl
cular etc.) abstraindo do seu caracter social; o mesmo se diga da Econo -

mia, estuda factos que sao socials mas nao enquanto sociais.

A Sociologia, por sua vez estuda os factos ou fenomenos soci -

ais enquanto sociais. Isto e, procura determinar em que medida eles resul

tam da vida social e em que medida nela influem. Teremos Sociologia do Di

reito, da Economia, da Religiao, etc. se estudarmos a influencia do Direi

to sobre a vida social e da vida social sobre o Direito, etc..

Ha no entanto ciencias que estao mais proximas da Sociologia e

impregnadas do seu espirito, ainda que tenham desenvolvido metodos, tecni
cas e teorias proprias. Podemos citar entre estas a Geografia Humana, a

Psicologia Social, a Antropologia, a Demografia, etc..

Segundo GURVITCH, todas as ciencias do homem estudam a condi -

¢ao humana sob um determinado ponto de vista e com um metodo especifico .
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* - - .~ . . -
Haveria portanto, entre eles, unidade de campo e as ciencias sociais te -
riam como objectivo estudar todos os fenomenos desse campo a varios ni-
veis e sob diversos aspectos. A distingao estaria sOmente no ponto de vis

ta e na metodologia usada.

Houve tambem quem afirmasse que cada uma das ciencias sociais

tinha um objecto, ou campo de estudo, distinto do de todas as outras, A
economia por exemplo, ocupar-se—ia com 0s fenomenos economicos e mais na-
da; a Demografia do mesmo modo, sOmente com os fenomenos demograficos ...

como se fossem campos da realidade adequadamente distintos.

Hoje, pelo contrario, opina-se que nao existem campos da rea -

lidade e fenomenos que assim se distingam uns dos outros. O campo da rea-

lidade social sobre que se debrugam as diversas ciencias sociais e um so.

A distingao entre as ciencias sociais esta sOmente no ponto de vista.

Ponto de vista diferente, quer dizer:

- uma finalidade analitica dominante;

- uma definicao de problemas, condicionada por essa finalida -
de:

- um criterio de selecgao de variaveis, relevantes para o estu
do de tais problemas;

- uma metodologia de pesquisa empirica e de interpretagao teo-
rica, adequada a natureza dos fins, dos problemas e das va-

riaveis que se elegeram. (cf. Sedas Nunes, Sociologia e Ideo

logia do Desenvolvimento, pag. 41)

Podemos definir a sociologia como a 'ciencia que se ocupa do

estudo dos factos inter—-humanos, como tais, ou ainda a ciencia que estuda

os factos humanos numa perspectiva positiva, nas suas relacoes com a vida

"

comum, na medida, em que estes dependem dela e que esta depende destes

(cf. Leclercg 93).

A sociologia actual difere muito da do seculo passado e da dos

primeiros decénios do século actual. Deixou de ser uma disciplina unita -

ria, para se desdobrar num feixe de disciplinas inter~ligadas. Podemos as

sim distinguir a Sociologia Geral, as Sociologias Globais e as Sociolo -

gias Especiais,

SOCIOLOGIA GERAL, reune os caracteres comuns de toda a investi

gacdo sociologica. Estudas as mogoes comuns, os métodos gerais de analise,
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as teorias elaboradas pelas diversas escolas e correntes de pensamento s0
ciolGgico. Tem portanto como objective tudo o que e comum ac conjunto da

sociologia.

“"A Sociologia Geral deve portanto ser de certa maneira o ful -
cro da Sociologia, fazer um trabalho ao mesmo tempo de abstragao e de sin
tese de forma a isolar e determinar com precisao as nogoes e os metodos

comuns, a todo o estudo sociologico'" (Leclercq, op.cit. 101).

£ uma ciencia de sintese que agrupa os resultados de todas as

ciencias sociais especializadas. Abstrair e generalizar @ a sua funcao.

SOCIOLOGIAS GLOBALS, estudam o conjunto de actividades de um cu
varios grupos sociais em vez de estudarem uma actividade em todos os gru-
pos. Podemos enumerar entre estas, a sociologia urbana e a sociologia ru-
ral que estudam, sob todos os pontos de vista a interrelagao social na ci

dade e no campo.

SOCIOLOGIAS ESPECIAIS, procuram acumular conhecimentos descri-
tivos e interpretativos de elementos ou aspectos particulares da realida-
de social. Assim se forma a Sociologia do Trabalho, da Religiao, do Direi
to, etc. Estas sociologias tem a vantagem de analizar com maior profundi-
dade e mindcia cada tipo de actividade. Assim se define por exemplo a So-
ciologia politica como sendo o ramo da Sociologia que estuda os fenome -
nos sociais nas suas manifestagoes politicas, procurando inferir regulari
dades e na medida do possivel formular leis ou verificar as tendencias

inerentes aquelas. (J. Gongalves, II, 18).

Evidentemente que ha uma linguagem e uma optica comum a todas

estas sociologias.

4. Caracteristicas e Objectc da Soeiologia Actual

Os homens estao em relagao uns com o§ outros. Destas relagoes,

podem surgir colectividades; nas colectividades os homens assumem modos

de comportamento (pemnsar e agir) mais ou menos constantes e comuns.

As relagoes, as colectividades e os comportamentos sao os ele-

mentos fundamentais da vida social e constituem o objecto da Sociologia .
- - » - - . - .

Esta pode tambem definir-se como o estudo cientifico da formagao, organi-

zagao e transformagao da sociedade humana.

* relagao inter-pessoal (relagao entre duas pessoas) e o feno-
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meno social de base. E facto verificado que estas relacces inter-pessoais

podem assumir formas diversas: relagoes de amizade, de nepbcios, de traba
lho, de espairecimento, etc.. O ponto de partida da sociologia nao reside
na pessoa individual, ao contrario do que acontece com a psicologia. A me
nor unidade concreta de observagao do sociologo e a relagao entre duas
pessoas ou mais exactamente, a interacgao resultante das suas relagoes: u

ma conversa, um encontro, a convivencia...

Por outro lado, as relagoes podem ter caracter mais ou menos

permanente, mais ou menos intenso (a familia, uma associacao de estudan
tes ou cultural; a relagao que estabelego com uma pessoa com quem CONVEr-

so num transporte publico, a quem saudo na rua, etc.).

"0 19 contacto de duas pessoas e talvez o fenomeno social con-

creto mais elementar. Nele se assiste a génese de uma relacao interpes -

soal ainda embrionaria, nos primeiros momentos do comhecimento de outrem
e da adaptagao ao outro, no inicio da estruturagao da percepgao e da ac-
gao. Ao mesmo tempo, encontramo-nos praticamente quase na linha da demar-
cagao que separa o psiquico do social: na realidade & por um lado com
a sua personalidade total que cada individuo conhece o outro, quer dizer,
com 0s seus sentidos, emogoes, impulsces, memoria e inteligencia; por ou-
tro lado poder-se—ia demonstrar de que modo a experiencia social, o meio
de origem, a civilizagao, fornece os elementos que compoem as primeiras
impressoes e a imagem do outro. Ainda que elementar, este primeiro fenome
no social de que tomamos conhecimento & ja extremamente complexo, devido
tr

aos mecanismos psiquicos que implica e as compomentes sociais que supoe

(ROCHER, Sociologia I , pag. 34).

A mesma interacgﬁo entre sujeitos individuais (ou grupo)} leva

a modificar o tipo de relacao anteriormente existente. A sua continuidade

e multiplicidade conduzira a formagao de colectividades deconsistenciade
sigual (da categoria a sociedade global). Notemos o caso das relagoes per
manentes que constituem a familia, uma empresa, um partido politico, um
sindicato... Em todas estas colectividades encontramos um tecido de rela-
Goes sociais com um substrato material comum, mesmo que reduzido. Este po
de nao consistir em mais do que no numero do telefone daquele que

lhe serve de presidente.

E importante fixar que uma colectividade se nao pode confundir

com o substrato material que lhe serve de suporte. Uma empresa nao se po-
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senao conhecer factos "e estes tem todos o mesmo valor e 0 mesmo interes-—
se; a ciencia observa-os, explica~os, mas nao os julga; nao ha para ela ,

factos passiveis de censura" (pag. 43).

0 normal e o patologico existem em todos os dominios: tanto

nos fenomenos sociais como nos problemas de saude fisica. Cada espe-

L} 17

cié tem a "sua" saude e a "

sua" patologia. Saude e patologia diferenciam-
-se igualmente para os seres de uma mesma especie, segundo as ideias dos

individuos.

Segundo Durkheim, pode distinguir-se o normal do patoclogico,

considerando o normal como o que e mais geral e o patologico como aquilo

que constitue excepcao. Estabelece os seguintes criterios para, dentro de

um universo social, distinguir o normal do patologico:

"1Q - Um facto social & normal para um tipo social determina
do considerado numa fase determinada do seu desenvolvi
mento, quando se produz na media das sociedades desta
especie, consideradas na fase correspondente da sua e-

volugao.

20 - Podemos verificar os resultados do metodo procedente
fazendo ver que a generalidade dos fenomenos se prende
as condigoes gerais da vida colectiva no tipo social

considerado (pag. 59).

32 - Esta verificagao e necessaria quando o facto se liga a
uma especie social que ainda nao cumpriu a sua evolu -

¢ao integral.”

A conclusao que se impoe ao sociologo e a de, ao estudar u-
ma sociedade ou grupo, diferentes dos seus, nao fazer referencia aos seus
juizos de valor que sao, em larga medida, inspirados pelo contexto social

em que esta enquadrado.

b) Quanto a classificacao dos factos sociais: esta, 'deve, an-

tes de tudo, ter por objecto abreviar o trabalho cientifico substituindo

a multiplicidade indefinida dos individuos um nimero restrito de tipos .
Mas perde esta vantagem se os tipos nao forem constituidos senao  depois
de todos os individuos existentes terem sido passados em revista e anali-
zados por inteiro... Nao sera verdadeiramente Gtil, a nao ser que permita

a classificagao de outros caracteres alem daqueles que lhe servem de base,
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fornecende—nos quadros que delimitem os factos por descobrir... Mas para
tal & necessario que a classificagao se faga, nao de acordo com um inven-
tario completo de todos os caracteres individuais, mas sim de um pequeno
numero desses caracteres, cuidadosamente escolhidos. Nestas condigoes nao
servira apenas para por um pouco de ordem nos conhecimentos ja alcangados;
servira para obter novos conhecimentos. Esta classificagao orientando-o ,
evitara ao observador grande numero de tarefas. Assim uma vez estabeleci-
da a classificagao, a partir deste principio, nao sera necessario ter ob-
servado todas as sociedades de uma especie para saber se um facto e geral
nessa especie ou nao; a observagao de algumas sociedades sera suficiente.
E mesmo, em muitos casos, bastara uma observagao s0, mas bem feita, assim
como, muitas vezes, uma Unica experiencia conduzida chega para o estabele

cimento de uma lei' (pag. 74-75).

A finalidade da tipologia e portanto, mais do que resumir

as investigagoes ja feitas, procurar o enquadramento para factos futuros.
Normalmente partir-se-a do mais simples para o mais complexo; da socieda-
de elementar para aquela em que a divisao do trabalho social esta mais
elaborada. (Partir da horda ou do cla e ver como se combinam ate chegar a

sociedade complexa). Fmite a sepuinte regra: ""As sociedades serao ao prin

cipio classificadas segundo o grau de composigao que apresentem, de se -
gmento unico; no interior destas classes, distinguir-se-ao as variedades
diferentes, segundo se produza ou nao uma coalescencia completa dos seg -

mentos iniciais'. (pag. 80).

€) Quanto a explicacao e ainda Durkheim que nos diz que éa.p;E

te mais importante da investigagao sociologica: nao basta dizer para que
uma coisa serve ou qual & a sua funcao: e preciso tambem dizer como nas -

ceu e como e 'jue ela @ aquilo que e". Formula a seguinte regra: "Quando

procurarmos explicar um fenomeno social, e preciso buscar separadamente a
causa eficiente que o produz e a fungao que desempenha” sem se preocupar

em saber se essa fungao & intencional ou nao. Convem mesmo buscar antes a
causa embora, a determinagao da fungao seja necessaria para que a explica

gao do fenomeno seja completa.

Em oposicao a Comte e Spencer nao admite a explicagao psico

16gica dos factos sociais: "os factos sociais nao podem ser explicados se

nao por outros factos sociais". "Todas as vezes que um fenomeno social es

- . - - - - .
ta explicado directamente por um fenomeno psiquico, pode-se estar certo
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de que a explicacao e falsa" (pag. 97). "A causa determinante de um facto

social deve ser buscada entre os factos sociais anteriores, e nao entre

os estados de consciencia individual"™ (102).

Do mesmo modo, "a funcao de um facto social deve ser sempre

buscada na relacao que mantem com algum fim social".

Naturalmente a concepgao da explicagao dos factos sociais
em Durkheim & parcial, ao excluir um dos seus elementos condicionantes -

o psiquico.

Com Virton, podemos resumir do seguinte modo os principios

- - -~ - -~ 3
mais importantes da observagao cientifica:

1. - € preciso observar os factos sociais tratando—os como
coisas sem lhes querer aplicar uma ideia preconcebida,
e sem os querer julgar em referencia aos nossos padroes
de moralidade; & preciso em relagao a cada tipo ouaca

da especie distinguir o normal e o patolegico.

2. - [ preciso classificar os factos sociais que se obser -
vam num quadro tipologico previamente estabelecido por

meio de criterios simples e exteriores.

3. — £ preciso comparar os factos sociais assim classifica-
dos e situados no seu enquadramento, usando de prefe -
réencia o metodo das variagoes concomitantes (VIRTON,I,

pags. 36-37).

6. Dificuldades da Sociologia Actual

Podem resumir-se do seguinte modo as principais dificuldades

da Sociologia como Ciencia dos factos sociais:

1. - A singularidade dos fenomenos historicos ou sociais e a
subjectividade da sua apreensac pelo historiador ou pelo
sociologo acarretam especiais dificuldades para uma obser

vagao objectiva;

2, — 0 metodo comparativo, certamente necessario, torna-se
mais dificil pela ausencia ou insuficiencia de instrumen-

tos de medida;

3. — A reciprocidade e a_interpenetragao das influencias tor-
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nam mais dificil em sociologia (mais que em outras cien -

cias) o estabelecimento de verdadeiras leis.
Consideremos agora cada uma destas dificuldades em particular:

a) Dificuldades quanto a observacao objectiva: '"mao & facil

tratar os factos humanos, historicos ou sociais, como coisas., Isto nao se
consegue senao depois de um esforgo de objectivagao". Embora eles se nao
expliquem pelas psicologias individuais, e necessario, para encontrar a

sua explicagao completa, que o investigador os relacione com as mentali -

dades que lhes deram origem (nem sempre os mesmos factores produzem oS

mesmos efeitos).

A objectividade na observagao nao se comsegue espontanea -

mente, esta no final de um esforgo de objectivagao em que o investigador

se esforga por "compreender" a acgao, o que supoe o seu enquadramento num
contexto psicologico e material. Como escreve M. Kaufmann, "a compreensao
& o facto de concluir, partindo da minha propria experiencia interior,por

intermédio analogo pessoa'.

b) Dificuldades quanto a comparacao: diz-se que, enquanto as

ciencias naturais comparam quantidades (a convergencia, a divergencia, a

variagao concomitante apreciam-se por medidas de peso, de duragao, cumpri

mento, etc.), as ciencias soclals procuram expressar e comparar motivos ,

influencias, variagoes qualitativas (nao se mede a amizade, a sociabilida

de, a coragem, o moral),
A objecgao pode responder-se que, em ciencias sociais, e

efectivamente mais dificil a medida, mas que pode existir ciencia sem ri-

gor de medida. As mesmas ciencias naturais medem quantidades para compa -

rar qualidades. A precisac das medidas confere rigor cientifico, mas a

- - . [ e - - -~ » - - -
ciencia ja existe mesmo quando essa medlda nao existe ou e 1mpossivel,

"Certamente as ciencias naturais tem mais facilidade em encontrar instru=
mentos de medida e marcam grandes progressos quando descobrem novos ins -
trumentos. Os sabios preocupam—se sem cessar por aperfeigoar os seus mi -
croscopios e os seus telescopios. A oOptica, a acistica, a quimica, a bio-
logia, medem os seus progressos pela invengao de novos instrumentos. Mas
tais progressos supoem que no, ponto de partida elas possuiam ja os prin-
cipios fundamentais de que esses instrumentos permitem uma aplicagao mais
rigorosa. Menos precisas, elas eram, no entanto, ja cientificas. E por

isso que admitimos que as ciencias sociails sao actualmente menos rigoro -
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sas do que as ciéncias naturais, mas que apesar de tudo sao verdadeiras

ciencias" (VIRTON, I, 48). E que a ciencia, em ultima analise, consiste
em comparar elementos comparaveis, afim de reconhecer 2 uns a qualidade de
causa ou a de condicao e a outros as qualidades de efeitos ou de conse -

quencias. Além disso, tambem nas ciencias sociais ha dominios que se pres

tam a mensuragdo: & o caso de comportamentos exteriores. As estatisticas

da populagao por sexos, idade, profissao, estado civil; as estatisticas
de acidentes, as criminais, etc., dao-nos uma quantidade de informagoes

sobre os comportamentas significativos.

Tambem os Sociologos buscam aperfeigoar os seus instrumen-—

tos de medida (progresso no metodo das sondagens), e quantificar quanto
- - . . - -~ . - -
possivel o seu dominio de investigagao (quantofrenia e quantomania no di

zer de Sorokin).

d) Dificuldades quanto a explicacao:perante dois factos suces

sivos mas separados por um intervalo de tempo, o investipador social, en

contrara duas dificuldades principais, para dar uma explicagao: o emara-

nhado dos fenomenos e a multiplicidade das causas. Notemos no entanto

que, se esta dificuldade se faz sentir com especial acuidade nas ciencias
sociais, nao e exclusiva delas. "Um exemplo que nao e mais do que um ca-
so particular mas tipico, é-nos dado pela previsao meteoroldogica a medio
prazo, isto e, da previsao do tempo que fara, durante alguns dias, em de
terminado lugar. Parece que as causas elementares sao bem conhecidas: as
correntes atmosfericas, o jogo das pressaes e depressaes, o da formaggo

das nuvens e da precipitacao, a influencia do calor atmosferico, terres-
tre e maritimo, as influéncias magnéticas a rotagao da terra, etc.. E
contudo, os especialistas confessam a sua dificuldade em reunir sinteti-

camente todos os dados.

0 mesmo genero de dificuldades se encontra, a fortiori,nas
ciencias humanas como a Sociologia. Al os factores elementares sao extre
mamente numerosos: e cada um dos homens, com as suas relagaes de uns com
os outros e as diferentes formas de colectividades, que dal resultam. E
dificil tracar as linhas de interferéncia destes maltiplos factores, mas
& ainda mais dificil prever, a partir da mudanga de qualquer destas rela

coes, o que se produzira nas outras". (pag. 53).

Explicar um fenomeno, seja ele da ordem da natureza ou da

cultura e encontrar um fenomeno anterior de que aquele que queremos ex-
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plicar e a consequencia.

As diversas escolas tem insistido, para explicar os factos

sociais, na pressao social (Durkheim), na imitagac (Tarde), na influén -

cia das motivacoes e valores (Max Weber). Uma explicacao completa, natu-

ralmente devera ter em contatodos os factores condicionantes da vida em

sociedade.

7. As Leis em Soctiologia

Dissemos que o investigador social em sua pesquisa, procura

encontrar constantes, regularidades ou leis que presidem a interrelagao

social. Ora quem diz lei diz determinismo e na interrelagao social inter
veem agentes dotados de liberdade. Poder-se—ia por isso supor que seria
necessario, ou renunciar a existencia de leis (e nao teriamos ciencia)

admitindo liberdade dos agentes, ou admitir a sua existencia e negar a

liberdade dos agentes (teriamos ciencia mas nao liberdade).

Perante este dilema, desde o principio, os socidlogos reconhe
ceram uma certa constancia nos fenomenos sociais embora afirmando que e-
les dependem unicamente da vontade humana. Quetelet, por exemplo, confes
sa que "na maior parte dos fenomenos sociais que dependem Unicamente da
vontade humana, os factos passam-se com a mesma ordem e por vezes ainda
com maior regularidade do que naqueles que sao puramente fisicos", Dur-
kheim passou por cima da dificuldade dizendo que os factos sociais  sao
de natureza diferente dos actos individuais. Grande numero de sociologos
contemporaneos admitem os dois termos da alternativa, ou seja, verdadei-

ra liberdade dentro de um certc determinismo. Teorizaram sobre a conci -

liacao da constancia dos fenomenos sociais (determinismo) com a liberda-
de humana, Gurvitch (Determinismes Sociaux et Liberte...) e Jacques Lec-

lercq (Introduction a la Sociologie).

A conclusao a que chegaram, foi a de que "existe um determi -
nismo dos factos sociais, mas que tal determinismo nao e absoluto; deixa
lugar auma contingencia em que se pode colocar a liberdade, diz um; exis
te, diz outro, uma real liberdade do homem, mas esta liberdade e condi -
cionada, psicologica e socialmente, por um conjunto de elementos que a
limitam consideravelmente e permitem, em circunstincias semelhantes, pre
ver comportamentos suficientemente identicos, para que se possa falar no

plano de investigagao, de um determinismo' (Cf. VIRTON, I, 79).
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Virton prolonga estas reflexoes e diz-nos que determinismo e

- » -~ - - -
liberdade se situam a niveis diferentes e se realizam um pelo outro. "A

liberdade nao se realiza senao por e no determinismo" (pag. 80).

"Quando um homem se apressa a tomar uma decisao sobre um ob -
jecto qualquer, a situagao em que se encontra esta totalmente determina-
da. A sua reflexao situa-se num enquadramento bioldgico, fisico, psicold
gico, moral e social, inteiramente fixado por ele. "Ele € o que &". Re -
flete e delibera em fungao do que e e do que tem. A maneira de julgar de
um pedinte nao & a de um burgues. 0 enquadramento geografico, o meio so~
cial, a época, o estado de saude, os caracteres herdados ou adquiridos ,
os habitos e as manias, os preconceitos, o nivel de cultura, numa pala -
vra o que constitue o passado deste homem, tudo o que esta com efeito
"actuado" e constitue o enquadramento da sua deliberagao... A situagao
dos outros, nao estid menos fixada e determinada do que a sua, nem & me~

nos tributaria do passado.

Colocamo-nos portanto na hipotese de um acto livre: este ho-~
mem que delibera, que esta atento, que e reflectido e capaz de julgar |,
decidira livremente. Apesar de tudo, aquele que conhecesse totalmente ,
a2 sua situagao material, psicologica e moral, sendo bom psicologo, com

pequeno risco de errar poderia dizer como tal homem decidiria.

Existem pessoas que tem a arte de adivinhar intuitivamente o

comportamento dos outros' (VIRTON I, 81-82).

A liberdade humana, condicionada pelos determinismos sociais

& tambem, por sua vez, capaz de os condicionar. A liberdade, de todos os

pontos de vista, situa-se pelo determinismo e no determinismo. Mas o de-

terminismo, por sua vez, & tambem determinado pela liberdade".

A partir do determinismo ou constancias se estabelecem as ge-

neralizagoes. Ora em teoria sociologica importa distinguir duas especies

- —~ . ing ha . - -~ . - .
de generalizacoes: a generalizagao emplrica e a generalizagao soclologi-

, a ~
ca ou lei. A 1, resume as relacoes constantes, observadas entre duas

ou mais variaveis. Como exemplos podem apresentar—se as leis de Engel so

bre o consumo; as afirmacoes de Groves e Ogburn depois de estudarem um
conjunto de cidades americanas ao verificarem que "com uma maior percen-—
tagem de empregados na industria as cidades tem tambem, em média, percen

tagens mais elevadas de casais jovens'.
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A segunda difere da precedente, na medida em que resume numa

afirmacao de invariancia que decorre de uma teoria. Para compreendermos

a relagao da generalizacao empirica e da teoria, bem como as fungées da

teoria, sera hom examinar um caso em que tais generalizagoes foram incor
poradas numa teoria positiva. "Assim, foi estabelecido ha muito tempo, a
titulo de regularidade estatistica, que num meio com grande variedade de
populagaes, os catolicos acusam uma percentagem de suicidios inferior 2
dos protestantes. Assim expressa, a regularidade punha um problema teSpi
co. Constituia simplesmente uma regularidade empirica, que para ter uma
significagao teorica, deveria decorrer de um grupo de outras proposigoes,
condigao que o mesmo Durkheim tinha estabelecido. Se adoptamos por seus
postulados teoricos a redacgao seguinte, o paradigma da sua analise ted—

rica torna-se claro:

19 - a coesao social fornece um suporte psiquico aos membros
do grupo que estao sujeitos a tensoes e ansiedades vio -

lentas;

29 - a percentagem de suicidios & fungao das ansiedades e das
tensoes nao aliviadas, as quais as pessoas estao sujei -

tas;

3¢ - os catolicos tem uma maior coesao social do que os pro -

testantes;

49 =~ deveremos portanto esperar encontrar uma percentagemmais
baixa de suicidios entre os catolicos que entre os pro -

testantes.

Este caso permite generalizagoes empiricas em relagao a teo -
ria e ilustra as diferentes fungoes da teoria. Merton (Elements de Theor
rie et de Methode Sociologique, Plon, Paris, 1965, pag. 39), mostra que
a pertinéncia tedrica, nao esta intinsecamente presente ou ausente nas
generalizagces empiricas, mas que ela aparece quando a generalizagao es-
ta conceptualizada em abstragoes de ordem superior {catolicismo, coesao
social, ansiedades aliviadas, percentagens de suicidios) que sao incorpo
radas em proposigoes mais gerais. Mostrando que a pertinencia tedrica de
uma constante decorre de um grupo de proposigoes ligadas entre si, poe -
-se em movimento a teoria e as descobertas empiricas. Enquanto que a cons
tante empirica, por si mesma, se nao prestava a dedu¢ao de consequencias

diversas, o exemplo faz aparecer consequencias variadas em generos de
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conduta muito afastados do suicidio. Servindo de fundamento logico, a teo

ria fornece a previsao uma base mais segura que a simples extrapolagao.

A Sociologia, interessa o conhecimento das relagaes constan -
tes entre os fenomenos, as suas causas e efeitos, bem como as tendencias
ou propensoes a partir das quais se podem inferir "regularidades tenden-
ciais".

E certo que em Sociologia & dificil encontrar leis gerais de-
finitivas, anialogas as das ciencias naturais. ¥o entanto, programa-se ,
decide-se, executa-se, esperando uma constancia no agir humano. Natural-
mente que no caso dos sociologos, ao depararem com regularidades, deve -
rao apurar o seu grau de gemneralidade, os limites exactos, o alcance e
as condigoes de aplicagaoc das leis sociologicas, condicionadas, em gran-

de medida, aos factores do espa¢o e tempo.

Também em relagao as leis sociologicas se manifestaram  duas

» Ing - . - .
atitudes antagonicas, aparentemente irredutiveis. "De um lado os que as-—

similam as preocupagoes fundamentais da Sociologia a busca das regulari-
dades e uniformidades verificadas nos fenomenos sociais e procuram formu
lar as leis a que obedecem ao repetirem-se tais fenomenos, e 0s que sao
n

contra toda a ideia de formulagao de leis ou verificagoes tendenciais

(J. Gongalves, 11, pag. 386).

Entre os que admitem a existencia de leis sociologicas, ha os

que distinguem entre leis sociologicas especiais, parciais, temporais |,
etc.. Outros, distinguem as leis sociologicas referentes ao passado, das
relativas ao presente e ao futuro {(J. Julio op.cit. pag. 388), eviden -
ciando o contributo da Sociologia em relag¢ao ao comhecimento das leis
que presidem a vida social presente, prestando assim valiosa ajuda nos

dominios da planificagao social, economica,educativa e cientifica, etc.

A Sociologia Historica, procura, por sua vez, formular leis

que condensem certas uniformidades de pensar e de agir situadas em deter
minado tempo e espago. Quanto ao poder profetico ou prospectivo da Socio
logia (futurologia) importa recordar que, "quando o grupo ou o meio (men
tal ou material) muda, as leis mudam também com ele. Uma variagao chama

a outra". Dai que a previsao do futuro s0 se podera fazer prevendo imuta
das as diversas variaveis ou entao prevendo as mutagoes que trard consi-
go a mudanca de uma ou varias delas, tomando como ponto de comparagao a-

reas ou meios sociais em que tal evolugac ja se deu.
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Em relacao as leis sociologicas, Perpina Rodriguez, sintetiza

nas seguintes afirmacoes, a posicao que parece mais aceitavel:

1.

A Sociologia actual aceita a existencia de leis sociolo-

gicas.

2. - O conceito de lei sociologica (distinguir de lei social)
ainda que analogo em muitos aspectos ao da lei natural ,

nac tem de coincidir adequadamente com ela.

3. — A palavra lei nao pode ter aqui o significado usual de

prineipio de explicagac necessaria e universal.

4, — A lei sociologica deve entender-se como construgac perma
- . - . —
nente mental para tormar inteligivel a realidade, e nao

como reflexo exacto do que nesta ocorre.

5. — Com o rotulo de leis sociologicas designa-se um conjunto
de formulas teoricas muito variado, cujo uUnico caracter
¢ o proposito de estabelecer uma explicacac geral dos fac
tos sociais. (Cf. Sociologia General Madrid, Consejo Sup.

de Inv. Cientifica, p. 193).

0 mesmo autor define "lei sociclogica toda a forma de genera-
lizagao ou explicagao sobre a conduta humana em sociedade, ou sobre as
correlagoes funcionais entre tipos e fenomenos sociais, ou entre etapas

de desenvolvimento ou sucessac dos mesmos'.

Poderemos concluir do que ficou dito que: 'a Sociologia esta
em condi¢coes de formular leis relativas a fenomenos sociais de repetigao
regular e uniforme no passado (Sociologia Historica), muito embora nao
sejam so fenomenos sociologicos-historicos o principal objecto das suas
preocupacgoes. Sobretudo formula leis sobre as regularidades e uniformida
des inerentes a tais fenomenos que ocorrem no presente. £ o que acontece
com os resultados com que a metodologia sociolégica habilita os responsa
veis pela planificag¢ao que, como & sabido, cada vez mais funciona como

alavanca do processo de desenvolvimento.

Conquanto o formular as possiveils leis sociologicas seja um

dos objectivos da pesquisa sociologica, em relagao ao futuro a Sociolo -
gia, repetimos, nao pode ir com a seguranga desejavel alem da comunica -
cao de certas tendencias, da formulagao de proposigoes sobre "constan -

cias tendenciais", ou por outras palavras, ''regularidades tendenciais "
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de alteravel base probabilistica". (J. Julio, II, 396-397),

8. A Linguagem Sociolégica

Toda a ciencia possui a sua linguagem propria, e a sociologia
niac escapa a esta regra geral. Em contraposigao as ciencias da natureza,
a sociologia dispoe contudo de uma linguagem menos rigorosa. Por issomes

mo, se a linguagem de qualquer ciencia exige uma iniciagao para se apre-

ender o que nela esta contido, no caso da Sociologia esta iniciagao lin-

guistica e ainda mais necessaria, pelo facto de muitos dos seus concei -

tos serem usados na linguagem corrente mas com significagio diversa da
significacao tecnica. Por outro lado, ainda do ponto de vista tecnico ,
ao contactarmos com as diversas obras da Sociologia surpreenderemos a
falta de unanimidade (mesmo entre os tecnicos) no uso de muitos concei ~

tos.

Por esta razao, para entendermos os autores e podermos usar

os instrumentos de analise gque nos legaram em suas obras, teremos de ad-

. - . -~ - - r [ Beaind [l
quirir uma linguagem especifica propria desta ciencila.

De igual modo, nos teremos de vigiar, para nao julgarmos que
nos apoderamos do conteudo de um conceito, quande afinal o usamos numa
das acepcoes em que & usado pelo homem da rua ou por especialistas de

outras ciencias, mas autodidatas em Sociologia.

0s novos conceitos geralmente correspondem a dois objectivos:

distinguem e chamam atencao para classes de fenomenos que ate entao nao

haviam sido consideradas como classes separadas: servem de descricoes a-

breviadas dos fendmenos e como instrumentos para nova analise.

No nosso Curso (de Sociologia Geral) serao precisados concei-

tos como categoria social, agregado, grupo, sociedade, modelo de pensar

e de agir, papel,processo, instituigao, cultura, estrutura, funcao, etc,

Estes e outros conceltos, sao usados frequentemente pelos socialogos e
outros cientistas sociais como equipamento necessario para organizar o

seu pensamento, empreender investigacoes e comunicar os resultados delas.

9. Os Metodos em Soeiologia

A metodologia e as técnicas de investigagao social serao ob-

jecto de um Curso especial (Técnicas de Investigagao Social). Por isso
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mesmo, agora, daremos somente algumas indicagoes sumarias. Nao pode ha —
ver verdadeira observagao da realidade social sem um minimo de teoria no
ponto de partida. Ao falarmos de metodo em Sociologia (nac esquecer o si
gnificado etimologico de caminho para) queremos significar a aplicagao

dos principios fundamentais da ciencia no campo sociologico. Ja ao falar
mos de teécnicas pretendemos indicar os procedimentos especificos com os
quais os sociologos recolhem e ordenam os seus dados, antes de os sujei-

tar a tratamento logico ou estatistico.

Pearson, cientista inglés, da-nos a seguinte definigao de me-

"o homem que classifica factos de qualquer classe que seja, que ob-

todo
serva as suas relagoes mutuas e descreve a forma em que estas relagoes

se sucedem, estaa aplicar o método cientifico e & um homem de ciencia...
quando cada facto em particular... foi examinado, classificado e coorde=-
nado com o resto, entao ter-se-a completado um trabalho cientificeo" (Cf.

PEARSON, Karl, The Grammar of Science, Londres, 1900, pp. 12-13).

Portanto a Sociologia usara o metodo cientifico, sempre que

observar, classificar e interpretar sistematicamente os factos sociais,

0s métodos usados podem classificar-se de historicos e actua-

listas. HAa ainda fenomenos quantitativos ou estatisticos. No caso de se

mostrarem irredutiveis a numeros aplica-se-lhe o metodo qualitativo. Po-
de dizer-se que a multiplicidade de metodos que se encontram nos manuais

de sociologia se podem reduzir aos anteriormente mencionados.

A caracteristica marcante do metodo historico e ocupar-se de

factos que se nao podem observar mas se podem recomstituir por meio de
documentagao adequada. A sociologia historica, como facilmente se compre
ende, nao constitui histdoria; serve-se dos resultados da historia para
compreender e explicar a vida social do passado (estudo das instituigoes

e costumes).

Muitos sociologos, estudando factos sociais, como LEVY-BRUHL
nas suas obras sobre os primitivos, como WESTERMARCK, na sua obra sobre
o casamento nos diversos povos, baseiam o seu estudo exclusivamente so-
bre documentos que informam tanto sobre o passado como sobre o presente,
Neste caso, o metodo nao pode ser semao o da historia; nao interessa que
o facto seja antigo ou actual; o que marca a diferenga entre o metodo ac
tualista e o historico e a forma de estudar os objectos. Sob o ponto de

vista cientifico, o facto que observel no jornal desta manha ou mo livro
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de um viajante publicado este ano nao tem uma natureza diferente do que
o que leio no jornal de ha 100 anos ou num livro de antiguidade. Para

lhe controlar a exactidao, terei de proceder da mesma maneira.

0 método historico e portanto extremamente importante em so -
ciologia. A maior parte dos sabios que se intitulam sociologos nunca usa
ram outro. E no entanto nao e desta forma que a sociologia pode realizar

0s progressos mais notaveis'" (Leclercq, op.cit. pp. 232-233).

Quanto ao metodo actualista, nao consiste somente em estudar

os factos sociais actuais (por exemplo por observacao directa) mas em es
tudar os fenomenos sociais pelos processos que parecem mais eficazes, en

trando em contacto com eles. Tanto se pode falar do metodo actualista mo

caso por exemplo de Le Play, em que o investigador interroga no proprio

lugar quem deseja e em que observa o meio ambiente em que vive, como de
um estudo feito sobre as estatisticas recolhidas por um censo ou por um
inquerito.

Os dois processos usados pelo método actualista sao o inguée -

rito e as estatisticas. A estatistica e hoje uma disciplina autonoma que

se serve dos processos matematicos. Ao servigo da sociologia, enumera a
frequencia dos fenomenos da mesma natureza e suscetiveis de apreciagao

quantitativa. E ciencia delicada de manejar aplicando-se sOmente aos fac
tos que se podem avaliar quantitativamente e observar, £
incapaz de exprimir as diferengas qualitativas. Por isso mesmo lhe esca-
pa grande numero de fenomenos e de aspectos sob que se podem observar os

fendomenos. Por mais importante que seja a estatistica, nunca poderd ser

mais do que um processo auxiliar da sociologia. O Inquerito, pelo contra

rio, continua a ser um dos seus instrumentos mais validos. Este, pode re

vestir-se de muitas formas. Por exemplo, a monografia da escola de Le
Play @ uma delas. De qualquer modo pretende sempre reunir factos em que
se manifesta o fenomeno social que se quer estudar. Se queremos determi-
nar as condigoes de vida dos operarios, a sua consciencia de classe, de-
vem-se buscar factos que manifestem estes fenomenos: do mesmo modo os e-

feitos do desenvolvimento socio-economico, etc..

A tecnica dos inqueritos sera estudada moutro lugar. Apora fi
xemo-nos na Monografia. Esta consiste essencialmente na descrigao de um
fenomeno social, considerado sucessivamente sob todos os aspectos: um

grupo social restrito (uma cidade, uma familia, uma administragao) de que
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se pretende compreender o funcionamento interno; um fenomeno social par-

ticular (por exemplo o suicidio) de que nos esforgamos por analizar to-
das as dimensces e todas as relagoes com o conjunto social de que faz
parte. Para compreender o funciomamento da sociedade, a monografia abre
mais horizontes e permite construir esquemas, elaborar teorias, definir
nogoes e inferir correlagoes hipotéticas que uma investigacao ulterior

podera confirmar, rejeitar ou aperfeigoar.

A monografia pretende ser exaustiva e a sua aplicagao pode ser
feita em todos os dominios sociologicos. No entanto, os trabalhos socio-
10gicos contemporaneos tem antes em vista estudar problemas muito preci-
sos dentro de um universo mais vasto do que estudar todos os aspectos de

um universo multo restrito.

Ainda no dominio da investigagao sociologica temos a conside~
rar o survey que utilizando os metodos quantitativos, insiste sobretudo
nos problemas morfoldgicos ou estruturais. E a sociografia (survey) que
se usa de preferencia na investigagao sociologica para fins administrati
vos ou técnicos, quer se trateda administracao publica ou privada. Todos
os inquéritos que tem por finalidade determinar o volume e extensac de
um problema social como o alcolismo, os acidentes, etc., bem como os in-
queritos que antecedem o langamento de qualquer produtc no mercado, pro-
curam inscrever os seus resultados em curvas de frequencia cuja interpre
tacao pertence ao dominio da estatistica. Frequentemente se considera a

sociografia como um estado anterior a sociologia. O sociologo que preten

de conhecer qualitativamente a realidade social, procura comportamentos

significativos susceptiveis de uma certa mensuragao, para depois fazer a

sua analise e tirar conclusoes.

Devemos lembrar ainda outro métode de trabalho em sociologia

denominado sociologia comparativa. Esta usa os documentos monograficos

ou estatisticos relativos a dols universos sociais ou mais, e procura

compara-los e assim compreender o dinamismo da realidade social.

A este proposito opinava Durkheim: ''So podemos explicar um fac
to social de alguma complexidade com a condigao de seguirmos o seu desen
volvimento integral atraves de todas as especies sociais. A  sociologia
comparada nao e um ramo particular da sociologia; e a sociologia mesma ,
enquanto deixa de ser puramente descritiva e aspira a dar conta dos fac-

tos".
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Procurando formular as leis de comportamento do homem que vi-
ve em socledade, a sociologia compara e verifica as uniformidades e as

diferengas.

"Em tal perspectiva, o metodo ja nao e o monografico nem so -
ciografico, mas utiliza, alternadamente e de todos os modos, os documen—
tos que pode procurar, qualquer que seja a sua proveniencia, desde que

lhe atribua real valor" (Cf. VIRTON, op.cit. I, pag. 60).

Embora a soclologia seja uma ciencia de observagao, nac ex -
clui a experimentagao. Por exemplo, certas perguntas de um inquérito so-
bre factos em que as pessoas possivelmente ainda nao pensaram—- tem uma
dose de experimentagﬁo. As sondagens da opiniao publica podem igualmente

denominar-se experimentagao.

A este proposito escreve Leclercq (op.cit. p. 356): "Mas a
preocupacao da experimentagao & por vezes levada mais longe. Na América
tambem se organizam experiencias de psicologia social. Fazem-se pergun -
tas com o fim de estabelecer o caracter de audicia ou timidez, de pruden
cia e coragem, de honestidade de homens pertencentes a diversos ambien -
tes ou a diversas profissces. Para experimentar a honmestidade organiza -
-ge uma tentativa de roubo; emvia-se uma pequena soma de dinheiro a  um
grande numero de pessoas sem indicar o motivo, e anota-se quais saoc  as
que restituem; pergunta-se depois quais seriam os motivos porque essas
pessoas guardaram o dinheiro. Submeteram-se mesmo sistematicamente a ten
tagoes criangas que nao tinham recebido ensino religioso e criangas que
o tinham recebido com o objectivo de ver se o ensino réligioso desenvol-

ve a moralidade. i

A experimentagac social e extremamente delicada e, em muitos
casos, a sua interpretacao e ainda mais delicada. Para mais as experien-
cias de caracter moral tem por vezes um caracter inaceitavel, incompati-
vel com o respeito a que o ser humano tem direito. Apesar disso nac se
pode excluir uma certa parte de experimentagac na investigagio social e
ela mistura-se estreitamente com a observagao tal como se estabelece mno
inquérito; a medida que a sociologla se desenvolve e que se consolidam
0os seus méetodos e processos, tende a crescer a parte de experimentagao ,

porque se discernem melhor os assuntos que se prestam a ela".
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10. Perspectiva Sociologica no Estudo dos Factos Sociais

A perspectiva sociologica no estudo dos factos sociais mais
facilmente se podera compreender a partir de um exemplo. Perante um dro-
gado ou uma prostituta instintivamente as pessoas se pronunciam. Uns atri
buirdao o seu comportamento a ma inclinagao natural; outros a mecanismos
de compensagao da falta de carinho familiar; outros ainda as estruturas
sociais que nao oferecem possibilidades a juventude de fazer ouvir a sua
voz na definigao de um projecto de vida colectiva suficientemente atraen

te para mobilizar as suas energias.

Estamos assim perante tres explicagaes de um mesmo facto que
poderTamos classificar de: vulgar, psicologica e sociologica. Esta Glti-~
ma introduz o social como variavel explicativa do comportamento de  uma
pessoa determinada. Notemos no entanto, que a Sociologia como ciencia
nao se interessa directamente pelo caso individual mas sim pelos condi -
cionalismos ou factores do contexto social que provocam o facto social
droga ou prostitui¢dao numa populagao determinada. Evidentemente que o que
vale genericamente para a categoria dos drogados, vale igualmente  para
um dos drogados do contexto, tomado individualmente, tendo naturalmente

em conta os tragos da sua personalidade individual.

Temos assim evidenciado, a partir de um exemplo, o principio

basico de toda a sociologia: o social explica-se sempre pelo social, Is-

so nao quer dizer que se exclua outro tipo de explicagoes - biologicas ,
psicoldgicas, climatologicas, etc.. Explicar entende-se aqui, o por em

evidencia os mecanismos que intervem na produgao dos fenomenos.

Quando os mesmos mecanismos intervem frequentemente para pro

duzir os mesmos fenomenos dizemos que estamos perante uma lei.

Ao afirmarmos que o social se explica pelo social, entende -
mos social como o conjunto das relagoes entre 0s individuos. Se naoc ha

"... Para o sociologo, o tecido

uma inter-accao nao existe facto social.
fundamental e elementar da sociedade e composto pela multiplicidade de
inter-acgoes de sujeitos humanos, multiplicidade que lhe confere Simultg
neamente existencia e vida" (Guy ROCHER, Sociologia Geral, I, pag. 39) .
Nao se nega com iSso que o psiquico e o social estejam intimamente liga-
dos. O facto social, & sempre, simultaneamente, social e psiquico. So
que o "psicologo concentra a atengao sobre a personalidade global e para

ele o meio & uma das "variaveis" que.influenciam a estruturagao e a dina
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mica da personalidade; o sociologo, por seu lado, estuda o meio social ou
o conjunto das relagoes (rapports} sociais entre as pessoas (e grupos) ,

. ~ -« - .
tomando em consideragao os tragos psiqulcos das personalidades suscet -

veis de influenciar o meio social" (ROCHER, loc.cit. p.41).

A sociedade @ o meio social mais vasto em que nos relaciona-
mos. Assim "Uma sociedade e um grupo social manifestando uma certa perma
nencia historica e apresentando um conjunto de habitos de comportamento
e de pensamento fortemente ligados entre si, e podendo dar lugar ac que
se chama cultura' (Claude JAVEAU, Comprendre la Sociologie, Marabout Uni
versité, p. 20). Dai que nao so o social se explica pelo social, se nao
que o social gera o social, isto e, as influencias que os homens exercem
uns sobre os outros, geram modelos de pensar e de agir. "As relagoes que
os individuos entretecem entre si constituem o social que, por sua vez,
provoca relagoes entre os individuos™ (id. ib., p. 20). Note-se que o so
cial nao resulta da soma dos individuos, mas da multiplicidade de rela -

coes que se estabelecem entre eles.

A abordagem sociologica do social, pode fazer-se de uma pers

pectiva macro ou microssociologica. No primeiro caso, a observagao inci-

de sobre comjuntos socials relativamente completos para satisfazerem a
todas as necessidades dos seus membros (um pais, uma civilizagao, etc.);

no segundo, sobre unidades restritas (familia, grupos).

Qualquer destas perspectivas e valida, embora teoricamente
parega preferivel iniciar o estudo da sociologia a partir da macrossocio
logia. Com efeito, o particular, mais facilmente se entende quando enqua
drado mo seu contexto global e, por isso, so depois de considerada a so-—
ciedade ma sua totalidade e as partes principais que a compoem se deve -

ria empreender o estudo das unidades mais restritas.

No entanto, dum ponto de vista pedagogico, parece aconselha-
vel comegar o estudo da sociologia pela microssociologia. E que a anali-
se macrossociologica utiliza conceitos que se precisam ma microssociolo-—
gia. "Nao podemos prosseguir a analise da sociedade global, ou de uma s0
ciedade global particular, sem mos apoiarmos comstantemente em nogoes ad
quiridas no inventario dos determinismos e das liberdades que a investi-
gacao microssociologica nos oferece. Porque, se e verdade que o fenomeno
microssocioldgico deve levar ao complexo macrossociologico em que se in~

sere, temos também de reconhecer que o estudo da sociedade global remete
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constantemente o sociologo para factos microssocioldgicos, cuja totalida

de constitui a sociedade global"™ (ROCHER, loc.cit., p. 26).

Alem disso, a perspectiva microssociologica oferece ainda a

vantagem de partir de realidades que fazem parte da experiencia quotidia

na podendo assim servir de apoio a reflexao sociologica avangando pro =~

gressivamente do conhecido para o desconhecido. E esta a perspectiva que

adoptamos no Curso de Sociologia Geral.
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SOCTOLOGIA GERAL

INTRODUGAD

Nas ligoes seguintes pretendemos apresentar a linguagem propria
da Sociolegia, chamando quando possivel a atengao para a funcao analitica

e operacional dos conceitos expostos.

A exposigao simples mas exacta desses conceitos sistematicamente
ordenada, dotar-nos-a de um instrumento necessario para a observacao,clas
sificacao e explicagdo das interrelagoes, colectividades e comportamentos

humanos, da perspectiva sociologica.
Dividiremos a materia em tres partes:

1. a interrelacao social. A inter-acgao entre os humanos processa

- - + » - ’
~ge a diferentes nivels de intensidade e sob formas diversas .
f a concretizagao dessa variedade e intensidade diferencial
que estudaremos nesta primeira parte, ao falarmos de catego -

rias, agregados, grupos e sociedade global.

2. o agir social. Os homens nao so formam colectividades, como re

petem frequentemente o mesmo género de respostas ao ambiente e
as pessoas. O comportamento humano e estandardizado, modelado
pela sociedade. Relacionando a primeira parte do Curso com es-—
ta segunda, dizemos que o Socidlogo estuda as pessoas sociais
enquanto se conformam a padroes ou modelos de comportamento .
Estudamos pois o agir social ou a cultura, emquanto expressa

em modelos do comportamento, papeis, processos, instituigoes.

3. os sistemas socio—-culturais. Embora nas duas partes anteriores

se tenham estudado as relacoes e os comportamentos separadamen-
te, o gque de facto existe sao pessoas adoptando certas normas
de comportamento na prossecugao de objectivos sociais ou mesmo
individuais. Assim, partindo da definigao de sistema como "com
binacao das partes de um conjunto, relacionadas de maneira a

constituirem um todo ou a concorrerem a um resultado comum'

veremos como todo o sistema devera:

- ter uma ou mais finalidades ou objectivos e dispor das técni

cas e recursos paraos conseguir;
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- dispor de um sistema de comunicagdo que facilite a acultura

¢ao e a inter—ac¢ao entre os diferentes elementos;

- definir a situagao de cada uma das partes no todo e criar u

ma disposicao de pertenca;

- dispor de mecanismos de adaptacao a mudanga socio-cultural

e moderar as tendencias discrepantes.

Na medida do possivel, os estudantes procurarac acompanhar a ma-
teria exposta com as leituras que se indicam ac fim de cada capitulo.PoE
que se trata de materia basica para o prosseguimento do estudo da Socio-
logia, devera a sua assimilacao ser lenta e profunda. O esforgo imicial
que se aconselha, sera largamente compensado com a facilidade verificada

ao abordar posteriormente as diversas sociologias.
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I PARTE

A INTERRELACAO SOCTAL

CAPITULO I - As Categorias Sociais

Comegamos a Sociolopgia Geral pelo estudo das categorias so -
ciais. Estas definem-se como uma pluridade de pessoas que sao considera -
das como uma unidade, pelo facto de possuirem em comum uma ou mails carac-

teristicas, consideradas importantes do ponto de vista social.

Exemplos: os assalariados;
os estudantes;
as empregadas domesticas;
o5 ciganos;

0s pequenos proprietarios, etc..

As categorias sociais podem formar—-se a base de entidades co
lectivas. Por exemplo, unidades colectivas de produgao, cooperativas ...
sao classificadas a base dos tracos semelhantes que possuem em comum. Em
certo sentido, a categoria s0 existe na mente do observador social (como
colectivo), embora as pessoas ou entidades com caracteristicas semelhan -

tes tenham existencia real fora da mente do que as observa.
1. Utilidade socioldogica das categorias sociais

Toda a ciencia procura dispor de um conjunto de catege -
rias abstratas e universais que lhe sirva de instrumento para a classifi-
cagao da realidade que observa e pretende explicar. As categorias sociais,
dao-nos assim, uma visao sintetica da realidade respondendo as duas carac

teristicas fundamentais de todo o conhecimento cientifico - a abstragao e

a construgao.

Na leitura que cada uma das ciencias faz do real concreto,
seleciona aspectos, variaveis, relagoes, etc., que integra no cddigo de
leitura proprio dessa ciencia. A informagao que colhe & selecionada, orde
nada e classificada, segundo os moldes conceituais proprios - o objecto
teorico (corpo de conhecimentos e resultados). Como afirma Serge VIDERMAN
a respeito da Psicanalise, & o objecto tedrico "o utensilio conceptual |,
posto pela teoria a sua disposigao, que sensibiliza e abre a inteligencia

do analista, de modo a permitir-lhe informar a realidade de acordo com as
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articulagoes pre-formadas do modelo tedorico que ele mesmo se dotou. Fora
da teoria, nada & visivel. Para ver outra coisa, sera necessariomudar de
teoria" (VIDERMAN, La Construction de 1'Espace Analytique, Paris Denoel,

1970, p. 130).

Como a leitura do real & forgosamente parcial e incomple

ta, (abstrae), os dados que o analista recolhe sao enquadrados num con -
junto de elementos conceptuais que lhe dao um significado e alcance ana-

litico (comstrugao).

A funcionalidade cientifica da classificagao ou categori

zagao facilmente se compreende, se pensarmos que, isolando uma caracte -
ristica dum objecto ou de uma pessoa e considerando em seguida todos os
que possuem tal caracteristica, poderemos descobrir e formular leis{cons
tantes ou regularidades) que permitem expressar o encadeamento das cau -
sas e consequencias dos fenomenos sociais. Do mesmo modo, supondo imuta-
do o condicionalismo em que tais fenomenos se verificam, poderemos pre -
ver a dinamica da realidade social comparando-a com outra que ja passou
pelo mesmo estado de desenvolvimento ou a que foram mudados os condicio-

nalismos.

A importancia do estudo de determinada categoria depende
dos objectivos que o sociologo tem ao estuda-la. Por exemplo, se se tra—
ta de estudar o comportamento politico, interessara classificar os cida-
ddos eleitores em votantes / nao votantes; radicais / conservadores:; vo-
tantes masculinos / femininos; jovens / velhos, etc.. Ao passo que se se

tratar do fenomeno desemprego estas categorias ja nao sao validas.

Dum ponto de vista pragmatico, se sabemos por exemplo o

numero de criancas dos 4~6 ou dos 6-12 anos, facilmente poderemos ava -
liar o nimero de jardins de infancia ou de escolas primarias que sera ne
cessario construir. Do mesmo modo, a categorizagao das pessoas, sob pers
pectivas diversas, interessa as companhias de seguros, aos organismos de
previdencia, as autoridades civis ou religiosas, de um modo geral a to -
dos aqueles que tem obrigacao de criar os meios de subsistencia ou o em-

prego para determinada populagao.

L [
Note-se contudo, que nem todas as caracteristicas seme -—

lhantes tem a mesma importancia. Por isso mesmo se costuma distinguir em

tre categoria social e unidade estatistica. E verdade que todas as cate-

gorias sociais podem ser expressas em numeros mas nem tudo o que se
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quantifica se reveste de significado social,

Exemplifiquemos: posso enumerar o conjunto de individuos

que passam as suas tardes na Praga do Giraldo a ver quem passa (tenho u-
ma estatistica mas sem importancia); posso igualmente contar as pessoas
que na mesma Praga tem de, ap0s o trabalho, esperar os transportes co -
muns e isso ja se pode revestir de importancia social em ordem, por exem
plo, a aumentar esses meios de transporte ou a estabelecer um horario

mais funcional para as populagaes utentes.

As categorias sociais utilizadas em Sociologia podem re-
duzir-se a duas grandes classes: categorias disjuntivas e categorias pro
gressivas. Chamamos disjuntivas as categorias sociais quando elas nos per
mitem classificar o universo (ou populacao estudada) em duas classes: os
que possuem a caracteristica ou caracteristicas em ohservagao, e os gque
a nao possuem, ou sao dotados de caracteristicas opostas (homem / mulher;
radical / conservador, etc.). Pelo contrario, estaremos em presenga de
categorias progressivas quando a caracteristica em estudo se pode medir,
e os individuos podem ser colocados em niveis mais ou menos elevados de

- - -~ - - . - . . .
participacgao (e o caso dos niveis de salarios, rendimentos, idade, etc.).

Conclusao: no estudo das categorias sociais, ha dois ex-

tremos a evitar; pensar que afinal se reduzem a numeros e nada mais (sim
ples contagem); ou dar-lhes tanta importancia de modeo a fazer pensar que
a Sociologia se reduz a estudar categorias estatisticas ou a estabelecer

. * - . . . e
tipologias. E certo que as estatisticas proporcionam uma informagac ne -

cessaria e basica para o sociologo que sem elas pode entrar pelo caminho
das generalizagoes apressadas, mas e igualmente verdade que elas consti-
tuem somente um estadio da abordagem sociologica da realidade - odaclas
sificagao.

"Em muitos casos a categoria estatistica constitue o "Uni
verso' que se estuda. Este termo significa simplesmente o numero  total
das pessoas incluidas no estudo. Se dizemos que "nesta cidade nasceram
mil criangas no ano passado”, nao podemos dizer se & ou nao uma cifra im
portante, a nao ser que saibamos quantas pessoas vivem nessa cidade. A
percentagem, seria mais alta se a populacao da cidade fosse de 5.000 e
nio de 20.000 habitantes. A populagdo total escolhida & o universo em
estudo. O prafico das tendencias demograficas requere nao so a contagem

da populagio total da zona, sendo tambem a idade, o sexo e o estado. Des
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te modo as categorias mais amplas podem dividir-se em subcategorias si ~

gnificativas" (FICHTER, op.cit. pag. 80).

A principal fonte de dados para a formagao de categorias
sociais € a mesma realidade social seguida do recenseamento e das publi-
cagoes estatisticas da Administragao Publica ou das organizagoes priva -
das. A precisao e minucicsidade de dados, permite combinar diversas ca -

racteristicas duma populagao ou duma regiazo.

A comparagao das estatisticas de diversos recenseamentos
ou inqueritos, faz resaltar as constantes tendenciais oumudangas que se
vao impondo ao longo do tempo. Sao os dados do recenseamento, dos regis-
tos e inquéritos que constituem o material bruto com que os demografos ,
sociologos, técnicos de planeamento... levam a cabo as suas analises e
previsoes. O estudioso das Ciencias Sociais nao podera igmorar a existen
cia de tais fontes, nem deixar de acompanhar a evolugao do seu conteudo
principalmente nos dominios mais estritamente sociais como sao os da po-

pulagao, saude, educagao, rendimentos, etc..

2. Categorias e Grupos

- - - - -
A categoria que, como dissemos, e constitulda com funda-
mento nas semelhangas, tanto pode ser a base para a formagac de diver -

sos grupos, como nao dar ocasiao a formacao de qualquer grupo.

Facilmente se ve que os jovens que formam uma categoria,
podem constituir grupos diversos: um clube, uma associagao, etc.. Assim,

juventude e grupos de jovens sao coisas diferentes.

Como estamos a ver, a distincao entre categoria e grupo
nao & profunda nem dificil. As caracteristicas comuns que sac a base da
formagao mental das categorias, podem igualmente constituir o estimulo
ou o centro de interesse que polarize as vontades em ordem a formacao de
grupos. Os velhos formam uma clique de compadres, uma liga de antigos
combatentes, etc.; enquanto que os jovens formam um clube, uma tunma ...
Genteé da mesma religiao, raga, educagZo, posigao social, sentem—se a-

traidos umas pelas outras. precisamente pelo elemento que lhes & comum.

Sintetizando: as categorias estudam as pessoas que pos -

suem em comum uma Ou mais caracteristicas; o grupe estuda a estrutura e

interaccao das pessoas que se juntaram para promoverem objectivos comuns.
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Fique claro que a analise das categorias nao & um estudo de relagdes e es
truturas sociais. Por exemplo o numero de operarios especializados compa-
rado com o de nao especializados nao nos diz nada acerca dos problemas de

relagoes humanas na indiustria

3. Categorias multiplas e tipos

As categorias multiplas, ao contrario das simples, tomam
como criterio de classificacao uma pluralidade de caracteristicas. Exem -
plo: o conjunto de homens nascidos em Evora, em 1938 e que se formaram em

Direito.

Quanto mais caracteristicas se tomam para a classificacgao
mais individuadas ficam as pessoas {compreensao/extensao). A reuniao, em
um SO conceito, de caracteristicas multiplas, leva a construgao de tipos
que assim podem ser definidos como a representagao abreviada da realidade

a partir das suas caracteristicas mais salientes.

"A sociologia comparativa e explicativa repousa antes de
mais... na selecgao dos factos, historicos ou sociais que sao, senao idEg
ticos, pelo menos anadlogos e comparaveis por alpumas das suas caracteris-
ticas, afim de poder, comparando-as, fazer ressaltar as divergencias, e

sobretudo, como dizia Durkheim, as variagoes concomitantes.

Para isolar estes factos ou caracteristicas, e preciso a-
plicar critérios anteriormente estabelecidos a partir de uma certa expe -
riencia. E preciso aplicar-lhe o que Max Weber chamava tipo-ideal e hoje

chamamos de preferencia conceitos operacionais” (VIRTON I, 65).

A construgﬁo de tipos deve ser feita em relagao a um pro-
blema concreto e orientada por uma hipotese bem definida (classificacao

das sociedades por Durkheim).

As categorias multiplas mais importantes em Sociologia ,

s40 as seguintes:

3.1. Minorias Sociais: o conjunto de individuos que parti
cipam de desvantagens semelhantes dentro da sociedade. Sao considerados
inferiores relativamente ao que e julgado normal e corrente nessa socieda
de (riqueza, bem-estar, participagao politica, etc.). Sao definidas a par
tir das posses ou prestigio dos seus elementos e nao propriamente a par -
tir do numero. Nas sociedades dinamicas a sua posicao tende a modificar -

~se com rapidez atraves de uma mais completa integragao na sociedade glo-
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bal.

Entre as minorias sociais, existentes em maior ou me

nor grau em todas as sociedades, podem contar-se as minorias religiosas

que diferem nas suas cren¢as e no seu culto das normas aceites pela maio-
ria. A este aspecto com frequencia vao ligados outros como sejam, o nivel

economico, a nacionalidade, a instrucao. Os estrangeiros formamigualmente

uma minoria social que, frequentemente ainda e diferenciada segundo o pais

de origem. As minorias raciais sao caracterizadas pelas diferencas biolo-

gicas em relacao ao restante da populagao. 0 seu nivel de riqueza e de

instrugao de algum modo & menos apreciado por causa da raga.

3.2. (Classes soctais; sao categorias sociais que dependem
de juizos de valor embora tenham como fundamento realidades objectivas
complexas (como a posicao no processo de produgao, a fortuna, a profissao,
a educacao, a ascendencia). A classe pode definir~se como uma pluralidade
de pessoas consideradas como uma unidade social, por serem semelhauntes
sob diversos aspectos e julgadas a determinada altura da estratificagao

social.

Embora a classe social seja uma construgao mental, o
status de classe nao & para a pessoa algo indiferente. Isto por duas ra-
zoes principais: em 19 lugar, porque estas semelhangas sendo apreciadas ,
geram o prestigio e a estima tanto do proprio meio como do meio circundan
te; em 29 lugar porque as semelhancas dao lugar a uma interrelagao prefe-

rencial.

3.3. Publico: pode ser definido como "uma categoria so -
cial de seres humanos, agrupados mentalmente no espirito daquele que os
considera, porque eles sao susceptiveis de se interessar por um objecto
determinado quer este objecto seja da ordem material, intelectual, cultu-
ral, artistica, etc." (VIRTON, I, pag. 181). Mais abreviadamente se pode
definir publico como um conjunto de pessoas a que se destina um produto ,
ou um bem ou um servigo. O seu significado social vem—lhe do factode aque
les que o categorizam terem a atencao fixada nele e para ele trabalharem.

(publico visado / atingido).

A nogao de publico deve ser distinguida da de agrega
do o que facilmente se podera ver pelo exemplo seguinte: "Aorganizacao de
um concerto. A realizacao deste concerto poe em contacto O grupo estrutu=

rado dos organizadores, o grupo estruturado dos musicos, com o auditorio,
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isto e, para nos, uma "assistencia” ou seja o conjunto de pessoas que vem
ouvir o concerto. Os misicos dirao talvez, que o publico era benevolente

ou que era dificil, mas a sua expressao do nosso ponto de vista nio era
exacta. O publico nao @ a assistencia, & o conjunto de pessoas a quem os
organizadores pretenderam atingir atraves de um convite geral ou de convi
tes particulares: compreende juntamente com 0s que vieram, todos os que

eram susceptiveis de vir.

Ora os organizadores sabiam (por intuigao ou depois
de um estudo):19 que se setratava de um concerte de acordeon, nao deveriam
convidar as mesmas pessoas que para um concerto de oboe, flauta e clarine
te; 29 que se o concerto se realiza em Evora e praticamente inutil fazer

publicidade no Diario do Minho de Braga.

Assim, duas nogSes interferem na determinagao de um

publico: o objecto atraves do qual o queremos atingir e a delimitacao geo

grafica do sector susceptivel de responder a este convite.

E por isso que deveremos completar a nossa definigao
dizendo que o piblico & uma categoria social de pessoas que vivem no espa
go territorial determinado. Este espago territorial varia com o objecto e
os meios de que se dispoe para atingir o publico. 0 espago territorial de
um jornal regional e o de um quotidiano nacional nao sao o0s mesmos e re -
querem uma adaptagao diferente da parte dos seus redactores. 0 da radio ,
o da televisao, varia segundo as cadeias e as emissoes, Estas observa -
coes nao valem unicamente para a publicidade mas tambem para a pedagogia,
para a propaganda, etc.. Encontramos sempre esta dupla nocao: a de catego
ria social das pessoas que se podem interessar pelo objecto e a de espago

territorial que especifica a envergadura dos meios a empregar'. (VIRTON).

Tanto a publicidade como a propaganda se dirigem a
um publico.A publicidade, situa-se mais no dominio econdmico e & o acto pe

lo qual se faz conhecer alguma coisa do piublico:

a) chama a atencao para um objecto e torna-o deseja-

vel aproximando—o ou identificando-o com as pul -
soes ou desejos diferentes da sua necessidade prd
pria, por exemplo, apelando para o instinto eroti

- L]
co ou de prestiglio;

b) a imagem sugere que aquele ou aquela que utiliza

tal produto~e mais inteligente, viril, feminino ,
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astucioso, forte... que 0s eutros. A publicidade
consiste em aliar um bem de consumo com um valor

que atrae o cliente ou que ele estima.

A propaganda consiste numa acg¢ao sobre a opiniao, de
modo a conseguir a adesao do maior numero de pessoas a uma ideologia, a

uma causa, a um regime, a um partido.

A finalidade da propaganda & desencadear actos da par
te das pessoas ou dos grupos a que se dirige: votar por um partido, alis-
tar-se no exército, desencadear uma greve,.. ou entao tornar as pessoas
passivas levando~as a aceitar os objectivos ou as estrategias usadas pelo
partido ou pelo governo. E caracteristica da sociedade moderna o emprego
massivo de meios tecnicos para levar as pessoas a partilhar maneiras de

pensar e de agir, oficiais ou proprias de agrupamentos particulares.

4, Tipos e Estertolipos

0 tipo — categoria miltipla -~ consiste numa representacao
simplificada da realidade a partir das suas caracteristicas mais relevan-
tes, enquanto que o esteriotipo e igualmente uma representacgao simplifica

da mas sem ser fundamentada na observagao.

Os tipos sao elaborados para descrever sinteticamente a
realidade, definindo-se tipologia como "um sistema de classificacgao de da
dos... que consiste em reagrupar os elementos de uma populagao em um nume
ro restrito de classes ou tipos, definido cada um por um certo numero de
tragos caracteristicos'. Exemplos: sociedade tradiciomal / sociedade mo -

derna: autoridade carismatica / tradicional /burocratica / raciomal...

0 tipo facilmente se pode converter em esteriotipo quando
nao tem fundamentacao suficiente na realidade, isto e, quando se baseia
em preconceitos e nao na observacao. Nem sempre o esteriotipo e falso mas
0 que mao e correcto e o processo de o formar. Corresponde a uma observa

¢ao selectiva, acientifica. Em geral, supoe uma posig3o por ou uma posi -

gao contra.

0 uso de esteriotipos esta muito divulgado na sociedade e

segue dois caminhos diferentes: o da generalizacao e o da especificagao .

A generalizagﬁo e o processo mental pelo qual se aplica a um conjunto de

fenomenos ou pessoas aquilo que observamos ou conhecemos de um fenomeno

ou pessoa. Aplica a muitos o que conhece de poucas. Exemplo: um campones
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que conhego e individualista digo que todos os camponeses sao individua -

listas., A especificacao consiste no procedimento inverso: aplica a uma

. — -» - - . »
pessoa determinada o que e caracteristica generica de toda a categoria.

Exemplo: os alunos da turma X sao estudiosos logo X & estudioso.

LETTURAS RECOMENDADAS
1. - J. FICHTER - Soctologia, Cap. III

2. - GURVITCH - La Voeation Actuelle de la Sociologie, I, PUF.
1957, pags. 116-205.
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CAPITULO II - AGREGADOS SOCIAIS

A Sociologia por defimigao, estuda cientificamente as pessoas em in
terrelagao. Essa interrrelagao consubstancia~se a diversos graus de intensi-
dade que vao desde a mera possibilidade, fundamentada na semelhanga de carac

teristicas, ate a interrelagao mais intensa do grupo primario.

Mesmo sem formarem grupos, nao tendo interacgao entre si (ou mini-
ma), as pessoas podem encontrar-se sobre um certo espago fisico que numa fa-
se posterior podera condicionar a sua inter-acgcao. Formam entae o que em So-

ciologia se chama de agragado social e se define como "uma pluralidade de

essoas reunidas fisicamente num espaco secial determinade, sem gque esta reu-—
P 9

nido crie laces sociais determinados ou resulte de lacos sociais preexisten-

tes" (VIRTON, I, pag. 167).

1. - Caracteristicas des agregados
g

As pessoas vivem em determinade lugar, al dormem, ou simplesmente
por al passam, mas sem pretenderem estabelecer relagoes, ao menos estaveis ,

com 05 outros.

A partir da definigao de agregado, dada antericrmente, podemos por

em relevo algumas das suas caracteristicas:

- o » - o - -+ .
a, ~ a caracteristica mais relevante e a da proximidade fisica (os

agregados sao territoriais);

b. -~ segue-se-lhe o relativo anenimato, dado que as pesseas se nao

conhecem ou o seu cenhecimento e muito superficial;

c. - a ausencia de estruturacao (nao ha hierarquia de pesigoes ou

fungoes) e modificacao des padroes do comportamento (se oscem

portamentos se modificam isso depende mais da natureza do agre
gado do que duma relagao social propriamente dith);

d. - o seu significado esta confinado ao espaco e ao tempo em que

se verifica (sao territoriais e temporais).
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2. Tipologia dos Agregados

0 aspecto dinamico da sociedade torna dificil, dar uma
classificagao cientifica dos diversos tipos de agregados, dificuldade.
que e ainda acrescida pelo facto de, frequentemente, as mesmas palavras
terem um significado diferente quando usadas na linguagem corrente e em

sentido tecnico.

Num caso concreto podera ser dificil dizer se ainda esta-
mos perante um agregado ou ja estamos perante um grupo. Palavras como "mul
tidao", "massa'', etc. sao usadas com frequencia em sentido nao técnico ,

da mesma forma que expressoes como "'radiouvintes', "telespectadores' ,etc.
» P »

se referem realmente a categorias sociais e nao a agregados.

A classificagao que apresentamos a Seguir diz somente res-

peito aos agregados sociais claramente indentificaveis e com significado

. -, P - . -
SOClOlOglCO. Neles se verificam as caracterlsticas mals marcantes do agre

» » . - - " -~ . . -
gado: proximidade fIsica, nenhuma ouminima inter-acgao e intercomunicagao.

2.1. Agregados compactos: sao formados por reunioes de
pessoas num espago territorial restrito e com uma certa densidade. Sao ge
ralmente temporarios, e, o sociologo interessa-se pelo seu estudo, tanto
para saber a frequencia com que se formam como a parte da populacao  que

neles toma parte.

Tendo em conta a motivacao das pessoas que deles fa-
zem parte bem como o tipo de comunicacao que entre elas se estabelece, po

de distinguir-se:

2.1.1. Multidao propriamente dita (crowd) nasce do

encontro fortuito dos individuos ou grupos que acorrem a determinado lu -

gar, possivelmente cada qual com as suas intengoes ignoradas dos restan

tes pela ausencia de comunicagao. Exemplos: pessoas que atravessam as

ruas das cidades, que saem dos empregos, do metro, do comboio, etc.. 0
- g - >

elemento comum a todas estas pesscas e a ocupagao do espago fisico. Por

vezes poderao encontrar-se motivos identicos da sua presenga e alguma
consciencia da sua semelhanga, por exemplo nos que se congregam para as -
sistir a passagem de um personagem. Isso faz com que a multidao pacifica

se aproxime da:

2.1.2. Manifestacdo: conjunto de pessoas que delibe-

radamente acorrem a determinado local com o fim de exaltar uma pessoa,uma
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ideia ou movimento. Pode dizer-se que a manifestacao € organizada no sen-—
tido de que se estabeleceu um plamo e os participantes a ele aderiram(tra
jecto, palavras de ordem). O plano provem dos organizadores mas todos pre
tendem participar (multidao expressiva), encontrar-se com outros que tem
as mesmas intengoes (ou motivos contrarios quando se trata de contramani-
festagﬁo). A manifestagEO tem um aspecto social mais marcado do que o au~
ditorio, pois que & "em conjunto" que as pessoas pretendem participar. No
entanto, a manifestagﬁo, como todo o agregado, nao tem ainda estrutura

(meetings, manifestacoes de grevistas, cortejos varios).

2.1.3. Multidao activa (mob, turba) & formada por pes

soas carregadas de emogoes. lam ou vinham, encontravam-se em determinado

local e a sua atengao foi polarizada, por sentimentos de odio fugaz bem
como a sua acgao; existe sempre um leader. Estas multidoes nao actuam den
tro de uma ordem nem segundo um plano, mas de modo expontaneo e irracio -
nal. Os individuos que as integram estao dominados por um estado de exci-
tacao colectiva e perdem o sentido critico e a propria personalidade."Tal
emogao, repentinamente partilhada, pode dar as turba uma unidade e uma
forga extremamente poderosa, e conduzir os participantes a acgoes em que
eles mesmos se nao reconhegam e que, passada a exaltacao do momento, esta

rao prontos a reprovar' (VIRTON, I, pag. 170).

2.1.4, Auditorio (assistencia) e o agregado social
formado por aqueles que deliberadamente se congregam num local fechado com
o fim de ouvir ou contemplar alguma coisa ou pessoa. O facto de se reunir
em local fechado indica que houve uma escolha e uma deliberagao, embora no
acto nao haja verdadeiramente comunicagao entre os assistentes. Estes co-
mo que se sentem um pouco perdidos, de modo a dirigirem-se a primeira pes
soa que encontram. A comunicacao nao se processa entre os assistentes,mas
entre cada um deles e o que & razao de ser da reuniao: o orador, o actor,

a orquestra, etc. Os auditOrios podem classificar-se pelas suas reacgoes:

desperto, indolente, agressivo, bemevolente, calmo, tempestuoso... Formam
-se auditdrios com as mais diversas finalidades: conferéncias, concertos,
festivais, concursos de beleza, passagem de modelos... Podem mobilizar-se
os sentimentos das pessoas presentes nas mais diversas direcgoes. Dai que

o auditorio se possa transformar em multidao expressiva ou turba.

2.2. Agregados Tervitoriais: sao formados por pessoas reu-

nidas em determinado espago geografico, mas de ambito mais vasto e comden
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sidade mais fraca, e a sua existencia e mais duradoura. Podemos distin -

guir os agregados residenciais e os agregados funcionais.

2.2.1. Agregados residenciais correspondem a certos

modos de ocupacao do espago e a um tipo de relacoes. Pode definir-se agre
gado residencial como o conjunto de habitagoes implantadas sobre um espa-
co geografico determinado, em que as pessoas se mantem em relativo anoni-
mato e reduzida inter-acgao.

0 conceito de agregado residencial ressalta
com mais mitidez quando comparado com o de vizinhanca. Este ultimo impli-
ca associagdo, contacto, comunicagao entre as pessoas que vivem ma  zona
(um nascimento, um casamento, um enterro, etc.). Os dirigentes civis e re
ligiosos, os politicos e os homens de negocios, esforgam—se por despertar
"uma consciencia de comunidade' que leva as pessoas a identificar-se com
os problemas e anseios da sua area residencial (Comissces de Moradores |,
Centros, etc.). A implantacao espacial "habitat" e muito estudada em So -
ciologia Urbana (Trabalhos de Park e Burgess) e nas pesquisas preparatd -
rias do Ordenamento do Territorio.

Para se compreender o tipo de relacoes exis -
tentes nos agregados residenciais, basta contrapor a vida social de um
bairro urbanizado ou de uma "cidade dormitorio" a vida social de uma al -
deia ou vila tradicional com o mesmo numero de habitantes. Na aldeia as -
sistiremos a troca de noticias, servigos, etc.; a intercomunicagao e qua-
se geral. Pelo contrario nos meros aglomerados residenciais, nota-se a au
séncia de intercomunicagdo. A vida social nao & colectiva. Nem todos os
bairros urbanos sao, contudo, meros agregados residenciais. Em alguns de-
les, nucleos comerciais ou culturais, formam verdadeiros centros de vida
social, enquanto que noutros podem ser as tradigaes de bairro ou influen-

cia de um leader o motivo aglutinador...

2.2.2. Apregados funcionais sao o resultado de um

corte, mais ou menos arbitrario, de uma realidade geografica em circuns -
crigoes mais pequenas para finalidades administrativas ou outras. Toda a
administracao @ levada a fazer tails cortes afim de dar aos seus agentes
um sector territorial preciso, para servir ou administrar. As circunscri-
coes dos correios, as regioes militares, os distritos escolares, os circu
los eleitorais, as freguesias, os bairros administrativos... constituem
exemplo desta realidade.

0 Sociologo que se dedica a pesquisa ecologi-
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ca pode aprender muito, esfudando tais cortes, procurando conhecer as ra-
zoes que o0s justificaram e interrogando-se sobre a sua permanencia. Do
ponto de vista administrative, sempre a tentativa de alteragao dos agrega
dos funcionais suscita reacgoes emotivas em que o bem comum raramente o

considerado.

3. Agregados, ecategorias e grupos

Enquanto que a categoria e formada a base de semelhanca ,
o agregado considera de preferencia a proximidade fisica, e o grupo a in-

terrelagao em ordem a consecug¢ao de objectivos comuns.

Nalguns casos os agregados compoem—se de pessoas que pos-
- . - . - .
Suem em comum ao menos uma caracterlstica — o nivel de vida condiciomnado
pelo salario; noutros casos e so a proximidade (exemplo da multidao paci-

fica).

Relativamente a inter-acgao, se esta se verifca no agrega
do, @ casual, enquanto que no grupo ela & condicao fundamental da sua e-
Xistencia.

Os sociologos observam a tendencia de as pessoas com ca -
racteristicas semelhantes se congregarem em espagos contiguos e forma -
rem grupos em ordem a promogao dos seus interesses ou dos seus valores .
Igualmente € objecto de pesquisa do sociologo a decadencia dos grupos pa-—
ra agregados e os mecanismos que levam os agregados a transformarem-se em

grupos.

4. Pessoa, agregade e soctiedade de massas

Pode definir—se sociedade de massas aquelas em que os fac

tores de diferenciacao, estruturacao e coesao social sao escassos. Nela

-~ * - - -
sao poucas as normas partilhadas por todos o que torna imprevisivel o com

- - > ~ -
portamento dos seus elementos como e tambem minima a pressao social. En-

tre os individuos e as leis conhecidas teoricamente, nao existem contro ~
los socials que continuamente tragam a memoria a nmecessidade do cumprimen

to da mesma lei, o que faz com que seja frequente o comportamento desvia-

do.

Por outro lado, as pessoas nos agregados tornam—-se indi -

vidualistas, adotam mais comportamentos semelhantes do que sociais (para
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ser social & preciso ter em conta o outro e o significado que ele da ao

seu comportamento), nao gozam de status (o status e fungao de conhecimen-

to e avaliagao) o que pode fazer com que diminua o sentido de responsabi-
lidade. Fichter denomina "sociedade de massa'" a colectividade humana onde
ha relativamente poucos grupos e muitos agregados. A sociedade de massa

seria assim caracteristica das sociedades industriais.

LEITURAS RECOMENDADAS

1. - J. FICHIER - Soetiologia, Cap. IV

2. - AYALA, Francisco - Introduction a las (Cienctas Soctales, Ma-
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4., - La Societé de Masse, in "L'Aventure Humaine", Vol, III, pags
95-135.

5. - RIESMAN, A Multiddo Solitaria.
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CAPTTULO IIT - Oa Grupos

Enquanto Comte definia a sociologia como o estudo da socie
dade, da sua natureza e do seu desenvolvimento, ndo falta hoje quem a de-
fina como o estudo cientifico da vida social - da vida em grupo. Por exem
plo, GINSBERG afirma que a descrigao e classificacao dos principais gru -

pos e instituicoes constitui o objecto da sociologia.

1. Definigao e caracteristicas

Poderemos definir sinteticamente grupo como "um conjun-~

to de pessoas em inter—accao em ordem a consecugao de um ou varios objee-

tivos comuns''.

Para se apreender o significado socioldgico do grupo de

verao ter-se presentes as seguintes caracteristicas:

a) o grupo e objectivo, isto e, pode ser identificado

tanto pelos que lhe pertencem como pelos que estao
fora, sem que no entanto se exija que todos se conhe

gam;

b) o grupo e estruturado, o que quer dizer que nele ca-
da elemento ocupa uma posigEO que esta relacionada
com a de outros elementos (tal estrutura chama-se
formal no caso de ser estatutaria, isto e, volunta -
riamente estabelecida e mantida atraves de regulamen

tagao, e informal no caso contrario);

¢) no grupo existem papeis e fungoes diversas que sao

executados em mutua interrelagao e segundo normas es
critas ou consuetudinarias (segundo MERTON um grupo

& um certo nimero de pessoas que tem entre si rela -
goes sociais estabelecidas e caracteristicas, em con

formidade com padroes estabelecidos);

d) o grupo promove interesses e valores comuns, sendo

essa prossecugac condigao para a sua subsistencia

(cooperativa, caso do povo, sindicato)...;

e) dispoe de recursos materiais e humanos para conse -

guir os objectivos, bem como de uma organizagﬁo que

coordena as diversas actividades.
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Resumidamente se pode dizer que no grupo existe sempre

um aspecto relacional e outro funcional. FICHTER da-nos a partir das ca-

racteristicas antes descritas a seguinte definigEo de grupo: "colectivida
-

de de pessoas, -perceptivel, estruturada e permanente, em que os elementos

desempenham fungoes reciprocas em conformidade com determinadas normas

L]

interesses e valores sociais, para a prosecugao de objectivos comuns".

Encontra-se grande multiplicidade de definigoes que em~
bora usem palavras diferentes nao se afastam significativamente da ante -
riormente apresentada. Como exemplo poderemos lembrar aquelas que poem em
evidencia a finalidade comum ou as atitudes. E essa a razao porque GURVI-
TCH chega a considerar como grupo, as geragaes, 0s conjuntos etarios, os
estratos, as classes sociais, precisamente porque estes conjuntos se ca-
racterizam por atitudes colectivas que se opoem a outras atitudes colecti
vas. Nao partilhamos tal posigao por ela levar a confundir grupos e cate-—
gorias sociais o que nao parece desejavel nem do ponto de vista cientifi-

co nem operacional.

2. Origem e Tipologia dos Grupos

Na literatura sociologica, encontramos uma serie impres
sionante de tipologias que respondem a preocupagao dos investigadores de
reduzir a multiplicidade do social a um reduzido numero de categorias ba-

L ] . .
seando-se na semelhanga de caracteristicas. O caminho normalmente seguido

para as estabelecer e o da observagao, descricao e classificagao. Poste -

riormente, essas mesmas tipologias servem como instrumento de descrigao e

analise da realidade.

2.1. Comunidade (Gemeinschaft) e sociedade (Gesells

chaft). Esta classificagao ficou a dever-se a Tonnies, sociologo alemao .

- - . - . [ - - » o
A comunidade e definida como "o viver junto, de modo Intimo, familiar e

-’ ' []
exclusivo". Como exemplos apresenta a familia, os grupos de parentesco, a
vizinhanga e o grupo de amigos. A sociedade (ou associagao) define-se co-
"yida publica", al tra conscia e deliberad t Como
mo "vida publica", algo em que se en conscia e eradamente. m
exemplos de sociedade ou associagao, menciona os grupos que prosseguem in

teresses econowicos.

Segundo o pensamento de Tonnies na base de toda a

actividade humana estao dois tipos de vontade: a vontade organica (Wesen-

wille) que & homogénea e compromete todo o ser; a vontade reflexiva(Rur -
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wille) produzida pelo pensamento abstrato o que compromete o espirito den
tro da heterogeneidade. X vontade organica correspondem as relagGes comu-
nitarias, fundadas sobre sentimentos naturais, sobre lagos de sangue, de
lugar e de espirito que geram um direito natural comunitario fundado so-
bre o status das pessoas e onde se define a propriedade como um prolonga~

mento da pessoa que possue. A vontade reflexiva correspondem relagoes so-

cietarias, fundadas sobre o calculo e o instinto que geram um direito na-
tural fundado sobre o contrato e um sistema de propriedade que leva 3 es-
peculagao capitalista. Conduz ao individualismo e trata os individuos co—

mo abstragoes.

"Dois principais criterios sac utilizados por Ton-
nies para definir a comunidade e a associagao. Primeiro, nas comunidades
os individuos estdo envolvidos como pessoas completas que podem satisfa -
zer todos os seus objectivos no grupo, ao passo, que, nas associagoes, os
individuos nao estao totalmente envolvidos, mas buscam a consecug¢ao de
fins especificos e parciais. Em segundo lugar, uma comunidade & unida por
um acordo de sentimento ou eﬁogﬁo entre as pessoas a0 passSoO que uma asso—

ciagao e unida por acordo racional de interesses" BOTTOMORE, Introdugao a

Sociologia, cap. VI, pag. 106).

Em ordem a completar a classificagao dos grupos em
comunidades e associagoes, alguns autores (por exemplo MONNEROT, Les fai-

ts humains ne sont pas de choses, Gallimard, Paris, 1946) fizeram notar

que ha grupos que nao se enquadram nela facilmente. £ o caso de associa -

coes especializadas em que a forma de sociabilidade as aproxima das comu-

nidades. £ por exemplo o caso das "empresas comunitarias" (cooperativas ,
etc.), das pequenas oficinas artezanais, das pequenas equipas de desporto
ou investigagao, etc.. "Na analise das sociedades modernas, fortemente es
pecializadas, elas nao representam sem duvida um grande nimero nem gran -
des efectivos, mas a sua importancia psicossocial merece certamente que
o investigador lhe preste atengao, porque ai pode identificar certos tra-

. -y dO" . . s "
gos psicologicos ~empenhamento individual”.

Chamamos—lhe comunidades electivas: comunidades

porque nelas o aspecto relacional sobreleva o funcional; electivas porque
os membros lhes pertencem por decisio pessoal, e, por vezes, por coopta -
gao dos outros, o que as distingue fortemente das outras comunidades que
sdo, geralmente, naturais ou expontaneas” (VIRTON, Les Dynamismes Sociaux,

I, pag. 165).
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2.2. Grupo Primario e Grupo Secundario. Esta distingao

& classica entre os sociologos americanos e a sua paternidade deve-se a

COOLEY (1864-1929). Concebe a sociedade como um ente psiquico cuja alma se

expressa nas instituigoes. Diz-nos que '"os grupos sao primarios em varios

sentidos, mas sobretudo no sentido de que sao fundamentais para formar a
v » - - - * - . - - - » - -
natureza e os ideais sociais do individuo. A associagao psicologica inti-
ma acarreta certo grau de fusao das individualidades num conjunto comum ,
de modo que o "eu", ao menos sob certos aspectos, reside na vida comum e
nos objectivos comuns do grupo. Quiga a maneira mais simples de descrever

este sentimento de totalidade seja dizer que o grupo e um ‘‘mos".

A definicao de grupo primario, segundo COOLEY, im—

. -~ . o~ P -, . -
plica tres condigoes: proximidade fisica dos membros, tamanho reduzido do

grupo; caracter permanente das relagoes. 0s grupos secundarios definem-se

em oposicao aos primarios como '"colectividades relativamente grandes cuja
P G P g ]

interaccao e caracterizada por contactos impessoais" (funcionais).

As pessoas individuais entram neste tipo de rela -
¢oes secundarias por sua propria vontade.
Sinteticamente pode definir-se:

Grupo primario como "um grupo relativamente peque-

no, cuja interacgao e caracterizada por contactos directos face a face";

Grupo secundario "e um grupo relativamente grande

cuja interacgao e caracterizada por contactos impessoais" (funcionais)

A partir de tais definigoes, poderemos contrapor o

grupo primario e secundario pelas seguintes caracteristicas:

a) o grupo primario & relativamente pequeno eo gru

po secundario relativamente grande;

b) no grupo secundario, as relagaes tem um carac -
ter impessoal (funcional) enquanto que no prima

rio tais relagoes sao pessoais, face a face.

Com a expressao 'relacoes pessoais ou face a face"
pretende evidenciar-se o facto de as relagoes se nao processarem entre os
papéis individuais e complementares dos diversos membros. A pessoa esta
implicada mo grupo primirio com todos os seus papeis. Isto & também verda

deiro em relagao as comunidades.

0s grupos secundarios, sao geralmente associagoes
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grandes. As relacoes processam-se atraves de um papel ou fungao e as pes-—
soas estao nelas implicadas unicamente em ordem a consecugao de um ou va-
rios objectivos bem determinados. Alem disso, os contactos "face a face "

tornam-se impossiveis sobretudo devido a sua amplitude.

Em conclusao se poderia dizer que, fora da oposi -
gao entre grupos primarios e secundarios, ficam as associagOes menores e
as comunidades mais amplas, de modo a nao poder igualar-se a tipologia de
comunidade / associagao com a de grupo primario / secundario. Contudo, en
tre estas duas tipologias existe uma relagao intima: as comunidades mais
amplas e as associagoes menores, sao menos estaveis. Facilmente a comuni-
dade maior se transforma em associagao e a associagao menor se transforma
em comunidade ou em grupo primario, porque 0s contactos permanentes geram

relagoes globais e de tipo mais intimo.

2.3. Qutras tipologias mais usadas. Sao varias as clas-

sificagoes apresentadas por autores diferentes segundo a perspectiva em

que se colocam. Apresentaremos somente algumas mais frequentes:

2.3.1. pequeno grupo (small group) & um grupo que

geralmente nao atinge mais de 20 membros. Todos os grupos primarios sao
grupos pequenos, embora nem todos 0s pequenos grupos sejam primarios (po-
dendo ser associagoes menores). Hoje a sociologia dos pequenos grupos e

um dos ramos da sociologia mais estudados sobretudo nos Estados Unidos;

2.3.2. grupo formal e o grupo que tem uma organiza

gao consciente. E institucionalizado. O grupo informal nasce de modo ex -
pontaneo, sem uma vontade consciente que o organize. Nao tem leis ou ins~
titui¢oes bem determinadas (sua importancia em toda a organizagao formal

nomeadamente no mundo do trabalho).

2.3.3. endogrupo (in-group) & o grupo em que exis-
te um sentido comunitario potente e grande distancia social (ou ao menos
psicologica) entre os seus membros e outros grupos. E geralmente o grupo
a que pertencemos e condiciona a nossa actividade. Exogrupo (out-group) &
o prupo que é considerado por outro ou pela comunidade nacional como dis-

tante ou inferior (os fascistas, ou ultras...);

2.3.4. grupo de pertenga e grupo de referencia (im

portante para o estudo da estratificagao e mobilidade social); o primeiro

e aquele de que efectivamente se faz parte enquanto que o segundo (refe -
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rence group) & aquele com que o individuo se identifica embora lhe nao per
tenga. Segundo N. Hyman & no grupo de referencia que o individuo adquire
o seu sistema de valores e, consequentemente, por ele orienta a sua acti-

vidade, as suas avaliacoes e opgoes.

Pela apresentacao sumaria que acabamos de fazer se
conclui que os grupos sociais podem ser classificados de modos diferentes:
caracter da relacao entre 0s seus membros; finalidade para a qual o grupo

foi formado; natureza pessoal ou impessoal das relagoes entre os membros;

tamanho do grupo; duragao do grupo. "Alguns desses factores receberam
maior atengao que outros. O tamanho dos grupos tem sido estudado de dife-
rentes pontos de vista. Simmel, num ensaio bem conhecido, examinou a rela
¢cao entre o numero e estrutura de um grupo. Em outro estudo, mostrou como
a concentracao de populagao nas cidades, modificou a natureza das rela -
coes sociais dos homens. Outros sociologos estudaram os problemas gerais
de mudanga na escala de organizagao social. Durkheim, explicou a divisao
do trabalho e o aparecimento de nova forma de sociedade baseada na solida
riedade organica pelo crescimento da populacao. Hobhouse tomou como um
dos criterios de desenvolvimento social o aumento na escala, mas ac mesmo
tempo examinou as repercursoes desse aumento sobre outros factores em de-
senvolvimento... Tem havido varias tentativas de uma tipologia de grupos
mais sistematica. Uma das mais gerais & a de G. Gurvitch, que propos quin
ze critérios de classificacao: conteudo, tamanho, duragao, ritmo, proximi
dade dos membros, base de formagao (voluntaria, etc.)} acesso (aberto, se-
mifechado, fechado), grau de organizagao, fungao, orientagao, relacao com
a sociedade inclusiva, relagao com os outros grupos, tipo de controle so-—
cial, tipo de autoridade, grau de unidade" (Bottomore, op.cit. pags. 107

e 108).

Em todos os grupos pode estudar-se um aspecto re -

lacional (atitude dos membros em relagao a estrutura) e um aspecto fun =

cional (todo o grupo tem um ou mais objectivos).

3. Organizagao, Sistemas Sociais e Grupos

A ideia de organizagao nao comporta explicitamente o as
pecto social. Por organizagao entende-se um conjunto ou sequencia de ope-
ragoes ou actividades interrelacionadas em ordem a consecugao de uma ou

varias finalidades (principios de organizacao e direcgao). Habitualmente,
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essas actividades papeis ou fungoes, sao desempenhadas por um conjunto de
individuos que devem estar em interrelagao. Dessa interrelacdo nem sempre

surge um grupo. Pode formar-se simplesmente um sistema social. Um sistema

e uma combinagao de elementos ou partes, interrelacionadas de tal modo que
constituam um todo e concorram para um resultado (exemplo: empresa, coope

rativa...)

Fora dos sistemas socials organizados, poderac encon -
trar~se sistemas informais formados pela teia de relagoes que se estabele
cem de modo mais ou menos permanente entre actividades complementares (por

exemplo entre compradores e vendedores).

Estes dois tipos de sistemas sociais (formal e infor -

mal) encontram-se, por exemplo, entre uma empresa e o seu publico,

Os sistemas distinguem-se dos grupos sobretudo porque
no sistema social as pessoas podem nao pretender formalmente conseguir a
finalidade do sistema mas a sua propria. Numa empresa particular ou publi
ca, os operarios podem colaborar com o seu trabalho unicamente com o fito
de conseguir um salario, sem se importarem para nada com a finalidade da

empresa {que fabrique tecidos ou venda calgado).

0 grupo distingue~se do simples sistema social, preci-

samente porque no grupo, todos os elementos prosseguem a mesma finalidade

(ha unidade de intengﬁo).

Poderia dizer-se que o conceito de sistema social pri=-
viligia a ideia de eficiencia, enquanto que o de grupo a unidade de inten
gao. Como, no entanto, em todos os grupos se encontram relagaes socilais
eficientes, pode usar-se a expressao sistema social, como conceito genéri
co para designar todas essas colectividades, tendo no entanto a precaugao
de especificar se se trata de um mero sistema social (conjunto de elemen-
tos interrelacionados em ordem a comsecugao de um objectivo) ou de um giu
po  social em que os elementos apreendem os sistemas ou valores comuns e

se empenham no seu prosseguimento.

4. 0 Estudo dos Grupos

A atencao de sociologos e psicologos centrou~se no es—
tudo dos grupos sobretudo a partir das experiencias de Elton MAYO (1880 -

-1949). A ele se fica a dever a redescoberta do '"pequeno grupo" na indis-
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tria, atraves da celebre experiencia que dirigiu para a Western Electric

Company. Muito sinteticamente se verificou que "tinha sido constituido um
pequeno grupo de operarias que se davam bem juntas e que se sentiam cari-
nhosamente tratadas pela casa: nao tinham contramestre a fiscaliza-las e
podiam dizer o que quisessem. Em suma, criou-se uma excepcional situagao

de grupo, e essa situagao era a principal explicacde para o que havia si-
do encontrado. Num sentido, nao era uma grande descoberta e podia parecer
tao banal quanto possivel. Mas para uma empresa bem organizada, onde se
cuidava de encontrar boas formas de salarios, onde se cuidava das condi -
coes de trabalho dos individuos, descobriu-se que, do ponto de vistada ren
tabilidade e do interesse imediato, o mais importante & haver boas rela-

coes nos 'pequenos grupos''. (ver Mendras, cap. II).

MORENO, (1892) dada a sua formacao medicano dominio da
psiquiatria quando esteve como responsavel de um campo de pessoas desloca
das durante a Primeira Guerra Mundial, verificou que as pessoas ai concen
tradas encontravam mais facilmente o seu equilibrio psiquico quando se
organizavam elas proprias a partir de escolhas livres. A partir desse fac

to elaborou uma tecnica para o estudo dos pequenos grupos - o test socio-

métrico - que revela as discordancias entre as associagoes prescritas e
as associagoes desejadas podendo assim servir como instrumento para a for
magao de novos grupos ou para a reestruturagao dos ja existentes. Resumi-
damente o test sociometrico informa-nos sobre o status de cada um dos com
ponentes do grupo (ou candidatos a ele), da sua "'expansividade afectiva"

e da sua "popularidade" ao mesmo tempo que nos da informagao sobre a coe-

sao do grupo.

Na sua simplicidade o teste sociometrico consiste em
perguntar a cada um dos membros de um grupo quais os outros membros que
prefere ou rejeita para determinada finalidade (grupo de trabalho, diver-

"estrela" (a

timento, etc.). O que recebe mais preferencias constitui uma
palavra explica-se pela convergencia das setas que indicam as escolhas) ,
enquanto que o que recebe s rejeigoes se denomia "paria" sociomatricoe o
que nao e escolhido nem rejeitado se chama "isolado'.

E evidente que o que recebe mais escolhas desempenhara

um papel particular; que a sua opiniao tera mais peso e que tem toda a

probabilidade de vir a dirigir o grupo.

A representacac grafica das escolhas e rejeigoes forma
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um diagrama, chamado "sociograma" precisamente porque descreve a sociabi-
lidade dos membros do grupo. O sociograma revelara estruturas diferentes
segundo se trata de relagoes puramente afectivas ou de uma tarefa a cum—

prir (funcionais).

"0 sociograma constitui um meio muito pratico de fazer
previsoes sobre o funcionamento dos "pequenos grupos'', de constituir equi
pas de criangas, de colocar pessoas a mesa. Pode também ser usado para
fins mais serios. O teste sociometrico foi longamento elaborado e ampla -

mente utilizado para formar tripulacoes de bombardeiros. A tripulagaomais

eficiente nac e necessariamente aquela em que reina mais camaradagem; os
grupos de amigos que se entendem melhor nao sao aqueles que melhor  pre-
param os seus exames. Ao contrario, o optimo, do pontc de vista do rendi-
mento, e uma dosagem delicada para que nao haja demasiada hostilidade,nem
estruturas parciais ou isoladas, mas também nao demasiada afeicao". (Men~

dras, op.cit. p.54).

Mais tarde Kurt LEWIN (1890-1947) elaborou um vocabula
rio mais sofisticado e um conjunto de tecnicas para o estudo dos pequenos

rupos a que se chamou "dinamica de grupos" . Atraves de experiencias va-
grup q

rias, veio a concluir-se que o contacto com o grupo e mais eficiente para

conseguir mudangas radicais do que a acgao individual.

0s problemas que se estudam mais frequentemente sao: a

lideranga (leadership), as redes internas de comunicagao, a importancia

do grupo na formagcao das opinioes e atitudes ou na sua mudanga, a impor -

tancia dos grupos primarios numa sociedade de massas, etc..

Conclusao: o estudo das caracteristicas dos grupos cor
responde a preocupacgao dos investigadores de os distinguir afim de os clas
sificar, preocupagao de conhecimento ordenado e coerente que anima  toda
a pesquisa cientifica. Comega-se por inventariar, descrever, classificar,

explicar.

Na literatura sociologica, encontramos uma serie im -
pressionante de tipologias (de que demos apenas algumas amostras), isto e
de classificagoes que intentam reduzir a multiplicidade dos grupos exis =
tentes a tipos. Os tipos nao sao mais do que construgoes operadas pelo ob
servador a partir da realidade empirica. Servem de instrumentos de descri

cao analise, previsao e intervengao.
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CAPITULO IV - A Sociedade Global

Vimos nos capitulos anteriores como a interrelagao social
podia ser estudada a partir das categorias sociais, dos agregados e dos
grupos. Todas estas unidades podem ser consideradas como sub-unidades de
uma realidade mais vasta e complexa denominada sociedade global. Esta po
de ser concebida como "o lugar em que os fenomenos economicos, politicos
culturais, demograficos, etc., podem referir-se uns aos outros, e onde as
diversas unidades sociais concretas tem sentido, pela sua inscrigao mno
sistema de relagoes do Todo" (Andre AKOUN, em Diccionarios del Saber Mo-
derno, LA SOCIOLOGIA). A nogao de sociedade global permite uma visao sin
tetica do social e a sua apreensao como totalidade organica atraves da
diversidade dos seus agrupamentos, dos seus niveis e das suas formas de

sociabilidade.

Devemos ter presente que o termo sociedade e equivoco. Fa-

lamos, por exemplo, de sociedades anonimas, da sociedade portuguesa do
seculo XVI, da sociedade economica moderna, da "alta sociedade'” e dize -
mos mesmo que tal ou qual individuo "deve a sociedade ser aquilo que &",
Todas estas expressoes tem significados precisos, normalmente identifica
dos pelos qualitativos que se opoem a palavra sociedade. 'Damos o nome

de sociedade global ao conjunto de teias de relagoes que se constiuem |,

quer directamente quer por meio de colectividades complexas, e que mani-
festam o maximo de relagoes sociais habituais entre os individuos de um
mesmo territorio. A sociedade global dos nossos dias, corresponde geral-
mente a nagao. Para expressarmos mais claramente esta definigao, suponha
mos que representavamos os individuos por pontos e cada relagao por um
traco que liga os diversos pontos. Veriamos este emaranhado de tragos

formar colectividades imbricadas ou justapostas; mas verlamos tambem que
tal emaranhado atingiria o seu maximo de densidade a nivel do territorio
nacional e depois diminuiria de densidade, sendo as relagoes entre indi

. ~ . . .
viduos de nagoes diferentes casos excepclonals.

Esta nogao de sociedade global &, por outro lado, relati -
va.Outrora as cidades gregas e os principados medievais constituiam socie
dades globais. Mas fusdes, forgadas ou livres; fenomenos de centraliza -
¢ao politica, com as suas consequéncias economicas e culturais, levaram-
-nos a nao ser mais do que elementos de sociedades globais em territo -

rios mais vastos. Da mesma maneira, podera ser que o desenvolvimento das
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instituigoes europeias leve a "Europa das Patrias" a constituir uma uni-

ca sociedade global mais vasta'" (VIRTON, Les Dynamismes Sociaux, tome I,

19). A sociedade global abrange portanto as categorias, os agregados e

- .
os grupos estudados nos capitulos anteriores.,

1. Sociedade Global e outras Colectividades

A Sociedade global definida como sistema de todas as relagoes,
formais ou informais, interpessoais ou intergrupais, que se verificam en
tre as pessoas que tem comunidade de interesses, possibilidade de comuni

cagao material e cultural, nao se identifica mem com a humanidade (géne=-

ro humano, raga humana, etc.), nem com as associagoes secundarias, nem

mesmo com os Estados.

A unidade fisica irredutivel da sociedade, como das catego -
rias sociais, dos agregados ou dos grupos, e a pessca social embora o es
tudo de uma sociedade global particular se centre, de preferencia, antes

nos grupos do que nas pessoas.

A expressao sociedade global & usada para designar um meio s0
cio-cultural de grande envergadura, que constitui um todc coerente e es-
truturado que engloba todas as formas particulares de sociabilidade e os
diversos tipos de agrupamentos. GURVITCH define sociedade global como
"macrocosmos sociais, possuindo uma soberania social sobre todos os con-
juntos, sectores, colectividades e elementos componentes que nela estao
integrados, e uma soberania juridica que delimita a competencia de todos
os grupos (incluindo o Estado, cuja soberania politica jamais deixou de

ser relativa e subordinada, pese a todas as aparencias em contrario)".

Reconhece~se peralmente a sociedade global uma unidade psiqui

ca e uma unidade social autonoma. As pessoas que sao membros da socieda-

de global mantém entre si relagoes cuja intensidade & superior 4 das suas
relagoes com o exterior e lhe confere uma identidade comum manifestada
no modo de vida, nos valores e simbolos comuns. E nesta perspectiva que
Durkheim fala de consciencia colectiva com a sua representagao do mundo
(mundividéncia) em simbolos, projectos, frustragoes, praticas sociais .
Tal representagao colectiva do mundo nao chega a ser posta em causa pela
existencia de classes ou estratos sociais com o seu sistema de valores
proprios, as suas ideologias e utopias. Estas permanecem sob o influxo

da legislagao do sistema dominante como realidade psicosocial que se ma-
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nifesta sobretudo nos tempos fortes do viver colectivo.

Como unidade social autonoma "a sociedade global manifesta a
sua independéncia e a sua separagao das outras sociedades globais em to-
dos os niveis em que tratamos de apreende-la e nas diversas fungoes que
lhe atribuimos. A nivel politico exerce, de facto e de direito, o poder
de administragdo dos grupos e dos individuos que a compoem; a nivel juri
dico, apresenta-se como a fonte de direito, fixando o que esta permitido
e o que esta proibido, organizando os diversos tipos de relagoes e con -
tratos (sistemas de parentesco, contratos de propriedade, etc.); a nivel
econdomico, organiza a produgao, a circulagao e o consumo dos bens; a ni-
vel cultural, & o foco criador dos modelos de comportamento dominantes e
a organizadora dos seus modos de transmissao regulando os sistemas de

educagao” (Akoun, loc.cit.).

2. Elementos Constituitivos da Soctedade Global

Para que exista uma sociedade global requerem—-se os seguintes

elementos:

2.1. unidade demografica, ou conjunto de populagao que assegu

re atraves das relagoes sexuais reconhecidas, a continuidade do sistema;

2.2. unidade geografica sobre a qual esta implantada a popula

cao, embora possam existir sociedades globais nomadas. Para autores como
Ratzel, o solo serve de suporte rigido as aspiragoes mutaveis dos homens
e toda a vida do Estado tem as suas raizes na terra. Tambem houve outros
que, quiseram explicar, por exemplo, o caracter russo pela imensidao da
estepe ou as variagoes de opiniao piblica dentro do mesmo Estado em cor-

relagao com as zonas climaticas, taxa de pluviosidade, ventos, etc.;

2.3. grupos de todos os tipos, necessiarios para responder as

necessidades sociais basicas;

2.4. cultura semelhante, geralmente veiculada por uma lingua

comum e cimentada no consenso em relagao aos valores fundamentais da e-

xistencia;

2.5, maior inter-accao e cooperacao dentro do sistema que com
os elementos exteriores, de modo a poder ser identificada como  unidade

social separada e autOnoma.

Assim, como ja ficou dito, a sociedade global identifica - se



85

geralmente com os limites socio-geograficos das sociedades politicas, em

bora dentro dos limites geograficos de um Estado possam existir diversas
sociedades globais ou uma sociedade global se possa repartir por diver -

sos Estados.

3. Estrutura e FRuncionamento da Svctedade

Ao falar-se da estrutura da sociedade global pretende indicar
-se a disposicao relativamente permanente dos elementos que a compoem .

Tal estrutura denominar-se-—a formal ou informal conscante tenha sido re-

flexivamente estabelecida ou regulamentada ou, pelo contrario, resulte

da inter-acgao espontanea dos diversos elementos em presenga.

A ideia de estrutura, formal ou informal, coloca-nos numa pers
pectiva preferentemente estatica e poe em relevo a hierarquia ou sobre -
-ordinagao de uns elementos em relagao a outros. Ao observarmos uma so -
ciedade verificamos que ha, pessoas ou grupos, que, de facto, ocupam o
primeiro lugar no sistema econdmico, politico, etc.. Previligiamos assim,
a ordem, a disposigdo, a organizagao, como diria Comte. No entanto, o ob

servador nao podera deixar de compreender que a estrutura esta sempre em

movimento em relagao ao tempo, a direcgao e aos elementos que a consti -
tuem. O estatuto das pessoas nos diversos grupos, a posigao dos grupos
uns em relagao aos outros e a coordenagao destes no sistema social mais

vasto, muda.

Entre todos os elementos da sociedade global existe uma inter
-acgao que podemos chamar funcionamento. A inter-acgao poe a estrutura
em movimento e opera nela mudangas mais ou menos acentuadas. Alguns ele-
mentos, pessoas, familias, partidos, sindicatos... conquistam mais pre -
ponderancia e influxo, enquanto que outros sao relegados para posigao

subalterna.

E facto universalmente comprovado que na sociedade global e=-
xiste diferenciacao de grupos com atribuigdes ou fungoes também diferen-
ciadas. £ a sociedade global que controla e coordena todos esses elemen—

tos de modo a concorrerem para a permanencia e progresso do conjunto.

Resumidamente podera dizer-se que a estrutura responde a per-
gunta: "como & formada a sociedade?", a fungao responde a pergunta: ''que

faz a sociedade?".
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4. Tipologia das Sociedades

A classificagao das sociedades levanta dois problemas. O pri-

. - - Lad - Ead - 3
meiro e 0 do criterio a usar; o segundo e o do caracter evolutivo das ti

pologias,

Quanto ao criterio de classificagao nao houve entendimento en
tre os investigadores de modo a conseguir-se uma tipologia com valor e
alcance universais. E assim elevado o numero de classificacoes das socie

dades, construidas a partir de criterios diferentes.

Quanto ao segundo problema do caracter evolucionista ou histo
rico das diferentes classificacoes, nao podera deixar de recomhecer - se
que ao confrontarmos as diferentes sociedades para evidenciarmos 0s seus
tragos comuns bem como os diferentes, somos levados a distingui-las pelo
grau de adiantamento e ordena-las numa classificacao de mais ou menos e-
voluidas, mais ou menos avangadas em relagao ao criterio assumido. Assim
se formula um juizo sobre o nivel de adeantamento, juizo que alids & ine
vitavel ao confrontarem-se realidades tao dispares como seria, por exem—
plo, a organizagao social de uma tribo do centro de Africa e a da Franga
ou Alemanha. Independentemente de qualquer juizo de valor sobre a quali-
dade humana ou moral destas sociedades teremos de concluir que, deste
ponto de vista, as ultimas sao mais adiantadas do que a primeira. Assim
a sociologia comparada, ao descrever as etapas sucessivas do desenvolvi-
mento das sociedades em relagao a um criterio previamente estabelecido ,

apresenta-se como evolucionista.

Quanto a classificacao das sociedades, poderemos com Guy Ro -

cher, distinguir "dois tipos de criterios entre os que foram utilizados

pelos sociologos: alguns sao exteriores a propria organizagao social,

tais como o estudo dos conhecimentos ou as téecnicas de trabalho, ou ain-
da respeitam apenas a uma parte desta organizagao, como por exemplo a es

trutura do poder ou as relacoes econdmicas; outros tocam directamente ca

racteres da propria organizacao social como acontece por exemplo se adop

tarmos como critério o grau de simplicidade ou de complexidade da organi

zacao social' (Op.cit., vol. 2, p. 11l4).

4.1. Criterios exteriores a organizacao social e criterios

parciais: podemos apresentar em primeiro lugar o usado por Comte no seu

Cours de Philosophie Positive, ou seja o estado de avango dos conhecimen

tos. Segundo este autor a classificacao das sociedades pode fazer-se se-
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gundo a "lei dos tres estados'. As relagoes do homem com o mundo e com os

outros homens dependem do que ele conhece da natureza e da sociedade.Ora
o progresso dos conhecimentos humanos realiza-se atraves de tres esta -

dos:

a) o teologico, no qual o homem explica as coisas e os
acontecimentos atribuindo, "quer as proprias coisas
quer a seres e forgas sobrenaturais e invisiveis, a
sua propria natureza, a sua vontade, os seus conheci-

mentos, as suas palxoes, etc';

b) o estado metafisico, caracterizado pelo recurso a en-—
tidades abstratas, a ideias, gragas as quais se acre-
dita poder explicar a natureza das coisas e a causa
dos acontecimentos; estas entidades abstratas sao en-

tao tratadas como verdadeiros agentes ou pessoas;

¢) o estado positivo, no qual o homem procura, atraves
da observagao e do raciocinio,apreender as relagoes
necessarias entre as coisas e entre os conhecimentos
e explica-las pela formulagao de leis. Este estado di
ferencia-se completamente dos dols precedentes, sobre
tudo porque o homem se torma mais modesto e renuncia
a conhecer a natureza intima das coisas e as causas
primeiras e Gltimas, e depois porque os conhecimentos
se tornam eficazes para assegurar ac homem o dominio

e controlo do universo.

Os homens fazem, organizam e dirigem a sociedade como

pensam; dai que a evolugao das sociedades obedega tambem a lei dos tres
estados e possamos consequentemente distinguir tres tipos principais de
sociedades, correspondentes aos tres estadios de conhecimentos. Teremos

uma sociedade de tipo militar quando os conhecimentos predominantes

do tipo teoldgico. Nela os chefes politicos estao investidos de um carac
ter sagrado sacerdotal que lhes assegura um poder absoluto e total. Se a
a autoridade civil e religiosa sao distintas entram frequentemente em
conflito, apesar de se apoiarem e sustentarem sempre mutuamente. Tal so-
ciedade & predominantemente agricola, baseada na propriedade e explora -
gEo‘do solo, tendo como célula central a familia transmissora da proprie

dade dos bens, do poder politico e ate do poder sacerdotal. Tal socieda~
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de era necessaria no principio da humanidade para estabelecer e manter a
ordem social, assegurar a passagem do nomadismo a cultura da terra, garan
tir a seguranga das pessoas e das colectividades, organizar e estruturar a
vida em comum, Fol gragas a ela que a humanidade se disciplinou e alcan -

cou os primeiros rudimentos da civilizagao.

A sociedade do tipo militar sucede-se a sociedade dos legistas,

* - - ) hd - - - 0
em que se verifica uma distingao nitida entre o poder espiritual e o tem-
poral e a independencia progressiva do ultimo em relagao ao primeiro. O ti
po de conhecimentos & o metafisico. A unidade da sociedade assegurada pe-

la autoridade religiosa desintegra-se, surgindo duas categorias de homens

especialmente preponderantes:! os ministros em que os reis delegam uma par

te sempre crescente da autoridade e os diplomatas que manipulam as rela -
coes entre os Estados. Ministros e Diplomatas adguirem autoridade em de =

trimento dos generais gque passam a ser submetidos ao poder civil.

A sociedade dos legistas constitui uma idade critica que poe

em questao os pressupostos religiosos e prepara assim o estadio positivo.
Quebrando a unidade da sociedade teocratica, provoca um periodo de desor-
ganizacao marcado por crises e revolugaes frequentes. Segundo Comte, tu-
do isto & necessario porque a sociedade positiva nao poderia suceder ime-
diatamente a sociedade militar fundamentalmente religiosa, acientifica e
autoritaria. Na historia ocidental a sociedade dos legistas surgiu no sé&,
culo XIV e durou atéa revolugao francesa dando lugar ao parlamentarismo e

as nagoes modernas.

Ao estado positivo dos conhecimentos corresponde a sociedade

industrial. A aplicagao das ciencias positivas bem como a industria nas -
cente, vem transformar as relagaes entre os homens. A mentalidade cienti-
fica vira a dominar a sociedade industrial. Enquanto que a sociedade mili
tar se fundava na familia; a sociedade dos legistas na nagao; a sociedade
industrial estara centrada na industria e na produgao industrial que pro-
vocarao a concentracao dos trabalhadores nas cidades ac redor das fabri -
cas, depositarao o poder nas maos de um pequeno grupo, aumentando as desi-
gualdades sociais embora a condicao das massas de trabalhadores venha a
melhorar com o aumento dos recursos e com a difusao da imstrugao. Dois no
vos grupos de pessoas subirao ao poder: os industriais e os seus engenhei
ros, que organizarao a administragao, a industria e o trabalho; os inves~

tigadores, principalmente os socidlogos que herdarao o poder politico e a
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quem vira a ser confiada a organizagao da sociedade.

Apesar das crises e revolugaes, a paz social e internacional,
progredirao a medida que a indUstria se desenvolver, o espirito cientifi
cO se. ilmpuser e a acgﬁo dos investigadores e dos sociologos se fizer sen
tir sobre a organizagao e direcgao das sociedades. As massas chegarao a
compreender e aceitar as exigencias da vida social o que banira para sem
pre a guerra e trara para cada um e para cada colectividade o bem-estar
desejado por todos. Finalmente previu que a sociedade industrial marcas
se o fim das grandes nagBes provenientes da Epoca militar e da acgao dos

diplomatas e dos ministros.

Igualmente digna de consideracao e a tipologia das sociedades

apresentada por Marx que se baseia fundamentalmente no desenvolvimento

das forgas produtivas e na sua relagao com as relagoes de produgao. No

- . . . . —
prefacio da Critica da Economia Politica, escreveu. "Na produgao so -

cial da sua existencia, os homens travam relagoes determinadas, necessa-
rias, independentes da sua vontade; estas relagoes de producao correspon
dem a um determinado grau de desenvolvimento das suas forgas produtivas

materiais. O conjunto destas relacoes forma a estrutura econdmica da so-—
ciedade,a fundagao real sobre a qual se levanta um edificio juridico e po
1itico, e a que correspondem formas determinadas da consciéncia social .
0 modo de produgao da vida material domina em geral o desenvolvimento da
vida social, politica e intelectual.... A um determinado grau de desen -
volvimento, as forgas produtivas materiais da sociedade entram em coli -
sao com as relacoes de produgao existentes, com as relagoes de producao

no seio das quais se tinham movido ate entao e que ja nao sao mais do
que a sua expressao juridica.... A alteragao das bases economicas & acom
panhada por uma alteracao mais ou menos rapida em todo este enorme edifi
cio.... Reduzidos as suas grandes linhas, os modos de produgao asiatico,
antigo, feudal e burgues moderno, surgem como eépocas progressivas da for

magdao econdomica da sociedade" (Karl Marx, Oeuvres, Bibliotéque de la

Pléiade, Paris, Gallimard, 1963, Vol. I, pags. 272-274),

No texto seguinte sintetiza-se de modo ainda mais claro o pen

gamento do mesmo Marx: "

... as relagoes sociais segundo 4s quais os indi
viduos produzem, as relagoes sociais de produgao, alteram-se e transfor-
mam-se com a evolugao e o desenvolvimento dos meios materiais de produ -

gao, das formas produtivas. As relagoes de produgao, consideradas na sua
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totalidade, constituem aquilo a que chamam as relagoes sociais, e sobre-
tudo uma sociedade chegada a um estadio de evolugao historica determina-
do, uma sociedade particular bem concretizada. Sociedade antiga, socieda
de feudal, sociedade burguesa, eis conjuntos de relagoes de produgao dos
quais cada um designa um estadio particular da evolugao histdorica da hu-

manidade' (Ibidem, 212).

0 critério usado por Marx para caracterizar os diferentes ti-

pos de sociedade que se sucederam historicamente & o estadio de desenvol

vimento das forcas produtivas e as relacoes de produgao que dal decorrem.

Encontramos nas suas obras seis tipos:

- A comunidade tribal como forma mais antiga de sociedade re-

sulta de "uma extensao da familia". Nela a divisao do traba
lho @ muito limitada, as tecnicas de trabalho muito rudimen
tares e a produtividade fraca. O territorio pertence ao con
junto da tribo (propriedade comunal). A comunidade tribal &
um tipo de sociedade particularmente importante devido  ao
facto de ter sido o tronco comum a partir do qual surgiram

os tres tipos de sociedades seguintes;

- A sociedade asiatica & a sucessao mais directa da comunida-

de tribal. As terras sao propriedade do poder supremo, sen-
do as familias ou os grupos locais concessionarios do  seu
dominio. O excedente de produgao pertence, ou a autoridade
suprema, ou a comunidade local, que o utiliza no interesse
comum. O regime politico tanto pode estar centrado num des-
pota como no grupo dos chefes de familia. E uma sociedade
predominantemente rural, formada por pequenas comunidades
locais economicamente independentes. E geralmente uma socie
dade sem classes e, quando as ha, e ainda num estadio muito
primitivo. Existe no Oriente, particularmente em determina~—

das regioces da India, Mexico e Peru;

- A cidade antiga formada pelo agrupamento de varias tribos

onde o centro de desenvolvimento e a cidade e nac ja o cam—
r - L] . - » - - *
po. Ao principio a organizagao social da cidade e essencial
mente militar, posto que a guerra e o unico meio de apro -
priagao e detengao das terras, que pertencem a comunidade

nacional. Paralelamente a propriedade comunal e nacional
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desenvolveu-se a propriedade privada mobiliaria e imobilia-
ria. E através da sua participagao na comunidade que o cida
dao tem o direito de beneficiar da propriedade comum e pos-—
suir bens pesscais. E uma sociedade de classes na qual as
principais relacoes de classe se estabelecem entre cidadaocs

e escravos;

- A sociedade germanica que encontramos na ldade Mediamas tam

bém noutras epocas, e uma sociedade rural. O que a caracte-
riza @ o ser fundada na dispersac e autonomiada pequena pro
priedade das terras. A propriedade comunal quando existe, &
apenas um suplemento da propriedade privada. A integracao

] - -
na comunidade deve-se a lingua comum, a lages de sangue, a

uma religiao comum;

- A sociedade feudal pode ser ao mesmo tempo rural e urbana ,

mas e de origem rural. A propriedade da terra esta nas maos
de grandes proprietarios que instalam servos nas suas ter -
ras e de quem recebem rendas em troca da protecgEo. E uma
sociedade de classes fortemente hierarquizada na base da pos
se da terra ou da posigao na profissao. A divisao do traba-
lho manifesta-se entre a cidade e o campo, a indistria e o
comércio. A corporagao feudal, prepara ja o capitalismo ao
proteger os artezaos em detrimento dos companheiros e apren

dizes;

- A sociedade capitalista burguesa @ caracterizada pelo desen

volvimento técnico, a divisao do trabalho e relagoes de clas
se, muito acentuadas. Na evolugao da sociedade capitalista

podem distinguir-se duas etapas: a do capitalismo comercial
(enriquecimento atraves do alargamento dos mercados, desco-
berta de novos produtos e novas fontes de lucro) e a do ca-
pitalismo manufactureiro e industrial (centrado na produgao
de massa). E nesta segunda fase que surge o proletariado o-
perdrio concentrado nas cidades e a urbanizagao progressiva

dos campos.

Uma outra classificacido das sociedades digna de mengao & de

Tonnies muito diferente das classificacoes anteriores tanto pelo crite -

rio utilizado como pelas categorias sociologicas de que a sua sociologia
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se compoe. Segundo ele ha dois tipos fundamentais de vontades humanas: a

vontade organica (Wesenwille) e a "vontade reflexiva' (Kurwille). Estas

imprimem a actividade humana orientagoes diferenciadas com predominio do
coragac a primeira, e, com predominio da cabega, a segunda. As duas von-
tades defrontam-se em cada pessoa e uma leva o predominio sobre a outra.
Tal oposigao nao se manifesta apenas nas actividades individuais mas a-
larga-se aos grupos e as sociedades gerando dois tipos de relagbes so -
ciais. As relagoes sociais inspiradas na vontade organica, denominam - se

comunitarias, enquanto que as inspiradas na vontade reflexiva, se chamam

societarias. Segundo predomine um ou outro tipo de relagoes , assim tere

mos sociedades do tipo comunitario ou societario. A comunidade & formada

por pessoas unidas por lagos naturais que prosseguem objectivos comuns
que transcendem os interesses particulares de cada individuo. Este tipo

de organizagao social assume tres formas principais: a comunidade de san

gue; a comunidade de lugar; a comunidade de espirito.

A sociedade @ formada na base dos interesses individuais com
um tipo de relagoes de concorrencia, competigao ou indiferenca. A troca
comercial @ o exemplo mais tipico de uma relagao societaria; cada um dos
participantes nesta troca, procura extrair dela os maiores lucros possi-
veis "0 mundo do comércio, dos negocios, do trabalho industrial, sao
pois formas de organizagao social de caracter societario; a grande cida-
de, lugar priviligiado da actividade comercial e industrial e tambem uma
forma de sociedade; assim como o Estado politico, que se sobrepoe as gran
des cidades, que protege ou defende os interesses economicos e tem mui -
tas vezes de lhes obedecer, que representa, enfim, os interesses particg
lares de uma comunidade nacional... A ciencia constituida a partir do Di
reito romano e também, segundo Tonnies uma instituig¢ao de tipo societa -
rio.... A ciéncia @ tambem um mundo societario... a opiniao publica es -
clarecida & outra forma de actividade societaria" (Rocher, vol. 2, pag .

170).

Segundo Tonnies, o tipo de sociedade de caractér comunitario
teria prevalecido na histdoria do Ocidente ate fins da Idade Media. Com o
progresso do individualismo, a comunidade medieval desintegrou-se para
dar lugar a sociedade moderna de tipo societario. As duas categorias fum
damentais da sociologia de Tonnies (comunidade e sociedade), tanto se po
dem aplicar as sociedades na sucessao dos tempos, como nos diferentes es

pagos, num periodo historico.
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Pode dizer-se que, com Tonnies, se inaugura uma longa serie de

tipologias bipolares e dicotomicas de classificagao das sociedades. Bas—

te agora lembrar a distingao entre sociedades sagradas e sociedades pro-

fanas (Howard Becker); de sociedades abertas e sociedades fechadas (Karl

Propper); de sociedades militares e sociedades industriais (Spencer); de

sociedades de solidariedade mecanica e de solidariedade organmica (Dur -

kheim); sociedades arcaicas e sociedades urbanas (Redfield); de socieda-

des de inter—conhecimento e sociedades de massa (Mendras), etc.

4.2. Criterios internos 4 organizagao social; sO estas tipolo

gias se podem chamar propriamente sociologicas, posto que procuramo cri-

— . . v -~ - . - . .
terio de classificagao nas caracteristicas organizativas das sociedades.

Importa relevar em primeiro lugar a classificagao de Spencer

(1820-1903) baseada na complexidade sempre crescente das sociedades se-

gundo a linha evolucionista. Distingue assim quatro tipos de sociedades

correspondentes a quatro estadios da evolugao geral, dividindo cada um

desses tipos em sub-tipos:

- sociedades simples formadas por pequenas colectividades, in

diferenciadas, homogeneas, sem organizacao politica, viven-
do da caga ou da pesca, com uma divisao do trabalho muito e
xIgua. Fntre estas distingue quatro subtipos: as gquenao tem
nenhuma autoridade politica; as que tem um chefe ocasiomal;
as que possuem apenas uma autoridade imprecisa e instavel ;
e, por fim, aquelas em que a autoridade politica se organi-

zou de forma permanente;

- as sociedades compostas sao complexas, diferenciadas e hete

rogeneas, Existe uma autoridade politica organizada e dife-
renciada, multiplicidade de fungoes economicas e sociais e
uma divisao de trabalho em progresso crescente. Correspon —
dem a outros tantos subtipos as sociedades em que existe um
chefe ocasional, uma autoridade instavel ou uma autoridade

permanente, e, tambem, segundo predomina o nomadismo, semi-

-nomadismo ou sedentarismo;

- sociedades duplamente compostas sao aquelas em que os gru -

pos se desdobram, as autoridades se multiplicam e devem ser
elaborados novos modos de integragao. Sao sedentarias, dis-—

poem de meios de tramsporte e de tecnicas de trabalho rela-
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tivamente aperfeicoadas, e tem um direito positive formali-

zado:

- sociedades triplamente compostas sao as grandes nagoes don-

de surgiram as grandes religioces e que fizeram progredir as
ciencias e as artes. As nagoes modernas estao incluidas nes

ta 4ltima classe.

Spencer elabora no entanto uma outra classificacao dicotomica

com dois tipos de sociedade inteiramente opostos um ao outro. E a socie-

dade militar e a sociedade industrial.

- A sociedade militar compreende sobretudo as sociedades sim-~

ples e as sociedades compostas da anterior classificagﬁo.Ng
las a guerra e actividade domipante e por isso a fungao mi-
litar tem mais importancia do que a funcao de produgao. To-
da a organizacao social & decalcada na organizagao militar.
Nela os homens estao sujeitos ao que Spencer designa de

"cooperagac obrigatoria'';

- A sociedade industrial cuja principal caracteristica e a au

tonomia e liberdade dos individuos, ainda esta em formacao.

Dispoe de instituicoes politicas cada vez mais democraticas,
autoridades do Estado menos repressivas, maior liberdade mno

comércio e no trabalho. A funcao militar subordina-se a fun
cao produtora e o exercito & somente uma das estruturas da

sociedade. A cooperagao obrigatoria, sucede a "cooperacgao

voluntaria®.

"Podemos resumir o pensamento de Spencer dizendo que na socie
dade militar e a autoridade central forte e coactiva que, em favor da
guerra permanente, estabelece e mantem os lagos sociais e a cooperagao
necessarios a sociedade. Na sociedade industrial, a cooperagao, fonte do
encontro dos interesses individuais, efectua-se espontaneamente e livre-
mente, a relacao contratual e entao o laco social mais caracteristico e

eventualmente o mais generalizado" {(Rocher, loc.cit. pag. 188).

Qutra classificagao dicotdmica e a de Durkheim. E o mesmo au-

tor que enuncia os seus critérios de classificagao dos tipos sociais do
modo seguinte: "Comecaremos por classificar as sociedades segundo o grau
de composicao que apresentam, tomando por base a sociedade perfeitamente

simples ou de segmento unico; no interior destas classes, distinguiremos
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variedades diferentes segundo se produzir ou nao uma cocalescencia comple

a4 . - . . —~ .
ta dos segmentos iniciais™. O principio da ordem ou organizagao social

invocado e a solidariedade, que divide em dois tipos fundamentais: a so~

lidariedade mecdnica e a solidariedade organica. No primeiro caso, esta-

mos frente a uma sociedade formada por grupos semelhantes com forte"cons

ciencia colectiva” que quase envolve completamente a "consciencia" indi-
vidual. Como exemploc apresentam-se as sociedades primitivas em que uma
tribo @ formada por um determinado numero de familias ou de Elég,que tem
todos a mesma natureza e desempenham todos as mesmas fungoes. Este tipo
de sociedade nao pode tolerar as disparidades ou particularismos tanto

nos individuos como nos grupos.

Q0 progressivo aumento da divisao do trabalho vem criar um ou-
tro tipo de solidariedade e de organizagao social - & a solidariedade or
ganica baseada na diferenciagao das pessoas e dos grupos, ou seja na com
plementaridade de partes diversificadas. Tem a sua moral propria, impli-
ca uma maior autonomia das pessoas e uma consciencia individual mais a-
largada. E pelo direito que se podem distinguir estes dois tipos de soli
dariedade. O direito a que Durkheim chama "repressivo' corresponde a so-
lidariedade mecanica e a um estado forte de consciencia colectiva e tem
como fungao erradicar tudo o que a sociedade considera ou define como
criminoso e que portanto pode ameacar a unidade e existencia do grupo .
Por outro lado existe um direito denominado "restritivo" correspondente
a divisao do trabalho elque tem por missao, nao propriamente punir, mas

repor as colsas no seu lugar.

A autonomia das pessoas e dos grupos que a sociedade indus -
trial (organica) favorece, nao significa ausencia de normas ou de contro
lo social. O que a caracteriza & que a maior diferenciagao social que ne
la existe permite aos seus membros a opgac entre varias normas e varios
valores e o facto de os individuos poderem assim melhor exercer o seu
juizo, mais ainda, a divisao do trabalho encoraja a diversidade entre as
pessoas bem como entre 0s grupos; requer a dissemelhanga mais do que ase
melhanca, a complementaridade mais do que a identidade. Mas este aumento
de autonomia dos individuos nao & corolario de uma dissolugao da organi-
zagao social; resulta das exigencias funcionais de um certo tipo de so -

ciedade global™ (G. Rocher, I, p. 200).

Outra tipologia que alcangou grande difusao & a de PARSONS e
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baseia-se na capacidade de adaptacao. Segundo ele, uma sociedade & tanto

mais avangada quanto a sua organizagao social manifestar uma capacidade

de adaptagao genmeralizada maior. Esta adaptacao nao significa simples a-

justamento as situagoes dadas, mas o esforgo que exige a passagem a um
estado mais satisfatorio, mais produtivo, ou ainda a um estado que cor ~
responda melhor as aptidoes e as energias disponiveis. A capacidade de
adaptagéo manifesta-se principalmente pela complexidade crescente da or-
ganizagao social que implica diferenciagao e integracao das partes no
conjunto e traz consigo modificacoes no universo dos valores. Numa orga-
nizagao complexa os valores mais apropriados sao os mais gerais enquanto
que numa sociedade simples os valores podem ser mais explicitos em rela-

cao a cada situacao concreta.

A partir do esquema teorico antes mencionado distingue  trés

estadios principais de desenvolvimento das sociedades:

~ As sociedades primitivas, pouco diferenciadas, em que o sis

tema de parentesco & um elemento central da organizacgao so-
cial. Nelas, familias e parentesco desempenham fungoes eco-
nomicas de produgao, de entre-ajuda, de comercio. Tem o pa-—
pel de verdadeiras estruturas economicas. As fronteiras so-

ciais, politicas e culturais sao muitas vezes imprecisas;

- As sociedades intermediarias distinguem-se das primitivas

pela escrita. Esta da-lhes maior automomia em relagao ao
contexto concreto e movel das interacgoes, assegura mais es
tabilidade a cultura e permite-lhe ampla difusac mo espago

e no tempo. Parsons distingue nas sociedades intermediarias
dois subtipos baseando-se no uso que fazem da escrita e no

tipo de relagEo que professam. Na que se chama sociedade in

termediaria arcaica, a escrita e usada exclusivamente para

fins tecnicos ou utilitarios, como a contabilidade, adminis
tragao, etc.. A religiao e do tipo cosmologico como que so-
brenaturalizando a natureza fisica: astros, animais, plan -
tas, fenomenos naturais. Este estadio arcaico da sociedade

intermediaria & representado principalmente pelo Egipto an-

tigo, imperios mesopotamico, persa, azteca, maia e inca.

~ A sociedade intermediaria historica dispoe de uma classe so

cial superior ja instruida, usa a escrita tanto para fins
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pragmaticos como de reflexao geral e para acumular tradigoes
literarias, filosoficas, cientificas. A religido tem um ca -
racter universal e sistematico libertando-se de qualquer or-
dem natural, seja ela social ou cosmologica. Entrariam neste
segundo tipo o império chines formado no ano 200 a.c., a In-
dia antes da invasao mugulmana, os imperios mulcumanos e o

imperio romano.

- As sociedades modernas distinpuem-se das precedentes sobretu

do pela existencia de um Direito com caracter universalista
e de um processo elaborado com o mesmo caracter. Isto indica
que oS mecanismos normativos de uma sociedade sao autonomos
das exigencias imediatas, dos interesses economicos e politi
cos e dos factores bioldogicos e psiquicos pessoais. Assim a
cultura, considerada nas normas de comportamento que regem a

interacgao dos membros de uma sociedade @ mais estavel.

Finalmente, poderemos ainda lembrar uma tipologia de classifi-
cagao das sociedades hoje muito em voga. E a que divide as sociedades em:

sociedades do tipo industrial e sociedades do tipo tradiciomal e que nao

se afasta da de Tonnies (sociedade societaria/comunitaria); da de Durk -
heim (sociedade de solidariedade organica/sociedade de solidariedade mec@
nica); da de Redfield (urban society e folk society); da de Friedmann

(meio técnico e meio natural); da de Mendras {sociedade de massa e socie-

dade de interconhecimento).

A tipologia apresentada por Gurvitch pode ver-se em Vocation

actuelle de la sociologie, PUF., 1963.

Podemos notar entre os diversos autores alguns pontos de con -

vergencia e um ponto de divergencia. Convergem os diferentes autores em
considerarem certas sociedades mais "avancadas'" que outras, colocando em
polos opostos, por um lado uma sociedade arcaica, primitiva, tradicional,
e, por outro, uma sociedade industrial, tecnoldgica, moderma; convergem

ainda, em pensarem que a sociedade evoluiu na linha de uma complexidade

sempre crescente e de uma diferenciagao das suas partes (teoria da mudan-
ca por processos de diferenciagao e reintegragao); coincidem tambem em a-
firmar que a evolugao foi acompanhada de profundas alteragoes na cultura,
nos valores e na hierarquia destes, nas mentalidades e nas atitudes; coin

cidem finalmente em afirmar que a transformagao da sociedade acarreta
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maior autonomia da pessoa e dos grupos {e o que Mac Iver significa com a
expressao "a diferenciagao das colectividades esta em relagao directa com

o progresso da personalidade dos individuos-membros).

Divergem fundamentalmente os autores na relacao a estabelecer
entre a esfera cultural (universo das ideias e dos valores) e os aspectos

tecnicos (economicos, materiais) da vida social.

A todos os autores se pos o problema do criterio a usar; todos
assumiram uma perspectiva historica; todos se interrogaram sobre o recur-
so a uma tipologia dicotomica, opondo dois tipos extremos e puros de so -

ciedade, ou o recurso a uma tipologia mais complexa e continua.

Em nossos dias, as tipologias dicotomicas gozam de grande popu
laridade e e a elas que recorrem os estudos de sociologia ou economia do
desenvolvimento.

Como conclusac deste apartado sobre as tipologias das socieda-
des globais transcrevemos o que nos diz Guy Rocher, que alias seguimos de
perto "a parte algumas raras excepgoes, a maioria dos sociologos depois
de Durkheim deixaram de ver interesse na especie de "botanica social' que
representam as tentativas de classificagao das sociedades; preferiram-lhe
quer investigagoes quase exclusivamente empiricas, quer trabalhos de teo-
ria analitica. As recentes investigacoes em paises em vias de desenvolvi-
mento mostraram a necessidade de uma classificagao geral dos tipos de so-

ciedade e da sua evolugao" (loc.cit., pag. 225).

5. Fungoes Essenctats da Soctedade

A palavra fungdo & usada em diversas ciéncias (Matematica, Bio
logia, Linguistica, ete.), com significados por vezes diferentes ou pelo
menos analdgicos. Ao falarmos aqui das fungoes essenciais da sociedade
pretendemos evidenciar as vantagens que a sociedade traz ao individuo
por oposigao ao isolamento. Situamo—nos assim na linha de Radcliffe-Brown
ao dizer~nos que "a funcao de um uso social particular, e o contributo que
ele traz a vida social considerada como o conjunto de funcionamento do sis
tema social. Esta definicao supoe que um sistema social (conjunto estrutu
rado de uma sociedade com os Seus usos que Sao manifestacoes de estrutura
e penhor de continuidade), tem uma certa unidade, que podemos chamar uni-
dade funcional, e definir como um estado de coesao ou de harmoniosa coope

ragao entre todos os elementes do sistema social, o que afasta os confli-
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tos persistentes dificeis de regular" (Radcliffe-Brown, On the concept of
function in social sciences, in STRUCTURE AND FUNCTIONS IN PRIMITIVE S0 -
CIETY, London, 19253, p. 181).

As funcoes mais gerais que a sociedade exerce em relagEO aos

individuos podem enumerar-se do seguinte modo:

- a sociedade reune as pessoas no espaco e no tempo de modo a

serem possiveis relagoes humanas entre elas;

- a sociedade da as pessoas meios de comunicagao sistematicos
. . . - -
por meio dos quais se podem compreender entre si (lingua,sim

bolos);

- fornece as pessoas modelos de comportamento e situa-as num
sistema de estratificagao que lhes confere uma posigao em re

lagao a todos os outros membros da sociedade.

Por meio dos grupos sociais fundamentais desempenha fungoes
mais especificas, como sejam a de renovar os seus membros (namoro, casa -
- * - 1] -
mento, familia, sistemas de parentesco); a de socializar os novos membros

(educagao informal e formal); a de produzir e distribuir os meios mate -

riais e fisicos necessarios a subsistencia (sistema economico):; a de asse
- ' . » - - *

gurar a tranquilidade dos individuos (sistema de seguranca); a de satis -

fazer as necessidades religiosas e de espairecimento dos individuos (gru-

pos religiosos e de recreio).

Isto e o que a sociedade faz em relacao aos individuos, embo-
. » . + - »
ra, evidentemente o faga por meio de outros individuos diversamente agru=-

pados.

Conclusao: depois de designarmos a sociedade global como o es-
paco social mais vasto onde os homens estao integrados e agem, abarcando,
portanto, categorias sociais, agregados e grupos, procuramos relaciona-la
com as outras colectividades e chamar a atengao para a sua estrutura e
funcionamento. Sendo muito numerosas as sociedades globaié (enumeram ~ se
3.000 sociedades primitivas) julgamos oportuno apresentar alguns dos prin
cipéis intentos de classificacao e seus critérios, terminando, finalmente,
com a enumeracao das principais fungoes desempenhadas pela sociedade em
relacao aos individuos. Propositadamente omitimos tudo o que diz respeito
is diferentes teorias sobre as origens da sociedade por nos parecer mao

ser este o momento para o fazer. Lembraremcs somente que elas sao multi -
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plas., Assim: Platao, salienta as necessidades das pessoas e as suas limi-
tagoes para as suprir; Aristotles, a natureza social do homem: Lucrécio a
suavizacao dos sentimentos humanos; Maquiavel, 0 egoismo; Locke e Rous-
seau, a teoria do contrato; Comte, a sociabilidade e a simpatia; Durk-

heim, o sistema de relacoes mutuas; Kropotkin a ajuda mutua, etc..
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IT PARTE

0S COMPORTAMENTOS SOCIAIS (Agir Social)

Na primeira parte deste Curso vimos os diversos tipos de colecti-
vidades a que as relacgoes humanas dao origem: categorias, agregados, gru-
pos, sociedade global. Nesta segunda parte, estudaremos os comportamentos

dos homens nessas colectividades.

Nao vamos, evidentemente, analizar o conteudo dos diversos compor
tamentos sociais. Isso compete a outras disciplinas como: a Sociologia E-
condomica, a Sociologia Juridica, a Sociologia Industrial, a Sociologia Ru
ral, a Sociologia da Familia, etc.. Aqui, num curso de Sociologia Geral ,
faremos um trabalho de abstragao e generalizagao, apresentando os modelos
de comportamento que os homens seguem ao fazerem parte das diversas colec
tividades. Partimos do elemento mais simples que designamos por modelo ,
padrao ou esquema de comportamento, e veremos as diversas formas como ele

se combina com outros para dar origem a cultura total.
Assim, estudaremos:

- os padroes de cultura: modelos exteriores (observaveis) e inte-

riores (latentes)
- os papeis sociais
- 0s processos soclais
- as instituigoes

- a cultura
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CAPITULO V — Modelos de Comportamento

80 & possivel estudar cientificamente a sociedade porque se
verifica uma certa constancia nos modos de agir e de pensar dos seus mem~
bros. Esta constancia ou repetigao dos mesmos gestos, pensamentos , etc.,
por grande parte das pessoas que fazeﬁ?ﬁgeuma sociedade, & que os trans -
forma em modelos ou esquemas sociais de comportamento, a semelhancga do
que acontece com o individuo que, pela repetigao dos mesmos actos, os

transforma em habitos. Podemos pois definir modelo de comportamento como

a uniformidade no agir ou no pensar que se verifica regularmente numa plu

ralidade de pessoas. Sao estas maneiras de agir e de pensar, generaliza -
das numa sociedade, que servem de modelo aos novos membros ou aos estra -
nhos para saberem o que, no dominio do pensamento ou da acgao, al e tido

como admissivel e o que o nao e.

Por comportamento entendemos nos aqui, tanto as formas exte-

riores e visiveis do agir humano, como os modos de pensar, so indirecta -
mente observaveis. As primeiras, chama-se frequentemente "esquemas de con
duta ou de accao''; aos segundos, "esquemas mentais ou de atitude. Nos,
abrangemos sob a designagao de comportamento tudo o que implica uma acgao
ou atitude em relagcao as coisas ou aos outros homens. Pode tratar—-se de
um gesto, de uma palavra, de um sinal... ou da ausencia de gesto, de pala
vra, de sinal com significado social, isto e, que poe os homens em rela -

gao ou comunicagao,

1. Modelos de comportamento e pessoa

-~ . P

0s modelos de comportamento nac dependem dos individues con-

siderados em separado. Existem na sociedade. Ha maneiras de comportar— se
que nao sao padroes sociais, mas sim modos individuais ou idiossincrati -

cos que se estudam na psicologia.

Ainda que varias pessoas temham um comportamento semelhante,
este pode constituir apenas a reacgao de individuos, em semelhante ou i-
gual situagao, a estimulo igual. O comportamento so sera social quando re
produz um modelo social, isto e, responde a uma expectativa dos outros
‘parceiros sociais. O modelo, por sua mesma natureza, reveste-se de um as-

» N id 0 - -~ .
pecto normativo ou de pressac soclal. Dal que nao se possa, pura e sim —

plesmente, identificar social e semelhante ou colectivo.

Importara aqui chamar a atengao para a definigao de acgdo so
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cial dada por Max Weber e Durkheim e ver como ela se aproxima do que ago-

ra estamos a designar por modelos de comportamento.

Para Marx Weber, "a acgao € social namedida em que, em fun -
cao da significagao subjectiva que o individuo ou os individuos que agem
lhe atribuem, toma em consideragao o comportamento dos outros e & por ele
afectada no seu curso'. Ora se nao considerarmos a significacdo subjecti-
va como resultado de uma reflexao explIcita, vemos que 0 comportamento so
cial & isso mesmo. Uma acgao que toma em consideragao o comportamento dos
outros; responde as expectativas dos outros (tem para eles um significa ~
do); & influenciada pela percepgao que as pessoas tem do significado da

accao das outras e da sua propria acgao.

Olhando agora a definigao de acgao social de Durkheim vemos
que ela, sublinhando sobretudo os aspectos objectivos, se pode identifi -
car facilmente com os modelos de comportamento (ac menos os exteriores) .
Com efeito, para ele, a acgao social consiste "em maneiras de agir, de pen
sar e de sentir, exteriores ao individuo e que sao dotadas de um poder de
coergao em virtude do qual se lhe impoem". Ora, para nos, os modelos de
comportamento impaem—se as pessoas a maneira de TOTAS , sa0 adoptados pe-

la maioria das pessoas de um universo e por elas repetidos frequentemente.

0s modelos de comportamento, que o individuo reproduz de mo-
do automatico, sao adquiridos pela aprendizagem social e nao por qualquer
especie de predisposigao. Assim, o ser humano individual "vai e vem" en -
quanto que a soma de modelos de comportamento, que forma a cultura, perma

nece.

Ha, certamente, no homem modelos psicologicos de temperamen-
to, de caracter ou de emocao, mas existe tambem uma certa conformidade a
modelos, que permite descobrir nele caracteristicas raciais, nacionais,
profissionais, religiosas. O seu estudo enquadra-se tanto na sociologia
que se esforga por lhe fazer a sintese afim de melhor compreender o que a
vida em sociedade representa, como na psicologia social que estuda a in -

fluancia desta vida social sobre os mesmos individuos™.

0 que nos interessa aqui, porque fenomeno social, & a con =~

formidade dos comportamentos humanos, aparentemente individuais, a um na-

mero relativamente reduzido de modelos ou de normas qua parecem naoc ema -

- 3 3 - -
nar do proprio individuo. Tudo se passa como se ele as recebesse de fora

e como se as cumprisse quer por um desejo de imitagao {vontade interior
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de fazer como os outros), quer por necessidade de se submeter aqueles que

lhas inculcam ou lhas impoem" (Virton, op.cit. Tomo II, pag. 245-246).

Numa sociedade, tanto as accoes exteriores, como o julgar, a
preciar e até o conteudo das crengas, & regulado em conformidade com mode
los proprios da sociedade, meio social ou grupo. Espera-se que oS membros
bem integrados de uma sociedade ou de um grupo, adoptem o pensar e agir
desse grupo. Dal o dizer-se com frequencia que "age ou pensa como um por
tugues, um francés.., um operario, um burgues, etc.". Notemos que nac e
por vezes, o fazer ou nao fazer que caracteriza, mas sim o modo como  se
faz ou nao faz; se avalia ou se despreza. Comer, dormir, saudar, conviver
... 540 actos que Se praticam em todas as sociedades ou grupos. O modo e
que @ diverso. F transmitido aos individuos de geragao em geracao e exer-
ce pressﬁo sobre eles, de modo mais ou menos explicito, para que se con -

formem com o que e habitual.

Tomemos para exemplo o que acontece com a saudagao. Se per -
guntarmos a alguem porque na rua sauda a uns e nao a outros, e natural que
ele nos dé uma razao mais ou menos convincente.Ja se lhe perguntarmos por
que & que beija a umas pessoas, a outras aperta a mao, a outras da umas
pancadas nas costas, e ainda a outras faz um simples gesto acompanhado de
um sorriso... talvez a resposta nao surja tao expontanea. Dira porventu-
ra que e a maneira normal de o fazer; que nao se sauda a um velho amigo
como a um superior, a uma respeitavel senhora como a uma jovem estudante,
etc.. E mesmo possivel que remate com o argumento decisivo de que afinal

"todos fazem assim'.

Ora ao visitarmos povos diferentes dos mossos, e as vezes a-
té mesmo regioes, notamos que afinal nem todos fazem assim. Aqui os ho -
mens apertam as maos, la beijam—se nas duas faces; aqui as pessoas beijam
-se, la aproximam os narizes e rogam-nos suavemente, etc.. 0 mesmo se pode
ria dizer em relagao a linguagem, 4 escrita, a maneira de vestir, de habi
tar, de se comportar nos momentos decisivos da vida (nascimento, casamen-—
to, enterro...), de organizar o trabalho, de repartir as tarefas e a auto

ridade dentro do lar.

Em todos estes comportamentos que poderemos designar de ele-
mentares, dado que entram nas relagoes sociais do nosso quotidiano, nota-
remos que existe uma lipeira margem de liberdade pessoal e de originalida

de, mas que o que efectivamente predomina e a conformidade a modelos.
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Poderemos, pois, concluir, que o modelo de comportamento e:
uma acgao ou pensamento directa ou indirectamente observavel e por vezes

mensuravel; que se verifica com frequencia; partilhada por muitas pessoas;

que possue um significado social. Por outro lado, esta conformidade a mo-

delos de comportamento: parece normal e expontanea enquanto que e adqui -

rida e educada; & indispensavel a vida social, embora nem todos os compor

tamentos tenham a mesma importancia.

2. Hierarquia dos modelos de comportamento

(0s modelos de comportamento tem uma certa universalidade, na

sociedade ou universo considerado; sao objecto de aprego ou estima por

parte dos membros dessa sociedade; a mesma sociedade exerce pressao sobre
os membros para que se conformem a tais modelos. E em fungao da universa-
lidade, estima e pressao social, que se podera estabelecer uma hierarquia

dos modelos de comportamento.

A classificagao que vamos dar, e muito usada pelos sociolo -
g0s americanos, mas pensamos que ela nao deve ser tomada com demasiado ri

gor:

2.1, normas (mores) ou tradigoes em sentido forte, sao cons-
tituidas por aqueles modelos de comportamento julgados importantes para a
permanencia e progresso da sociedade, e por isso se impoem aos membros
sob sangSes rigorosas. O patriotismo, o respeito alheio, a lealdade nos
negbcios... Indicam "aquilo que se ha-de fazer e aquilo que se ha-de pen-

sar';

2.2, costumes (folkways, things to do) sao aqueles modelos
de comportamento considerados necessarios para o bom funcionamento da so-
ciedade ou do grupo e cuja sangao consiste na desaprovagao mais ou menos
severa do comportamento contrario {levar o anel de casado, nao trabalhar
nos dias feriados...). Sao menos obrigatorios do que as normas, embora con
siderados extremamente desejaveis. A pressao que se eiercé em ordem a con
formidade & geralmente negativa e nao formal: o ridiculo, a troga, a iro-

nia, os boatos, etc.;

2.3. os simples usos (usages) sao modelos convencionais e por

isso a pressao em ordem a conseguir a conformidade e menos acentuada. Mui
tos deles dizem respeito a etiqueta ou a outras comvengoes ou modas em uso

na sociedade (saudar de determinada maneira; usar eufemismos para desi -
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gnar certas necessidades...).

Com esta classificagao nao se pretende estabelecer como que
uma escala matematica de valoragao, mas somente proceder a uma classifica
cdo qualitativa que permita dizer que tal comportamento e estremamente im
portante e exprime verdadeiramente a atitude de uma sociedade ou grupo ,

enquanto que outro 0 e menos.

"0s manuals americanos, pensaram poder expressar, 0s graus
de importancia pelos termos "mores", "folkways", "usages"... E necessario
reconhecer que, no uso corrente, estas palavras por vezes sao usadas como

sinonimos'" (Virtom, op.cit. tomo II, pag. 254).
g

3. Variabilidade dos modelos de comportamento

0s modelos de comportamento variam no eSpago, MO tempo, 0OS

diversos melos soclais:

~ variam no espaco; ¢ diferente, por exemplo, a maneira de

saudar entre os esquimos e os europeus; a maneira de pedir
alguem em casamento no Alentejo e nas aldeias da Serra da
Estrela; a maneira de deitar luto na China e em Portugal...
As variagoes regionais, podem ser indicador da presenga de
subculturas mesmo no seio de uma sociedade bem integrada .

A expressao "costumes locais" evidencia este facto;

- variam no tempo; nao se julga hoje da mesma maneira o tra-

balho remunerado da mulher fora do lar como se julgava no
principio do seculo; nao se organiza o trabalho na empresa
hoje como se organizava no principio da era industrialjmao
se pensa hoje o mesmo sobre o tempo de trabalho, a seguran
ga social, as ferias, o 139 meés, o associativismo, que se

pensava ha questao de 50 anos;

- variam segundo os meios sociais; a burguesia nao educa os

filhos como os operarios, nem se diverte da mesma maneira,
nem tem os mesmos gostos ou preferemcias em politica, sin~

dicalismo, arte, literatura, cinema, etc..

A variabilidade dos modelos de comportamento junto a sua
hierarquizacao, poe em relevo uma caracteristica fundamental - a relativi

. - + s *
dade de tais modelos. No entanto, se e certo que os individuos com fre -
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quéncia mudam de opiniao, adoptam novos principios e ideologias, ja se nao
podera dizer o mesmo dos grupos ou da sociedade, considerados como um to-
do. As maneiras de pensar e agir rural, por exemplo, resistem ainda quan-
do a pessoa ja se encontra a eXercer, no meio urbano, uma actividade in -
dustrial ou nos servicos. Uma sociedade de tipo autoritario mao muda em
breve espago de tempo, em profundidade, os seus modos de pensar e de ac~

tuar.

A evolugao ou mudan¢a dos modelos de comportamento & mais no
tada nas sociedades urbanas e dinamicas que nas rurais, relativamente es
taticas. Isto, quer se trate de ideias sobre educagao, politica, liberda-

des civicas, vida familiar, etc.

4. Modelos de comportamento ideais e modelos reats

Os modelos ideais sao aqueles que sao esperados pelas pesso-
as, enquanto que os reals saoc aqueles que os individuos realmente adoptam
na sua vida habitual. Ao desacordo entre o modelo ideal e real, chama- se

desvio sbdcio-cultural.

Como o costume reforga o costume, 0s modelos reais poderao ,
ao fim de algum tempo vir a converter—~se em modelos ideais, tanto a nivel
pessoal como social. Lembraremos a empresa que, pela primeira vez, apli -
cou o horario de oito horas; a primeira mulher que deixou a sua terra pa-

ra ir tirar um curso universitario, etc..

Enquanto ideais, os modelos de comportamento saoc imagem e
norma, pelas quais os individuos pautam as suas accoes e em relagao as
quais o seu comportamento & julgado; sao as normas as quais as pessoas in
conscientemente se conformam fazendo assimo que e tido por justo e conve -
niente numa socledade, chegando por vezes a transformar-me em normas le -

gais.

A promulgagao (institucionalizagao), por parte de qualquer
organizagdo, nao pertence a esséncia dos modelos de comportamento. E cer-
to, contudo, que em todas as soci?dades existem normas explicitas e for -
mais de comportamento. Sao as que constituem o conjunto formal das leis ,
posturas ou regulamentos, promulgadas e urgidas pela sociedade e o corpo
de principios eticos claramente expostos e partilhados por todos os mem -
bros dela. Por vezes, provem da reflexao dos juristas ou moralistas e tem

como objectivo mudar ou reorientar os comportamentos vigentes.
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Nao se verifica necess@riamente consenso ou oposigao entre os
modelos de comportamento existentes e os promulgados. A lei tanto pode pro
por-se mudar os comportamentos, como institucionaliza-los dando-lhes uni-

versalidade e obrigatoriedade.

"As regras obrigatorias de conduta social devem~se, pois,con

siderar sob um duplo aspecto:

. T ) - .

a) o de leis, principios, normas, maximas formuladas cons -
cientemente, que procedem deuma deliberagao racional e sao
explicitamente apresentadas e identificadas como guias de

comportamento;

b) o de normas nao racionais e inconscientemente aceites que
sao incorporadas nas recorrencias uniformes de acgao, a-
provados pela sociedade. Estas ultimas influenciam mais
frequentemente e profundamente o comportamento social re-
al que as primeiras. Todos os grupos nac formais, primia -
rios, face-a-face, em qualquer sociedade, actuam segundo
normas nao racionais, enquanto que as leis explicitase as
regras escritas aparecem principalmente nas grandes asso-

ciagoes de tipo secundario" (Fichter, op.cit. p. 177-178).

5. Preconceitos, esteriotipos e etnocentrismo como modelos  de

pensamento

Os modelos de pensar tanto podem ser juizos, isto e, afirma-—

goes emitidas a partir da analise objectiva dos factos, como preconceitos,

isto e, afirmagoes feitas sem observagao da realidade. Tanto uns como ou-
tros se transmitem de geragao em geragao, como norma de apreciagao das pes
soas ou dos acontecimentos, e condicionam poderosamente as relagoes entre

os homens e 0s grupos.

Do ponto de vista sociologico, interessa o preconceito en -
quanto fenomeno de grupo ou de modelo social de avaliagﬁo. Pode entao de-
finir-se como um conjunto de comportamentos e de atitudes de um grupo en=-
quanto ele faz juizos a priori, adopta opinioces sem critica. Por vezes os

preconceitos cristalizam em esteriotipos que se podem definir como uma

"combinagao de atitudes e preconceitos' que leva a fazer dos outros uma
imagem inexata tanto nos seus pormenores como no seu quadro geral. Mais

do que um retrato sao uma caricatura da realidade.
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0 etnocentrismo, como modelo de pensar, e a tendencia subtil

e por vezes incontrolavel que leva a emitir juizos de valor sobre outras
culturas e sociedades, aplicando-lhe a propria escala de valores. Assim ,
a pessoa ou grupo social, considera-se como ponto de referencia e julga

as outras pessoas ou grupos em fungEo dos seus proprios habitos e prefe -

rencias.

0 etnocentrismo @ um dos maiores obstaculos a objectividade

cientifica e fonte de preconceitos, intolerancias, discriminagoes e este-
riotipos. Pode dar-se em relagao a outras nagoes, grupos, categorias so-
ciais, etc.. Cria naturalmente um sentimento de distancia psicologica que

prejudica a interrelagao social.

Preconceitos, esteriotipos, etnocentrismo saoc outros tantos
modelos de comportamento que dificultam as relagoes humanas no seie  das

colectividades e destas entre si.

6. A propaganda como difusora de modelos de comportamento

A propaganda que, etimolOogicamente, significa simplesmente a
acgao de espalhar, difundir, procura suscitar determinados actos ou ava -
liagoes nas pessoas ou grupos a que se dirige: votar num partido, aderir
a um movimento, provocar uma greve, perfilhar uma opiniao... Poe os  ho-
mens ou os grupos perante factos ou ideias e sugere-lhes o que devem fa-

zer ou pensar. Pode pois comnsiderar-se como difusora de modelos de compor

tamento.

Como técnica de sugestao e persuasao colectiva, a propaganda
corre o risco de ser um instrumento do poder para domesticar a opiniao pﬁ
blica, embora possa igualmente ser instrumento de esclarecimento e educa-
cao.

A importancia da propaganda vem-lhe do facto de os modelos
de comportamento poderem ser modificados e de, por outro lado, ser neces-
sario formar uma opiniao publica que adira aos grandes projectos das so =

cledades ou dos grupos.

A propaganda & a difusao de modelos conceituais atraves dos
meios de comunicacao de massa com o intento de levar as pessocas a adota -
~1os. Todos os modelos conceituals podem ser modificados pela propaganda,

"Este esforgo deliberado para mudar a maneira de pensar das pessoas leva,



110

por vezes consigec uma conotagac pejorativa:

a) porque muitos pensam que se usurpa de certo modo ¢ seu di
reito de descobrir e de formar as suas proprias ideias e

se actua sobre a aptidao para o fazer;

b) porque muitas vezes as fontes donde emana a propaganda

sao dissimuladas" (Fichter, loc.cit. p.199).

Simultaneamente com a propaganda actua a publicidade como di
fusora de modelos. Procura suscitar desejos ou asgiragaes e logo mostrar
0s meios come estes se podem transformar em realidade. A publicidade si -
tua-se mais no dominio economice. O desejo pode definir-se comomodelo con
ceptual que afecta o comportamento presente pela antecipagao do comporta-

mento futuro.

A publicidade procura mobilizar a atengao sobre um objecto e
apresenta-lo como desejavel. Atraves da imagem e da palavra sugere que a-—
quele ou aquela que o utiliza & mais intelipente, mais viril, mais femini
no, mais astucioso, mais forte, etc., que os outros. Procura assim ligar
um bem de consumo com um valor que o publico aprecia, e assim provoca a

compra e uso.

Conclusao: "todo o modelo de comportamento pode constituir
objecto de estudo particular. Pode estudar-se a sociologia da linguagem ,
a das maneiras de saudar, ou a de manifestar os seus sentimentos ou opi -
nioces.

Do mesmo modo, toda a acgao humana se reveste de um sigpifi-
cado e e instrumento de comunicagao desde que seja cumprida em presenga

de outras pessoas.

Por essa razao a enumeragao dos comportamentos elementares
seria infinda, podendo tode o gesto humano assumir uma significagao so =~

cial.

E preciso sublinhar que esta conformidade a modelos sociais,
requerida em toda a vida social, pode tomar, segundo os casos, mais ou me

nos importancia.

0 sociologo, quando quer medir o grau de importancia de tal
ou qual comportamento, deve fazer tras perguntas relativas a frequencia ,

ao valor social e a pressao social’” (Virten, loc.cit. pag. 252).
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CAPITULO VI - Papéis Sociais

O conceito de papel social e fundamental para o estudo da
relagao entre o funcionamento da sociedade e os comportamentos individu -
ais.

Todo o individuc em qualquer sociedade ou grupo a que per -
tenga ocupa uma posigao. Essa posigao, impoe-lhe um conjunto de deveres a
cumprir e de fungoes a exercer, bem como um conjunto de direitos de que

pode usufruir.

Ao conjunto complexo de tarefas, deveres e direitos, chama-

-se papel social ou simplesmente papel. O papel social, representa assim,

o comportamento que temos direito de esperar de um individuo numa situa -
gao social dada, tendo em conta o seu estatuto. Desempenhar um papel si -
gnificara, portanto, responder as expectativas da sociedade ou do grupo

mals restrito.

0 conceito de papel social & analogo ao de papel dramatico.
Ter ou desempenhar um papel, numa pega teatral, significa assumir, no seu
conjunto, 0S8 comportamentos que Se esperam do personagem, seja ele rei
operario ou mendigo. Diz-se que tal ou qual actor representou bem o Seu
papel, quando soube encontrar a expressao adequada para o personagem que
incarnava, nas diversas situagoes em que a trama da pega o colocou. Tam-

bem a sociedade propoe situagoes sociais mais ou menos claramente defini-

das e posigcoes guarnecidas de papeis a desempenhar.

Cada pessoa tem diversos papeis que estao relacionados en-

tre si e profundamente dependentes da sua personalidade. O mesmo indivi -
duo pode ter o papel de filho, estudante, presidente de uma associagao |,
etc.. Isto deve-se ao facto de ele ser membro de diversas colectividades.
0 modo de desempenhar esses papeis, embora esteja condicionado pela  sua
personalidade individual, e transmitido pela sociedade ou grupo, que espe
ra determinadas formas de pensar e agir do individuo que ocupa certa posi
cao. Portanto, o individuo tem de incarnar sucessivamente personagens di,
ferentes, realizar as tarefas de cada um, responder as expectativas das

outras pessoas ligadas a cada uma dessas posigoes, adoptar, como guias de

acgao, normas que diferem de um papel para o outro.

Duvignaud, no texto seguinte, expressa bem a diversidade de

. . - - b -
comportamentos esperados, dum mesmo individuo, em situagoes diferentes :
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"Um servig¢o religioso na mesquita ou na sinagoga, um aniversario de fami-
17a, uma sessao do tribunal, a inauguragac de um edificio publico, a en -
tronizacdo de um feiticeiro ou de um padre, a coroagao de um rei, sao ce-
rimonias em que os homens desempenham um papel segundo regras estabeleci-
das por um "cendrio", que lhes nao e possivel modificar, pois ninguem es-
capa aos papeis sociais que tem de assumir. E certo que a vida social nao
se reduz a estas teatralizacOes espontdneas, mas a existencia de tais com
portamentos colectivos aproxima o teatro da sociedade, sugere uma conti -
nuidade entre a cerimonia social e a cerimonia dramatica" (Jean Duvignaud

"Situation dramatique e situation sociale", Cahiers internationaux de so~

ciologie, Jan® - Junho de 1964, pag. 47).

1. Conteudo dos papets

0 conteudo do papel social consiste nos modelos de comporta
mento, exteriores ou interiores, que se devem adoptar ao desempenhar tal
papel. Existe contudo variedade de modelos de comportamento no mesmo pa-
pel. Pense—se mnos papeis familiares, profissionais, etc., e logo se nota-
rd a larga margem de iniciativa e criatividade possiveis dentro das expec
tativas gerais da sociedade. No entanto, esta margem de liberdade tem 1li-

mites que nao sao claramente definidos.

0 conteudo de qualquer papel social esta sempre em relagao
com o de outros papeis; o de pai com o de filho; o de vendedor com o de
comprador; o de estudante com o de professor, etec.. Tomemos o exemplo a-

presentado por Mendras (Elements de Sociologie, pag. 84) o caso do profes

sor, ou o papel do professor:

E

O papel esta claramente definido pela instituicac escolar .
A sociedade inteira define o que e uma escola e o que e um professor. O
papel de professor (A) define-se num contexto preciso: a situagao do ensi

no no Portugal Contemporaneo. Este papel de professor esta em relagao com
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um certo numero de outros papeis sociais: B, os alunos; C, a direccao; D,

0s outros professores; E, os pais dos alunos.

Numa primeira analise, procuremos compreender quais sejam
as relagoes de papéis que existem entre o papel A e os papéis associados
ou contra-papeis, B, C, D, E que no seu conjunto formam um campo de pa-
peis. O papel A encontra-se definido pelas "expectativas" dos outros pa-
peis. Os alunos esperam alguma coisa do professor e este procura corres -

ponder a sua expectativa. 0Os outros professores esperam um certo comporta

mento do seu colega e este deve comportar-se "como convem”. A direccao e
08 pais esperam tambem comportamentos e atitudes do professor e este es-

forga-se por corresponder a tal expectativa.

E evidente que alguns professores se nao esforgam por cor -
responder as expectativas e que tem um prazer maligno em fazer o contra -
rio do que agradaria aos estudantes, em nao seguir as regras administrati
vas e em comportar-se como ursos em relagao aos seus colegas e aos  pais
dos estudantes. Mas estes 'desviados™, nem por isso poem em causa este es
quema de expectativas porque eles se definem em contraposigao a elas e,

portanto, em relacao a elas.

Os alunos esperam do professor que os instrua e que os nao
aborreca muito. O professor espera que os estudantes fagam um esforgo por
compreender o que lhes diz, que aprendam e tenham bons resultados no exa-
me ao fim do ano... Poder-se-ia inverter a analise partindo da situacgao
do estudante: existe uma "relagao simetrica" entre dois papeis que estao

ligados'.

Apesar do que fica dito, o desempenhe do papel de professor

varia de uma pessoa para outra. E mais, se pedirmos a cada um dos contra-

papeis indicados que trace o perfil do papel de professor, obteremos ima-
gens bastante diversas. Os alunos poderao valorizar mais as facilidades
do que a eficacia; a direcgao, a disciplina; os pais, os resultados; 0s

colegas, a camaradagem.

As expectativas de todos esses papeis em relagac ao mesmo

papel de professor sao_diferentes, dependem da imagem que cada um dos de-

tentores de papéis faz do papel de professor. Dal se pode concluir que o

conteudo de certos papeis nao e muito preciso.
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2. Papel e pessoa

A mesma pessoa pode desempenhar diversos papeis sociais. Unm
mesmo individuo, pode ser pai de familia, professor, socio de um clube re

creativo, gerente de uma empresa, secretario de um partido, etc..

Entre os diversos papeis desempenhados pelo mesmo individuo
g - » -~ .
ha sempre algum que se reveste de maior importancia - que se pode chamar

a chave de todos os outros (Key-Role) - e de que 0s outros dependem.

0 papel-chave nao e o mesmo para todos os homens em todas as
sociedades globais. Numas, podera ser um papel familiar; noutras, um pa-
pel profissional; ainda noutras, um papel politico, etec.. A identificagao
do papel social-chave & o reconhecimento de que cada individuo & limitado
pelo tempo, pela saude, pelo talento e, que em toda a sociedade, & reque-
rido um certo grau de especializagao para o desempenho dos papéis. A res-
posta sobre o papel social-chave de um individuo obte-la-emos fazendo a
seguinte pergunta: "que & que ele faz?". A resposta vira: é estudante; @
professor; e deputado; e engraixador;.. isto nao quer dizer que a pessoa

em causa nao faga multas outras coisas, mas sim, que e aquela que, de uma

maneira global, condiciona todo o seu viver.

Como os papeis sao algo anterior as pessoas existe a possi-

bilidade de se fazer uma preparagao para eles, se bem que nem todas as
pessoas sejam igualmente dotadas para todos os papeis. Podera faltar apti
dao, como potencialidade congeénita para vir a adquirir a capacidade reque

rida para o desempenho de um papel.

No plano generalizado de abstracao necessario ao estudo ci-
entifico da realidade, dizemos que os papeis sociais sao formas feitas |,
preexistentes, de comportamento social as quais os individuos se adaptam.

Sob certos aspectos particulares podera mesmo dizer-se que ha uma adapta-

SED mutua entre papel e individuo. Existem duas maneiras gerais pelas
quais tal adaptagao se faz: & a atribuigao (assignagao) e eleicao (assun-
gao).

Atribuir papeis quer dizer que estes sao dados a pessoa

sem que ela tenmha feito algo para isso. A atribuigao faz-se de dois modos

que dependem da natureza do papel atribuido; a atribuicao automatica que

se verifica, por exemplo nos papeis familiares de filho, tioc, avo, primo.

.. tais papeis nao dependem de uma decisao individual; atribuicac delibe-
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rada quando a pessoa faz ou existe nela alguma coisa pela qual lhe & atri
buido o papel, por exemplo, quando alguem & nomeado ou eleito juiz de paz,

regedor, presidente de um clube, director de uma secgao, ete..

Uma pessoa consegue os papeis por eleigcao (escolha), quando
estes sao assumidos por decisao individual livre. Como exemplos podemos
lembrar o casar-se (papel de esposo), o ir estudar {(papel de estudante) ,

etc..

"Nao se deve, no entanto, simplificar demasiado a distingao
entre atribuicao e eleigao. Nas situagoes complexas da vida quotidiana, a
presentam—-se numerosos casos em que a atribuicao exterior e a escolha vo~
luntaria pessoal se dao as maos. Existe cooperagao entre aqueles que atri

buem ¢ papel e por parte da pessoa que o assume' (Fichter, op.cit.).

3. A formagao dos papéis
Nascemos numa sociedade e fazemos parte de grupos em que o0s
diversos papeis estao institucionalizados. 0 individuo aprende-os, pela e
ducagao formal ou informal, durante o processo de socializagao. Outros a-
prendem-se pelo "metodo das tentativas e erros' ou das "aproximagoes su -

cessivas'.

0s papéis sao uma formaggo da cultura, no sentido de que as

pessoas os repetem e julgam dignos de serem transmitidos as geragoes su -
cessivas. Toda a sociedade tem os papeis necessarios para o seu funciona-
mento no estadio de progresso em que se encontra, ainda as sociedades que
vulgarmente se chamam primitivas. Apesar disso, uma observacaoc, mesmo su-
perficial, mostra-nos que, mesmo 0s papeis mais fundamentais, como sao os

familiares, nao sao desempenhados da mesma maneira em todas as culturas.

Tanto o numero como o conteudo dos papeis, ainda nas socie-

dades mais estaticas, estao num processo continuo de evolugao (inovagao ,

difusaoc, convergencia).

Em certas sociedades ha muitos papeis sociais, enquanto que
noutras ha poucos. Numa sociedade tradicional, numa aldeia rural, por e -
xemplo, os papeis essenciais sao os de pai, mae, etc., e os papeis profis
sionais nao sao completamente distintos dos familiares, pois que o pai de
familia & ao mesmo tempo chefe da empresa agricola, a mae se ocupa também

- g 4 =
na mesma empresa, o filho aprende o seu oficio ao lade do pai. Por conse-
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guinte, o pai, e ao mesmo tempo, pai, chefe de empresa e mestre; o filho

€ ao mesmo tempo, trabalhador e aprendiz, etc.

Ao contrario, numa sociedade altamente diferenciada e indus
trializada os individuos desempenham grande nimero de papéis que sao niti
damente distintos e por vezes executados ate em lugares diferentes. O seu
numero e relacionamento da-nos um esquema da sociedade industrial, muito
distinto do da sociedade tradicional. Este imenso organigrama & dinamico,
fazendo-se a mudanga dentro de uma sociedade pelo desaparecimento de al-

guns papeis e pelo aparecimento de outros (mercador, investigador).

Para sabermos a importancia dos diversos papéis numa socie-
dade, teremos de olhar a instituigao mais importante nessa sociedade,pois
e em relacao a ela que os diferentes papeis se situam. Uma sociedade em
que a imstituigao economica tem mais valor, dara mais importancia aos pa-
péis produtivos. O mesmo fara em relagao aos papeéis correspondentes aque-
la em que a instituigao familiar, politica, religiosa, etc., for a predo-

minante.

4. Papeis esperados e papeis observados

Como dissemos anteriormente, os papeis sao complementares
uns dos outros. Por outro lado, como os papeis estao estandardizados, to—
dos os membros de uma sociedade tem alguma ideia sobre o modo como devem
ser desempenhados. Pode, contudo, dar-se o caso de nao se dar uma adequa-
cao perfeita entre aquilo que as pessoas esperam e o que, de facto, algu-

ma ou algumas praticam. Para o papel observado contribue:

~ a ideia que cada um tem do seu papel
~ a ideia que os outros tem desse mesmo papel (imagem)

- ou mesmo entre a ideia e a pratica.

Apesar disso, sao numerosos os exemplos da influénciado com
portamento esperado sobre a pratica dos diversos actores sociais. £ caso
verificado que a pessoa actua de maneira diferente ao passar de campo pa-
ra a cidade; ao ser deputado do partido do governo ou da oposigao; ao pas
sar de estudante para professor... E que, consciente ou inconscientemente,

sabe gue se espera dele algo diferente,

Quando se verifica uma contInua distancia entre aquilo que

se espera e o que se pratica, estamos numa situagao de desvio social. Pa-
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ra que tal nao acontega, a sociedade preve sangoes para os diferentes pa-

peis.

5. Papéis e sangoes sociais

Para que a sociedade continue, & necessario que sejam desem
penhados os papeis sociais fundamentais. Este desempenho implica a motiva
gao dos individuos e a pressao social do grupo. No entanto, este pressac
¢ desigual consoante a necessidade dos papéis ou dos comportamentos. Exis

tem expectativas necessarias, obrigatorias e facultativas que correspon -

dem a tres tipos ideais de sangoes de que dispoem as sociedades e os gru-
pos sociais, relativamente aos seus membros, para lhes impor o respeito

pelas regras sociais.

Um exemplo perfeito de expectativa necessaria e a expectati

va sancionada por uma lei e por tudeo aquilo de que dispeoe a sociedade pa-
* . ~ . a -+ + » ]

ra obrigar os cidadaos a respeitarem as lels - a policia, o5 tribumais.

Aqui a margem de liberdade & muito estreita: o caixa que desvia, sera jul

gado e metido na cadeia e, por comsequencia, la se vai o seu papel social.

As expectativas obrigatorias (exigidas) dao~se mo seio de

um grupo social e podem, em certa medida ser iludidas porque nao  trazem
consigo sancoes tao rigidas como as precedentes. Certos grupos sociais im
poem uma regra de comportamento aos seus membros, mas estes podem comfor-
mar—~selhe mais ou menos estritamente e, querendo fugir a tais expectati -
vas, tem sempre a possibilidade de deixar o grupo, sem incorrer na san-
cao. Por exemplo, a Ordem dos Medicos tem a sua deontologia. Ha um codigo
a seguir, sendo contudo a margem de iniciativa bastante larga. Se essamar
gem e ultrapassada, a Ordem pode impor sangaes ou mesmo exclulr os seus

membros.

Quanto as expectativas facultativas, e-se livre de as se-

guir com maior ou menor rigor. Nac ha sangeoes emhora os outros membros do
grupo fagam sentir ao que assim se comporta que nao procede bem. 0 escan-

dalo, constitue entao uma sangao e um meio de pressao.

Existem igualmente sancoes positivas que sao menos notadas.

Sao as recompensas, promogoes, gratificagoes. As expectativas necessarias
s0 tem sancoes negativas (a pessoa conformando-se nao faz mais do que o
seu dever); ja as expectativas facultativas sao essencialmente sanciona-

das positivamente. A pressao da sociedade em ordem a conformidade com os
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papéis sociais processa-se multo mais atraves de sangoes positivas do que
atraves de sangoes negativas. "As sangoes de ordem juridica parecem mais
habituais mas sao puramente negativas e actuam mais atraves do medo que
suscitam do que atraves de uma acgac directa, enquanto todo o jogo social
se encontra posto em acgao pelas sangoes positivas de que dispoem os dife
rentes grupos socials para induzir os membros a desempenharem os seus pa-

peis como devem'.

0 conformista desempenha o seu papel conformando-se, tanto
quanto possivel, as expectativas institucionalizadas. Ao contrario, o des-

viado tanto pode aceitar as sangoes como esquivar-se a elas.

6. Conflito e mutua eonsolidagao de papéis

Toda a pessoa desempenha varios papeis. Ora todo o papel e-
xige certo tipo de comportamento . A mesma pessoa nao se comporta da mes-
ma maneira, como esposo, companheiro de trabalho, delegado sindical, pre-
sidente de conselho de administragao ou socio de um clube. Porque tais pa
péis se nao desempenham simultaneamente, geralmente, nao se da conflito
entre o diferente tipo de expectativas. Exige-se sim, a pessoa, uma certa
plasticidade para se adaptar as diferentes circunstancias o que nao quer
dizer que mesmo personalidades bem integradas, em certos momentos, nao
possam entrar em tensao. Assim, havera conflito de papeis, quando o com -
portamento exigido por um, entre em oposigao com o comportamento exigido
pelo outro. Conflito possivel entre o papel de companheiro de trabalho e

delepado sindical; de esposo e filho; de amigo e juiz, etc..

Ao fenomeno oposto ao conflito, da-se a designagao de con -
solidagao (mitua). Johnson apresenta o exemplo do papel familiar e profis
sional: "Se uma pessoa ocupa dois papeis, o segundo dos quais reforcga a
sua motivagao para abragar o primeiro, temos precisamente o oposto do con
flito dos papéis. Um dos melhores exemplos da sociedade contemporanea, &
o mutuo reforgo do papel profissional e familiar, quando os dois sao de -
sempenhados por um homem adulto. Naturalmente, muitos maridos pais, nao
podem desempenhar o seu papel de familia enquanto nao desempenharem um pa
pel profissional fora da familia... A obrigacao e o desejo de sustentar a

familia sao presumivelmente fortes incentivos para que um homem desempe -

nhe bem a sua ocupacgao' (pags. 33-34).
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7. Papel soctal e status

0 papel social, como dissemos, indica-mos o que a pessoa de
ve fazer enquanto que o status nos indica a posigao de uma pessoa, catego
ria social ou grupo, na estrutura social. O status ¢ o resultado de uma
avaliagao, mais ou menos subtil da sociedade, fundada na aplicagao de cri
terios de valor social existentes nmessa sociedade. Indica-nos onde a pes-—

soa se situa no espago social em relagao as outras pessoas.

A distingao entre papel social e status, torna-se mais cla-
ra se compreendermos que o papel social e um dos numercsos critérios por
meio dos quais se mede o status social de uma pessoa. Ao lado da fortuma,
da ascendencia, do sexo, da idade... avalia-se tambem a utilidade funcio-
nal da peséoa para a sociedade. Tal utilidade social, tem em conta o que

ela faz nos seus papeis sociais.

Os papeis de um estao em relagao com os de outras pessoas .
No mesmo individuo, estao relacionados uns com os outros. Assim, a partir
da teoria dos papeis, se pode estudar a sociedade como um imenso organo -
grama em que as diversas pessoas, categorias sociais ou grupos, estao in-

terrelacionados entre si numa ordem estrutural-funcional.

Escreve Mendras a este proposito: 'Se, em lugar de analisar
mos a situagao do ponto de vista dos individuos, a analisarmos do ponto
de vista da sociedade, poderemos desenvolver o esquema singelo apresenta~

do antes num imenso organograma de uma determinada sociedade. Poderiamos

tentar representar a sociedade (portuguesa de 1979) como um imenso organo
grama de papeis. Isso e uma tarefa relativamente simples para uma determi
nada instituicao. Num ministerio, existe um organograma que define as po-
sicoes e os papeis de todos os funcionarios do ministerio, desde o minis-
tro ate a faxineira, passando pelos chefes de servigo, as dactilografas |,
os directores—-gerais e os oficiais de gabinete. Precisamos de um organo -
grama para nos orientarmos em toda a grande organizagao, afim de compreen

dermos onde cada um se situa, e quais as relagoes de uns com 05 outros.

Se & relativamente facil estruturar uma instituigao num or-
ganograma, deve-se poder tambem estruturar uma sociedade inteira, como a
sociedade portuguesa , em organogramas. Por definigao, no organograma do
ministério cada individuo tem um papel Unico; porém pode acontecer que um
individuo seja simultaneamente director-geral disso e membro do gabinete

do ministro, mas isso & relativamente excepcional. No conjunto da socieda
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de, ao contrario, cada individuo tem um certo nimero de jogos de papeis

que, por definigao, nac se sobrepoem na vida social. Por exemplo, em nos-
sa sociedade, os papeis profissionais tem pouca relagao com os papéis fa-
miliares menos ainda com os papeis politicos. Normalmente, a politica o-
corre fora da familia e da vida profissional, o que nao impede que os mes
mos individuos desempenhem papeis nesses tres sectores. Pode haver um la-
go estrutural entre um papel politico e um papel profissional, por exem -
plo, porque o ministerio e politico e o subdirector foi nomeado por per -
tencer ao Partido Socialista. Mesmo que nEoexistaligagao dessa ordem, o
subdirector, militante politico, tera uma posicao diferente da do subdi -
rector apolitico. A situagao ideal exigiria um jogo, variado e complexo ,
de organogramas para representar uma sociedade levando-se em conta os va-
rios campos da vida social. (Principios de Sociologia, Zahar, ed., Rio ,

1975).

Conclusao: A teoria dos papeis socials e outro modo de estu
dar o individuo, a sociedade e as relagoes que os unem. No capitulo ante-
rior, dgdicado acs modelos de comportamento, vimes como eles representa -
vam um aspecto da comunicagao entre as pessoas (relacional). Ao falarmos
neste capitulo dos papéis socials, acentuamos, sobretudo, o aspecto fun -
cional do comportamento - aquilo que se espera que as pessoas fagam quan-

do ocupam determinada posigao: no dizer de Stoetzel: "o que 0s outros po-

.. - .- B - B . ~ -
dem exigir de um individuo". Na sociedade ha uma diferenciagao de fungoes,

quer entre pessoas, quer entre grupos.

A cada fungao, correspondem comportamentos particulares, u-
sos, que vao responder a certas expectativas dos outros; ha tarefas que
tem de ser feitas de certa maneira e s0 dessa. Assim, alem das mormas co-
muns que se aplicam a todos os membros da sociedade, ha outras mais espe-—
cificas que servem de guia aos diversos membros da mesma sociedade ou gru
po conforme as funcoes que desempenham. Sao esses modelos especificos de
uma fungao ou de uma posigao numa colectividade, que constituem o papel
social que assim se situa para alem das diferencas e das adaptagoes indi-

viduals.

0 conceito de papel social e muito usado em sociologia teo-
rica e nas pesquisas empiricas. E conceito central na sociologia da fami-
lia,na sociologia industrial, na sociologia dos pequenos grupos, na socio

logia das organizacoes de tipo burocratico.
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CAPITULO VII - Os Processos Soctais

Toda a mudanga verificada numa sociedade ou grupo provem da

inter—acgao entre os seus componentes. Essa inter-accao, como conjunto ou

sequencia de actividades que levam o presente estado (estrutura e funcgao),

do todo e dos seus elementos, a consolidar-se ou a mudar-se noutro, e desi

gnada, em Sociologia, por processo social,

Entre os processos, que representam o aspecto dinamico da

vida social muitos afectam as relagoes entre dois ou varios papéis. O pai
em relagao ao filho e vice-versa, podem desempenhar o seu papel demodos di
versos: por exemplo, sob a forma de cooperagao ou conflito; o mesmo se di-
ga do subordinado em relagao ao seu chefe ou dos cidadaos e grupos em rela

cdo a autoridade comstituida e diferentes orgaos do poder.

De um modo geral, as pessoas ou 0S grupos estao em relagﬁo
por via do seu status, dos papeis que desempenham, ou do processo, ou seja

o modo como as relagaes entre status e papeis decorrem. A relagao de sta -

tus e conceito estatico que tem em conta a ligagao das diferentes posigoes

sociais. A relacdo de papeis diz respeito a inter-acgao funcional recipro-

ca que se verifica quando as pessoas desempenham os seus papeis sociais em

conjunto. A relagao por processo e mais do que a relagao entre dois status

ou dois papéis, e ‘0 modo como as pessoas e o5 papeis funcionam reciproca -

mente.

Resumidamente, com Fichter, pode dizer-se que: "Os proces -
sos sociais s@ao umas poucas formas basicas e tipificaveis de inter-acgao
social que intervem atraves de todos os numerosos papeis sociais que as
pessoas tem. O termo "processo' passou a sociologia com o significado.cieg
tifico geral de um curso dindmico ou seérie repetida de operagdes. Em senti
do mecanico, o processo termina geralmente num produto, num objecto reali~
zado, mas em ciencia social nao podemos falar de um "produto' do processo
social. Na terminologia sociologica os processos sociais de base sao a co-
operagao, a acomodacao, a assimilacao, o conflito, a oposig¢ao, a competi -

cao" (op.cit. pag. 236).
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1. Significado dos processos soctais

Um processo social como escreveu Maclver, "e a maneira como
as relagaes entre os membros de um grupo, uma vez criadas, adquirem certo
caracter distintivo'". Implica mudancas de um estado de relagoes para outro,
cooperagao, conflito, etc., e, portanto, pode levar a integracao ou desin-

tegragao.

Os processos sociais sao tac fundamentais para a vida de u-
ma comunidade que o seu estudo e necessario para a compreensao da socieda-
de humana. Devem ser sempre analizados como uma maneira de se comportar que
implica uma pluralidade de pessoas ou grupos. Tais processos podem reduzir

-se a dois tipos extremos: 05 processos conjuntivos e os processos disjun-

0 a . ~ . - » bl t
tivos. Os primeiros sao constituidos pelos modelos de inter-accao pelos
quais as pessoas actuam em conjunto e se integram cada vez mais no siste -
ma; os segundos sao constituidos pelos modelos de inter-acgao que afastam

as pessoas umas das outras e as tornam menos solidarias.

0Os tipos de processos sociais podem variar no espago e no
tempo. Assim ha sociedades que dao pouco valor, por exemplo a competigao ,
enquantoc que outras a sobrevalorizam. E no entanto certo que cada socieda-
de desenvolveu determinados procedimentos estandardizados atraves dos quais
procura fomentar a cooperacao e assimilacao, e evitar ou regulamentar a

oposicao e conflito.

Os processos sao qualificados de sociais, nao so porgque se
encontram na sociedade, mas tambem porque sao regulados por ela e como

tais sao impostos, tolerados ou aprovados.

2. Classificagao dos processos sociais

Sao dois, como dissemos os tipos extremos de processos SO -
ciais: os processos conjuntivos (cooperagao, acomodagao, assimilagao) e os

processos disjuntivos (conflito, oposigao e competigao) ou dissociativos.

2.1. Processos conjuntivos: sao aqueles que favorecem a uni

a0 ou integracao dos diversos elementos no todo e entre si. Entre eles po-

demos considerar;

2.1.1. a cooperacao, forma de processo social pela

qual duas ou mais pessoas ou grupos actuam conjuntameénte na prosecugao de

um objectivo comum. Enquanto necessaria para a continuidade e funcionamen-
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to normal da sociedade e dos grupos, @ a forma de inter-acgao mais comum.

Este processo social admite graus. A cooperagao

e mais intensa nos grupos primarios do que nas associagoes. Nos grupos pri
marios supoe—se que OS Erupos vao cooperar, enquanto que ma associagao de-
vera ser encorajada tal cooperacao. A familia supoe maior grau de coopera-

gao do que qualquer outro grupo.

0s factores que promovem a cooperagao sao mﬁlti
plos e complexos: o desejo consciente de obter determinado objectivo, a le
aldade para com o grupo e seu ideal, o medo do ataque de um exogrupo. Pode
dizer-se, simplificando, que a cooperagao & a solidariedade social na ac-—
cao. Este mesmo processo pode ser indicado sob a forma de integracao ou

coesao social.

"Dum ponto de vista sociologico ha cooperagao

quando se realizam inter-acgoes sociais, entre pessoas ou entre grupos s
tendo por fim associar actividades, prestar entreajuda, realizar um traba-~
lho comum. A cooperagﬁo pode ser expontanea ou organizada, voluntaria ou
mais ou menos forcada pelo meio ou pelos condicionalismos. A rivalidade e

a luta opoem—se a cooperagao.

No plano propriamente economico, a cooperagao e

uma forma de organizagao e de acgao economicas, pela qual as pessoas ou
grupos que tém 0s mesmos interesses, se associam ao nivel das actividades
economicas para conseguir vantagens comuns. Fala-se entao de cooperativas,

de associagoes cooperativas, de cooperativismo.

No plano internacional, o termo cooperacao e usa

do para caracterizar uma forma de entreajuda econdomica e de assistencia te
s - * 3 - - " -

cnica, que elimina toda a intengao de domlnio no pais que a presta. HNeste

caso a cooperagao procura ser uma acgao conjunta de varios paises para rea

lizar solidariamente um trabalho de desenvolvimento comum'" (Birou).

2.1.2. A acomodagao e uma especie de arranjo que con -

siste na modificagdo consciente ou nao, das formas de relagao existentes
entre as pessoas ou grupos afim de evitar, diminuir ou suprimir as tensoes
e conflitos. F uma forma de coexistencia pacifica que permite as pessoas
continuar a sua inter—acg¢do mesmo quando ndo estao em completo acordo. Ana
cao, a escola, a fabrica, a repartigao, pode dizer-se que todos os grupos

na sociedade, tendem a cooperacac, ainda que por vezes somente consigam a
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acomodagao dos seus membros.

A acomodagao e assim "o processo de relagdo que
se manifesta quando os parceiros, desejosos de cooperar, encontram em si
mesmos certos obstaculos a esta cooperagﬁo e se esforgam por os suplantar,
fazendo-se concessoes reciprocas. Esta reciprocidade, nao & sempre estrita
mente identica, e a acomodagao pode por vezes ser mais imposta por um e

mais aceite por outro". (Virtom, op.cit., pag. 144),

2.1.3. A assimilacao e o processo social peloqual duas

ou mais pessoas ou grupos que pertencem a culturas ou meios diferentes se
transformam num todo homogéneo. "Umas vezes & o grupo maioritario que assi
mila o minoritario (exemplo dos imigrantes recebidos na U.5.A.), outras e
o grupo minoritario que assimila o maioritario levando-o a adotar os seus

usos e costumes, o seu estilo de vida.

A assimilagao pressupoe dois ou mais individuos,
grupos, tribos ou povos em contacto, a acomodagao e imitagao vertical ou

horizontal, podendo ser racial, politica, religiosa, cultural, etc..

Enquanto que na assimilagao uma das partes aban
dona o seu estilo de vida para adoptar o da outra, por mais forte e solici
tador, ou fornecedor de modelos mais atraentes, na integragao tal nao ocor
re. O que acontece & que 0S grupos em presenga permutam elementos cultu -
rais, padraes de comportamento, etc., contribuindo mutuamente para a forma
gao de uma nova cultura (ou conjunto de segmentos, tragos, complexos, are-
as culturais) z custa das contribuigoes concomitantes das partes em contac
to. A resultante pode perfeitamente chamar-se cultura luso-tropical; povos

mestigos, Brasil, etc..

A integragao pressupoe sempre um relativo res -
‘peito pelos mutuos valores culturais, pelas reciprocas herangas sociais e
personalidade de base, o que nao acontece, por exemplo, com a assimilagao

nao voluntaria" (J.J. Gongalves, Sociologia, IT vol., pag. 41).

A assimilacao e dificultada onde se encontram
barreiras acentuadas entre ragas, classes ou meios sociais. A diferenga de
linguas, de religiao, de cultura, de fortuna, sao os obstaculos principais
da assimilagao. Esta e geralmente precedida da aculturagao que se verifica
quando uma pessoa ou grupo entra em contacto com outro grupo de cultura di

ferente e se apropria de certos elementos culturalis e os incorpora a sua
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propria cultura, modificando-a.

A assimilagao e o produto final dos contactos

sociais, sendo a aculturagao um estadio intermedio.

2.2. Processos disjuntivos (dissociativos) sao aqueles pe-

los quais as pessoas ou os grupos se afastam uns dos outros e se tornam
menos solidarios. Os treés processos socidis disjuntivos sao o conflito, a

oposicao e a competigao.

2.2.1. Conflito @ o processo social que se verifica
"quando os individuos ou os grupos em competicao, procuram de maneira cons
ciente e deliberada, sujeitar, destruir ou derrotar um rival, ou defender

-se de semelhante proposito"” (Theobaldo Santos, pag. 76).

0 conflito pode revestir a forma de discussao,
litigio, contenda, rebelido, guerra, revolugao, etc.. Surge o conflito qu
ando duas ou mais pessocas ou grupos estao em antagonismo declarado ou em
desacordo quanto a interesses ou ideias. Os conflitos sociais sao tao nu-
merosos como as diversas formas de oposigao e de luta nas relagoes so-=
ciais, indo desde os conflitos familiares ate aos conflitos intermacio -
nais. Os conflitos sociais mais importantes sao os de trabalho, de clas -

ses, de ragas, economicos.

0 conflito esta na base de varias teorias so -

cioldogicas que serao estudadas na Historia da Sociologia. Difere da compe
ticao "porque envolve contacto, ocorre no nivel consciente, e pessoal, im
plica viol@ncia ou pelo menos ameaga de violéncia e e mais intermitente

do que continuo. Enquanto que a competicao determina a posigao que um in-
dividuo (ou grupo) ocupa na comunidade, isto &, sua relagao ecologica com
os outros, o conflito determina seu lugar na sociedade, isto e, seu sta -
tus no sistema social. Embora o conflito geralmente envolva violencia e
seja pessoal,em suas formas mais altas torna-se uma luta impessoal para

estabelecer e preservar regras de justiga e preconceitos morais. Em niveis
mais elevados, a controversia & resolvida nao pela forgca das partes con -
tendoras, mas pelo peso da opiniao publica... O conflito, longe de ser in
teiramente destrutivo e negativo, serve tambem a finalidades comstrutivas
e positivas. Na verdade, a oposicao de individuos em um grupo, muitas ve-
zes & o unico meio pelo qual podem coexistir pessoas que se consideram mu

tuamente intoleraveis". (Samuel KOENIG, Elementos de Sociologia, Zahar Ed.

Rio, 1975, pag. 308).
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Simmel distinguiu quatro tipos de conflito: a
guerra; lutas feudais ou facgoes; litigios; conflitos de ideais impes -

soais.

"A guerra e praticamente universal na vida pri
mitiva. As relacoes entre tribos sao quase sempre marcadas por hostilida-
de. Nas condicoes de vida primitiva, antes do desenvolvimento do comercio
interterritorial, a guerra proporciona o meio quase exclusivo de contac -
tos entre os grupos estrangeiros; enquanto perdura a paz, Os grupos perma
necem indiferentes entre si. A guerra, nesse caso, embora de caracter
dissociativo, tem um nitido efeito associativo. Embora a guerra possa ser
atribuida a um impulso antagonico, profundamente arraigado no homem, como
afirmou Simmel & necessario um objectivo definido para que essa atitude a
flore a superficie. Em outras palavras, o impulso antagonico parece refor
car um conflito engendrado por interesses materiais, mas tambem serve de

fundamento ao conflito.

0 segundo tipo de conflito, a luta feudal ou
faccdo, e uma forma de guerra intragrupal. Baseia-se numa alegacao de in-
justiga feita a uma pessoa ou a uma familia, o que & considerado pelo gru
po como uma ameaga a sua unidade. A luta de facgao assim engendrada pode

ser continuada durante muito tempo e tornar—-se extremamente aguda.

0 terceiro tipo de conflito, o litigio, assume
forma judicial. E uma luta travada por um individuo, ou grupo, para prote
ger direitos de propriedade. O conflito judicial & de tipo absoluto; as
reivindicacoes sao feitas com grande objectividade, e todos os assuntos a
lheios estdo eliminados. Mesmo as mais fortes disputas envolvem alguns
factores subjectivos, mas a controversia legal faz todas as tentativas pa

ra exclui-los.

Finalmente, no conflito de ideias impessoais ,
a luta & separada das pessoas que a travam. Por ser este tipo de luta tra
vado por individuos, nao por si mesmos mas por um ideal, a luta, muitas
vezes, assume caracter extremamente violento e impiedoso.. Ja que os liti
gantes nao tem consideragao por si proprios, nao a tem para com os outros,
e tendem a justificar todos os meios para conseguir seus fins. Alem dis -
so, como salientou Simmel, desde que a vitoria beneficie apenas a causa ,
e nao o individuo, a luta assume grande respeitabilidade. Exemplos deste

tipo de conflito sao as campanhas dos socialistas e comunistas por uma or
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dem mundial melhor, os esforgos de um grupo minoritario para conquistar e
reconquistar a liberdade, o trabalho dos missionarios, inspirados pelo ze

lo religioso, para difundir sua crenc¢a num "verdadeiro' Deus.

Como no caso da competicao, o conflito tem e-
feitos dissociativos e associativos, e resultados negativos e positivos .
Os resultados do conflito intragrupal, sao, em grande parte, negativos ,
por diminuirem o moral e enfraquecerem a solidariedade do grupo. Nos con-
flitos de companheirismo sao incrementados. O conflito que envolve accoes
hostis e guerra pode destruir vidas e propriedades insubstituiveis, mas o

maior perigo pode ser psicologico e moral". (S. Koenig, op.cit., 310-311).

Como processo social, o conflito & uma relagao

humana reciproca na qual participam as duas partes.

2.2.2. Oposigao e um processo social em que os parcei

- - -
ros (pessoas ou grupos) tendem, de modo continuo, a impedir a outrode con
seguir determinado objectivo, sem contudo desejarem atingir esse fim em
si mesmo. E necessariamente uma relagao social porque ha sempre dois ter-

mos do processo, embora nao estejam os dois igualmente empenhados.

A oposigao, pode, por vezes, inserir-se num con
texto de cooperacao.Dois ou mais sectores do parlamento, que finalmente
devem encontrar alguma forma de cooperagEo geral para bem do pais, empe -
nham-se frequentemente num processo de oposigﬁo. Os partidos politicos
sao indispensaveis uns aos outros e devem, sob muitos aspectos, coordenar
a sua ac¢ao, mas sob muitos aspectos opoem-se.A oposigao pode tomar mui -
tas formas: manifesta nas praticas delatorias, na denuncia, nos boatos |,
etc.. O uso de esteriotipo, especialmente o facto de sublinhar as caracte
risticas negativas duma pessoa ou de uma categoria social, e instrumento
muito comum de oposicao mais ou menos declarada. Todos estes exemplos se
caracterizam pelos esforgos que faz cada uma das partes para impedir a ou
tra de conseguir um objectivo sem destruir o outro ou sem atingir o objec

tivo para si.

2.2.3. Competigao e um processo social, pelo qual du-
as ou mais pessoas ou colectividades, se empenham por conseguir o mesmo
objectivo. E uma forma de interacgao universal e permanente pela qual in-
dividuos e grupos procuram apoderar—se de recursos materiais ou de posi -
coes sociais, que geralmente existem em quantidade inferior as pretensoes

dos concorrentes.
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A competigao pode provocar a rivalidade e di -

versas formas de luta. E no dominic economico que a competicao & mais fre

quente e estimulada, por os bens serem escassos e a sua posse, por um in-
dividuo ou por um grupo, excluir automaticamente a posse de outros. A com

peticac politica visa o acesso ao poder politico e ocasionalmente, a luta

para se manter nele. A competicaoc social da-se quando os individuos ou os

grupos entram em rivalidade para obter tal estatuto social, tal papel ou

posicao social. Fala-se tambem em competigao profissional, cultural, etc.

A competigao e mais frequente numa sociedade

dinamica e, em geral e considerada como vantajosa para o bem comum (con ~
curso, nac apadrinhamento). As suas fungoes sao varias: satisfagaoc de ne-

. N [ -~ . - -
cessidades ‘& de desejos, selecgac sccial, progresso, prestiglo, etc.

A competicao é geralmente, se bem que nao sem-
pre, submetida a regras, ainda que nao necessariamente escritas. Pode, em
determinadas circunstancias, transformar-se em oposigao ou conflito. Man-
tida nos estritos limites competitivos e apenas um processo dissociativo

e integra-se bem num processo de cooperagao.

Sao varios os autores que se tem interrogado

sobre os factores que determinam a competicao (concorremncia). Gillin  em

Cultural Sociology, diz-nos que sao dois os factores que podem inclinar u

ma sociedade a ser mais competitiva do que cooperativa: o sistema de valo
res e a estrutura social. Esses dois factores em geral sao interdependen-
tes e influenciam—se mutuamente. "A competicao sera mais intensa quando o
sistema de valores & tal que o exito & medido em termos de realizagoes pe
lo esforgo individual, e quando as necessidades basicas ou desejos dos in
dividuos (como a necessidade de novas experiencias, seguranga e reconheci
mento) sao procuradas individualmente, e acredita-se que seja mais facil

atingi-las pelo empenho individual. Nessa sociedade considera—-se a compe-
tigac um ideal que permeia todos os aspectos do pemsamento do povo, inclu
sive sua religiao. A frase "Deus ajuda quem cedo madruga" resume esta ati
tude. Por outro lado, numa sociedade em que os individuos podem efectivar
as suas necessidades basicas pela cooperacdo com os outros, pelo trabalho
em prol do bem grupo em geral, a competicao sera fraca". (Koenig, loc.cit.

pag. 306).

Reportando-se as vantagens que possa oferecer

a sociedade de tipo competitivo ou cooperativo, reconhecem os autores que
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a competicao realiza muitas fungoes uteis na sociedade, especialmente a de
colocar os individuos no seu devido lugar no sistema social. A alternati-

va seria o status hereditario. Por exemplo Cooley afirmou no seu livro So

ciologial Theory and Social Research, que a competigao implica contacto

social e, quando se realiza de maneira leal, resulta em melhor compreen -
sao mutua, e mesmo simpatia, pois os competidores procuram compreender os
pensamentos e comportamentos dos outros. A competicao leal conduz ao pro-
gresso economico e social e mesmo ao bem-estar geral, pois incita os indi

viduos e grupos a empenhar o melhor dos seus esforgos.

A competigao pode, tambem, ter efeitos desin -

tegrativos quando nac & controlada. Podem ser os individuos faltos de
escrupulos, desprovidos de meritos os que triunfam, enquanto que os hones
tos fracassam. O problema que se poe, mao e o de eliminar a competigao

mas o de a controlar para assegurar as suas vantagens, isto e, a liberda-
de pessoal, a iniciativa e originalidade e, ao mesmo tempo, dirigi-la pa-

ra que resulte em beneficio de toda a comunidade.

Ogburn e Nimkoff depois de analizarem as vanta
gens oferecidas pelas sociedades competitivas e cooperativas concluiram
"que uma sociedade competitiva da melhores oportunidades ao individuo de
satisfazer seus desejos de novas experiencias e reconhecimento, enquanto
uma sociedade cooperativa lhe da uma possibilidade melhor de alcangar se-
guran¢a e prestigio social. Caso estes dois ultimos desejos sejam conside
rados mais fundamentais para a felicidade e bem—estar do individuo - e
muitas pessoas teriam essa opiniao - pode-se dizer que uma sociedade co-~
operativa, permanecendo todo o resto igual, pode oferecer maiores vanta -
gens ao individuo. A experiencia e o reconhecimento que, supostamente,s5ao
alcangados atraves de um dispendio enorme de energia e esforgo, e um nume
ro consideravel de individuos sucumbe nessa luta. Ogburn e Nimkoff con -
cluiram que a competicao e inegavelmente uma eficiente forga motivadora ,
mas a cooperagao pode ser igualmente eficiente. Numa cultura altamente
competitiva disseram eles, os individuos tendem a considerar a competigao
como a4 Unica maneira natural de induzir pessoas a alcangar seus objecti -
vos. Mas os observadores das sociedades cooperativas tem revelado a coope
racio pode ser igualmente natural, se e a maneira aceitede agir'(Koenig ,

op.cit. pag. 308).
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3. Complexidade dos processos soetais

Nenhum dos processos sociais se encontra, durantemuito tem
po, numa sociedade na forma simplificada em que foi descrito. O conflito
apresenta sempre cambiantes de competigao porque os adversarios lutam por
algo mais do que a destruigao mutua. Por outro lado, o conflito e a compe
tigao implicam sempre uma forma de oposicao, etc.. Apesar de tudo, nunca

se podera tomar uma coisa por outra.

Em segundo lugar, por os processos sociais ultrapassarem o
conteudo especifico dos papeis, pode gerar—-se uma certa confusao na mente

do principiante.

0 mesmo papel pode ser executado ora em forma de coopera -
gao ora em forma de competigao. Do mesmo modo, a influencia da cultura e
factor importante para determinar as formas em que um processo social e
avaliado numa sociedade. "Os valores sociais significativos de um povo de
terminam, por exemplo, se se da mais importancia a competigao do que a co
operagao ou em que medida tal ou qual classe ou minoria e admitida a par-
ticipar nos processos sociais. A cultura determina as regras e os limites
dos diversos processos e tambem o valor dos objectivos a proposito dos
quais o processo se desenrola. Um boschiman, por exemplo, pode compreen -
der a competigao e mesmo o conflito a proposito dos direitos sobre o ali-
mento e sobre a caga, mas nao sobre os jazigos de petroleo, sobre minas
de carvao ou de ouro. Os valores da cultura explicam a difrenga" (Fichter,

247).

LETTURAS
1. - FICHTER, op. ett., cap. X.
2. - KOENIG, Elementos de Sociologia, cap. XVII

3. - COSER, Lewis A., Las Funciones del Conflito Social, Fondo de
Cultura Economica, Buenos Aires, 1961, cap.

VeV,
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CAPITULO VIII - Instituigoes Soeiais

Nos capitulos anteriores vimos que o individuo, conscien-
temente ou nao, se refere a modelos de comportamento apreciados no seu
meio e que lhe permitem comunicar mais facilmente com os outros, pessoas
ou grupos. Avangando mais, podemos verificar que os grupos concretos, Sem
nenhuma ligagﬁo uns com os outros, seguem modelos comuns, que variam de
uma sociedade para outra, mas que no seio da mesma sociedade global se
impoem em larga medida a todos os grupos que desempenham funcoes semelhan

tes. A estes modelos, damos o nome de normas institucionais.

A palavra instituicao, usa-se frequentemente em sentido

nao socioldgico, ouvimos dizer que um café ou lugar de reuniao de bons con
versadores.ou de politices das esquerdas ou das direitas, se tornou uma
instituicdo como ouvimos falar de uma instituigao de ensino,de uma univer
sidade, deum colégio, etc. E até por vezes se diz de certas pessoas que Sao

uma instituigao.

"Como as instituigoes acabam por ser tudo o que foi so -

cialmente estabelecido, isto e, que mereceu o consenso social, nao & exa-

gero menhum dizer-se que, por exemplo, uma velha arvore de copa frondosa
a cuja sombra se acolhem os notdveis de determinada povoagao para convi -
ver, dialogar, julgar, justicar, negociar, etc., & uma instituigao. Pode-
~ge mesmo ir mais longe, na companhia segura de Mac Iver e Mc Clung Lee ,
afirmando que "as pessoas também sao assim consideradas, como por exemplo
o porteiro de confianga, que com certa aspereza amavel, vigia muitas ge-
ragoes sucessivas de alunos no velho edificio colegial', onde permanece
durante muito tempo enquanto outros somente de passagem. Isto porque — ob
serva Mc Clung Lee — "o termo instituigao aplica-se aqueles aspectos da
vida social que sobrevivem as geragoes bioldgicas ou superam mudangas
drasticas em que tudo indicava ter chegado o seu fim". (GONCALVES, J. Ju-

lio. Sociologia, II, pag. 58).

Apesar do que fica escrito, em Sociologia, o termo usa-se

em sentido mais restrito. Define-se instituigao como uma configuragao ou

combinagao de modelos de comportamento, papels e processos sociais a que

uma pluralidade de pessoas se submete na satisfagao das necessidades so-

ciais fundamentais.

Mac Iver ande Page da a seguinte definicao sintetica:"Ins

titutions defined as established forms of procedure”.
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'Barnes. ''The social structure and machinery through wich
human society organizes, directs, and executes the multifarious activi -
ties required to satisfy human needs'. Ogburn: ''caminhos estabelecidos e

organizados para satisfazer certas necessidades humanas basicas'.

Toda a instituigao tem as suas normas, as suas activida -
des proprias, o seu pessoal e o seu aparelho material, porque esta desti-

nada a satisfazer necessidades (tem uma fungao).

1. Notas distintas das Instituigoes
As instituigoes sao caracterizadas pelas seguintes no-
tas:

a) tem sempre uma ou mais finalidades (fungoes);

b) sao permanentes: a vida social organizada seria im~
possivel se cada dia variasse o modo de atingir as
principais finalidades sociais (o que nao quer di-
zer que nao haja um processo de evolugao);

c) sao reguladas, aprovadas ou, ac menos, toleradas pe
la sociedade;

d) sao organizadas ou estruturadas; existe uma sequen-

cia de operagoes que de modo habitual implica diver
sos esquemas de comportamento, papeis complementa -
res inter-relacionados:
e) toda a instituicao forma uma totalidade, aomenos re
lativa, determinada pela finalidade a prosseguir;
f) supoem um aspecto normative e sangoes, porque sao

sempre carregadas de wvalcres.

A partir de todas estas caracteristicas, Fichter da a
seguinte defini¢ao de instituicao: "estrutura relativamente permanente de
padroes, papeis e relagoes que os individuos realizam segundo determina -
das formas sancionadas e unficadas, com o objectivo de satisfazer necessi

dades socials basicas'.

2. Imstituigoes e Grupos

As instituicoes e os grupos sao realidades que nao de
vem ser confundidas. '"Quando os homens se querem unir entre si pelos la -
cos de uma associagao, devem estabelecer os fins dessa associacgao e os

meios que sera necessario usar para conseguir tais fins. Ha portanto de
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um lado a associacgac e de outro os procedimentos "instituidos" para reali
zar a finalidade associativa. Os membros fazem parte da associagao, mas
nao fazem parte dos procedimentos instituidos. Estes impoem-se-lhe, quer
em virtude da convencao que fizeram, quer porque sao praticamente necessé

rios a realizacao da finalidade associativa.

Chamaremos portanto instituicoes: a forma estabelecida

de procedimento ou funcionamente de um grupo social.

Esta distingao e facil de estabelecer; a familia & uma

associacao; o casamento e uma instituigao". (Virtom, IT, 270),

Ha no entanto casos em que a distincao & mais dificil,
porque os fins e os meios se interpenetram. Mac Iver para estes casos da
a seguinte regra: ''se pensamos num procedimento, estamos frente a uma ins
tituicao... se estamos frenmte a um agrupamento (colectividade) entao tra-
ta—se de uma associacao. "Toda a forma ou meio de funcionamento & uma ins
tituicao. Com frequencia as instituicoes tem necessidade de grupos que
prossigam as suas finalidades. Nem todos os grupos por outro lado sao ins
titucionalizados, porque nem todos sao aprovados pela sociedade (gangs de
marginais). E frequente entre os politicos falar-se de institucionaliza -
cdo de regimes (aspiragoes a sobrevivencia) quando se pretende encontrar
formas de ordenamento para gerir a coisa publica independentemente das
pessoas que em determinado momento desencadearam um movimento ou um esta-
do novo de coisas (reparar na expressao tantas vezes usada de institucio-

nalizagao da Democracia).

3. Fungoes e Disfungoes das Instituigoes

A funcgao ou disfungao das instituicoes, deve conside -
rar-se em relagao a coesao e progresso da sociedade global. Tais fungoes

(ou utilidades) podem ser manifestas ou latentes, positivas ou negativas.
3.1. functonalidade positiva das instituigdes

a) as instituigoes simplificam o comportamento so

cial do individuo. Para cada caso particular ,
ele nao tera de se por a pemsar como comportar
-se, visto que as instituicoes a que se habi -
tuou durante o processo de socializagao lhe

fornecem modelos aptos para todas as circuns -
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tancias. O comportamento social &, em muitos
casos, automatico pelo facto de as maneiras de

agir estarem institucionalizadas;

b) proporcionam aos individuos formas ja feitas

de relacoes e papéis;

c) actuam como factor de coordenacao e estabilida

de paraoconjunto da cultura. As instituigoes

maiores permanecem estaveis mesmo nas culturas
dinamicas;
3.2. a funcionalidade negativa das tinstituigoes

a) a principal disfuncionalidade & serem por ve -

zes obstaculo a mudanca e ao progresso, manten

do uma tendencia ao anquilosamente, rigidez e
conservadorismo. Assim se pode verificar o es-
forgo por conservar as formas quando os valo -
res que elas representam ja desapareceram, ou
entao conservar valores que ja nao dizem nada

as pessoas;

b} em certos casos podem frustrar a personalidade

individual, considerando como desviados os que

resistem ao controle das instituigoes;

c) podem fazer diminuir o sentido da responsabi -

lidade, levando a rotina e ao conformismo.

Enunciadas brevemente as fungoes e disfungoes das

instituigoes, facilmente se pode concluir de utilidade do seu estudo.

4. Universalidade e variabilidade das tnstituigoes

Em todas as sociedades existem utilidades e necessida-
des fundamentais que, para serem satisfeitas exigem as instituigoes (ma -
neiras ordenadas). Note-se, no entanto que a semelhanga na fungﬁo ou na
finalidade nao implica semelhanga nos modelos sociais, mos processos, nos

papeis e na estrutura das instituigoes.

Encontramos factores de variabilidade como sejama adap

tagao, opgﬁo, etc.. Acontece gue por vezes, numa cultura, uma instituigao
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satisfaz necessidades que noutras culturas exigem instituigces diferentes:
por exemple, as necessidades religiosas, famiiiares, economicas, juridi -
cas e politicas, eram todas satisfeitas pela familia clanica. A especifi-
cacao das instituigoes implica multiplicacao de papeis. Resumindo: embora

haja maneira estabelecidas para, isso nao quer dizer que sejam iguais.

5. Classificagao das Instituigoes

A pesquisa sociologica sobre as normas institucionais,
supoe que se observam, classificam e comparam, as instituicoes. Podemos
classificar todas as instituigoes de uma cultura em instituigoes maiores

e instituicoes menores: as instituigoes maiores,sobumaououtra forma, en-

as__ . . ;
contram-se ém todas ~ sociedades pelo facto de satisfazerem as necessidades

sociais fundamentais; as instituigoes secundarias sao modos particulares

de produgao, recreio, etc., que naturalmente estao relacionadas com as

instituigoes maiores.

Entre as instituicoes maiores podemos enumerar:afami -

liar, a educativa, economica, politica, religiosa, recreativa.

a) A instituigdo familiar e a instituicao que regula -

menta, estabelece e estandardiza as relagoes se—
xuais e a reproducao humana; a sua forma mais difun
dida & a monogamica. Como subinstituicoes podemos

contar o noivado, o matrimonio, o cuidado dos fi -

lhos, etc.

b) Instituicao Educativa e fundamentalmente o processo

de socializagao que se processa de maneira informal
na familia, e de maneira formal no dispositivo com-
plexo de educagzo criado pela sociedade {(escolas

]

exames, graus).

¢) Instituicao Economica e a configuracao de modelos

esquematizados gragas aos quais a sociedade & pro -
vista de bens materiais e de servigos (produgao,dis

tribuigao e consumo).

d) Instituicao Politica tem em vista a satisfagaoc da

necessidade de administragaoc geral e de ordem pﬁbli

ca das sociedades. Compreende muitas subinstitui -
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goes, como o sistema legislativo, a policia, o exer
cito, as formas de eleigao ou nomeagao de cargos pu
blicos, as relagoes diplematicas com paises estran—

geiros.

e) Instituicao Religiosa satisfaz a necessidade social

fundamental do homem como ser relacionado com Deus.
Expressa-se nas crengas e formas de culto. Compreen
de sistemas morais e eticos que indicam o caracter

bom ou mau dos modelos de comportamente, tanto ex -

ternos como conceituais,

f) Instituicaoc Recreativa satisfaz a necessidade so -

cial de espairecimento fisico e mental. Como insti-
tuigoes subsidiarias podemos enumerar, os jogos, 0s
desportos varios, a dan¢a, a arte, a musica, a pin-

tura e teatro...

Como conclusdo notemos que as instituigoes de base se
encontram em todas as sociedades, ainda nas mais primitivas segundo o nos
so ponto de vista. 0 facto da sua existencia e um argumento em favor - da
sua necessidade. Ha contudo uma grande variedade no modo de satisfazer es
sas necessidades de base, como podera observar quem viaja. Assim nos deve

mos precaver contra toda a especie de etnocentrismo.

8. A rede das instituigoes

Na vida quotidiana todas as instituigoes estao relacio
nadas entre si. A mesma organizagao ou o mesmo grupe podem promover fina-
lidades de diversas instituigoes e consequentemente serem regulados por

elas.

As instituicoes funcionam em interdependencia o que se
manifesta de diversas formas, sobretudo nas grandes e complexas socieda -
des -industriais. Uma perturbagao de ordem economica pode ter repercursao
em todas as outras instituicoes, exemplo:.a crisede 29, De tal interdepen -
dencia segue~se tambem a dificuldade de assinalar cada subinstituigao a
uma institui¢ao determinada. O homem e uma personalidade total e complexa
que estravasa os moldes das instituigaes. Ha por exemplo certas modalida-
des atleticas que podem ser consideradas como desportivas ou como economi

cas.
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Interpenetragao e interdependencia, nao quer, necessa-
riamente, dizer cooperagép. Por exemplo, a instituigao econdomica tem como
objectivo o luecro, e a caritativa o bem -fazer; por isso a pessoa que qui
zesse obter a finalidade das duas com os mesmo metodos, sentiria em breve

a incompatibilidade de tal desiderato.

7. Instituigoes Soetais e Sangoes

As instituigoes devem pelo menos ser toleradas pela 80
ciedade global. Contudo & certo que nem todas recebem o mesmo grau de a-
provagao. Concede-se o 19 lugar na ordem do prestigio a uma ou outra ins-—
tituicao, segundo as preferencias culturais, as necessidades materiais |,

etc.

A hierarquia entre as instituigaes varia no espago e no
tempo. A instituigao principal e classificada por Fichter de central (pi-
votal). Os Romanos e, possivelmente, as nagaes latinas do mnosso tempo s
prestigiam mais a instituiggo politica; os Indianos, a religiosa; os Ame-

ricanos a instituigao economica.

As inStituigSes estao pois colocadas, segundo uma cer-
ta escala de valores em todas as culturas. No entanto as maiores sao sem-
pre mals importantes do que as subsidiarias. A principal, como dissemos ,
chama-se  axial ou central. O seu grau na escala depende da sangao posi
tiva ou negativa da sociedade, isto e, da aprovagao ou desaprovagao. Com
frequéncia, uma pessoa tera de sacrificar instituigoes subsidiarias a axi

al.

Convira ter em conta que existem numa sociedade normas
. . . . . - o : . . -~
institucionais e normas juridicas. As primeiras estabelecem-se espontanea
mente enquanto que as segundas sao o resultado duma escolha feita pela so
ciedade politica e impostas por meio de sangoes que geralmente ultrapas -
. . [} - r ~ - - [l
sam os meios de que os individuos dispoem. Exemplo: concorrencla na vi
da economica: 19 muitas unidades; depois integragao em trusts, carteis ,
. -~ v - » - > )
etc,, finalmente actuagac da sociedade politica para disciplinar tal ten-
dencia. Pode dar-se o caso de existir uma especie de tensao e dialetica

entre o institucional espontaneo e o institucional juridico.

A norma institucional pode ainda tornar-se norma moral
duma sociedade quando um numero suficiente de membros dessa sociedade

perfilha a ideia de que se deve agir assim, mesmo se 0s seus interesses
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ou prazer o0s inclinassem para procedimentos diversos.

A passagem da norma instituciomal expontanea a norma
institucional com caracter moral faz-se sob multiplas influéncias das

quais grande numero sao de caracter social ou educativo.

Designa-se por institucionalizagao o processo de regu-

larizagao e padronizagao sancionado numa sociedade.

8. O Estudo das Imstituigoes

O estudo das instituigoes exigeem 19 lugar observagoes
e classificagao. Para uma classificagao metodica das instituicoes poderao
fazer-se 4 perguntas.

- qual a sua area geografica?

- que fungao desempenha na vida social?

desde quando tem a forma actual?

- que importancia lhe & dada na vida social?

A classificagao geografica faz~se marcando no mapa os
diversos pontos em que uma norma institucional se encontra. Assim se fize
ram mapas da monogamia, do politeismo, das diversas linguas, ete.. Aclas
sificacao funcional consiste em relacionar as normas institucionais de
formacao e funcionamento dos grupos sociais com as diferentes institui =~
goes superiores da vida em sociedade em que esses grupos participam (sao

economicas? familiares?).

Podera ainda adoptar=-se uma classificagao historica es
tabelecendo acronoligia do seu aparecimento ou quando assumiram tal for-

ma, quando se operou determinada mudanga? etc.

Finalmente a classificagao segundo a importancia, pode
ser absoluta ou relativa s outras motivagoes. Sera uma classificagao ab-
soluta se a instituigao for considerada em si mesma e acharmos a sua fre-
quéncia em grupos ou sociedades semelhantes (frequencia do casamento com

comunhao de bens ete) ao valor social (os que adoptam tal procedimento

julgam-no indispensavel? uUtil? equivalente a outro qualquer? etc.) a pres

sao social que se exerce em ordem a obter a conformidade.
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CAPITULO IX - A Cultura

Pelo facto de viver em sociedade, o homem possue uma cultu-

ra. Aqui entendemos a palavra cultura num sentido tecnico que & mais com-—

preensivo que o vulgarmente usado em linguagem nao tecnica.

Com Birou podemos fixar o seguinte:

1) quando a palavra cultura se aplica a um homem, pretende

qualificar o seu grau de formagao, instrugao ou ainda o$ cuidados dispen-

sados ao espirito ou as ocupagoes do espirito;

2) quando o termo e utilizado em antropologia, etnologia ou

sociclogia, tem sentido bastante diferente. Trata-se de tudo ¢ que numa
sociedade e adquirido e aprendido, e pode ser transmitido. A cultura, por
tanto diz respeito a toda a vida social, abarcando tanto a tecnologia co-
mo a organizagao institucional, as formas de expressﬁo-da vida do espiri-

to, os valores, etc..

A ciencia que estuda as diversas culturas, chama-se, antro-

pologia cultural e por vezes etnologia.

1. Civilizagao e Cultura

Tem-se discutido muito acerca da distingao ou identifica
¢ao destes dois conceitos. De modo geral podemos dizer que os alemaes ten

dem a afirmar a distincao, os anglo-saxonicos a identificagao, e os fran-

ceses oscilam entre uma e outra posigao.

1.1. Quando se identificam

1.1.1. civilizacao: a origem e o significado primei

ro do termo civilizacao, foi o de "tormar civil". Usado pela primeira vez

no seculo 18, pode significar tres coisas: o primado da vida social sobre

a vida solitaria (Taylor: graus de evolugao social = estado selvagem, es-

tado barbaro e estado de civilizagao); o primado da vida da cidade sobre

a vida do campo; o primado do homem polido pela cultura sobre o barbaro

ou selvagem.

Tomade em sentido global, e ndao enquanto contrapos
to a cultura, o termo civilizacao integra 6 elementos:

1. a geografia: solos, riquezas naturais, clima ,
meios de comunicagao;

2. a tecnica: a arte de dominar a natureza que pode
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ir dos meios mais elementares aos instrumentos mais complicados para a de
sintegragao do atomo ou para a imitagao do trabalho do cérebro humano;

3. a organizacao social: desde o nicleo familiar as

formas mais altas e complexas da vida religiosa e politicaj
4, a cultura: as condigoes do mundo e da vida ex -
pressas em ideias, formas, estilos, sentimentos;

5. a dinamica interna: a acgao e reacgao dialética

de todos estes elementos uns sobre 05 outros de modo a constituirem uma
histéria ou um conjunto vivo dotado de originalidade e coerencia;

6. a dinamica externa: as relagoes com as outras so

ciedades atraves do comercio, das guerras, das aliangas, do dominio, da
serviddo, da importagao ou exportagao de formas, de ideias, de estilos de

vida.

A diversidade e a complexidade destes 6 elementos

tornam o estudo das unidades a que chamamos civilizagoes, muito arduo.

71.1.2. Cultura: Este vocabulo de raiz latina signi=
ficava primitivamente tres coisas: "aquilo que faz com que o homem seja
um homem; a preocupagao do homem pelo homem no sentido da sua mitua vincu
1ag§o; aquilo pelo qual o homem se torna verdadeiramente homem, a sua for
magdo ou educagao" (M. Antunes, loc.cit.). Aplicava-se a dominios tao di-
versos como OS campos, as letras, a amizade (colere agros, litteras, ami-
citiam).

Originariamente pois designa a acgiao que o

homem exerce sobre si mesmo ou sobre o seu meio para o tornar melhor. Po-

demos distinguir nele o sentido subjectivo-activo (como realidade vivida)

indicando a formagao do homem como homem, a educaggo das suas faculdades

corporais, intelectuais, morais e religiosas. Neste sentido define Linton
cultura: "a totalidade de comportamentos dos membros de uma sociedade en-—
quanto que estes comportamentos sao aprendidos e partilhados"; em sentido

objectivo-passivo pode designar os meios para actualizar ou realizar as

potencialidades humanas, entre os quais se destacam as grandes produgoes
intelectuais do passado (tradigao); pode ainda designar as cobras realiza-
das, como resultado dado e adquirido. Neste sentido fala Kreber-Klukhon
"do conjunto de atributos e de produtos das sociedades humanas e do gene-
ro humano, por conseguinte extra-somaticos e transmissiveis por meios di-

ferentes da hereditariedade biologica e que faltam essencialmente mas es—
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pecies sub-humanas tanto quanto sao caracteristicas da espécie humana, en

quanto esta se agrega em sociedades'.

Nesta concepgao, uma cultura € a totalidade

de elementos materiais e nao materiais, formada por tudo o que ao longo

do tempo, os individuos e os grupos criaram, em todos os dominios onde se
manifesta a acgao criadora (e transformadora) do Homem, desde que esses
elementos se conservem, sejam amplamente partilhados e assumam deritro da

sociedade um significado de verdade, valor ou utilidade. Mais suscinta -

mente; uma cultura e tudo o que o Homem acrescentou a matureza fisica s

biologica e humana e da qual uma sociedade e portadora:

1.2. Quando se contrapoem cultura e civilizacao, por civi

‘1izag§o prétende—se significar o conjunto dos elementos materiais, as rea
lizagoes téecnicas e a forma de organizagao social duma sociedade; por cul
tura, o conjunto de formagoes espirituais, criagSeé literarias e artisti-
cas, as ideologias dominantes que constituem uma realidade original pro -

pria de um povo ou de uma epoca.

Conclusao: Com Ralph LINTON afirmamos nao existirem

"sociedades, nem individuos sem cultura. Toda a sociedade possui uma cul-

tura, por muito simples que seja, e todo o ser humano & culto, no sentido

de ser portador de uma determinada cultura".

A cultura nao deve ser concebida somente como um con
junto de resultados da acgao criadora dos homens; deve encarar-~se tambem

como uma forga modeladora da vida humana individual e social.

2. Pessoa e Cultura

Pelo facto de viver em sociedade o homem deve integrar a
cultura propria dessa sociedade. A este processo chama-se socializacao .

Pode pois dizer-se que a cultura & transwmitida por heranca social e que

. » -
marca os individuos.

A cultura e como que uma espécie de molde, em que sdo co-
locadas as personalidades dos individuos. Esse molde propoem—-lhes modos
de pensar, de expressar os sentimentos, de organizar a vida e a socieda ~
de. Cada novo ser que ve a luz do mundo encontra-se situadd mo espago
e no tempo, num meio social que o vai afeigoando a sua imagem. Esta orien

tado a gostar de certos alimentos, a come-los de certa maneira, a  ligar
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certos sentimentos a determinadas cores, 2 namorar e casar segundo um ri-
tual particular, a rir a gesticular em determinadas circunstancias, a cho
rar os seus defuntos segundo determinado cerimonial. Se logo apds o nasci
mento a mesma criatura fosse levada para uma cultura muito diferente gos-
taria de outros alimentos, comeria de maneira diferente, ligaria os mes -
mos sentimentos a outras cores, namoraria e casar-se—ia segunde um ritual

diferente, etc..

Apesar de tudo o que fica dito, a cultura & dotada de flg
xibilidade suficiente para possibilitar adaptagoes individuais; cada pes-
soa assimila a cultura a seu modo. Porem a flexibilidade do modelo cultu-
ral encontra-se sempre dentro de determinados limites;ultrapassa-los se -
ria tornar—se marginal na sociedade de que se e membro ou entao passar a

outra sociedade.

Podemos concluir que a cultura da uma forma a personalida

de (informa-a) que lhe permite conviver, no seio de uma sociedade.

Sao igualmente de relevar as influencias do meio que po -
dem ser tao profundas que criem subculturas dentro da cultura total (cam~
po-cidade; categorias socio-profissionais, etarias, etc.). A modificagao
da cultura de uma pessoa ou grupo por assimilagao de tragos culturais de

um grupo diferente chama-se aculturagao.

Quando se passa de uma para outra cultura sofre-se todo o

complexo de solicitagoes que poe em causa a propria cultura (problema de

aculturagao dos emigrantes). "0 penetrante influxo cultural observa-se
mais ao vivo nos que fazem uma visita ou emigram para uma sociedade de

cultura diferente da sua.

A barreira do idioma e frequentemente um obstaculo para
compreender a cultura estrangeira; mas um obstaculo muito mais profundo
surge no facto de serem diferentes os costumes das pessoas. 0 modo de pen
sar e de fazer as coisas, os valores culturais e as formas de relagao sao
dificeis de compreender e de aceitar. Geragoes inteiras de emigrantes man
tiveram-se como pessoas culturalmente "marginais' ate ao fim da vida. Um
estrangeiro raramente chega a perder, se e que alguma vez os perde, os ves

tigios da cultura em que originariamente foi socializado.

A cultura total contem necessariamente as instituigoes ba

* - + - * - . - - "
sicas superiores, no familiar, educativo, eccnomico, politico, recreativo
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e religioso. Dado que toda a sociedade ha-de possuir os grupos principais
de pessoas que se associam para a satisfagao das suas necessidades sociais
basicas, estes grupos usam necessariamente modos institucionalizados de
comportamento. A sub-cultura, que num sentido mais amplo, e uma grande va
riagao dentro da cultura superior, contem estas instituigoes basicas (Fi~-

chter, pag. 284).

0Os individuos que conseguiram uma cultura mais reflexiva
por integracao das obras culturais, entram mais facilmente numa outra cul
tura, por terem mais vivo o sentido do pluralismo. Note-se que o homem

naoc so e influenciado pela cultura; & ele mesmo criador da cultura.

3. Areas Culturatis

Define-se area cultural como o espago geografico em que
predomina uma cultura. Nao se trata pois de fronteiras politicas ou nacio
nais. Sabemos bem que, mesmo em paises antigos diferentes se podem encon-

trar culturas identicas (paises da America Latina; Portugal/Brasil, etc).

Frequentemente se toma area cultural como um territorio

relativamente pequeno que adopta os mesmos modelos de comportamento, mas

diferentes dos da sociedade global. As diversas regioes de um mesmo pais

com velhas tradigoes, representam areas culturais ou sub-culturais.,

O conceito de area cultural tem especial interesse para
o estudo dos povos chamados primitivos. Poderemos distinguir tantas areas
culturais quantos os criterios usados na observacao. Se usarmos o crité -
rio geogréfico teremos: a area arctica, subarctica, alpina, ardina, tasma
noide, etc., se tomarmos o criterio social e religioso teremos: a area ma
triarcal, patriarcal, sinoide, indoide, totemica, islamoide, etc.; se o
critério adoptado forem as &rmas, entao encontraremos: a area do boumeran
do arco, do propulsor, etc.; se a organizagﬁo da economia, teremos

gue,

area dos recolectores, pastores, cagadores, etc..

"Sa & certo que cada individuo e um portador de cultura,
nenhum o e de toda a cultura; a participacao nesta, faz-se a diferentes
niveis. Um camponés analfabeto e um diplomado por uma escola superior par
‘ticipam de facto, na mesma Cultura; mas em niveis muito diferentes. Por
outro lado, o proprio conteldo da cultura comum a generalidade dos indivi
duos varia com o "meio social", com a classe, com a geragao, com O sector

de actividade, com a regiao, com a etnia e ate com o sexo. Por exemplo:
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uma e a cultura urbana outra e a cultura rural; uma a operaria outra a bur
guesa; uma industrial outra a militar; uma a feminina outra a masculina .
De modo que ~ por contraste de nivel e (ou) de conteldo - a Cultura global

aparece, na verdade, diferenciada de sub—culturas. O que significa que a

sociedade nos aparece assim dividida em sectores ~ justapostos ou entrecru
zados - onde os comportamentos individuais ou colectivos, as atitudes, as
motivagoes, as ideias e as normas socials, sendo modeladas por diferentes
subsistemas culturais, sao por isso mesmo diferentes de sector para sector,
embora dentro de um esquema fundamental comum, que a Cultura global a to-

dos propoe e impoe.

0 sociologo - mais ainda o psicologo social - sabe que
esta comunidade de esquema fundamental, esta personalidade basica e comum,
se por um lado facilita a comunicabilidade superficial entre os individuos
portadores de sub-culturas distintas, por outro dificulta a percepgao pro-
funda das disparidades intersubculturais., Por exemplo; o urbano em face do
rural tem dificuldade de entender "como se pode ser rural", como se  pode
ser ao mesmo tempo, tao semelhante e tao dispar. E nao vai facilmente a
raiz cultural da diferenca. Também na distingao entre masculino e feminino,
ou entre o homem e a mulher, muito do que vulgarmente se atribui aoc pro -
prio sexa, ou a natureza, nao e mais do que diferenciagao subcultural, ou
seja: imagem e normas criadas na sociedade, e nela e por ela mantidas' (Se

das Nunes, op.cit.).

4. Tragos Culturais (elementos) e Complexos Culturatis

Trago ou nota cultural e um elemento proprio de uma cul-

tura. O conjunto de todos os tragos ou notas culturais, permite distinguir

uma cultura e identificar o seu influxo noutra.

0s complexos culturais sao redes de instituigoes que se

agregam a volta de uma nota cultural. Formam uma instituigao secundaria .
Por exemplo o complexo automovel e a soma de todas as instituigoes deriva-
das da existéncia de automoveis. O mesmo se pode dizer do "complexo" fute-

bol (com as equipas, totobola, transmissoes televisivas, propaganda,etc.).

Devemos notar que noutros tempos os antropologos defi =

niam trago ou rasgo cultural, tanto material como nao material, "como a uni
dade minima de cultura'. Do mesmec modo definiam complexo cultural como o

"aglomerado de tragos culturais que rodeavam a algumas fungoes sociais ins
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titucionalizadas, enquanto que hoje usamos a expressao como sinonimo de ins
tituigao subsidiaria". (Fichter, 285). Poder-se-ia falar de complexo do ta
baco nas sociedades primitivas querendo com isso indicar nao s6 o cultivo

desse produto, como os seus variados usos sociais e cerimoniais.

Na medida em que todos os complexos sao constituidos por
modelos institucionalizados de comportamento, por papéeis e relagoes so -

ciais, sao classificados como instituigoes subsidiarias.

5. Elementos Materiais de Cultura

Como dissemos, na cultura ha um aspecto material e outro

espiritual. Cada cultura cria instrumentos materials para seu uso, como

adopta ideias, crengas, usos e costumes, processos, instituicoes caracte -

- .
risticas.

Na pratica, os dois aspectos andam ligados; nao ha geral

mente cultura espiritual sem suporte material (a criagao musical e os ins-

trumentos, o marmore e a estatua).

Houve instrumentos ou utensilios que definiram uma cultu

ra: o arado, a roda, os arrelos para a tracgac, a forma das casas. Em tudo

isto se manifesta a cultura porque, tais instrumentos:

- sa30 determinados pelas instituigoes proprias de uma
cultura;

- sao fabricados segundo esquemas particulares de acgao;

- determinam muitas operacoes especiais e dao origem a
complexos culturals;

- tornam-se simbolos de uma cultura: a idade da pedra,do

bronze, do ferro.

Tais obras materiais com frequencia se designam "items

of culture" ou elementos de cultura, quer porque ela se expressa neles in-—
directamente quer porque os homens pretenderam reflexamente neles expres -

sar as suas ldeias e valores.

"A cultura e integrada por elementos ou tragos culturais.

~ 08 . = . .
Estes saoYmais simples elementos integrantes". E o caso de uma ideia {cul-~

tura espiritual) ou de uma canga de carro de bois do Minho (cultura mate -

rial). Por sua vez os varios elementos ou tragos combinados entre si  dao

origem ao que costuma chamar-se: complexos culturais. Exemplo: o conjunto
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tao caracteristico de elementos culturais que informa o Alentejo {(touro ,

campino, toureiro, lesiria, fandango, etc.).

A associacao de complexos culturais, quando conduz um

grupo social a determinada forma cultural caracteristica, gera os chamados

padroes culturais.

Finalmente varios complexos culturais integram areas
culturais, isto &, regioes caracterizadas por certo estilo de vida (J. J.

Gongalves, II, 21).

0s instrumentos e as tecnicas interpostos entre as pes-—
soas e o ambiente natural, afectam profundamente os modelos de comportamen

to.

Uma cultura esta sempre em movimento, tanto em relagEo
aos seus componentes internos, como em comparacgao com outras culturas. Nem
todos os elementos, no entanto, se movem com O mesmo ritmo, podendo dar-se

atrazo de uns em relacao a outros. 4 este facto deu Ogburn o qualificativeo

de "atrazo cultural” (cultural lag).Na teoria do atraso cultural parecem

estar implicitos 3 axiomas:

em
1. os elementos da cultura dividem-se duas categorias :

os materiais e mao materiais (residuais);
2. os elementos materiais mudam com facilidade;
3. a inovagao nos elementos nao materiais nao se verifi

ca com a mesma rapidez e evidencia.

Destes axiomas se segue que certas instituigoes perten-—
centes a cultura nao material, podem estar em atraso em relagao ao estado
de progresso de certos elementos da cultura material. Por causa do seu a-

traso tais instituicoes sao disfuncionais e fonte de tensoes sociais,

A expressao "atraso cultural" implica o juizo de valor,
mas note-se que so depois de se definir em que consiste o progressonuma so
ciedade determinada se pode falar de atraso. Se pelo contrario se usa a ex
pressao, tomando como norma a simples mudanga ou a rapidez da mudanga en-—
tao diminui a conotagao negativa. Por exemplo, na maioria dos palses oci -
dentais, operou-se uma mudanga rapida nos procedimentos tecnologicos, in -
dustriais e mecanicos. Isto significa que a instituicao economica & a par-
te da cultura que se moveu com maior dinamismo e que a distancia que me -

deia entre ela e as outras instituigoes constitul um atraso.
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6. Classificagao das Culturas

As culturas podem classificar-se da mais simples a mais

complexa; da mais estatica 2 mais dinamica. No entanto a classificagao

mais funcional parece ser a feita a partir da instituig¢ao dominante ou cen
tral, Assim podera haver culturas que se designam por comerciais ou indus-
triais pela importancia dada as instituigoes economicas; outras dao o lu -

gar central a familia, a actividade politica, etc.. O identificar a insti-

tuicao dominante ajuda a compreensao duma cultura.

7. Origem da Diversidade e Semelhanga Cultural

0 homem e nico, enquanto as culturas sao diversas. E-

xistem semelhancas entre as culturas. Todas as culturas primitivas e histo

ricas, orais e escritas, tecnologicas e humanistas - apresentam uma certa
unidade. E essa unidade que as torna acessiveis a homens de outras cultu -
ras por muito distantes que estejam no espago e no tempo. Todos os bovos

tem os seus usos e costumes, a sua religiao, a sua concepgﬁo do mundo e da

vida, a sua técnica.

Nao menos evidente que a unidade da cultura e a diversi
dade das culturas a testemunharem o enorme poder de inovagao dos seres hu-~

manos. A semelhanga e diversidade das culturas pode explicar-se:

1. por paralelismo, ou seja pelo desenvolvimento parale
lo mas independente de uma caracteristica cultural
em duas culturas notavelmente separadas. A unidade
da natureza explica a semelhanca das reacgoes frente

as dificuldades. As diversas invencoes como a roda ,

o botao, o machado, os arreios, nao consta que te -

nham sido feitas so numa area geografica;

2. por difusao ou aculturagao. Temos exemplo mno emprego

de certos produtos na alimentagao, ma adopgao de cos

tumes por influencia estramha, etc..

3. por cisao de uma cultura em duas ou mais unidades

(Portugal e Brasil, etc.).

4. por convergencia de duas ou mais culturas (cultura a

rabe e crista na Espanha; Cabo Verde, Goa, etc.).
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"A difusao e a convergencia de culturas sao as formas de

adaptacao mais importantes no mundo moderno. A miscegenagao de gentes de

diferentes procedencias aumentou enormemente por causa das migracoes volun
tarias ou forgadas. As gentes transportam consigo as formas de comportamen
to das culturas originais. Contudo mais importante do que a msicegenagao

fisica e a rapida comunicag¢ao de uma cultura a outra" (Fichter, 289).

8. Fungoes da Cultura

A funcao principal da cultura e reunir uma pluralidade

. . - -
de pessoas numa colectividade especifica.

Ela constitui "o universo mental, moral e simbolico, co
mum a uma piuralidade de pessoas, em fungao e atraves do qual as pessoas
podem comunicar entre si, reconhecem lagos, vinculos, interesses comuns |,
divergéncias e oposigoes e se sentem, cada um individualmente e todas co -
lectivamente, membros duma mesma entidade gque as excede e a que se chama
um grupo, uma associagao, uma colectividade, uma sociedade". (Rocher, I,p.

219).

Quando homens de culturas diversas falam entre si, a in
compreensac, pode surgir pelo facto da hierarquia de valores ser diferente.
Uma cultura em que a instituigao central & religiosa dificilmente entende,
uma cultura em que o valor supremo se atribue a actividade economica; o mes

mo se podera dizer numa cultura em que o valor supremo e a arte.
Podemos com Fichter dizer que a cultura:

1. Distingue uma sociedade de outra (a semelhanga da mar
ca dos produtos). Caracteriza um povo de modo  mais
profundo do que a cor da pele ou as fronteiras fisi-

T .
cas ou politicas;

2. Reune, contém e interpreta os valores de uma socieda

de. Por ela se descobre o significado da vida indivi

dual e social; (estadios, igrejas, cinema);

3, Fornece as bases mais importantes da solidariedade :

inspira a lealdade, dedicagao e patriotismo;

4. Sistematiza o comportamento, de modo que a pessoa

participa na sociedade sem necessidade de reaprender

ou inventar constantemente as maneiras de fazer as
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coisas. Relaciona entre si os individuos e os grupos;

5. E factor predominante da formacao da personalidade

social. Ainda que haja diferencas irredutiveis entre
as pessoas, contudo forma-se um fundo comum. Embora
exista liberdade de opgao somos tributarios da nossa
cultura de mode a poder falar-se de um tipo america-

no, frances, portugues, etc..

Cultura e sociedade estao estreitamente ligadas: as pes

soas e os modelos culturais influenciam—se mutua e profundamente.

"Uma analise destas fungoes fara ver facilmente a enor-
me importancia da cultura, nao sb para os individuos e os grupos dentro de
uma sociedade, senao tambem para as relagoes de uma sociedade com outra .
Podendo dizer-se que uma sociedade € o que a sua cultura a fez, sendo tam-
bem verdadeiro o contrario: a cultura e o que a sociedade a fez. A cultura
e a sociedade estao ligadas entre si, do mesmo modo que o5 modelos de com-

o~ k] -
portamento estao constantemente sob influxo reciproco.

Existe um constante processo de adaptacao entre uma e

os outros'.

A dupla fungao sociologica e psicoldgica da cultura so
se compreende e explica verdadeiramente no contexto duma outra fungao mais
geral e mais fundamental, aquela que permite e favorece a adaptagao do ho-
mem e da sociedade ao seu meio ambiente e ao conjunto das realidades com

que tem de viver.

3. Estude da Cultura

0 metodo de analisar a cultura consiste na observagao
sistematica dos varios elementos que compoem uma cultura determinada. As
técnicas que se podem usar sao a observagao directa ou indirecta, © ques -

tionario, a entrevista, a monografia, etc..

Os elementos a observar sao: o0s comportamentos, 0S mo-

delos adquiridos e transmitidos por meio de simbolos, que se traduzem em
artefactos, diferenciam os grupos humanos e sao expressos na hierarquiados

valores.

A transmissao nao se faz somente por meio da educacao
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formal mas atraves de toda a convivencia. Os simbolos de que lanca mao po-

dem ser palavras, imagens, sinais convencionais, expressoes, gestos signi-

ficativos. O principal veiculo de comunicagao e a lingua.

Podemos dizer que as manifestacoes observaveis de uma

cultura se concretizam no comportamento habitual das pessoas, nas institui

coes e artefactos em gue por assim se dizer se incorporam os valores co -

muns da colectividade. Tais valores devem ser considerados como factores

integrantes da sociedade e como motivagoes do comportamento modal.

Apresentamos a segulr um esquema analitico para o estudo
duma cultura que passamos a descrever. No estudo de uma cultura havera que

observar:

- . e - . .
a) os comportamentos tipicos: habitos sociais, modos se-

lectivos de sentir ou de perceber; esteriotipos; pre-

conceltos; costumes; tradigoes; modos de trabalhar
de se divertir; de cultivar as artes ou a religiao ;

os desvios, etc.;

b) as instituigoes: o que e tipico na instituigao fami -

liar, educativa, economica, religiosa, politica; aten
der sempre aos valores que tails instituigoes explici-

tam e a sua hierarquia;

c) os artefactos: sao o elemento material da cultura.Exa

minem-se as tecnicas, as realizagoes materiais, as ar
tes, urbanizagao, os monumentos. Tudo esta em intima
ligagcao com a vida social e manifesta os valores e a

indole distintiva de tal sociedade.
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ESQUEMA ANALITICO DE UMA CULTURA

] — [
COMPORTAMENTOS | INSTITUIGOES ARTEFACTOS_J
VALORES COMUNS ‘
MOTIVAGOES DO COMPORTAMENTO MODAL J
[ INTEGRAGAO DA SOCIEDADE
LEITURAS

1. - FICHTER, op.cit., cap. XII.

2. - Artigos de ANTUNES, M., em Enciclopedia Verbo: Civilizagdac e

Cultura.

3. - HERKOVITZ, Les Bases de 1'Antropologie Culturelle, Paris,
Payot 1952, cap. 1 e 2.

4. = JONHSON, H.M. Sociology, cap. IV.

5. - BEALS, R., "Acculturation” in Kroeber (ed) Anthropcology To -
day, pag. 621-641.

6. — ROCHER, Guy, op.ctt., vol. I, cap. IV.
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