Convite a Academia: “Implementacdo de um Sistema de Gestdo da Qualidade numa pequena empresa de
servicos” é o tema da 172 licdo integrada no ciclo “Gest3o, 100 licdes” promovido pelo Departamento de
Gestdo da Universidade de Evora.

Gestio, 100 Licoes

"Implementacao de um Sistema de
Gestao da Quahdade numa pequena
empresa de servicos"

Oswvaldo Ferreira

Director da Qualidade da CCE — Contabilidade e Consultoria Empresarial Lda.
Contabifista e assessor na gestio de PME's

Sabado. 21.04.2012. as 11 horas

Colégio do Espirito Santo, Sala 121 - Escola de Ciencias
Sociais - Universidade de Evora

Associacao Portuguesa para a Qualidade (APQ)

Organizacao: Prof.2 Doutora Margarida Saraiva - Pole Dinamizader da Qualidade de Evora da
r%L Mestrado em Gestdo da Qualidade e Marketing. Agro-Alimentar (MGQMAA)
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