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No decorrer de orientaces de combate ao insucesso escolar, emanadas da
Reitoria, especialmente direccionadas as unidades curriculares com taxas de
reprovacao iguais ou superiores a 25% (Despacho Reitoral n° 15/2008), a PRPQI
desencadeou a aplicagdo de um inquérito por questionério a este grupo de
disciplinas, através do qual pretende recolher indicacdes sobre as dificuldades
sentidas pelos estudantes, e que possam constituir um elemento 1til aos 6rgaos
de coordenacio pedagogica da instituicdo, as comissdes de curso e aos proprios
docentes. Sdo os primeiros resultados deste estudo, de caracter exploratdrio, que
Iremos apresentar.

A situacio na Universidade de Fvora

O insucesso escolar ¢ um fenémeno multidimensional, podendo envolver
variaveis de natureza psicologica, pedagégica/ didéctica, institucional ou ainda
de caracter externo ao ambiente universitario, exigindo portanto diferentes
solugbes. O insucesso escolar manifesta-se igualmente de formas diversas,
normalmente através de indicadores de aprovacio/ reprovacgdo, de desisténcia
ou de abandono.

Nesta anélise iremos tomar como objecto de estudo as unidades curriculares
de 1° ciclo, com 20 ou mais alunos inscritos e avaliados, que apresentem taxas de
aprovacéo' iguais ou inferiores a 75%.

Como se pode observar no Gréfico 1, relativamente aos tltimos cinco anos
lectivos, a percentagem de disciplinas nesta situacdo tem vindo a decrescer, com
especial relevo para o ano de 2007/08, em que se verifica uma quebra de cerca de
10 pontos percentuais relativamente aos anos anteriores, situando-se em 17,2%
das unidades curriculares de formacéo inicial com 20 ou mais alunos avaliados.

! Taxa de aprovagso: (niimero de alunos aprovados/n° de alunos avaliados)*100
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Grafico 1: Unidades curriculares de 1° ciclo, com 20 ou mais
estudantes avaliados e taxas de aprovagao iguais ou inferiores
%
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Fonte: Sistema de Informagao Integrado da Universidade de Evora.

Ainda que nao possamos confirmar quais as razbes objectivas deste
decréscimo (uma vez que nao foi efectuada uma monitorizacdo antes e depois
relativamente a cada uma das iniciativas implementadas na UE visando a
promocao do sucesso escolar), é de assinalar que 2007/ 08 foi o ano lectivo em que
a Universidade de Evora apresentou praticamente toda a sua oferta formativa de
1° ciclo a funcionar de‘acordo com o Processo de Bolonha, tendo sido leccionados
30 cursos de 1° ciclo com o novo formato, num total de 34 ofertas formativas 2
As alteracdes ocorridas a nivel da organizacdo curricular, tém necessariamente
repercussdes a nivel pedagogico, das quais se destacam as seguintes:

- Reducéo de horas de contacto, com aumento do numero de horas de

trabalho individual ou em grupo;

- Utilizagao generalizada da plataforma de e-learning (moodle) como meio

de-contacto privilegiado com os alunos;

- Aumento e maior diversidade de unidades curriculares optativas,

permitindo maior flexibilidade curricular;

- Criacéao e estimulo das aulas de orientacao tutorial.

Além dos servigos que prestam apoio de caracter geral aos alunos (Ntcleo
de Apoio ao Estudante, Centro de Intervencdo Psicolégica, Provedoria do
Estudante), existem também medidas mais focalizadas no combate ao insucesso
escolar, que tém vindo a ser desenvolvidas nos altimos anos:

- Cursos breves para docentes e estudantes, no dmbito do Programa de
autoaprendizagem para a melhoria de competéncias pedagodgicas e
didacticas universitarias (PAIDEIA).

- Curso Preparatério de Matematica, para Ingresso no Ensino Superior.

-Unidades curriculares do Departamento de Matematica de um determinado
semestre, com funcionamento em ambos os semestres.

2 Relatério do Processo de Bolonha - 1° ciclo - 2007/08. Universidade de Evora.
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- Afericdo do nivel de conhecimentos em lingua inglesa e posterior
reencaminhamento para a formacao adequada,

- Possibilidade de estabelecimento de precedéncias mediante determinacao
das comissoes de curso,

- Plano de implementacao do regime tutorial,

- Obrigatoriedade de presengas minimas nas aulas, de acordo com o
Regulamento Escolar Interno, numa percentagem definida por cada
Departamento,

- Elaboracao e entrega & Reitoria de planos de reducao do insucesso escolar
pelos docentes responsaveis por unidades curriculares com taxas de
aprovacao iguais ou inferiores a 75%.

Procedimentos - inquérito de opiniao
* Enquadramento

Como j4 foi referido, o insucesso escolar possui caracteristicas multidimen-
sionais. Além da referéncia a capacidade e inteligéncia dos individuos,
outros factores tém vindo a ser associados ao desempenho escolar, tais como,
comportamentos designados learning-to-learn ou keystone skills for classroom
learning (atengdo, perseveranca, flexibilidade, reflectividade, estratégias de
resolucdo de problemas, resposta a situagdes novas e ao erro), motivagao,
expectativas e atitudes relativamente a aprendizagem (Nonis and Wright, 2003),
o processo de transicdo/adaptacdo a universidade, os problemas de natureza
académica (organizacdo curricular, stress e ansiedade face aos exames, entre
outros), suporte social existente, estilos de vida (Pereira et al., 2006).

Neste caso concreto, centrado nas causas de reprovacdo acentuada em
determinadas disciplinas e na busca de elementos que possam contribuir para
a promogao do sucesso escolar no &mbito dessas mesmas disciplinas, procurou-
se construir um questionario que aliasse aspectos inerentes ao aluno (como a
vocagao, motivacdo, participacao nas actividades lectivas), questdes de caracter
pedagogico/didéctico (desempenho pedagogico dos docentes, processos para
aquisicdo de conhecimentos), e organizacional (calendarizacdo das provas de
avaliacdo, compatibilizacdo de horérios lectivos). Assim, os itens abordados
dizem respeito a opinido dos estudantes sobre os motivos subjacentes a nao
aprovacao, sobre o seu procedimento enquanto estudantes, e sobre a sua opinido
sobre as melhores formas de potenciar o sucesso escolar.
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¢ Aspectos metodologicos

Como ja foi referido, o universo desta analise & constituido pelas disciplinas
de formacdo inicial com 20 ou mais alunos avaliados que, em 2007/08, registaram
taxas de aprovacdo iguais ou inferiores a 75%. Tratando-se nesta fase de um
estudo de caracter exploratério, optamos por considerar uma amostra nao
probabilistica, de acordo com os seguintes critérios:

- Dimenséo da amostra correspondente a 15% do universo (perfazendo um

total de 16 disciplinas, e um total de 889 alunos).

- Representacdo proporcional de disciplinas dos diferentes departamentos,

com diferentes dimensdes em funcdo do nimero de alunos avaliados e
com as taxas de aprovacao mais baixas.

A aplicagio dos critérios de amostragem resultou no seguinte apuramento:

Tabela 1: Dimensao da amostra, de acordo com os critérios utilizados

Artes Artes Visuais
Economia

Gestao
Linguistica e Literaturas

Ciéncias Sociais

Sociologia
Informatica
Engenharia Rural

Ciéncias e Geociéncias

Tecnologia Matematica

Quimica
Satde e Desporto

CTN [0 [NCY [WR PR Uy (R RS (IO [N [

=
=2}

Total

O inquérito foi elaborado na plataforma informatica Infosistema eTest
2005, para aplicagdo online, e a divulgacao foi efectuada através de mensagens
electrénicas. Uma dificuldade comum em pesquisas por questionario prende-se
com a reduzida taxa de respostas obtidas. Neste caso, além da mensagem inicial
de divulgacdo, foram efectuados 2 reforcos durante o periodo de aplicagao,
tendo-se obtido 25,2% das respostas (correspondente a 224 respostas).

Resultados
Caracterizagdo dos respondentes

Responderam ao inquérito 224 estudantes, com uma particao bastante
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equilibrada relativamente ao sexo (Feminino=49,11%, Masculino=50,89%)
€ um predominio daqueles que obtiveram aprovagdo (Aprovados=55,80%l
Bepr.ovados=44,20%). Podemos verificar que essa representatividade é simﬂau:
a existente na amostra-alvo composta por 889 estudantes (sexo: F=49,61%
M=50,39%; classificacao obtida: A=54,78%, R=45,22%). o

Grafico 2: Distribuicao dos respondentes por
% Sexo e por aproveitamento académico
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#masculino
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aprovados reprovados

total de respondentes n=224

A distribuicdo dos respondentes por sexo e por aproveitamento académico
(Grafico 2), mostra uma distribuicdo idéntica entre aprovados e reprovados
L) ~ . ’

enquanto revela uma participagao superior das aprovadas.

) .Quanto as classificagdes da totalidade dos inquiridos, verifica-se que a
med.la se situa em 9 valores (com um desvio-padrao de 4,67). No entanto, ao
analisar os dois grupos separadamente (aprovados e reprovados), verifica-se
uma média de 4,66 valores para os alunos reprovados e de 12,43 valores para os
aprovados (Gréafico 3).

Grafico 3: Distribuicéo dos r pelas ifi oes obtidas

[ -
média: 12,43 |
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alunos aprovados n=125
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Relativamente ao exercicio de uma actividade remunerada, embora a

maioria tenha indicado nao exercer, verifica-se que uma parte significativa dos
respondentes acumulava uma actividade remunerada com os estudos: 21,77%

dos alunos aprovados e 30,61% dos alunos reprovados.

% Gréfico 4: Exercicio de actividade remunerada

100

1
| |
7823

reprovados aprovados
alunos reprovados n=98 m com actividade remunerada
alunos aprovados n=124 » sem actividade remunerada

Motivos de reprovacao

De entre os motivos, apontados pelos alunos, passiveis de justificar a
classificagdo negativa obtida, a falta de motivacao é o item que retine maior
namero de respostas (40,22%), destacando-se igualmente o desempenho
pedagégico dos docentes (35,87%) e a desadequacgdo entre os conhecimentos
prévios e os pré-requisitos necessarios para a disciplina (29,35%). Por outro lado,
o relacionamento entre alunos néao foi indicado por nenhum dos alunos como
sendo um problema.

Grafico 5: Motivos de reprovagao
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Entre os outros motivos acrescentados (com 7,61% das respostas) encontram-
Se 0s seguintes:

- Discrepancia entre a matéria leccionada nas aulas, em termos de quantidade
e abrangéncia, e os conhecimentos avaliados (4 respostas)

- Numero excessivo de alunos por sala (1 resposta)

- Condicbes das salas inapropriadas para a leccionagio da disciplina (1
resposta)

- Falta de estudo (1 resposta)

Periodicidade de estudo

Quanto aos hébitos de estudo, apesar de diferencas pontuais registadas
entre os alunos aprovados e os alunos reprovados, a tendéncia predominante é
a indicagao de ambos os grupos estudarem apenas em alturas de exames, entre
5 a 8 horas ou mesmo mais de 8 horas (Graficos 6 e 7). A excepcao das alturas de
exames, o estudo prolongado durante mais de cinco horas ¢ uma pratica quase
inexistente, sendo privilegiado o estudo entre 1 a 5 horas, independentemente da
periodicidade®.

Podemos ainda verificar uma certa predominéncia dos respondentes que
estudam apenas aos fins-de-semana, entre 1 a 3 horas, sendo esse habito mais
acentuado entre os alunos reprovados (33,33%). O acompanhamento diario das
matérias, também com uma duragao média de 1 a 3 horas € mais frequente entre
os alunos aprovados (10,17%), enquanto entre os alunos reprovados é quase nulo
(1,08%).

Gréfico 6: Periodicidade de estudo {alunos Grafico 7: Periodicidade de es tudo {alunos
reprovados) aprovados)

> 8 horas
5 - 8 horas
3 -5 horas

> 8 horas
5 - 8 horas

3 - 5 horas
1~ 3 horas

1- 3 horas

diariamente |
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diariamente
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* Embora se tenha perguntado sobre o nimero médio de horas de estudo relativamente a
periodicidade, a informacao pertinente em termos de ects refere-se ao niimero total de
horas de trabalho dos alunos, sendo necessario reformular esta questdo no futuro.
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Auto-avaliacdo do comportamento enquanto estudantes

Para procurar perceber a opiniao que os respondentes tém relativar.ne.nte ao
seu comportamento enquanto estudantes e ao seu envolvimento nas actividades
lectivas, consideram-se os seguintes aspectos: motivagao para estudar,
assiduidade, pontualidade, participacdo nas aulas, pontualidade na entrega de
trabalhos e noutros momentos de avaliacdo, acompanhamento das matérias,
leitura de textos de apoio e a participacao em trabalhos de grupo.

Como se pode verificar pelos graficos seguintes (Gréficos 8 a 15), embora as
categorias de resposta mais frequentes correspondam a “suficiente” ou ”.elevado
nos dois grupos de respondentes, relativamente a todos os itens considerados,
denotam-se algumas diferencas assinalaveis entre eles.

% Grafico 8: Motivacao para estudar . % Grafico 9: Assiduidade
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Grafico 12: Pontualidade n:
aentrega de 9  Grafico 13: Acompanhamento das matérias

% trabalhos e noutros momentos de avaliagao
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A categoria de resposta “insuficiente” possui uma maior representacao

entre os alunos reprovados por comparagao com os aprovados em todos os itens -

considerados, que se revela mais acentuada no que diz respeito a participacio nas
aylas (R=29,33%; A=14,43%) e na leitura de textos de apoio (R=28,38%; A=16,33%)
Simultaneamente, verifica-se 0 comportamento oposto relativamente a catelegoria;
de resposta “elevado”, obtendo sempre valores superiores entre os aprovados.
Podemos ainda verificar que a pontualidade na entrega de trabalhos e noutros
momentos de avaliacdo retine a maior parte das respostas na categoria “elevado” em
ambos os grupos (R=57,33%; A=68,37%), assim como a participacio em trabalhos
de grupo (R=50,00%; A=64,18%). A pontualidade e a assiduidade também registam o
maior namero de respostas nesta categoria entre os aprovados.

Ao a~nalisar o conjunto das respostas positivas (suficiente+elevado) por
comparacao com o conjunto das respostas negativas (nulo+insuficiente), podemos
ainda verificar que os alunos aprovados valorizam o seu comportamento de
forma mais marcada relativamente aos seguintes itens: pontualidade na entrega
de trabalhos (95,92%), participacdo em trabalhos de grupo (95,52%), motivagio
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para estudar, pontualidade na comparéncia ds aulas e acompanhamento das matérias
(todos com 88,78% das respostas). Por outro lado, os itens mais valorizados
pelos reprovados em termos de primazia de respostas positivas restringem-se
a pontualidade na entrega de trabalhos (93,33%), participagio em trabalhos de grupo
(88,71%) e pontualidade na comparéncia as aulas (82,67 %).

Programas de apoio ao processo de aprendizagem

A quase totalidade dos respondentes ao inquérito, aprovados e reprovados,
indicou nao recorrer a nenhum tipo de apoio pedagogico auxiliar ao processo de
aprendizagem (ambos com cerca de 97%). A percentagem minima que respondeu
de forma afirmativa a esta questao referiu o apoio de amigos e familiares.

Grafico 16: Existéncia de apoios pedagogicos,

% auxiliares ao processo de aprendizagem
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alunos aprovados n=125 B nao tem apoio pedagd gico

Quando questionados sobre quais 0s programas de apoio que consideram
mais Gteis para melhorar os seus proprios processos de aprendizagem, observar-
se um comportamento muito similar entre as respostas dos alunos aprovados e
dos que reprovaram (Gréfico 17).

O regime de tutoria € o processo que retine 0 maior numero de respostas
em ambos os grupos (aprovados: 58,40%; reprovados: 53,54%), e logo apos,
o recurso a plataforma moodle (aprovados: 45,60%; reprovados: 4242%).
Enquanto os alunos que obtiveram reprovagao destacam ainda com o mesmo
nivel de importancia a criacdo de cursos breves sobre matérias onde existam
lacunas de conhecimento (como por exemplo matematica, lingua portuguesa
ou linguas estrangeiras), reunindo cerca de 41% das respostas, para os alunos
aprovados este item surge em terceiro lugar juntamente com a leccionagao de
aulas suplementares (com 36,00% e 37,60%, respectivamente).
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O regime de mentorado (apoio de alunos por alunos) é um dos aspectos
menos considerados pelos estudantes, principalmente entre os que reprovaram,
reunindo apenas 5,05% das suas respostas. Ha ainda uma percentagem reduzida
que diznao necessitar de quaisquer programas de apoio, embora sejaligeiramente
superior entre os reprovados (aprovados: 4,00%; reprovados: 7,07%).
Os outros elementos acrescentados pelos alunos sdo os seguintes:

- Aulas em regime nocturno (1 resposta).

- Adequacao dos métodos de ensino, no sentido de promover uma maior
ligacdio com aspectos praticos relacionados com as saidas profissionais (2
respostas)

- Menor carga horaria do curso (1 resposta).

- Melhor relacionamento docente/ discente (1 resposta).

Grafico 17: Programas de apoio com maior utilidade para a melhoria dos
processos de aprendizagem

regime de tutoria : 58,40 j
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plataforma moodie
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outros

alunos reprovados n=99 0 20 40 60 80
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Comentéarios

No final do inquérito foi disponibilizado um espaco para que os alunos
comentassem livremente os aspectos que considerassem pertinentes. Apesar
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de apenas terem utilizado essa possibilidade 34 dos 224 respondentes, os
comentarios revestem-se de utilidade, no sentido de contextualizar algumas das
respostas apresentadas noutros pontos do questionario.

As questbes abordadas pelos alunos centram-se em torno dos seguintes
elementos:

Aspectos que justificam o insucesso: _

- Falta de ligacdo entre a matéria leccionada e a sua aplicabilidade futura.

-Demasiadamatérialeccionadaempoucotempo/demasiadoesforcoexigido.

- Métodos de ensino excessivamente expositivos.

- Existéncia de lacunas em termos de conhecimentos prévios.

- Discrepancia entre a matéria leccionada e a matéria apresentada nos mo-
mentos de avaliacdo.

Alguns dos alunos que referem o facto de ser leccionada demasiada matéria
em pouco tempo, referem simultaneamente que sentem dificuldades acrescidas
por ndo possuirem os conhecimentos prévios necessarios para frequentar a
disciplina.

Aspectos para promogao do sucesso:

- Sessdes de tutoria/maior acompanhamento por parte dos docentes.

- Disponibilizagdo de elementos de apoio e resolucao de exercicio no moodle.
- Menor numero de alunos por turma.

Discussio dos resultados

Um dos aspectos a auscultar neste estudo estava relacionado com a indicagao
dos motivos associados a reprovacao dos estudantes, com o intuito de perceber
quais as 4reas onde actuar. Verificamos que a falta de motivagao foi o aspecto que
reuniu o maior namero de respostas (40,22%).

De acordo com a literatura existente (Nonis, 2003; Tinto, 2006), a motivacao
e as expectativas sdo variaveis que se encontram associadas ao desempenho e
a aprendizagem. Assim, face ao resultado verificado, torna-se claro que sera
necessario, em trabalhos futuros perceber quais as dimensodes e as causas que
poderdo influenciar o maior ou menor nivel de motivagdo dos estudantes,
assim como as expectativas sobre o seu desempenho universitario e mesmo
relativamente a sua realiza¢do, enquanto futuros profissionais.

Pretendeu-se, igualmente, caracterizar o comportamento dos respondentes
relativamente a habitos de estudo e participacao nas actividades lectivas e verificar
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eventuais diferencas entre os alunos que obtiveram aproveitamento negativo
nas disciplinas consideradas. As respostas ao inquérito mostram que, embora a
opiniéo global recaia de forma mais frequente numa auto-avaliacio “suficiente”
ou “elevada” relativamente a todos os itens considerados, mesmo entre os alunos
que obtiveram reprovacao, existem diferencas de apreciacéo entre os dois grupos
em analise. Os aspectos relativamente aos quais os alunos aprovados e reprovados
mostram uma apreciagdo do seu comportamento marcadamente mais positiva
que negativa, dizem respeito a pontualidade na assisténcia ds aulas, a pontualidade
na entrega de trabalhos e noutros momentos de avaliacdo e ainda na participacdo em
trabalhos de grupo. Ou seja, sdo aspectos que possuem uma certa “obrigatoriedade”,
relacionada com a componente avaliativa e formal da disciplina. Por outro lado,
ao mesmo tempo que os alunos aprovados valorizam também aspectos como o
acompanhamento das matérias e a motivacdo para estudar, os alunos que reprovaram
conferem algum peso negativo precisamente a participacdo nas aulas e a leitura de
textos de apoio. Ou seja, elementos que pressupdem uma acgo proactiva por parte
dos estudantes.

Embora estes resultados possam colocar, como hipétese de explicacio, a
percepcao por parte dos estudantes de que as causas de reprovagao assentam
em elementos externos ao seu desempenho (uma vez que realcam uma noc&o
positiva do seu comportamento em termos globais), ndo podemos deixar de ter
em aten¢do que também avaliam negativamente aspectos do seu comportamento
relacionados com atitudes mais proactivas, de maior envolvimento e dedicacio.
Se por um lado esta visao se mostra coerente com a falta de motivacao assinalada
anteriormente, por outro lado, podera indiciar uma dissonancia entre algumas
das criticas relativamente aos processos de ensino/aprendizagem e o seu proprio
desempenho, de caracter passivo.

Mais uma vez, devemos ter em atencdo o papel que as expectativas dos
proprios estudantes podem desempenhar neste processo. Entre as condicdes
passiveis de favorecer a aprendizagem é também referido o feedback que os
alunos recebem sobre a sua propria aprendizagem (Tinto, 2006). Neste caso
concreto, podemos perceber como a questao do feedback pode ser importante para
incutir nos estudantes a percepgao do que realmente é esperado deles e quais
os conhecimentos que eles realmente adquirem em determinada situacio ou em
determinado momento da sua formagdo académica, para além da classificacdo
quantitativa obtida. Este processo requerera uma intervencéo conjunta a nivel
do binémio aluno/docente. Alids, os comentérios tecidos por alguns dos
respondentes deixam antever uma certa insatisfacio relativamente aos métodos
de ensino/aprendizagem.

Quanto aos programas ou acgbes apontadas pelos respondentes como
sendo duteis para a melhoria dos processos de aprendizagem, alguns ja se
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encontram em funcionamento na Universidade de Evora, como a promocao
de cursos breves e o recurso a plataforma de e-learning moodle. A discrepéancia
entre conhecimentos prévios e os pré-requisitos necessarios para a frequéncia
das disciplinas foi um aspecto que também sobressaiu, com alguma relevancia,
nas respostas ao inquérito, o que indicia a necessidade de alargar a iniciativa a
mais 4reas do conhecimento. Quanto & plataforma de e-learning, se considerarmos
a percentagem de unidades curriculares de formagao inicial em funcionamento
no moodle (37% em 2007/08 e 46% em 2008/09), facilmente se depreende a
necessidade de ampliar a sua utilizagao.

Outras das iniciativas referidas encontram-se em fase de implementacao,
como, por exemplo, o regime de tutoria. Foi precisamente este o programa
mais referido pelos estudantes (aprovados: 58,40%; reprovados: 53,54%),
reafirmando assim a importancia em implementar, de forma plena, este tipo de
acompanhamento.

O regime de mentorado, pelo contrario, acabou por registar uma
percentagem de respostas inferior relativamente aos restantes programas
(aprovados: 15,20%; reprovados: 5,05%). Nao poderemos avaliar se este resultado
traduz uma consideragao objectiva por parte dos alunos, por comparacao com as
outras opgdes apresentadas, ou se reflecte apenas desconhecimento, uma vez que
ndo existe ainda na Universidade de Evora. Em todo o caso, sera ttil olhar para
os resultados obtidos noutras institui¢gdes de ensino superior, onde ja se encontra
implementado, nomeadamente no que diz respeito aos resultados obtidos a nivel
da integracdo de novos alunos.

Conclusbes

Os elementos recolhidos nesta andlise assentam essencialmente, nas
respostas de estudantes de 1° ciclo, que em 2007/08 estiveram inscritos e
foram sujeitos a avaliacdo em disciplinas com mais de 20 alunos e com taxas de
aprovagdo iguais ou inferiores a 75%. Nesta fase preliminar nao se pretendeu
analisar uma amostra representativa, mas obter, através de uma amostra por
conveniéncia, elementos que possam enriquecer as perspectivas de analise numa
fase posterior, assim como a reestruturagao do proprio instrumento de recolha
de opinices.

Como ja foi referido, e de acordo com as respostas obtidas, sera necessario
aprofundar quais as causas da desmotivacdo dos alunos, assim como as suas
proprias expectativas relativamente ao que é esperado do seu desempenho
enquanto elementos activos do processo de aprendizagem. Contudo, ndo
poderemos inferir que o problema reside apenas na esfera dos estudantes, pois o
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contexto de aprendizagem inclui nao apenas o individuo, mas todo o ambiente
de aprendizagem em que esta inserido.

Tendo como referencial a mudanca de paradigma de ensino decorrente do
Processo de Bolonha, deixando progressivamente de estar centrado na figura do
professor enquanto transmissor de conhecimentos, para se basear no trabalho
do estudante, sera igualmente necessario aprofundar até que ponto as alteracges
ocorridas em termos formais e organizacionais correspondem a uma mudanca
de atitude nos diversos intervenientes: docentes, discentes, a propria instituicao,
assim como o meio social em que se encontram envolvidos.

De acordo com o relatério Trends V: Universities Shaping the European Higher
Education Area:

“understanding and integrating the use of a learning outcomes based approach
remains a key medium-term challenge. When achieved, it will enable students to become
the engaged subjects of their own learning process, and also contribute to improving

many issues of progression between cycles, institutions, sectors, the labour market and
countries” (p. 7).

52 Papel das Universidades para uma Europa do Conhecimento

: . - soncia da ...
Contributos para um diagnostico do insucesso escolar no ensino superior: a experiéncia d

BIBLIOGRAFIA

CORREIA, T. (2003). Insucesso académico no IST. Ge}binete <':1e Estudos. e
Planeamento. Nucleo de Aconselhamento Psicolégico. Instituto Superior

Técnico.

CROSIER, D.; PURSER, L.; SMIDT, H. (2007). Trends V: Universities Shqping the
Europe,an I—/Ii gher Education Area. European University Association Publications.

Bruxelas.

NONIS, S. A.; WRIGHT, D. (2003). “Moderating effects of achievement striving
and ;ituational optimism on the relationship between abihty and peroformance
outcomes of college students”. Research in Higher Education, vol. 44,n°3, Junho.

PEREIRA, A.; MOTTA, E.; VAZ, A,; PINTO, C; BERNARDINO, O.; MEL?,
A.; FERREIRA, J.; RODRIGUES, M. J.; MEDEIROS, A.; LOPES, P. (2006).

“Sucesso e desenvolvimento psicolégico no Ensino Superior: Estratégias de
intervencao”. Andlise Psicoldgica, 1T (XXIV): 51-59.

TINTO, V. (2006). “Enhancing student persistence: Lessons learned in the United
States”. Andlise Psicologica, 1 (XXIV): 7-13.

UNIVERSIDADE DE EVORA, Relatério do Processo de Bolonha - 1° ciclo - 2007/08.

Papel das Universidades para uma Europa do Conhecimento 53



Délia Cristovao, Carlos Vieira

INSUCESSO ESCOLAR - ano lectivo 2007/2008

Disciplina

Curso

DISCIPLINA

1. No ano lectivo anterior (2007/08) reprovou a esta disciplina?

;

2. Se no ano lectivo anterior reprovou a esta disciplina (mesmo que actualmente

ja tenha obtido aprovacéo), indique os motivos que inido justifi
em sua opin
resultado obtido: q pinido justificaram o

(Se nido reprovou, passe directamente para a pergunta n° 3)
2.1 Falta de vocacao relativamente as matérias leccionadas
2.2 Falta de motivacio

2.3 Irrelevancia das matérias leccionadas

5 - .
2.4 Desadequacdo entre os seus conhecimentos prévios e os pré-requisitos
necessarios

2.5 Desempenho pedagégico do(s) docente(s)

2.6 Quantidade de trabalho exigido, em excesso, relativamente ao namero
de ects atribuidos

2.7 Calendarizacio das provas de avaliacdo

2.8 Relacionamento entre docente(s) e alunos

2.9 Relacionamento entre alunos

2.10 Bibliografia desadecﬁuada, insuficiente ou indisponivel
2.11 Problemas pessoais

2.12 Incompatibilidade profissional

NN

2.13 Sobreposicao do horério das aulas com outras disciplinas

2.14 Outro(s) motivo(s). Qual(ais)?

3. Com que periodicidade costumava estudar 4.E em média, quanto tempo?
para esta disciplina? .

3.1 Diariamente ] 4.1 Entre 1 e 3 horas ]
3.2 Fins-de-semana ] 4.2 Entre 3 e 5 horas ]
3.3 Apenas em alturas de exames (] 4.3 Entre 5 e 8 horas (]
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3.4 Nunca ] 4.4 Mais de 8 horas
4.5 Outra duracgao. Qual?

LU

3.5 Outra periodicidade. Qual?

ASPECTOS GERAIS

5. Classifique o seu comportamento enquanto estudante relativamente aos seguintes
aspectos:

T
‘Nuloi Insuficiente | Suficiente 1 Elevado 1

5.1 Motivagéo para estudar [ [ | !
5.2 Assiduidade [ I ‘» ? i
5.3 Pontualidade | t | |
5.4 Participacao nas aulas [ [ |

5.5 Pontualidade na entrega de trabalhos e. | E ‘ : }
i
i

noutros momentos de avaliagao

5.6 Acompanhamento das matérias [

5.7 Leitura dos textos de apoio (bibliografia,
sebentas)

5.8 Participagéo em trabalhos de grupo (se nao
existirem trabalhos em grupo, deixe em branco)

Sim_| Nao

6. Durante o ano lectivo anterior exercia alguma actividade
remunerada?

7. Tem algum apoio pedagogico, dentro ou fora da universidade, auxiliar ao processo
de aprendizagem?

7.1 Nao

,
7.2 Sim f Qual?

8. Indique quais os programas de apoio que considera mais tteis para melhorar o seu
processo de aprendizagem (escolha no maximo 3):

8.1 Criacao de cursos breves sobre métodos de estudo

8.2 Criacdo de cursos breves sobre matérias onde existam lacunas de
conhecimento (ex. matematica, lingua portuguesa, linguas estrangeiras)

8.3 Regime de tutoria (orientagdo/apoio de alunos por docentes)
8.4 Regime de mentorado (orientagdo/apoio de alunos por alunos)

8.5 Plataforma moodle (e-learning, ensino a distancia)

HOUHLIL

8.6 Aulas suplementares (leccionacio da disciplina nos 2 semestres)

8.7 Outro(s). Qual(ais)?
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