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Jesus, Bia (2025) — A educacdo para o empreendedorismo como fator de desenvolvimento econémico e
social e propostas de mudancas sustentaveis: Um estudo de caso no ensino superior em Timor-Leste

RESUMO

Nas ultimas décadas, tem-se verificado um interesse crescente na importancia do sistema da
educacdo para o empreendedorismo e na sua eficicia em promover intengdes e
comportamentos empreendedores, especialmente no Ensino Superior. A promogdo do
empreendedorismo, através da educacdo, como area do saber contribui nao apenas para o
desenvolvimento pessoal, mas também para promover uma cidadania ativa, inclusao social
e crescimento econdomico sustentavel assente na inovagdo. Este estudo visa identificar as
ferramentas e as metodologias de aprendizagem utilizadas nas Unidades Curriculares (UCs)
de Empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste, analisando as praticas
pedagdgicas e o seu impacto no desenvolvimento social e econémico do pais. Realizado na
Universidade Nacional Timor Lorosa'e (UNTL), adotou a Teoria do Comportamento
Planeado de Ajzen para analisar a intengdo empreendedora através de uma abordagem de
um estudo de caso. Os resultados destacaram que o programa de empreendedorismo da
UNTL enfatiza mais os conceitos tedricos do que as praticas sustentadas, indicando a
necessidade de uma estrutura institucional que facilite praticas de ensino intencionais,
fundamentadas e reconhecidas como adequadas. Além disso, os estudantes e professores
envolvidos mostraram maior interesse em atividades extracurriculares e relacionadas com o
empreendedorismo fora do ambiente escolar, o que influenciou as suas escolhas de carreira,
intengdes empreendedoras e comportamento empreendedor. Este estudo confirma que a
educacgdo para o empreendedorismo reforga a importancia de a institui¢ao direcionar atencao
especifica para a docéncia e os planos de estudos dos cursos. Conclui-se que € imperativo
introduzir uma experiéncia de formagdo das competéncias empreendedoras com um
investimento em modelos curriculares mais eficazes, que promovam aprendizagens
significativas, integrando a teoria e a pratica, com €nfase na participagao dos estudantes na

construcdo de conhecimentos € no acesso ao mundo empresarial.

Palavra-Chave: Educacdo para o empreendedorismo; Estudo de caso; Ensino superior;

Opcodes pedagodgicas; Curriculo e desenvolvimento sustentavel.
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Jesus, Bia (2025) — Education for entrepreneurship as a factor of economic and social development and
sustainable change proposals: A case study in higher education in Timor-Leste

ABSTRACT

In recent decades, there has been a growing interest in the importance of the education
system for entrepreneurship and its effectiveness in promoting entrepreneurial intentions and
behaviors, especially in Higher Education. Promoting entrepreneurship through education
as a field of knowledge contributes not only to personal development but also to promoting
active citizenship, social inclusion, and sustainable economic growth based on innovation.
This study aims to identify the tools and learning methodologies used in the
Entrepreneurship Curricular Units (CUs) in higher education in Timor-Leste, analyzing the
pedagogical practices and their impact on the country's social and economic development.
Conducted at the National University of Timor Lorosa'e (UNTL), it adopted Ajzen's Theory
of Planned Behavior to analyze entrepreneurial intention through a case study approach. The
results highlighted that the UNTL entrepreneurship program emphasizes theoretical
concepts over sustained practices, indicating the need for an institutional framework that
facilitates intentional, well-founded, and recognized teaching practices. Furthermore,
students and teachers involved showed greater interest in extracurricular and
entrepreneurship-related activities outside the school environment, which influenced their
career choices, entrepreneurial intentions, and entrepreneurial behavior. This study confirms
that entrepreneurship education reinforces the importance of the institution directing specific
attention to teaching and course curricula. It concludes that it is imperative to introduce an
experience of entrepreneurial skills training with an investment in more effective curricular
models that promote meaningful learning, integrating theory and practice, with an emphasis

on student participation in knowledge construction and access to the business world.

Keywords: Entrepreneurship education; Case study; Higher education; Pedagogical choices;

Curriculum and sustainable development.
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Capitulo 1 - INTRODUCAO

Este primeiro capitulo inicia-se com a contextualizacdo do estudo, a motivagdo que
esteve na origem desta investigacdo e a importancia de que se reveste o desenvolvimento
deste trabalho. Procede-se, em seguida, a identificacdo da questdo geral de investigacdo, da
formulacdo dos objetivos e descreve-se de modo sumario a metodologia usada no
desenvolvimento do trabalho. Finalmente, este capitulo termina com a apresentacdo da

estrutura da tese.
1.1. Contextualizacéo

O empreendedorismo cresceu significativamente durante as Ultimas décadas do
século XX, tendo vindo a assumir-se como uma alavanca imprescindivel para o
desenvolvimento de novas formas de economia (Sarkar, 2014). O empreendedorismo
desempenha um papel importante na procura de solu¢bes que ajudam a transformar crises
em oportunidades, desempenhando um papel importante no desenvolvimento econdémico e
social de um pais (Fayolle, 2013; Pfeifer, Natasa & Susac, 2016). De facto, no futuro
confrontar-nos-emos com uma situacdo em que 0s governos ndo poderdo oferecer emprego
a todos através do sector terciario, tornando necessario que os individuos passem de uma
mentalidade focada na procura de emprego para uma focada na criacdo de autoemprego
(Pérez-Macias, et al., 2021). Varios estudos tém revelado que as iniciativas de
empreendedorismo desempenham um papel importante na melhoria de varios aspetos,
incluindo o aumento da capacidade de producdo nacional, o crescimento econdmico, a
promocao da inovacgédo, a melhoria do bem-estar das sociedades e a criacdo de novo emprego
nos mercados locais (Fayolle, 2013; GEM, 2019; Hitt, Ireland, Sirmon & Trahms, 2011;
Zaman, Zahid, Aktan, Raza & Sidiki, 2021).

O empreendedorismo é entendido como uma atividade em que um individuo assume
riscos ao criar atividades produtivas (Carvalho & Costa, 2015), ndo apenas para seu proprio
beneficio, mas também para a sociedade em geral (Redford, 2006; Kalimasi, 2018). Isto
significa que o empreendedorismo é mais do que a criacdo de uma empresa (Gartner, 1989),
pois pode ocorrer dentro de organizacgdes existentes ou envolver a expansdo de empresas
existentes, uma abordagem conhecida como intraempreendedorismo (Stevenson & Jarillo,

1990; Redford, 2006). Na sua esséncia, o empreendedorismo engloba o processo de
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desenvolvimento e aproveitamento de ideias, a organizacao e a coordenagao de recursos para
capitalizar as oportunidades de criacdo de novas empresas e assegurar a sua sustentabilidade
através da inovacdo (Jesus & Quaresma, 2019; Sarkar, 2014). A inovacdo refere-se as
melhorias e mudancas efetuadas numa empresa para se manter competitiva e relevante no
mercado (Hitt et al., 2011; Rasmussen & Sorheim, 2006; Shane & Venkataraman, 2000).

Neste contexto, assumimos que o desenvolvimento das atividades empreendedoras
num pais se apresenta, cada vez mais, como uma das possiveis vias de acesso ao mercado
de trabalho para a populacdo em geral. Isto ndo apenas aumenta a capacidade de compra das
pessoas, mas também proporciona a criacdo de novas empresas (Nogami & Machado, 2014).
O empreendedorismo tem um papel muito importante na criacdo de emprego e no
fortalecimento da resiliéncia social, contribuindo significativamente para solucionar o
problema do desemprego e promover a igualdade de oportunidades na sociedade (GEM,
2019; Lackéus, 2015). Também aumenta o nivel de crescimento das economias e do
desenvolvimento econémico dos paises (Carree & Thurik, 2010; Wennekers & Thurik,
1999). O empreendedorismo pode ser entendido como um processo de mudanca (Audrestch,
2003), que desempenha um papel significativo enquanto impulsionador da competitividade
regional (Carree & Thurik, 2010), proporcionando a globalizacdo da economia de um pais
(Acs, Desai & Hessels, 2008).

Recentemente, a promogao do espirito empreendedor nos estudantes tornou-se uma
parte importante na politica industrial e educacional em muitos paises (GEM, 2019; Lackeéus,
2015). A promocédo do empreendedorismo, através da educacéo, serd uma das formas mais
eficientes para promover a competéncia empreendedora nos jovens, “trata-se de uma
competéncia essencial para todos os aprendentes, que contribui para o desenvolvimento
pessoal, cidadania ativa, inclusdo social e empregabilidade” (CE, 2016, p.21). Para tal, a
educacdo para o empreendedorismo é frequentemente vista como uma resposta ao mundo
cada vez mais globalizado e ao aumento de incerteza no mercado em que vivemos, exigindo
que todas as pessoas e organizacdes da sociedade estejam equipadas com competéncias
empreendedoras (Gibb, 2002). A promocdo do empreendedorismo, através da educacéo,
como forma de aprendizagem ao longo da vida, favorece uma colaboragéo estreita entre o
mundo do trabalho e as escolas ou institui¢fes educativas, constituindo-se como fator-chave

do crescimento economico sustentavel assente na inovacdo (Redford, 2013).

Dessa forma, a promogdo e o desenvolvimento da educagdo para o

empreendedorismo sdo considerados como um meio para construir uma mentalidade

2



empreendedora e disseminar pedagogias inovadoras, atividades interdisciplinares de
aprendizagem e disseminacao de conhecimento para a comunidade empresarial (Carvalho,
Costa, Dominguinhos & Pereira, 2008; Schaefer & Minello, 2016). Pretende-se aumentar a
qualidade da preparacdo e 0 numero de jovens inovadores e pro-ativos, atuando estes como
agentes inovadores no mercado que podem aumentar a sua competitividade e eficiéncia,
explorando novas oportunidades de negdcios e reforcando os produtos e servicos inovadores,
tanto para fomentar a criacdo de uma atividade autbnoma, ou mesmo enquanto uma opcao
de carreira. Poderdo, inclusivamente, considerar o trabalho numa organizacdo, ou
desenvolver os seus proprios negocios (Fayolle & Gailly, 2008; Schaefer & Minello, 2016;
Welsh, Tullar & Nemati, 2016).

O papel que o empreendedorismo pode desempenhar ao enfrentar desafios sociais
importantes também posicionou a educacdo para o empreendedorismo como um meio para
desenvolver as capacidades empreendedoras das pessoas e das organizacoes, de forma a criar
valor social para o bem publico (Lackéus, 2015). Uma vez que as habilidades de
empreendedorismo podem ser desenvolvidas e melhoradas, o sistema educacional,
particularmente as Instituicdes de Ensino Superior (IES) assumem um papel importante
como uma estratégia poderosa para motivar os estudantes recém-formados a tornarem-se
empreendedores (Carvalho et al., 2008; Hannon, 2013; Zaman et al, 2021). A educacado para
o empreendedorismo tem uma forte influéncia no desenvolvimento da intencdo
empreendedora, desenvolvendo nos alunos competéncias essenciais, capacidades e atitudes
em relacdo ao empreendedorismo, que podem contribuir para fomentar comportamentos
empreendedores, tanto na criacdo de empreendimentos, quanto no intraempreendedorismo
(Carvalho et al., 2008; Lackéus, 2015).

O tema da educacdo em empreendedorismo assume um interesse crescente junto de
investigadores (Jesus & Quaresma, 2019), tendo surgido varios estudos sobre as diferentes
abordagens centradas em diversos aspetos. Alguns desses estudos procuram entender de que
forma as praticas didatico-pedagdgicas podem contribuir para o desenvolvimento da
educacdo para o empreendedorismo (Alberti, Scacia & Poly, 2004, 2007; Schaefer &
Minello, 2016, 2020; Fayolle & Gailly, 2008). Esta educacgao tem sido considerada um dos
principais instrumentos capazes de estimular as atitudes empreendedoras (Linan, Coharz &
Cantuche, 2011; Lackéus, 2015), enquanto outros refletem sobre a criagdo do ecossistema
de empreendedorismo na universidade para a sua promogéo (Durulfé, Hellmann & Wilson,
2018; Hannon, 2013, Zaman et al, 2021).



1.2. Motivacao e importancia de estudo

A Republica Democrética de Timor-Leste (RDTL) € o Unico Estado lus6fono em
todo o oriente, internacionalmente reconhecida no dia 20 de maio de 2002. O pais esta
situado na Asia, mais concretamente na regido do Sudeste Asiatico, a noroeste da Australia,
no arquipélago das ilhas de Sonda, na ponta oriental do arquipélago indonésio, ocupando a
metade oriental da ilha de Timor. O territdrio, apresenta uma area total de, aproximadamente,
15.000 km? (DGS, 2015). No que respeita a estrutura administrativa, Timor-Leste esta
dividido em 13 municipios e uma regido administrativa especial: Bobonaro, Liquica, Dili,
Atauro, Baucau, Manatuto e Lautém na costa norte; Covalima, Ainaro, Manufahi e
Viqueque, na costa sul; os dois distritos de Ermera e Aileu; e a Regido Administrativa

Especial de Oecussi, o enclave em territério indonésio (DGS, 2015, 2022).

Os resultados do censo populacional e de habitagdo mais recente registaram uma
populacdo de Timor-Leste de aproximadamente 1.340.434 pessoas. Esta populacdo é
constituida por 678.087 pessoas dos sexo masculino e 662.347 pessoas do sexo feminino.
Esta distribuicdo representa um racio entre o sexo no pais, que varia entre 102,4 homens por
100 mulheres em Timor-Leste (DGS, 2022). A cidade de Dili é a mais populosa, com cerca
de 324 mil habitantes, sequida por Ermera (138 mil), Baucau (134 mil) e Bobonaro (107),
enquanto os outros municipios tém popula¢cdes menores. Comparativamente ao censo de
2015, o censo de 2022 regista um aumento de 56.792 pessoas, 0 que apresenta uma taxa de
crescimento anual de 1,8% no periodo de 7 anos entre os dois censos. Para além disso, mais

de metade da populacdo continua a ter uma idade média muito jovem (DGS, 2015, 2022).

As familias que vivem em &reas urbanas geralmente tém melhor acesso a mercados,
escolas, unidades de salde, eletricidade e transportes, e tendem a viver em casas de melhor
qualidade em comparacdo com as gque vivem em areas rurais (DGS, 2015). Portanto, o
governo, conforme previsto no Plano Estratégico Nacional 2011-2030, estd empenhado em
desenvolver infraestruturas basicas, recursos humanos e promover o emprego nos sectores
privado e em sectores estratégicos como a agricultura e o turismo (RDTL, 2010).
Reconhecendo o papel fundamental da educagédo na construgdo e no desenvolvimento do
pais, como estabelecido na Constitui¢cdo da Republica Democratica de Timor-Leste de 2002,
0 governo concentra os seus esforcos em fortalecer o setor educacional, comprometendo-se
a melhorar a qualidade e o acesso a educacéo, investindo mais nos recursos humanos e nos

quadros técnicos e profissionais (ME, 2011).



Em relagdo a situacdo do empreendedorismo no pais, a partir de 2010 o governo de
Timor-Leste tem trabalhado ativamente para criar um ambiente favoravel ao crescimento do
sector privado. Isto incluiu a criacdo de Zonas Econdmicas Especiais e a implementacéo de
medidas como alteracOes legislativas. Além disso, 0 governo tomou iniciativas como a
transformacéo de Institui¢des de Microcrédito em bancos comerciais para oferecer servigos
bancarios e créditos a particulares e empresarios. A maioria dos quais sdo apoiados por
salarios do sector pablico para garantir a criacdo de emprego para 0s jovens nas areas rurais
(Xavier, 2013). No entanto, os dados evidenciaram que a maioria dos empreendedores surge
mais devido a necessidades economicas, sendo uma minoria aqueles que aproveitam
oportunidades de negécio. De acordo com os dados obtidos no trabalho desenvolvido por
Almeida, Anuno, Soares e Amaral (2015), 73% dos empreendedores iniciam 0s seus
préprios empreendimentos, devido a situacao de desemprego, com o objetivo de sustentar as
suas familias. Além disso, o valor dos salérios também desempenha um papel significativo
na motivacao para o empreendedorismo no pais, uma vez que o salario minimo nacional no
setor privado é semelhante ao aplicado na Funcdo Pudblica de Timor-Leste, que foi

estabelecido em 2012, e ndo ultrapassava os 115 ddlares por més.

Em Timor-Leste, os canais tradicionais de procura por emprego tém uma relevancia
limitada, uma vez que os mercados de trabalho formal sdo pouco organizados e a maioria da
forca de trabalho é composta por trabalhadores por conta propria (DGS, 2022). Segundo 0s
dados oficiais do censo populacional e de habitacdo de 2022, verifica-se um padréo de
desemprego relativamente elevado entre os jovens ativos com idades compreendidas entre
0s 15 e 0s 29 anos, com uma diminuicdo progressiva do desemprego a partir dos 25 anos
(DGS, 2022). A taxa de desemprego neste grupo etario varia em torno de 5% para 0os homens
e 5,5% para as mulheres, o que, embora moderado, reflete as dificuldades que os jovens
enfrentam para conseguir entrar no mercado de trabalho e a sua posicdo vulneravel neste
contexto (SEJD, 2016; DGS, 2022). Além disso, uma grande percentagem da populacdo
referiu que ndo tinha oportunidades de emprego devido a falta de trabalho disponivel
(48,3%).

O estudo realizado por Cabral (2012, citado por Xavier, 2013) destacou que o setor
privado de Timor-Leste apenas cria 400 novos empregos formais por ano, enquanto o
namero de jovens que entram na forga de trabalho anualmente varia entre 12.000 e 15.000.
Segundo o autor, essa disparidade agrava ainda mais a taxa de desemprego no pais, com uma

taxa de desemprego de 23 % em Dili e aproximadamente 40 % nas areas rurais. Timor-Leste



ocupa a 1782 posicao (entre 190 economias) na lista da Doing Business, apresentando uma
das taxas de empreendedorismo mais baixas do mundo, o que se reflete em altos niveis de
desemprego e uma grande parte da populacédo ainda sofrem diariamente com a pobreza e as
condic¢des miseraveis do pais (Banco Mundial, 2018; PENE, 2011-2030).

Relativamente ao Produto Interno Bruto (PIB) de Timor-Leste, a evolugdo do
crescimento anual entre 2009 e 2023 revela uma elevada volatilidade, com oscilacGes
expressivas tanto positivas quanto negativas (ver Figura 1.1). Segundo os dados disponiveis,
o0 PIB registou crescimentos significativos em alguns anos, como 31,7% em 2020 e 24,2%
em 2019, impulsionados principalmente pela exploracdo dos recursos petroliferos e pelos
investimentos pablicos. No entanto, esses periodos de forte crescimento foram sucedidos
por contracdes acentuadas, nomeadamente em 2021, com uma queda de -18,1%, e em anos
anteriores, com recuos de até -20,6%. Estas flutuacGes refletem a dependéncia estrutural da
economia timorense no setor petrolifero, cujas receitas sdo altamente suscetiveis as variagdes
globais nos precos e niveis de producdo, além de fatores conjunturais como a pandemia da
COVID-19 e desafios internos na gestao publica. Esta instabilidade econémica evidencia a
fragilidade do modelo de desenvolvimento vigente e ressalta a necessidade urgente de
diversificacdo econdmica e fortalecimento das capacidades internas para assegurar um

crescimento mais estavel e sustentavel a médio e longo prazo.

Figura 1. 1 Crescimento real do PIB de Timor-Leste (2009-2023)
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O estudo de Xavier (2013) reconheceu que o empreendedorismo tem um papel

significativo no contexto de Timor-Leste. Os estudantes universitarios timorenses tém
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elevado potencial empreendedor, e os professores tém uma boa recetividade para colaborar,
e acredita-se que a Universidade Nacional Timor Lorosa’e (UNTL) deve assumir um papel
de lideranca na promocao do empreendedorismo entre 0s seus estudantes através da inclusdo
da matéria do empreendedorismo no curriculo dos cursos de licenciatura. Neste cenario, o
Ministério da Educacdo de Timor-Leste optou por alterar o curriculo da educagdo formal
para melhor se adequar as necessidades de mercado (ME, 2011). Foi também introduzido o
contetdo de empreendedorismo no curriculo do ensino basico do terceiro ciclo, tendo sido
posteriormente incluido nos curriculos das escolas vocacionais e no ensino superior. Esta
realidade constitui 0 argumento para que se tente avaliar a implementagéo das ferramentas e
metodologias pedagogicas utilizadas na lecionacdo das unidades curriculares de

empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste.

A escolha do tema foi motivada por trés razdes principais: 1) aumento recente da
investigacdo académica evidenciando a eficacia e os impactos positivos da promogdo da
intengdo empreendedora e comportamento empreendedor nos estudantes, através da sua
introducdo no curriculo da educacdo formal; 2) introducdo dos conteudos do
empreendedorismo no curriculo do sistema de educacdo formal timorense de caracter muito
recente, e as investigacOes anteriores de Xavier (2013) e Jesus, Costa e Quaresma (2022)
destacando a importancia da educacgéo para o empreendedorismo e o papel fundamental da
universidade neste contexto, que serviram como principal inspiracdo para este estudo, que
visa avaliar a eficacia da implementacdo atual, identificar desafios e contribuir para a
melhoria continua desta iniciativa educacional e 3) necessidade de reduzir os indices de
desemprego e impulsionar o desenvolvimento social e econdémico em Timor-Leste,
especialmente entre os jovens. A elaboracdo de uma tese neste contexto tem o potencial de
investigar como o empreendedorismo pode ser uma solucéo eficaz para criar empregos e
diversificar a economia, ajudando a reduzir o desequilibrio entre 0 nimero de jovens que
entram no mercado de trabalho e as oportunidades de emprego formal disponiveis. Além
disso, explorar o importante papel da educacéo, tal como estabelecido na Constituicdo do
pais, oferece a oportunidade de avaliar como a inclusdo da educacdo para o
empreendedorismo no curriculo pode capacitar futuros empreendedores e, assim, contribuir

para o progresso e o desenvolvimento sustentavel de Timor-Leste.



1.3. Problema e questao de investigacao

O empreendedorismo surgiu, ao longo do tempo, como uma forma viavel para que
as pessoas entrem no mercado de trabalho e é cada vez mais reconhecido como um elemento
importante para impulsionar o crescimento economico e o desenvolvimento de um pais
(Carree & Thurik, 2010; GEM, 2019; Wennekers & Thurik, 1999). Neste sentido, a
introducgdo da educacao para o empreendedorismo no sistema formal da educacéo é crucial
como uma estratégia cognitiva para formar as competéncias empreendedoras dos estudantes
(Silva, Henz & Martins, 2017; Lackéus, 2015). Para que a formacdo de empreendedorismo
No ensino superior possa contribuir para a construcao desses novos perfis com competéncias
para lidar com os desafios eminentes da sociedade, as instituicdes tém de procurar novos
caminhos para restaurar e renovar 0s seus projetos pedagdgicos. No caso a Universidade
Nacional Timor Lorosa’e (UNTL), torna-se imprescindivel compreender como os planos de
estudos e as abordagens pedagogicas das unidades curriculares de empreendedorismo estdo
estruturados e se contribuem efetivamente para o desenvolvimento das competéncias
empreendedoras dos estudantes. Além disso, é fundamental refletir sobre possiveis
melhorias que possam fortalecer o impacto da educacdo para o empreendedorismo no

desenvolvimento social e econdmico e Timor-Leste.

Com base nesse contexto, esta investigacdo visa responder as seguintes questdes,

conforme apresentado por Jesus et al. (2022):

1) Quais sédo as caracteristicas dos planos de estudos e opcbes pedagdgicas subjacentes

ao ensino formal do empreendedorismo na UNTL?

2) Seré que os desenhos curriculares e as opgdes pedagogicas das diferentes unidades
curriculares contribuem para promover a intencdo empreendedora e o0

comportamento empreendedor dos estudantes de empreendedorismo na UNTL?

3) Como melhorar o contributo da educacdo empreendedora para um maior e melhor

desenvolvimento social e econdmico de Timor-Leste?



1.4. Objetivos de investigagao

O objetivo geral desta investigacdo é identificar e descrever as ferramentas e
metodologias pedagdgicas utilizadas na lecionacdo das unidades curriculares (UCs)
relacionadas com a educacéo para o empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste,
bem como analisar e compreender o seu impacto no desenvolvimento social e econémico do

pais. Face a este objetivo geral, definem-se 0s seguintes objetivos especificos:

1. Revera literatura sobre o empreendedorismo e a educacéo para o empreendedorismo,
bem como as suas relacbes com o desenvolvimento social e econdmico dos paises.

2. ldentificar e descrever as construcfes curriculares que orientam a concegdo e a
lecionacdo das unidades curriculares (UCs) relacionadas com o empreendedorismo
no ensino superior em Timor-Leste.

3. Identificar as opc¢des pedagogicas atualmente utilizadas na lecionacdo das UCs
relacionadas com o empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste.

4. Analisar e avaliar o contributo do contexto institucional da UNTL para a promogéo
de competéncias empreendedoras nos estudantes.

5. Analisar e compreender os processos de educacdo para o empreendedorismo do
ponto de vista dos docentes e dos estudantes.

6. ldentificar as metodologias de ensino e as estratégias pedagdgicas reconhecidas
como mais apropriadas na educacdo para 0 empreendedorismo no ensino superior.

7. Propor um modelo curricular para a educacdo do empreendedorismo no ensino

superior em Timor-Leste, adequado ao desenvolvimento social e econémico do pais.

1.5. Metodologia de investigacao

A educacdo para o empreendedorismo ganhou reconhecimento internacional pelo
seu impacto no desenvolvimento econémico e social, como mencionado em estudos
anteriores (Acs et al., 2008; CCE, 2006; GEM, 2019). O crescente interesse nesta area
estimulou a investigacdo que explora abordagens teoricas e praticas, bem como métodos de
formagéo adequados para o ensino superior (Mwasalwiba, 2010; Schaefer & Minello, 2016;
Silva & Pena, 2017). Os estudos de Xavier (2013) e Jesus et al. (2022) enfatizam a
importancia da insercdo do empreendedorismo nos curriculos universitarios, com énfase na
relevancia das universidades nesse processo, destacando o caso especifico da UNTL. Assim,

este estudo enquadra-se nesta tendéncia e tem como objetivo contribuir para a melhoria



continua da educacéo para o0 empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste. Nesta
investigacdo, utilizamos uma abordagem qualitativa com um paradigma interpretativo e
escolnemos uma estratégia de estudo de caso especifico. Isto implica que a nossa
investigacdo é essencialmente exploratoria e centra-se nas atividades atuais num contexto
especifico, nomeadamente na UNTL. Esta abordagem permitira uma andlise pormenorizada
das préticas de ensino e aprendizagem do empreendedorismo na universidade e contribuira
para uma compreensdo mais profunda da forma como este tipo de ensino é implementado e

0 seu potencial impacto.

No sentido de proporcionar uma visdo mais abrangente do fenémeno em estudo e
enriquecer esta investigacdo, optou-se por utilizar dois tipos de recolha de dados: os dados
provenientes de fontes secundarias e de fontes primarias com recurso a investigacao
documental e ao uso da técnica de entrevista e do questionario. Relativamente aos dados
secundarios, foram recolhidos os documentos principais da UNTL que visam responder aos
objetivos do estudo, incluindo: os dados internos da instituicdo; o plano estratégico e
relatorio da instituicdo; legislacdes do governo de Timor-Leste; entre outras fontes. Os dados
de origem primaria foram recolhidos diretamente por meio da realizacdo de entrevistas
semiestruturadas aos professores que lecionam as UCs de Empreendedorismo e de
questionario com os estudantes da UNTL. O levantamento de dados das entrevistas pretende
identificar e descrever as ferramentas e metodologias pedagdgicas utilizadas na lecionagédo
das unidades curriculares relacionadas com a educacao para o empreendedorismo no ensino
superior em Timor-Leste. Enquanto o levantamento de dados baseados no questionario tem
uma natureza quantitativa que pretende analisar e compreender 0s processos da educacgao
para o empreendedorismo no ponto de vista dos estudantes. Deste modo, realiza-se uma
triangulacdo de dados no processo da interpretacdo de dados recolhidos. A combinacgédo
destas diferentes técnicas de recolha de dados para construir uma compreensdo mais sélida
do fendmeno estudado permite realizar uma anélise mais aprofundada com uma visdo mais

holistica e aumentar a fiabilidade dos resultados obtidos (Creswell, 2010; Coutinho, 2021).
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1.6. Estrutura da tese

A estrutura deste trabalho estd esquematizada na Figura 1.2, sendo iniciada com o
primeiro capitulo, a introducdo, onde se contextualiza o tema. A motivacao e importancia do
estudo, a questdo geral de investigacdo e os objetivos fazem também parte da introducéo, a
metodologia e a estrutura da tese. O corpo do trabalho é constituido pela revisdo da literatura,
em dois capitulos, apresentando uma revisdo relacionada com a temética do
empreendedorismo e do préprio empreendedor. No terceiro capitulo, revelamos uma analise
profunda e exaustiva do enquadramento conceptual e tedrico intrinseco as nogdes dos
curriculos, construgdes curriculares em educacgdo e a educacgao para o empreendedorismo no
ensino superior, que serviram de apoio para a investigacdo empirica. A parte empirica
apresenta-se no quarto capitulo, iniciando pela descricdo da metodologia de investigacédo
adotada, seguida da apresentacdo dos objetivos e 0s sujeitos da investigacdo, perspetivas
metodoldgicas, estudo de caso, descricdo de instrumentos e procedimentos de recolha de
dados, processo de selecdo da amostra e 0 processo de tratamento de dados. Os resultados
do estudo empirico sdo apresentados no quinto capitulo, comecando por apresentar 0s
resultados obtidos através da andalise dos documentos, entrevistas e questionarios, a partir
dos quais é possivel proceder a sua interpretacdo e a discussao de dados. Finalmente, no
sexto capitulo, sdo apresentadas as principais conclusbes decorrentes do trabalho
desenvolvido, as respetivas implicacdes do estudo realizado, as limitac6es da investigacao e

as sugestdes para estudos futuros.

Figura 1. 2 Esquema da tese

Capitulo 1
Introducdo

| Introducio I

Capitulo 2
Empreendedorismo e
o Empreendedor

Rewvisio da literatura

Capitulo 3

Curriculos e a educacdo para o
empreendedorismo no ensino superior

Capitulo 4
Enquadramento de Investigacio e
Metodologia Adotada

Metodologia de
Investigacdo

Capitulo 5
Apresentacio e interpretagio dos dados

Investigacio empirica

Capitulo &

Comnsideracio finais Conclusdes, limitagdes e desenvolvimentos
futuros

Fonte: Elaboracéao prépria
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Capitulo 2 - O EMPREENDEDORISMO E O EMPREENDEDOR

A presente investigacdo visa identificar e descrever as ferramentas e metodologias
pedagdgicas utilizadas na lecionacdo das unidades curriculares relacionadas com a educacao
para 0 empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste, bem como analisar o seu
impacto no desenvolvimento social e econdmico do pais. Para tal, tornou-se necessario
investigar alguns conceitos e temas relativos ao empreendedorismo e ao empreendedor.
Face ao exposto, este capitulo aborda o tema do empreendedorismo, 0 seu conceito e sua
evolucéo ao longo do tempo, os seus diversos tipos, fatores potenciadores e promotores de
atividades empreendedoras, a sua relagdo com a educacdo, demonstrando assim a sua
importancia no contexto do crescimento e desenvolvimento socioecondmico do pais.
Descreve-se, ainda, o papel do empreendedor, salientando os seus principais tracos de
personalidade e as suas caracteristicas pessoais, assim como as motivacdes e as variaveis

que condicionam a intencdo empreendedora.

2.1. Empreendedorismo

O empreendedorismo refere-se a uma mentalidade e a um conjunto de competéncias utilizadas pelos
individuos para criar valor para si proprios e para a sociedade. O termo estd intimamente associado a
pratica de criacdo de novos empreendimentos, principalmente de novos negdécios que exploram
oportunidades disponiveis num determinado mercado. No entanto, é importante notar que o
empreendedorismo também se manifesta dentro de estruturas organizacionais existentes, um
fenémeno conhecido como intraempreendedorismo, que pode até incluir o sector publico. (Redford,
2006, p.19).

2.1.1. Evolucao historica e principais conceitos de empreendedorismo

O empreendedorismo é um tema que, embora tenha sido alvo de investigacdo desde
0 século passado, registou um aumento significativo de pesquisas nas ultimas décadas um
pouco por todos os paises do mundo (Arasti, Falavarjani, & Imanipour, 2012; Shane &
Venkantraman, 2000; Landstrom & Harirchi, 2018). Segundo Davidsson (2016), houve um
progresso consideravel no que diz respeito a qualidade e quantidade das pesquisas sobre o
assunto, o que deu legitimidade a este campo de estudo, resultante do aumento do interesse
no estudo dos fendmenos empresariais por parte das universidades, espelhado nas varias
UCs dos seus curriculos. O conceito de empreendedorismo existe desde as mais antigas

civilizagdes, porventura com outras designagdes ou terminologias, mas tem tido, nos ultimos
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tempos, uma nova énfase, como se sé agora tivesse sido descoberto e fosse a chave para
responder ao problema econémico e social de um pais (Carree & Thurik, 2010; Kuratko,
2011; Sarkar, 2014).

O conceito do empreendedorismo € multifacetado, estudado a partir de muitas e
diferentes perspetivas, o que promoveu uma diversidade de defini¢cdes (Portugal, 2017). Até
a literatura académica, onde normalmente seria encontrado o entendimento mais profundo,
esta repleta de disparidades ou mesmo contradigdes sobre o tema. Estas diversas definigdes,
muito devido ao facto da sua evolugéo e das varias teorias e modelos escritos pelos varios
autores, ou seja, pela diversidade de fatores ambientais ou pelas diferentes escolas de
pensamento, levarem a que atualmente haja uma tendéncia para a multidisciplinaridade (Hitt
etal., 2011; O’Connor, 2013).

O termo “empreendedorismo” tem origem na lingua francesa, derivando do termo
entreprendre, entendido como o sujeito que assume riscos, que inicia algo em que é pioneiro,
aventureiro. O conceito definido por Sarkar (2014, p.26) como “estar entre o fornecedor e o
consumidor no mercado”. Tendo em conta varios estudos citados por Sarkar (2014, p.26-

34), é possivel identificar uma evolucgéo na defini¢do do conceito de empreendedorismo.

A primeira referéncia ao empreendedorismo remonta a meados do século XVIII,
quando o economista Richard Cantillon, na sua obra Ensaio sobre a natureza do comércio
em geral, publicada em 1755, descreve o “empreendedor” como alguém que toma decisdes
sobre a melhor forma de obter e utilizar os recursos, tendo subjacente o risco empresarial.
Em suma, do ponto de vista econdmico, Cantillon considera o empreendedor como um
decisor racional que assume 0 risco e gere a empresa com o0 objetivo de ganhar lucro. No
mesmo periodo, Adam Smith descreveu na sua obra A riqueza das nac@es, publicada em
1776, os empreendedores como pessoas que reagem as alteraces provenientes da economia,
e tém a capacidade, como agentes econdmicos, de transformar a procura em oferta (Sarkar,
2014).

No século seguinte, em 1803, Jean Baptiste Say descreve o empreendedor como uma
pessoa que transfere recursos econdmicos de um sector de produtividade mais baixa para um
sector com produtividade mais elevada e de maior rendimento. Este autor entende o
empreendedorismo como uma ferramenta de criacdo de valor, e caracteriza o empreendedor

como alguém que cria o seu proprio negocio, utiliza invengbes disponibilizadas pelos
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cientistas e articula varios meios de producdo para criar produtos Uteis (Carvalho & Costa,
2015).

Em 1848, o economista britanico John Stuart Mill apresentava o empreendedorismo
como base da empresa privada e 0 empreendedor como uma pessoa que assume 0S riscos e
gere os recursos limitados para criar o seu negocio. Carl Menger, na sua obra Principles of
Economics, em 1871, associa 0 empreendedorismo a criacdo de oportunidades que
conduzem ao crescimento industrial. Assim, nessa época, podemos concluir que o
empreendedorismo € entendido como uma atividade que envolve assuncdo de risco pelo
proprio individuo, através da criagdo de um novo negdcio com atividade produtiva, em troca
de lucro (Carvalho & Costa, 2015).

Ja no século XX, Schumpeter prop6s uma visdao Unica e inovadora do
empreendedorismo que enfatizava a importancia da inovacdo, da destruicdo criativa e dos
processos transformadores da economia como uma forga fundamental do desenvolvimento
econdmico (Schumpeter, 1934). Também Drucker (1985) considera que o
empreendedorismo esta intimamente relacionado com a inovagdo. Assim, para Drucker e
Schumpeter, os empreendedores tém de ter caracteristicas especiais, ou seja, tém de criar
algo diferente e alterar os valores que podem potenciar inovagdes nas organizagdes. A
inovacdo € considerada um instrumento fundamental para os empreendedores e contribui

para o desenvolvimento econémico de um pais.

Nessa época, a ciéncia comecou a modelar e a influenciar o estado de evolugédo do
empreendedorismo, conduzindo a um debate intenso sobre o dominio muito fragmentado da
investigacdo em empreendedorismo, divisao de investigacdes e de grupos de investigadores
nas diferentes areas disciplinares, e aumento no desenvolvimento de modelos tedricos. Deste
modo, o empreendedorismo assumiu um significado mais especifico e cientifico, que emerge
como um campo de estudo integrado numa grande variedade de disciplinas, como economia,
psicologia, sociologia, gestdo e ciéncia politica (Davidsson, 2016; Hitt et al., 2011; Sexton
& Lanstrom, 2000). A partir deste momento, o conceito de empreendedorismo ndo implica
necessariamente apenas a criacdo de novas empresas (Gartner, 1989); também pode ocorrer
em organizagOes existentes (Redford, 2006). O empreendedorismo diz respeito a
oportunidades para bens e servigos futuros (Shane & Venkataramann, 2000) e os
empreendedores utilizam as redes para acederem a informacao, aumentarem o capital, as

vendas e a sua credibilidade (Stuart, Hoang & Hybels,1999).
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Ja no século XXI, o empreendedorismo ndo s6 assume um papel importante na area
do negdcio, como apresenta uma mudanca de paradigma, assumindo-se como uma alavanca
cultural imprescindivel para desenvolver novas formas econdmicas, encontrar solucdes,
ajudar a transformar crises em oportunidades, e contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social dos paises (Fayolle, 2013; GEM, 2019; Pfeifer et al., 2016). Neste
periodo existe uma abordagem interessante do empreendedorismo proposta por Audrestch
(2003), que entende o empreendedorismo como um processo de mudanca. Neste sentido, 0
empreendedorismo é considerado como um fendmeno complexo, pois a sua andlise é
abrangente, ndo apenas para as empresas, mas também para as areas geogréaficas, incluindo
acidade, a regido e até o pais. Desse modo, o empreendedorismo tem um papel significativo
como impulsionador da competitividade regional (Carree & Thurik, 2010) e também para a
globalizacdo da economia de um pais (Gibb, 2002; Acs et al., 2008). Apesar de, no campo
do empreendedorismo, existirem multiplos entendimentos sobre a natureza do conhecimento
e do fenébmeno do empreendedorismo, Davidsson (2016) propde duas definicdes: na
primeira, o empreendedorismo € a criacdo ou tentativa de criacdo de uma nova atividade
econdmica; e na segunda, o empreendedorismo € qualquer coisa que concerne aqueles que

criam e dirigem o0s seus préprios negdcios ou empresas ou organizacgdes.

O Global Entrepreneurship Monitor (GEM) define o empreendedorismo como
"qualquer tentativa de criacdo de novos negocios ou de novos empreendimentos, como o
trabalho autbnomo, uma nova organizacdo comercial ou a expansao de um negocio existente,
por um individuo ou um empreendedor, uma equipa de individuos ou um negocio
estabelecido” (GEM, 2012, p.4). O empreendedorismo pode, assim, ser entendido como o
processo de exploracdo de oportunidades que existem no ambiente, ou algo que é criado
através da inovacao para acrescentar ou criar valor, incluindo também a criacdo e gestdo de

novos negocios (Hitt et al., 2011; Rasmussen & Sorheim, 2006).

A referéncia ao empreendedorismo, como referido anteriormente, ja tem trés seculos,
e pode concluir-se que todos os trabalhos mencionados nesta secgdo se interligam e, ao
mesmo tempo, podem ser apontados como a base de desenvolvimento do estudo do
empreendedorismo (Jardim, 2021). O conceito de empreendedorismo € visto como um
fendmeno dindmico, uma vez que envolve inovacao constante, adaptagdo a mudanca, gestdo
de riscos, percecéo e criacdo de novas oportunidades econdomicas, dimensdes competitivas
das empresas e respostas aos desafios no mercado que pode ser estudado em varios

contextos.
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Na Tabela 2.1 séo apresentadas as diversas contextualizagfes sobre a evolugdo do
conceito de empreendedorismo, partindo das concecdes dos diferentes autores.

Tabela 2.1 Evolucéo das perspetivas sobre o empreendedorismo

Autores Perspetiva de empreendedorismo

Richard Cantillon (1755); Adam Smith Assuncdo de risco e obtencdo de lucro. Agente econémico
(1776); John Stuart Mill (1848); Knight que transforma a procura em oferta.
(1921)

Jean Baptiste Say (1803) Criacdo de valor.

Carl Menger (1871) Criacdo de oportunidades que conduzem ao crescimento
industrial.

Schumpeter (1934); Drucker (1985) Empreendedorismo e inovacéo.

Kizner (1973); Shane e Venkantraman Identificacdo e exploracdo de oportunidades.

(2000)

Audrestch (2003) O processo de mudanca.

Redford (2006) Empreendedorismo ocorre dentro de organizagGes
existentes (intraempreendedorismo).

Gibb (2002); Acs, Desai e Hessels (2008) Globalizagéo da economia.

Carree e Thurik, (2010) Impulsionador da competitividade regional.

GEM (2012) Criacdo de negdcio e/ou expansdo do negdcio ja existente.

Davidsson (2016) Criacdo da atividade econ6mica e criagdo do prdprio
negacio.

Fonte: elaboracéo propria

2.1.2. Tipos de empreendedorismo e a sua relagdo com o crescimento

econémico

Nos ultimos anos tem-se verificado um crescente interesse pelo empreendedorismo
por parte dos politicos, dos investidores e da sociedade em geral, devido a importancia que
este assume no que concerne a criacdo de emprego, atendendo a sua contribuicdo para
solucionar o problema do desemprego e, principalmente, para aumentar o nivel de
crescimento das economias dos paises (Carree & Thurik, 2010; Wennekers e Thurik, 1999).
O conceito de crescimento econdémico é definido como a ampliacdo do produto real da
economia, medido, principalmente, pelo Produto Interno Bruto (PIB), durante um
determinado periodo (Diniz, 2010). Essa medida do PIB apresenta a soma de todas as
atividades produtivas realizadas dentro do pais, independentemente da nacionalidade das
empresas e das remessas de lucros feitas por elas para o exterior; na medida em que aumenta
0 nivel do PIB, isto apresenta-se como uma via para 0 progresso e 0 desenvolvimento da

economia no pais.

O termo empreendedorismo, como j& foi referido, ganhou diferentes conotacdes,
sendo, atualmente, utilizado tanto na esfera econémica como social. Com a criagéo e difuséo
de relatdrios sobre o desenvolvimento do empreendedorismo a nivel mundial, como o Global

Entrepreneurship Monitor (GEM), tornou-se possivel aperfeicoar a compreensdo da relagao
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entre os niveis do empreendedorismo com o crescimento econémico, determinando também
as condigdes que influenciam as dindmicas empreendedoras em varios paises (GEM, 2016).
O GEM, por exemplo, adota uma postura contextual de forma muito abrangente e considera
a contribuicdo de qualquer tipo de negdcio para o crescimento economico dos paises (GEM,
2019).

No relatorio do Global Entrepreneurship Monitor sobre atividade empreendedora
(GEM, 2012), o empreendedorismo ¢ classificado em dois tipos diferentes: o primeiro é o
empreendedorismo por necessidade, onde se criam negocios por ndo haver outra alternativa
e, por isso, copia-se um negocio ja existente como forma de garantir a sua sobrevivéncia; o
segundo é o empreendedorismo por oportunidade, quando se criam negdcios por motivo de
descoberta de uma oportunidade de negdécio lucrativa. De acordo com os dados apresentados
no relatorio, o racio entre o empreendedorismo por oportunidade e o empreendedorismo por
necessidade é mais elevado nos paises de alto rendimento, pois quanto mais desenvolvida
for uma economia menos necessidade as pessoas tém de criar 0s seus proprios negécios. Por
outro lado, os paises com maiores taxas de empreendedorismo por oportunidade revelam
maiores taxas de sobrevivéncia dos negocios. De facto, o empreendedorismo por
oportunidade é caracterizado como aquele que envolve inovacdo no contexto do

aproveitamento de oportunidades percebidas.

A questdo dos tipos de empreendedorismo é objeto de divergéncia entre varios
autores. Portugal (2017) refere que € possivel associar diferentes tipos de empreendedores a
diferentes formas de empreendedorismo. O autor cita exemplos como o empreendedorismo
familiar, o empreendedorismo ético, 0 empreendedorismo comunitario, o0
empreendedorismo local, o empreendedorismo municipal, o empreendedorismo estatal, o
empreendedorismo jovem, o empreendedorismo na terceira idade e o empreendedorismo
eletronico. De acordo com o autor, estes tipos de empreendedorismo podem ser agrupados
em trés categorias diferentes com base nas caracteristicas fundamentais e nos tragos comuns
que definem os empreendedores. Estas categorias incluem o empreendedorismo em fase de
arranque (start-up), o empreendedorismo corporativo (também conhecido como

intraempreendedorismo ou empreendedorismo interno) e o empreendedorismo social.

Vejamos 0s conceitos associados a cada um destes trés tipos de empreendedorismo

mencionados:
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1. O empreendedorismo start-up € um processo de criagdo de novo negdcio ou em fase
de arranque, geralmente de caracter inovador, e que nasce consoante as
oportunidades identificadas (Portugal, 2017; GEM, 2019). A criacdo de empresas
inovadoras revela capacidade competitiva que pode contribuir para assegurar
vantagens competitivas mais duradouras e criar regides mais dindmicas, com maiores
niveis de rendimento e de geracdo de emprego. Por tras deste empreendedorismo esta
o empreendedor designado como empreendedor Schumpeteriano, que coloca o
individuo no centro, como um motor do sistema da economia de mercado e que faz
as coisas funcionar na economia de um pais (Carree & Thurik, 2010; Sarkar, 2014).
O empreendedor tem um papel importante ao incorporar inovagdes e novas
tecnologias nos novos mercados, inddstrias, produtos e métodos de producéo;
contribui para o0 avan¢co da economia e é capaz de modificar os padrdes atuais de
consumo da economia.

2. O empreendedorismo  corporativo  (corporate  entrepreneurship), ou
intraempreendedorismo, descreve como as mudancas realizadas pelo colaborador
resultam de forma inovadora dentro da empresa (Kuratko, Hornsby, & Covin, 2014;
Zahra & Covin, 1995). Pinchot (1985), o primeiro autor a utilizar o termo
“intrapreneur”, destaca a semelhanca entre o comportamento de
intraempreendedores e empreendedores. O autor afirma que ambos assumem riscos;
a diferenca entre os dois esta relacionada com o facto de o intraempreendedor atuar
como agente de mudanca na sua organizagao, procurando melhorar 0s processos,
criar valor, desenvolver e implementar novas oportunidades de negécio, que
requerem novos recursos ou melhores processos internos de gestdo, e desse modo, a
empresa pode ter um posicionamento mais favoravel no mercado em que opera. Para
0 autor, os intraempreendedores exploram oportunidades e pretendem ganhar
retornos acima da média, através de um melhor uso dos talentos empreendedores,
mas tém liberdade de acdo mais restrita, ja que ndo sdo os donos do negdcio. Baruah
e Ward (2015) também sublinham que os intraempreendedores sdo pessoas que tém
um papel fundamental na capacidade para inovar, e esta capacidade pode contribuir
de forma significativa para a lucratividade e competitividade das organizagdes. Neste
sentido, o intraempreendedorismo pode estimular os contributos individuais no seio
das organizacOes, e este processo pode gerar um conjunto de vantagens,
nomeadamente: promover um clima que favorece a inovagdo e a criatividade,

facilitar a resolucdo de problemas e o aparecimento de novos produtos e solucées
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para a empresa e, além disso, os colaboradores também podem ganhar pela
motivacao (Carvalho & Costa, 2015). A principal diferenca entre os empreendedores
e intraempreendedores esta no contexto em que operam. Se, por um lado, os
empreendedores criam empreendimentos, por outro lado, os intraempreendedores
promovem a inovagdo e crescimento no seio de uma organizacdo ja estabelecida,
aproveitando 0s recursos e a estrutura ja existente (Gartner, 1985; Pinchot, 1985).

3. No que diz respeito ao empreendedorismo social, € um tipo de empreendedorismo
em que quem o pratica desempenha uma missao social (Carraher, Welsh & Svilokos,
2016; Martin & Osberg, 2007). O empreendedor que realiza este tipo de
empreendedorismo também tem caracteristicas comuns aos dois tipos de
empreendedores anteriores: sdo ambiciosos e persistentes, enfrentam maiores
problemas sociais, oferecem alteracdes em grande escala, tém capacidade para
responder a problemas e necessidades da sociedade de uma forma inovadora (Martin
& Osberg, 2007; Sarkar 2014; Zahra, Gedajlovic, Neubaum, & Shulman, 2009). O
conceito do empreendedorismo social surgiu na década de 80 do século passado e
vulgarizou-se nos anos 90. Apesar deste termo ser relativamente novo, 0s
empreendedores sociais e as suas aces podem ser encontrados ao longo da historia,
nas suas diferentes dimensdes, quer enquanto praticas de organizacdo e de gestao,
quer como modelos de intervencdo (Martin & Osberg, 2007). Como exemplos desta
pratica podemos observar as atividades realizadas para promover mudancas sociais
com o seu beneficio transformacional duradouro para a sociedade, designadamente,
0 crescimento significativo de Organizacbes Nado Governamentais (ONG), o
desenvolvimento da responsabilidade corporativa e respetivo financiamento de
projetos sociais, ou 0 surgimento de projetos inovadores, como o exemplo
emblematico do Banco Grameen (Banco dos Pobres), criado por Muhammad Yunus
no Bangladesh (Martin & Osberg, 2007; Sarkar, 2014).

A abordagem do conceito de empreendedorismo social é proveniente das
caracteristicas definidoras do conceito classico de empreendedorismo e de economistas
como Jean-Baptiste Say, Joseph Schumpeter, Peter Drucker ou Stevenson: a criagdo de
valor; a inovacdo e mudanga; a capacidade de identificar e explorar oportunidades; e a
disponibilizagdo de recursos (Carvalho & Costa, 2015). Contrariamente ao
empreendedorismo empresarial, cujo principal objetivo é a geracdo de lucro, o

empreendedorismo social diferencia-se essencialmente pela sua missao de criar e maximizar
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o valor social através de atividades inovadoras e da combinagao de recursos para procurar
oportunidades que desencadeiem mudangas sociais e respondam as necessidades sociais
(Carraher et al., 2016; Martin & Osberg, 2007).

Na Tabela 2.2 séo resumidas as principais diferencas entre empreendedorismo start

up, intraempreendedorismo e empreendedorismo social.

Tabela 2.2 Principais diferencas entre os tipos de empreendedorismo

Empreendedorismo Intraempreendedorismo Empreendedorismo social

start-up
Produz bens e servicos Melhora a qualidade e a Produz bens e servicos para a
para 0 mercado. produtividade dos produtos e comunidade, local e global.
servicos da empresa onde é

realizado.

Tem o foco no mercado.
A medida de desempenho
€ 0 lucro.

Visa satisfazer as
necessidades dos clientes

Foca-se em encorajar 0s outros a
tomar iniciativa pelas suas préprias
ideias.

A medida de desempenho é o lucro
e melhorar o desempenho da
empresa onde é realizado.

Visa adquirir uma vantagem
competitiva e liderar o mercado num

Tem o foco na busca de solugdes
para problemas sociais e
necessidades da comunidade.

A medida de desempenho é o
impacto e a transformagdo
social.

Visa resgatar pessoas da situacéo
de risco social, a inclusdo e a

e ampliar as sector de atividade. emancipacdo social.
potencialidades do
negocio.

Fonte: Adaptado de Melo, 2002

A relagdo entre o tipo de empreendedorismo e o crescimento econémico dos paises
tem sido um campo de estudo caracterizado pela sua interdisciplinaridade. Ao longo dos
anos, o empreendedorismo passou a ser considerado como um fator crucial para o
desencadear de processos de crescimento econdémico, a partir das ideias apresentadas na obra
classica de Schumpeter (1934) e da teoria do crescimento enddgeno desenvolvida por Lucas
(1988), que adicionaram o papel do capital humano e da inovacdo aos fatores importantes
na determinacdo do crescimento econdmico (Wennekers & Thurik, 1999). Contudo, a
dindmica da atividade do empreendedorismo pode ser bastante distinta e depende do
contexto e do nivel de desenvolvimento econdémico do pais. Os paises com maior grau de
atividade empreendedora exibem taxas sistematicamente mais altas de crescimento

econdmico (Acs, Audretsch, Braunerhjelm & Carlsson, 2012).

Reynolds (1999), num estudo realizado com 382 empresas norte-americanas, conclui
que existe uma relacéo positiva entre a destruicao criativa e o crescimento economico. Neste
estudo, foi demonstrado que um terco da diferenca na taxa de crescimento econémico entre

paises pode ser explicado pela atividade empreendedora. A procura de respostas sobre 0s

20



fatores que influenciam o crescimento econdmico tem sido objeto de muitos estudos
realizados por varios autores, como, por exemplo, os estudos de Audretsch, Carree e Thurik
(2001), Carree e Thurik, (2010), Wennekers e Thurik (1999), entre outros.

O primeiro quadro de referéncia para a ligacdo entre o empreendedorismo e 0
crescimento econdémico foi apresentado por Wennekers e Thurik (1999). Os autores
realizaram uma investigacdo sobre a relacdo entre as dimensdes do empreendedorismo e 0
crescimento economico a trés niveis: nivel individual; nivel de empresa e nivel macro (ver
Figura 2.1).

Figura 2.1 Modelo de Wennekers e Thurik

level of conditions for crucial elements of impact of
analysis entrepreneurship entrepreneurship entrepreneurship

psychological -~
endowments ——| attitudes
. R skills

culture o ACTIONS

institutions {ﬁ} = T
-
start-ups

entry into new markets —» firm performance
innovations l

T

variety competitiveness
?nusl:riij?ions : competition ) o
selection economic grow

individual
level

self-realization
personal wealth

business culture :
incentives

Fonte: Wennekers e Thurik (1999)

O modelo conceptual de Wennekers e Thurik (1999) evidencia que a criacdo de
empresas € um dos fatores determinantes da relacdo entre o empreendedorismo e o
crescimento  econdémico. Neste modelo, apresentam-se as condicbes para 0

empreendedorismo em trés niveis de analise:

e primeiro, ao nivel individual - o estabelecimento da atividade empreendedora tem
um elemento de grande énfase na funcdo do empreendedor; dessa forma, este
processo relaciona-se com a decisdo de um individuo de se tornar ou ndo
empreendedor, sendo o empreendedorismo induzido pelas caracteristicas
psicoldgicas pessoais, atitudes, competéncias, motivacfes, propensao para o0 risco,
meios financeiros e outras caracteristicas psicologicas no sentido de procurar

aumentar a riqueza pessoal;
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e segundo, ao nivel da empresa - 0 empreendedorismo realiza-se com fatores internos
da empresa, como sejam as a¢des que provocam mudangas, de tipo variado, nos
produtos, processos, reorganizagdes, entrada em novos mercados e nNovos negocios
para melhorar o desempenho da empresa;

e e terceiro, ao nivel macro - envolvendo todas as atividades da economia e dos
sectores, as atividades empreendedoras levam a concorréncia, a selecdo, bem como

a inovacao ou diferenciacao para ser atingido o crescimento economico.

O modelo do Wennekers e Thurik (1999), na primeira parte da andlise, refere-se ao
desenvolvimento de tipologias de empreendedorismo, como ao nivel micro, e a um nivel de
empresa com um conceito multidimensional de empreendedorismo em niveis agregados
mais elevados, como as inddstrias e as economias nacionais; possivelmente, uma escala pode
ser baseada na quantidade de empreendedorismo ao longo do tempo ou comparando-a entre
as economias nacionais. A segunda parte procura explicar um conjunto de condicGes
determinantes do empreendedorismo, as quais se referem a cultura nacional (ou regional) e
a cultura interna das empresas que determinam o grau de empreendedorismo numa economia
e a maneira como os empreendedores atuam na pratica, sendo considerados também fatores
tecnoldgicos, demograficos e econdémicos. Por exemplo, as varidveis culturais influenciam
as decisBes dos individuos em abrir uma empresa; como as variaveis culturais interagem
com o desenvolvimento econdémico e tecnoldgico ou com as politicas destinadas a promover
o empreendedorismo; qual é o papel do sistema educacional a esse respeito? Como
contribuem as diferencgas nas estruturas de incentivos para a explicagdo das diferencas em
empreendedorismo; que papel desempenha a dindmica empresarial (entrada e saida)
proveniente de desvios entre a taxa de trabalho independente efetiva e a de equilibrio
(empreendedorismo). A terceira parte refere-se ao impacto do empreendedorismo no
desenvolvimento econémico. De acordo com os autores, esta parte abre muitas questdes
altamente relevantes para a pesquisa, tanto a nivel de desempenho da empresa, como a nivel

de desenvolvimento de industrias e das economias nacionais.

Segundo Wennekers e Thurik (1999), a realizacdo da atividade empreendedora a
nivel nacional e regional atua como um fator positivo no crescimento do PIB e do emprego,
tanto ao nivel das inovacGes trazidas para 0 mercado pelos empreendedores, como ao nivel
da concorréncia. Da mesma forma, os autores verificaram que 0s paises que aumentavam a
atividade empreendedora também aumentavam a taxa de crescimento econdémico (Carree &
Thurik, 2010; Hartzenco & Venesaar, 2017).
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O estudo efetuado por McMillan e Woodruff (2002), com base nas experiéncias da
Poldnia, da China e da Russia, concluiu que o grande crescimento econémico alcangado pela
Polonia e pela China é atribuivel em grande parte ao desenvolvimento empresarial nestes
paises, enquanto a estagnacédo que a economia russa tem sofrido durante a sua transi¢do tem

como causa um desenvolvimento relativamente lento do sector empresarial.

A atividade empreendedora como uma acgao sobre as oportunidades, surgida a partir
da criacdo de negdcios, podera produzir empreendedores no sentido proposto por
Schumpeter (1934), através de novas combinacfes de recursos, que ocorrem quer nas
pequenas e médias empresas, quer nas grandes empresas. Esta atividade também podera
surgir fora do contexto econdmico, como referido nesta parte da anélise sobre a existéncia
de tipos de empreendedorismo contemporaneo como o empreendedorismo social, o
intraempreendedorismo ou outras formas de empreendedorismo. O aumento das atividades
empreendedoras num dado pais é capaz de ampliar o seu nivel de rendimento, seja pela
geracdo de empregos seja pela criagdo de novos e diferenciados tipos de prestacdo de
servicos ou produtos, contribuindo, desse modo, para o crescimento econdmico desse
mesmo pais. Esta analise permite a confirmacdo do relevante papel desempenhado pelo

empreendedorismo na acumulagéo do PIB de um pais (GEM, 2019).

2.1.3. Fatores potenciadores do empreendedorismo e desenvolvimento

econdmico

Como ja foi referido, o0 empreendedorismo assume particular importancia no nivel
de crescimento econémico e consequente desenvolvimento da economia de um pais. Ao
longo do tempo surgiram vérios modelos conceptuais com a finalidade de ajudar a
compreender os determinantes do empreendedorismo e respetivas consequéncias no
crescimento econdmico (Audretsch et al., 2001; Carree & Thurik, 2010; Wennekers &
Thurik, 1999). Com o pressuposto de entender a relacéo entre o desenvolvimento econémico
e a geracdo de riqueza para as economias, sdo apresentados, entre os principais modelos, o
de Doing business (2018) e o do GEM (2012).

Maia (2016), no seu artigo Crescimento e Desenvolvimento Econémico, afirma que
guando se discute sobre o desenvolvimento econémico, fala-se sobre estratégias de longo
prazo que devem ser adotadas para um crescimento econdémico equilibrado e
autossustentado. De acordo com Diniz (2010), entre o conceito de crescimento econdémico e

o de desenvolvimento econdmico, estabeleceram-se relacfes tdo fortes e estreitas, que, por
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vezes, é uma tarefa dificil distingui-los. Contudo, s&o dois conceitos distintos e é importante
a sua diferenciagdo. O crescimento econdmico pode ser avaliado pelo crescimento do PIB
durante um ou varios periodos, e é considerado um indicador quantitativo da economia, isto
é, um fendmeno de natureza quantitativa, como, por exemplo, o aumento do rendimento, a

reducdo do nivel de desemprego ou 0 aumento do consumo.

O desenvolvimento econémico trata-se de um conceito mais abrangente e de carater
mais qualitativo, que inclui a analise das alteracbes da composicao do PIB e a alocacdo dos
recursos dentro dos sectores da economia, com o objetivo de melhorar os indicadores de
bem-estar econémico e social a longo prazo: distribuicdo do rendimento, desemprego,
desigualdade, condi¢gdes de salde, alimentacdo, educacdo e habitacdo (Samuelson &
Nordhaus, 1988). O desenvolvimento econdmico subjacente a ideia de transformacao e
mudanca para um estado qualitativamente superior, que procura reduzir as desigualdades
sociais, e que se preocupa com o ambiente e com as geragOes futuras, procura garantir 0s
direitos humanos, é considerado como um fendmeno global da sociedade que atinge toda a

estrutura social, politica e econémica (Diniz, 2010; Maia, 2016).

De acordo com Wennekers (2006), o nivel de empreendedorismo varia de forma
significativa ao longo do tempo e entre diferentes economias, e esta variacdo consiste
principalmente em diferencas de desenvolvimento econdmico entre regides. Os paises com
niveis mais elevados de PIB per capita tendem a apresentar niveis mais reduzidos de
empreendedorismo e com uma atividade empreendedora mais direcionada para o sector
organizacional (Sarkar, 2014). De facto, conforme sugerido por Acs e Szerb (2007), regista-
se uma relacéo direta entre a atividade empreendedora e o crescimento econémico nos paises
desenvolvidos, e uma relacdo inversa entre as duas varidveis nos paises em vias de

desenvolvimento.

O estudo de Reynolds (1999) identificou a contribuicdo do empreendedorismo para
0 crescimento econémico em diversas regides de paises europeus, e conclui que o meio
envolvente, como o apoio do governo, tem sido considerado um fator crucial que incentiva
0 espirito empreendedor para a criagdo de novas empresas. Noutro estudo, Reynolds,
Bygrave, Autio, Cox e Hay (2003), também verificaram que em paises ricos, a imigracao,
as taxas historicas de crescimento e a educacdo sdo fatores que afetam o nivel de
empreendedorismo e das economias, ao passo que nos paises pobres se destaca a dimenséo
da economia informal. Também o resultado do estudo realizado por Porfirio, Carrilho e

Monico (2016) evidenciou que as diferencas culturais sdo importantes para explicar a
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diferenga de comportamento dos empreendedores e, portanto, as politicas econdémicas
devem ser direcionadas de modo a equilibrar essas diferencas e preparar os atores para o
empreendedorismo. O apoio institucional as politicas de empreendedorismo é fundamental
para fazer face as inadequac6es do mercado e fornecer recursos financeiros e humanos para
fomentar a atividade empreendedora, principalmente em mercados menos maduros (Porfirio
etal., 2016).

As instituicdes sdo consideradas como condicdes estruturais que fomentam ou
obstaculizam o desenvolvimento da atividade empreendedora (GEM, 2019), e também séo
consideradas como determinantes criticas do comportamento econdémico e das transagdes
econdmicas em geral, que podem impor efeitos diretos e indiretos a oferta e a procura dos
empreendedores. A promocdo do empreendedorismo depende da interacdo mutua do nivel
individual e das variaveis institucionais. Portanto, é necessario que os paises desenvolvam
condicBes envolventes favoraveis que constituam um ecossistema do empreendedorismo

mais eficiente e favoravel a atividades empreendedoras (Doing Business, 2018; GEM, 2019).

Carvalho e Costa (2015) também sublinham que a atividade empreendedora pode
depender da existéncia de um conjunto de condicdes, nomeadamente: a existéncia de
recursos financeiros e recursos humanos qualificados; a educacéo e formacao dos recursos
humanos; infraestruturas de telecomunicacles, transportes, parques industriais e
tecnoldgicos, incubadoras, etc. As autoras referem ainda a importancia da existéncia de uma
legislacdo comercial e do trabalho apropriada, de igualdade de oportunidades, de um sistema

fiscal favoravel, de eficacia na transferéncia de conhecimento e de tecnologia, entre outros.

Acresce que a experiéncia da crise financeira global sugere uma responsabilidade
pelas autoridades em todos os paises no que diz respeito a renovacdo das leis,
regulamentacdes e normas institucionais que compdem a atividade econdémica diaria (Doing
Business, 2018). Assim, em épocas de recessdo a regulamentacdo comercial eficaz e as
instituicdes podem apoiar a adaptacdo da economia de um pais. Nesse contexto, em 2002,
foi estabelecido o projeto Doing Business pelo Banco Mundial. O projeto referido apresenta
os indicadores quantitativos para medir o impacto de regulamentagcdo governamental sobre
as atividades empresariais, focados na regulamentacdo dos negdcios e na protecdo dos
direitos de propriedade, podendo ser comparados atraves de 190 economias ao longo do
tempo (Doing Business, 2018).
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O estudo fornece 11 indicadores (apresentados na Figura 2.2) sobre as
regulamentacdes que afetam os estadgios da vida de um negdcio: iniciar um negécio;
legislacdo laboral; licencas de construcdo; obter eletricidade; registar propriedades; obter
crédito; proteger investidores minoritarios; negociar além-fronteiras; pagar impostos;
cumprir contratos e resolver insolvéncias. O Doing Business também mede a legislacdo
sobre a contratacdo de trabalhadores e a contratagdo publica, areas ndo incluidas na
pontuacdo e na classificacdo quanto a facilidade de se fazer negocios (Doing Business,
2018).

Figura 2.2 Indicadores do projeto Doing Bussines
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Fonte: Doing Business (2018)

Os dados de Doing Business (2018) revelaram que, em 65 das 190 economias, 0S
empreendedores podem beneficiar o processo de registo da companhia utilizando o
procedimento on-line, em comparacdo com apenas nove das 145 economias medidas pelo
Doing Business em 2004. Recentemente, as instituicGes responsaveis pelas atividades
empresariais monitoradas pelo Doing Business comecaram a adotar e utilizar as tecnologias
de informacgdo para reduzir os obsticulos burocraticos e aumentar a transparéncia do
processo de iniciagdo das atividades empreendedoras. A promocao de um sector privado que
funcione de forma eficaz € um papel importante desempenhado por qualquer governo e
requer a implementagdo de uma politica de longo prazo para remover barreiras

administrativas e fortalecer leis que promovam o empreendedorismo.

As reformas politicas na regulamentacdo do comércio e do mercado de trabalho

funcionam como um mecanismo significativo para dinamizar o investimento privado e
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contribuem para a criacdo de emprego, pois uma regulamentacdo de negdcios que exige
muita burocracia desvia as energias dos empreendedores no desenvolvimento dos seus
negocios (Doing Business, 2018). As pequenas e medias empresas sao as principais
impulsionadoras da concorréncia, crescimento e criacdo de empregos, especialmente nos
paises em desenvolvimento. Dessa forma, uma regulamentacdo eficiente, transparente e
implementada de maneira simples, facilita a expansdo e a inovacao dos negdcios e melhora
a concorréncia entre empreendedores, contribui para a promocdo da igualdade, onde boas
empresas possam investir e crescer, gera novos empregos, e permite a empresas representar

as atividades da economia nacional no mercado internacional.

Um outro estudo que analisa a relagéo entre fatores potenciadores e desenvolvimento
econdmico foi desenvolvido pelo Global Enterpreneurship monitoring (GEM, 2012). O
GEM iniciou a sua investigacdo em 1999, fruto de uma parceria entre a Babson College
(EUA) e a London Business School (Reino Unido). Atualmente, o GEM apresenta uma
investigacdo anual, mais abrangente, sobre a atividade empreendedora no mundo, que
explora o papel do empreendedorismo no desenvolvimento social e econémico dos paises,
determinando também as condi¢bes que influenciam as dindmicas empreendedoras em
varios paises (GEM, 2012). Neste contexto, foram identificadas nove condic¢des estruturais
do empreendedorismo como indicadores potenciais de um pais na promocao das atividades
do empreendedorismo: apoio financeiro; politicas governamentais; programas
governamentais; educacdo e formacdo; transferéncia de investigacdo e desenvolvimento;
infraestruturas comerciais e profissionais; abertura de mercado; acesso as infraestruturas
fisicas; normas culturais e sociais (GEM, 2012). O relatério do GEM apresentou um modelo
(ver Figura 2.3) onde foram identificadas as condi¢des estruturais do empreendedorismo

(CEE) mencionadas anteriormente.
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Figura 2.3 Modelo conceptual GEM, versdo 2012
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O Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2012) desenvolveu um modelo
abrangente que permite comparar a taxa de atividade empreendedora em trés diferentes fases
do desenvolvimento econémico. O primeiro grupo inclui as economias orientadas para 0s
recursos naturais e os fatores de producao basicos, designadas por "paises orientados para as
necessidades bésicas”. O segundo grupo € constituido por economias orientadas para a
eficiéncia e a produgdo em grande escala, identificadas como "paises orientados para a
eficiéncia”. O terceiro grupo inclui economias inovadoras, designados “paises orientados
para a inovacdo", que realcam a importancia da inovagdo no progresso econémico moderno.
Este modelo oferece uma viséo global da atividade econdmica, tendo em conta os fatores
que influenciam o espirito empreendedor num contexto social, cultural e politico. O modelo
divide-se em "Requisitos Basicos", que estdo relacionados com a situacdo econdémica de
cada pais, e "Condicdes Estruturais para o Empreendedorismo”, que se subdividem em

28



"Fatores de Eficiéncia" e "Inovagdo e Empreendedorismo". Além disso, 0 modelo também
considera as "Condic¢Ges Gerais do Neg6cio”, tais como a abertura do mercado, o papel do
governo, a gestdo competente, a tecnologia e a investigacéo e desenvolvimento, salientando
a interacdo entre os fatores economicos, sociais e politicos na promocdo do espirito

empresarial e o seu papel na formulacdo de politicas econdmicas (ver Figura 2.3).

O modelo GEM engloba a dimens&o da atividade do empreendedorismo e é uma base
teorica reconhecida que levou a estudos empiricos para medir as disparidades na atividade
empreendedoras entre paises, identificar diferentes tipos e fases do empreendedorismo e
determinar os fatores que influenciam o nivel de atividade empreendedora (GEM, 2012). O
modelo considera ainda um conjunto de condi¢des ambientais que influenciam as atitudes,
as atividades e as intencfes empreendedoras. Estas dinamicas resultam na criacdo de novas
empresas, criacdo de emprego e valor economico, contribuindo assim para o0

desenvolvimento socioecondmico de cada pais (GEM, 2012).

Através do modelo do GEM, torna-se claro que estimulo a atividade empreendedora
comecga com a criacdo de um ambiente propicio e termina com o crescimento econémico,
medido pelo aumento do PIB, que € um indicador importante de qualidade de vida, emprego
e inovacdo (GEM, 2016). Nesta perspetiva, o PIB per capita torna-se um indicador
satisfatorio do progresso no bem-estar individual e material, dado o papel fundamental do
empreendedorismo no crescimento econdémico (Acs, 2006). Isto traduz-se numa melhoria do
bem-estar social através da criacdo de emprego sustentavel e da expansao e diversificacdo
da producdo de bens e servigos (Wennekers, Stel, Thurik & Reynolds, 2005). O
desenvolvimento econdmico faz parte de um conjunto abrangente de indicadores de longo
prazo, refletindo sobretudo melhorias em aspetos qualitativos como a qualidade de vida, a
educacdo, a saude e as infraestruturas, bem como transformac6es profundas na estrutura
socioeconémica de um pais, medidas por indicadores sociais como o Indice de
Desenvolvimento Humano (GEM, 2016). Os resultados de pesquisas realizadas ao longo do
tempo também tém demonstrado uma estreita relacdo entre o nivel de desenvolvimento
econdmico e os fatores que impulsionam o empreendedorismo, fornecendo uma visdo sobre
a razdo pela qual alguns paises sdo mais competitivos do que outros (Wennekers et al., 2005;
Wennekers & Thurik, 1999).
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2.1.4. Relagao entre empreendedorismo e educacéo

O empreendedorismo, em particular o sucesso empreendedor, tem sido objeto de
investigacdo nos ultimos anos a nivel internacional, na medida em que constitui um
mecanismo importante capaz de solucionar o problema da estagnacdo ou declinio da
atividade econdémica de qualquer pais, e de levar a prépria sociedade a desenvolver-se (Neck
& Greene, 2011; Pfeifer et al., 2016, GEM, 2019), pelo que, os governos tém adotado
medidas com o objetivo de o estimular (Kirby, 2004, 2007; O'Connor, 2013). Orientada para
0 sucesso dos empreendedores, a educacdo possui um papel importante, como forma de
investimento no capital humano, uma externalidade positiva, assim como um fator critico
para as atividades de inovacdo de I&D (Diniz, 2010). Nesta perspetiva, a educacdo é
reconhecida como um recurso importante para estimular a criacdo de ideias inovadoras e,
por conseguinte, desempenha um papel fundamental na promocao do progresso tecnolégico.
Numerosos livros e estudos sublinham que os paises que estdo na linha da frente do
progresso tecnoldgico tém geralmente populacfes com um elevado nivel de educacao.
(Baptista, 2011).

De acordo com Schultz (1973), o investimento na qualificacdo humana produz
diversas vantagens:

a qualificac@o e o aperfeicoamento da populacéo, resultantes do investimento em educacé&o,

elevam a produtividade dos trabalhadores e os lucros dos capitalistas, impactando na economia como

um todo. Assim, a inclusdo do capital humano nos modelos de crescimento econémico é uma questéo-

chave para se compreender a dindmica da economia no longo prazo, uma vez que, até entdo, esse

fendmeno era explicado apenas pelas duas formas de se dimensionar o capital humano entre diferentes

regides: quantitativa e qualitativa. (p.5).

Esta afirmacdo indica que investir na educacdo e melhorar competéncias da
populacédo terd um impacto significativo ao nivel da produtividade do trabalho e dos retornos
das empresas € a0 mesmo tempo afetara a economia no seu todo. O mesmo autor referiu
duas formas de avaliar o capital humano. A abordagem quantitativa refere-se a proporgéo do
namero da populacdo economicamente ativa e ao nimero de horas trabalhadas por esses
individuos. Por outro lado, a abordagem qualitativa avalia os aspetos mais especificos, como
as competéncias técnicas, 0s conhecimentos e os atributos individuais que afetam a
produtividade de uma pessoa. De forma sucinta, a explica¢do sublinha que a educacdo é
fundamental para o desenvolvimento humano. Investir em educagéo permite que as pessoas

adquiram competéncias, conhecimentos e atributos que lhes permitem enfrentar desafios e
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adaptar-se as mudancas na sociedade e na economia moderna (Delors et al., 1996), o que
podera conduzir a um aumento da produtividade e dos salarios ao longo do tempo (Viana &
Lima, 2010). O resultado do estudo de Fontenele, Moura e Leocadio (2011) confirmou que
existe uma relacdo positiva entre o aumento do nivel da escolaridade e a melhoria do
ambiente de negdcios, aumentando o numero de aberturas de empresas e geracdo de emprego

com salarios mais elevados.

Apds a Segunda Guerra Mundial, a maioria dos paises desenvolvidos procurou
acelerar o crescimento econémico, procurando aumentar o nivel do rendimento e diminuir o
nivel da pobreza no pais (Diniz, 2010). De acordo o autor, 0s economistas comegaram a
desenvolver teorias e modelos para identificar os fatores de crescimento das economias.
Consequentemente, os neoclassicos desenvolveram o modelo que é fundamentado em
algumas equacbes simples e adota um conjunto de pressupostos, nomeadamente: a
concorréncia perfeita e pleno emprego em todos os mercados; economia fechada; fungéo de
producdo com rendimentos constantes & escala e rendimentos decrescentes quando se altera
apenas um dos fatores; e a economia produz um Unico bem com apenas trés fatores: capital
fixo (K), trabalho (L) e terra (N). Ou seja, as variacGes no stock dos fatores de producéo
(capital e trabalho) como o Unico instrumento capaz de mover a economia (Diniz, 2010).
Também acontece que no modelo de crescimento econémico de longo prazo de Solow
(1956), a atencdo esta mais concentrada na outra fonte, o progresso tecnolégico (Diniz,
2010).

Apos a Segunda Guerra Mundial, a maioria dos paises desenvolvidos concentrou 0s
seus esforcos na aceleracdo do crescimento econémico, a fim de aumentar o rendimento e
reduzir a pobreza (Diniz, 2010). Neste contexto, segundo o autor, 0s economistas
comecaram a desenvolver teorias e modelos para identificar os fatores que impulsionavam
0 crescimento economico. Os neoclassicos, por exemplo, criaram modelos baseados em
equacOes e pressupostos simples, como concorréncia perfeita, pleno emprego em todos 0s
mercados, economia fechada, funcdo de producdo com retornos constantes a escala e
retornos decrescentes quando apenas um dos fatores € alterado, produzindo um bem com
trés fatores: capital fixo (K), trabalho (L) e terra (N), onde as mudangas no estoque dos
fatores de producéo (capital e trabalho) sdo a principal forca motriz da economia (Diniz,
2010). Além disso, o modelo de crescimento econémico de longo prazo de Solow (1956)
foca a importancia do progresso tecnolégico como outra fonte fundamental de crescimento

econémico (Diniz, 2010).
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Certamente, o valor do ganho de rendimento potencial estd incorporado nos
individuos, pelo que o investimento no conhecimento do desenvolvimento humano, que
inclui, além das habilidades inerentes a pessoa, o talento, a educacdo e as habilidades
adquiridas, deve ser considerado para uma explicacdo mais completa do processo de
crescimento das economias. Nesse sentido, na década de 90 do século passado, a educacdo
é considerada como um fator determinante do investimento do desenvolvimento humano e
foi incorporada no modelo de crescimento econémico, como um fator critico para as
atividades de inovacdo e de 1&D (Diniz, 2010). Esta abordagem também adota o0s
pressupostos Shumpenterianos dos mercados imperfeitos e da inovacdo competitiva que
permitem o processo de criagdo destrutiva para gerar progresso tecnoldgico.

Lucas (1988) foi pioneiro no desenvolvimento do modelo de crescimento enddgeno,
destacando a educacdo como um fator importante para o progresso tecnolégico da economia.
A teoria do crescimento enddgeno defende que o crescimento econémico é impulsionado
principalmente por factores internos e ndo por factores externos. Em 1992, Mankiw, Romer
e Weil desenvolveram o modelo original de Solow em A Contribution to the Empirics of
Economic Growth. O novo modelo incluia o capital humano e explicava cerca de 78% da
variacdo do rendimento per capita entre paises em 1985. Os dados sugerem que as diferencas
de rendimento e de crescimento entre paises podem ser mais bem compreendidas se se tiver
em conta o capital humano (Mankiw et al., 1992). O resultado da investigacdo de Krasnigi
e Topxhiu (2016) confirmou que o investimento de capital humano comecou na primeira
infancia, depois na formacao de trabalhadores para o estabelecimento da produtividade do
trabalho, e de seguida na melhoria da qualidade e satde da populacdo. A partir deste estudo,
0s autores sugeriram que o investimento em capital humano deve ser uma das prioridades
das politicas governamentais, especialmente nos paises que enfrentam o problema do
desemprego. De facto, este problema esta intimamente associado ao nivel educacional,

verificando-se que quanto maior for o nivel educacional, menor serd a taxa de desemprego.

A nocdo de que a educacdo é um investimento no desenvolvimento humano e
desempenha um papel importante na criacdo de novas ideias ndo € nova. Economistas
classicos como Adam Smith, John Stuart Mill e Alfred Marshal ja sugeriram que as
habilidades individuais contribuem para o seu estatuto econdémico (Nesterova &
Sabirianova, 1998). Além disso, a populacdo mais educada tende a demonstrar um melhor
exercicio da cidadania e uma maior aptidao para se adaptar as inovag6es (Diniz, 2010). A

educacao também é considerada como um instrumento importante que transcende barreiras
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sociais, econdmicas e geogréaficas (Baptista, 2011; Diniz, 2010). A educacdo é um direito
fundamental do ser humano, é a chave para a construcéo de conhecimento de cada individuo,
familias, comunidades e sociedades, e também é determinante para o crescimento economico
do pais e pode ser a resposta para 0s paises que enfrentam muitos desafios econémicos
(Baptista, 2011; Delors et al., 1996). Isso demonstra a importancia continua de investir em

educacdo para alcancar sociedades mais justas e prosperas.

Um estudo realizado por Fontenele, Moura e Leocadio (2011) analisou a relacao
entre empreendedorismo e educacdo em 184 municipios do Ceara, Brasil. O estudo revelou
que o desenvolvimento humano tem um impacto positivo no crescimento econémico,
indicando que o investimento na educacdo e o desenvolvimento das competéncias da
populacdo aumentardo o rendimento. No entanto, surpreendentemente, o estudo mostrou que
0 empreendedorismo estd associado a um impacto negativo nas taxas de crescimento
economico. Isto realca a necessidade de avaliar cuidadosamente o empreendedorismo e o
seu impacto no crescimento econdémico. Conclui-se que a melhoria da qualidade da
populacdo através da educacdo é fundamental para melhorar o ambiente de negocios,

incentivar a criacdo de empresas e criar empregos com salarios mais elevados.

A nocdo de empreendedorismo, como referido anteriormente, sublinha que o
empreendedorismo ndo se limita a criacdo de um negocio pois trata-se de um processo
dindmico que requer inovacdo, visdo estratégica, adaptacdo aos desafios do mercado e
procura de resultados sélidos para garantir a sua sustentabilidade e o crescimento do
empreendimento (Portugal, 2017). Assim, de acordo com as palavras de Schumpeter e
Drucker “os empreendedores sdo pessoas com caracteristicas inovadoras”, associando o
conceito de empreendedorismo e inovacdo, a inovacdo € a ferramenta especifica na
exploracdo da mudanca como oportunidade de criacdo de um novo negécio. Com o
surgimento das novas tecnologias ocorridas a partir de 1990, que tém transformado a
realidade humana, influenciando diretamente as questfes culturais, politicas, sociais e
econdémicas do presente, e com o processo de globalizacdo, geraram-se alteracdes
importantes sobre os fluxos de comércio e de capitais, assim como mudancas significativas

nas relagdes de trabalho.

A relagdo entre o ritmo do progresso tecnologico e a capacidade humana esta a
tornar-se cada vez mais evidente, exigindo a formacdo de trabalhadores com novas
competéncias para se adaptarem as inovacoes e a evolugdo das praticas empresariais (Delors

et al., 1996; Sarkar, 2014). Muitos investigadores e relatérios da UE concordam que a
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educacdo desempenha um papel fundamental na promocdo de competéncias
empreendedoras, salientando a importancia de incorporar o empreendedorismo no curriculo,
desde a escola primaria até ao ensino superior (Carvalho & Costa, 2015; Fayolle, 2013;
Lackéus, 2015). O empreendedorismo é um processo continuo de aprendizagem ao longo da
vida que combina a experiéncia pessoal com a educagdo formal para desenvolver
competéncias empreendedoras que estdo em sintonia com as tendéncias actuais, tecnologias
e praticas de negocios (CE, 2016; Fayolle & Gailly, 2008; Schaefer & Minello, 2016).

2.2. Empreendedor

Cada problema tem escondido nele uma oportunidade tdo poderosa que literalmente supera o
problema. As maiores histérias de sucesso foram criadas por pessoas que reconheceram um problema e o
transformaram numa oportunidade. (Sugarman citado por Sarkar, 2014, p. 337).

2.2.1. Defini¢oes e tipologias de empreendedor

Para Portugal (2017) o empreendedor esta na base de todo o processo do empreendedorismo,
e é definido como:

alguém que imagina, desenvolve e realiza visdes. V& o que mais ninguém vé e inicia sempre algo de

novo. E um otimista que vive no futuro, mas consciente do presente transformando problemas e

obstaculos em oportunidades; aquele que sai da area do sonho e do desejo e parte para a agdo. Lidera

com a influéncia que exerce nos outros para que sigam as suas ideias. O empreendedor tem paixao

pelo que faz e acredita sempre num mundo melhor. (p.49).

O estudo de Knight (1921) sublinhou as diferencas entre os empreendedores e 0s
outros membros da sociedade, destacando as competéncias que permitem aos
empreendedores fazer melhores analises da realidade e lidar com os riscos num ambiente
incerto. Entretanto, Kizner (1973) sublinhou a importancia de encontrar e reconhecer
oportunidades no espirito empreendedor, centrando-se na introducdo de novas tecnologias e
na substituicdo de produtos e processos obsoletos como parte do papel do empreendedor.

De acordo com Gartner (1985), uma pessoa torna-se um empreendedor quando se
compromete a criar uma empresa e deixa de o ser quando gere uma empresa independente.
A diferenca fundamental entre um empreendedor e um ndo empreendedor reside na
capacidade do empreendedor de criar uma organizacao. Mais tarde, o autor realizou-se um
estudo que revelou que o empreendedorismo esté intrinsecamente ligado a comportamentos

que conduzem a criagcdo de novas empresas e que os empreendedores se destacam por
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caracteristicas como a inovagdo, a propriedade da empresa, a énfase na rentabilidade e a
vontade de correr riscos (Gartner, 1990).

Para Schumpeter, 0 empreendedor é alguém que implementa a inovacdo econémica
através de “destruicdo criativa”, ou seja, identifica algo novo e tem de destruir o que ja existia
com uma nova forma de ver e de resolver um problema; aproveitando frequentemente as
oportunidades para se beneficiar a si préprio e expandir a empresa (Sarkar, 2014). Hisrich e
Peters (2004) entendem que os empreendedores como individuos dindmicos, flexiveis e
autorreguladoras, pronto para tomar decisdes num ambiente incerto. Para Lowrey (2003),
descreve o empreendedor como alguém que transforma as suas ideias em entidades
economicamente vidveis, com o objetivo de maximizar a utilidade e motivadas para o
sucesso. O que significa que um empreendedor pode ser definido como alguém que possui
uma capacidade de criar uma vantagem competitiva sustentavel, ndo so para atingir objetivos
pessoais e garantir a sua propria sobrevivéncia, mas também para fazer avancar a empresa,

gerar lucros e melhorar o seu desempenho a longo prazo.

A definicdo do termo "empreendedor” € multifacetada e influenciada por varios
fatores, incluindo caracteristicas individuais e normas sociais, como salientam Ferreira,
Santos e Serra (2010). Shane e Venkataraman (2000) destacam a importancia da capacidade
de identificar e explorar oportunidades, salientando que os empreendedores séo inovadores
que avaliam a viabilidade de sucesso dessas oportunidades para criar oportunidades através
da inovacdo e da criatividade. Sarkar (2014) acrescenta que os empreendedores tém
criatividade, motivag&o e vontade de lidar com a incerteza, caracteristicas que nao se limitam
apenas a grandes empresas e investimentos, mas podem ser encontradas em varios dominios.
De um modo geral, um empreendedor é alguém que procura oportunidades
independentemente dos recursos disponiveis, constroi com sucesso 0 seu proprio negécio,
movido pela procura de satisfacdo, inovacdo, riqueza, vontade de correr riscos e
independéncia face a terceiros. Estes elementos sdo reunidos para caraterizar o
empreendedor como um agente de mudanca e inovacgéo, tanto no mundo empresarial como

no resto da sociedade.

Ser um empreendedor € um conceito bastante abrangente, e frequentemente

empregue de forma incorreta. Sarkar (2014) identifica os seguintes tipos de empreendedores:

1) Empreendedor por necessidade: refere-se a alguém que decide criar a sua propria

empresa devido a falta de alternativas. Em geral, é alguém que estava desempregado
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2)

3)

ha algum tempo; pode ser também aquele profissional que ficou longe do mercado
de trabalho por muitos anos e enfrenta dificuldades para conseguir uma recolocagéo
no mercado. O empreendedor por necessidade € aquele que, na sua viséo, ndo possuli
opcodes de trabalho, estd desempregado, e para continuar com a sua sobrevivéncia e
a da sua familia aventura-se na abertura de um negdcio proprio, na maioria das vezes
sem nenhum planeamento. Em geral, ndo apresenta caracteristicas tipicas de
empreendedorismo, como a inovacdo. O GEM (2019) relata que o perfil deste
empreendedor esta maioritariamente representado em paises que possuem um nivel
de rendimento mais baixo, como alguns paises de Africa e da América Latina.
Empreendedor Schumpeteriano: refere-se a um tipo de empreendedor que para além
de ter a coragem e a vontade de criar uma empresa, estd também fortemente
associado a inovacao e a procura de oportunidades de crescimento, o que implica
frequentemente a exploracdo de nichos de mercado.. Este conceito é um contributo
da ideia do Schumpeter, que refere a inovacdo como a fun¢do mais importante do
empreendedor. O empreendedor schumpeteriano é aquele que toma a iniciativa de
introduzir mudancgas no modelo tecnologico essencial de uma empresa e procura
contribuir para o desenvolvimento econémico do pais. Segundo Schumpeter, este
tipo de espirito empresarial esta relacionado com a capacidade de realizar
combinagdes inovadoras em varios dominios, como a introducdo de novos produtos,
métodos de producdo baseados em descobertas cientificas, a abertura de novos
mercados, a conquista de novas fontes de matérias-primas e o estabelecimento de
novos modelos de organizacdo industrial.

Empreendedor imigrante: refere-se a uma pessoa que entra num pais estrangeiro com
motivacdes economicas, com o objetivo de melhorar a sua situacdo financeira, ou
devido a fatores sociais ou politicos, como violacdes dos direitos humanos, conflitos
armados ou restricdes a liberdade religiosa. Normalmente, os imigrantes enfrentam
desafios significativos para se integrarem no mercado de trabalho convencional do
novo pais, o que os leva a procurar oportunidades de empreendedorismo, utilizando
0Ss seus préprios conhecimentos e competéncias. Um exemplo histérico desta
situacdo pode ser observado nos Estados Unidos no século XX, quando as principais
cidades que recebiam imigrantes tinham uma elevada proporcdo de empresas
fundadas por estes individuos, sendo este fendmeno ainda hoje relevante (Sarkar,
2014).
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4) Empreendedor em série: € uma pessoa apaixonada pelo negdcio que esté a criar,
dindmica, sem medo de desafios e entusiasmada por participar em eventos e interagir
com os outros. Este empreendedor mesmo que ja vendeu 0s seus negocios originais,
mas que estd sempre motivada e aproveita as oportunidades; possui atitudes,
comportamentos e uma habilidade profissional gragas aos seus esforgos anteriores.
Este empreendedor pode fundar varios negocios, aprendeu e desenvolveu
capacidades de longo prazo, e demonstra que € capaz de sustentar um negdcio. Como
exemplo de referéncias de empreendedores em série mais bem-sucedidos temos:
Steve Jobs, Evan Williams, Richard Branson, Oprah Winfrey e Jim Clarke.

5) Empreendedor por dentro (intraempreendedor): refere-se ao funcionério de uma
organizacdo, também designados por intraempreendedores, sdo trabalhadores que
estdo constantemente a procura de formas de melhorar a organizacdo para a qual
trabalhnam. Em vez de criarem as suas proprias empresas, inovam, identificam
oportunidades e inspiram os colegas a pensar de forma criativa, procurando melhorar
os produtos e servicos da empresa. Esse papel, conhecido como empreendedorismo
corporativo (corporate entrepreneurship), é fundamental para impulsionar a
inovacdo e superar barreiras burocraticas (Dornelas, 2015). Zahra e Covin (1995)
destacam duas dimens@es do intraempreendedorismo: uma focada na expansao das
atividades existentes e outra na renovacao estratégica, revitalizando as operacoes
para manter a competitividade. As acdes dos intraempreendedores sdo essenciais
para a criacdo de valor dentro da empresa e para a inovacdo nos negécios, como
demonstram exemplos notaveis como Spencer Silver e Art Fry da 3M, os criadores
do Post-it, e Ken Kutaragida da Sony Computer Entertainment, responsavel pela
PlayStation. Empresas como a Google e a 3M ha muito que reconheceram a
importancia de promover um ambiente interno que encoraje O

intraempreendedorismo.
2.2.2. Tragos de personalidade do empreendedor

O empreendedorismo tem sido entendidos como um processo complexo e
multifacetado, que leva em consideracdo as varidveis sociais, como a mobilidade social, a
cultura e a sociedade; as variaveis economicas, como 0s incentivos de mercado, as politicas
publicas e o capital de risco; e as variaveis psicologica e socioldgica, que exercem influéncia
sobre o ato de empreender (Koe, Sa’ari, Majid, & Ismail, 2012; Sarkar, 2014).
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A investigacdo sobre os tragos de personalidade dos empreendedores s6 comegou em
meados do século XX. Sdo varias as perspetivas teoricas direcionadas para a compreensao e
a descricdo da personalidade empreendedora para entender os tracos de personalidade e as
caracteristicas de sucesso de um empreendedor. De facto, na préatica, estas questdes
representam um desafio significativo para os investigadores e estdo a ser investigadas em
maior profundidade. Isto ndo se deve apenas a razBes académicas, mas também a
importancia destas questdes para a definicdo de politicas bem-sucedidas de promocéao do
espirito empreendedor. (CCE, 2006; EC, 2008).

Diversos autores investigam o comportamento empreendedor baseado no fator da
personalidade. Mount, Barrick, Scullen, e Rounds (2005), por exemplo, entendem que 0s
tracos de personalidade e os interesses vocacionais desempenham um papel importante na
compreensdo do comportamento humano, influenciando as motivacbes de padrdes
emocionais, cognitivos e comportamentais, apresentando tracos de caracteristicas
psicoldgicas que sdo cruciais na propensdo a manifestacdo do comportamento de um

empreendedor.

De acordo com Rauch e Frese (2000), o traco de personalidade assume-se como um
indicador para prever um comportamento empreendedor, e as variaveis psicoldgicas estéo
claramente relacionadas com o empreendedorismo e 0 sucesso. Para estes autores, os fatores
relacionados com o sucesso de um empreendedor sdo: a realizacdo, o locus de controlo, a
assuncdo de risco, o capital humano, o planeamento e as estratégias, a inovacao, a orientagdo

empreendedora e as condi¢Oes diversas de ambiente.

Assim, e apesar de ndo existir uma conclusdo universal totalmente aceite, Sarkar
(2014) refere que para compreender melhor quais os tracos de personalidade mais ligados
ao comportamento dos empreendedores, deveremos analisa-los através das abordagens da

perspetiva da psicologia humana.

McClelland (1987), um psicologo americano, identificou trés necessidades
motivacionais que influenciam o comportamento humano. A primeira € a "necessidade de
realizacdo" (n-achievement), uma caracteristica comum entre os empreendedore, que os leva
a procurar a exceléncia, a assumir responsabilidades e a aceitar riscos moderados para
alcancar o sucesso. A segunda € a "necessidade de poder” (n-power), que motiva 0s
individuos a procurar autoridade, influéncia e prestigio pessoal. A terceira € a "necessidade

de afiliagéo™ (n-affiliation), que se caracteriza por um enfoque no bem-estar coletivo, dando
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prioridade a cooperacdo e a produtividade em detrimento da exceléncia pessoal. Estas
necessidades desempenham papéis diferentes na motivacdo e no comportamento de uma

pessoa.

Os estudos realizados por Brandstatter (2011), Zhao, Seibert e Lumpkin (2010), e
Figueiredo, Avrichir e Barbosa (2016) revelaram a importéncia dos tragos de personalidade
no empreendedorismo. Brandstétter destacou a prontiddo para a inovagao, a personalidade
proativa, a autoeficacia generalizada, a tolerancia ao stress, a necessidade de autonomia e o
locus de controlo como fatores importantes que influenciam a criagdo e o sucesso das
empresas. Zhao et al. (2010) apontam a consciéncia, a abertura a experiéncia, a estabilidade
emocional e a extroversdo como caracteristicas positivamente associadas ao desempenho
empresarial, medido pela sobrevivéncia, crescimento e rendibilidade. Estes estudos
sublinham a influéncia precisa dos tracos de personalidade no dominio do
empreendedorismo, sugerindo que os tracos especificos desempenham um papel mais forte
no sucesso empresarial do que os tragos mais generalizados. Assim, a personalidade do
empreendedor é um fator importante a ter em conta no contexto do empreendedorismo,

influenciando a criacdo e 0 sucesso das empresas.
2.2.3. As caracteristicas do empreendedor de sucesso

E possivel que um individuo aprenda a ser empreendedor ou essas caracteristicas
advém de fatores genéticos? Quais sdo as caracteristicas fundamentais que determinam o seu
sucesso? O empreendedorismo ndo tem nada a ver com genes, € uma disciplina como
qualquer disciplina, pelo que o empreendedor deve estar capacitado para criar e conduzir a
implementacdo de um processo criativo e inovador, e elaborar as estratégias que permitam
o0 desenvolvimento da sua empresa (Drucker, 1985; Kuratko, 2005). De acordo com Portugal
(2017), as caracteristicas de um empreendedor ndo sdo inatas, mas vdo aparecendo ao longo
da vida e sdo influenciadas por fatores intrinsecos como: o ambiente familiar, os amigos, a

escola, os colegas de trabalho, situagfes vividas e 0 meio envolvente (ambiente social).

O autor Timmons (1989, citado por Sarkar, 2014, p. 84) sublinha a importancia de
varias caracteristicas para alcancar o sucesso como empresario. Para além de possuir fortes
competéncias de gestdo e conhecimentos de negdcios, a criatividade e a inovagdo sdo
também fundamentais. Quando todas estas qualidades se juntam numa pessoa, o resultado é

um aumento significativo do nimero de ideias e projetos que vale a pena implementar. Com
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base nesses dois critérios, Timmons desenvolveu uma matriz empreendedora, como mostra

a Figura 2.4.

Figura 2.4 Matriz do empreendedor de Timmons

Elevado A
Inventor Empreendedor
Criatividade,
Inovacao
Promotor Gestor
Administrador
Baixo >

Capacidade de gestio, Elevado

Know-how de neaécios

Fonte: Adaptado de Sarkar, 2014

Segundo Gibb (2002), o desenvolvimento do comportamento do empreendedor de
forma individual ndo ¢ suficiente. E importante envolver o apoio de varias circunstancias
contextuais, como: a familia, a escolha da educacdo, as preferéncias vocacionais, as relacdes
no trabalho e as interacdes com o ambiente. Estes apoios contribuem como um alicerce para
regular esse comportamento, recompensa-lo e garantir que 0 mesmo responde aos objetivos
mais amplos da comunidade, organizacdo e sociedade, e ajudar a vincula-lo num nivel macro
a dindmica do ambiente em mudanca. Diversos estudos destacaram a influéncia significativa
de externos, como a educacdo, a sociodemografica e o contexto ambiental, na determinacéo
da propensdo para se tornar um empreendedor (Bergmann, Hundt & Sternberg, 2016;
Harzenko & Venesaar, 2017; Lifidn, Cohard & Cantuche, 2011). McClelland, um pioneiro
nos estudos sobre motivacao, atribuiu o empreendedorismo ndo a genética, mas a cultura e
a experiéncia, especialmente a "necessidade de realizacdo" (1987, citado por Sarkar, 2014).
Os seus estudos na India identificaram caracteristicas distintas (iniciativa, capacidade de
comunicacdo, reconhecimento de oportunidades, orientacédo eficaz, qualidade do trabalho,
planeamento, monitorizacdo e cumprimento de contratos) e caracteristicas comuns
(confianga, perseveranca, capacidade de persuasdo, influéncia, especializacéo e procura de

informagdo) que distinguem os empresarios de sucesso dos outros empresarios.
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Os empreendedores de sucesso sdo individuos que nao nascem, mas se desenvolvem,
adquirindo caracteristicas fundamentais em trés dimens@es diferentes. O primeiro fator,
segundo Ferreira et al. (2010), é psicoldgico e envolve tracos de personalidade como viséo,
autoconfianca, otimismo, disposi¢cdo para assumir riscos, criatividade, tolerancia ao fracasso
e autocontrole. Para além disso, as influéncias contextuais, que incluem elementos como a
familia, a educacdo, a religido, a cultura, o trabalho e as experiéncias de vida, também
desempenham um papel importante na formacdo de empreendedores de sucesso. Por fim, os
fatores comportamentais, destacados por Hisrich, Peters e Shepherd (2009), incluem a
flexibilidade, o dinamismo e a capacidade de compreender as questfes que surgem no
percurso empreendedor. Dornelas (2015) reforca a importancia de caracteristicas como a
disposicdo para assumir riscos, a busca por independéncia e autonomia, a capacidade de
inovacédo e a necessidade de realizacdo. Esses atributos se combinam de forma Unica para
definir o perfil de um empreendedor de sucesso, indicando que O sucesso no
empreendedorismo é uma mistura complexa de tracos individuais, contexto e acGes (ver
Figura 2.5).

Figura 2.5 Caracteristicas dos empreendedores mais citadas pelos investigadores
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Fonte: Adaptado de Dornelas (2015)

A compreensdo das caracteristicas dos empreendedores de sucesso é complexa
devido a diversidade de perspetivas e disciplinas envolvidas (André, 2015). Filion (1999)
salienta que a investigacdo comportamental ndo conseguiu construir um perfil cientifico
definitivo para identificar uma Unica carateristica dos empreendedores. Em vez disso, a

definicdo de empreendedorismo varia de acordo com as diferentes disciplinas, como a
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economia e o comportamento. No entanto, é possivel identificar um conjunto de
caracteristicas comuns que emergem destas diferentes defini¢des e perspetivas, incluindo a
iniciativa de criar algo, a paix&o pelo que se faz, a capacidade de utilizar os recursos de forma
criativa para mudar o ambiente social e econémico, a vontade de correr riscos e a aceitacao

da possibilidade de fracasso, tal como salientado por Dornelas (2015).

2.2.4. Teoria do comportamento planeado e 0 modelo de intencéo

empreendedora

Ao longo do tempo, varios estudos tém explorado a relacdo entre tracos de
personalidade e o modelo Big Five com o empreendedorismo, como discutido por
Figueiredo et al. (2017), Zhao e Seibert (2006) e Zhao et al. (2010). Todavia, os estudos
focam-se em temas centrados nos aspetos da psicologia e no ambito da avaliacéo
psicolégica. Por outro lado, tém surgido criticas e limitacGes aos modelos de tracos de
personalidade, uma vez que ndo consideram suficientemente o papel dos fatores sociais e
dos lagos sociais, como referem Koe et al. (2012). Estas limita¢cGes motivaram o surgimento

de estudos sobre intencdo empreendedora (IE).

A intencdo empreendedora refere-se a um estado de espirito que resulta da
combinacdo de fatores internos e externos, que impulsionam os individuos a visualizarem as
oportunidades existentes e criar um ambiente para desenvolver as suas motivaches e
capacidades empreendedoras (Bird, 1988; Chell, 2000). Krueger, Reillly e Carsrud (2000)
ressaltam um aspeto fundamental do empreendedorismo que € a inten¢do, e argumentam que
qualgquer comportamento estratégico, como iniciar e gerir um negocio, é um ato intencional.
A nocdo de que a iniciativa empreendedora é deliberada e baseada na convicgdo de que se
sera bem-sucedido € consistente com muitas teorias da intencdo empreendedora, como a
teoria da acdo planeada de Ajzen (1991). Esta teoria sublinha que os empreendedores ndo so
reagem as oportunidades, mas também tomam decisdes conscientes e planeiam as suas acdes

com base nas suas convicgdes e intengoes.

Segundo Thompson (2009), a intencdo empreendedora pode ser definida como uma
convicgdo autorreconhecida por uma pessoa que pretende criar um negocio, que arrisque e
planeie a sua atividade de forma consciente para o realizar no futuro. Fini, Grimaldi,
Marzocchi e Sobrero (2009) descrevem a intencdo empreendedora como uma representacdo
cognitiva das acdes a ser implementadas pelos individuos para construir novas empresas ou

criar valor nas empresas existentes. Ambas as defini¢cdes sublinham a importancia da
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intencdo empreendedora como um precursor importante do comportamento empreendedor.
Ter a intencdo de empreender é 0 primeiro passo para criar uma empresa. Estas defini¢cdes
também reconhecem que a intencdo empreendedora envolve elementos cognitivos,
emocionais e comportamentais, incluindo crengas pessoais, vontade de correr riscos e um
planeamento cuidadoso. Por conseguinte, a intencdo empreendedora é um conceito
fundamental para compreender o espirito empreendedor e serve como um indicador

importante da motivacdo de uma pessoa para empreender.

O modelo da intencdo empreendedora é considerado solido e aplicavel, constituindo
um quadro tedrico robusto para analisar e prever a inten¢do empreendedora a partir de fatores
psicoldgicos e sociais que moldam a inten¢do de se tornar um empreendedor (Krueger et al.,
2000; Oliveira, Vieira, Laguia, Moriano & Soares, 2016). E necessario, no entanto, perceber
quais os fatores que podem influenciar as inten¢6es daqueles que podem tornar-se futuros
empreendedores. Estes fatores incluem uma combinacdo de caracteristicas pessoais como
autoconfianca, proatividade e orientacdo para oportunidades; tracos no que diz respeito a
disposicdo para correr riscos e procura de autonomia; experiéncias anteriores, como
vivéncias profissionais, educacionais, ou familiares; e contexto em que uma pessoa Vive e
trabalha (McGee, Peterson, Muller, & Sequeira, 2009).

O estudo de Lifian e Chen (2009), baseando-se na Teoria do Comportamento
Planeado de Ajzen (1991), evidencia a importancia do desenvolvimento humano, incluindo
a experiéncia e a educacao, na construcdo da intencdo empreendedora. Além disso, eles
enfatizam a validade do questionario desenvolvido como um suporte eficaz para avaliar este
modelo. A intengdo empreendedora é influenciada pela interacdo entre caracteristicas
pessoais, necessidades, percecdes, valores, crencas, varidveis sociodemograficas como a
idade, o género, o nivel de estudos, a experiéncia profissional e o ambiente (Bird,1988;
Krueger & Brazeal, 1994; e Robinson, Stimpson, Huefner & Hunt, 1991).

Mais recentemente, um nimero crescente de estudos tem adotado o modelo da Teoria
do Comportamento Planeado (TCP) de Ajzen (1991) para investigara intencédo
empreendedora, incluindo os trabalhos de Hartzenco e Venesaar (2017), Lifian e Fayolle
(2015), Pfeifer et al. (2016), Zain, Akram e Ghani (2010). Esta teoria tem sido utilizada de
forma abrangente em diversas areas para analisar os diferentes tipos de intencdes
comportamentais, e representa 0 modelo predominante no estudo da intengéo

empreendedora (Lifian & Fayolle, 2015).
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A Teoria do Comportamento Planeado de Ajzen (1991) ou, no inglés, Theory of
Planned Behavior (TPB), aborda trés fatores motivacionais que pretendem prever e explicar
0 comportamento humano em contextos especificos como determinantes da intencéo
empreendedora, conforme observado por Lifian e Fayolle (2015) e Nabi e Holden (2008).
Trés varidveis determinam a formacéo da intengdo (Ajzen, 1991): 1) a atitude pessoal (AP),
que se refere a perce¢do perante um comportamento favoravel, ou ndo, que a pessoa tem em
relacdo a um determinado comportamento (tornar-se empreendedor); 2) a norma subjetiva
(NS), que trata da influéncia do ambiente social no comportamento de um individuo para se
tornar ou ndo um empreendedor, principalmente relativamente ao circulo social em que vive;
e 3) a percecao sobre o controlo do comportamento (CP), que reflete o grau de perce¢éo do

individuo sobre a sua facilidade ou dificuldade em realizar um determinado comportamento.

Segundo a explicacdo de Azjen (1991), estas trés variaveis refletem o desejo de
realizar determinados comportamentos. Quanto mais uma pessoa valoriza e acredita no

comportamento, maior é a intencdo de o realizar, conforme ilustrado na Figura 2.6.

Figura 2.6 Modelo da Intencdo Empreendedora
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A seguir, sdo apresentados os trés determinantes da intengdo empreendedora que

encontra as suas bases na Teoria do Comportamento Planeado de Ajzen (1991).
1) A influéncia da atitude pessoal na intencdo empreendedora

O conceito de atitude pessoal (AP) refere-se a medida em que uma pessoa possuli
uma viséo positiva ou negativa em relacéo a ideia de se tornar empreendedor (Ajzen, 1991).
Segundo Lifian e Chen (2009), esta variavel inclui as consideracGes afetivas (se a pessoa

gosta ou se sente atraida pela ideia) e as considerac@es avaliativas (como a percecdo das
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vantagens associadas) em relagdo a perspetiva de se tornar um empreendedor. Azjen (1991)
e Lifian et al. (2011) destacam que as intengdes desempenham um papel fundamental na
compreensdo do comportamento humano. Ambos argumentam que, quanto mais positiva for
a atitude de alguém em relacdo a um determinado comportamento (neste caso, tornar-se

empreendedor), mais intensa sera a sua intencao ao realizar esse comportamento.

Zain et al. (2010) desenvolveram uma investigacdo na Maléasia com o objetivo de
identificar os comportamentos que direcionam o individuo para empreender. O resultado do
estudo revela que entre a variavel do trago de personalidade e do contexto ambiental, o traco
de personalidade desempenha um papel mais significativo na influéncia da decisdo dos
estudantes de se tornarem empreendedores. Hartzenco e Venesaar (2017) realizaram um
estudo que avalia o impacto do modelo de ensino do empreendedorismo sobre a formacéo
da intencdo empreendedora nos estudantes do ensino superior. Estes autores identificam que
a atitude pessoal € um fator mais diretamente relacionado com a intencdo empreendedora do
que a norma subjetiva e o controlo sobre o proprio comportamento empreendedor. Estas
duas citagbes sublinham a importancia dos tracos de personalidade na formacdo das
intencdes empreendedoras, independentemente do contexto ou do modelo de ensino. Este
facto realca a necessidade de abordagens e politicas educativas que promovam uma
mentalidade empreendedora e incentivem o desenvolvimento de caracteristicas pessoais

associadas ao empreendedorismo.

O estudo de Lifian et al. (2011) reforca as conclusbes das citacGes anteriores,
enfatizando que a atitude pessoal e a percec¢ao do controlo do comportamento séo os fatores
mais determinantes na formacédo da intencdo empreendedora. Além disso, destacam que as
normas subjetivas influenciam indiretamente este comportamento, atuando através da
propensdo da atitude pessoal e da perce¢do do controlo comportamental percebido. Essa
interconexdo sugere que ao contexto social e ambiental pode afetar as atitudes pessoais e as
percecdes do controlo, que, por sua vez, moldam as intengdes empreendedoras. Isto implica
que programas eficazes de educacéo para o empreendedorismo podem ajudar a promover as
atitudes e as competéncias necessarias para o empreendedorismo, tornando assim mais
provavel que os individuos considerem a possibilidade de iniciar o seu proprio negécio

(Paco, Ferreira, Raposo, Rodrigues e Dinis, 2011).
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2) A influéncia da norma subjetiva na intencdo empreendedora

A norma subjetiva (NS), um conceito fundamental na teoria da acdo planeada de
Ajzen (1991), refere-se a influéncia da presséo social percebida na decisdo de um individuo,
especificamente em relacéo a realizagdo ou ndo de um determinado comportamento, como
tornar-se um empreendedor (Lifian & Chen, 2009; Lifian et al., 2011). De acordo com
Schlaegel e Koenig (2014), a norma subjetiva inclui as expectativas percebidas de pessoas
relevantes que influenciam o individuo na realizacdo do comportamento alvo como a pressao
social, desejos familiares e desejos dos amigos. Os valores e normas mantidos por esses
individuos séo cruciais nesse contexto, pois exercem uma influéncia direta sobre a intencdo
de um individuo em realizar um comportamento especifico, como tornar-se um

empreendedor (Ajzen, 1991).

Ferreira et al. (2010) sublinham que a decisao de empreender é influenciada por um
vasto conjunto de razdes e motivagoes, e estes fatores variam com as pessoas, 0 Seu contexto
pessoal e familiar, a &rea da residéncia, a existéncia de sistemas de incentivos e a sua
formacéo escolar. De acordo com os autores, as opc¢des na escolha da educacao no sentido
mais lato, incluindo todos os niveis da formacdo, tanto académica como civica na idade dos
jovens, bem como a atuacdo e as politicas do governo sobre essa promocdao, sdo importantes,
na medida em que ajudam a construir uma cultura empreendedora. As normas sociais Sao
consideravelmente subjetivas, diferem entre empreendedores por meio de diferentes
sistemas e valores, e influenciam a motivacdo e a probabilidade de empreender (Meek,
Pacheco & York, 2010).

A influéncia das normas subjetivas nas intengdes empreendedoras tem sido objeto de
diversos estudos, e os resultados ainda sdo contraditérios. Em alguns estudos, como o
realizado por Moriano et al. (2016) em seis paises diferentes, as normas sociais foram
identificadas como um indicador significativo da intencdo empreendedora, indicando que a
sociedade exerce uma influéncia positiva nesse contexto. Da mesma forma, outros estudos,
como os realizados por Kristiansen e Indarti (2004), também mostram a importancia das
normas sociais como influenciadores positivos das intencdes empreendedoras. Entretanto,
resultados diferentes foram observados em estudos como o de Pago et al. (2011), que
indicaram uma influéncia mais fraca das normas sociais sobre as intencdes empreendedoras.
Investigacdes conduzidas por Shook e Bratianu (2010) e Sommer e Haug (2011) também
concluiram que as normas sociais ndo estdo positivamente relacionadas as intengdes

empreendedoras. Essa diferenca de resultados sugere que a influéncia das normas sociais
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nas intengdes empreendedoras é um tema que requer mais investigacao e andlise de forma

mais aprofundada.
3) A influéncia da percecéo e controlo do comportamento

A percecao e controlo do comportamento refere-se a percecdo que um individuo
percebe qudo facil ou dificil é iniciar um novo negdcio, bem como a sensacao de que eles
podem controlar e dominar esse comportamento. Esse conceito, como discutido por Azjen
(1991), Krueger et al. (2000) e Lifian & Chen (2009), esta relacionado com a avaliacdo que
uma pessoa faz da acessibilidade e capacidade de realizar uma acdo empreendedora. Ajzen
(1991) também observa que essa perce¢do pode ser influenciada por informaces fornecidas
por outras pessoas sobre o comportamento em questdo, experiéncias compartilhadas por
amigos e conhecidos, bem como outros fatores que podem aumentar ou diminuir a sensagédo
de dificuldade percebida na realizacdo desse comportamento. Este comportamento reflete
COmo 0s recursos e oportunidades disponiveis para uma pessoa devem, até certo ponto, ditar
a probabilidade de realizagdo comportamental, ou seja, tem impacto nas intencées e acoes.

E interessante notar que, na investigacio sobre o empreendedorismo, o controlo do
comportamento e a autoeficacia sdo quase sinonimos (Fayolle, Lifian & Moriano, 2014). Isto
porgque ambos 0s conceitos estdo relacionados com a crenca de uma pessoa na sua capacidade
de influenciar ou controlar o seu préprio comportamento para atingir um objetivo especifico,
como o empreendedorismo. Fayolle et al. (2014) e outros investigadores como Krueger et
al. (2000), Piperopoulos e Dimov (2015), e Pfeifer et al. (2016), afirmam que o controlo
comportamental percebido e a autoeficicia sdo conceitos muito semelhantes. Alguns
investigadores optam por substituir o controlo comportamental percebido pela autoeficacia
nos seus modelos de investigacao. Isto por considerarem que a autoeficacia capta de forma
mais abrangente a ideia de que se sente capaz de tomar as medidas necessarias para iniciar
e manter um negodcio. Do mesmo modo, a relacdo entre a percecdo de viabilidade, um
conceito proposto por Shapero e Sokol (1982), e a autoeficicia de Bandura (1997), também
é semelhante. Ambos se referem a crenca de um individuo na sua capacidade de realizar um
determinado comportamento, em termos da percecdo de viabilidade, ou seja, criar uma
empresa. A utilizacdo de termos diferentes pode depender da preferéncia dos investigadores
e da forma como pretendem abordar a questdo da crenca na capacidade de fazer algo. No
entanto, independentemente do termo escolhido, a ideia basica é que a autoeficacia, o
controlo do comportamento e a viabilidade percebida, sdo conceitos-chave para

compreender as motivagOes e as acdes dos empreendedores. Todos eles estéo relacionados
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com a confianga de uma pessoa na sua capacidade de ter éxito numa atividade

empreendedora.

De acordo com Ajzen (1991), o desenvolvimento do conhecimento sobre o papel do
controlo comportamental percebido baseia-se no programa de investigacdo sistematica de
Bandura e seus associados (por exemplo, Bandura, Adams, & Beyer, 1977; Bandura, Adams,
Hardy, & Howells, 1980). Essas investigacbes mostraram que 0 comportamento das pessoas
é fortemente influenciado pela prépria confianca na capacidade de o realizar, ou seja, pelo
controlo comportamental percebido (Oliveira et al., 2016). As crencas de autoeficacia podem
influenciar a escolha de atividades, a preparagéo para uma atividade, o esfor¢o despendido
durante o desempenho, bem como os padrdes de pensamento e as reacdes emocionais
(Fonseca et al., 2016). A Teoria do Comportamento Planeado coloca o construto da crenca
de autoeficacia ou controlo comportamental percebido dentro de uma estrutura mais geral

das relagdes entre crencas, atitudes, intengdes e comportamento (Ajzen, 1991).

A teoria de Atkinson (1964) sobre a motivacao para a realizagéo, especificamente o
conceito de “expetativa de sucesso”, oferece uma abordagem interessante para entender o
controlo percebido. Esta teoria centra-se na percecdo da probabilidade de sucesso numa
determinada tarefa, ou seja, na probabilidade de uma pessoa acreditar que terd sucesso numa
determinada atividade. Esta abordagem € semelhante ao conceito de "controlo
comportamental percebido" da teoria da acdo planeada de Ajzen (1991), no sentido em que
ambos se referem a percecdo que os individuos tém da sua capacidade de influenciar ou
controlar determinados resultados. No caso da expetativa de sucesso de Atkinson, a énfase
é colocada na capacidade do individuo de realizar com éxito uma determinada tarefa.

A autoeficacia desempenha um papel fundamental no empreendedorismo, como
proposto por Bandura (1997). Ela representa a crenca de uma pessoa na sua capacidade de
realizar uma determinada tarefa com éxito. Neste contexto, a autoeficicia é uma meta-
abordagem importante que nos ajuda a compreender 0s comportamentos dos
empreendedores. Bandura descreve a autoeficacia em duas dimensdes: uma diz respeito a
confianca na execucdo de tarefas especificas, como fazer uma apresentagdo de vendas, que
afeta a confianca e a eficicia do empreendedor na realizacdo da tarefa; a outra dimensdo
envolve a confiangca em competéncias gerais associadas a um dominio. Por exemplo, um
empresario com elevada autoeficacia em termos de competéncias de gestdo empresarial é
suscetivel de enfrentar tarefas e desafios com mais confianga. Bandura também salientou

que as pessoas com elevada autoeficacia tém mais probabilidades de se empenharem na acdo
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e de persistirem em tarefas dificeis, o que é particularmente relevante no empreendedorismo,
em que é comum ultrapassar desafios e correr riscos. Uma elevada autoeficicia pode
aumentar a motivacdo de um empresario para procurar oportunidades e enfrentar desafios,
a0 passo que as pessoas com baixa autoeficacia podem ser mais resistentes ao risco e menos

propensas a correr riscos.

Investigacdes mais recentes, como a de Miao, Qian e Ma (2017), examinam a relacéo
entre autoeficacia empreendedora e desempenho da empresa, aplicando um estudo de meta
analise de 26 estudos com uma amostra total de 5.065 empresas. O resultado mostra que
existe uma correlagdo moderada entre autoeficacia e desempenho da empresa. Dessa forma,
0s autores sugerem igualmente que a autoeficicia empreendedora (Entrepreneurial
Selfefficacy) é uma variavel importante nas investigaces sobre empreendedorismo, pois é

especifica dos empreendedores na realizacdo de tarefas empresariais.

Pfeifer et al. (2016) realizaram um estudo sobre a intencdo empreendedora nos
estudantes na Crodcia, tendo verificado que a autoeficécia e a identidade empresarial sdo
fatores determinantes das intencBes empreendedoras dos estudantes. No entanto, quanto
maior a motivacao pessoal, maior serd o seu esforco em realizar 0 comportamento previsto.
Segundo os autores, a autoeficicia e a motivacdo pessoal podem ser tratadas como um
fenébmeno em evolucdo, portanto, a introducdo de cursos de empreendedorismo ou o
desenvolvimento de programas educacionais nessa area, ajudara a capacitar um conjunto de
atitudes, conhecimentos e habilidades, e a autoeficacia dos estudantes no processo de criacdo
e desenvolvimento de negécios. Além disso, Shook e Bratianu (2010) também concluiram
que a autoeficécia é influenciada de forma positiva pela intencdo empreendedora; os alunos
sdo mais propensos a abrir um negécio quando acreditam que podem realizar as tarefas
relacionadas com o empreendedorismo. A influéncia positiva que o controlo
comportamental percebido teve sobre a intencdo empreendedora é uma conclusdao que tem

sido referida por véarios estudos, incluindo os de Paco et al. (2011) e Oliveira et al. (2016).
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Capitulo 3 - CURRICULO E A EDUCACAO PARA O
EMPREENDEDORISMO

Neste capitulo, apresentamos o enquadramento tedrico e concetual do tema do
curriculo e da educagdo para o empreendedorismo. Para esse fim, investigamos diversos
conceitos e temas relevantes, incluindo a construcdo curricular com inovacao pedagdgica
que alude as discussbes sobre os desafios e as necessidades de inovacdo nas praticas
pedagogicas no Ensino Superior, alinhadas com as exigéncias da procura do mundo
contemporaneo. Por fim, descrevemos conceitos, objetivos e impactos da educacdo para o
empreendedorismo. Além disso, também abordamos as perspetivas holisticas e
internacionais da formacdo em empreendedorismo e a relacdo entre educacdo de qualidade,

empreendedorismo e o seu impacto no desenvolvimento social e econémico.

3.1. Construcdo curricular e inovacao nas praticas pedagégicas no Ensino

Superior

3.1.1. Construcéo curricular

Quando se trata sobre o desenvolvimento curricular no contexto do ensino superior,
Mesquita quando se aborda o desenvolvimento curricular no contexto do ensino superior,
Mesquita, Flores e Lima (2018) salientam que o termo curriculo é um termo perdido, uma
vez que a sua concetualizacdo assume perspetivas diferentes, por vezes confusas e, até
mesmo, contraditdrias. Os autores acrescentaram que, geralmente, o curriculo é entendido
como um conjunto de disciplinas ou a organizacdo dessas disciplinas que compéem um
determinado curso. No entanto, eles enfatizam que o curriculo merece uma atencdo
profissional de pleno direito que deve ser mantida de forma consistente. A partir deste
pressuposto, Fensham (1977) propds sete dimensdes que orientam o curriculo, concebidas
para refletir e tomar decisdes sobre as questdes educacionais fundamentais do: porqué, para
qué, como e quando ensinar e aprender. A seguir, sdo apresentadas estas sete dimensdes que

contribuem para definir o curriculo no contexto do ensino superior:

1) A importancia de identificar os conhecimentos prévios e as competéncias dos alunos
quando ingressam no ensino superior.

2) A instituicdo e os cursos podem delinear as estratégias adequadas para abracar o
perfil diversificado dos seus alunos.
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3) Ao nivel do papel do professor, é necessario dar énfase a utilizagdo de apoios “extra”
que permitam tornar a aula mais atrativa para os alunos, tais como atividades que
promovam a participacéo ativa dos alunos.

4) O planeamento e a organizacdo sdo elementos importantes a considerar no processo
de ensino e aprendizagem e no desenvolvimento do curriculo.

5) Os alunos devem escolher como querem aprender e 0 que querem aprender e, assim,
a flexibilidade torna-se um principio a considerar quando se aborda e pensa
criticamente sobre o curriculo.

6) Os alunos querem aprender, portanto existe a necessidade de ampliar o espetro dos
contetidos, incluindo tépicos gerais que vdo para além da area disciplinar que os
alunos frequentam.

7) A abordagem do curriculo deve dar prioridade a aprendizagem dos alunos, 0 que
resulta na necessidade de a avaliagcdo, uma componente essencial do curriculo, incluir
métodos e procedimentos centrados na supervisdo e no acompanhamento continuos

dos progressos dos alunos ao longo do seu percurso de aprendizagem.

No contexto do ensino superior, a literatura centra-se cada vez mais nas dimensoes
relacionadas com o curriculo e a pedagogia, enfatizando o papel do corpo docente na
inovacdo e na melhoria da qualidade do ensino universitério. Estas dimensfes desempenham
um papel importante na definicdo do curriculo, permitindo comparacdes entre cursos de
diferentes instituicdes, monitorizando mudancas ao longo do tempo e promovendo praticas
pedagogicas inovadoras (Mesquita et al., 2018). As mudangas no conceito de curriculo no
ensino superior estdo intrinsecamente ligadas a evolucéo do préprio ensino superior € ndo
sdo necessariamente dicotdmicas ou incompativeis, variando de acordo com o contexto
especifico (Mesquita et al., 2018). Estas observacdes evidenciam a necessidade de
flexibilidade e adaptabilidade na construcdo dos curriculos no ensino superior, reconhecendo
a complexidade da integracdo de diferentes perspetivas para responder a diversas
necessidades educativas. O estudo de Mesquita et al. (2018) também sugere que a integracao
de diferentes dimensdes do curriculo apresenta trés desafios importantes para os educadores
no ensino superior: alinhar o planeamento e as préaticas pedagdgicas, promover ambientes
interdisciplinares para desenvolver as competéncias dos estudantes e a avaliagdo como um

fator-chave para impulsionar a inovacéo curricular.

Sintetizando, o curriculo contribui de forma real e significativa através do

conhecimento, no processo de formacgdo de cidaddos pluralistas, democraticos, criticos,

51



participativos e reflexivos. Dado que se entende hoje que as IES representam um palco
importante para a construgéo destas figuras de cidadaos e que tém como principal orientagcéo
a aprendizagem ao longo da vida. Dessa forma, o curriculo de um curso universitario ndo
deve ser apenas um conjunto de disciplinas, mas sim uma constru¢do que tem uma visdo
partilhada dos seus docentes sobre o perfil dos futuros profissionais e sobre a forma de o
alcancar (Cunha, 2016). Neste sentido, &€ importante considerar 0s processos de
desenvolvimento ou construcdo curricular como um processo dinamico situacional,
articulado interactivamente, com um conjunto amplo de elementos pedagdgicos, mas
também sociais. A atuacdo docente pressupde a sua capacidade de gerir o curriculo,
individual ou colaborativamente, e de construir o curriculo, tomando um conjunto de

decisbes que em muito influenciam o sucesso, ou insucesso, das praticas de ensino.

No ambito do curriculo, organizagdes internacionais como a OECD e a European
University Association recomendam que, para além de proporcionar experiéncias de ensino
centradas nos estudantes, que os preparem para futuros empregos, também oferecam
oportunidades para o desenvolvimento de capacidades que contribuam para uma cidadania
ativa e um impacto positivo na sociedade atual e futura (Almeida et al., 2022; OECD, 2020).
De acordo com estes autores, para alcancar esse proposito, varias dimensdes precisam de ser
consideradas: a definicdo do perfil dos diplomados e das competéncias que devem adquirir,
a extensdo e a coeréncia do curriculo, a articulacdo vertical e horizontal entre unidades
curriculares, a adocdo de métodos de ensino e de avaliacdo diversificados, o envolvimento
dos estudantes, a colaborag@o e a comunicacgdo entre os docentes e entre estes e 0s demais
atores, e a monitorizacdo da qualidade do curriculo. No fundo, concluimos que as
orientacdes destas organizacdes também sublinham a importancia de um curriculo
abrangente, que ndo apenas prepare 0s estudantes para as suas futuras carreiras, mas também
que os capacite como cidaddos ativos que contribuem para a sociedade. Para tal, é necessario
um planeamento cuidadoso e a integracdo de varias dimensdes do curriculo, de modo a
proporcionar uma experiéncia educativa enriquecedora e pertinente, em consonancia com as

exigéncias do mundo atual.
3.1.2. Desafios contemporaneos para a docéncia

A implementagdo dos principios inerentes ao Processo de Bolonha, baseado no
acolhimento do sistema de créditos (ECTS) nas IES europeias em 1999, deu inicio a uma
"mudanga de paradigma’ no ensino superior e exigiu alteracfes curriculares e pedagdgicas

(Albuquerque et al., 2017; Almeida et al., 2022). De facto, esta mudanca ndo apenas
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aconteceu nas IES da Europa, mas também em Timor-Leste, uma vez que a UNTL decidiu
adotar o sistema de ECTS na maioria dos seus cursos em 2014. Almeida et al. (2022)
defendem que a implementagao conduz “o abandono do velho sistema de ensino baseado na
transmisséo e avaliacdo de conhecimentos, para apostar na qualidade das experiéncias de
aprendizagem e nas competéncias — pessoais, interpessoais e sistémicas, aliadas as de
natureza disciplinar — a desenvolver pelos estudantes” (p.6). Essa abordagem reflete a
mudanca de paradigma no ensino, ultrapassando assim a ideia de adquirir conhecimentos de

forma mais passiva e passando para uma abordagem mais dindmica e holistica.

A metéfora da transi¢ao do quadro negro para o tablet, proposta por Novoa & Amante
(2015), simboliza uma mudanca de paradigma na educacdo de uma abordagem estatica para
uma mais dinamica e flexivel. O quadro negro representa o ensino tradicional, enquanto o
tablet simboliza a mobilidade e a flexibilidade da aprendizagem em diferentes espacos, tanto
fisicos como virtuais. Esta mudanca realca a importancia de utilizar a tecnologia de forma
estratégica para promover experiéncias de aprendizagem participativas e contextualizadas
(Cunha, 2016; Wiebusch & Lima, 2018). Os professores desempenham um papel
fundamental, ndo apenas transmitindo conhecimentos, mas também atuando como
facilitadores para desenvolver competéncias criticas nos alunos (Almeida et al., 2022;
Hashimoto et al., 2018). Devem também criar ambientes colaborativos de aprendizagem,
contribuindo para a formacdo de cidaddos ativos e conscientes (N6voa & Amante 2015;
Silva, 2018), o que exige uma reconfiguracdo do conhecimento e uma maior interacao
professor-aluno para alcangar uma aprendizagem de qualidade como alicerces da construcao
de conhecimento (Wiebusch & Lima, 2018).

O ensino superior exige uma formacdo continua dos docentes, visando ndo sé a
transmissdo de conhecimentos (Ndévoa, 2018), mas também o desenvolvimento de
competéncias de cidadania e de participacdo ativa na sociedade (Almeida et al., 2022;
UNESCO, 1998). No entanto, ensinar € uma tarefa complexa, que exige um conhecimento
especializado construido na préatica, adaptando-se a situac¢des inesperadas (Cunha, 2008). Os
professores precisam de encontrar formas de envolver os alunos e estimular o seu desejo de
aprender, pois apesar dos recursos audiovisuais e da internet, pode ainda ndo ser suficiente
para garantir o sucesso na sala de aula (Ramos et al., 2013). Como salientado por Debald
(2020), um grande desafio no ensino superior € envolver efetivamente os alunos nas

discussbes em sala de aula, muitas vezes devido aos desafios metodoldgicos que 0s
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professores enfrentam quando tentam abordar os conteudos de uma forma adequada a

aprendizagem.

De facto, os programas universitarios de formacdo de professores negligenciam
frequentemente o ensino de técnicas praticas na sala de aula. Debald (2020) destaca 0s
desafios enfrentados pelos professores, sublinhando que "fazer com que alguém aprenda
alguma coisa" requer competéncias que, hd algumas décadas, ndo eram muito valorizadas
nas carreiras docentes. Muitos docentes universitarios ainda privilegiam abordagens
tradicionais, como as aulas expositivas, em detrimento de métodos inovadores (Silva, 2018).
Além disso, é comum que os professores ensinem da forma como foram ensinados, o que
pode limitar a adogdo de abordagens de ensino mais inovadoras e eficazes (Therrien, Dias
& Leitinho, 2016). A perspetiva de Debald estd em consonancia com outros autores, como
Almeida et al. (2022), Mesquita et al. (2018), N6voa et al. (2009), que enfatizam que 0s
desafios para os professores ndo se limitam apenas ao dominio de contetdos, mas incluem
também o planeamento, a selecdo de conteudos, as estratégias de ensino e a avaliagdo. A
promocdo de espacos interdisciplinares para desenvolver as competéncias dos alunos é
fundamental para tornar a aprendizagem acessivel a alunos de diferentes niveis, assim como
a criagcdo de um ambiente harmonioso na sala de aula. Mesmo entre professores altamente
qualificados nas suas areas, a falta de conhecimentos pedago6gicos é uma lacuna comum na

pratica docente (Ferreira et al., 2010).

Considerando estas questbes, o estudo realizado por Cunha (2008) destaca os desafios
pedag6gicos enfrentados pelos professores, tais como motivar os alunos, adaptar métodos
de ensino em ambientes diversos, gerir grandes grupos e equilibrar a investigacao e o ensino.
No6voa (2018) sublinha a importancia de renovar o conhecimento pedagdgico com um
investimento intelectual comparavel ao investimento dedicado a investigacdo. Isto implica a
adocdo de préticas educativas inovadoras, métodos de ensino criativos e a recuperacdo da
motivacao no processo educativo. Os pontos-chave incluem o planeamento, a metodologia,
0s conteuidos, os materiais de apoio, o dialogo, a colaboragéo entre professores, a avaliagcdo
e a revisdo do processo (NO6voa & Amante, 2015; Mesquita et al., 2017). Conforme um
relatorio da Comissdo Europeia de 2013, citado por Mesquita et al. (2017), é fundamental
que os professores do ensino superior recebam formacéo pedagogica, tendo como meta que
todos estejam adequadamente qualificados até 2020. A formacdo continua foi também

destacada como fundamental para os docentes do ensino superior, enfatizando a importancia
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dos aspetos curriculares e pedagdgicos na melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem (Mesquita et al., 2018).

3.1.3. Algumas abordagens pedagdgicas atuais

Ao refletir sobre o processo de ensino e aprendizagem neste novo século num mundo
cada vez mais globalizado, € preciso estar atento ao contexto de inovacao metodolégica em
cada curso, assim como as necessidades de preparar os estudantes para os desafios que terdo
de enfrentar no mercado de trabalho. Por sua vez, é impossivel conceber a educagdo nos
modelos das ultimas décadas do século XX, visto que 0s tempos sao outros, em que 0S jovens
universitarios tém perfis diferenciados de aprender devido a sua capacidade de acesso as
informacgdes. O método expositivo, por exemplo, torna-se mais eficaz se o docente intercalar
0S momentos de exposicdo com outros de demonstracdo, atividades individuais e em
pequenos grupos, exercicios de aplicacdo e compreensdo, estudos de caso, debates e a

visualizacdo de documentos (Almeida et al., 2022; N6voa & Amante, 2015).

Alguns estudos apresentados por Oliveira, Costa, Costa & Souza (2009) também
mostraram que os estudantes preferem aulas que promovem aprendizagens ativas, quando
comparado com as aulas tradicionais. As metodologias ativas de aprendizagem constituem
alternativas pedagogicas que colocam o foco de ensino e aprendizagem nas atividades
instrucionais, capazes de impulsionar o envolvimento dos estudantes na aprendizagem
através da descoberta e da investigacdo, ou seja, na resolucdo do problema (Cunha, 2016;
Valente, 2018; Wiebusch & Lima, 2018). O facto destas metodologias serem ativas esta
relacionado com a realizacdo de préaticas pedagdgicas que estimulam o envolvimento dos
estudantes, tornando-os protagonistas no processo de constru¢cdo do seu préprio
conhecimento (Cunha 2016; Valente, 2018). Ao envolvé-los em atividades praticas, 0s
professores desencadeiam a criagdo de experiéncias inovadoras que estimulam a

criatividade, o pensamento critico e a independéncia dos alunos (Ramos et al., 2013).

Silva e Marcalo (2022) defendem que as estratégias pedagdgicas ativas se
caracterizam por serem de curta duracdo e aplicaveis a um numero variavel de alunos.
Argumentam, ainda, que a aprendizagem ¢ “[...] um processo tanto pessoal, como social e

essas duas facetas vao determinar o sucesso/insucesso da aprendizagem pretendida” (p.187).

Esta proposta de metodologia ativa permite contribuir para a formagdo de um
profissional que, além de promover o conhecimento cientifico da sua prépria area de

formagé&o, saber conhecer, também aumenta o conhecimento da pratica, ou seja, do saber

55



fazer, do saber viver juntos e do saber ser numa sociedade que traz novos desafios e

expectativas em relagdo ao processo de aprendizagem. Dessa forma, deve servir para

melhorar a qualidade da aprendizagem e facilitar a construcdo de conhecimentos baseados

nestes quatro pilares basicos e essenciais da educacdo propostas pela Unesco. Algumas

metodologias ativas tém sido implementadas por meio de diversas estratégias que permitem

desenvolver e melhorar o conhecimento cientifico e as competéncias nos estudantes,

nomeadamente:

1)

2)

Método “aprender fazendo” (Learning by doing) é um termo criado pelo educador
e filésofo John Dewey (citado por Lewis e Williams, 1994). E uma metodologia ativa
que d& maior relevancia a aprendizagem por meio da pratica; o seu processo de
ensino deve explorar os interesses naturais dos alunos, ou seja, resolver problemas,
ter ideias, experimentar respostas, confirmar ou modificar concecBes anteriores.
Segundo o autor, 0 ensino e a aprendizagem estdo intrinsecamente ligados, uma vez
que ndo se pode dizer que algo foi ensinado se ninguém o aprendeu.. Os métodos de
ensino deveriam explorar a curiosidade, as duvidas, as incertezas, as ideias, a
investigacdo, a observacdo e a experimentacdo. No entanto, esta metodologia néo
implica o total abandono do método tradicional (Dewey, 1952). O método “aprender
fazendo” é uma metodologia ativa em que os alunos sdo incentivados a aprender
através da experiéncia e de atividades praticas, levando-os a proceder como faria um
empreendedor na vida real (Costa, Galina, Mares & Alves, 2017). Descobrem,
pesquisam, realizam autoavaliagdo, ganhando autoconfiancga, de forma a possibilitar
a aprendizagem através de tentativa e erro para aprofundar novos conhecimentos.

Meétodo de ensino baseado em ac¢des (Action-based teaching method) é um método
de ensino baseado na acdo, introduzido por Revans na década de 1940 e desenvolvido
nos Estados Unidos e no Reino Unido, é uma abordagem que enfatiza a
aprendizagem pratica e a resolucdo de problemas do mundo real, em contraste com
0s metodos tradicionais de sala de aula baseados na memorizagdo (Rasmussen &
Sorheim, 2006; Silva, Lima, Sonaglio & Godoi, 2012). Enfatiza a importancia da
aprendizagem no contexto da pratica na vida real, incentivando os estudantes a
adquirir conhecimentos através da acdo e da reflexdo sobre a relagdo entre as agdes
e os resultados, bem como o trabalho em equipa (Rasmussen & Sorheim, 2006). As
experiéncias partilhadas e a reflexdo critica desempenham um papel fundamental

neste processo, promovendo uma abordagem mais ativa e significativa da
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3)

4)

aprendizagem em Gestdo, onde a teoria e a pratica estdo integradas (Silva et al.,
2012).

Metodo de ensino baseado em resolucéo de problemas (Problem-based learning,
PBL). Este método envolve os alunos num processo cognitivo de varias fases, em
que se deparam com problemas ndo estruturados do mundo real que exigem analise,
construcdo de estratégias criativas na sua resolucdo (Liu, Cheng & Huang, 2011,
Zabit, 2010). Esta abordagem organiza o curriculo com diversos temas,
competéncias e problemas, apresentados em diferentes niveis de complexidade, e
incentiva a aprendizagem individual e em grupo (Moran, 2018). Estudos mostram a
eficacia desse método, que incentiva os alunos a aplicar informacdes relevantes a
vida real, assumindo um papel ativo na construcdo do conhecimento, com os tutores
atuando como facilitadores (Zabit, 2010; Daniel, Colpas & Quaresma, 2016). Esta
abordagem pedagdgica transforma o curriculo tradicional, ligando a matéria a
problemas reais, como mostra a Figura 3.1.

Figura 3.1 Método Tradicional vs. Método de Resolucéo de problemas

Método Tradicional Meétodo da resolucao de problema
Contetdo » Problema
Professor Alunos Facilitador Resolugdo
de problema

Fonte: Adaptado de Seng (2000, p.3)

Método de aprendizagem baseado em projetos (Project-based learning) é
semelhante a aprendizagem baseada em problemas, mas centram-se na procura de
uma solucdo especifica para um problema. Os alunos envolvem-se em tarefas e
desafios com o objetivo de resolver problemas ou desenvolver projetos que tenham
relevancia para as suas vidas fora da sala de aula (Moran, 2018). Isto implica explorar
0 contexto, desenvolver ideias com base no conhecimento e comunicar com 0s pares.
Essas atividades estimulam a autoconfianga, a inovagdo no trabalho em equipe e o

envolvimento na aprendizagem prética, seguindo o principio do "aprender fazendo"
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(Daniel et al., 2016; Rina, Murtini & Indriayu, 2018). A grande vantagem deste
método é que motiva os alunos a envolverem-se ativamente na criagdo de
conhecimento através da experiéncia, estimula a resolucdo de problemas e gera
criatividade e inovacdo. No entanto, existem diferencas significativas em relacéo ao
método de aprendizagem baseada em problemas. A aprendizagem baseada em
problemas centra-se na resolu¢cdo de casos de forma tedrica, enquanto a
aprendizagem baseada em projetos exige que os alunos se envolvam diretamente na
criacdo e execucao de projetos reais, aplicando os conhecimentos tedricos na pratica
para resolver problemas reais e criar produtos ou solugbes concretas (Barbosa e
Moura, 2013). A Tabela 3.1 apresenta uma comparagdo entre estas duas

metodologias em termos de origem, duracdo, foco e resultados esperados.

Tabela 3.1 Comparacéo dos Métodos Problem-based e Project-based
Método de aprendizagem baseada em Método de aprendizagem baseada em
problemas projetos

Tem origem em “problemas” que sdo definidos Tem origem em “problemas, necessidades,
pelo professor (garante a cobertura de contelidos = oportunidades, interesses” relacionados com

de interesse do curso/ professor) 0 contexto real. Sdo definidos pelos alunos e
professor age como facilitador.

Curta duragdo (2 a 4 semanas) Média duragdo (4 a 12 semanas)

Percurso com etapas bem definidas Percurso com etapas mais abertas e flexiveis

Produto final ndo obrigatério, mas proposta de Requer um produto final novo com proposta

anélise/solugdo de um problema de desenvolvimento

Fonte: Adaptado de Barbosa e Moura (2013, p.64)

5) Meétodo de aprendizagem baseada em estudo de caso (case study) é um método
que evolui a partir do método de aprendizagem baseada em problemas. Para
Fernandes e Marques (2009), esta abordagem pedagodgica permite que os alunos
assumam um papel ativo na sua aprendizagem, enfrentando situagdes complexas que
exigem que apliqguem e explorem o0s seus conhecimentos. Através de estudos de
casos, 0s alunos tém a oportunidade de analisar cenarios especificos, identificar
problemas, procurar solucbes e desenvolver competéncias praticas. Este método
incentiva a aprendizagem autonoma e a resolucdo de problemas, preparando os
alunos para enfrentar eficazmente os desafios do mundo real. Os estudos de casos
também permitem identificar principios e teorias presentes no caso em estudo,
perceber a importancia relativa e explicativa dos factos no caso e no processo e, por
tal razdo, desenvolver competéncias analiticas nos estudantes, encorajando uma
aprendizagem critica, promovendo o desenvolvimento do trabalho em equipa
(Fernandes & Marques, 2009).
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6)

7)

8)

Método de aprendizagem baseada em servigo (Service-learning) € um método de
aprendizagem de servico integra experiéncias académicas com servigo comunitario,
permitindo aos estudantes aplicar conceitos tedricos no mundo real, envolvendo
parcerias comunitarias e diversos locais de aprendizagem (Litzky, Godshalk &
Walton-Bongers, 2010; Mueller, Brahm & Neck, 2015). Esta abordagem pode ser
aplicada numa variedade de &reas de servico, incluindo escolas, iniciativas sociais,
instituicGes publicas, organizagGes sem fins lucrativos e instituicdes para pessoas
com deficiéncia (Lackéus et al., 2015). A aprendizagem baseada no servico visa
desenvolver o pensamento critico, a reflexdo, a competéncia pessoal e social,
aumentar a motivacdo dos estudantes e melhorar as capacidades de gestdo de
projectos, comunicacao e resolucdo de conflitos (Litzky et al., 2010; Mueller et al.,
2015). Esta interacdo entre os estudantes e a sociedade cria uma comunidade de
aprendizagem onde os conhecimentos e as competéncias académicas sdo aplicados
para enfrentar os desafios sociais de forma colaborativa e com reflexdo critica.
Meétodo de aprendizagem cooperativa (cooperative-base learning) refere-se a uma
estratégia de ensino na qual os alunos se inserem num pequeno grupo, encorajando
a colaboracgéo e criando um ambiente estimulante para novas descobertas e partilha
de ideias (Pinho-Lopes, Bonito & Macedo, 2009; Oliveira et al., 2009). Este método
incentiva a interdependéncia positiva, a responsabilidade individual, a competéncia
social e a interacdo direta (Silva e Marcalo, 2022). O professor atua como mediador
na formacdo de grupos, no apoio as tarefas e na resolucdo de conflitos (Pinho-Lopes
et al., 2009). Além disso, a colaboracdo entre professores, especialmente no
planeamento curricular, pode aumentar a confianca, a criatividade e a eficicia na
procura de solucdes (Bastos, 2015). Esta abordagem enriquece a préatica pedagdgica
e promove a melhoria do ensino em geral. A diferenca e a interdependéncia entre 0s
docentes melhoram as suas praticas pedagdgicas.

Metodo de aprendizagem que estimula a capacidade de formulacéo de questfes
pelos estudantes (questioning techniques to estimulate student thinking skills),
refere-se ao método de aprendizagem que incentivam os alunos a colocar questdes e
procura desenvolver as suas capacidades de questionamento em relacdo aos seus
professores e pares (Teixeira-Dias, Jesus, Sousa, Almeida & Moreira, 2009). O
questionamento mutuo entre pares promove a construcdo social do conhecimento e
ajuda a resolver conflitos sociocognitivos. As questbes colocadas pelos alunos

estimulam a formulacgéo de hipoteses, a realizacdo de previsoes e a reflexéo de ideias.
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Os alunos sdo muitas vezes relutantes em fazer perguntas devido a dificuldade de
identificar informacédo relevante, o que os torna muitas vezes dependentes do
professor. A incorporacdo deste método no processo de ensino pode melhorar a
capacidade dos alunos para resolver problemas do mundo real. A integracdo deste
método na avaliacdo dos alunos pode encorajar uma participacdo mais criativa e
promover uma mudanca qualitativa no processo de aprendizagem, dando énfase a

compreensdo e a reflexdo em vez da memorizacéo.
3.1.4 Avaliacéo das aprendizagens

A observacéo sobre o processo de avaliacdo das aprendizagens destaca a énfase na
abordagem tradicional que tem sido amplamente utilizada para avaliar o progresso dos
estudantes. Nessa abordagem, a avaliacdo é predominantemente conduzida pelo professor e
é de natureza sumativa e classificatoria (Almeida et al., 2022). Contudo, para colocar 0s
alunos no centro do processo de ensino e aprendizagem e os professores como mediadores
e facilitadores das aprendizagens, ndo basta alterar as estratégias utilizadas no processo de
ensino; é necessario alterar as praticas de avaliacdo, diversificando instrumentos e técnicas,
privilegiando a avaliacdo formativa, a utilizacdo do feedback construtivo, a autoavaliacao e

a avaliacéo entre pares (Almeida et al., 2022; Fialho, Chaleta & Borralho, 2020).

A avaliacdo formativa € um método intrinsecamente ligado a distribuicdo de
feedback de elevada qualidade, e é uma abordagem educacional continua que desempenha
um papel essencial no processo de aprendizagem dos estudantes, podendo, além disso, ser
usado para potenciar as competéncias de autorregulacdo dos alunos (Almeida et al., 2022;
Fialho et al., 2020). Portanto, a avaliacdo formativa ndo apenas simplesmente atribui uma
nota aos alunos, ela cria um ciclo de aprendizagem ativo e continuo, no qual os alunos sao
orientados para melhorar constantemente as suas habilidades (Fialho et al., 2020). Neste
sentido, € crucial a perspetiva de uma avalia¢do continua e formativa que pondere quais 0s
melhores instrumentos e atividades a utilizar para sustentar o progresso da aprendizagem
desde o inicio até ao final da unidade curricular (Almeida et al., 2022; Fialho et al., 2020).
De acordo com Almeida et al. (2022):

As rubricas de avaliacdo, fornecidas pelo professor ou construidas com os estudantes, elevam a

transparéncia dos processos avaliativos e apoiam o feedback e a autorregulacdo da aprendizagem, na

medida em que explicitam dimensdes, critérios de qualidade e descritores de desempenho relativos as
tarefas de avaliacéo (p.14).
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Essa modalidade de avaliagdo permite detetar os pontos fracos do ensino e
aprendizagem, inclusive do proprio método do professor, informando os estudantes de como

estdo a evoluir e quais as acdes a tomar para a sua melhoria (Fialho et al., 2020).

3.2. Educacéo para o Empreendedorismo

O papel principal da educacdo é fornecer conhecimento, desenvolvimento de
habilidades e, por sua vez, dar suporte para que as pessoas possam criar e desenvolver
atitudes diferenciadas para assim serem capazes de promover mudangas no meio em que
vivem. Empreender num cenério cada vez mais complexo, e que se mostra mutavel com uma
velocidade incrivel, parece ser o grande desafio na sociedade (Zama net al., 2021). Face a
este cenario, a integracdo do conteudo de empreendedorismo no sistema educativo é
fundamental. Para tal, sdo necessarias politicas abrangentes que visem ndo s6 mudar as
mentalidades, mas também melhorar as competéncias empreendedoras e eliminar 0s
obstaculos que podem dificultar a criagdo, a implantacdo e o crescimento das empresas
(Lackéus, 2015). Redford (2013) acrescenta ainda que € necessario incentivar os individuos
que ndo tém estas caracteristicas empreendedoras, promovendo ferramentas de
aprendizagem para o empreendedorismo no sistema educativo, com a participagdo de outras
entidades, como o0 apoio ativo do Estado, incluindo a sociedade civil e as entidades privadas
na geracdo de uma estratégia nacional para a prépria area e que tem contribuido para o

desenvolvimento econdmico e social dos paises (Fayolle, 2013; Lackéus, 2015).
3.2.1 Aspetos historicos e conceitos da educacdo para o empreendedorismo

Nos ultimos anos tem-se verificado um aumento significativo do interesse da
comunidade académica e das instituicGes internacionais relativamente a importancia do
sistema educativo no contexto do empreendedorismo, levando a uma maior atencéo a aspetos
como: a docéncia, os curriculos e as metodologias de aprendizagem no Ensino Superior
(Schaefer & Minello, 2020; Mesquita et al., 2018; Lackéus, 2015; UNESCO, 1998). A
educacdo para o empreendedorismo foi introduzida pela primeira vez, em 1938, no Japdo,
pelo Professor Shigeru Fujuini, da Universidade de Kobe (Redford, 2006). Nos EUA, o
primeiro curso de empreendedorismo foi realizado pelo Professor Myles Mace, em 1947,
para os estudantes do MBA na Universidade de Harvard. O objetivo deste curso seria
qualificar ex-combatentes da Il Grande Guerra Mundial para o mercado de trabalho, no que

toca a criacdo dos seus proprios postos de trabalho (Katz, 2003).
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Em 1953, Peter Drucker agrega ao ensino do empreendedorismo a inovagao e inicia
0 curso Entrepreneurship and Innovation na Universidade de Nova lorque. Este curso €
considerado, pela maioria dos investigadores em empreendedorismo, 0 ponto de partida para
a educacao em empreendedorismo nas universidades ocidentais. Este facto é amplamente
reconhecido como o ponto de partida do ensino do empreendedorismo nas universidades
ocidentais, levando a criacdo de programas de gestdo de pequenas empresas em todo o
mundo (Alberti et al., 2004; Fayolle & Gailly, 2008). Sdo exemplos o Brasil, que introduziu
conteudos de empreendedorismo em 1981 na Fundacgéo Getulio Vargas (Ribeiro, Oliveira &
Araljo, 2014); Portugal, que o adotou em 1992 na Universidade Catolica (Redford, 2006);
a China, que langou um programa piloto de educacdo para o0 empreendedorismo em nove
universidades em abril de 2002 (Weiming, Chunyan & Xiaohua, 2016); e o Irdo, onde a
Universidade de Teerdo incorporou o empreendedorismo em 2005 (Shabani, 2013). Na
Unido Europeia, o empreendedorismo é considerado uma competéncia essencial para a
aprendizagem ao longo da vida, desde o ensino basico ao ensino superior, visando o
desenvolvimento econdmico regional e local (CCE, 2006). Em Timor-Leste, a educacgdo para
o empreendedorismo foi introduzida recentemente, na sequéncia de reformas curriculares
em 2007 no ensino primario e em 2014 no ensino superior, com o objetivo de desenvolver
competéncias que contribuam para a identidade nacional, a promocéo pessoal e a criagéo de

emprego para fazer face ao desemprego no pais (Jesus & Quaresma, 2019).

A UNESCO considerou a criatividade, o0 empreendedorismo e a inovagdo como
fatores-chave do desenvolvimento sustentavel na sua agenda para 2030. Além disso, em
2006, a Comissdo das Comunidades Europeias (CCE) sublinhou a importancia do
empreendedorismo como uma competéncia essencial para o crescimento, 0 emprego € a
satisfacdo pessoal. A promocdo do empreendedorismo, especialmente entre os jovens, é
reconhecida como uma forma de desenvolver atributos e competéncias comuns que sao
fundamentais para o0 sucesso das empresas, a inovacdo e a criacdo de emprego. Foi
igualmente reconhecido que o espirito empreendedor pode reforcar a criatividade, a
autoconfianca e a responsabilidade social dos jovens. Além disso, pode ajudar a libertar o
potencial empreendedor das mulheres. No entanto, o atual sistema educativo ndo oferece
frequentemente oportunidades adequadas para desenvolver estas competéncias essenciais, 0
que resulta em questdes como o desemprego persistente e outros problemas
socioecondémicos (CCE, 2006; Zaman et al., 2021; Androutsos & Brinia, 2019; Ribeiro et
al., 2014).

62



Diversos estudos relacionados com a educagédo para o empreendedorismo revelaram
que, para promover o empreendedorismo dos jovens adultos e dos futuros empreendedores
inovadores, ndo se deve ter medo de falhar. Para além disso, ainda existe uma lacuna entre
as necessidades do mundo real, os métodos de educacdo atuais e as praticas relativas aos
fendmenos sociais e econdémicos atuais e futuros (Androutsos & Brinia, 2019; Carvalho &
Costa, 2015). No entanto, para promover o espirito empreendedor nos estudantes, €
necessaria uma abordagem de ensino mais dindmica e centrada no desenvolvimento de
atitudes e habilidades empreendedoras nos estudantes (Ribeiro, et al., 2014; Schaefer &
Minello, 2020). O papel que o empreendedorismo pode desempenhar para se enfrentarem
desafios sociais importantes também posicionou a educacgao para o empreendedorismo como
um meio para desenvolver as capacidades empreendedoras das pessoas e organizacgdes, de
forma a criar valor social para o bem puablico (Lackeéus, 2015). A promoc¢do do
empreendedorismo através do sistema educacional, em particular ao nivel das instituicdes
de ensino superior, assume-se como uma das formas mais eficazes de promover a
competéncia empreendedora nos jovens, e pode motivar os estudantes recém-formados a

tornarem-se empreendedores (Carvalho et al., 2008; Hannon, 2013; Zaman et al, 2021).

A educacéo para o empreendedorismo foi definida como um processo dinamico e
social onde os individuos identificam oportunidades para inovar e transformar as suas ideias
em acdes préaticas e concretas, seja num contexto social, cultura ou econémico (CCE, 2006;
Lackéus, 2015). O principal objetivo desta educacdo pretende estimular o desenvolvimento
pessoal e o conhecimento formal de um individuo em relagdo ao empreendedorismo. Dessa
forma, a CCE reconhecendo a importancia desta abordagem, desenvolveu diretrizes para a
promocdo do empreendedorismo através do ensino e da aprendizagem, enfatizando a
eficacia da aprendizagem através da combinacdo de experiéncias de vida com atividades
educativas formais. Recentemente, a Comissdo Europeia conduziu um estudo abrangente
sobre os esforgos para promover a educacao para o empreendedorismo nos paises da UE.
Neste contexto, a Comisséo Europeia define a educagdo para o0 empreendedorismo como:

O desenvolvimento das competéncias dos aprendentes e a sua capacidade para transformar ideias
criativas em agdes empreendedoras. Trata-se de uma competéncia essencial para todos 0s aprendentes,
que contribui para o desenvolvimento pessoal, cidadania ativa, inclusdo social e empregabilidade. E
relevante para o processo de aprendizagem ao longo da vida, em todas as disciplinas e para todos 0s

tipos de educacdo e de formacdo (formal, ndo formal e informal) que contribuem para um espirito ou

comportamento empreendedores, com ou sem finalidades comerciais. (CE, 2016, p.21).
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Esta definicdo da Comisséo Europeia destaca duas perspetivas do empreendedorismo
na educagéo: "restrita" e "ampla". A perspetiva "restrita” centra-se no desenvolvimento de
competéncias empreendedoras, visando a transformacdo de ideias em agbes concretas,
incluindo a criacdo de empresas (Lackéus, 2015). Por outro lado, a perspetiva "ampla”
engloba todos os dominios da vida e da sociedade, promovendo uma mentalidade
empreendedora que incentiva a resolugdo criativa de problemas e a inovacao (Lackéus,
2015). As duas perspetivas complementam-se, proporcionando uma visdo abrangente da
educacdo para o empreendedorismo. A formacgdo tem como objetivo o desenvolvimento
pessoal, promovendo competéncias ndo cognitivas como a criatividade, a inovagdo, a
perseveranca e as competéncias sociais (Carvalho & Costa, 2015). N&o se limita a criacdo
de novas empresas, mas pode ser aplicada em organizacbes existentes como atividades
intraempreendedoras (CE, 2016; Sarkar, 2014; Schaefer & Minello, 2020).

Muitos autores também abordaram o empreendedorismo nos seus estudos, focando
em diferentes abordagens e contetudos (Carvalho & Costa, 2015; Jardim, 2021; Lekoko,
Rankhumise & Ras, 2012; Schaefer & Minello, 2016). De acordo com estes autores, a
educacdo para o empreendedorismo € considerada como uma estrutura formal que
desempenha um papel importante na formacdo do conhecimento e das habilidades
empreendedoras dos estudantes. O seu objetivo é transformar ideias em ac¢do, promovendo
a compreensdo da criatividade, da inovacgdo, da capacidade de assumir riscos calculados e
das competéncias para iniciar um negocio. O programa também prepara 0s estudantes para
0 planeamento e a gestdo eficazes de projetos, permitindo-lhes assim criar produtos e
servicos que tenham impacto na resolucéo de problemas. E dada especial ateng&o ao ensino
superior, uma vez que este pode estimular a transferéncia de tecnologia e a comercializacdo
da investigacdo académica (Gibb, 2007). Isto implica que a aprendizagem e os resultados do
empreendedorismo satisfazem as necessidades sociais e econdmicas de todas as partes
interessadas, incluindo estudantes, familias, organizacdes e paises (Fayolle, 2013; CCE,
2006).

3.2.1. Objetivos da educacéo para o empreendedorismo

Os objetivos da educacdo para o empreendedorismo, tal como definidos pela
Comissdo Europeia, sdo flexiveis e podem variar de acordo com o contexto nacional e a
interpretacdo do conceito (CE, 2016). A Comissdo Europeia enfatiza a amplitude desses
objetivos, que incluem o desenvolvimento de atitudes e competéncias empreendedoras num

contexto mais restrito e a promocdo dessas competéncias e a criacdo de competéncias

64



transversais num contexto mais amplo. Deste modo, a Diregdo-Geral das Empresas e da
Industria da Comissdo Europeia (EC, 2008) para o ensino superior estabelece trés objetivos
claros, que incluem a sensibilizacdo e a motivacdo dos estudantes, a sua formacéo para criar
e gerir empresas e o desenvolvimento de competéncias empreendedoras para identificar e
explorar oportunidades de negocio. Estes desenvolvimentos refletem a importancia
crescente do espirito empreendedor em varias &reas da vida contemporanea e sublinham a
necessidade de preparar os estudantes para enfrentar os desafios e as oportunidades de um

mundo em mudanca.

Além disso, Fontes (2016) destaca outra perspetiva sobre o objetivo da educacao para
0 empreendedorismo, categorizando-a em trés abordagens diferentes: educacdo “para”,
“sobre” e “através” do empreendedorismo. A educagdo “para” o empreendedorismo ¢ uma
abordagem tedrica com enfoque no contetido, proporcionando uma compreensdo geral do
empreendedorismo, e geralmente aplicada no ensino superior. Esta abordagem pode incluir
atividades de sensibilizacdo dirigidas a varios publicos, incluindo os decisores politicos e
financeiros, bem como o publico em geral. Por outro lado, a abordagem da educagado “para”
e “através” do empreendedorismo tem uma defini¢do mais alargada, integrando-se noutros
dominios educativos e dando prioridade a formac&o pratica e orientada para a acdo. Estas
abordagens visam dotar os potenciais empreendedores dos conhecimentos e competéncias
necessarios para desempenharem um papel de forma ativo. Esta integracdo global da
educacdo para o empreendedorismo pode ser relevante para os estudantes de todos 0s niveis
de ensino (Lackéus, 2015).

Tendo em consideracdo alguns estudos sobre o0 assunto (Arasti et al.,2012; Redford,
2013; CE, 2016), a educacdo para o empreendedorismo tem uma caracteristica
multidisciplinar e fornece um contributo transversal as diferentes areas de estudo. Assim,
segundo os autores, a analise dos seus objetivos e programas deve ser variada e abrangente,
dependendo dos objetivos de curto prazo, publico-alvo, formato e abordagem pedagdgica
(Arasti et al., 2012). Para que estes diferentes objetivos sejam atingidos, é necessario tracar
um plano de estudo que adapte a metodologia pedagdgica ao contexto da aprendizagem
esperada (Fayolle & Gailly, 2008; Schaefer & Minello, 2016). ImpGe-se a integragcdo nas
instituicbes de ensino de um conjunto de atividades, de programas, e de cursos que
preconizem o desenvolvimento do espirito empreendedor (Duruflé et al., 2018; Jardim,
2021). A isto acresce que a questdo fundamental da definicdo dos objetivos da educagdo

para o empreendedorismo e da necessidade da sua introducéo no contexto escolar também
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estdo intimamente relacionadas com os movimentos e orientagdes politicas e econdmicas do
pais, decorrentes da tomada de consciéncia para as intensas alteracdes societarias, com as
quais os individuos sdo atualmente confrontados (Fontes; 2016; Greene, Brush, Eisenman,
Neck & Perkins, 2015). Relativamente ao objetivo desta educacdo, ¢ importante destacar
que a sua visdo em termos dos seus objetivos ndo é consensual na literatura cientifica e nos
curriculos. Recentemente, o foco da educacéo para o empreendedorismo ndo esta centrado
apenas na administracdo de empresas, mas estd focalizada em diversas vertentes com
metodologias, propostas, ambientes de negdcios, parcerias e inovacdes (Carvalho & Costa,
2015). Neste ambito, é importante que as competéncias empreendedoras sejam facultadas
desde os primeiros anos de escolaridade, ou seja, desde o nivel de ensino basico e secundario
até ao ensino superior (Kalimasi, 2018; Paco et al., 2011; Redford, 2013).

3.3.2. O impacto e a criacdo de valor da educacéo para o empreendedorismo

O impacto da educacéo para o empreendedorismo é frequentemente avaliado com
base numa definicdo restrita de empreendedorismo, que se concentra principalmente nos
beneficios econdmicos. Em geral, estas intervencdes educativas tém por objetivo preparar
0s estudantes para desempenharem e criarem empregos na sociedade apds a conclusdo dos
seus estudos. No entanto, ainda ha pouca investigacdo dedicada a definicdo mais ampla de
empreendedorismo ou ao potencial de envolvimento dos estudantes e de criagcdo de valor
social. De acordo com Lackéus (2015), a maior parte dos estudos sobre os impactos da
educacdo para o empreendedorismo assenta no pressuposto de que tornar-se um
empreendedor € um comportamento conscientemente planeado. Estes efeitos sdo
frequentemente analisados com base na "Teoria do Comportamento Planeado™ de Ajzen
(1991) e estdo relacionados com atitudes, intencdes e comportamentos empreendedores. A
Figura 3.2 ilustra como a influéncia positiva das atitudes em relacdo ao empreendedorismo,
através da educacdo para o empreendedorismo, pode levar a transformacao das intencGes
empreendedoras e, em Ultima analise, aumentar o desejo comportamento empreendedor
(Lackéus, 2015).
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Figura 3.2 Os impactos da educacéo para o empreendedorismo

Eu posso ter Eu tenho ...um empreendedor

(autoeficacia/ (definigdo restrita)
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(comportamento
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g i —}

Fonte: Adaptado de Lackéus (2015)

Esta abordagem ilustra a forma como a educacdo para o empreendedorismo
influéncia as atitudes dos estudantes e estimula a sua vontade de adotar um comportamento
empreendedor, independentemente da definicdo restrita ou ampla do empreendedorismo.
Além disso, sublinha o papel fundamental desta educacdo na formagdo das intengdes
empreendedoras e na promocdo de comportamentos empreendedores entre os estudantes

universitarios.

Os investigadores realizaram estudos para avaliar as mudangas nas atitudes e
intencBes empreendedoras dos estudantes antes e apds a intervencdo educativa. Se essas
atitudes e intencGes apresentarem mudancas positivas ap6s a educacdo para 0
empreendedorismo, considera-se que a implementacdo foi bem-sucedida, conforme
demonstrado por Lackéus (2015). Muitos estudos destacam o impacto positivo da educagédo
para o empreendedorismo nas intengGes empreendedoras dos estudantes, incentivando a
criacdo de novos negocios e atitudes empreendedoras (Hartsenko & Venesaar, 2017;
Premand, Brodmann, Almeida, Grun & Barouni, 2016; Soutaris, Zerbinati & Al-Laham,
2007). No entanto, é importante notar que os resultados obtidos séo diferentes. Por exemplo,
0 estudo realizado por Barba e Atienza (2018) enfatizou a relevancia da autoconfianga nas
intencdes empreendedoras de futuros engenheiros, indicando a contribuicdo positiva da
educacdo para o empreendedorismo. Em contrapartida, Nabi, Lifian, Fayolle e Walmsley,
(2017) realizaram uma investigagdo sobre a criacdo de empresas durante periodos de
recessao, explorando o impacto da percecédo de risco e do contexto econémico na formacéao
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de intengBes empreendedoras. Os resultados mostraram-se contraditérios em relacdo as
atitudes e comportamentos empreendedores dos estudantes. Os autores salientam que a
lacuna pode dever-se aos diferentes métodos pedagogicos utilizados nos cursos de
empreendedorismo e a falta de apoio adequado nesta area (Ahmed et al., 2020; Weiming et
al., 2016). Além disso, questdes como a falta de professores qualificados e modelos de
ensino mondtonos também podem contribuir para este paradoxo (Nabi, Lifian, Fayolle &
Walmsley, 2017; Bae, Qian, Miao, et al., 2014; Lekoko et al., 2012; Martin, McNally, Kay,
et al., 2013; Oosterbeek, Praag, ljsselstein, 2010; Rideout, Gray, 2013; Kusumojanto,
Narmaditya & Wibowo, 2020).

Lackéus (2015) salienta que a educagdo para o empreendedorismo tem um impacto
positivo ndo sO na inten¢do dos estudantes de criar uma empresa, mas também no
crescimento econdmico e na criacdo de emprego, respondendo aos desafios da globalizagédo
e da incerteza do mercado. Para além dos beneficios econdmicos, esta abordagem melhora
o0 envolvimento e a motivagéo dos estudantes e dos colaboradores, tanto no ensino como no
local de trabalho, e fomenta a criacao de valor social orientado para o bem publico (Lackéus,

2015), como mostra a Tabela 3.2.
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Tabela 3.2 Exemplos de criacé@o de valor: como os diferentes intervenientes na sociedade
estdo a criar valor para o0s outros

Nivel individual

Nivel
organizacional

Nivel
social

Referéncias

Raz6es comummente apresentadas para a educacdo empreendedora, mas menos eficaz em
contexto escolar e nas abordagens integradas

Criacdo de S&0 necessarios Os crescimentos A inovacao e 0 Jones & Iredale
emprego mais individuos das empreendedorismo  (2010); Hindle
gue queiram e organizacles sdo caminhos (2007); Kuratko
sejam capazes de  criam mais fundamentais paraa (2005);
criar emprego empregos criacdo de emprego ~ Volkmann et al.
(2009)
Sucesso O empreendedo- A renovacdo das Os processos de Kuratko (2005);
econémico rismo pode criar organizac0es é renovacao sdo O'Connor
sucesso fundamental fundamentais paraa (2008);
econémico para o seu vitalidade das Volkmann et al.
individual sucesso a longo  economias (2009); Gorman
prazo etal. (1997)
Globalizacdo, As pessoas As empresas O mercado Henry et al.,
inovacgéo e necessitam de empreendedoras = desregulado e 2005, Jones &
renovacao competéncias desempenham flexivel requer Iredale, 2010,
empreendedoras um papel crucial pessoas com um Kuratko, 2005,
para prosperar na mudanga das  alto nivel de Hytti &
num mundo em estruturas de competéncias gerais  O’Gorman,
mudanca mercado 2004

Raz0es raramente usadas para a educacdo empreendedora, mas promissoras no contexto
escolar e em abordagens integradas

Alegria, Criacéo de Criatividade e Ariqueza Amabile &
envolvimento, valor/criatividade  alegria do econdmicade uma = Khaire, 2008,
criatividade sdo fontes trabalhador sdo  nacdo tem Amabile &
principais de essenciais para correlacdo com a Kramer, 2011,
alegria e orgulho o0 desempenho felicidade dos seus  Goss, 2005,
das pessoas em organizagdes cidad&os Diener & Suh,
novas e nas ja 2003)
existentes
Desafios As pessoas podem  As organizacbes O empreendedoris-  Volkmann et al.,
sociais fazer a diferenca podem mo social atua 2009, Kuratko,
na sociedade e as  colaborar com sobre os problemas 2005, Seelos &
pessoas pequenas da sociedade quea  Mair, 2005,
marginalizadas iniciativas economia de Austin et al.,
podem alcancar empreendedoras  mercado tem 2006, Rae,
sucesso paracriacdo de  falhado em atender  2010)
econémico valor social

Fonte: Adaptado de Lackéus (2015)

3.3.3. Perspetivas holisticas e internacionais da formacgédo em

empreendedorismo

A perspetiva holistica tem como objetivo promover a transformacéo pessoal e social,
baseando-se na pedagogia humanista e nos principios construtivistas, que sao centrados no
aluno e procuram uma educacdo integral (Barbosa, 2010). Para além disso, esta abordagem

procura eliminar o conceito de grupos minoritarios, promovendo uma educacao diversificada
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que respeita e incorpora valores e opinides de diferentes culturas (Lauricella & MacAskill,
2015). Esta perspetiva procura a transformacdo da educagdo, considerando-a como uma
experiéncia abrangente que integra os principios da consciéncia humana e reconhece a
relacdo entre 0 homem e o universo (Barbosa, 2010; Mendes, 2011). Essa transformacao
envolve ndo apenas o desenvolvimento intelectual, mas também o estimulo a criatividade, a
inteligéncia emocional e ao potencial fisico dos alunos (Barbosa, 2010; Lauricella &
MacAskill, 2015).

Reconhecendo a crescente complexidade da sociedade contemporanea, a perspetiva
holistica sublinha a necessidade urgente de uma educacao que integre as varias dimensdes
do desenvolvimento humano, um principio apoiado pela Organizacdo das Nacdes Unidas
para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Esta abordagem sublinha que a educacgéo
deve abranger ndo apenas a dimensdo intelectual, mas também as dimensdes emocional,
social e fisica na formacdo dos individuos e da sociedade. Jacques Delors, num relatério
encomendado pela UNESCO sobre a educacgdo para o século XXI, delineou uma abordagem
educativa holistica baseada em quatro pilares: aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a viver juntos e aprender a ser (Delors et al., 1996; Baptista, 2011). Estes pilares
abrangentes refletem a necessidade de formar individuos que ndo s6 acumulem
conhecimentos académicos, mas também desenvolvam aptiddes praticas, competéncias
interpessoais e uma compreensdao profunda de si proprios e do mundo que os rodeia
(Barbosa, 2010).

Uma carateristica importante da formacdo em empreendedorismo é a sua natureza
multidisciplinar, que ultrapassa as disciplinas tradicionais da gestdo e da economia e adota
uma abordagem interdisciplinar (Mendes, 2011; Schaefer & Minello, 2016; Portugal, 2017).
De facto, esta formacdo deve apresentar uma visdo holistica e otimista, transformar os
problemas em oportunidades, desafiar e encorajar os alunos a procurarem solucdes
inesperadas para enfrentar o seu problema (Mendes, 2011; Quintana & Kitzmann, 2020). O
empreendedorismo € visto como um atributo holistico que promove a cooperagédo e a
autonomia dos alunos, incentivando-os a experimentar, a integrar conhecimentos de
diferentes areas e a procurar solugdes criativas para enfrentar estes desafios com sucesso
(Lackéus, 2015; Schaefer & Minello, 2016). Por isso, a formacéo em empreendedorismo é
considerada uma estratégia transversal que pode ser incorporada num curriculo
interdisciplinar. Nesta perspetiva holistica e internacional, a educacdo para o

empreendedorismo desempenha um papel importante na preparagéo dos estudantes para se
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tornarem cidadaos proactivos e empreendedores numa sociedade globalizada, contribuindo
para a inovacdo, a criagdo de empresas, a criacdo de emprego e o desenvolvimento
econdémico e social das suas comunidades e paises (Barbosa, 2010; Santos, 2020). Esta
abordagem esta alinhada com as tendéncias educativas na Europa, que priorizam a formacéo
de cidaddos empreendedores e proactivos (CE, 2016) Além disso, esta perspetiva também
alinha-se com o Plano Estratégico Nacional de Educacdo de Timor-Leste 2011-2030, que
recomenda que as instituicbes de ensino superior do pais adotem um sistema educativo em
conformidade com o sistema de Bolonha e reconhece a importancia da formacdo de
profissionais com competéncias inovadoras e empreendedoras (ME, 2011). Assim, esta
visdo holistica e internacional da formacdo em empreendedorismo reconhece o
empreendedorismo ndo s6 como um meio de transformacdo pessoal e social, mas também
como uma estratégia fundamental para o desenvolvimento econémico e social. Esta visao
enfatiza o papel critico do empreendedorismo na construcdo de uma sociedade mais

inovadora, inclusiva e prospera.

3.3.4. Educacao de qualidade e empreendedorismo para o desenvolvimento

social e econémico

Nos Ultimos anos, a procura de uma educacdo de qualidade tornou-se uma prioridade
global. No entanto, a definicdo de qualidade no contexto da educacdo € multifacetada e
frequentemente complexa. Wittek e Kvernbekk (2011) referem que a qualidade pode ser
interpretada como "adequacdo ao objetivo" e "adequacdo a finalidade", indicando que a
educacdo de qualidade deve cumprir o0 seu objetivo de forma eficaz e relevante. Davok
(2007) salienta que a qualidade da educacdo pode ser interpretada de diferentes formas,
dependendo dos objetivos e valores de um determinado sistema educativo. A qualidade
educativa engloba a eficiéncia, a eficacia, a efetividade e a relevancia, incluindo a capacidade
dos alunos para adquirirem conhecimentos sélidos, compreenderem conceitos profundos e
desenvolverem competéncias praticas. Além disso, a qualidade educativa esta
intrinsecamente ligada & promogé&o do espirito critico e do empenhamento social dos alunos,
o0 que lhes permite analisar e questionar a informacéo e trabalhar para melhorar a realidade
social (Davok, 2007).

Para abordar as multiplas perspetivas sobre a qualidade da educagdo, os sistemas
educativos devem alinhar-se com as diretrizes da UNESCO para o século XXI. A Agenda
2030 da UNESCO sublinha a necessidade de incorporar no curriculo competéncias

essenciais como o pensamento critico, a cidadania global, o empreendedorismo, a saude
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fisica e as competéncias interpessoais, como demonstram estudos como o de Almeida et al,
(2022), bem como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel de 2017 e da Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE) até 2020. As universidades do
século XXI tém um papel importante na preparacdo dos individuos para enfrentar os desafios
da sociedade moderna (UNESCO, 1998). Para alcancar uma educacdo de qualidade, estas
instituicOes precisam de adotar praticas inclusivas, valorizar a diversidade dos estudantes e
investir na formacdo de professores para utilizar eficazmente os métodos de ensino mais
recentes e as tecnologias educativas avancadas (Almeida et al., 2022; Novoa & Amante,
2015; UNESCO, 1998).

Além disso, as instituicdes de ensino superior devem incentivar uma cultura de
aprendizagem ao longo da vida para estudantes, professores e funcionarios (Davok, 2007).
A integracdo estratégica da tecnologia educativa também desempenha um papel importante
na melhoria da qualidade da educacdo (Cunha, 2016; Wiebusch & Lima, 2018). As
colaboragOes entre universidades, empresas, organizacfes ndo governamentais e outros
sectores da sociedade oferecem oportunidades de aprendizagem pratica que correspondem
as necessidades do mundo real (Almeida et al., 2022; Cunha, 2016). Para avaliar a qualidade
do ensino e da aprendizagem, Zabalza (2009) prop6s um conjunto de critérios, que incluem
planeamento, metodologia, contetdo, tecnologia, ambiente de aprendizagem, apoio ao
estudante, materiais de apoio, colaboracdo do corpo docente, avaliacdo e revisdo continua
do processo. Consequentemente, uma educacdo de qualidade no ensino superior ndo sé
prepara 0s estudantes para entrarem no mercado de trabalho, como também lhes permite
tornarem-se cidadaos ativos, criativos e empenhados na sociedade, proporcionando a todos

experiéncias de aprendizagem acessiveis, relevantes e estimulantes.

Nesse cenario, a inclusdo de temas relacionados ao empreendedorismo nos
curriculos, desde o ensino basico até o superior, é vista como uma estratégia fundamental
para preparar os estudantes para a complexidade do mundo atual (Carvalho & Costa, 2015;
Fayolle, 2013; Lackéus, 2015). O empreendedorismo ndo se limita apenas a criacdo de novos
negocios, mas envolve também a promocao da inovacdo (Sarkar, 2014; Schumpeter, 1934),
0 pensamento criativo e a capacidade de identificar oportunidades em diferentes contextos
(Carvalho & Costa, 2015; Schaefer & Minello 2016). Estas competéncias empreendedoras
sdo consideradas essenciais para o sucesso profissional e desempenham também um papel
na promocao do crescimento econdmico (Wennekers & Thurik, 1999) e na melhoria do bem-
estar social (Jardim, 2021; Lackéus, 2015).
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Os exemplos de universidades que criaram um ambiente favoravel ao espirito
empresarial servem de inspiragéo para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras.
A Universidade Técnica de Munique (TUM) é um exemplo notavel deste empenhamento.
H& mais de uma decada, o seu reitor comprometeu-se a transformar a universidade numa
"Universidade Empreendedora” (Duruflé et al., 2018). Nessa universidade, além de se
criarem cadeiras de empreendedorismo, integrou profundamente o empreendedorismo no
curriculo e promoveu varias atividades empreendedoras para estudantes, ex-alunos,
empresarios e outras partes interessadas. Atualmente, a TUM é o principal centro de
empreendedorismo da Alemanha, ilustrando como a integracdo do empreendedorismo no
ensino superior pode ter um impacto significativo na cultura empreendedora de uma
instituicao.

Em Portugal, varios estudos realizados em instituicdes do Ensino Superior
Politécnico revelaram um interesse crescente dos estudantes pelo empreendedorismo.
Parreira, Brito e Pereira (2011) realizaram um estudo que concluiu que 18,7% dos estudantes
manifestaram o desejo de trabalhar por conta prépria, com niveis variaveis nas diferentes
areas de estudo. Por outro lado, um estudo realizado no Instituto Politécnico de Santarém
(IPS) por Pinho e Gaspar (2012) revelou que 74% dos estudantes manifestaram interesse em
criar a sua propria empresa. Este ambiente favoravel ao empreendedorismo pode ser
atribuido a fatores como a presenca de empreendedores nas familias de mais de 50% dos
estudantes inquiridos, bem como o contexto socioecondémico e o0 apoio institucional, que

promovem uma cultura empreendedora.

O resultado do estudo de Nogami e Machado (2014), realizado em paises do Leste
Europeu e da América Latina, mostrou que o estabelecimento das atividades
empreendedoras se apresenta cada vez mais como uma das possiveis vias de acesso ao
mercado de trabalho para a populacéo em geral, facilita o acesso a financiamentos, aumenta
0 poder de compra das pessoas e pode mesmo gerar novas empresas, e apresenta um papel
importante no crescimento econémico e no desenvolvimento social de um pais. Estes
exemplos mostram como as universidades podem estimular as inten¢bes empreendedoras

entre os estudantes e incentivar uma atitude proactiva em relacéo a criacdo de empresas.

Neste contexto, as universidades tém um papel importante na promog¢do do
empreendedorismo, capacitando os estudantes se tornem cidadaos ativos e criativos. Em
suma, a educacdo de qualidade e o espirito empreendedor estdo intrinsecamente ligados e

ambos sdo pilares importantes para o desenvolvimento social e econémico de um pais. A
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procura de qualidade na educagdo ¢ um compromisso global, enquanto o empreendedorismo
estd a emergir como uma forga transformadora que impulsiona o progresso econémico e
social, a inovacao e a prosperidade. O investimento em ambos o dominio é fundamental para

um futuro mais promissor e sustentavel.
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Capitulo 4 - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Neste capitulo, revisita-se o problema de investigacdo deste trabalho, assim como 0s
objetivos e 0s sujeitos de investigacdo do estudo. Apos a delimitacdo do ambito do estudo,
apresentamos as perspetivas metodoldgicas adotadas, estudo de caso, seguida de uma breve
descri¢do dos instrumentos e dos procedimentos de recolha de dados. Nestes dois Gltimos
passos, sdo destacados os diferentes modos e a estrutura dos instrumentos de recolha de
dados, a caracterizacdo dos sujeitos de investigacdo, o processo de recolha de dados e o

processo de tratamento dos dados recolhidos.
4.1. Problema, questdes e objetivos de investigagao

Como jé foi referido anteriormente no capitulo 1, entendemos que a educacao para o
empreendedorismo representa uma posicdo estratégica no ambito social e economico,
através da possibilidade de formar profissionais e empresarios capazes de enfrentar um
ambiente em rapida mudanca e procurando solucGes para combater o desemprego crescente
de jovens licenciados. Muitos dos estudos, no ambito da educacédo para o empreendedorismo,
sugerem a necessidade de mudancas no ensino, de forma a promover o espirito
empreendedor, quer em relacdo as exigéncias dos mercados, quer ao nivel das praticas
didatico-pedagdgicas que orientam o ensino do empreendedorismo, quer ainda em relacdo
aos interesses dos professores na promocao de atitudes e competéncias empreendedoras nos
estudantes. Dessa forma, consideramos as condicGes da formagdo em empreendedorismo na
UNTL, relativas a promoc¢do das competéncias empreendedoras nos estudantes, como as
principais problematicas desta investigacdo. Neste sentido, este estudo procura abordar as
lacunas de investigacdo identificadas, aplicando uma perspetiva interdisciplinar e holistica
para responder as questdes de investigacdo com base na abordagem de investigacdo

conduzida por Jesus, Costa e Quaresma (2022):

1) Quais as caracteristicas dos planos de estudos e opg¢des pedagdgicas subjacentes ao

ensino formal do empreendedorismo timorense, ao nivel do ensino universitario?

2) Seré que os desenhos curriculares e as opgdes pedagogicas das diferentes unidades
curriculares contribuem para promover a intencdo empreendedora e o0

comportamento empreendedor dos estudantes universitarios em Timor-Leste?
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3) Como melhorar o contributo da educagdo empreendedora para um maior e melhor

desenvolvimento social e econémico de Timor-Leste?

Associado a estas questdes de investigacao esta o objetivo principal, que consiste em

identificar e descrever as ferramentas e metodologias pedagdgicas utilizadas na lecionagéo

das unidades curriculares relacionadas com a educacao para o0 empreendedorismo no ensino

superior em Timor-Leste, bem como analisar e compreender 0 seu impacto no

desenvolvimento social e econémico do pais. No sentido de dar resposta as questdes de

investigacdo e visando a consecucdo do objetivo geral deste estudo, definimos 0s seguintes

objetivos especificos que permitiram operacionalizar a recolha de dados:

1.

Rever a literatura relacionada com o empreendedorismo e a educagdo para 0
empreendedorismo, bem como as suas relacdes com o desenvolvimento social e

econdémico dos paises.

Identificar e descrever as construcfes curriculares que orientam a concegédo e a
lecionagdo das unidades curriculares relacionadas com o empreendedorismo no

ensino superior em Timor-Leste.

Identificar as opcOes pedagogicas atualmente utilizadas na lecionacdo das unidades
curriculares relacionadas com o empreendedorismo no ensino superior em Timor-

Leste.

Analisar e avaliar o contributo do contexto institucional da Universidade Nacional
de Timor Lorosa’e para a promog¢do de competéncias empreendedoras nos

estudantes.

Analisar e compreender os processos de educacdo para o empreendedorismo do

ponto de vista dos docentes e dos estudantes.

Identificar as metodologias de ensino e as estratégias pedagdgicas reconhecidas
como as mais apropriadas para a educagdo para o empreendedorismo no ensino

superior.

Propor um modelo curricular para a educacdo do empreendedorismo no ensino
superior em Timor-Leste adequado ao desenvolvimento social e econémico, através

de propostas de mudanca sustentaveis para o pais.
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4.2. Perspetivas Metodoldgicas

Um estudo desenvolvido na éarea da Gestdo, focado na educagdo para o
empreendedorismo possui, inevitavelmente, um caracter educacional. No campo da
educacdo, a investigacdo que se desenvolve ndo deve ignorar o quadro paradigmatico de
referéncia que a orienta, alimentando, consequentemente, o debate sobre a contribuicdo das
abordagens quantitativas e qualitativas para a estimativa da realidade em estudo. Assim
sendo, o desenvolvimento da investigacdo cientifica implica que o investigador tome
decisbes sobre o paradigma e os instrumentos a utilizar no processo de recolha, analise e
interpretacdo dos dados, uma vez que a definicdo de paradigma de Kuhn (1996) fornece uma
base comum de compreensao e orientacdo para 0s investigadores de acordo com a natureza

do universo que estdo a estudar.

De acordo com Coutinho (2021), este paradigma é um termo que tem uma ideia
fundamental:

“unificar e legitimar a investigacdo tanto nos aspetos concetuais como nos aspetos
metodoldgicos, servindo de identificagdo do investigador no que se relaciona com a partilha de um
corpo especifico de conhecimentos e de atitudes face a delimitacdo de problemas, ao processo de
recolha de dados e a sua interpretacdo” (Coutinho 2021, p.10).

Embora Creswell (2010) afirme que muitos autores reconhecem o termo
“paradigma”, outros, como Guba (1990), preferem o termo de “concecao”. Outros ainda,
optam por chamar “concegdes de paradigmas” (Lincoln e Guba, 2000; Mertens, 1999),
“epistemologias e ontologias” (Crotty, 1998) ou “metodologias de pesquisa” de forma
bastante lata (Neuman, 2000). O préprio autor Creswell (2010) encara estas conce¢des como
uma orientacdo geral e que a escolha das metodologias depende das questbes da
investigacdo, dos objetivos e da natureza da investigacao, defendidas por um investigador.

Relativamente aos paradigmas, Coutinho (2021) descreve trés paradigmas de
investigacdo no dominio das Ciéncias Sociais e Humanas, nomeadamente: o paradigma
qualitativo, o quantitativo e o socio-critico. O paradigma qualitativo é uma abordagem de
investigacdo focalizada na compreensdo profunda e contextualizada de fendmenos que
incluem: crencas, valores, opinides, representacOes, praticas, l6gicas de acdo, atitudes e
normas culturais (Coutinho, 2021). O paradigma qualitativo também é um processo
interpretativo, em que o investigador se envolve ativamente com os participantes, recolhendo
dados ricos e detalhados para identificar padrdes, temas e significados subjacentes
(Coutinho, 2021; Creswell, 2010). Neste processo, 0 investigador assume um papel ativo na
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interacdo com 0s participantes, bem como a sua capacidade de recolha e interpretagéo de
dados (Creswell, 2010; Meirinhos & Osorio, 2010). O objetivo é construir uma compreensdo
profunda e até subjetiva dos sujeitos (individuais ou coletivos) e dos fendbmenos, orientando
a investigacdo para pequenos grupos para que possam ser estudados de forma intensiva
(Bandur, 2014; Coutinho, 2021; Creswell, 2010).

O paradigma positivista ou quantitativo é uma abordagem de investigagdo que coloca
a sua énfase na objetividade, na medigdo quantitativa e na procura de leis e regularidades
gerais nos fendmenos em estudo (Coutinho, 2021). Incluem-se nesse paradigma 0s
questionarios, as experiéncias controladas, as anlises estatisticas e outros métodos que
geram dados numéricos. Trata-se de um paradigma que assume leis gerais que regem 0s
fendmenos, nomeadamente a formulacdo prévia de hipdteses, a utilizagdo sistematica de
técnicas de verificacdo, a procura de explicacdes para os fendmenos e generalizacdes
tedricas com validade e fiabilidade (Coutinho, 2021). A investigacdo visa generalizar os
resultados a populagdes mais vastas e acredita que, se um determinado modelo ou relagéo
for observado numa amostra, € provavel que se apliqgue a um grupo mais vasto. Esta
abordagem rejeita a compreensdo subjetiva dos factos da realidade, pelo que também tem
limitacGes, como a tendéncia para simplificar a complexidade dos fendmenos sociais e ndo

absorve as diversas perspetivas individuais (Coutinho, 2021).

Ja o paradigma socio-critico € uma abordagem direcionada para a andlise
aprofundada e transformadora das questBes sociais, explorando as estruturas de poder e as
injusticas na promocao da mudanga social (Coutinho, 2021). Coutinho (2021) salienta que
0 conhecimento € uma construcdo social associada a varios interesses, incluindo interesses
técnicos (paradigma positivista) que procuram objetividade e medicdo, interesses praticos
de comunicacdo (paradigma qualitativo) que visam compreender o significado e o contexto,
bem como os interesses criticos emancipatérios que procuram a transformacéo e a promocao

da justica social.

A utilizacdo de uma combinacdo de métodos de investigacdo também foi discutida
por Creswell (2010), que salienta a possibilidade de integrar abordagens de diferentes
paradigmas num estudo, conhecida como uma “abordagem de métodos mistos”. O autor
argumenta que, ao combinar diferentes abordagens metodologicas, os investigadores podem
obter uma compreensdo mais profunda e holistica do fendomeno em estudo, capaz de produzir

percecOes mais profundas e conclusdes mais solidas (Creswell, 2010).
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Existem muitas possibilidades e op¢des metodoldgicas ao servico da investigacdo
em ciéncias sociais, abrangendo a educacdo e a gestdo. Contudo, a escolha da metodologia
deve ser feita em funcdo da natureza do problema a estudar, dos objetivos da investigacao e
das questdes a serem respondidas (Bandur, 2014; Coutinho, 2021). Assim, tendo em conta
0s problemas e objetivos propostos neste estudo, considerou-se necessario seguir uma
metodologia de investigacdo qualitativa, inserida num quadro de investigacao interpretativa
que procura compreender em profundidade as perspetivas e experiéncias dos participantes.
A escolha deste paradigma esta relacionada ndo s6 com o tema da investigacdo, mas também
com o tipo de questdes que pretende abordar, ou seja, de natureza aberta, globalizante e
abrangentes, que ndo se limitam a resposta simples ou quantitativas. A utilizacdo simultanea
de dados qualitativos e quantitativos numa investigacao, tal como salientado por Yin (2015)
e Barafiano (2008), proporciona diferentes perspetivas e permite uma maior compreensdo do
fendmeno em estudo, pelo que devemos considerar que estas duas formas de dados séo

complementares e ndo rivais.

Acreditamos que o paradigma qualitativo é adequado para as questdes relacionadas
a educacdo, onde existem as interacfes humanas e muitas vezes esta enraizada em contextos
culturais e sociais especificos. E que seria a mais adequada para perceber 0s processos e 0s
fendmenos inerentes ao objetivo desta investigacdo: identificar e descrever as ferramentas e
metodologias pedagdgicas utilizadas na lecionacdo das unidades curriculares relacionadas
com a educacdo para o empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste e analisar o
seu impacto no desenvolvimento social e econdmico do pais. O paradigma interpretativo
valoriza a explicacdo e compreensdo holistica das situacdes, permitindo uma investigacdo
detalhada, bem como uma compreensdo profunda dos processos e das relacbes envolvidas
na educacdo para o empreendedorismo em Timor-Leste, e como isso se relaciona com o

desenvolvimento social e econémico do pais.

Ao nivel metodoldgico, a investigacdo de natureza qualitativa reconhece a interagdo
entre o investigador e os participantes do estudo como um componente principal na
construcdo do conhecimento atraves da interacdo e da interpretacdo mutua de acordo com 0s
seus sistemas socioculturais, a que se chama “dupla hermenéutica” (Bandur, 2014; Coutinho,
2021). Esta abordagem sugere que o investigador esteja presente no trabalho de campo,
realize observacéo, emita juizos de valor e proceda a anélise dos dados. Assim, na pesquisa
qualitativa, a teoria é construida a partir dos dados recolhidos, analisados, descritos e

interpretados, é o que Glaser e Strauss designam de “Teoria Fundamentada” (1967, citado
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por Bogdan e Biklen, 1994)”. Na abordagem qualitativa predomina a ldgica indutiva que se
inspira no pressuposto do paradigma construtivista, que enfatiza a argumentagéo que vai do
particular para o geral, o que significa que os investigadores trabalham de forma “bottom-
up” (Bandur, 2014; Bogdan & Biklen, 1994). Ou seja, a abordagem qualitativa valoriza o
significado individual e a interpretagdo da complexidade de uma situacdo e permite que 0s
investigadores explorem as perspetivas e experiéncias dos participantes em profundidade
(Coutinho, 2021). O investigador desempenha um papel crucial nesta pesquisa pois, ao invés
de testar hipdteses pré-concebidas, esta aberto as descobertas que emergem dos dados, esta
envolvido no processo de recolha de dados, na analise e na construcéo teérica (Bandur, 2014;
Coutinho, 2021).

De acordo com Coutinho (2021), existem quatro modelos metodoldgicos
considerados representativos para a abordagem qualitativa: estudo de caso, teoria
fundamentada (grounded theory), estudos etnograficos e fenomenologia. Os quatros
oferecem diferentes abordagens para explorar e compreender fendmenos sociais e humanos
complexos. O estudo de caso € um tipo de abordagem de investigacdo intensiva que envolve
0 registo e a analise detalhados de um fendmeno particular e permite uma compreensao
exaustiva do fendbmeno em estudo no seu contexto (Yin, 2015). O estudo que agora
apresentamos optou pela metodologia de “estudo de caso”, pois pretende-se que a partir de
uma situacdo particular se possa extrapolar uma melhor compreensao dos fendmenos ou

situacbes mais amplas.

4.3. Estudo de caso

O estudo de caso é uma estratégia de investigacdo que se enquadra na abordagem
qualitativa devido a sua énfase na exploracdo em profundidade, na interpretacdo e na
compreensdo das experiéncias e contextos dos participantes. O estudo de caso envolve uma
investigacdo profunda e minuciosa de uma entidade especifica, conhecida como o “caso”
(Coutinho, 2021; Yin, 2015). Isso permite aos investigadores concentrarem-se em examinar
em detalhe todos os aspetos relevantes do caso em questdo. Diversos autores referem que
esta estratégia de investigacdo pode ser aplicada a diversas entidades, desde individuos, um
grupo ou uma organizagdo, uma comunidade, até nagdes inteiras (Coutinho, 2021; Yin,
2015). Trata-se de uma abordagem versatil que pode ser aplicada em varias areas do

conhecimento, além de casos concretos; a estratégia de estudo de caso também pode ser
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aplicada a conceitos mais abstratos, tais como: decisdes, programas, processos de
implementagdo ou mudancas organizacionais (Yin, 2015).

Esta estratégia de investigacdo tornou-se cada vez mais popular na investigacdo na
area das ciéncias sociais nas ultimas décadas, evidenciada pelo crescente nimero de projetos
de investigagcdo que adotam esta abordagem (Yin, 2015). Os estudos de caso oferecem
muitas oportunidades para compreender e melhorar a realidade social e profissional
relacionada com a educacdo e contribuem para uma melhor compreensdo dos fendbmenos
individuais, grupos e organizacdes que interagem e influenciam a dindmica social e
profissional na sociedade (Coutinho, 2021; Yin, 2015). Do mesmo modo Creswell (2010,
p.38) considera que

“os estudos de caso sdo uma estratégia de investigacdo em que o pesquisador explora
profundamente um programa, um evento, uma atividade, um processo ou um ou mais individuos. Os
casos sdo relacionados pelo tempo e pela atividade, e os pesquisadores coletam informacdes
detalhadas usando varios procedimentos de coleta de dados durante um periodo prolongado™.

Yin (2015, p.15) salienta ainda que os estudos de caso representam uma abordagem
adequada para responder “uma questao sobre "como™ ou "porqué" esté sendo feita sobre um
conjunto de eventos contemporaneos e algo que o pesquisador tem pouco ou nenhum
controle”. Esta citacdo de Yin real¢a a natureza fundamental dos estudos de caso,
sublinhando o seu foco na exploracdo dos processos e das relagfes causais subjacentes ao
fenémeno em estudo. A abordagem dos estudos de caso também é apropriada para as
questdes de investigacao que estdo relacionadas com a compreensao de “como” ou “porqué”
certos fendmenos ocorrem num contexto contemporaneo, em que o investigador tem pouco
controlo sobre os acontecimentos, ou seja, procuram compreender os fendmenos no seu

verdadeiro contexto, respeitando a dindmica e a complexidade intrinsecas.

Os estudos de caso, por sua vez, sdo valorizados pela sua capacidade de preservar a
singularidade e o caracter especial do objeto social em estudo, o que significa que esta
abordagem permite uma andlise aprofundada de um caso concreto sem generalizaces
especificas (Coutinho, 2021). No entanto, a utilizagdo desta estratégia, embora revele muitas
vantagens, apresenta tambem algumas limitacGes relacionadas com a generalizacdo, a
subjetividade do investigador e o controlo sobre os acontecimentos. Contudo, segundo Stake
(1995), os estudos de caso também permitem generalizar em certas circunstancias para outro
caso. Essa generalizacdo envolve dois diferentes niveis: “pequenas generalizagdes e

“grandes generalizagdes”. As primeiras sdo indicadas a inferéncias internas que O
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investigador pode fazer sobre um determinado estudo, ndo se pretende aplicar diretamente
as conclusdes a outros casos, mas sim aprofundar a compreensdo do caso em questdo. As
segundas podem ser relevantes para outros casos ndo estudados ou para adaptar com as
generalizacOes existentes. Ou seja, a partir de um estudo de caso especifico, € possivel extrair
0s seus principios ou padrdes que podem ser aplicados a diversos casos semelhantes ou
relacionados. Por esta razéo, segundo Yin (2015), os estudos de caso permitem contribuir
para as generalizacfes analiticas, mas ndo sdo adequados para generalizacOes estatisticas.
Os estudos de caso tém como objetivo proporcionar compreensdo e profundidade
relativamente a casos especificos, enquanto a generalizagdo estatistica procura aplicar
conclusBes a populagdes maiores com base em andlises quantitativas e probabilisticas. O
principal objetivo de um estudo de caso ndao é produzir resultados que possam ser
extrapolados estatisticamente para uma popula¢do maior, mas buscam uma generalizagdo
analitica que envolve a expansdo e generalizacdo de teorias. Yin (2015, p. 44) refere ainda
que:

A teoria ou as preposi¢des tedricas usadas ao realizar estudos de caso, ndo apenas representa
uma ajuda imensa na definicdo do projeto de pesquisa e na coleta de dados adequados, empiricamente
melhoradas pelos resultados de estudos de caso, terdo formado as bases para uma generalizagéo
analitica.

Essa abordagem baseia-se no raciocinio indutivo, parte de observacdes especificas
para chegar as conclusdes gerais (Bandur, 2014), que depende fortemente da realizacdo do
trabalho de campo (Coutinho, 2021), o que envolve interacdo direta entre participantes e o

ambiente e que se baseia em fontes de dados mdltiplas e variadas (Yin, 2015).

Yin (2015) classifica os objetivos de um estudo de caso, como exploratorios,
descritivos e explicativos ou causais. Yin classifica os objetivos com as suas caracteristicas
diferentes e uma visdo metodoldgica abrangente e flexivel que pode ser adaptada para
diferentes tipos de investigacdes. Segundo o autor, um estudo de caso exploratorio é
apropriado quando o conhecimento sobre a realidade em estudo é limitado, e os dados
dirigem-se ao esclarecimento e delimitacdo dos problemas ou fendmenos da realidade. Um
estudo de caso € descritivo quando envolve uma descricdo densa e detalhada de um
fendmeno no seu contexto natural. Este tipo de estudo de caso é importante para obter uma
visdo profunda de um fendmeno particular e contribuir para uma compreensdo rica do
contexto em que o fendmeno se insere. Os estudos de caso sdo explicativos ou causais

quando o objetivo € determinar as relacGes de causa e efeito em situagdes reais, ou seja,
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verificar como os factos ocorrem numa relagdo reciproca. Este tipo de estudo de caso €
adequado para compreender os fatores que influenciam determinados resultados e para
explorar as relagOes entre determinadas variaveis. Gomez (1999, citado por Coutinho, 2021)
sintetiza as ideias de varios autores e conclui que os objetivos que orientam o estudo de caso
podem estar em consonancia com os objetivos da investigacdo social em geral: explorar,

descrever, explicar, avaliar e/ou transformar.

Relativamente ao processo de sele¢do da amostra para um estudo de caso, na primeira
fase os investigadores devem comecar por definir o que constitui um caso no contexto da
sua investigacdo (Yin, 2015). Ao selecionar um caso, 0s investigadores estabelecem um
quadro légico que ir4 orientar todo o processo de recolha de dados, uma vez que afeta
diretamente a validade, a relevancia e a representatividade dos resultados obtidos (Creswell,
2010). Um caso pode ser qualquer pessoa, grupo, organizacdo, evento ou fendémeno
relevante para a questdo de investigacdo (Coutinho, 2021; Yin, 2015). Stake (1995) explica
que um estudo de caso ndo € apenas um método de amostragem que recolhe os dados para
validar uma hipotese predefinida, mas sobretudo um conhecimento obtido atraves de um
processo de interpretacdo para obter uma compreensdao profunda e holistica de um caso
particular no seu contexto Unico. Assim, no processo de selecdo da amostra, o investigador
deve identificar se a amostra serd um caso Unico ou casos multiplos. Os casos Unicos
permitem uma exploracdo mais aprofundada de um determinado fenémeno e a escolha de
casos multiplos permite comparacdes entre casos para responder as questfes colocadas;
contudo, a sua escolha deve ser orientada em fungdo das questdes de investigagédo, dos
objetivos e da natureza do fendmeno em estudo (Coutinho, 2021; Yin, 2015).

Quanto ao processo de recolha de dados, Creswell (2010) e Yin (2015) reconhecem
a necessidade de flexibilidade neste processo e a importancia de obter dados de varias fontes
e utilizar diferentes métodos, desde que essas fontes sejam apropriadas e permitam uma
compreensdo do caso como um todo. Estas fontes podem incluir analise de documentos,
observacao, entrevistas e inquéritos por questionario, e outros métodos de recolha de dados
(Coutinho, 2021; Stake, 1995).

Tendo em conta 0s pressupostos apresentados anteriormente e o paradigma de
investigacao referido, optdmos por utilizar o método de “estudo de caso”. Uma vez que essa
abordagem é muito ampla e permite-nos estudar fenomenos baseados em situagdes
contemporaneas, ou passadas, mas que é relevante para a compreensdo das questdes de

investigacdo colocadas e permitem-nos responder aos objetivos definidos. Partindo do
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objetivo definido neste estudo, que pretende identificar e descrever as ferramentas e
metodologias pedagodgicas utilizadas na lecionagéo das unidades curriculares relacionadas
com a educacdo para o empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste, bem como
analisar o seu impacto no desenvolvimento social e econémico do pais. Este estudo também
procura desenvolver o quadro tedrico que discute a importancia do papel da educagdo para
0 empreendedorismo na promocéo de competéncias empreendedoras nos jovens, destacando
0 seu contributo para o desenvolvimento social e econémico de um pais. Dado o contexto
atual de Timor-Leste, onde esta investigacdo foi realizada, é a razdo fundamental para a
nossa escolha metodoldgica, pois permite uma analise mais aprofundada da situacao local e
da sua relacdo com a educacdo para o empreendedorismo.

Assim, escolhemos uma Instituicdo de Ensino Superior (IES), a Universidade
Nacional Timor Lorosa'’e (UNTL), em Timor-Leste, como 0 nosso caso em estudo e foram
selecionados os professores e 0s estudantes como participantes neste estudo para responder
as questdes da investigacdo. O estudo de caso desta investigacdo segue uma posicdo
epistemoldgica de natureza qualitativa e de natureza exploratoria, pois neste estudo
procuramos a compreensao intensiva e aprofundada de um dado contexto social, para o
perceber em toda a sua complexidade (Coutinho, 2021; Yin, 2015), e a partir da perspetiva
dos seus atores e da interpretacdo do investigador numa perspetiva dialética (Bardin, 2016;
Basc1 & Alkan, 2015).

4.4. Descrigdo dos instrumentos e procedimentos de recolha de dados

Como foi referido, uma das caracteristicas dos estudos de caso € a possibilidade da
obtencdo de dados a partir de multiplas fontes de dados (Stake, 1995; Yin, 2015). Contudo,
a definicdo de delimitacdo do foco de estudo neste processo de recolha de dados, é
importante para garantir que a investigacdo seja eficaz, relevante e capaz de alcancar os
objetivos propostos (Stake, 1995). Dessa forma, no presente trabalho optamos por utilizar
diversas fontes de evidéncias, incluindo a analise dos documentos da UNTL (Plano
Estratégico 2011-2020, Legislacdo interna, Relatorios, etc.), as entrevistas aos professores e
0S questionarios aos estudantes. Ao combinar os dados obtidos a partir destas diversas
técnicas de recolha de dados e ao definir bem a delimitacdo de estudo, permitiu-nos obter
maltiplas perspetivas sobre o problema em estudo. Além disso, permite facilitar o processo

de triangulacdo de dados recolhidos, contribuindo para aumentar a validade e a
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confiabilidade dos resultados (Coutinho, 2021; Yin, 2015). Como afirma Yin (2001, p. 105),
“a incorporacdo desses principios na investigagdo de um estudo de caso aumentara

substancialmente a sua qualidade”.

Yin (2001) também apresentou trés principios basicos que devem ser considerados:
primeiro, a utilizagdo de multiplas fontes de dados permite efetuar a triangulacéo de dados
para verificar a consisténcia e a validade das informacdes recolhidas; segundo, a construc¢ao
de uma base de dados ao longo do estudo permite ao investigador ajustar as questdes de
investigacdo a medida que a compreensao do caso evolui; e terceiro, o estabelecimento de
uma cadeia de provas que permite a criacdo de uma sequéncia logica e coerente de provas
que legitima o estudo, desde as questbes colocadas até as conclusdes finais. Este principio
também consiste em comunicar as informac6es recolhidas de forma clara e convincente, de

modo a apoiar as descobertas e as interpretacdes do estudo.
4.4.1. Andlise documental

A andlise de documentos é uma estratégia basica num estudo de caso (Meirinhos &
Osorio, 2010) que envolve a investigacdo de documentos como fontes de dados, incluindo
registos oficiais, relatérios, memorandos, planos, registos institucionais internos,
cronogramas, dossiers e outras formas de documentagéo (Coutinho, 2021; Stake, 1995; Yin,
2001). Os documentos desempenham um papel importante ao fornecerem uma fonte de
informacdo detalhada sobre acontecimentos, acdes, decisdes e contextos que podem néo ser
diretamente observaveis (Stake, 1995). Os documentos sdo ainda uma fonte adicional que
pode ser utilizada para verificar a consisténcia da informacéo recolhida através de outras
técnicas, como entrevistas ou questionarios, e constituem uma base para a triangulacéo de
dados (Coutinho, 2021; Meirinhos & Osorio, 2010).

Nesta investigacdo, consideramos que este tipo de analise permitiu compreender e
delimitar melhor o objeto de estudo, bem como definir e aprofundar o conhecimento acerca
da unidade de estudo em causa. Foram recolhidos varios documentos de registos oficiais e
relatorios relevantes para os objetivos da investigacdo, a saber: Lei de Bases da Educacao,
2008; Estatutos da UNTL - Universidade Nacional de Timor-Leste, 2010; Plano Estratégico
da UNTL para o periodo 2011-2020, maio de 2011; Relatorio de missdo da UNTL 2013;
Despacho Ministerial n.° 3/GM-MESCC/1/2023 sobre a homologacdo da lista de nomeagéo
definitiva dos docentes de carreira, e documentos internos da UNTL que caracterizam 0s

docentes da UNTL. Foi, essencialmente com base nesta analise documental, que foi possivel
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identificar e descrever as construcgdes curriculares que orientam a concecdo e a lecionagéo
das unidades curriculares relacionadas com o empreendedorismo no ensino superior em
Timor-Leste. Esta analise documental permitiu também identificar as opg¢bes pedagdgicas
atualmente utilizadas na lecionacdo das unidades curriculares relacionadas com o
empreendedorismo no ensino superior publico em Timor-Leste e analisar e avaliar o
contributo do contexto institucional da Universidade Nacional de Timor Lorosa’e para a

promocao de competéncias empreendedoras nos estudantes.
4.4.2. A entrevista

No contexto dos estudos de caso qualitativos, a entrevista destaca-se como uma das
principais abordagens que visam descobrir os significados que os participantes associam ao
caso em investigacdo (Coutinho, 2021; Stake, 1995). Conforme Yin (2001), entrevistar é
uma técnica de recolha de dados que envolve um dialogo estruturado entre o entrevistador e
0 entrevistado, na qual o entrevistador procura obter uma compreensao mais profunda dos
pontos de vista e perspetivas do entrevistado. Através desta interacdo é possivel ao
entrevistador recolher informacdes relevantes para aprofundar a compreensdo do problema
investigado (Meirinhos & Osorio, 2010; Stake, 1995). Stake (1995), por exemplo, oferece
diretrizes para a realizagdo de entrevistas e recomendagdes que devem ser incluidas no
processo de entrevista. A autora salienta que € importante planear com antecedéncia, criar
um guido baseado nas questfes de investigacao, prestar atencdo ao ouvir e realizar registos
detalhados no processo de entrevista. Salienta também a importancia de utilizar um tipo de
entrevista semiestruturada e realizar um pré-teste antes da realizacdo da entrevista, uma vez
que isto proporciona um quadro estruturado para a entrevista, a0 mesmo tempo que
proporciona a flexibilidade necessaria para explorar de forma efetiva as percecdes e

interpretacdes dos participantes.

Para melhor compreender o estado atual da educacdo para 0 empreendedorismo em
Timor-Leste, esta investigacao exploratéria, além das fontes de dados secundarias, também
procede a recolha de dados in situ, por meio da entrevista aos professores que lecionavam a
UC de Empreendedorismo na UNTL. Esta abordagem foi utilizada para complementar a
analise documental, que permitiu obter dados de forma abrangente, tanto a recolha de dados
subjetivos como os dados objetivos. Optamos por utilizar entrevistas semiestruturadas, que
se caracterizam pela flexibilidade, interatividade e adaptabilidade no seu processo, e que
permitem obter informacdes em profundidade, quando se pretende compreender as

percecdes dos entrevistados.
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O guido da entrevista (cf. Anexo 1) foi adaptado tendo por base o guido de entrevista
desenvolvido por Redford (2006). Este guido situa-se no ambito de uma investigagédo
nacional sobre a educacéo para o empreendedorismo em Portugal, em 2004/2005. Considera,
também, uma anélise aos programas de empreendedorismo dos novos curriculos do ensino
superior em Portugal. O guido de entrevista adotado foi desenvolvido para compreender
melhor o fendmeno de crescimento da educacdo para o empreendedorismo no ensino
superior portugués, principalmente no que diz respeito ao processo de ensino e
aprendizagem, mais concretamente o0s seus objetivos, conteudos, as atividades pedagogicas,
sistema de avaliagdo, materiais de leituras, utilizacéo da tecnologia e facilidades e apoios da
propria instituicao.

O guido de entrevista selecionado permitiu a realizacdo de uma entrevista
semiestruturada, caracterizada pela flexibilidade e permitindo o ajuste de questdes aos
pontos de interesse. O guido combinava, igualmente, perguntas abertas e fechadas
(Coutinho, 2021). O guido de entrevista foi adaptado a uma abordagem de método misto,
assumindo uma conce¢do pragmatica, através da recolha de dados quantitativos e
qualitativos de forma sequencial (Creswell, 2010). Este tipo de entrevista € fundamental para
a obtencdo de dados de forma paralela e comparavel entre varios sujeitos (Bogdan & Biklen,
1999).

O guido utilizado tem 34 questdes, 12 de resposta fechada (12-15, 21, 23, 27-31, 33)
e 22 de resposta aberta (1-11, 16-20, 22, 24-26, 32, 34). As questdes 1 a 12 relacionavam-se
com a caracterizagédo socioprofissional dos docentes, especificamente, 0 nome da faculdade
e do curso em que leciona, 0 nome do entrevistado, titulo académico, endereco eletrénico,
ocupacdo de cargos, regéncia da UC, principais areas de ensino e de investigacao. Por tltimo,
nesta seccdo, procurou-se saber se os professores tinham conhecimento de alguma
investigacdo académica (teses, dissertacBes, papers, livros, etc.) desenvolvida na area da
Educacéo para o Empreendedorismo em Timor-Leste e as atividades empreendedoras que ja
tinham desenvolvido durante a sua carreira. As questbes 15, 16, 17, 18 e 19 estdo
relacionadas com o processo de construgdo da UC de empreendedorismo. As questdes 13,
21, 22, 23 e 24 referem-se aos contributos do contexto institucional para a promocéo de
competéncias empreendedoras nos estudantes. As questdes 14, 20, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33,
referem-se ao ensino do contetdo do empreendedorismo. Finalmente, as questdes 25, 26 e
34 permitiam aos docentes fornecerem o seu ponto de vista relativamente & implementagédo

do programa de empreendedorismo na sua instituicdo. De seguida (cf. Tabela 4.1),
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apresentamos as questdes presentes no guido, tendo em conta o0s objetivos especificos da

investigacéo:

Tabela 4.1 Informacéo recolhida no guido de entrevista aos professores

Obijetivo especifico de
investigacao
Objetivo 2: Identificar e descrever
as construcbes curriculares que
orientam a concecdo e a
lecionagéo das unidades
curriculares relacionadas com o
empreendedorismo  no  ensino

superior em Timor-Leste.

Objetivo 3: Identificar as opgdes
pedagogicas atualmente utilizadas
na lecionacdo das unidades
curriculares relacionadas com o
empreendedorismo  no  ensino
superior em Timor-Leste.

Objetivo 4: Analisar e avaliar o
contributo do contexto
institucional da UNTL para a
promocdo  de  competéncias
empreendedoras nos estudantes.

Objetivo  5: Analisar e
compreender 0s processos de
educacdo para 0
empreendedorismo, do ponto de
vista dos docentes e dos
estudantes.

Informacéo recolhida

A principal razdo que ditou a criacdo da UC sobre o
Empreendedorismo (g.14).

O conhecimento sobre o processo de organizacdo e integracdo da UC
no plano de estudos (g.15).

Curso responsavel pela(s) oferta(s) de formagao em
empreendedorismo (q.16).

O processo de ensino do contetido do empreendedorismo de forma
individual ou em grupo (g.13).

A dimensdo média dos grupos de estudantes numa turma em cada
ano letivo (q.17).

Os objetivos abordados para a UC de Empreendedorismo (q.24).

As areas/contetdos abordados para UC de Empreendedorismo (g.25).
Método pedagdgico e sua frequéncia no processo de ensino e
aprendizagem (g.26).

A frequéncia do método pedagdgico a que recorre na aula (g.27).

A frequéncia com que usou os tipos de métodos de avaliacdo para
avaliar os estudantes no fim do periodo (g.28).

As referéncias que utiliza com mais frequéncia no processo de ensino
(9-29 e g.30).

Os métodos de avaliagdo (g.31 e q.32).

As referéncias utilizadas (g.33).

Iniciativas para desenvolver e promover o0 empreendedorismo e a
inovagdo na universidade (q.12).

Realizacdo da candidatura para receber financiamento estatal para
desenvolver iniciativas em empreendedorismo e/ou em inovagéo
(g.18 € q.19).

Oferta dos cursos/programas relativamente a promocéo do
empreendedorismo e a inovagdo na universidade (g.20).

Realizacdo do registo de ex-alunos que iniciaram a sua prépria
empresa (q.21).

O que distingue o seu programa de empreendedorismo dos programas
oferecidos por outras Universidades/Institui¢cdes (q.22).

As tendéncias em educacdo do empreendedorismo que se prevé
virem a ser implementadas em Timor-Leste nos proximos cinco anos
(9.23).

Os obstaculos enfrentados na sua atividade profissional e pessoal
durante o ensino da matéria do empreendedorismo (g.34).

Fonte: Elaboracdo prépria

Tal como recomendado por Stake (1995), inicialmente foi feito um pré-teste do
guido, através de uma entrevista a um professor da Faculdade da Economia e Gestdo. Este
procedimento permitiu testar a eficacia do instrumento, identificar potenciais problemas e
ajustar as percecOes obtidas para garantir a sua validade durante a implementacdo da

entrevista.

A fase seguinte foi contactar os professores para verificar se estavam dispostos a

participar nas entrevistas. Antes de marcarmos as entrevistas, fornecemos um guido com as
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perguntas e o0s topicos a serem abordados durante a entrevista; adicionalmente, fazia-se uma
breve apresentacdo da investigadora, da investigacdo e dos seus objetivos, bem como da

forma como os professores poderiam contribuir para a dita investigacao.

Isto foi feito para garantir que a entrevista fosse abrangente e fiavel, minimizando
assim a necessidade de realizar uma segunda entrevista que seria inconveniente devido a
distancia. Além disso, procuramos respeitar a0 maximo os horérios de trabalho dos
professores, pelo que optdmos por trocar informacgdes e esclarecer dividas por correio
eletronico. Uma vez concluidos estes procedimentos, agendamos e realizamos as entrevistas,
utilizando o guido para garantir que todos os topicos relevantes eram abordados e para evitar

0 esquecimento de informagdes importantes.

Os professores que lecionavam a UC de Empreendedorismo consideraram a
realizacdo deste estudo muito importante para a melhoria do processo de ensino e
aprendizagem, em ambiente universitario, mostrando-se dispostos a colaborar com esta
investigacdo. Antes de cada encontro foi realizada uma breve apresentacao da investigadora,
do objetivo da entrevista e o tempo previsto de duracdo. Para garantir a confidencialidade
das informacdes transmitidas, foram tomadas medidas e solicitada a autorizacdo dos
professores para a gravagdo audio das conversas. Estas praticas visaram estabelecer um
ambiente propicio a confianca e a colaboracdo, permitindo aos professores partilhar as suas
perspetivas e experiéncias relacionadas com o ensino do empreendedorismo de uma forma

confortavel e segura.
4.4.3. O Questionario

O questionario é um instrumento estruturado que consiste num conjunto de perguntas
padronizadas, elaboradas com base nos objetivos da investigacdo, utilizadas para recolher
informac@es diretamente dos participantes (Barafiano, 2008; Meirinhos & Osério, 2010). O
questionario é frequentemente utilizado para recolher dados quantitativos, sendo util quando
se pretende recolher eficazmente informagdes de uma grande amostra de participantes, pois
permitem realizar a analise estatistica e a comparacéo direta entre as respostas (Meirinhos &
Osorio, 2010). Barafiano (2008) também sublinha que os questionarios podem incluir
diferentes tipos de questdes: abertas, fechadas ou uma combinacgdo destes dois tipos. As
questdes abertas fornecem informacgdes de natureza qualitativa, sendo adequadas para o
estudo exploratorio, pois oferecem ao investigador dados avancados e qualitativos,

proporcionando-lhe a oportunidade de obter insights sobre todas as opinides relacionadas

89



com um tema com o qual ele ndo possui familiaridade. Para esta autora, a introducdo de
questdes abertas tem a grande vantagem de ndo enviesar as respostas dos entrevistados,
constituindo um apoio importante na interpretacdo dos resultados. Por outro lado, os
questionarios de questdes fechadas tém a grande vantagem da facilidade na codificacdo e na
andlise dos resultados, enquanto um questionario com questdes abertas fornece ao

entrevistado a sensacdo que esté a ser realmente ouvido (Barafiano, 2008).

O desenvolvimento deste questionario foi baseado no modelo desenvolvido por
Lifian e Chen (2009), o Questionario de Intencdo Empreendedora (QIE), e validado por
Lifian et al. (2011) em Espanha; posteriormente, adaptado para Portugal na dissertacdo de
Moreira (2014), intitulada “O impacto da educacéo em empreendedorismo sobre intencéo e
comportamentos empreendedor”’, na Universidade de Aveiro. As questdes relacionadas com
0 que se aprendeu e as metodologias pedagdgicas aplicadas (2, 3 e 4) foram elaboradas a
partir dos contedos geralmente abordados na UC de Empreendedorismo, tendo por base a
andlise de varios planos curriculares da disciplina recolhidos em livros e artigos cientificos
nos sites institucionais de varias universidades (Carvalho et al., 2008; Carvalho & Costa,
2015; Daniel et al., 2016; Fayolle, 2013; Lackéus, 2015; Schaefer e Minello, 2016; Silva &
Pena, 2017). Neste estudo ndo foi aplicado o processo de pré-teste do questionario, pois este

questionario ndo é uma versdo preliminar, mas um modelo que j& foi validado.

O questionario esta estruturado em trés partes distintas (cf. Anexo 2). O questionario,
originalmente em lingua portuguesa, foi traduzido para a lingua tétum, a principal lingua
nacional de Timor-Leste, para facilitar o processo de recolha de dados junto dos estudantes
da UNTL. A primeira pégina do questionario contem a apresentacdo da investigadora, dos
objetivos do estudo, das normas do preenchimento e um agradecimento pela colaboragédo
dos estudantes. A primeira parte do questionadrio é constituida por oito questbes que
pretendem apurar dados relativos as participacfes dos estudantes na formacdo de
empreendedorismo oferecidas pela universidade, quer se refira a unidades curriculares, a

atividades extracurriculares, ou mesmo a participagdes fora do ambiente da universidade.

A segunda parte é composta por nove questdes, centrais para o estudo. Esta parte do
questionario tem o intuito de apurar, na oOtica do inquirido, as percecGes relativamente a
intencdo empreendedora, a0 comportamento empreendedor, ao contexto da instituicdo na
promogéo do empreendedorismo, aos diferentes motivos da escolha da carreira futura e aos
fatores que podem dificultar a criacdo de uma empresa. Para esta parte do questionario foram

constituidos oito blocos fechados (9, 10, 11, 12, 14, 15, 17 e 18), usando-se para o efeito
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uma escala tipo Likert, permitindo aos participantes expressar o seu nivel de concordancia
ou discordancia com as afirmacOes apresentadas, selecionando uma das sete opcoes
disponiveis. Cada opcao reflete o quanto concordam ou discordam da afirmacao apresentada.
Enquanto as percecdes relativamente ao comportamento do empreendedor (13), foram
apresentadas 9 afirmacdes que depois foram agrupadas em trés categorias. Esta questéo,
baseada no modelo desenvolvido por Moreira (2014), permitiu que os participantes
escolhessem a resposta que melhor refletia a sua opinido sobre o comportamento

empreendedor em cada categoria.

Acresce ainda uma questdo aberta (16) que permite apurar as opinides dos estudantes
relativamente aos aspetos que permitiram estimular e apoiar o desenvolvimento de

habilidades e atitudes empreendedoras ap0s a frequéncia da disciplina.

Na terceira parte foram apresentadas sete questdes, com o propdsito de caracterizar
os inquiridos em termos sociodemogréficos, mais especificamente o género, a idade, a
naturalidade, o curso e o ano da entrada, situacdo profissional, profissdo dos pais e ano de
conclusdo dos estudos, se aplicavel (19, 20, 21, 22, 23, 24 e 25).

De seguida apresentamos as questdes, tendo em conta os objetivos especificos da

investigacdo (cf. Tabela 4.2).
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Tabela 4.2 Informacao recolhida no questionario aos estudantes

Objetivo especifico de investigagédo

Objetivo 3: Identificar as opcOes
pedagdgicas atualmente utilizadas na
lecionagdo das unidades curriculares
relacionadas com 0
empreendedorismo no ensino superior
em Timor-Leste.

Objetivo 4: Analisar e avaliar o
contributo do contexto institucional da
UNTL para a promocdo de
competéncias empreendedoras dos
estudantes.

Objetivo 5: Analisar e compreender
0s processos de educagdo para O
empreendedoris-mo do ponto de vista
dos estudantes

Relativamente ao processo de recolha de dados, houve uma cooperacdo estreita entre
a investigadora e os docentes da UNTL que lecionaram as UC de “Empreendedorismo e
Inovagdo”, e “Technopreneurship”, no sentido de aplicar o questionario, em sala de aula,
aos estudantes selecionados como amostra-alvo. Antes da aplicacdo do questionario, este foi
traduzido para a lingua tétum, tendo sido depois realizada uma traducdo inversa (back-
translation), procedimento considerado fundamental de garante da equivaléncia idiomatica.
E importante que o tradutor tenha em linha de conta a vers&o da lingua em que foi escrito o
questionario original (Hill & Hill, 2016). Estes inquéritos foram distribuidos e aplicados em

papel com o objetivo de obter o nimero de respostas desejado. Considerando a realidade de

Informacéo recolhida

Formac&o para o empreendedorismo, iniciando-se com uma
pergunta sobre se tinha frequentado ou néo a unidade curricular
de “Empreendedorismo” no curso. Para quem respondeu “sim”
indicar qual/quais unidade(s) curricular(es) (g.1). Aos alunos
que responderam “Nao” quanto a frequéncia da unidade
curricular de “Empreendedorismo”, era indicado para
avancgarem para a questdo 5.

O que aprendeu na formagao de empreendedorismo (q.2).

As metodologias utilizadas pelos professores na formacéo (g.3).
O conhecimento obtido na formag&o (g. 4).

Participag&o nas atividades extracurriculares relacionadas com
empreendedorismo no contexto universitario (q.5).

A influéncia da participacéo nestes pogramas na escolha da
carreira profissional (q.6).

Os contextos onde ouviu falar sobre empreendedorismo depois
de entrar na universidade (q.7).

A participacdo em formagdes sobre a tematica do
empreendedorismo fora do ambiente da universidade (g.8).
Conhecimento de empreendedorismo (q. 9).

O contexto da instituicdo relativamente & promogéo do
empreendedorismo e inovagéo na universidade (g.15).

As atitudes em relagdo ao comportamento (g.10).

As normas subjetivas (q.11).

As percecdes do controlo comportamental (q12).

Os comportamentos do empreendedor (q.13).

As intencdes empreendedoras (g.14).

Os aspetos que permitiram estimular e apoiar o
desenvolvimento de competéncias e atitudes empreendedoras
depois de frequentar a UC (q.16).

Os diferentes motivos para escolher a carreira futura (g.17).
Os fatores que podem dificultar a criacdo de uma empresa pelos
estudantes (q.18).

Fonte: Elaboracdo propria
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Timor-Leste, a distribuicdo e aplicacdo do questionario por via eletrénica (online), ndo

permitiria um nimero de respostas elevado.

4.5. Processo de selecdo da amostra

A populagdo de investigacdo refere-se a um conjunto de individuos, objetos,
acontecimentos ou fenémenos cujos resultados se pretendem generalizar e que possuem as
mesmas caracteristicas (Coutinho, 2021). Por sua vez, uma amostra corresponde a um grupo
de subconjuntos de sujeitos ou objetos utilizados que representam essa populagéo (Hill &
Hill, 2016). Nesta abordagem metodoldgica, a énfase ndo recai sobre a amostragem aleatéria
de grande dimensdo, como é comum nos estudos quantitativas, mas sim na selecdo criteriosa
e intencional de participantes que possam fornecer informacdes aprofundadas e relevantes

sobre o fendmeno em estudo (Coutinho, 2021).

No caso das entrevistas, a amostra foi definida com base no nimero de professores
envolvidos na lecionacdo da UC de Empreendedorismo. Foram inicialmente selecionados
11 professores de nove cursos de licenciatura. No entanto, devido ao agravamento da
situacdo pandémica da COVID-19, apenas foi possivel realizar e transcrever dez entrevistas,
abrangendo docentes de trés faculdades: cinco professores da Faculdade de Agricultura
(FAGRI), quatro da Faculdade de Economia e Gestdo (FEG) e um da Faculdade de
Engenharia, Ciéncias e Tecnologia (FECT). Na UNTL, nem todas as faculdades ou cursos
incluem a UC de Empreendedorismo nos seus planos curriculares. Atualmente, esta unidade
curricular estd presente em apenas quatro faculdades, com diferentes denominagdes: na
FAGRI, FEG e FCS é designada "Empreendedorismo e Inovacao"”, enquanto na FECT é

intitulada "Tecnopreneurship™.

A selecdo da populacdo dos estudantes considerou dois grupos diferentes. O primeiro
grupo incluiu estudantes matriculados no terceiro e quinto semestres do ano letivo 2021
(fevereiro e julho), correspondendo aqueles que ingressaram na universidade nos anos
letivos de 2019 e 2020, e que ainda n&o tinham frequentado a UC de Empreendedorismo. O
segundo grupo foi constituido por estudantes que ja tinham frequentado essa unidade
curricular, independentemente de esta ser obrigatdria ou opcional. Este grupo abrangeu
estudantes matriculados em 2021, mas que ingressaram na universidade em anos letivos
anteriores, nomeadamente em 2015, 2016, 2017 e 2018.
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Para a selecdo da amostra, foi utilizada uma técnica de amostragem n&o probabilistica
por conveniéncia, aplicada de forma proporcional, com o objetivo de assegurar uma
representacdo equilibrada entre os grupos analisados (Maréco, 2018; Hill & Hill, 2016). A
escolha incidiu sobre estudantes das faculdades que j& incluiram conteldos de
empreendedorismo nos seus curriculos. Foram identificadas quatro faculdades: FEG,
FAGRI, FCS e FECT. Nestes estabelecimentos, foram encontrados nove cursos que
integram a referida unidade curricular: Gestdo, Ciéncia Economica, Contabilidade,
Agronomia, Agro Socio-Economia, Agropecuaria, Pescas e Ciéncias Marinhas, Ciéncias da
Administracdo Publica e Engenharia Informatica. A selecdo concentrou-se em trés
faculdades (FEG, FAGRI e FECT), uma vez que, devido a limitacbes temporais e a
conjuntura provocada pela pandemia de COVID-19, ndo foi possivel aplicar os questionarios
na Faculdade de Ciéncias Sociais (FCS), que acabou por ser excluida do processo de

investigacao.

Assim, a amostra final foi composta por 150 estudantes, selecionados intencionalmente com
base na sua disponibilidade e acessibilidade, respeitando, contudo, critérios de
proporcionalidade entre os grupos e faculdades envolvidas. O primeiro grupo incluiu 75
estudantes que ainda ndo haviam frequentado a UC de Empreendedorismo, e o segundo
grupo, outros 75 estudantes que ja tinham tido contacto com essa unidade. Para garantir uma
distribuicdo equitativa, foram selecionados 25 estudantes de cada grupo em cada uma das

trés faculdades participantes.

4.6. Processo de tratamento dos Dados

Na abordagem qualitativa a analise de dados € considerada como um processo
iterativo e reflexivo que exige uma abordagem flexivel e sensivel aos dados, pelo que o
investigador desempenha um papel fundamental neste processo (Creswell, 2010; Meirinhos
& Osorio, 2010). Coutinho (2021) descreve um modelo de analise de dados na investigacao
qualitativa, que envolve trés fases distintas mas interligadas: reducédo e codificagdo dos
dados, andlise de contetdo e interpretacao/verificacdo do processo de anélise de conteudo.
O processo de recolha de dados qualitativos produz frequentemente uma grande quantidade
de informacdo descritiva. A organizacdo e reducdo dos dados é uma etapa importante para

transformar a informacéo bruta em resultados significativos, de modo que os investigadores
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possam descobrir 0 que estd contido nos dados, bem como descrever e interpretar o

fendmeno em estudo.

Neste caso, a primeira fase da analise de dados consiste na reducéo e codificacdo dos
dados, conhecida como sistema de codificacdo, que consiste na selecdo de categorias, €
importante para organizar e extrair significado dos dados recolhidos (Coutinho, 2021).
Durante este processo, 0s dados brutos sdo organizados num processo sistematico, pretende-
se apresentar estes dados de forma simplificada e organizada, ou seja, "conseguir uma
representacdo do contelido, ou a sua representacdao” (Bardin, 2011:129). Na definicdo das
categorias, seguiu-se 0s principios da analise qualitativa descritos por Bardin (2011), e onde
se destacam: a exclusdo mutua (cada elemento de dados deve ser incluido em apenas uma
categoria), a homogeneidade (dentro de cada categoria, 0s elementos de dados devem ter
caracteristicas semelhantes), a pertinéncia (as categorias devem ser relevantes para 0s
objetivos e questdes de investigacdo), objetividade (a codificacdo e a categorizagdo devem
ser aplicadas de forma objetiva e consistente), fidelidade (os cddigos e as categorias devem
refletir com exatiddo o conteudo dos dados, sem distorcdo ou interpretacdo demasiado
subjetiva) e produtividade (as categorias devem ser produtivas para gerar conhecimentos e

responder as questdes de investigagao).

As unidades de registo sdo definidas como unidades de significado a codificar para
segmentos de contetdo que serdo considerados como unidades de base, com o objetivo de
categorizacdo e contagem de frequéncia (Bardin, 2011). Neste caso, 0s investigadores
analisam as respostas caso a caso, identificam pontos-chave ou conceitos e atribuem cédigos.
Estas categorias podem ser temas, conceitos ou qualquer unidade de significado que emerge
dos dados. No presente estudo, os dados foram reduzidos através da construcao de 4 grupos
de unidades de registo com base nos objetivos especificos da investigacdo, nomeadamente:
0 processo de construcdo da UC de Empreendedorismo no curriculo, as op¢6es pedagdgicas
da UC de Empreendedorismo, a contribui¢cdo do contexto institucional e as perce¢des dos

professores das disciplinas de Empreendedorismo.

A segunda fase é a analise de contetido, uma técnica fundamental para o tratamento
de dados qualitativos, conforme refere Bardin (2011, p.33) "...6 um conjunto de técnicas de
analise das comunicacgdes”. A analise de conteudo é considerada como um conjunto de
técnicas que permite analisar de forma sistematica o material textual, medindo a ocorréncia
de palavras-chave/frases/temas que permitem realizar comparagdes posteriores (Coutinho,

2021). A medida que se desenvolvem as categorias e subcategorias, nesta fase, identificam-
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se diferentes unidades de registo e procuram-se relagcdes mais profundas entre categorias e
subcategorias, examinando a forma como se relacionam entre si e comegando a desenvolver
uma estrutura concetual mais solida (Coutinho, 2021). Ap0s a criacdo das categorias,
passamos a apresentacdo e interpretacdo/verificacao do processo de analise de conteddo dos
dados. Nesta anélise qualitativa, as transcri¢des foram fetas de forma convencional, ou seja,
0 &udio foi gravado durante as entrevistas e depois transcreveu-se para o computador. Este

processo de analise de dados foi depois efetuado com recurso ao software QSR N-VIVO 12.

Na abordagem quantitativa, em que foram efetuados os questionarios, o processo de
tratamento de dados recorre maioritariamente a técnicas de anélise estatistica padronizadas.
Dessa forma, apds o processo de recolha de dados empiricos, as respostas obtidas nos
questionarios foram organizadas e codificadas com recurso ao software Microsoft Excel.
Primeiro procedeu-se a caracterizacdo da amostra de cada grupo, através da utilizacdo de
estatistica descritiva. Nesta fase, comecamos pela caracterizacdo sociodemografica da
amostra recolhida. De seguida, utilizando a distribuicdo de frequéncia, analisaram-se as
varidveis da formacdo e conhecimento do empreendedorismo, contribuicdo do contexto
institucional e percecBes dos estudantes sobre a educacdo para o empreendedorismo. Os
dados obtidos foram apresentados em tabelas, conforme apresentado no tratamento dos
dados. O processo de analise dos dados para esta fase foi realizado recorrendo ao software
de andlise de dados IBM SPSS Statistics 24.

O processo final desta investigacdo consistiu na analise qualitativa dos resultados
através da triangulacdo dos dados. Sousa e Batista (2011) definem a triangulacdo de dados
de forma ampla, considerando-a como uma combinagédo de diferentes metodologias para
analisar o mesmo fendmeno, sendo uma alternativa qualitativa que oferece consisténcia e
credibilidade a investigacdo. Assim, recorremos a triangulacéo de fontes, que envolve dados
de varias fontes diferentes que utilizdmos neste estudo: analise de documentos, questionarios
e entrevistas. Ao cruzar a informacgdo dos questionarios, das entrevistas e da andlise de
conteudo, validamos as nossas conclusdes através da triangulagdo de dados, 0 que permite
uma analise mais profunda e fidvel do fendmeno em estudo. Esta abordagem
multidimensional oferece uma visdo abrangente, explorando diferentes perspetivas e
identificando consisténcias, contribui para uma compreensao mais completa do topico em

questéo e, por sua vez, aumenta a fiabilidade dos resultados da investigacéo.
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Capitulo 5 — APRESENTACAO E INTERPRETACAO DOS DADOS

O presente capitulo visa apresentar os resultados obtidos a partir das andlises
efetuadas de acordo com os objetivos especificos deste estudo. Este capitulo esta dividido
em quatro partes: “Andlise dos documentos”, “Analise das entrevistas”, “Analise dos

questionarios” e “Discussdo dos resultados”.

Comegamos com a “Analise dos documentos” realizada a partir dos documentos de
registos oficiais e relatérios relevantes para a unidade de andlise, onde fazemos a
caracterizacdo geral do contexto da Universidade Nacional de Timor Lorosa’e que permitem
responder aos objetivos especificos numero dois, trés e quatro desta investigacao. De seguida
é a “Analise das entrevistas”, realizada com base no guido das entrevistas anteriormente
descrito, onde fazemos uma caracterizagdo geral dos entrevistados e analisamos os dados
das entrevistas que permitem responder aos objetivos especificos nimero dois, trés, quatro
e cinco desta investigacdo (ver Tabela 4.1 na pagina 116). No que se refere a parte da
“Analise dos questiondrios”, comegamos por apresentar os dados de analise que abarcam 0S
estudantes que ainda ndo frequentaram a UC de Empreendedorismo; seguidamente
apresentamos 0s dados de analise que inclui os estudantes que ja frequentaram alguma UC
relacionada com os contetidos do empreendedorismo. Os questionarios aplicados usaram o
instrumento descrito no capitulo anterior (ver Tabela 4.2 na pagina 120). Por fim, na parte
“Discussdo dos resultados”, sao apresentados e discutidos os resultados obtidos, tendo em

atencdo as questdes de investigacdo e os objetivos definidos.

5.1. Analise dos documentos
5.1.1. Contexto da Universidade Nacional Timor Lorosa’e

A investigacao foi desenvolvida numa instituicdo de Ensino Superior, a Universidade
Nacional Timor Lorosa’e (UNTL), em Timor-Leste. A UNTL foi fundada em 17 de
novembro de 2000, através de uma iniciativa de ex-docentes dos estabelecimentos de ensino
superior existentes na época, com o apoio da UNTAET (Administracdo Transitéria das
Nagdes Unidas em Timor-Leste). A universidade resultou da reorganizagéo e fuséo de duas
instituicbes académicas pré-existentes, a Universitas Timor-Timur (1986-1999) e o
Politeknik Dili (1990-1999) (UNTL, 2011). No processo de fuséo, tanto o ensino técnico

superior, quanto o académico, passaram a ser ministrados pela Universidade Nacional com
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0 intuito de satisfazer as necessidades do Ensino Superior em Timor-Leste (Decreto-Lei N.°
16/2010). A Constituicdo da Republica de Timor-Leste, seccdo 59, no que respeita a
Educacao e Cultura, refere que “... O Estado deverd assegurar o acesso de todos os
cidadaos, de acordo com as suas capacidades, aos niveis mais elevados de educagado,
investigagdo cientifica e criatividade artistica”. Foi esta a base legal da construcdo da
UNTL, garantindo que todos tenham as mesmas oportunidades no acesso a educacao em
Timor-Leste (UNTL, 2010).

A UNTL esté localizada em Dili, que é a capital de Timor-Leste. A UNTL possui
varios campos e instalacoes em diferentes partes da cidade: Campus Central (Faculdades de
Agricultura, Direito, Economia e Gestdo, Educacdo Artes e Humanidades, Filosofia,
Ciéncias Exatas), Campus de Caicoli (Faculdades de Ciéncias Sociais e de Medicina e
Ciéncias de Saude) e Campus de Hera, situado na localidade de Hera a cerca de 15 km de
Dili (Faculdade de Engenharia, Ciéncias e Tecnologias). Em 2013, a UNTL estabeleceu um
polo dedicado aos cursos das areas de Engenharia e Agricultura (UNTL, 2013).

Para além da UNTL, existem mais quinze institui¢des, todas privadas, acreditadas
pelo Ministério da Educacao e que oferecem aproximadamente uma centena de cursos de
licenciatura em diversas areas (UNTL, 2013). De entre essas instituigdes de Ensino Superior,
a UNTL destaca-se como a que atrai o maior numero de estudantes, ultrapassando 10.000

inscritos anualmente, enquanto a segunda institui¢do atrai apenas 1.500 (UNTL, 2011).

Nos primeiros anos apos a sua fundacdo, a UNTL funcionou sob a supervisdo do
Ministério da Educacao, sem um estatuto legal préprio e validade juridica definidos (UNTL,
2010). Durante esse periodo, a universidade possuia apenas um curriculo de conteudo
minimo e um programa de estudo nédo padronizado (UNTL, 2010). O Decreto-Lei n°16/2010,
datado de 12 de outubro, desempenhou um papel crucial na evolugdo da UNTL. Esse decreto
conferiu @ UNTL a capacidade de se desenvolver como uma institui¢do de Ensino Superior
Nacional de alto nivel em Timor-Leste. O decreto estabelece diretrizes nacionais que
concedem a UNTL autonomia estatutaria para conduzir varias transacdes, incluindo
atividades cientificas, educacionais, administrativas, financeiras, disciplinares e de
propriedade. Essa autonomia permitiu que a UNTL operasse com maior independéncia e
tomasse decises relacionadas com o funcionamento interno dos seus programas
académicos. A capacidade de definir a sua propria visao, misséo e valores é fundamental
para orientar a estratégia, o desenvolvimento e a operacionalizacdo da UNTL como uma

instituicdo de ensino superior (UNTL, 2010).
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5.1.2. Visao, Missao e valores

A UNTL tem como visdo ser um centro de exceléncia para o Ensino Superior em
Timor-Leste (UNTL, 2011). Enquanto Instituicdo de Ensino Superior do Estado, a UNTL
compromete-se a dotar os seus estudantes de ferramentas que lhes permitam desenvolver o
seu nivel intelectual, abrindo caminho para pesquisas cientificas de relevo. Pretende,
igualmente, munir os formandos de valores humanos fecundos a consciéncia nacional,
dotando-os de um sentido de servico a favor do bem-estar e prosperidade dos seus
concidaddos. Um dos seus objetivos principais é promover a compreensdo, harmonia e

solidariedade entre diferentes culturas e povos (Decreto-Lei N.° 16/2010).

O Plano Estratégico da UNTL 2011-2020 (UNTL, 2011) destaca que a missao da
UNTL ¢ alcancar a exceléncia através de servigos académicos, investigagdo e envolvimento
da comunidade, que seja competitiva e esteja em conformidade com as melhores préticas
globais no ensino superior. A instituicdo preconiza a busca da qualidade como parte
intrinseca da sua cultura ¢ modo de vida, criando um ambiente atrativo para se alcangar
elevados padroes de qualidade. Para além disso, a propria instituigdo procura também
promover a identidade nacional e os valores humanos, através da divulgagdo da lingua e
cultura Timorenses. A aceleracdo das atividades cientificas é promovida através da criagdo
de sinergias multilaterais nos campos contemporaneos. A promog¢do do bem-estar geral dos
membros da comunidade académica, fisico, psicologico e/ou espiritual, devem garantir um
ambiente saudavel e proficuo. Outro ponto sublinhado foi o desenvolvimento de todas as
capacidades necessarias para estabelecer uma administracdo transparente e competente,
através de boas praticas de governacdo. O Plano Estratégico reflete uma abordagem
abrangente que envolve os aspetos académicos, culturais, sociais e administrativos, de forma

a moldar a trajetoria da UNTL até 2020.

Cada uma das metas estabelecidas pela UNTL até ao ano 2020, procura melhorar em
diferentes aspetos a universidade e contribuir para o seu desenvolvimento e reconhecimento,

em diversos dominios, a nivel internacional (UNTL, 2011):

1. Transformar a UNTL numa instituicao de renome internacional.

2. Garantir uma Educag¢do, Investigacdo e Servicos de Extensdo de qualidade a todos
os estudantes da UNTL.

3. Promover o bem-estar geral dos estudantes, além da vertente académica-cientifica,

visa-se também promover o seu bem-estar fisico, intelectual e psicologico.
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Criar e melhorar Centros de Exceléncia, tanto a nivel nacional como internacional.
Garantir uma Administra¢do transparente e responsabilizavel a patamares mais
elevados.

A declaracdo dos valores da UNTL (UNTL, 2011), reflete uma abordagem ambiciosa

e orientada para promover um ensino superior de exceléncia:

1.

Exceléncia: a busca pela exceléncia ¢ admirdvel, pois promove a elevagdo dos
padrdes académicos, promove a melhoria continua e desenvolve as competéncias
necessarias para alcancar e ultrapassar os padroes mundiais. A mediocridade sera
substituida por um compromisso com a qualidade e promog¢ao da meritocracia.
Criatividade & Inovagdo: a promocdo da criatividade e inovagdo para manter a
relevancia da instituicio num ambiente em constante mudanca. A institui¢do ira
encorajar a investiga¢do em todas as areas para garantir que a implementacdo de
novos métodos e tecnologias sejam eficazes no processo de ensino e aprendizagem.
Transformagdo & Aprendizagem Continua: o crescimento e a mudanga sdo inerentes
a todos os organismos e sistemas, € a aprendizagem continua reflete esta realidade
em todos os aspetos.

Lideranca: o principio da lideranca da Instituicdo ¢ exercido por cada membro
através de agdes dignas e respeitaveis, incentivando a responsabilidade individual.
Colaboracdo: a énfase na colaboragdo ¢ essencial para promover um ambiente de
trabalho coeso e focado no bem-estar comum da Institui¢do, ultrapassando as
ambicdes pessoais, apoiando-se na defesa das virtudes da Universidade.
Transparéncia & Responsabilizagdo: o compromisso com a transparéncia € a
responsabiliza¢do pelos atos ¢ fundamental para manter a confianga da comunidade.

Observamos que a UNTL adotou uma abordagem holistica e abrangente na

defini¢do da sua visdo, missdo e valores. Enquanto institui¢do de alta qualidade, pretende

garantir o crescimento sustentavel e sucesso continuos da universidade, com o intuito de

contribuir significativamente para o desenvolvimento social e economico do pais.

5.1.3. Estrutura organizacional e coopera¢io da Universidade

Quanto ao nivel da coordenacdo interna, a reitoria da Universidade Nacional de

Timor Lorosa’e (UNTL) adotou um modelo organizacional de cariz matricial, o que significa

que as atividades sdo organizadas de forma flexivel e interdisciplinar, incentivando a

colaboracéo entre diferentes unidades e servigos dentro da instituicdo (UNTL, 2011). Esta

abordagem matricial foi prevista nos estatutos da universidade e tem resultado num dialogo
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continuo entre as varias partes que compdem a UNTL. Esta estrutura organizacional flexivel
e colaborativa evidencia os esforgos continuos da UNTL para adaptar as suas estruturas e
processos para melhor responder as necessidades educativas e operacionais, procurando ao
mesmo tempo promover uma coordenacdo eficaz, inovacdo e exceléncia institucional. A
estrutura administrativa e de governacdo da UNTL é dirigida pelo Conselho Geral, que €
responsavel pela defini¢do de orientacBes gerais, pela tomada de decisfes estratégicas e pelo
acompanhamento do desempenho da universidade. O Reitor é responsavel pela apresentacédo
de relatorios ao Conselho Geral e é o lider executivo da universidade, responsavel pela
direcdo estratégica e representacdo da universidade, sendo assistido por uma equipa
constituida pelos Vice-Reitores, pelos Prd-Reitores e pelo Administrador Geral, que €
responsavel pelos assuntos administrativos. O Senado Académico, o Conselho Cultural e o

Provedor do Estudante sdo 6rgdos consultivos para areas especificas (ver Figuras 5.1. e 5.2).

Figura 5.1 Estrutura administrativa e de governacdo da UNTL

Conselho
Geral
Provedor do Conselho Senado Reitor Conselho
Estudante Cultural Académico Disciplinar
Pré-Reitores Gabinete da Vice-Reitores
Reitoria
1
Cooperagio Auditoria Provedoria e Grandes Assuntos Pés-Graduacio Estudantes
Interna Aconselhamento Projetos Académicos ¢ Pesquisa

Fonte: UNTL, 2020

Esta estrutura desempenha um papel importante na definicdo e visualizacdo da
estrutura do poder e do processo de tomadas de decisbes na UNTL. Além disso, o
organigrama contribui para estabelecer uma maior transparéncia na organizagédo, permitindo
gue os membros da comunidade académica e outras partes interessadas compreendam o

funcionamento interno da universidade e como séo tomadas as decisdes (UNTL, 2020).
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Figura 5.2 Organigrama organizacional da UNTL

Concelho de
Gestio
Centro de Admwinistragdo Faculdades
Investigacio Geral Departamento
Finangas || Aprovisiona- Recursos Logistica e Sistemas Administragdo || Atendimento || Biblioteca
mento Humanos Transporte Informticos Académica a0 Estudante

Fonte: UNTL, 2020

Esta estrutura organizacional da UNTL inclui o Conselho de Administracdo, o
Centro de Investigacdo, a Administracdo Geral, as Faculdades, os Cursos, as Financas, 0
Aprovisionamento, os Recursos Humanos, a Logistica e o Transporte, 0os Sistemas
Informaticos, a Administracdo Académica, os Servicos de Apoio aos Estudantes e a
Biblioteca, € uma representacdo visual fundamental da estrutura da Universidade. A
estrutura representa as varias unidades funcionais que compdem a administracdo da UNTL
e destaca as inter-relacdes entre estas dire¢des, sendo relevante para uma gestdo académica
e administrativa eficiente, define claramente as responsabilidades e as linhas de
comunicacdo, promovendo a harmonia e a eficiéncia nas operac6es da Universidade (UNTL,
2020). Este enquadramento fornece igualmente uma visdo global do modo como a UNTL
esta estruturada para satisfazer as necessidades dos estudantes, do corpo docente e do

pessoal, contribuindo para o cumprimento da misséo de ensino e investigagéo.

Estas duas estruturas da UNTL foram elaboradas para proporcionar uma governagao
eficaz e uma administracdo universitaria bem-sucedida, assegurando que todos os aspetos,
desde a direcéo estratégica até a gestdo académica e administrativa, sdo tratados de forma
adequada (UNTL, 2020). Demonstra, igualmente, o compromisso da UNTL com uma gestéo

eficiente, que resulta num progresso institucional.

A UNTL esta estruturada em nove (9) Faculdades, cada uma com um foco
especializado numa determinada area disciplinar (ver Figura 5.3). Cada Faculdade, por sua
vez, esta subdividida em varios Departamentos. Atualmente, as universidades modernas

agrupam os professores (e investigadores) que trabalham em areas especificas do
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conhecimento ou em areas complementares. Ndo importa se estas divisdes mais pequenas se
chamam Escolas, Departamentos ou qualquer outro nome, o que importa é que se organizam
em torno de areas de conhecimento e ndo de cursos lecionados (UNTL, 2013). Mas €
importante perceber que o conceito de "Departamento™ na UNTL esta intimamente
relacionado com o conceito de " curso de graduacdo™ e um Departamento corresponde a um
grupo de professores que lecionam determinadas unidades curriculares (UNTL, 2013). Isto
implica que o Departamento € responsavel por um determinado curso e que os docentes que
fazem parte desse Departamento estdo diretamente envolvidos no processo de ensino desse

curso, embora um docente possa lecionar em mais do que um curso.

Figura 5.3 Faculdades da UNTL

— Agricultura (FAGRI)

— Ciéncias Exatas (FCE)

- Ciéncias Sociais (FCS)

= Direito (FD)

Economia e Gestao (FEG)

Faculdades

m Educacéo, Artes e Humanidade (FEAH)

| Engenharia, Ciéncias e Tecnologia (FECT)

B Filosofia (FF)

Medicina e Ciéncias da Saude (FMCS)

Fonte: UNTL, 2020

Cada faculdade é dirigida por um decano, que é assistido por vice-decanos para 0s
assuntos académicos, estudantis e financeiros/administrativos. Dentro de cada faculdade,
existem varios cursos académicos, cada um especializado numa determinada area de estudo
e sao responsaveis pelo ensino, investigacéo e atividades relacionados com a sua area. Cada
faculdade oferece programas de licenciatura e pds-graduagdo, bem como centros de estudo,
bibliotecas, laboratorios, recursos de apoio e sistemas informdticos (IT). Os servigos de
apoio académico desempenham um papel importante como uma unidade de apoio

transversal ao ensino e a investigacao.
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A UNTL tem trinta e oito (38) cursos distribuidos por nove faculdades. Estes cursos
sdo apoiados por oito (8) unidades de investigagdo e varias sec¢des autobnomas que
colaboram de acordo com os cursos oferecidos e as areas de investigagdo comuns. Entre
estas unidades, o Instituto Nacional de Linguistica (INL) ¢ pioneiro na promog¢ao da lingua
tétum, enquanto o Centro Nacional de Investigacdo Cientifica (CNIC) promove a
investigagdo cientifica. O Instituto de Estudos para a Paz, Conflitos e Sociedade (IEPCS)
contribui para a compreensao dos conflitos e para a construcao da paz. O Centro de Estudos
de Género (CEG) divulga conhecimentos sobre estudos de género. O Centro de Alteragdes
Climaticas e Biodiversidade (CMCB) aborda questdes climaticas e o Centro de Inglés e
Portugués desenvolve metodologias de ensino e disponibiliza recursos para professores e
estudantes. O "Uma Amerika" ¢ um centro dedicado a cultura americana, promovendo a

inovagao e o intercambio de informagao entre os Estados Unidos e Timor-Leste.

Ao nivel da cooperacédo da Universidade, 0 Gabinete para os Assuntos da Cooperagdo
(GAC) desempenha um papel fundamental na coordenagdo e gestdo dos esforgos de
cooperacdo efetuados em contexto académico, cientifico e cultural, envolvendo um total de
160 instituices (UNTL, 2020). Ao longo dos anos, foram assinados programas protocolares,
incluindo a participagdo nos programas de financiamento internacionais como o Erasmus
Mundus (seis projetos) e o Intra-ACP (cinco projetos), ambos financiados pela Unié&o
Europeia. Dentro do GAC esta o Nucleo de Cooperacdo Nacional e Internacional (NCNI)
que atua em dois setores: Parcerias e Programas Estratégicos; e Projetos Externos, Acordos
e Redes, onde se encontram o subsector da Mobilidade Incoming e Outgoing. Esta unidade
é responsavel pela definicdo, implementacdo e monitorizagdo de varios programas, desde o
intercdmbio internacional, até a implementacdo efetiva das mobilidades e atribuicdo de
bolsas de estudo. A participa¢do em iniciativas como o Erasmus Mundus e o Intra-ACP
evidencia o envolvimento da UNTL em programas de prestigio financiados pela Unido
Europeia, que ndo s6 enriquecem a experiéncia dos estudantes e dos docentes, como também
contribuem para elevar o conhecimento académico e cientifico. Através destas colaboragoes,
a instituicdo consegue reforcar a sua rede de relagdes internacionais, partilhar conhecimentos
e recursos, e promover uma maior compreensao cultural e troca de ideias. Este empenho na
cooperacéo internacional ndo sé aumenta o prestigio da instituicdo, como também enriquece
a experiéncia educativa dos seus membros, contribuindo para o desenvolvimento académico
e cultural, quer a nivel local, quer global. A UNTL também estabeleceu cooperacdo com

outras organizagdes sociais nacionais.
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A UNTL estad comprometida em oferecer uma serie de programas de pds-graduacao,
consolidando os mestrados e a formacdo especializada de segundo ciclo. Esta abordagem
demonstra uma aposta na exceléncia académica e no desenvolvimento profissional dos
estudantes, assim como do pessoal docente e ndo docente (UNTL, 2020). A Universidade
estabelece parcerias estratégicas com pessoal docente e ndo docente de universidades
parceiras para lecionar, o que demonstra um esfor¢co de colaboragdo para enriquecer a
qualidade e a diversidade dos programas oferecidos (UNTL, 2020). A Figura 5.4 ilustra os
programas oferecidos, permitindo uma visdo de conjunto de todas as opc¢des disponiveis.
Estes programas de p6s-graduacdo podem desempenhar um papel importante na atracéo de
estudantes para prosseguirem os seus estudos, promovendo a investigacéo e a especializagéo
em diferentes dominios e contribuindo para aumentar a reputacdo da Universidade, enquanto

centro de aprendizagem avancada e de formacdo especializada.

Figura 5.4 Programas de Pés-Graduacdo na UNTL

— Areas Clinicas para Médicos

Especializagdo —— Estudo da Paz e Conflitos Sociais
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Fonte: UNTL, 2020
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5.1.4. Dados dos estudantes e docentes com nomeagao definitiva

O sistema de recrutamento de estudantes da UNTL baseia-se num concurso nacional
transparente e com base no mérito. Ai sdo admitidos cerca de 1.500 novos estudantes em
cada ano letivo (UNTL, 2013). A UNTL combinou também este sistema com um outro de
compensacado por assimetria regional. Este sistema coloca diretamente os 8 melhores alunos
das escolas secundarias de cada um dos 13 distritos, composto por aproximadamente 80
escolas no territdrio nacional (UNTL, 2013). Esta estratégia adotada pela UNTL pretende
promover a igualdade de acesso ao ensino superior em diferentes regides, enquanto procura
garantir que os estudantes promissores de diferentes escolas secundarias tenham a
oportunidade de continuar a sua educacdo no ensino superior. Além deste sistema de
recrutamento, a UNTL também recruta estudantes baseada de dois outros canais: o canal dos

veteranos e apoio as familias carentes (UNTL, 2020).

No entanto, com base em observacges e informagdes recolhidas junto de professores
de vérias faculdades, por vezes o nimero de estudantes colocados pelo Ministério excede o
limite estabelecido pela Universidade (UNTL, 2013). A maioria dos estudantes que chegam
a Universidade apresentam graves deficiéncias de formacdo em todas as areas de
conhecimento, o que pode exercer pressdo sobre 0s recursos e instalagdes da instituigéo,
afetando potencialmente a qualidade da experiéncia educativa (UNTL, 2013). Os dados
fornecidos pela Administracdo Geral da UNTL revelam que, desde 2003, a UNTL graduou
16.719 estudantes de bacharelato, licenciatura, programas de pds-graduacéo, especializacao
e mestrado. Entre os graduados, 7.569 sdo do género masculino e 9.150 sdo do género
feminino. Esta proporcdo de graduados por género apresenta uma tendéncia positiva do

progresso na educacdo superior e na promogdo da igualdade de género.

Relativamente aos dados referentes aos docentes da UNTL, o Regime Juridico da
Carreira Docente, atualmente em vigor, foi estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 7/2012, de 15
de fevereiro, diploma que foi objeto de trés alteracGes legislativas, a Gltima das quais
preconizada pelo Decreto-Lei n.° 62/2022, de 31 de agosto e pelo Diploma Ministerial n.°
44/2022, de 3 de novembro. A promocéo na carreira profissional dos docentes da UNTL &
um processo estruturado que envolve a mudanca de niveis em escaldes iguais. O processo
rege-se por critérios especificos que incluem a aplicacdo de um sistema de acumulacéo e
ponderacdo de créditos, bem como a avaliagdo positiva do desempenho dos docentes e a
prestacdo de provas publicas no caso da promogéo aos graus de Professor Titular e Professor

Catedratico. Este sistema oferece oportunidades aos docentes para desenvolverem as suas
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carreiras académicas e alcancarem posi¢des mais elevadas na universidade. O relatério final
apresentado pela UNTL, elaborado pelo Gabinete de Certificacdo e Avaliacdo do Pessoal
Docente Universitario (GabCEDU-UNTL), fornece informagdes pormenorizadas sobre a
carreira de 310 professores. O relatério enumera trés categorias de carreira profissional:
Professor Associado (B) com 36 professores, Leitor (C) com 290 professores e, Assistente
(D) com 8 professores. Na Figura 5.5. sdo apresentadas as categorias de carreira profissional

de forma detalhada.

Figura 5.5 Categoria profissional dos docentes
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Fonte: UNTL (2022)

Entre os 334 professores, 259 sdo homens e 75 sdo mulheres. Quanto ao nivel de
escolaridade, 66 tém o grau de doutor, 259 tém o grau de mestre, um tem uma pos-graduacdo
e apenas seis possuem o grau de licenciado. Este relatério fornece uma imagem detalhada
do perfil dos professores da UNTL, bem como da distribuicdo dos seus graus. A UNTL tem
uma porcdo significativa de docentes com o nivel mais elevado de qualificacdo académica.
Ainda assim, o resultado do relatorio apresenta alguns desafios em relacéo a representagédo
de mulheres dentro da instituicdo. A representacao desigual do género pode ter implicagdes
para a representacdo e para as oportunidades existentes dentro da instituigéo. A presenca do
GabCEDU-UNTL indica um compromisso com a avaliagdo adequada e o reconhecimento

do desempenho do pessoal docente.
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5.1.5. Organizagéo Curricular

Durante o primeiro ano, apos a sua fundagédo em 2000, a UNTL adotou um curriculo
que se baseava nos conteudos minimos e programas de estudo ndo padronizados (UNTL,
2010). A organizacdo do plano de estudos baseava-se apenas no sistema de créditos, em que
a carga horaria era calculada com base nas horas que os estudantes passavam nas aulas, sob
supervisao dos professores. O relatorio do Grupo Consultivo Cientifico e Pedagogico
Portugués revela que, no sistema de créditos adotado, 1 crédito equivale a 15 horas de
trabalho por semestre. Isto significa que cada semestre corresponde a 400 horas (400/15 =
26,67 créditos por semestre). Com base em 400 horas por semestre, cada dia de aulas
equivale a uma média de 4 horas de atividade. Esta distribuicdo do tempo para a carga de
trabalho indica que os estudantes dedicam aproximadamente 4 horas por dia as atividades
relacionadas com o ensino (UNTL, 2013). No relatorio sublinha-se que este sistema esta
correlacionado com o modelo tradicional de ensino e aprendizagem anteriormente adotado
em todo o mundo (UNTL, 2013), o qual se baseava na transmissdo de conhecimentos através
de aulas expositivas com metodologias unidirecionais e principios morais por parte do
professor (Cunha, 2018; N6voa & Amante, 2015). Isso incluia avalia¢fes que privilegiam a
memorizag&o, a repeticdo de exercicios e reproducdo de informagdes. Os alunos assumem
uma posicdo muito passiva, atuando como recetores do conhecimento transmitido pelo
professor. O professor é visto como a figura central e o Unico detentor do conhecimento,
impondo autoridade, sem espago para questionamentos, 0 que ndo promove o envolvimento
académico do aluno (Cunha, 2018; Wiebush & Lima, 2018).

Esta abordagem da educacdo levou ao reconhecimento nacional da importancia da
formacdo de recursos humanos de qualidade e a elaboracdo do Plano Estratégico de
Desenvolvimento (PED) Nacional de Timor-Leste, que sublinha a necessidade de recursos
humanos qualificados para o desenvolvimento econémico e a estabilidade do pais (UNTL,
2010). Reconhecendo a escassez de profissionais qualificados em diversos setores-chave
como a educacdo, a saude, a industria e 0os servicos, a educacdo e a formacdo sdo
identificadas como uma prioridade na estratégia de desenvolvimento. A este respeito, a
Politica Nacional de Educacdo (PNE) de 2007 promove 0 ensino superior no pais e
estabelece normas de entrada para os estudantes nas instituicdes de ensino superior,
sublinhando a importancia de melhorar o acesso ao ensino superior. A PNE integra
elementos importantes para melhorar a educagdo em Timor-Leste, incluindo questdes de

educacao, qualidade, recursos, curriculo, acreditacdo, questdes relacionadas com a lingua,

108



padrdes de monitorizagdo e avaliacdo e indicadores de desempenho (UNTL, 2010). A PNE
ilustra a importancia que o governo atribui a educacdo, como parte integrante da estratégia

de desenvolvimento.

O Plano Estratégico Nacional de Educacdo 2011-2030 também revela que a
qualidade global do ensino superior no pais é baixa e ndo atende as necessidades de
desenvolvimento do pais (ME, 2011). Por conseguinte, o Ministério da Educacdo Nacional
estd a desenvolver um sistema de Ensino Superior de qualidade, que esta alinhado com as
normas de qualidade internacionais reconhecidas (ME, 2011, p. 116):

“0s cursos universitarios serdo lecionados em universidades, institutos ou academias e devem
conduzir a qualificagdes consistentes com a Declara¢do de Bolonha de 1999, a qual define as normas
internacionais e as respetivas descricdes das qualificagdes do Ensino Superior. As institui¢des publicas
e privadas de Ensino Superior sera exigida a melhoria da qualidade e da relevancia dos seus cursos no
sentido de responderem com maior eficicia as necessidades sociais e econdmicas do Pais. Tal inclui
fornecer cursos relevantes para o mercado de trabalho e aperfeicoar o desenvolvimento de capacidades
de inovagéo e empreendedorismo”.

O relatdrio destaca um conjunto de pontos importantes relacionados com a politica
de educacéo e o desenvolvimento do ensino superior em Timor-Leste. De entre as medidas
adotadas, o Ministério da Educacdo Nacional esta empenhado em desenvolver um sistema
de ensino superior de qualidade em Timor-Leste, e propde uma abordagem alinhada com a
Declaracdo de Bolonha de 1999, o que podera facilitar o reconhecimento internacional das
qualificacdes obtidas por estudantes timorenses. O Plano Estratégico Nacional de Educacéo
2011-2030 também sublinha a importancia de oferecer programas educativos que satisfacam
as necessidades do mercado de trabalho e da sociedade em geral, reconhecendo a
necessidade de preparar os estudantes ndo sO para se tornarem profissionais bem
qualificados, mas também para serem inovadores e empreendedores (ME, 2011). Isto inclui
0 desenvolvimento de competéncias essenciais como a criatividade, a inovacao, o
pensamento critico, a resolucdo de problemas, o trabalho em equipa e a lideranca (Lackéus,
2015; Welsh et al., 2016). Neste contexto, Couto e Casquilho (2014) sublinham a
importancia de acrescentar ao curriculo a educagdo para o empreendedorismo, com 0
objetivo de fomentar uma vida ativa e preparar técnicos e trabalhadores qualificados. Os
autores reforcam que estas unidades curriculares devem ser organizadas e lecionadas de
acordo com as necessidades reais do contexto nacional, contribuindo a formagédo de
autorrealizacdo autonoma da pessoa para o desenvolvimento de uma forga de trabalho capaz

de enfrentar os desafios do mercado e da economia. Este compromisso demonstra a visao de
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Timor-Leste de capacitar 0os seus jovens para prosperarem num ambiente empresarial
dindmico e em evolucdo, contribuindo a0 mesmo tempo para o progresso social e econdmico

do pais.

Para atingir este objetivo, em 2008 foi estabelecida a Agéncia Nacional de Avaliagédo
e Acreditacdo Académica (ANAAA). Este organismo é composto por representantes de
instituicOes internacionais e conduz um processo de verificagdo da qualidade com base em
padrdes estabelecidos (ME, 2011; UNTL, 2011). No processo de revisdo do curriculo, cada
Instituicdo de Ensino Superior (IES) estabeleceu a sua Garantia de Qualidade Interna, em
colaboracdo com a ANAAA (ME, 2011). Como resultado deste processo de avaliacéo, a
UNTL obteve uma pontuagédo de 77,8%, o que lhe permitiu obter a acreditagdo (UNTL,
2011). Em janeiro de 2013, a Reitoria da UNTL solicitou a Fundacgdo das Universidades
Portuguesas (FUP) que colaborasse com o grupo do Conselho de Reitores das Universidades
Portuguesas (CRUP) para apoiar o processo de reposicionamento da UNTL em trés aspetos
importantes: a reorganizagdo curricular dos cursos de licenciatura, a criagdo de um Centro
de Desenvolvimento de Ensino e Aprendizagem, e a consolidacdo do Sistema de Garantia
de Qualidade.

Em relagdo a reorganizagdo curricular, o relatério revela uma série de questdes
criticas e desafios enfrentados pela universidade relacionados com os cursos e curriculos
implementados (UNTL, 2013). O relatério identifica o caracter provisorio dos programas de
estudo e dos curriculos como um ponto fraco da universidade. Os curriculos ndo se
encontram estandardizados, nem bem estruturados, o que pode limitar a qualidade e a
eficacia do ensino ministrado. Esta situacdo pode levar a que os diplomados da UNTL néo
estejam adequadamente preparados para cumprir os padrdes internacionais de ensino
superior, influenciando negativamente a sua empregabilidade e capacidade de contribuir
para a sociedade de forma significativa (UNTL, 2013). O relatério mostra também que 0s
planos de estudo tém um nimero excessivo de unidades curriculares. Tal pode resultar numa
sobrecarga para os estudantes, o que dificulta a sua concentracdo, aprofundamento e
aquisicdo de conhecimentos em cada unidade curricular (UNTL, 2013). Além disso, também
indica incompatibilidade entre o curriculo e as necessidades da sociedade, 0 que constitui
um desafio significativo para a universidade. Por outro lado, sugere que os programas
académicos oferecidos pelas universidades podem néo estar alinhados com as exigéncias do
mercado de trabalho, ou com as necessidades especificas da sociedade timorense (UNTL,
2013).
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O relatorio destacou, pela negativa, a falta de uma componente préatica na formacao,
tal como a falta de empregos que correspondam aos programas frequentados pelos
licenciados (UNTL, 2013). A falta de pratica pode limitar a preparacdo dos estudantes para
enfrentar os desafios e as exigéncias atuais do mercado de trabalho, na criacdo dos seus
proprios empreendimentos (Carvalho & Costa, 2015; Schaefer & Menello, 2016). As
limitacdes das instalagdes, do equipamento e das qualificacbes dos docentes foram também
destacados no relatorio (UNTL, 2013). Estes fatores podem dificultar a introducdo das
metodologias mais ativas pelos professores nas experiéncias de aprendizagem dos alunos e
podem ter um impacto direto na qualidade do ensino (Almeida et al., 2022; No6voa et al.,
2009).

A este respeito, na sequéncia da reforma curricular de 2014, a UNTL optou por adotar
o0 Sistema Europeu de Transferéncia e Acumulacgédo de Créditos (ECTS), ou seja, European
Credit Transfer and Accumulation System nos seus programas de estudos. Essa deciséo teve
por base as recomendacdes do relatério do grupo CRUP (UNTL, 2013), conforme estipulado
na documentacdo da UNTL de 2013. Esta revisdo curricular foi orientada pelas seguintes

condicdes:

1) O primeiro passo no processo de desenvolvimento de um programa de curso € refletir
sobre as competéncias que se espera que os graduados tenham no final do curso;

2) A identificacdo destas competéncias deve ter em conta as recomendacdes
internacionais no dominio do curso, as necessidades estratégicas e de mercado em
Timor-Leste e a experiéncia de professores e antigos alunos;

3) Determinar a proporcdo de carga horéaria para cada uma das quatro categorias
recomendadas pela Comissdo para a Definicdo de um Curriculo Minimo para o
Ensino Superior: disciplinas de base, disciplinas nucleares, disciplinas de
especializacao e disciplinas de cidadania. Esta tarefa deve ser efetuada por todos os
professores de cada curso de forma colaborativa;

4) Elaboracdo de uma lista de Unidades Curriculares (UCs) para cada semestre,
geralmente limitada a 5 (ou 6) unidades, o que deverd ser feito por todos 0s
professores de cada curso;

5) Atribuir uma ponderacdo (percentagem) a cada UC para cada semestre. Isto significa
fazer escolhas em relacdo ao numero de horas de trabalho que os alunos devem ter,

em média, para atingir os objetivos de aprendizagem de cada UC;
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6) E, por ultimo, a construgdo do plano de estudos deve incluir vérios elementos,
nomeadamente, objetivos de aprendizagem, conteudos, atividades que os alunos
devem realizar e os resultados esperados dessas atividades, bem como o papel de
cada atividade na consecucdo dos objetivos de aprendizagem. Além disso, a
organizacéo da avaliacdo deve ser detalhada, incluindo a sua calendarizagéo, sistema

de avaliacdo, pesos para cada atividade e bibliografia recomendada.

De acordo com as diretrizes estabelecidas, a organizacao do plano de estudos de cada
ciclo foi concebida com base no pressuposto de a carga horaria associada as atividades
propostas ao estudante ndo ultrapassar as oito horas de trabalho diario, o que € equivalente
a 810 horas de trabalho por semestre, ou 100 dias Uteis por semestre, com uma média de 8,1
horas de trabalho por dia (MESCC, 2020; UNTL, 2013). Neste sistema de créditos adotado,
1 crédito equivale a 27 horas de trabalho por semestre. Estes 100 dias Uteis por semestre
incluem todos os dias em que se espera que os alunos participem em atividades de
aprendizagem, incluindo dias de aulas e dias de trabalho independente (MESCC, 2020;
UNTL, 2013). Isto inclui o periodo de preparacdo para as atividades de avaliacdo e o tempo
dedicado a avaliacdo propriamente dita. Tendo em conta esta mudanca, a UNTL adotou dois
sistemas de avaliagdo para este sistema de créditos. Na maioria dos cursos foi aplicada uma
escala de avaliacdo entre 0,00-100. Apenas duas Faculdades adotaram o sistema de
classificacdo portugués de 0-20 (MESCC, 2020).

A decisdo de implementar um sistema de créditos equivalente ao ECTS apresenta-se
um marco positivo paraa UNTL. O sistema ECTS estipula um periodo de estudo mais longo
em comparagdo com o sistema de curriculo minimo adotado anteriormente, o que permite
uma distribuicdo mais flexivel do tempo de trabalho (MESCC, 2020; UNTL, 2013). O
sistema ECTS exige uma dedicacdo diaria de tempo muito maior por parte dos estudantes e
0 processo de avaliacdo da aprendizagem baseia-se nos resultados obtidos em exames,
trabalhos, projetos, participacdo nas aulas e outras atividades académicas (Albuquerque et
al., 2017; Almeida, 2022). Esta abordagem enfatiza a qualidade e o desempenho dos

estudantes e incentiva a sua autonomia.

Este processo de reorganizacgéo visa garantir que os planos de estudo séo estruturados
de forma integrada, tendo em conta as competéncias desejadas para os alunos (MESCC,
2020). Além disso, pretende garantir uma distribuicdo equilibrada da carga horéaria ao longo
dos semestres, promovendo uma abordagem pedagdgica planeada e eficaz (MESCC, 2020).

Ao implementar o sistema ECTS, a UNTL pretende ndo sé melhorar a qualidade do ensino
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prestado, mas também proporcionar um ambiente educativo alinhado com os padrfes
internacionais, facilitando uma maior integracdo da universidade na comunidade académica
internacional. Esta decisdo comprova a visdo a longo prazo da universidade de proporcionar
um ensino de exceléncia aos seus estudantes e contribuir para o desenvolvimento social e

econdmico de Timor-Leste.
5.1.6. Pratica da educacao para o empreendedorismo na UNTL

O contetdo de empreendedorismo foi incluido no curriculo da UNTL como parte da
iniciativa de reforma curricular em 2014. No entanto, a incluséo deste conteudo no curriculo
variou de acordo com as necessidades de cada curso. Particularmente, no caso dos programas
de estudo criados apds a reforma curricular, alguns optaram por incluir este contetido
diretamente no seu curriculo. Oito cursos introduziram a unidade curricular de
empreendedorismo com a designacdo "Empreendedorismo e Inovacdo™ e o0 curso de
Engenharia Informéatica optou por “Technopreneurship”. A sua inclusdo no curriculo
incorporou as tendéncias apontadas para este novo século, ou seja, dar resposta as
necessidades oriundas da realidade social, aos desafios da globalizacdo e desenvolvimento
que se colocam hoje na nossa sociedade (ME, 2011; UNTL, 2010). Além disso, varios
autores também tém reconhecido a importancia de introduzir este contetdo na educacgdo
formal timorense, enquanto forma de incentivo a busca de aquisicdo do saber e do saber-
fazer (Martins, 2013), incluindo: os conhecimentos, as capacidades e as atitudes dos
estudantes que contribuem para a consolidacdo da identidade nacional e desenvolvimento
pessoal (Pacheco et al., 2009). Em consonancia com essas perspetivas, Couto e Casquilho
(2014) destacam que a decisdo de incluir este contetdo no curriculo esté relacionada com a
promocdo de uma vida ativa e com a preparacdo de profissionais e trabalhadores
qualificados. E fundamental considerar a importancia da autonomia individual, mas a
construcdo das UCs no sistema educativo deve ser estruturada com base nas necessidades
reais do contexto nacional. A integracdo do conteldo de empreendedorismo no curriculo nao
somente enriquece o conhecimento educacional dos alunos, como também desempenha um
papel fundamental na promocéo da identidade nacional, no desenvolvimento pessoal e na

preparagdo para uma participagdo ativa na sociedade.

Em 2013, um ano antes da introducdo do contetdo de empreendedorismo no
curriculo, a UNTL estabeleceu uma parceria com a MOVE, uma Organizacdo N&o-
Governamental para o Desenvolvimento (ONGD), de Portugal. A parceria com a MOVE

permitiu promover o “Empreendedorismo e Inovagao” na Faculdade de Economia e Gestao.
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A cooperacdo teve inicio aindaem 2012, tendo a MOVE iniciado a lecionacéo de um modulo
de “Gestao e Empreendedorismo”. No inicio do processo de aprendizagem foi ministrada
apenas uma aula tedrica, com direito a atribuicéo de certificados aos participantes, uma vez

concluido o curso.

A partir de setembro de 2016 foram sendo introduzidas as aulas praticas, alargando-
se a participagédo de alunos de outras faculdades, e acrescentando as seguintes atividades:
criagdo de um programa de exposi¢do do produto na Faculdade de Economia e Gestdo;
realizacéo de palestras e seminarios, contacto e consulta direta com os empresarios de casos
de sucesso e visitas de estudo e estagios em empresas. Foi desenvolvido mais um “Médulo
Avangado” para alunos, servindo como complemento de topicos de nivel superior (Relatorio
de atividade MOVE, 2015). Pretendia-se, com estas atividades, a sensibilizacdo e a
promocdo do espirito empreendedor, através da implementacdo regular de competicGes de
empreendedorismo entre os estudantes e concedendo apoio financeiro a cada grupo de
negocio. O processo de competicdo passava pela elaboracdo de um plano de negdcios que
era, depois, divulgado nas instalacGes da Faculdade de Economia e Gestdo, conhecido como
feira/exposicdo do produto. Esta parceria concentrou-se apenas na Faculdade de Economia
e Gestdo, ndo existindo o envolvimento de outras faculdades. Também n&do houve
acompanhamento da Universidade desta formagéo. Os formadores encontram, muitas vezes,
dificuldades: salas de aulas, equipamentos, acesso a internet, por exemplo. Assim, esta

formacéo acabou por nédo ter continuidade.

5.1.7. Construcgéo das Unidades Curriculares de Empreendedorismo

O processo de ensino e aprendizagem da UC de Empreendedorismo segue 0s
mesmos procedimentos que as outras UCs e esta sujeito as diretrizes estabelecidas pela
Universidade. Cada professor é responsavel pela elaboracdo do seu proprio plano de estudo,
incluindo: objetivos de aprendizagem, contetdos programaticos, atividades propostas aos
alunos e resultados esperados dessas atividades, sistema de avaliacdo e bibliografia
recomendada. Esta abordagem oferece a cada professor a flexibilidade de adotar as
estratégias pedagogicas mais adequadas aos objetivos da UC, garantindo que os estudantes

recebem uma formacdo abrangente e bem planeada nesta &rea de estudo.

As documentacdes dos programas de ensino dos professores (cf. Anexo 3), revelam
que existem variacbes nos creditos atribuidos as unidades curriculares de
Empreendedorismo em diferentes cursos de licenciatura da UNTL. Por exemplo, o curso de

Engenharia Informatica atribui 5 créditos com 20 aulas por semestre, enquanto na Faculdade
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de Agricultura, 3 cursos (Agronomia, Agro Sécio Economia e Agropecuaria) atribuem 3
créditos com 16 aulas por semestre e o curso de Pescas e Ciéncias Marinhas atribui 6 créditos
com 16 aulas por semestre. Todos os cursos da Faculdade de Economia e Gestdo (Gestéo,

Ciéncia Economia e Contabilidade) atribuem 4 créditos com 16 aulas por semestre.

Independentemente destas variagdes, a maioria dos cursos, como Engenharia
Informética, Pescas e Ciéncias Marinhas, Gestéo, Ciéncia Economia e Contabilidade dedica
aproximadamente 4 horas de atividades ensino a UCs de Empreendedorismo. Dessas 4
horas, 2 horas sdo dedicadas a aulas tedricas e 2 horas a aulas pratica. No entanto, apenas 3
cursos na Faculdade de Agricultura (Agronomia, Agro Sécio Economia e Agropecuaria)
dedicam 3 horas de atividades ensino, sendo 2 horas para aulas tedricas e 1 hora para aulas
tutoriais. De um modo geral, observamos que a UNTL demonstra flexibilidade, permitindo
que os diferentes programas de estudo ajustem a inclusao desta UC nos seus curriculos, tendo
em conta as especificidades de cada &rea de estudo. No entanto, € importante referir que, de
acordo com o sistema ECTS, 1 crédito equivale a 27 horas de trabalho por semestre
(MESCC, 2020). Assim, com base neste sistema, a atribuicdo de horas letivas para as UCs
de Empreendedorismo em alguns cursos pode ndo estar de acordo com as diretrizes do
sistema ECTS. Este facto sugere que a UNTL podera ter de rever a atribui¢do de horas de
ensino de cada curso para garantir a conformidade com as orientagdes do sistema ECTS, o

que pode implicar o aumento das horas dedicadas ao cumprimento desta norma.

No que diz respeito aos objetivos da UCs de Empreendedorismo, as fichas do plano
de estudo dos professores revelam que foram abordados diversos conhecimentos e
competéncias relacionados com o empreendedorismo (Anexo 3). Estes objetivos visam
formar os alunos em varias areas, tais como: métodos de negocios, tornar-se um bom
empreendedor, identificacdo das caracteristicas dos empreendedores, compreensao do
processo de criacdo de empresas, reconhecimento de oportunidades de negdcio,
desenvolvimento de um plano de neg6cios, compreensdo do papel dos empreendedores na
criagdo de emprego, promocdo do empreendedorismo como uma escolha de carreira e
melhoria das capacidades de tomada de decisdes empreendedoras. De um modo geral,
constatamos que estes objetivos abrangem um vasto leque de contetdos relacionados com o
empreendedorismo, 0 que deve proporcionar aos estudantes uma compreensao aprofundada
deste dominio e prepara-los para enfrentar varios desafios empreendedores num contexto
real. Além disso, estes objetivos ndo s6 fornecem os conhecimentos tedricos, mas também

se centram em aplicagbes préticas, através da elaboragdo de planos de negdcios, da
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identificacdo de oportunidades de negdcio e da compreensdo das caracteristicas essenciais
dos empreendedores. Contudo, nota-se que alguns objetivos ainda sdo bastante abrangentes,
como "tornar-se um bom empreendedor” e “compreender as caracteristicas dos
empreendedores numa empresa”. Sugere-se que estes objetivos sejam formulados de forma
mais especifica e que sejam aplicados critérios mais claros para facilitar a avaliagdo da sua
consecucdo e 0 impacto na promogéo das atitudes e comportamentos empreendedores dos
estudantes. Ainda assim, 0s objetivos definidos pelos professores nesta area parecem
abranger todos os conceitos e as competéncias essenciais para 0 empreendedorismo de forma
geral. No entanto, é importante que a Universidade acompanhe a sua aplicagdo e avalie o
progresso e o aproveitamento dos estudantes para garantir o cumprimento destes objetivos
(Alberti et al., 2004).

Os contetdos abordados nos programas de ensino das UCs de Empreendedorismo na
UNTL abrangem diversos topicos relacionados com o empreendedorismo (cf. Anexo 3).
Estes programas fornecem aos estudantes uma base solida que abrange, desde os conceitos
basicos de empreendedorismo a aspetos praticos como o desenvolvimento de planos de
negocios e a identificacdo de oportunidades no mercado. Para além disso, os professores
também exploram areas complementares da criagdo de empresas como o marketing, a
gestdo, a lideranca e a inovagdo, que desempenham um papel crucial no seu sucesso. Os
conteddos desenvolvidos ndo se limitam apenas aos aspetos de gestdo ou econdmicos,
consideram também as dimens@es sociais e psicologicas envolvidas no empreendedorismo.
Por exemplo, a inclusdo de temas como a Hierarquia de Maslow e os aspetos da producao,
permitindo que os alunos conhegam as necessidades humanas, desde as basicas até as mais
elevadas, e possam identificar igualmente as motivacdes de compra dos clientes. Nota-se
que em alguns dos programas ha um foco na discussao das caracteristicas e tracos pessoais
dos empreendedores, conteudos que incentivam os alunos a refletir sobre o seu proprio perfil
empreendedor, quais s@o 0s seus pontos fortes e fracos e como podem desenvolver estas
competéncias individuais. Além disso, também enfatizam a criacéo e o registo de empresas,
bem como o financiamento e a viabilidade financeira. Estes conteldos proporcionam aos
alunos uma compreensdo dos procedimentos legais de registo estabelecidos no pais,
preparam os alunos para transformar as suas ideias em ac¢des praticas e conhecimento sobre
viabilidade financeira para garantir que um negocio seja sustentavel. Conclui-se que a
abordagem destes diferentes conteudos pode contribuir para uma formagéo abrangente e

holistica em empreendedorismo, prestando mais atengdo ao desenvolvimento de
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competéncias, atributos e comportamentos dos empreendedores (Kuratko, 2003), e
permitindo aos alunos compreender, planear e ser capaz de aplicar os seus conhecimentos

em varios contextos (Fayolle & Gailly, 2008).

As atividades pedagdgicas delineadas nos programas de ensino dos professores
durante a Gltima edicéo das UCs de Empreendedorismo incluem palestras, desenvolvimento
de planos de negdcios/visitas de campo e tutoriais (cf. Anexo 3). Estas atividades préaticas
parecem estar em linha com os objetivos definidos para esta UC. As aulas tedricas podem
fornecer aos alunos uma forte base de conhecimentos tedricos, enquanto o desenvolvimento
de planos de negdcios oferece uma oportunidade pratica para aplicar os conceitos
aprendidos. Embora o desenvolvimento de um plano de negécios seja uma excelente
atividade, recomenda-se enriquecer a experiéncia de aprendizagem dos estudantes, devem
aplicar as atividades de ensino que sejam mais diversificadas e que a aplicacdo pratica dos

conceitos seja claramente delineada na ficha do plano de estudo dos professores.

A partir das fichas de programa disponibilizadas, podemos verificar que os alunos
que frequentam as UCs de Empreendedorismo foram avaliados através de varias abordagens
(cf. Anexo 3). Cada método de avaliacdo tem a sua propria ponderacdo em termos de
percentagem na nota final, o que pode refletir diferentes énfases na avaliacdo dos
conhecimentos tedricos, das competéncias praticas, da participacdo nas aulas, do trabalho
individual e de grupo. Na UNTL, os exames sdao uma forma comummente utilizada para
avaliar os conhecimentos tedricos dos estudantes. A ponderacao dos exames, medio e final,
varia entre 20% e 40%, o0 que indica que os estudantes sdo avaliados pelas suas capacidades
durante as aulas tedricas e no final das aulas tedricas. A participacdo nas aulas e os trabalhos
individuais e de grupo tém um peso percentual que varia entre 5% e 30%. Alguns professores
mencionaram que os trabalhos finais e os trabalhos adicionais, que podem estar relacionados
com projetos praticos ou trabalhos especificos relacionados com o empreendedorismo,
também tém pesos percentuais muito significativos, que variam entre 25% e 40%. E positivo
que haja uma variedade de métodos de avaliacdo, uma vez que tal pode proporcionar uma
avaliacdo mais abrangente das competéncias e conhecimentos dos estudantes em contetdo

de empreendedorismo.

De acordo com Fayolle (2013), a preocupacdo com a avaliacdo dos resultados do
programa deve estar presente desde o inicio, uma vez que a avaliagdo é uma dimensao
fundamental do enquadramento, que tem o mesmo nivel de importancia que as outras

dimensoes (Fayolle, 2013). No entanto, é importante que o peso atribuido a cada método de
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avaliacdo seja cuidadosamente equilibrado para refletir os objetivos de aprendizagem e
garantir uma avaliagéo justa e equitativa dos estudantes.

Finalmente, no que respeita aos materiais de leitura utilizados pelos professores na
UC de Empreendedorismo, destacam-se alguns livros sobre empreendedorismo em
portugués e inglés, programas de estudos de anos anteriores e materiais didaticos disponiveis
na Internet (cf. Anexo 3). A utilizagdo de livros em Vvérias linguas, como 0 portugués e o
inglés, estimula a capacidade dos alunos para ler, compreender e explorar informacéo em
ambas as linguas e contribuindo para o desenvolvimento dos alunos num mundo cada vez
mais globalizado e interligado. A utilizacdo de guias de ensino de anos anteriores também
pode ser uma forma eficaz de manter a continuidade e a consisténcia do curriculo desta UC.
Enquanto a utilizacdo de materiais didaticos na Internet pode ser uma importante fonte de
recursos atualizados e complementares, que permitem aos alunos aceder as informacoes

mais recentes e estudos de caso relacionados com o empreendedorismo.

Note-se que nas fichas de plano de estudo preparadas pelos professores, o inglés e o
indonésio, que ndo sdo as linguas oficiais do pais, também foram utilizados para descrever
estes programas de ensino (cf. Anexo 3). A UNTL, como universidade publica do pais, pode
permitir que os professores optem por utilizar materiais de leitura em inglés e indonésio para
enriquecer os seus conhecimentos. No entanto, a questdo de como combinar estas duas
linguas na preparacdo destas fichas de trabalho é um desafio complexo e relevante. A mistura
de linguas, como a utilizacdo ocasional do inglés e do indonésio nas fichas de planeamento
do ensino, pode criar confusdo e ambiguidade no sistema educativo. Este facto pode ser
problemético para os alunos, uma vez que dificulta a compreensdo e a absor¢do do
conhecimento. Para além disso, a falta de coeréncia linguistica nas fichas de plano de estudo
dos professores, também pode comprometer a qualidade do ensino e interferir no

desenvolvimento de competéncias em portugués e tétum, que sdo as linguas oficiais do pais.

Ligando esta observacdo com o relatorio de avaliacdo da UNTL em 2013, fica
evidente que a questdo da competéncia na lingua portuguesa € um problema significativo na
UNTL, afetando tanto os professores quanto os estudantes (UNTL, 2013). E importante que
a universidade promova a utilizacdo das linguas oficiais, nomeadamente o portugués e o
tétum, na elaboracéo de documentos oficiais como os planos de ensino, guido, entre outros.
Isto ndo s6 promovera a coesdo linguistica, como também reforgard o empenho do pais na

utilizacdo das suas linguas oficiais. Portanto, pensamos que este facto pode reforcar a
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necessidade de a¢des concretas para melhorar a competéncia linguistica na universidade, em

consonancia com as recomendacdes do relatorio da UNTL em 2013.

5.2. Analise das entrevistas

Esta unidade de analise é composta por uma amostra de professores que lecionam as
UCs de Empreendedorismo na UNTL. Antes de realizar as entrevistas, o guido foi
distribuido aos dez professores envolvidos, para que, antecipadamente, pudessem refletir
sobre o fendmeno de crescimento da educacgédo para o empreendedorismo no ensino superior
timorense. A reflexdo incidiria, principalmente, no processo da construcdo das UCs de
Empreendedorismo no curriculo, nas opg¢des pedagdgicas aplicadas, na contribui¢do do
contexto institucional e nas percecbes dos professores sobre o processo deste ensino e
aprendizagem. Iniciamos com a apresentacdo dos dados relativos a caracterizacao

socioprofissional dos entrevistados.
5.2.1. Caracterizacgéo dos entrevistados

Com base nos dados recolhidos junto dos professores, verificou-se que na UNTL a
UC de Empreendedorismo foi oferecida a partir do ano letivo de 2014 através da iniciativa
de reforma curricular na universidade. A inclusdo desta UC esta de acordo com a politica de
educacdo e o desenvolvimento do Ensino Superior em Timor-Leste, que esta alinhada com
a Declaracdo de Bolonha de 1999, para facilitar o reconhecimento internacional das
qualificacbes adquiridas e a estratégia para capacitar os estudantes com habilidades
relevantes para 0 mercado de trabalho e aperfeicoar o desenvolvimento de capacidades de
inovacdo e empreendedorismo nos estudantes (ME, 2011). Esta UC ja foi introduzida em
nove cursos de licenciatura, pertencentes a quatro Faculdades. Estes cursos representam o
"universo" total deste estudo. O contetdo do empreendedorismo foi introduzido em oito
cursos com a designacdo “Empreendedorismo e Inovagdo” e 0 mesmo conteudo foi
introduzido no curso de Engenharia Informatica como “Technopreneurship”. Entre os 11
professores que lecionam a matéria do empreendedorismo, apenas 10 acederam a ser
entrevistados. Foram entrevistados quatro docentes da Faculdade de Economia e Gestao,
cinco da Faculdade de Agricultura e um docente da Faculdade de Engenharia, Ciéncia e
Tecnologia. Na Tabela 5.1 podemos ver a distribuicdo dos entrevistados por cursos e
Faculdades.
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Tabela 5.1 Faculdades e cursos dos entrevistados

Faculdades Cursos Entrevistados
Economia e Gestédo (FEG) Gestdo El, E2
Ciéncia Economia E3
Contabilidade E4
Agricultura (FAGRI) Agronomia
Agro Socio Econdmica E6, E7, E8, E9
Agropecuaria
Pescas e Ciéncias Marinhas E5
Engenharia, Ciéncia e Engenharia Informética E10

Tecnologia (FECT)

Fonte: elaboragdo propria

Relativamente a caracterizacdo socioprofissional dos entrevistados, oito deles sdo
homens, e apenas dois pertencem ao género feminino. Este nimero (10) representa quase
3,22% do total dos professores que estdo na lista de nomeacédo definitiva dos docentes de
carreira na UNTL (Decreto-Lei n.° 62/2022, de 31 de agosto). Quanto ao nivel de
escolaridade, trés tém o grau de doutor, seis de mestre e apenas uma pessoa € detentora do
grau de licenciada sendo, por isso, contratada®. Esta distribuicdo dos niveis de escolaridade
apresenta uma maior concentragdo dos docentes com o grau de mestre, em comparagao com
0s que tem o grau de doutor nesta instituicdo. Este resultado estd em conformidade com os
dados da nomeacao definitiva dos docentes, que revela a maioria dos docentes pertence a
este nivel de escolaridade (UNTL, 2022).

No que diz respeito aos cargos ocupados na universidade, apenas trés ocupam cargos
na dire¢do da universidade, nomeadamente, um diretor de centro, um vice-diretor e um
diretor do curso. Além de ensinar a UC de Empreendedorismo, os professores que
responderam ao guido de entrevista também sdo responsaveis principais de outras UCs
como: Gestdo de Marketing, Agronegdcio, Metodologia de Investigacao, Financas, Gestao,
Estatistica, Contabilidade, entre outras. Apenas um professor que leciona esta UC na UNTL,
dedica a sua investigacdo ao tema do empreendedorismo, mas todos os professores tiveram
a UC de Empreendedorismo durante o seu processo de estudo. O facto de ter apenas um
professor dedicado a investigacdo sobre o empreendedorismo pode limitar a diversidade de
perspetivas e abordagens do ensino desse tema, pelo que a UNTL poderia oferecer apoio

1 Sdo docentes contratados para a prestacdo de servigos no estabelecimento de ensino superior, através de
contratos a termo certo, ndo estando incluidos no quadro de carreira docente universitaria previsto e
regulamentado no Decreto-Lei N.° 62/2022 de 31 de agosto.
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adicional para incentivar outros professores a dedicarem-se a investigacao relacionada com

esta area.

A maioria dos professores entrevistados (60%) tiveram a experiéncia na "vida real”
de criar e gerir uma atividade de negocio, em algum momento da sua carreira. A maioria dos
professores (80%) tém categorias de Leitor, e 0s outros, uma pessoa (10%) tém categoria de
Associado adjunto e uma pessoa (10%) de Assistente. Nenhum dos professores entrevistados
é um professor catedratico ou professor associado com agregacéo. Isto indica que a educacao
para o empreendedorismo € uma area em desenvolvimento, ainda que esteja a ser lecionada

por professores que ja terminaram os seus estudos de doutoramento e mestrado.

Quando questionados se tém algum conhecimento de investigacdo académica (teses,
dissertacdes, papers, livros, etc.) que tenham sido desenvolvidos na area da Educacdo do
Empreendedorismo em Timor-Leste, todos os professores afirmaram que ndo tinham
qualquer conhecimento relacionado com o assunto. A Tabela 5.2 apresenta os dados
socioprofissionais dos professores que lecionam a matéria do empreendedorismo na UNTL.

Tabela 5.2 Caracteristicas socioprofissionais dos entrevistados

Variavel Categoria N %
Género Masculino 2 80%
Feminino 8 20%
Nivel de escolaridade = Doutoramento 3 30%
Mestrado 6 60%
Licenciatura 1 10%
Titulo de graduagéo Empreendedorismo 1 10%
Marketing 5 50%
Finangas 1 10%
Microcrédito 1 10%
Agricultura 1 10%
Sistemas de informacdo 1 10%
Categoria profissional  Professor Associado 1 10%
Professor Leitor 8 60%
Professor Assistente 1 20%
Experiéncia atividade Sim 6 60%
empreendedora Néo 4 40%

Fonte: elaboragdo propria
5.2.2. Construcéo das unidades curriculares de Empreendedorismo

Nesta subseccdo sdo apresentados os principais resultados das entrevistas
relativamente ao segundo objetivo especifico: “Identificar e descrever as construgdes
curriculares que orientam a concecao e a lecionacao das unidades curriculares relacionadas
com o empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste”. Nesta parte foram

identificadas as categorias do processo de criacdo da UC de empreendedorismo no curriculo,
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sendo elas: as principais razdes que ditaram a criagdo da disciplina de Empreendedorismo
no curriculo, 0 ano em que foi oferecida a formacéo em empreendedorismo pela primeira
vez, 0 curso responsavel pela(s) oferta(s) de formacdo em empreendedorismo, 0s
responsaveis pela elaboracdo/criacdo da disciplina, o processo de organizacao e integracéo
da UC no plano de estudos, os objetivos, as areas/temas abordados, os tipos de métodos de
avaliagéo e a utilizac@o de tipos de materiais de leitura nestas UCs (conforme questdes: 15,
16, 17, 18, 19, 27, 28, 31 e 33).

1) Motivos para a criacdo de uma UC sobre o empreendedorismo (questdo 15)

Nesta questdo 15, pedimos aos professores entrevistados que escolhessem as
principais razdes que motivaram a decisdo de introduzir uma UC de empreendedorismo nos

curriculos ( ver Tabela 5.3).

Tabela 5.3 Motivos para a criacdo da UC de Empreendedorismo

Motivos para a criacdo da disciplina de N %
Empreendedorismo

Resposta ao mercado / pedido de empresa 10 100%
Estruturado a partir da UC de uma outra Universidade 6 60%
Sugestdo do stakeholder 3 30%
Ir ao encontro das politicas do Governo timorense 2 20%

Fonte: elaboracéo propria

Tendo em conta os dados na tabela, verificamos que existe uma unanimidade nas
respostas dos entrevistados sobre a primeira afirmacdo: “resposta ao mercado/pedidos de
empresa” (100%). A observagdo de unanimidade das respostas dos entrevistados em relagdo
a esta afirmacdo é muito significativa, pois indica que as percecGes dos entrevistados estdo
em concordancia com as intengdes do governo em relacdo a melhorar a qualidade da
educacao superior seguida com as padr@es internacionais, as necessidades estratégicas e de
mercado de Timor-Leste e ao empreendedorismo como destacado no Plano Estratégico
Nacional de Educacdo 2011-2030 (ME, 2011), e deve ter em conta a experiéncia anterior

dos docentes e ex-alunos (UNTL, 2013). Algumas respostas que reconhecem essa razao:

“Falamos de empreendedorismo para formar os nossos estudantes no final dos seus
estudos, para poderem competir no mundo dos negécios nesta era da globalizagdo. Ou seja,

eles séo capazes de satisfazer a procura de trabalhadores no mercado” (E1).

“Esta materia foi introduzida no nosso curso desde a fundacéo da universidade e €
uma UC muito importante para responder a procura do mercado, ou seja, para responder

a procura de trabalho das empresas” (E6).
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Seis professores responderam que a disciplina esta estruturada a partir de UCs de
outras universidades (60%). Segundo estes professores, a necessidade de realizar uma
revisao curricular no curso aconteceu para acompanhar as alteracdes curriculares nas IES de

outros paises, como explica um dos professores:

“...se muitas universidades ja introduziram a matéria do empreendedorismo no seu

curriculo, entdo, como uma na¢do nova, temos de seguir esse caminho” (E4).

O motivo baseado nas sugestdes dos stakeholders (30%), foi referido por trés
professores da Faculdade de Agricultura, reiterando, no geral, a importancia do tema para o
impulso do desenvolvimento econémico e social do pais. Algumas respostas que consideram

que a inclusdo desta disciplina no curriculo tem por base as sugestdes dos stakeholders:

“...0 desenvolvimento de uma nacgdo contribuindo para a existéncia do pequeno
negocio, a partir dai podera criar o campo de emprego, e aumentar o rendimento da
populagdo. Entdo pensamos ser melhor seguir as sugestfes dos stakeholders, relacionados
com a politica do governo (E7).

“«“

. com este perfil e os conhecimentos que aprendem, os nossos estudantes
poderiam criar 0s seus préprios campos de trabalhos, principalmente na area de agricultura
(temos muitissima terra abandonada, eles como autores principais do desenvolvimento

nesse pais, podiam pensar em aproveita-la) ” (E8).

O motivo “ir ao encontro das politicas do governo” (20%), foi referido pelos dois

professores da Faculdade de Economia e Gestéo.
“...como uma forma para apoiar a politica do governo” (E1 e E3).

Os professores que lecionam na Faculdade da Economia e Gestéo, e na Faculdade de
Engenharia, Ciéncia e Tecnologia acrescentaram outras motivacdes principais para
introduzir esta matéria no curriculo, nomeadamente para formar as atitudes pessoais dos
estudantes afim de realizar uma acéo depois de acabar o seu estudo, como se pode comprovar

nas afirmacdes seguintes:

“... promove as competéncias empreendedoras nos estudantes, ...preparamos os
estudantes de forma profissional, assim quando acabarem os seus estudos, eles ndo apenas

trabalham numa instituicdo, mas também poder&o criar o proprio campo de trabalho (E3).
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“aprender sobre 0 empreendedorismo forma as competéncias
comportamentais sobretudo a facilidade de comunicar, a criatividade, a lideranga, a
negociagdo, o pensamento critico, a proatividade e o trabalho em equipa” (E4).

“«

. a formagdo do empreendedorismo nos estudantes estimula o desenvolvimento
pessoal, ... no final dos estudos eles podem competir no mundo dos negocios nesta era de
inovagdo, ... poderiam criar o proprio negocio de forma inovativa. Pode, por exemplo,
ensinar os estudantes a criar uma aplicag¢do e criar um negocio nas redes sociais, ... eles
aprendem como criar um negocio de formacédo de computador, um negocio de assisténcia

técnica, aprender a vender de forma online, etc.” (E10).

Os resultados da investigacdo de diversos autores em educacdo no ambito do
empreendedorismo, sublinham que o processo de aprendizagem do empreendedorismo nédo
se limita a transferéncia de conhecimentos cognitivos sobre campos cientificos, mas também
como meio de transformar as competéncias empreendedoras ndo cognitivas, como:
perseveranca, auto-eficacia, capacidades de aprendizagem e competéncias sociais nos
estudantes (Fayolle, 2013; Kalimasi, 2018; Lackeus, 2015; Schaefer & Minello, 2016).
Partindo deste pressuposto, considera-se relevante que as IES fornecam a educacao para o
empreendedorismo nos seus curriculos de uma forma mais integrada, interdisciplinar,
harmonizada e transversal (Jesus et al., 2022; Kalimasi, 2018; Redford, 2013). Esta educacao
deveré ser incluida em todos os cursos, de forma a promover uma cultura empreendedora
entre os estudantes (Schaefer & Minello, 2020). Atualmente, o empreendedorismo comeca
a tornar-se uma estratégia significativa adotada por muitos paises. As instituicGes de ensino
superior desempenham um papel importante na formacéo dos seus estudantes para enfrentar
este novo mundo de trabalho (Hannon, 2013; Redford, 2008; Rideout & Gray, 2013).

2) O processo de organizacdo e integracdo dos conteudos do

empreendedorismo no plano de estudos (questdes 16, 17, 18 e 19)

Neste segundo tdpico, tentamos compreender as razdes por detrds da inclusdo dos
contetidos do empreendedorismo no curriculo de cada curso. Em relagdo ao ano em que foi
oferecida a formag&o de empreendedorismo pela primeira vez (questdo 16), trés professores
afirmaram que este contetdo foi introduzido quando a universidade realizou a revisdo do
curriculo em 2014 e adotou o sistema de ECTS na maioria dos seus cursos, como evidenciam

as seguintes afirmacoes:
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“...esta matéria do empreendedorismo s foi introduzida no departamento de
Gestéo depois de a universidade ter adotado o sistema de ECTS em 2014, quando
realizou a revisdo do curriculo e foi introduzida com o nome de "Empreendedorismo e
Inovac&o". Foi um docente da Universidade de Evora, o Professor Anténio Pinheiro o
responséavel pela reviséo do curriculo da Faculdade de Economia e Gestdo. Ouvido o0s
seus conselhos, enquanto perito, decidimos pela incluséo da disciplina no nosso

curriculo” (E1).

“...a matéria do empreendedorismo foi introduzida no nosso departamento
(Departamento de Ciéncia Economia), depois da reforma curricular, em 2014, que a
universidade optou por utilizar o Sistema de ECTS, néo sei por que razdo, 0 n0sso Curso
decidiu substituir esta disciplina pela de "Empreendedorismo e Inovacdo," apenas

oferecendo esta disciplina no Gltimo ano do curso e como opcional.” (E3).
Da mesma forma, no Curso de Engenharia Informatica:

“...esta matéria so foi introduzida quando se realizou a revisao do curriculo, em
2014. Foi introduzido com o nome "Technopreneurship”, baseando-se no caracter do
curso.” (E10).

Os Cursos de Contabilidade e das Pescas e Ciéncias Marinhas fundadas apés o
processo da revisao do curriculo em 2014, optaram desde logo por introduzir o contetido

do empreendedorismo no seu curriculo. Ambos os professores referem que:

“A matéria do empreendedorismo foi introduzida quando o departamento da
Contabilidade foi fundado em 2015, com o nome de "Empreendedorismo e Inovagao™
(E4).

“Esta matéria do Empreendedorismo foi introduzida no curriculo do
Departamento das Pescas e Ciéncias Marinhas depois da fundacéo do departamento,
em 2020” (ES).

As respostas dos professores entrevistados estdo de acordo com a exigéncia da
universidade depois da reforma curricular, que deu mais importancia no
desenvolvimento de programas curriculares necessarios para satisfazer as necessidades
do mercado de trabalho e da sociedade em geral, e reconhece a necessidade de preparar
0s estudantes ndo so para se tornarem profissionais bem qualificados, mas também para
serem inovadores e empreendedores (ME, 2011; UNTL, 2011, UNTL, 2013).
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Ainda em relagéo ao ano em que a formacdo em empreendedorismo foi oferecida
pela primeira vez, quatro professores da Faculdade de Agricultura afirmaram que o
conteddo do empreendedorismo ja foi introduzido no curriculo aquando do
estabelecimento da universidade e da faculdade, como evidenciam as seguintes

afirmacoes:

“Esta unidade curricular de Empreendedorismo foi introduzida no curriculo

depois da fundacao do departamento, em 2020” (E5).

“Esta matéria comegou por ser introduzida neste departamento desde a fundagao

da universidade no ano 2000” (E6).

“Esta matéria de Empreendedorismo foi introduzida desde que a Faculdade de
Agricultura foi fundada, ainda sob o dominio da Indonésia. Depois da independéncia,
em 2004, convidamos stakeholders para fornecerem a sua opinido. Eles deram a
sugestdo de que o empreendedorismo contribui para a criacao de pequenos negdcios, 0
que constitui um importante impulso para o desenvolvimento social e econdmico do pais.
Mesmo sendo a sua contribuicdo de apenas 10%, pode aumentar o nimero de postos de

trabalho, diminuir o desemprego, aumentar a produtividade e o rendimento” (ES8).

“A unidade curricular de Empreendedorismo foi introduziu desde que a
Faculdade de Agricultura foi fundada em 2014, com a revisédo do curriculo mudou-se

apenas o nome para Empreendedorismo e Inovagdo” (E9).

Inquiridos sobre o curso responsavel pela(s) oferta(s) de formacdo em
empreendedorismo (questdo 17), os responsaveis pela elaboracdo dessa UC (questdo 18)
e 0 processo de organizacao e integracdo dos contetidos do empreendedorismo no plano
de estudos (questdo 19), cinco professores (quatro do FEG e um do FECTH)
responderam que essas responsabilidades foram atribuidas aos proprios professores que
lecionam a unidade curricular. Apresenta-se a seguir algumas respostas dos professores

em relagéo ao assunto.

“Eu proprio elaborei o plano de estudo para esta unidade curricular, baseando-
me no conhecimento e experiéncia adquiridos aquando da conclusdo do meu curso de
mestrado” (E1).

“O departamento foi responsavel por esta oferta formativa. Eu proprio elaborei
0 plano de estudo e guido para esta disciplina. No entanto, pedi apoio e sugestes aos
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professores mais antigos, ...durante o processo de elaboragao e consultei livros e artigos

referenciados na internet” (E4).

Da mesma forma, na Faculdade de Agricultura, esta responsabilidade
concentrou-se apenas num dos professores que lecionam a unidade curricular. A seguir,
apresentam-se algumas consideracdes dos professores desta faculdade relativamente a

elaboracdo do guiéo de ensino.

“O responsavel da criagdo do manual de ensino foi o proprio professor da
disciplina, ou seja, eu fui o responsavel. O guido ja tinha sido elaborado antes, quando
ainda estava no Curso de Agro Socio econémica. Quando criamos o curso, mudei para
este, mas utilizdmos o guido anterior, introduzindo-lhe melhorias e adaptacGes mais

adequadas ao novo curso” (E5).

“Eu proprio, com a ajuda de dois docentes australianos, desenvolvi um guido
durante duas semanas na Austrélia. Este guido serviu como um padréo, para que todos
os professores o pudessem utilizar, sendo bastante flexivel. Considero que o mais
importante € a existéncia de um guido a ser utilizado para ensinar os estudantes desta
Faculdade” (ES).

“QO professor Vicente Paulo criou o padrdo minimo deste programa, mas depois

foi atualizado e introduziram-se mais alguns contetidos relevantes (E7).

“Os professores team leaders deste centro pediram-nos (a mim e ao professor
Vicente Paulo) para ir a Australia, com o objetivo de realizar um estudo comparativo.
Na Australia, com o acompanhamento do ACIAR?, nés desenvolvemos o gui&o de ensino
para as disciplinas: Empreendedorismo, Anélise Comparativa, Introducdo a Economia
e Ciéncia do Cultivo” (E8).

“... tivemos a liberdade de acrescentar alguns contextos no guido, para atualizar

as informagoes” (E9).

As mudancas na sociedade contemporanea exigem o0 desenvolvimento de

competéncias transversais como a autonomia, 0 pensamento critico e criativo, a capacidade

de iniciativa e a autorregulacdo (Almeida et al, 2022; Jardim, 2021; Lackéus, 2015). A

implementacdo de novos paradigmas no Ensino Superior, com os principios inerentes ao

processo de Bolonha, baseado no acolhimento do sistema de ECTS, requer uma defini¢ao

2 Australian Center for International Agricultural Research
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clara dos objetivos da formacdo em termos de competéncias a adquirir e uma grande
flexibilidade curricular, e os estudantes como sendo o centro do ensino e um construtor ativo
das suas proprias aprendizagens (Albuquerque et al., 2017; Almeida, 2022; Ramos et al.,
2013). Associada a realidade de Timor-Leste, como um pais em desenvolvimento que ainda
enfrentou varios problemas, principalmente a formagdo de recursos humanos qualificados
para conseguirem competir no mercado de trabalho, de facto necessita uma construgéo de
curriculo que se enquadra numa perspetiva reflexiva (Cunha, 2016). Nao deve considerar o
curriculo como um simples somatorio de disciplinas, seguindo a abordagem tradicional,
onde o curriculo é concebido como uma colecdo de disciplinas isoladas, muitas vezes ndo
reflete as exigéncias do mundo real nem promove interconexao de conhecimentos (Cunha,
2016; Wiebush & Lima, 2018), mas deve adotar uma abordagem mais integrada e uma
perspetiva epistemologica que sublinha a importancia de articular os conceitos tedricos com
aplicacdes praticas em contextos reais (Fayolle & Gailly, 2008; Costa et al., 2017; Schaefer
& Minello, 2016).

3) Construcdo curricular das unidades curriculares de Empreendedorismo
(questdes 27, 28, 31 e 33)

Em relacdo aos objetivos de ensino e aprendizagem das UCs de Empreendedorismo

na UNTL (questdo 27), sdo apresentadas as respostas dos professores na tabela 5.4.

Tabela 5.4 Objetivos das UCs de Empreendedorismo

Os objetivos N %
Enquadrar e apresentar principios/conceitos base do 10 100%
empreendedorismo

Promover o espirito empreendedor 10 100%
Desenvolver/elaborar um plano de negécios 10 100%
Dotar os alunos de conhecimentos sobre a importancia da 10 100%
inovacdo e dos processos de inovagao

Promover comportamentos de lideranca 9 90%
Dotar os alunos de conhecimentos sobre as principais fontes de 9 90%
financiamento e de analise da viabilidade financeira de projetos

Alertar para a importancia da propriedade intelectual 5 50%
Criar/implementar um negdcio/empresa 2 20%

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados da anélise permitiram verificar que todos os professores referiram
como objetivos da UCs temas como: “Enquadrar e apresentar principios/conceitos base do
empreendedorismo”, “Promover o espirito empreendedor”, “Desenvolver/elaborar o plano
de negocios” e “Dotar os alunos de conhecimentos sobre a importancia da inovagdo e dos

processos de inovagdo” (100%). Temas como “Promover comportamentos de lideranca e
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“Dotar os alunos de conhecimentos sobre as principais fontes de financiamento e de analise
da viabilidade financeira de projetos” foram referidos por quase todos entrevistados (90%),
e a seguir o tema “Alertar para a importancia da propriedade intelectual” (50%). Os temas
relativos as atividades praticas para desenvolver as competéncias empreendedoras como
“Criar/implementar um negécio/empresa”, raramente foram abordados como objetivos de

ensino durante a formagéo.

Verifica-se que as respostas sobre o tema “Criar/implementar um negdcio/empresa”
apenas foram respondidas pelos dois professores que lecionam na Faculdade da Economia e
Gestdo (FEG). Deve destacar-se que a Faculdade de Economia e Gestdo tem mais
possibilidades de oferecer atividades préaticas do que as outras faculdades, pelo facto de os
professores que lecionam a disciplina terem desenvolvido a sua investigacdo na area do
“marketing” e do “empreendedorismo”. A cooperacdo da Faculdade com a empresa
“MOVE”, na oferta de programas extracurriculares sobre o0s conteudos do
empreendedorismo aos estudantes, também teve um contributo positivo para a oferta de

atividades praticas, como se pode confirmar pela afirmacdo de um professor desta faculdade:

“A nossa universidade criou uma parceria com a empresa MOVE (uma associacao
portuguesa sem fins lucrativos que acredita no empreendedorismo como forma de combater
a pobreza), em 2012, para dar formacéo de empreendedorismo aos nossos estudantes. Esta
parceria concentrou-se na nossa faculdade, Faculdade de Economia e Gestdo, por isso
apenas 0s nossos estudantes participaram nesta formacao. Aproveitdmos esta formacao e
colaboramos com os professores portugueses para dar formacéo aos nossos estudantes”
(E1).

A educacdo para o empreendedorismo tem uma caracteristica multidisciplinar e
fornece um contributo transversal as diferentes UCs, como mencionado por Arasti et al.
(2012) e Portugal (2017). Portanto, os seus objetivos e programas devem ser variadas e
abrangentes, adaptando-se aos objetivos de curto prazo, ao publicos-alvo, ao formato e a
abordagem pedagogica da educacdo especifica (Arasti et al., 2012; Pardo, 2013). Para
alcancar efetivamente diferentes objetivos, é necessario desenvolver um plano de estudo que
inclua varios métodos e técnicos de ensino adaptados ao contexto de aprendizagem desejado
(Fayolle & Gailly, 2008; Schaefer & Minello, 2016). Além disso, é imprescindivel definir
0s objetivos da educacdo para o empreendedorismo de acordo com as necessidades do
contexto do nacional, alinhando-se com os movimentos e orienta¢@es politicas e econémicas

do pais, o que pode levar mudancas intensas na sociedade (Fontes, 2016; Greene et al., 2015).
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Na questdo 28, os professores foram convidados a apresentar a sua opinido sobre 0s
contetdos abordados nas UCs de empreendedorismo (ver tabela 5.5), sendo possivel

verificar que ha um conjunto de topicos comuns abordados nos seus planos de estudo.

Tabela 5.5 Areas/temas nas UCs de Empreendedorismo

As &reas/temas N %
Empreendedorismo: definicfes e tipos 10 100%
O perfil empreendedor 10 100%
Desenvolvimento de planos de negécio 10 100%
Identificacdo de oportunidades 9 90%
Avaliacdo de oportunidade 9 90%
Financiamento: fontes e andlise da viabilidade 8 80%
financeira de um projeto

Criacdo e registo de empresas 8 80%
Ecossistema do empreendedor 7 70%
Financiamento privado 7 70%
Definigdo e processo de inovagdo 6 60%
Conceitos de marketing 6 60%
Gestdo de projetos 6 60%
Conceitos de Gestdo 4 40%
Aspetos legais e propriedade intelectual 4 40%
Controlo e prevencéo de faléncias 3 30%
Financiamento publico 2 20%

Fonte: elaboracéo propria

De acordo com os dados da tabela 5.5, verifica-se que todos os professores (100%)
incluem nos seus planos de ensino temas fundamentais como: “Empreendedorismo:
definicdes e tipos", “O perfil empreendedor” e “Desenvolvimento de planos de negocio”, o
facto de todos os professore incluirem esses temas, sugere que o0s estudantes tém a
oportunidade de adquirir uma viséo abrangente para o ensino de empreendedorismo. Além
disso, a maioria dos professores (entre 60% e 90%) aborda temas como "ldentificagcéo de
oportunidades”, "Avaliacdo de oportunidades"”, "Financiamento: obtencdo e anéalise da
viabilidade financeira de um projeto”, "Criacdo e registo de uma empresa”, "Ecossistema
empreendedor" “Financiamento privado, “Definicao e processo de inovagao”, “Conceitos de
marketing” e “Gestao de projetos”. Estes temas sdo essenciais para permitir aos estudantes
identificar oportunidades de negdcio, criar um plano sélido e compreender o contexto do
empreendedorismo. Os topicos relacionados com “Conceitos de gestdo” e “Aspetos legais e
propriedade intelectual” sdo abordados pelos quatro professores (40%). Além disso,
questdes de “Controlo e prevencao de faléncias” e “Financiamento publico” também sao

abordadas por alguns professores.

Note-se que alguns professores incluiram tdpicos adicionais, como a analise SWOT,

aspetos relacionados com a produgéo e os recursos humanos, desenvolvimento econémico e
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social do pais, processos de tomada de decisdo e procedimentos legais para a criacdo de uma
empresa. Esta diversidade de topicos mostra uma abordagem holistica na educacdo para o
empreendedorismo, que vai das ideias fundamentais as questdes praticas e contextuais, o que
capacita os estudantes com todos os conhecimentos e habilidades necessarias para

concretizar uma agdo empreendedora.

A andlise das é&reas/temas abordados nas unidades curriculares de
Empreendedorismo da UNTL revela que existe um alinhamento notavel com as diferentes
abordagens apresentadas por varios autores na literatura sobre empreendedorismo. Os temas
identificados nas unidades curriculares estdo de acordo com as trés dimensdes destacadas
por Fayolle e Gailly (2008), que categorizam os contetdos de empreendedorismo como
profissionais, pessoais e tedricos. Esta analise também corrobora com a importancia das
competéncias técnicas, pessoais e de gestdo empresarial, identificadas por Hisrich e Peters
(2004) e em linha com os contetdos definidos por Arasti et al. (2012), Honig (2004) e
Lekoko et al. (2012) relativamente a aspetos importantes como a geracdo de ideias,
lideranca, inovacdo, planeamento de negdcios, identificacdo de produtos ou servicos, analise
de mercado e desenvolvimento de planos de negdcios. Essa concordancia entre os topicos
abordados no ensino do empreendedorismo na UNTL e as perspetivas dos autores acima
mencionados sugere uma forte base tedrica e pratica para a concecdo do curriculo do
empreendedorismo. Portanto, esta diversidade de topicos mostra uma abordagem holistica
no ensino de empreendedorismo, que vai das ideias fundamentais as questdes praticas e
contextuais, 0 que capacita os estudantes com todos os conhecimentos e habilidades

necessarias para concretizar uma acdo empreendedora.

Na questdo 31, pedimos aos professores que indicassem com que frequéncia usaram
determinados métodos de avaliacdo para avaliar os estudantes, conforme podemaos verificar
na Tabela 5.6.

Tabela 5.6 Tipos de métodos de avaliacio

Tipos de métodos de avaliacéo

Avaliacdo escrita tipo escolha multipla

Avaliagdo escrita com perguntas curtas

Avaliacgdo escrita com perguntas de desenvolvimento
Avaliagdo escrita com casos préaticos

Trabalhos individuais e apresentacédo oral

Trabalhos em grupo e apresentacgéo oral

Trabalhos individuais sem apresentacao oral
Trabalhos em grupo sem apresentacao oral

NN FRP(WIN W W~
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OO |WIN|FR|O|FLIN
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Fonte: elaboracéo propria
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Considerando os métodos de avaliagdo que foram utilizadas para avaliar os
estudantes com “muito frequentemente” (1) e “frequentemente” (2), os entrevistados
responderam que foram utilizadas: “Avaliagdo escrita com perguntas de desenvolvimento”,
“Trabalhos individuais e apresentagdo oral”, seguidas pelas atividades “Trabalhos em grupo
e apresentacdo oral”, “Avaliacdo escrita com perguntas curtas” e “Avaliagdo escrita com
casos praticos”. Por outro lado, os métodos de avaliacdo menos utilizados, classificados
como “Ocasionalmente” (3) e "raramente" (4) destaca a “Avaliacdao escrita tipo escolha
multipla”. Ha também alguns métodos de avaliagdo que foram referidos como sendo
“"raramente" (4) e "nunca" (5) usadas, incluem atividades como "trabalho individual sem
apresentacdo oral" e "trabalho de grupo sem apresentacéo oral”. A partir dos dados obtidos,
percebemos como é que os estudantes que frequentaram a UC de Empreendedorismo foram
avaliados no fim do periodo. Os métodos de avaliacdo utilizados pelos professores estdo em
conformidade com as dimensdes de avaliagdo propostas por Heinonen e Poikkijoki (2006).
Estas dimensdes incluem a avaliagdo das atitudes dos estudantes relativamente ao
comportamento empreendedora, aos conhecimentos técnicos e as competéncias em relacéo
a comunicacao, trabalho em equipa e capacidade de explorar oportunidades nas varias fases

do processo empreendedor.

Na questdo 33, pedimos aos professores que indicassem com que frequéncia usaram

determinadas materiais de leitura na sua unidade curricular (ver tabela 5.7).

Tabela 5.7 Tipos de materiais de leitura

Tipos de matérias de leitura

Material didatico disponivel na Internet

Artigos Cientificos

Teses

Livros escritos por professores

Livros escritos por empreendedores

Casos de Estudos timorenses (em Tétum e Portugués)
Casos de estudos em Bahasa Indonésia

Casos de estudos estrangeiros (em Inglés)

Revistas e jornais

N wN|Rlw|lN|o|lo|o|-
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Fonte: elaboragdo propria

Os dados na tabela mostram que os materiais de leitura que foram utilizados na UC
de Empreendedorismo “muito frequentemente” (1) e “frequentemente” (2), foram: "Material
didatico disponivel na Internet” e "Livros escritos por professores”. Seguidos pelos:
"Revistas e jornais" e os "Artigos cientificos". Por outro lado, os materiais menos utilizados,
indicados com “ocasionalmente” (3) e “raramente” (4), foram: “Casos de Estudos timorenses

(em Tétum e Portugués), seguidos pelos: “Casos de estudos em Bahasa Indonésia” “Teses”,
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“Livros escritos por empreendedores”, ¢ “Casos de estudos estrangeiros (em Inglés)”. Entre
0S materiais de leitura nunca usadas, correspondendo a 5 “nunca”, destacam-se as “Teses”.
Estes resultados sugerem que os professores que lecionam as UCs de Empreendedorismo na
UNTL preferem utilizar as fontes de informacao mais acessiveis e amplamente disponiveis
na internet e livros escritos por professores, do que os materiais mais especificos, como teses

academicas ou estudos de casos locais ou estrangeiros.
5.2.3. As opcoes pedagdgicas da UC de Empreendedorismo

Nesta seccao sdo apresentados os principais resultados das entrevistas relativamente
ao terceiro objetivo especifico: “Identificar as opgdes pedagdgicas atualmente utilizadas na
lecionagdo das unidades curriculares relacionadas com o empreendedorismo no ensino
superior em Timor-Leste”. Nesta parte foram identificadas as categorias das opgdes
pedagdgicas utilizadas no processo de ensino da UC de Empreendedorismo, sendo elas: o
processo de ensino na sala aula, a dimensdo média do grupo de estudantes na sala de aula
em cada ano letivo, as atividades pedagdgicas que utilizou com mais frequéncia durante a
ultima edicdo da UC, a frequéncia do método pedagdgico a que recorre na aula e a relagdo
entre os processos de avaliagdo, os métodos de ensino e as aprendizagens dos alunos
(conforme questdes: 14, 20, 29, 30 e 32).

1) Processo de ensino do empreendedorismo e dimensdo média dos

grupos de estudantes (questdes 14 e 20)

Relativamente ao processo de ensino na sala de aula (questdo 14), os entrevistados
foram inquiridos sobre 0 modo de docéncia da UC de Empreendedorismo, isto é, se era
lecionada por um professor ou em regime de co-docéncia. Apenas os professores da
Faculdade de Agricultura referiram o regime de co-docéncia, por se considerar que o nivel
de eficiéncia aumenta com este sistema. Sdo apresentadas algumas das afirmacdes dos

professores:

“No processo de ensino, dividimos as tematicas de acordo com a area de estudo de
cada professor. Assim, podemos encaixa-los de forma a apoiarem-se uns aos outros no
processo de ensino. Como coordenador tenho um papel mais importante neste processo,
mas podemos oferecer alguns subtdpicos para outros professores a desenvolver (por
exemplo, se o conteddo se relacionar com marketing, entdo podemos oferecer ao professor
que tem especialidade nesta area a tarefa de ensinar este tema). Ensinar em grupo tem

vantagens, pois podemos partilhar ideias com as pessoas de outras areas do conhecimento.
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Cada professor domina um determinado tépico e deve procurar novas formas de os ensinar.
No seio do grupo, devemos respeitar o que o outro pensa. Os estudantes também tém

tendéncia a ser mais ativos com este sistema.” (E6).

“A criagdo de grupos de docéncia no processo de ensino desta disciplina é muito
mais eficiente e eficaz. Ja existe um guido, mas a cada ano, atualizamo-lo, criamos um plano

de estudo e organizamos reunioes para dividir os topicos entre os professores” (ET).

“A maioria dos nossos colegas docentes tem doutoramento, por isso tém muita
experiéncia e podem partilhar connosco as atividades praticas, mas, principalmente, podem
ajudar a melhorar o guido do que temos de ensinar. (...) Eles podem implementar métodos

mais ativos que atraem a participagdo dos estudantes” (E9).

Todos os professores da Faculdade de Agricultura consideram que o método de
ensino em grupo € mais eficiente, permiti que cada professor ensine com base na sua area de

especializacéo, como referido pelo um professor.

“O que consideramos mais importante é a divisao baseada na drea de especialidade

de cada professor” (EB).

Quanto a dimensdo média dos grupos de estudantes huma turma (questdo 20), em
cada ano letivo, maioria dos professores responderam que, em média, cada curso tem mais
de 35 estudantes, podendo variar entre 0s 35 e 0s 55. Apenas um professor no curso da
Ciéncia Economia referiu que o nimero de estudantes, em média, é de 7 ou 8. Conforme

explica o professor:

“E um mimero muito menor, porque esta disciplina é uma oferta opcional, entdo
muitos estudantes ndo entendem a sua importancia e ndo a escolhem. As vezes nenhum

estudante programa esta disciplina” (E3).

A formacdo, estruturada num sistema de créditos (ECTS) estimados na base do
trabalho do estudante, exige que os professores analisem criticamente as suas abordagens de
ensino como forma de melhorar a qualidade da educacdo. De acordo com Cunha (2016), isto
também exige uma mudanca na dindmica tradicional de papéis entre professores e alunos,
para uma relagcdo mais igualitaria onde a responsabilidade e a autoridade s&o partilhadas.
Para isso, é necessario instaurar lugares de discusséo, de partilha e de formagéo, de anélise
e de trabalho conjunto (Novoa & Amante, 2015). Uma reflexao sobre essa realidade leva o
professor a repensar a forma como tem selecionado os contetdos e a importancia deles para

0 estudante, para a sua formagéo como cidaddo e como profissional. Os professores também
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deverdo criar uma relacdo de trabalho com os seus pares, particularmente quando hé equipas
de docéncia para a mesma unidade curricular, trabalhando num espirito de docéncia
cooperativa. O trabalho colaborativo entre os professores proporciona muitas vantagens,
permitindo um aumento do seu nivel de confianca em relagéo ao trabalho a ser desenvolvido,
partilhando opiniGes e experiéncias, aumentando a criatividade e conduzindo a uma maior
eficacia na procura de solugdes (Bastos, 2015). A dimensdo da turma afeta, geralmente, o
interesse e a atencdo dos alunos pelos temas abordados, sendo que os métodos pedagogicos

utilizados também devem ser adaptados a dimensao da turma (Redford, 2006).

2) Atividades pedagdgicas das UCs de Empreendedorismo (questao 29 e questdo
30)

Na questdo 29 (ver tabela 5.8) pedimos aos professores que indicassem com que

frequéncia utilizaram determinadas atividades pedagogicas durante a Gltima edi¢do da

unidade curricular.

Tabela 5.8 Atividades pedagdgicas durante a ultima edicéo das UCs

1 2 3 4 5
Aula ou licdo expositiva (teorias) 8 0 0 2 0
Método de estudo de caso 1 2 5 1 1
Criac8o de planos de negécio 4 3 1 0 2
Simulagdes informéticas de atividade empresarial 1 0 0 4 5
Jogos de empresa 0 0 4 3 3
Projetos de investigacéo 1 0 2 2 5
Estudos de viabilidade Econémico-Financeira 3 0 2 1 4
Inquérito/entrevistas 0 4 5 0 1
Dindmica de grupo 0 3 5 2 0
Estagios 0 0 0 0 10
Visitas a pequenos negdcios 0 4 2 1 3
Brainstorming 1 3 3 1 2
Outras atividades
Seminério 5 0 2 0 3
Criacdo de atividade de negdcio 0 2 0 0 8

Fonte: elaboracéo propria

A andlise das atividades pedagdgicas utilizadas durante a ultima edicdo das UCs de
Empreendedorismo na UNTL revela algumas tendéncias interessantes. Destacam-se que
atividades como "Aulas teoricas ou expositivas", "Desenvolvimento de planos de negécios"
e "Seminarios" foram as mais frequentemente utilizadas pelos professores (frequéncia
consideravel 1 e 2). Estas atividades podem ser consideradas importantes para fornecer aos
estudantes uma base tedrica e oportunidades préaticas para desenvolver planos de negocios,
bem como para incentivar a discussao e a interacao entre os estudantes e os empreendedores

(Silva & Pena, 2017). Por outro lado, é preocupante verificar que atividades como "Método
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de estudo de caso”, "Simulagdo informética de atividades empresariais™, "Jogos de empresa”,
"Inquéritos/entrevistas”, "Dindmica de grupo”, "Visitas a pequenos negocios” e
"Brainstorming" séo utilizadas com menor frequéncia, correspondendo a " ocasionalmente”
e "raramente” (frequéncia consideravel 3 e 4). Além disso, atividades como "Estagios”,
"Criacdo de atividades empresariais” e "Projetos de investigacdo” foram classificadas como
"nunca" utilizadas (frequéncia consideravel 5), o que é também surpreendente, uma vez que
estas atividades tém o potencial de proporcionar aos estudantes uma experiéncia préatica e

aprofundada no mundo empresarial.

Estas atividades, que geralmente implicam uma abordagem mais interativa e pratica
do ensino e desempenham um papel importante no desenvolvimento de habilidades e
atitudes empreendedoras nos estudantes (Silva & Pena, 2017; Mwasalwiba, 2010). Essa
abordagem interativa promove o0 pensamento critico, estimulam a criatividade, a
autoconfianga, a necessidade de realizacdo, a capacidade de resolugdo de problemas e
incentivam o trabalho em equipa dos alunos. A falta de utilizacdo frequente destas atividades
pode limitar a exposicao dos estudantes a experiéncia pratica e a sua motivacdo para escolher
uma carreira empreendedora (Silva & Pena, 2017; Schaefer & Minello, 2016). Este facto
pode constituir uma desvantagem significativa no que respeita ao processo de
desenvolvimento do espirito empreendedor entre 0s estudantes universitarios e pode

constituir uma limitacdo no processo de formacao dos estudantes para o empreendedorismo.

A ndo utilizacdo de atividades praticas no ensino do empreendedorismo na UNTL
estd relacionada com os obstaculos enfrentado pelos professores, em particular, a
insuficiéncia de materiais de apoio e infraestrutura adequada oferecidos pela Universidade.
Este facto esta também em consonéncia com as conclus@es do relatorio de avaliagdo UNTL,
que destacou lacunas significativas nos recursos disponiveis que afetam tanto os professores
como os estudantes (UNTL, 2013). Estas lacunas incluem a falta de equipamento
informatico, recursos audiovisuais, materiais didaticos especializados e acesso a Internet. A
auséncia destes recursos dificulta a realizacdo de atividades praticas, como simulacdes de
negocios e projetos praticos. Além disso, a falta de salas de aula e de laboratérios adequados
limita as atividades de grupo e as visitas a empresas locais. Principalmente a falta de acesso
a Internet dificulta tanto a realizacao das atividades de investigacdo online ou comunicagéo
virtual como a analise das atividades de mercado de forma online. Todas estas limitacdes
tém um impacto direto na capacidade de realizar atividades praticas, que requerem recursos

adequados para a sua implementagédo de forma eficaz.
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Na questéo 30 (ver tabela 5.9) pedimos aos professores que indicassem a frequéncia
de utilizagéo de determinadas atividades nas suas aulas.

Tabela 5.9 Atividades pedagdgicas que recorrem frequentemente nas aulas

Tipos de atividades pedagogicas 1 5 s ; 5
Aula ou ligdo expositiva (teorias) 9 0 1 0 0
Oradores convidados: empreendedores 1 0 5 2 2
Oradores convidados: outros 0 1 3 4 2
SimulagBes informéticas de atividade empresarial 1 0 0 3 6
Debates 1 2 3 4 0

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados mostram que a atividades pedagdgicas que recorrem mais frequente na
sala de aula, com uma frequéncia consideravel (1 e 2), é "Aula ou ligdo expositivas (teorias)".
Por outro lado, atividades como “Oradores convidados: empreendedores”, “Oradores
convidados: outros” e “Debates”, ocorrendo ocasionalmente (3) ou raramente (4). Em
particular, a atividade " Simulacdes informaticas de atividade empresarial” nunca é utilizada
(5). Estes resultados sugerem que a abordagem de ensino tradicional, através de aulas
tedricas, é a mais utilizada pelos professores. A baixa frequéncia de outras atividades pode
ser atribuida a vérios fatores, incluindo a disponibilidade de recursos, a preparagdo
necessaria para estas atividades e o nivel de conhecimento e vontade dos professores para as
implementar. Esta preferéncia por métodos de ensino mais tradicionais pode ser influenciada
pela cultura académica e pela formacao dos professores, bem como pelos recursos limitados
e pelo tempo disponivel para preparar atividades mais interativas como ja foi referido.
Embora esta analise destaca a predominancia das aulas expositivas para enriquecer a
experiéncia educativa dos alunos, € amplamente reconhecido por varios autores que seria
mais eficaz se os professores intercalassem momentos de exposi¢do com varios métodos
pedagdgicos mais ativos, de forma articulada (Almeida et al., 2022; N6voa & Amante,
2015). Neste sentido, ndo apenas promover o conhecimento cientifico nos alunos, mas
também contribui para a formacéo de um profissional (Cunha 2016; Valente, 2018; Ramos
etal., 2013). A utilizacdo de varias abordagens disponiveis, é importante para proporcionar
um ambiente de aprendizagem mais dindmico e atraente, que estimule o envolvimento dos
alunos e esteja alinhado com os objetivos da unidade curricular e as necessidades dos alunos
para enfrentar os desafios no mundo real (Almeida et al., 2022; N6voa & Amante, 2015;
Lackeus, 2015; Schaefer & Minello, 2016).
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3) Relacéo entre processos de avaliacdo, métodos de ensino e aprendizagens dos

alunos (questéo 32)

Na questdo 32, solicitamos aos professores as suas percecdes sobre a relagdo entre o
processo de avaliacdo, 0s métodos de ensino e a aprendizagens dos alunos. Esta questao foi
formulada de forma aberta para que os professores pudessem expressar livremente as suas
percecOes sobre 0 assunto. Quando questionados relativamente a relacdo entre o processo de
avaliacdo, metodos de ensino e as aprendizagens dos estudantes, todos os professores
responderam que existe uma forte relacdo entre o conteddo e os métodos aplicados no
processo de ensino e a aprendizagem dos estudantes. Nas suas respostas, alguns professores
mencionaram que esta relagcdo pode ser compreendida através da observacao dos resultados

dos seus estudantes.

“Segundo a minha observacao, existe uma ligacdo entre o método que apliquei e 0
aproveitamento dos estudantes. Quando a maioria dos estudantes consegue fazer a
apresentacdo do seu negdcio, expressar as suas ideias em sala de aula, trabalhar em grupo
e elaborar um plano de negdécio no final do periodo, entdo isso significa que eles entenderam

bem esta matéria. Assim, fico satisfeito com o método aplicado” (E4).

“.... Ainda que tenhamos muitos alunos, tentamos sempre conhecer 0S N0Ss0s
estudantes. Eu conhego muito bem os meus estudantes e tenho entre 50 e 75 alunos. Sei que
alguns estudantes tém muito potencial, outros séo ativos na sala de aula e fazem perguntas,
participando ativamente nas discussdes. Quando os alunos sdo ativos na sala tém melhores
resultados, por isso acredito que os métodos de ensino e a aprendizagem tém uma relacdo

muito proxima com o sucesso educativo” (EB).

A este respeito, um professor afirma que no processo de ensinar esta matéria 0s
professores devem desempenhar o papel como um tutor para acompanhar o trabalho dos

estudantes. A seguir sdo apresentadas algumas das respostas dos professores:

“Para esta matéria devemos aplicar um meétodo mais ativo e ndo ser monotono.
Aqui, ainda ha muitos estudantes que tém medo dos professores. Mesmo em niveis de ensino
mais avancados, como o doutoramento. Temos de ser flexiveis para que os estudantes,
guando tém um problema ou duvida, possam recorrer a nds. Temos de 0s acompanhar nos

trabalhos que pedimos que fagcam” (E6).
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Esta afirmacdo permite constatar a importancia atribuida ao professor como um
motivador/tutor dos estudantes, bem como a existéncia de uma resisténcia & mudanca
(Boyle, 2007; Schaefer & Minello, 2016; Yu, 2018).

Por outro lado, houve também professores que mencionaram que, na sua experiéncia,

a maioria dos estudantes mostra que estdo mais satisfeitos com as atividades praticas.

“Reparei que eles estdo satisfeitos com os meus métodos e o sistema de avaliagdo
que implementei. Eles estdo sempre satisfeitos com o resultado que recebem. Eles estdo mais
contentes com as atividades praticas, do que com as aulas tedricas em ambiente de sala de
aula. Eles disseram-me que na sala de aula apenas uma pessoa fala, enquanto eles apenas
tém de prestar atencdo. Por outro lado, nas atividades praticas eles trabalham, o que lhes
desperta a curiosidade para aprender ainda mais. Na minha perspetiva, 0s nossos jovens

valorizam mais as atividades praticas do que as tedricas” (E1).

Estas afirmacOes corroboram a ideia de que a educagdo para o empreendedorismo
requer a aplicacdo de uma metodologia ativa que equilibre a quantidade de teoria, conceitos
e definicGes académicas tradicionais, com o estimulo a préatica, que prioriza mais a acdo dos
préprios alunos, num modelo experiencial (Fayolle & Gailly, 2008; Mwasalwiba, 2010;
Silva & Pena, 2017). Diversos autores também ressaltam que, para conduzir o processo de
aprendizagem que seja mais eficaz e eficiente, os educadores devem demonstrar as suas
competéncias na aplicacdo de diferentes métodos de ensino e devem ser capazes de integrar
estas abordagens com as técnicas inovadoras no processo de ensino e aprendizagem
(Almeida et al., 2022; Arasti et al., 2012; Fayolle & Gailly, 2008; Hartsenko & Venesaar,
2017; Kuratko, 2005).

A partir da analise das respostas dos professores, verifica-se que quatro professores
pediram aos estudantes para realizarem uma avalia¢éo do seu processo de ensino durante um
determinado periodo. O objetivo seria descobrir se 0s seus métodos eram adequados aos
resultados de aprendizagem dos estudantes, servindo de base para melhorar estes mesmos

métodos, como referem alguns dos professores:

“No final do periodo costumo pedir aos meus estudantes que avaliem o meu método
de ensino. De maneira geral existe uma relagdo forte entre os conteddos e os métodos que
implementamos no processo de ensino e aprendizagem, com 0 aproveitamento dos
estudantes. Observo que a maioria dos estudantes consegue expressar as suas ideias em

sala de aula, trabalhar em grupo, elaborar um plano de negdcio e encontrar solugdes para
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eventuais problemas encontrados. Isto significa que eles entenderam bem esta matéria, o

gue me incentiva a melhorar cada vez mais 0s meus métodos de ensino” (E2).

“Normalmente no final do periodo peco aos estudantes que facam uma avaliacao do
processo de aprendizagem. Peco para avaliarem de forma honesta, para que eu possa
melhorar o meu método de ensino. Quando a maioria dos estudantes tem bons resultados

nos testes isso significa que entenderam bem a matéria ensinada” (E7).

“As vezes pedimos aos nossos estudantes que facam uma avaliacdo dos métodos,
conteudos e do processo de avaliacdo aplicados. Peco que avaliem de forma honesta para

conseguir melhorar o meu método de ensino” (E9).

A prética dos professores de solicitar feedback aos estudantes para avaliar as suas
ferramentas pedagdgicas aplicadas no processo de ensino representa a vontade do professor
para criar um ambiente de aprendizagem mais colaborativo e adaptado as necessidades de
aprendizagem dos estudantes. Como afirma Jusoh (2012), um bom professor deve possuir
caracteristicas como o interesse na aprendizagem dos alunos, bom conhecimento sobre a
matéria que estd a lecionar, conhecer o melhor método de ensino para transmitir o

conhecimento aos alunos, capacidade de gerir e controlar a aprendizagem dos alunos.
5.2.4. Contribuigdo do contexto institucional

A presente anélise apresenta os principais resultados das entrevistas relativamente ao
quarto objetivo especifico: “Analisar e avaliar o contributo do contexto institucional da
UNTL para a promogdo de competéncias empreendedoras nos estudantes”. A partir das
entrevistas, foram estabelecidas as seguintes categorias: as iniciativas para promover o
empreendedorismo e a inovacéo, realizacdo de candidatura para receber financiamento
estatal para desenvolver iniciativas em Empreendedorismo e/ou Inovacao, indicacdo da fonte
e 0 nome do programa de financiamento, ofertas de cursos/programas pela Universidade;
realizacdo do registo de ex-alunos que iniciaram a sua propria empresa (conforme questoes:
13,21, 22, 23 e 24).

1) Iniciativas para promover o empreendedorismo e a inovagao (questao 13)

Na questdo 13, foi perguntado aos professores entrevistados se a universidade
desenvolve/desenvolveu, dentro da propria instituicdo, algumas iniciativas nomeadamente:
a criacdo de um centro para o empreendedorismo e/ou inovacdo, competicdo de plano de
negocios, centro de transferéncia de tecnologia, incubadora, parque tecnologico, fundo de

capital de risco (Business Angel), ou outras iniciativas para promover o empreendedorismo
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e a inovagdo nos estudantes. A maioria dos professores salientou que quase todas as
estruturas universitarias, ao desempenharem o seu papel na governacdo desta instituicéo,
encorajaram o desenvolvimento e a promocdo das competéncias empreendedoras nos
estudantes. Contudo, até agora ainda nédo realizaram agdes concretas, como iniciativas para
incentivar os estudantes a aprender na pratica. Nesta questdo destacamos algumas respostas
dos professores:

“A nossa universidade ainda ndo criou nenhuma destas iniciativas para promover o
empreendedorismo e a inovacdo. Falamos sobre este assunto, lembrei-me de uma
investigacdo sobre empreendedorismo que a nossa Faculdade e outras instituigdes
realizaram financiada pelo Ministério do Comércio, Industria e Ambiente. O resultado
dessa investigacdo evidenciou que existe grande mortalidade das pequenas empresas a
curto prazo, pelo facto de os empreendedores nédo terem um bom conhecimento da gestao
da empresa e habilidade para gerir os seus negécios. Entdo, a nossa universidade é uma
universidade publica e, por isso, devia pensar ja em criar pelo menos um centro de
empreendedorismo para apoiar a politica do governo. ... criou parque de tecnologia e
incubadora, através destes meios a instituicdo poderia criar uma parceria com muitos
stakeholders para promover as iniciativas de empreendedorismo e inovacdo dentro da
universidade. E pelos vistos o estabelecimento de uma cantina e dormitorio na universidade
pode gerar rendimento para a universidade, oferecendo campo de trabalho aos nossos
estudantes. ... entdo no final, eles poderiam aplicar os conhecimentos adquiridos nas salas
de aula e poderiam ajuda-los a iniciar as novas ideias de negdcio de maneira mais adequada

e com menos risco” (E1).

“Para mim, quando ensinar a disciplina de empreendedorismo, claro que temos de
combinar a parte da teoria e pratica, a atividade pratica é muito tangivel e, na realidade, é
muito importante. Pelo menos a nossa universidade, oferecer um lugar para utilizarmos
como um” centro de empreendedorismo” para organizar as atividades em relagdo em
empreendedorismo com outras entidades do sector do Governo e sector privado. Este centro
pode servir como um embrido para comecar e pode facilitar todas as atividades

relativamente ao empreendedorismo e inovagdo no ambiente da universidade” (E2).

Observou-se que os professores entrevistados consideram muito importante a criagdo
de um “centro de empreendedorismo” para facilitar as suas atividades praticas de ensino. Os

seguintes comentarios dos professores reforgaram a sua importancia:
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“A nossa universidade ainda ndo criou estas iniciativas para promover o0
empreendedorismo e inovagao nos estudantes. Na realidade, todos sabemos que o papel das
universidades ndo € apenas transferir os conhecimentos para os estudantes. Nesta nova era,
as universidades também sdo a fonte de investigacao, recursos e centros de inovacao atuais.
A criacdo de um centro de empreendedorismo, ou seja, uma incubadora dentro da nossa
universidade, parece que é bom, pode facilitar muito as nossas atividades de ensino e
aprendizagem, principalmente, no que diz respeito as atividades praticas. Esta universidade
pode fornecer ligacdo com a industria, a sociedade e as instituicbes governamentais
relevantes. Também dentro deste centro ou incubadora pode ser desenvolvido pensamento
critico e criativo, capacidade de fazer inovacdo, habilidades de analise dos negdcios,

descobrir novas maneiras de fazer negdcios e trabalho matuo entre os estudantes” (E3).

“... geralmente, o programa de incubadora de empresas na universidade pode
ajudar os alunos a iniciarem novos negocios, e tem a tendéncia de aumentar o nimero de

empresas em fase de arranque, e a criarem empregos no mercado” (E4).

“... @ muito importante para organizar algum treinamento de forma alargado para
todas as faculdades. Sendo assim pode dar conhecimento aos estudantes que queiram criar

0 seu negocio de forma criativa e inovativa” (ES).

Por outro lado, uma professora constatou que, embora no ambiente da universidade
ndo tenham sido oferecidas as iniciativas acima mencionas, ainda assim, durante o processo
de aprendizagem, na universidade, alguns professores realizaram iniciativas individuais:
“...realizamos algumas atividades como a realizagcdo de seminarios, convidamos alguns
empreendedores de sucesso para partilhar as suas experiéncias com 0s nossos estudantes,
aqui antes alguns amigos docentes que ensinavam sobre “nutri¢do”, ...ja realizaram uma
competicdo sobre preparacdo de comida saudavel, utilizando produtos locais de forma
inovadora no ambiente da faculdade. Mas estas sdo apenas iniciativas pessoais dos
docentes, para 0s nossos estudantes aprenderem e conhecerem sobre a vida real de negécio”
(E9).

As percecOes dos professores entrevistados confirmaram a sua dedicagéo e interesse
em realizar atividades praticas ligadas a vida real para promover as competéncias
empreendedoras dos estudantes. Reconhecem ainda a importancia de promover o
empreendedorismo e a inovagdo nas suas instituicdes, especialmente através da criagdo de

centros de empreendedorismo para facilitar as atividades praticas que podem gerar outros
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beneficios, como o aumento do numero de start-ups e de oportunidades de emprego no
mercado. Além disso, destacam a necessidade de acBes concretas para implementar estas
iniciativas. As perspetivas dos professores entrevistados estdo alinhadas com a visao de
Jardim (2021), que defende que a constituicdo de um centro de empreendedorismo na
universidade desempenha um papel eficaz de divulgacdo de empreendedorismo e inovagao
em toda a instituicdo, oferecendo formacao especifica em empreendedorismo e incentivando
a cooperacdo entre cursos ou faculdades para atingir os objetivos comuns. Em particular, as
exigéncias dos professores relativamente a criacdo de um centro de empreendedorismo ou
incubadora em ambiente universitario estd em consondncia com as ideias de varios autores
(Ramussen & Sorhein, 2006; Siegel e Wright, 2015).

2) Realizacdo de candidatura para receber financiamento estatal (questdes 21 e 22)
Esta seccdo apresenta os resultados das entrevistas sobre a realizacdo de candidaturas

a financiamento estatal por parte das Universidades/Faculdades/Cursos, com vista ao
desenvolvimento de iniciativas em Empreendedorismo e/ou Inovagdo no espago académico
(questdo 21) e a indicacdo da fonte e 0 nome do programa de financiamento recebido
(questdo 22). Relativamente a realizacdo da candidatura para receber financiamento estatal,
os professores explicaram que até agora a universidade ainda ndo apresentou qualquer
candidatura. A maioria dos professores referiu que a universidade definiu os seus objetivos
e missdes de forma clara, porém ainda ndo os implementou numa area especifica, como

referem alguns dos professores.

“Acho que até agora a universidade ainda néo recebeu nada. A nossa universidade

tem um plano mais alargado, néo focalizado apenas numa unidade curricular” (E1).
“Acho que ainda néo, nunca ouvi esta informacéo” (E7, E9).

Os professores avangam uma explicacdo para a ndo realizacdo de candidaturas, como

se comprova no exemplo abaixo:

“A razdo principal prende-se com o facto de a UNTL ser uma universidade publica.
As regras de financiamento reguladas pelo Governo ndo déao oportunidades para realizar
atividades empreendedoras. Estamos numa fase em que a burocracia do Governo ndo deixa
margem para a universidade gerar a sua receita, para desenvolver atividades

empreendedoras no ambiente da universidade” (E2).

As proprias respostas dos professores mostram que entre eles ainda existe um

pressuposto de que, embora a UNTL seja uma universidade publica, ainda assim pode
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receber apoio do governo para levar a cabo estas atividades, como evidenciado por trés
professores. Veja-se um exemplo do que acabamos de referir.

“... porqgue a UNTL € uma universidade publica, por isso para obter este
financiamento, deve criar um centro de empreendedorismo, como outros centros que ja
existiam (Centro do Estudo da Igualdade do Género, Centro da Lingua, etc.).
Posteriormente, pode, a cada ano, programar as atividades e reservar uma parcela do
orcamento para essa atividade” “O governo de Timor-Leste empreendeu muitas atividades
para desenvolver e promover as atividades de empreendedorismo no pais. Esta promog¢ao
tem sido incentivada através da criacdo de instituicbes como Instituto de Apoio ao
Desenvolvimento Empresarial (IADE), o Servico de Registo e Verificagdo Empresarial
(SERVE) e o Tradeinvest (servico do Governo para a promoc¢do de atividades de
exportacdo). Estas instituicdes estdo a criar os meios para apoiar o desenvolvimento das
atividades empresariais no pais, mas também ao nivel das exportacdes. Todos 0s anos a
IADE organiza uma competicdo de negocio inovador, oferecendo prémios para o0s
vencedores e fazendo o acompanhamento das suas atividades de negdcios. Neste momento
também existe muito apoio do Ministério da Agricultura e do Secretario de Estado das
Cooperativas para 0s agricultores que queiram criar o seu préprio negécio, principalmente
na area de Agricultura. No entanto, reparei que a universidade ainda ndo coopera e néo fez
nenhum pedido de financiamento para promover o empreendedorismo e inovacdo no

contexto universitario” (E3).

“O nosso principal problema reside no facto de a universidade ainda néo ter
desenvolvido nenhum centro de empreendedorismo. Desta forma, a universidade ndo pode
fazer uma candidatura para desenvolver iniciativas de empreendedorismo e inovagao no
ambiente da universidade. A UNTL é uma universidade publica, mas se ndo tiver um centro
de empreendedorismo, como pode colocar algum orcamento para este assunto? O Centro
de Estudo da Igualdade de Género organiza atividades, com regularidade, porque este
centro tem orgamento para o efeito. A UNTL tem infraestruturas, docentes formados na area
do empreendedorismo, sendo, por isso, mais facil criar parcerias com o sector privado e do
governo. Temos muitos ex-alunos que trabalham nessas instituicdes. Podemos aproveitar
todas estas modalidades para promover o empreendedorismo e inovacao na universidade,

mas este assunto nao é encarado com seriedade” (E4).

“Como a nossa universidade é uma universidade publica, todas as atividades e as

prioridades que vao realizar durante um ano devem ser elencadas no plano do orgamento
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da universidade para depois ser submetida ao orgamento geral do estado. Por exemplo,
temos dois programas principais para financiar as atividades fisicas (infraestruturas e
outros equipamentos) e atividades ndo fisicas (desenvolvimento do conhecimento dos
professores e da formacéo dos estudantes). Portanto, como, neste momento, ainda nao existe
um programa especifico para esta area, a universidade ndo pode receber financiamento

para esta area” (ES).

Por outro lado, houve um professor que referiu que o programa de
empreendedorismo é também um programa principal a que o Governo tem dado atencao
para combater o nivel de desemprego entre 0s jovens e que criou um concurso de planos de
negdcios todos 0s anos e um apoio orcamental para os vencedores implementarem 0s seus

negocios. O professor desabafa:

“Todos os dias, nos meios de comunicagdo, ouvimos que 0 nosso Governo da muito
apoio a esta questdo, principalmente realizar concurso de planos de negdcios em todos 0s
anos e um apoio orcamental para os vencedores implementarem os seus negdcios. Na
verdade, 0 nosso Governo da muita atencdo a esta questdo, mas a universidade nao tem
aproveitado. De futuro a universidade deve conseguir aproveitar estes apoios que 0
Governo da. Queremos que 0s nossos estudantes tenham capacidades, competéncias,
transformando a mentalidade para que consigam ser bons empreendedores no futuro.
Ensinamos os nossos alunos, mas de um ponto de vista tedrico, pois temos limitacdes em

relacdo a parte préatica” (E5).

As afirmacdes dos professores entrevistados, revelaram que a propria universidade
ainda ndo apresentou uma proposta de assisténcia ao governo. Contudo, ja existem alguns
membros do corpo docente que o fizeram individualmente. Por exemplo, cinco membros do
corpo docente da Faculdade de Agricultura indicaram que, alguns membros do corpo
docente, colaboraram com ministérios relevantes e organizagdes ndo governamentais
externas, para organizar atividades de investigacdo e promover formacdo na area do

empreendedorismo.

“Alguns professores estdo envolvidos no programa do Governo, estabelecendo lagos
de cooperagdo com outras instituicbes e esforcando-se para criar relagbes com outras
entidades, a fim de facilitar as suas atividades de ensino. ... Destaque-Se 0 exemplo da
cooperacao estabelecida entre a Faculdade de Agricultura com o Ministério de Agricultura

e 0 ACIAR (Centro de Investigacdo Agricola Internacional Australiano). Esta cooperacao
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permite a organizacdo de atividades de investigacdo na area da agricultura e formacéo
para os agricultores que criam gado, principalmente para aqueles que criam bufalos e
vacas. Esta formacdo permite ajudar os agricultores na sua pratica de pecuaria,
especialmente ao nivel da introducéo e distribuicdo de uma carne de grande qualidade no
mercado” (EB).

Da mesma forma, um professor da Faculdade de Economia e Gestdo também revelou
que, mesmo 0s estudantes que participam nos concursos de negocios organizados pelo

Governo, muitas vezes o fazem de forma individual. Segundo as suas palavras:

“No terceiro ano no meu curso de licenciatura, atraves de atividades ai
desenvolvidas com o professor Casimiro, que me encorajou a candidatar ao IADE a uma
vaga no concurso do negécio inovativo. Consegui o segundo lugar, ganhei um prémio para
realizar uma atividade de negdcio, entdo criei um negdcio com 0s meus amigos, eu era o
gerente deste negocio. ... fui participar pessoalmente porque tenho conhecimento suficiente
sobre a elaboracao de plano de negdcio e criagédo de pequeno negdcio. Entdo encorajei-me

para participar neste evento e queria ariscar para aprender mais” (E4).

Nesta seccdo, a maioria das percecdes dos professores entrevistados enfatizam a
importancia de superar os obstaculos burocraticos na prépria instituicdo, criar programas
especificos de apoio ao empreendedorismo e promover a colaboracao entre a instituicdo e o
ecossistema empresarial local. Podemos reparar nas iniciativas de alguns estudantes para

participarem em concursos de negdcio organizados pelo governo de forma individual.

Estas ideias corroboram com a proposta dos diversos autores, que enfatizam que os
programas do empreendedorismo implementados nas universidades estdo cada vez mais
enraizados no seu ecossistema empresarial local, interagindo com uma grande variedade de
outras instituicbes e particulares, incluindo mentores, investidores, empresas e governos
(Basci & Alkan, 2015, Boyle, 2007; Duruflé et al., 2018; Ramussen & Sorhein, 2006). E
importante que qualquer projeto da universidade relativo a criagdo de iniciativa, siga uma
logica de gerar atividades empreendedoras de acordo com as oportunidades e
constrangimentos do contexto regional (Duruflé et al., 2018). As iniciativas, atualmente em
Curso nos estados-membros europeus e no Reino Unido, concentram-se no desenvolvimento
de programas apropriados para 0 ensino do empreendedorismo e no papel do
empreendedorismo no reforgo do envolvimento das universidades com a sociedade,

assumindo, assim, o papel de inovadores nas regides onde vivem e trabalham (CCE, 2006;
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CE, 2016). Foram delineadas também as estratégias especificas e gerais que frequentemente
incluem as condic¢Bes indispensaveis para apoiar a sua implementa¢do, como sejam
abordagens interministeriais, parcerias relevantes e participacdo das partes interessadas
(CCE, 2006; CE, 2016).

Concluimos que as abordagens, tanto as mencionadas pelos professores quanto pelos
autores, refletem a importancia da promocdo do empreendedorismo nas universidades e a
necessidade de criar um ambiente favoravel para desenvolver as competéncias
empreendedoras entre 0s estudantes, pelo facto de esta promog¢do também contribuir para

aumentar o crescimento econdmico nas regides em que as universidades estdo inseridas.
3) Ofertas de cursos/programas pela Universidade (questéo 23)

Relativamente a oferta de cursos/programas no ambiente universitario para promover
0 empreendedorismo e a inovacgdo nos estudantes, foram apresentadas algumas opcdes de
resposta, nomeadamente: estagios em pequenas empresas, cursos de empreendedorismo para
executivos, programas continuos sobre empreendedorismo, ensino a distancia de
empreendedorismo. Para além disso, os professores podiam indicar outras atividades

desenvolvidas nos seus cursos.

Os professores da Faculdade de Economia e Gestdo (FEG) reconheceram que a
universidade em si ndo dispde destes cursos, embora tenha ja oferecido formacdo de
empreendedorismo aos estudantes na prépria faculdade como uma atividade extracurricular,

como podemos comprovar na resposta de um professor da FEG:

“A nossa universidade criou uma parceria com a empresa MOVE em 2012, para dar
formacgdo de empreendedorismo aos nossos estudantes. Esta parceria concentrou-se na
nossa Faculdade, Faculdade da Economia e Gestéo, por isso apenas 0s nossos estudantes
participaram no curso. Aproveitdmos esta formacdo e colaboramos com os professores

portugueses para dar formacao aos nossos estudantes” (E1).

Esta resposta foi confirmada por um professor que reconheceu que a colaboragéo,
particularmente no curso da Ciéncia Economia, ajudou a canalizar os seus estudantes para
participarem em atividades extracurriculares, pois a formacdo forneceu vérias atividades

praticas aos estudantes. Segundo palavras do professor:

“... antes em 2012, se ndo me engano, por parte do Vice-Reitor para os Assuntos
Estudantis, através da criacéo de uma parceria com o0 MOVE. Os formadores foram depois

reencaminhados para a nossa Faculdade. Recebemos, por semestre, dois a quatro
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professores que colaboraram connosco ao nivel da formacédo de empreendedorismo. No
nosso curso, esta disciplina apenas foi introduzida como opcional e, por isso, muitos
estudantes ndo frequentaram esta unidade curricular. Assim, 0 n0sso curso aproveitou para
trabalhar com estes formadores, canalizando os nossos estudantes para essa formacéo
como atividade extracurricular. Trabalhdmos com eles no sentido de organizar muitas
atividades préticas ao nivel da criagdo de negocios, da organizacdo de seminarios, na
criacdo de debates e mesas-redondas com empresarios de sucesso, na organizacdo de
estagios e visitas de estudo, na elaboracédo de planos de negdcio. Fornecemos, também,
empréstimos aos estudantes para criarem 0s seus negdcios e organizamos uma Feira na
faculdade para eles terem oportunidade de vender os seus produtos. Também convidamos

jornalistas, para que estes publicassem estas iniciativas nos jornais e televisdes” (E3).

Por outro lado, um dos professores da mesma faculdade acrescentou que esta
formacao foi realizada durante cinco anos, porém nao teve continuidade porque ndo houve
acompanhamento e nenhum incentivo por parte da universidade para facilitar o seu processo

de ensino e aprendizagem.

“Reparei, porém, que a nossa universidade apenas encaminhou para a Faculdade
de Economia e Gestdo, e ndo para as restantes unidades organicas. Assim, esta formagao
acabou por ndo ter continuidade. Ha que referir que a nossa universidade organizou muitas
atividades, tais como atividades de desportos, competicdo de discursos e debates entre
estudantes. Estas atividades puderam ser realizadas porque havia apoio financeiro por
parte da universidade. Normalmente sdo organizadas pelo Vice-Reitor para 0s Assuntos
Estudantis e pelo Centro do Estudo da Igualdade de Género. O nosso problema principal é
que a universidade ainda ndo desenvolveu um centro de empreendedorismo, por isso, hao

podia alocar orcamento as atividades de empreendedorismo” (E4).

Como esta formacao estava apenas concentrada na Faculdade da Economia e Gestéo,
a Universidade ndo divulgou as informacg6es as outras faculdades. Dessa forma, quando se
mencionou que a universidade ja tinha implementado alguns programas de formacdo de
empreendedorismo, apenas o0s professores da Faculdade de Economia e Gestédo
reconheceram a sua existéncia. Os professores das outras faculdades mostram-se bastante

criticos relativamente a este assunto, argumentando:

“Nao tenho informacéo suficiente sobre a questao” (ES5).
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“A universidade ja pensou nisto, mas ainda ndo realizou formalmente. Cada

professor organiza as suas proprias atividades praticas” (E7).

“.... Para mim esta informag¢do é nova e ndo sei se a universidade o fez cooperando
com outras instituicdes. Isso quer dizer que existe alguma iniciativa, mas esta nao &
divulgada de forma eficaz por todas as faculdades. Dai néo ter conhecimento do assunto.
“...alguns docentes, a titulo individual, j& participaram em algumas competicdes de negdcio
inovativos e realizaram visitas de estudo a empresas. A universidade foca-se mais nas
necessidades dos estudantes finalistas no que respeita ao trabalho de campo e ao estagio.
No entanto, o programa destinado aos estudantes finalistas, realizado anualmente, ndo é
apropriado para a matéria do empreendedorismo” (ES).

Um professor da Faculdade da Economia e Gestdo recomendou que a universidade
realizasse algumas atividades relacionadas com atividades empreendedoras para estimular

as competéncias empreendedoras dos estudantes.

“A nossa universidade nao ofereceu nenhum programa até agora. No entanto, na
minha opinido € importante que a universidade crie acordos de cooperacdo com as
instituicBes do governo, como a Secretaria de Estado da Formacéao Profissional e Emprego,
0 Ministério do Turismo, Comércio e Industria, o Instituto de Apoio ao Desenvolvimento
Empresarial (IADE), o Servico de Registo e Verificagdo Empresarial (SERVE) e o
Tradeinvest (servico do Governo para a promoc¢ao da atividade de exportacdo). Assim a
cada atividade pratica ou estagio, podemos encaminhar os estudantes para estas
instituicOes. Nestas instituicdes eles podem aprender sobre os requisitos para criar uma
empresa, como criar um negocio inovador e os processos ligados ao pagamento de
impostos. Podem também juntar-se as equipas do IADE para disseminar as informacdes
junto das populacdes das areas rurais que queiram criar um negocio. Portanto, & muito
melhor quando a universidade cria um centro de empreendedorismo, facilitando estas

atividades no futuro” (E2).

As respostas dos professores entrevistados evidenciaram que a propria instituicao
neste momento ainda ndo elaborou nenhuma acdo estratégica para a promocgdo do
empreendedorismo e inovagdo na universidade. Neste sentido, ainda néo realizou nenhuma
candidatura para receber financiamento estatal, bem como a criagdo de algumas iniciativas
para oferecer os programas de empreendedorismo aos seus alunos. Repara-se que dos 46

cursos da licenciatura e 13 cursos de mestrado (UNTL, 2020) apenas 9 cursos introduziram
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0 contetdo do empreendedorismo no seu curriculo e a maioria dos professores ndo tinham
conhecimento sobre a formagdo do empreendedorismo que ja foi realizada no ambiente da
Faculdade da Economia e Gestdo. A promocdo do empreendedorismo atraves do sistema
educacional, em particular ao nivel das instituicdes de ensino superior, assume-se como uma
das formas mais eficazes para promover a competéncia empreendedora nos jovens. Por outro
lado, as universidades nas &reas mais técnicas, em particular, fornecem potenciais criadores
de empresas de alta tecnologia e de alto crescimento (Duruflé et al., 2018; Sarkar, 2014).
Dessa forma, a missdo da universidade ndo passa sé pela transmissdo de conhecimento e de
investigacao, mas também assume um papel crucial na promogéo da cultura empreendedora
nos estudantes, através da criacdo e expansdo de parcerias, de acordos de colaboragdo com
outras entidades, da capacidade de inovar, reconhecer e criar oportunidades, assumindo
riscos e respondendo aos desafios atuais (Fayolle e Redford, 2014; Kirby, 2004, 2007). A
universidade também deve oferecer recursos materiais e 0 apoio em infraestruturas
(Kalimasi, 2018), desempenhando um papel fundamental enquanto centros empreendedores,
ligando investigadores, estudantes, empresarios que incluem nao sé os residentes locais, mas
também os ex-alunos, empresas comerciais e outras partes interessadas (Lekoko et al., 2012).
Vaérios estudos revelaram que a inclusdo do estudo do empreendedorismo no ensino superior
tem um impacto positivo nas intengdes dos estudantes, em relacdo ao empreendedorismo,
na sua empregabilidade e, por Gltimo, no seu papel na sociedade e na economia (Costa, 2013,
Duruflé et al., 2018; Hartsenko & Venesaar, 2017; Matlay, Rae & Piperopoulos, 2012;
Premand et al, 2016).

4) Registo de ex-alunos que iniciaram a sua propria empresa (questéo 24)

O registo de ex-alunos que iniciaram 0s seus préprios negocios é outro aspeto muito
importante a ser identificado pelos professores. Todos os professores mencionaram que a
universidade procedeu ao registo dos seus ex-alunos, mas esta inscricdo ndo é apropriada
para aqueles que iniciaram 0s seus negdcios, como podemos comprovar nas seguintes

afirmacgoes.

“A nossa faculdade ja procedeu ao registo dos ex-estudantes, mas no meu ponto de

vista, este ndo estd apropriado para 0s que ja concretizaram os seus negécios” (E3).

“Criamos a Associacdo dos Antigos Alunos, mas ndo é apropriada para os que ja

realizaram os seus negécios” (E5).
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“... Sei que temos muito ex-alunos que ja criaram os seus negocios, mas, até agora,

ainda ndo ha forma de registar este tipo de ex-alunos” (E6).

Considerando este tipo de registo de ex-alunos, a maioria dos professores declarou
que é muito importante para a universidade, ou seja, para 0 préprio curso estabelecer este
registo. Ao criar este registo, podem obter informacdes sobre 0 nimero de estudantes que
criaram 0s seus proprios negécios/empresas, podem convida-los a partilhar as suas
experiéncias relativamente ao processo de criacdo e crescimento das suas empresas, tal como

relatado por diversos professores:

“E muito importante manter esse registo. Para além do nosso papel de professor,
transmissor de informacdo, também devemos saber as experiéncias vividas pelos nossos
estudantes. Sera que implementam os conhecimentos adquiridos na faculdade nos locais
onde trabalham atualmente? Por outro lado, é importante identificar aqueles que estao
ligados a negdcios, pois através deles sabemos 0 que se passa no terreno. Assim, podemos
avaliar e comparar a teoria que eles aprenderam, com a realidade que eles enfrentam no
local de trabalho. Talvez a teoria que eles estudaram ndo esteja em sintonia com a
realidade, dai que seja fundamental saber o nimero dos estudantes que iniciaram a sua
propria empresa. Assim podemos obter alguns inputs ou feedbacks para melhorar o
contetido e os métodos pedagodgicos que adotamos na aula. Podemos fazer revisdo ao nosso
plano de estudo para, no futuro, melhorar o processo de aprendizagem nesta disciplina”
(E1).

“... pois é uma forma de saber se 0s nossos graduados conseguiram trabalho em

instituicdes ou se, por outro lado, foram criadores do seu proprio posto de trabalho” (E2).

“Também podemos convida-los para trocar experiéncias com 0s n0ssos estudantes
em sala de aula” (E3).

“Consideramos que é muito importante manter contacto com os ex-alunos, pois
sabemos que temos muito estudantes que ja criaram 0s seus negocios e alguns tiveram
bastante éxito nesse empreendimento. Podemos convida-los para partilhar informacéo da
sua empresa com 0S Nnossos estudantes, ou podemos fazer visitas de estudo ou promover

estagios dos nossos estudantes” (E7).

A partir das percecdes dos professores, € evidente que a maioria dos professores
reconhece a importancia de registar os ex-alunos que iniciaram suas proprias empresas.

Manter contacto permanente com este tipo de estudante poderia trazer muitas vantagens para
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a instituicdo. Nesta nova fase, as universidades, além de fornecerem as suas atividades
classicas, “ensino e investigacdo”, estdo cada vez mais a desempenhar uma nova missdo: a
valorizacgdo social e econdmica do conhecimento produzido pelos investigadores dentro das
universidades, tem também como meta ser geradora de novos negécios (CCE, 2006; Sarkar,
2014). O estudo de Duruflé et al. (2018) enfatiza a importancia das start-ups universitarias
e spin-offs académicas como parte do ecossistema empreendedor universitario. O estudo
revela que os antigos alunos desempenham um papel importante neste ecossistema, trazendo
a sua experiéncia e conhecimentos para enriquecer a comunidade académica. O
conhecimento e a interagdo com antigos alunos empreendedores, € relevante para reforgar a
presenca empresarial nas universidades, melhorar a qualidade do ensino e promover a

colaboracdo com o ambiente empresarial local.
5.2.5. Percecdes dos professores das disciplinas de Empreendedorismo

Esta ultima analise apresenta os resultados das entrevistas relacionadas com o quinto
objetivo especifico "analisar e compreender o processo de educacdo para 0
empreendedorismo a partir da perspetiva dos professores”. Para compreender o que 0s
professores da UNTL pensam sobre o processo de educacdo para o empreendedorismo,
foram estabelecidas as seguintes categorias: distingdo do programa de empreendedorismo
oferecido pela UNTL e das outras Universidades/Institui¢cdes; tendéncias em educacao do
empreendedorismo que se prevé virem a ser implementadas em Timor-Leste nos préximos
cinco anos e obstaculos enfrentados na lecionacdo da disciplina relacionada com o

empreendedorismo (conforme questdes 25, 26 e 34).

1) Disting¢édo do programa de empreendedorismo em relagéo a outras IES (questéo
25)

Esta subseccdo apresenta os resultados das entrevistas aos professores relativamente
a sua percecdo do que distingue os seus programas de empreendedorismo dos oferecidos por
outras Universidades/Instituicfes. Relativamente a este topico, as percecdes dos professores
sdo muito interessantes, reafirmando, em geral, a importancia dos métodos de ensino. De
acordo com os entrevistados, para ensinar 0s programas de empreendedorismo € importante
gue 0s seus métodos de ensino se concentrem mais na componente pratica, em vez da
componente tedrica, com énfase na acdo e focalizagdo das empresas da vida real na

sociedade em que vivemos. Uma vez que todos os professores responderam a esta quest&o,
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apenas serdo citadas as respostas mais significativas, que correspondem as questdes em

causa no presente estudo.

“No meu ponto de vista, o que faz a diferenca entre a nossa e as outras instituicoes
é o facto de orientarmos 0s nossos estudantes para a diversificagdo de produtos locais,
organizando feiras para venda dos produtos. ... Em rela¢do ao método de ensino podemos
dizer que ele depende da criatividade de cada professor, sendo que os estudantes mais ativos
participam bastante nas atividades praticas. Para ensinar a matéria do empreendedorismo
ndo é suficiente transmitir teoria em sala de aula, é necessario organizar atividades praticas
para que 0s nossos estudantes tenham contacto com o mundo dos negécios. E importante
aplicar a parte da prética para mudar a mentalidade dos jovens, instigando-os a ser mais
ativos. Depois de terminarem os estudos os jovens devem ter confianca suficiente para
criarem 0s seus proprios negdcios, criando rendimento para si e contribuindo para o

crescimento econémico do pais” (E1).

“Em relacdo ao ensino, focamos mais na componente pratica, do que na componente
tedrica. O alvo do ensino e aprendizagem é o estudante que, sempre que possivel, surge na
vida real da empresa"“... DIT (Dili Institute of Technology) lan¢ou a maquina de remocéo
de penas de aves. No 10B (Institute of Business) existe um centro de empreendedorismo para
apoiar as atividades dos professores e dos seus estudantes” (E2).

“.... Aqui alguns docentes enveredam por atividades praticas, mas isto ndo é
exigéncia da universidade, dependendo da criatividade do proprio docente. Quem ndo tem
criatividade apenas ensina a parte da teoria. Nas instituicdes como DIT e 10B também
oferecem as aulas tedricas. Porém, ouvi dizer que nestas duas institui¢des o foco maior é na
pratica. Por isso o DIT oferece duas unidades curriculares: Empreendedorismo 1 e

Empreendedorismo 2, langando o produto que eles produzem no final do periodo” (E3).

“Além da teoria, a maior parte dos professores preocupa-se com a aplicabilidade,

com a introducgdo de metodos mais ativos que combinam a teoria e a pratica” (E4).

Algumas das respostas apresentadas recomendaram a importancia de introduzir uma
maior componente pratica no processo de ensino e aprendizagem, reconheceram que a
implementacdo desta componente depende da criatividade de cada professor, o impacto da
realizacdo deste programa aos estudantes apds a conclusdo dos seus estudos e a sua
contribuicdo para o crescimento economico do pais. Verificou-se também que existem outras

IES que ja introduziram o contetdo do empreendedorismo nos seus curriculos.
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Dois professores explicaram a razdo para nao realizar as atividades praticas enquanto

lecionam a UC de Empreendedorismo:

“«

. como ndo temos recursos financeiros, os nossos estudantes sdo obrigados a

pensar de forma criativa” (EL).

“... Isto tudo depende da criatividade de cada professor (a maioria dos professores
prosseguiram estudos no estrangeiro, pelo que dispdem de mais ferramentas para o ensino),
queremos organizar muitas atividades praticas no fim do periodo, tal como outras

institui¢oes, mas infelizmente, ndo temos apoio or¢amental para isso” (E4).

De acordo com as percecgdes expressas pelos professores, € possivel concluir que a
maior parte dos professores considera a abordagem pratica como uma caracteristica
distintiva do programa de empreendedorismo em relacdo a outras IES. Defendem ainda que
essa abordagem pratica prioriza mais a acao dos proprios alunos, contextualizado no mundo
real, preparando-0s para que possam superar os desafios que fazem parte do processo
empreendedor. Contudo as restrigdes financeiras constituem um obstaculo para a sua
implementacdo. Reconheceu-se também que algumas instituicdes tém formas de realizar
atividades de grande escala porque possuem apoio orcamental. Como afirmou Boyle (2007),
0s programas de empreendedorismo devem ser apoiados pelo governo e pelo sector privado.
O apoio financeiro deve orientar-se para o desenvolvimento de novos programas, juntamente
com as autoridades de empreendedorismo e de formacado de professores, em novos métodos
de educacdo de potenciais empreendedores. O apoio financeiro introduzido deve ser
considerado como um investimento e ndo como um custo, porque esta aprendizagem € uma
abordagem que pode ter efeitos duradouros e positivos, tanto na educagdo como na economia
do pais (Boyle, 2007).

2) Tendéncias em educacdo do empreendedorismo no futuro (questéo 26)
Na questao 26, pedimos ao entrevistado para “listar trés tendéncias em educagao do
empreendedorismo que percecione CcOmoO necessdrias e/ou preveja virem a ser

implementadas em Timor-Leste nos proximos cinco anos”.

O resultado da analise mostra que todos os professores abordaram as tendéncias em
educacao de empreendedorismo no futuro com as seguintes sugestdes: “criagdo de um centro
do empreendedorismo” (100%). Através das respostas obtidas, pode-se concluir que a
maioria dos professores apresentou uma maior preocupacdo com a criacdo de centros de

empreendedorismo nas universidades. Apresentamos as perce¢des dos trés professores da
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Faculdade de Economia e Gestdo que referem a importancia da criagdo de um centro de
empreendedorismo e um exemplo concreto da Universidade que jé estabeleceu o centro no

seu ambiente.

“Tive a experiéncia de estudar dois anos na Universidade do Minho, onde se
organizam varias atividades préticas, envolvendo os estudantes do curso de marketing com
os estudantes do curso de informéatica, no centro de empreendedorismo. Por exemplo,
estudando eu no Departamento de Marketing assisti a criacdo de uma aplicacéo na area de
marketing, a sua promocao e venda do produto. Se existisse um centro de empreendedorismo
nesta universidade, o professor assumiria um papel importante e ativo na criagéo de
atividades préticas semelhantes a que acabei de descrever. Para ensinar a matéria do
empreendedorismo nao é suficiente transmitir teoria em sala de aula, € necessario organizar
atividades praticas para que o0s nossos estudantes tenham contacto com o mundo dos

negocios” (E1).

“No futuro, a universidade ter4 de criar um centro de formacédo e estudo do
empreendedorismo. Sendo assim, devemos ter um espaco para realizar as atividades
praticas, como semindrios, competicdes de planos de negocio, realizacdo de feiras entre
Faculdades, fornecimento de programas de formagdo de empreendedorismo, entre outras
atividades. Este centro podera também ligar a universidade a outras instituicfes. Podemos
identificar as faculdades que ja introduziram a matéria do empreendedorismo no curriculo
e que utilizam métodos baseados nos resultados do processo de ensino/aprendizagem.
Depois, no final do ano, poderiamos organizar um festival ou feira onde todas as faculdades
se juntem e lancem alguns produtos nesta feira, como o implementado pelo DIT. Este
instituto lancou a maquina de remocao de penas de aves. Também podemos criar parcerias
com algumas empresas que vendem equipamento eletronicos, podemos fazer a promog¢ao

desses produtos e ensinar a nossa comunidade a utilizar esses equipamentos” (E2).

“E importante que a nossa universidade possa criar um centro de empreendedorismo
e nele registar os ex-alunos que ja realizaram atividades de negocios. Podemos atualizar os

dados e eles poderiam apoiar as atividades na universidade como stakeholders” (E4).

Um professor da Faculdade de Agricultura e um da Faculdade de Engenharia,
Ciéncias e Tecnologia, acrescentaram que a existéncia de um centro de empreendedorismo
pode assegurar a continuidade das atividades praticas, pois pode reunir todas as atividades

praticas das faculdades e a universidade pode fornecer fundos para o seu funcionamento.
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“Por meio deste podemos organizar a formacgdo, convidar os peritos nesta area.
Assim, 0s nossos estudantes poderiam compreender como criar um negécio e conhecer 0s
riscos a ele associados. Também podemos convidar os empreendedores de sucesso a
partilhar as suas experiéncias. A existéncia de um centro pode garantir a continuidade de

atividades praticas em qualquer periodo, e em conjunto com as outras faculdades” (E7).

“E necessario que a universidade crie um centro de empreendedorismo para agregar
todas as atividades praticas desta disciplina. Também deveria existir um fundo para apoiar
as atividades praticas, tais como as visitas de estudo, as praticas nas empresas e a criacao
de negocio” (E10).

Seis professores consideram que é muito importante para o futuro ensinar 0s
estudantes sobre a “criagdo de autoemprego” (60%). Veja-Se algumas respostas de
professores que reconhecem a importancia de preparar os estudantes para a criacdo de um

trabalho independente.

“No processo de ensino, como professores, devemos encorajar os estudantes a criar
0 seu proprio posto de trabalho. Durante este tempo que acompanhei estudantes, alguns ja
comecaram a criar o seu negocio. Alguns grupos étnicos, como 0s Makasae e 0s Kemak,
tém negocios de familia, pelo que se encontram mais motivados para a criacdo do seu
proprio negécio. O autoemprego contribui para combater os nimeros do desemprego e
aumenta o rendimento da populac¢éo, o que acaba por ser um contributo para o crescimento

da economia do pais” (E2).

“Sendo assim podem abrir-se 0s horizontes dos nossos estudantes, incentivando-0s

a uma mudanca de atividade, ou a ideia de criar o proprio emprego” (E7).

Quatro professores mencionaram a importancia de “introduzir as UCs de
Empreendedorismo nos outros cursos” (40%). Estas sdo algumas das razdes referidas por

quatro dos professores que fazem parte do nosso estudo.

“Sabemos que, para criar um negocio, ha que identificar a oportunidade. Nao seréo
apenas os alunos finalistas da FEG a possuir essa competéncia, pois oportunidades ha-as
em todas as areas, seja na educacao, tecnologia, medicina, psicologia, direito, entre outras.
Desta forma, esperamos que outros cursos de licenciatura e de mestrado também possam
introduzir a matéria do empreendedorismo nos seus curriculos, para ensinar e orientar o0s
seus estudantes a identificar e explorar as oportunidades de negocios no mercado. Assim

guando acabarem 0s seus estudos, podem criar 0 seu préprio emprego e emprego para
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outras pessoas. Na realidade o Plano Estratégico Nacional do Governo, para diversificar a
receita do estado, d& mais énfase a diversificacdo da producdo de agricultura e as
atividades de turismo. Esperamos que essa Faculdade possa atualizar o curriculo, seguindo

outras nagoes em desenvolvimento” (E4).

“Considero a matéria do empreendedorismo muito importante e deve ser introduzida
em qualquer curso, porque nesta era, a universidade tem responsabilidade de produzir
pessoas com maiores valéncias profissionais. Qualquer estudante deve ser capaz de
trabalhar em qualquer posto e de criar o seu proprio trabalho. Esta questdo depende de
cada departamento, ndo compete a universidade a decisdo. Depende da iniciativa e
criatividade destes. Se reconhecer esta disciplina como relevante deveriam encaixa-la nos

seus curriculos em qualquer momento” (E6).

“Entdo esta disciplina de empreendedorismo devia ser introduzida em todos os
cursos, para todos estudantes, com o objetivo de formar um novo perfil para os jovens
timorenses. Incentiva-los a pensar de forma criativa e inovadora. No curso de Comércio e
Turismo, por exemplo, o estudante aprende como identificar o local de turismo e a

identificar as oportunidades de negdcio nesta area” (E7).

“Esta formacao é destinada a todos os estudantes, ndo apenas aos que queiram criar
um negdcio, mas também sera para aqueles que irdo trabalhar no sector do governo ou em
outras instituicdes. Quando um estudante aprende sobre o empreendedorismo, aumenta as

Suas competéncias empreendedoras” (E8).

Ainda em relacdo a percecdo dos professores sobre as tendéncias na educacdo para o
empreendedorismo, dois professores sublinharam sobre o “carater da disciplina” (20%), e
promover “uma combinacdo da teoria e pratica” (20%). A seguir sdo apresentadas as raz0es

mencionadas pelos professores:

“Para ensinar a matéria do empreendedorismo néo é suficiente transmitir teoria em
sala de aula, € necessario organizar atividades praticas para que 0S nossos estudantes

tenham contacto com o mundo dos negocios” (El).

“Nao concordo que o Departamento de Ciéncia Economia tenha introduzido a
disciplina de Empreendedorismo apenas como opcional. Receio que os alunos, ao
terminarem os cursos, ndo tenham as competéncias necessarias para arranjarem trabalho.
O empreendedorismo é o mundo real da disciplina de Microeconomia, por isso é importante

aprendé-lo de forma obrigatoria” (E2).
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“No futuro, principalmente no nosso Departamento, é necessario mudar a natureza
desta disciplina, ou seja, deve ser introduzida como obrigatoria. Esta disciplina é
importante para formar ndo sé conhecimento, mas também atitudes e competéncias

empreendedoras nos estudantes” (E3).

“Quando combinamos a parte da teoria e prética, 0s nossos estudantes ficam muito
entusiasmados e participam. As vezes, estdo aborrecidos de estarem sempre na sala de aula

apenas a ouvir e a tentar dar atencéo ao professor” (ES).

Para além destas propostas, também foram acrescentadas outras sugestdes como

9% ¢

tendéncias em educac¢ao do empreendedorismo: “realizar atividade extracurricular”, “alterar
o nome da disciplina”, “importancia de ensinar o conceito de identificacdo e avaliacdo da
oportunidade”, realizar o “registo dos ex-alunos” que ja criam os seus proprios negocios e
“introduzir mais pratica no processo de ensino”. A seguir sdo apresentadas outras razoes

mencionadas pelos professores nas suas entrevistas, ainda que em menor percentagem.

“Sobre o nome desta disciplina, ndo precisamos incluir a palavra “Inovagdo”, pois
é suficiente o nome “Empreendedorismo”. A propria palavra “Empreendedorismo” ja

inclui o conceito de “Inovagdo” (E2).

“E importante continuar a formacdo de empreendedorismo, de forma séria, para
todos estudantes” (E3).

“...registar os ex-alunos que ja realizaram atividades de negocios. Podemos

’

atualizar os dados e eles poderiam apoiar as atividades na universidade como stakeholders’

(E4).

A andlise das percec¢des dos professores mostra que todos os professores expressaram
a sua preocupacdo com a criacdo de centros de empreendedorismo como uma tendéncia
importante. Isto indica uma preocupacdo comum de todos os professores com a necessidade
de proporcionar um ambiente dedicado onde possam ser implementadas as atividades
praticas de empreendedorismo de forma sustentavel na universidade. A experiéncia da
Universidade do Minho, mencionada por um professor, sublinha a importancia dos centros
de empreendedorismo na promocdo de atividades praticas interdisciplinares. A segunda
tendéncia, focalizada na importancia na integracdo do contetudo do empreendedorismo em
diversos cursos, refletem uma compreensdo da necessidade de promover o espirito
empreendedor dos estudantes com a capacidade para criar 0 seu proprio emprego, mas

também contribuindo para criar uma cultura empreendedora mais ampla na sociedade e
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contribuindo assim para gerar campo de emprego e diminuir o nivel do desemprego no
proprio pais. A importancia de alargar o conteldo do empreendedorismo a outros cursos,
prende-se com a valorizagédo das contribuicdes do empreendedorismo em diferentes areas e
contextos profissionais. Embora com uma percentagem menor, destacam também: a
importancia da combinacdo da teoria e pratica no ensino do empreendedorismo como uma
abordagem pedagogica mais adequada na formacao de pessoas empreendedoras; a realizacdo
de atividades extracurriculares de modo a envolver os estudantes que ndo estdo inscritos
numa disciplina especifica de empreendedorismo; a alteracdo do nome da unidade curricular,
apenas "empreendedorismo” seria suficiente; a realizagdo de um registo dos ex-alunos que
ja iniciaram a sua empresa para facilitar as atividades de estidgio e parceria com a
universidade; e uma maior énfase no conceito da identificacdo e avaliacdo de oportunidades

como tema da UC de Empreendedorismo.

Essas sugestfes dos professores estdo de acordo com a ideia dos diversos autores que
salientam que a promocdo e o desenvolvimento da educacdo para o empreendedorismo é
considerada como uma estratégia cognitiva para construir as atitudes pessoais e perce¢do do
controlo do comportamento empreendedor (Zain et al., 2010; Lifan at al., 2011), a
disseminacéo de pedagogias inovadoras que promovam a aprendizagem ativa (Almeida et
al., 2022; Silva & Marcalo, 2022; Fayolle & Gailly, 2008; Schaefer & Minello, 2016, 2020),
a promocao de atividades interdisciplinares de aprendizagem (Carvalho et al., 2008; Fayolle,
2013; Jardim, 2021), a criacdo de uma atividade autbnoma, enquanto uma opgao de carreira
e disseminacdo de conhecimento para a comunidade empresarial (CE, 2016; Fayolle &
Gailly, 2008; Schaefer & Minello, 2016; Wels et al., 2016).

As percecdes colocadas ressaltam a importancia de uma abordagem de prética e
integrada para a formacdo empreendedora, bem como a adaptacdo dos curriculos e as
praticas educativas que refletem as necessidades empresariais atuais em Timor-Leste e esta
alinhada com as metas e diretrizes tragadas no Plano Estratégico de Desenvolvimento
Nacional, que sublinha as necessidades de preparar os recursos humanos qualificados para
o0 desenvolvimento econémico do pais (RDTL, 2010), bem como as metas e as diretrizes do
Plano Estratégico Nacional de Educacdo que reconhece a importancia de formar jovens
empreendedores e inovadores (ME, 2011). Estas sugestdes fornecem informacdes
significantes para desenvolver e melhorar o processo de ensino e aprendizagem da educacao
para 0 empreendedorismo no Ensino Superior, principalmente na Universidade Nacional

Timor Lorosa’e.

159



3) Obstaculos enfrentados na lecionagdo das UCs de Empreendedorismo (questéo

34)

Os topicos desta questdo sdo especificamente sobre os obstaculos enfrentados pelos
professores. Foi pedido aos professores que identificassem alguns dos obstaculos
enfrentados no processo de ensino das UCs relacionadas com o empreendedorismo, quer se
tratasse de obstaculos de natureza institucional, profissional ou de outros. Tendo em
consideracdo as respostas, 0s obstaculos foram categorizados em trés grupos diferentes: 1)
fator externo; 2) contribuic¢Ges da instituicdo e 3) desmotivacdo dos envolvidos. A Tabela

5.10 abaixo, fornece uma visdo geral destes obstaculos.

Tabela 5.6 Os obstaculos enfrentados

Obstaculos enfrentados

Desmotivagao dos envolvidos

Fatores externos Contribuicdo da

institui¢do

Professores

Estudantes

1.

Cultura local

Falta de apoio

Falta de professor

Contexto histérico

financeiro na propria area Menos acesso a
Nao existe um Elevado nimero de internet
centro de estudantes Menos

empreendedorismo
Falta de material de

Carater opcional da
unidade curricular

conhecimento da
lingua portuguesa

apoio

Fonte: elaboragdo propria

Dois professores identificaram a cultura local (fatores externos), como o obstaculo
no seu processo de lecionacdo desta matéria. Segundo os professores, os estudantes de alguns
grupos étnicos tém um maior espirito empreendedor do que os estudantes de outros grupos

étnicos:

“Durante este tempo que acompanhei estudantes, alguns ja comecaram a criar o seu
negocio. Alguns grupos étnicos, como 0s Makasae e 0s Kemak, tém negdcios de familia,

pelo que se encontram mais motivados para a criagéo do seu préoprio negdcio” (E2).

“... alguns grupos étnicos dos estudantes ndo tém motivag¢do de fazer as atividades

empreendedoras” (ES).

O estudo realizado por Dolabela, Santos e Dantas (2008) confirma que o modelo de
negocio familiar desempenha um papel importante na formacdo das intencbes
empreendedoras dos filhos. Revelaram ainda que as caracteristicas mais proeminentes entre
os filhos de empreendedores s&o: locus interno de controlo, conhecimento do

sector/informacéo de mercado e a necessidade de realizacéo.
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A falta de apoio da instituicdo, através, por exemplo, do apoio financeiro para as
atividades praticas, do estabelecimento de um centro de apoio as atividades préaticas de
empreendedorismo e outros materiais de apoio, nomeadamente livros e acesso a Internet,
também foram mencionadas pelos professores como um obstaculo no processo de ensino
desta disciplina. A seguir sdo 0s argumentos apresentados por alguns professores

relativamente a falta de apoio financeiro:

“Nao ha apoio financeiro que permita a realizacdo de feiras de produtos para
dinamizar alunos e docentes. Recorre-se muitas vezes a recursos pessoais para a realizacéao

destas feiras, mas tal ndo é solugdo” (E2).

“O nosso grande obstaculo prende-se com a falta de capacidade de organizarmos

atividades praticas, pois nao dispomos de recursos suficientes para isso acontecer” (E9).

“Também deveria existir um fundo para apoiar as atividades praticas, tais como as

visitas de estudo, as praticas nas empresas e a criacdo de negocio” (E10).

A maioria dos professores confirmou que a auséncia de um centro de
empreendedorismo na propria instituicdo constitui o principal obstaculo no processo de
ensino e aprendizagem desta disciplina. A seguir sdo apresentadas as afirmacfes que

corroboram esta ideia:

“Os alunos da FEG precisam de ter espacos (feiras) para que possam apresentar 0s

produtos criados por si” (E2).

“...a universidade tera de criar um centro apropriado para apoiar e desenvolver as

atividades de empreendedorismo e inovacédo no ambiente da universidade” (E3).

“...acriacdo de um centro de empreendedorismo seria uma sugestdo, pois poderia
facilitar o processo de ensino e aprendizagem, especialmente no que diz respeito as

atividades praticas” (E6).

“Temos obstaculos nesta formagdo de empreendedorismo, mas sé precisamos criar
um centro de empreendedorismo para legalizar e organizar as atividades de promocéo de

empreendedorismo e inovacgdo na nossa universidade” (ES).

“Caso venha a existir um centro que agregue todas as valéncias relacionadas com o

empreendedorismo, poderemos oferecer formagéo continuamente” (E9).

“E necessario que a universidade crie um centro de empreendedorismo para agregar

todas as atividades praticas desta disciplina” (E10).
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Ainda em relacdo a falta de apoio da instituicdo, outro obstaculo mencionado pelos
professores, e a falta de apoio material (livros, acesso a Internet e projetores na sala de aula),

como referem alguns dos professores:

“Nao ha livros atuais que mostrem o progresso das empresas timorenses no contexto
economico do pais, particularmente no dominio da empregabilidade, economia e industria.
E complicado falar sobre casos externos, pois ndo se coadunam com as nossas experiéncias

nacionais” (E2).

“A maior parte dos novos estudantes tém conhecimento da lingua portuguesa, mas
néo existem os livros sobre empreendedorismo nas bibliotecas e livrarias. Os livros podem
ser adquiridos através das plataformas online, mas nem todos tém facilidade na sua compra.
Os estudantes estdo muito dependentes das referéncias que oferecemos na sala de aula”
(E4).

“temos limitagdo de sala de aulas e projetor para transmitir conhecimento aos

estudantes, ... mesmo na universidade com acesso a internet, mas a rede é muito lenta” (E5).

No que diz respeito a instituicdo de ensino investigada, a desmotivacao das pessoas
envolvidas foi mencionada como um obstaculo enfrentado tanto por professores, como por
estudantes. O papel dos professores € crucial no desenvolvimento de um perfil
empreendedor, uma vez que sdo eles que interagem diretamente com os alunos e tém a
capacidade de os motivar, o que é fundamental para alcancar os objetivos da educacéo para
0 empreendedorismo (CCE, 2006; Peterk Koprivnjak & Mezulic, 2015). No entanto, a sua
falta de motivagdo no contexto do ensino do programa de empreendedorismo na UNTL,
apresenta-se como um obstaculo na opinido dos entrevistados da prépria instituicdo, como

referem alguns dos professores:

“Qutro obstaculo sentido é a falta de professores desta area. Acontece, por vezes,
terem de ser professores de outras areas a assumir esta disciplina. Também devemos

introduzir a matéria do empreendedorismo de forma obrigatdria no curriculo (E3).

“Desde que comecei a ensinar esta disciplina, até a data, constatei que existem mais
estudantes em cada uma das turmas a funcionar. Desta forma, os professores tém mais
dificuldades em organizar atividades de grupo. Temos de decidir se queremos criar mais

grupos com menos pessoas, 0u menos grupos, com maior nimero de estudantes” (E4).

Por outro lado, a desmotivacéo por parte dos estudantes é também considerada como

um obstaculo para os professores no processo de ensino desta disciplina. Dois professores
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da Faculdade de Economia e Gestdo mencionaram que muitos estudantes ndo tém
conhecimentos na area da economia e gestdo e outros, apesar de conhecimentos na area,

apresentam muitas dificuldades.

“O primeiro serd o background de conhecimentos dos estudantes. Alguns vém da
area das ciéncias exatas, pelo que ndo tém conhecimentos na area da economia, como

empreendedorismo, marketing, gestao, macro, micro, financiamento, etc.” (E1).

“Identifiquei que os nossos estudantes tém dificuldades desde a Escola Basica e

Secundaria” (E2).

Ainda a respeito dos obstaculos enfrentados pelos professores relacionados com o
desempenho dos estudantes, trés professores das faculdades estudadas referiram que a
UNTL é uma universidade publica, Unica no pais, pelo que no processo de ensino é
obrigatdrio o uso do portugués. Porém, muitos estudantes ndo tém conhecimentos suficientes

de lingua portuguesa.
“... conhecimentos insuficientes de lingua” (E1).
“Os estudantes ndo dominam a lingua portuguesa” (E5).

“Também temos dificuldade com a lingua. Ainda que a nossa lingua oficial também
seja 0 portugués, os alunos tém muitas dificuldades e preferem comunicar em tétum?®.
Estudamos casos de negdcios em portugués, mas os estudantes tém muitas dificuldades em

compreender, pelo que, frequentemente, traduzo os documentos da aula para tétum” (E10).

Por outro lado, a dependéncia dos estudantes das referéncias oferecidas pelos
professores na sala de aula e a falta de acesso a Internet constituem obstaculos no processo

de ensino.

“Os livros podem ser adquiridos através das plataformas online, mas nem todos tém
facilidade na sua compra. Os estudantes estdo muito dependentes das referéncias que

oferecemos na sala de aula” (E4).

“...eles também ndo tém capacidade de acesso a rede, 0 preco da internet € muito

caro e muito lento” (ES).

Concluimos que os obstaculos enfrentados no ensino de unidades curriculares de

empreendedorismo na UNTL sdo multifacetados, tal como evidenciado pelas respostas dos

30 tétum e o portugués séo as linguas oficiais da Republica Democratica de Timor-Leste
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professores. Estes obstaculos abrangem varias areas, incluindo a falta de apoio institucional,
como o financiamento insuficiente para atividades préaticas, a auséncia de um centro de apoio
especializado em empreendedorismo e a falta de materiais didaticos, incluindo livros e
acesso a Internet. Além disso, os professores referiram a falta de motivacéo, causada pelo
elevado nimero de alunos na turma e pelo caracter opcional do curso. Ao mesmo tempo, 0s
alunos enfrentam desafios como a falta de conhecimentos prévios relevantes para a area,
limitaces na proficiéncia em lingua portuguesa, acesso limitado a Internet e uma
dependéncia excessiva das referéncias fornecidas pelos professores. As preocupacdes dos
professores estdo em consonancia com o ponto da situacdo da UNTL relatado no relatorio
de avaliagdo em 2013. Neste relatério identificou lacunas significativas nos recursos
disponiveis, incluindo a falta de equipamento informatico, recursos audiovisuais, materiais
didaticos especializados e acesso a Internet (UNTL, 2013). Além disso, o relatdrio de
avaliacdo sugeriu melhorias do conhecimento dos estudantes através da implementagdo de
um ano/semestre “zero", centrado no reforco das competéncias linguisticas e de cidadania,
juntamente com uma UC especifica do curso no primeiro semestre do primeiro ano (UNTL,
2013).

E evidente que todas estas limitacdes tém um impacto direto na capacidade de aplicar
métodos de ensino criativos e inovadores, bem como na realizacdo de atividades préticas,
uma vez que estas abordagens pedagdgicas dependem de recursos adequados para a sua
eficacia. A promocao do espirito empreendedor entre 0s estudantes, especialmente entre 0s
jovens, é um objetivo perseguido pela Unido Europeia e por outros paises. De acordo com a
Comissdo Europeia (2006), é fundamental que as instituicdes de ensino superior incorporem
0 empreendedorismo nos seus programas de estudo, uma vez que este pode acrescentar valor
a todos os dominios de estudo. No entanto, autores como Dollabela e Filion (2014), Jardim
(2021), Rasmussen e Sorhein (2006), Silva e Pena (2017), Shane e Venkantaraman (2000)
salientam que, para melhorar as competéncias empreendedoras dos estudantes, as
universidades devem fornecer infraestruturas adequadas, realizar investigacdo académica
sobre empreendedorismo e estabelecer parcerias com outras instituicGes para facilitar as
atividades praticas. Além disso, é fundamental que as universidades desenvolvam iniciativas
para incentivar os docentes a adotarem metodos de ensino criativos e inovadores, construam
parcerias internas e externas e atribuam recursos para apoiar atividades empreendedoras,
com o objetivo de promover as competéncias empreendedoras dos estudantes (Jardim, 2021;
Kusumojanto et al., 2020; Sarkar, 2014).
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5.3. Andlise dos questionarios

A populagdo definida para efeitos do presente estudo foi constituida por estudantes
da Universidade Nacional de Timor Lorosa’e (UNTL). Os questionarios foram distribuidos
aos dois grupos: aos estudantes que ainda ndo frequentaram o conteudo do
empreendedorismo e aos estudantes que ja frequentaram alguma unidade curricular (UC)
relacionada com o tema do empreendedorismo. Com a aplicacdo do questionario pretendeu-
se obter informacdes relativamente a caracterizacdo sociodemografica dos inquiridos e
analisamos os dados que permitem responder aos objetivos especificos nimero trés, quatro
e cinco desta investigagdo (ver tabela 4.2 na pagina 116). Iniciamos com a apresentacao dos
dados relativos aos estudantes que ainda ndo frequentaram o contetdo do
empreendedorismo.

5.3.1. Grupo 1 — Os estudantes que ainda nao frequentaram a UC na area do

empreendedorismo

Neste subtema, iremos analisar os dados obtidas relativamente aos estudantes do
Grupo 1, que corresponde aos estudantes que ainda ndo frequentaram a UCs de
Empreendedorismo. As informagbes recolhidas foram divididas em quatro partes: a
caracterizacdo sociodemografica, a formacdo e o conhecimento do empreendedorismo, a
contribuicdo do contexto institucional e as percecdes dos estudantes sobre a educacéo para

0 empreendedorismo.
1) Caracterizacdo sociodemogréfica

Dos 75 estudantes inquiridos, 41 estudantes (54,7%) sdo do género feminino e 34
estudantes (45,3%) do género masculino. A faixa etaria com maior proporc¢éo é a dos 21-23
anos, com 56%, seguida pela faixa dos 18-20 anos, com 37,3%, e, por Gltimo a faixa etaria
dos mais de 24 anos, com 6,7%. Em termos dos locais de naturalidade, por municipio,
verifica-se que a maioria pertence a capital Dili (28%), seguido dos municipios Baucau
(18,7%), Viqueque (14,7%). Os restantes municipios, distribuidos pelo Oeste e Leste do
pais, ttm menos representantes. Neste estudo foram selecionadas trés faculdades que ja
introduziram o contetdo do empreendedorismo nos seus curriculos, a saber, a Faculdade da
Economia e Gestdo (FEG), a Faculdade de Agricultura (FAGRI) e a Faculdade de
Engenharia, Ciéncia e Tecnologia (FECT). As amostras foram selecionadas de forma
proporcional, cada Faculdade com 25 estudantes (33,3%). Quanto aos cursos, a maioria dos
estudantes pertence a Agro Socio economia (33,3%) e Engenharia Informaética (33,3%),
seguida da Ciéncia Economia (16%), Contabilidade (8%) e uma menor percentagem de
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Gestdo (4%). Em relacdo a situacdo profissional, verificou-se que a grande maioria, é
estudante a tempo inteiro, 88%, e apenas 12% na nossa amostra (9 estudantes) s&o estudantes
trabalhadores. De entre estes, tivemos apenas 3 pessoas (33,3%) que sao trabalhadores por
conta prépria e 6 pessoas (66,7%) sao trabalhadores por conta de outrem. Considerando as
profissbes dos pais, a maioria dos estudantes tem pais que s&o agricultores (48%) e maes que
sdo donas de casa (72%). A profissdo dos pais, relaciona-se com o facto de a maioria da
populacéo viver nas zonas rurais, pelo que a sua fonte de rendimento ainda esta dependente
das atividades de agricultura de subsisténcia (DGS, 2015, 2022). A seguir surgem outras
profisses com menor percentagem (ver Tabela 5.11).

Tabela 5.7 Caracteristicas sociodemografica das amostras

Variavel

Categoria N %
Género Masculino 41 54,78%
Feminino 34 45,3%
Idade 18-20 anos 28 37,3%
21-23 anos 42 56,0%
Mais de 24 anos 5 6,7%
Naturalidade Dili 21 28,0%
Baucau 14 18,7%
Viqueque 11 14,7%
Lautém 7 9,3%
Bobonaro 7 9,3%
Manatuto 6 8,0%
Ermera 5 6,6%
Manufahi 4 5,3%
Faculdades Economia e Gestdo (FEG) 25 33,3%
Agricultura (FAGRI) 25 33,3%
Engenharia, Ciéncia e 25 33,3%
Tecnologia (FECT)
Cursos Agro Sécio economia 25 33,3%
Engenharia Informética 25 33,3%
Ciéncia Economia 12 16,0%
Contabilidade 6 8,0%
Comércio e Turismo 4 5,3%
Gestéo 3 4,0%
Situacdo profissional Estudante a tempo inteiro 66 88,0%
Trabalhador-estudante 9 12,0%
Trabalhador-Estudante Conta propria 3 33,7%
Conta de outra 6 66,7%
Profissdo do pai Agricultor 36 48,0%
Servidor publico 15 20,0%
Professor 12 16,0%
Trabalhador por conta 10 13,0%
propria
Médico 2 3,0%
Profissdo da mae Dona da casa 54 72,0%
Agricultora 7 9,0%
Servidor publico 5 7,0%
Professora 5 7,0%

Fonte: elaboragdo propria
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2) Formagéo e conhecimento do empreendedorismo

Nesta subseccdo sdo apresentados os principais resultados dos questionarios
relativamente ao terceiro objetivo especifico: “Identificar as op¢des pedagdgicas atualmente
utilizadas na lecionacao das unidades curriculares relacionadas com o empreendedorismo no
ensino superior em Timor-Leste”. Para esta parte foram consideradas as questdes
relacionadas com a formagdo para o empreendedorismo e o0 conhecimento de

empreendedorismo, nomeadamente: questdes 1, 5, 6, 7, 8 e 9 (cf. Anexo 2).

2.a) Formacao para o empreendedorismo (questdes 1, 5, 6, 7, € 8)

Como neste caso se pretendiam respostas apenas de estudantes que ainda ndo tinham
frequentado a UC na area do Empreendedorismo, foi definida uma questdo de filtro, a
questdo 1: “Durante a frequéncia da sua licenciatura teve alguma disciplina de
Empreendedorismo ou relacionada (assinale com X a resposta adequada)?”. Desta forma,
conseguimos garantir respostas, a partir da questdo 5 (inclusive), apenas dos estudantes que
ainda ndo tinham frequentado a UC na area do Empreendedorismo.

Na Tabela 5.12 apresentamos os resultados da resposta a pergunta 5: “Frequentou
algum tipo de atividade extracurricular na 4rea do empreendedorismo?”. Esta questdo
permitia aos estudantes escolher mais do que uma opg¢do de resposta, uma vez que 0S

estudantes podiam participar em mais do que uma atividade simultaneamente.

Tabela 5. 8 Participacdo em atividades extracurriculares

Frequentou algum tipo de atividade extracurricular na N %
area do empreendedorismo

Palestras e semindrios sobre empreendedorismo 11 14, 7%
Participacdo em organizagdes estudantis (Junior Empresas, 6 8%
etc.).

Outra (especifique):

Exposicdo de negdcio na Faculdade 3 4%

Fonte: elaboracéo propria

Os resultados na tabela mostram que entre 75 estudantes, apenas uma pequena parte
dos estudantes participou em atividades extracurriculares realizadas na universidade. Entre
aqueles gque participaram nestas atividades, a maioria participou nas “Palestras e seminarios
relacionados com temas de empreendedorismo” (14,7%), seguidos por “Participacdo em
organizagdes estudantis (Junior Empresas, etc.)” (8%) e participacdo em “Exposi¢dao de
negdcio na Faculdade” com menor percentagem (2,7%). Comparando ainda a representacao
da participacdo da amostra em relacdo a cada faculdade (ver Tabela 5.13), os resultados

indicam que dos 11 estudantes que participaram nas “Palestras e semindrios relacionados
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com temas de empreendedorismo” 5 (20%) pertencem a Faculdade da Economia e Gestao
(FEG), 4 (16%) a Faculdade de Engenharia, Ciéncia e Tecnologia (FECT) e apenas 2 (8%)
a Faculdade de Agricultura (FAGRI). No caso das outras atividades, os estudantes pertencam
a FEG.

Tabela 5.9 Percentagem da participacdo de cada Faculdades

Frequentou algum tipo de atividade FEG FAGRI FECT
extracurricular na area do empreendedorismo

N N N
Palestras e seminarios sobre empreendedorismo.
Participacdo em organizacdes estudantis (Junior 6 0 0
Empresas, etc.).
Outra (especifique):
Exposicao de negécio na Faculdade. 3 0 0

Fonte: elaboragdo propria

Verifica-se uma participacdo mais ativa dos estudantes que pertencem a Faculdade
da Economia e Gestdo (FEG). Isto deve-se ao facto de algumas as atividades
extracurriculares relacionadas com o empreendedorismo se concentrarem na FEG, enquanto
as outras faculdades ndo possuem informacdo suficiente sobre essas atividades. Uma
resposta que evidéncia essa razao foi registada na questdo 23, onde foram questionados aos
professores sobre a oferta de cursos/programas no ambiente universitario destinados a

promover o empreendedorismo e a inovagéo entre estudantes:

“A nossa universidade criou uma parceria com a empresa MOVE*, em 2012, para
dar formacéo de empreendedorismo aos nossos estudantes. Esta parceria concentrou-se na
nossa faculdade, Faculdade de Economia e Gestdo, por isso apenas 0s nossos estudantes
participaram no curso. Aproveitamos esta formacdo e colaboramos com os professores

portugueses para dar formagao aos nossos estudantes” (E1)”.

Em relagdo a questdo 6: “Caso tenha frequentado, pensa que isso pode influenciar a
sua escolha da carreira profissional? e se respondeu “sim”, indique 2 ou 3 influéncias

concretas”, podemos ver os resultados das respostas a esta questao na Tabela 5.14.

4 Uma associagdo portuguesa sem fins lucrativos que acredita no empreendedorismo como forma de combater a pobreza.
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Tabela 5.10 Influéncia da formac&o na escolha da carreira

Caso tenha frequentado, pensa que isso pode influenciar a sua escolha N %
da carreira profissional?

Sim 20 100%
Néo 0 0
Se respondeu “Sim”, indique 2 ou 3 influéncias concretas:

Formar as competéncias necessarias para a criagdo de um negécio/empresa 20 100%
Formar as competéncias pessoais dos empreendedores 10 50%
Aumentar os conhecimentos para identificar e explorar oportunidades de 3 15%
negécio

Fonte: elaboracdo prépria

De acordo com os dados da tabela, todos os estudantes (100%,) que participaram nas
atividades extracurriculares responderam, teve influéncia na escolha da carreira escolha da
carreira profissional. Os estudantes que consideraram que estas atividades poderéo afetar as
suas futuras escolhas profissionais responderam: “Formar as competéncias necessarias para
a criagdo de um negocio/empresa” (100%), “Formar as competéncias pessoais dos
empreendedores” (50%) e “Aumentar 0s conhecimentos para identificar e explorar
oportunidades de negocio” (15%). E uma observagéo interessante o facto de que, apesar de
este grupo de estudantes nao ter sido exposto as UCs de Empreendedorismo, alguns
estudantes perceberam a importancia das competéncias empreendedoras nas suas escolhas

profissionais.

Relativamente a questdo 7, “Ouviu falar de empreendedorismo depois de entrar na
Universidade?”, era possivel escolher varias opcdes, como se pode observar pelos dados da

Tabela 5.15.

Tabela 5.11 Ouvir falar de empreendedorismo depois de entrar na Universidade?

Ouviu falar de empreendedorismo depois de entrar N %
na Universidade?

Unidades Curriculares (UCs). 61 81,3%
Meios de comunicacéo. 29 38,7%
Junto de amigos. 15 20%
Junto da familia. 12 16%

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados obtidos indicam que a maioria dos estudantes (81,3%) respondeu que
ouviu falar de empreendedorismo nas UCs que frequentavam na universidade, 29 ouviram
falar através dos meios de comunicagéo (38,7%), 15 ouviram falar através dos amigos (20%)
e 12 ouviram falar através da familia (16%). Assim, € possivel perceber que alguns
professores também atribuem importancia ao tema do empreendedorismo, pois 81,3% dos
estudantes referiu que ouviu falar do tema noutras UCs. Os estudantes que responderam ter

ouvido falar sobre o contetdo do empreendedorismo nas “Unidades Curriculares (UCs)”
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depois de entrar na Universidade, indicaram que tinham ouvido falar nas unidades
curriculares Gestdo de Marketing, Introducdo & Engenharia, Agronegocio, Introducdo as
Empresas, Introducdo a Contabilidade, Microeconomia, Economia Industrial e Introducéo a

Programacao.

Ainda no &mbito da participacdo do contedo do empreendedorismo, é também
importante perceber se os estudantes que ainda ndo frequentaram a UC tentaram participar
em atividades relacionadas com o empreendedorismo, fora da universidade. Dessa forma,
foi perguntado (questdo 8) se ja tinham participado, em algum momento da licenciatura, em
alguma atividade relacionada com o empreendedorismo, fora do ambiente escolar. Caso a
resposta fosse afirmativa, pedia-se a identificacéo das atividades que ja tinham participado.
Esta pergunta, tal como a participacdo nas atividades extracurriculares, permitia respostas

maultiplas, uma vez que era possivel participar em mais do que uma atividade (Tabela 5.16).

Tabela 5.12 Participacao em atividades externas relacionadas com o empreendedorismo

Participa, ou participou nalgum momento da N %
licenciatura, em alguma atividade ligada ao
empreendedorismo fora do ambiente escolar?

Sim 12 16%
Né&o 63 84%
Se respondeu “Sim”, indique qual/quais: N %
Criacéo de pegueno negdcio. 5 41,7%
Palestras e seminarios sobre empreendedorismo. 3 25%
Formacdo em empreendedorismo. 3 25%
Vender produto na feira. 1 8,3%
Bootcamp de empreendedorismo. 1 8,3%
Grupo de discussao. 1 8,3%

Fonte: elaboracéo propria

Considerando os dados apresentadas na Tabela 5.16, verifica-se que a maioria dos
respondentes ndo participou em nenhuma atividade (84%). Apenas 12 pessoas (16%)
participaram em algumas atividades. Entre aqueles que participaram nestas atividades,
destacam-se: 5 pessoas que participaram na formagdo da “Criagdo de pequeno negdcio”
(41,7%), 3 participaram nas “Palestras e seminarios sobre empreendedorismo” e “Formacgao
em empreendedorismo” (25%). Apenas 1 pessoa participou nas atividades como “Vender
produto na feira”, “Bootcamp de empreendedorismo” e “Grupo de discussdo”. Estes
resultados sugerem que a maioria dos estudantes que ainda nao estudaram sobre os temas do
empreendedorismo ndo teve uma experiéncia significativa ligada a atividades externas
relacionadas com o empreendedorismo. No entanto, o pequeno grupo de estudantes que

participou em varias atividades, pode indicar que existe um interesse prévio e vontade de
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participar em atividades relacionadas com o empreendedorismo, mesmo antes de frequentar

a educacdo formal neste dominio.

2.b) Conhecimento de matérias do empreendedorismo (questéo 9)
Para avaliar o conhecimento dos estudantes sobre a matéria do empreendedorismo,
foram apresentadas na questdo 9 diversas referéncias a materiais relacionadas com o
empreendedorismo e solicitamos que indicassem o grau de concordancia sobre a posse, ou
ndo, desse conhecimento. Na Tabela 5.17 apresentamos 0s resultados da resposta a essa
questdo, com base na escala de Likert de 7 niveis (1 - “Discordo totalmente” ... 7 —

“Concordo totalmente”).

Tabela 5.13 Grau do conhecimento de matérias do empreendedorismo

Afirmacoes 1 2 3 4 5 6 7
Consigo definir uma proposta de valor. 12 | 21 8 18 7 6 3
Sei realizar a andlise de mercado e da 12 | 19 | 11 | 18 7 5 3
concorréncia.

Sei fazer a segmentacdo de clientes. 15 | 21 | 11 8 11 6 3
Sei realizar o posicionamento de 12 | 15 | 17 | 15 9 6 1
produto/servico.

Sei definir estratégias e planos de 13 | 15 | 10 | 16 8 9 4
comunicacéo.

Sei utilizar ferramentas de gestao de projetos. 17 | 17 | 16 | 16 4 4 1
Sei como integrar e gerir equipas de trabalho. 8 19 9 23 4 8 4
Sei efetuar uma negociacéo. 3 14 | 16 | 16 8 9 9
Sei realizar a avaliagdo econdmica e financeira | 17 | 19 | 12 | 10 6 10 1
de um projeto.

Fonte: elaboracéo propria

Como se pode observar os valores dos dados apresentados na tabela. A generalidade
dos estudantes indicaram ter pouco conhecimento dos contetdos do empreendedorismo.
Considerando os que escolheram entre “1” e “3” para os conteudos, s6 nos casos “Sei como
integrar e gerir equipas de trabalho” e “Sei efetuar uma negociagdo” ¢ maior o nimero de
estudantes que declara ter esses conhecimentos (considerando os que escolheram entre “5”
e “7”). Embora a maioria das respostas dos estudantes indica percecdo negativa de
determinados conhecimentos especificos na area do empreendedorismo, houve duas
excecOes notaveis mencionadas nas respostas as afirmagdes "Sei como integrar e gerir uma
equipa de trabalho™ e "Sei efetuar uma negociac¢do”, com mais estudantes afirmarem ter
conhecimentos nestas areas. Isto pode indicar que estas competéncias especificas podem ser
adquiridas ou desenvolvidas em contextos ndo diretamente relacionados com o
empreendedorismo, como em unidades curriculares anteriores ou noutras atividades

extracurriculares.
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3) Contribuigdo do contexto institucional

O presente ponto apresenta os principais resultados dos respondentes relativamente
ao quarto objetivo especifico: “Analisar e avaliar o contributo do contexto institucional da
UNTL para a promog¢ao de competéncias empreendedoras nos estudantes”. Conforme a
questdo 15, pediu-se aos estudantes para indicarem o seu grau de concordancia (1 -
“Discordo totalmente” ... 7 — “Concordo totalmente”) em relacdo a determinadas
contribuicdes da universidade na promoc¢édo de empreendedorismo no ambiente escolar (ver
Tabela 5.18).

Tabela 5.14 Grau de concordancia do contexto institucional

A influéncia do contexto institucional 1 2 3 4 5 6 7

A universidade tem fortes ligagdes com a(s)
incubadora(s) da regido.

A universidade tem fortes ligacdes com redes de
business angels e sociedades de capital de risco.

A universidade promove concursos de
empreendedorismo e programas de mentoring.

A universidade estimula e apoia o desenvolvimento
de habilidades e atitudes empreendedoras.

A universidade incentiva os individuos a tornarem-
se empreendedores.

A universidade oferece apoio aos individuos/grupos
para passarem de ideias empreendedoras a acéo.

53 13 4 4 1 0 0

55 | 14 3 3 0 0 0

59 13 1 1 1 0 0

48 | 11 8 6 2 0 0

44 18 6 6 1 0 0

45 15 9 4 2 0 0

Fonte: elaboragdo propria

Os dados apresentados revelam que a quase totalidade dos estudantes (Considerando
os que escolheram entre “1” e “3” para as varias afirmacdes) tem uma opinido negativa
quanto ao contributo do contexto institucional para a promogéo do empreendedorismo. Estas
percecdes dos estudantes parecem estar ligadas com as respostas dos professores nas
entrevistas sobre as questdes, “A sua Universidade desenvolve/desenvolveu alguma das
seguintes iniciativas para promover o empreendedorismo e a inovacao (refira todas as que
se apliquem)? E “A sua Universidade oferece os seguintes cursos/programas (assinale todas

as opgdes que se apliquem)?”, como se pode observar nas respostas dos professores:

“A nossa universidade ainda ndo criou as iniciativas para promover o

empreendedorismo e inovagéo” (E1).
“A nossa universidade nao ofereceu nenhum programa até agora” (E2).

Embora este grupo de estudantes ainda ndo tenha frequentada nenhuma UC
relacionada com o empreendedorismo, a sua perce¢do negativa quanto ao contributo ao
contexto da UNTL, associada a, também j& referida, perce¢do negativa dos professores, pode
indicar a necessidade de a Universidade intensificar as suas iniciativas e criar programas
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para promover o empreendedorismo entre 0s estudantes no contexto universitario. Podera
ser necessario que a Universidade se envolva ativamente na criacdo de parcerias com redes
de investimento locais, incubadoras e programas de mentoria, aproveitando 0s recursos
disponiveis para incentivar os estudantes que desejam dedicar-se a0 empreendedorismo
(Sarkar, 2014; Silva & Pena, 2017; Yu, 2018). VVérios estudos destacam recomendages para
a promogdo dos programas de empreendedorismo nas IES que devem ser feitas de forma
eficaz, envolvendo a colaboracéo entre diferentes partes interessadas, incluindo o governo e
0 sector privado e as proprias instituicbes (Duruflé et al., 2018; Jardim, 2021; Fayolle &
Redford, 2014).

4) Percecgdes dos estudantes sobre a educacgdo para o empreendedorismo

A presente analise apresenta os principais resultados dos respondentes relativamente
ao quinto objetivo especifico: “Analisar e compreender os processos de educagdo para o
empreendedorismo do ponto de vista dos estudantes”. Nesta parte foram utilizadas oit0o
questdes para compreender as percecdes dos estudantes sobre a educacdo para O
empreendedorismo, nomeadamente sobre: as atitudes em relacdo ao comportamento
(questdo 10), as normas subjetivas (questdo 11), as perce¢bes do controlo comportamental
(questdo 12), as intencbes empreendedoras (questdo 14), os comportamentos do
empreendedor (questdo 13), a motivacao da escolha da carreira (questdo 17), os fatores que
podem dificultar a criacdo de uma empresa (questdo 18) e 0s aspetos que permitiram
estimular e apoiar o desenvolvimento de competéncias e atitudes empreendedoras (questao
16).

4.a) Intencéo empreendedora (questdes 10, 11, 12 e 14)

No sentido de perceber as perce¢fes dos estudantes em relacdo a intencédo
empreendedora, foram identificados trés fatores: atitude em relacdo ao comportamento
empreendedor, normas sociais e percecdo do controlo de comportamento, que se baseiam na
Teoria do Comportamento Planeado de Ajzen (1991), e que influenciam a intencdo
empreendedora. A questdo 10, pedia-se aos inquiridos que indicassem o seu nivel de
concordancia em relacdo a determinadas afirmagdes relativamente ao comportamento
empreendedor. Esta pergunta apresentava 5 afirmacdes, tendo os estudantes que indicar o
seu grau de discordancia (1-Discordo totalmente) ou concordancia (7- concordo totalmente)
respetivamente 1 cada uma. Os resultados obtidos séo apresentados na Tabela 5.19.
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Tabela 5.15 Atitude em relagdo ao comportamento empreendedor

Afirmac0des 1 2 3 4 5 6 7

2 2 4 11 | 11 | 21 | 24

Ser um(a) empreendedor(a) implica mais
vantagens do que desvantagens para mim.
Uma carreira como empreendedor(a) é atraente
para mim.

Se tivesse a oportunidade e 0s recursos,
gostaria de criar uma empresa.

Ser empreendedor(a) seria para mim uma
grande satisfac&o.

Entre vérias alternativas profissionais, eu
preferiria ser um(a) empreendedor(a).

2 4 8 10 | 12 | 19 | 20

0 2 4 8 4 27 | 30

0 1 4 7 12 | 27 | 24

0 3 6 11 | 11 | 17 | 27

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados obtidos para este grupo de estudantes revelam uma atitude totalmente
positiva em relacdo ao comportamento empreendedor. Considerando aqueles que
responderam entre “5” e “7”, mais de 2/3 concordam com as afirmagdes apresentadas. Estas
percecdes positivas podem indicar que os estudantes estdo predispostos a explorar o
empreendedorismo como uma area de interesse, mesmo antes de receberam formacao
especifica em empreendedorismo. Vérios estudos, incluindo os de Lifian et al. (2011), Zain
et al. (2010), Hartzenco e Venesaar (2017) Paco et al. (2011) destacam a relevancia das
atitudes pessoais na decisao de um individuo se tornar empreendedor e estas atitudes devem
ser promovidas através de um programa educativo em relacdo ao empreendedorismo de
forma eficaz. Isto sugere que essas atitudes positivas reveladas pelos estudantes podem ser
um indicador de que a universidade pode promover as competéncias empreendedoras e
incentivar o seu desenvolvimento, mesmo antes de frequentarem uma UC especializada em

empreendedorismo.

Quanto as normas sociais, questdo 11, pediu-se aos estudantes que indicassem o valor
da aprovacdo das pessoas proximas, familia, amigos e colegas, quanto a deciséo de criar uma
empresa. Dessa forma, foi colocada uma questdo com trés afirmacdes, pedindo que fosse
indicado o nivel de aprovacdo (1 - “Desaprovagio total” ... 7 — “Aprovagdo total”). Na

Tabela 5.20 séo apresentados os resultados.
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Tabela 5.16 Grau de aprovacgao

Afirmacdes 4 5 6 7

14 10 17 33
19 20 18 10
22 18 15 13

Os meus familiares mais proximos.
Os meus amigos.
Os meus colegas.

WO N

ANk w

o|o|o [

Fonte: elaboragdo propria

De acordo com os dados obtidos, segundo os inquiridos, o grau de aprovagédo das
pessoas proximas quanto a deciséo de criar uma empresa é elevado. Em particular no caso
dos familiares mais proximos. Considerando aqueles que responderam entre “5” e “7”, a
percentagem de aprovacdo € superior para mais de dois tercos dos familiares e muito
préximo de dois tergos no caso dos amigos e colegas. De forma geral, os autores referem
que, quando as normas sociais na sociedade, incluindo a familia, os amigos e os colegas,
valorizam o empreendedorismo e encaram os empreendedores com uma perspetiva positiva,
os individuos tém maior probabilidade de ter intencbes empreendedoras (Kristiansen e
Indarti, 2004; Moriano et al., 2011, Kautonen et al., 2009).

Quanto a percecao do controlo de comportamento (questdo 12), foram apresentadas
6 afirmacdes, relativamente as quais era necessario indicar o grau de concordancia (1 -
“Discordo totalmente” ... 7 — “Concordo totalmente”). Na Tabela 5.21 sdo apresentados os

respetivos resultados.

Tabela 5.17 Perce¢do do controlo de comportamento

Afirmacdes 1 2 3 4 5 6 7
Qomegar uma empresa e manté-la a funcionar seria 9 8 8 oa | 15 | 124 4
facil para mim

Estou preparado(a) para iniciar uma empresa viavel. 3 6 8 18 15 17 8
Posso controlar o processo de criagdo de uma nova 3 7 14 20 12 15 4
empresa.

Conheco os detalhes praticos necessarios para criar 5 11 13 15 16 9 6
uma empresa.

Sei como desenvolver um projeto empreendedor. 5 12 15 13 13 12 5

Se eu tentasse iniciar uma empresa, teria uma alta

probabilidade de sucesso. 2 5 12 12 1 19 14

Fonte: elaboracéo prépria

A analise dos resultados mostra que a percecao dos estudantes em relacéo ao controlo
do comportamento de iniciar um novo negdécio, geralmente & positiva, pois tém uma
tendéncia para concordar com todas as afirmagGes. As respostas com valores de
concordancia (considerando quem escolheu entre “5” e ““7”), sdo escolhidas por mais de 43%

dos inquiridos, com excecdo das afirmacdes “"Sei como desenvolver um projeto
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empreendedor”, “Conheco os detalhes praticos necessarios para criar uma empresa’ e “Posso

controlar o processo de criagdo de uma nova empresa’”.

As percecOes positivas dos estudantes em relagdo ao controlo do comportamento de
iniciar um novo negdcio indicam que existe uma autoeficacia na primeira dimenséo sugerida
por Bandura (1997). Os estudantes estdo confiantes na sua capacidade de empreender e
acreditam que podem ter sucesso nesta tarefa especifica. No entanto, as perce¢des negativas
dos estudantes relativamente ao conhecimento pratico e ao controlo do processo, sugere uma
baixa autoeficacia na primeira dimensao especifica do empreendedorismo. Isto significa que,
embora a maioria dos estudantes possa ter uma atitude positiva em relagdo ao controlo
comportamental, estd consciente de que nao estd preparado em termos de habilidades
especificas para iniciar um negdcio. As respostas dos estudantes revelaram que estao cientes
das suas limitacGes e sabem quais as areas onde precisam de mais conhecimento ou
habilidades. Essa consciéncia pode ser um espaco importante para o desenvolvimento
pessoal e essas percecdes negativas podem ser transformadas em percecdes positivas por
meio de uma educacdo, treinamento e experiéncia pratica (Lackéus, 2015; Pfeifer et al.,
2016).

A questdo 14, tinha como objetivo de conhecer as perspetivas destes estudantes
acerca da intencdo de criar o seu proprio emprego como uma futura carreira, bem como a
intencdo de concretizar um novo negocio ou empresa que leve a criacdo de algo novo. Os
resultados sao apresentados na Tabela 5.22, correspondendo 1 a “Discordo totalmente” e 7

a “Concordo totalmente”.

Tabela 5.18 Grau de intengdo empreendedora

Afirmacdes

Estou preparado para fazer qualquer coisa para ser
um(a) empreendedor(a).

O meu objetivo profissional é ser um(a)
empreendedor(a).

Farei todos os esforgos necessarios para criar e gerir
a minha prépria empresa.

Estou determinado(a) a criar uma empresa no futuro.
Eu pensei muito seriamente em criar uma empresa.
Tenho a intengdo firme de um dia criar uma
empresa.

2 11 10 14 11 17 10

14 14 16 16

19 11 16 21
13 12 21 12

13 9 17 18

W (Wi N
~N (O O
© |[ofo>| o

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados obtidos revelam uma forte vontade e determinagdo por parte dos
estudantes que ainda nao frequentaram a UC de Empreendedorismo, em seguir uma carreira

empreendedora. Com exceg¢ado da afirmacao “Estou preparado para fazer qualquer coisa para
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ser um(a) empreendedor(a)”’, nas restantes afirma¢des mais de metade dos inquiridos
respondeu (considerando quem escolheu entre “5” ¢ ““7”’) manifestado positivamente a sua

intencdo empreendedora.

Analisar a relacdo entre a educacdo para o empreendedorismo e a intencao
empreendedora, como destacado por Lackéus (2015), € fundamental para entender como a
educacéo pode influenciar a vontade das pessoas se tornarem empreendedoras. A educacao
para 0 empreendedorismo € como uma estrutura formal que desempenha um papel
importante na transmissdo de conhecimentos, atitudes e habilidades relacionadas com o
empreendedorismo (Fayolle & Gailly, 2008; Lackéus, 2015; Schaefer & Minello, 2016). A
educacéo para o empreendedorismo pode influenciar positivamente estas atitudes, fazendo
com que os individuos vejam o empreendedorismo como uma opcao viavel e desejavel
(Ahmed et al., 2020; Hartsenko & Venesaar, 2007; Lifidn et al., 2011). Quando as atitudes
em relacdo ao empreendedorismo sdo influenciadas positivamente pela educacao, isso pode
levar aum aumento das inten¢Ges empreendedoras individuais (Lackéus, 2015; Pfeifer et al.,
2016). Portanto, as atitudes positivas demonstradas por estes estudantes podem ser um
indicador de que é possivel a Universidade promover as competéncias empreendedoras e
incentivar o desenvolvimento dessas competéncias, mesmo antes de frequentarem uma UC
especializada em empreendedorismo. Esta intencdo empreendedora atribuida pelos
estudantes pode também ser um indicador valioso para a Universidade, para que possa
aproveitar esta disposicdo e determinagdo para criar programas de educacdo e apoio ao
empreendedorismo que ajudem estes estudantes a transformar as suas intencdes em acoes

concretas.

4.b) Comportamento empreendedor (questéo 13)

A questdo 13, “Tem pensado, de forma séria, criar a sua propria empresa?”, foi
apresentada com nove afirmacdes, s6 podendo ser escolhida uma opcdo. Para analisar os
dados, todas as afirmagfes foram agrupadas em trés categorias baseadas nas categorias
desenvolvidas por Moreira (2014). A primeira categoria, “Nao fundadores”, refere-se as
pessoas que nunca pensaram de forma séria criar uma empresa, a segunda categoria,
“Fundadores Intencionais”, refere-se as pessoas que tém intencdo e planos concretos de
arranque da propria empresa e a terceira categoria, “Fundadores ativos”, refere-se as pessoas

que sao efetivamente donos do proprio negécio (ver Tabela 5.23).
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Tabela 5.19 Categorizacao das respostas do comportamento empreendedor

Respostas Categorias
1) “Nunca" N&o Fundadores
2) “Sim, de forma abstrata” (que nunca pensaram de forma séria

criar uma empresa)

3) “Sim, repetidamente”
4)  “Sim, de forma relativamente concreta” Fundadores Intencionais
5) “Eu tomei a decisdo concreta de fundar uma empresa” (que tém intengdo e planos concretos de
6) “Eu tenho um plano concreto, com a identificagdo de arranque da propria empresa)
cada passo necessario para fundar uma empresa”
7) “Euja iniciei a criagdo da minha propria empresa”
8) “Euja sou o meu proprio patrdo, numa empresa fundada

por mim” Fundadores ativos
9) “Eu ja fundei mais do que uma empresa e estou (que sdo efetivamente donos do proprio
ativamente envolvido em, pelo menos, uma delas” negocio)

Fonte: Moreira, 2014

Os resultados obtidos da analise do comportamento empreendedor de acordo com
essas categorias sdo apresentados na Tabela 5.24.

Tabela 5.20 Respostas de acordo com as categorias

Categorias do comportamento empreendedor N %
Néo Fundadores (que nunca pensaram de forma séria criar uma empresa) 50 66,7%
Fundadores intencionais (que tém intencéo e planos concretos de arranque da 24 32%
prépria empresa

Fundadores ativos (que sdo efetivamente donos do préprio negdcio) 1 1,3%
Total 75 100%

Fonte: elaboragdo propria

Dos 75 estudantes, 50 (66,7%) sdo “Nao Fundadores”, ou seja, nunca pensaram de
forma séria em criar uma empresa. Na categoria “Fundadores intencionais” temos 24
respostas, 32%. Quanto aos fundadores ativos, as respostas menos significativas, apenas uma
pessoa, 1,3% criou 0 seu proprio negécio. A distribuicdo das respostas em cada categoria
reflete diferentes niveis de comportamento em relacdo ao empreendedorismo entre 0s
estudantes. Os estudantes que escolheram uma resposta na categoria "Ndao fundadores",
indicam que a maioria dos estudantes ndo considerou de forma séria 0 empreendedorismo
como uma opcao de carreira. Entretanto, a percentagem dos estudantes que se enquadram na
categoria "Fundadores intencionais”, mostra um indicador positivo, pois mesmo ainda ndo
tendo frequentado a UC do empreendedorismo, indica que existe uma parcela significativa
dos estudantes que ja tém a intencdo de criar uma empresa e consideram o
empreendedorismo como uma op¢do de carreira. Embora com uma percentagem nao

significativa, a presenca de um estudante na categoria “Fundadores ativos”, revela que ¢
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possivel encontrar estudantes que ja iniciaram atividades empreendedoras mesmo sem ter

frequentado uma UC relacionada com o empreendedorismo.

4.c) Motivacao da escolha da carreira e dificuldades na criacéo de uma empresa
(questdes 17 e 18)

Na questdo 17, pedia-se aos estudantes que classificassem a importéncia de certas
motivacOes na escolha da carreira (ver Tabela 5.25), usando uma escala entre 1 (nada

importante) e 7 (muito importante).

Tabela 5.21 Motivagdo na escolha da carreira

5 6 7
6 8 23 37
14 16 23 16
16 14 12 20
14 7 18 23
11 15 15 17 11
9 9 13 18 18
13 11 14 19 12
9 15 9 19 6
10 12 10 19 16

Afirmacoes

Realizar o préprio sonho
Alcangar algo

Ter um salario maior
Desafiar-me a mim mesmo
Ganhar uma posigao superior
Ser o préprio patrdo

~N| ol g~ Ww

NN

Seguir uma misséo social
Seguir uma pessoa que admira
Continuar uma tradigao de familia

=
o

AN N[O WO [N

~

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados obtidos mostram que mais de 60% dos inquiridos (considerando os que
responderam entre “5” e “7”’), valorizam as motivagdes pessoais (‘“Realizar o proprio sonho”,
“Seguir uma missdo social” e “Continuar uma tradicdo de familia”), desejo de encontrar
desafios (“Desafiar-me a mim mesmo” ¢ “Alcangar algo”), a procura de satisfacdo pessoal
(“Ser o proprio patrdo”) e as questdes financeiras (“Ter um saldrio maior”) quando pensam
na sua carreira. As caracteristicas individuais, ou seja, 0s tragos de personalidade,
desempenham um papel fundamental na decis@o de uma pessoa se tornar empreendedor e na
forma como se comporta neste papel. Isto significa que ha varios tracos de personalidade e
interesses profissionais que podem influenciar a motivacdo de uma pessoa para 0
empreendedorismo e 0 seu comportamento neste dominio (Mount et al., 2005). A
compreensdo das motivacbes dos estudantes em relacdo ao empreendedorismo é
fundamental, fornece informagdes interessantes a universidade para a criacdo de programas

de apoio ao empreendedorismo que correspondam as principais motivag¢oes dos estudantes.

Quanto aos fatores que podem dificultar a criagdo de uma empresa (questdo 18),
pedimos aos estudantes que indicassem 0 seu grau de concordancia relativamente a um
conjunto de dificuldades, conforme se apresenta na Tabela 5.26 (1 - “Discordo totalmente”

... 7 “Concordo totalmente™).
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Tabela 5.22 Dificuldades a criacdo de uma empresa

Afirmac0des 4 5 6 7

21 | 13 | 16 | 10
15 | 19 | 18 | 2
14 |15 | 19 | 8
12 | 15 | 17 | 6
16 | 14 | 8 13
8 10 | 25 | 15
13 9 32 | 12

Acesso a financiamento
Financiamento de capital de risco
Ambiente econémico

Rede contactos de clientes
Regulamentacéo

Know-how técnico

Competéncias e capacidades para tal

R |IN|OT o[ ]N

RNw(N oo~
e
~NIKIR|R|e|olo|w

Fonte: elaboracdo prépria

Os dados apresentados na tabela, e considerando quem atribui entre “5” e “7” as
dificuldades listadas, revelam que as competéncias e capacidades pessoais (“Competéncias
e capacidades para tal” e “Know-how técnico”) sdo dificuldades mais importantes para mais
de dois tercos dos inquiridos. Estas dificuldades estdo relacionadas com a dimensao
profissional definida por Fayolle e Gailly (2008) e séo sinal de que os estudantes podem
necessitar de formacdo técnica especializada para as ultrapassar, implicando a sua aquisi¢ao
esforco e dedicacdo e privilegiando a experiéncia pratica. Os aspetos relacionados com a
envolvente (“Ambiente econdmico”), o financiamento (“Acesso a financiamento” e o
“Financiamento de capital de risco”) e os contactos (“Rede contactos de clientes’), também
sdo dificuldades importantes para mais de metade dos inquiridos. Isto indica que o0s
estudantes também reconhecem a importancia do acesso a recursos financeiros para lancar
um negdcio, das ligagdes e do trabalho em rede no empreendedorismo e estdo conscientes

das questdes da envolvente que podem afetar a criacdo e o funcionamento de uma empresa.

4.d) Aspetos que permitiram estimular e apoiar o desenvolvimento de habilidades e

atitudes empreendedoras (questdo 16)

Relativamente a questdo 16. “Tendo em conta a unidade curricular de
Empreendedorismo e aquilo que a Universidade/outro contexto Ihe oferece, quais os aspetos
que permitiram estimular e apoiar o desenvolvimento de habilidades e atitudes
empreendedoras?”, uma pergunta com resposta aberta, que procura compreender as
percecdes dos estudantes sobre os aspetos que permitiram estimular e apoiar o
desenvolvimento de habilidades e atitudes empreendedoras. Sabendo que este grupo de
estudantes nunca tinha frequentado a UC de Empreendedorismo na universidade, mas
segundo eles, todos tinham adquirido conhecimentos sobre empreendedorismo durante o
ensino secundario. Isto deve-se ao facto de os conteddos relacionados com o
empreendedorismo terem sido incorporados no curriculo escolar formal na sequéncia de uma

iniciativa do governo de reforma curricular nos diferentes ciclos de ensino formal, que
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decorreu entre 2004 e 2007 (Pacheco et al., 2009). Com base nas respostas dos estudantes
estabelecem-se as seguintes categorias: “Combinacdo de aprendizagem da teoria e pratica”,
“Apenas a aprendizagem pratica”, “E importante o apoio da universidade para as atividades
praticas” e “E importante variar o método de ensino”. A analise destas categorias foi efetuada
com o recurso ao software Nvivo 12Pro e a sua categorizacao estd apresentada na Tabela
5.27.

Tabela 5.23 Categorizacgao de estimulos

Categorias das respostas N %

Combinacéo de aprendizagem da teoria e pratica 46 61,33%
Apenas a aprendizagem prética 25 33,33%
E importante o apoio da universidade para as atividades préticas 5 6,66%
E importante variar o método de ensino 5 6,66%

Fonte: elaboragdo propria

Observa-se que dos 75 estudantes que ainda ndo frequentaram a UC do
Empreendedorismo, 61,33% responderam: “Combina¢do de aprendizagem da teoria e
pratica” no processo de ensino e aprendizagem como aspetos que podem estimular e apoiar
o desenvolvimento de habilidades e atitudes empreendedoras nos estudantes. Seguidas com
menos percentagem surge: “Apenas a aprendizagem pratica”, com 33,33%, e “E importante
o apoio da universidade para as atividades praticas” e “E importante variar o método de
ensino”, estas com 6,66%. Concluimos, assim, que a maioria dos estudantes que ainda ndo
frequentaram a UC de Empreendedorismo, manifestou preferéncia por uma abordagem que
articula a teoria e a pratica, o que reflete a compreensdo da importancia de adquirir
conhecimentos conceptuais (teoria) e de os aplicar na préatica. Os estudantes que indicaram
preferir centrar-se exclusivamente na aprendizagem pratica, sugerem que estes estudantes
acreditam que a experiéncia pratica ¢ a forma mais efetiva de desenvolver atitudes e
competéncias empreendedoras. Uma pequena percentagem de estudantes salientou a
importancia do apoio da universidade as atividades praticas, o que significa que reconhecem
a necessidade de orientagdo e de recursos da universidade para facilitar a aprendizagem
pratica. Por outro lado, também apreciam a questdo da abordagem pedagdgica mais
diversificada, que poderia incluir métodos de aprendizagem baseados em agéo, experiéncias,
resolucéo de problemas, estudos de casos, projetos praticos e outros metodos para além das

aulas tradicionais no processo de ensino e aprendizagem.

181



Na Tabela 5.28 apresentamos algumas respostas dos estudantes que referem a
importancia do estimulo e do apoio ao desenvolvimento de habilidades e atitudes

empreendedoras, segundo as categorias identificadas.

Tabela 5.24 Descricéo das Respostas dos Estudantes

Categoria Respostas

Combinacéo de “... sugiro que, no processo de ensino, os professores possam combinar teoria e

aprendizagem da préatica. Desta forma, podemos aumentar a nossa experiéncia para podermos

teoria e pratica enfrentar os obstéculos que surgem nas atividades empresariais no futuro (R13).
Tivemos este curso antes de entrar na universidade, mas eu tinha poucas
capacidades e atitudes empresariais. S6 aprendemos a teoria. Precisamos de
combinar estas duas formas para estimular o desenvolvimento de atitudes e
competéncias empresariais (R40).

Apenas a Para desenvolver as atitudes empreendedoras como: comunicacao, criagdo de

aprendizagem redes de contacto, inovacéo, assuncéo de riscos e criatividade, temos obviamente

pratica de aprender através da prética (R6).

Na minha opinido, quando os professores ensinam a teoria do
empreendedorismo, isso apenas aumenta 0s nossos conhecimentos sobre o tema,
mas para estimular as nossas atitudes e habilidades empreendedoras temos de
aprender através das atividades préaticas (R39).

E importante o
apoio da
universidade para
as atividades
praticas

A minha observagdo é que isso pode ser estimulado através dos métodos de
ensino dos professores. A parte da teoria e pratica tém de andar juntas e a
universidade deve também criar condicBes, como criagdo de concursos de
negacios, criacdo de parcerias com as empresas, sendo assim pode facilitar as
atividades praticas dos estudantes (R15).

E importante variar

Precisamos que 0s nossos professores introduzam a teoria e pratica e variem o0s

0 método de ensino métodos de ensino (R50).

Do meu ponto de vista, pode ensinar tanto a teoria e a pratica, mas também
depende dos métodos a serem utilizados pelos professores, para estimular
atitudes como mentalidade e motivacdo dos estudantes para se tornarem

empreendedores (R61).

Fonte: elaboragdo propria

A andlise das percecdes dos estudantes em relacdo aos aspetos que permitem
estimular e apoiar o desenvolvimento de habilidades e atitudes e empreendedoras fornece
informacdes importantes sobre as suas preferéncias de aprendizagem e as abordagens que
consideram mais adequadas para esta UC. De acordo com a maioria dos investigadores, nas
praticas didatico-pedagogicas da educacao para o empreendedorismo ndo se devem aplicar
0s métodos de ensino tradicionais, de transmissao de conhecimento tedrico, sendo necessario
proceder a uma adequacéo dos contetdos e préaticas didatico-pedagogicas mais apropriadas
para atingir os seus objetivos (Hashimoto, Krakaue, & Cardoso, 2018; Schaefer & Minello,
2016). Para os alcancar, € preciso tracar um plano de aula que adapte a metodologia
pedagdgica ao contexto da aprendizagem explorada (Alberti et al., 2004; Fayolle & Gailly,
2008). Portanto, a educacdo para o empreendedorismo requer a aplicagdo de uma
metodologia ativa que equilibre a quantidade de teoria, conceitos, e definicdes académicas

tradicionais, com o estimulo a préatica, que prioriza mais a acdo dos proprios alunos, num
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modelo experiencial, pratico e contextualizado no mundo real, estimulando a imaginagéo e
a andlise, preparando-os para que possam superar os desafios que fazem parte do processo
empreendedor (Daniel et al., 2016; Fayolle & Gailly, 2008; Lekoko et al, 2012; Mwasalwiba,
2010; Silva & Pena, 2017).

5.3.2. Grupo 2 — Os estudantes que ja frequentaram a UC na area do
empreendedorismo

Nesta unidade de analise refere-se para analisar as informag6es obtidas junto do
grupo dos estudantes ja frequentaram a UC na area do empreendedorismo. O nosso objetivo
também procura apresentar as informacdes recolhidas que permitem responder aos objetivos
especificos nimero trés, quatro e cinco desta investigacdo. A estrutura da apresentacdo deste
subtema esta dividida em quatro partes: a caracterizacdo sociodemografica, a formacdo e o
conhecimento do empreendedorismo, a contribui¢do do contexto institucional e as percec¢des
dos estudantes sobre a educacéo para o empreendedorismo. Iniciamos com a apresentagéo

dos dados relativos a caracterizacdo sociodemografica dos inquiridos.

1. Caracterizacdo sociodemografica

Do total de 75 amostra neste grupo, 40 estudantes (53,3%) séo do género feminino e
35 estudantes (46,7%) do género masculino. A faixa etaria com maior proporcéo é a dos 23-
25 anos, com 56%, seguida da faixa dos 20-22 anos, com 30,7%, e, por ultimo a faixa etaria
dos mais de 26 anos, com 13,3%. Relativamente a naturalidade, por municipio, verifica-se
que a maioria pertence a capital Dili (25,3%), seguido dos municipios de Baucau (20,0%),
Lautém (14,7%) e Liquica (9,3%). Os restantes municipios distribuem-se pelo Oeste e Leste
do pais e ttm menos representantes. Neste grupo também foram selecionadas trés faculdades
que ja introduziram o contetdo do empreendedorismo nos seus curriculos, a saber, a
Faculdade da Economia e Gestdo (FEG), a Faculdade de Agricultura (FAGRI) e a Faculdade
de Engenharia, Ciéncia e Tecnologia (FECT). As amostras foram selecionadas de forma
proporcional, cada faculdade com 25 estudantes (33,3%). Quanto aos cursos, a maioria dos
estudantes pertence ao Curso de Agro Socio Economia (33,3%) e Engenharia Informatica
(33,3%), sequida a Ciéncia Economia (21,3%), Contabilidade (9,3%) e uma menor

percentagem do Curso de Gestao (2,7%).

Quanto a situacéo profissional, verificou-se que a grande maioria é estudante a tempo
inteiro, 84%, e apenas 16% sdo estudantes trabalhadores. De entre estes, tivemos 10 (83,3%)

que sdo trabalhadores por conta propria e 2 pessoas (16,7%) sdo trabalhadores por conta de
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outrem. Considerando as profissdes dos pais, a maioria dos estudantes tem pais que séo
agricultores (54,7%) e as mées sdo donas de casa (80%). A predominancia das profissdes
dos pais relaciona-se com o facto de a maioria da populacgdo viver nas zonas rurais, pelo que
a fonte de rendimento ainda esta dependente das atividades de agricultura de subsisténcia
(DGS, 2015, 2022). A seguir surgem outras profissdes com menor percentagem (ver Tabela
5.30)

Tabela 5.25 Caracteristicas sociodemogréafica das amostras

Variavel Categoria N %
Género Masculino 40 53,3%
Feminino 35 46,7%
Idade 20-22 anos 23 30,7%
23-25 anos 42 56,0%
Mais de 26 anos 10 13,3%
Naturalidade Dili 19 25,3%
Baucau 15 20,0%
Lautém 11 14, 7%
Liquica 7 9,3%
Viqueque 6 8,0%
Same 6 8,0%
Aileu 4 5,3%
Oecussi 4 5,3%
Ermera 3 5,3%
Faculdades Economia e Gestéo (FEG) 25 33,3%
Agricultura (FAGRI) 25 33,3%
Engenharia, Ciéncia e Tecnologia (FECT) 25 33,3%
Cursos Agro Sdcio economia 25 33,3%
Engenharia Informética 25 33,3%
Ciéncia Economia 16 21,3%
Contabilidade 7 9,3%
Gestdo 2 2,7%
Situacio Estudante a tempo inteiro 63 84,0%
profissional Trabalhador-estudante 12 16,0%
Trabalhador- Conta prdpria 10 13,3%
Estudante Conta de outra 2 2,7%
Profisséo do pai Agricultor 41 54,7%
Servidor puablico 13 17,3%
Trabalhador por conta prépria 12 16,0%
Professor 8 10,67%
Médico 1 1,3%
Profisséo da mae Dona da casa 60 80,0%
Agricultora 4 5,3%
Servidor puablico 3 4,0%
Professora 3 4,0%
Trabalhadora por conta prépria 1 1,3%

Fonte: elaboragdo propria
2. Formacao e conhecimento do empreendedorismo
Nesta subseccdo, apresentam-se o0s principais resultados dos questionarios

relativamente ao terceiro objetivo especifico: “Identificar as op¢des pedagdgicas atualmente
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utilizadas na lecionacéo das unidades curriculares relacionadas com o empreendedorismo no
ensino superior em Timor-Leste”. Para este grupo de estudantes, foram colocadas nove
questdes relacionadas a formacdo para o empreendedorismo e ao conhecimento de

empreendedorismo, abordadas nas questdes 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 e 9 (cf. 0 Anexo 2).

2.a) Formacéo para o empreendedorismo (questdes 1, 2, 3,4, 5,6, 7, e 8)

Considerando que este grupo de estudantes (Grupo 2), corresponde aos que ja tinham
frequentado uma UC da area do empreendedorismo, na resposta a questdo 1 (Durante a
frequéncia da sua licenciatura teve alguma disciplina de empreendedorismo ou
relacionada?), todos responderam “Sim”; adicionalmente, pedia-Se aos estudantes que

identificassem a UC frequentada (ver Tabela 5.30).

Tabela 5.26 Participacéo na UC de empreendedorismo ou relacionada

Durante a frequéncia da sua licenciatura teve alguma N %
disciplina de empreendedorismo ou relacionada

Sim 75 100%
Néo 0 0%
Se respondeu “Sim”, indique qual/quais:

Empreendedorismo e Inovagédo 50 66,7%
Technopreneurship 25 33,3%

Fonte: elaboracéo propria

Os dados obtidos mostram que 50 dos inquiridos (66,7%) responderam ter
frequentado a UC de “Empreendedorismo e Inovagao”, enquanto 25 responderam ter
frequentado a UC de “Technopreneurship” (33,3%). Nota-se que ha uma correlagdo entre
essas respostas e a designacdo das UCs pelos professores na UNTL. Portanto a UNTL
oferece 0 ensino do empreendedorismo sob duas denominagfes diferentes
“Empreendedorismo ¢ Inovagdo” para a maioria dos cursos e “Technopreneurship” para o
curso de Engenharia Informatica. Esta distingdo indica uma abordagem adaptada as

necessidades especificas de cada curso.

Na questdo 2, pedimos aos estudantes que indicassem o que aprenderam relacionado
ao empreendedorismo”. Esta questdo permitia os estudantes escolhessem mais do que uma

opcéo, dependendo do contetido que tinham aprendido (ver Tabela 5.31).
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Tabela 5.27 Areas/temas nas UCs de empreendedorismo

Categoria N %
As competéncias pessoais: criatividade, inovagdo, independéncia, 74 98,7%
assuncdo de riscos e responsabilidades

As competéncias em gestdo de empresas que dizem respeito as fungdes 69 92,0%

genéricas de gestdo, tomada de decisdo, marketing e competéncias de
contabilidade financeira

Identificar e explorar as oportunidades no mercado para criar um negocio 66 88,0%
A importancia de trabalhar em equipa 64 85,3%
Construir um plano de negdcio 63 84,0%
Acreditar no que faz, ter confianga na nossa capacidade de enfrentar 58 77,3%
desafios

As competéncias técnicas e habilidades relacionadas com a comunicagédo 48 64,0%
oral, gestdo, técnicas e capacidades de organizacdo

As possibilidades de realizar os trabalhos de campo e/ou proximidade 11 14,7%

com contextos empresariais

Fonte: elaboracéo propria

Os dados obtidos mostram que a maioria dos inquiridos identificou a aquisicdo de
conhecimentos e competéncias importantes no dominio do empreendedorismo, tais como:
as competéncias pessoais, a gestdo empresarial, a identificacdo e exploracdo de
oportunidades de mercado, o trabalho em equipa, a elaboragdo de planos de negécios, bem
como o desenvolvimento da autoconfianga e de competéncias especializadas para enfrentar
os desafios no dominio do empreendedorismo. As respostas dos estudantes estdo alinhadas
com os tépicos abordados pelos professores nos seus programas de ensino, o que indica que
os professores fornecem os conteldos relevantes e que os estudantes absorvem essa
informacdo de forma eficaz. A literatura académica sobre empreendedorismo também apoia
a importancia destas areas de conhecimento e competéncias no desenvolvimento de
empreendedores de sucesso (Fayolle & Gailly, 2008; Lekoko et al., 2012; Hisrich & Peters,
2004).

No entanto, a pouca énfase dada aos topicos relacionados com as "Possibilidade de
realizar trabalho de campo e/ou proximidade de contextos empresariais™, (14%), sugere que,
embora o atual curriculo se concentre em fornecer uma base solida de conhecimentos e
competéncias tedricas, pode haver oportunidades para enriquecer ainda mais as experiéncias
dos estudantes através dos contextos reais das empresas. O estudo de Kuratko (2003) refere
especificamente a necessidade de efetuar alteracbes ao conteddo dos cursos de
empreendedorismo e reconhece que a educacdo para o empreendedorismo requer um
conjunto especifico de atitudes e competéncias que ndo podem ser adquiridas apenas através
de conhecimentos tedricos, bem como reconhece a importancia de envolver os alunos em
experiéncias praticas e situa¢es do mundo real. Ha coeréncia entre as recomendacfes de
Kuratko (2003), as da Comissdo Europeia (2016) e de Lima et al. (2014) no contexto da
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educacéo para o empreendedorismo no Brasil. As recomendac6es desses estudos enfatizam
que o ensino eficaz do empreendedorismo vai além da teoria, também requer uma
abordagem pratica e adaptativa em contextos do mundo real. Por conseguinte, a analise
destes dados sugere a necessidade de estabelecer um equilibrio entre teoria e pratica no
ensino do empreendedorismo na UNTL. Recomendamos que tal possa ser feito através da
revisdo do curriculo, de modo a incluir mais oportunidades préticas e de criacdo de confianga
dos estudantes no dominio do empreendedorismo, garantindo assim que o0s estudantes
estejam adequadamente preparados para enfrentar os desafios do mundo real enguanto

empreendedores.

Na questédo 3, pedimos aos estudantes que descrevessem as metodologias utilizadas
na formacéo para o empreendedorismo, sendo possivel escolher mais do que uma opcao (ver
Tabela 5.32).

Tabela 5.28 Metodologias utilizadas na formagéo do empreendedorismo

Categoria N %

O método de aprendizagem focado na transmissdo de conhecimentos, constituido 75 100,0%
por aulas tedricas, palestras, leitura de material impresso, visualizacdo de

documentos auditivos e processo de avaliagdo baseado num teste.

O método de aprendizagem associado as atividades pedagdgicas que enfatizam a 46 61,3%
exploracdo, a discussdo e a experimentacdo (como pesquisas em bibliotecas, na

web e outras pesquisas interativas, experimentacdo de laboratério, viagens de

campo, simulac@es, discussfes em grupo, etc.).

O método “aprender fazendo”, que da maior relevancia a aprendizagem por meio 31 41,3%
da prética. O seu processo de ensino explora os interesses naturais dos alunos em

conhecer um problema, ter uma ideia, experimentar uma resposta, experimentar as

consequéncias e confirmar ou modificar as concegdes anteriores.

O método de aprendizagem baseado na acéo, sustentado em problemas da vida 12 16,0%
real, na reflexdo sobre a relacdo das agdes e resultados, no trabalho em equipa, no

contexto de trabalho, nas mudancas de perspetivas de significado e nas

experiéncias compartilhadas.

O método de aprendizagem baseado na resolucéo de problemas, que combina os 5 6,7%

elementos tedricos e préticos e envolve 0s alunos num processo cognitivo com

varias fases. Os alunos formam equipas pequenas, trabalham com o apoio e sob a

supervisdo de um tutor, que tem como funcdo estimular o processo de

aprendizagem, corrigir erros, ajudar a completar as atividades propostas e orientar

as discussdes, sem nunca proporcionar as respostas.

O método de aprendizagem baseado em projetos, semelhante ao método de 2 2,7%

aprendizagem baseado na resolugdo de problemas, mas requer um produto final

novo com proposta de desenvolvimento.

Fonte: elaboragdo propria

Analisando as metodologias utilizadas na formacdo em empreendedorismo, 0s
resultados obtidos revelam uma correspondéncia notavel entre as respostas dos estudantes e
dos professores. A maioria dos inquiridos referiram que tinham aprendido através de
métodos de aprendizagem centrados na transmisséo de conhecimentos, que incluem aulas
tedricas, palestras, leitura de materiais impressos, audi¢do de documentos audio e avaliagdes

baseadas em testes. Esta uniformidade sugere que a abordagem tradicional de transmissédo
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de conhecimentos ainda prevalece na formacdo em empreendedorismo na UNTL. No
entanto, é importante notar que mais de 40% dos estudantes manifestaram a sua preferéncia
por métodos de ensino mais interativos e praticos, como a aprendizagem baseada em
atividades exploratorias, debates e experiéncias praticas. Além disso, os métodos de
aprendizagem baseados na a¢ao, na resolucéo de problemas e em projetos, que séo raramente
utilizados (2,7% a 16%), devem ser analisados de forma mais aprofundada.

A incorporacdo destes métodos mais interativos no processo de ensino e
aprendizagem pode ser uma estratégia importante para envolver os alunos de forma mais
eficaz, promover a aprendizagem prética e criar uma experiéncia educacional que
corresponda as exigéncias do mundo contemporaneo (Mwasalwiba, 2010; Silva & Pena,
2017). A analise dos resultados deste estudo real¢a a necessidade de uma reviséo curricular
e pedagogica da formacdo em empreendedorismo na UNTL. Tal como referido na revisdo
da literatura sobre educacdo para o empreendedorismo, para preparar adequadamente 0s
estudantes para lidar com as complexidades do mundo dos negdcios, é imperativo alinhar as
praticas de ensino com as preferéncias dos estudantes, introduzindo métodos de ensino mais
interativos e praticos. Esta medida permite melhorar a aprendizagem dos estudantes e
assegurar um ensino do empreendedorismo mais eficaz e relevante para os futuros

empreendedores timorenses.

Na questdo 4, pedimos aos estudantes que pensassem se a formacao que tinham tido
relacionada com o empreendedorismo tinha desenvolvido determinadas competéncias (ver
Tabela 5.33).

Tabela 5.29 As competéncias desenvolvidas

Categoria Frequéncia Percentagem
Competéncias pessoais 68 90,7%
Competéncias em gestdo de empresas 56 74,7%
Competéncias e habilidades técnicas 47 62,7%

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados do inquérito mostram que a maioria dos estudantes refere que
desenvolveu as "Competéncias pessoais" (90,7%). Os estudos de Lackéus (2016), Schaefer
e Minello (2016) e Welsh et al. (2016) destacam o papel da educacdo para o
empreendedorismo no aumento da confianga e no desenvolvimento de competéncias
pessoais em estudantes de todos os niveis de ensino. Os resultados do inquérito revelam

ainda que os estudantes consideram que também desenvolveram “Competéncias em gestao
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de empresas”, 74,7%, e “Competéncias e habilidades técnicas”, 62,7%, igualmente

importantes para um empreendedor.

Em relagdo a pergunta 5: “Frequentou algum tipo de atividade extracurricular na area
do empreendedorismo?”, era possivel escolher mais do que uma opcao, uma vez que 0S

estudantes podiam participar em mais do que uma atividade (ver Tabela 5.34).

Tabela 5.30 Participacdo da amostra nas atividades extracurriculares

Frequentou algum tipo de atividade extracurricular na N %
area do empreendedorismo

Palestras e seminarios sobre empreendedorismo. 25 33,3%
Workshop/networking com empresarios. 14 18,7%
Participacdo em organizagdes estudantis (Junior Empresas, 9 12,0%
etc.).

Plataforma de contactos com investidores. 8 10,7%
Outra (especifique):

Formagao do empreendedorismo. 18 24,0%
Exposicao de negécio na Faculdade. 15 20,0%

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados obtidos revelam que um terco dos estudantes participaram nas
"Palestras e seminarios sobre empreendedorismo™. A maior participacdo dos estudantes
nestas atividades significa que estdo interessados em ouvir historias de sucesso, desafios
ultrapassados, conselhos praticos de quem ja percorreu o caminho do empreendedorismo e
também pode ser que essas sejam as atividades pedagoOgicas mais utilizadas pelos
professores na ultima edicdo da unidade curricular. Pouco menos de um terco dos estudantes
também participaram na: "Formacdo do empreendedorismo" e na "Exposi¢do de negdcios
na Faculdade. Esta situacdo esta alinhada com as recomendac6es dos diversos autores que
salientam a importancia de combinar a teoria académica tradicional com a experiéncia
pratica (Lackéus, et al., 2015; Lima et al., 2014; Schaefer & Minello, 2016).

De acordo com os autores, a participacao nestas atividades oferece oportunidades de
aprendizagem experimental, o que é fundamental para ajudar os estudantes a considerar o
empreendedorismo como uma opcdo de carreira. Outras atividades extracurriculares
mencionadas, como "Workshops/networking com empresarios”, "Participacdo em
organizag0es estudantis™ e "Plataformas de contactos com investidores"”, também atrairam o
interesse dos participantes, embora com menor frequéncia. Isto sugere que os estudantes
estdo interessados em atividades que envolvam interacdo pratica e oportunidades de contacto
com profissionais no sector empresarial. Estas atividades podem proporcionar um ambiente
adequado para experimentar a criacdo de projetos e empresas simuladas, conforme

recomendado por Lima et al. (2014). Concluimos que este grupo dos estudantes apresentou
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uma participacao significativamente mais elevada em diversas atividades extracurriculares
em comparacdo com o0s estudantes do grupo que ainda nédo frequentaram a UC de
Empreendedorismo, dos quais apenas 11 em 75 participaram em atividades
extracurriculares. Isto sugere que a frequéncia de UCs da area do empreendedorismo tem
um impacto positivo na motivagao e no envolvimento dos estudantes em atividades préaticas

relacionadas com o empreendedorismo.

Quanto a representacdo da participacdo dos estudantes em relacdo a cada faculdade,
os resultados indicam que os estudantes da Faculdade de Economia e Gestdo (FEG) sdo 0s

que mais participaram em todas as atividades extracurriculares (ver Tabela 5.35).

Tabela 5.31 Percentagem da participagdo de cada Faculdades

Frequentou algum tipo de atividade FEG FAGRI FECT
extracurricular na drea do empreendedorismo

N N N
Palestras e seminarios sobre empreendedorismo 23 2 0
Workshop/networking com empresarios. 14 0 0
Participacdo em organizagdes estudantis (Junior 8 0 1
Empresas, etc.).
Plataforma de contactos com investidores. 8 0 0
Outra (especifique):
Formacao do empreendedorismo. 15 0 0
Exposicdo de negdcio na Faculdade 10 0 0

Fonte: elaboragdo propria

Esta situacdo, provavelmente, deve-se ao facto de a natureza dos cursos oferecidos
pela FEG poder estar mais diretamente relacionada com o empreendedorismo, 0 que
naturalmente atraira estudantes que estdo interessados em atividades empreendedoras. Além
disso, a concentracdo de atividades extracurriculares relacionadas com o empreendedorismo
na FEG, tal como mencionado pelos professores nas entrevistas, pode ter um impacto
significativo. Schaefer e Minello (2016) sublinham que as atividades extracurriculares, tais
como incubadoras de empresas, empresas juniores, clubes de empreendedorismo e
concursos, sdo um complemento importante da educacédo para o empreendedorismo. Estas
atividades proporcionam aos estudantes oportunidades praticas e experiéncias do mundo

real, permitindo-lhes aplicar os conhecimentos teoricos adquiridos na sala de aula.

Os resultados obtidos sugerem que, na pratica, a participacdo em atividades
extracurriculares relacionadas com o empreendedorismo pode ndo ser igualmente acessivel
ou incentivada em todas as faculdades da UNTL. Essa falta de acesso pode criar
desigualdades no desenvolvimento de competéncias empreendedoras entre os estudantes,

enfatizando assim a necessidade de uma abordagem mais abrangente e inclusiva na
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promocdo da educacdo para o empreendedorismo nas instituicbes de ensino superior,
conforme destacado por Duruflé et al. (2018) e Schaefer & Minello (2016). E importante
que todos os estudantes, independentemente da sua area de estudo, possam desenvolver as
suas capacidades empreendedoras, podendo também estimular a colaboracdo entre os
docentes e a promocao de uma cultura empreendedora nos estudantes em todos 0s cursos na
UNTL.

Em relacdo a questao 6: “Caso tenha frequentado, pensa que isso pode influenciar a
sua escolha da carreira profissional? e se respondeu “sim”, indique 2 ou 3 influéncias

concretas”, podemos ver os resultados das respostas a esta questdo na Tabela 5.36.

Tabela 5.32 Influéncia da formacé&o na escolha da carreira

Caso tenha frequentado, pensa que isso pode influenciar a sua N %
escolha da carreira profissional?

Sim 73 97,3%
Néo 2 2,7%
Se respondeu “Sim”, indique 2 ou 3 influéncias concretas:

Formar as competéncias pessoais dos empreendedores 59 78,7%
Formar as competéncias necessarias para a criagdo de um 54 72,0%
negdcio/empresa

Aumentar os conhecimentos para identificar e explorar oportunidades de 12 16%
negdcio

Formar as competéncias de gestéo 10 13,33

Fonte: elaboracéo propria

De acordo com os dados da tabela, a maioria dos estudantes (97,3%) respondeu que
a participacao em atividades extracurriculares relacionadas com o empreendedorismo pode

influenciar a sua escolha de carreira profissional.

A percentagem elevada das respostas indica que os estudantes que frequentaram a
UC do empreendedorismo reconhecem o valor desta experiéncia e a sua relevancia para a
escolha da carreira futura. Além disso, mais de 70% dos estudantes também consideraram
que estas atividades poderdo ter influéncias concretas para “Formar as competéncias
pessoais dos empreendedores” e “Formar as competéncias necessarias para a criacao de um
negdcio/empresa”. Por outro lado, 0s menores percentuais que mencionaram o aumento dos
conhecimentos para identificar e explorar oportunidades de negécio e para a formagdo em
competéncias de gestdo, deve ser objeto de atencdo. Isto sugere que as atividades
extracurriculares poderiam ser melhoradas para abordar estes aspetos e preparar 0S
estudantes para um papel mais amplo no empreendedorismo, ndo se limitando a criacéo de

empresas, mas também a sua gestao.
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Em relagdo a questdo 7, “Ouviu falar de empreendedorismo depois de entrar na
Universidade?” era possivel escolher véarias op¢Bes, como se pode observar pelos dados da
Tabela (ver Tabela 5.37).

Tabela 5.33 Ouvir falar de empreendedorismo depois de entrar na Universidade

Ouviu falar de empreendedorismo depois de entrar na N %
Universidade?

Meios de comunicacéo. 58 77,3%
Se assinalou “Unidades Curriculares”, indique quais: 42 56,0%
Junto de amigos. 40 53,3%
Junto da familia. 39 52,0%

Fonte: elaboracdo prépria

Os resultados obtidos neste inquérito mostram que a maioria dos estudantes tinham
ouvido as informacgdes sobre o empreendedorismo a partir de véarias fontes, incluindo os
meios de comunicacdo social, as unidades curriculares, os amigos e a familia. Este resultado
mostra que o acesso a informacao sobre empreendedorismo € muito diversificado e que estas
diferentes fontes desempenham um papel importante na formacdo das opinides dos
estudantes sobre o tema. Isto sugere que, embora o curso de empreendedorismo tenha um
impacto inicial importante na formacéo de conhecimentos sobre o assunto, outras fontes de
informacdo, como 0s meios de comunicacdo social, os amigos e a familia, continuam a
influenciar as opinides dos estudantes sobre o empreendedorismo ao longo do tempo. Estes
resultados sublinham a importancia de promover o empreendedorismo ndo sO através da
educacao formal, mas também através dos meios de comunicacéo social e das redes pessoais

para manter e enriquecer o conhecimento dos estudantes sobre este dominio.

Além disso, é importante notar que uma elevada percentagem de ambos 0s grupos
indicou que as unidades curriculares de Empreendedorismo eram a principal fonte de
informacdo (grupo 1 = 81,3%, conforme Tabela 5.15, e grupo 2 = 56%). Isto sugere que
alguns professores consideram que o conteudo do empreendedorismo € importante e
incluem-no nos seus programas de ensino. Essa constatacdo esta em consonancia com as
recomendacdes de diversos estudos sobre educacdo para o empreendedorismo, como 0S
realizados por CE (2016), Jardim (2021), Lackéus (2015), Lima et al. (2014) e Schaefer e
Minello (2016). Estes estudos sublinham a importancia de uma abordagem abrangente e
interdisciplinar para integrar a educacdo para o empreendedorismo em varios cursos
académicos, em vez de a limitar a programas especificos de empreendedorismo. Esta
abordagem interdisciplinar permite que os estudantes de diferentes areas de estudo adquiram

conhecimentos e competéncias empreendedoras e reconhece que a inten¢do empreendedora
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ndo se limita a um dominio especifico, mas pode ser aplicado em diferentes areas do

conhecimento.

Ainda no ambito da formacao para o empreendedorismo, é igualmente importante
perceber se os estudantes deste grupo procuraram participar em atividades relacionadas com
o empreendedorismo, mas fora da universidade. Assim foi perguntado (questdo 8), se ja
tinham participado, em algum momento da licenciatura, em alguma atividade relacionada
com o empreendedorismo fora do ambiente escolar. Caso a resposta fosse afirmativa, pedia-
se a identificacdo dessas atividades. Esta pergunta, permitia respostas maultiplas, uma vez

que era possivel participar em mais do que uma atividade (ver Tabela 5.38).

Tabela 5.34 Participacao dos estudantes fora da Universidade

Participa, ou participou nalgum momento da licenciatura, N %
em alguma atividade ligada ao empreendedorismo fora do
ambiente escolar?

Sim 40 53,3%
Néo 12 16%
Se respondeu “Sim”, indique qual/quais: N %
Criacédo de pequeno negdécio. 24 32,0%
Palestras e seminarios sobre empreendedorismo. 21 28,0%
Formacdo em empreendedorismo. 13 17,3%
Grupo de discussdo. 9 12,0%
Vender produto na feira. 7 9,3%
Grupo de cooperativa. 4 5,3%
Concurso de negdcio. 2 2,7%

Fonte: elaboracéo propria

Os dados obtidos revelam que o grupo dos estudantes que ja frequentaram UCs
relacionadas com o Empreendedorismo, mostrou um ndmero significativamente maior de
estudantes, 53,3% participou nas atividades externas, em comparac¢do com o grupo 1, 16%
(ver Tabela 5.16). Isto indica que os estudantes que foram expostos aos contetidos de
empreendedorismo tendem a estar mais envolvidos em atividades empreendedoras fora do
contexto da universidade. A atividade mais participada foi a “Criagdo de pequeno negocio
(32%), e depois “Palestras e seminarios sobre empreendedorismo” com 28%. Outras
atividades, como “Formacdo em empreendedorismo”, “Grupo de discussdo”, “Vender
produto na feira”, e “Grupo cooperativa” também revelaram alguma participacao

significativa.

Os resultados desta analise mostram que existe um interesse real por parte dos
estudantes para participar em atividades empreendedoras fora universidade. Este facto pode
ser um sinal positivo de que o ensino do empreendedorismo na universidade desperta o

interesse dos estudantes em explorar oportunidades de empreendedorismo fora da
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universidade. Além disso, os resultados do estudo podem fornecer informag6es importantes
para avaliar as razbes pelas quais alguns estudantes optam por ndo participar nestas
atividades, e pode ajudar a melhorar a oferta de programas extracurriculares de
empreendedorismo na prépria instituicao, tornando-o0s mais atraentes e acessiveis para todos

0s estudantes.
2.b) Conhecimento sobre 0 empreendedorismo (questéo 9)

Para avaliar o conhecimento dos estudantes sobre o0s conteudos de
empreendedorismo, foram apresentadas na questdo 9 diversas referéncias a materiais
relacionadas com o empreendedorismo e solicitamos que indicassem o grau de concordancia
sobre a posse, ou ndo, desse conhecimento. Na Tabela 5.39 apresentamos os resultados da
resposta a essa gquestdo, com base na escala de Likert de 7 niveis (1 - “Discordo totalmente”

... 7—"“Concordo totalmente”).

Tabela 5.35 Grau de concordancia do conhecimento de empreendedorismo

Afirmacdes 2 3 4 5 6 7
Consigo definir uma proposta de valor. 8 10 10 18 16 12
Sei realizar a andlise de mercado e da concorréncia. 4 7 11 13 26 12
Sei fazer a segmentacdo de clientes. 10 8 12 17 11 15

14 14 16 14 10
6 8 18 23 14
15 21 16 7

10 8 12 25 16
5 6 13 22 26
7 10 20 20 10

Sei realizar o posicionamento de produto/servico.
Sei definir estratégias e planos de comunicagéo.
Sei utilizar ferramentas de gestdo de projetos.

Sei como integrar e gerir equipas de trabalho.

Sei efetuar uma negociacéo.

Sei realizar a avaliagdo econdmica e financeira de
um projeto.

NOFRINIFP(FPININ(F (-
D(W(W|oo |01
(2]

Fonte: elaboragdo propria

Os dados apresentados na tabela revelam que a maioria dos estudantes manifestou
que tem um conhecimento bastante forte em relacdo aos contetdos do empreendedorismo
(considerando os que escolheram entre “5” e “7”). Isto indica que apds a frequéncia da UC,
0s estudantes possuem bons conhecimentos em alguns contetdos do empreendedorismo. No
entanto, ha certas areas, como o posicionamento de produtos/servicos, a segmentacdo de
clientes e a utilizacdo de ferramentas de gestdo de projetos, em que os estudantes parecem
ter um conhecimento menos forte, tal como indicado pelas respostas com pontuacdes de
concordancia mais baixas (considerando os que escolheram entre “1” e “3”). Deve referir-
se que estas areas sdo identificadas como pontos fracos da implementacdo do ensino do
empreendedorismo e, por outro lado, representam oportunidades de melhoria no curriculo e

na abordagem pedagdgica das unidades curriculares de empreendedorismo.
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3. Contribuigdo do contexto institucional

O presente ponto apresenta os principais resultados dos respondentes relativamente
ao quarto objetivo especifico: “Analisar e avaliar o contributo do contexto institucional da
UNTL para a promog¢ao de competéncias empreendedoras nos estudantes”. Conforme a
questdo 15, pediu-se aos estudantes para indicarem o seu grau de concordancia (1 -
“Discordo totalmente” ... 7 — “Concordo totalmente”) em relacdo a determinadas
contribuicdes da universidade na promoc¢édo de empreendedorismo no ambiente escolar (ver
Tabela 40).

Tabela 5.36 Grau de concordancia do contexto institucional

A influéncia do contexto institucional 1 2 3 4 5 6 7

A universidade tem fortes ligagdes com a(s)
incubadora(s) da regido.

A universidade tem fortes ligagdes com redes de
business angels e sociedades de capital de risco.

A universidade promove concursos de
empreendedorismo e programas de mentoring.

A universidade estimula e apoia o desenvolvimento
de habilidades e atitudes empreendedoras.

A universidade incentiva os individuos a tornarem-
se empreendedores.

A universidade oferece apoio aos individuos/grupos
para passarem de ideias empreendedoras a acao.

42 13 8 3 3 4 2

51 14 3 4 1 2 0

55 | 15 3 1 1 0 0

43 | 19 | 11 2 0 0 0

38 | 21 7 6 1 1 1

60 | 13 2 0 0 0 0

Fonte: elaboracéo propria

Os dados revelaram que a quase totalidade dos estudantes (considerando os que
escolheram entre “1” e “3” para as varias afirmagdes) tem uma opinido negativa sobre a
contribuicdo do contexto institucional para a promocdo do empreendedorismo. Estas
percecBes negativas sao comuns as percecdes dos estudantes que nao frequentaram a UC de
Empreendedorismo e com as respostas dos professores que indicam a inexisténcia de
programas eficazes de promocdo do empreendedorismo na Universidade. A atitude critica
destes estudantes pode ser devida a experiéncia pratica que adquiriram ao frequentar a UC
relacionada com o empreendedorismo e ao facto de terem percebido que a Universidade nao
oferecia 0 apoio pratico que esperavam para as suas iniciativas empreendedoras. Varios
estudos recomendam que a promocéo eficaz de programas de empreendedorismo nas IES
deve envolver a colaboragdo entre o governo, o sector privado e a propria institui¢do. Isto
pode ser conseguido atraves de parcerias com empresas locais, start-ups, incubadoras e
organizagOes empreendedoras, criando assim oportunidades para os estudantes explorarem
este dominio em maior profundidade (Durflé et al., 2018; Fayolle & Redford, 2014; Jardim,

2021; Siegel e Wright, 2015). Esta colaboracdo é importante para aproveitar 0s recursos e
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experiéncias de todas as partes, criando um ambiente propicio ao empreendedorismo e
incentivando as atividades préticas que promovam as competéncias empreendedoras dos
estudantes (Sarkar, 2014; Silva & Pena, 2017; Siegel e Wright, 2015; Yu, 2018).

4. Percecdes dos estudantes sobre a educacédo para o empreendedorismo

A presente analise apresenta os principais resultados dos respondentes relativamente
ao quinto objetivo especifico: “Analisar ¢ compreender os processos de educagdo para o
empreendedorismo do ponto de vista dos estudantes”. Nesta parte foram utilizadas oito
questdes para compreender as percecdes dos estudantes sobre a educacdo para 0
empreendedorismo, nomeadamente sobre: as atitudes em relacdo ao comportamento
(questéo 10), as normas subjetivas (questdo 11), as perce¢des do controlo comportamental
(questdo 12), as intencBes empreendedoras (questdo 14), os comportamentos do
empreendedor (questdo 13), a motivacao da escolha da carreira (questdo 17), os fatores que
podem dificultar a criacdo de uma empresa (questdo 18) e 0s aspetos que permitiram
estimular e apoiar o desenvolvimento de competéncias e atitudes empreendedoras (questao
16).

4.a) Intencdo empreendedora (questdes 10, 11, 12 e 14)

No sentido de perceber as percecfes dos estudantes em relacdo a intencéo
empreendedora, foram identificados trés fatores: atitude em relagdo ao comportamento
empreendedor, normas sociais e percecdo do controlo de comportamento, que se baseiam na
Teoria do Comportamento Planeado de Ajzen (1991), e que influenciam a intencdo
empreendedora. A questdo 10 pedia aos inquiridos que indicassem o seu nivel de concordancia
em relagdo a afirmagBes relativamente ao comportamento empreendedor. Esta pergunta
apresentava 5 afirmac@es, tendo os estudantes que indicar o seu grau de discordancia (1-
Discordo totalmente) ou concordancia (7- concordo totalmente) respetivamente a cada uma.

Na Tabela 5.41, apresentamos os resultados obtidos.
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Tabela 5.37 Atitude em relagdo ao comportamento empreendedor

Afirmacdes
1 2 3 4 5 6 7

0 2 2 3 14 | 24 | 30

Ser um(a) empreendedor(a) implica mais vantagens
do gue desvantagens para mim.

Uma carreira como empreendedor(a) é atraente para
mim.

Se tivesse a oportunidade e 0s recursos, gostaria de
criar uma empresa.

Ser empreendedor(a) seria para mim uma grande
satisfacao.

Entre varias alternativas profissionais, eu preferiria
ser um(a) empreendedor(a).

1 0 2 2 6 24 | 40

0 1 1 6 5 13 49

1 2 2 2 7 20 | 41

1 5 0 5 10 19 35

Fonte: elaboracdo prépria

Os resultados obtidos para este grupo de estudantes revelam uma atitude totalmente
positiva em relagdo ao comportamento empreendedor. A maioria dos estudantes concordou
com as afirmaces relativas ao comportamento empreendedor, com mais de dois tercos a
responderem entre "5" e "7" a todas as afirmacgdes. Concluimos que os estudantes deste grupo
demonstram atitudes empreendedoras significativamente mais positivas, em comparagédo
com os estudantes do grupo que ainda nao tinha frequentado as UCs de Empreendedorismo.
Isto sugere que a participacdo nas UCs de Empreendedorismo pode influenciar
positivamente as atitudes dos estudantes em relagdo ao empreendedorismo. Estas percecoes
mais significantes indicam o interesse e o entusiasmo dos estudantes em relagéo a esta area
de formacdo e podem ser uma indicacdo de que os esforcos para promover o
empreendedorismo na universidade tém um impacto positivo nas atitudes dos estudantes em
relacdo a esta carreira. O resultado desta analise esta em consonancia com estudos anteriores,
em particular os realizados por Zain et al. (2010), Hartzenco e Venesaar (2017), Paco et al.
(2011) e Lifidn et al (2011), que sublinham a influéncia positiva da educacdo para o

empreendedorismo na formacdo de atitudes empreendedoras dos estudantes.

Quanto as normas sociais, questdo 11, pediu-se aos estudantes que indicassem o valor
da aprovacdo das pessoas proximas, familia, amigos e colegas quanto a decisao de criar uma
empresa. Dessa forma, foi colocada uma questdo com trés afirmacfes pedindo que fosse
indicado o nivel de aprovacdo (1 - “Desaprovagdo total” ... 7 — “Aprovagdo total”). Na

Tabela 5.42 séo apresentados os resultados.
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Tabela 5.38 Grau de aprovacgao

Afirmacdes 5 6 7

9 9 49
17 23 25
19 19 23

Os meus familiares mais proximos.
Os meus amigos.
Os meus colegas.

Wk |Oof N
WIN|O| w
O|»|o|

1
0
1
0

Fonte: elaboragdo propria

Ao analisar o grau de aprovacédo das pessoas mais proximas, ou seja, familia, amigos
e colegas, quanto a decisdo de criar uma empresa, 0s resultados mostram uma aprovacao
semelhante com as respostas dos estudantes do grupo que ainda ndo frequentaram a UC de
Empreendedorismo. A maioria dos estudantes considera que os familiares mais proximos
tém uma influéncia mais significativa na sua decisdo de se tornar empreendedor, sublinhando
assim a importancia do apoio e das expectativas da familia na formacdo das intencdes
empreendedoras dos estudantes. Esta influéncia pode ser interpretada de varias formas,
desde o encorajamento e apoio da familia, a experiéncia préatica e a transmisséo geracional
da propriedade de empresa (Kristiansen & Indarti, 2004; Meek et al., 2010). Para além disso,
é interessante notar que este grupo dos estudantes tiveram indices de aprovacdo dos amigos
e colegas um pouco mais elevados do que os estudantes do grupo que ainda nédo frequentou
a UC de Empreendedorismo. Este facto pode indicar que, apds terem participado na
formagdo em empreendedorismo, estes estudantes poderdo ter obtido mais apoio e

compreensdo dos seus pares relativamente a decisdo de seguir uma carreira empreendedora.

Quanto a percecdo do controlo de comportamento (questdo 12), foram apresentadas
6 afirmacdes, relativamente as quais era necessario indicar o grau de concordancia (1 -
“Discordo totalmente” ... 7 — “Concordo totalmente”). Na Tabela 5.43 sdo apresentados os

respetivos resultados.

Tabela 5.39 Grau de concordancia percecéo do controlo de comportamento

Afirmacdes 1 2 3 4 5 6 7

Comegar uma empresa e manté-la a funcionar seria
facil para mim

2 5 5 16 17 21 9

Estou preparado(a) para iniciar uma empresa viavel. 1 3 5 8 13 23 22
Posso controlar o processo de criagdo de uma nova 0 4 3 10 17 29 12
empresa.

Conheco os detalhes praticos necessarios para criar 1 3 8 5 18 97 13
uma empresa.

Sei como desenvolver um projeto empreendedor. 0 4 5 10 21 20 15

Se eu tentasse iniciar uma empresa, teria uma alta

probabilidade de sucesso. ! 0 2 ! 1 26 28

Fonte: elaboracéo prépria
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A andlise dos resultados reflete uma percecdo altamente positiva dos estudantes em
relagdo ao controlo do comportamento de iniciar um novo negdécio, pois tém uma tendéncia
para concordar com todas as afirmacdes. Essa elevada concordancia (considerando quem
escolheu entre “5” ¢ ““7”) é registada em mais de 62% das respostas para todas as afirmacdes.
Além disso, este grupo dos estudantes apresentou pontuagdes significativamente mais
elevadas em todas as afirmacgOes em comparagcdo com 0 grupo que ainda ndo frequentou
essas UCs. Isto indica que a educacdo para o empreendedorismo teve um impacto positivo
na percecdo e confianca dos estudantes em relacdo ao empreendedorismo, uma vez que este
grupo demonstra uma forte autoconfianga e uma atitude favordvel em relacdo ao

empreendedorismo.

A teoria de Bandura (1997), que aborda a autoeficacia, ou seja, o controlo do
comportamento e na tomada de decisdes e crencas relacionadas as acdes empreendedoras,
destaca que individuos com maior autoeficicia tendem a apresentar maior confianca e
perseveranca na realizacdo de tarefas, enquanto aqueles com menor autoeficacia podem
sentir-se menos confiantes para realizar determinadas a¢des. O resultado do estudo de Pfeifer
et al. (2016) esta em consonancia com esta perspetiva, salientando que a autoeficacia e a
motivacdo pessoal sdo fendmenos em constante evolucdo. Eles enfatizaram que a introducéo
de cursos de empreendedorismo pode capacitar o0s estudantes com as atitudes,
conhecimentos e habilidades necessarias para o processo de criacdo e desenvolvimento de
negocios. Assim, os resultados desta analise realcam a importancia da educacdo para o
empreendedorismo no reforco do controlo comportamental dos estudantes, preparando-os
de forma mais eficaz para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades que existem

no mundo empresarial.

A questdo 14 tinha como objetivo conhecer as perspetivas futuras destes estudantes
acerca da intencdo de criar o seu proprio emprego como uma futura carreira, bem como a
intencdo de concretizar um novo negdcio ou empresa que leve a criacdao de algo novo. Os
resultados s@o apresentados na Tabela 5.44, correspondendo 1 a “Discordo totalmente” e 7

a “Concordo totalmente”.
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Tabela 5.40 Grau de concordancia da intencdo empreendedora

Afirmacdes 1 2 3 4 5 6 7

1 5 7 15 | 28 12 12

Estou preparado para fazer qualquer coisa para ser
um(a) empreendedor(a).

O meu objetivo profissional é ser um(a)
empreendedor(a).

Farei todos os esforgos necessarios para criar e gerir

1 3 2 10 13 26 20

: . 1 1 4 6 17 | 18 | 28
a minha prépria empresa.
Estou determinado(a) a criar uma empresa no futuro. 0 1 3 7 10 22 32
Eu pensei muito seriamente em criar uma empresa. 0 1 3 6 7 26 32
Tenho a intengdo firme de um dia criar uma 0 2 3 5 10 26 29

empresa.

Fonte: elaboragdo propria

A andlise dos resultados revela uma percecdo muito positiva dos alunos relativamente a sua
intencdo de criar um negdcio, uma vez que tendem a concordar com mais de 62% das
respostas de todas as afirmacdes (considerando os que escolheram entre "5" e "7"). E de
salientar que os estudantes que frequentaram a UC de Empreendedorismo atribuiram valores
significativamente mais elevados a todas as afirmacdes em comparacdo com 0s que ndo
frequentaram a UC. Este facto sugere que a participacdo na UC de Empreendedorismo tem
um impacto positivo nas intengdes empreendedoras dos estudantes. Além disso, 0s
resultados sugerem que o Questionario de Intencdo Empreendedora (EIQ) pode ser uma
ferramenta eficaz para medir a eficAcia das iniciativas de educacdo para o
empreendedorismo, permitindo identificar as competéncias e percecfes que séo reforcadas
pelos programas de formacao. Esta analise detalhada pode ser Util para adaptar os programas
de educacdo para o empreendedorismo de acordo com as necessidades dos estudantes,
garantindo que sdo eficazes na promocdo de intencdes empreendedoras e no
desenvolvimento de competéncias-chave para o empreendedorismo (Hartzenko & Venesaar,
2017; Lifan et al., 2011).

Estudos anteriores, como os conduzidos por Nabi et al. (2017), Bae et al. (2014), Lekoko et
al. (2012), Martin et al. (2013), Rideout e Gray (2013) e Weiming et al. (2016), apresentaram
resultados contraditérios relacionados as intengdes empreendedoras dos estudantes. Os
autores enfatizam que essas diferengas se devem aos diferentes métodos pedagogicos
aplicados nos cursos de empreendedorismo. Por exemplo, a predominancia da medicéo de
atitudes nos niveis mais baixos, a falta de ferramentas e metodologias pedagogicas e
estatisticas adequadas, bem como a falta de professores qualificados, 0 modelo de ensino
monotono que se concentra na transmissdo de teoria em vez de préatica e a falta de apoio

adequado nesta area.
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4.b) Comportamento empreendedor (questdo 13)

A questdo 13, “Tem pensado, de forma séria, criar a sua propria empresa?”, foi
apresentada com nove afirmacdes, s6 podendo ser escolhida uma opcdo. Para analisar 0s
dados, todas as afirmacfes foram agrupadas em trés categorias baseadas nas categorias
desenvolvidas por Moreira (2014). A primeira categoria, “Nao fundadores”, refere-se as
pessoas que nunca pensaram de forma séria criar uma empresa, a segunda categoria,
“Fundadores intencionais”, refere-se as pessoas que tém intencdo e planos concretos de
arranque da propria empresa € a terceira categoria, “Fundadores ativos”, refere-se as pessoas

que sdo efetivamente donas do proprio negdcio (ver Tabela 5.45).

Tabela 5.41 Categorizagdo das respostas do comportamento empreendedor

Respostas Categorias
10) “Nunca" N&o Fundadores
11) “Sim, de forma abstrata” (que nunca pensaram de forma séria criar uma
empresa)
12) “Sim, repetidamente”
13) “Sim, de forma relativamente concreta” Fundadores Intencionais
14) “Eu tomei a decis3o concreta de fundar uma empresa” (que tém intencdo e planos concretos de

15) “Eu tenho um plano concreto, com a identificagdo de cada arranque da propria empresa)
passo necessario para fundar uma empresa”

16) “Eu ja iniciei a criagdo da minha propria empresa”

17) “Eu ja sou o meu proprio patrdo, numa empresa fundada por

mim” Fundadores ativos
18) “Eu ja fundei mais do que uma empresa e estou ativamente (que sdo efetivamente donos do prdprio
envolvido em, pelo menos, uma delas” negocio)

Fonte: Moreira, 2014

Os resultados obtidos da analise do comportamento empreendedor de acordo com
essas categorias sdo apresentados na Tabela 5.46.

Tabela 5.42 Distribui¢ao das amostras por criacdo de empresas

As categorias do comportamento empreendedor N %
Néo Fundadores (que nunca pensaram de forma séria criar uma empresa) 16 21,3%
Fundadores intencionais (que tém intencéo e planos concretos de arranque da 51 68,0%
prépria empresa

Fundadores ativos (que sdo efetivamente donos do préprio negdcio) 8 10,7%
Total 75 100%

Fonte: elaboracdo prépria

Dos 75 inquiridos, 16 pessoas (21,3%) sdo ‘“Nao fundadores”, ou seja, nunca
pensaram de forma séria em criar uma empresa. Este resultado indica que existe um grupo
de estudantes que pode ter adquirido um conhecimento sobre empreendedorismo durante o
curso, mas que nao manifestou uma intencdo concreta para se tornar um empreendedor. Na
categoria “Fundadores intencionais” temos 51 respostas (68%), ¢ uma resposta trés vezes

superior a primeira categoria. Além disso, 10,7% dos estudantes foram classificados como
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"Fundadores ativos", e este resultado representa uma percentagem muito mais elevada do
que no grupo dos estudantes que ainda ndo frequentaram a UC de Empreendedorismo
(apenas 1,3%, cf. Tabela 5.24). Isto mostra que a maioria dos estudantes que frequentam a
UC revela uma forte intencdo de criar uma empresa ou negocio no futuro. Este facto sugere
que a experiéncia na UC pode ter inspirado a acdo empreendedora imediata para alguns
estudantes. De um modo geral, 0s niveis de intencdo e comportamento empreendedor ndo
surgem imediatamente ap0s a sua participacdo no curso, mas o0s seus efeitos poderdo
manifestar-se ao longo do tempo, mesmo apds a conclusdo dos seus cursos, podendo
permanecer relativamente mais fortes (Moreira, 2014). Pode-se concluir que, apds a
realizacdo do curso de Empreendedorismo e a participacdo em atividades empreendedoras,
tanto dentro como fora da universidade, os alunos comecaram a mostrar 0 Seu

comportamento empreendedor.

4.c) Motivacgao da escolha da carreira e dificuldades da criacéo de uma empresa

(questdo 17 e 18)

Na questdo 17, pedia-se aos estudantes que classificassem a importancia de certas
motivacdes na escolha da carreira (ver Tabela 5.47), usando uma escala entre 1 (nada

importante) e 7 (muito importante).

Tabela 5. 43 Grau de importéncia da motivacdo na escolha da carreira

5 6 7

12 21 36
16 24 21

Afirmacdes 4
3
9
9 12 17 27
8
9
5

Realizar o préprio sonho
Alcangar algo

Ter um salério maior

Desafiar-me a mim mesmo
Ganhar uma posigao superior

Ser o préprio patrao

Seguir uma missdo social

Seguir uma pessoa que admira
Continuar uma tradicdo de familia

11 20 30
14 20 10
10 15 36
13 19 18 13
13 15 18 16
13 10 18 19

NMNwlwl wlolorO]|k| -
o o w| v o w| kN e N
g & o s~ w|lo|w| k| w

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados obtidos mostram que mais de 62% dos inquiridos (considerando
aqueles que escolheram valores entre “5” e “7”), valorizam as motivagdes pessoais
(“Realizar o proprio sonho”, “Seguir uma missdo social”, “Continuar uma tradi¢do de
familia” e “Seguir uma pessoa que admira”), desejo de encontrar desafios (“Desafiar-me a
mim mesmo” e “Alcangar algo”™), a procura de satisfacdo pessoal (“Ser o proprio patrdo” e
“Ganhar uma posi¢ao superior”) e as questoes financeiras (“Ter um salario maior”) quando

pensam na sua carreira. A participacdo na educacgéo para o empreendedorismo, em particular,
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parece ter aumentado a motivacdo na escolha da carreira, como evidenciado pela maior
apreciacao da ideia de "ser o proprio patrdo" neste grupo dos estudantes em comparacéo com
0 outro grupo. Este facto sublinha a importancia de proporcionar oportunidades e recursos
de educacdo para o empreendedorismo, para inspirar e capacitar aqueles que desejam seguir

uma carreira empreendedora.

A teoria das necessidades motivacionais de McClelland (1961) oferece um quadro
de referéncia atil para compreender como os tracos de personalidade podem influenciar o
comportamento empreendedor. A teoria sugere que as motivacdes intrinsecas de uma pessoa
desempenham um papel fundamental na forma como ela aborda as motivagdes
empreendedoras e a procura do sucesso na respetiva carreira. Estes tracos de personalidade
e motivacbes podem moldar padrGes emocionais, cognitivos e comportamentais que
possuem 0 impacto no comportamento empreendedor de uma pessoa, como também

observado por Mount et al. (2005).

Quanto aos fatores que podem dificultar a criagdo de uma empresa (questdo 18),
pedimos aos estudantes que indicassem o seu grau de concordancia relativamente a um
conjunto de aspetos, conforme se apresenta na Tabela 5.48 (1 - “Discordo totalmente” ... 7

“Concordo totalmente”).

Tabela 5.44 Grau de concordancia das dificuldades da criacdo de uma empresa

Afirmacdes 4 5 6
9 14 21
14 20 20
13 24 15
13 28 16
13 18 24
7 20 35

7 13 35 18

~

[En
(o]

Acesso a financiamento
Financiamento de capital de risco
Ambiente econémico

Rede contactos de clientes
Regulamentagéo

Know-how técnico

Competéncias e capacidades para tal

N[0 o o

NI ENIENES I RN
RN A w| oo
o| w| v ;| ©f | ~|w

Fonte: elaboracéo propria

Os dados apresentados na tabela, e considerando quem atribui entre “5” e “7” aos
aspetos listados, revelam que as competéncias e capacidades pessoais (“Competéncias e
capacidades para tal” e “Know-how técnico”) sdo dificuldades mais importantes para mais
de dois tergos dos inquiridos. A formagdo em empreendedorismo parece ter um impacto na
intensidade destas dificuldades sentidas, com este grupo dos estudantes a apresentar valores de
pontuacgéo ligeiramente mais elevados para estes desafios, em comparagdo com o0s estudantes do
grupo que ainda ndo frequentaram a UC de Empreendedorismo. Este facto realca a importancia da
formacgdo em empreendedorismo na preparacéo dos estudantes para lidarem com estes desafios de

forma mais eficaz.
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Concluimos que os resultados obtidos evidenciam a necessidade de introduzir uma
educacédo para o empreendedorismo que ndo seja apenas orientada para a teoria, mas que
também se centre no desenvolvimento de conhecimentos praticos essenciais para lidar com
situacOes de negocio reais. Isto implica que é necessario abordar as questdes fundamentais
de "o qué", "como" e "quem" no contetdo do ensino do empreendedorismo, tal como
sugerido por Fayolle & Gailly (2008). Por exemplo, os estudantes devem aprender ndo s6 0s
conceitos tedricos do empreendedorismo, mas também competéncias praticas sobre o que
fazer para criar uma empresa tecnoldgica, validar oportunidades, realizar estudos de
mercado, etc.; como verificar a adequagdo entre um determinado projeto e o seu perfil
pessoal a luz da experiéncia acumulada, como identificar riscos e lidar com eles; e quem sao
as pessoas relevantes e quais sdo as redes-chave num determinado contexto, incluindo
instituicOes de capital de risco relevantes, business angels, etc. Esta informacéo é crucial
para melhorar o ensino do empreendedorismo na prépria instituicdo, permitindo assim uma
abordagem mais direcionada para as &reas que mais necessitam de apoio e de

desenvolvimento de competéncias.

4.d) Aspetos que permitiram estimular e apoiar o desenvolvimento de habilidades
e atitudes empreendedoras (questédo 16)
Relativamente a questdao 16. “Tendo em conta a disciplina de empreendedorismo e
aquilo que a Universidade lhe oferece, quais 0s aspetos que permitiram estimular e apoiar o
desenvolvimento de habilidades e atitudes empreendedoras?”’, uma pergunta com resposta
aberta, que procura compreender as percecOes dos estudantes sobre 0s aspetos que
permitiram estimular e apoiar o desenvolvimento de habilidades e atitudes empreendedoras.
Com base nas respostas dos estudantes estabelecem-se as seguintes categorias: “Combinagdo
de aprendizagem da teoria e pratica”, “Apenas a aprendizagem pratica”, “E importante o
apoio da universidade para as atividades praticas” e “E importante variar o método de
ensino”. A analise destas categorias foi efetuada com o recurso ao software Nvivo 12Pro e a
sua categorizacao esta apresentada na Tabela 5.49.

Tabela 5.45 Categorizacao de estimulos

As categorias das respostas N %

Apenas a aprendizagem préatica 49 65,3%
Combinagdo de aprendizagem da teoria e pratica 20 26,7%
E importante de variar o método de ensino 15 20,0%
E importante o apoio da universidade para as atividades praticas 10 13,0%

Fonte: elaboracéo propria
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Observa-se que dos 75 estudantes que ja frequentaram a UC de Empreendedorismo,
65,3% responderam: “Apenas a aprendizagem pratica” Nno processo de ensino e
aprendizagem como aspetos que podem estimular e apoiar o desenvolvimento de atitudes e
habilidades empreendedoras nos estudantes. Nota-se que a maioria dos estudantes que ja
frequentaram UCs de Empreendedorismo responderam que para desenvolver as habilidades
e atitudes empreendedoras, a educacdo para o empreendedorismo tenha de centrar-se
exclusivamente na aprendizagem pratica. Esta resposta sugere que este grupo de estudantes
acredita que a experiéncia pratica ¢ a forma a mais efetiva de desenvolver atitudes e
competéncias empreendedoras. Seguidas com menos percentagem vem a “Combinacdo de
aprendizagem da teoria e pratica”, com 26,7%. Isso indica que os estudantes reconhecem a
importancia da teoria como base para a aplicacdo de atividades préaticas. A opinido de que
"é importante variar os métodos de ensino™ e de que "o apoio da universidade as atividades
praticas" apresenta com uma percentagem mais reduzida. 1sso indica que os estudantes
valorizam a diversidade das abordagens de ensino e que esperam que a Universidade forneca

0 apoio necessario para facilitar as atividades praticas nesta area.

Em suma, estes resultados estdo em consonancia com as exigéncias para a melhoria
do ensino do empreendedorismo sugeridas por varios autores como: Fayolle & Gailly
(2008), Schaefer & Minello (2016), Silva & Pena (2017), entre outros, que enfatizam a
importancia de um equilibrio entre a teoria e a pratica no ensino do empreendedorismo, um
ambiente de aprendizagem que incorpore varios métodos de ensino, incluindo aplicacdes
praticas e 0 apoio da instituicdo para facilitar as atividades praticas realizadas e contribuir
para desenvolver as suas habilidades e atitudes empreendedoras nos estudantes. Na Tabela
5.50 apresentamos algumas respostas dos estudantes que referem a importancia do estimulo
e do apoio ao desenvolvimento de atitudes e habilidades empreendedoras, segundo as

categorias identificadas.
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Tabela 5.46 Descricdo das Respostas dos Estudantes

Categoria Respostas
Apenas a Pode estimular através das atividades praticas relativamente ao contexto da vida real do
aprendizagem pais (R24).
pratica Na minha opinido, os aspetos praticos sdo fundamentais para estimular e apoiar o

desenvolvimento de competéncias e atitudes empreendedores. Durante o curso
"Empreendedorismo e Inovagdo", os professores organizaram vérias atividades préticas,
como exposi¢des, seminarios e interacdes com empresarios de sucesso. Foi uma
experiéncia enriquecedora, que incluiu a venda dos nossos produtos em exposic¢des e a
realizacéo de um estagio numa empresa. Conseguimos até criar uma pequena empresa com
amigos, o que nos permitiu ganhar dinheiro para pagar as propinas (R26).

Ao estudar empreendedorismo, adquiri conhecimentos tedricos e praticos. As atividades
préticas deram-me uma experiéncia valiosa e mudaram a minha atitude. Antes, era timido
em relagdo ao empreendedorismo e ndo sabia como trabalhar em equipa. Agora, sinto-me
motivado para colaborar com 0s meus amigos e pensamos sempre na possibilidade de criar
uma pequena empresa em conjunto, 0 que nos permitiria ganhar dinheiro todos os dias
(R41).

Combinagéo de A minha experiéncia era apreender mais a parte da teoria. Portanto, é importante de
aprendizagem da combinar o aspeto da teoria e pratica para desenvolver a capacidade empreendedora dos
teoria e prética estudantes (R23).

E importante de De acordo com a minha experiéncia durante este processo de aprendizagem, achei-o muito
variar o método de interessante porque os professores utilizaram uma variedade de métodos. Isto torna o

ensino processo de aprendizagem mais interessante e mantém-nos entusiasmados com a
aprendizagem (60).

E importante 0 apoio ... além disso, devem ser organizadas as atividades extracurriculares como: seminarios,

da universidade para workshops, partilha de experiéncias com empresérios de sucesso, visitas de estudo e

as atividades também aprender a criar um negdcio para estimular as competéncias empreendedoras dos

préticas estudantes (R14).

... espero que a universidade possa incentivar e apoiar os estudantes que estdo interessados
em criar um negocio/uma empresa. A universidade pode promover mais atividades
praticas para esta matéria, uma vez que estas sdo mais eficazes para desenvolver as
habilidades e atitudes empreendedoras (R64).

Fonte: elaboragdo propria

206



5.4. Discussao dos resultados

Esta subseccdo destina-se para apresentar a discussdo dos resultados da nossa
investigacdo, considerando as questdes de investigacdo delineadas e os objetivos definidos
para o estudo. Ao analisar as questdes de investigacao, que se centram nas caracteristicas
dos planos de estudos e nas opgdes pedagdgicas subjacentes ao ensino formal do
empreendedorismo na Universidade Nacional Timor Lorosa’e (UNTL), na influéncia dos
curriculos e das opcdes pedagogicas de diferentes unidades curriculares na promocédo da
intencdo empreendedora e do comportamento empreendedor entre os estudantes na UNTL,
e na identificacdo de formas de reforcgar o papel da educacéo para o empreendedorismo no
avanco do desenvolvimento social e economico de Timor-Leste. Este estudo procura realgar
a importancia da integracdo do empreendedorismo nos planos de estudos universitarios e o
papel fundamental da universidade neste contexto. Além disso, o estudo também oferece
uma oportunidade para avaliar como a incluséo da educacéo para 0 empreendedorismo no
curriculo pode capacitar os futuros empreendedores, que desempenham um papel importante

no desenvolvimento social e econdmico de Timor-Leste.

Considerando o objetivo geral da nossa investigacdo, que consiste em "identificar e
descrever as ferramentas e metodologias pedagdgicas utilizadas na lecionagdo das unidades
curriculares relacionadas com a educacao para o empreendedorismo no ensino superior em
Timor-Leste, bem como analisar e compreender o seu impacto no desenvolvimento social e
econdmico do pais"”, verificAmos que estes aspetos podem ser avaliados através da analise
documental e da interacdo com professores e estudantes, obtendo dados através de
entrevistas e questionarios. Esta abordagem permite-nos aprofundar o nosso conhecimento
sobre as praticas de educacédo para 0 empreendedorismo e a sua contribui¢do para o progresso
social e o crescimento econémico em Timor-Leste. Para atingir este objetivo geral, foram

definidos sete objetivos especificos para o estudo, designadamente:

1. Rever a literatura sobre o empreendedorismo e a educacdo para 0
empreendedorismo, bem como as suas relagcdes com o desenvolvimento social e
econdémico dos paises.

2. ldentificar e descrever as construgcOes curriculares que orientam a concegao e a
lecionagdo das unidades curriculares relacionadas com o empreendedorismo no

ensino superior em Timor-Leste.
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3. ldentificar as opgbes pedagodgicas atualmente utilizadas na lecionacdo das
unidades curriculares relacionadas com o empreendedorismo no ensino superior
em Timor-Leste.

4. Analisar e avaliar o contributo do contexto institucional da Universidade
Nacional de Timor Lorosa’e para a promogdo de competéncias empreendedoras
nos estudantes.

5. Analisar e compreender 0s processos de educacdo para o empreendedorismo do
ponto de vista dos docentes e dos estudantes.

6. ldentificar as metodologias de ensino e as estratégias pedagdgicas reconhecidas
como mais apropriadas para a educagdo para 0 empreendedorismo no ensino
superior.

7. Propor um modelo curricular para a educacdo do empreendedorismo no ensino
superior em Timor-Leste, adequado ao desenvolvimento social e econémico do

pais.

Para cumprir o primeiro objetivo especifico, ou seja, ""Rever a literatura sobre
empreendedorismo e educacéo para o empreendedorismo, bem como as suas relacdes
com o desenvolvimento social e econémico dos paises', a revisdo da literatura foi
fundamental para atingir este objetivo especifico, uma vez que forneceu uma base sélida de
informacBes sobre o tema da educacdo para o empreendedorismo e a sua relacdo com o
desenvolvimento social e econdmico de um pais, confirmando a pertinéncia e atualidade
deste estudo. Permitiu-nos, também, assumir que o empreendedorismo ndo € apenas uma
atividade econémica, mas que desempenha também um papel importante como catalisador
de grandes mudancas na sociedade e na economia. Esta revisdo mostrou-nos que a
importancia do empreendedorismo é multifacetada: desempenha um papel vital na criacdo
de emprego, no crescimento econdémico, na promocdo da igualdade de oportunidades e na
globalizacdo econdmica. Compreendemos que a integracdo da educacdo para 0
empreendedorismo nos planos de estudos dos cursos das IES desempenha um papel
importante na preparagdo dos estudantes para o mercado de trabalho, na promogéo de
inovacéo, na construcgéo de redes profissionais e na divulgacéo de conhecimentos. Por tal, o
curriculo reflete também as necessidades e os valores e a cultura da sociedade em que a
instituicdo de ensino esta inserida. Através da educacao para o empreendedorismo, é possivel
fomentar as competéncias empreendedoras, utilizar pedagogias participativas e inovadoras

e promover atividades de aprendizagem interdisciplinares, capazes de aumentar a
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compreensdo alargada da realidade e consequentemente a competitividade e a exploracédo de
novas oportunidades. Esta abordagem educativa do empreendedorismo néo € traduz apenas
uma preparacao para a criacdo de empresas, mas também revela que uma formacao neste
dominio € valiosa e pode ser ajustada a qualquer carreira ou organizacdo. Investir na
promocdo e no desenvolvimento da educacdo para o empreendedorismo na UNTL, como
noutras instituicdes de outros paises, é, pois, essencial para fazer aprendizagens que se
traduzam em acdes promotoras do progresso social e econdmico, capacitando a proxima
geracdo para enfrentar os desafios e as oportunidades do mundo de hoje e do futuro com

SUCESSO.

Para responder aos demais objetivos especificos, foram realizadas entrevistas com os
professores que lecionam as unidades curriculares (UC) de Empreendedorismo e aplicados
questionarios aos dois grupos de estudantes na UNTL (um grupo ainda nao frequentou a UC
de Empreendedorismo e outro ja frequentou a UC). Os professores entrevistados pertencem
a Faculdade de Economia e Gestdo (4), de Agricultura (5) e de Engenharia, Ciéncia e
Tecnologia (1). Em relacdo aos estudantes, € de assinalar que alguns dos que ainda néo
frequentaram a UC de empreendedorismo na Universidade ja tinham tido contacto com o

contelido no secundario.

De acordo com o segundo objetivo especifico, que consiste em “ldentificar e
descrever as construcdes curriculares que orientam a concecdo e a lecionacdo das
unidades curriculares relacionadas com o empreendedorismo no ensino superior em
Timor-Leste”, foi realizada uma triangulacéo dos dados obtidos, constituida por entrevistas
a professores, questionarios aplicados a estudantes e analise de documentacdo oficial da
UNTL, para atingir este objetivo. A introducdo de unidades curriculares de
empreendedorismo no curriculo da UNTL teve inicio em 2014, como parte de uma reforma
académica que adotou o sistema de créditos ECTS. Esta iniciativa esta em linha com as
diretrizes do governo que pretendem melhorar a qualidade da educacdo em Timor-Leste e
que visam atender as atuais necessidades do mercado de trabalho, conforme estabelecido no
Plano Estratégico da Educagéo 2011-2030 (ME, 2011). O contetido do empreendedorismo é
integrado de forma integral no curriculo através de UC transversais, tendo sido introduzido
em nove cursos: Gestdo, Ciéncia Economia, Contabilidade, Agronomia, Agro Soécio
Econdmica, Agropecuaria, Pescas e Ciéncias Marinhas, Engenharia Informatica e
Administracdo Publica. A inclusdo desta UC é facultativa apenas no curso de Ciéncia

Economia.
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A incorporacdo dos contetidos de empreendedorismo varia consoante a denominagéo
da unidade curricular e o nimero de créditos atribuidos, embora a carga horéria lecionada
seja mesma para cada curso. O curso de Engenharia, ao usar "Tecnopreneurship”, destaca a
aplicacdo do empreendedorismo no desenvolvimento de novas tecnologias, enquanto outros
cursos adotam "Empreendedorismo e Inovacdo" para enfatizar a criacdo de novos negécios
inovadores. A UNTL demonstra flexibilidade ao permitir que diferentes cursos ajustem a
inclusdo dessas unidades nos seus curriculos. No entanto, este sistema pode gerar
discrepancias na alocacdo de horas letivas para algumas unidades curriculares de
empreendedorismo em relacdo as diretrizes do sistema ECTS. Portanto, a UNTL pode
precisar de reavaliar a distribuicdo de horas letivas em cada curso para garantir a
conformidade com as orientacdes do sistema ECTS, o que poderia implicar um aumento das
horas dedicadas para atender a essas normas. No periodo entre 2012 e 2019, a UNTL
ofereceu atividades extracurriculares relacionadas com o empreendedorismo em parceria
com a empresa MOVE, o que representa um esforgo louvavel para promover o
empreendedorismo entre os estudantes. No entanto, a concentracdo destas atividades em
determinadas faculdades, como na Faculdade de Economia e Gestdo, sugere uma
oportunidade perdida de oferecer esta formacdo de uma forma mais abrangente e inclusiva.
Além disso, a falta de acompanhamento e de apoio continuo aos formadores nas atividades
de ensino e aprendizagem, e aos estudantes que desejam prosseguir o seu desenvolvimento

empresarial, pode limitar o impacto destas iniciativas.

Relativamente aos objetivos da educagdo para 0 empreendedorismo, observamos que
0s professores se concentram em objetivos que visam promover conhecimentos e
competéncias relacionadas com as especificidades dessa area. Isto inclui a compreensao
sobre os conceitos do empreendedorismo, as caracteristicas essenciais dos empreendedores,
a elaboracdo de planos de negocios, a identificacdo de oportunidades de negécio, a
importancia e o processo da inovacao e os aspetos financeiros da empresa. Contudo, nota-se
que alguns objetivos ainda sdo formulados de forma bastante abrangente, e certas praticas
fundamentais para o desenvolvimento de atitudes e habilidades empreendedoras ndo foram

incorporadas nos programas de ensino dos professores.

No que diz respeito as areas/temas abordados nas UC de Empreendedorismo, existe
uma concordancia entre as informacdes fornecidas pelos professores e as perce¢des dos
estudantes que ja frequentaram as UC de Empreendedorismo. Ambos consideraram que

foram abordados véarios temas relacionados com o empreendedorismo, abrangendo néo
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apenas aspetos de gestdo e economia, mas também considerando as dimensdes sociais e
motivacionais envolvidas no empreendedorismo. A analise das areas ou temas abordados
nas UC de Empreendedorismo da UNTL revela-se positiva, na medida em que percebemos
um alinhamento com as diversas abordagens apresentadas por varios autores na literatura
sobre o empreendedorismo, em particular Fayolle e Gailly (2008), Sirelkhatim e Gangi
(2015), Hisrich e Peters (2004) e no que respeita aos conteidos, 0s que encontramos
sugeridos por Arasti et al. (2012), Honig (2004), e Lekoko et al. (2012). Estes autores
categorizam os conteudos de empreendedorismo em dimensdes profissionais, atitudes e
tedricas, abrangendo aspetos importantes como a geracdo de ideias, liderancga, inovacgéo,
planeamento de negdcios, identificacdo de produtos ou servicos, analise de mercado e

desenvolvimento de planos de negocios.

Ligando os objetivos definidos pelos professores na UNTL e os objetivos sugeridos
pela Comissdo Europeia para a educacgdo para o empreendedorismo no Ensino Superior, é
evidente que existe uma diferenca significativa e este estudo revela necessidades de
significativa melhoria, mas também as oportunidades de desenvolvimento que a existéncia
desta unidade curricular ja sugere. Os objetivos inscritos nos Programas pelos professores
parecem ndo dar a devida énfase a aspetos como: importancia das relagdes entre a teoria e a
prética, a promocao da criatividade e da inovacdo e uma avaliacdo eficaz das habilidades
empreendedoras adquiridas. Embora o quadro proposto pela Direcdo-Geral das Empresas e
da Industria da Comissdo Europeia (EC, 2008) ofereca uma abordagem abrangente, que
sublinha a importancia do desenvolvimento de um espirito empreendedor, da formacéo
pratica e do desenvolvimento de competéncias essenciais, a investigacdo revela que 0s
objetivos definidos poderiam beneficiar com a incorporacdo destes elementos. A abordagem
flexivel da Comissao Europeia, adaptada as necessidades regionais, poderia servir como um
modelo, ja que ndo encontramos evidéncias de modelos seguidos pelos professores e a
auséncia desse suporte de orientacdo fragiliza o potencial alcance das aprendizagens dos
estudantes. Em relacdo a este aspeto, destacamos a falta de coeréncia entre objetivos
propostos, contetdos abordados, atividades propostas e metodologias para os alcancar.
Portanto, consideramos que estas relacdes devem ser alcancgadas no sentido de promover,
efetivamente, as competéncias empreendedoras dos estudantes, fomentar o crescimento
econdmico e a inovacao a nivel regional e nacional. Sendo crucial estabelecer os objetivos
desta educacdo que correspondam as necessidades e ao contexto do pais, tendo em conta as

politicas e os movimentos econémicos locais, como salientam Fontes (2016), Greene et al.
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(2015), Jardim (2022), Lackeus (2015), Carree e Thurik (2010) e CE (2016), tendo em conta
0 que se conhece internacionalmente e que pode ser inspirador, com as devidas adequagdes

ao contexto timorense.

Focando agora, mais pormenorizadamente, a analise realizada sobre as atividades de
ensino na ultima edicdo da unidade curricular na UNTL, esta mostra que no processo de
ensino ainda sao utilizadas metodologias muito tradicionais, ja que os estudantes tém uma
participacdo eximia na construcdo dos saberes e, consequentemente, na sua apropriacao.
Entre as praticas mais comuns, destacam-se as aulas de abordagem tedrica ou expositivas,
com foco na elaboracdo de planos de negdcios e realizagdo de seminarios. Filion (2000)
salienta que o empreendedorismo ndo pode ser ensinado da mesma forma que as outras
unidades curriculares. Esta perspetiva é reforcada por investigaces anteriores que indicam
que os métodos tradicionais de ensino, centrados na transferéncia de conhecimento, séo
ineficazes para promover o desenvolvimento de atributos e competéncias empreendedoras
dos estudantes (Arruda et al., 2020; Kirby, 2004, 2007; Mwasalwiba, 2010; Silva & Pena,
2017).

No que diz respeito a avaliacdo dos alunos no final do periodo, observdmos uma
convergéncia nas abordagens utilizadas, tanto nos planos de ensino dos professores como
nas suas respostas as entrevistas. Tomando em consideracdo a analise de ambos os dados,
compreendemos que o processo de avaliacdo é diversificado, incorporando métodos como
exames teoricos, participacdo nas aulas e trabalhos individuais ou de grupo, bem como
apresentacdes. As citacdes de Almeida et al. (2022) e Fialho et al. (2020) sublinham a
importancia de uma avaliagdo mais formativa, que inclua feedback construtivo,
autoavaliacdo e avaliacdo pelos pares. Estes principios estdo em consonancia com o sistema
ECTS, que promove uma abordagem centrada no desenvolvimento e no empenho dos
estudantes, o que ndo percebemos acontecer na UNTL, mas recomendamos vir a ser
perseguido. Autores como Alberti et al. (2004) e Heinonen e Poikkijoki (2006) também
sublinharam a importancia desta avaliacdo no desenvolvimento de competéncias
empreendedoras. Consequentemente, os métodos de avaliacdo eficazes na educagéo para o
empreendedorismo devem combinar aspetos praticos e teoricos, dando énfase a avaliacdo
formativa e prioridade ao feedback construtivo, permitindo que os estudantes assumam um
papel ativo na sua aprendizagem e preparando-os para enfrentar desafios reais no mundo

empresarial.
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Compreendemos, pois, que sem um real envolvimento dos estudantes na construgédo
dos saberes e um papel do professor que garanta a mediacdo que conduza a aprendizagens
apropriadas e significativas, dificilmente se estara a promover uma Educagdo para o

Empreendedorismo que seja fonte de mudanca e de desenvolvimento.

A utilizagdo de materiais da literatura no ensino do empreendedorismo desempenha
um papel importante no desenvolvimento de sujeitos empreendedores. Os professores
entrevistados expressaram uma abordagem abrangente, mostrando que utilizam uma
variedade de recursos, incluindo materiais disponiveis na Internet e livros em diferentes
linguas, escritos por professores, e guias de ensino de anos anteriores. Esta diversificacdo de
fontes é recomendavel, uma vez que proporciona aos estudantes uma perspetiva e um
conhecimento mais abrangentes. No entanto, é importante ter em consideracao que, tal como
salientado por Kirby (2004, 2007), a educacdo para o empreendedorismo implica a
promogéo de determinados atributos e comportamentos. Do mesmo modo, a abordagem do
construtivismo social sugerida por Jack e Anderson (1999), as diversas perspetivas sobre a
educacdo de qualidade (Almeida et al, 2022; UNESCO, 1998), e os principios da educacao
holistica baseada em quatro pilares (Delors et al., 1996; Batista, 2011), sublinham a
importancia da interacdo social na aprendizagem, o que é particularmente importante no
contexto do empreendedorismo. No entanto, a dependéncia excessiva de teorias estrangeiras,
sobretudo as de autores conhecidos como Dornelas (2015), Drucker (1985), Maslow (1943)
e Timmons (1989), pode comprometer a adaptacdo dessas teorias ao contexto local e a
cultura empreendedora especifica de um pais ou regido. Por conseguinte, € importante que
os professores adotem uma abordagem equilibrada, combinando os recursos estrangeiros e
nacionais de forma adequada e incorporando os resultados da investigacdo realizada no pais
para garantir a sua relevancia no ensino. Além disso, a transparéncia na comunicacdo das
teorias e abordagens utilizadas nos planos de ensino é essencial para que os estudantes
compreendam plenamente os conteidos apresentados. Desta forma, a utilizacdo de materiais
da literatura na educacdo para o empreendedorismo pode ser verdadeiramente eficaz,
dotando os estudantes das competéncias e conhecimentos necessarios para se tornarem

empreendedores de sucesso.

De acordo com o terceiro objetivo especifico, que consiste em “Identificar as
opcOes pedagogicas atualmente utilizadas na lecionacdo das unidades curriculares
relacionadas com o empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste”, no que diz

respeito as préaticas pedagdgicas, os relatorios dos professores da UNTL, em particular da
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Faculdade de Agricultura, destacaram a utilizacdo da co-docéncia no ensino da UC de
Empreendedorismo. Isto contrasta com o modelo tradicional prevalecente na maioria dos
cursos, em que um unico professor desempenha um papel central no ensino. A co-docéncia
permite que cada professor contribua com conhecimentos especializados, oferecendo aos
estudantes uma visdo mais abrangente e diversificada (Cunha, 2016). Além disso, esta
pratica facilita a discussdo e a troca de ideias entre os professores, o que se revela uma
dimensdo formativa muito relevante. Estes aspetos vao ao encontro das ideias de Novoa &
Amante (2015) e Bastos (2015) sobre a importancia de criar espacos de discussao e partilha
para melhorar o processo de ensino e tornad-lo mais especializado e eficaz para as
aprendizagens, focando-se na valorizagéo das interacOes tanto entre docentes, como entre

alunos e professores e, também, entre alunos.

Relativamente a dimensdo média das turmas, a maioria dos cursos tem mais de 35
alunos, variando entre 35 e 55. No entanto, apenas no curso da Ciéncia Economia, o nimero
médio de alunos é significativamente inferior, cerca de 7 ou 8, devido a opcédo de tornar a
UC uma disciplina opcional. De acordo com a sugestdo de Redford (2006), a dimensdo da
turma pode influenciar a escolha dos métodos de ensino. Nos cursos com turmas maiores,
podem ser consideradas estratégias que incentivem a participacgdo ativa, como discussdes em
grupos mais pequenos, e, no caso das turmas mais pequenas, podem ser utilizados métodos
mais interativos e personalizados. Os dados mostram que a dimensao dos grupos pouco ou
nada influencia as metodologias de ensino e as atividades propostas, tendo em conta que a
eficacia do ensino depende mais da qualidade das interacfes e do planeamento pedagdgico
do que do nimero de alunos por turma. Compreendemos que a implementacdo de
metodologias diversificadas pode contribuir para um ambiente de aprendizagem mais eficaz
e inclusivo. Por fim, recomendamos que as instituicbes de ensino promovam a formacao
continua dos docentes em técnicas pedagogicas adaptativas e inovadoras, para garantir que
todos os alunos, independentemente do tamanho das suas turmas, possam receber uma

educacéo de alta qualidade.

A andlise das atividades pedagoOgicas implementadas nas aulas do curso de
Empreendedorismo da UNTL, obtidas a partir do guido das entrevistas e nos documentos de
plano de estudo dos professores, revelaram um conjunto de tendéncias e implicacGes
significativas para o ensino e a aprendizagem neste contexto. Observa-se uma
predominancia notavel de métodos de ensino tedricos e expositivos, enquanto as abordagens

interativas, como simula¢Ges em computador, jogos de empresas, inquéritos, entrevistas e
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sessOes de brainstorming sdo utilizadas com menos frequéncia na pratica pedagdgica. Por
outro lado, a falta de oradores convidados, a realizagdo dos debates e as atividades praticas
mencionadas anteriormente, se desligadas de trabalho efetivo nos contextos, podem limitar
as oportunidades dos estudantes de adquirirem experiéncia pratica e conhecimentos no
dominio empresarial que ganham sentido e tém significado. Outro aspeto relevante ¢é a
auséncia de atividades mais praticas, como estagios, constituicdo de empresas e projetos de
investigacdo, o que resulta na perda de oportunidades para proporcionar aos estudantes uma
experiéncia contextualizada e aprofundada no mundo empresarial. Com base na anélise
destes dados, percebemos que na UNTL o processo de ensino e aprendizagem da UC de
Empreendedorismo ainda assenta numa abordagem, tendencialmente, tradicional. De acordo
com varios investigadores, os métodos tradicionais centram-se na transmissdo de
informacdo, deixando menos espaco para que 0s estudantes se sintam motivados e
envolvidos nas atividades, o que s6 por si também facilita 0 desenvolvimento das suas
competéncias e caracteristicas empreendedoras (Arruda et al., 2020; Kirby, 2004, 2007;
Silva & Pena, 2017).

No que diz respeito a relacdo entre o processo de avaliacdo, 0s métodos de ensino e
aprendizagem nos cursos de empreendedorismo e a analise das respostas dos professores,
evidenciou uma relacéo significativa. Salientaram que a escolha dos métodos de ensino tem
um impacto direto na aprendizagem, com énfase em atividades préaticas para envolver 0s
estudantes e desenvolver competéncias empreendedoras. Os professores também
valorizaram a flexibilidade que possibilita ir ao encontro de interesses dos estudantes e 0
apoio aos estudantes, procurando obter feedback nesses momentos para melhorar
continuamente o processo de ensino. Em suma, embora existam aspetos positivos na
abordagem de ensino no curso de Empreendedorismo da UNTL, ainda ha espaco para
melhoria, como a diversificacdo de estratégias, a inclusdo de mais atividades praticas que
incluam interacGes mais significativas com o mundo empresarial. Além disso, os fatores
institucionais e a formacao do corpo docente também desempenham um papel na selecéo e
adequacdo das atividades de ensino (Mesquita et al., 2018; Comissdo Europeia, 2013), pelo

gue se aponta este aspeto como uma necessidade a suprir.

De acordo com o quarto objetivo especifico, que consiste em “Analisar e avaliar o
contributo do contexto institucional da UNTL para a promoc¢do de competéncias
empreendedoras nos estudantes”, a analise do contexto institucional da UNTL em termos

de promocdo de competéncias empreendedoras revela desafios importantes. Embora ja
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tenham introduzido os contetudos do empreendedorismo no curriculo em certos cursos, 0s
docentes e os estudantes indicam uma falta de apoio efetivo por parte da instituicdo. A UNTL
oferece trinta e oito cursos em nove faculdades, mas ndo demonstrou um empenho
significativo na criacdo de estruturas dedicadas ao empreendedorismo, tais como centros ou
incubadoras. Este facto limita o acesso ao financiamento externo e as oportunidades de
praticas contextualizadas ou em contexto de trabalho para os estudantes. As préticas de
ensino atuais dao prioridade aos conhecimentos tedricos em detrimento das competéncias
praticas, devido a falta de recursos. Esta conclusdo reflete os resultados da investigacéo de
Lekoko et al. (2012), que investigaram sobre a introducdo do ensino do empreendedorismo
em duas universidades da Africa do Sul e do Botsuana. Constataram que uma concentragao
excessiva nos conhecimentos tedricos em detrimento das competéncias praticas teve um
impacto limitado no desenvolvimento de uma mentalidade empreendedora e na promogao
de uma cultura empreendedora entre os estudantes universitarios. Os autores recomendaram
que a educacgédo para o empreendedorismo combine o desenvolvimento de conhecimentos

tedrico-criticos com o aperfeicoamento de competéncias praticas.

Outra preocupacdo € a falta de registos sistematicos sobre os ex-alunos
empreendedores, 0 que evidencia as deficiéncias da capacidade da universidade para
acompanhar o sucesso dos seus graduados no mundo empresarial. No entanto, € encorajador
que a maioria dos professores reconheca a importancia destes registos como uma ferramenta
valiosa para a instituicdo. Isto realca a oportunidade de uma colaboracdo mais estreita entre
0 meio académico e o sector empresarial, utilizando a experiéncia e os conhecimentos dos
ex-alunos. Concluimos que a UNTL esté a fazer progressos na promocao das competéncias
empreendedoras, mas ainda enfrenta desafios significativos que exigem esforcos
coordenados. A instituicdo deve criar estruturas de apoio ao empreendedorismo, promover
formacdo do corpo docente que fomente uma abordagem mais pratica do ensino, com
aproximacdo aos contextos de trabalho e trabalhos de campo, e criar mecanismos de
acompanhamento dos ex-alunos empreendedores para reforcar a sua contribuicdo para a

promocao do empreendedorismo em Timor-Leste.

A educacdo para o empreendedorismo esta a ser, cada vez mais, considerada como
uma estratégia significativa para o desenvolvimento em diversos paises. Por tal, as
instituicbes de ensino superior desempenham um papel fundamental na preparacdo dos
estudantes para enfrentar os desafios deste cenario e que também se relacionam com o
mundo de trabalho (Redford, 2008; Rideout e Gray, 2013; Hannon, 2013). O
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reconhecimento por parte das autoridades publicas da importancia das atividades de
investigacdo universitaria na promogdo da comercializagdo de tecnologia e no fomento do
empreendedorismo regional (Shane, 2003) reforcam a ideia de que o empreendedorismo
desempenha um papel crucial no desenvolvimento econdmico de um pais (Lekoko,
Rankhumise & Ras, 2012; Nwakaego & Kabiru, 2015; Welsh et al., 2016). A promoc¢éo do
empreendedorismo no contexto das IES tem sido objeto de investiga¢Ges consistentes, como
as realizadas por Bischoff et al. (2017), Duruflé et al. (2018), Kusumojanto et al. (2020) e
Yu (2018). Estes estudos salientam que a implementacéo efetiva e sustentavel da educacao
para o empreendedorismo exige a criacdo de estruturas de apoio especializadas, como a
criacdo de gabinetes de apoio ao empreendedorismo. No entanto, de acordo com o0s
documentos analisados e os dados de professores e estudantes, a UNTL ainda ndo possuli

estas estruturas.

O quinto objetivo especifico consiste em “Analisar e compreender os processos de
educacdo para o empreendedorismo do ponto de vista dos docentes e dos estudantes”.
No ambito do ponto de vista dos docentes, foram definidas trés categorias: a distin¢ao do
programa de empreendedorismo em relacdo a outras IES, as tendéncias em educacdo do
empreendedorismo no futuro e os obstaculos enfrentados no processo de lecionacdo da UC

de Empreendedorismo.

Na primeira categoria da analise das percecbes dos professores, sobre o caracter
distintivo dos programas de empreendedorismo em comparacdo com outras instituicoes de
ensino superior em Timor-Leste, a maioria destacou a énfase em abordagens praticas que
envolvem os estudantes em atividades relevantes para o contexto local. Esta pratica reflete
as recomendacdes de CE (2016) e Welsh et al., (2016). No entanto, a realizacdo desta pratica
ainda enfrenta desafios financeiros e falta de recursos, destacando-se a necessidade de apoio
institucional e investimento para a implementacdo efetiva da educacdo para o
empreendedorismo. Outras instituicdes, como o Dili Intitute of Tecnology (DIT) e o Institute
of Business (I0OB), também adotaram abordagens praticas semelhantes, permitindo que os
estudantes desenvolvessem produtos reais. As respostas indicam o potencial destes
programas de modo a contribuir para o crescimento econémico, preparando 0s jovens para

serem empreendedores e estimular o desenvolvimento econémico do pais.

Na segunda categoria de analise abordaram-se as tendéncias em educacdo para 0
empreendedorismo no futuro. Os professores sublinharam a necessidade de criar um centro

de empreendedorismo na universidade, avaliando a sua capacidade para facilitar atividades
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praticas, incentivar a interacdo entre estudantes de diferentes areas e promover parcerias com
empresas e organizacgdes externas, citando como exemplo a Universidade do Minho, em
Portugal. Salientaram ainda a importancia de preparar os estudantes para se tornarem
empreendedores e criarem 0 seu proprio emprego, contribuindo para reduzir o desemprego
e estimular o crescimento econémico do pais. A integracdo de conteldos de
empreendedorismo em varios cursos foi destacada como muito importante para promover
competéncias empreendedoras, transversais em todos o0s dominios, seguindo as
recomendacdes de varios autores. A combinacdo da teoria e da pratica no ensino do
empreendedorismo, as atividades extracurriculares, a alteragdo dos nomes dos cursos e o
envolvimento de antigos alunos empreendedores, foram também mencionados como
tendéncias positivas. De um modo geral, estas tendéncias refletem a conviccdo dos
entrevistados de que a criacdo de centros de empreendedorismo, o desenvolvimento do
espirito empreendedor nos estudantes e a disseminacdo do ensino do empreendedorismo
pelos cursos sdo diregdes importantes para o reforco do empreendedorismo e da inovacao

em Timor-Leste nos proximos cinco anos.

Na terceira categoria, que diz respeito aos obstdculos ao ensino do
empreendedorismo, as percecdes dos professores identificaram varios desafios. Alguns
professores salientaram a influéncia da cultura local nas diferentes motivacOes
empreendedoras dos estudantes de diferentes grupos étnicos, ligadas as suas tradicdes
familiares. Este facto realca a ligacao entre a cultura e o espirito empresarial, sublinhando a
importancia do ambiente na formacéo das intengdes empreendedoras, tal como evidenciado
nos estudos de Kristiansen & Indarti (2004) e Kautonen et al. (2009). Os contributos
institucionais para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras sdo considerados
importantes, mas as barreiras financeiras, a falta de centros de empreendedorismo e a
escassez de recursos, como livros e acesso a Internet, constituem desafios significativos, tal
como identificado no relatério da UNTL (2013). Além disso, foi também mencionada a
desmotivacao dos professores e dos estudantes devido a falta de professores especializados,
as turmas numerosas € as barreiras linguisticas. A dependéncia de materiais fornecidos pelos
professores e a falta de acesso a Internet também limitam o acesso ao conhecimento. Estes
desafios, observados num estudo feito em universidades da China, realgam a complexidade
da educacéo para o empreendedorismo e a necessidade de uma abordagem global que tenha
em conta fatores culturais, institucionais e educativos (Weiming et al., 2016). A resposta a

estes desafios exige esforgos coordenados por parte das instituicbes de ensino, dos
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professores e dos estudantes, juntamente com investimentos em infraestruturas, a

investigacao a desenvolver e formagéo continua dos professores.

As perceces dos professores fornecem um conjunto de dados estruturado para
analisar as perspetivas e 0s desafios dos docentes que desempenham um papel importante
na promogdo da educagdo para o empreendedorismo. Ao considerar as caracteristicas dos
programas de empreendedorismo em relagdo a outras IES, as tendéncias futuras neste
dominio e os obstaculos especificos que enfrentam, podemos obter informacoes valiosas
sobre o estado atual da educacdo para o empreendedorismo na UNTL e as areas que

requerem melhorias.

A andlise das percecdes dos estudantes sobre a educacdo para o0 empreendedorismo
revelou cinco categorias distintas. A primeira categoria, relativa as intencbes
empreendedoras, destaca a utilidade da Teoria do Comportamento Planeado de Ajzen (1991)
para compreender como a educacéo para o empreendedorismo influencia positivamente as
intengBes empreendedoras dos estudantes da UNTL. Aléem disso, destaca o0 impacto positivo
da participacdo em cursos de empreendedorismo, que influencia as atitudes dos estudantes,
as normas sociais, o controlo do comportamento percebido e as inten¢Ges empreendedoras.
Estas influéncias tornaram o empreendedorismo mais aceitavel e encorajado pela familia,
amigos e colegas, reforcando o controlo do comportamento percebido (autoeficacia), e o
desejo dos alunos de seguirem esta carreira estd em consonancia com investigacdes
anteriores (Zain et al., 2010; Lifian et al., 2011; Pfeifer et al., 2016; Paco et al., 2011; Oliveira
et al., 2016; e Hartsenko & Venesaar, 2017).

Na segunda categoria, que incide sobre o comportamento empreendedor, a presenga
de mais "Fundadores intencionais” e "Fundadores ativos" entre 0s estudantes que
frequentaram a UC de Empreendedorismo, realca o impacto positivo da educacdo para o
empreendedorismo nas atitudes e comportamentos dos estudantes, embora o0
desenvolvimento do comportamento empreendedor possa ocorrer ao longo do tempo ap6s a

concluséo do programa (Moreira, 2014).

A terceira categoria analisou a motivacdo empreendedora entre os estudantes. Os
resultados mostram que a maioria dos estudantes valoriza a motivagéo pessoal, a procura de
desafios, a satisfacdo pessoal e as preocupacdes financeiras na sua escolha de carreira. No
entanto, a participacdo na educacdo para o empreendedorismo, especificamente, parece

aumentar a motivacao para as escolhas de carreira, como evidenciado pelo maior interesse
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na ideia de "ser o seu préprio patrdo" " no grupo de estudantes que ja frequentaram a UC de
Empreendedorismo em comparacdo com o0 grupo de estudantes que ainda ndo a

frequentaram.

A quarta categoria sublinha que as competéncias e capacidades pessoais, bem como
0s conhecimentos técnicos, sdo os maiores obstaculos a criacdo de uma empresa. A formagéo
em empreendedorismo afeta a intensidade destas dificuldades sentidas, sublinhando a
necessidade de programas que combinem teoria e pratica para desenvolver conhecimentos

praticos essenciais.

Por dltimo, a quinta categoria revelou que, embora os estudantes valorizem a
aprendizagem pratica, as suas preferéncias relativamente & combinag&o da teoria e da préatica
variam entre os dois grupos. Recomenda-se que 0s métodos de ensino na educacdo para o
empreendedorismo tenham em conta necessidades e interesses dos alunos, proporcionando
oportunidades de trabalhos em contexto de pratica e equilibrando-os com uma forte base
tedrica, a fim de promover eficazmente o desenvolvimento das habilidades e atitudes

empreendedoras.

Conclui-se que esta analise mostra a influéncia positiva da educacdo para o
empreendedorismo na intencdo, na atitude, no comportamento, na motivacdo e na
capacidade de ultrapassar desafios pelos estudantes. Para promover efetivamente o
empreendedorismo, € importante reforcar continuamente 0s programas de
empreendedorismo e oferecer proximidade com a pratica, adequando os métodos de ensino
de forma a contemplarem as escolhas dos estudantes do que percebem como bom e (til para

a sua formacao e para uma atividade profissional bem-sucedida.

Quanto ao sexto objetivo especifico, que consiste em “ldentificar as metodologias
de ensino e as estratégias pedagdgicas reconhecidas como as mais apropriadas para a
educacdo para 0 empreendedorismo no ensino superior”, foi analisado a partir das
percecdes dos professores e dos estudantes sobre as atividades pedagdgicas realizadas na
ultima edicéo da UC e as atividades que utilizam mais frequentemente em sala de aula para
desenvolver competéncias empreendedoras nos estudantes. Verifica-se que as percec¢des dos
professores e dos estudantes que frequentaram a UC de Empreendedorismo estéo alinhadas
no que respeita a énfase nas aulas tedricas e nas atividades relacionadas com a elaboragéo
de planos de negocios e seminarios. Entretanto, 41,3 % dos estudantes manifestaram

preferéncia por métodos de ensino mais interativos, como a aprendizagem baseada em
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atividades de exploragéo e debates na sala de aula. Este facto indica que os estudantes
desejam uma abordagem mais participativa e envolvente na construgdo de conhecimento em
sala de aula. Por outro lado, os professores mencionaram que sdo realizadas diversas
atividades pedagogicas como simulacdes, jogos de empresas, inquéritos, entrevistas,
dindmicas de grupo, visitas a pequenas empresas e brainstorming, embora essas abordagens
foram utilizadas com menos frequéncia. Atividades como estagios e projetos de investigacdo
nunca foram realizadas. Por outro lado, os estudantes reconheceram a importancia das
“Competéncias pessoais”, “Competéncias de gestdo empresarial” e “Competéncias e
habilidades técnicas”, destacando a relevancia do programa na formagdo destas
competéncias essenciais. Ambos 0s grupos de estudantes valorizam a aprendizagem através
da préatica, embora existam variacdes nas preferéncias, sublinhando a importancia de
métodos de ensino diversificados e do apoio da Universidade as atividades praticas. A
andlise das percecBes de professores e alunos sobre a relagdo entre métodos de ensino,
processos de avaliacdo e aprendizagem dos alunos sugere que as abordagens de ensino na
UC de Empreendedorismo devem ser participativas, ativas e envolventes, evitando
abordagens mondtonas. A maioria dos alunos demonstrou maior satisfagio com as
atividades praticas em comparacdo com as aulas teoricas tradicionais, sublinhando a

importancia de equilibrar a teoria e a pratica.

Para promover efetivamente o desenvolvimento de competéncias empreendedoras, é
importante adotar praticas pedagodgicas que promovam a inovacdo, a criatividade e o
desenvolvimento de habilidades criticas, sociais e de lideranca. Diversas fontes, como 0s
estudos de Lackéus (2015), Schaefer e Minello (2016), Silva e Pena (2017), Redford (2006)
e relatérios da Unido Europeia (EU, 2016), sugerem que a educacdo para O
empreendedorismo exige uma abordagem pedagogica diferente do ensino tradicional.
Muitos autores sublinham a importancia de combinar aulas tedricas com atividades praticas
fora da sala de aula, promovendo uma aprendizagem experimental e orientada para
problemas, centrada em experiéncias do mundo real (Daniel et al., 2016; Fayolle & Gailly,
2008; Lekoko et al, 2012; Mwasalwiba, 2010; Silva & Pena, 2017).

Métodos de ensino participativos e ativos, como: visitas a empresas, elaboracéo de
planos de negdcios, participacdo em incubadoras, jogos de empresas, simulacdes,
participagcdo em empresas juniores, em projetos de investigacéo e de extenséo, sdo altamente
recomendados (Rocha, & Freitas, 2014; Schaefer & Minello, 2016; Silva & Pena, 2017).

Estas atividades incluem discussdes em grupo, debates, inquéritos, entrevistas,
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brainstorming e outras estratégias que estimulem a criatividade, 0 pensamento critico e a
resolucgéo de problemas (Carvalho & Costa, 2015; Silva & Pena, 2017; Sirelkhatim & Gangi,
2015).

Embora as atividades como palestras, estudos de caso e debates com empreendedores
continuem a desempenhar um papel importante (Silva & Pena, 2017), a chave estd em
integrar esses métodos de forma eficaz para promover uma formacao adequada (Almeida et
al., 2022; N6voa & Amante, 2015). E importante que os métodos de avaliacio estejam
alinhados com as preferéncias dos alunos e os objetivos de aprendizagem especificos da UC,

garantindo um ambiente de aprendizagem produtivo e coerente com os resultados desejados.

Os professores devem atuar como facilitadores do processo de aprendizagem,
mediando, orientando e apoiando os estudantes em seu percurso empresarial (Schaefer &
Minello, 2016; Rocha, & Freitas, 2014; Silva & Pena, 2017). O sucesso desse método esta
intrinsecamente ligado ao seu alinhamento com os objetivos educacionais, reforgando a
importancia da escolha da abordagem mais adequada para cada situagdo de ensino -
aprendizagem (Silva & Pena, 2017). A revisdo dos métodos de avaliacdo € crucial para
garantir que estdo em sintonia com 0s objetivos de aprendizagem, proporcionando um
ambiente de aprendizagem mais produtivo e alinhado com os resultados que se pretendem
alcancar. Em conclusédo, a educacgdo para o empreendedorismo no ensino superior deve
promover uma combinacdo equilibrada de teoria e pratica, utilizando metodologias
diversificadas que incentivem a participacdo ativa dos estudantes e o desenvolvimento de

competéncias empreendedoras essenciais.

Finalmente o sétimo objetivo especifico, que consiste em “Propor um modelo
curricular para a educacdo em empreendedorismo no ensino superior em Timor-Leste
adequado ao desenvolvimento social e econdmico, através de propostas de mudanca
sustentaveis para o pais”. A situacdo economica atual do pais, ¢ caracterizada por um
elevado desemprego entre os jovens (DGS, 2022), um nivel reduzido de empreendedorismo
(Doing Business, 2019) e uma dependéncia excessiva de recursos energeéticos (Banco
Mundial, 2021). Para ultrapassar estes desafios é essencial explorar as oportunidades de
crescimento, como a diversificagdo econdmica através do desenvolvimento de sectores
estratégicos como a agricultura e o turismo, e o apoio ao desenvolvimento de habilidades
empreendedoras (ME, 2011; RDTL, 2010).
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A implementacdo de programas de formacgdo técnica e o fortalecimento das
competéncias empreendedoras sdo umas medidas essenciais para capacitar 0s jovens com
espirito empreendedor e inovador, permitindo-lhes criar empregos no sector privado e
reduzir a taxa de desemprego na comunidade, o que pode impulsionar significativamente o
crescimento econdémico do pais. Além disso, a adogdo do sistema ECTS pela UNTL é uma
iniciativa promissora que pode melhorar o ensino superior, a gestao académica e a qualidade
dos cursos, alinhando-se com as normas internacionais de exceléncia e assegurando o
reconhecimento do desempenho dos estudantes (ME, 2011; UNTL, 2013).

Tendo em conta a atual situagdo econdmica do pais e as orientagdes da Comissao
Europeia (CE, 2016; EC, 2008), bem como as referéncias de autores como Arasti et al.
(2012), Duruflé et al. (2018), Fontes (2016) e Weiming et al. (2016), é crucial que a UNTL
defina objetivos claros para uma Unidade Curricular (UC) sobre empreendedorismo. Estes
objetivos devem evidenciar a forma como o empreendedorismo contribuird para o
desenvolvimento social e econémico do pais, incluindo a promocéo de conhecimento sobre
empreendedorismo, o desenvolvimento de competéncias empreendedoras, o estimulo a
criacdo de empresas, a preparacao dos estudantes para 0 mercado de trabalho e a promocao

de uma cidadania ativa.

A andlise das entrevistas aos professores que lecionaram as UCs de
Empreendedorismo revelou que a UNTL cobriu uma vasta gama de topicos no ensino do
empreendedorismo, desde conceitos basicos a aspetos praticos como a elaboracgéo de planos
de negdcios e a identificacdo de oportunidades de mercado. Esta cobertura mostra um ponto
positivo, pois oferece aos estudantes uma base solida de conhecimento. Além disso, embora
0 ensino da UC de Empreendedorismo na UNTL ainda se concentra em métodos de ensino
tradicionais, que enfatizam o conhecimento sobre o empreendedorismo em detrimento do
desenvolvimento de atitudes e habilidades praticas entre os estudantes, ha uma excelente
oportunidade para evoluir e melhorar. A adocdo de métodos de ensino e estratégias
pedagdgicas mais interativas, como a aprendizagem baseada em acdo, resolucdo de
problemas, projetos, estudos de caso, simulagdes, pode enriquecer significativamente a
experiéncias educacional dos estudantes. Estas abordagens ndo sé incentivam o
desenvolvimento de competéncias de trabalho em equipa e o envolvimento dos alunos, mas
também integram a teoria e a pratica, proporcionando experiéncias praticas valiosas
(Lackéus, 2015; Rocha & Freitas, 2014; Silva & Pena, 2017).
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Para promover o empreendedorismo nas IES, é necessaria a criacdo de estruturas de
apoio, como um departamento especializado em empreendedorismo, responsavel por
conceber e implementar atividades de empreendedorismo como: formacéo, concursos de
planos de negocios e estagios. Esta estrutura deve também disponibilizar recursos e apoiar
projetos de investigacdo relacionados com o empreendedorismo, bem como estabelecer
parcerias com outras entidades, como ex-alunos que sejam agora empresarios, 0 governo e
o0 sector privado (Durufle et al., 2018; Jardim, 2021). Tal incentivard uma abordagem
interdisciplinar e a colaboracgéo entre diferentes cursos e faculdades (CE, 2016; Schaefer &
Minello, 2016).

No que diz respeito & avaliagdo do ensino do empreendedorismo, € necessario adotar
uma abordagem ativa que coloque os estudantes no centro do processo de ensino, utilizando
a avaliacdo formativa, o feedback construtivo e a avaliacdo das atitudes empreendedoras,
dos conhecimentos técnicos e das competéncias interpessoais (Almeida et al., 2022; Fialho
et al., 2020). Além disso, é importante investir na formacdo dos professores para alinhar a
sua pratica com o0s objetivos da educacdo para o empreendedorismo e incentivar 0
desenvolvimento de boas préaticas e de métodos adequados a este tipo de ensino (Mesquita
et al., 2018; Schaefer & Minello, 2016).

A implementacdo destas metodologias pode transformar o ensino do
empreendedorismo na UNTL, preparando melhor os estudantes para enfrentar os desafios
do mundo real e fomentar uma mentalidade empreendedora mais préatica e inovadora. A
UNTL esta bem posicionada para avancar no ensino do empreendedorismo, com uma base
solida ja estabelecida. A introducdo de métodos de ensino mais interativos e praticos pode
potencializar ainda mais a formacdo dos estudantes, desenvolvendo atitudes e habilidades

essenciais para o sucesso empreendedor.
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Capitulo 6 — CONCLUSOES

Este capitulo destina-se a apresentar as principais conclusdes da investigacdo
efetuada, focando nas questdes de investigacdo e pretendemos apresentar uma sintese
coerente e abrangente dos resultados obtidos para cada questdo investigada. Para além disso,
discutimos os contributos significativos que esta investigacdo pode trazer para este campo
de estudo e reconhecemos as limitacbes enfrentadas durante o desenvolvimento da
investigacdo. Por fim, sdo apresentadas sugestdes para futuras investigacOes relacionadas
com o tema em estudo, destacando areas promissoras que merecem ser exploradas no futuro

e propondo possiveis direcBes para futuras investigacoes.
6.1. Concluséo geral

A conclusdo deste trabalho pretende sintetizar os principais resultados da
investigacdo, respondendo as questdes de investigacdo propostas no que diz respeito a
implementacdo da educacao para o empreendedorismo em Timor-Leste, principalmente na
Universidade Nacional de Timor Lorosa’e (UNTL). Com base na analise dos dados e
discussdes conduzidas nesta investigacdo, podemos responder as questdes de investigacdo
formuladas de forma detalhada como seguinte:

1. Quais sdo as caracteristicas dos planos de estudos e opc¢des pedagogicas
subjacentes ao ensino formal do empreendedorismo na Universidade Nacional

de Timor Lorosa’e?

Os conteudos de empreendedorismo foram integrados ao curriculo da UNTL ap6s
uma revisao realizada em 2014, que incluiu a implementacdo do sistema ECTS. Esses
conteddos foram completamente integrados como uma Unidade Curricular em nove cursos,
variando em denominacdo e no ndmero de créditos, como "Tecnopreneurship" e
"Empreendedorismo e Inovacao". Os planos de estudos e as opc¢des pedagdgicas das UCs de
Empreendedorismo nestes cursos revelaram uma cobertura abrangente de tdpicos, desde
conceitos tedricos fundamentais até aspetos praticos como a elaboracdo de planos de
negocios e a identificacdo de oportunidades de mercado. No entanto, a analise revelou uma
distribuicdo desigual dos créeditos e uma predominéancia de métodos de ensino tradicionais,
focados na transmissé@o de conhecimento tedrico, com menos énfase no desenvolvimento de
atitudes e habilidades praticas empreendedoras. Este enfoque, embora essencial para

fornecer uma base solida de conhecimento, limita o desenvolvimento integral das
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competéncias empreendedoras essenciais para 0s estudantes. Nesse caso, indica a
necessidade de revisdo para alinhamento com as diretrizes do sistema ECTS. Alinhar-se as
diretrizes do sistema ECTS também pode ajudar a garantir uma distribuicdo mais equilibrada
das horas letivas e um foco maior no desenvolvimento de habilidades praticas dos

estudantes.

2. Sera que os desenhos curriculares e as opc¢des pedagogicas das diferentes
unidades curriculares contribuem para promover a intencdo empreendedora e
0 comportamento empreendedor dos estudantes de empreendedorismo na

Universidade Nacional de Timor Lorosa’e?

A andlise dos desenhos curriculares e das opcles pedagodgicas das diferentes
unidades curriculares na Universidade Nacional de Timor Lorosa'e aponta para
oportunidades de melhorar a promocdo da intengdo empreendedora e do comportamento
empreendedor dos estudantes. Embora reconhecendo a importancia das abordagens atuais,
tanto estudantes quanto professores destacam a necessidade de intensificar as atividades
praticas, simulacdes e interacbes com o setor empresarial para um desenvolvimento mais
eficaz das habilidades empreendedoras. A incorporacdo de métodos pedagdgicos interativos
e participativos, como aprendizagem baseada em acéo, resolucdo de problemas, projetos
préticos, estudos de caso e simulages, tem sido identificada como uma estratégia eficaz para
enriquecer a experiéncia educacional. Portanto, fortalecer e diversificar as estratégias de
ensino na UNTL sdo passos fundamentais para promover uma cultura empreendedora
robusta. Oferecer aos estudantes um ambiente que estimule as competéncias
empreendedoras, através de métodos pedagdgicos mais dindmicos e praticos, pode sustentar
o0 desenvolvimento integral das competéncias essenciais, preparando-os melhor para

responder aos desafios do mercado de trabalho e para a criagdo de novos negécios.

3. Como melhorar o contributo da educacdo empreendedora para um maior e

melhor desenvolvimento social e econémico de Timor-Leste?

Para melhorar o impacto da educacdo para 0 empreendedorismo €& necessario
implementar mudancas estratégicas nos curriculos e nas praticas pedagogicas. As

recomendacdes incluem:

1. Adocdo de Métodos de Ensino Interativos e Praticos: Incorporar metodologias
que promovam a aprendizagem ativa e pratica, como a participacdo em projetos de

incubacdo, estdgios, concursos de planos de negdcios, e simulagdes empresariais.
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Estas atividades devem ser complementadas por discussdes em grupo, debates,
inquéritos e entrevistas que incentivem a criatividade, o pensamento critico e a

resolucéo de problemas.

Criacdo de Estruturas de Apoio ao Empreendedorismo: Estabelecer um
departamento especializado em empreendedorismo na UNTL, responsavel por
coordenar atividades de formac&o, concursos de planos de negdcios, e estagios. Este
departamento deve também promover parcerias com ex-alunos empresarios, governo
e setor privado, incentivando uma abordagem interdisciplinar e a colaboracéo entre

diferentes cursos e faculdades.

Formacdo de Professores: Investir na formacdo continua dos docentes para que
adotem praticas pedagdgicas alinhadas com os objetivos da educacdo para o
empreendedorismo. Professores bem preparados sdo fundamentais para facilitar,

orientar e apoiar os estudantes em seus percursos empresariais.

Avaliacdo Formativa e Feedback: Implementar métodos de avaliacdo que
coloquem os estudantes no centro do processo de ensino, utilizando a avaliagdo
formativa, feedback construtivo e avaliacdo das atitudes empreendedoras,

conhecimentos técnicos e competéncias interpessoais.

Alinhamento com Normas Internacionais: A adogao do sistema ECTS pela UNTL
alinha os cursos com normas internacionais, melhora a gestdo académica, aumenta a
atratividade dos programas, facilita a mobilidade estudantil e o reconhecimento
internacional dos diplomas, fortalecendo a posi¢do da universidade no cenario
educacional global e contribuindo para a integracdo de Timor-Leste na comunidade

académica global.
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6.2. Contribuicéo de estudo

Esta investigacdo proporciona contribuicBes significativas tanto na area teorica
quanto pratica, com implicacdes diretas para varias partes interessadas envolvidas no
desenvolvimento da educacdo para o empreendedorismo e do ecossistema empreendedor em

Timor-Leste.

Do ponto de vista tedrico, os resultados deste estudo estabelecem um quadro
sistematico relacionado ao campo do empreendedorismo, enfatizando que 0 processo
empreendedor comeca com inten¢des empreendedoras, promovidas pela implementacdo da
Educacdo para o Empreendedorismo no Ensino Superior. Além disso, este estudo preenche
uma lacuna na literatura, uma vez que a maior parte da investigacao empirica sobre educacao
para o empreendedorismo tem sido realizada em paises desenvolvidos e em

desenvolvimento, havendo poucos estudos focados em Timor-Leste.

No contexto pratico, a implementacdo da educagdo para o empreendedorismo
proporciona beneficios tangiveis ao dotar os estudantes com conhecimentos especificos e
incentiva-los a desenvolver caracteristicas empreendedoras essenciais. 1sso ndo apenas 0s
prepara para as suas carreiras futuras, mas também promove atitudes e competéncias valiosas
nos seus percursos pessoais e profissionais, incluindo o intraempreendedorismo. Os
estudantes, ao absorverem o espirito empreendedor, aplicam essas habilidades nos seus
trabalhos futuros e partilham esse conhecimento com as suas familias e comunidades,

promovendo assim uma cultura empreendedora mais robusta.

O estudo apresenta métodos de aprendizagem inovadores e essenciais para
programas de empreendedorismo no Ensino Superior, além de identificar préaticas
institucionais e politicas eficazes que promovem um ambiente inovador nas universidades,
estimulando o desenvolvimento de ideias empreendedoras entre estudantes e professores.
Este estudo também oferece recomendacdes préaticas para curriculos e abordagens de ensino
de empreendedorismo, capacitando os estudantes a tornarem-se empreendedores mais

preparados e inovadores.

Ao analisar as tendéncias da educagdo para o empreendedorismo no sistema formal
de Timor-Leste, a tese oferece uma visdo abrangente das necessidades atuais e futuras,
contribuindo para a formulacédo de estratégias educacionais que respondam as necessidades

do mercado e da sociedade local.
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Antes da realizagcdo deste estudo, os contetdos de empreendedorismo estavam
integrados apenas como uma UC opcional no curso de Ciéncias Econdmicas na Faculdade
da Economia e Gestdo da UNTL, com uma adesdo limitada de estudantes. Com a conducao
desta investigacéo, foi possivel compreender o papel fundamental dessa unidade curricular,

influenciando o processo de revisédo curricular recente que a tornou obrigatoria no curriculo.

Por fim, o estudo contribui significativamente para o aprimoramento das habilidades
linguisticas da investigadora, uma vez que o0 portugués € uma das linguas oficiais do pais.
Durante a elaboracdo deste trabalho, também houve uma melhoria na compreensdo de
termos académicos especificos, como a distingdo entre "curso" e "departamento”, e a

designacéo correta do curso, que é o Curso de Ciéncias Econdémicas.

6.3. Limitacoes e implicac6es futuras do estudo

O presente estudo, intitulado "A educacdo para o empreendedorismo como fator de
desenvolvimento econémico e social e proposta de mudancas sustentaveis: Um estudo de
caso no ensino superior em Timor-Leste", fornece uma base solida para a avaliacdo e
melhoria continua do ensino do empreendedorismo em Timor-Leste, com foco na
Universidade Nacional Timor Lorosa’e (UNTL). No entanto, é essencial reconhecer as
limitacbes encontradas durante a investigacdo e explorar as implicagdes futuras para

enriquecer ainda mais as investigacOes e a pratica nesta area.

Uma das principais limitacbes é a amostragem, uma vez que a investigacdo se
centrou exclusivamente na UNTL. Embora os dados e conclusdes reflitam o contexto dessa
instituicdo, a inclusdo de outras universidades poderia proporcionar uma Vvisdo mais
abrangente e diversificada sobre a educacdo para o empreendedorismo em Timor-Leste.
Além disso, a obtencdo de informacdes detalhadas sobre préaticas pedagodgicas e construgdes
curriculares foi limitada pela disponibilidade e acessibilidade dos dados, que, em alguns
casos, estavam incompletos ou inadequadamente documentados, afetando a precisdo das

analises.

A perspetiva temporal do estudo, que adotou um enfoque transversal, analisou apenas
um periodo especifico, ndo capturando mudangas recentes ou futuras nas politicas
educativas, praticas pedagogicas ou no contexto socioecondémico. A analise das percecoes
dos docentes e estudantes também apresenta subjetividade, podendo ser influenciada por

fatores pessoais como experiéncias e expectativas individuais. As metodologias e
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ferramentas pedagogicas identificadas como eficazes no contexto da UNTL podem ndo ser
diretamente aplicaveis ou tdo eficazes em outras instituicdes devido a variabilidade cultural,

econdmica e institucional.

Além disso, as condicdes infraestruturais e 0s recursos disponiveis nas instituicoes
de ensino superior em Timor-Leste variam significativamente, influenciando a
implementacdo e eficacia das metodologias pedagogicas. Por fim, as condigbes
sociopoliticas de Timor-Leste, incluindo estabilidade politica, politicas governamentais e
apoio institucional a educacéo para o empreendedorismo, podem impactar diretamente o
desenvolvimento e a implementacdo de programas de empreendedorismo, e estas condi¢des

podem estar fora do controlo dos investigadores e das instituicdes educativas.

Os resultados deste estudo, embora preliminares e exploratérios, fornecem
informac@es descritivas valiosas que podem servir de ponto de partida para investigacdes
mais aprofundadas e analiticas. Os futuros investigadores podem beneficiar-se destes
resultados ao explorar topicos relacionados com a educacdo para o0 empreendedorismo e ao

desenvolvimento social e econdmico.

Para pesquisas futuras, recomenda-se ampliar a amostragem, incluindo diversas
instituicbes de ensino superior em diferentes regides de Timor-Leste para obter uma
compreensdo mais abrangente e generalizavel do impacto da educacdo para o
empreendedorismo. Além disso, realizar estudos longitudinais que acompanhem as
trajetérias dos estudantes ao longo do tempo ajudaria a analisar como as suas intengdes
empreendedoras se traduzem em acgOes concretas, influenciadas por mudangas nas

circunstancias ambientais, econémicas e pessoais.

Incluir ex-alunos e empresarios na pesquisa também seria valioso para avaliar o
impacto a longo prazo da educacgédo para o empreendedorismo, incluindo o sucesso dos ex-
alunos na criacdo e gestao de empresas. A introducdo de variaveis adicionais, como género,
grupo étnico, aversao ao risco, identificagdo de oportunidades de mercado e o papel dos
professores, permitira uma compreensdo mais rica e detalhada dos fatores que influenciam

a educacdo para o empreendedorismo.

Finalmente, promover parcerias com outras instituicoes de ensino superior, ex-
alunos, organizacdes laborais e agéncias governamentais contribuira para o desenvolvimento
de ferramentas pedagdgicas e estratégias mais eficazes, alinhadas com os objetivos de

desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida em Timor-Leste.
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ANEXOS

Anexo 1 - Guido de entrevistas

Guido de entrevista aos professores sobre os planos de estudos e as opc¢des pedagdgicas da
Educacéo para o Empreendedorismo no Ensino Superior em Timor-Leste

Bia Ble Hitu Carvalho de Jesus

Universidade de Evora

TLM: 74207586/77301049

E-mail: 41455@alunos.uevora.pt/lebi241107 @gmail.com

Esta entrevista insere-se numa investigacéo realizada no ambito do programa de doutoramento em
Gestdo da Universidade de Evora. Com esta entrevista pretendemos recolher um conjunto de
informacdes sobre os planos de estudos, opgdes curriculares e pedagdgicas dos professores, no
processo de ensino do empreendedorismo na Universidade Nacional Timor Lorosa’e (UNTL).

A entrevista tem uma duragéo aproximada de 60 minutos e os dados serdo utilizados apenas para fins
académicos e serdo tratados de forma agregada, salvaguardando a confidencialidade dos
participantes.

Obrigada pela preciosa colaboracdo que presta a esta investigagéo.

Dili, julho de 2021

1. Nome da Faculdade e Curso:

2. O seunome:

3. Titulo Académico:

4. E-mail:

5. Nome da(s) disciplina(s) lecionada(s):

6. Se ocupar algum cargo na Universidade para além de professor(a), por favor indique qual: (por
exemplo, diretor do curso, etc.):

7. E o Professor responséavel pela disciplina?

8. Se ndo é o(a) Professor(a) responsavel pela disciplina, por favor indique o nome do(a)
Professor(a) responsavel:
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9. Qual asua principal area de ensino?

10. Qual a sua principal area de investigacdo?

11. Tem conhecimento de alguma investigacdo académica (teses, dissertacdes, papers, livros, etc.)
gue tenha sido desenvolvida na area da Educagdo do Empreendedorismo em Timor-Leste? Se
souber, por favor identifique o investigador e 0 nome da sua investigagéo.

12. Quais as atividades que ja desenvolveu durante a sua carreira (refira todas as que se apliquem)?
Sim

Criou um negdcio

Foi gerente duma empresa em fase de arranque
Foi gerente de um pequeno negdécio

Foi gerente de uma média ou grande empresa
Outras (especifique):

13. A sua Universidade desenvolve/desenvolveu alguma das seguintes iniciativas para promover o
empreendedorismo e a inovagdo (refira todas as que se apliquem)?

Sim

Centro para 0 Empreendedorismo e/ou Inovagao
Competi¢do de planos de negdcios

Centro de transferéncia de tecnologia
Incubadora

Parque tecnoldgico

Fundo de capital de risco / Business angel
Outras (especifique):

14. A sua disciplina é lecionada por:

Sim | Né&o

Um professor
Um grupo de professores
Se a disciplina é lecionada por um grupo de professores, quais 0s aspetos que considera
terem influéncia nas opg¢des curriculares e nas aprendizagens dos estudantes?
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15. Qual a principal razdo que ditou a criagdo de uma disciplina sobre o empreendedorismo?
Sim

Pedidos dos alunos

Resposta ao Mercado/Pedidos de empresa

Ir ao encontro das politicas do governo timorense

Interesse pessoal do professor

Estruturado a partir da disciplina de uma outra Universidade
Outra(s).

Se assinalou “Outra(s)”, especifique:

16. Em que ano foi oferecida a formagdo em empreendedorismo pela primeira vez?

17. Qual o departamento responsavel pela(s) oferta(s) de formag&o em empreendedorismo?

18. Quem foram os responsaveis pela elaboracéo dessa disciplina?

19. Como foi o processo de organizagéo e integracdo da disciplina no plano de estudos?

20. Qual a dimensdo média dos grupos de estudantes/turmas que frequentaram as disciplinas de
empreendedorismo em cada ano letivo?

21. A sua Universidade/Faculdade/Curso candidatou-se e recebeu algum financiamento estatal (do
Governo timorense) para desenvolver iniciativas em Empreendedorismo e/ou Inovagéo?
Sim

Candidatou-se e recebeu o financiamento
Candidatou-se, mas ndo recebeu o financiamento
N&o se candidatou a nenhum financiamento

22. Se se candidatou, por favor indique qual a fonte e 0 nome desse programa de financiamento:

23. A sua Universidade oferece 0s seguintes cursos/programas (assinale todas as opgdes que se
apliquem)?

Sim

Estagios em pequenas empresas

Cursos de Empreendedorismo para executivos
Programas continuos sobre Empreendedorismo
Ensino a distancia de Empreendedorismo
Outros (especifique):
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24. A sua Universidade/Instituicdo mantém um registo dos ex-alunos que iniciaram a sua prépria
empresa?

25. Em sua opinido, o que distingue o seu programa de Empreendedorismo dos programas oferecidos
por outras Universidades/Instituicdes?

26. Liste trés tendéncias em educacdo do Empreendedorismo que percecione como necessarias e/ou
preveja virem a ser implementadas em Timor-Leste nos proximos cinco anos.

27. Quais sdo os objetivos da disciplina de empreendedorismo (refira todos 0s que se apliquem)?

Sim
Enquadrar e apresentar principios/conceitos base do empreendedorismo
Promover o espirito empreendedor
Desenvolver/elaborar o plano de negdcios
Criar/implementar um negdcio/empresa
Dotar os alunos de conhecimentos sobre a importancia da inovacéo e dos
processos de inovagéo
Promover comportamentos de lideranca
Dotar os alunos de conhecimentos sobre as principais fontes de financiamento
e de analise da viabilidade financeira de projetos
Alertar para a importancia da Propriedade Intelectual
Outros (especifique):
28. Quais sdo as &reas/temas abordados pela disciplina de Empreendedorismo?
Sim

Empreendedorismo: definicdes e tipos

Empreendedorismo: aspetos legais e propriedade intelectual
O perfil empreendedor

Ecossistema do empreendedor

Identificacdo de oportunidades

Avaliacéo de oportunidades

O processo de geragdo de ideias

Desenvolvimento de planos de negdcio

Financiamento: fontes e anélise da viabilidade financeira de um projeto
Conceitos de Marketing

Conceitos de Gestdo

Gestdo de projetos
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Defini¢des e processos de inovacao

Criacéo e registo de empresas

Financiamento publico para a criacdo de empresas
Financiamento privado/Venture Capital

Controlo e prevengdo de faléncias

Outros (especifique):

29. Usando a escala: 1=Muito frequentemente; 2=Frequentemente; 3=Ocasionalmente;
4=Raramente; 5=Nunca, indique a frequéncia com que usou estes tipos de atividades
pedagogicas durante a ultima edicdo da disciplina:

112/3/4|5

Aula ou licdo expositiva (teorias)

Método de estudo de caso

Criacdo de Planos de Negdécio

Simulacdes Informéticas de Atividade Empresarial
Jogos de empresa

Projetos de Investigacdo

Estudos de Viabilidade Econémico-Financeira
Inquérito/entrevistas

Dindmica de grupo

Estagios

Visitas a Pequenos Negdcios

Brainstorming

Outras (especifique):

30. Qual a frequéncia com que recorre na sua aula a (1=Muito frequentemente; 2=Frequentemente;
3=0casionalmente; 4=Raramente; 5=Nunca)?

112/3/4|5

Aula ou licdo expositiva (teorias)

Oradores convidados: empreendedores

Oradores convidados: outros

Simulagdes informéticas de atividade empresarial
Debates

31. Qual a frequéncia com que usou estes tipos de métodos de avaliacdo para avaliar os estudantes
no fim de um periodo (1=Muito frequentemente; 2=Frequentemente; 3=Ocasionalmente;
4=Raramente; 5=Nunca)?

112]3|4]|5

Avaliacdo escrita tipo escolha multipla

Avaliacdo escrita com perguntas curtas

Avaliacdo escrita com perguntas de desenvolvimento
Avaliacdo escrita com casos praticos

Trabalhos individuais e apresentacéo oral

Trabalhos em grupo e apresentacao oral

Trabalhos individuais sem apresentacdo oral
Trabalhos em grupo sem apresentacéo oral
Participacdo nas aulas

Outro (especifique):

256



32. No seu entender existem algumas relagdes entre 0s processos de avaliacdo, os métodos de ensino
e as aprendizagens dos Alunos? Se sim, explique como.

33. Qual a frequéncia com que usa estes tipos de materiais de leitura na sua disciplina (1=Muito
frequentemente; 2=Frequentemente; 3=Ocasionalmente; 4=Raramente; 5=Nunca)?
112(3]4|5

Material didatico disponivel na Internet

Artigos Cientificos

Teses

Livros escritos por professores

Livros escritos por empreendedores

Casos de Estudos timorenses (em Tétum e Portugués)
Casos de estudos em Bahasa Indonésia

Casos de estudos estrangeiros (em Inglés)

Revistas e jornais

Outros (por favor especifique)

34. Identifica alguns obstaculos na lecionacdo da disciplina relacionada com o empreendedorismo
(institucionais, profissionais, etc)? Pode especificar quais e porqué?
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Anexo 2 - Transcricdo de entrevistas

1. Em que ano foi oferecida a formacdo em empreendedorismo pela primeira vez? Qual o
departamento responsavel pela(s) oferta(s) de formacdo em empreendedorismo? Quem
foram os responsaveis pela elaboracdo dessa disciplina? Como foi o processo de
organizacao e integracdo da disciplina no plano de estudos?

E1 - Esta matéria de empreendedorismo sé foi introduzida depois de a universidade ter adotado o sistema
de ECTS (Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos), em 2014, quando realizou a revisdo do
curriculo. Nesta universidade, a disciplina foi introduzida com o nome de "Empreendedorismo e
Inovac&o”. Foi um docente da Universidade de Evora, o Professor Anténio Pinheiro o responsavel pela
revisdo do curriculo da Faculdade de Economia e Gestdo. Ouvido os seus conselhos, enquanto perito,
decidimos pela incluséo da disciplina no nosso curriculo. Eu préprio elaborei o plano de ensino para esta
unidade curricular, baseando-me no meu conhecimento e experiéncia adquiridos aquando da conclusdo
do meu curso de mestrado.

E3 - A matéria de empreendedorismo foi introduzida aquando da fundacdo da faculdade, com o home
"Pengantar Bisnis", em portugués, "Introducdo aos negdcios"”, como cadeira obrigatéria. Depois da
reforma curricular, em 2014, a nossa universidade optou por utilizar o Sistema Europeu de Transferéncia
de Créditos (ECTS). O nosso curso substitui esta UC pela de "Empreendedorismo e Inovagao," mas apenas
como uma UC opcional no fim do ano.

E4 - A matéria de empreendedorismo foi introduzida quando o departamento foi fundado, com o0 nome de
"Empreendedorismo e Inovagdo". O departamento foi responsavel por esta oferta formativa. Eu proprio
elaborei o plano de ensino e guido para esta disciplina. No entanto, pedi apoio e sugestfes aos professores
mais antigos, como o professor Casimiro e professor Apolinario durante o processo de elaboracéo.
Também consultei livros e artigos referenciados na internet.

E5 - Esta UC de Empreendedorismo foi introduzida no curriculo depois da fundacdo do departamento, em
2020. O responsavel da criacdo do manual de ensino foi o proprio professor da disciplina, ou seja, eu fui
o responsavel. O guido ja tinha sido elaborado antes quando ainda estava no Departamento de Agro
Socioeconémico. Quando criamos o departamento, mudei para este, mas utilizamos o guido anterior,
introduzindo-lhe melhorias e adapta¢es mais adequadas ao novo curso.

E6 - Esta UC comecou por ser introduzida neste departamento desde a fundacdo da universidade no ano
2000. O nosso departamento foi o responsavel esta disciplina. Relativamente ao processo de elaboracao
do programa, em 2004, eu préprio com dois docentes australianos, desenvolvemos um guido durante duas
semanas na Australia. Este guido serviu como um padrdo, para que todos os professores 0 pudessem
utilizar, sendo bastante flexivel. Considero que o mais importante € a existéncia de um guido a ser utilizado
para ensinar os estudantes nesta faculdade.

E7 - Esta matéria de Empreendedorismo foi introduzida desde que a Faculdade de Agricultura foi fundada,
ainda sob o dominio da Indonésia. Depois da independéncia, em 2004, convidamos stakeholders para
fornecerem a sua opinido. Eles deram a sugestéo de que o empreendedorismo contribui para a criagdo de
pequenos negdcios, 0 que constitui um importante impulso para o desenvolvimento social e econémico
do pais. Mesmo sendo a sua contribuicdo de apenas 10%, pode aumentar o nimero de postos de trabalho,
diminuir o desemprego, aumentar a produtividade e o rendimento. O nosso Departamento de Agro
Socioeconémica é o departamento responsavel pela elaboragdo do guido, mas também pela criacao de
grupos de professores para ensinar. Esta guido também serve como um padrdo minimo para ensinar noutro
departamento nesta faculdade: o Departamento de Agronomia e de Agropecuaria. O professor Vicente de
Paulo criou o padrdo minimo deste programa, mas doi depois atualizado e introduziram-se mais alguns
conteudos relevantes.
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E8 - A nossa faculdade tem cooperacdo com o ACIAR, o Centro de Investigacdo Agricola Internacional
australiano. Este centro considerou que a matéria de empreendedorismo é muito importante. Os
professores team leaders deste centro pediram-nos (a mim e ao professor Vicente Paulo) para ir a
Awustralia, com o objetivo de realizar um estudo comparativo. Na Australia, com o0 acompanhamento do
ACIAR, nos desenvolvemos o guido de ensino para as disciplinas: empreendedorismo, analise
comparativa, introducéo a economia e ciéncia do cultiva.

E9 - A UC de empreendedorismo foi introduziu desde que a Faculdade de Agricultura foi fundada ainda
quando Timor pertencia a Indonésia, com o nome "kewirauswastaan". Em 2014, com a revisdo do
curriculo mudou-se apenas o nome para Empreendedorismo e Inovacdo, sendo 0 nosso departamento
responsavel por esta disciplina. Eu comecei a ser docente em 2018, por isso utilizei o guido que tinha sido
feito pelos professores Paulo, Guilhermino e Marcolino. Também tivemos a liberdade de acrescentar
alguns contextos no guido, para atualizar as informacoes.

E10 - Esta matéria s6 foi introduzida quando se realizou a revisdo do curriculo, em 2014. Foi introduzido
com o nome "Technopreneurship”, baseando-se no caracter do curso. Chegdmos a acordo em relacdo a
importancia esta disciplina nesta era de globalizacao (existe muita competi¢do e inovacdo no mercado de
trabalho). Temos muito estudantes, muitos alunos terminam os seus cursos, mas ndo sabemos onde é que
eles podem trabalhar. Serd que conseguiram criar 0 seu préprio emprego? Sera que véo trabalhar nas
instituicGes com uma situagdo de escassez do campo de trabalho? Por tudo isto, pensamos que é
fundamental introduzir esta matéria no nosso curriculo. Esta formagéo de empreendedorismo pode ensinar
os estudantes a criar um negdcio, pois aprendem como abrir uma formacéo de computador, ou ensinar
uma aplicacdo, ou vender de forma online, etc. Eu proprio, enquanto responsavel pela elaboragdo de um
plano de ensino para esta disciplina, acredito que ela serd& uma mais-valia para 0os nossos alunos de
licenciatura.

2. A sua Universidade/Faculdade/Departamento candidatou-se e recebeu algum
financiamento estatal (do Governo timorense) para desenvolver iniciativas em
Empreendedorismo e/ou Inovagao?

E1 - Acho que até agora a universidade ainda ndo recebeu nada. A nossa universidade tem um plano mais
alargado néo se focalizando apenas numa unidade curricular. No entanto, temos que dar mais atencdo e
prioridade a esta disciplina, porque a disciplina de empreendedorismo é muito produtiva. No futuro
estaremos a produzir finalistas mais profissionais, com ideias criativas, que Ihes permitam competir no
mercado de trabalho, criar emprego para si e para outras pessoas, solucionando (acreditamos) o problema
de desemprego atual enfrentado pelos jovens.

E2 - Ainda ndo. A razéo principal prende-se com o facto de a UNTL ser uma universidade publica. As
regras de financiamento reguladas pelo Governo ndo ddo oportunidades para realizar atividades
empreendedoras. Veja-se que da receita gerada pela Universidade, 80% vai para o Governo, ficando a
universidade apenas com 20%. No entanto, isto, até a data, ainda ndo foi posto em prética. Estamos numa
fase em que a burocracia do Governo ndo deixa margem para a universidade gerar a sua receita, para
desenvolver atividades empreendedoras no ambiente da universidade. As nossas regras nao permitem
receber outros financiamentos, além do governo.

E3 - Infelizmente até agora ainda ndo existem. Contudo, a UNTL é universidade publica, por isso para
obter este financiamento, deve criar um centro de empreendedorismo, como outros centros que ja existiam
(Centro do estudo da igualdade do género, centro da lingua, etc.). Posteriormente, pode, a cada ano,
programar as atividades e colocar um montante de orgamento para esta atividade. J& hoje tinha dito que
esta UC é relevante com a politica do governo, serd que ndo existe nenhum apoio do governo para esta
formagédo? Resposta: Hm... pelos vistos 0 nosso governo ja realizou muitas atividades para desenvolver
e promover o empreendedorismo no pais através de instituicdes como IADE, SERVE e Tradeinvest. Estas
instituicGes estdo a criar 0s meios para apoiar o desenvolvimento das atividades empresariais no pais, mas
também ao nivel das exportag6es. Todos 0s anos a IADE organiza o programa de competicao de negdcio
inovativo, oferecendo prémios para os vencedores e fazendo o acompanhamento para as suas atividades
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de negdcios. Neste momento também existe muito apoio do Ministério de Agricultura e do Secretario de
Estado das Cooperativas para os agricultores que queiram criar 0 seu proprio negécio, principalmente na
area de Agricultura. No entanto, reparei que a universidade ainda ndo coopera e ndo fez nenhum pedido
de financiamento para promover o empreendedorismo e inovagdo no contexto universitario.

E4 - O nosso principal problema reside no facto de a universidade ainda ndo ter desenvolvido nenhum
centro de empreendedorismo. Desta forma, a universidade ndo pode fazer uma candidatura para
desenvolver iniciativas de empreendedorismo e inovagdo no ambiente da universidade. A UNTL é a
universidade publica, mas se ndo tiver um centro de empreendedorismo, como pode colocar algum
orcamento para este assunto? O Centro de Estudo da Igualdade de Género organiza, com regularidade,
atividades, porque este centro tem orcamento para organizar as suas atividades. A UNTL tem
infraestruturas, docentes formados na area do empreendedorismo, sendo, por isso, mais facil criar
parcerias com o setor privado e do governo. Temos muitos ex-alunos que trabalhem nessas instituicdes.
Podemos aproveitar todas estas modalidades para promover o empreendedorismo e inovacdo na
universidade, mas este assunto ndo é encarado com seriedade.

ES5 - Esta é uma questdo muitissimo importante a ser considerada no nosso plano de desenvolvimento da
universidade e, principalmente, da faculdade. Infelizmente, até agora, a universidade ainda ndo deu a
devida importancia a este assunto. Queremos que 0s nossos estudantes tenham capacidades, competéncias,
transformando a mentalidade para que consigam ser bons empreendedores no futuro. Ensinamos 0s nossos
alunos, mas de um ponto de vista tedrico, pois temos limitacdes em relacdo a parte pratica. Na verdade, o
nosso Governo da muita atencéo a esta questdo, mas a universidade ndo tem aproveitado. Todos os dias,
nos meios de comunicagao, ouvimos que 0 nosso Governo da muito apoio a esta questdo. De futuro a
universidade deve conseguir aproveitar estes apoios que o Governo da.

E8 - A universidade ainda ndo fez uma candidatura oficial, de forma a obter financiamento por parte do
governo. No entanto, alguns docentes j& o fizeram, a titulo individual. Alguns professores estdo envolvidos
no programa do Governo, estabelecendo lacos de cooperagdo com outras instituicbes e esforgando-se para
criar relagBes com outras entidades, a fim de facilitar as suas atividades de ensino. Algumas faculdades ja
criaram cooperagdo com alguns ministérios relevantes e organiza¢Ges ndo governamentais externas, de
forma a organizar as atividades de investigacdo e realizar formacdo na area do empreendedorismo.
Destaque-se 0 exemplo da cooperagdo estabelecida entre a Faculdade de Agricultura com o Ministério de
Agricultura e o ACIAR (Centro de Investigagdo Agricola Internacional Australiano). Esta cooperacdo
permite a organizacao de atividades de investigacdo na area da agricultura e formacéo para os agricultores
que criam gado, principalmente para aqueles que criam bufalos e vacas. Esta formacédo permite ajudar 0s
agricultores na sua pratica de pecuéria, especialmente ao nivel da introduc&o e distribuicdo de uma carne
de grande qualidade no mercado.

3. Asuadisciplina ¢ lecionada por cada professor ou um grupo de professores? Se a disciplina
é lecionada por um grupo de professores, quais os aspetos que considera terem influéncia
nas opgdes curriculares e nas aprendizagens dos estudantes?

E1 — Nao ensinei esta disciplina com um grupo de professores, como temos professores limitados, por
iSS0 ensino-a sozinho.

E2 — Neste departamento temos dois professores que podiam ensinar essa disciplina, como existem mais
turmas, entéo dividimos as turmas. Por exemplo, se houver 5 turmas, eu dava aulas em 3 turmas e a outra
professora dava aula em 2 turmas.

E3 -N&o, ndo ensinei com um grupo de professor. Apenas eu ensinar esta disciplina.

E4 — Nao ensinei esta disciplina com um grupo de professores, nunca ensinamos de forma. Mas no
processo de elaboragdo do guido desta disciplina, sim, trabalhnamos em conjunto. Peco sempre auxilio aos
professores seniores para obter ideias e sugestdes que permitam melhorar o guido em cada capitulo.
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E5 - No ano anterior ensinamos em uma equipa. Eu e o professor Jaimito Gongalves. Mas, este ano porque
existe limitacdo dos nimeros de professores, entdo cada um recebeu a sua responsabilidade para ensinar.
Entdo agora apenas eu responsavel desta cadeira.

E6 - Ensinamos por um grupo de professores. No processo de ensino, dividimos as teméticas de acordo
com a area de estudo de cada professor. Assim, podemos encaixa-los de forma a apoiarem-se uns aos
outros no processo de ensino. Como coordenador tenho um papel mais importante neste processo, mas
podemos oferecer alguns subtopicos para outros professores a desenvolver (por exemplo, se o contelido
se relacionar com marketing, entdo podemos oferecer ao professor que tem especialidade nesta area, a
tarefa de ensinar este tema). Ensinar em grupo tem vantagens, pois podemos partilhar ideias com as
pessoas de outras areas do conhecimento. Cada professor domina um determinado topico e deve procurar
novas formas de os ensinar. No seio do grupo, devemos respeitar 0 que o outro pensa. Os estudantes
também tém tendéncia a ser mais ativos com este sistema.

E7 — Ensinamos por um grupo de professores. O que consideramos mais importante é a divisdo baseada
na érea especialidade de cada professor. A criagdo de grupos de docéncia no processo de ensino desta
disciplina é muito mais eficiente e eficaz. J4 existe um guifo, mas a cada ano, atualizamo-lo, criamos um
plano de ensino e organizamos reunides para dividir os topicos entre os professores.

E8 - O responsavel pelo ensino é o professor doutor Paul Vicente. Entéo ele criou um grupo dos docentes
para ensinar esta disciplina (assim quando um professor vai continuar o seu estudo, entdo outro professor
poderia substitui-lo). Normalmente um grupo pode chegar até 3 pessoas. Dividimos os contetdos segundo
a nossa area de conhecimento.

E9 - Normalmente criamos um grupo com trés pessoas, mas quando algum professor vai continuar o seu
estudo entdo temos menos ndmero de docentes e as vezes sd apenas um docente. Neste momento como a
maioria dos nossos colegas docentes tem doutoramento, por isso tém muita experiéncia e podem partilhar
connosco as atividades praticas, mas, principalmente, podem ajudar a melhorar o guido do que temos de
ensinar. Normalmente, ensinamos cada tépico, e dividimos tarefa, um professor pode ensinar durante duas
horas, uma ou duas vezes durante uma semana, depois outros professores, dependendo do tépico que vao
ensinar. A parte dos estudantes, reparei que estavam satisfeitos porque podemos oferecer aos nossos
estudantes diferentes métodos. Digo assim, pelo facto os nossos amigos professores tém muitos
conhecimentos que aprenderam nos outros paises como Australia e Portugal. Eles podem implementar os
métodos mais ativos que atraem a participagdo dos estudantes.

E10 - Neste departamento apenas eu ensinava esta disciplina.

4. Qual a dimensdo média dos grupos de estudantes/turmas que frequentaram as disciplinas
de empreendedorismo em cada ano letivo?

E1 - O nimero médio dos estudantes por turma é de 40, variando entre 35 - 40.
E2 - O nimero médio dos estudantes por turma é de 50, variando entre 35-45.

E3 - O nimero de estudantes de cada turma em média apenas 7 ou 8 estudantes. E um ndmero muito
menor, porque esta disciplina é uma oferta opcional, entdo muitos estudantes ndo entendem a sua
importancia e ndo a escolhem. As vezes nenhum estudante programa esta disciplina.

E4 — O nimero médio dos estudantes por turma é de 55, variando entre 40-55. Este grande nimero de
estudantes deve-se ao facto de que este curso oferece o programa de Empreendedorismo como uma
disciplina obrigatdria, e depende do nimero de novos estudantes admitidos em cada ano.

E5 — Em geral, temos mais de 35 estudantes em cada turma. Com este nimero temos dificuldades em
organizar grupo e apresentar alguns casos praticos na internet para os estudantes verem e aprenderem,
uma vez que ndo dispomos de instalacBes adequadas.

E6 - Numa turma temos cerca de 50 estudantes, no minimo 40 estudantes mas as vezes pode chegar até
75 estudantes.
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E7 - Como este programa de Empreendedorismo é uma cadeira obrigatéria, as vezes uma turma consistia
de 80-100 estudantes, mas dividimo-la em duas turmas, pelo que uma turma pode ser frequentada por
quase 40-50 pessoas em média.

E8 - O nimero de estudantes para cada turma em média deve chegar 30 ou 40 estudantes.

E9 — Como este curso é obrigatorio, todos os estudantes tém de o programar. Antes tinhamos apenas
alguns estudantes, mas agora que a universidade esta a aceitar mais estudantes, temos até 70 estudantes.
Normalmente, dividimo-los em duas turmas. Assim, em média, temos 35 pessoas. Mas quando
organizamos atividades praticas, como visitas a empresas e seminarios, sentimos que 0 nimero de
estudantes é demasiado elevado. Temos dificuldade em controlar tudo. Mas tentamos organizar estas
atividades, e dividimo-los em grupos mais pequenaos.

E10 - O nimero de estudantes de cada turma pode chegar 80 até 90 pessoas. Este nimero é dividido para
duas turmas.

5. Baseado na sua observacgdo, serd que a universidade oferece alguns cursos/programas
como: estagios em pequenas empresas, cursos de empreendedorismo para executivos,
programas continuos sobre Empreendedorismo, ensino a distancia de Empreendedorismo,
ou outros cursos relevantes?

E1 - A nossa universidade criou uma parceria com a empresa MOVE (uma associagio portuguesa sem
fins lucrativos que acredita no empreendedorismo como forma de combater a pobreza), em 2012, para dar
formacdo de empreendedorismo aos nossos estudantes. Esta parceria concentrou-se na nossa faculdade,
Faculdade da Economia e Gestdo, por isso apenas 0S nossos estudantes participaram no curso.
Aproveitamos com esta formacdo e colaboramos com os professores portugueses para dar formagéo aos
nossos estudantes.

E2 - A nossa universidade ndo ofereceu nenhum programa até agora. No entanto, na minha opinido é
importante a universidade criar algum acordo de coopera¢do com as instituicbes do governo como a
Secretaria de Estado da Formac&o Profissional e Emprego, o Ministério do Turismo, Comércio e IndUstria,
o Instituto de Apoio ao Desenvolvimento Empresarial (IADE), o Servico de Registro e Verificagao
Empresarial (SERVE) e o Tradeinvest (servico do Governo para a promocdo da atividade de exportacéo).
Assim a cada atividade pratica ou estadgio, podemos encaminhar os estudantes para estas instituicées.
Nestas instituicdes eles podem aprender sobre 0s requisitos para criar uma nova empresa, Como criar um
negocio inovador e os processos ligados ao pagamento de imposto. Podem também juntar-se as equipas
do IADE para disseminar as informagdes junto das populagBes das areas rurais que queiram criar um
negdcio. Portanto, é muito melhor quando a universidade cria um centro de empreendedorismo, facilitando
estas atividades no futuro.

E3 - Sim, antes em 2012, se ndo me engano, por parte do Vice-Reitor para 0s Assuntos Estudantis, através
da criacdo de uma parceria com 0 MOVE. Os formadores foram depois reencaminhados para a nossa
Faculdade. Recebemos, por semestre, dois a quatro professores que colaboraram connosco ao nivel da
formacdo de empreendedorismo. No nosso departamento, esta disciplina apenas foi introduzida como
opcional e, por isso, muitos estudantes ndo frequentaram esta cadeira. Assim, 0 nosso departamento
aproveitou para trabalhar com estes formadores, canalizando 0s nossos estudantes para essa formacéo.
Trabalhamos com eles no sentido de organizar muitas atividades praticas ao nivel da criagdo de negocios,
da organizacdo de seminarios, na criagdo de debates e mesas-redondas com empresarios de sucesso, na
organizacao de estagios e visitas de estudo, na elaboracdo de planos de negdcio. Fornecemos, também,
empréstimos aos estudantes para criarem 0s seus negocios e organizamos uma Feira na faculdade para
eles terem oportunidade de vender os seus produtos. Também convidamos jornalistas, para que estes
publicassem estas iniciativas nos jornais e televisdes.

E4 - Infelizmente a nossa universidade ainda ndo realizou todos estes tipos de cursos. No entanto, em
2012, a universidade cooperou com o MOVE para dar formacdo de empreendedorismo aos estudantes.
Reparei, porém, que a nossa universidade apenas encaminhou para a Faculdade da Economia e Gestdo, e
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ndo para as restantes unidades organicas. Assim, esta formacao acabou por néo ter continuidade. Ha que
referir que a nossa universidade organizou muitas atividades, tais como atividades de desportos,
competicdo de discursos e debates entre estudantes. Estas atividades puderam ser realizadas porque havia
apoio financeiro por parte da universidade. Normalmente sdo organizadas pelo Vice-Reitor para os
Assuntos Estudantis e pelo Centro do Estudo da Igualdade de Género. O nosso problema principal é que
a universidade ainda ndo desenvolveu um centro de empreendedorismo, por isso, ndo podia alocar
orgamento as atividades de empreendedorismo.

E7 - A universidade ja pensou nisto, mas ainda ndo realizou formalmente. Cada professor organiza as suas
préprias atividades praticas.

E9 - Ainda ndo se realizou por parte da universidade, mas alguns docentes, a titulo individual, ja
participaram em algumas competicdes de negdcio inovativos e realizaram visitas de estudo a empresas. A
universidade foca-se mais nas necessidades dos estudantes finalistas no que respeita o trabalho de campo
e 0 estagio. No entanto, o programa destinado aos estudantes finalistas, realizado anualmente, ndo é
apropriado para a matéria de empreendedorismo.

Quando fiz a entrevista na Faculdade da Economia e Gestdo foi indicada a existéncia de formagéo
de empreendedorismo, o que significa que a sua universidade realizou algumas atividades nessa
area. Entdo qual é o seu ponto de vista sobre esta formacao? Resposta: Para mim esta informacéo é
nova e ndo sei se a universidade o fez cooperando com outras instituicBes. 1sso quer dizer que existe
alguma iniciativa, mas esta ndo é divulgada de forma eficaz por todas as faculdades. Dai nédo ter
conhecimento do assunto.

6. A sua Universidade/lInstituicdo mantém um registo dos ex-alunos que iniciaram a sua
prépria empresa?

E1 - Observei que a nossa faculdade ainda ndo realizou registo para este efeito, mas em principio existem
alguns ex-estudantes que ja concretizaram os seus negocios. E muito importante manter esse registo. Para
além do nosso papel de professor, transmissor de informacéo, também devemos saber as experiéncias
vividas pelos nossos estudantes. Serd que implementar os conhecimentos adquiridos na Faculdade nos
locais onde trabalham atualmente? Por outro lado, é importante identificar aqueles que estdo ligados a
negocios, pois através deles sabemos o que se passa no terreno. Assim, podemos avaliar e comparar a
teoria que eles aprenderam, com a realidade gque eles enfrentam no local de trabalho. Talvez a teoria que
eles estudaram ndo esteja em sintonia com a realidade, dai que seja fundamental saber o nimero dos
estudantes que iniciaram a sua propria empresa. Assim podemos obter alguns inputs ou feedbacks para
melhorar o conteido e os métodos pedagdgicos que adotamos na aula. Podemos fazer revisdo ao nosso
plano de ensino para, no futuro, melhorar o processo de aprendizagem nesta disciplina. Também podemos
convida-los para trocar experiéncia com 0s nossos estudantes em sala de aula.

E2 - Na realidade ainda ndo realizdmos. No entanto, consideramos que este registo é muito importante,
pois é uma forma de saber se 0s nossos graduados conseguiram trabalho em institui¢des ou se, por outro
lado, foram criadores do seu préprio posto de trabalho.

E3 - A nossa Faculdade ja procedeu ao registo dos ex-estudantes, mas, no meu ponto de vista, este nao
esta apropriado para 0s que ja concretizaram 0s seus negocios. Eu observei que existem muitos estudantes
que criaram os seus negodcios. Sei que € muito importante realizar este registo, para que possamos convidar
estes estudantes a partilhar as suas experiéncias com 0s nossos estudantes.

E5 - Criamos a Associacdo dos Antigos Alunos, mas ndo é apropriada para os que ja realizaram 0s seus
negdécios.

E6 - Temos uma associacdo que procede ao registo dos antigos alunos. Sei que temos muito ex-alunos
que ja criaram 0s seus negdcios, mas, até agora, ainda ndo ha forma de registar este tipo de ex-alunos.

E7 - Organizamos uma investigacdo para recolher os dados dos ex-alunos, mas ndo foram registados.
Consideramos que € muito importante manter contacto com os ex-alunos, pois sabemos que temos muito
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estudantes que ja criaram 0s seus negocios, e alguns tiveram bastante éxito nesse empreendimento.
Podemos convida-los para partilhar informacéo da sua empresa com 0s nossos estudantes, ou podemos
fazer visitas de estudo ou promover estagios dos nossos estudantes.

7. Liste trés tendéncias em educagdo do Empreendedorismo que percecione como necessarias
e/ou preveja virem a ser implementadas em Timor-Leste nos préximos cinco anos.

E1l - Segundo o meu ponto de vista, primeiro: 0s nossos estudantes devem dominar trés pontos
importantes: pensar de forma criativa, ter capacidade para criar um negdcio inovador e ter capacidade para
preparar um plano de negécio. Entdo, como um professor, posso desenhar estes trés pontos principais no
plano de aulas e utilizar métodos adequados que permitam aos nossos estudantes dominar as matérias e
coloca-las em prética. O conceito de empreendedorismo esta enraizado nestes pontos trés principais. Os
estudantes que dominem estes aspetos poderdo colocar em pratica aquilo que aprendem nos bancos da
universidade. Em segundo: a nossa universidade deve criar um centro de empreendedorismo e criar
parcerias com outras entidades, de forma a apoiar as atividades préaticas dos professores. Tive a experiéncia
de estudar dois anos na Universidade Minho, onde se organizam vérias atividades préticas, envolvendo o0s
estudantes, no centro de empreendedorismo. Por exemplo, estudando eu no Departamento de Informaética,
assisti a criacdo de uma aplicacéo na area de marketing, a sua promocéo e venda do produto. Se existisse
um centro de empreendedorismo, nesta universidade, o professor assumiria um papel importante e ativo
na criacdo de atividades praticas semelhantes a que acabei de descrever. Para ensinar a matéria de
empreendedorismo nao é suficiente transmitir teoria em sala de aula, é necessario organizar atividades
préticas para gque 0s nossos estudantes tenham contacto com o mundo dos negdcios. E importante aplicar
a parte da pratica para mudar mentalidade dos jovens, instigando-os a ser mais ativos. Depois de
terminarem os estudos os jovens devem ter confianca suficiente para criarem os seus préprios negécios,
criando rendimento para si e contribuindo para o crescimento econdmico do pais.

E2 - O meu ponto de vista, primeiro: sobre o nome desta disciplina, ndo precisamos incluir a palavra de
“Inovacdo”, pois ¢ suficiente o0 nome “Empreendedorismo”. A propria palavra “Empreendedorismo” ja
inclui o conceito de “inovagdo”. Segundo: temos de valorizar 0 autoemprego. No processo de ensino,
como professores, devemos encorajar os estudantes a criar o seu proprio posto de emprego. Durante este
tempo que acompanhei estudantes, alguns j& comecaram a criar 0 seu negocio. Alguns grupos étnicos,
como os Makasae e os Kemak, tém negocios de familia, pelo que se encontram mais motivados para a
criacdo do seu préprio negdcio. O autoemprego contribui para combater os nimeros do desemprego e
aumenta o rendimento da populagéo, o que acaba por ser um contributo para o crescimento da economia
do pais. Terceiro: ndo concordo que o Departamento da Ciéncias Econdmicas tenha introduzido a unidade
curricular de Empreendedorismo apenas como opcional, pois receiam que os alunos, ao terminarem 0s
cursos, ndo tenham as competéncias necessarias para arranjarem trabalho. O empreendedorismo é o
mundo real da disciplina de Microeconomia, por isso é importante aprendé-lo de forma obrigatdria.
Quarto: No futuro, a universidade terd de criar um centro de formacéo e estudo do empreendedorismo.
Sendo assim, devemos ter um espaco para realizar as atividades préticas, como seminarios, competicoes
de planos de negdcio, realizacdo de feiras entre faculdades, fornecimento de programas de formacao de
empreendedorismo, entre outras atividades. Este centro podera também ligar a universidade a outras
instituigdes. Podemos identificar as faculdades que ja introduziram a matéria de empreendedorismo no
curriculo e que utilizem métodos baseados nos resultados do processo de ensino/aprendizagem. Depois,
no final do ano, poderiamos organizar um festival ou feira para que todas as faculdades se possam juntar
e lancar alguns produtos nesta feira, como o implementado pelo DIT (Instituto Técnico Dili). Este instituto
langou a maquina de remocdo de penas de aves. Também podemos criar parcerias com algumas empresas
que vendem equipamento eletrénicos, podemos fazer a promocdo desses produtos e ensinar a nossa
comunidade a utilizar esses equipamentos.

E3 - Primeiro: no futuro, principalmente no nosso Departamento é necessario mudar a natureza desta UC,
ou seja, deve ser introduzida como obrigatéria. Esta UC ¢é importante para formar ndo s6 conhecimento,
mas também atitudes e competéncias empreendedoras nos estudantes. Segundo: é necessario criar um
centro de empreendedorismo na universidade e criar parceria com outras partes, seja do setor publico, seja
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do privado, para apoiar as atividades préaticas dos estudantes. A criacdo deste centro é muito importante
porque esta a corresponder a politica do governo na diminuicdo do nimero de desempregados entre os
jovens e 0 nimero de saidas de jovens para outros paises. Terceiro: é importante continuar a formacéo de
empreendedorismo, de forma séria, para todos estudantes.

E4 - Primeiro: quando relacionado com a tecnologia, penso que a universidade deve criar um software
proprio. Assim, os estudantes podem vender os seus produtos online ou via web site da universidade.
Através deste website os estudantes também podem trocar ideias sobre a criacdo de negécios ou sobre
outros assuntos relevantes. Temos de nos adaptar 8 mudanca da tecnologia e aproveitarmos para facilitar
o0 processo de formacdo dos estudantes. Segundo: a Faculdade de Economia e Gestdo (FEG) devera
proceder a revisdo do curriculo, uma vez que na FEG apenas o Departamento de Gestdo e Contabilidade
ja introduziu a matéria de empreendedorismo no curriculo de forma obrigatéria. Os outros dois
departamentos, nomeadamente o de Ciéncias Econémicas apenas a introduziu como opcional, e o
Departamento de Turismo ainda ndo a introduziu. Na realidade o Plano Estratégico Nacional do Governo
para diversificar a receita do estado, da mais énfase na diversificagdo da producédo de agricultura e nas
atividades de turismo. Esperamos que essa Faculdade possa atualizar o curriculo, seguindo outras na¢des
em desenvolvimento. Sabemos que, para criar um negdcio, ha que identificar a oportunidade. N&o serdo
apenas os alunos finalistas da FEG a ser essa competéncia, pois oportunidades ha-as em todas as areas,
sejam na educacao, tecnologia, medicina, psicologia, direito, entre outros cursos. Desta forma, esperamos
que outros cursos de licenciatura e de mestrado também possam introduzir a matéria de empreendedorismo
nos seus curriculos, para ensinar e orientar os seus estudantes a identificar e explorar as oportunidades de
negocios no mercado. Assim quando acabarem os seus estudos, podem criar 0 seu préprio emprego e
emprego para outras pessoas. Terceiro: é importante que a nossa universidade possa criar um centro de
empreendedorismo e nele registar os ex-alunos que ja realizaram atividades de negécios. Podemos
atualizar os dados e eles poderiam apoiar as atividades na universidade como stakeholders.

ES5 - Para esta disciplina devemos almejar que, uma vez terminados 0s cursos, 0s nossos estudantes tenham
a capacidade de criar o seu emprego. Como professor interrogo-me sobre os trabalhos que 0s nossos
estudantes iréo ter, uma vez terminados os estudos. O mercado de trabalho estd muito limitado e € muito
competitivo. Entdo, a nossa responsabilidade seré a de preparar bem 0s nossos estudantes para competir
nesse mercado. Também enfrentamos outras dificuldades: custo de producdo € alto, o preco de mercado
sobe, menor produtividade e qualidade de producgéo interna. O mercado livre faz com que a importacdo
de produtos externas seja mais elevada, minimizando a iniciativa interna do pais. Portanto, as
competéncias dos estudantes devem visar conteidos tedricos, mas também contetidos préaticos. No futuro,
deveremos combinar ambas as vertentes no processo de ensino e aprendizagem. A criacdo de um centro
de empreendedorismo devera funcionar como um espaco para facilitar as atividades praticas dos
estudantes.

E6 - Penso que primeiro devemos observar as oportunidades no mercado, a0 mesmo tempo que apostamos
no desenvolvimento das capacidades dos nossos estudantes para identificar essas mesmas oportunidades.
Porque, apos a independéncia e até agora, constatdmos que muitas pessoas criaram negocios, mas apenas
imitando o modelo de negdcio ja existente no mercado. Por isso, em primeiro lugar temos que formar as
pessoas para avaliar as oportunidades de negdcio no mercado. Segundo, considero a matéria de
empreendedorismo muito importante e deve ser introduzida em qualquer curso, porque nesta era, a
universidade tem responsabilidade de produzir pessoas com maiores valéncias profissionais. Qualquer
estudante deve ser capaz de trabalhar em qualquer posto e de criar o seu proprio trabalho. Esta questdo
depende de cada departamento, ndo compete a universidade a decisdo. Depende da iniciativa e criatividade
destes. Se reconhecer esta UC como relevante deveriam encaixa-la nos seus curriculos em qualquer
momento.

E7 - Primeiro: a nossa universidade poderia criar um centro ou direcéo para esta promocdo. Por meio deste
podemos organizar a formacdo, convidar 0s peritos nesta area. Assim, 0s nossos estudantes poderiam
compreender como criar um negocio e conhecer 0s riscos a ele associado. Também podemos convidar 0s
empreendedores de sucesso a partilhar as suas experiéncias. A existéncia de um centro pode garantir a
continuidade de atividades praticas em qualquer periodo, e em conjunto com as outras faculdades.
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Segundo: como vivemos num mundo marcado pela globalizagdo, a nossa vivéncia depende da atividade
economia, portanto, nesta era é fundamental compreender a importancia do empreendedorismo, ainda que
ndo se esteja na area especifica da economia ou da gestdo. Sendo assim podem abrir-se os horizontes dos
nossos estudantes, incentivando-os a uma mudanca de atividade, ou a ideia de criar o proprio emprego.
Terceiro: temos de educar 0s nossos estudantes no sentido de encoraja-los a ndo apenas trabalhar por conta
de outrem, mas também ser dono do seu trabalho. As competéncias empreendedoras ajudam 0s nossos
estudantes na criacdo do proprio emprego, e ndo sé, pois também fornece postos de trabalho para outros.
Entdo esta disciplina de empreendedorismo devia ser introduzida em todos os cursos, para todos
estudantes, com o objetivo de formar um novo perfil dos jovens timorenses. Incentiva-los a pensar de
forma criativa e inovadora. No curso de Comércio e Turismo, por exemplo, o estudante aprende como
identificar o local de turismo, e a identificar as oportunidades de neg6cio nesta area.

E8 - A era digital alargar os nossos horizontes. O Empreendedorismo é um assunto importantissimo para
impulsionar o desenvolvimento da economia social de um pais. Portanto, primeiro: é importante criar e
estabelecer um centro de empreendedorismo na universidade. Assim podemos alargar as formacoes de
empreendedorismo, para todos os estudantes, e de forma continua. Segundo: esta formacéo € destinada a
todos os estudantes, ndo apenas aos que queiram criar um negdcio, mas também para aqueles que irdo
trabalhar no setor do governo ou em outras instituicbes. Quando um estudante aprende sobre o
empreendedorismo, aumenta as suas competéncias empreendedoras, ou seja, aprende as teorias, as atitudes
e os valores empreendedores. Assim, eles tornam-se pessoas ativas, inovadores, com gosto pela procura
de nova informagéo, trabalhando em equipa e enfrentando os riscos que podera, eventualmente, encontrar.
Observo que, neste momento, a universidade s6 pensa em produz um output, ou seja, formar alguém capaz
de trabalhar numa instituicdo, um funcionario. Isto ndo é admissivel, pois os nossos licenciados deverao
ser capazes de criar 0 seu préprio emprego. Quando um estudante tem competéncias empreendedoras, ele
estd preparado para trabalhar em qualquer lado, ele esta dotado de uma motivacdo muito forte, orientada
para a progressdo na carreira. O mais importante serd a universidade criar um centro de
empreendedorismo, que possa organizar as atividades de empreendedorismo e facilitar as atividades
préticas dos professores.

E9 - No meu ponto de vista, primeiro sera necessario criar um centro aqui na universidade e, depois, pode
estender-se a uma cooperagcdo com outras entidades, para apoiar as nossas atividades praticas de
empreendedorismo. A formacdo em empreendedorismo é muito importante para transformar a
mentalidade dos estudantes e forma as competéncias empreendedoras dos estudantes. Com isso eles
ganham mais confianca para criar 0 seu proprio negocio. Também pode contribuir para a diminui¢do do
nimero de jovens que procura trabalho fora do pais. Observamos que muitos jovens qualificados sdo
forcados a trabalhar fora do pais, ao mesmo tempo observamos a tendéncia oposta, isto é, hd muitos
imigrantes a entrar no pais para trabalhar.

E10 - E necessario que a universidade crie um centro de empreendedorismo para agregar todas as
atividades préticas desta disciplina. Também deveria existir um fundo para apoiar as atividades de préticas,
tais como as visitas de estudo, as praticas nas empresas e a criacdo de negdcio. Aqui na nossa faculdade
apenas foi introduzida no nosso departamento, mas é importante introduzir em todos departamentos.
Assim podemos formar nos nossos licenciados o espirito empreendedor. Temos de preparar 0S nossos
estudantes, providenciar conhecimentos relacionados com a criacdo de negdcio e incentivar atitudes
positivas que visam enfrentar os obstaculos no mercado. Antes de encontrarem o trabalho ambicionado,
eles podem, primeiro, criar um negécio para sobreviver. Além disso, através deste campo de trabalho
poderiam recrutar outras pessoas como seus colaboradores. Como eles sdo formados e tém alguns
conhecimentos, entdo eles podem criar um negécio diferente e inovadora, afastando-se dos neg6cios mais
classicos existentes no mercado. E, também, muito importante melhorar a internet para facilitar a
realizacdo de simulacdo informatica de Atividade Empresarial na aula.

8. Na sua opinido, o que distingue o seu programa de Empreendedorismo dos programas

oferecidos por outras Universidades/Institui¢des como DIT, IOB ou UNPAZ?
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E1 - No meu ponto de vista, 0 que faz a diferenca entre a nossa e as outras instituicdes é o facto de
orientamos 0s nossos estudantes para a diversificacdo de produtos locais, organizando feiras para venda
dos produtos. Como nao temos recursos financeiros, 0s nossos estudantes sdo obrigados a pensar de forma
criativa. Em relagdo ao método de ensino podemaos dizer que ele depende da criatividade de cada professor,
sendo que os estudantes mais ativos participam bastante nas aulas e nas atividades praticas.

E2 - Em relagdo ao ensino, focamos mais na componente préatica, do que na componente tedrica. O alvo
do ensino e aprendizagem é o estudante que, sempre que possivel, surge na vida real da empresa.

E3 - Nas instituicGes como DIT e IOB também fornecam as aulas teoricas. Porém, ouvi dizer que nestas
duas instituices o foco maior é na pratica. Por isso o DIT oferece duas unidades curriculares:
Empreendedorismo 1 e Empreendedorismo 2, langando o produto que eles produzem no final do periodo.
No 0B existe um centro de empreendedorismo para apoiar as atividades dos professores e dos seus
estudantes. Aqui alguns docentes enveredam por atividades praticas, mas isto ndo € exigéncia da
universidade, dependendo da criatividade do prdprio docente. Quem néo tem criatividade apenas ensina a
parte da teoria.

E4 - a nossa faculdade temos uma cooperagdo com empresa MOVE para dar formagdo sobre
empreendedorismo. Além da teoria, a maior parte dos professores preocupa-se com a aplicabilidade, com
a introducdo de métodos mais ativos que combinam a teoria e a prética. Porém, isto tudo depende da
criatividade de cada professor (a maioria dos professores prosseguiram estudos no estrangeiro, pelo que
dispdem de mais ferramentas para o ensino) Queremos organizar muitas atividades praticas no fim do
periodo, tal como outras institui¢des, mas, infelizmente, ndo temos apoio orcamental para isso.

E7 - Sei que na nossa faculdade implementamos a teoria e a pratica. N&o tenho informacg&o sobre as outras
instituicdes.

9. Quais sdo os objetivos da disciplina de empreendedorismo que define no seu plano de
ensino?

E1 - Da minha parte o primeiro objetivo serd que os estudantes tenham acesso a ferramentas que lhes
permitam criar um plano de neg6cio mais competitivo. Os estudantes tém de compreender como criar um
negocio, a partir de uma ideia criativa e inovadora. Devem conseguir transformar um produto local
comercializado internamente, em algo atrativo para competir no mercado global. Temos muito recursos
naturais, mas ird depender da criatividade dos estudantes. Eles sdo formados para pensar de forma criativa,
com o objetivo de modificar um produto local, num produto capaz de ser comercializado em qualquer
lugar.

E2 - Pela minha parte, primeiro, no inicio da aula, temos de enquadrar os principios/conceitos base do
empreendedorismo, para que o0s estudantes possam entender a origem da palavra e o conceito de
empreendedorismo. Para se ser empreendedor € inevitavel o assumir de riscos, pelo que é necessério ter
conhecimento de ferramentas que analisem o risco, como a analise SWOT. Por exemplo, existe uma loja
ao lado da minha casa, mas ndo deixo os meus filhos fagam compras nessa loja, porque o dono da loja tem
um cdo e eu tenho receio que o cdo morda os meus filhos. Este é um exemplo de uma ameaca externa que
pode diminuir a receita da loja. Segundo: tento ensinar os estudantes a ligar a teoria do empreendedorismo
a biblia do Santo Mateus 13, que fala sobre trés pessoas a quem Jesus deu dinheiro. Uma pessoa devolveu
o dinheiro, sem desenvolver uma atividade para obter lucro. Através deste exemplo pretendo ensinar os
meus estudantes que ja existia empreendedorismo no tempo de Jesus. Terceiro: é necessario dotar 0s
alunos de conhecimentos sobre a importancia da inovagéo e dos processos de inovagéo, da criatividade e
da evolucdo, para que consigam organizar o negdcio mais inovador possivel. Os estudantes tém de pensar
0 impenséavel, ou seja, pensar naquilo que as outras pessoas ndo pensam. Pretende-se inspirar os estudantes
a pensar e a desenvolver um plano de negdcio baseado num produto criativo, mas com uma finalidade
lucrativa. Poder-se-a ligar a expressdo: antes “wise word” do que “hard work”. Concretizando, para se ir
a um festdo ndo é necessario comprar um perfume caro, mas quando um amigo tem esse perfume, nos
podemos utilizar sem ter de gastar dinheiro para comprar um novo perfume. E se tiver carro pode dar
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boleia 0 amigo. Nesta parte queria ensinar aos estudantes a forma de trabalhar em equipa, eficiéncia,
criacdo de redes com outra pessoa, etc. Para mim o mais importante é que o estudante interprete o que
expliquei, domine o conceito principal de empreendedorismo.

E4 - O primeiro objetivo consiste na abordagem dos principios basicos do empreendedorismo, como criar
um negécio adaptado ao contexto do pais, criar um produto com um valor acrescentado; formar as atitudes
empreendedoras dos estudantes (disciplina, trabalho duro, responsabilidade, independéncia, redes de
negdcio, trabalho em equipa, riscos, persisténcia e lideranca). Abordar a rentabilidade e viabilidade do
orcamento, para responder as questdes: como arranjar o dinheiro? através de empréstimo? de poupanca?
de um prémio de uma competicdo? ou de um parceiro? Por fim, identificacdo de uma oportunidade para
criar um negécio e elaboracdo de um plano de forma individual.

E5 - Pela minha parte definimos os seguintes objetivos: enquadrar e apresentar principios/conceitos base
do empreendedorismo; promover o espirito empreendedor; desenvolver/elaborar o plano de negdcios;
criar/implementar um negocio/empresa; dotar os alunos de conhecimentos sobre a importancia da
inovacdo e dos processos de inovagdo; promover comportamentos de lideranga; dotar os alunos de
conhecimentos sobre as principais fontes de financiamento e de andlise da viabilidade financeira de
projetos; e promover as areas potenciais de negdcio em pescas e aquicultura, turismo ecoldgico e turismo
marinho.

E6 - 0 objetivo geral desta disciplina serd o abrir do horizonte dos estudantes, fazendo-os compreender
que existem muitas oportunidades no mercado que podemos explorar, assunto ja abordei no guido de
entrevista.

E7 - No nosso guido, em primeiro lugar: enquadrar e apresentar principios/conceitos base do
empreendedorismo; promover o espirito empreendedor; desenvolver/elaborar o plano de negdcios;
criar/implementar um negocio/empresa; dotar os alunos de conhecimentos sobre a importancia da
inovacdo e dos processos de inovagdo; promover comportamentos de lideranga; dotar os alunos de
conhecimentos sobre as principais fontes de financiamento e de andlise da viabilidade financeira de
projetos; processo de registo da empresa e relacdo da empresa com outras instituicdes. Igualmente
importante para 0s nossos estudantes é a analise dos riscos, de forma a reduzi-los ou elimina-los. Também
ensinamos aos nossos estudantes para analisar as necessidades bésicas de um bairro ou de uma freguesia,
para a identificacdo das oportunidades de negocios.

E10 - Na minha parte, os objetivos gerais para ensinar desta matéria sdo, em primeiro lugar, o enquadrar
e apresentar os principios/conceitos basicos do empreendedorismo; promover o espirito empreendedor;
desenvolver/elaborar o plano de negoécios; dotar os alunos de conhecimentos sobre a importancia da
inovacdo e dos processos de inovagdo; promover comportamentos de lideranga; dotar os alunos de
conhecimentos sobre as principais fontes de financiamento e de andlise da viabilidade financeira de
projetos. Como esta matéria € nova no nosso departamento, ainda ndo tive oportunidade de ensinar a
criar/implementar um negdécio,. No processo de ensino dou mais énfase ao conhecimento sobre a inovagéo,
para que os estudantes possam saber como criar um negécio de forma inovadora. Em relagdo a promocao
da lideranga considera-o muito importante para que eles possam liderar os seus negécios e fazer uma boa
gestdo dos recursos financeiros.

10. Quais sdo as areas/temas abordados pela disciplina de Empreendedorismo?

E1l - De forma geral introduzi os conceitos e tipos de empreendedorismo: promover o espirito de
empreendedor; as caracteristicas dos empreendedores: independente, sonhador, otimista, membro de uma
equipa, persisténcia, assume riscos, motivador, trabalhador, disciplinado, etc. Também sdo abordados
outros contetidos como a identificagdo de oportunidades, avaliacdo de oportunidades, o processo de
criacdo de ideias, desenvolvimento de planos de negécio e definicbes e processos de inovagao.

E2 - De forma geral introduzi os seguintes conteidos: definicBes e tipos de empreendedorismo; aspetos
legais e propriedade intelectual; perfil do empreendedor; ecossistema do empreendedor; identificagdo de
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oportunidades; avaliagdo de oportunidades; desenvolvimento de planos de negécio; fontes de
financiamento e viabilidade financeira de um projeto; conceito de marketing; conceitos de gestdo; gestao
de projetos; definicGes e processos de inovacdo; financiamento privado/Venture Capital; criacdo e registo
de Empresas; e analise SWOT.

E3 - De forma geral introduzi os conceitos e tipos de empreendedorismo; aspetos legais e propriedade
intelectual de um produto ou servico; perfil do empreendedor. Também sdo abordados outros contelidos:
identificacdo de oportunidades; avaliagdo de oportunidades; processo de geracdo de ideias;
desenvolvimento de planos de negdcio; e defini¢des e financiamento publico para a criagdo de empresas.

E4 - De forma geral introduzi os conceitos e historia do empreendedorismo; o empreendedor e as suas
caracteristicas; estratégias competitivas; marketing de nova empresa; ambiente da indUstria e estratégia
empresarial; ecossistema do empreendedorismo; ética do empreendedor; hierarquia de Maslow; perfil e
atitude de consumidor. Utilizei modelo canvas para os estudantes elaborarem o seu plano de negécio de
forma individual.

E5 - Geralmente sdo introduzidos os seguintes contetdos: definigdes e tipos de empreendedorismo;
empreendedorismo em agronegdcio; caracteristicas do empreendedor; avaliacdo de oportunidades;
desenvolvimento de planos de negdcio, incluindo a analise SWOT; fontes e anélise da viabilidade
financeira do projeto; e processo de tomada de deciséo.

E6 - Foram introduzidos os seguintes contetidos: defini¢des e tipos de empreendedorismo; aspetos legais
e propriedade intelectual; perfil empreendedor; ecossistema do empreendedor; identificacdo de
oportunidades; avaliagdo de oportunidades; desenvolvimento de planos de negdcio; fontes de
financiamento e analise da viabilidade financeira do projeto; conceito de marketing; conceitos de gestéo;
gestéo de projetos; defini¢des e processos de inovacdo; financiamento privado/Venture Capital; criagdo e
registo de empresas; e analise SWOT.

E10 - De forma geral introduzi os conceitos e tipos de empreendedorismo, e como promover o espirito de
empreendedor. Também séo abordados os seguintes contetidos: identificacdo de oportunidades, avaliacdo
de oportunidades; processo de geracdo de ideias; desenvolvimento de planos de negécio e definicbes e
processos de inovagdo; processo de geragdo de ideias; fontes de financiamento e anélise da viabilidade
financeira de um projeto; conceito de marketing e de gestdo, definicdes e processos de inovagéo,
financiamento publico e privado para a criagdo de empresas.

11. Relativamente ao processo de ensino, qual é o seu método de ensino para transferir esta
disciplina?

E1 - Utilizei varios métodos no processo de ensino. Lecionou 35% de teoria e 65% de pratica. Para cada
um dos tdpicos utilizo um método diferente. Por exemplo, para alguns tépicos é mais relevante explicar a
teoria, mas para outro podera ser a promocao de um grupo de discussdo para a realizacdo de um trabalho
de grupo. Outro método poderé ser a analise de um caso especifico em que os alunos devem trabalhar de
forma mais autonoma. No entanto, aquilo que é comum a todos os métodos seré a énfase colocada na parte
da pratica. Dou mais valor a esta parte, pois 0s nossos estudantes gostam mais de aprender através de
atividades de praticas. Na sala de aula reparo que ddo pouco atencdo, mas nas atividades praticas
demonstram muito entusiasmo e tém muita curiosidade. Também utilizei 0 método de aprendizagem
baseado em resultados. Organizei uma feira para os estudantes colocarem em prética o plano de negécio
que tinham feito na sala de aula. Ensinei duas disciplinas: Gestdo de Marketing e Empreendedorismo. No
final do periodo juntei estes estudantes para participarem numa feira nacional organizada pelos Ministérios
relevantes, com o objetivo de vender os produtos locais.

Sera que tem organizado seminarios com convidados peritos na area, como por exemplo, as
autoridades dos Ministérios relevantes, ou empresarios de sucesso? Resposta: N&o organizei
seminarios, pois nestes 0s estudantes tém um papel muito passivo, apenas ouvindo. E 0s meus estudantes
preferem participar ativamente, o que ndo acontece nos semindrios. Prefiro organizar a feira no contexto
da universidade para exibir os produtos, convidando-os a participar. Desta forma os meus estudantes agem

269




de forma mais ativa e os convidados fornecem uma avaliacdo. Eu quero que 0s meus estudantes tenham
um papel mais ativo nas atividades praticas.

Como conseguiu apoio financeiro para estas atividades? Resposta: Sabemos que podemos comecar
um negdcio sem dinheiro, pelo que devemos utilizar as competéncias tedricas adquiridas em sala de aula
com esse propésito. Portanto, temos de pensar de forma criativa, mesmo que nao tenham apoio financeiro,
pois é fundamental a realizagdo destas atividades praticas. Com esse objetivo peco sempre aos meus
estudantes para pensarem e criarem um negocio utilizando as coisas que eles tém em casa, 0 que nao
implica gastar dinheiro. Eles tiram o curso de gestdo, pelo que devem saber como procurar formas de
solucionar os problemas. O importante é que compreendam e apliquem as teorias que ja aprenderam na
aula. Ja ensinei como fazer diversificagdo dos produtos locais, ou tornar um determinado produto
inovador. Por exemplo, alguns estudantes utilizaram a batata-doce para produzir um bolo e pudim. Os
restantes ingredientes foram trazidos pelos estudantes. Através destas iniciativas eles podem ganhar algum
dinheiro. Para mim é importante que os estudantes pensem de forma criativa, criando um negécio inovador
comecando do zero e/ou sem investimento financeiro. Considero que a UC de empreendedorismo e Gestao
de marketing sdo disciplinas que temos que por em pratica. Organizamos atividades através do nosso
pensamento criativo e todos contribuem para gerar 0S recursos gque precisamos.

E2 - No processo de transferir a matéria utilizei com mais frequéncia o método de estudo de caso, criacdo
de discussdo entre os estudantes, jogos de empresas e brainstorming. No final os estudantes tém de
apresentar o resultado da criacdo de um negdcio. Normalmente, utilizo a exposi¢do tedrica da matéria com
moderacdo, pois prefiro concentrar-me na pratica, na discussdo ativa na aula. Desta forma, os estudantes
podem explicar e interpretar a matéria apreendida e conseguirdo montar um negécio inovador. Porque
ensinar a matéria de empreendedorismo ndo é apenas aumentar o conhecimento dos estudantes, mas é
importante desenvolver as suas competéncias e atitudes empreendedora. Orientei todos estudantes para a
identificacdo de oportunidades de negécio, para criarem tipo negdcio diferente do j& existente no mercado.
Recomendo sempre aos estudantes que ndao optem pela venda de produtos na rua. Ainda que este seja um
modelo tradicional de negécio, ndo é eficaz, exige muito tempo e € perigoso, provocando
congestionamentos de trafico e até desastres. Quero que 0s estudantes criem um negécio criativo e
inovador que satisfaca os clientes e, ao mesmo tempo, resolvam alguns dos problemas que temos no
mercado local. No processo de ensino utilizei o método de “Outcome Oriented”, dessa forma, no Gltimo
periodo, realizamos uma “Feira de produto” para vender os produtos que eles produziram. Se a
universidade financiar as atividades praticas, o processo fica bem mais facil. Observamos que os produtos
criados pelos alunos geram dinheiro. Quanto mais dinheiro ganharem, mais valor é gerado. Avaliamo-los
através do tipo de negdcio e o produto que produzem.

E3 - Na minha pratica letiva utilizo os slides para explicar a parte teérica. Depois dou sempre uma
oportunidade para que eles possam expressar as suas ideias, criando grupos de discussdo. Organizamos,
em conjunto com os estudantes, seminarios sobre temas relevantes no final do periodo.

E4 - Utilizei véarios métodos no processo de ensino. Em relacdo a parte teérica elaborei slides em
portugués. No entanto, durante a apresentacdo dos mesmos também utilizei a lingua tétum, para eles
compreenderem melhor. Para cada capitulo forneco sempre um caso de estudo relevante ao nosso
contexto. Também pratico a simulagdo da atividade empresarial na sala da aula. Indico trabalhos
individuais e de grupo e elaboracédo de planos de negécio. Eles proprios contribuem com o orgamento para
realizar as suas atividades de negdcio. No final eles apresentam as suas atividades na sala de aula. Nessa
apresentacdo podem trocar ideias com outros estudantes, relativamente a estratégia de negdcio e partilha
de experiéncias. Também fazemos reviséo de todas atividades individuais e do grupo.

E5 - Durante uma semana damos trés aulas nesta disciplina. Em primeiro lugar temos que dar a parte de
aula tedrica, depois levamos 0s nossos estudantes a visitas de estudo nas empresas.

E6 - Aqui, é obvio que damos sempre a aula tedrica, mas também fomentamos as discussdes entre
estudantes. Eles devem elaborar um plano de negécio com o meu acompanhamento, num regime de
tutoria. N&o ensino apenas na sala de aula, pois mesmo que tenha muito trabalho para fazer, dou sempre
tempo para os meus estudantes tirarem as suas ddvidas. Eu fiz um horéario de atendimento para estudantes,
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assim posso explicar melhor e fazer acompanhamento dos seus trabalhos. Ndo costumamos organizar
seminarios proprios para esta area, pois ndo temos capacidade e apoio financeiro para essas atividades.

E7 - Oferecemos mais aula teéricas do que praticas. Indicamos trabalhos a realizar na sala de aula, criamos
discussdes de grupo. Também ja fizemos melhorias nos métodos de ensino, pois introduzimos uma
componente mais pratica, como a elaboracéo de um plano de negécio acompanhamento pelos professores
em regime tutorial. No final do periodo promovemos visitas de estudo. Desta forma, 0s nossos estudantes
podem participar de forma mais ativa na sala de aula. Pensamos em incluir outras atividades no futuro,
com o objetivo de treinar as competéncias empreendedoras nos nossos estudantes.

E8 - Damos mais aula tedrica, quando comparada com a parte da pratica. Indicamos trabalhos em sala de
aula e criamos grupos de discussdo entre os estudantes.

E9 - Normalmente damos sempre as aulas tedricas, mas também criamos discussdes de grupo entre 0s
estudantes e damos o trabalho para elaborar um plano de negécio com acompanhamento. Quando
terminamos as aulas tedricas, organizamos visitas de estudo a empresas e convidamos oradores para falar
sobre empreendedorismo, de forma mais genérica. No Gltimo ano, devido a pandemia COVID-19, ndo
realizdmos estas atividades.

E10 - No processo de transferéncia da matéria, dou mais aula teéricas, ainda que promova a criacdo de
trabalhos de grupo e organize discussdes em sala de aula. As vezes, dou temas para eles pesquisarem, tais
como estudos de caso sobre as grandes empresas mundiais, como a Samsung, Dell, Apple e outras.
Normalmente, utilizamos analise SWOT para analisar as vantagens, desvantagens e os riscos enfrentados.
Abordamos outros assuntos como a utilizagdo do computador e outras ferramentas eletrénicas, ou sobre a
forma como, com pouco dinheiro, se pode comegar um negécio. Explico sobre como fazer um plano de
negdécio, mas ndo lhes peco para criarem um plano de negdcio em sala de aula.

12. Quais sdo os métodos que utiliza para avaliar os estudantes no fim de um periodo? Atraveés
de um exame sumativo, por exemplo?

E1l - Sim, também dou um exame sumativo, mas este avalia a parte tedrica em apenas 35%, enquanto a
parte pratica tem um valor de 65%. As atividades da parte préatica incluem a criacdo de grupos de estudo
e discussdo, elaboracdo de planos de negocio, criagdo de feira para vender os produtos e o processo de
avaliacdo no final das atividades.

E2 - No processo de avaliagdo, avaliei a presenca dos estudantes com valor 10%; os trabalhos individuais,
sem apresentacgdo oral, com um valor 20%; trabalhos em grupo e apresentacdo oral com valor 20%, 25%
para exame final, e apresentar uma atividade de neg6cio na feira, com valor 25%.

E3 - Utilizo um exame sumativo para avaliar as aprendizagens da sala de aula. Prefiro dar avaliagdo escrita
com perguntas de desenvolvimento, sendo assim eles podem responder segundo o0s seus entendimentos.
O processo de avaliacdo est4 dividido em duas partes: uma parte sumativa e outra parte do trabalho de
grupo.

E4 - Sigo as regras de avaliagdo impostas pela universidade, como a valorizagdo da participagdo dos
estudantes na aula, com um valor de 10%. Mas também tenho a minha avaliacdo baseada nos contetidos
da disciplina, nomeadamente as atividades de negocios desenvolvidas pelos estudantes em grupo ou de
forma individual. Por exemplo, para a atividade de grupo dou um valor 25%, para a apresentacdo de
negécio individual 25% e elaboracéo do plano de negocio de forma individual 40%. Se reprovarem existe
um exame oral para avaliar o seu plano de negdcios.

ES5 - Relativamente o processo de avaliagdo, avaliei os estudantes seguindo as regras gerais de avaliacdo
impostas pela universidade. Tem uma avaliagdo continua e um exame final, ou seja, teste intermédio e
teste final.

E6 - Eu acho que estd muito claro no meu plano de ensino, pois coloquei a percentagem para cada
frequéncia e para cada trabalho. Avalio também a lista de presencas, atribuindo 10% a presenca total do
estudante. Acredito que os estudantes que participam mais nas aulas, mesmo que eles ndo conseguiam
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preencher tudo no exame, entendam mais coisas do que aqueles que ndo participaram as aulas. Em geral,
aplico a avaliacdo sumativa na sala de aula. Prefiro que os estudantes fagam o exame com consulta, pois
assim eles ndo precisam memorizar as matérias que aprenderam. No entanto, tém de saber interpretar o
que ja aprenderam. A pratica para esta disciplina é avaliada consoante o trabalho dos estudantes.

E7 - No final os estudantes sdo avaliados através de um teste intermédio e de um teste final. O processo
mais frequente de avaliacdo dos estudantes, no final do periodo, é a memorizacdo da matéria que
aprenderam na sala de aula. Porém, ja houve alguma alteragdo, pois no final do periodo organizamos
visitas de estudo e acompanhamos 0s nossos estudantes na elaboracéo de um plano de negécio.

E8 - No final os estudantes sdo submetidos a uma avaliacdo final que é composta por um teste intermédio
e um teste final.

E9 - Avalio os meus estudantes através de um exame intermédio e de um exame final.

E10 - A minha avaliacdo segue as regras impostas pela universidade. Existem dois testes, teste intermédio
e teste final. Ao primeiro teste € atribuido um valor de 30% e ao segundo 50%. O trabalho de grupo vale
25% e 5% para a presenca dos estudantes.

13. Quais sdo as referéncias que utiliza na elaboracéo do seu guido?

E1 - Relativamente as referéncias, utilizei mais os livros em portugués, principalmente escritos por autores
portugueses e também utilizei alguns artigos.

E2 - Relativamente as referéncias, tenho muito livros de empreendedorismo pelo que utilizei mais o0s
livros em inglés, principalmente escritos por empreendedores.

E3 - Utilizei mais as matérias que encontrei na internet e em livros, principalmente em lingua indonésia e
portugués, depois traduzi para a lingua tétum.

E4 - Utilizei mais os livros em portugués, principalmente escrito por autores, como: Soumoudip Sarkar
2014, Empreendedorismo e Inovacéo, terceira edi¢do revista aumentada, Chiavenato Idalberto 2007,
Jeffery Timmons, Dornelas 2005 e Drucker 2012. Também utilizei alguns artigos que investiguei no
google escolar e o guido do meu professor. Prefiro utilizar os livros a teses. Aqui em Timor sO
conseguimos obter os livros em formato digital.

E5 - Ao meu guido de estudo fui procurar as referéncias em lingua portuguesa, principalmente muitas
referéncias de autores de Brasil e Portugal. Utilizei os livros online internet e utilizei poucos livros em
lingua inglesa.

E6 - Utilizei muitos artigos. Para alguns tépicos de estudo de caso, utilizo livros em lingua inglesa, porque
tenho melhor conhecimento nessa lingua.

E7 - Utilizamos mais os livros em lingua indonésia, inglés e portugués. Também utilizamos alguns artigos
encontrados na internet que depois traduzimos para a lingua tétum.

E10 - Utilizei varias referéncias em formato PDF que encontrei na internet em lingua indonésia, inglés e
portugués, que depois traduzi para tétum.

14. Explique se no seu entender existe alguma relacdo entre os processos de avaliacdo, 0s
métodos de ensino e as aprendizagens dos alunos?

E1 - Reparei que eles estdo satisfeitos com os meus métodos e o sistema de avaliagdo que implementei.
Eles estdo sempre satisfeitos com o resultado que recebem. Eles estdo mais contentes "enjoy" com as
atividades praticas, do que com as aulas tedricas em ambiente de sala de aula. Eles disseram-me que na
sala de aula apenas uma pessoa fala, enquanto eles apenas tém de prestar atencéo. Por outro lado, nas
atividades praticas eles trabalham, o que lhes desperta a curiosidade para aprender ainda mais. Na minha
perspetiva, 0s nossos jovens valorizam mais as atividades praticas do que as tedricas.
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E2 - No final do periodo costumo pedir aos meus estudantes que avaliem o meu método de ensino. De
maneira geral existe uma relacdo forte entre os contetidos e os métodos que implementamos no processo
de ensino e aprendizagem, com o aproveitamento dos estudantes. Observo que a maioria dos estudantes
conseguem expressar as suas ideias em sala de aula, trabalhar em grupo, elaborar um plano de negécio e
encontrar solugdes para eventuais problemas encontrados. Isto significa que eles entenderam bem esta
matéria, 0 que me incentiva a melhorar cada vez mais os meus métodos de ensino.

E4 - Segundo a minha observacao, existe uma ligagdo entre o método que apliquei e 0 aproveitamento
dos estudantes. Quando a maioria dos estudantes consegue fazer a apresentacdo do seu negocio, expressar
as suas ideias em sala de aula, trabalhar em grupo e elaborar um plano de negdcio no final do periodo,
entdo isso significa eles entenderam bem esta matéria. Assim, fico satisfeito com o método aplicado.

E5 - Sim, existe. Quando combinamos a parte da teoria e pratica, 0s nossos estudantes ficam muito
entusiasmados e participam. As vezes, estdo aborrecidos de estarem sempre na sala de aula apenas a ouvir
e a tentar dar atencdo ao professor. Normalmente no final do periodo, peco aos estudantes que avaliem o
processo de aprendizagem. Assim, posso melhorar o método de ensino.

E6 - Este processo de aprendizagem é realizado todas as semanas. Ainda que tenhamos muitos alunos,
tentamos sempre conhecer 0s nossos estudantes. Eu conhego muito bem os meus estudantes e tenho entre
50 e 75 alunos. Sei que alguns estudantes tém muito potencial, outros que sdo ativos na sala de aula e
fazem perguntas, participando ativamente nas discussdes. Quando os alunos sdo ativos na sala tém
melhores resultados, por isso acredito que os métodos de ensino e a aprendizagem tém uma relagdo muito
préximo com o sucesso educativo. Para esta matéria devemos aplicar um método mais ativo e néo ser
monétono. Aqui, ainda ha muitos estudantes que tém medo dos professores. Mesmo em niveis de ensino
mais avangados, como o doutoramento. Temos de ser flexiveis para que os estudantes, quando tém um
problema ou divida, possam recorrer a n6s. Temos de os acompanhar nos trabalhos que pedimos que
fagam.

E7 - Normalmente no final do periodo peco aos estudantes que facam uma avaliacdo do processo de
aprendizagem. Peco para avaliarem de forma honesta, para que eu possa melhorar o meu método de
ensino. Quando a maioria dos estudantes tem bons resultados nos testes isso significa que entenderam
bem a matéria ensinada.

E8 - Sim, existe. Quando combinamos a parte da teoria e da pratica, 0s nossos estudantes mostram
entusiasmo em participar. As vezes, estdo aborrecidos de estarem sempre na sala de aula para ouvir e dar
sO atengdo ao professor. Normalmente, no final do periodo, pedimos aos estudantes para fazerem a
avaliacdo do processo de aprendizagem e assim podemos melhorar 0 nosso método de ensino.

E9 - As vezes pedimos aos nossos estudantes que fagam uma avaliacdo dos métodos, contetdos e do
processo de avaliacdo aplicados. Peco que avaliem de forma honesta para conseguir melhorar o meu
método de ensino.

E10 - Segundo a minha observagdo, posso dizer que os estudantes estdo satisfeitos com 0s meus métodos
e com o sistema de avaliacdo implementado. Normalmente peco aos nossos estudantes para o fazerem de
forma an6nima e honesta, para que eu posso melhorar 0 meu método de ensino.

15. ldentifica alguns obstaculos na lecionacdo da disciplina relacionada com o
empreendedorismo (institucionais, profissionais, etc.)? Pode especificar quais e porqué?

E1 - Temos muito obstaculos. O primeiro serd o background de conhecimentos dos estudantes. Alguns
vém da area das ciéncias exatas, pelo que ndo tém conhecimentos na area da economia, como
empreendedorismo, marketing, gestdo, macro, micro, financiamento, etc. Como segundo problema
podemos identificar a limitacdo de acesso a livros e conhecimentos insuficientes de lingua. Por fim, ndo
temos os recursos suficientes para organizar atividades praticas.

E2 - Identifiquei que o0s nossos estudantes tém dificuldades desde a Escola Bésica e Secundaria. N&o ha
livros atuais (up-to-date books) que mostrem o progresso das empresas timorenses no contexto econémico

273




do pais, particularmente no dominio da empregabilidade, economia e industria. E complicado falar sobre
casos externos, pois ndo se coadunam com as nossas experiéncias nacionais. Outro problema consiste no
facto de muitos alunos serem rejeitados por empresas. Nao ha apoio financeiro que permita a realizacdo
de feiras de produtos para dinamizar alunos e docentes. Recorre-se muitas vezes a recursos pessoais para
a realizagdo destas feiras, mas tal nao é solugdo. Os alunos da FEG precisam de ter espacos (feiras) para
que possam apresentar os produtos criados por si.

E3 - Em primeiro lugar devemos introduzir a disciplina de empreendedorismo como obrigatéria no
curriculo. Existem cada menos estudantes que tém esta UC. De facto, em 2017 nenhum aluno a escolheu.
Os estudantes ndo tém nocédo da grande importancia desta disciplina e acabam por escolher outras menos
relevantes para o seu percurso profissional. O facto de haver poucos alunos desencoraja os professores
para a criacdo de mais atividades relacionadas com o empreendedorismo. Em segundo lugar podemos
identificar a falta de apoio financeiro para organizar as atividades praticas. Em terceiro, a universidade
tera de criar um centro apropriado para apoiar e desenvolver as atividades de empreendedorismo e
inovacdo no ambiente da universidade. Outro obstaculo sentido é a falta de professores nesta area.
Acontece, por vezes, terem de ser professores de outras areas a assumir esta UC.

E4 - Desde que comecei a ensinar esta UC, até a data, constatei que existem menos estudantes em cada
uma das turmas a funcionar. Desta forma, os professores tém mais dificuldades em organizar atividades
de grupo. Temos de decidir se queremos criar mais grupos Com menos pessoas, 0Uu menos grupos, com
maior nimero de estudantes. A maior parte dos novos estudantes novos tém conhecimento da lingua
portuguesa, mas ndo existem os livros sobre empreendedorismo nas bibliotecas e livrarias. Os livros
podem ser adquiridos através das plataformas online, mas nem todos tém facilidade na sua compra. Os
estudantes estdo muito dependentes das referéncias que oferecemos na sala de aula.

E5 - Os obstéaculos na lecionagéo da disciplina: 1) limite de sala de aulas; 2) os estudantes ndo dominam
a lingua portuguesa; 3) problemas de acesso a rede; 4) uma cultura de desmotivagdo dos estudantes; 5)
menos apoio da universidade para a promogdo e desenvolvimento das competéncias no ambiente da
faculdade.

E6 - A criagdo de um centro de empreendedorismo seria uma sugestao, pois poderia facilitar o processo
de ensino e aprendizagem, especialmente no que diz respeito as atividades praticas.

E7 - No passado havia menos condi¢Bes no processo de ensino, como poucas salas de aula, poucos
projetores, poucos gabinetes para professores e outras dificuldades. No entanto, agora a universidade esta
a tentar melhorar as infraestruturas. Outro fator esta relacionado com o aumento do nimero de professores
que ja possuem estudos ao nivel do mestrado e do doutoramento. Assim, podemos trabalhar juntos para
melhorar o processo de aprendizagem no nosso departamento.

E8 - Temos obstaculos nesta formacdo de empreendedorismo, mas s6 precisamos criar um centro de
empreendedorismo para legalizar e organizar as atividades de promocéao de empreendedorismo e inovagao
na nossa universidade.

E9 - Como no departamento ensinamos em grupo, podemos ajudar-nos uns aos outros na parte de
elaboracdo do guido. Ao mesmo tempo, temos menos encargos ao nivel do ensino e podemos focalizar-
nos na nossa area de investigagdo. O nosso grande obstaculo prende-se com a falta de capacidade de
organizarmos atividades praticas, pois ndo dispomos de recursos suficientes para isso acontecer. Caso
venha a existir um centro que agregue todas as valéncias relacionadas com o empreendedorismo,
poderemos oferecer formacéo continuamente.

E10 - Temos poucas referéncias em formato de livro e de artigos. Também temos dificuldade com a
lingua. Ainda que a nossa lingua oficial também seja o portugués, os alunos tém muitas dificuldades e
preferem comunicar em tétum. Estudamos casos de negdcios em portugués, mas os estudantes tém muitas
dificuldades em compreender, pelo que, frequentemente, traduzo os documentos da aula para tétum.
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Anexo 3 - Questionarios aos estudantes

Questionario aos Alunos sobre intencdo e comportamento empreendedor

Bia Ble Hitu Carvalho de Jesus

Universidade de Evora

Telemovel: 74207586/77301049

E-mail: 41455@alunos.uevora.pt/lebi241107 @gmail.com

Este questionario insere-se numa investigacao realizada no ambito do programa de doutoramento em
Gestdo da Universidade de Evora. Com este questionario pretendemos recolher dados sobre um
conjunto de fatores que constituem a manifestacdo da intengdo e do comportamento empreendedor
dos Alunos da Universidade Nacional de Timor Lorosa’e (UNTL).

O questionario é anénimo e os dados serdo utilizados apenas para fins académicos e serdo tratados
de forma agregada, salvaguardando a confidencialidade dos participantes. A resposta ao questionario
demora aproximadamente 40 minutos. N&o existem respostas certas nem erradas.

O sucesso deste estudo depende da sua colaboragdo, pelo que é importante que responda a todas as
questoes.

Obrigada pela preciosa colaboragdo que presta a esta investigacao.

Dili, julho de 2021
Parte I: Formacao para o empreendedorismo

1. Durante a frequéncia da sua licenciatura teve alguma disciplina de empreendedorismo ou
relacionada (assinale com X a resposta adequada)?
Sim.
Néo.

Se respondeu “Sim”, indique qual/quais:

Se respondeu “Nao”, passe para a questao 5.

2. O que aprendeu relacionado com o empreendedorismo (assinale com X todas as opg¢des que se
apliqguem)?

As competéncias pessoais: criatividade, inovacdo, independéncia, assuncdo de riscos e
responsabilidades.

As competéncias técnicas e habilidades relacionadas com a comunicagdo oral, gestéo,
técnicas e capacidades de organizacao.

As competéncias em gestdo de empresas que dizem respeito as funcdes genéricas de
gestdo, tomada de decisdo, marketing e competéncias de contabilidade financeira.
Acreditar no que faz, ter confianca na nossa capacidade de enfrentar desafios.
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A importancia de trabalhar em equipa.

As possibilidades de realizar os trabalhos de campo e/ou proximidade com contextos
empresariais.

Identificar e explorar as oportunidades no mercado para criar um negécio.

Construir um plano de negdcio.

Outras (especifique):

Quais foram as metodologias utilizadas na formagédo para o empreendedorismo (assinale com X
todas as opg¢des que se apliqguem)?

O método de aprendizagem focado na transmissdo de conhecimentos, constituido por
aulas teoricas, palestras, leitura de material impresso, visualizacdo de documentos
auditivos e processo de avaliacdo baseado num teste.

O método de aprendizagem associado as atividades pedagégicas que enfatizam a
exploracéo, a discussdo e a experimentacdo (como pesquisas em bibliotecas, na web e
outras pesquisas interativas, experimentacdo de laboratorio, viagens de campo,
simulacdes, discussdes em grupo, etc.).

O método “aprender fazendo”, que da maior relevancia a aprendizagem por meio da
pratica. O seu processo de ensino explora os interesses naturais dos alunos em conhecer
um problema, ter uma ideia, experimentar uma resposta, experimentar as consequéncias e
confirmar ou modificar as concecdes anteriores.

O método de aprendizagem baseado na agdo, sustentado em problemas da vida real, na
reflexdo sobre a relagdo das agdes e resultados, no trabalho em equipa, no contexto de
trabalho, nas mudancas de perspetivas de significado e nas experiéncias compartilhadas.

O método de aprendizagem baseado na resolucdo de problemas, que combina os elementos
tedricos e praticos e envolve os alunos num processo cognitivo com varias fases. Os alunos
formam equipas pequenas, trabalham com o apoio e sob a supervisdo de um tutor, que tem
como fungéo estimular o processo de aprendizagem, corrigir erros, ajudar a completar as
atividades propostas e orientar as discussdes, sem nunca proporcionar as respostas.

O método de aprendizagem baseado em projetos, semelhante ao método de aprendizagem
baseado na resolucéo de problemas, mas requer um produto final novo com proposta de
desenvolvimento.

Na formacéo que teve relacionada com o empreendedorismo, pensa que isso desenvolveu:

Sim | Néo

As suas competéncias pessoais?

As suas competéncias e habilidades técnicas?

As competéncias em gestao de empresas?
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Frequentou algum tipo de atividade extracurricular na area do empreendedorismo (assinale com
X todas as op¢Oes gue se apliquem)?

Palestras e seminarios sobre empreendedorismo.

Workshop/networking com empresarios.

Concursos de planos de negécios.

Plataforma de contactos com investidores.

Programa de acompanhamento empresarial (ex: coaching, mentores de negocios).
Participacdo em organizages estudantis (Junior Empresas, etc).

Participacdo em projetos de investigacdo com os professores.

Outra (especifique):

Caso tenha frequentado, pensa gue isso pode influenciar a sua escolha da carreira profissional?

Sim.

N&o.

Se respondeu “Sim”, indique 2 ou 3 influéncias concretas:

Ouviu falar de empreendedorismo depois de entrar na Universidade (assinale com X todas as
opcoes que se apliquem)?

Disciplinas.
Se assinalou “Disciplinas”, indique quais:

Meios de comunicacao.

Junto de amigos.

Junto da familia.

Outros locais/contextos.

Se assinalou a opcdo anterior, indique quais:

Participa, ou participou nalgum momento da licenciatura, em alguma atividade ligada ao
empreendedorismo fora do ambiente escolar?

Sim.

N&o.

Se respondeu “Sim”, indique qual/quais:
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9. Indique, com um X, o seu nivel de concordancia em relacdo as seguintes afirmac@es, de acordo
com a seguinte escala: 1-Discordo totalmente ... 7-Concordo totalmente.
112 |34 |5|6 |7

Consigo definir uma proposta de valor.

Sei realizar a andlise de mercado e da concorréncia.

Sei fazer a segmentacdo de clientes.

Sei realizar o posicionamento de produto/servico.

Sei definir estratégias e planos de comunicacao.

Sei utilizar ferramentas de gestdo de projetos.

Sei como integrar e gerir equipas de trabalho.

Sei efetuar uma negociacao.

Sei realizar a avaliagdo econdmica e financeira de um projeto.

Parte Il: Intengdo, contexto e comportamento empreendedor

10. Indique, com um X, o seu nivel de concordancia em relacdo as seguintes afirmacdes, de acordo
com a seguinte escala: 1-Discordo totalmente ... 7-Concordo totalmente.
112 |3 (4 |5 |6 |7

Ser um(a) empreendedor(a) implica mais vantagens do
gue desvantagens para mim.

Uma carreira como empreendedor(a) é atraente para
mim.

Se tivesse a oportunidade e 0s recursos, gostaria de criar
uma empresa.

Ser empreendedor(a) seria para mim uma grande
satisfagdo.

Entre vérias alternativas profissionais, eu preferiria ser
um(a) empreendedor(a).

11. Se decidir criar uma empresa, as pessoas que lhe sdao mais proximas aprovariam essa decisao?
Indique o grau de aprovacao entre: 1-Desaprovacao total e 7—Aprovagdo total.
112 |3 (4 |5 |6 |7

Os meus familiares mais préximos.
Os meus amigos.
Os meus colegas.

12. Indique, com um X, o seu nivel de concordancia em relacédo as seguintes afirmacdes, de acordo
com a seguinte escala: 1-Discordo totalmente ... 7-Concordo totalmente.
112 |3 (4 |5 |6 |7

Comecar uma empresa e manté-la a funcionar seria facil
para mim.

Estou preparado(a) para iniciar uma empresa vivel.
Posso controlar o processo de criacdo de uma nova
empresa.
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Conheco os detalhes praticos necessarios para criar uma
empresa.

Sei como desenvolver um projeto empreendedor.

Se eu tentasse iniciar uma empresa, teria uma alta
probabilidade de sucesso.

Tem pensado, de forma séria, criar a sua propria empresa (assinale com um X a opgao que se
aplica)?

Nunca.

Sim, de forma abstrata.

Sim, repetidamente.

Sim, de forma relativamente concreta.

Eu tomei a decisdo concreta de fundar uma empresa.

Eu tenho um plano concreto, com identificacdo de cada passa necessario para fundar
uma empresa.

Eu ja iniciei a criacdo da minha prdpria empresa.

Eu ja sou 0 meu proprio patréo.

Eu ja fundei mais do que uma empresa e estou envolvido em, pelo menos, uma delas.

Indique, com um X, o seu nivel de concordancia em relagdo as seguintes afirmacdes, de acordo
com a seguinte escala: 1-Discordo totalmente ... 7-Concordo totalmente.

1 12 |3 |4 |5 |6 |7

Estou preparado para fazer qualquer coisa para ser
um(a) empreendedor(a).

O meu objetivo profissional €é ser um(a)
empreendedor(a).

Farei todos os esforgos necessarios para criar e gerir a
minha prépria empresa.

Estou determinado(a) a criar uma empresa no futuro.

Eu pensei muito seriamente em criar uma empresa.

Tenho a intengdo firme de um dia criar uma empresa.

Indique, com um X, o seu nivel de concordancia em relagdo as seguintes afirmacdes, de acordo
com a seguinte escala: 1-Discordo totalmente ... 7-Concordo totalmente.

112 |3 |4 |5 |6 |7

A universidade tem fortes ligacbes com a(s)
incubadora(s) da regiéo.

A universidade tem fortes ligagcbes com redes de
business angels e sociedades de capital de risco.

A universidade promove concursos de
empreendedorismo e programas de mentoring.

A universidade estimula e apoia o desenvolvimento de
habilidades e atitudes empreendedoras.
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A universidade incentiva os individuos a tomarem-se
empreendedores.

A universidade oferece apoio aos individuos/grupos
para passarem de ideias empreendedoras a acao.

16. Tendo em conta a disciplina de empreendedorismo e aquilo que a Universidade lhe oferece,
quais 0s aspetos que permitiram estimular e apoiar o desenvolvimento de habilidades e atitudes
empreendedoras?

17. Classifique, com um X, a importancia para si dos diferentes motivos para sua carreira, de acordo
com a seguinte escala: 1-Nada importante ... 7-Muito importante.
112 |3 |4 |5 |6 |7

Realizar o proprio sonho.
Alcancar algo.

Ter um salério maior.

Desafiar-me a mim mesmo.
Ganhar uma posigao superior.

Ser o proprio patrao.

Seguir uma missdo social.

Seguir uma pessoa que admira.
Continuar uma tradi¢do de familia.

18. Classifique os fatores que podem dificultar a criacdo de uma empresa. Indique o grau de
concordéancia entre 1-Discordo totalmente ... 7-Concordo totalmente.
112 |3 |4|51|6 |7

Acesso a financiamento.
Financiamento de capital de risco.
Ambiente econémico.

Rede contactos de clientes.
Regulamentagéo.

Know-how técnico.

Competéncias e capacidades para tal.
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Parte I11: Dados sociodemograficos

19. Género (assinale com X):
Feminino
Masculino

20. ldade (escreva um namero):
| | Anos |

21. Naturalidade:

Posto administrativo:

Municipio:

22. Formacdo:

Faculdade:

Licenciatura:

Ano entrada:

23. Qual é a sua situacdo profissional (assinale com X a op¢éo correta)?

Estudante a tempo inteiro

Trabalhador-estudante

Se respondeu “Trabalhador-estudante” indique qual:

Trabalhador por conta prépria

Trabalhador por conta de outrem

24. Profissao dos pais

Pai

Mae

25. Caso ja tenha concluido os seus estudos, indique o ano de concluséo:

]
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Anexo 4 - Fichas dos planos de estudo da UCs de Empreendedorismo

1) Ficha de UC de “Empreendedorismo e inovacio” e plano de estudo da Faculdade da

Economia e Gestdo, Curso de Contabilidade

UNTL UNIVERSIDADE NACIONAL TIMOR LOROSA'|
FACULDADE FCONOMIA I GESTAO

: DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE
v Fsooda Fag. Conto Resende, Avenda Cidade delisboa - Bairo Formonsa, Thls

Felp. (670 390) IX10565 /321251, Emad: Ses untl@hotmail com

MATERIA EMPREENDEDORISMO E INOVACAO

[ T siABos

'EMPREQ(DEIX)RISMO 3
INOVAGAO
Contsbelidade
2020-2021

-

A Discipling de empreendedorismo e Inovagdo pretende auxdiar 04 estudantes na compreensio dos <once‘to1'
fundamentass, implementagdo e avaliagio de empreendedorismo aglicada de uma empresa , para identificar @ fornecer |
solugbes. Apresentar os conceitos bisicos da Teorla empreendedorismo = O estudo da maneira como o4 individuos |
tmmsm«m&ncmmuwumwmmmadoseosmipmuawﬁoetomﬂmauda‘

1) Desenvolver os conceitos de atualizagio e capitaizagdo no contexto da empreendedorismo

2] Capacidade de empreendedorismo € inovagdo de uma empresa a partir das suas Criatividades
3)  VaiSer Boa Empreendedorismo e Empreendedor

4) Creativo e inovativo

5)  Compreendes caracteristica empreendedor NUMI empresas

B) Explicar as regras e métodos na tomada de decisdes da empresa
Analisar @ explicar a relagdo entre risco, concorencia € rendibdidade ¢ dentificar, explicar, @ saber utilizar

virios modelos que relacionam o empreendedor das empresas

——

1 I. introdugio mrismo
Introdugdo 1.2. beneficios do empreendedorismo
Empreendedorismo | 1.3, principais mudangas do mercado B |
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1 1.4, conceito empreendedorismo

E COMPORTAMENTO

| 2.1. significa o termo empreendedorismo
0 Empreendedor 2.2. conceito empreendedor
2.3. quem ¢ o empreendedor
2.4, Empreendedor E Inovaglo
2.5, Inovagdo ¢ Tipo Inovacdo
A Historia de l;: NI 3.1, historia do empreendedorismo
v 4.1, caracteristicas mais comumente alnbuidas
Carateristicas do 4.2, 0 contexto atual da administragio
Empreendedor 4.3, 2 nova economia
4.4, a nova organizagio
v 3.1. 0 processo empreendedor
PROCESSO DE 3.2. Vislo Esquemdtica do Plano Negocio
Empreendedorismo 3.3. O Empreendedorismo como um processo ¢ modelo
deTimmons
5.4. Modelo Canvas
5.5. fatores ambientais
5.6. fatores criticos do desenvolvimento economico
Vi 6.1. perfil do empreendedor
Perfil DE 6.2. as principais caracteristicas do perfil do empreendedor
Empreendedorismo
Vil 7.1. Vantagem competitiva
ESTRATEGIAS 7.2. A. Anilise Estratégica
COMPETITIVAS 7.3. Estratégias competitivas genéricas
7.4. Estratégia comercial
Vil 8.1. a importéncia do marketing
O MARKETING DA 8.2. opgdes estratégicas de marketing
NOVA EMPRESA 8.3. segmentar 0 mercado
8.4. comportamento do consumedor
X 9.1 analise ambiental
O AMBIENTEE A 9.2. microambiente
INDUSTRIA CONCEITO 9.3 macroambiente
DE ESTRATEGIA 94 ambiente demogrifico
EMPRESAREIAL
X 10.1 ética na competigio
ETICA DO 10.2 ética empresarial
EMPREENDEDOR
XI 111 Realizagdes Pessoais, Estima, Social, Seguranca ¢
HIERARQUIAMASLOW'S Fisiologia
X1 12.1 Dominante, Influente, Estivel ¢ Conforme
PERFIL DISC ATITUDE
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Avallagdo Por Prova Em Epoca de

Avaliagho Continua Avaliagho Por Exame Final Aecasio

_— —e —

Esta  avaliagho  aplicase a0
ostudante que faltou a mais de | O estudante que teve uma classificacdo
25% das aulas realizados ou que | quantitativa entre 4,0 ¢ 5.4 valares deve
faltou & uma das provas de | realizar & prova de recurso.  Neste
avaliagio continua.  Resuftado | regime de avaliaglo, ndo ¢ permitida
das classificacOes em avaliagdo | uma avalla¢so superior a 6,9 valores

O estudante que pertende ser avallado
om regime de avaliaglio continua deve
ostar presente em mals de 75% do total
de aulas realizadas, O estudante que
n3o preencha essa quota, nio tem

I
direito de seguir a avaliagio continua or Shbine st
P U B ———————————————————————————————— - — —
Criterio de Avaliagdo Valor % Classificagio | Resultado Resultado das Classificagdes em
Parucipaciio na aula ! 10% 8510 Aprovado. _ fyalu_a_ovpoc wovo_dc recurso
Pratica, Quis 25% 70-84 Aprovado Classificagdo , Resultado !
b = Lo | Quantitativa LG
Apresentagho 2% 5569 | Agrovado 5569 T Aorovado
Trabalho final semestre 40% 40-54 Prova de Recurso | 0-5.4 Reprovado
o _— -4 e —— e e e
Yotal 100% _ 10:39 | Reprovado

O estudante que falte a uma das provas
NIO tem dweito de seguir a avaliagho

continua,  Resultado final  das
classificagbes em  que  avaliagio
continua!

Classificagho Resultado

85-10 Aprovado

/KL R— L E—
|55:69 |Aprovado |
(40 54 __| Prova de Recurso
0-3,9 - { Resprovado |

Computador e Projetor Quadro e Marcadores | ___LUvros
Il Jornals Revistas "
Biblioteca 1" Meios Audio Visuals dhigrbiocs

1. Alvaro José Argemiro da Silva, Empreendedorismo ¢ inovagdo, PDF

2.DEGEN, Ronald Jean (2009), O Empreendedor: empreender como opedo de Carreira,
Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,

3. DORNELAS, José Carlos Assis (2005.), Empreendedorismo: Transformando ideias em
Negocios. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier.

4. DRUCKER, Peter Ferdinand (2012), Inovagdio ¢ Espirito Empreendedor; Praticas ¢
principios. Sdo Paulo: Cencage Leaming.

5. Idalberto, Chiavenato (2007) Empreendedorismo dando asas ao Espirito Empreendedor: .
Empreendedorismo ¢ viabilizagio de novas empresas Um guia eficiente para iniciar ¢ locar seu proprio
| negcio, 2* edigho, revista ¢ atualizada, Editora saraiva.

6. Jeffry Timmons (1990), O Processo Empreendedor, Capitulo 2 - O empreendedorismo é uma revolugdo
stlenciosa, que serd para o século XXI mais do que a Revolugdo Industrial foi para o século XX

7. M. Kubais, M. Zeen (2018), Menggerakkan jiwa Entrepreneur, 1* ediclio,
| sendangadi,Mlati,Sleman, Yogyakarta, i
8. Sakar, Soumodip (2014), Empreendedorismo ¢ inovagdo, 3* edicdo, Revista ¢ Aumentada.

Adicional e _
Cruz, Casimiro Alves.2015. Marketing ¢ Estratégica, Power point, Empreendedorismo, Universidade Nacional
Timor Lorosa’e.
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2) Ficha da UC de “Empreendedorismo e inovacio” e plano de estudo

da Faculdade da Agricultura

LLLL NATIONAL UNIVERSITY OF TIMOR LOROSA'E

' o FACULTY OF AGRICULTURE
H " DEPARTMEN OF AGRO SOCIO-ECONOMICS
v Rua Avenida Cidade de Lisboa Dill Phone 331212
Subject Entreprencurship / Emprendedorismo
Lecturer
Credits: 3 (Three)
Main Books Meredith, G.G., Nelson, RE. & Neck, PA, 1992,
Kewirausahaan: Teori dan Prakiek (Entreprencurship;
Theory & Practice), Seri Manajement no. 97, Karya
Unipress, Jakarta,

Schaper, M. and Volery, T. 2004, Enterpreneurship and
Small Business, Hohn Wilcy & Sons, Sydney.
Allison, R. 1990, To Market; The Laws of Demand and

Mm. etal. 2001, International Business, A Managerial
Perspective.

Total Meeting 16 kali

Time/Dates August - November

Unit description This unit is concemed with the process of how individuals

or groups become an entrepreneur, It deals with how to run
a business especially in the agricultural sector, The topics
covered include: characteristics of the entrepreneur,
leadership, nisks, decision making, business planning,
financial planning and control, information systems, use of
himited resources, assessing market opportunitics and
relations with other institutions.

Learning Outcomes The main objective of the unit is for students to have
knowledge and skills about the characteristics of managers,
candidates for entreprencurs and consultant management
people who arc interested in developing their capacity to
become an entrepreneur, Upon completion of this subject,
students should:

* Be able to identify the characteristic and behavior of
mﬂmms,mdalsothepmomofemblishinga
business

* Beable to identify themselves as potential entreprencurs
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References

Lectures/Tutorials

Assessment

* Understand and appreciate the function of the
entrepreneur as a job creator

* Be able to raise the desire and strong will to choose
entreprencurship as a career

* Be able to design a business plan as a starting point for
their future career

Bartol, K., Martin, D., Tein, M. & Matthews, G. 1999,

Management, A Pactfic Rim Focus, McGraw-Hill, Sydney.

Cramer, G.L. & Jensen, C.W. 1991, Agricultural Economics
& Agribusiness, John Wilcy & Sons, New York.

Mahoney, D., Trigg, M., Griffin, R. & Pustay, M. 2001,
International Business, A Managerial Perspective,
Prentice Hall, Sydncy.

Obst, W., Graham, R., Binncy, W. & Christie, G. 1999,
Agribusiness: Financial Management, The Federation
Press, Sydney.

The unit is compnised of 2-hour lectures and I-hour
tutorials/seminar per week. Tutorial sessions are designed to
give students the opportunity to solve exercises and
problems about entreprencurship to hone their analytical
skills. The objective is to enhance the skills of students in
analyzing problems using various concepts in designing a
business. Students are expected to participate in discussions
duning the tutonals.

Students will be assessed based on their performance in the
mid and final exam, assignments, and field trip report. The
distribution of marks is as:

Assignment |; 15% (individual)
Assignment 2: 25% (group)
Mid test: 25% (1.5 hrs)
Final exam: 35% (2 hrs)
Total 100%

For a minimum Pass grade, students must achieve at least 50% of the
maximum aggregate marks in the end of semester examination for this
course, provided that at least an aggregate 50% final cumulative mark is

achieved.
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Academic Calendar

Week

Chapter

Topic

[ntroduction

Definition of entreprencurship

Dimensions of entrepreneurship

Role of entrepreneurs in economic growth and development

Il

2&3

Personality of entrepreneurs, Creativity, innovation and
entrepreneurship

Individuals and opportunities

Profile of entreprencurs

Risks of a carcer in entreprencurship

Creativity and innovation ST

Role of knowledge and social networks

Assignment
The nature of small business

Defining small business

Characteristics of a small business

Economic significance of small businesses

Entreprencur or small business owncr-manage

Options for going into business

Issues to consider

 Starting a new business vs purchasing an existing business vs franchise

Stepswhensu@plmh:mmmm

Assignment

Analysing business opportunities

Researching and analysing the business

Feasibility analysis

Forecasting

Business planning

Vi

Business planning

What is a business plan

Elements of a business plan

Types of plans

Preparing a business plan

Assignment

Vil

8&9

Legal issues, inancing the business

structure

Intellcctual property & other legal issues

Type of financing
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Allemative sources of ﬁmme

e

MID TEST

g $".‘ .L-ii

10

Human resources and requirements

Human resources Human resources

Govanmuu\dmnuyrcqummm

pioe W N"'N'(

Il

Marketing Marketing

Overview of marketing process

Marketing mix
Evaluation of mtkm\g

Assignment

12

(Operations management
Physical factors

Production processes

Evﬂmemmﬂ improving operatinal actvities _____

YT

L~

13

meclal managemen

Purpose of financial informition

Small v large firms

Types of financial information

Analysing financial data

Book keeping and recording _

XV

14

Relationship with other institutions

Business-to-business

Role of governments

Tamon

Expena\cesofanemnprmcm

Guest lecture (featuring a local entrepreneur) / FIELD TRIP

Assigniment

FINAL TEST
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3) Ficha da UC de “Empreendedorismo e inovacdo” e plano de estudo da Faculdade da
Agricultura, Curso das Pescas e Ciéncias Marinhas

UNTL

DEPARTAMENTD DE AGRONOMIA
FACULDADE DA AGRICULTURA
UNIVERSIDADE NACIONAL DE TIMOR LOROSA" E (UNTL)
(2019)
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INDICIE

LINIDADE |- EMPREENDEDORISMO EM AGRONEGOCID 3

I Ietrodugdo §
120 tgreendedor 8
|21 As carscterfsticas necessérias para se ser um bom empeeendadar 8
127, D5 aspectas que um empreendeder tende & ser g
2.3 Trabatha em equips 8
124, Ato-avaliagaa I
13.A ideia como ponta de partida 2
14, Empresa familize I6
15.. A Agricultura i
15, Agricuitura femilise 1
132 Agricuhtura orgdnica n
UNIDADE It: PLANO DE NEGOCI0S %
2UIntrodugso U
22 Conceito da neqdzio e descrigde da empresa a criar fi]
23 kstratégia / Aedlise SWOT %
24 Plana de imvestimento 7
1.3 Tipas de planas de regicns Po)
7B Financiamenta ao isvestimento il
21 Ewpreendedorisme Social al
UMIDADE (1L ANALISE FINANCERA BS
3 Untrodudo 85
32 Evolugdo da andlise financeira 66
33 Andlise financerra Estética !
3.4 funda de Naneio n
3.5 Margem Brute 9
3.5\ Definigda da Margem Breta 8
3.5.2.A Margem de Cantribuido U
UNIDADE IV-TOMAOA DECISAO 03
4. Definigao de tomada de decista |4
420 peocesso de tomada de decisn 04
4.3 A ferramenta de tomada de decisdo quantitativa 0§
44, Andlsa de imestimenta )
4.5 Andlisz de Custo Benelicio P
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4) TFicha da UC “Technopreneurship” da Licenciatura em Engenharia Informatica da

Faculdade da Engenharia Ciéncia e Tecnologia, Curso de Engenharia Informatica

»»v» UNIVERSIDADE NACIONAL TIMOR LOROSA’E

3 '
o FACULDADE DE ENGENHARIA
FICHA DA UNIDADE CURRICULAR
Unidade Curricular | TECHNOPRENEURSHIP Area Cientifica Fundamentais
Ucenciatura em Engonharia informée ¢ P Engenharia Ciéncia ¢
T gt Tecnologla

Ano letivo 2014 Ano Currlcular 32 Ano | Créditos S
Tipo Semestral | Semestre 7 Codigo UNI7
Total de horas de 80 Horas p/ -
aula previstas Semens AT 2h00 | AP OhDD | ATP | 2000 | EA | 4h0DO

AT = Aula Tedrica; AP= Aula Pratica; ATP = Aula Tedrica Pritica; EA = Estudo Auténomo

|___ Nome do docente | [ |

OBIETIVOS DA UC / INTEGRACAO DA UC MO CURSO
Objetivos geral da unidade curricular de technopreneurship s3o proporcionar aos alunos os
conhecimentos de metodo de negocio.

ORETIVOSGERAIS DE APRENDIZAGEM
OBUETIVU BA MATERIA IDANE’E ESTUDANTE MATENE MALO NEGOSIU KONABA TEKNOLONA RASIK BELE HALO BELE
KRIA KAMPO DE SERVISU RASIK,

CONTEUDOSESFEORCOS DA UNiDACE CuRROULAR

MODUL KEWIRAUSAHAAN /TECNHOPRENEURSHIP

I. SONHO DE SE TORNAR UM EMPREENDEDOR
1.2. O sonho tem de inteligente
1.3. Definigdo de Empreendedor / Empreséario
1.4 Teoria sobre empreendedorismo
1.5. As etapas para iniciar em Empreendedor
1.6, Passos para iniclar um empreendedor
II. CARACTERISTICO DO EMPREENDEDORISMO
2.1. Caracteriza do Empresarios
2.2, Fatores que causam insusesso Empresarial
1. DETERMINAGAO A OPORTUNIDADES DOS NEGOCIOS
3.1. Encontrar Oportunidades de Negbcios
3.2. Escolha o campo do negocios e desenvolve as ideas de nogocio

IV. FIRMEZA EM ASPECTOS DA PRODUGAO
4.1, preliminar
4.2, Definigdo ca Produgdo
4.3. Nocessidades do processo de producdo

4 4. Matérias-primas.
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4.5. Custo de Produgao

4.6. Processo de Produgao

4.7. Controlo da Producdo

4.8. cobertyra '
V. COMUNICAGAO

5.1. Definiclio de Comunicagdo

5.2, componentes de comunicacio

53. Objp!ivos e fungdo de comunicagdo.

5.5. Comunicao nas Organizacges

5.7. Preparac3o de apresentagao,

5.8, apresentagiio
VI, LIDERANGA.

6.1. Definicao da Lideranga,

6.2. O Papel da Lideranga na Gestio.

6.3. O estilo de lideranga.

6.4. Criterios da lideranca.

6.5. Os lideres formais e informais.

6.6. responsavel chefe e lider

6.7. Caso de lideranca numa equipa

6.8. Habildades de lideranga basicos
VIl. MOTIVAGAO

7.1. o conceito de motivagdo

7.2. Teoria da Motivagdo

7.3. Motivagio em relagdo & satisfagdo no trabalho

7.4, Teoria do Processo de Trabalhe Motivagdo

7.5. Motivagao vinculos com satisfagdo no trabalho

7.6. Motivagdo em Melhoria de Desempenho e Produtividade
VIil. CRIATIVIDADE E INOVACAO

8.1. Papel da Inovagdo e Criatividade no Desenvolvimento e Senvicos Produtes

8.2, Desenvolvimento de Produtos e Servicos de Exceléncia .
IX. DETERMINAGAO DA INOVAGAO DOS PRODUTOS SUPERIOR E GESTAO

9.1.1 Quality Function Deployment (QFD) .
X. MARKETING

10.1. preliminar

10.2. Definigio de marketing de

10.3. Deveres, fungbes e orientagdo de marketing.

10.4. Estratégia de Marketing

10.5. Determinagdo da Sociedade Visada,

10.6. Mix de Marketing.

10.7. Cobertura
XI. VENDER PARA CONSUMIDOR COOPERACAO

11.1, Estudar Consumidores Corporaghes

11.2. Contactar Consumidor Corporativo

11.3. apresentagdo

11.4. negociagao

11.5. Alcangar e aprovagio de contralos
XIL.GESTAO FINANGAS PESSOAIS.

12.1, Gestéo de finangas pessoais.

12.2. Construir Orgamento Financelro Familiar
Xill. NEGOCIO GESTAO FINANCEIRA.

13.1. Atividade utilizagdo dos fundos.

13.2. Fundo de atividade de aquisicao,

13.3. Atividades de Gestdo do Fundo
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15.1, Preliminar

15.4, Gestao de Implresa
DAFTAR PUSTAKA

S ”
XIv, AVALIAGAO DE DESEMPENHO

14.1. Medir o desempenho real

14.2. Comparando o desempenho real com ns Normas

14.3, Realizar agdes gerencials
XV. ASPECTOS DA GESTAO E DA ORGANI

15.2, Definigdo de Organizagdo e Geslio
15.3. Organizagdo da Empresa

ZAGAO EMPRESARIAL

CRITERIOS DE
AVAUACAD CONTINUA
Lista de presenca: 5%
As tarefas e trabalho extra
classes: J;x

A avaliagdo de meado semestre:
30%

Avaliagdo por Exame Final: 40%

Nt vy ATigy 19 1 09 Aequlamens Académica

AVALIACAD POR
EXAME FINAL
A avallagdo por Exame Final
destina-se aos alunos que ndo
ficaram aprovados no regime de
avaliaglo continua por terem
ultrapassado o limite de faltas:

100%

Mata: vir Artiga 19.9 do Regulamenio Ackdénko

AVAUACAD POR
EXAME EM £POCA DE RECURSO
A avallagdo por exame em época
de recurso destina-se aos alunos
que no ficaram aprovados no
regime de Avaliagdo Continua.

Também se destina aos alunos
que ndo ficaram aprovados no
regime de avaliagdo por Exame
Final,

Neta et Artga 10,1 o Regulanems AREENKD

Ao estudante que compare(a a todas as provas do regime de avaliagdo continua é vedada a possibilidade
| de contabilizar o exame final como elemento de avaliagdo Unico para determinar a classificado final.

0 recurso a um regime de avaliagdo baseado apenas em exame final pressupde o ndo aproveitamento,
por falta de comparéncia, a pelo menos uma das provas de avaliagdo continua,

RECURSOS (LABORATORIAIS £ DE EQUIPAMENTO)
| Projetor; Computadores; Livros; Quadro; Marcador; Giz; Régua; Triangulos; Pentagonal; Quadrangular;
| Esfera; Circunferéncia; Retdngulo; Reta; Transferidores; Retaretangular

| Daftar Pustaka :

BIbLOGRARIA

Edward Mozley Roche, Information technology in multinational enterprises, Publisher Cheltenham, UK. |
Northampton, MA : Edward Elgar, c2000.
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