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REVISITANDO O TEMA DA REGIONALIZACAO
(DESTA VEZ) NA PERSPETIVA DO TURISMO

Médnica Morais de Brito*

Consideracoes preliminares

Apresentereflexao tem, obrigatoriamente, de ser antecedida por umanota
preliminar, escrita na primeira pessoa, e que justifica a sua existéncia.
Em 1997 terminei a minha licenciatura em Sociologia na Universidade
de Evora, com a defesa em provas piiblicas de um trabalho de fim de
curso, a época exigido pelo plano de estudos em vigor, subordinado ao
tema “Regionalizacdao: uma analise critica de um projeto polémico - a
especificidade do Alentejo”.

Passadas, entretanto, quase trés décadas, pelo percurso académico
e profissional que tenho vindo a trilhar, e atentos os desenvolvimentos
havidos em Portugal neste setor nos tltimos anos, considero oportuno
revisitar o tema, desta vez na perspetiva do turismo.

No turismo, a complementaridade entre territérios, entre produtos e
entre atividades correlacionadas é determinante para a competitividade
de um determinado destino. Ao visitante interessa uma oferta diversi-
ficada e diferenciada, que permita experiéncias memoraveis e de quali-
dade, sendo-lhe completamente indiferentes os limites administrativos
do territério assim como quem gere a atividade turistica.

Num pais como Portugal, em que a competitividade turistica é deter-
minada por uma conjugacao de fatores tangiveis e intangiveis, é funda-
mentalaarticulagio entre os territérios, os seus recursos e os seus players,

*Professora Auxiliar no Departamento de Sociologia da Universidade de Evora & Centro Interdisciplinar
de Histdria, Culturas e Sociedades (CIDEHUS); Centro de Estudos de Geografia e Ordenamento do
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devendo o planeamento turistico ser feito numa légica integrada e o
desenvolvimento turistico assentar em projetos colaborativos, norteados
por conceitos como o de “coopeticao”.

De facto, Portugal tem vindo, paulatinamente, a revelar-se mais
competitivo no mercado internacional, porque concentra num ter-
ritério de reduzidas dimensoes, e com um clima ameno, uma oferta
diversificada, passivel de ser “consumida” num curto periodo, mes-
clada por fatores positivamente diferenciadores como a hospitalidade
e a seguranca. Trata-se de uma férmula que tem vindo a revelar-se de
grande sucesso, mas que sé é possivel implementar quando se entende
o territério como um todo, o que leva a questionar se légicas politico-
-administrativas pautadas por valores fragmentarios nao colocarao em
causa o caminho ja percorrido.

Por outro lado, um dos grandes objetivos politicos e estratégicos do
Turismo é a atracao de procura internacional, porque impacta direta-
mente nas exportacoes e, consequentemente, no equilibrio da balanca
comercial. A sua concretizacao pode ser condicionada pela escala, pois a
internacionalizagao dos territérios pressupde uma oferta que seja compe-
titiva junto dos mercados-alvo internacionais, algo que decorre delégicas
integradas e integradoras de planeamento e desenvolvimento turistico.
Atendendo a que, de acordo com a Conta Satélite do Turismo de 2022, do
Instituto Nacional de Estatistica (INE), o consumo turistico representa
15,8% do PIB em Portugal (TdP, 2023), e que o numero de chegadas de
turistas nao residentes a Portugal atingiu 26,5 milhoes em 2023 (INE,
2024) - correspondendo a um acréscimo de 19,2% face a 2022 (+7,7% do que
em 2019) - é pertinente refletir-se, também numa perspetiva académica,
sobre este assunto.

No entanto, a divisao administrativa de Portugal na perspetiva do
Turismo tem obedecido, desde sempre, a uma légica regional, sem pre-
juizo da existéncia de uma politica integrada, de cariz nacional, sempre
quenecessario, nomeadamente no que respeita a sua internacionalizacao.

Sem menosprezar o percurso ja feito neste dominio, pretende-se, no
presente trabalho, olhar para a organizacgdo politico-administrativa do
Turismo a seguir ao 25 de Abril de 1974, e para os instrumentos de orien-
tacdo estratégica que tém norteado o seu desenvolvimento, questionando
se este ndo é um setor onde impera o modelo da regionalizacao, aquele
que no referendo de 1998 nao granjeou o apoio da populagao portuguesa.
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Uma tltima nota sobre o muito e relevante trabalho que, nos alti-
mos anos, tem sido desenvolvido, nomeadamente ao nivel da cultura
e das mentalidades individuais e coletivas, no sentido de implementar
no Turismo politicas e praticas colaborativas e integradas, na certeza de
que estas sao fundamentais para afirmar Portugal como destino turistico
de interesse global. Qualquer modelo politico-administrativo que per-
mita dar continuidade - ou mesmo reforcar - os resultados alcangados
nestes dominios, assumir-se-a como uma vantagem competitiva para
o0 turismo nacional.

A organizacao politico-administrativa do Turismo apés o 25 de
Abril de 1974

Na perspetiva de Beni (1998), o sistema turistico (SISTUR) é aberto, estabe-
lecendo continuamente relagoes dialéticas de conflito e coopera¢ao como
meio circundante. O ambiente do SISTUR é constituido pelos subsistemas
ecolégico, econdémico, social e cultural, que interagem numa movimen-
tagio constante em busca do equilibrio homeostatico. A administracao
do SISTUR compreende a criacao de planos que envolvem os objetivos
globais e assegura uma execucao fiel a sua concecao. Constitui o inico
meio para identificar e explicar as incoeréncias entre os subsistemas e o
sistema global, e determinar procedimentos de correcao que possibilitem
oretorno ao equilibrio, otimizando as rela¢bes entre fungoées e operadores.

A contextualizacao administrativa do Turismo no ambito da orga-
nica do Estado reflete a postura do executivo governamental face a esta
atividade. Um dos principais entraves ao desenvolvimento da atividade
turistica é a dificuldade de definir o seu posicionamento na administracao
publica e, embora na maioria dos paises, o Turismo se situe no ambito
do setor econdmico, nem sempre isso acontece. A relativa indefinicao
quanto a contextualizacdo administrativa do Turismo, conducente, em
alguns casos, a sua rotatividade da respetiva tutela ministerial, pode estar
relacionada com o facto de este constituir um meio eficaz para alcangar
objetivos de diferentes campos de atividade.

Narealidade, o Turismo pode ser rentabilizado para alcancar objetivos
econdémicos (desenvolvimento nacional e regional); para gerar empre-
gos, redistribuir os rendimentos, e viabilizar o descanso e o lazer dos
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trabalhadores (campo social); ampliar o conhecimento sobre os factos
histéricos e culturais (campo cultural); e, por tultimo, mas nao menos
significativo, para promocao da integra¢ao nacional, salvaguarda da segu-
ranga nacional, e projecao da imagem do pais (campo politico) (Beni, 1998).

A prépria Organizagao Mundial de Turismo (OMT) tem, ao longo do
tempo, e consoante a evolugao do setor e as fragilidades detetadas, alterado
a sua posicao face a esta tematica. No entanto, apesar destas flutuagoes
e da diversidade de situacdes detetadas nos diversos paises, o lugar do
Turismo na estrutura administrativa do Estado depende, em definitivo,
da orientagdo que o Governo de cada pais lhe der. Logicamente, e como
atesta a experiéncia, a mudanca de Governo implica, regra geral, algu-
mas alteragdes ao nivel da Politica de Turismo e também na sua posicao
hierarquica e subordinacao administrativa. Tal provoca alteragdes na
organizacao institucional do setor, que compreende a estrutura organi-
co-funcional do érgao nacional com tutela sobre o Turismo, isto é, com
competéncia sobre a atividade e a produgao normativa, que orienta as
iniciativas, publicas e privadas, para o desenvolvimento equilibrado da
atividade turistica nacional (Beni, 1998).

A analise do caso portugués exemplifica as tendéncias de flutuagao
que imperam na contextualiza¢do administrativa do turismo, reflexoda
relevancia que lhe é conferida e dos objetivos a que é associado. Como se
pode verificar na Figural, o seu enquadramento num Ministério préprio
(tutela tinica) s6 aconteceu no XVI Governo Constitucional, que entrou
em fungoes em 2004, tendo, nos restantes executivos, sido remetido para
uma secretaria de estado, ou mesmo para uma subsecretaria de estado
no ambito dos ministérios ligados ao Comércio ou a Economia, ou ainda
diretamente dependente da Presidéncia do Conselho de Ministros, casos
dos VIII e X Governos Constitucionais).
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Figura 1. O Turismo na orgdnica dos Governos portugueses apds o 25 de Abril de 1974
Fonte: Elaboracdo prépria com base em http://www.portugal.gov.pt, 2024
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Se olharmos para esta organizacdo de um ponto de vista das forgas
politicas com presenca nos respetivos Governos, podemos verificar que,
entre 1976 e 1981, houve um Ministério do Comércio e Turismo que foi
criado com o primeiro Governo de Mario Soares (do partido Socialista-PS),
mas que se manteve com a mesma identificacao quando a Alianca
Democratica (AD) esteve no poder, isto é, até 1983. Mesmo depois disto,
o PS e a AD continuaram a apostar nesta tutela partilhada do Comércio
eTurismo nosIX, XI e XII Governos Constitucionais. A partir dai, deu-se
inicio aum novo ciclo em que a Economia prevaleceu como nome tinico
deste ministério, embora, nalguns casos, partilhando-o com outras areas
da governagao que foram surgindo até a atualidade, nomeadamente a
Inovacao e o Desenvolvimento (caso dos XVII e XVIII Governos, ambos
liderados por José Sécrates). A partir dai regressou-se a férmula ante-
rior de tutela inica (Ministério da Economia) até 2019, altura em que,
com o XXII Governo Constitucional de Anténio Costa, se acrescentou
a Transicao Digital. Antes de voltar a Ministério da Economia (tutela
Uinica) com o atual Governo de Luis Montenegro (PSD), em coligacao
com o CDS-PP e 0 PPM, passou ainda por uma legislatura de partilha do
nome com a area emergente do Mar, que perdeu a tutela iinica assumida
no Governo anterior.

Mesmo com todas as modalidades definidas pelas forgas politicas em
funcoes governativas em cada momento, ha a ressaltar o facto deste cada
vez maisrelevante setor da Economia ter sido sempre objeto de uma tutela
prépria em todos os governos apés o 25 de Abril de 1974, o que reflete a
sua importancia socioeconémica e a percecao da sua natureza estratégica
para o desenvolvimento do Pais.

ApOs este enquadramento nacional, e sendo a tematica norteadora
desta reflexao a regionalizacao, importa analisar a perspetiva regional,
olhando para evolucao das Regides de Turismo e da sua respetiva gestao.
Ainda que esta viagem, em termos temporais, se inicie logo apés o 25
de Abril de 1974, é de salientar que o primeiro diploma que disciplinou o
Turismo em Portugal data de 1956 (Lei n.2 2082/1956, de 4 de junho), que
criou as Regides de Turismo enquanto primeiros 6rgaos de Turismo com
jurisdicao supramunicipal, entao administradas por Comissoes Regionais
de Turismo. No entanto, o Estado Novo ja tinha criado, na década ante-
rior, as Zonas de Turismo (Comissdes Municipais e Juntas de Turismo),
presentes no Cédigo Administrativo de 1940.
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As Comissoes Regionais de Turismo, antecessoras das atuais Entidades
Regionais de Turismo, possuiam um modelo que permitia que a sua
criacao decorresse por iniciativa do Governo, ou de uma proposta con-
junta de todas ou de algumas Camaras Municipais ou Juntas de Turismo
interessadas. Possuiam autonomia administrativa e financeira, mas
nao dispunham de personalidade juridica nem podiam ser titulares de
patriménio préprio. Constituiam um 6rgao local do préprio Estado e
naouma pessoa juridica distinta deste, como sucedeu em configuragao
posterior (Machado, 2010).

Apbs o 25 de Abril de 1974, assistiu-se a progressivas alteragoes ao
nivel da delimitagao geografica das regides turisticas e da sua gestao.
Este percurso evolutivo encontra-se graficamente representado no
Quadro1.

Quadro 1. As regides de turismo e a sua gestao apds o 25 de Abril de 1974

Entidade
Diploma Area geografica
> geografi Gestora
Cinco areas regionais de turismo coincidentes com as NUT's II:
Lein.e * Norte Entidade
33/2013, * Centro Regional
de16de -« Lisboa de
maio « Alentejo Turismo
« Algarve
Cinco areas regionais de turismo coincidentes com as NUT's II:
* Norte
* Centro
¢ Lisboa e Vale doTejo
Decreto- ¢ Alentejo .
. Entidade
-Lei n.® * Algarve .
. . P Regional
67/2008, Seis polos de desenvolvimento turistico: d
e
deiode + Douro X
. Turismo
abril ¢ Serra da Estrela
¢ Leiria-Fatima,
¢ Oeste

« Litoral alentejano
« Alqueva
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Diploma

Decreto-
-Lei
287/91,
degde
agosto

Area geografica

Regido de Turismo dos Templarios
Regido de Turismo de Evora

Regiao de Turismo de Leiria (Rota
do Sol)

Regiao de Turismo de Sao Mamede
Regiao de Turismo da Serra da Estrela
Regido de Turismo do Alto Tamega
Regiao de Turismo da Serra do Marao
Regido de Turismo do Algarve
Regiao de Turismo do Ribatejo
Regiao de Turismo do Oeste
Regido de Turismo Dao-Lafoes

Regido de Turismo da Planicie
Dourada

Regido de Turismo do Douro Sul
Regido de Turismo Rota da Luz

Regido de Turismo de Setubal
(Costa Azul)

Regiao de Turismo de Verde Minho
(Costa Verde)

Regiao de Turismo do Alto Minho
Regiao de Turismo do Centro

Regiao de Turismo do Nordeste
Transmontano

Regido de Turismo dos Templarios

Sessenta anos de Sociologia em Evora

Decreto-lei 195/92, de 8 de setembro

Decreto-lei 73/93, de 10 de marco
Decreto-lei156/93, de 6 de maio

Decreto-lei159/93, de 6 de maio
Decreto-lei 263/93, de 24 de julho
Decreto-lei153/93, de 6 de maio
Decreto-lei 77/93, de12 de marco
Decreto-lei161/93, de 6 de maio
Decreto-lei 157/93, de 6 de maio
Decreto-lei 262/93, de 24 de julho

Decreto-lei 78/93, de 12 de marco
Decreto-lei 160/93, de 6 de maio

Decreto-lei154/93, de 6 de maio

Decreto-lei155/93, de 6 de maio

Decreto-lei158/93, de 6 de maio

Decreto-lei152/93, de 6 de maio

Decreto-lei 81/93, de 15 de marco

Decreto-lei 82/93, de 15 de marco
Decreto-lei 151/93, de 6 de maio

Decreto-lei 195/92, de 8 de setembro

Entidade
Gestora

Regiao de
Turismo
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Diploma

Decreto-
-Lein.2
327/82,
de 16 de
agosto

Area geografica

Regido de Turismo do Algarve

Regiao de Turismo do Douro Sul

Regiao de Turismo da Serra da
Estrela

Regido de Turismo do Alto Tamega

Regiao de Turismo da Serra do
Marao

Regiao de Turismo do Oeste

Regido de Turismo do Nordeste
Transmontano

Regiao de Turismo de Dao-Lafdes

* Regido de Turismo do Centro

Regido de Turismo de Sao Mamede
(Alto Alentejo)

Regido de Turismo do Alto Minho
(Costa Verde)

Regido de Turismo do Verde Minho
(Costa Verde)

Regido de Turismo de Setibal
(Costa Azul)

Regiao de Turismo do Ribatejo

Regiao de Turismo da Rota da Luz

Regido de Turismo dos Templarios
(floresta central e albufeiras)

Regido de Turismo de Evora

Fonte: Elaboracao prépria
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Entidade
Gestora

Portaria n.2 471/83, de 22 de abril

Portaria n.2261/83, de 8 de marco
Portaria n.2297/83, de 22 de mar¢o
Portaria n.2155/83, de 18 de fevereiro
Portaria n.2 428/83, de 14 de abril
Portaria n.2272/83, de 10 de marco
Portaria n.2237/83, de 3 de marco

Portaria n.2153/86, de 21 de abril

Portaria n.21039/82, de 13 de novem-
bro | Portaria n.2172/83, de1de mar¢o Regiao de

Turismo
Portaria n.2296/83, de 22 de marco

Portaria n.234/83, de12 de janeiro

Portaria n.2 924/84, de 17 de dezem-
bro

Portaria n.2246/83, de 4 de marco |
Portaria n.? 251/85, de 4 de maio

Portaria n.2432/8s, de 6 de julho
Portaria n.2 423/85, de 5 de julho

Portaria n.2373/85, de 18 de junho

Portaria n.2 49/90, de 19 de janeiro

A Politica de Turismo é outro dos vetores fundamentais do SISTUR e
uma forte condicionante do planeamento turistico. Ao Governo compete
a orientacdo da Politica de Turismo, coordenando as iniciativas e adap-
tando-as as reais necessidades de desenvolvimento econémico e social
do Pais. Cabe também ao Governo, através dos seus 6rgaos e entidades
com atuacao especifica no setor, coordenar todos os planos e programas
oficiais com os da iniciativa privada, garantindo o desenvolvimento
harmonioso da atividade turistica nacional. A sua actuagao também se
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estende a concessio de incentivos fiscais e financeiros aos empreendi-
mentos, obras e servicos considerados de interesse turistico (Beni, 1998).

O estudo da Politica de Turismo tem de ser contextualizado no ambito
da realidade de cada pais, embora existam fortes semelhancas no que
concerne a existéncia de um sistema misto de mercado, em que ao lado
do Estado subsistem outros centros de decisdo constituidos por organi-
zagOes privadas e associagoes de classe, nacionais e internacionais, que
interferem decisivamente no SISTUR (Beni, 1998).

A andlise da Politica de Turismo seguida pelos Governos portugue-
ses apds o 25 de Abril de 1974, revela alguns marcos importantes, cujos
reflexos se estendem até a atualidade, na forma original ou em versodes
mais adaptadas, quer a evolucdo administrativa, quer ao crescimento
do setor turistico.

A atuacao dos sucessivos Governos, provisérios e constitucionais,
revela o reconhecimento das potencialidades turisticas do Pais e dos seus
possiveisimpactes, sobretudo ao nivel econémico. Os tltimos Governos,
na senda da sustentabilidade, universalmente defendida sobretudo nas
duas tltimas décadas, tém definido linhas programaticas direcionadas
para a rentabilizagio econémica e social da atividade e para a prevencao
dos seus impactes negativos, nomeadamente ao nivel ambiental.

Naatualidade, a estratégia de implementacao da Politica Nacional de
Turismo, contempla a criacao de instrumentos de apoio ao investimento,
mas também procedimentos decorrentes do planeamento integrado, que
corporizam a¢oes consequentes e articuladas ao nivel das varias regides do
Pais, no sentido do desenvolvimento sustentavel da atividade turistica.

Anadlise diacronica do planeamento turistico no periodo pds 25
de Abril de 1974

O desenvolvimento sustentavel do Turismo é uma das incumbéncias do
Estado que, através de mecanismos de controlo e promoc¢ao, intervém,
direta e indiretamente, no setor. A Politica de Turismo, definida para tra-
car orumo do desenvolvimento, é materializada através do planeamento.
Por conseguinte, a acao do Estado é exercida, em primeiro lugar, pela
politicae, de seguida, sequencial e concomitantemente, pelos programas
integrados no planeamento.
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Do ponto de vista governamental, o planeamento consiste, no seu
sentido mais lato, num processo que estabelece objetivos, define linhas
de acdo, planos detalhados e imputa recursos, com vista a sua prossecu-
cdo. Esta definicdo, pela sua abrangéncia, sintetiza as principais nogoes
e conceitos sobre planeamento na area da administracao publica (Beni,
1998). Trata-se de processo continuo, permanente e dindmico, que man-
tém o SISTUR continuamente ativo, porque conta com uma perene reali-
mentacao, alicercada na sua enorme interdependéncia e na interacao dos
elementos que a constituem. O planeamento ao nivel nacional constitui
uma clara competéncia do 6rgio nacional de Turismo que, através da
formulagao e execucao de planos de desenvolvimento, promove e realiza
o crescimento da atividade para atingir os objetivos nacionais.

Aindefinicao ou a formulagao deficiente de uma Politica Nacional de
Turismo conduz a inadequagao do Plano Nacional de Turismo, enquanto
seu instrumento de execugao. A auséncia deste tiltimo inviabiliza a ren-
tabilizacao dos recursos infraestruturais de apoio a atividade turistica
nos polos de atragao turistica, provocando: auséncia de estratégias para
a correta preservacao, conservagao e utilizacdao do patrimoénio natural e
cultural; implantacdo desordenada de equipamento e servicos em areas
com vocagao turistica em dissondncia com as caracteristicas socioeco-
némicas do fluxo interno; e tentativas infrutiferas de conquista de fluxo
turistico internacional, devido a um planeamento inadequado de rotei-
ros de viagens aos polos turisticos nacionais e deficiente aplicagao da
estratégia de marketing.

Perante este conjunto de consequéncias nefastas, é evidente a neces-
sidade de delinear diretrizes basicas de uma politica de desenvolvimento
para o Turismo, de natureza econdémica, social cultural e ambiental,
de ambito nacional. Por conseguinte, trata-se de definir um Plano de
Desenvolvimento Turistico de ambito nacional eregional, com o intuito
de coordenar o desenvolvimento do setor turistico, evitando os erros
do passado, resultantes de caréncias de ordem tedrica e institucional
(Beni, 1998).

Os impactes negativos do Turismo nao devem ser imputados aos
empreendedores privados, mas sobretudo ao setor publico ligado ao
turismo, responsavel pela producao normativa, pelo planeamento e
pela avaliagao e controle da sua prépria atuagao e da atuagao do setor
privado. De acordo com Beni (1998), o Turismo é uma atividade que
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requer a intervencao proeminente do Estado pelo que representa nas suas
caracteristicas fundamentais. Do ponto de vista econémico, o Turismo
Iepresenta uma atividade plurissectorial que necessita de coordenacao
e de planeamento no seu desenvolvimento, que sé podem ser levados a
cabo pelo poder ptiblico. Uma outra caracteristica é a sua relevante impli-
cacdo social e cultural que nao pode e ndo deve interessar unicamente
ao empreendedor, mas, sobretudo, ao Governo, entidade defensora do
interesse da coletividade.

Neste contexto, o Estado, através da sua Politica de Turismo, atua ao
nivel do planeamento turistico, assumindo a responsabilidade de zelar
pelo planeamento e pela legislacdao necessarios ao desenvolvimento das
infraestruturas basicas que proporcionarao o bem-estar a populacao
residente e aos turistas. Para além disso, é responsavel pela protecao e
conservagao do patriménio ambiental (natural, psicossocial e cultural), e
pela criacao de condigbes que facilitemn e regulamentem o funcionamento
dos servicos e equipamentos nos destinos, necessarios a satisfacao dos
desejos e das necessidades dos turistas e que, na maioria das situacoes,
se encontram a cargo de empresas privadas (Ruschmann, 1999).

Adeterminacao de prioridades, a criacao de normas e a administracao
dos recursos e dos financiamentos, constituem funcées dos organismos
estataisligados ao Turismo, no ambito das diretivas fornecidas pelo Governo
(Beni, 1998). A exploracao dos empreendimentos turisticos devera ser da
responsabilidade da iniciativa privada, mas a acdao do Estado é funda-
mental na planificacao e construcao de equipamentos e servigos de apoio
a atividade turistica e na construgao da imagem dos préprios destinos.

Costa (2001) refere, no ambito da emergéncia de um novo paradigma
para o planeamento turistico, o papel fulcral dos organismos estatais
ligados ao setor turistico na constru¢ao da imagem de cada destino,
através de acoes de marketing e publicidade, dificilmente alcangaveis pela
intervencao isolada e individual de cada empresario. Esta acao assume
um maior relevo no contexto da grande competitividade que esta a ins-
talar-se no setor turistico, e face ao reduzido ntimero de empresarios que
reinem condi¢des para sobreviveram perante a emergéncia de grandes
operadores turisticos e de clientes cada vez mais informados e exigentes.

Os planos de ambito nacional, na sua concegao e coordenacao, sao da
incumbéncia do Governo, enquanto aos organismos regionais e locais, com
o0 apoio daquele, cabe a concegao dos programas e a execu¢ao dos projetos



Revisitando o tema da Regionalizacao (desta vez) na perspetiva do turismo 285

regionais e locais. Da mesma forma, e com idéntico apoio, compete a
estes ultimos a iniciativa da criacdo e das melhorias das infraestruturas e
equipamentos necessarios ao uso ptblico das dreas de interesse turistico.
Os programas, os projetos e as atividades, de ambito internacional, nacio-
nal e regional, apés a sua avaliagdo, deverao ser integrados num Plano
Nacional de Turismo, de duracao plurianual, embora passivel de revisoes
parciais com caracter periédico. O Plano Nacional de Turismo orientara
a atribuicao de recursos e quantificara as metas a alcancar (Beni, 1998).

As novas tendéncias emergentes no campo do planeamento turistico
defendem o envolvimento de todos os stakeholders numa 6tica de partici-
pacao, mas sobretudo de responsabilizacao pela execucao e pelas conse-
quéncias da implementacao dos varios planos. Por outro lado, também
0 entrosamento com os restantes planos definidos para a mesma area
geografica é apontado como um fator de sucesso para os planos turisticos,
na medida em que o desenvolvimento turistico pressupoe a qualidade
de vida promovida pela operacionaliza¢ao dos planos socioeconémicos.

Muitas localidades procuram no turismo a solug¢do para a promogao
da sua qualidade de vida, no entanto, entende-se que o Turismo é causa
e consequéncia dessa mesma qualidade de vida, na medida em que esta
constitui também um atrativo turistico, um pré-requisito para o sucesso
do Turismo. Ruschmann (1999), perante esta relacdo circular, defende
que o éxito do planeamento turistico passa também pela sua integra-
cdo com os outros planos (sociais, econémicos, fisicos) definidos para o
contexto-alvo, cabendo aos organismos estatais a sua promogao. A esta
interligacdo entre planos geograficamente coincidentes, acresce a neces-
sidade de coeréncia e de articulacao entre os planos nacionais, regionais
e locais, num encadeamento de objetivos que permita a rentabilizacao
dos recursos. Este conjunto de pré-requisitos sé é verificavel no ambito
de um sistema turistico cuja estrutura organizacional permita o funcio-
namento integrado dos diversos sistemas e subsistemas, estimulando
o fluxo comunicacional e orquestrando agoes sintonizadas em ordem a
objetivos comuns.

O planeamento do Turismo a longo prazo (estratégico) pode, eventual-
mente, conduzir a situagoes de flagrante incoeréncia. Com efeito, existe
uma panédplia de objetivos estratégicos que os Governos definem que entram
em contradi¢ao interna e também com a Politica de Turismo. Perante
a relacdo hierarquica entre objetivos gerais (estratégicos), especificos e
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medidas de acao, neste contexto de incongruéncia, dificilmente se reinem
as condicoes para alcancar as finalidades basicas da Politica de Turismo.

A desarticulacao também pode ser protagonizada pela iniciativa
privada. Existem empreendimentos privados, alguns até estimulados e
financiados pelo Estado, que nao se enquadram na politica estratégica de
desenvolvimento regional, nem no planeamento sustentavel do Turismo.
Face a esta situagao é fundamental, na atual conjuntura socioeconémica
nacional e mundial, promover uma cooperacao eficaz entre o Estadoe a
iniciativa privada.

O planeamento formal do Turismo por parte do Estado é relativamente
recente, datando dos fins da década de 1940. A Franca (Primeiro Plano
Quinquenal do Equipamento Turistico para o periodo de 1948 a 1952), e
posteriormente a Espanha (Anteprojecto do Plano Nacional de Turismo,
em 1952) foram os paises pioneiros neste caminho. No entanto, apesar
destas manifestagoes de planeamento por parte do Estado, foi somente
na década de 60 do século XX que a atividade comecou a generalizar-se,
quando a maioria dos paises europeus com vocacao turistica comegou
a elaborar os seus primeiros planos nacionais de desenvolvimento do
turismo, e comecaram a ser formulados os primeiros planos turisticos
de ambito regional.

Apesar de, como supramencionado, o Turismo ter sido objeto de regu-
lamentacao desde muito cedo em Portugal, o primeiro Plano Nacional de
Turismo (PNT) surge apenas na década de 1980. Sendo verdade que este
foi o primeiro plano estratégico para o Turismo portugués, nas décadas
anteriores ja constavam nos Planos de Fomento medidas dedicadas ao
Turismo (Sa, 2022). A Figura 2 representa graficamente a evolugao dos
documentos de orientacao estratégica (DOE), de ambito nacional, que
vigoraram desde o 25 de Abril de 1974 até a atualidade. A estes acrescem
alguns de caracter tematico, que vigoraram ou vigoram em simultaneo,
podendo citar-se a titulo de exemplo o Plano para o Turismo + Sustentavel
20-23 (Turismo de Portugal, 2021) e também o enquadramento do Turismo
em DOE’s de ambito global e em Instrumentos de Gestao Territorial (IGT).



Revisitando o tema da Regionalizacao (desta vez) na perspetiva do turismo 287

Estratégia Nacional para o Turismo 2027
Resolugdo de Conselho de Ministros n.° 134/2017, de 27 de setembro

V>

Plano Estratégico Nacional do Turismo — PENT (revisao)
Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 24/2013, de 16 de abril

V

Plano Estratégico Nacional do Turismo PENT
Resolugao do Conselho de Ministros N.° 53/2007, 15 de fevereiro

V

Plano de Desenvolvimento do Sector do Turismo
Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 97/2003, de 1 de agosto)

7

Plano de Consolida¢ao do Turismo
Resolugdo do Conselho de Ministros n° 12/2002, de 27 de dezembro de 2001

V

Plano Nacional de Turismo 1986-1989

Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 17-B/86, de 14 de fevereiro

Figura 2. DOE para o Turismo no periodo pés 25 de Abril de 1974 — ambito nacional
Fonte: Elaboracao prépria

Retomando a respetiva regional, deve referir-se que a estes DOE’s de
ambito nacional foram acrescendo, ao logo do tempo, inimeros outros de
ambito regional e municipal, da autoria, essencialmente, das Entidades
Regionais de Turismo e das Camaras Municipais. Na relacdao entre os
documentos de diferentes dambitos territoriais, verifica-se uma tendéncia
para a coeréncia entre objetivos ao nivel macro, o que nao elimina a pos-
sibilidade de contradi¢des noutras escalas ou dimensoes, prevalecendo,
sempre que tal se verifique, as orientagdes que apresentem um carater
mais restritivo (Brito, 2015).

No que respeita aos IGT’s, o Turismo, pela sua relevancia socioe-
conémica, mas também pelos impactes decorrentes do seu acelerado
crescimento, é uma presenca constante nestes documentos, quer seja o
seu ambito nacional - Programa Nacional da Politica do Ordenamento
do Territoério (Lein.2 99/2019, de 5 de setembro), ou regional - nos Planos
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Regionais de Ordenamento do Territério (PROT), ou ainda municipal -
Planos Diretores Municipais (PDM).

Ainda dentro desta perspetiva regional da gestao do Turismo, devemos
mencionar as medidaslevadas a cabo pelo XXI Governo Constitucional, no
ambito da desconcentragao/descentralizacao de competéncias do poder
central, através da Lein.%50/2018, de 16 de agosto, na qual se “estabelece
o quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e
para asentidades intermunicipais, concretizando os principios da subsi-
diariedade, da descentralizacao administrativa e da autonomia do poder
local”. No quadro das novas competéncias dos 6rgaos das entidades inter-
municipais, ficou estatuido que passa a ser da competéncia dos érgaos
das entidades intermunicipais “o desenvolvimento da promogao turis-
tica interna sub-regional, em articulacdao com as entidades regionais de
turismo”. A regulamentacao desta Lei no ambito do Turismo, operou-se
através do Decreto-lei n.2 99/2018, de 28 de novembro, que “concretiza a
transferéncia de competéncias para os 6rgaos das entidades intermuni-
cipais no dominio da promocao turistica interna sub-regional, em arti-
culagdo com as entidades regionais de turismo”.

Nota conclusiva

A organizacdo politico-administrativa do Turismo em Portugal tem, ao
longo do tempo, assentado num modelo de regionalizacao, ainda que
este nao seja consensual quando se fala do todo da realidade nacional.
Ainda que a presente reflexao recaia sobre o periodo iniciado em 1974, é
importante recuar no tempo e constatar que a descentralizacao no Turismo
comecou, na verdade, em 1921 com a criagao das Comissdes de Iniciativa
(Lein.?1.152), cuja regulamentacao, passados trés anos, configurou um
verdadeiro processo de descentralizacao, na medida em que as comissoes
criadas passaram a ter muitas das competéncias que pertenciam aos ser-
vicos centrais. Apesar do seu percurso atribulado, estas estruturas estive-
ram na origem de toda a organizacao local e regional do Turismo, e a sua
criacao e posterior desenvolvimento, foi o mais significativo processo de
descentralizacao e de autonomizacao em relacao ao poder central levado
aafeito em toda a histéria do Turismo e ndo encontra paralelo em relacao
a qualquer outra atividade econémica (Cunha, 2010).
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Volvidos que estao 50 anos sobre 0 25 de abril de 1974, um olhar analitico
e reflexivo sobre o enquadramento politico-administrativo do Turismo, e
sobre o planeamento do desenvolvimento turistico em Portugal, permite
constatar que o Turismo continua a ser um setor “regionalizado”, sem
prejuizo de haver uma estratégia nacional de suporte cujas orientagoes
enquadram as politicas e praticas de natureza regional. Este modelo,
podendo ser benéfico pelo tratamento diferenciado que as especificidades
de cadaregido exigem, ndo deixa de ser questionavel quando é necessario
ganhar escala com vista a afirmacao no mercado internacional. Se na pers-
petiva do mercado interno, faz sentido que asregides e até os municipios
se afirmem per si, na atracao de visitantes internacionais, tao desejados
quanto contribuem para o aumento das exportacdes e para o equilibrio da
balanga comercial, estalégica espartilhada pode comprometer a eficiéncia
e a eficacia. Estas duas abordagens seriam, eventualmente, possiveis de
compatibilizar se houvesse a capacidade e o desprendimento, por parte
dos titulares dos diferentes 6rgaos de governacao e de gestao, para com-
petirem no mercado nacional e cooperarem no mercado internacional,
a ja mencionada “coopeti¢ao”.

Ainda que, teoricamente, este seja o modelo vigente, presidido pelo
Turismo de Portugal, IP, a pratica revela-se bastante diferente. Cite-se,
a titulo de exemplo, a representacdo em certames internacionais, em
que as légicas e os interesses individuais se sobrepéem aos coletivos,
configurando uma utilizacao redundante de recursos, que tende a ser
pouco eficiente.

No Turismo, tal como em todas as atividades econémicas, o planea-
mento, a gestao administrativo-estratégica e a aplicacao de medidas
para a prossecucao dos objetivos definidos, exigem a institui¢do de uma
estrutura organizacional eficiente e adequada, incumbida de coordenar
earticular a atuagao dos 6rgaos a ele vinculados direta ou indiretamente
(Beni, 1998). Em Portugal, desde o0 25 de Abril de 1974 tém sido implemen-
tados diferentes modelos, ditados pela alternancia governativa e nao
pelo resultado da avaliacao dos modelos precedentes, diminuindo-se,
desta forma, as probabilidades de alcancar o modelo mais adequado a
realidade do Pais.

Por ultimo, ha a referir que, apesar da aparente linearidade da relacao
entre a preservacao dos recursos e a continuidade da atividade turistica,
o planeamento é um ato técnico, enquadrado temporalmente numa
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determinada conjuntura politica, ideolégica e administrativa, que con-
diciona a sua concegdo e operacionalizacao. A atividade turistica, face a
sua larga dependéncia de recursos limitados e nao renovaveis, exige um
projeto de continuidade que ultrapasse os ciclos governamentais e que
garanta a sua sustentabilidade a longo prazo. Um projeto que garanta a
articulacdo entre os planos nacionais e regionais e a coeréncia entre as
medidas preconizadas pelas entidades publicas e privadas e a Politica
Nacional de Turismo. O envolvimento de todos os atores, a articulacao
inter-regional e intersectorial, a definicao de medidas, a hierarquizacao
de prioridades e aimputacao de recursos constituem fases, no ambito das
novas tendéncias, de um processo estratégico de planeamento e desenvol-
vimento turistico, direcionado para a promocao do Turismo sustentavel.
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