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Contexto e premissas

Creio que reflectir sobre a sustentabilidade nos museus nos interpela a pensar na
relacdo com os grandes desafios da sociedade - de que é exemplo a crise climética,
entre tantos outros problemas da sociedade actual.' E a sensacdo, frequente, seja na
perspetiva individual seja do ponto de vista das organizagdes, de impoténcia face aos
grandes e complexos problemas do mundo. Por essa razio escolhi esta imagem (fig. 1)
para ilustrar o inicio deste ensaio, uma imagem que representa uma crianga a observar
uma grande escultura, claramente desproporcional para a sua escala humana e de
crianga. Penso que esta imagem pode servir de metafora para os museus (e para nés
préprios), até certo ponto. Qual é o lugar dos museus, qual é a responsabilidade dos
museus face a complexidade dos grandes desafios da sociedade?? E se num primeiro
momento nos pode assolar uma sensagdo de impoténcia, essa sensagdo é logo
substituida pelo reconhecimento de que os museus podem efectivamente contribuir
para a constru¢io de um futuro mais sustentdvel, como se pode constatar pela accdo de
varios museus, um pouco por todo o mundo.
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Fig. T - Crianca frente a escultura de cavalo, junto a fachada de edificio, em Roma, 2017
Fotografia: Ana Carvalho

A palavra sustentabilidade faz hoje parte do nosso vocabuldrio quotidiano e é usada nas
mais diversas dreas e situacgdes, da economia, ao ambiente, as questdes sociais e
culturais. E tal como acontece com outras palavras, pode querer dizer coisas diferentes
em contextos distintos. Neste ensaio, quando me refiro a sustentabilidade, associo-a a
ideia de procura por um futuro melhor, que sé é possivel se abordarmos as diferentes,
mas interligadas dimensdes da sustentabilidade: a cultural, a ambiental, a econdémica e
a social. Dimensdes para as quais os museus podem dar contributos importantes. Além
disso, a sustentabilidade, como irei tentar defender, desafia todas as funcdes e 4reas de
trabalho dos museus.

Mas esta procura pela sustentabilidade sé é possivel se guiada por um exercicio critico e
planeado. Nesse sentido, continua a ser util a definigdo de desenvolvimento sustentdvel
tal como é proposta no relatério de Bruntland (Our Common Future), em 1987 (UN), ou
seja, a consciéncia de que é preciso uma gestdo inteligente e equilibrada dos recursos,
que sdo finitos, se efectivamente queremos ter um futuro. Ndo hd planeta B, como
tantas vezes ouvimos repetir no senso comum.

Parto também da premissa do valor intrinseco da cultura, e como tal do papel activo
que a cultura pode ter numa abordagem de desenvolvimento da sociedade. A propdsito
da ideia de desenvolvimento e da sua relagdo com o patriménio lembro o musedlogo
francés, Hugues de Varine, quando reivindica o patriménio como recurso para o
desenvolvimento, defendendo que um desenvolvimento que ignora o seu patriménio
ndo tem futuro (Varine 2012). Ndo obstante, para além do valor intrinseco da cultura
para o desenvolvimento, tem-se reclamado também uma outra dimensdo, porventura
mais instrumental da cultura, que também perspetiva o papel da cultura para alcangar
objectivos e metas de outros 4mbitos das politicas publicas.
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O tema da sustentabilidade ndo é um tema novo para os museus. E de notar, por
exemplo, o contributo da nova museologia, que ja desde os anos 1970 e 1980, interligava
os museus com o territério e o ambiente. Hugues de Varine, autor que ja referi, ¢ alias
um dos protagonistas dessa museologia e desse olhar mais integrado para o territdrio
(cf. Varine 1991). De facto, os museus ao longo das tltimas décadas tém vindo a
trabalhar sobre vérias dimensdes da sustentabilidade, provavelmente algumas mais do
que outras, com diferentes respostas. Mas, de um modo geral, os museus tém integrado
a sustentabilidade de uma forma compartimentada, ou seja, sem atender a uma
abordagem mais integrada que interligue todas as dimensdes e desafios da
sustentabilidade.

Nio obstante, a importincia de uma abordagem mais integrada da sustentabilidade tem
ficado patente, por exemplo, no trabalho do Ibermuseus, programa de cooperagdo de
museus no espago iberoamericano, que pelo menos desde 2015 tem uma linha de ac¢io
dedicada a sustentabilidade, que inclui as quatro dimensdes: a cultural, ambiental,
social e econémica, e cujo trabalho tem dado vérios resultados, nomeadamente a
publicacdo Marco Conceitual Comum em Sustentabilidade de 2019.

Este compromisso com uma abordagem mais integrada da sustentabilidade também é
evidente no trabalho que o Conselho Internacional de Museus (ICOM) desenvolve nos
ultimos anos, com a criagdo em 2018 de um grupo de trabalho sobre sustentabilidade
com o objetivo de tornar a sustentabilidade mais integrada e refletida na ac¢do dos
museus.’ Do trabalho deste grupo resultou uma resolugdo sobre sustentabilidade
adotada na Assembleia-geral do ICOM em Quioto (2019). Essa resolugdo chamou a
atencdo dos museus para a necessidade de integrar a sustentabilidade na miss3o,
valores e estratégias dos museus, incorporando-a na sua programagdo e parcerias,
reduzindo a pegada ecoldgica. Além disso, a resolugdo do ICOM apelava também a que
0s museus apoiassem o mais possivel a implementacdo dos 17 Objectivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030. Mais recentemente, o ICOM langou
um prémio internacional para distinguir museus que contribuam para o
desenvolvimento sustentdvel, que tem em 2024 a primeira edigdo (ICOM 2024).

A Agenda 2030 das NagGes Unidas representa um compromisso politico, uma agenda
global em prol de um futuro mais sustentdvel, compreendendo 17 objectivos e 169
metas, aprovada em 2015 e com o horizonte em 2030. Uma Agenda que assenta
sobretudo em trés pilares, tidos como os principais pilares tradicionais: a
sustentabilidade econdémica, social e ambiental. Nesta Agenda, apesar de mencionada, a
cultura tem um papel praticamente marginal, com apenas uma meta diretamente
relacionada, a dedicada a protecio e salvaguarda do patriménio cultural (meta 11.4). Ou
seja, na pratica a cultura nio é activada como um pilar da sustentabilidade, ainda que o
reconhecimento de uma maior articulagdo entre politicas culturais e desenvolvimento
sustentavel faca parte das discussdes hd largas décadas, de que é exemplo a Conferéncia
Mundial sobre Politicas Culturais (MONDIACULT), entre outros féruns internacionais.

Apesar desta lacuna na Agenda 2030, e para mobilizar o sector, tém sido produzidas
vérias publicagbes no sentido de mostrar a importancia e os contributos que os museus
e 0 patriménio podem dar para cumprir os ODS (McGhie 2019, 2021; Labadi et al. 2021),
demonstrando o papel destas organizagdes culturais na relagdo com os grandes desafios
globais, como a educacio, a sadde, a inclusdo social, a economia, o ambiente, a inovagio
e a investigacdo cientifica.*
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No plano europeu, a Network of European Museum Organisations (NEMO) tem
igualmente desempenhado um papel muito activo na colocagdo deste assunto na
agenda museoldgica, através do desenvolvimento de pesquisas, da promocio de agdes
de formacio e, desde 2022, mediante a criagdo do grupo de trabalho “Sustentabilidade e
Acdo Climatica”.?

Importa sublinhar também que em 2022 a palavra sustentabilidade passou a fazer parte
da nova definicio de museu aprovada pelo ICOM, assim como vdrias outras palavras
“novas” também estas relacionadas com a nocdo de sustentabilidade, como sdo a
acessibilidade, a inclusdo e a diversidade, a participagdo e a partilha (ICOM 2022a).
Todavia, desde 1974, e na sequéncia da Mesa Redonda de Santiago do Chile, realizada
em 1972, o conceito de museu do ICOM definia esta institui¢do permanente “ao servigo
da sociedade e do seu desenvolvimento”, nogdo que permaneceu durante décadas e
apelava a ideia de museu como factor de desenvolvimento. Na defini¢do de 2007 do
ICOM esta ideia é ajustada, sendo expressa como o museu ao servico “do
desenvolvimento da sociedade” Esta expressio é, assim, na nova definicdo de museu
preterida com a introdugéo da palavra “sustentabilidade”.

Concluido este preAmbulo, seguem-se algumas reflexdes que considero relevantes para
discutir a sustentabilidade nos museus, atentando a necessidade de perpectivas mais
integradas ou sistémicas sobre o tema. Procuro, neste ensaio, identificar alguns desafios
e interrogagBes em aberto sobre a integragdo da sustentabilidade nos museus, ainda
que sem a pretensdo de esgotar todas as reflexdes que o tema evoca. E desse ponto de
vista um exercicio subjetivo e inacabado, intrinsecamente moldado pelo meu percurso
de investigagdo e de docéncia, e pelo confronto de ideias que as leituras sobre o tema
me tém proporcionado. Na identificagdo dos desafios terd particular relevo uma
possivel articulagdo da actividade dos museus com a Agenda 2030, por ser uma agenda
global que interpela todos os sectores da sociedade em prol de um futuro mais
sustentavel.

Integrar a sustentabilidade — desafios e interrogagoes
em aberto

A primeira reflexdo a fazer sobre sustentabilidade tem a ver com a evolugdo do
panorama museoldgico. Quando atentamos ao crescimento do nimero de museus em
todo o mundo nas ultimas décadas - os dados mais recentes apontam para uma
estimativa de cerca de 104 000 museus (UNESCO 2021, 5). Mas observando sobretudo a
situagdo de Portugal - onde essa expansdo também tem sido evidente nas ultimas
décadas (INE e PORDATA 2023) - hd vérias perguntas que se impdem. Até que ponto
esta expansdo nio é contraditéria ou contracorrente com o ciclo de crises econémicas
sucessivas em Portugal, e de caréncia de recursos, a véarios niveis? Que museus ficam
para tras? Sera esta expansdo verdadeiramente sustentdvel? Até que ponto é possivel a
sobrevivéncia de todos estes museus?

Outro aspecto a reflectir sobre sustentabilidade relaciona-se com o coleccionismo. O
acto de coleccionar, enquanto func¢do museoldgica, implica um impulso para o
crescimento continuo e para acumulagio de objectos, para a acumulagdo de
patriménio. Vivemos num tempo caracterizado pela profusdo de patriménio
(Macdonald, Morgan e Fredheim 2020), ou seja, valorizamos cada vez mais patriménios.
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E a pergunta a fazer é se nfo estamos a assistir a um desequilibrio entre os objetos a
preservar e a possibilidade real de os preservar? Creio que reflectir sobre
sustentabilidade nos museus significa também colocar em causa a ideia de crescimento
ilimitado das colec¢bes, uma ideia que, alids, tem prevalecido no mundo dos museus
(Mairesse 2010).

Em Portugal, um estudo recente sobre as reservas dos museus, palacios e monumentos
nacionais sob tutela do Ministério da Cultura alertou para sobrelotagdo das reservas e
para o problema da falta de espago, chegando a conclusio de que um tergo destas
organizacdes ja ndo tém possibilidade de incorporar mais objectos (Neves e Santos
2020). Perspectivar um crescimento mais sustentdvel das colecgbes poderd significar a
necessidade de redefinir politicas de incorporacdo, de forma mais ativa e mais
sustentdvel, avaliando e revendo critérios no sentido de uma maior racionalidade, em
funcido da missdo, da estratégia e da capacidade de crescimento de cada museu. Podera
significar também a necessidade de reflectir sobre as politicas de desincorporagio,
tema habitualmente controverso para os museus e cronicamente adiado em Portugal.
Mas refiro-me sobretudo a préticas dentro dos limites da ética e no 4mbito da
desincorporacdo responsavel. Considerando em particular o sector museoldgico
portugués, este é um tema que merecia, porventura, maior discussdo e
desenvolvimento (cf. Filipe et al. 2021).

O crescimento sustentdvel das colec¢des museoldgicas implica ndo sé requalificar e
optimizar as reservas e infraestruturas existentes, mas também equacionar a expansio
fisica das reservas de forma mais estratégica, com um planeamento a médio e longo
prazo. Uma das recomendagdes do Grupo de Projecto Museus no Futuro - grupo criado
em 2019 pelo Ministério da Cultura portugués para elaborar propostas de politica
publica para os museus, palicios e monumentos nacionais até 2030 - contemplou esta
questdo. Uma das recomendag¢des do Grupo consistiu na possibilidade de se criarem
reservas mutualistas, ou seja, reservas comuns a varios museus com vista a partilha de
espacos, equipamentos, recursos técnicos e recursos humanos no sentido de uma gestdo
mais optimizada e sustentdvel (Camacho 2021). No plano internacional, é disso
exemplificativo a iniciativa holandesa - Collectie Centrum Nederland (2021), que
consiste num projeto de reservas mutualistas que junta quatro museus com colecgGes
nacionais, concentrando objectivos de preservagio e investigacdo de forma partilhada
(Rijksmuseum s/d).

Por outro lado, no contexto da expansio fisica dos museus e das suas reservas é
fundamental que os novos edificios integrem principios ambientais na sua construgio
(e funcionamento) no sentido de uma maior eficiéncia energética. Desta forma seria
possivel reduzir o impacto ambiental, sem com isso comprometer os requisitos da
conservagdo dos objetos. Esse é o caso do Collectie Centrum Nederland, e terad sido
também o caso da construc¢io das novas reservas deslocalizadas do Louvre (2019). Sdo
de referir também projetos de remodelagio e expansio em curso, de que é exemplo o
Museo de Bellas Artes de Bilbao (Bilbao Museoa 2024), cuja ampliagdo integra
preocupagdes com a sustentabilidade ambiental no desenho e funcionamento dos novos
edificios.

Outra reflexdo que a sustentabilidade suscita tem a ver com a massificagdo de alguns
espacos museoldgicos, na sequéncia da turistificagio dos espagos, que se reflecte na
sobrecarga de visitantes, no impacto nas condi¢es-ambiente, e por sua vez, no
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aumento do consumo energético e da pegada ecoldgica. Como harmonizar uma relagio,
aparentemente contraditdria, entre sustentabilidade ambiental e gestdo responsavel?

A histéria mais recente tem mostrado o compromisso de muitos museus em se
tornarem instituicGes mais abertas, socialmente mais comprometidas, ao servico dos
publicos e da sociedade. Neste sentido, a perspectiva social da sustentabilidade é
também uma dimensdo relevante, uma vez que assenta no compromisso de se
ultrapassarem as desigualdades de acesso aos museus, sejam estas desigualdades
sociais, econdmicas, culturais ou outras. O dltimo estudo de publicos nos museus
nacionais portugueses (DGPC e CIES - IUL 2016) mostra que o perfil social predominante
nestes museus é o perfil de publicos qualificados em termos de escolaridade, com
habitos de visita a museus, maioritariamente do género feminino, adultos e
caucasianos. Significa que estes museus nio estdo a representar suficientemente a
sociedade na sua diversidade. Com efeito, estes resultados nio sdo muito divergentes
em relagdo a outros estudos de publicos, que tém evidenciado que os museus continuam
a atrair sobretudo publicos com um nivel de educagio mais elevado.s Mas significa que
0 compromisso para captar publicos mais diversos, implica uma programacio
proactiva, continua e estratégica da parte dos museus. Este tema remete para a
necessidade de investimento por parte das tutelas, nomeadamente em recursos e no
reforgo das equipas de media¢io para que os museus possam gerar maior impacto
educativo e social. Por outro lado, tal como muitos museus ja o fazem, é necessério um
esfor¢o continuo para que as organizagbes se tornem mais inclusivas. Esta premissa
estd, alids, presente nos ODS, nomeadamente na meta que se refere a inclusdo e a
acessibilidade dos espagos puiblicos (meta 11.7), e onde também se podem incluir os
museus como parte integrante das cidades que se desejam sustentaveis e inteligentes.
Ou seja, colocar na agenda a sustentabilidade, significa também trazer a inclusio para a
agenda e ultrapassar as barreiras que impedem o acesso e a participacido das pessoas
nos museus. Desde logo, refiro-me as barreiras fisicas, que apesar dos avangos neste
campo (ex. legislacdo) e de se observarem cada vez mais museus preocupados com a
acessibilidade, nem todas as barreiras estdo vencidas e é preciso reconhecer o quanto
falta fazer neste dominio.

Mas para responder aos desafios da incluséo é preciso também continuar a questionar a
acessibilidade de multiplos pontos de vista. E mais uma vez perguntar, quem é que fica
para tras? Sera que, por exemplo, o mobilidrio expositivo é acessivel a todas as pessoas?
Cumpre os requisitos do design universal? Serd que os textos dos museus sio legiveis
para todos e acessiveis aos publicos ndo especialistas? Serd que existem suportes de
apoio para pessoas com deficiéncia e necessidades especificas? Serd que os websites,
aplicacbes e conteudos digitais sdo efectivamente acessiveis? Importa notar que a
disponibilizagdo de contetidos online nio significa que estejam acessiveis para todas as
pessoas, nomeadamente pessoas com deficiéncia e necessidades especificas.

No d4mbito da sustentabilidade social, a igualdade de género é outro tema contemplado
nos ODS (5) da Agenda 2030. Também nesta drea os museus vdo dando paulatinamente
contributos, nomeadamente na revisdo das politicas que levaram a menorizagdo do
lugar das mulheres artistas nas colec¢des e nas exposigdes dos museus. Mas atendendo
a que os esteredtipos se podem manifestar de vérias formas, é preciso continuar a
questionar até que ponto os espacos fisicos dos museus ndo sdo também veiculos de

estere6tipos que serd necessario continuar a desconstruir e ultrapassar.
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Fig. 2 — Esteredtipos e sinalética em museus
Fotografia: Ana Carvalho

A representacdo das identidades de género LGBTQIA+ nos museus é outro campo de
interven¢do mais recente, mas que vai tendo algum desenvolvimento (veja-se Sandell,
Lennon e Smith 2018; Chantraine e Soares 2020). Na Agenda 2030 ndo h4 uma referéncia
explicita as pessoas LGTQIA+, mas este tema convoca também uma questio de
desigualdade social, sendo a redugdo e o combate das desigualdades um elemento
estruturante da Agenda 2030 (meta 10.2).

Seguimos, ainda no contexto da sustentabilidade social. Com frequéncia se discute hoje
o potencial impacto dos museus no bem-estar e na qualidade de vida das pessoas, e no
contributo que os museus podem dar para melhorar a satde fisica e mental. Também se
associa os museus a promogdo da autoconfianca, ao empoderamento e inclusio, ao
combate ao isolamento social e o reforco do sentido de pertenca (Camacho 2021).
Podemos observar nos dltimos anos o aparecimento de vérios estudos (Center for the
Future of Museums 2016; Cull e Cull 2022), projetos e iniciativas (ex. Rede de Museus
para a Inclusdo na Deméncia)’ que assinalam o papel dos museus nesta drea. Importa
destacar também que a satide e o bem-estar, um dos ODS da Agenda 2030, foi em 2023
selecionado como tema do Dia Internacional de Museus (ICOM 2022b). No entanto, a
reflexdo é mais escassa no que se refere a promogio do bem-estar no seio dos museus,
nas equipas. E a pergunta impde-se: estardo os museus a cuidar das suas equipas? Num
tempo de pés-pandemia, demasiado acelerado, de excesso de trabalho, de equipas
exaustas, porventura subdimensionadas, e perigosamente perto de estados extremados
de burnout requer por parte das tutelas e liderangas maior atengio e respostas
ajustadas.® No rescaldo da pandemia parece haver mais consciéncia dos problemas de
saude mental na sociedade, mas restam duvidas se de facto estas licbes também se
reflectiram no sector dos museus.
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Na Agenda 2030, o crescimento econémico inclusivo e sustentdvel corresponde a um
objetivo concreto (ODS 8), agregando vdrias metas correlacionadas. No campo dos
museus, a dimens3o econémica da sustentabilidade é frequentemente associada a
possibilidade de os museus contribuirem para a economia e desenvolvimento local
(OECD e ICOM 2023), ao possibilitarem a criagdo de emprego e gerarem impactos
econdmicos, diretos ou indiretos, entre outros. Refiro-me aos museus que estio nas
grandes rotas do turismo, mas também aos museus integrados em estratégias de
desenvolvimento local ou regional.

De um outro ponto de vista da sustentabilidade econémica, também se associa o
potencial dos museus e das colec¢des para promover a criatividade e a inovagio, ou
seja, perpectivando os museus como espagos para a incubagio de ideias e de ligagdo as
inddstrias criativas (NEMO 2018), ainda que essa relagio mereca um estudo mais
detalhado quanto a esse impacto.

Ainda na esfera da economia, hd, no entanto, outras dimensdes da sustentabilidade que
sdo menos discutidas no sector dos museus. E o caso da relacio dos museus com a
promogdo do trabalho digno e do combate a precaridade. Este tema, sem a relagdo
explicita com os museus, faz parte da Agenda 2030, que o identifica como meta (8.5),
assim como fazia parte a agenda politica do dltimo ciclo governamental portugués
(XXIII Governo Constitucional, 2022-2024), que pretendia implementar no pafs a
“Agenda do Trabalho Digno”. Em Fevereiro de 2023 um grupo de assistentes de sala do
Museu de Arte, Tecnologia e Arquitetura (MAAT), em Lisboa, protestou publicamente
para denunciar uma situacio irregular de “falsos recibos verdes” e assédio moral que
alegadamente se vivia naquele museu (cf. Duarte 2023). Estes profissionais reclamavam
entdo contratos de trabalho e a promogido do trabalho digno. Independentemente do
desfecho destes casos em tribunal, esta é uma realidade que ndo deve ser ignorada.
Discutir a sustentabilidade nos museus implicard também a resolugdo destes problemas
internos, cujo caso referido nio é situagdo isolada em Portugal no sector dos museus ou
no sector da cultura de forma mais alargada. De futuro serd necessiria uma outra
cultura de trabalho, uma que seja mais justa e saudavel, se de facto pretendemos uma
museologia mais sustentdvel, uma museologia que efectivamente coloca as pessoas em
primeiro lugar, nomeadamente os seus profissionais.

Ainda no contexto das equipas dos museus e da relagdo com a sustentabilidade, importa
realcar um aspecto geralmente ausente da agenda museoldgica, nomeadamente no
contexto portugués - o da diversificagdo das equipas. Refiro-me a diversificacdo das
equipas em termos de género - atente-se, por exemplo, as assimetrias na representagio
das mulheres em lugares de lideranca (cf. Andrade 2021; Anim-Addo, Golding e Modest
2022) -, mas também do ponto de vista social, econémico e étnico, incluindo ainda a
diversidade do ponto de vista das experiéncias e dos percursos disciplinares e
académicos dos profissionais.

Regressando aos ODS, uma potencial ligagdo aos museus pode ser identificada numa das
metas da Agenda 2030 que tem a ver com o desenvolvimento da investigago cientifica
(meta 9.5). E mais uma vez, embora ndo se refiram os museus, esta é uma relacdo
particularmente relevante, sobretudo no que diz respeito ao papel que as colecgdes
podem ter para o desenvolvimento da investigacdo cientifica a partir de diferentes
dreas da ciéncia (histéria da arte, antropologia, histéria, arquitectura, arqueologia,
entre outras). O caso das colec¢des de histéria natural sdo porventura dos exemplos
mais referidos, enquanto recursos que preservam informacdo e diversidade genética
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com potencial utilizagdo para a ciéncia contemporinea, nomeadamente para uma
variedade de dreas de estudo - biologia, clima, saide publica, toxicologia, veterindria,
virologia, ambiente, agricultura, entre outras (Lourenco 2005, 126). Cito a este
propésito um breve artigo da plataforma Museum Next (Murphy 2021) que é
exemplificativo do potencial das colec¢des de histéria natural para a ciéncia. O
argumento central deste artigo defende a necessidade de investimento na digitaliza¢do
completa das colecgBes, neste caso as colecgbes do Museu de Histéria Natural em
Londres, no sentido de dar maior acesso aos cientistas, permitindo, assim, um maior
desenvolvimento de investigacdo cientifica, com a potencial descoberta de novos
farmacos, estimando-se inclusive um retorno econémico significativo por esta via.

Destaco, por tltimo, mas ndo menos importante, a sustentabilidade ambiental e a ac¢do
climatica como resposta ao grande desafio da crise ou emergéncia climatica, que nos
afecta como individuos e como colectivo, e que também traz consequéncias nefastas e
alarmantes para a conservagdo do patriménio cultural (cf. European Union 2022).

Parece haver um maior reconhecimento dos efeitos da crise climética, comegando pelo
aumento de catastrofes e riscos naturais, continuando pelo nimero crescente de
debates e atengdo na comunicagéo social, é um tema societal que estd na ordem do dia.
Observamos cada vez mais museus a contribuir para a sustentabilidade ambiental, de
diferentes formas. Identificamos museus que estdo a fazer um esforgo para adaptar os
seus edificios histéricos e a forma como trabalham, para se tornarem mais amigos do
ambiente, de uma forma estratégica. Alguns museus procuram inclusive esse
reconhecimento publico, como é o caso do Rijksmuseum (Amesterddo, Holanda), que
em 2021 era considerado o primeiro museu a receber um selo de certificagio ambiental
com a mais alta classificacio de sustentabilidade (NL Times 2021). Sdo também
conhecidos novos museus cujos edificios ja foram pensados de raiz com principios de
sustentabilidade ambiental como é o caso do Museu de Ciéncia de Trento (2013), em
It4lia, ou 0 Museu do Amanhai (2015), no Brasil, para o qual a sustentabilidade ¢, alids, a
matéria de reflexdo e trabalho. Observamos também museus que se reposicionam
publicamente sobre a urgéncia da acgdo climéatica e sobre o papel dos museus (e do
sector cultural) em trazer esta discussdo para a programacdo, para as exposicdes,
agindo (ex. Tate 2019). Este posicionamento publico pode também incluir a participagdo
dos museus em actividades de rua, como sejam as manifestacdes pelo clima, que por
exemplo é comum em paises como a Alemanha, estando completamente ausente de
Portugal.

Neste contexto, podemos aludir ao potencial dos museus pela sua capacidade de
influéncia na sociedade, activando a sua dimensio educativa, ou seja, a sua capacidade
de sensibilizar para uma maior consciéncia ambiental e para a mudanga de
comportamentos junto dos publicos, que véarios museus tém vindo a colocar em prética.

Por outro lado, do ponto de vista dos publicos, podemos observar um maior escrutinio
sobre o lugar dos museus e o seu (ndo) contributo para a ac¢do climdtica. Até certo
ponto, os actos de vandalismo em museus dos ultimos anos por parte de activistas
parece evidenciar que existe uma percepc¢io publica de que os museus ndo estio
comprometidos com a agcdo climdatica. A crise climatica também tem suscitado um
dilema ético para alguns museus. Refiro-me ao caso do Museu Brit4nico, que tem sido
objecto de vérias manifestacdes a favor da justica ambiental e em protesto contra as
companbhias petroliferas. Em particular, destacam-se pelo menos desde 2012 protestos
contra a relagdo do Museu Britdnico com a BP, denunciando a influéncia dessa
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companhia petrolifera, mecenas do museu, em decisdes de programacéo (ver Serafini, e
Garrard 2019). Neste contexto, reivindica-se ndo s6 a independéncia do museu como
principio ético, como também uma relagdo pouco ética pelo facto das companhias
petroliferas contribuirem de forma significativa para a crise climética, o que devera ser
contrdrio aos valores defendidos pelo museu, evidenciando um dilema ético. Além de
que a actividade da BP enquanto mecenas do museu poder corresponder a uma
tentativa de ecobranqueamento.

Em 2022, a NEMO, rede europeia de organiza¢des de museus, publicou os resultados de
um inquérito sobre como os museus europeus estdo a trabalhar com a emergéncia
climética. Apesar de alguns sinais positivos, em que a maior parte dos museus
reconhece a relevincia do tema, apenas uma minoria de museus deu passos concretos
para a agdo climatica (NEMO 2022). O relatério da NEMO destaca a necessidade de maior
agenciamento dos préprios museus no reconhecimento de que o seu contributo pode
fazer a diferenca. Nesse sentido, identifica-se a necessidade de trazer a sustentabilidade
para a agenda, para a estratégia dos museus. O mesmo relatério também evidencia a
necessidade de investimento na adaptagdo dos edificios e a adop¢do de formas de
funcionamento mais sustentdveis do ponto de vista ambiental, assim como o
fortalecimento de competéncias que possibilitem a integragio e o apoio de estratégias
que contemplem a sustentabilidade em cada museu (NEMO 2022). Este tdltimo aspeto
liga-se com o papel das politicas publicas neste campo e com a necessidade de trazer os
ODS e a acgdo climatica em particular para a agenda das politicas culturais. Ou seja,
politicas culturais que criem condi¢des para o desenvolvimento dos museus nesta 4rea.
Mas para além isso, seria necessdrio implementar politicas transversais para a
sustentabilidade que juntassem as vdrias dreas governamentais - da cultura, da
economia, do ambiente, da 4rea social - na concretizagio de objectivos e metas comuns.
Ou seja, uma visdo menos compartimentada das politicas publicas e da sustentabilidade
propriamente dita.

Nio obstante a importincia de politicas puiblicas por parte dos governos nesta matéria,
creio que integrar a sustentabilidade nos museus passa também por estabelecer
objectivos e metas, caso a caso. Significa promover uma cultura de avaliagdo e de
aprendizagem interna. Isto implica medir o impacto, sem que os museus se esgotem na
prépria medi¢do. Em 2023, o Ibermuseus apresentou o Guia de Autoavaliagdo em
Sustentabilidade para Museus. Trata-se de uma ferramenta para medir a sustentabilidade
a partir de 55 indicadores, com uma visdo integrada da sustentabilidade, e que foi
pensada para ajudar os museus a colocar em pratica uma acgdo mais alinhada com os
ODS, e com praticas sustentaveis. Esta ferramenta de autoavaliagio oferece no contexto
ibero-americano, no qual Portugal e Espanha se incluem, uma proposta concreta de
aplicagdo para os museus, de acesso livre e gratuito.’

Também ¢é relevante referir uma outra ferramenta de autoavaliagdo lancada em 2023
em Portugal, o CISOC, Compromisso de Impacto Social das Organizagbes Culturais,
desenvolvida pelo Plano Nacional das Artes (Ministério da Cultura e Ministério da
Educagdo).’® Apesar de esta iniciativa se dirigir para as questdes da sustentabilidade
social, é um exemplo recente de uma medida de politica pdblica que incentiva uma
cultura de autoavalia¢do no contexto das organizag¢Ges culturais, em que se incluem os
museus. Creio que um dos problemas observaveis nas ultimas décadas nos museus em
Portugal € a auséncia de uma maior cultura de avaliagdo, que fragiliza uma cultura de
aprendizagem interna e que, por sua vez, poderd nio favorecer a partida a desejavel
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monitorizagdo e avaliagdo de abordagens integradas de sustentabilidade. O CISOC
poderd representar, assim, um passo significativo no contexto portugués, fomentando a
mudanga na forma como as organizages culturais trabalham, através de uma
ferramenta (gratuita) que ndo sé permite medir e promover o impacto social (110
indicadores) como ajuda a alinhar as metas dos museus com necessidades sociais
especificas da sociedade (Maravalhas et al. 2023). Apesar do sucesso da iniciativa
depender da adesdo voluntdria das organizagdes, ndo deixa de ser uma possibilidade em
aberto e a disposi¢do dos museus para a construgdo de praticas mais sustentdveis do
ponto de vista social.!!

Concluo este ensaio, com outro aspecto que me preocupa enquanto cidadi,
investigadora e professora. Abordar a sustentabilidade nos museus desafia todas as
dreas de actividade e todas as funges museoldgicas, exige respostas para perguntas
que estdo interligadas. Requer, sobretudo, que se responda a perguntas, como por
exemplo: o que podem os museus fazer para dar melhor uso aos seus recursos e de
forma mais duradoura? Neste contexto considerando o museu como um todo, com os
seus objectos, pessoas e infraestruturas. Além disso, como podem os museus colocar
estes recursos ao servico da sociedade e dos seus desafios? A reflexdo em torno destas
perguntas exige tempo de qualidade, o que se afigura um bem escasso. Vivemos um
tempo demasiado acelerado, de trabalho e de modos de vida, provavelmente
insustentavel. E urgente uma cultura de abrandamento. Talvez isso signifique fazer
menos, mas pode querer dizer também fazer com mais eficicia, relevancia e
sustentabilidade.
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NOTAS

1. A autora escreve de acordo com a antiga ortografia.

2. Este ensaio baseia-se na comunicagdo com o mesmo titulo apresentada no “VII Foro Ibérico de
Estudios Museoldgicos: Por una Museologia Sostenible a través de la Educacién e Inclusién”
(Ciudad Real, Espanha, 2023). Foi financiado por fundos nacionais através da Fundagdo para a
Ciéncia e a Tecnologia (FCT) no 4mbito to projecto UIDP/00057/2020 e UIDB/00057/2020.

3. Entretanto, este grupo de trabalho deu origem a um comité internacional, criado em 2023.

4. Numa perspectiva mais alargada, é de notar o papel da UNESCO na criagdo de indicadores que
permitem medir a contribui¢do da cultura para a implementagio dos ODS (cf. UNESCO 2019).

5. Sobre o ambito do Grupo veja-se: https://www.ne-mo.org/activities/working-groups/
working-group-sustainability-and-climate-action/ (consultado em Maio 20, 2024).

6. A este propdsito refiro alguns casos, entre os quais o estudo de pudblicos realizado em 2013 na
Fundagio Serralves (Porto), que incluiu o museu, e que concluiu que a maioria dos visitantes tem
formagdo académica (79,6%), sendo a populagido menos escolarizada a que menos visita 0 museu
(13,6% tem o 12.° ano; e 1,8% tem o 9.2 ano de escolaridade) (Brito 2013). A mesma tendéncia é
verificdvel num outro estudo de publicos realizado entre 2024 e 2015 no Museu Abade de Bagal
(Braganga), em que se demonstrou que os visitantes eram na sua maioria muito escolarizados
(71%) e apenas 29% eram visitantes que correspondiam a grupos menos escolarizados (Semedo,
Ganga e Oliveira 2020, 9).

7. Sobre o d4mbito da Rede de Museus para a Inclusio na Deméncia, criada em Portugal em 2023,
veja-se: https://alzheimerportugal.org/redemid/?
fbclid=IwAROQIWNdIH]J-7TbWYyz1hRUhMvuu590LtWXHzcldRrThGpW3F7mxI6_TQA (consultado
em Abril 18, 2024).
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8. No contexto portugués destaca-se o debate promovido pela Acesso Cultura sobre “Equipas
Exaustas: Porqué e para Quem?” (2023).

9. O Guia est4 disponivel através do seguinte endereco: http://diagnosticos.ibermuseos.org/pt/
accounts/login/. Qualquer museu pode registar-se e utilizar o Guia.

10. Sobre o CISOC veja-se: https://cisoc.pna.gov.pt (consultado em Junho 28, 2024).

11. Langado em Dezembro de 2023, o CISOC teve, de Janeiro a Setembro de 2024, a adesdo formal
de 7 entidades de tutelas muito diversas (Ministério da Cultura, universidade, cdmaras
municipais, estrutura artistica, empresa publica), correspondendo a 18 organiza¢des culturais.
Neste momento cerca de 15 entidades jd manifestaram interesse na adesio a ferramenta do CISOC
(mensagem de correio electrénico de Clara Fraydo Camacho, 22.09.2024).

RESUMOS

A palavra sustentabilidade faz hoje parte do nosso vocabuldrio quotidiano e é usada nas mais
diversas 4reas e situagdes, da economia, ao ambiente, as questdes sociais e culturais. E tal como
acontece com outras palavras, pode querer dizer coisas diferentes em contextos distintos. Neste
ensaio, a sustentabilidade é entendida como a procura de um futuro melhor, que sé é possivel
através de abordagens integradas de desenvolvimento, que contemplem as vérias (e interligadas)
dimensdes da sustentabilidade: a cultural, a ambiental, a econémica e a social - dimensdes para
as quais os museus podem dar contributos importantes. Este ensaio parte da premissa de que a
sustentabilidade desafia todas as fungbes e 4dreas de trabalho dos museus, considerando uma
visdo mais sistémica e multidimensional do conceito de sustentabilidade. Tendo por base o
conhecimento empirico sobre o tema, este ensaio propde uma reflexdo sobre a integracdo da
sustentabilidade nos museus, identificando alguns desafios e interrogacdes em aberto que o tema

evoca.

The term sustainability has become a part of everyday vocabulary and is now a trending topic. As
is the case with many other terms, sustainability may be used to transmit different meanings and
is often a blurred concept related to multiple dimensions ranging from the economy or the
environment to social and cultural issues. In this essay, sustainability is understood as the
pursuit of a better future, which is only possible by addressing development from the different
but interconnected challenging dimensions of a cultural, environmental, economic, and social
nature, to which museums can make relevant contributions. This essay departs from the
assumption that sustainability challenges all the functions and areas of museum work,
considering a more systemic and multidimensional view of the concept of sustainability. Based
on empirical knowledge on the subject, this essay proposes a reflection on the integration of
sustainability in museums, identifying some challenges and open questions that the topic raises.
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