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INTRODUCAO

Noémi Marujo', Maria do Rosdrio Borges’ e Jaime Serra’

O turismo ¢ essencialmente um fendmeno sociocultural e econdmico
que provoca mudangas (sociais, ambientais, economicas, culturais, ambien-
tais e politicas) na sociedade. O turismo retne culturas, promove o encontro
entre seres humanos dos mais distintos lugares, contribuindo, deste modo,
para uma maior compreensao entre 0s povos.

Cada vez mais se reconhece que praticar turismo funciona quase como
uma terapia para o ser humano e, portanto, esta atividade atualmente faz parte
da sociedade de consumo. Como argumenta Krippendorf (1989, p.18), “se
ndo existisse o turismo, cumplice da evasdo, seria necessario construir clini-
cas e sanatorios, onde o ser humano se recuperasse do cansago quotidiano”.

O extraordindrio desenvolvimento do fendmeno turistico em diversos
paises deu origem a um crescimento concomitante nos estudos académicos e
no conhecimento do turismo (Tribe, 2010). A educagdo em turismo nas uni-
versidades amadureceu. Hoje, o ensino do turismo € reconhecido nas univer-
sidades como um campo de estudo académico legitimo.

A Universidade de Evora fundada em 1559, e que este ano assinala o
cinquentenario da sua refundacdo (1973 — criagcdo do Instituto Universitario
de Evora), apostou, em 2003, na criacdo de uma Licenciatura em Turismo e
Desenvolvimento.

Com uma visdo multi, inter e transdisciplinar, o atual 1° Ciclo de Es-
tudos em Turismo, que este ano comemora 20 anos de existéncia, oferece a
oportunidade dos alunos trabalharem em diversas areas como, por exemplo,
no enoturismo, na animacao turistica, no planeamento de eventos, nas agén-
cias de viagens, nos hotéis, nos postos de turismo, nas companhias areas, nas
autarquias, etc. O referido ciclo de estudos ¢ constituido por um conjunto de
professores com qualificacdes/investigacdo de exceléncia na area do turismo
e, também, em outras areas transversais que capacitam os alunos para o mer-
cado de trabalho e a investigacao.
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A Licenciatura em Turismo da Universidade de Evora dota os alunos de
um conjunto de competéncias que englobam o turismo, as linguas, o patrimo-
nio, a cultura, o ambiente, o planeamento e o desenvolvimento, que poderdo
ser uteis no apoio aos diversos setores do turismo da regido Alentejo e do pais.

O presente livro, intitulado “Licenciatura em Turismo na Universida-
de de Evora: 20 Anos de Ensino e Investiga¢do”, pretende ilustrar algumas
praticas de ensino e de investigagdo que tém sido adotadas no sustentado 1°
Ciclo de Estudos em Turismo. A primeira parte do livro aborda questdes do
ensino, refletindo naturalmente sobre a criagdo e evolugdo do referido Curso.
A segunda parte, apresenta exemplos de investigacdes que foram realizadas,
integradas em trabalhos de fim-de-curso ou através da integragdo dos alunos
em projetos de investigagio da Universidade de Evora. A terceira parte in-
tegra alguns testemunhos de Licenciados em Turismo pela Universidade de
Evora. Finalmente, a quarta parte é dedicada a uma pequena homenagem ao
Professor Francisco Martins Ramos.

Espera-se, com a publicagdo deste livro, ndo so6 assinalar os 20 anos de
existéncia da Licenciatura em Turismo da Universidade de Evora, como tam-
bém materializar um registo da evolugdo, e refletir sobre o futuro, desta area
de conhecimento na nossa Institui¢ao.
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