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“Se o dinheiro for a sua esperancga de independéncia, vocé€ jamais a terd. A Unica
seguranca verdadeira consiste numa reserva de sabedoria, de experiéncia e de
competéncia.”

Henry Ford
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Comportamentos de salde de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda

RESUMO

Introducéo: O estado de saude, pode ser modificado pelo estilo de vida. As
estatisticas referem que os bombeiros estdo sujeitos a elevados niveis de stress, quer
fisico, quer emocional e a uma elevada prevaléncia de doencas cardiovasculares. Assim,
devem ser capacitados para o autocuidado e prevencdo da doenca, para melhor poderem
desempenhar as suas funcBes quer a nivel profissional, como pessoal. Objetivo:
Contribuir para a adesdo de comportamentos de satude de uma comunidade de bombeiros,
até janeiro de 2022.” Metodologia: Estudo transversal, descritivo, de abordagem
quantitativa. A populacdo é constituida por 44 bombeiros. Foram aplicados 2 inquéritos
por questionario, o de atitudes e comportamentos de salde e o de stress em bombeiros.
Resultados: Os inquiridos, quanto ao sexo, sdo 81,8% do sexo masculino, 15,9% do sexo
feminino e 2,3% ndo responderam. A faixa etaria prevalente € entre 29 e 38 anos. No
Questionario de Atitudes e Comportamentos de Salde, ressalta a dimenséo relacionada
com a pratica de exercicio fisico, em que as respostas “quase sempre” e “com muita
frequéncia”, somaram apenas 11,50% e os cuidados com a alimentacdo, em termos de
planificacdo da dieta alimentar e do consumo de sal, com 20,67% das respostas. No
Questionario de Stress em Bombeiros, a dimensao lidar com pessoas, mostrou-se como a
mais geradora de stress, com 97,25%. Conclusdo: Ressalta, da anélise dos dados, a
necessidade de se intervir ao nivel dos estilos de vida. Assim, desenvolveu-se um projeto
de intervencdo comunitaria, “Comportamentos de satide de uma comunidade de
bombeiros: Ajudar quem ajuda”, tendo por base a metodologia de planeamento em satude,
direcionado para o refor¢o da importancia de uma alimentacdo saudavel, do exercicio

fisico e também como cuidar da satide mental.

Palavras-Chave:

Enfermagem Comunitaria; Bombeiros; Educacdo para a Saude; Intervencdo Comunitaria.
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Health Behaviours of a Firefighter Community: Helping those who Help

ABSTRACT

Introduction: The state of health can be modified by lifestyle. Statistics show that
firefighters are subject to high levels of stress, both physical and emotional, and a high
prevalence of cardiovascular diseases. Thus, they should be empowered for self-care and
disease prevention, so that they can better perform their duties both professionally and
personally. Objective: To contribute to the adherence to health behaviours of a
community of firefighters by January 2022 Methodology: Cross-sectional, descriptive
study with a quantitative approach. The population consists of 44 firefighters. Two
questionnaire surveys were applied, that of health attitudes and behaviours and that of
stress in firefighters. Results: The respondents, regarding gender, are 81.8% male, 15.9%
female and 2.3% did not answer. The prevalent age group is between 29 and 38 years. In
the Questionnaire of Attitudes and Health Behaviours, the dimension related to the
practice of physical exercise stands out, in which the answers "almost always" and "very
often”, added up to only 11.50% and care with food, in terms of planning the diet and salt
consumption, with 20.67% of the answers. In the Questionnaire on Stress in Firefighters,
the dimension dealing with people proved to be the most stressful, with 97.25%.
Conclusion: Data analysis highlights the need to intervene at the level of lifestyles. Thus,
a community intervention project was developed, "Health behaviours of a community of
firefighters: Helping those who help”, based on the health planning methodology, aimed
at reinforcing the importance of a healthy diet, physical exercise and also how to take care

of mental health.

Keywords:

Community Nursing; Firefighters; Health Education; Community Intervention.
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INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define Literacia em Saude como o
conjunto de “competéncias cognitivas e sociais ¢ a capacidade da pessoa para aceder,
compreender e utilizar informacgéo por forma a promover ¢ a manter uma boa satde”
(DGS, 2018 p.6).

A procura pelo ser saudavel, pode considerar-se hoje em dia, como uma regra,
pelo que as escolhas que as pessoas fazem sobre os comportamentos saudaveis, devem
ser informadas e racionais. Estas tentam combater o tradicionalismo, como os valores e
representacdes culturais, considerando irracionais todas as praticas do dominio da crenca

e ndo do conhecimento, isto por parte do sistema médico (Silva, 2012).

Associados a diferentes estilos de vida, € possivel identificar diferentes
significados da concecéo do ser saudavel, que podem ir desde o conceito mais tradicional
ao mais moderno, sendo um tipo de racionalidade subjetiva que procura adotar as normas
da ciéncia, habitos do quotidiano, de acordo com cada ponto de vista. A salde tem
claramente o significado que a identifica como ndo-doenca, associada a funcionalidade,
sendo a base da percecdo de saudavel, como equivalente ao bem-estar (Silva, 2012).

Os diferentes periodos do ciclo de vida, desde a concecao, ao envelhecimento, as
relacBes familiares, os grupos de pares e a comunidade devem ser ponderados como tendo

um papel primordial no processo de promogdo da Literacia em Saude (DGS, 2019).

A pratica quotidiana, de uma forma generalizada, ndo contém a conduta de
“comportamentos saudaveis”. Um individuo doente, reconhece na medicina todo o saber,
no entanto para os leigos, 0s conceitos de saude e saudavel, sdo interpretados
intrinsecamente, em que a logica da saude, reside no bem-estar socialmente construido e
nao no “saudavel” em termos médicos. Em suma, a racionalidade de saudavel, como um
paradigma das racionalidades leigas em saude, revela uma relacdo integradora dos varios
dominios da vida. Revela também vérios niveis de conhecimento, cognitivo, experiencial,
entre outros, onde a informacdo clinica pode ser considerada como secundéria (Silva,
2012).
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E a juncéo destes elementos que d&o a concecio de bem-estar, e através dos quais
é compreendida a saude. A ciéncia é a forma do conhecimento que foi instituida como
verdade Unica e universal, baseada no rigor metodoldgico, o saber leigo orienta a vida do
quotidiano, e procura o significado atraves da cultura, sendo o oposto ao conhecimento
cientifico (Silva, 2012).

A promocdao da salde teve nos seus primordios a Carta de Otawa e é a partir daqui
que a promog&o da saude comecou a ser avaliada, discutida e verdadeiramente valorizada.
As politicas dos paises em geral, incluindo Portugal, tém sido orientadas pelos valores e
principios resultantes destas conferéncias. Pelo menos hipoteticamente, tem-se procurado

concretizar as recomendagdes que delas advém (Martins, 2005).

A Promocdo da salude é o processo de “capacitacdo que permite as pessoas
aumentar o controlo e melhorar a sua saude, o que estimula a participacdo ativa e o
exercicio do poder da pessoa e da comunidade, agindo sobre os determinantes de salde”
(Figueiredo & Amendoeira, 2019, p.7).

Segundo Figueiredo e Amendoeira (2019, p.8), a WHO salienta trés estratégias
basicas de Promocéo da salde, “capacitacdo para o autocuidado, autoajuda e acdo sobre
o ambiente”, favorecendo o desenvolvimento de atividades locais para melhorar a satde

e bem-estar.

O modelo salutogénico foi desenvolvido por Antonovsky e pergunta “de onde nos
advém a satide?” E neste sentido que o paradigma em satide — salutogénese, estuda as
causas da saude fisica, psicoldgica, sociocultural e espiritual. Esta no¢do consiste numa
proposta inovadora, que ajuda na resolucéo de problemas e gestdo do stress, exercendo
uma acao de promocao da saude e de qualidade de vida. A pessoa saudavel, segundo este
modelo de promogdo da salde, € aquela que consegue desenvolver o Sentido de
Coeréncia, do inglés sense of coherence (SCO) ou seja, compreende, segundo o autor, 3
componentes, cognitiva, instrumental / comportamental e motivacional, ao longo do ciclo
vital, tendo como objetivo o refor¢o dos fatores salutogénicos (individuais e coletivos),

para manter a salude e o bem-estar (Figueiredo & Amendoeira, 2019).

Falar em Promocdo da Saude, implica definir conceitos como a literacia em saude,
pois para capacitar, primeiro deve perceber-se quais 0s conhecimentos por parte do grupo
em causa. O Despacho n° 3618-A/2016, do Diario da Republica, de 10 de mar¢o de 2016,
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determina a criacdo do Programa Nacional de Educacdo para a Saude, Literacia e
Autocuidados, e define a Literacia em Saude, como: “capacidade para tomar decisdes
informadas sobre a salde, na vida diaria, e também naquilo que diz respeito ao
desenvolvimento do Sistema de Saude, na medida em que contém elementos essenciais
do processo educativo e proporciona capacidades indispensaveis para o autocuidado”
(Despacho n° 3618-A/2016, p. 8660(5)).

A Literacia em Saude implica o conhecimento, a motivacgao e as competéncias das
pessoas para aceder, compreender, avaliar e aplicar informacdo em saude de forma a criar
juizos e tomar decisBes no quotidiano sobre cuidados de salde, prevencdo de doencas e
promocao da salde, mantendo ou melhorando a sua qualidade de vida durante todo o
ciclo vital. A promocéo da Literacia em Salde, constitui-se uma importante oportunidade
e desafio de Salde Publica junto das pessoas, das comunidades, e das estruturas
organizacionais (DGS, 2018).

Esta demonstrado que os estilos de vida afetam o estado de salde das pessoas ou,
pelo contrario, contribuem para o aparecimento de doencas. O desenvolvimento e
implementacdo de programas e projetos nas corporaces de bombeiros que estimulem,
por exemplo, a atividade fisica e a alimentacdo equilibrada, sdo importantes para a adocao

de estilos de vida saudavel e para a promocao da satde e do bem-estar (DGS, 2017).

Em Portugal, existem cerca de 26.939 bombeiros, as estatisticas dizem que os
bombeiros estdo sujeitos a elevados niveis de stress, quer fisico, quer emocional e a uma
elevada prevaléncia de enfartes agudos do miocéardio, sendo esta a principal causa de

morte entre 0s bombeiros nos Estados Unidos da América (FEMA, 2009).

Quer a prevaléncia de doencas cardiovasculares e mortes quer a impossibilidade
para o trabalho, através de lesdes decorrentes das suas atividades dirias, ilustram a
necessidade de um programa abrangente de salde e bem-estar. Estes programas de saude
e bem-estar beneficiam os bombeiros, quer de forma individual, quer as corporacfes de
bombeiros no seu conjunto (FEMA, 2009).

O Planeamento é um dos passos mais importante na implementacdo de um
Programa de Intervencdo Comunitéria, pois € necessdria uma visdo estratégica para
fornecer orientagdes sobre como desenvolver e implementar este programa de forma
individualizada (FEMA, 2009).
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N&o ha um plano-modelo que funcione para todas as corporacdes, em todos 0s
lugares, mas ha elementos e componentes fundamentais que devem ser implementados,
incluindo:

« rastreios regulares de saude e avaliacbes médicas;

« programas de aptiddo (cardiovascular, forca e treino de flexibilidade);

» modificacdo comportamental (tabagismo, hipertensdo, alimentacéo, colesterol,
diabetes);

* educagao para a saude.

Num programa onde todos estes componentes sdo combinados, os bombeiros
prestam mais atencdo a sua salde e bem-estar, 0 que ira melhorar o desempenho da

corporagéo no geral (FEMA, 2009).

Paises como os Estados Unidos da Ameérica e Canada, iniciaram a implementacao
de programas de bem-estar nas suas corporacfes de bombeiros. The Fire Service Joint
Labor Management Wellness-Fitness Initiative, foi concebido para melhorar, manter e/ou
aumentar a saude dos seus colaboradores. A aptidéo fisica, mental e emocional, requer
um programa eficaz de bem-estar que é disponibilizado a todos os membros dos corpos
de bombeiros (WFI, 2018).

Os elementos integrantes desta iniciativa, Wellness-Fitness, incluem avaliagdo
médica, avaliacdo de aptiddo, reabilitacdo e prevencdo de lesbes, salde comportamental
e colheita de dados. O objetivo final desta iniciativa € melhorar a qualidade de vida de
todo o pessoal. O projeto procura demonstrar o valor de investir em recursos de bem-
estar durante as suas carreiras de bombeiros, de forma a manterem-se em forma, saudaveis
e capazes de atuar. Um programa eficaz minimizara os gastos com o tempo de trabalho
perdido, com a remuneragdo perdida por parte dos trabalhadores e a incapacidade. Além
disso, através da recolha e analise de dados, 0s departamentos participantes, criardo uma

base de dados que pode ser utilizada em todo o servi¢o de bombeiros (WFI, 2018).

Existe em Portugal, a Escola Nacional de Bombeiros, que esta direcionada para a
formacdo profissional dos mesmos, para a sua atuacdo diéria, nos varios cenarios que
podem encontrar. Sao também disponibilizadas, sempre que solicitadas pelos comandos,
equipas de psicologos com formagdo em catastrofe, para dar resposta a situacbes de

alteracdes a nivel emocional, provocadas pelas situagcdes com que estes operacionais por

mar-22 | Pagina 15



Comportamentos de salde de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda

vezes se deparam, no desempenho das suas fungdes. Podemos encontrar, algumas
publicacdes, relacionadas com os bombeiros, mas quase sempre no dmbito da salde

mental.

Dada a problematica das doencas ndo transmissiveis e a falta de estudos e
consequente escassez de publicacdes no ambito dos bombeiros portugueses, afigurou-se

importante a implementagédo do presente projeto de intervengéo.
Desta forma, como Objetivos deste projeto, foram definidos os seguintes:

Objetivo Geral: Contribuir para a adesdo de comportamentos de salde de uma

comunidade de bombeiros do Alentejo Central, até janeiro de 2022

Objetivos Especificos: Elaborar um Programa de Ginastica Laboral para a comunidade
de bombeiros até janeiro de 2022; Elaborar um Programa Formativo no ambito dos

comportamentos de saude e Informar sobre a adocdo de comportamentos de salde.

Com este relatério de estdgio pretende-se relatar todo o caminho decorrido na
frequéncia do Curso de Mestrado em Associacdo em Enfermagem na éarea de
Enfermagem Comunitéria e de Sadde Publica, pela anélise e reflexdo efetuada acerca das
atividades realizadas ao longo dos estagios e sobre o processo de aquisi¢do e mobilizacédo
de competéncias. Este relatorio estd dividido em oito capitulos, inicia-se com o
Enguadramento Tedrico, seguindo-se a Analise do Contexto onde decorreu o estagio
final, a Metodologia utilizada, seguindo-se a Analise da populacdo envolvida, a Anélise
Reflexiva sobre os Objetivos, sobre as Intervengdes e sobre o Processo de Avaliacdo e
Controlo do Projeto. E ainda efetuada uma Anélise sobre as Competéncias Mobilizadas
e Adquiridas ao longo de todo o percurso, enquanto Enfermeiro Especialista em
Enfermagem Comunitaria e de Saide Publica e Mestre em Enfermagem, finalizando com

a Concluséo.

A organizacédo e formatagdo deste trabalho obedecem aos critérios definidos pela
Norma de Referenciagédo Bibliografica da American Psychological Association (APA) 72
edicdo. O texto encontra-se redigido cumprindo o novo acordo ortografico da lingua

portuguesa.
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1. ENQUADRAMENTO TEORICO

Nesta parte do relatério, foram abordados os conceitos, desde a promocdo da
salide, aos determinantes sociais de satde, os comportamentos de saude e finalmente uma

abordagem sobre os bombeiros.

1.1. PROMOCAO DA SAUDE

Ao falar de Saude, importa perceber a evolucdo deste termo. Em 1948 a OMS
define Satde como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e néo

consiste apenas na auséncia de doenga ou de enfermidade” (OMS, 1986, s.p.)

A Organizagdo Mundial de Saide (OMS, 1986), na Carta de Ottawa, considera
que, a “Promogado da Satude ¢ o processo que visa aumentar a capacidade dos individuos
e das comunidades para controlarem a sua satde, no sentido de a melhorar” (s.p.). Ainda
neste documento, surge a capacitacdo como a forma de dotar as comunidades para
atingirem o seu maximo potencial de salde, mas para que tal aconteca é necessario acesso
a informacdo, um meio de atuacdo favoravel e estilos de vida e oportunidades que

permitam escolhas informadas e saudaveis (OMS, 1986).

Em 2010, surge a Declaracdo de Adelaide sobre a Satde em todas as Politicas, em
que é referido que os objetivos governamentais, sdo mais facilmente atingidos quando se
incorporam politicas de satde em todos o0s setores. Esta declaragéo reforga a necessidade
de existirem populagdes saudaveis, sendo estas, a chave para atingir os objetivos das
varias sociedades, em que uma comunidade com bons niveis de salde, aumenta a
produtividade, a capacidade de aprendizagem também fica reforcada, ha um maior
fortalecimento das familias, sdo incentivados os ambientes saudaveis e sustentaveis. Uma
boa saude das populacGes, pode evitar tratamentos de custo elevado e diminuir a carga
dos cuidados curativos. E também enfatizado o papel das parcerias entre o setor da satde
e 0s outros setores, em que deve existir uma base de didlogo para a resolucdo de
problemas (WHO, 2010)
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Posterior a esta declaracdo surgiram a Conferéncia Mundial sobre Determinantes
Sociais de Saude, Declaracdo Politica do Rio sobre Determinantes Sociais da Salde,
2011, a 82 Conferéncia Internacional de Promocdo da Saude, Declaragdo de Helsinquia
em 2013 e em 2015 foi definida a Agenda 2030, constituida por 17 objetivos para o
desenvolvimento sustentavel, em que o 3° objetivo visa uma Salde de Qualidade
(Organizacdo das Nacgdes Unidas [ONU], Agenda 2030). Todos estes documentos
confluem no sentido da promocdo da saide com o objetivo de “melhorar a saude das

populacdes e a equidade em satde” (WHO, 2013 p.1).

Dentro do conceito de promocéo da saude, surge a educacdo para a salude como
um dos principais focos. Para a OMS a educagdo para a salde compreende as
oportunidades construidas de forma intencional, relacionadas com a aprendizagem e que
envolvem formas de comunicacdo que visam melhorar a literacia em satde, incluindo o
aumento do conhecimento e o desenvolvimento de competéncias de vida que reforcam a
saude individual e comunitaria (WHO, 1998).

Os programas de educacdo para a saude podem ser desenvolvidos tanto a nivel
individual, como grupal ou a nivel comunitario. Os meios utilizados nestes programas
sdo variados, desde intervencdes presenciais orientadas por um profissional, sendo estas
mais proximas e diretas, a acbes mais vastas como é o caso de campanhas levadas a cabo

pela televisdo, internet e outros meios de comunicagéo social.

Importa aqui também definir Empowerment, que em promocao da saude, refere-
se a capacitacdo, e é considerada como um processo, através do qual as pessoas ganham

maior controlo sobre as resolucgdes e acdes que afetam a sua satde (WHO, 1998).

Hoje em dia a saude é considerada como preciosa, em que € necessario aprender
a geri-la e em que é imprescindivel investir. Tanto como prevenir a doenga € igualmente
importante investir na salde e valorizar de forma positiva os fatores que a determinam
(Martins, 2005).

mar-22 | Pagina 18



Comportamentos de salde de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda

1.2. DETERMINANTES SOCIAIS DA SAUDE

A salde deve comecar em casa, has escolas, nos locais de trabalho, nos bairros e
comunidades. Devemos cuidar de nds atraveés de uma alimentacdo saudavel, praticar
atividade fisica, ndo fumar, manter o PNV atualizado, realizar os rastreios preconizados,
e consultar o médico em caso de doenca. Todos estes fatores influenciam a satde. A satde
é também definida, em parte, pelo acesso a oportunidades sociais e econémicas; 0s
recursos e apoios que temos disponiveis, seja nas nossas casas, bairros ou comunidades;
o nivel de escolaridade; a seguranca dos locais de trabalho; a salubridade da agua, comida
e ar e a natureza das nossas interacfes sociais e relacionamentos. As condi¢fes em que
vivemos explicam em parte porque é que alguns sdo mais saudaveis do que outros
(ODPHP, 2020).

A OMS define determinantes sociais da saide como, “as condigdes em que as
pessoas nascem, crescem, vivem, trabalham e envelhecem, os determinantes sociais da
salde sdo os principais responsaveis pelas iniquidades em salde, as diferencas injustas e
evitdveis no estado de salde, observadas dentro e entre os paises” (CDC, 2021,

Determinantes Sociais da Saude).

O Programa Nacional de Intervencdo Integrada sobre Determinantes da Saude
Relacionados com os Estilos de Vida, elaborado pela Direccdo-Geral da Saude (2004)
refere que as, de que sdo exemplo as doencas cardiovasculares, cancro, diabetes mellitus,
depressdo, entre outras, “constituem-se desde ha algum tempo, como a principal causa de
morbilidade e mortalidade nas sociedades desenvolvidas” (DGS, 2004 p.1). Estas
patologias, a morte prematura e 0 aumento dos custos com a saude, decorrem de estilos
de vida pouco saudaveis, que se podem relacionar com o tabagismo, ingestdo abusiva de
alcool e outras substancias, erros alimentares, excesso de peso e obesidade, colesterol,
diabetes, a falta de adeséo a pratica desportiva, aliada ao sedentarismo e uma ma gestao
do stress (DGS, 2004). Assim, atuar sobre os fatores que as determinam, é uma estratégia
de saude fundamental que permite vir a obter, a médio prazo, “ganhos significativos em
termos de reducdo da prevaléncia de doencas cronicas, e dos custos econdmicos

individuais e sociais que lhe estdo associados” (DGS, 2004, p.1).

Segundo o Retrato da Saude, 2018, as Doencas N&o Transmissiveis sdo

responsaveis por 80% da mortalidade nos paises europeus, sendo as doencas do aparelho
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circulatorio as principais causas de morte. “A incidéncia e prevaléncia destas doengas ¢
condicionada por fatores de risco individuais e sociais, dos quais se destacam: excesso de
peso; habitos alimentares inadequados; sedentarismo; tabagismo; alcoolismo” (DGS,
2018 p. 14). Em Portugal, sdo consideradas as principais causas de morte, as doencas
cérebro-cardiovasculares e o cancro. Relativamente a qualidade de vida, esta é afetada
maioritariamente pelas doencas musculoesqueléticas, depressdo, doencas da pele e
enxaquecas (DGS, 2018).

No Plano Nacional de Saude (PNS) é feita mencdo a igualdade e acesso aos
cuidados de saude, onde se pretende “reduzir desigualdade através da intervencdo em
determinantes de saude, e em particular os determinantes sociais da saude” (DGS, 2015
p. 15). O Plano Nacional da Saude propde” a integracéo dos diferentes setores em relagdo
a medidas que promovam a reducdo da desigualdade e a melhoria da condicdo da
populacdo em geral face aos determinantes sociais” (DGS, 2015 p. 15). O PNS, propde
também, reforgar os “sistemas de vigilancia epidemioldgica em relagédo aos determinantes

de salde e aos fatores de risco com maior impacto em ganhos de saude com equidade”
(p. 19).

A maior parte das doencas ndo transmissiveis, podem ser prevenidas, atuando ao
nivel dos fatores de risco e determinantes da salde, particularmente naqueles que estdo
relacionados com o tabaco e a obesidade. Investir ao nivel da prevencdo e do controlo
destas doencas, pode ajudar a diminuir o peso da doenca, reduzir a morte prematura,
reduzir a morbilidade e promovendo um envelhecimento saudavel pode-se aumentar a
qualidade de anos de vida saudavel, tal como aumentar o rendimento das comunidades
(DGS, 2015).

1.3. COMPORTAMENTOS DE SAUDE

O Comportamento de saude é definido pela OMS como qualquer “atividade
delineada pelas pessoas, independentemente do estado de saude, com o intuito de
promover, proteger ou manter a salde, quer essa atividade seja objetivamente eficaz ou

n&o para a obtenc¢éo do fim desejado” (WHO, 1998 p. 8).
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Todos os comportamentos ou atividades realizadas pelos individuos tém impacto
no seu estado de satude (WHO, 1998). Segundo Korp (2008), a designacéao de estilo de
vida em promog&o da saude refere-se aos comportamentos individuais e a0 modo de vida
que as pessoas adotam relativamente a sua saude. Tem-se verificado um esforgo para
romper com o foco exclusivo dos determinantes individuais e alargar a compreensao do

conceito “estilo de vida saudavel”, no ambito da promocéo da salde.

E cada vez maior a preocupacido na procura da reducdo do risco de doenca e
melhorar a qualidade de vida relacionada com a saude. Estas preocupacfes tém
despoletado um conjunto de comportamentos considerados como saudaveis que visam
melhorar a saude, tais como realizacdo de atividade fisica ou uma alimentacdo saudavel,

por exemplo (Figueiredo, 2015).

O oposto a este tipo de comportamento de salde sdo os assinalados como
comportamentos de risco. Estes sdo comportamentos associados ao aumento de
suscetibilidade para o desenvolvimento de uma doenca especifica, tabagismo, maus
habitos alimentares, sedentarismo, ingestdo de alcool em quantidades abusivas, consumo

de substancias ilegais (Figueiredo, 2015).

As mudangas nos comportamentos de risco sdo 0s principais objetivos da
prevencdo da doenca e a educacdo para a saude tem sido utilizada para atingir esses
objetivos. Em promocdo da salde, o0 comportamento de risco pode ser visto como uma
resposta, ou mecanismo para lidar com condi¢6es de vida adversas. As estratégias de
resposta, incluem o desenvolvimento de competéncias de vida e a criacdo de ambientes

mais favoraveis para a saude (WHO, 1998).

Atualmente foi considerado um novo comportamento em saude, o esfor¢co sem
precedentes para limitar a propagacdo do SARS-CoV-2. O distanciamento social, a
diminuigdo do contacto fisico ou préximo entre os individuos, surgiu como a principal
estratégia de mitigacdo para limitar a propagacdo do virus. O CDC recomendou trés
comportamentos especificos de distanciamento social: ficar pelo menos a 1,80 m de
distancia de outras pessoas, evitar reunides em grupos e ficar fora de locais cheios e evitar
encontros em grande escala. Com base em gque quanto menos pessoas se deslocassem para
fora de casa, menor seria o contato fisico entre individuos infetados e ndo infetados
(Bourassa et al, 2020).
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Os comportamentos modificaveis, como o tabagismo, a inatividade fisica, a dieta
ndo saudavel e o uso prejudicial do alcool, aumentam o risco das doencas ndo
transmissiveis (WHO, 2021). Dados da OMS, 2021, reportam que:

» O tabaco é responsavel por mais de 7,2 milhdes de mortes a cada ano;

» 4,1 milhdes de mortes anuais foram atribuidas ao consumo excessivo de
sal;

» Mais de metade das 3,3 milhdes de mortes anuais imputdveis ao uso de
alcool sdo doencas nao transmissiveis, incluindo as doencas oncologicas;

> 1,6 milhdes de dbitos por ano podem ser atribuidos a inatividade fisica
(WHO, 2021).

Os fatores de risco metabdlico, contribuem para quatro importantes mudancas que
aumentam o risco das doencas nao transmissiveis, como 0 aumento da pressao arterial, o
excesso de peso ou obesidade, a hiperglicemia e a dislipidémia. O principal fator de risco
metabdlico, em termos de mortes € a pressdo arterial elevada, tendo um valor de 19% das
mortes globais, seguida pelo excesso de peso e obesidade e 0 aumento da glicémia (WHO,
2021).

Uma das prioridades da OMS serd, melhorar a salde, através da implementacéo
de estilos de vida saudaveis (Pourhoseinzadeh et al, 2017). Quantos mais
comportamentos promotores de salde as pessoas tiverem, mais conseguirdo melhorar a

sua saude ou serdo diminuidas as probabilidades de doenca (Ufholz & Harlow, 2017).

A atuacdo dos enfermeiros de enfermagem comunitaria, deve ser de
empoderamento e capacitacdo de grupos e comunidades, deve ser baseada numa
abordagem global e também deve ser inovadora no desempenho das suas fungdes. Deve
ter um conhecimento abrangente sobre a populacdo a qual presta cuidados. Deve pautar
0 seu desempenho pelo respeito pelo outro, sem juizos de valor e de forma coerente. Deve
atuar na vigilancia epidemioldgica da sua area geogréafica, contribuindo para a otimizagéo

da salde das pessoas e da comunidade.
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1.4. OS BOMBEIROS

De acordo com o Decreto de Lei N.° 241/2007:

Bombeiro é o individuo que, integrado de forma profissional ou voluntaria num
corpo de bombeiros, tem por atividade cumprir as missdes deste, nomeadamente
a protecéo de vidas humanas e bens em perigo, mediante a prevencao e extingéo
de incéndios, o socorro de feridos, doentes ou ndufragos, e a prestacdo de outros

servigos previstos (Decreto de Lei N.° 241/2007 p. 3925).

Ha registos em Portugal, datados de 1395, da criagdo da primeira organizagdo
denominada, Servico de Incéndios de Lisboa. Também no Porto foram criados 0s servicos
de incéndio em 1513. O termo Bombeiro, relacionado com as bombas de agua, surgiu
pela primeira vez em 1734 em Lisboa. A primeira Companhia de Bombeiros de Lisboa,
foi criada pela Cadmara Municipal, em 1834. O movimento associativo teve inicio em
1868 e em 1880, passou a denominar-se Associa¢do de Bombeiros Voluntarios (Portal

dos Bombeiros Portugueses, sec¢do historia).

Em Portugal existiam, em 2020, segundo dados do INE, 465 corporagdes de
bombeiros, num total de 26 125 individuos (INE, 2022).

Ser bombeiro é uma atividade de elevado risco. Os bombeiros portugueses,
desempenham as suas funcGes em ambientes diversos gque estdo em constante alteracédo e
que sdo, muitas vezes, instaveis, como exemplos, incéndios, o transporte de equipamentos
e o percorrer de distancias até locais de dificil acesso, para além de terem de resistir a
periodos de esforco prolongados, seja para transportar sinistrados, seja para derrubar,
cortar, subir ou escavar, tal como a exposicdo a agentes de risco, como catastrofes,
acidentes em que sdo confrontados com o sofrimento das pessoas. Além de terem que
lidar com a frustracao pelos insucessos e/ou impoténcia, a que muitas vezes estao sujeitos,
0 que os expde ao sofrimento psiquico, podem ser alvo de agressdes verbais, e também
fisicas, decorrentes do descontrole emocional dos sujeitos que vivenciam situacGes de

acidentes contra a vida e/ou patrimonio (Carvalho & Maia, 2009).

Os bombeiros estdo sujeitos a um risco acrescido de desenvolver doencas

cardiovasculares, devido a sobrecarga fisica e emocional exigida no trabalho, se
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comparados com a populacdo em geral. Os habitos alimentares inadequados destes
profissionais, s&o uma realidade, o que favorece o0 aumento de peso e o desenvolvimento
de doencas cronicas ndo transmissiveis (DGS, 2017). Alguns estudos realizados nos
Estados Unidos da América, demonstram que os problemas cardiovasculares séo a causa
de morte mais comum entre bombeiros e estima-se que Sejam responsaveis por,
aproximadamente, 45% dos Obitos de bombeiros em atividade. A morte, associada a
doenca coronéria, revelou-se entre 12 e 136 vezes mais provavel de ocorrer durante ou
logo apds um periodo de combate aos incéndios, do que num periodo de poucas
ocorréncias (DGS, 2017).

As exigéncias fisicas, associadas ao stress, ao stress térmico, & desidratagdo e a
exposicdo ao fumo, fazem parte do combate aos incéndios e resultam frequentemente em
elevada tensdo cardiovascular. Varios mecanismos fisiolégicos podem desencadear
alteracdes cardiacas, nomeadamente em profissionais com doengas subjacentes. Com
efeito, observa-se nos bombeiros uma elevada prevaléncia de fatores de risco de doengas
cardiovasculares, aumentando assim o risco de morte subita em servico. Foi recentemente
divulgado que o Sindrome de Morte Subita é responsavel por quase metade das mortes
em servico nos bombeiros americanos (Gendron et al 2020). As corporacdes de
bombeiros devem ajudar os seus efetivos a adotar e manter um estilo de vida saudavel e,
assim, reduzir o risco de doencas cardiovasculares e outros problemas associados. Estas
medidas poderiam ser implementadas atraves de programas de promocéo da saude, que
incluem formacdo em atividade fisica, educacdo nutricional e suporte psicolégico. As
intervencdes combinadas parecem ser as mais eficazes para melhorar a saude

cardiovascular (Gendron et al 2020).

O desempenho das func¢Ges de bombeiro traz riscos para a saude, que podem ser
a curto, médio e longo prazo. Alguns desses riscos, sdo o0 desenvolvimento de doencas
cardiovasculares, doengas respiratdrias, doencas do sistema musculo-esquelético ou
mesmo neoplasias (DGS, 2018). E de salientar a maior probabilidade de acidentes de
trabalho, comparativamente com a maioria da populacdo, em virtude das carateristicas da
sua atividade. Os bombeiros sédo expostos a variadas alteracbes, como exemplos, o
trabalho por turnos, a responsabilidade inerente & sua atuacdo, podendo esta causar
elevados niveis de stress, tomar de decisdes sob pressdo, bem como a exposicdo a
incidentes criticos potencialmente traumaticos, que podem provocar alteragdes ao bem-

estar psicolégico, nomeadamente, o socorro em que estdo envolvidas vitimas mortais,
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acidentes com criancas, incidentes com pessoas conhecidas, colegas com lesdo grave ou
mesmo mortal (DGS, 2018).

No ano de 2008, foi realizado um estudo sobre a satde do bombeiro portugués e
qual o impacto respiratorio desta atividade, levado a cabo por uma pneumologista, onde
foram submetidos a rastreio 357 bombeiros, em que as conclusdes evidenciam que “um
quinto dos bombeiros, com uma meédia de idades de 33 anos, apresenta lesdes nas vias
respiratorias semelhantes as dos grandes fumadores com mais de 40 anos, danos
atribuidos a exposicdo ao fumo” (Longo, 2008, para.1). O mesmo estudo apurou também
que “tosse, falta de ar, pieira e dores no peito sdo sintomas comuns a mais de 20% dos
bombeiros. A exposi¢do ao fumo é mais grave no caso dos bombeiros fumadores, que

assim duplicam o risco de alteragdes” (Longo, 2008, para. 4).

Em 2013 e 2014 foi feita uma avaliacdo a cerca de 7500 bombeiros voluntarios,
onde se concluiu que, “60% dos bombeiros voluntarios encontram-se acima do peso
considerado normal, estando 37% em situacdo de pré-obesidade e 23% em situacdo de
obesidade” (DGS, 2018, p.9). Ainda no mesmo relatério, podemos ver que, “dos
participantes avaliados com pré-obesidade, 48% apresentam o valor de colesterol superior
ao normal e nos grupos etarios com idades iguais ou superiores a 43 anos, 39%

apresentam pressdo arterial sistolica superior ao normal” (DGS, 2018, p.9).

Em 2013, foi realizado um estudo com 80 bombeiros, com idades compreendidas
entre 16 e 57 anos, na regido do Porto, em que apds a analise dos dados foi concluido que
52,5% dos individuos apresentam uma capacidade de trabalho que pode ser classificada
como boa, como Gtima 36,3%, capacidade moderada 10%, e 1,3%, baixa capacidade.
Também neste estudo, as doencas diagnosticadas e as mais referidas foram as resultantes

de acidentes e as lesdes musculo-esqueléticas (Martin et al, 2013).

Lazarus e Folkman (1984), citados por Townsend (2011, p. 5), definem stress
“como uma relagdo entre a pessoa e o ambiente que ¢ entendida pela pessoa como algo

que sobrecarrega ou excede 0s seus recursos e bem-estar”.

A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT), revelou que o stress ocupacional
na Europa, representa o segundo problema de saide e afeta cerca de 40 milhdes de
individuos (Coimbra et al, 2020).
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O stress é uma forma de combater o estado emocional, relacionado com sintomas
psicologicos e fisicos e é considerado uma alteracdo mental comum, o que significa que
ndo esta necessariamente ligada a pré-existéncia de uma doenca mental, esta associado a
presenca de sintomas, como as insonias, cefaleias, astenia, dor abdominal e sintomas

depressivos, que reduzem o bem-estar no local de trabalho (Coimbra et al, 2020).

Assim, neste contexto, ser bombeiro € visto como uma profissdo que lida com
situacdes de stress diariamente, estando sujeitos a transtornos denominados como stress
poOs-traumatico e burnout, relacionado com as suas atividades. Os bombeiros pertencem
a um grupo populacional pouco estudado, e estdo expostos a varios eventos stressantes e
traumaticos no seu trabalho. No Brasil, por exemplo, a relacdo entre o trabalho e a saude
dos bombeiros s6 é abordada em alguns estudos, especialmente em relacdo a satide mental
destes profissionais. Alguns estudos alertam para a necessidade de intervencdo e
promocdo da saude dos bombeiros como forma de aliviar o sofrimento psicolégico
inerente & profissdo. Esta € uma realidade drastica no contexto da sociedade. A
importancia da gestdo na organizacao do trabalho dos bombeiros, esta na prevencao ou

mitigacdo dos riscos para a saude mental (Coimbra et al, 2020).

A realidade da condicdo de satde dos bombeiros em Portugal deve ser um alerta,
para impelir os proprios bombeiros e todas as entidades competentes, a investir na
promocdo da salde desta classe (DGS, 2018).

Conhecidos os riscos a que estes profissionais estdo sujeitos, aos Enfermeiros
Especialistas em Enfermagem Comunitaria e de Saude Publica, cabe o papel de promover
e participar em programas de intervencdo comunitéria, no ambito da prevencao, protecao
e promogcao da saude, neste contexto especifico, criando parcerias de apoio, por forma a
capacitar os individuos para a importancia da qualidade de vida, tendo em consideracao,

que esta também € resultado da percecdo individual.
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2. ANALISE DO CONTEXTO

Nesta parte do relatorio serd apresentado o contexto organizacional e uma
caraterizacdo sociodemografica sumaria do Alentejo Central e do concelho onde foi
implementado o projeto de intervencao.

2.1. CARATERIZACAO DO CONCELHO

O Alentejo é a maior regido de Portugal, com uma area total de 31.551Km2, mas
também ¢é a regido com menor densidade populacional com 24 habitantes por Km2
(Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central [CIMAC], 2020). De acordo com 0s
dados preliminares dos censos 2021, o Alentejo tem 704. 707 habitantes, menos 6,9% do
que em 2011 (INE, 2022).

O Alentejo Central, compreende o Distrito de Evora, integrando 14 concelhos, 69
freguesias e cerca de 152.511 habitantes, com uma érea total de 7.393 Km? (CIMAC,
2020).

O ACES Alentejo Central € um servico desconcentrado, sujeito ao poder de
direcdo da ARS Alentejo, IP, com autonomia administrativa e é constituido por
varias unidades funcionais, que integram um ou mais centros de saude, tendo
como missdo garantir a prestacdo de cuidados de satde primarios a populacéo da
sua area de influéncia, designadamente atividades de promocdo da saude e
prevencdo da doenca, prestacdo de cuidados na doenca e ligacdo a outros servicos
para a continuidade dos cuidados. Também desenvolve atividades na area da

vigilancia epidemiologica, investigagdo em saude, controlo e avaliacdo dos
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resultados e participacdo na formacédo de diversos grupos profissionais (ARSA,

2019, s.p.).

O ACES Alentejo Central € composto por 9 Unidades de Cuidados de Saude
Personalizados (UCSP), 13 Unidades de Saude Familiar (USF), 12 Unidades de Cuidados
na Comunidade (UCC), 1 Unidade de Saude Publica (USP) e 1 Unidade de Recursos
Assistenciais Partilhados (URAP) (SNS, 2020). Neste momento e, devido a pandemia, o
ACES apresenta também Areas Dedicada & Covid-Respiratérios (ADC-R) e Centros de
Vacinacdo Covid (CVC). A resposta a estas unidades é efetuada através das equipas
multiprofissionais das unidades funcionais do ACES AC.

Os cuidados de saude diferenciados, tém como referéncia, o Hospital do Espirito
Santo de Evora, E.P.E., fazendo parte integrante do Servico Nacional de Saude. Este
hospital tem diversas tipologias de consultas e servicos de internamento de vérias
especialidades, dando resposta ao Alentejo. Existem também clinicas e hospitais do setor

privado.

O projeto de intervencdo comunitaria foi realizado numa associacéo de bombeiros
voluntarios, sediada no Alentejo Central, importa assim apresentar alguns dados,

referentes a este contexto.

Existem em Portugal, a data de fevereiro de 2022, 465 corpos de bombeiros, num
total de 26.125 individuos (INE, 2022).

O Alentejo Central tem 14 corporacdes de bombeiros, que tém como misséo,
segundo o (Dec. Lei 247/2007 art°. 3°).

a) A prevencdo e o combate a incéndios;

b) O socorro as populagcées, em caso de incéndios, inundagdes, desabamentos e, de um
modo geral, em todos os acidentes;

c) O socorro a naufragos e buscas subaquaticas;

d) O socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a urgéncia pré-hospitalar,

no ambito do sistema integrado de emergéncia médica;
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e) A emissdo, nos termos da lei, de pareceres técnicos em matéria de prevencao e
seguranca contra riscos de incéndio e outros sinistros;
f) A participacdo em outras atividades de protecéo civil, no ambito do exercicio
das func@es especificas que lhes forem cometidas;
g) O exercicio de atividades de formacéo e sensibilizacdo, com especial incidéncia
para a prevencdo do risco de incéndio e acidentes junto das populagdes;
h) A participacdo em outras accles e 0 exercicio de outras actividades, para as
quais estejam tecnicamente preparados e se enquadrem nos seus fins especificos
e nos fins das respectivas entidades detentoras;
i) A prestacdo de outros servigos previstos nos regulamentos internos e demais
legislacdo aplicavel.
2 - O exercicio da actividade definida nas alineas a), b), ¢) e e) do nUmero anterior
é exclusivo dos corpos de bombeiros e demais agentes de proteccdo civil. (Dec.

Lei 247/2007, p. 4064).

A corporacdo de bombeiros onde foi implementado o projeto de intervencédo
comunitaria, tem varios tipos de atividade operacional, como se pode observar no quadro
1.

Quadro 1
Atividade operacional dos bombeiros no ano de 2021
Atividade operacional, 2021 N°
Ocorréncias
Incéndios Habitacionais 11
Incéndios Rodoviéarios 6
Acidentes 26
Riscos Tecnoldgicos - Acidentes Industriais 2
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Incéndios Rurais 121
Queda de Arvore 22
Queda de Elementos de Construcédo 18
Assisténcia em Saude - Intoxicagéo 4
Assisténcia em Saude - Doenca 772
Assisténcia em Saude - Trauma 175
Assisténcia em Saude - Trabalho de Parto 4
Assisténcia em Saude - Transporte Regular de doentes 2378
Assisténcia em Salde - Transporte Extra 450
Patrulhamento, Reconhecimento e Vigilancia 186
Abastecimento de Agua a Populacio 147
Operac0es - Deslocacgdes em Servigo Geral 103

Fonte - AHBV. Elaboracéo propria.

O maior nimero de ocorréncias, 2378, estdo relacionadas com o transporte de
doentes, para exames, consultas, seja dentro ou fora do concelho, transporte de doentes
para sessdes de hemodidlise, fisioterapia (AHBV, 2021), o que pode indicar o
envelhecimento da populacdo do concelho e as situaces de morbilidades maltiplas e do
grau de dependéncia de idosos (45,8%) no concelho onde esta inserida esta corporacéo
de bombeiros, o que faz com que a populacdo, dependa deste tipo de transporte, para se
conseguir deslocar. Dada a multiplicidade de atividades que possam surgir durante as 24
horas, estes operacionais devem estar preparados, quer fisica, quer mentalmente para

qualquer tipo de situagéo.

Em seguida surgem as situacdes de doencga aguda, com 772 ocorréncias, 0 que
vem corroborar novamente a preparacdo que os bombeiros devem ter para atuar no

imediato.
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Como conclusédo do quadro 1, verifica-se que a maior atividade operacional desta

corporacdo de bombeiros esta relacionada com a area da saude.

Relativamente ao numero de bombeiros em Portugal, no Alentejo e
especificamente no Alentejo Central, estdo distribuidos da seguinte forma, conforme

demonstrado no Quadro 2.

Quadro 2

Ndmero de bombeiros em Portugal, no Alentejo e Alentejo Central

Numero de bombeiros/ano
Regido 2015 2020
Portugal 28.957 26.125
Alentejo 2998 2644
Alentejo Central 642 506

Fonte - Adaptado de INE. Elaboragéo propria.

Pode verificar-se que nos ultimos anos, tem existido um decréscimo no nimero
de populacbes de bombeiros, tendéncia esta, que é similar quer no pais, quer no Alentejo

Central.

Interessa também caraterizar o concelho em termos demogréaficos e relativamente

a oferta de servicos, em relacdo a cuidados de saude.

O concelho onde foi efetuado o estagio, ocupa uma area de 682,8 km2, situa-se
no Alentejo (NUT I1) e no Alentejo Central (NUT II1). Possui um clima de influéncia

mediterranica, caraterizado por uma estacdo seca bem acentuada (CIMAC, 2020).

De acordo com dados do INE, relacionados com os tltimos Censos, em termos
de populacéo residente, no periodo compreendido entre 2011 e 2021 o referido concelho
teve um decréscimo na sua populacdo residente, em 2011 a populacédo residente era de
7.363 habitantes e em consonancia com os censos 2021, a populacdo residente teve um
decréscimo para 6.619 individuos (INE, 2022).
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No Quadro 3 pode observar-se a distribuicdo da populacdo por grandes grupos

etarios, no Alentejo Central e no concelho onde se realizou o projeto. Pode comprovar-

se 0 envelhecimento populacional no concelho, com 28,75% de idosos (65 e mais anos)

e 11,17 % de jovens (menos de 15 anos) em 2021. A faixa etaria que apresenta maior

proporcéo ¢ a da populacdo em idade ativa (15-64 anos), com 60,06% (INE, 2022).

Quadro 3
Populacgéao por grandes grupos etarios
2011 2021
Alentejo Concelho Alentejo Concelho
Central Central
0 - 14 Anos 22.051 912 18.488 740
15 - 24 Anos 16.496 694 14.816 602
25 - 64 Anos 87.338 3825 77.769 3.374
65 e mais anos | 40.841 1932 41.438 1.903
Total 166.726 7363 158.511 6.619
% jovens 13,22% 12,38% 12,12% 11,17%
% em idade | 62,27% 61,37% 60,70% 60,06%0
ativa (15-64
anos)
% ldosos 24,49% 26,23% 27,17% 28,75%
Taxa Bruta de | 8,2% 7,3% 7,4% 5,7%
Natalidade
Indice de | 183,5% 209,7% 217,6% 264,1%
Envelhecimento
indice de | 38,6% 42,2% 42,7% 45,8%
Dependéncia de
Idosos

Fonte - Adaptado de INE (2022). Elaboracéao Propria.

De acordo com o INE, em 2021, o concelho apresentava uma populagéo de 6.619

habitantes, em que o0 nimero de pessoas do sexo feminino supera 0 humero de pessoas

do sexo masculino, com 3.236 habitantes do sexo masculino e 3.383 e habitantes do sexo
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feminino (INE, 2022). Também em 2021, relativamente as faixas etarias dos 15-24 anos
e 25 - 64 anos, onde se encaixa a populacdo do projeto, eram 3.976 habitantes (INE,
2022). O Alentejo Central, em 2021, apresentava uma Taxa Bruta de Natalidade de 7,4%o
e o concelho de 5,7%o, sendo que em 2011, era de 7,3%o, verifica-se assim a tendéncia
decrescente no numero de nascimentos no concelho por cada 1000 habitantes (INE,
2022). Quanto ao indice de Envelhecimento, referente a 2021, comparando com o valor
de Portugal (167%) é na regido Alentejo que se verifica o maior valor com 208,9%, o
Alentejo Central com 217,6% e o concelho onde foi implementado o projeto, regista
264,1% (INE, 2022).

Relativamente a oferta de servigos/cuidados de salde, ao nivel dos Cuidados de
Saude Primérios, existem duas Unidades Funcionais, a UCC e a USF, tendo esta afeta
sete unidades de saude rurais. Os cuidados de satude diferenciados, ttm como resposta, 0

Hospital do Espirito Santo de Evora, E.P.E., fazendo parte integrante do SNS.

2.2. CARATERIZACAO DA UNIDADE FUNCIONAL

O estagio foi realizado numa das Unidades Funcionais do Agrupamento de
Centros de Saude (ACES) do Alentejo Central, Unidade de Cuidados na Comunidade
(UCCQC).

O Decreto de Lei n° 28/2008 de 22 de fevereiro, regulamentado pelo Despacho n.°
10143/2009 de 16 de abril, regulamenta a organizagéo e o funcionamento da Unidade de
Cuidados na Comunidade, tendo estas por missao “contribuir para a melhoria do estado
de satde da populacdo da sua area geogréfica de intervencgdo, visando a obtengdo de
ganhos em salde e concorrendo assim, para o cumprimento da missao do ACES em que
se integra” (Despacho n° 10143/2009 de 16 de abril, p. 15438).

A UCC disponibiliza cuidados de apoio psicologico e social no domicilio e na
comunidade. Dedica-se sobretudo as pessoas, familias e grupos mais vulneraveis em
contexto de risco, dependéncia ou doenga, intervindo ainda no ambito da educagéo para
a saude, na integracdo em redes de apoio a familia e nas unidades mdveis de intervencao
(Despacho n° 10143/2009 de 16 de abril, p. 15438).
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As UCC, tem a sua participacdo na Rede Nacional de Cuidados Continuados

Integrados (RNCCI), atraves das Equipas de Cuidados Continuados Integrados (ECCI).

O ACES atribui @ UCC os recursos fisicos e humanos essenciais para atingirem
0s objetivos. Cada unidade tem instalagdes préprias para os tipos de cuidados, visando a
qualidade e cada grupo profissional é constituido por uma equipa multidisciplinar. Em
cada uma existe também um coordenador, enfermeiro especialista e com pelo menos
cinco anos de experiéncia. A referida UCC teve o seu inicio a 24 de maio de 2011, presta

cuidados de saude a populacédo da sua area geogréfica.

A acdo da UCC assenta em diagnosticos de satide da comunidade e nas estratégias
de intervencdo definidas no Plano Nacional de Saude. De forma a viabilizar esta
intervencdo, existem programas e projetos que garantem o cumprimento dos objetivos
desta unidade funcional (UCC, 2021). Os programas que fazem parte da carteira de
servigos da UCC, sdo a sequir referidos:

Programa Nacional para as Pessoas ldosas;

Programa Nacional de Saude Escolar que inclui o Programa Nacional de Higiene
Oral e o projeto “A minha Lancheira”, Educagdo para os Afetos e Sexualidade,
Alimentacdo Saudavel e Atividade Fisica, Higiene Corporal e Salde Oral, Educacédo
Postural, Prevencdo de Comportamentos Aditivos, Desenvolvimento Sustentavel,
Condicdes de Saude de Criancas e Jovens, Necessidades de Saude Especiais, Condi¢des
de Saude de Docentes e N&o Docentes;

Banco de Ajudas Técnicas;

Equipa Local de Intervengao Precoce;

Rendimentos Social de Insercdo Social;

Rede Social- Nlcleo Executivo e Conselho Local de Ac¢do Social;

Promocdo de Competéncias Parentais;
Promocao da Saude Mental,

Capacitacdo e Prevencéo da Sobrecarga do Cuidador;

Reabilitacdo e Readaptacdo Funcional e Motora;

Reabilitacdo Respiratoria;

Gestdo do Doente Cronico;

Intervencéo Precoce e Agdo para Criancas e Jovens em Risco (Carteira de servicos
da UCC).

mar-22 | Pagina 34



Comportamentos de salde de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda

No ambito da participacdo em sessdes de formacao/sensibilizacdo, a equipa tem
ainda a funcéo e iniciativa de promover a participacdo em diversos dias comemorativos,
tais como o Dia Mundial da Saude, Dia da Crianca, Dia Mundial da Alimentacéo, entre

outros (Carteira de servicos da UCC).

A Equipa de Cuidados Continuados Integrados presta cuidados no domicilio em
contexto de dependéncia funcional, processo de convalescenga ou doenga terminal,
quando a situacdo ndo requer internamento, mas em que O utente ndo comporta
possibilidades de se deslocar até ao centro de saude para receber os cuidados que necessita
(UCC, 2021).
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3. METODOLOGIA

Este projeto teve por base a Metodologia do Planeamento em Salde. Esta
metodologia prevé organizar a intervencéo de uma forma planeada e com a sequéncia de

fases, definidas por (Imperatori & Giraldes, 1982).

. Diagndstico da situacao

. Definicéo de Prioridades

. Estabelecimento de objetivos
. Determinacdo de estratégias

. Preparacdo da Execucéo

1
2
3
3
4. Elaboracao de programas e projetos
5
6. Execucao

7

. Avaliacéo.

Conforme é possivel visualizar na figura 1, o planeamento em saude é dinamico,

€ um processo continuo.

Figural
Diagrama do processo de planeamento em salde

_ | Diagnostico de Situagio | )

Defimi¢do de Prionidades

| Fixag3o de Objetivos |
|
h 4

p— Elaboragdo do Plano
| Selegdo de Estratégias |

v
| Elaboragio de Programas e Projetos |

l

| Preparacio da Execugio |

Planeamento: Processo Continuo

| Execucgio |

4{ Avaliagdo |

Fonte: Imperatori & Giraldes (1982, p.29). Elaboracéo prépria.
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Para Imperatori e Giraldes (1982), planear a saude, implica procurar mudancas no
comportamento das comunidades, seja na utilizagdo dos servicos, seja a nivel dos habitos
de salde. Segundo 0s mesmos autores, planeamento em satde é a “racionaliza¢do na
utilizacdo de recursos escassos com vista a atingir os objetivos fixados, em ordem a
reducdo dos problemas de saude considerados como prioritarios, e implicando a
coordenacdo de esforcos provenientes dos varios setores socioeconémicos” (Imperatori

& Giraldes, 1982, p. 6).

E necessario planear porque 0s recursos sio escassos e devem ser utlizados da
forma mais eficaz e eficiente, deve-se intervir nas causas dos problemas, € preciso definir
prioridades, visto que ndo se conseguem resolver todos os problemas de saude
simultaneamente, existem equipamentos que podem ter utilizagBes multiplas (Imperatori
& Giraldes,1982). “O planeamento deve também responder a uma melhor utilizagdo das

aptiddes profissionais dos técnicos de saude” (Imperatori & Giraldes, 1982, p.7).

O presente projeto teve também como orientador, o Modelo de Promocéo da
Saude de Nola Pender. As teorias de enfermagem surgiram devido a necessidade que 0s
enfermeiros vinham a apresentar em sustentar o seu conhecimento e que a enfermagem
fosse reconhecida como profissdo e como disciplina. As teorias sustentam a pratica, sdo
0 conjunto de conceitos que ddo corpo as a¢des e conduzem a pratica (Tomey & Alligood,
2004).

O Modelo de Promogdo da Saude de Nola Pender € considerado como um dos
eleitos para ser utilizado em promoc¢do da saude, desenvolvendo os cuidados de
enfermagem com base neste modelo (Victor et al, 2005). O projeto visa a capacitagédo de
grupos em relacdo a uma determinada problematica, neste caso 0os comportamentos de
salde e stress dos bombeiros, assim pretendemos relacionar este modelo com o tema do

projeto, compreendendo a forma de intervencao ao nivel de promocao da saude.

Utilizar modelos na area da promocao da saude é facilitador para compreender o0s
determinantes da salde, ser orientador para a procura de solucGes que vao responder as
necessidades das pessoas. Relativamente a promocédo da salde e prevencdo da doenca,
contribui também para que sejam adquiridos conhecimentos, que promovam a reflexdo e
decisdo, para agir e cuidar (Victor et al, 2005). O Modelo de Promoc¢do da Saude é

apresentado na seguinte figura:
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Figura 2
Diagrama do Modelo de Promogéo da Saude, de Nola Pender

1. Caracteristicas 2. Comportamento Especifico 3. Resultado do Comportamento

e experiéncias individuais

| Percebe beneficios
para agdo

A A

Com;nolzzgwrenlo > | | Percebe barreiras | __ | Exigéncias imediatas
para a agdo ( baixo controle)
Preferéncias
T { auto controle)

T
Percebe Auto-eficacia

L| Sentmentosem [ | A/
relagéo ao v
comportamento Comportamento de

promogao da salde

Compromisse com

Fatores pessoais: um plano de agdo
Fisicos, biologicos e > y
socioculturais

influéncias

interpessoals

(familia, conjuge, —
normas, provedores,
modelos)

Situagbes que
influenciam
(opinides,
exigéncias,
eslética)

Fonte: Adaptado de Victor et al (2005, p.237). Elaboragéo Propria

Apresentam-se aqui os pressupostos do Modelo, Health Promotion in Nursing
Practice (Tomey & Alligood, 2004, p.706) e incluem:
1 - O comportamento anterior e as caracteristicas herdadas e adquiridas

influenciam as crencas, a afetacdo e regulamentacdo do comportamento de
promogcao de salde;

2 - As pessoas comprometem-se a ter comportamentos dos quais antecipam
beneficios pessoalmente valorizados;

3 - As barreiras percebidas podem inibir o compromisso com a a¢éo, o mediador

do comportamento e 0 comportamento real;
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4 - A competéncia percebida ou a auto-eficacia para executar um dado
comportamento aumenta a probabilidade do compromisso com ac¢do e com o
desempenho real do comportamento;

5 - Quando emocBes ou apresentaces positivas estdo associadas a um
comportamento, a probabilidade de compromisso e a ac¢do aumentam;

6 - As familias, os pares e os prestadores de cuidados de salde sdo importantes
fontes de influéncia interpessoal que podem aumentar ou diminuir 0 compromisso
e a adopc¢do de comportamentos de promogéo de salde;

7 - As influéncias situacionais no ambiente externo podem aumentar ou diminuir
0 COmpromisso ou a participacdo em comportamentos de promocao da salde;

8 - Quanto maior o compromisso com um plano de acdo especifico, maior a
probabilidade de se manterem comportamentos de promogéo da saude ao longo
do tempo;

9 - E menos provavel que o compromisso com um plano de acc¢do resulte no
comportamento desejado quando outras ac¢des sdo mais atraentes e, deste modo,
preferidas em detrimento do comportamento-alvo;

10 - As pessoas podem alterar os conhecimentos, a apresentacdo e os ambientes
interpessoal e fisico para criar incentivos a acdes de satde (Tomey & Alligood,

2004, p. 706).

Para fazer a correspondéncia entre o0 modelo e o tema do projeto, temos como

base o descritivo por Victor et al (2005), pois se se pensar em termos de carateristicas

individuais e experiéncias anteriores, o0 modelo apresenta 0 comportamento anterior,

frequéncia do comportamento igual ou semelhante no passado e os fatores pessoais,

bioldgicos, psicologicos ou socioculturais. Como foi ja descrito, os comportamentos de

saude relacionam-se diretamente com os determinantes da saude, os fatores individuais,

ou fatores bioldgicos. Alterar comportamentos, através de educacdo para a salde e

capacitacdo dos individuos e grupos, em que se aperfeicoam os conhecimentos sobre a
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tematica. Por ultimo, o resultado do comportamento inclui o envolvimento com o plano
de acdo, as intervencbes de enfermagem. O comportamento de promog&o da salde, que é
considerado como o resultado de toda a agao orientada, com o intuito de obter ganhos em
saude (Victor et al, 2005).

3.1. INSTRUMENTOS DE COLHEITA DE DADOS

Apds a realizacdo de pesquisa bibliografica, tendo em conta o diagnostico da
situacéo, a populagdo alvo e o ambito do projeto de intervengdo comunitaria, foi definido
como instrumento de colheita de dados o questionario.

Segundo Fortin (1996, p. 240) “o investigador, deve perguntar-se se a informacéo
que quer colher com a ajuda de um instrumento de medida em particular é exatamente a
que tem necessidade para responder aos objetivos”. Os questiondrios, possibilitam
recolher informacéo junto dos intervenientes relativamente aos factos, as ideias, aos

comportamentos, as atitudes (Fortin, 1996).

Foram utilizados 2 questionarios, o questionario de Atitudes e Comportamentos

de Saude e o questionario de Stress em Bombeiros.
- Questionario de Atitudes e Comportamentos de Saude (QACS) (Anexo )

Para avaliar o estilo de vida e comportamentos de salde adotados pelos
bombeiros, optou-se pelo Questionario de Atitudes e Comportamentos de Saude (QACS)
desenvolvido por Ribeiro, que refere:

O Estilo de Vida ou Wellness esta associado a saude e as doencas. O presente
estudo desenvolve um questionario para avaliar o estilo de vida em areas decisivas
para uma boa saude. O questionario inclui 28 itens distribuidos por categorias
cinco categorias e € inspirado no questionario desenvolvido por Hettler em 1982.
O questionario esta organizado como uma lista de comportamentos (rating scale)
em vez de como uma escala (...) O estudo das qualidades do questionario

enguanto medida mostram que possui propriedades adequadas enquanto medida
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de comportamentos relacionados com a satde e com as doencas, é uma medida
breve e Gtil para ser utilizada, quer em estudos de investigacao quer de intervencao
em programas de promocao da satde ou de prevencédo de doencas (Ribeiro, 2004,

p. 395).

O Questionério de Atitudes e Comportamentos em Saude, é constituido por 28
perguntas, pretende avaliar os comportamentos, atitudes e estilo de vida das pessoas, em
areas que comprovadamente integrarem grupos expostos a fatores de risco para a saude.
E composto por dois grupos, os primeiros 15 itens, questionam a frequéncia com que 0s
individuos implementam determinadas a¢Ges e os 13 finais questionam as atitudes para
com determinadas a¢des (Ribeiro,2004). Segundo o autor o Questionario de Atitudes e
Comportamentos em Salde mostra:

ser um inventario, ou mais especificamente uma lista de classificacdo de
comportamentos de salde, com caracteristicas adequadas para avaliar o0 que as
pessoas fazem para cuidar da sua salde e evitar as doencas. Os resultados das
relacGes entre comportamentos estdo de acordo com o que a investigacdo tem

mostrado (Ribeiro, 2004, p. 393).

- Questionario de Stress em Bombeiros (QSB) (Anexo 1)

O Questionéario de Stress em Bombeiros (QSB) foi desenvolvido por Gomes
(2009). Os dados tém demonstrado as boas propriedades psicométricas do instrumento
(Gomes & Teixeira, 2013). Esta escala pretende avaliar as possiveis fontes de stress no
exercicio da atividade profissional. O questionario é composto por duas partes
diferenciadas. Na primeira parte, € proposto aos profissionais a avaliagdo do nivel global
de stress que experienciam na sua atividade, através de um unico item (0 = Nenhum stress;
2 = Moderado stress; 4 = Elevado stress). Na segunda parte, séo indicados 24 itens
relativos as potenciais fontes de stress associadas a atividade. Os itens sdo distribuidos
por sete subescalas, a serem respondidos numa escala tipo “Likert” de cinco pontos (0 =

Nenhum stress; 2 = Moderado stress; 4 = Muito stress) (Gomes, 2009).
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Procedeu-se a codificacdo dos questionarios, apos a colheita de dados, para
garantir a confidencialidade e o anonimato dos participantes. O tratamento e anélise dos
dados foram realizados com recurso ao programa Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS), versao 24.

Para avaliar a implementacdo do projeto, procedeu-se a elaboracao e aplicacao de
um questionario a equipa multidisciplinar envolvida, sendo constituido por quatro
questdes abertas onde foram identificadas as forgas, as fraquezas, as oportunidades e as
ameacas referentes ao projeto. Recorreu-se a uma matriz de analise SWOT, que permite
obter informacdo explicita, real e estruturada. Esta ferramenta de andlise de estratégia é

habitualmente utilizada durante a validagéo de projetos (Caldeira, 2015).

3.2. QUESTOES ETICAS

O respeito pelos interesses e direitos éticos, deve estar no foco da atuacdo dos
investigadores, uma vez que € o “Homem o alvo e as suas respostas as situacoes de
salde/doenca, o desenvolvimento da investigacdo deve suscitar em nos o interesse pelas
questdes éticas, advindas da necessidade de criar regras para regulamentar e controlar a

investigagdo com seres humanos” (Martins, 2008, p. 63).

Na investigacdo em enfermagem devem ser aplicados os principios universais da
ética. Segundo Nunes (2013, p. 6), “o0 enfermeiro estd obrigado a assegurar que os doentes
recebem informacdo apropriada para consentirem no tratamento ou procedimentos,

incluindo a participagdo em investigacéo.”

Foi obtida autorizacdo da UCC onde decorreu o estagio (Anexo Ill). Para a
implementacdo dos questionarios, foi solicitada através de e-mail, autorizacdo aos
autores, Professor Doutor Rui Gomes (Anexo V) e Professor Doutor José Luis Pais
Ribeiro (Anexos V), estando a sua utilizagdo autorizada pelos autores.

Foi também solicitado formalmente o parecer da Comissdo de Etica da
Administracio Regional de Satde do Alentejo (Anexo V1), e & Comissdo de Etica da
Universidade de Evora (Anexo VI1), sendo que ambas as respostas foram positivas. Para

a implementacdo do projeto de intervencdo nos bombeiros voluntérios, foi obtida
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autorizacdo, através do Sr. Comandante (Anexo VIII), tal como para a aplicacdo do
instrumento de colheita de dados na Corporacdo de Bombeiros em causa, foi também
efetuado pedido de autorizacdo ao Sr. Comandante.

Foi ainda enviado e-mail para o Encarregado da Protecdo de Dados (EPD) da
Universidade de Evora, com conhecimento para a Comiss&o de Etica. Foi construido um
questionario para a caraterizacdo sociodemografica (Apéndice 1) (idade, sexo, estado
civil, habilitacGes literérias, anos de servico), que foi alterado conforme indicag¢do do EPD

da Universidade de Evora.

Foi enviado pedido de autorizacdo a Diretora Executiva do ACES Alentejo

Central (Anexo IX), tendo 0 mesmo sido concedido.

O primeiro contacto com a populagéo interveniente no projeto, foi realizado pelo
Sr. Comandante dos Bombeiros Voluntarios, presencialmente em reunido, procurando
garantir a participacdo voluntaria dos participantes. Posteriormente, foi distribuido o
Consentimento Informado Livre e Esclarecido (Apéndice 1), ao qual foi garantido o
periodo de reflexdo dos participantes e posteriormente a sua assinatura, caso aceitassem

participar. A enfermeira da UCC foi o elo de ligagdo com o Comandante dos Bombeiros.

O Consentimento Informado Livre e Esclarecido foi entregue pelo Sr.
Comandante e os questionarios depois de preenchidos foram novamente entregues ao Sr.
Comandante, num prazo de 72h, onde foram colocados numa caixa fechada, que foi

recolhida pela mestranda.

O questionario de atitudes e comportamentos de salde e 0 questionario de stress
em bombeiros foram entregues em simultdneo com o consentimento informado livre e
esclarecido. Deste modo, foi deixado ao critério do participante a possibilidade de
preencher sozinho, questionar e/ou aguardar o apoio da mestranda, que se, solicitada

poder-se-ia deslocar ao quartel dos bombeiros, sem qualquer tipo de custos associados.

Todos os dados foram anonimizados. Foram respeitados o anonimato e a
confidencialidade dos participantes e dos dados recolhidos através dos instrumentos de
recolha de dados. Foi dada a possibilidade aos participantes de a qualquer momento

poderem recusar a sua participagdo neste projeto, sem que dai adviessem consequéncias.
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“A Enfermagem enquanto profissao autoregulada, tem definidos tanto no Cadigo
Deontologico do Enfermeiro (CDE) como no Regulamento do Exercicio Profissional dos
Enfermeiros (REPE) os principios éticos e deontol6gicos a cumprir no seu exercicio, onde

naturalmente se inclui a investigacdo” (Nunes, 2013, p. 8).

ApOls autorizacdo e salvaguarda de todos o0s aspetos éticos, procedeu-se a

aplicacdo dos questionarios em outubro de 2021.
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4 - ANALISE DA POPULACAO

O diagnostico da situacdo constitui a primeira etapa do planeamento, assumindo-
se de extrema importancia, uma vez que permite tracar o perfil de salde da populacéo,
bem como identificar as intervencgdes prioritarias que podem conduzir a potenciais ganhos
em saude (DGS, 2016). Assim, o diagnostico da situagcdo deve ser “o primeiro caminho
para as etapas seguintes do Planeamento em Saude” (Melo, 2020, p. 15), pelo que se

apresenta seguidamente os dados recolhidos.

4.1 - CARATERIZACAO DA POPULACAO

“A populagdo alvo ¢ o primeiro e principal objeto do planeamento. A propria
populacdo alvo pode entrar ndo s6 na implementacdo, mas também na elaboracdo dos

projetos que lhe sdo dirigidos™ (Tavares, 1992 p. 33).

A intervencdo esta direcionada para todos os bombeiros com idade igual ou
superior a 18 anos. De acordo com os dados fornecidos pelo Comandante dos Bombeiros,
no ano de 2021, estavam inscritos nesta corporacdo, um total de 64 bombeiros. Como
critérios de inclusdo temos: todos os profissionais com idade igual ou superior a 18 anos,
com disponibilidade para responder ao questionario e para participar no projeto. Como

critérios de exclusdo, os bombeiros que ha data do projeto ndo se encontrem no ativo.

A populacgdo é entdo constituida por 64 bombeiros. Segundo Imperatori e Giraldes
(1982, p. 19) a “primeira tarefa do diagnodstico sera definir o seu sujeito”, assim foram
entregues 64 questionarios, tendo sido devolvidos, 44 exemplares, 0 que perfaz uma taxa
de resposta de 68,75%.

Pretendeu-se identificar as atitudes e comportamentos de salide desta comunidade
e também identificar algumas fontes de stress na atividade de bombeiro, tendo para tal

sido utilizados dois questionarios, que se encontram descritos no ponto 3.1 deste relatorio.
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Dos 44 bombeiros que reuniram critérios e aceitaram participar e integrar o
projeto, 81,8% (36) séo do sexo masculino e 15,9% (7) do sexo feminino e 2,3% (1) que
nédo respondeu a esta questdo. As idades estdo compreendidas entre 18 e 28 anos com
20,5% (9), entre 29 e 38 anos com 29,5% (13), entre os 39 e 48 anos com 27,3% (12),
entre 49 e 58 anos 20,5%(9), entre 59 e 66 anos 2,3%(1). A maior parte situa-se entre 0s
29-38 anos de idade. Relativamente ao estado civil, casado ou ndo casado, a percentagem
esta distribuida igualmente, com 50% (22) casados e 50% (22) ndo casados. As
habilitacdes literarias dos inquiridos, sdo, 4° ano 2,3% (1), com o 6° ano 11,4% (5), com
0 9° ano 31,8% (14), com o 12° ano 34,1% (15), com um Curso técnico-profissional
15,9% (7) e com Bacharelato / Licenciatura 4,5%. (2). As respostas relativamente aos
anos de servigo, distribuem-se da seguinte forma, até 5 anos 13,6 % (6), entre 5 e 10 anos
6,8% (3), entre 11 e 15 anos 9,1% (4), entre 16 e 21 anos 22,7% (10), entre 22 e 27 anos

com 20,5% (9) e mais de 27 anos 27,3% (12), conforme é demonstrado no Quadro 4.

Quadro 4
Caraterizagdo Sociodemogréfica da Populagdo

Variaveis Frequéncia Frequéncia
Numeérica (n) Percentual (%)

Sexo (n=44)
Masculino 36 81'824
Feminino I 125’3%2’
Nao Responde ’
Idade (n=44)
Entre 18 e 28 anos 9 20,5%
Entre 29 e 38 anos 13 29,5%
Entre 39 e 48 anos 12 27,3%
Entre 49 e 58 anos 9 20,5%
Entre 59 e 66 anos 1 2,3%
Mais de 66 anos 0

Estado civil (n=44)

Casado 22 50%
N&o Casado 22 50%
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HabilitacGes literarias

(n=44)

4°. Ano 1 2,3%
6°. ano 5 11,4%
9°. ano 14 31,8%
12°. Ano 15 34,1%
Curso  técnico-profissional 7 15,9%
Bacharelato / Licenciatura 2 4,5%
Anos de Servico (n=44)

Até 5 anos 6 13,6%
Entre 5 e 10 anos 3 6,8%
Entre 11 e 15 anos 4 9,1%
Entre 16 e 21 anos 10 22,7%
Entre 22 e 27 anos 9 20,5%
Mais de 27 anos 12 27,3%

Fonte: Elaboragao propria.

4.2. CUIDADOS E NECESSIDADES ESPECIFICAS DA POPULACAO

Questionario sobre atitudes e comportamentos de satide

Ao analisar as respostas sobre atitudes e comportamentos de satde, que integram

5 dimensdes, a saber: exercicio fisico, nutricdo, autocuidado, seguranca motorizada

e 0 uso de drogas ou similares, e fazendo a analise respetiva a 12 dimenséo, o exercicio

fisico, constatou-se que, na pergunta relacionada com a “pratica de exercicio fisico

intenso, pelo menos duas vezes por semana”, 34,1% (15) dos bombeiros responderam que

sO ocasionalmente o praticam e 29,5% (13) dos bombeiros responderam que quase nunca

o fazem, pode-se observar a distribuicdo através do grafico 1, apenas uma pequena

percentagem de 9,1% (4) responderam que praticam exercicio fisico quase sempre.
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Grafico 1

Prética de exercicio fisico

Pratica de exercicio fisico

29,50% 3:10% g 105

F 34,10% / 18,20%

® Quase sempre = Com muita frequéncia = Muitas vezes = Ocasionalmente = Quase nunca

Fonte: Elaboracéo prépria

Ainda na mesma andlise e sobre a pergunta, se “realiza alguma atividade fisica,
desporto que faga suar”, as respostas situam-se entre 40,9% (18) para a opgdo
ocasionalmente e 27,3% (13) para quase nunca. As respostas quase sempre € com muita
frequéncia, obtiveram a menor pontuagdo com 6,80% (4) e 11,40% (3), respetivamente
(Grafico 2).

Grafico 2

Pratica de desporto que faz suar

Pratica de desporto que faz suar
6,80%

27,30% n 11,40%
‘ 13,60%

40,90%
= quase sempre = Com muita frequéncia = Muitas vezes
Ocasionalmente = Quase nunca

Fonte: Elaboragdo propria.

Analisando agora as questdes relacionadas com a dimensdo 2, a nutricdo, que
abrange os temas sobre as praticas alimentares, ou seja, planificacdo da dieta, habitos
relacionados com o consumo de sal e ingestdo de alimentos agucarados, pode observar-

se a sua distribuicdo nos graficos 3, 4,5 e 6.
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Constatou-se que 31,8% (14) da populacéo planifica a sua dieta muitas vezes, mas
existe também uma percentagem de 29,5% (13) dos inquiridos que refere soO
ocasionalmente o fazer e 25% (11) quase nunca planificam a dieta, como demostrado no
grafico 3. A percentagem obtida para a resposta quase sempre, foi nula, nenhum dos

inquiridos planifica a sua dieta alimentar de forma rotineira.

Grafico 3

Planificacdo da dieta

Planificacdo da dieta quanto a variedade de nutrientes

35,00% 31,80% 29,50%
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25,00% _
20,00%
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Fonte: Elaboragdo propria.

Ao analisar o cuidado com o consumo de sal, verificou-se que 40,9% (18)
inquiridos, referem que muitas vezes tém cuidados com a ingestdo de sal, mas uma
percentagem de 27,3% (12) dos individuos, respondeu que apenas ocasionalmente estdo
despertos para essa situacdo. Observou-se também que 15,9% (7), quase nunca tém esse
cuidado, como se pode verificar no grafico 4. Mais uma vez se pode constatar que a
resposta “quase sempre” tem cuidado com a ingestao de sal, obteve a menor percentagem
4,5% (2).
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Grafico 4

Cuidado na ingestéo de sal

Cuidado na ingestao de sal

30,00%

40,90%
40,00%
30,00% 21,30%
20,00% 11,40% I 15,30%
10,00% 4,50% . .
0,00% e
Quase sempre Com muita muitas vezes  Ocasionalmente  Quase nunca

frequéncia

Fonte: Elaboragéo propria.

Relativamente a questdo sobre a ingestdo de alimentos agucarados, 22,7% (10)
responderam que apenas ocasionalmente, tém cuidado com o consumo de bolos,
chocolates ou outros e 18,2% (8) dos bombeiros quase nunca tém esse cuidado, como se

pode verificar no gréfico 5.

No entanto as respostas “com muita frequéncia” e “muitas vezes”, estdo
distribuidas de igual forma com 20,5% (9) o que poderé indicar que, apesar de tudo,

comegam a existir alguns cuidados com a ingestdo de alimentos agucarados.

Gréfico 5

Consumo de alimentos agucarados

Consumo de alimentos agucarados

22,70%

25,00% 20,50% 20,50%
20,00% 18,20% 18,20%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

guase sempre Com muita Muitas vezes Ocasionalmente  Quase nunca
frequéncia

Fonte: Elaboracéo prépria.
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Na avaliacdo feita a pergunta sobre se existem cuidados com a alimentacéo
praticada para manter o peso recomendado para a altura, a percentagem obtida para a
resposta “quase nunca”, foi de 25% (11) mas existe uma percentagem de 45,5% (20) que
ocasionalmente tem em consideracdo esses cuidados alimentares. Mais uma vez se
verifica que as respostas “‘com muita frequéncia” e “quase sempre”, obtiveram os valores
mais baixos, com 9,1% (4) e 4,5% (2) respetivamente como se pode observar no grafico
6.

Grafico 6

Cuidado com a alimentacao, relativamente ao peso recomendado para a altura

Tenho cuidado com a alimentacdo de modo a
manter o peso recomendado para altura que
tenho

91 45 250
15,9 N

p—

45,5
= Quase nunca Ocasionalmente Muitas vezes

Com muita frequéncia = Quase sempre

Fonte: Elaboragao propria.

Ap6s a andlise as duas primeiras dimensdes do questionario, que estdo
relacionadas com as doencas cronicas nao transmissiveis, que podem contribuir para o
aparecimento ou agravamento destas, foi feita uma andlise da avaliacdo global as outras
categorias fisicas do questionario, autocuidado, seguranca motorizada e o uso de
drogas ou similares, na dimensdo sobre o autocuidado que compreende o0s
comportamentos que promovem a prevencdo ou a detecdo precoce de doencas. Na
questdo que aborda o tema sobre o plano nacional de vacinacdo atualizado, 81,8% (36)
dos individuos respondeu que quase sempre, tem esse cuidado. Na pergunta relacionada
com os cuidados para prevenir as doencas sexualmente transmissiveis, 84,1% (37),
responderam que quase sempre tém esses cuidados, como exemplo, evitar mudar de
parceiro sexual ou que devido as doengas sexuais evitam ter relagdes sexuais sem tomar
as devidas precaucfes. Ainda na mesma dimensdo, autocuidado, é referido por 52,3%

(23) que quase sempre evitam fumar. Revelam também alguma atencdo para com a

mar-22 | Pagina 51



Comportamentos de salde de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda

avaliacdo da tensdo arterial, em que 38,6% (17) respondem que fazem esta avaliacédo

quase sempre, uma vez por ano e 25% (11), o faz com muita frequéncia.

Os dados obtidos sobre a dimens&o relacionada com a seguranga motorizada,
mostram que 88,6% (39), referem que cumprem as regras de seguranca, nomeadamente
na utilizacdo do cinto de seguranca e 86,4% (38) das respostas referem cumprir os limites
de velocidade estabelecidos. Relativamente ao uso de drogas ou similares que
compreende a capacidade para funcionar sem necessidade de substancias quimicas, 0s
resultados obtidos mostram que 59,1% (26) dos inquiridos, evitam tomar medicamentos
sem prescricdo medica e as respostas obtidas sobre evitar a utilizacdo de estimulantes

incidem na opgdo “quase sempre” com 65,9% (29).

Sucintamente no ambito da avaliacdo das 28 dimensfes do questionario de
atitudes e comportamentos de salde, estes foram os resultados obtidos, como
demonstrado no grafico. No questionario era pedido aos participantes que numa escala de
Likert de “Quase Sempre” até “Quase Nunca” se classificassem relativamente aos

comportamentos de satde. Os resultados encontram-se no seguinte gréfico 7.
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Graéfico 7

Categorias fisicas do questiondrio de atitudes e comportamentos de saude

Percentagem das respostas por dimensio

Evito tomar tranguilizantes

Evito utilizar estimulantes [anfetaminas ou cutros)

Devido aos efeitos patencialmente perigosos da cafeina evito tomar...

Evito fumar

Evito tomar medicamentas sem serem recomendadas pelo médico

N30 bebo mais de duas bebidas alcodlicas por dia

Quando viajo de carro no banco da frente, fora da cidade, coloco o...

Quando guio, ou quando viajo nalgum veiculo, gosto de me manter...

MNdao guio (carro, motorizada, etc.) guando bebo demais, ou ndo...

Devido as doencas sexuais evito ter relacbes sexuais sem tomar...

Ewvito ter relaches sexuais com pessoas gue conheco mal

Evito mudar de parceiro sexual

Evito os ambientes que tenham o ar poluido

Evito os ambientes muito ruidosos

Perguntas do questiondrio

Evito estar em ambientes saturados de fumo de tabaco

Vou anualmente ao médico fazer um checkup

Vou ao dentista anualmente verificar o estado dos meus dentes

Verifico anualmente a minha pressao arterial

Mantenho as minhas vacinas em dia
Durmo o ndmero de horas suficientes para me sentir repousado
Evita ingerir alimentos que s3o0 feitos 4 base de acicar (tais como...
Evito ingerir alimentos com gordura
Planifico a minha dieta de modo que ela seja equilibrada quanto a...

Tenho cuidado com o que como de modo a reduzir a ingestdo de sal

Tenhe cuidado com o que coma de modo a manter o peso..
Pratico desporto gque faz suar, pelo menos duas vezes por semana...

Ando a pé ou de bicicleta diariamente

LA Rk

Fago exercicio fisico intenso durante pelo menos 20 minutos por...

=]
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Fonte: Instrumento de Colheita de Dados. Elaboragéo Propria.
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Questionario de stress em bombeiros

O stress pode ser a coisa ou evento que faz desencadear respostas adaptativas

fisioldgicas e psicologicas nas pessoas (Townsend, 2011).

O questionario de stress em bombeiros esta dividido em 2 partes, na primeira é
feita a analise através da avaliagdo global de stress e uma segunda parte, que esta dividida

em 7 dimens0es, a saber:

1. Lidar com pessoas;

2. Relac0es profissionais;
3. Excesso de trabalho;

4. Carreira e remuneracao;
5. Risco de vida;

6. Condicoes de trabalho.
7. Problemas familiares.

Da analise efetuada a avaliacdo global 63,63% (28) dos inquiridos, referem um
nivel moderado de stress, relativamente ao exercicio da sua atividade profissional. Em
percentagens iguais 15,9% (7), referem sentir pouco e bastante stresse e relativamente ao
nivel de elevado stress apenas é referido por 4,54% (2) dos bombeiros, conforme o quadro
5.

Quadro 5

Avaliacdo Global do Stress.
Avaliacdo Global de Stress | Frequéncia Frequéncia

Numeérica (n) | Percentual (%)

Pouco Stress 7 15,90%
Moderado Stress 28 63,63%
Bastante Stress 7 15,90%
Elevado Stress 2 4,54%

Fonte: Elaboracéo prépria

Ao analisar as questdes relacionadas com a dimenséo 1, Lidar com Pessoas, no

que diz respeito as fontes geradoras de stress, na primeira pergunta, “nédo poder/néo

ser capaz de corresponder aquilo que as pessoas a quem presto servicos esperam de

mim”, a maior percentagem situa-se no stress moderado com 47,7% (21) das respostas

mar-22 | Pagina 54



Comportamentos de salde de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda

obtidas e com uma percentagem de 36,4% (16) das respostas situam-se no stress elevado.
Sé um inquirido respondeu, que neste tipo de situacdo ndo sente nenhum stress. Ainda
nesta questdo, ndo existe nenhuma resposta em que o inquirido se sinta com elevado

stress.

Considerando a pergunta, “tomar decisées onde o0s erros podem ter
consequéncias graves para as pessoas a quem presto 0s meus servicos”, verificou-se
que as respostas com uma maior percentagem se situam no stress moderado e bastante
stress, com 40,9% (18) e 38,6% (17) respetivamente.

Verificou-se, que relativamente a questdo, “Gerir problemas graves das pessoas
a quem presto os meus servicos”, tal como nas anteriores, a maior percentagem, situa-

se no stress moderado, com 38,6% (17) das respostas obtidas.

A Ultima quest&o desta dimenséo, “Sentir que nio ha nada a fazer para resolver
0s problemas das pessoas a quem presto os meus servi¢cos”, da analise efetuada, ha a
referir que a maior percentagem se situa no nivel de bastante stress, com 36,4% (16) das
respostas. Como se observou em todas as questdes desta dimenséo, o stress moderado foi
onde se obteve a maior percentagem, embora, no que concerne a esta questdo
especificamente, o nivel de stress, situa-se no item bastante stress, como se pode verificar

através do quadro 6.

Quadro 6

Caraterizacao das fontes de stress, dimenséo 1.

Questdes Frequéncia Frequéncia
Numeérica (n) Percentual (%)

Nao poder/nao ser capaz de corresponder aquilo
que as pessoas a quem presto servicos esperam de

mim
(n=44)

Nenhum Stress 1 2,3%
Pouco Stress 6 13,6%
Moderado Stress 21 47,7%
Bastante Stress 16 36,4%

Tomar decisdes onde os erros podem ter
consequéncias graves para as pessoas a quem presto
0S MeUs Servicos

(n=44)
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Nenhum Stress 2 4,5%
Pouco Stress 3 6,8%
Moderado Stress 18 40,9%
Bastante Stress 17 38,6%
Elevado Stress 4 9,1%

Gerir problemas graves das pessoas a quem presto
0S Meus Servicos (n=44)

Nenhum Stress 2 4,5%
Pouco Stress 13 29,5%
Moderado Stress 17 38,6%
Bastante Stress 10 22,7%
Elevado Stress 2 4,5%

Sentir que ndo ha nada a fazer para resolver os
problemas das pessoas a quem presto 0s meus
servigos (n=44)

Nenhum Stress 1 2,3%

Pouco Stress 12 27,3%
Moderado Stress 9 20,5%
Bastante Stress 16 36,4%
Elevado Stress 6 13,6%

Fonte - Elaboragéo propria.

Foi efetuada uma anélise mais detalhada a esta dimensédo, Lidar com Pessoas,
porque na andlise global feita as fontes geradoras de stress, esta, apresenta um valor
percentual de 97,25%. A pontuacdo é obtida através da soma dos itens de cada dimensao
dividindo-se depois os valores encontrados pelo total de itens da subescala. Assim sendo,
valores mais elevados significam maior percecdo de stress em cada um dos dominios

avaliados.

Da andlise efetuada as outras dimensdes do questionario, na segunda dimensao,
relacbes profissionais (68,50%), esta dimensdo estd relacionada com o ambiente
vivenciado no local de trabalho, por exemplo a questéo sobre o favoritismo no local de
trabalho, as respostas situam-se nos 38,6% (17) para o item “pouco stress” e 15,9% (7),

consideram ser bastante stressante.

Ao analisar o excesso de trabalho (77,50%), dimenséo 3, que esta relacionada
com a carga de trabalho e com o nimero de horas de trabalho, o nivel de stress atribuido
a questdo sobre trabalhar muitas horas seguidas, 27,3% (12) dos bombeiros
consideram que lhes provoca pouco stress, mas 34,1% (15), considera que provoca um

nivel de stress moderado.
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No gue concerne a avaliacdo da dimensdo 4, carreira e remuneracao (77,75%),
que esté catalogada com as perspetivas de desenvolvimento da carreira profissional e com
o salario, quando colocada a questdo sobre a falta de perspetivas e de desenvolvimento
na carreira, 31,8% (14), responderam que lhes provoca pouco stress e 34,1% (15),

mencionaram que lhes provocava um nivel moderado de stress.

No ambito da dimenséo, risco de vida (85,33%), situagGes onde podem por em
risco a sua integridade fisica, na questao colocada sobre enfrentar situacGes de risco de
vida para mim préprio, os niveis de stress situam-se no “moderado” com 36,4% (16) e
no “pastante” com 29,5% (13).

A dimensdo relacionada com as condicdes de trabalho (72,66%0), sobre se
existem 0s meios humanos e materiais disponiveis para a realizacdo apropriada das
tarefas, a questdo relacionada com a falta de materiais e equipamento, retne 52,3% (23)

das respostas no nivel moderado stress.

Na tltima dimenséo, problemas familiares (88%0), os relacionamentos familiares
e 0 apoio por parte de pessoas significativas, na questdo efetuada sobre a falta de tempo
para manter uma boa relacdo com as pessoas proximas, o nivel “pouco stress” obteve
31,8% (14) das respostas. Numa outra questdo sobre a falta de tempo para estar com a
familia e amigos, as respostas distribuiram-se entre o “pouco”, “moderado” e “bastante
stress” com 29,5% (13), 27,3% (12) e 27,3% (12), respetivamente.

Relativamente a analise global feita as fontes geradoras de stress, resumidamente,
no ambito da avaliacdo das 25 dimensBes do questionario de stress em bombeiros, estes
foram os resultados obtidos. No questionario era pedido aos participantes que numa
escala de Likert de “Nenhum Stress” até “Elevado Stress” se categorizassem
relativamente ao nivel de stress nas diversas questdes. Os resultados encontram-se no

gréfico 8.
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Graéfico 8

Categorias fisicas do questionério de stress em bombeiros

Percentagem de respostas por dimensio (stress)

M Elevado Stress W Bastante W Moderado WPouco  MINenhum Stress
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Fonte: Instrumento de Colheita de Dados. Elaboracéo Propria
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Identificacdo de Problemas

Na dltima parte do diagnéstico da situacdo, definem-se os problemas
encontrados. Nao devem ser confundidas as necessidades sentidas, com aquelas que os
técnicos presumem como reais, 0 conhecimento das necessidades sentidas e valorizadas,
sera de toda a conveniéncia para a adesdo da populacdo a implementacao das intervengdes
e consequentemente na resolucéo dos problemas (Imperatori & Giraldes, 1982).

Assim, com base nos resultados obtidos, foram identificados os seguintes
problemas, que compdem o diagnostico de situacdo para esta populagéo:
v' Prética de atividade fisica diminuida;
v Nao planificacdo da dieta alimentar;
v Relacdo dos profissionais com as pessoas a quem prestam 0s Seus Servicos

como fonte geradora de stress (stress laboral)

Determinacio de Prioridades

Apds a conclusdo da etapa em que foi elaborado o diagndstico de situacéo, tal
como o designado no planeamento em salde, devem ser determinadas as prioridades de
intervencg&o. A determinacéo de prioridades deve incidir sobre os problemas considerados
como prioritarios, de acordo com o diagnostico efetuado e inclui-los no tempo previsto
para a intervencdo, considerando os recursos disponiveis. Os problemas devem ser
ordenados, escolhendo aqueles que devem ter uma solucdo primeiro (Imperatori &
Giraldes, 1982).

O seu principal objetivo € também a otimizagdo dos resultados que se desejam

obter com a implementacéo do projeto.

Através da analise efetuada e apds ser realizada uma reunido com as enfermeiras
da UCC, inclusive com a enfermeira coordenadora, foram estabelecidas as prioridades,
considerando importante direcionar o projeto para as doengas ndo transmissiveis, através

da promocéo da salde.
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A definicdo de prioridades teve como base, uma das metas do Plano Nacional de
Saude (PNS), que refere " Reduzir a mortalidade prematura (< 70 anos) para um valor
inferior a 20%” (DGS, 2015 p. 10), que tem como principal causa as doengas nao

transmissiveis, este projeto assenta no ambito da promocéo e da literacia em salde.

Ficou também definido que se iria intervir nos trés problemas identificados,

através das percentagens obtidas na avaliacao global dos questionarios.

Questionario de atitudes e comportamentos de satde:
> Exercicio fisico (11,5%)
> Nutricdo (20,67%)

Questionario de stress em bombeiros:

» Dimensdo - Lidar com pessoas (97,25%)

4.3. ESTUDOS SOBRE PROGRAMAS DE INTERVENCAO COM A POPULACAO
ALVO

No ano de 2019, os habitos alimentares pouco adequados da populagdo portuguesa
foram o quinto fator de risco que mais confluiu para a perda de anos de vida saudavel, de
acordo com o estudo do Global Burden of Disease (DGS, 2020). Sendo a alimentacdo um
fator de risco modificavel, contribuiu para a perda de anos de vida saudavel, através de
doencas do aparelho circulatdrio, diabetes e doengas renais, assim como neoplasias (DGS,
2020). Os fatores de risco com uma maior contribuicdo foram a hipertenséo arterial,

indice de massa corporal elevado, consumo de alcool e colesterol elevado (DGS, 2020).

De acordo com a International Association of Fire and Rescue Services Health
Comission (Nieden et al, 2021) os bombeiros quando estdo de servigo, ou passam muito
tempo sem comer ou ndo tém pausas definidas para as refeicdes. Esta € provavelmente
uma das principais razdes pelas quais ndo é de todo facil comer de forma saudavel durante
0 turno que muitas vezes tem a duragdo de 24 horas (Nieden et al, 2021). Por vezes, a
fome ¢ satisfeita com refei¢Oes rapidas e nem sempre saudaveis (Nieden et al, 2021).
Embora a intervencdo dos bombeiros, geralmente também envolva alguma atividade
fisica, muitos ganham peso corporal ao longo dos anos (Nieden et al, 2021). O resultado

pode ser, a reducdo do seu desempenho e algumas doengas como a hipertenséo arterial,
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doencas cardiovasculares e algumas formas de cancro que poderia ser evitado se fosse

feita uma dieta saudavel e baseada nas necessidades individuais (Nieden et al, 2021).

Um outro estudo realizado na Suica, com 28 bombeiros profissionais, conclui que
as escolhas alimentares recaem em dietas desequilibradas com alimentos pobres em
fibras, por exemplo, relativamente as diretrizes nacionais (Torre et al, 2019). As principais
razGes mencionadas para uma alimentacdo menos saudavel, foram a falta de motivacéo e

muitas vezes, a falta de tempo (Torre et al, 2019).

Também o exercicio fisico se constitui como um dos pontos, em que a
percentagem de individuos que ndo pratica ou ndo desenvolve qualquer tipo de atividade
fisica, ficou demonstrado. Dos inquiridos, 29,5% nunca praticam exercicio fisico intenso
e 34,1% apenas o praticam ocasionalmente, tal como a realizacdo de algum tipo de
atividade fisica ou desporto que faca suar, as respostas sdo no mesmo sentido, com 40,9%
para a pratica ocasional e 27,3% quase nunca o fazem. Se questionados sobre os habitos
de se deslocarem a pé ou de bicicleta, 40,9% das respostas sdo de quem o faz sé de forma
ocasional. Estes dados vao ao encontro de alguns estudos realizados e também de algumas
estatisticas apresentadas pela OMS (2018) no Global Action Plan on Physical Activity

2018-2030, relativamente a préatica de exercicio fisico.

Um estudo realizado com bombeiros voluntérios nos Estados Unidos da América,
demonstra que os bombeiros que tém um menor nivel de atividade fisica, tém um risco
acrescido em 90% de desencadear enfarte agudo do miocardio (Amodeoa & Nickelson,
2020). Muitos destes profissionais assumem que estdo a realizar exercicio fisico
suficiente porque tém um trabalho com um nivel de exigéncia elevado, mas sé por si, 0
trabalho como bombeiro ndo proporciona os niveis adequados de atividade fisica
(Amodeoa & Nickelson, 2020). Embora estes profissionais tenham periodos de atividade
considerada como fisicamente muito extenuante, alternam com periodos de baixa
atividade (Amodeoa & Nickelson, 2020). Este estudo também refere, por exemplo, a
alternancia que pode existir quando se tem de acordar de um sono profundo para
responder a uma chamada de urgéncia e devem estar aptos para fazer essa transi¢éo de
uma forma répida e segura, além disso, como alguns destes bombeiros sdo voluntarios,
podem ter profissdes que sejam menos exigentes em termos fisicos (Amodeoa &
Nickelson, 2020).
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Em 2015, a Escola Nacional de Bombeiros, publicou 0 Manual “Educacao Fisica
e Desportos” (Almeida et al, 2015) direcionado para os bombeiros, considerando que
estes estdo mais predispostos a contrair lesdes do foro musculo-esquelético pela falta de
um aquecimento fisico prévio e devido a constante solicitacdo de trabalho. A pratica de
atividade fisica, deve ser diaria, regular e sistematica, devendo ser implementada nos
bombeiros, para que ocorram adaptacGes fisiologicas e psiquicas no organismo,
facilitadoras de ganhos em saude (Almeida et al, 2015).

Dados da OMS (2018) inseridos no Global Action Plan on Physical Activity
2018-2030, revelam que em todo o mundo, 1 em cada 4 adultos, e 3 em cada 4
adolescentes (nomeadamente dos 11 aos 17 anos), ndo cumprem atualmente as diretrizes
emanadas para a atividade fisica definidas pela OMS. A medida que os paises crescem
economicamente, os niveis de inatividade aumentam. Em alguns paises, 0s niveis de
inatividade podem chegar aos 70%, devido as alteracbes ocorridas em termos de
utilizacdo dos transportes, ao aumento do uso da tecnologia e da urbanizacdo (OMS,
2019).

De realgar que a dimensdo Autocuidado que engloba os comportamentos
facilitadores da preven¢do ou dete¢do precoce de doengas, teve uma percentagem de
64,07% das respostas, em que os inquiridos demostram alguma preocupagao,
relativamente ao seu estado vacinal, na preven¢do das doencas sexualmente

transmissiveis e também referem evitar fumar.

A avaliacdo feita ao questionario de stress em bombeiros, considerando os niveis
de stress a que os corpos de bombeiros estdo sujeitos, o resultado obtido da analise
efetuada a avaliacdo global, 63,63% dos inquiridos refere um nivel moderado de stress
no exercicio da sua atividade profissional. Estes dados vao ao encontro de alguns estudos
que demonstram que esta atividade, pode gerar niveis de stress significativos (Gomes &
Teixeira, 2013).

A andlise feita as fontes geradoras de stress, como o lidar com pessoas, apresenta
um valor percentual de 97,25%, também estes dados demonstram estar de acordo com
outros trabalhos realizados nesta rea, revelando a importancia das rela¢fes interpessoais
(Gomes & Teixeira, 2013) devendo merecer a devida atencdo em termos do

acompanhamento e apoio dado a estes profissionais.
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Na Coreia, foi realizado um estudo com 705 bombeiros em que € feita a correlacéo
entre o stress ocupacional e as doencgas cardiovasculares, concluindo que o stress € um

fator chave de risco elevado para desenvolver estas doengas (Yook, 2018).

As situacdes com que os bombeiros lidam quase diariamente, podem ser
potencialmente traumaticas, na medida em que na memaria podem perdurar imagens de
vitimas, de situacGes potencialmente geradoras de risco de vida e muitas vezes associadas
a dificuldade em gerir todas as exigéncias que estdo associadas a cada uma destas
ocorréncias. Os bombeiros podem recorrer sempre que considerem necessario aos
psicologos com formacédo em catastrofes, quando enfrentam situacdes que podem colocar

a saude mental em risco.

“QOs fatores psicoldgicos e comportamentais podem afetar o rumo de quase todas
as principais categorias de doencas, incluindo as cardiovasculares, dermatoldgicas,
enddcrinas, gastrointestinais, neoplasicas, neuroldgicas, pulmonares, renais e

reumatoldgicas” (Townsend, 2011, p. 21).
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5. ANALISE REFLEXIVA SOBRE OS OBJETIVOS

Depois da concretizagdo do diagndstico de situacdo que proporcionou a
identificacdo dos problemas (enunciados no ponto 3.2), a terceira etapa do planeamento
em saude € a definicdo dos objetivos do projeto a desenvolver (Melo, 2020). Segundo
Tavares (1990) a fixacdo de objetivos € uma etapa decisiva para a execugdo de um projeto.

Deste modo, torna-se necessario formular os objetivos com o intuito de alcancar
os resultados esperados. A definicdo dos objetivos permite-nos alocar 0s recursos
necessarios e organizar as intervencdes pretendidas de forma mais eficaz e efetiva (Melo,
2020).

Para Tavares (1990, p.113), “os objetivos correspondem aos resultados visados,
em termos de estado que se pretende para populacdo-alvo”. Ainda segundo 0 mesmo
autor, os objetivos devem ter determinadas carateristicas na sua formulacdo, ou seja,

devem ser, pertinentes, precisos, realizaveis e mensuraveis.

Através da realizacdo do diagnostico de situacdo verificou-se, ap6s a analise aos
resultados obtidos com a aplicacdo do instrumento de colheita de dados, que este projeto
deveria incidir sobre as doencas ndo transmissiveis, através da promocao da salde, em

que emergiram como problemas prioritarios:

Na avaliacdo feita a0 Questionario de atitudes e comportamentos de saude, o

exercicio fisico, com uma pontuacdo de 11,50% e a nutrigdo com 20,67%.

No Questiondrio de stress em bombeiros, a dimenséo lidar com pessoas, obteve

uma pontuacdo de 97,25%, onde se manifesta a maior dificuldade.
Perante os problemas identificados foi definido como objetivo geral:

“Contribuir para a adesdo de comportamentos de satide de uma comunidade de bombeiros

do Alentejo Central até janeiro de 2022.”

Este objetivo vem de encontro ao preconizado no Plano de Acdo para a Literacia

em Salde, 2019 - 2021, em que o primeiro objetivo geral deste plano é “Adotar estilos de
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vida Saudavel”, que tem como areas prioritarias, Alimentacao, Atividade Fisica e Saude

Mental, entre outros (DGS, 2019) tendo como objetivo especifico, capacitar adultos.

A Literacia em Saude “implica o conhecimento, a motivacdo e as competéncias

das pessoas para aceder, compreender, avaliar e aplicar informacdo em satde de forma a

formar juizos e tomar decisfes no quotidiano sobre cuidados de saude, prevencdo de

doencas e promogéo da satde” (DGS, 2019, p. 6).

Destaca-se assim a “promocao da Literacia em Saude, junto das pessoas, das

comunidades, e das organizagdes, como uma importante oportunidade e desafio da Saude

Pablica” (DGS, 2019, p. 6).

Para atingir o objetivo geral, foram delineados trés objetivos especificos e 0s

objetivos operacionais/metas para cada um deles (Quadro 7).

Quadro 7

Objetivos especificos e 0s objetivos operacionais/metas

Objetivos Especificos

Objetivos Operacionais/Metas

1 - Elaborar um programa de
ginastica laboral

1.1 - Construir o programa de ginastica laboral

1.2 - Apresentar e validar o programa de ginastica
laboral & equipa multidisciplinar da UCC

1.3 - Apresentar e validar o programa de ginastica
laboral ao Comandante dos Bombeiros

1.4 - Realizar a divulgacdo do programa de
ginastica laboral

2 - Elaborar um programa
Formativo no ambito dos
comportamentos de saude

2.1 - Que 50% dos bombeiros respondam ao
questionario de diagndstico de necessidades
formativas

2.2 - Construir um programa Formativo no ambito
dos comportamentos de salde

2.3 - Apresentar e validar o programa Formativo no
ambito dos comportamentos de salde a equipa
multidisciplinar da UCC

mar-22 | Pagina 65



Comportamentos de salde de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda

2.4 - Apresentar e validar o programa Formativo no
ambito dos comportamentos de salde ao
Comandante dos Bombeiros

2.5 - Realizar a divulgagéo do programa Formativo
no ambito dos comportamentos de saude

3 - Informar sobre a adoc¢do de
comportamentos de saude

3.1 - Que 50% dos bombeiros participem na
primeira formacéo realizada, sobre beneficios do
exercicio fisico

3.2 - Que 50% dos bombeiros participem na sessdo
de formacao sobre gestao de stress laboral

3.3- Que 50% dos bombeiros participem na sess@o
de formacao sobre alimentacdo saudavel

Fonte: Elaboracédo prépria
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6. ANALISE REFLEXIVA SOBRE AS INTERVENCOES

No inicio da preparacdo operacional do projeto é crucial definir as atividades a
desenvolver para alcancar os objetivos definidos (Tavares, 1990).
Foram planeadas as atividades, definidas as estratégias e as diversas metodologias

a utilizar em cada intervencao.

6.1. ANALISE REFLEXIVA SOBRE AS ESTRATEGIAS ACIONADAS

A selecdo de estratégias € a etapa seguinte do planeamento em saude, permite
delinear a melhor estruturacdo para dar resposta aos objetivos delineados. Segundo
Imperatori e Giraldes (1982, p.11) “permite escolher um conjunto coerente de técnicas
especificas organizadas com o fim de alcangar um determinado objetivo.” Segundo Melo
(2020, p.28), “a estratégia de intervencao ¢ um passo fulcral no sucesso de um programa

ou projeto de intervencao comunitéria”.

Segundo Imperatori e Giraldes (1982, p.65), “Estratégia de saude é o conjunto
coerente de técnicas especificas organizadas com o fim de alcancar um determinado

objetivo, reduzindo, assim, um ou mais problemas de saude”.

Apos a identificacdo dos problemas onde a intervencdo ird incidir e definidos os
objetivos e as metas a alcancar, foram fixadas as estratégias consideradas como mais
adequadas para os atingir. Assim, foi efetuada uma reunido entre a mestranda e a
enfermeira supervisora do estagio, tal como reunido com a docente orientadora do
mesmo. Os resultados do diagnostico de situacdo, foram apresentados a equipa
multidisciplinar da UCC, para que fossem identificadas as estratégias mais eficientes, tal
como aconteceu com o comandante dos bombeiros. Foi feito o pedido de colaboragéo e

dinamizacdo a outros técnicos da UCC.
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Definicdo de parcerias

Parceria em promocdao da salde, “é uma colaboracdo/alianga entre duas ou mais
partes que perseguem uma série de metas para a promoc¢do da saude, decididos
conjuntamente” (OE, 2011, p. 16).

A Autarquia deste concelho, tem ja algum historial de parcerias com a respetiva
UCC, pelo que, o seu apoio foi fundamental para a realizacdo do projeto, pois através da
participacdo desta entidade foi possivel o desenvolvimento de algumas estratégias mais
eficazes, direcionadas para os problemas. Foi efetuada uma reunido com os membros

respetivos, apresentado o projeto, objetivos e delineado o apoio pretendido.

Foi pedida também a colaboracdo e dinamizacdo por parte de outros técnicos da

UCC, nomeadamente da psicologa.

Obteve-se também a colaboracdo de um técnico superior de desporto, que é

bombeiro e se disponibilizou para dar o seu contributo na implementacdo deste projeto.

Educacio para a Saude

Segundo a OMS (1998) a educa¢do em salide abrange momentos conscientemente
construidos para a aprendizagem que envolve alguma forma de comunica¢do com o
intuito de melhorar a literacia em saude, compreendendo a melhoria do conhecimento e
desenvolvimento de competéncias para a vida, que sdo benéficas ao individuo e

comunidade.

Educacdo para a satde ndo so se preocupa com a comunicacdo de informacdes,
mas também com promover a motivagdo, habilidades e confianga (autoeficécia)
necessarias para tomar medidas para melhorar satde. Educagdo em sadde inclui a
comunicacdo de informacOes relativas as condig¢fes sociais, econémicas e
ambientais que afetam a salde, bem como fatores de risco individuais,
comportamentos de risco e uso do sistema de cuidados de saude. Assim, a
educacdo em saude pode envolver a comunicacdo de informagdes e

desenvolvimento de habilidades de organizacdo de vérias formas de acdo para
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abordar social, economicamente os determinantes ambientais da saude (OMS,

1998, p.4)

Foram planeadas e realizadas sessdes de educacdo para a saude em grupo,
dirigidas para esta populacédo, dinamizadas pela propria mestranda e outros parceiros. Foi
ainda possivel estabelecer uma parceria com um técnico superior de desporto, que

colaborou na dinamizacgéo da sessao sobre exercicio fisico.

Recursos para Informacdo e Divulgacio

Foram elaborados alguns materiais, como cartazes e convites para a divulgacéo
do projeto, e afixados nos espagos comuns mais frequentados. A divulgagéo do projeto
também foi feita através do sistema interno de comunicagdes dos bombeiros voluntarios,
tal como os dias e horas das sessdes. Foi também, elaborado um artigo cientifico com os
resultados obtidos na etapa do diagnostico de situacéo, que igualmente sera uma forma
de divulgacdo (Apéndice IlI).

6.2. FUNDAMENTACAO DAS INTERVENCOES

A implementacdo deste projeto passou por 4 Fases de intervencdo (Diagndstico,
Preparacdo, Execucdo e Avaliacdo), enquadrando-se em cada uma delas as diferentes
etapas da metodologia do planeamento em salde. Para que seja mais claro e percetivel o
percurso tracado ao longo da implementacdo do projeto, proceder-se-a a descricdo das

diferentes fases.

Segundo Imperatori e Geraldes (1982, p. 115) “a preparagao da execugdo ¢ a etapa
do planeamento da salde que tem mais pontos em comum com as fases que lhe sdo

anterior e posterior”.

Os mesmos autores referem que esta etapa do planeamento em saude devera
“especificar quando, onde e como as actividades que fazem parte do projecto devem ser

concretizadas e ainda quem sera encarregue de as administrar e ou executar” (Imperatori

& Geraldes, 1982, p.115).
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Pelo que,

a especificacdo detalhada das actividades, a realizar nesta fase do processo de
planeamento, consiste essencialmente em definir mais pormenorizadamente os
resultados a obter (...), preparar uma lista das actividades (...) e precisar como
cada uma dessas actividades deve ser executada; determinar detalhadamente as
necessidades recursos ao longo do tempo, e estabelecer um calendario detalhado

da execug@o (...) (Imperatori & Geraldes, 1982, pp.115-116).

Fase de Diagnéstico

A fase do diagnoéstico de situacdo deve corresponder ao levantamento das

necessidades de salde das populacgdes.

O primeiro passo do planeamento é a realizacdo do diagnostico de situacdo. Este
deve ser adequado as necessidades de salde das comunidades (Imperatori & Giraldes,
1982), também para Tavares (1992), fazer o diagndstico de situacdo impde, a partida, o
conhecimento de dois conceitos, 0 de problema, que corresponde a um estado de saude
percebido como deficiente, por exemplo pela comunidade e o de necessidade, que
manifesta a diferenca entre o estado atual e aquele que se quer atingir.

A primeira etapa da Metodologia de Planeamento em Salde é o Diagnostico de
Situacgéo, que foi efetuado numa UCC do Alentejo Central. Para a sua concretizagéo

foram executadas diversas atividades:

> Reunido com a Enf.2 Supervisora e a Coordenadora da UCC, para apresentacéo
do planeamento dos Estagios, nomeadamente os objetivos e metodologia definida no
ambito da Especialidade em Enfermagem Comunitéria e de Salude Publica. Foi pedida
autorizacdo a Coordenadora da UCC para a implementacdo do projeto de Intervencgéo
Comunitéria.

> Reunido com a Equipa multidisciplinar da UCC, em que foram apresentados 0s
objetivos do estagio. Foi também delineado como objetivo desta reunido determinar as
necessidades sentidas, com vista ao diagnostico de situacdo. Foi consensual na equipa
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que a area de atuacdo seria a Saude do Adulto, nomeadamente numa comunidade de
bombeiros, necessidade esta, ha muito sentida pela equipa da UCC.

> Reunido com o comandante dos bombeiros, onde foram apresentados os objetivos
do estagio, onde foi também obtido o consentimento para a realizacdo do diagnostico de
situacdo da populacdo, através da aplicacdo de questionarios e para a posterior
implementacdo do projeto de intervengdo. O Comandante dos Bombeiros considerou o
projeto pertinente e manifestou o seu interesse e recetividade no desenvolvimento do
mesmo, nesta corporagao.

> Tratamento das Questdes Eticas, onde foram enviados os pedidos formais para as
duas Comissdes de Etica (ARSA e UE), estdo referidas no ponto 3.2 deste relatorio.

> Aplicacéo dos Instrumentos de colheita de dados aos bombeiros, para a realizagéo
do Diagnéstico de Situacdo, em consonancia com o determinado pelas ComissGes de
Etica.

> Tratamento e Andlise dos Dados, apds recolha dos questionarios e respetiva
codificacdo. Para a andlise estatistica recorreu-se ao programa SPSS versdo 24.

Fase de Preparacdo e Execucdo

Depois da identificacdo dos problemas e determinadas que foram as necessidades,
descritas no ponto 4.2, procedeu-se a hierarquizacdo dos mesmos, definindo-se assim as
prioridades de intervencdo junto da populacdo, que corresponde a segunda etapa da
metodologia do planeamento em salde, onde se realiza a definicdo de prioridades
(Imperatori & Giraldes, 1982). Foram posteriormente fixados os objetivos, a selecdo de
estratégias, foi elaborado o projeto e realizada a preparacdo da execucdo. Os objetivos
deste projeto ja foram apresentados no capitulo 5. Procedeu-se ainda a andlise das

estratégias selecionadas, que se encontram explanadas no ponto 6.1 do relatorio.

Assim, sucede-se a descricdo das atividades, tendo em conta a ordem pela qual
ocorreram. Todas as atividades foram sujeitas a uma planificacdo, onde consta a descrigéo
das mesmas, 0s objetivos, 0s responsaveis pela sua dinamizacéo, a data e o local em que

ocorreram, 0s métodos usados, as metas e os respetivos indicadores de avaliagéo.

As atividades implementadas, centram-se no conceito de promocéo da literacia

em saude, tal como relatado no plano de acdo para a literacia em salde, em que 0s
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profissionais de salde devem ser uma ferramenta que permita esta difusdo de
conhecimento, tal como “realizar campanhas ¢ intervengdes tematicas para a populagéo
que promovam a literacia em salde e aumentar a rede de parceiros para incorporar e

potenciar as intervencgdes de promocdo da literacia em satde” (DGS, 2018 p. 13).

Atividade 1 — Reunido para apresentacdo de resultados do Diagndstico de
Situacéo e divulgagéo do Projeto na UCC.

Pretendendo envolver a equipa multidisciplinar, foi efetuada uma reunido com a
Enfermeira supervisora do estagio e a equipa da UCC, onde para além da apresentacao
do Diagndéstico de Situagdo, foram ainda discutidos os objetivos do projeto, as atividades
propostas, 0 tempo, 0 espago e 0s recursos adequados para a realizacdo de cada uma das
atividades (Apéndice V).

Atividade 2 — Reunido para apresentacdo do Diagnostico de Situacdo e
divulgacédo do Projeto com o Comandante dos Bombeiros.

Esta reunido teve como propoésito apresentar os resultados do diagndstico de
situacdo, problemas e necessidades identificadas, assim como proceder a
consensualizacdo das prioridades e obtencdo de contributos na definicdo de estratégias
para implementacdo do projeto, junto dos bombeiros. Através desta reunido foi possivel
promover o envolvimento e a intervencdo dos bombeiros solicitando sugestfes
relativamente a propostas de estratégias de intervencdo. Esta reunido foi precedida do

respetivo planeamento (Apéndice V).

Atividade 3 - Producdo de materiais de divulgagdo/informacao do Projeto.

Um dos principais objetivos da divulgacdo do projeto, seria ter a maior adeséo
possivel de participantes, neste caso de bombeiros, que s6 é conseguida através de
uma divulgacao eficaz.

O objetivo desta atividade foi divulgar o projeto, para promover a participagéo da
comunidade de bombeiros nas atividades planeadas, aquando da implementacdo do
projeto. Foi elaborado um cartaz e convites para as sessoes, estes foram afixados na sala
de convivio dos bombeiros e divulgados atraves do e-mail institucional por parte do

comandante dos bombeiros (Apéndice V).
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Atividade 4 - Sessdo de formacéo sobre: A importancia do exercicio fisico.

Na profissdo de bombeiro, muitas das atividades profissionais realizadas no dia a
dia de trabalho exigem um grande dispéndio de energia. O sucesso nas operacoes, a
atitude tomada diante dos imprevistos e a seguranca da sua propria vida dependem, muitas
vezes, das aptiddes fisicas e morais adquiridas através do treino fisico regular (Sobrinho,
2014).

Esta sessdo assinalou o inicio da intervencdo junto dos bombeiros, pretendeu-se
com esta atividade, reforcar a importancia do exercicio fisico, alertar para os riscos do
sedentarismo e relevar os beneficios do exercicio fisico no desempenho da atividade
profissional. A sessdo teve a duracdo de 45 minutos e foi realizada em parceria com um

técnico superior de desporto, decorreu na sala de formag&o dos bombeiros (Apéndice V1).

Atividade 5 - Sessdo de formacao sobre: Gestdo do stress profissional.

Esta atividade estava programada para o dia 13 de janeiro de 2022, para as
15h30m, seria efetuada em parceria com a psicéloga da UCC, mas devido a um surto de
Covid-19 na comunidade em causa, a sessao foi desmarcada e ndo foi efetuada. Todo o
planeamento estava realizado, tendo este ficado na UCC, para que a sessdo seja efetuada

posteriormente (Apéndice VII).

Atividade 6 - Sessdo de formacdo sobre: Alimentacdo Saudavel, com
apresentacdo de Showcooking.

Esta atividade estava programada para o dia 15 de janeiro de 2022, seria efetuada
em parceria com a autarquia que, forneceria todo o material e alimentos para a realizagéo
do Showcooking, assim como seria a nutricionista do municipio a dinamizar a sessdo com
a mestranda, mas devido a um surto de Covid-19 na comunidade em causa, a sessao foi
desmarcada e nédo foi efetuada. Todo o planeamento estava realizado, tendo este ficado
na UCC, para que a sessdo seja efetuada posteriormente (Apéndice VIII).

Atividade 7 - Elaboracdo e apresentacdo do projeto de Ginastica Laboral.

A Ginastica Laboral surge como um programa de melhoria da Qualidade de Vida,
que consta de pausas, com exercicios previamente programados, que tem subjacente as
atividades e exigéncias fisicas que existem nos distintos setores. Os exercicios sdo

realizados no proprio ambiente de trabalho durante o expediente (Battisti, 2011).
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Pesquisas nas mais diversas areas revelam que ha uma excelente correspondéncia
entre a pratica de atividade fisica regular e o bem-estar que, por sua vez, pode ser
influenciada por um melhor conhecimento sobre os beneficios, principios e praticas da

atividade fisica.

Procurar rotinas mais saudaveis pode trazer consequéncias diferentes as varias
dimensdes da saude e ndo s6 na saude fisica. Investir na prevengdo e na promocao da
salde no trabalho tém resultados na satisfacdo do trabalhador e no seu bem-estar, além

dos beneficios na prevencdo de doencas ocupacionais.

O objetivo deste projeto foi contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos
Bombeiros Voluntérios, através da implementacdo de um programa de ginastica laboral.
Foi efetuada uma reunido com o Comandante dos Bombeiros para apresentar o Projeto
de Ginastica Laboral e aprova-lo, tal como também foi realizada outra reunido com os
profissionais, com o objetivo de apresentar o Projeto de Ginastica Laboral, quais os seus
objetivos e a sua aplicacao, estas reunides contaram com a presenca do Técnico Superior
de Desporto que ficara responsavel pelo programa e sua implementacao (Apéndice IX).

Atividade 8 - Elaboracao e apresentacdo do programa de formacéo para o ano de
2022.

Um dos objetivos do Plano de Agdo para a Literacia em Salde é “Promover o
conhecimento e a investigacdao”, que define como areas prioritarias “Niveis de Literacia
em Saude e os Métodos e Meios de Promocao de Literacia em Satde” (DGS, 2018 p. 12),
tem como objetivos avaliar a literacia em salde e capacitar grupos especificos.

A Formagédo em Servico, deve ter um planeamento apropriado, dar resposta as
necessidades formativas identificadas pelos profissionais desta corporacgédo de bombeiros,
de forma a promover a adocdo de préaticas de melhoria continua, bem como a atualizagao

das competéncias individuais dos profissionais.

O diagndstico das necessidades formativas dos bombeiros (Apéndice 9), foi
realizado no periodo compreendido entre 13 de dezembro 2021 e 12 de janeiro de 2022,
através de um questionario. Todos os profissionais se mostraram disponiveis para
colaborar enquanto formadores nas sessdes de formacdo interna, consoante as suas

habilitagdes. As sessbes serdo dinamizadas em parceria com a equipa multidisciplinar da
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UCC ou entidades externas convidadas para o efeito, se assim se justificar. Foi construido
0 programa formativo para o ano de 2022 (Apéndice X).
Foram elaborados os seguintes documentos:
+ Plano da sessdo da formacéo em servico;
+ Folha de registo de presencas;

+ Ficha de avaliacdo da sesséo de formacéo.

Este programa, ainda nédo foi apresentado aos bombeiros, devido ao surto de

Covid-19, foi posteriormente enviado por email para o0 comandante dos bombeiros.

Fase de Avaliacdo

Nesta fase procedeu-se a avaliacdo de processo, producéo e resultados do projeto.
Os procedimentos planeados e realizados neste ambito serdo explicados no capitulo 7

deste relatorio.

6.3. RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FISICOS

O reconhecimento dos recursos humanos, materiais e financeiros é fundamental
nesta fase, da sua resolucdo dependeré todo o processo de planeamento (Tavares, 1990).
Colocar em pratica um projeto, sO € possivel se existir disponibilidade de recursos. Para
implementar este projeto e concretizar os objetivos delineados, foram indispensaveis a

colaboracéo e o envolvimento de varias pessoas, entidades e parceiros.

Como Recursos humanos:

- Enfermeira Mestranda;

- Enfermeira supervisora;

- Professora orientadora do projeto;
- Coordenadora da UCC;

- Equipa multidisciplinar da UCC;
- Comandante dos Bombeiros;

- Bombeiros;
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- Técnico Superior de desporto;

- Técnicos da Autarquia.

Como recursos materiais:

- Computador, impressora e projetor multimédia;

- Viatura automovel;

- Telemovel,

- Material consumivel (Cartolinas, folhas A4, canetas, lapis, toner da impressora, pastas
de documentacao, entre outros);

- Todo o material inerente a preparacao das atividades;

- Fotocopiadora.

Como recursos fisicos:
- Gabinete da UCC;
- Sala de Formagéo dos Bombeiros.

6.4. ENTIDADES E PARCERIAS ENVOLVIDAS NO PROJETO

Para o progresso deste projeto foi imprescindivel definir parcerias com algumas
entidades, com vista a um maior envolvimento da comunidade, bem como promover uma
divulgacdo mais efetiva do mesmo. Apos a analise efetuada aos objetivos e atividades
planeadas, foi feita uma selecdo sobre os possiveis parceiros do projeto. Seguiram-se 0s
contactos necessarios, com o intuito de apresentar o projeto e objetivos. As entidades e

parcerias envolvidas no projeto foram:

- UCC;
- Bombeiros VVoluntarios;

- Autarquia.

Os contactos foram realizados pessoalmente, juntamente com a enfermeira
supervisora, depois formalizados através do envio de email onde era feita alusdo ao

projeto, objetivos tracados e 0 que era expectavel com a parceria.
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6.5. ANALISE DA ESTRATEGIA ORCAMENTAL

Outro aspeto a ter em consideragdo é a analise orcamental para a previsdo dos
custos associados ao planeamento/implementacéo do projeto. A equipa multidisciplinar
e 0s parceiros envolvidos no projeto fizeram-no de forma voluntaria. Assim, 0s recursos

financeiros inerentes ao projeto séo apresentados no quadro 8:

Quadro 8
Custos do Projeto
TIPO DE RECURSO CUSTO
RECURSO

Folhas A4 30€
Fotocdpias 200€

Material Consumivel | Canetas 15€
Impressdo de cartaz Impressao 10€
folhetos 10€
Toner impressora 80€

Recursos Humanos Enfermeiros 1800€

Informaticos Computador
Projetor 450€
Telemovel
Impressora

Combustivel Combustivel (carro proprio) 200€

Despesas Gerais Eletricidade
Internet 200€
Telefone

Total 2995€

Fonte - Elaborag&o Propria.

6.6. CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA

O cronograma é um instrumento que ajuda a orientar o tempo do projeto ao
determinar quando ¢ que cada atividade deve ser iniciada e terminada, com uma sequéncia
I6gica. Foi definido um cronograma detalhado onde s@o apresentadas as etapas e
intervencgdes inerentes ao projeto (Apéndice XI). Este projeto teve o seu inicio em abril
de 2021 e devera terminar em julho de 2022. A fase do diagnostico de situagdo teve de
decorrer entre abril e outubro de 2021, porque o parecer da Comissdo de Etica da ARSA,

so foi emitido em setembro de 2021.
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O cronograma planeado foi cumprido, bem como as atividades, que decorreram
dentro do periodo de tempo previsto, apesar de pequenos ajustes nas datas de execucao
das atividades, devido a (in)disponibilidade dos parceiros. Salienta-se o facto de duas das
sessOes de educacdo para a saude nao terem sido realizadas devido a um surto de Covid-
19 nos bombeiros, com o tempo de isolamento previsto, ndo seria possivel realizar as

atividades durante o decorrer do estagio.

Todas as atividades programadas que ndo foram efetuadas, deverdo ter o seu

seguimento através dos elementos da UCC.
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7. ANALISE REFLEXIVA SOBRE O PROCESSO DE AVALIACAO E
CONTROLO

A Ultima etapa do processo de Planeamento em Saude compreende a avaliagao do
projeto, segundo Tavares (1990, p. 203) “a sua funcdo primeira € determinar o grau de
sucesso na consecugdo de um objetivo”, deve ser explicita e pertinente, para que se
compreenda a eficicia das atividades realizadas na consecucdo dos objetivos e metas

propostas e se efetivem as corre¢fes necessarias.

7.1 - AVALIACAO DOS OBJETIVOS

A primeira funcdo da avaliacdo é, “determinar 0 grau de sucesso na consecugdo
de um objetivo, baseado em critérios e normas” (Tavares, 1992, p. 203), um critério pode
ser um indicador, por exemplo (Tavares, 1992). Grande parte dos componentes usados na
avaliacdo sdo indicadores, é atraves destes que aprendemos sobre a realidade e medimos

0s avancos obtidos (Imperatori & Giraldes, 1982).

Foi definido um objetivo geral, trés objetivos especificos e para cada um destes,

definidas as metas a alcancar.

Com o intento de avaliar os objetivos operacionais/metas definidos para cada um
dos objetivos especificos do projeto, foi efetuado o calculo dos indicadores previstos para
as atividades, conforme Quadros 9, 10 e 11.

Quadro 9

Avaliacao das metas definidas para o objetivo especifico 1

Objetivo Especifico 1- Elaborar um programa de ginastica laboral

Metas Indicador Avaliagao
1.1 - Construir o0 programa de N° documentos construidos / 100%
ginastica laboral NC° total de documentos
propostos X 100
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1.2 - Apresentar e validar o programa
de ginastica laboral a equipa
multidisciplinar da UCC

N° elementos da UCC
presentes / N° total de
elementos da UCC X 100

100%

1.3 - Apresentar e validar o programa
de ginastica laboral ao comando dos
bombeiros

N° elementos do comando
presentes / N° total de
elementos do comando X 100

100%

1.4 - Realizar a divulgacdo do
programa de ginastica laboral

N° bombeiros a quem foi
divulgado / N° total de
bombeiros X 100

67,69%

Fonte - Elaboragao propria.

Como é possivel verificar através do quadro 9, as metas definidas para o primeiro

objetivo especifico foram atingidas, foi construido, apresentado e validado o programa de

ginastica laboral

Quadro 10

Avaliacdo das metas definidas para o objetivo especifico 2

Objetivo Especifico 2- Elaborar

comportamentos de saude

um programa formativo no éambito dos

programa formativo no ambito dos
comportamentos de salde a equipa
multidisciplinar da UCC

/ N° total de elementos da UCC
X 100

Metas Indicador Avaliacao
2.1 - Que 50% dos bombeiros | N° bombeiros que responderam 52,27%
respondam ao questiondrio de | a0 questionario / N° total de
diagnostico  de necessidades | bombeiros X100
formativas
2.2 - Construir o programa | N° documentos construidos / N° 100%
formativo no  ambito  dos | total de documentos propostos
comportamentos de saude X 100
2.3 - Apresentar e validar o | N°elementos da UCC presentes 100%

24 - Apresentar e validar o
programa formativo no ambito dos
comportamentos de salde ao
comando dos bombeiros

N° elementos do comando
presentes / N° total de
elementos do comando X 100

Né&o atingida
devido a surto de
Covid-19 na data
do agendamento
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2.5 - Realizar a divulgagédo do
programa formativo no ambito dos
comportamentos de saude

N° bombeiros a quem foi
divulgado / N° total de
bombeiros X 100

Né&o atingida
devido a surto de
Covid-19 na data
do agendamento

Fonte - Elaboracéo propria.

Conforme consta no quadro 10, relativamente ao segundo objetivo especifico, as

metas 2.1, 2.2 e 2.3 foram atingidas, mas a meta 2.4 e 2.5, ndo foram atingidas devido a

um surto de Covid-19 na corporacdo de bombeiros, na data do agendamento e ndo foi

possivel apresentar e validar o programa formativo. Posteriormente foi enviado este

programa para 0 comandante dos bombeiros por email, para que pudesse ser divulgado

pela respetiva comunidade.

Quadro 11

Avaliacdo das metas definidas para o objetivo especifico 3

Objetivo Especifico 3- Informar sobre a ado¢do de comportamentos de saude

participem na sessao de formacao
sobre gestdo de stress

Metas Indicador Avaliacao
3.1 - Que 50% dos bombeiros | N°de bombeiros presentes / N° 56,81%
participem na primeira sessdo de | total de bombeiros X 100
formacdo realizada, sobre beneficios
do exercicio fisico
3.2 - Que 50% dos bombeiros | N°de bombeiros presentes / N° | Ndo  atingida

total de bombeiros X 100

devido a surto de
Covid-19 na data
do agendamento

3.3 - Que 50% dos bombeiros
participem na sessdo de formacao
sobre alimentacéo saudavel

N° de bombeiros presentes / N°
total de bombeiros X 100

Né&o atingida
devido a surto de
Covid-19 na data
do agendamento

Fonte - Elaboragéo propria.

O quadro 11, demostra como as metas 3.2 e 3.3, respetivamente, que foram

delineadas para o objetivo especifico 3, ndo foram atingidas, também devido ao surto de

Covid-19 na corporagdo de bombeiros, na data do agendamento, mas foi atingida com
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56,81% a meta 3.1, ou seja, estiveram presentes nesta sessdo de formacdo 25 bombeiros,

dos 44 que fazem parte da populacdo abrangida pelo projeto.

Da analise efetuada aos quadros anteriores pode verificar-se que nem todas as
metas inicialmente previstas foram atingidas. Este facto deveu-se a ndo se conseguir
realizar todas as atividades inicialmente propostas e que dariam resposta aos objetivos,
em tempo Util, devido ao final do estdgio e ao surto de Covid-19 na corporacao.

No ambito da 12 sessdo de formacao realizada, apresentada aos bombeiros, foi
aplicado um questionario para a avaliacdo da formacéo. Os resultados sdo apresentados

no quadro 12.

Quadro 12
Resultados da avaliacé@o da 12 sesséo de formacao

Avaliacdo da sessdo de formacao sobre beneficios do exercicio fisico

Avaliacdo dos Contetidos Discordo 2 3 4 Concordo
totalmente totalmente
Adaquiri novos conhecimentos 52% 48%
Os contetdos apresentados séo importantes 28% 72%
Os  conhecimentos  adquiridos  tém 28% 72%

aplicacdo futura

Compreendi os contelidos apresentados 56% 44%

Esclarecimento sobre o tema 12% 88%

Meios, métodos e recursos

utilizados

Estruturacio da sesso 16% 84%
Meios audiovisuais adequados 28% 72%
Métodos utilizados foram motivadores 20% 80%
Facilidade em participar durante a sesséo 36% 64%
Conhecimentos Adquiridos Com resposta correta

O exercicio fisico pode ter um efeito 100%

antidepressivo.
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As pessoas sedentarias apresentam até 30% 100%
mais riscos de desenvolver doencas

cardiovasculares.

Refira 3 beneficios da pratica de exercicio 100%
fisico.
Refira 3 beneficios do exercicio fisico na 100%

sua atividade de bombeiro.

Fonte - Elaboracéo propria.

Estes foram os resultados obtidos apds a aplicacdo do questionario aos bombeiros
que participaram na sessdao de formacdo, que vem demonstrar que 0s conteddos
apresentados, foram considerados adequados. Pode verificar-se que existem
conhecimentos teoricos sobre a prética de exercicio fisico, que depois ndo se traduz na

atividade diéria, como demonstraram os questionarios no diagndstico de situacao.

Aguando da elaboracdo deste projeto foram delineadas vérias atividades, com a
intensdo de difundir conhecimentos e informacao, recorrendo a estratégias promotoras do
interesse pelas atividades, proporcionando um ambiente favoravel a aquisicdo e
desenvolvimento de conhecimentos para adocdo de estilos de vida saudaveis. Da
avaliacdo dos indicadores, esta revelou bons resultados, mesmo com os constrangimentos

provocados pela pandemia.

Pode-se concluir que existiu motivacdo, empenho e adesao, por parte de todos 0s
participantes no projeto “Comportamentos de salde de uma comunidade de bombeiros:

Ajudar que ajuda”.
7.2. DESCRICAO DOS MOMENTOS DE AVALIACAO INTERMEDIA E MEDIDAS
CORRETIVAS INTRODUZIDAS

Segundo Imperatori e Giraldes (1982, p. 12) “a avaliacdo a curto prazo so ¢

possivel através dos indicadores de actividade que serviram para fixar metas”. Depois de

terminada a avaliacdo deve-se voltar novamente ao diagnostico de situagdo para que este
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seja atualizado, fazendo com que o planeamento seja um processo dinamico (Imperatori
& Giraldes, 1982).

Durante a implementacdo do projeto existiu sempre um acompanhamento das
atividades que tornou possivel fazer alguns ajustes, sempre que necessario, relacionados
com datas de agendamento e conciliacdo de horarios, apontando para 0 sucesso do
projeto. Concretizaram-se quase todas as atividades, estas foram avaliadas atendendo aos
indicadores de atividade delineados.

7.3. AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DO PROJETO

Este projeto teve o seu inicio com o diagnostico de situacdo que permitiu
caraterizar a populacdo alvo e identificar as necessidades especificas da mesma. A partir
do diagndstico de situacdo procedeu-se a operacionalizacéo do projeto, foram planeadas
atividades para dar resposta aos problemas identificados. Como ja& referenciado
anteriormente foram estabelecidos contactos com vista a execucdo e continuacdo das
atividades em parceria. Para a avaliacdo do projeto, recorreu-se a uma Matriz de analise
SWOT: S-forgas (strengths); W-fraquezas (weaknesses);  O-oportunidades
(opportunities) e T-ameacas (threats), apos aplicacdo de um questionario construido para

o efeito (Apéndice XII) e aplicado a equipa da UCC, como apresentado no quadro 13.

Esta andlise permitiu identificar as forcas e fraquezas do projeto, sendo estas
dependentes do meio interno, é possivel ter controlo sobre as mesmas. Viabilizou ainda
identificar as oportunidades e ameacas resultantes do meio externo. Esta analise pode

contribuir para melhorar o desempenho.
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Quadro 13
Matriz de Analise SWOT

Analise SWOT

FORGCAS FRAQUEZAS
*Dar importancia e relevo a estes profissionais | *Limitacdo temporal do projeto
*Dinamizar agdes *LimitacGes associadas a populacao alvo
*Implementar estratégias de ajuda *Sobrecarga dos profissionais de saude
*Pertinéncia do tema *Regularidade das sessdes ndo é a desejavel

*Partilha de saberes

*Maior visibilidade da intervengdo da UCC
*Aproximacdo dos servicos de saude aos
bombeiros

*Promocao de comportamentos saudaveis
*Aumento da literacia para estilos de vida

saudaveis

OPORTUNIDADES AMEACAS
*Envolvimento da equipa da UCC *A pandemia
*Estabelecimento de parcerias *Défice de recursos humanos

*Desenvolvimento de competéncias dos | *Escassez de horas para o projeto

*Momentos de partilha e convivio

profissionais *Pouca disponibilidade dos intervenientes

Fonte - Elaboracéo propria

Foram identificadas como forcas a pertinéncia do tema, como resposta a uma
necessidade confirmada pelo Diagnoéstico de Situacdo, foram também identificadas como
forcas, a maior visibilidade da UCC, dar relevo aos bombeiros e aproximacao destes aos

servicos de saude, neste caso da UCC.

Como fraquezas do projeto foi referida a limitagdo temporal, as limitactes da
populacdo, que devido a especificidade da sua atuacdo foi, em alguns casos, dificil a
conciliacdo de horarios. Também a sobrecarga de trabalho dos profissionais de saude foi

referida como uma fraqueza.

Como oportunidades, a equipa referiu, o estabelecimento de parcerias, que
permitiu rentabilizar recursos e o envolvimento de outros profissionais da UCC que nao

os enfermeiros, como foi o caso da psicdloga.
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Como ameacas ha a referir a atual pandemia, que condicionou a realizacdo de duas
atividades. Foi também identificado o défice de recursos humanos, que pode ser um

constrangimento para a continuidade do projeto.

7.4. FOLLOW UP DO PROJETO

“O planeamento da salde deve ser entendido como um processo continuo e
dindmico, ndo se poderad nunca considerar uma etapa do processo de planeamento como
inteiramente concluida, porque na fase seguinte sera sempre possivel voltar atras”
(Imperatori & Giraldes, 1982).

“Um projeto necessita ser dirigido” (Tavares, 1992, p. 188) para o seguimento do
projeto, foi proposto que o mesmo tenha acompanhamento através da equipa
multidisciplinar da UCC envolvida, mas com a responsabilidade da enfermeira
responsavel pela formacdo em servigo, assim, pretende-se transmitir seguranca e
motivacao aos profissionais, os meios disponiveis devem ser usados e monitorizados e as

responsabilidades devem ser geridas para evitar o conflito (Tavares, 1992).

A articulacdo devera ser efetuada com o comandante dos bombeiros e restante
populagéo envolvida, de modo que todos reconhegam a importancia do projeto, dando

continuidade e contribuindo para mais ganhos em salde.

Foi proposto também, que as intervencGes ndo efetuadas devido ao fator
pandémico e que estavam planeadas e agendadas, fossem concretizadas numa nova data,

para que o seguimento do projeto fosse uma realidade.
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8. ANALISE SOBRE COMPETENCIAS MOBILIZADAS E ADQUIRIDAS

Neste capitulo do relatorio pretende-se apresentar uma analise sobre 0 processo
de aquisicdo de competéncias comuns do enfermeiro especialista, das competéncias
especificas do Enfermeiro Especialista em Enfermagem Comunitaria e de Saude Publica
e das competéncias referentes a obtencdo de Grau de Mestre, resultantes da realizacdo do

Curso de Mestrado em Enfermagem.

A formacdo de enfermeiros deve, segundo o Guia Orientador do Estagio Final,
Ano letivo (2021-2022):

“formar profissionais detentores de competéncias alicercadas em sélidos
conhecimentos (...) com sentido critico e reflexivo, de forma a gerir a incerteza e a
complexidade inerente a prestacdo de cuidados de enfermagem no geral e dos Cuidados
de Saude Primérios, em particular” (p.1).

Competéncias Comuns do Enfermeiro Especialista

As competéncias comuns do enfermeiro especialista, estdo definidas no
Regulamento n.° 140/2019. Relativamente as competéncias comuns do enfermeiro
especialista, “os cuidados de Enfermagem, assumem hoje uma maior importancia e
exigéncia técnica e cientifica, sendo a diferenciacdo e a especializacdo, cada vez mais,
umarealidade que abrange a generalidade dos profissionais de saude” (OE, 2019 p. 4744).
Ser enfermeiro especialista “pressupde, para alem das competéncias enunciadas em cada
um dos Regulamentos da respetiva Especialidade em Enfermagem, que estes
profissionais partilhem um conjunto de competéncias comuns, aplicaveis em todos 0s

contextos de prestacao de cuidados de saide” (OE, 2019 p. 4744).

Competéncias do dominio da responsabilidade profissional, ética e legal

Al — “Desenvolve uma pratica profissional, ética e legal, na area de especialidade,
agindo de acordo com as normas legais, os principios éticos e a deontologia
profissional” (OE, 2019, p. 4745);
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A2 — “Garante praticas de cuidados que respeitem os direitos humanos e as
responsabilidades profissionais” (OE, 2019, p. 4745).

Se se pensar que prestar cuidados de enfermagem, enquanto atividade
profissional, implica sempre lidar com uma escala de valores, seus e dos outros e que
0s mesmos sdo a referéncia para a forma de estar e viver, na relagdo com o mundo e
com os outros, mais facilmente podemos compreender a importancia cada vez maior,
que a decisdo ética ocupa no processo de cuidados (Neves et al, 2004).

A ética é intrinseca ao ser humano, implicando um juizo elaborado pelo proprio,
que determina uma escolha da direcéo para agir. Para Nunes (2008), esta escolha é uma
representacdo de um conjunto de valores pessoais que definem o agir, sendo essenciais
tanto no panorama interno, como no panorama externo, da interacdo social e com o
grupo.

Abordando o cddigo deontoldgico, inserido no estatuto da Ordem dos
Enfermeiros, publicado no Dec. Lei 104/98 de 21 de abril e alterado pela Lei 156/2015
de 16 Set, nas suas considerac6es introdutdrias faz referéncia a deontologia como sendo
“o pilar que mantém a ordem e a harmonia da sociedade.”

No artigo 97°, dos deveres em geral no seu pontol, alinea a):

Os membros efetivos da Ordem estdo obrigados a exercer a profissdéo com 0s
adequados conhecimentos cientificos e técnicos, com o respeito pela vida, pela
dignidade humana e pela salde e bem-estar da populacdo, adotando todas as
medidas que visem melhorar a qualidade dos cuidados e servi¢cos de enfermagem

(OE, 2015 p. 8078).

No dmbito do dominio da responsabilidade profissional, ética e legal, todas as
atividades desenvolvidas no decorrer do Estagio em Enfermagem Comunitaria e Satde

Pablica e Estagio Final respeitaram os principios eticos e deontologicos da profissao.

Todo o processo de planeamento foi submetido para a Comisséo de Etica da
ARSA e da Universidade de Evora, para a devida apreciacdo e aprovagdo. Durante a
fase de diagndstico foi garantido o anonimato, a confidencialidade e a protecdo de
dados, foi entregue a cada participante um Consentimento Informado Livre e
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Esclarecido, e a participacdo foi livre, ndo havendo qualquer consequéncia caso se

recusassem a participar, em qualquer momento do processo.

Segundo (Nunes, 2013, p. 7) “os dados pessoais ndo podem ser divulgados ou
partilhados sem autorizacao expressa do sujeito e a identidade do sujeito ndo pode ser

associada as respostas individuais.”

Os cuidados de Enfermagem realizados durante o projeto tiveram em

consideracdo o respeito pelos direitos humanos e as responsabilidades profissionais.

Consideram-se assim, adquiridas e mobilizadas as competéncias do dominio da

responsabilidade profissional, ética e legal.

Competéncias do dominio da melhoria continua da qualidade

Bl - “Garante um papel dinamizador no desenvolvimento e suporte das iniciativas
estratégicas institucionais na area da governacao clinica” (OE, 2019, p. 4745);

B2 — “Desenvolve praticas de qualidade, gerindo e colaborando em programas de
melhoria continua” (OE, 2019, p. 4745);

B3 — “Garante um ambiente terapéutico e seguro” (OE, 2019, p. 4745).

No ambito do projeto de intervencao implementado, no decorrer dos estagios, foi
efetuado o diagnéstico de situacdo que permitiu a identificacdo de problemas e
necessidades. Foram delineadas as prioridades, definidos objetivos, metas, estratégias e

elaborado o processo de avaliacdo, no ambito do projeto implementado.

“A Governacdo Clinica seria, entdo, um sistema vincadamente participativo e
apontado para a melhoria continua da qualidade da pratica clinica” (Grupo Técnico
Nacional da Governacédo Clinica e de Saude nos CSP [GTNGCS-CSP], 2017, s.p.) Com
a implementacdo do projeto “Comportamentos de saude de uma comunidade de
bombeiros: Ajudar quem ajuda”, foram mobilizados conhecimentos e habilidades com o

intuito dos beneficios continuos.

O desenvolvimento desta competéncias efetuou-se também com a realizacdo do
projeto, mas também com a participagdo em projetos de promocao da saude, existentes

na UCC, como exemplo, o projeto em parceria com uma associagdo do concelho, através
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dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS), que tem como objetivo
“promover a inclusdo social de grupos da populagdo que apresentem maiores niveis de
fragilidade social num determinado territério” (Contratos Locais de Desenvolvimento
Social [CLDS 4G], 2021).Também atraves da Saude Escolar, foram desenvolvidas varias
atividades, com temas variados, nos diferentes anos letivos. Também foram efetuadas

intervengdes com 0s utentes que estéo integrados em ECCI.

Consideram-se assim, adquiridas e mobilizadas as competéncias do dominio da

melhoria continua da qualidade.

Competéncias do dominio da gestao dos cuidados

Cl - “Gere os cuidados de enfermagem, otimizando a resposta da sua equipa e a
articulacido na equipa de satide” (OE, 2019, p. 4745);

C2 — “Adapta a lideranca e a gestiao dos recursos as situagdes e ao contexto, visando
a garantia dos cuidados” (OE, 2019, p. 4745).

“O Enfermeiro Especialista realiza a gestdo dos cuidados, otimizando as respostas
de enfermagem e da equipa de salde, garantindo a seguranca e qualidade das tarefas
delegadas” (OE, 2019, p. 4748).

Durante a realizacdo e implementacdo do projeto de intervencdo é de referir as
competéncias desenvolvidas na gestdo e na implementacéo das atividades por parte da
mestranda, que com a monitorizacdo da Enfermeira Supervisora, liderou e administrou
0s recursos disponiveis, para uma adequada consecuc¢do dos objetivos delineados para o
projeto. Também foi importante, para adquirir esta competéncia, acompanhar e observar
a enfermeira supervisora e a enfermeira coordenadora, nas funcdes de gestdo e
coordenacdo da UCC. O Enfermeiro Especialista, “na gestdo dos cuidados, adequa os
recursos as necessidades de cuidados, identificando o estilo de lideranga mais adequado
a garantia da qualidade dos cuidados” (OE, 2019, p. 4748).

Consideram-se assim, adquiridas e mobilizadas as competéncias do dominio da

gestdo de cuidados.

Competéncias do dominio do desenvolvimento das aprendizagens profissionais
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D1 - “Desenvolve o autoconhecimento e a assertividade” (OE, 2019, p. 4745);
D2 — “Baseia a sua praxis clinica especializada em evidéncia cientifica” (OE, 2019,

p. 4745).

O Enfermeiro Especialista “demonstra a capacidade de autoconhecimento, que é
central na préatica de enfermagem, reconhecendo que interfere no estabelecimento de
relagOes terapéuticas e multiprofissionais. Releva a dimenséo de Si e da relagdo com o
Outro, em contexto singular, profissional e organizacional” (OE, 2019, p. 4749).

Relativamente a esta competéncias no dominio das aprendizagens profissionais,
foi relevante, ndo so6 pela exigéncia de todo o percurso académico realizado, mas também
pelo contexto pandémico vivido, que obrigou a varias transformacdes a nivel pessoal e

profissional, que promoveram uma maior adaptagao aos varios contextos.

O projeto foi direcionado para os bombeiros, tornou-se essencial realizar pesquisa
bibliografica acerca das estratégias consideradas mais adequadas e recentes para a
implementacdo do projeto e obter os resultados desejados/esperados. Existiu a
necessidade de fazer uma reflex&o acerca das necessidades, procurar a melhor forma de
colmatar as lacunas verificadas, recorrendo e adaptando 0s recursos disponiveis e

necessarios.

O Enfermeiro Especialista “alicer¢a os processos de tomada de decisdo e as
intervencOes em conhecimento valido, atual e pertinente, assumindo-se como facilitador
nos processos de aprendizagem e agente ativo no campo da investigacao” (OE, 2019, p.

4749).

Todas as fases intrinsecas ao desenvolvimento do projeto tiveram como base a
investigacdo e 0 conhecimento na area da enfermagem comunitéria e de satde publica.
Referir ainda a importancia da constante atualizagdo dos conhecimentos, que se torna
essencial para uma resposta alicercada e adequada as necessidades identificadas. Todo o
processo de desenvolvimento do projeto foi fundamentado tendo por base a evidéncia
cientifica. No ambito desta competéncia, é de referir a elaboracédo de um artigo cientifico,

este ird ser submetido a uma revista cientifica para proposta de publicag&o.

Consideram-se assim, adquiridas e mobilizadas as competéncias do dominio das

aprendizagens profissionais.
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Competéncias Especificas do Enfermeiro Especialista em Enfermagem Comunitéria

e de Saude Publica

As Competéncias especificas do Enfermeiro Especialista em Enfermagem
Comunitaria, na area de Enfermagem Comunitaria e de Saude Publica, estdo
regulamentadas no Diario da Republica, 2.2 série, N.° 135 de 16 de julho de 2018,
Regulamento n.° 428/2018.

» Estabelece, com base na metodologia do Planeamento em Saude, a avaliacao

do estado de satde de uma comunidade
O projeto seguiu as etapas da metodologia de Planeamento em Salde, iniciando-
se com a elaboracdo do diagnéstico de situacdo da comunidade, direcionado aos
comportamentos de saude e de stress dos bombeiros, atendendo aos determinantes de
salde relacionados com os estilos de vida. Foi efetuada a analise dos resultados, obtidos
através dos questionarios aplicados, posteriormente identificaram-se os principais
problemas e necessidades da populagdo alvo, seguida da definicdo de prioridades de
intervencdo relativamente aos mesmos, com base em critérios objetivos. Foram definidos
0S objetivos e estratégias que respondessem aos objetivos. Foi entdo, implementado e
avaliados os resultados do projeto de intervencdo comunitaria. Considera-se assim
adquirida e mobilizada a primeira competéncia especifica do Enfermeiro Especialista em

Enfermagem Comunitaria e de Satde Publica.

» Contribui para o processo de capacitacio de grupos e comunidades
Através da implementacdo das atividades planeadas foi possivel promover a
capacitacdo em salde da comunidade em causa. Foi necessario envolver conhecimentos
de vaérias areas, assim como gerir os recursos disponiveis. Outro ponto importante foi a
realizacéo de parcerias. Assim, permitiu desenvolver competéncias de gestéo, lideranca e

de dinamizagéo.

Para além das atividades relacionadas com o projeto, durante o estagio foram
integrados por parte da mestranda, os programas e projetos da UCC, colaborando na sua
concecao, planeamento e implementacdo junto de grupos e/ou comunidades, com vista a
sua capacitacdo. As diferentes intervencdes direcionaram-se para pessoas em diferentes

fases do ciclo de vida, tais como: no ambito do PNSE, do Programa de Promocdo de
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Alimentacdo Saudavel. Na ECCI, fazendo a identificacdo das necessidades especificas,
do utente, dos cuidadores e familiares, para capacitar 0os mesmos, através do
desenvolvimento de competéncias que permitam responder as necessidades em saude,
melhorando a sua qualidade de vida. Foram desenvolvidas parcerias, como por exemplo
o projeto “Gerar Identidades” promovido por uma associa¢do do concelho, onde foram
realizadas vérias acles sobre “Prevencdo de quedas e acidentes na terceira idade” e
“Alimentacéo e praticas saudaveis”.

Através da integracdo e participacdo nos diferentes processos de intervencgédo
comunitaria consideram-se mobilizadas e adquiridas as unidades de competéncia e
atingida a segunda competéncia especifica do Enfermeiro Especialista em Enfermagem
Comunitaria e de Saude Publica.

» Integra a coordenacdo dos Programas de Saude de &mbito comunitario e na
consecucao dos objetivos do Plano Nacional de Saude
O projeto “Comportamentos de Saude de uma comunidade de bombeiros: Ajudar
quem Ajuda”, estd em consonancia com o delineado no PNS, tentando dar resposta ao
que esté definido na primeira meta, que prevé “Reduzir a mortalidade prematura (<70
anos), para um valor inferior a 20%” (PNS, 2020). “Esta meta alinha-se com o
compromisso nacional na Resolucdo da OMS-Euro de 2012 (RC62-01) de reducdo em
25% da mortalidade referente a doengas ndo transmissiveis, atribuivel as doencas
cardiovasculares, cancro, diabetes e doencas respiratorias cronicas” (PNS, 2020). O PNS
faz também referéncia a execucdo de acdes de promocdo da literacia que evidenciem
medidas de promocdo da salde e prevencdo da doenca, particularmente nas areas da

vacinacao, rastreios, utilizacdo dos servicos e fatores de risco.

Considera-se, também, adquirida e mobilizada a terceira competéncia especifica

do Enfermeiro Especialista em Enfermagem Comunitaria e de Salude Publica.

» Realiza e coopera na vigilancia epidemioldgica de ambito geodemografico
A consecucdo desta competéncia conseguiu-se através da realizacdo do
diagndstico de satde, onde foi elaborado o diagnostico epidemiolégico de uma populacéo
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no que se refere a problematica das doencas nao transmissiveis, através da aplicacdo de
um questionario para proceder a recolha de dados. Através da anélise e interpretacdo dos
dados recolhidos, foi possivel perceber a extensdo do problema, o que foi fundamental
para a identificacdo dos problemas, a determinacdo das estratégias e intervencOes a

realizar.

Considera-se adquirida e mobilizada a quarta competéncia especifica do
Enfermeiro Especialista em Enfermagem Comunitéria e de Satde Publica.

Competéncias do Grau de Mestre

O Curso de Mestrado em Enfermagem em Associacdo - Area de Especializacio
Enfermagem Comunitaria e de Salde Publica permitiu também, adquirir competéncias

que conferem o grau de mestre.

No ambito das competéncias do Grau de Mestre, presentes no Decreto-lei n.°
63/2016, Regime juridico dos graus e diplomas do ensino superior:

1 - O grau de mestre e conferido aos que demonstrem:

a) Possuir conhecimentos e capacidade de compreensdo a um nivel que: 1)
Sustentando-se nos conhecimentos obtidos ao nivel do 1.° ciclo, os desenvolva e
aprofunde; ii) Permitam e constituam a base de desenvolvimentos e ou aplicagdes
originais, em muitos casos em contexto de investigagao;

b) Saber aplicar os seus conhecimentos e a sua capacidade de compreenséo e de
resolucdo de problemas em situagdes novas e ndo familiares, em contextos
alargados e multidisciplinares, ainda que relacionados com a sua area de estudo;
c) Capacidade para integrar conhecimentos, lidar com questfes complexas,
desenvolver solugdes ou emitir juizos em situacfes de informacdo limitada ou
incompleta, incluindo reflexdes sobre as implicacGes e responsabilidades éticas e

sociais que resultem dessas solucdes e desses juizos ou 0s condicionem;
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d) Ser capazes de comunicar as suas conclusdes, e os conhecimentos e raciocinios
a elas subjacentes, quer a especialistas, quer a ndo especialistas, de uma forma
clara e sem ambiguidades;

e) Competéncias que Ihes permitam uma aprendizagem ao longo da vida, de um
modo fundamentalmente auto-orientado ou autdnomo.

2 - O grau de mestre é conferido numa especialidade, podendo, quando necessario,
as especialidades ser desdobradas em areas de especializagao” (Ministério da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, 2016, p. 3174).

No decorrer deste curso foi possivel “desenvolver conhecimentos e competéncias
para a intervencdo especializada num dominio de enfermagem, evidenciados em niveis
elevados de julgamento clinico e tomada de decisdo, tendo em conta as respostas humanas
aos processos de vida e aos problemas de satde (Universidade de Evora [UE],2022).
Obter capacidades que visam “melhoria da qualidade dos cuidados de saude, com recurso
a investigagdo, a uma prética baseada na evidéncia e aos referenciais éticos e
deontoldgicos” (UE, 2022). Desenvolver competéncias na area da “governacéo clinica, a
lideranca de equipas e de projetos bem como para a supervisao e gestao dos cuidados, nos
diferentes contextos da prética clinica (UE, 2022). Cooperar para o “desenvolvimento da

disciplina e da formacéo especializada” (UE, 2022).

Todo o trabalho desenvolvido, nesta trajetéria de formacao, contribuiu para a
consciencializagdo da mestranda, no que diz respeito as competéncias adquiridas.
Consideram-se assim, adquiridas as competéncias que conferem o Grau de Mestre em

Enfermagem, na area de especializagdo de Enfermagem Comunitaria e de Saude Publica.
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9 - CONCLUSAO

Os bombeiros séo profissionais que estdo expostos a varios tipos de situacdes e
perigos. Este grupo profissional estd mais propenso a desenvolver doengas
cardiovasculares. Os bombeiros que tém um menor nivel de atividade fisica, tém um risco

acrescido em desencadear enfarte agudo do miocardio.

As doengas cronicas ndo transmissiveis, sdo das principais causas de mortalidade
e morbilidade nos paises desenvolvidos, tal como as doengas cardiovasculares e diabetes,
por exemplo. Se se atuar onde as comunidades estéo inseridas, ao nivel dos estilos de vida
pouco saudaveis, relacionados com o consumo excessivo de tabaco, alcool e outras
substancias, erros alimentares, excesso de peso e obesidade, colesterol, diabetes, a falta
de aderéncia a préatica desportiva, aliada ao sedentarismo e uma ma gestdo do stress,

podem-se alterar/modificar comportamentos.

Promover a literacia em saude deve ser o foco, para que comunidades informadas
possam efetuar escolhas fundamentadas. E cada vez maior a preocupacio por parte das
pessoas, em adquirirem comportamentos saudaveis, na procura da reducdo do risco de
doenca e melhorar a qualidade de vida relacionada com a saide, um maior cuidado com

a alimentacdo, tal como o aumento da pratica desportiva.

Deste projeto ressalta a necessidade de se intervir ao nivel dos estilos de vida, de
maneira que sejam implementadas medidas para o refor¢co da importancia de uma
alimentacdo saudavel, da importancia e beneficios do exercicio fisico e também como
cuidar da saude mental. Ficaram demonstrados 0s comportamentos relacionados com
uma alimentagdo pouco cuidada, o sedentarismo ou a pouca préatica de exercicio fisico,
tal como outros determinantes de satde que estdo relacionados com os estilos de vida e
que podem ser modificaveis e devem ser valorizados, visto que podem contribuir para um

aumento da qualidade de vida e evitar estados de doenca.

Devem ser promovidas intervencdes para quando existam situagdes que possam
comprometer a sua saude mental. Poderiam também, ter formagdo de uma forma

periddica sobre o tema do stress, como gerir, como atuar.
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O Enfermeiro Especialista em Enfermagem Comunitaria e de Saude Publica
“Contribui para o processo de capacitacdo de grupos e comunidades”, pelo que neste
ambito surgiu o projeto de intervencdo comunitaria “Comportamentos de saude de uma

comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda!”

Fica assim demonstrado o papel que os Enfermeiros Especialistas em
Enfermagem Comunitéria e de Salde Publica podem ter no ambito da saude das
comunidades, atuando junto destas diretamente e desenvolvendo intervencdes
direcionadas e inseridas no contexto do local de trabalho. E essencial a educacio para a
salide promovendo a literacia em salde, para fornecer as pessoas conhecimentos, para
gerirem a sua vida de forma consciente e tomar decisdes fundamentadas. A intervengao
comunitaria, nomeadamente em programas e projetos de intervencgdo, tem como objetivo
capacitar e fornecer ferramentas aos individuos e comunidades para que estes consigam

conquistar a satde coletiva e para a tomada de deciséo consciente.

Através da realizacdo deste projeto de intervencdo comunitaria, pretendeu-se
conhecer os comportamentos relacionados com a salde e também relacionados com o
stress de uma corporacdo de bombeiros do Alentejo Central e promover a adesdo a

comportamentos saudaveis.

O projeto foi desenvolvido, tendo por base a metodologia de Planeamento em
Saude, cumprindo todas as suas etapas.

Para o diagnostico de situacdo foram utilizados como instrumentos de colheita de
dados dois questionarios. Apds a andlise estatistica dos resultados identificaram-se como
problemas: Prética de atividade fisica diminuida, ndo planificacdo da dieta alimentar e a
relacdo dos profissionais com as pessoas, a quem prestam 0s Seus servicos como fonte

geradora de stress.

Os resultados que se obtiveram foram posteriormente analisados a luz da
evidéncia cientifica sobre a tematica, principalmente de outros paises, como Estados
Unidos da América, Brasil, Coreia, entre outros, e também com alguma literatura
produzida em Portugal, principalmente pela DGS. Refletindo sobre a discussdo dos
resultados realizada no capitulo do diagnostico de situacdo comprova-se a necessidade de
existir continuidade deste projeto de intervencdo comunitaria. Este foi desenvolvido
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durante o Estagio Final, seguiram-se as etapas do planeamento em saude, que estdo

descritas ao longo do relatério, fazendo-se uma analise reflexiva e fundamentada destas.

Tal como o nome indica o0 projeto foi implementado numa corporagdo de
bombeiros do Alentejo Central, tendo como objetivo geral, contribuir para a adesao de
comportamentos de satde de uma comunidade de bombeiros, até janeiro de 2022, com
vista & promogao e adogdo de comportamentos saudaveis. Para tal concretizaram-se varias

atividades. E um projeto considerado pertinente e exequivel.

Existiram algumas limitagdes durante o desenvolvimento do projeto, tal como a
obtencdo de pareces por parte de algumas entidades, o que condicionou o inicio do
diagndstico de situacdo. Algumas respostas por parte dos parceiros também ndo foram
tdo céleres como desejado.

Outros constrangimentos estavam relacionados com a conciliacdo de horarios, foi
pedido pelo comandante dos bombeiros que as acdes decorressem ao sabado a tarde,
devido aos horérios de trabalho e a pandemia que condicionou a realizagdo de algumas
acOes. Mas foi possivel o desenvolvimento do projeto pelo interesse, disponibilidade,

empenho e envolvimento de todos os participantes, excedendo as expetativas.

N&o obstante, a avaliacdo obtida com o projeto de intervencdo comunitaria foi
bastante satisfatoria levando a concretizacdo de quase todos os objetivos fixados

inicialmente.

Esta prevista a continuidade do projeto, por parte da equipa da UCC, com o
empenho da enfermeira responsavel pela formacéo, tal como implementar as intervencdes
que ficaram por realizar, este projeto pode contribuir também para o desenvolvimento da

formacéo direcionada para a idade adulta e ativa.

Para finalizar, considera-se que a realizacdo do projeto “Comportamentos de
saide de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda”, foi motivador e
compensador, pela relacdo criada com todos os participantes e 0 empenhamento de todos

no projeto.

Pelo descrito anteriormente, considera-se ter atingido os objetivos propostos,
tendo assim adquirido e desenvolvido competéncias na qualidade de mestre e Enfermeira
Especialista em Enfermagem Comunitaria e de Saude Publica. O seu contributo para o
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desenvolvimento profissional ira ter o seu reflexo na qualidade dos cuidados prestados,

resultando em beneficios para a salde da populacéo e satisfagdo profissional.
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Questionario de Atitudes e Comportamentos de saide ((QACS) José Ribeiro

O MEU ESTILO DE VIDA

Neste questiondrio pretendemos que descreva o seu comportamento do dia a dia em

diversas dreas que estdo associadas 4 sa(de. Por favor, responda as afirmagdes que aparecem

abaixo, utilizando os seguintes critérios:

A — Quase sempre (90% ou mais das vezes)

B — Com muita frequéncia (cerca de 75% das vezes)

C — Muitas vezes (cerca de 50% das vezes)

D — Ocasionalmente (cerca de 25% das vezes)

E — Quase nunca (menos de 10% das vezes)

Quase
sempre

Com
muita
frequéncia

Muitas
Vezes

Ocasionalmente

Quase
nunca

1 - Fago exercicio fisico
intenso durante pelo menos 20
minutos por dia, duas vezes ou
mais por semana

B

2 - Ando a pé ou de bicicleta
diariamente

3 - Pratico desporto que faz
suar, pelo menos duas vezes
por semana (p. ex, corrida,
ténis, natacio, basquetebol,
futebol, etc.)

4 - Tenho cuidado com o que
como de modo a manter o peso
recomendado para a altura que
tenho

5 - Tenho cuidado com o que
como de modo a reduzir a
ingestio de sal

f - Planitico a minha dieta de
modo que ela seja equilibrada
quanto a variedade de
nutrientes

7 - Nio bebo mais de duas
bebidas alcodlicas por dia

& - Durmo o numero de horas
suficientes para me sentir
repousado

9 - Mantenho as minhas
vacinas em dia

10 - Verifico anualmente a
minha pressio arterial
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Juase Com Muitas | Ocasionalmente | Quase
sempre muita Vezes nunca
frequéncia
Il - %Vou ao dentista A B C D E
anualmente vernficar o estado
dos meus dentes
12 - %“Vou anualmente ao A B C D E
medico fazer um checkup
13 - Nio gwo (cammo, A B C B E

motornizada, ete.) quando bebo
demais, ou ndo viajo com um
condutor que bebeu demais

14 - Quando guio, ou quando A B C B E
viajo nalgum veiculo, gosto de
me manter dentro dos limites
de velocidade

15 - Quando viajo de carro no A B C B E
banco da frente, fora da cidade,
coloco o cinto de seguranga

16 - Evito tomar A B C D E
medicamentos  s¢m SErem
recomendados pelo meédico

17 - Evito fumar

&=
==
][]
Qo2

18 - Evito ingenr alimentos
com gordura

19 - Devido aos ecfeitos A B [ D E
potencialmente  perigosos da
cafeina evito tomar bebidas
tais como café, cha ou coca-

cola
20 - Evito utilizar estimulantes A B C D E
{anfetaminas ou outros)
21 - Evito tomar A B C D E
trangquilizantes

2 - Evito mmgenr alimentos A B C B E

que sdo feitos a base de agicar
(tais como bolos, chocolates,
rebugados, etc.)

23 - Evito estar em ambicntes A B C D E
saturados de fumo de tabaco

24 - Evito os ambientes muito A B C D E
ruidosos

25 - Ewvito os ambientes que A B C B E
tenham o ar poluido

26 - Evito mudar de parceiro A B C B E
sexual

27 - Evito ter relagbes sexuails A B C B E

com pessoas gque conhego mal
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28 - Devido as doencas sexuais A B C D E
evito ter relacbes sexuais sem
tomar precaugdes

OBRIGADA!

mar-22 | Pagina CXII



Comportamentos de salide de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem Ajuda

Anexo Il - Questionario de stress em bombeiros
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Questionéario de Stress em Bombeiros (QSB) Rui Gomes

12 Parte - Na escala que se segue, assinale com um circulo o nimero que melhor indicar

o nivel de “stress” que sente geralmente no exercicio da sua atividade profissional.

Em termos gerais, a minha atividade profissional provoca-me...

Nenhum
stress

Pouco stress

Moderado
stress

Bastante
stress

Elevado stress

0

2

3

4

2 @ Parte - Apresentam-se seguidamente varias fontes potencialmente geradoras
de stress na sua atividade como bombeiro. Assinale, por favor, com um circulo o nimero
que melhor indicar o nivel de stress causado por cada uma destas fontes/fator, em que, 0
= Nenhum stress; 1= Pouco stress; 2= Moderado stress; 3= Bastante stress; 4= Elevado
stress.

Se alguma das situacdes referidas ndo se aplicar ao seu caso particular, por favor
ndo responda a essa questdo deixando-a “em branco”. Tenha igualmente em consideragdo
o facto de neste questionario o termo “pessoas” ser utilizado para identificar aqueles a
quem presta 0s seus servigos, cuidados ou tratamentos. Nas suas respostas pense nessas
pessoas como “clientes” do servi¢o que presta, mesmo que possa usar outro termo no seu
trabalho (ex: “utentes”, “pacientes”, etc.)

Para cada uma das situacdes apresentadas a seguir, indique, por favor, o nivel de stress

que sente.

Nenhum | Pouco | Moderado | Bastante | Elevado
stress Stress | Stress Stress Stress
1. “A falta de perspetivas de
desenvolvimento na 0 1 2 3 4
carreira”
2. “O risco de vida para mim 0 1 2 3 4
proprio(a)”
3. “Falta de tempo para 0 1 2 3 4
manter uma boa relacdo com
as pessoas mais proximas
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(ex: cOnjuge, filhos, amigos,
etc.)”

4. “O favoritismo e/ou
discriminacao ‘“‘encobertos”
no meu local de trabalho por
parte dos meus superiores”

Nenhum
stress

Pouco
Stress

Moderado
Stress

Bastante
Stress

Elevado
Stress

5. “Trabalhar muitas horas
seguidas”

0

1

2

3

4

6. “Viver com 0S recursos
financeiros/salario de que
disponho”

0

1

2

3

4

7. “Poder ferir-me ou
magoar-me gravemente em
servico”

8. “Falta de tempo para estar
com a familia/amigos”

9. “Falta de materiais e
equipamentos”

10. “O excesso de trabalho
e/lou tarefas de carater
burocratico”

11. “Ter de realizar muitas
horas sequidas de trabalho”

12. “Né&o poder ou ndo ser
capaz de  corresponder
aquilo que as pessoas a
quem presto 0S meus
servigos esperam de mim”

13. “Tomar decisdes onde 0s
erros podem ter
consequéncias graves para
as pessoas a quem presto 0s
Meus servicos”

14. “Falta de tempo para dar
apoio e conviver com a
minha familia/amigos”

15. “Falta de possibilidades
de progressdo na carreira”

16. “A sobrecarga ou
excesso de trabalho”

17. “Os conflitos
interpessoais com outros
colegas”

18. “Falta de meios e
condicdes de trabalho”

19. “Salario
inadequado/insuficiente”
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20. “Enfrentar situacOes de
risco de vida para mim
préprio(a)”

21. “Gerir problemas graves
das pessoas a quem presto 0s
meus Servicos”

22. “Comportamentos
desajustados e/ou
inadequados de colegas de
trabalho”

23. “Sentir que ndo ha nada a
fazer para  resolver  0s
problemas das pessoas a quem
presto 0s meus servigos”

Nenhum
stress

Pouco
Stress

Moderado
Stress

Bastante
Stress

Elevado
Stress

24. “A falta de
encorajamento e apoio por
parte dos meus superiores”

0

1

2

3

4

25. “Falta de condicbes de
trabalho”
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Anexo Il - Autorizacdo da Enfermeira Coordenadora da UCC
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Moy 6 CHRUE 2000 AN | 6T Alenmge C= 4

S—i | - N - 6 c @UU”;_ gy~ et

Maodelo de Declaracho do Director de Serm ivo/l nidade sohry
s condicors materiais ¢ humanns necessaring a reafizecho de Ensal

ClhinleoProjecto de Investiegacdo

Inssleuigo Promovars - Universidade de Evora '- |

Ensaio Climico /Projecto de | o - Comy de saide ¢ stress dos Bombeiros
Trvestigador Principal’ - Alda da Concekdo Cruz do Carmo

Camtactos do Invessigador Principal: e-mail «aida carmomhosmatl com  Tefemsdwel - 933174047
Localfisy a realizar ofs) Ensaso(s) Clintoois)/Projecto de Investigagio® - anbc-

Coordenadora da Unidade de Cuidados na

Comunidade Enfermeira Especialista, declaro que estdo reunidas as
condigdes materiais ¢ humanas para a realizagio do ensaio clinico/ projecto de
investigagio®.

Assinatura

- lein® 1172014 do 16 de Abnil quo seguls & wrvestigagy clinica. 2 - Lein* 2173014 de 16 de Abril quo rogsla » imvestipayio
clitica, antipo 2°  aliven o *Riscr o que abo imeressa | 3 - GT Alenigjo - Grepo de Trdulo comsdunds pelas (1S @ C1 das
dreis do Eisino Seporion e da Saide, guer de dmbio pevado guer pibioo. Menoficeds pelos gotipns scitre cxposdin.

Mol & CESCE D018 ARSC | GT Absorgle =
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Anexo IV - Autorizacdo para a utilizacdo do questionario stress em bombeiros
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RE: Pedido de autorizagao para a utilizagao de Questionario

@ Antdnio Rui Silva Gomes <rgomes@psi.uminho.pt>
25/05/2021 08:04

Para: Aida Carmo
Ola,

Pode encontrar o instrumento no nosso site ardh abaixo.
Bom trabalho!

Rui Gomes

Professor Auxiliar Assistant Professor

Universidade do Minho. Escola de Psicologia University of Minho. School of Psychology

Campus de Gualtar. 4710-057 Braga. Portugal Campus de Gualtar. 4710-057 Braga. Portugal

Tel: +351 253 604 232 Tel: +351 253 604 232

EPsi, Gabinete 1,75, Piso 1 EPsi, Office 1.75, Floor 1

Ciéncia vitae: https://www.cienciavitae.pt/B312-8D41-3375

BE - B Investigacdo | Research 1'r ECV Intervengdo | Intervention
S S . ptf ' £V,
www.psi.uminho.pt www.ardh.pt, WW.e-Cr.R
Liderar com eficacia ' Coaching in sports I
https://www.kobo.com/pt/pt/ebook/liderar-com-eficacia-um-guia-pratico https://www.springer.com/gp/book/9783030639112
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Anexo V - Autorizacdo para a utilizagdo do questionario de atitudes e

comportamentos em saude
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RE: Pedido de autorizacdo para a utilizacdo de Questionario

@ José Pais Ribeiro <jlpr@fpce.up.pt> E,‘

10:05

Para: Aida Carmo

Cara Colega

Autorizo o uso da versdo do Questiondrio de Atitudes e Comportamentos de Satide (QACS) que estudamos para uso
com a populacéo portuguesa.

Cordialmente

José Luis Pais Ribeiro

jlpr .up.pt

mobile phone: (351) 965045590

web page: http://sites.google.com/site/jpaisribeiro

ORCID: mmw

ResearchGate- https://www.researchgate.net/profile/Jose Pais-Ribeiro/publications
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Anexo VI - Parecer da Comissdo de Etica da ARSA
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02132001 Homle\&cal.,;':‘r“"i:" © SNS h

Processo 1WCE2021 P x‘ -
Informsagdo M/INFCE2021 (satisfhgio das comdigies) Sus e -‘1 co‘o

R T ENT/ARSA/_JL 4 8

Informagiio F 021 —™

‘ Sobre o Profeso de Imervengdo Comunitidria - Compaortamentoys de
is

Siots b Sarkie satide ¢ xirvesy dos Bombeiroy

A.l. A Comissio de Etica para & Saide (CES) da Administragio Regional de Sadde do
Alentejo (ARSA) deu inicio & abertura do Processo 192021/CE sobre o “Projeto de
Intervengdo Comunitaria - Comportamentos de saude e stress dos Bombeiros”, da
investigadora Aida da Conceigio Cruz do Carmo, aluna do 5° curso de mestrado em
enfermagem comunitiria ¢ de saide plblica numa parceria entre Universidade de Fvora
- Escola Superior de Enfermagem Sio Joio de Deus de Evorn, Instituto Politécnico de
Beja - Escola Superior de Salde, Escola Superior de Saude de Portalegre, Instituto
Politécnico de Setdbal ~ Escola Superior de Satde e Instituto Politéenico de Castelo
Branco - Escola Supenor de Saude Dr. Lopes Dias, tendo como Orientadora a Senhora
Professorn  Doutora Maria Lauréncia Grou Parreirinha  Gemito, professora na
Universidade de Evora e como Enfermeira Supervisors, a Senbora Enfermeira -
_E.spccinlistu em Enfermagem Comunitdria e Enfermeira na
1,_ ACES Alentejo Central..,.............
Foi emitido em 05.08.2021 Parccer favordvel (Parecer 13/CE/2021), & awtorizagio deste
estdo, condicionado 808 PONMOS!.....cc.vruirirrvrriiierioraeeinen PR P RIS e
B.4. Esta Comissio de Etica considern necessario o envio a esta CE do modelo de Elo de
ligagio do Sr. Comandante dos Bombeiros de Arrziolos, antes do inicio da colleita de
8.5 Esta Comiss3o de Etica considera necessirio 0 esclarecimento relativamente ao tipa
de estudo. E apenas QUIMIIIINGT 1. o..e.veisioorieiseiisissesscoseeomsseaseereseseemaaeseees
Foi recebida 08.09.2021 o documento enunciado no ponto B.4. e o esclarecimento
refersdo no ponto B.3, deixando o Parecer de estar condicionado ¢ debiberando por
unanimidade emitir a [nformacdo JOWINFCE202] ...,

Aprovado em reunido do dia 02 de dezembro de 2021, por unanimxiade.
A Presidente da Comissio de Etica paras Sadde da ARS Alentejo; 1P,

/ o RS
mfu L&Ju_ua;
/ (Susana Teixeira)
1/1
Yocesss [2021CF - Informarde SMNSCE2I
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Anexo VII - Parecer da Comissdo de Etica da UE
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Documento |[2]|1]0]|5]8

Comissao de EticadaUniversidade de Evora

A Comissdo de Etica da Universidade de Evorainforma que, com base nas aprecia-
¢oes favoraveis dos seus membros, deliberou dar

Parecer Positivo

para a realizagao do Projeto: “Comportamentos de saude e stress dos Bombeiros
cujo objetivo delineado éavaliar os comportamentos de sadide e stress dos Bombei-
ros.”, pela mestranda Aida da Concei¢ao Cruz do Carmo sob a supervisdo da
Prof.2 Doutora Maria Lauréncia Gemito (responsavel académica).

Universidade de Evora, 15 denovembro de 2021

APresidente da Comissao de Etica

(Prof.2 DoutoraMargarida |. Almeida Amoedo)
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Anexo VIII - Autorizacdo do Comandante dos Bombeiros para a implementacéo do

projeto
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Re: Pedido de autorizacdo para a aplicagao de questionarios e implementacdo de projeto de
intervencdo comunitaria de ambito académico

@ Comando 5., QR 0 il com> T

12:29

Para: Aida Carmo

Bom dia Aida

Relativamente ao solicitado informa da total disponibilidade do Corpo de Bomheiros-em colaborar no Projecto de
Intervengdo Comunitéria e principalmente colaborar contigo.

Estamos, pois, receptivos a responder-mos ao questionario

Com os melhores cumprimentos

Comandante

Aida Carmo <aida.carmo@hotmail.com> escreveu no dia segunda, 24/05/2021 a(s) 22:05:
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Anexo IX - Autorizacgédo da Diretora Executiva do ACES Alentejo Central
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o U L

DECLARACAO

Maria do Céu da Cruz Canhio, Diretora Executiva do ACES AC, declara que o Projeto de
Investigagio "Comportamentos de saude e stress na corporagio de Bombeiros Voluntanos de
-prupostﬂ por Aida da Conceigiio Cruz do Carmo, no dmbito do 5% curso de Mestrado
ecm Enfermagem em Associagiio, arca de especializagio de Enfermagem Comunitina ¢ de
Saude Piblica, desenvolvido pelas instituiges, Escola Superior de Enfermagem Sio Jodo de
Deus de Evnm, Escola Supernior de Satde de Setibal, Escola Superior de Sadde de Beja, Escola
Supenor de Sadde de Portalegre e a Escola Supenior de Saide Dr. Lopes Dias em Castelo
Branco, apresenta relevincia ¢ pertinéncia ¢ cumpre as condigdes logisticas ¢ humanas que

asseguram a realizagdo da investigagio em condigdes éticas adequadas.
Informa-se que este estudo decorrera na Unidade de Cuidados Cuntinuadus- do

ACES AC e nio implica qualquer custo para a Unidade Funcional.

Evora, 15 de junho de 2021

A Diretora Executiva

(Man& do Céu Canhdo

GOVERMNCY DI ' ACES Alentejo Contral - Rua Manuel [¥DIkal, K916 T000-610 Evora, Tek: 266 247 GOTE.mail:
? PORTUGAL L R
ACES3 g pcontral min-saude o
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APENDICES
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Apéndice | - Questionario socio demografico
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Questionério Sociodemografico

De seguida sdo colocadas algumas questdes de natureza pessoal. A resposta dada
mantém o caracter de anonimato e confidencialidade e ndo serdo, em caso algum
reveladas. PARA GARANTIR A CONFIDENCIALIDADE NAO COLOQUE O SEU
NOME OU QUALQUER OUTRO ELEMENTO DE IDENTIFICAQAO.

1 - Idade

1-Entre18e 28 anos__
2-Entre29e38anos
3-Entre39e48anos
4 -Entre49e58anos
5-Entre59e 66 anos
6 - Mais de 66 anos

2 - Sexo

1-Masculino

2 - Feminino

3-N&o Responde
4-Qutra

3- Estado civil
1 - Casado
2 - Nao Casado

4- Habilitacdes literarias
1-4°Ano___

2-6%ano___

3-9° ano

4-12°.Ano

5 - Curso técnico-profissional

6 - Bacharelato / Licenciatura
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5 - Anos de Servico

1- Até 5anos
2-Entre5el0anos
3-Entrellel5anos
4-Entrel6e2lanos
5-Entre22e?27anos
6 - Maisde 27anos
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Apéndice Il - Consentimento Informado Livre e Esclarecido
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MESTRADO EM ENFERMAGEM

CONSENTIMENTO INFORMADO LIVRE E ESCLARECIDO PARA A REALIZACAO DE
PROJETO DE INTERVENCAO MNaA COMUNIDADE “AVALIAR 05
COMPORTAMENTOS DE SAUDE E O STRESS DOS BOMBEIROS™

Exmo. {a). Sr. (a),

Eu, Aida da Conceigiio Cruz do Carmo, enfermeira com a cédula profissional n® 11745,
atualmente a frequentar o 5° Curso de Mestrado em Associagiio, na drea de especializaciio de
Enfermagem Comunitina e de Saide Piablica, a decorrer na Escola Superior de Enfermagem
Sdo Jodo de Deus, no ano letivo 2020-2021, encontro-me neste momento a realizar o Estagio
Final em Enfermagem Comunitiria e de Satide Pablica, sob a orientagiio da Professora Doutora
Maria Lauréncia Gemito ¢ da Enfermeira Especialista _cum imicio a 17 de maio
2021 até fevereiro de 2022.

Pretende-se desenvolver um Diagnostico de Sadde de uma comunidade, seguindo a
Metodologia do Planeamento em Satde, razdo pela qual solicito a sua participagio voluntana
no preenchimento do “questionario de atitudes ¢ comportamentos de saide™ e do “guestionario
de stress em bombeiros”, com wvista a obter um malor entendimento sobre o problema,
identificar as prioridades e fixar os objetivos. Como proposta de tema para o Projeto de
Intervengio Comunitana ¢ “Comportamentos de saide ¢ stress em bombeiros™.

Meste projeto espera-se contribuir para a capacitagio desta comunidade, em termos de
Iiteracia em salde, para que existam ganhos nas competéncias, de manterem ou melhorarem a
sua saide imdividual.

Aida da Conceigio Cruz do Carmo
(na qualidade de estudante do 5 Mestrado em Enfermagem)

Enfermeira Especialista H
(na qualidade de Onientadora de estagio

Professora Doutora Maria Lauréncia Gemito
(na qualidade de Orientadora de Estagio)

Comandante
{na qualidade de profissional que referéncia os participantes)

mar-22 | Pagina CXXXVI



Comportamentos de salide de uma comunidade de bombeiros: Ajudar quem Ajuda

Destaco que serdo respeitados todos os requisitos e procedimentos éticos neste projeto com o
parecer da Comissio de Etica da ARSA ¢ de acordo com a norma ng.015/2013 atualizada a
04/11/2015.

O seu consentimento é essencial para que se efetue o Diagnostico de Sande do grupo e a sua
posterior implementagio. Contudo, importa referir que a sua participagio ¢ voluntaria, scm
custos para o proprio, nio havendo qualquer consequéncia caso se recuse a participar.

Os dados resultantes serfio posteriormente analisados, sempre de forma agregada,
mantendo a confidencialidade dos participantes.

O Consentimento Informado Livre e Esclarecido é entregue pelo Sr. Comandante

_ ¢ os questionanos depois de preenchidos devem novamente ser

entregues ao Sr. Comandante, num prazo de 72h, onde serfio colocados numa caixa fechada,
que sera recolhida pela investigadora, estes serio em formato impresso ¢ preenchido em
duplicado, sendo uma via para o estudante ¢ uma via para o participante. O tempo médio
previsto para a aplicagio do “questiondrio de atitudes e comportamentos de saade™ e do
“questionario de stress em bombeiros™ ¢ de aproximadamente 15 minutos.

Nio existe qualquer financiamento associado a este projeto, ¢ o facto de participar, nio
tem nenhum custo, nem nenhum pagamento associado.

Estamos disponiveis para qualquer esclarecimento que necessite, durante o Estagio Final,
atraves dos seguintes contactos: Aada Carmo — md 77 74(walunos.uevora. pt ; Enfcrmc:ira-

Para eventual esclarecimento em relagdo ao tratamento dos dados, podera entrar em
contacto com o Encarregado de Protegio de Dados da ARS Alentejo atraves do correio
eletronico: epdivalentejo.min-saude.pt; ¢ com o Encarregado de Protecio de Dados da
Universidade de Evora - epdi@uevora.pt .

Caso pretenda apresentar reclamagio a Comissio Mocional de Protegio de Dados devera
apresentar a mesma atraveés do seguinte correio eletronico: geralizdenpd.pt .
Agradego a atencio dispensada a este pedido de colaboragio para o seguimento do

I'rojcto de Intervengio Comunitaria.

Parte declarativa do profissional
Confirmo que expliquei a pessoa abaixo indicada. de forma adequada e inteligivel, os

procedimentos necessarios ao ato referido neste documento. Respondi a todas as questdes que
me foram colocadas ¢ asscgurci-me de que houve um periodo de reflexiio suficiente para a
tomada da decisdo. Também garanti que. em caso de recusa. serio asscgurados os melhores
cuidados possiveis nesse contexto, no respeito pelos seus direitos.

Nome legivel do profissional de saide:

Data ! !

Assinatura,
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nimero de cédula profissional ou nimero mecanogrifico (se nio aplicivel a primeira
disposigio)

Unidade de Sande

Contato institucional do profissional de satde

Parte declarativa do Participante

Declaro ter compreendido os objetivos de quanto me foi proposto ¢ explicado pelo
profissional de sadde que assina este documento, ter-me sido dada oportunidade de fazer todas
as perguntas sobre o assunto ¢ para todas clas ter obtido resposta esclarecedora, ter-me sido
garantido que ndo havera prejuizo para os meus dircitos assistencials se cu recusar csta
solicitagdo, e ter-me sido dado tempo suficiente para refletir sobre esta proposta.
Autorizo/Nio autorizo (riscar o que ndo interessa) o ato indicado, bem como os procedimentos
diretamente relacionados que sejam necessarios no meu proprio interesse ¢ justificados por

razoes clinicas fundamentadas.

Nome:
Data: [/ !
Assinatura
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Apéndice 1l - Resumo do artigo cientifico
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RESUMO

Introducédo: O estado de saude, pode ser modificado pelo estilo de vida. Os
bombeiros tém uma elevada prevaléncia de fatores de risco de doencas
cardiovasculares, também é uma profissdo que lida com situacdes de stress
diariamente. Ao implementar, nos bombeiros, projetos que visem a promogéao da
saude e a adocédo de estilos de vida saudaveis, através da literacia em saude,
concorremos para populacdes mais capacitadas. Objetivo: Promover
comportamentos de saude numa comunidade de bombeiros. Metodologia:
Estudo transversal, descritivo, de abordagem quantitativa. A populacdo é
constituida por 44 bombeiros. Foram aplicados 2 inquéritos por questionario, o
guestionario de atitudes e comportamentos de saude e o questionario de stress
em bombeiros. Resultados: Os inquiridos, quanto ao sexo, estdo distribuidos
em 81,8% do sexo masculino, 15,9% do sexo feminino e 2,3% optou por nao
responder. A faixa etaria prevalente € entre 29 e 38 anos de idade. No
Questionéario de Atitudes e Comportamentos de Saude, ressalta a dimenséo
relacionada com a pratica de exercicio fisico, em que as respostas baseadas no
critério quase sempre e com muita frequéncia, somaram apenas 11,50% e 0s
cuidados com a alimentacéo, em termos de planificacdo da dieta alimentar e do
consumo de sal, com 20,67% das respostas obtidas. No Questionario de Stress
em Bombeiros, a dimensdo lidar com pessoas, mostrou-se como a mais
geradora de stress, com 97,25% das respostas. Conclusado: Deste estudo
ressalta a necessidade de se intervir ao nivel dos estilos de vida, de maneira que
sejam implementadas medidas para o reforco da importancia de uma
alimentacdo saudavel, da importancia e beneficios do exercicio fisico e também
como cuidar da saude mental.

Descritores: Promocdo da saude; Bombeiros; Educacdo para a Saude;

Intervengdo Comunitaria
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ABSTRACT

Introduction:The state of health, can be modified by lifestyle. Firefighters have
a high prevalence of risk factors for cardiovascular diseases, and it is also a
profession that deals with stressful situations on a daily basis. By implementing
projects aimed at health promotion and adoption of healthy lifestyles through
health literacy among firefighters, we contribute to more empowered populations.
Objective: To promote health behaviours in a community of firefighters.
Methodology: Cross-sectional, descriptive study with a quantitative approach.
The population consists of 44 firefighters. Two questionnaire surveys were
applied, the health attitudes and behaviours questionnaire and the stress
questionnaire in firefighters. Results: The respondents, regarding gender, are
distributed as 81.8% male, 15.9% female and 2.3% chose not to answer. The
prevalent age group is between 29 and 38 years of age. In the Questionnaire of
Attitudes and Health Behaviours, the dimension related to the practice of physical
exercise stands out, where answers based on the criteria almost always and very
often, totalled only 11.50% of the quotation and care with food, in terms of
planning the diet and salt consumption, with 20.67% of the answers obtained. In
the Questionnaire of Stress in Firefighters, the dimension dealing with people
proved to be the most stressful, with 97.25% of the answers. Conclusion: This
study highlights the need to intervene at the lifestyles level, so that measures are
implemented to reinforce the importance of a healthy diet, the importance and
benefits of physical exercise, and also how to take care of mental health.
Descriptors: Health promotion; Firefighters; Health education; Community

intervention
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Apéndice IV- Reunido com equipa da UCC e reunido com o Comandante dos

Bombeiros
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Apéndice V- Materiais de divulgacéo do projeto
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Convite para a Sessao sobre a Importancia do Exercicio Fisico na Promocéo da Salude

COMPORTAMENTOS DE SAUDE DE UMA COMUNIDADE DE BOMBEIROS:
AJUDAR QUEM AJUDA!

A IMPORTANCLA DO EXERCICIO FISICO NA PROMOGAO DA SAUDE

Temos o prazer de o convidar para no dia 4 de dezembro pelas 15h30mn, estar presente na sala de formagdo dos Bombeiros para a
sessdo de educagio para a saude sobre Exercicio Fisico, integrada nas atividades do projeto * Comportamentos de saide de uma co-

munidade de bombeiros: Ajudar quem Ajuda.”

Comeo convidado teremos o Técnico Superior de Desporto -

Se possivel, traga roupa confortavel.

Esperamos pela sua Participacéo!

Aluna Mestrado em Enfermagem—Aida Carmo 5 g
’ ACES = i
ALENTESD CENTRAL N d
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Convite para a Sessdo Sobre Gestdo de Stress Laboral

m&uﬂ&mmm&m
A guam gjudal

SESS&O0 DE EDUCACAO PARA A& SAUDE
TEMA - GESTRAO DE STRESS

Preletora convidada - Dra (D (Psicdloga)
Dia 13 de janeiro de 2022, pelas 15h30nm, na sala de
Formagao dos borrbeiros

A sua presenca é im nte para nés!
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Convite para a Sesséo sobre Alimentacdo Saudavel

—se)]

-

A Alimentacio-
E

»

A UCC de!tem o prazer de convidar para o presente 4
encontro de Saude, inserido no projeto “Comportamentos de :
Saude de uma Comunidade de Bombeiros: Ajudar quem Ajuda!” a

L

com o tema central Alimentacdo que se realizara no dia 15 de s

>

' janeiro as 15h 30mn, nos Bombeiros Voluntarios de- il
>

Como convidada, a Dra._ nutricionista 4

: s
| do Municipio de -, que ira elaborar um %
&

lanche para degustacao. :

4

>

‘\

»

i

Teremos todo o gosto na sua presenca, certos de que esta sessao sera divertida e benéfica para a sua :
saude. "
-~

]

Muito Obrigada pela sua Colaboracao!

Apoio:

e Wl =

VR S S SR BN BN AN R R S R R RN A R S A S A A B A S B S S R A A A AR NN S S A S e e e |

v v v
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Cartaz de divulgacéo do Projeto
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PROJETO DE INTERVENCAO COMUNITARIA
COMPORTAMENTOS DE SAUDE DE UMA
COMUNIDADE DE BOMBEIROS:
Ajudar quem Ajudai

OBJETIVO: Contribuiv para a adocio de comportamentos de saiide
Participed

Aprenda o Cuidow de sil

Projeto- Integrado- no- Estigio- Final do- 5° Mestrado em Enfermagem - Especialidade de Enfermagem
Comuniiirio e de Savide Publica
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Apéndice VI - Plano da sesséo sobre exercicio fisico
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Atividade 4- Sessao de formacao sobre: A importancia do exercicio fisico

Obijetivo: Informar sobre a importancia do exercicio fisico

Atividade Quem Quando Onde Como Metas Avaliacdo Indicadores de
Avaliacdo
Sessdo de educacdo | Mestranda | 4/12/2021 | Sala de | - Método - Que 50% dos bombeiros | 56,81% bNgmbi?rose'g?gzmzs ﬂgz
para a saude o formagdo  dos | expositivo participem na formag&o atividades /N° total de
Técnico Bombeiros bombeiros X 100
Temlas: srcia d SDupenq[r de Voluntarios I-{\/Ietodci_ - Que 50% dos bombeiros o0
- ‘mportancia —do | Desporto MEETTogalivo | hresentes na sessdo, consigam 0 .
exercicio fISICO; ;. N° de bombeiros com
" Riscos do nomear 3 beneficios do resposta  correta /NP
X exercicio fisico bombeiros presentes X
sedentarismo; 100
- Beneficios do )
exercicio fisico no - Que 50% dos bombeiros
desempenho da presentes na sessdo, consigam | 100%
atividade relacionar os beneficios do N° de - bombeiros - com
.. L, . , . resposta  correta  /N°
profissional. exercicio fisico no bombeiros presentes X

desempenho da sua atividade
profissional

100

Recursos Humanos - Mestranda, bombeiros, Técnico Superior de Desporto

Recursos Materiais - Computador, projetor, ginésio.
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Apéndice VII - Plano da sessdo sobre stress laboral
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Atividade 5 - Sessdo de Formacdo sobre: O stress como problematica

Objetivo: Informar sobre a adog¢éo de comportamentos de salde na area da gestdo do stress laboral

Atividade Quem Quando Onde Como Metas Avaliacdo Indicadores de
Avaliacdo
Sessdo de educacdo para a | Mestranda Sala de formacéo | - Método - Que 50% dos | N&o N° de elementos dos
salide dos Bombeiros | expositivo bombeiros assistam | realizada bombeiros  presentes
Psicologa Voluntarios as  sessfes  de nas atividades /N° total
Temas: - Método educagdo para a

- Apresentacdo dos resultados
do questionario do stress em
bombeiros

- Divulgagdo do projeto
Comportamentos de saude de
uma comunidade de
bombeiros: Ajudar quem ajudal

- Contribuir para a adesdo de
comportamentos de  salde
relacionados com a gestdo de
stress.

Interrogativo

saude

de bombeiros X 100

Recursos Humanos - Enfermeira mestranda, bombeiros, psicéloga

Recursos Materiais - Computador, projetor
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Apéndice VIII - Plano da sessdo sobre alimentacdo saudavel
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Apéndice VI1II - Plano da sessdo sobre alimentacao saudéavel

Atividade 6 - Sessdo de Formac&o sobre: Alimentacdo Saudavel, com apresentacdo de Showcooking

Obijetivo: Informar sobre a adogdo de comportamentos de saude relativamente a importancia de uma alimentacdo equilibrada/saudavel

Atividade Quem Quando Onde Como Metas Avaliagdo Indicadores de
Avaliacdo

Sessdo de educacdo | Mestranda 15/01/2022 | Sala de formag&o | - Método Que 50% dos | Nao N° de elementos dos

para a saude dos Bombeiros | expositivo elementos dos | realizada | bombeiros presentes nas
Voluntarios bombeiros voluntarios atividades /N° total de

Temas: Nutricionista - Método participem na bombeiros X 100

- O que é uma Interrogativo | atividade

alimentagéo

saudavel;

- Beneficios da
alimentagéo
saudavel;

- Sal e aglcar. Em
gue quantidades?

- Demonstragdo de
lanches  saudaveis
com degustacéo

- Método
Participativo

Recursos Humanos - Mestranda, bombeiros, nutricionista

Recursos Materiais - Computador, projetor, Lanche
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Apéndice IX - Programa de ginastica laboral
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INTRODUCAO

Atualmente o ser humano estd sujeito a uma quantidade elevada de pressoes e
responsabilidades. Isto é apenas uma das consequéncias da globalizacdo aliada as novas
tecnologias. A evolugdo permitiu o desenvolvimento, e como tal gerou no nosso quotidiano
mais conforto e comodidades. A tecnologia facilita o dia-a-dia, mas também nos prende a
afazeres que nos tiram tempo, diminuindo ou eliminando o lazer e a atividade fisica. O
sedentarismo é um fator de risco para o aparecimento de doengas e consequentemente tem feito
com que, de forma progressiva, as pessoas recorram mais aos médicos para amenizarem, por
exemplo dores musculares ou entdo para o tratamento de patologias mais graves. Paralelamente
a este processo, as instituicdes comecam a reconhecer a importincia de investir nos seus
colaboradores, preocupacio esta, fundamentada numa visao humanista de gestdo de pessoas,
focada na diminui¢do das sérias consequéncias criadas pelas mudangas no trabalho e do
aumento dos fatores de risco, tanto para os colaboradores como para as institui¢des.

Pesquisas nas mais diversas areas revelam que ha uma excelente correspondéncia entre
a pratica de atividade fisica regular e o bem-estar que, por sua vez pode ser influenciada por um
melhor conhecimento sobre os beneficios, principios e praticas da atividade fisica.

Contudo, a motivagdo para a pratica de atividade fisica regular ndo depende apenas do
“querer”, mas sim de muitos outros fatores: psicologicos, sociais, ambientais e até mesmo o
fator genético (Contreira & Corazza, 2009).

As organizagdes vivem de pessoas, sendo que uma das preocupacdes das grandes
empresas € garantir o bem-estar e a fixac@o dos seus colaboradores. Assim, cada vez mais,
encontram-se empresas preocupadas com a satide dos seus funciondrios, procurando formas de
promocao da pratica de exercicio fisico ou de outras atividades de cardcter desportivo.

Os primeiros contactos com a Gindstica Laboral surgem na Polénia, com o nome inicial
de Ginastica de Pausa, seguindo para a Holanda, Rissia, Bulgdria e Alemanha Oriental por
volta do ano de 1925. O objetivo seria descontrair o ambiente de trabalho e 0 momento era
realizado pelos préprios colaboradores da empresa onde esta se realizava (Canete, 2001; Lima
2007, citado por Battisti, 2011). Atualmente, a Gindstica Laboral € realizada em inimeros
paises e em milhares de empresas, estando associado a um aumento do lucro e da produtividade,
por ter colaboradores mais felizes, mas acima de tudo sem problemas de saide (Canete, 2001;

Lima, 2007 citados por Battisti, 2011).
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A procura de hdbitos mais sauddveis traz consequéncias nas diversas dimensdes da
satide e ndo apenas na sadde fisica. Investir em preven¢@o e promogao de satide no ambiente de
trabalho t€m resultados diretos na satisfacdo do colaborador e no seu bem-estar, além dos

beneficios em relacdo a minimizacio de dores e prevencdo de doencas ocupacionais.
1- ENQUADRAMENTO TEORICO

A atividade fisica tem um papel preponderante na saide e no bem-estar da populagio,
ao estar diretamente relacionada a prevencao de algumas doengas crénicas ndo transmissiveis.
Uma populagdo com niveis de atividade fisica muito inferiores aos recomendados
internacionalmente tem, naturalmente, maiores custos de saide e de produtividade, quer seja
através de custos diretos, através da utilizacdo dos servigos de sadde relacionada com o
aparecimento ou agravamento de patologias, quer por meio de custos indiretos, por exemplo, o
absentismo ou a eficiéncia diminuida (devido a condi¢do de satide) (Programa Nacional para a
Promocio da Atividade Fisica, 2017).

A Estratégia da OMS, relativamente a Atividade Fisica para a regido europeia 2016-
2025 assenta no apoio aos paises na consecucdo deste objetivo. Inspirar os governos e os
parceiros interessados, através destes cinco dominios:

e Proporcionar lideranca e coordenagao;

e Apoiar o desenvolvimento de criancas e adolescentes;

e Promover a atividade fisica entre adultos e idosos;

e Acdes de apoio, através da monitorizacdo, vigilancia, disponibilizagio de
ferramentas, plataformas de capacitagdo, avaliacdo e investigacdo (WHO,
2018).

A profissdo de bombeiro, dada a variedade de funcdes que desempenha, tem um risco
acrescido, de desenvolver ou desencadear seja lesdes musculo esqueléticas ou algum tipo de
doenca cardiovascular, exigindo uma atencdo especial dos profissionais de satide para
identificar e controlar os fatores de risco.

Uma das ferramentas que promovem a qualidade de vida aos individuos € a gindstica
laboral, que consiste na execucdo de atividades, cujo objetivo é motivar a pratica de exercicios
fisicos regulares e diversificados e principalmente conferir melhoria ao desempenho da

qualidade do trabalhador no seu ambiente de trabalho
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A ginastica laboral traz vdrios beneficios, tais como, fisiolgicos, psicolégicos e sociais.
Em relac@o aos beneficios fisiol6gicos podemos mencionar: aumento da circulagcdo sanguinea
nas estruturas musculares, com consequente oxigenacdo do musculo e tenddes além de
diminui¢d@o de 4dcido latico, a melhoria da mobilidade e flexibilidade muscular e articular, a
reducdo de inflamacdes e traumas, melhoria da postura, reducdo da tensdo muscular, e assim
uma melhoria do quadro de saide geral (Morais, 2017).

A Ginastica Laboral surge como um programa de melhoria na Qualidade de Vida, que
consiste em pausas, com exercicios programados previamente, que tem em consideragdo as
atividades e exigéncias fisicas existentes nos mais diversos setores. Os exercicios sdo aplicados
no préprio ambiente de trabalho durante o expediente (Battisti, 2011).

Relativamente aos beneficios psicolégicos, (Sousa e Junior, 2004 citados por Battisti,
2011) referiram a mudanca da rotina e consequentemente a promoc¢ao de um clima motivacional
no trabalho, reforco da autoestima e melhoria da capacidade de concentracdo no trabalho e o
convivio social. A execugdo de exercicios fisicos oferece diversos efeitos, despertando todas as
fungdes humanas e proporcionando um equilibrio entre elas. Pesquisas nos Estados Unidos tém
demonstrado diversos efeitos da atividade fisica, entre elas: reduc@o da ansiedade, melhoria do
bem-estar e do humor, animo e disposi¢do, reducio da depressdo e do stresse, aumento da
capacidade criativa, reducdo da tensdo, aumento da autoestima e melhoria do desempenho no
trabalho. Todos esses efeitos geram mais motivagdo e energia para o trabalhador enfrentar os
desafios, fazendo com que se sinta mais satisfeito no seu trabalho e como resultado valorizando-
o mais (Caiiete, 2001 citado por Battisti, 2011). Também a prética de atividade fisica, pelo
menos trés vezes por semana, por um periodo de dez minutos, permite cuidar de outros aspetos

relacionados com a saide, entre eles o peso e a qualidade da alimentagdo.
2-OBJETIVO

e Contribuir para melhoria da qualidade de vida dos Bombeiros voluntdrios de

Arraiolos através da implementacdo de um programa de gindstica laboral.
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3 - IMPLEMENTACAO

Todos os bombeiros da Corporagio, desde que aptos para a prdtica de exercicio fisico,
devem estar incluidos neste programa.
Devem ser efetuadas:

% Reuniio com o Comandante dos Bombeiros para apresentar o Projeto de
Ginastica Laboral e aprova-lo;

# Realizar outra reunido com todos os profissionais com a finalidade de apresentar
o Projeto de Gindstica Laboral, quais os seus objetivos e a sua aplicacgao;

“# Reunir também, com o Técnico Superior de Desporto que ficara responsével
pelo programa e sua implementagdo, este deve ter em consideragao as relagoes
cordiais e éticas com os grupos em que for ministrar as aulas. Simpatia,
assiduidade, criatividade, motivac¢do, comunicacio, eficiéncia e lideranca sdo
algumas das habilidades exigidas para esta atividade. Além das habilidades
humanas e relacionais, é necessario que o profissional se mantenha atualizado
no que concerne a Qualidade de Vida, satde e atividade fisica no geral;

% Definir para cada sessdo de Gindstica Laboral qual a duragio, os dias da semana
e hordrio;

# Definir o espaco fisico necessdrio para a execucio das aulas de Gindstica
Laboral;

“# Qual a roupa adequada para a pritica de exercicio, tendo em atengo de que esta
pritica serd durante o periodo laboral;

4 Qual o tipo de exercicios a desenvolver, como: alongamentos, fortalecimento
muscular, consciencializacdo do corpo, correcdo postural, exercicios
respiratérios, exercicios recreativos e de relaxamento;

# O programa terd a sua divulgagio por meio de cartaz e outros possiveis meios
de comunicagdo, motivando a participagdio e esclarecendo didvidas
relativamente a implementacdo e desenvolvimento do programa;

% Existéncia de um protocolo de atividades para serem desenvolvidas mesmo sem
a presenca do Técnico de Educacio Fisica;

4 Pode eventualmente ser necessdrio, realizar uma colheita de dados,
relativamente ao estado de satde dos profissionais;

< Inicio das aulas;
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# Elaboracio de relatérios com dados sobre o funcionamento e evolugdo do
Programa de Gindstica Laboral, como frequéncia, ocorréncias, casos
especificos;

“# O Programa de Gin4stica Laboral terd duracio indeterminada.

%4 Acompanhamento e avaliagio do Projeto, devem ser estabelecidas metas junto
com o Corpo de Bombeiros e € necessdrio que se estabeleca um guia de
avaliagcdes e reavaliagcdes, com o objetivo de detetar os erros e acertos do
Projeto, e também verificar a consecucio dos objetivos propostos. A avaliagao
do Programa de Gindstica Laboral devera ser realizada ao fim de 6 meses, em

que um do critério de avaliacdo seja a participagdo dos bombeiros, como fator,

que pode ser determinante pela continuidade ou nao do projeto.
4 - CONCLUSAO

A prdtica da Ginastica Laboral, deixou de ser ilusdo, e atualmente faz parte das
organizagdes, por ser um instrumento que favorece o bem-estar dos funciondrios e também da
organizacdo, gerando um ambiente de trabalho harmonioso para todos. Muitas empresas
descobriram que a utilizacdo de alguns minutos durante o expediente para a realizacdo de
Ginastica Laboral, trazem muito mais beneficios do que prejuizos associados a paragem no
servico. Por esse motivo, a Associacdo Humanitdria dos Bombeiros Voluntdrios de Arraiolos
deveria adotar esta prdtica, a qual, quando realizada de forma doseada e consciente, ajuda a
manter um bom relacionamento entre os seus operacionais, pode reduzir custos, evitar faltas ao
trabalho, diminuir a incidéncia de doencas decorrentes do trabalho e somar ganhos com os
colaboradores mais motivados.

A implementacdio de um Projeto de Gindstica Laboral procura despertar nos
trabalhadores a necessidade de mudancas no estilo de vida e ndo apenas de alteracdo nos
momentos de gindstica direcionada, dentro da Corporacdo. Desenvolver a¢cdes de promocdo da
salde para os profissionais representa um investimento com retorno garantido. Trabalhadores
bem informados e conscientes de que os seus comportamentos podem determinar o risco, maior
ou menor de adoecer sdo, certamente, mais sauddveis e também mais produtivos.

A implementa¢do do Projeto de Gindstica Laboral no Corpo de Bombeiros é uma
atividade vidvel, em virtude principalmente deste ter, um bombeiro com a formagao superior

em educacdo Fisica e que se encontra disponivel para dar inicio a este projeto.
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O Projeto poderd também incluir, além dos exercicios, outros aspetos gerais

relacionados a saude, através de sessdes de educacdo para a saide, avaliagdes periddicas

nutricionais e gestdo do stress.
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Apéndice X - Programa formativo
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INTRODUCAO

A formagao profissional ¢ um elemento decisivo no desenvolvimento das organizagdes.

Numa altura em que a capacidade de adaptagdo a mudanga continua a ser, cada vez
mais, um elemento essencial do sucesso, levar em consideragdo as necessidades dos
operacionais, alinhadas com os objetivos da corporacdo, ¢ mais do que desejavel para alcangar
niveis adequados de eficacia, qualidade e eficiéncia, concilidveis com os desafios com que
diariamente se confrontam.

A Formagao em Servigo, através de um planeamento adequado, visa dar resposta as
necessidades formativas sentidas pelos profissionais desta corporacdo de bombeiros, de forma
apromover a adogao de praticas de melhoria continua, bem como a renovagéo das competéncias
individuais dos profissionais.

“Em Portugal, a formagdo profissional é enquadrada pela Constituicdo da Republica
Portuguesa, pelo Cédigo do Trabalho e pelo Sistema Nacional de Qualificagdes “(DGERT,
online).

A Constituigao da Republica Portuguesa estabelece, no seu artigo 58.°, que a formagao
cultural e técnica e a valorizagdo profissional dos trabalhadores sdo uma das dimensdes do
direito ao trabalho, que incumbe ao Estado promover (Constitui¢do da Republica Portuguesa,
artigo 58°).

A Lei n® 7/2009, de 12 de fevereiro, que aprova o Codigo do Trabalho, estabelece, no

seu artigo 6.°, como deveres do Estado, em matéria de formagao profissional:
“Garantir o acesso dos cidaddos a formacao profissional, permitindo a todos a aquisi¢do e a
permanente atualizagdo dos conhecimentos e competéncias, desde a entrada na vida ativa, e
proporcionar 0s apoios publicos ao funcionamento do sistema de formagdo profissional”
(DGERT, online).

Neste sentido, sao objetivos da formagao, promover a formagao, o desenvolvimento
pessoal e profissional dos varios elementos; desenvolver competéncias através da reflexdo
critica sobre as praticas; motivar a equipa para a formagdo em servico, enquanto formadores e
formandos; proporcionar a aquisi¢do e consolidagdo de conhecimentos dos profissionais, bem
como a partilha de experiéncias.

Depois de auscultados os operacionais e comando desta institui¢do, foi realizado o
Diagnostico de Necessidades, que culminou no presente Plano de Formagao Interna para o Ano
2022. O presente documento ¢, assim, constituido por.

- Analise das necessidades de formagao identificadas;

- Planeamento das sessdes/atividades de Formagdo Interna a realizar no Ano 2022.
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1 - DIAGNOSTICO DA SITUACAO

O diagnéstico das necessidades formativas dos profissionais, foi realizado no periodo
compreendido entre 13 de dezembro 2021 e 21 de janeiro de 2022, através de um questionario
(Anexo I).

As 3 necessidades formativas mais referidas pelos profissionais foram:

v’ Prevengdo das lesdes muisculo-esqueléticas
v' Alimentagdo saudavel

v’ Exercicio fisico na promogéo da satde

Diagnostico de Necessidades

Controle de infegdo 8
gestao de stress 10

Prevencdo de lesées musculo-esqueléticas 17

Adotar comportamentos que facilitam a
prevencdo ou detegdo precoce de doengas

Seguranga rodovidria 6
Exercicio fisico na promogao da satde 11

Alimentacdo saudavel 12

Todos os profissionais se mostraram disponiveis para colaborar enquanto formadores nas
sessOes de formagdo interna, consoante as suas habilitagdes.

As sessOes serdo dinamizadas em parceria pela equipa multidisciplinar da UCC ou entidades
externas convidadas para o efeito, se assim se justificar.

2 - PLANO DE FORMACAO

2.1 - Objetivos

» Promover a formagao, o desenvolvimento pessoal e profissional;

» Desenvolver competéncias através da reflexao critica;
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» Motivar a equipa para a formag@o em servigo, enquanto formadores e formandos;
» Proporcionar a aquisi¢do e consolidagdo de conhecimentos dos profissionais, bem

como a partilha de experiéncias.

2.2 - Planeamento das Atividades

No planeamento das agdes de formagdo foram consideradas as necessidades
identificadas pelos bombeiros havendo, no entanto, a necessidade de estabelecer prioridades
formativas. As formagdes planeadas sdo estruturadas de modo a ter uma duragdo aproximada
de sessenta minutos.

Por questao de organizagao de servigo ndo havera formagao nos meses de junho, julho,
agosto e setembro. O presente planeamento estd sujeito a alteragdes de acordo com as
necessidades do servigo e dos profissionais.

A calendarizacao das agdes de formagao sera realizada pela enfermeira da UCC e de
acordo com o Comandante dos bombeiros. Os formandos serdo convocados pelo comandante
com aviso prévio, por correio eletréonico ou outo sistema interno de comunicagdo, com a

antecedéncia minima de uma semana.

TEMA DATA LOCAL FORMADOR | FORMANDOS | RECURSOS
Prevencao A definir | Sala de | Enfermeira Bombeiros Computador
das  lesdes Formagao Especialista Portatil;
musculo- dos em Projetor
esqueléticas Bombeiros | Reabilitagdo;

Fisioterapeuta
Alimentacdo | A definir | Sala de | Enfermeira Bombeiros Computador
saudavel Formagao Especialista Portatil;

dos em Projetor
Bombeiros | Enfermagem

Comunitaria

Nutricionista
O Exercicio | A definir | Sala de | Enfermeira Bombeiros Computador
fisico na Formacgéao Especialista Portatil;
promogao da dos em Projetor
saude Bombeiros | Enfermagem

Comunitaria

Técnico

Superior  de

Desporto
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TEMA DATA LOCAL FORMADOR | FORMANDOS | RECURSOS
Gestao de | A definir Sala de | Enfermeira Bombeiros Computador
Stress Formagao Especialista Portatil;
dos em Projetor
Bombeiros | Enfermagem
Comunitaria
Psicologa
Controle de | A definir Sala de | Enfermeira Bombeiros Computador
Infecdo Formagao Especialista Portatil;
dos em Projetor
Bombeiros | Enfermagem
Comunitéria

2.3 Recursos Humanos e Materiais

Os recursos humanos centram-se basicamente nos profissionais da UCC, contudo
algumas das formagdes, poderdo vir a ser desenvolvidas por formadores externos (de forma
gratuita), se for importante/pertinente para a corporagao. Os recursos materiais necessarios para
a realizag@o das agdes de formacdo serdo indicados pelos formadores e deve-se recorrer aos
materiais disponiveis na instituigdo ou pedir apoio a parceiros se existir justificativa para tal.

As agdes de formagdo serdo efetuadas na sala de formagdo dos Bombeiros Voluntarios.
O tempo necessario para a apresentagdo da formagdo em servigo é contabilizado como horas de
servi¢o, considerando os registos efetuados em documento proprio.

Foram elaborados os seguintes documentos:

#+ Plano da sessdo da formagdo em servigo (Anexo 1);
#+ Folha de registo de presengas (Anexo 2);

# Ficha de avaliacio da sessdo de formagdo (Anexo 3).
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2.4 - Metodologia de avaliagao

No que respeita a metodologia de avaliacdo, definiram-se os seguintes indicadores:

Indicador Meta prevista para 2022
% reunides formativas/total de reunides 25%
% agbes de formagdo realizadas/total das agdes 25%

de formagdo programadas

% profissionais envolvidos 25%

No final de cada sessdo de formacdo, sera efetuada a avaliacdo da satisfagdo dos

formandos relativamente a sessao em causa, utilizando modelo proprio.

CONCLUSAO

A formacdo em servico constitui-se como elementar nas organizagdes, traduzindo-se
num desenvolvimento de conhecimento e aprendizagem individual ao longo de toda a vida. O
conceito de formagdo em servigo evoluiu ao longo do tempo, atualmente é um conceito
dindmico, interativo, que envolve nao s6 os utilizadores, mas também os prestadores de
cuidados, no ambito da produgdo de conhecimento e naturalmente o contexto ambiental, social
e cultural em que os mesmos sdo prestados.

O Plano de Formacdo aqui elaborado, pretende ser uma ferramenta util para esta
corporagdo de bombeiros, uma vez que ¢ elaborado com base nas necessidades sentidas e
demonstradas. Pretende-se assim, através da implementagdo e organizagdo da formagdo em
servico e operacionalizagdo do Plano de Formagdo, contribuir para mais e melhores
aprendizagens em saude, capacitando esta populagdo para escolhas informadas, estando

implicito o aumento da sua capacidade de resposta ao outro.
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Anexos
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Anexo 1 - Plano da sessdo da formagdo em servigo
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BOMBEIROS VOLUNTARIOS D-

Plano da sessdo da formaciio em servico

Tema

Local

Data

Objetivos

ETAPAS CONTEUDOS | ESTRATEGIA/ FORMADOR | DURACAO
METODOLOGIA

INTRODUCAO

DESENVOLVIMENTO

CONCLUSAO

AVALIACAO
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Anexo 2 - Registo de Presengas

10
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BOMBEIROS VOLUNTARIOS DE-

Acgdo de formagao:

Formador:

Data: /

REGISTO DE PRESENCAS

REGISTO DE PRESENCAS

NOME COMPLETO ASSINATURA
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Responsavel da Formagdo em Servigo

Data [/ /
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Anexo 3 - Ficha de avaliagao da sessdo de formagao

12
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BOMBEIROS VOLUNTARIOS DE _

Ficha de avaliacao da sessao de formacio

Acao de formagao:

Formador(es):

Data: /]

Uma vez concluida a agdo de formagdo, importa refletir sobre as aprendizagens e a
dindmica estabelecida. A sua opinido é muito importante para a avaliagdo da mesma e assim,
melhorar a eficicia/eficiéncia nas futuras agdes de formagdo. Pelo que se solicita o
preenchimento de cada um dos parametros a seguir enunciados.

Avalie cada item, colocando uma cruz na coluna que melhor traduz a sua opinido

Nao Discordo Discordo Indiferente Concordo Concordo
Aplicavel totalmente parcialmente parcialmente | totalmente
0 1 2 3 4 5

Objetivos

Clareza na definigdo dos objetivos

Grau de realizag@o dos objetivos propostos

Expetativas relativamente a sessao

Desenvolvimento/utilidade do tema

Utilidade dos temas tratados

Nivel de conhecimentos adquiridos para a melhoria do
seu desempenho profissional e/ou pessoal

Alteragdes que esta agdo de formagao pode provocar ou
estimular nas suas atitudes

13
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Desenvolvimento/realizacao da acio

Duragéo da formagdo

Componente pratica da agdo de formagao

Materiais pedagégicos/Metodologias

Utiliza¢ao dos meios audiovisuais

Qualidade da documentagao distribuida

Quantidade da documentagéo distribuida

Metodologias da exposi¢ao

Desempenho do(s) Formador(es)

Conhecimento do(s) tema(s) apresentado(s)

Contetdos transmitidos

Capacidade da comunicagdo demonstrada

Dindmica do formador

Conteudos transmitidos sio uteis

SUGESTOES/OBSERVACOES:

Obrigada!

14
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Apéndice XI - Cronograma de atividades
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Cronograma de Atividades

MES/ANO | Setembre | Outubro | Novembro | Dezembro | Janeiro | Fevereiro Marco
2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022

ATIVIDADES

Diagnéstico da
situagio de saude

Reunido com
equipa
multidisciplinar da
ucc

Reunifio com o
comandante dos
bombeiros

Reunies com
parceiros

Planeamento das
intervengdes

Execugdo das
atividades

Avaliacio

Elaboragédo do
Relatério e
divulgacdo dos
dados
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Apéndice XII - Questionario para analise SWOT
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AVALIACAO DO PROJETO

Este questionario tem como objetivo a avalia¢do do projeto “Comportamentos de salde de uma
comunidade de bombeiros: Ajudar quem ajuda”
A sua resposta é muito importante. Todas as respostas sdo confidenciais.

Quais os pontos fortes que identifica no projeto?

Que aspetos negativos ou fraquezas, identifica no projeto?

Quais foram as oportunidades que o projeto “Comportamentos de saude de uma comunidade

de bombeiros: Ajudar quem ajuda” permitiu?

O que considera como ameacas ao projeto?

Obrigada!
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