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Representagdes mentais dos consumidores sobre biofertilizantes

Resumo
Este estudo procura caracterizar as representacoes mentais sobre biofertilizantes e o seu
impacto nas expectativas dos consumidores. Foi realizada uma entrevista estruturada a
uma amostra de 88 sujeitos, com idades compreendidas entre os 18 e 61 anos. Os
resultados obtidos através de uma andlise de conteldo, sugerem que 0s participantes
associam “biofertilizante” a produto bioldgico, natural e saudavel. Para além disso, este
conceito surge também representado com uma conotacdo positiva, eventualmente
influenciada pelo prefixo “bio”. Os individuos do sexo feminino e com idades
compreendidas entre os 18 e 0s 40 anos séo 0s que tém maiores apeténcia pelo consumo

de produtos cultivados com biofertilizantes.

Palavras-chave: Representacdes mentais; Expectativas; Psicologia; Consumidores;

Biofertilizantes.



Mental representations consumer about biofertilizers

Abstract

This study seeks to characterize the mental representations about biofertilizers, and their
impact on consumer expectations. A structured interview was conducted to a sample of
88 subjects, aged between 18 and 61 years old. The results obtained through a content
analysis suggest that the participants associate “biofertilizer” with a biological, natural
and healthy product. Furthermore, this concept is also represented with a positive
connotation, possibly influenced by the prefix “bio”. Females aged between 18 and 40
years are those who have a greater inclination for consuming products grown with

biofertilizers.

Keywords: Mental representations; Expectations; Psychology; Consumers; Biofertilizers.



indice

1. Introducéo 1
2. Enquadramento Teorico e Empirico 2
2.1 Representacfes mentais 3
2.2 RepresentagOes mentais e escolhas alimentares 5
2.3  Expectativas 7
2.4  Expectativas e comportamento alimentar 8
2.5  Comportamento do consumidor e novas tecnologias de produgéo alimentar 10
2.6 Agricultura organica e os biofertilizantes 11
3. Meétodo 14
3.1  Objetivos e questdes de investigacdo 14
3.2 Participantes e instrumentos de investigacdo 14
3.3 Procedimentos e decisdes ético-metodoldgicas 15
3.4 Andlise dos dados 16
4. Tratamento dos dados 17
5. Discusséo dos Resultados 34
5.1  LimitacgOes e futuras investigacdes 35
5.2  Conclusdo 36
Referéncias Bibliogréaficas 36
Anexos 45




1. Introducéao

Esta investigacdo € o resultado de um projeto de dissertacdo de mestrado, na
especialidade de psicologia clinica, e insere-se no dominio de estudos das representacdes

mentais.

Consideradas a base dos processos e estruturas cognitivas, as representacdes
mentais sdo um conceito central na psicologia cognitiva (Babbes et Morgan, 1997,
Malter, 1997; Zaltman, 1997). As representaces mentais remetem para processos
psicolégicos que envolvem imaginar e pensar em algo que ndo se encontra
percetivamente presente (Lundh, 1995). Funcionam como um mapa subjetivo que permite
ao individuo antecipar as respostas dos outros, utilizando essa informacéo para guiar o
seu comportamento (Custédio & Cruz, 2008). As representacdes mentais sao
armazenadas na memdria a longo prazo e conduzem a formacéo de expectativas (Eysenck
& Keane, 2017).

De acordo com a teoria de valor de expectativa de Ajzen e Fishbein (1980, cit. in
Roininen et al., 2006), as primeiras expectativas que um individuo tem sobre um produto
estdo intimamente relacionadas com o comportamento do proprio consumidor sobre esse
produto. No caso de produtos alimentares, as primeiras expectativas podem ser as mais
relevantes nas escolhas e decisdes dos consumidores sobre a compra dos mesmos
(Roininen, Arvola, & Lahteenmaki, 2006). As expectativas exercem um papel importante
no consumo de produtos alimentares podendo beneficiar ou prejudicar a percecdo do

produto pelo consumidor, mesmo antes de o experimentar.

Define-se expectativa como a integracdo de ideias, sentimentos, comportamentos
do individuo face a situagbes, pessoas ou produtos que tenha experimentado
anteriormente, ou através de informacgfes obtidas sobre eles. Existem dois tipos de
expectativa: a expectativa sensorial, na qual os consumidores acreditam que um produto
possuird certas caracteristicas sensoriais e, a expectativa hedénica, na qual o0s
consumidores formam uma ideia do quanto irdo gostar ou desgostar de um determinado

produto antes de o experimentar (Noronha, Deliza & Silva, 2005).

Esperamos que as conclusfes deste estudo possam contribuir para uma melhor

compreensdo e conhecimento das representagfes mentais que as pessoas tém do que séo
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“biofertilizantes”, bem como do impacto subjetivo destas nas suas expectativas sobre
alimentos cultivados por recurso a biofertilizantes. Espera-se que existam diferencas nas
representag0es mentais e expectativas sobre biofertilizantes maioritariamente em fungao

do sexo, da idade e das habilitacdes literarias.

A presente dissertagdo encontra-se dividida em trés secgdes. Na primeira
apresentamos uma revisao da literatura das principais definicdes e perspetivas teoricas
sobre representacGes mentais e expectativas, permitindo uma visdo compreensiva sobre
estes construtos e o papel que desempenham no processo de tomada de decisdo dos
consumidores. Revemos também as investigacdes que procuraram compreender o

impacto das representacdes e expectativas no consumo de determinado tipo de alimentos.

Na segunda seccao descrevemos a investigacao realizada, os resultados e respetiva

discussao.

Na ultima seccdo apresentamos algumas reflexdes sobre a influéncia das
representacfes mentais sobre biofertilizantes e das expectativas dai decorrentes no &mbito
das escolhas alimentares dos consumidores, algumas das limitagdes da investigacéo e

sugestdes para futuros estudos.

2. Enquadramento Teorico e Empirico

A psicologia cognitiva ha muito procura compreender a influéncia das
representacfes mentais nas nossas escolhas. Alias, o Cognitivismo parte do pressuposto
gue o comportamento humano pode ser compreendido a partir de como as pessoas pensam
(Sternberg, 2016).

A psicologia cognitiva dedica-se ao estudo dos processos internos envolvidos na
atribuicdo de significado a experiéncia e no processo de tomada de decisdo. Estes
processos envolvem atengéo, perce¢do, aprendizagem, memoria, linguagem, resolucéo de
problemas, raciocinio e pensamento. O principal foco da Psicologia Cognitiva é
compreender a cogni¢do humana através da observacdo do comportamento das pessoas

enguanto executam varias tarefas cognitivas (Eysenck & Keane, 2017).

O entendimento de que 0s nossos estados emocionais séo determinados, pelos
menos em parte, pelas nossas cogni¢Ges remonta, pelo menos, a Aristoteles que, ha mais
2



de 2 mil anos, tera afirmado “o medo ¢ um tipo de dor ou distdrbio que resulta da
imaginagdo de perigo iminente” (Power & Dalgleish, 2007, p.35). A palavra-chave nessa
frase ¢ “imaginacao”, pois a quantidade de medo que experimentamos depende da nossa
expectativa. Neste sentido, as Teorias Cognitivas partem do pressuposto de que uma parte
substancial do comportamento humano pode ser compreendido a partir de como as
pessoas pensam, ou seja, de que as cognicGes influenciam as emocgbes e os

comportamentos dos individuos (Eysenck & Keane, 2017).

Consideradas como a base dos processos cognitivos e da estrutura cognitiva, as
representacdes constituem o conceito central da psicologia cognitiva (Babbes & Morgan,
1997; Malter, 1997; Zaltman, 1997).

2.1 RepresentacBes mentais

As representacGes mentais sdo processos através dos quais os individuos criam
nas suas mentes modelos da realidade externa. Tém origem na imagética e sdo a unidade
basica do pensamento, pois permitem pensar sobre o conceito na auséncia deste. Através

das representacdes mentais os individuos organizam o seu conhecimento.

Segundo Vygotsky (1984), o processo de constru¢do do conhecimento ocorre
numa complexa dinamica interativa, da qual fazem parte trés elementos essenciais: 0
individuo, como sujeito de conhecimento; os contetidos e significados; e um sujeito que
atua como mediador. A construcdo de representacdes mentais € possivel por um ambiente
social/cultural onde coexistem multiplos significados, que potencia as oportunidades de

interacdo com a realidade (Vygotsky, 1987).

As representacGes mentais contém, por um lado, especificidades individuais (e.g.
experiéncias, aprendizagens) e por outro um nucleo partilhado culturalmente, nos
discursos sociais (Denis, 1999). Estas sdo assim produtos cognitivos que emergem da
interacdo entre o individuo e o meio, e que podem ser utilizados a curto prazo ou
armazenados para uma posterior utilizagdo (Denis, 1994). As representacfes mentais
encontram-se guardadas na memoria a longo prazo (Ladwein, 1993; Pinson & Jolibert,
1997) e ndo sdo homogéneas uma vez que o conceito designa por um lado a atividade que
produz a entidade (processo) e a propria entidade (conteudo) (Denis, 1994). Estas

remetem entdo para duas tarefas distintas, uma de processo e outra de estrutura/resultado
3



(Abric, 1989). O resultado do processo das representacdes mentais pode ser um objeto
material existente no mundo fisico, tal como um desenho, ou um produto cognitivo ndo
observavel, como resultado de um conhecimento adquirido pelo prdprio individuo. Este
produto cognitivo pode, por conseguinte, adotar dois estados: um estado de
disponibilidade (i.e. quando a entidade cognitiva se encontra permanentemente
disponivel nas estruturas mentais da memoria a longo prazo) e um estado de atualidade
(i.e. que corresponde a passagem das representacfes para um estado de atividade no
presente cognitivo do individuo na forma de imagens visuais). Finalmente, tendo em
consideracdo as representacdes como fendmenos psicoldgicos atuais, uma nova distingdo
pode ser realizada: modalidades de atualizagdo acompanhadas ou prolongadas por
experiéncias cognitivas suscetiveis de fazer do objeto uma resposta verbal ou gréfica pelo
individuo; e modalidades sem conteudo cognitivo conscientemente experimentado
(Denis, 1999).

Denis (1994) salienta que as representacfes mentais ndo devem ser interpretadas
apenas como conjuntos de informacbes e conhecimentos adquiridos, destinados a sua
posterior consulta. Estas contribuem para a resolucdo de problemas, enfrentamento de
novas situacbes e adocdo de comportamentos. A influéncia das representacdes no
comportamento acontece da seguinte forma: quando o individuo encontra estimulos que
podem satisfazer as suas motivacdes (percecdo), ele interpreta-os em fungdo das suas
representacdes, de seguida ele avalia esses estimulos favoravel ou desfavoravelmente
(atitudes) e adota uma posicdo para lhes dar resposta (intencdo) que o irdo conduzir a
realizacdo ou ao evitamento de um determinado tipo de comportamento para responder

as suas necessidades.

Dado que os comportamentos habituais podem ser mentalmente representados,
sua ativagdo e implementacdo segue regras semelhantes as de outros tipos de
representagdes mentais. Um diz respeito a aplicabilidade (Higgins & Brendl, 1995):
quanto maior a sobreposicéo entre as caracteristicas de uma estrutura de conhecimento e
as caracteristicas de um estimulo ou contexto, maior sera a aplicabilidade desse construto
aesse estimulo ou contexto. Quando essa sobreposicao € detetada, o construto é aplicavel,
tornando-se acessivel com uma maior probabilidade de influenciar cognicdes, tomada de
deciséo e comportamentos. A aplicabilidade percebida nao é a unica fonte de ativacédo das

representacdes mentais e mesmo quando a primeira € baixa, o ultimo ainda pode


https://translate.googleusercontent.com/translate_f
https://translate.googleusercontent.com/translate_f

ocorrer. Isto deve-se a um outro determinante da ativacdo dos construtos mentais a —
acessibilidade - definida como alta prontiddo de construcdo para ser acedida e usada
quando necessario. A primeira das regras de ativacdo de constru¢des mentais de Higgins
e Brendl's (1995), afirma que “a acessibilidade forte pode compensar a aplicabilidade
fraca”. Como ambos sdo fontes de ativacdo independentes, uma construcdo altamente

acessivel ainda pode ter um efeito, mesmo se a aplicabilidade do contexto é baixa.

Johnson-Laird distingue trés tipos de representacBes mentais: representacdes
proposicionais, modelos mentais e imagens mentais. Os modelos mentais sao
representacdes mentais que se parecem com os fendmenos do mundo, conceitos, objetos
ou eventos que sao espacial e temporalmente andlogos a impressdes sensoriais, mas que
podem ser vistos de qualquer angulo, surgindo as imagens. As imagens mentais Sao
representacdes especificas que retém muitos aspetos percetivos dos objetos ou eventos,
vistos de um angulo particular, com detalhes de uma certa instancia do objeto ou evento
(Moreira, Caballero & Rodriguez, 1997). Por fim, as representacfes proposicionais sdo
representacdes de significados (Sternberg, 1996); cadeias de simbolos que correspondem
a linguagem natural (Johnson-Laird, 1983, p.165). As representacdes mentais sdo
armazenadas na memodria a longo prazo e posteriormente levam a formacdo de

expectativas (Eysenck & Keane, 2017).

2.2 RepresentacBes mentais e escolhas alimentares

Nas escolhas alimentares, as representacGes vao estruturar-se por categoria e
formar uma “enciclopédia mental” de forma que a cada confrontagcdo do sujeito com um
produto alimentar, os estimulos percebidos sejam interpretados de acordo com as
representacdes de referéncia. Se o alimento pertence a uma das categorias da enciclopédia
mental e esta conforme as normas culinérias do sujeito, a representacéo ird dar um sentido
a sua incorporacdo e o alimento sera aceite. Se tal alimento néo estiver nas normas, 0
sujeito terd dificuldade em categoriza-lo e em refletir sobre as consequéncias do seu
consumo. Por exemplo, se os atributos esperados e presentes nas representacdes néo
corresponderem aos atributos reais do alimento, acontece uma dissonancia cognitiva
criada pela diferenca entre os atributos percebidos do produto e as representacdes dos
atributos ndo esperados (Gallen, 2001). Neste sentido, no que toca a alimentagédo, o

instinto de sobrevivéncia conduz o individuo a focar a sua aten¢do nos possiveis
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resultados negativos. Em funcdo do conteudo das representacdes, e atraves dos
“marcadores somaticos” que desempenham o papel de sinais de alarme, o sujeito ird

adotar um comportamento de evitamento ou de aceitacdo perante o alimento.

Por conseguinte, as representagdes mentais desempenham um papel importante
nos comportamentos alimentares, de acordo com o principio da incorporacdo, da

categorizacao e dos marcadores somaticos.

Relativamente a alimentacdo, existe uma tendéncia universal para procurar
relacGes simbdlicas e significativas entre objetos e eventos. Neste sentido, todas as
manipulacdes e transformaces feitas até a comercializacdo do produto tém
consequéncias simbolicas na identidade do alimento, segundo o principio da

incorporacao.

O ser humano identifica os alimentos gracas ao fendmeno da categorizacdo mental
que Fischler nomeou de “pensamento classificatorio” (1990). E esta categorizagdo que
explica a ocorréncia de distirbios classificatorios derivados da incorporagdao do “objeto
mau”. Efetivamente, a estruturagdo das representacoes seria sustentada pelo processo de
categorizacdo, ou seja, através das categorias que servem de processo base para relembrar
ou reconhecer apds uma estimulacdo externa (Cohen & Basu, 1987). A categorizacdo ndo
¢ fixa, varia de individuo para individuo. Pode ser de carater bom/mau,
bioldgico/industrializado, sabor/insipido. E a identificacdo ideal do produto, isto é, a
representacdo que fazemos que parece determinar o tipo de categorizacdo utilizada. O
processo de categorizacdo € elaborado na infancia, a partir de dados sensoriais e de
normas culturais (Chiva, 1998). Uma vez essas estruturas cognitivas organizadas, elas
permitem ao individuo emitir um julgamento avaliativo, de tratamento da informacéo, de
interpretar, resolver problemas ou de selecionar um comportamento (Cohen e Basu,
1987).

Assim, definem-se representacfes mentais como crencas ou ideias pré-concebidas
sobre um determinado objeto ou situacdo, geradas através de simbolos, imagens,
conceitos, entre outros, que irdo formar um significado, uma opinido e percecao por parte

do individuo sobre estes.



2.3 Expectativas

As expectativas correspondem ao que o individuo antecipa ou prevé como
resultado de determinados comportamentos em determinadas situagdes, e envolvem
processos cognitivos como a categorizagao (Pervin & John, 2004). Ou seja, s&0 modos

de categorizar o que nos rodeia através de indicios ou de informaces recebidas.

O processo de categorizagdo ocorre de acordo com os estimulos que recebemos e
a forma como lhes respondemos, que por sua vez serdo interpretados pela mente e
transformados em conhecimento. Sendo a categorizagcdo um processo cognitivo, esta ird
estruturar e organizar as informac6es de um individuo sobre um determinado assunto. A
nossa interacdo com o ambiente ira resultar nesta classificacdo, na medida em que este

influencia 0 modo como ndés categorizamos a informacgéao (Lima, 2007).

Embora as pessoas possam ter algumas expectativas generalizadas do locus de
controle interno, o que € de maior importancia sdo as expectativas desenvolvidas em
relacdo a situacOes especificas ou grupos de situacfes. Se ndo discriminassemos as
situacdes, agiriamos da mesma forma em todas elas, sendo que nenhum animal poderia
sobreviver nessas circunstancias. A discriminacdo de situacOes, de acordo com as
necessidades que podem ser saciadas (como a fome, sexo e seguranca), é essencial para
a sobrevivéncia. Além disso, 0os humanos, devido a sua imensa capacidade cognitiva,
fazem uma variedade incrivel de discriminacdes entre situacdes diferentes. E, a forma
como os individuos consideram ou agrupam situacfes particulares € altamente
idiossincratica. Assim, o comportamento difere de acordo com estas perce¢des, com estas
expectativas diferentes das situacdes, estabelecendo padrdes de comportamento (Pervin
& John, 2004). Assim sendo, a resposta humana € o resultado tanto de mudangas no
ambiente (estimulos) quanto no individuo. Os estimulos promovem uma resposta de
acordo com 0s motivos e atitudes do proprio sujeito. As expectativas, assim como 0s
motivos e atitudes, sdo variaveis intermediérias na mediagdo entre estimulos e respostas,
e sdo adquiridas por meio de experiéncias anteriores, nomeadamente as organizadas em

representacdes mentais (Katona, 1968).



2.4 Expectativas e comportamento alimentar

A expectativa pode ser definida como o conjunto de ideias, sentimentos ou
atitudes geradas pelo individuo a partir de situagdes, pessoas ou produtos que tenha
experimentado anteriormente, ou através de informacGes obtidas sobre eles. A escolha
alimentar é direcionada pela expectativa, ou seja, pelo valor dado ao alimento ou, por
outro lado, pelo grau de liberdade dado ao individuo para realizar essas escolhas, que
conferem a possibilidade de diferentes estilos de vida. Estas podem estar relacionadas
tanto com os produtos alimentares em si como aos valores individuais (e.g. situacdes de
compra, atributos do produto mais desejado, forma de preparacdo da refeicdo, habito

alimentar, consequéncias desejadas) (Jomori, Proenca & Calvo, 2008).

De acordo com as teorias de valor de expectativa de Ajzen e Fishbein (1980, cit.
in Roinen, Arvola & L&hteenmaéki, 2006), a maioria das primeiras associagdes ou crencas
que o consumidor tem sobre um conceito estdo intimamente relacionadas ao
comportamento do consumidor relativamente a esse conceito. No caso de produtos
alimentares, as associa¢fes que primeiro vém a mente dos consumidores podem ser as
mais relevantes para a escolha dos consumidores e para as suas decisdes relacionadas com

a compra do produto (Roininen, Arvola, & Lahteenmaki, 2006).

As expectativas exercem um papel importante no consumo de produtos
alimentares podendo beneficiar ou prejudicar a percecdo do produto pelo consumidor,
mesmo antes de o experimentar. Existem dois tipos de expectativa: a expectativa
sensorial, que assenta na crenca de que um determinado produto possui certas
propriedades sensoriais e a expectativa heddnica, que assenta na ideia do quanto os
consumidores irdo apreciar um determinado produto antes de o experimentar (Noronha,
Deliza & Silva, 2005).

As expectativas ativam-se perante determinados estimulos, na medida em que
estas participam no processo percetivo aguando do consumo de alimentos. Uma vez que
a experiéncia de um determinado alimento se encontra armazenada na memodria, a
memoria contribui para a elaboracdo de expectativas. De facto, as expectativas dos
consumidores acerca de um determinado alimento resultam da sua experiéncia,
armazenada em representacbes mentais, e da avaliacdo resultante dessa experiéncia
(LaTour et Peat, 1979; Miller, 1977; Pieters et al., 1995; Rust et al., 1997, Smith et
Swinyard, 1983).



As expectativas associadas as informac6es positivas ou negativas tém-se revelado
capazes de influenciar a aceitacdo de novos alimentos (Tuorila, Andersson, Martikainen,
& Salovaara, 1998; Tuorila, Meiselman, Cardello, & Lesher, 1998) ou de alimentos
produzidos através de processos inovadores (Cardello, 2003; Johansson, Haglund,
Berglund, Lea, & Risvik, 1999). As expectativas também se mostraram capazes de
influenciar a ingestdo de acompanhamentos como entradas (Wansink, Payne, & North,
2007) ou a compra de alimentos em alturas de constrangimentos econdémicos (Lange,

Rousseau, & Issanchou, 1999).

Outros estudos (e.g. Laureati et al., 2013; Mora et al., 2020; Lee, Frederick, &
Ariely, 2006; Siegrist & Cousin, 2009) sugerem que as expectativas afetam diretamente
as preferéncias ao influenciarem a experiéncia do préprio alimento. Por exemplo,
Laureati e colaboradores (2013), elaboraram um estudo sobre a influéncia das
informacdes de sustentabilidade nas preferéncias do consumidor em rela¢do a um produto
especifico. Os resultados demonstraram que ndo houve diferenga nas expectativas entre
dois tipos de iogurtes (organico vs convencional). No entanto, os individuos sustentaveis
tiveram uma expectativa mais positiva em rela¢do ao iogurte organico do que 0s nao
sustentaveis. Lee et al. (2006) criaram uma cerveja adicionando algumas gotas de vinagre
balsdmico e pediram aos participantes que avaliassem o quanto gostaram da cerveja em
trés condicbes experimentais: degustacdo as cegas, revelacdo do ingrediente antes ou
depois da degustacdo. Os resultados mostraram que a mesma cerveja era
significativamente preferida na degustacdo as cegas do que em ambas as condi¢des de
informacdo, quando os participantes sabiam que a cerveja continha vinagre. Mais, 0
momento de divulgacdo das informacdes revelou-se importante: as informacoes
reduziram significativamente a classificacdo de preferéncia apenas quando a divulgagao
da presenca de vinagre na cerveja precedeu a degustagédo. Esses resultados sugerem que
a informacdo extrinseca interage diretamente com as expectativas, resultando num
impacto na experiéncia da propria cerveja. Resultados semelhantes foram observados por
Siegrist e Cousin (2009) num estudo no qual os vinhos foram apresentados com uma
informacdo positiva (ou seja, o vinho marcou 92 de 100 pontos da Parker) ou uma
informacdo negativa (ou seja, o vinho marcou 72 de 100 pontos de Parker). Mais uma
vez, as informacBes  negativas/positivas  resultaram em  classificacfes
inferiores/superiores apenas quando as informag6es foram fornecidas aos participantes

antes da degustacéo.



Assim, as expectativas correspondem a construtos mentais, gerados a partir das
representag0es mentais, que influenciam a forma como os eventos e as situagdes sao
percecionadas pelos consumidores, com impacto do processo de escolha dos alimentos.
Neste sentido, as expectativas podem melhorar ou degradar a percecdo, avaliacdo e

consumo de um alimento.

2.5 Comportamento do consumidor e novas tecnologias de producéo alimentar

As crises alimentares que no passado afligiram a Europa, assim como o
surgimento de novas tecnologias de processamento alimentar conduziram a um crescente
receio e percecao de risco alimentar na populacgéo. O rapido acesso a informacao derivado
da globalizacdo potenciou os receios do consumidor face a diversidade de indicadores de

qualidade a que os produtos alimentares estao sujeitos (Carreira, 2015).

Define-se crise alimentar a ansiedade crescente do consumidor fruto dos
incidentes relacionados com a seguranca alimentar. Esta ansiedade esta intimamente
relacionada com a intensidade de difusdo com que os media transmitem o referido
incidente. Quanto mais intensa € a percecdo do consumidor relativamente aos riscos, mais
negativa sera a sua avaliacdo da seguranca alimentar, aumentando assim 0s niveis de
ansiedade vividos (Wu et al, 2013, cit.in Carreira, 2015). Quer dizer, perante uma
determinada compra alimentar, caso o consumidor interprete a presenca de um potencial
perigo associado, 0 mesmo tende a ponderar entre 0s riscos e 0s beneficios que a mesma

proporciona (Carreira, 2015).

Uma vez que o risco afeta a apreciacdo e consumo dos produtos alimentares, no
momento da compra, 0 consumidor depara-se com variaveis psicologicas, sociais,
institucionais e culturais, que irdo influenciar o seu consumo, onde estdo constantemente
presentes as dimensdes de risco como 0 “receio”, “desconhecimento” e “numero de

pessoas envolvidas” (Cunha & Moura, 2008; Cunha et al., 2010).

Os crescentes desenvolvimentos tecnoldgicos nos ultimos anos no setor da
alimentacdo tém vindo a gerar niveis de incerteza nos consumidores, essencialmente
porque dada a falta de informacéo sobre os mesmos, a populagéo desconhece 0s riscos e
beneficios associados, e consequentemente leva a ndo familiarizagcdo com estas novas

tecnologias (Rollin et al, 2011; Cardello et al, 2007; Junqueira-Gongalves et al, 2011;
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Siegrist & Cvetkovich, 2000). Fatores como a informacao disponivel e a percecao de
beneficios e riscos, podem influenciar a aceitacdo pelo consumidor das tecnologias
emergentes (Cardello, 2003; Cardello et al, 2007; Deliza et al, 2003); ou seja, aquando
da escolha do consumidor, estes fatores poderao influenciar negativamente a sua percecédo

e consequentemente as suas decisdes de compra (Cardello et al., 2007).

2.6 Agricultura orgéanica e os biofertilizantes

O interesse por produtos cultivados através de técnicas de agricultura bioldgica
tem vindo a crescer no mundo inteiro devido a facilidade de acesso a informacéo (Tregear
et. al, 1994). Os consumidores de hoje interessam-se por conhecer as praticas agricolas,
interessam-se pela seguranca alimentar, preocupam-se com a saude humana, com o0 meio

ambiente e bem-estar animal (Costa, 2017).

Devido as crises alimentares que ocorreram no seculo XX, questdes como a
producdo, distribuicdo, comercializacdo e locais de aquisi¢do de alimentos passaram a
fazer parte das preocupacdes dos consumidores (Portilho et al., 2011; Portilho, 2008). O
cuidado com o meio ambiente também ganhou destaques nessa época, e por isso, a
alimentacdo tornou-se numa pratica consciente e politica (Barbosa, 2009). As mudancas
mais recentes na pratica alimentar passaram a ser estudadas ndo s6 pelo ponto de vista
nutricional, higiénico, simbdlico, social e historico, mas também sob uma dimenséo ética,
politica, ideoldgica, incluindo o local de compra e preparacdo de alimentos, como uma
forma de obtencéo da conservacao ambiental e da solidariedade com os produtores locais.
Estudos mais recentes tém observado um aumento na procura de alternativas mais
saudaveis, uma diminuicdo do preco e a conveniéncia como principais determinantes na

escolha dos produtos (Costa, 2017).

A prética de agricultura biol6gica ocorre desde o século XX, como uma resposta
inicial ao processo de industrializacdo da agricultura, em que se utilizavam métodos
intensivos para aumentar a producéo. A agricultura bioldgica ¢ “um sistema de produgdo
holistico, que promove e melhora a salde do ecossistema agricola, ao fomentar a
biodiversidade, os ciclos bioldgicos e a atividade bioldgica do solo. Privilegia o uso de
boas préaticas de gestdo da exploracdo agricola, em lugar do recurso a fatores de

producado externos, tendo em conta que os sistemas de producéo devem ser adaptados as
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condicdes regionais” (Comissdao Codex Alimentarius, 1999 — estabelecida em 1963 pela

Organizacédo das Nagdes Unidas para a Alimentacdo e Agricultura).

A Federacdo Internacional de Movimentos de Agricultura Organica (IFOAM,
2008), defende agricultura bioldgica como um sistema de producédo que sustenta a saude
dos solos, ecossistemas e seres humanos. Baseada em processos ecoldgicos, estes sdo
adaptados a biodiversidade, aos ciclos da natureza e as condicdes locais, de forma a
beneficiar o ambiente e a promover uma boa qualidade de vida.

Dado o aumento significativo do consumo de produtos saudaveis, a exigéncia da
sua maior disponibilidade e a preferéncia por produtos ndo geneticamente modificados,
levou a producdo de produtos bioldgicos em quase todos os paises do mundo (Costa,
2017).

A literatura vigente aponta que algumas dietas podem induzir a efeitos adversos
no organismo, enquanto outras auxiliam na prevencdo e no controle de determinadas
disfuncGes organicas (Abreu, et al., 2001). A avaliacdo do consumo alimentar ¢ uma
questdo de interesse, pela sua importancia no acompanhamento do estado de salde e
nutricdo das populacbes. Por se saber dos beneficios advindos destes produtos, a
alimentacdo com os alimentos bioldgicos esta associada a uma escolha saudavel
comparativamente as alternativas convencionais. Uma vez que estdo isentos de aditivos
toxicos que afetem o meio ambiente ou 0 consumo humano, quanto maior o conhecimento
sobre os beneficios destes alimentos maior o impacto na intencdo de compra dos
consumidores. (Kaufmann, et al., 2012). Nos primeiros estudos sobre o consumo
ecologicamente consciente, Staughan (1999, cit. in Fonseca, 2016) analisou as variaveis
sociodemogréaficas estudadas entre diferentes autores, como a idade, 0 sexo, o salario e 0
nivel de escolaridade, e a sua relagdo com o comportamento dos consumidores. Estes
sugerem uma correlacdo entre a faixa etéria dos jovens e as questfes ambientais, ou seja,
individuos entre os 18 e 29 anos s@o mais suscetiveis a consciéncia ecologica e torna-se
um fator importante para predizer comportamentos de consciéncia ecologica. A variavel
sexo, indica que, como resultado do desenvolvimento social e do papel sexual Gnico na
sociedade, as mulheres exercem com mais consisténcia atividades pré-ambientais, teoria
alicercada na ideia de que este grupo tem em consideracgdo o impacto das suas agdes sobre
0 outro. As varidveis Renda e Educacéo estdo igualmente relacionadas com o consumo
ecologico consciente. Individuos com maior capacidade financeira tém maior
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participacdo e consumo ecoldgico e a variavel educacdo esta correlacionada com o
comportamento pré-ambiental (Straughan e Roberts, 1999). Também foi realizado um
estudo que demonstrou a percecdo dos consumidores acerca dos produtos organicos e
biolégicos vs. funcionais, e concluiu-se que os bioldgicos seriam associados a
naturalidade, enquanto os funcionais a processos tecnologicos mais complexos (Eden,
2011).

Na revolugdo verde, e de forma a alimentar uma populagéo crescente, foram
introduzidas altas doses de fertilizantes quimicos e outros agrogquimicos no cultivo de
alimentos, que mudaram a estrutura e fungdes dos ecossistemas, com efeitos indesejaveis

na sua sustentabilidade (Brahmaprakash & Sahu, 2012).

A aplicacdo de fertilizantes quimicos em campos agricolas sem qualquer
recomendacdo cientifica resultou na eutrofizacdo dos lagos, diminuicdo do oxigénio na
agua, aumento das emissdes de gases de efeito estufa e toxicidade de metais
(Brahmaprakash & Sahu, 2012). Posto isto, é cada vez mais importante o investimento

na criacdo de intervences e técnicas sustentaveis e ecologicamente corretas.

Uma técnica recente e desconhecida do grande publico é o uso de biofertilizantes
no cultivo de produtos agricolas. Os biofertilizantes sao um “produto cujo principio ativo
sd0 microrganismos Vvivos, nao patogénicos do homem, dos animais ou plantas, nem
patdgenos oportunistas do homem, que favorecem a nutricdo e, ou, o desenvolvimento
das plantas, sem afetar a diversidade biologica do solo e o ambiente, com exclusdo dos
denominados agentes de controlo bioldgico, biofungicidas, bionematicidas e
bioinsecticidas” (Decreto-Lei n.o 103/2015 de 15 de junho do Ministério da Economia,
2015, p. 3758). As vantagens do uso de biofertilizantes sdo o baixo custo e o facto de
estes ndo provocarem problemas na acidez e degradacdo do solo, ao contrario dos

fertilizantes quimicos (Barbosa & Langer, 2011).

Os biofertilizantes sdo compostos por um ou mais microbios benéficos que
aumentam a produtividade da cultura atraves de uma maior absorcéo de nutrientes que
proporcionam uma maior resisténcia contra o stress abiotico e bidtico. Sdo geralmente
definidos como formulagGes que consistem em estirpes ativas ou latentes de
microrganismos, como bactérias ou combinadas com algas ou fungos, com a capacidade

de restaurar direta ou indiretamente a atividade microbiana, aumentando a mobilizagéo
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de nutrientes no solo (Suyal et al., 2016). Sdo formulagdes customizadas que implantam
caracteristicas funcionais de microrganismos para reestruturar sistemas de solo e padrdes
de cultivo para obter maior sustentabilidade agricola (Suyal et al., 2016). Assim, cada
unidade de fertilizantes quimicos que é substituida por biofertilizantes aumenta a
sustentabilidade agricola e melhora a estrutura e funcéo do ecossistema, reduzindo a carga
quimica perigosa no ecossistema (Brahmaprakash & Sahu, 2012). Existem varios
beneficios da aplicacdo de biofertilizantes, como fixacdo de nutrientes na rizosfera,
aumento da produtividade da cultura, manutencdo da saude do solo, biorremediacéo de
solo contaminado por metais pesados, controle bioldgico de patdgenos de plantas, etc.
(Sneha et al., 2018). Assim, pela sua natureza bioldgica e pelos seus aspetos benéficos,
os biofertilizantes tornaram-se indispensaveis nas praticas agricolas sustentaveis (Vessey,
2003).

3. Método

3.1 Objetivos e questdes de investigacao

Em termos gerais, procura-se com este estudo exploratorio para compreender 0s
significados sobre 0s quais se estruturam as representacoes e as expectativas das pessoas
sobre produtos cultivados com biofertilizantes.

Em termos especificos, esta investigacdo pretende:

1. Caracterizar 0s campos semanticos que estruturam as crencgas sobre 0 uso de
biofertilizantes na agricultura;

2. Conhecer eventuais diferencas nas representacfes e expectativas em funcéo do
género, da idade, das habilitacGes literarias e da profissdo dos participantes;

3. Conhecer as motivacOes subjacentes ao consumo de produtos cultivados com

biofertilizantes.

3.2 Participantes e instrumentos de investigacao

A amostra é constituida por 88 participantes, com idades compreendidas entre 0s
18 e 61 anos (M = 30.03), maioritariamente do sexo feminino (68,18 %). Quanto ao nivel
de escolaridade, cerca de 56% dos participantes nunca frequentaram o ensino superior
(cf. Quadro 1).
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Os dados sociodemograficos foram recolhidos através de um questionario com o
proposito de caracterizar os participantes (i.e género, idade, habilitacGes literarias e
profissao) e as expectativas e representacbes mentais sobre biofertilizantes obtidas através
de uma entrevista estruturada. A administracdo destes instrumentos ocorreu nos meses de

fevereiro a maio de 2021.

A entrevista realizada compreende dois momentos distintos: uma primeira
pergunta de associacgdo livre (Vou dizer uma palavra e pedir-lhe que depois de a ouvir
diga todas as palavras que esta lhe sugere e que lhe vém a mente: “biofertilizante’) e
perguntas abertas, que correspondem as questdes 2, 3, 4 e 5, que correspondem a uma
analise de contetido (Anexo 1).

Quadro 1.

Caracteristicas sociodemograficas dos participantes

Variaveis sociodemograficas Dimens6es/modalidades n %
Feminino 60 68,18
Sexo
Masculino 28 31,82
18 -40 68 77,27
Idade
41 - 65 20 22,73
N . Com Ensino Superior (ES) 39 44,32
HabilitacOes literarias ) )
Sem Ensino Superior (SES) 49 55,68
Saude 4 4,55
Funcionérios Publicos 16 18,18
] Engenharia e exatas 10 11,36
Profisséo ..
Humanas e Sociais 4 4,55
Estudante 47 53,41
Desempregado 7 7,95

3.3 Procedimentos e decisdes éetico-metodologicas

O plano de investigacdo é qualitativo. A recolha foi iniciada junto de amigos e
familiares, que posteriormente recrutaram mais pessoas para participarem na
investigagdo, tornando a amostragem realizada no efeito bola de neve, sendo o Unico

critério de selecéo terem idades compreendidas entre os 18 e 65 anos.
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Antes de iniciarem a entrevista, os participantes foram informados dos objetivos
do estudo, dos procedimentos utilizados assim como dos aspetos referentes a divulgacao
dos resultados. Foi-lhes garantido o anonimato e confidencialidade. Apos os participantes

colocarem as suas questdes, estes consentiram a gravacdo audio da entrevista (Anexo 1).

Durante a realizagdo da entrevista, foi tido o cuidado de comunicar
adequadamente, mantendo uma postura ativa, respeitando o tempo de reflexdo e de
resposta do participante. As intervencdes ocorreram apenas para clarificar alguma
questdo ou validar as respostas dos participantes. A duracdo das entrevistas oscilou entre

0s 2 e 5 minutos.

Os dados para este estudo foram recolhidos, num primeiro momento, por
associacao livre de palavras através do estimulo Vou dizer uma palavra e pedir-lhe que
depois de a ouvir diga todas as palavras que esta lhe sugere e que lhe vém a mente:
“biofertilizante”. Este método consiste em pedir aos participantes que produzam uma
lista de palavras a seguir ao estimulo. Cada participante expressou 0s seus pensamentos,
ideias, imagens e simbolos relativamente aos biofertilizantes, em palavras ou pequenas
frases. Cada participante dispds de tempo suficiente para ponderar e expressar de forma
anonima, livre, espontanea e aberta, as suas respostas. As restantes perguntas eram do
tipo fechadas e implicavam respostas diretas. As entrevistas foram realizadas

presencialmente, ou quando tal ndo foi possivel, por recurso a videochamada.

3.4 Analise dos dados

Apds o término de cada entrevista, os participantes foram numerados de 1 a 88, e
codificados com a letra (P). Cada participante tem um nimero sequencial que corresponde
a ordem de realizagdo das entrevistas, de forma a respeitar o anonimato e
confidencialidade dos dados.

A entrevista realizada compreende dois momentos distintos: uma primeira
pergunta de associagdo livre e perguntas abertas. As respostas obtidas a primeira pergunta
foram analisadas apos terem sido listadas todas as verbalizagdes dos entrevistados, tendo
resultado num total de 104 palavras (Anexo 2). Para tal, reduziram-se todas as palavras
ou pequenas frases, colocando todos os adjetivos e substantivos no masculino e no
singular, assim como os verbos no modo infinitivo. Este tratamento de dados fundamenta-

se no critério da raiz epistemoldgica de cada palavra, dado que qualquer reducdo em
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termos de significado exigiria o recurso a juizes (Amancio & Carapinheiro, 1993; cit. in
Oliveira & Amaral, 2007). De seguida, estas palavra foram cruzadas com as
caracteristicas dos participantes consideradas (Quadros 3 e 4). Relativamente as respostas
obtidas nas restantes perguntas, foram criadas categorias de analise a partir das
verbalizacdes dos participantes, segundo a técnica de analise de contetudo. Através da
transcricdo das entrevistas e posterior leitura, procurou-se sistematizar as respostas
identificando as categorias e subcategorias mais significativas.

O processo de analise dos dados decorreu de forma manual, sem recurso a
software, e desenvolveu-se através de leituras sucessivas das entrevistas. Posteriormente,
os dados foram agrupados, questdo a questdo, englobando os significados que cada um
dos participantes referiu. De seguida, foi realizada uma anélise reflexiva de forma a inferir
as categorias e subcategorias de andlise do conteddo das respostas. Estas categorias e
subcategorias foram elaboradas tendo sempre em consideracdo 0s objetivos da
investigacdo. Salienta-se ainda as frequentes sessdes realizadas com a orientadora ao
longo das diversas fases da andlise de contetdo, de forma que estas fossem testadas e

validadas.

4. Tratamento dos dados

Das respostas ao estimulo “Vou dizer uma palavra e pedir-lhe que depois de a
ouvir diga todas as palavras que esta lhe sugere e que Ihe vém a mente. A palavra é
biofertilizante” resultaram 104 palavras distintas com uma frequéncia minima de 1
ocorréncia, num total de 393 palavras proferidas. No quadro 2 encontram-se as palavras
associadas ao conceito “biofertilizante” que foram referidas pelo menos 10 vezes pelo
conjunto de participantes. Esta op¢éo prende-se com o facto de se verificar uma grande
dispersdo nas palavras usadas pelos participantes (i.e. 104 palavras distintas usadas pelos

88 sujeitos da amostra).

Quadro 2.
RepresentacOes mentais com mais de 10 ocorréncias sobre o conceito “biofertilizante”
Palavra Fi Fr
Bioldgico 28 13,73
Natural 26 12,75
Agricultura 25 12,25
Planta 22 10,78
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Terra 19 9,31

Saudavel 17 8,33
Fertilizante 17 8,33
Crescimento 16 7,84
Alimento 14 6,86
Estrume 10 491
Sustentavel 10 4,91

Nota. Fi = Frequéncia absoluta das palavras com mais de 10 ocorréncias. Fr = Frequéncia
relativa face as 11 palavras mais referidas.

Tendo em consideracdo estas 11 palavras, é possivel verificar que 0s conceitos
“bioldgico” (13,7%), “natural” (12,8%) e “agricultura” (12,3%) e “planta” (10,8%) séo
0s mais frequentemente associados a palavra biofertilizante.

De seguida apresentam-se os resultados da analise das representacdes sobre
biofertilizantes em funcdo de algumas caracteristicas dos participantes (i.e. sexo, idade,

habilitacdes literarias e profissao),

Quadro 3.
Relacéo entre Representacfes mentais de biofertilizantes e as variaveis sexo, idade e

habilitacGes literarias

Palavra Sexo Idade HabilitacGes literérias
Com Sem
Ensino Ensino

Feminino Masculino 18 -40 41 -65 . .
Superior Superior

(ES) (SES)
Bioldgico 19 9 22 6 17 11
Natural 19 9 22 6 15 13
Agricultura 16 9 19 6 15 10
Planta 18 4 15 7 12 10
Terra 19 2 18 3 12 9
Saudavel 16 6 17 5 15 7
Fertilizante 11 6 14 3 5 12
Crescimento 14 2 14 2 8 8
Alimento 9 5 10 4 8 6
Estrume 4 6 7 3 4 9
Sustentavel 8 2 9 1 9 1
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Tendo em consideracdo os resultados obtidos quanto as variaveis sexo, idade e
habilitacbes literarias, observa-se que, relativamente ao sexo feminino, as palavras
“bioldgico”, “natural” ¢ “terra” foram as mais referidas, ja no sexo masculino, as
palavras “bioldgico”, “natural”, “agricultura” foram as mais referidas. Relativamente a
idade, os individuos com idades compreendidas entre os 18 e os 40 anos definiram o
termo de biofertilizante essencialmente como “biologico”, “natural” e “agricultura”,
assim como os participantes que frequentam ou ja frequentaram o Ensino Superior. Por
outro lado, os participantes que nunca frequentaram o Ensino Superior definem o termo

biofertilizante como “natural”, “fertilizante” ¢ “bioldgico”.

Quadro 4.
Relacdo entre Representacdes mentais sobre biofertilizantes e area profissional
Profisséo
] ] Ciéncias,
Palavra ; Funcionarios . Humanas
Saude o engenharias o Estudante  Desempregado
publicos e sociais
e exatas
Biologico 2 5 4 1 15 1
Natural 2 2 6 4 14 1
Agricultura 2 4 2 2 14 1
Planta 2 2 1 3 12 2
Terra 2 3 1 2 12 1
Saudavel 2 3 1 5 10 1
Fertilizante 0 4 1 1 11 0
Crescimento 1 1 0 4 10 0
Alimento 1 3 1 0 9 0
Estrume 0 3 1 0 4 2
Sustentével 1 1 1 1 5 1
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Tendo em consideracdo os resultados obtidos de acordo com a area profissional
do participante, observa-se que os participantes na area da saude referiram em maior
quantidade as palavras “bioldgico”, “natural”, “agricultura”, “planta”, “terra” e
“saudavel”. Ja os funcionarios publicos referiram essencialmente as palavras “bioldgico”,
“agricultura” e “fertilizante”. Por sua vez, os participantes que trabalham nas areas das
ciéncias, engenharias e exatas recorreram as palavras “natural” e “biolégico”, enquanto
os trabalhadores nas areas das ciéncias sociais mencionaram as palavras “saudavel”,
“natural” e “crescimento”. Por fim, os estudantes mencionaram maioritariamente as
palavras “bioldgico”, “natural” e “agricultura”, enquanto os participantes na situagdo de
desemprego mencionaram as palavras “planta” e “estrume”.

Posteriormente, apresenta-se um quadro resumo das categorias e subcategorias
que emergiram da analise de contetdo. Cada categoria serd analisada e discutida em

separado, apoiada nas respetivas subcategorias.

“O que lhe parece que poderia ser [0 biofertilizante]? Para que serve? O que
constitui?”

Da andlise das respostas a estas perguntas emergiram trés categorias: (1)
Definicdo de biofertilizante; (2) Utilidade dos biofertilizantes; (3) Composi¢cdo dos
biofertilizantes.

Quadro 5.

Sintese das subcategorias da categoria “Definig¢do de Biofertilizante”, o numero de
unidades de registo e respetiva frequéncia

Categoria Subcategorias UR N
. Natural ou biolégico 19 18

Definigéo de
Saudavel 12 10

biofertilizante )
Agricultura 5 5

Todas as subcategorias inseridas na categoria “definicdo de biofertilizante”
referem-se aspetos da representacdo que os participantes tém do que € um biofertilizante
(Quadro 5). Com um total de 79 unidades de registo, esta foi dividida em trés
subcategorias: Natural/biolégico; Saudavel; Agricultura.

Relativamente a subcategoria Natural/bioldgico, as verbalizagfes remetem para
representacdes que associam os biofertilizantes a isengdo de quimicos (E46: “seria algo

que fertiliza, mas que seja biolégico”; E30: “é um produto biolégico”; E87: “Seriam
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fertilizantes ndo artificiais, bioldgicos™). Esta subcategoria com um total de 19 unidades
de registo, foi referida no discurso de 18 participantes.

No que diz respeito a subcategoria Saudavel, as verbalizagGes associam 0s
biofertilizantes a algo benéfico para a satde do ser humano assim como para a fauna e
flora (E62: “Serve para um crescimento mais saudavel sem quimicos nocivos para as
plantas”; E65: “mais amigo do ambiente”’; E8: “um adubo sem quimicos para fertilizar
aterra sem causar danos ao solo e aos animais”). Nesta subcategoria surgem 12 unidades
de registo no discurso de 10 participantes.

Relativamente a subcategoria Agricultura, as verbalizacBes centram-se nha
aproximagdo do conceito de biofertilizante a um recurso agricola (E14: “Quando penso
nisso penso em jardinagem ou agricultura ... ”’; E31: “biofertilizantes podem ser no futuro
bons para a agricultura”). Com 5 unidades de registo, esta subcategoria emergiu no

discurso de 5 participantes.

Quadro 6.

Sintese das subcategorias da categoria “Utilidade dos Biofertilizantes”’, o numero de
unidades de registo e respetiva frequéncia

Categoria Subcategorias UR n

Fertiliza a terra 25 25

Aumenta o crescimento 25 25

N Oferece mais nutrientes 8 7
Utilidade dos o

] N Elimina insetos 5 5

biofertilizantes

Melhora o produto 4 4

Conserva alimentos 1 1

Mais eficiente 1 1

Esta categoria engloba as verbalizagdes relativas a percecéo que os participantes
tém da funcédo dos biofertilizantes (Quadro 6). Com um total de 69 unidades de registo,
0s componentes do discurso foram divididos em sete subcategorias: (1) Fertiliza a terra;
(2) Promove o crescimento; (3) Oferece mais nutrientes; (4) Melhora o produto; (5)
Elimina insetos; (6) Conserva alimentos; (7) Mais eficiente.

No que diz respeito a categoria Fertiliza a terra, as verbaliza¢bes centram-se no
tema da fertilizac&o dos solos (E83: “para fertilizar a terra”; E29: “fertilizar o solo”;
E45: “para fertilizar produtos agricolas como vegetais, frutas, arvores”). Estdo presentes

nesta subcategoria um total de 25 unidades de registo no discurso de 25 participantes.
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Na subcategoria Promove 0 crescimento estdo presentes verbalizacdes que
remetem para o incremento do desenvolvimento dos alimentos (E23: “E um produto
natural para o crescimento de plantas”; EA2: “Diria que é fertilizante tem algum papel
no crescimento de leguminosas e plantas”; E62: “Serve para um crescimento mais
saudavel sem quimicos nocivos para as plantas”; ET0: “Seria para facilitar o
crescimento de certas culturas em terrenos que ndo sejam tdao apropriados”). Com um
total de 25 unidades de registo, esta subcategoria emergiu no discurso de 25 participantes.

Relativamente a subcategoria Oferece mais nutrientes, baseia-se na concecao dos
biofertilizantes como servindo para nutrir o solo ou os préprios alimentos (E44:
“serviriam para ser uma alternativa natural a nutricdo do cultivo de vegetais e fruta”;
E46: “para dar mais nutrientes a terra para que os alimentos crescam com todos os
nutrientes necessarios”). Esta subcategoria conta com 8 unidades de registo reportadas
por 7 participantes.

Quanto a subcategoria Eliminar insetos, as verbaliza¢cGes remetem para a perce¢ao
de que os biofertilizantes serviriam para eliminar insetos nocivos para a producdo de
alimentos (E83: “seria para proteger de insetos”; E2: “seria algo mais natural para
acabar com as ervas daninhas ou afastar os bichos que comem os alimentos”). Nesta
subcategoria surgem 5 unidades de registo com base no discurso de 5 participantes.

No que diz respeito a subcategoria Melhora o produto, as verbaliza¢fes centram-
se essencialmente nas questdes como o sabor dos alimentos ou as caracteristicas positivas
nos alimentos (E18: “serve para melhorar a qualidade do produto”; E50: “serve para
fortalecer e melhorar a qualidade de planta¢fes™). Esta subcategoria é constituida por 4
unidades de registo no discurso de 4 participantes.

A subcategoria Conserva alimentos remete para o papel dos biofertilizantes na
preservagdo dos alimentos (E16: “serve para conservar a fruta e legumes”). Esta
subcategoria contem uma verbalizagdo pertencente a um participante

Por fim, a subcategoria Mais eficiente remete para a ideia dos biofertilizantes
como promotores eficientes da producdo de alimentos (El: “serve como 0S varios
fertilizantes quimicos de forma a ser mais eficiente”). Esta subcategoria com uma unidade

de registo foi referida por um participante.

Quadro 7.
Sintese das subcategorias da categoria “Constituicdo dos Biofertilizantes”, o numero

de unidades de registo e respetiva frequéncia
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Categoria Subcategoria UR n

Composicdo dos  Elementos naturais ou organicos 81 71

biofertilizantes Quimicos 9 9

Esta categoria engloba as verbaliza¢Oes sobre a percecao que os participantes tém
dos elementos que comp&em os biofertilizantes (Quadro 7). Com um total de 90 unidades
de registo, os componentes do discurso foram divididos em duas subcategorias: (1)
Elementos naturais/organicos; (2) Elementos quimicos.

Relativamente a subcategoria Elementos naturais/organicos, as verbalizacoes
remetem para perce¢des dos biofertilizantes como contendo elementos naturais ou
organicos na sua composicao, tais como casca de banana, estrume, cascas de ovos, entre
outros (E43: “Penso que seria feito de coisas organicas, e naturais, como cascas de
banana”; E44: “Seria por estrume ou processos digestivos dos animais”; E46: “como
estrume ou compostagem”). Nesta subcategoria surgem 81 unidades de registo que
emergiram no discurso de 71 participantes.

Quanto a subcategoria Elementos quimicos, as verbalizacbes remetem para
percepcdes dos biofertilizantes como sendo constituidos por elementos quimicos (E24:
“Seria constituido por substancias quimicas”; E78: “Penso que seja feito de quimicos).

Esta subcategoria contém 9 unidades de registo presentes no discurso de 9 participantes.

“Compraria alimentos cultivados com recurso a biofertilizantes? Porqué?”

Da analise as respostas sobre se “Compraria alimentos cultivados com recurso a
biofertilizantes? Porqué?”, surgem verbalizagdes sobre as motivagdes para a compra de
produtos cultivados com biofertilizantes. Observou-se que cerca de 97% dos participantes
comprariam alimentos cultivados com recurso a biofertilizantes.

Estas verbalizacbes foram agrupadas em dois dominios: MotivacOes para
consumir e MotivacGes para ndo consumir. Relativamente ao dominio Motivagdes para
consumir (Quadro 8, 9 e 10), surgiram trés categoria: (1) Centrada no préprio; (2)
Centrada no ambiente; (3) Centrada no produto. Para o dominio Motivagdes para nao
consumir (Quadro 11 e 12), surgiram duas categorias: (1) Centrada no proprio; (2)

Centrada no produto.

Quadro 8.
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Sintese das subcategorias da categoria “Centrada no proprio”, o nimero de unidades
de registo e a respetiva frequéncia, relativamente ao primeiro dominio

Categoria Subcategoria UR n
Saude 37 34

Centrada no Confianga 3 3
proprio Influéncia dos familiares 2 2
Influéncia dos pares 1 1

A categoria referente as motivacdes centradas no proprio sujeito para a compra de
alimentos cultivados com recurso a biofertilizantes (Quadro 8) obteve um total de 43
unidades de registo e foi dividida em quatro subcategorias: (1) Saude; (2) Confianca (3)
Influéncia dos pares; (4) Influéncia dos familiares.

Relativamente a subcategoria Salde, as verbalizag6es centram-se na percecao que
0s participantes tém de que o consumo de produtos cultivados com recurso a
biofertilizantes seriam mais benéficos e saudaveis para a sua salde e bem-estar (E2:
“porque o bio sugere-me algo mais saudavel”; E7: “porque a palavra por si so transmite
uma imagem de melhoria na qualidade de vida”; E61: “Sim, porque julgo ser mais
saudavel”). Nesta subcategoria estdo presentes 37 unidades de registo que surgiram no
discurso de 34 participantes.

No que diz respeito a subcategoria Confianca, as verbalizacbes centram-se na
percecdo de seguranca/confianca que os participantes tém no consumo de produtos
cultivados com recurso a biofertilizantes (E8: “Sim porque a palavra bio traz-me
confianca™; E47: “Sim porque se estdo a venda é porque Sdo seguros”). Nesta
subcategoria emergiram 3 unidades de registo que surgiram no discurso de 3
participantes.

Por fim, na subcategoria Influéncia dos familiares, reinem-se verbalizagdes sobre
as experiéncias que os participantes hortas ou plantagdes familiares (E59: “Sim, porque o
meu irmdo tem aqui uma horta e fertiliza a terra com estrume e também faz
compostagem”; E76: “... o facto de ter vivido varios anos no campo seria interessante
ver se é parecido com o que 0s meus avos cultivavam”). Com um total de 2 unidades de
registo nesta subcategoria, estas foram expressas por 2 participantes.

Quanto a subcategoria Influéncia dos pares, as verbalizacbes centram-se na

influéncia que a opinido dos outros pode ter na compra de produtos cultivados com
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recurso a biofertilizantes (E28: “Compraria dependendo da opinido de outras pessoas”).

Esta subcategoria contém 1 unidade de registo referida por 1 participante.

Quadro 9.
Sintese das subcategorias da categoria “Centrada no ambiente”, numero de unidades
de registo e respetiva frequéncia, relativamente ao primeiro dominio

Categoria Subcategoria UR n

Centrada no o ]
) Ecologico ou sustentavel 14 12
ambiente

Esta categoria engloba as verbalizagBes referentes as motivacfes centradas no
ambiente para a aquisicdo de alimentos cultivados com recurso a biofertilizantes. Com
um total de 14 unidades de registo, estas centram-se na subcategoria Ecol6gico ou
sustentavel.

Nesta subcategoria as verbalizagcdes centram-se na importancia e no valor que 0s
participantes ddo ao facto dos biofertilizantes serem mais amigos do ambiente (E6: “por
serem produzidos de forma mais sustentavel e natural, por razdes ecologicas”; E53:
“Sim, porque se podemos fazer algo melhor para o planeta, acho que devemos tentar”).
Nesta subcategoria estdo presentes 14 unidades de registo que emergiram no discurso de

12 participantes.

Quadro 10.

Sintese das subcategorias da categoria “Centrada no produto”, numero de unidades de
registo e respetiva frequéncia, relativamente ao primeiro dominio

Categoria Subcategoria UR n
Bioldgico ou natural 38 36
Prego
Centrada no Desconhecimento da composicdo dos alimentos
produto Necessidade de mais informac6es

Conservacao dos alimentos

= N W O1 ©
= N W o1

Qualidade do produto

Esta categoria engloba as verbalizacGes referentes as caracteristicas do produto
que motivam os participantes a comprar alimentos produzidos com biofertilizantes. Com

um total de 58 unidades de registo, os componentes do discurso foram divididos em seis
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subcategorias: (1) Bioldgico/natural; (2) Conservacdo dos alimentos; (3) Qualidade do
produto; (4) Desconhecimento da composicdo dos alimentos; (5) Necessidade de mais
informacodes; (6) Preco.

Relativamente a subcategoria Biologico/natural, as verbalizagdes remetem para o
facto de os participantes valorizarem produtos organicos e isentos de quimicos (E17: «...
é um fertilizante orgénico”; E24: “Sim, porque o nome chama a atencdo para algo
bioldgico”; E60: “Sim claro, porque ndo tém compostos quimicos na sua sintese”). Nesta
subcategoria estdo presentes 38 unidades de registo presentes no discurso de 36
participantes.

Por fim, na subcategoria Preco, as verbalizagcbes centram-se no facto dos
participantes desejarem/quererem adquirir produtos cultivados com biofertilizantes, mas
fazem depender a sua aquisi¢ao do custo (E44: “Dependeria do preco, se for igual optaria
por esses ...”; E45: “Sim, mas a Unica coisa que me poderia travar seria se 0s produtos
forem mais caros por utilizar esse tipo de fertilizantes”). Nesta subcategoria surgiram 9
unidades de registo referidas por 8 participantes.

Relativamente a subcategoria Desconhecimento da composic¢éo dos alimentos, as
verbalizacdes centram-se no facto dos participantes desconhecerem a composi¢do dos
alimentos ou como estes foram produzidos, e por este motivo compram o produto por ndo
darem importancia a estes aspetos (E20: “Sim, porque tudo tem quimicos”; E42: “Devo
de comer coisas com biofertilizantes por isso sim”). Nesta subcategoria estdo presentes 5
unidades de registo que emergiram no discurso de 5 participantes.

No que diz respeito a subcategoria Necessidade de mais informacdes, as
verbalizacbes remetem para o facto dos participantes aceitarem comprar produtos
cultivados com biofertilizantes, mas terem a necessidade de mais informagdes sobre os
mesmos (E21: “Sim, mas precisaria de saber mais sobre isso”; E22: “Sim, mas também
ndo tenho muitos conhecimentos sobre isso”). Esta subcategoria contém 3 unidades de
registo que surgiram no discurso de 3 participantes.

No que diz respeito & subcategoria Conservagdo dos alimentos, as verbalizagtes
centram-se na percecdo que os participantes tém de que os biofertilizantes teriam a
capacidade de conservar melhor os alimentos (E16: “Sim, porque ajudaria a conservar
os alimentos mais tempo”; E64: “Sim, porque vao conservar mais a qualidade do
alimento™). Esta subcategoria contém 2 unidades de registo que emergiram no discurso

de 2 participantes.
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Quanto a subcategoria Qualidade do produto, as verbalizacdes centram-se nas
propriedades que os biofertilizantes podem trazer aos alimentos (E18: “Sim, porque 0s
alimentos acabam por saber melhor”). Nesta subcategoria surgiu 1 unidade de registo

referida por 1 participante.

Quadro 11.
Sintese das subcategorias da categoria “Centrada no préprio”, nimero de unidades de
registo e respetiva frequéncia, relativamente ao segundo dominio

Categoria Subcategoria UR n

Centrada no . .
. Influéncia de familiares 1 1
proprio

Esta categoria engloba as verbalizacGes referentes as motivacbes pessoais que
levam os participantes a ndo adquirir alimentos cultivados com recurso a biofertilizantes
(Quadro 11). Com um total de 1 unidade de registo referida por 1 participante, esta deu
origem a subcategoria Influéncia de familiares. Nesta subcategoria as verbalizacdes
centram-se na influéncia que o método de cultivo utilizado por familiares tem no

momento da compra (ES: “N&o, porque meu avé tem uma horta com nada”).

Quadro 12.
Sintese das subcategorias da categoria “Centrada no proprio”, numero de unidades de
registo e respetiva frequéncia, relativamente ao segundo dominio

Categoria Subcategoria UR n

Centrada no o
Quimicos 2 2
produto

Esta categoria engloba as verbalizagOes referentes as motivagdes centradas no
produto que levam os participantes a ndo adquirir alimentos cultivados com recurso a
biofertilizantes. Com um total de 2 unidades de registo referidas por 2 participantes, esta
deu origem a subcategoria Quimicos. Nesta subcategoria as verbalizagdes centram-se na
percecdo que os participantes tém de que os biofertilizantes teriam quimicos na sua
composicao (E4: “Nao, porgue os alimentos levem sempre quimicos, em maior ou menor
grau”; E5: “Nao, porque acho que tem muitos maleficios e nédo é assim tdo natural quanto

dizem”).
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“Preferia comprar alimentos cultivados com biofertilizantes ou com métodos mais
tradicionais? Porqué?”

No que diz respeito a analise de contetido das respostas referentes a preferéncia
dos participantes por alimentos cultivados com biofertilizantes ou métodos tradicionais,
surgem verbalizacGes sobre conceitos associados a métodos mais tradicionais de cultivo,
como das hortas familiares por exemplo, e a motivagdes que as levam a escolher um dos
métodos em detrimento do outro. Cerca de 59% dos participantes referiram preferir
comprar alimentos cultivados com recurso a métodos mais tradicionais de cultivo.

A partir destas verbalizacbes surgiram duas categorias: (1) Escolha de

biofertilizantes; (2) Escolha de métodos tradicionais.

Quadro 13.

Sintese das subcategorias da categoria “Escolha dos biofertilizantes”, numero de

unidades de registo e respetiva frequéncia

Categoria Subcategorias UR n
Saudaveis 14 14

Naturais ou bioldgicos 14 13

Escolha dos Preco acessivel 8 8
biofertilizantes Amigos do ambiente 5 5
Nutritivos 2 1

Controlados 2 2

Quanto a subcategoria Saudavel, as verbalizacGes relatam a percecdo dos
participantes de que os biofertilizantes seriam melhores para a saude (E2: “Com
biofertilizantes, porque sdo mais saudaveis”; E18: “Com biofertilizantes, por todas as
razdes de salde”). Nesta subcategoria estdo presentes 14 unidades de registo presentes
no discurso de 14 participantes.

Relativamente a subcategoria Naturais/bioldgicos, as verbalizagcdes centram-se
essencialmente na percecdo dos participantes de que os biofertilizantes seriam mais
bioldgicos ou naturais do que os métodos mais tradicionais de cultivo (E49: “em termos
de ser biologico penso que compraria com biofertilizantes”; E60: “porque ndo tém
componentes quimicos). Esta subcategoria contém 14 unidades de registo que emergiram

no discurso de 13 participantes.
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Quanto a subcategoria Preco acessivel, as verbalizacBes centram-se
invariavelmente no facto da compra de alimentos cultivados com biofertilizantes
depender do preco dos mesmos (E44: “eu preferia os biofertilizantes se forem ao mesmo
preco ou mais baratos”; E84: “Honestamente comprava o mais barato”). Com um total
de 8 unidades de registo, estas verbalizacGes foram referidas por 8 participantes.

No que diz respeito a subcategoria Amigos do ambiente, as verbaliza¢Bes centram-
se essencialmente na percecgéo dos participantes relativas aos biofertilizantes serem mais
ecologicos (E53: “com biofertilizantes, porque € melhor para o planeta”; E29: “se
realmente tivesse a possibilidade de acreditar que os produtos sdo realmente feitos com
biofertilizantes, porque todo o processo ajuda mais o ambiente por serem menos
toxicos”). Nesta subcategoria estdo presentes 5 unidades de registo que surgiram no
discurso de 5 participantes.

Relativamente a subcategoria Nutritivos, as verbalizacdes centram-se na percecao
dos participantes de que os biofertilizantes trariam um maior aporte nutricional aos
alimentos (E44: “teriam mais nutrientes, seriam mais nutritivos”). Nesta subcategoria
estdo presentes 2 unidades de registo, referidas por 1 participante.

Por fim, a subcategoria Controlados engloba as verbaliza¢6es dos participantes
acerca do facto dos alimentos cultivados com biofertilizantes serem mais controlados em
comparagao com métodos mais tradicionais (E60: “tém doses de utilizacdo recomendadas
que tém de cumprir”; E47: “mais controlados”). Nesta subcategoria foram referidas 2

unidades de registo no discurso de 2 participantes.

Quadro 14.

Sintese das subcategorias da categoria “Escolha dos métodos tradicionais”, numero de

unidades de registo e respetiva frequéncia

Categoria Subcategorias UR n
Naturais ou bioldgicos 27 27

Escolha dos Familiaridade com o método 9 9
métodos Respeito pelo ciclo da natureza 6 6
tradicionais Influéncia dos familiares 5 5
Qualidade do produto 3 3
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Esta categoria engloba as verbalizacdes relativas aos motivos que levam a escolha
de alimentos cultivados com métodos mais tradicionais pelos participantes (Quadro 14).
Com um total de 50 unidades de registo, esta foi dividida em 5 subcategorias: (1) Naturais
ou biologicos; (2) Familiaridade com o método; (3) Respeito pelo ciclo da natureza; (4)
Influéncia dos familiares; (5) Qualidade do produto.

Relativamente a subcategoria Naturais/bioldgicos, as verbalizagcdes remetem para
a percecdo dos participantes sobre o facto dos métodos mais tradicionais de cultivo serem
isentos de quimicos, e por isso seriam mais naturais e biologicos do que os biofertilizantes
(E16: “Com métodos mais tradicionais por serem mais naturais”; E20: “Mais
tradicionais, por ndo terem nenhum tipo de produto”). Esta subcategoria contém no total
27 unidades de registo que surgiram no discurso de 27 participantes.

No que diz respeito a subcategoria Familiaridade com o método, as verbalizacfes
centram-se na percecdo de maior familiaridade que os participantes tém dos métodos
tradicionais (E1: “optava pelos tradicionais uma vez que ndo conheco bem os
fertilizantes”; E65: “os métodos tradicionais por norma recorriam a fertilizantes como
estrume e restos de plantacdes. Por isso preferia os métodos mais tradicionais, por ndo
saber exatamente o que sdo biofertilizantes”). Nesta subcategoria estdo presentes 9
unidades de registo que emergiram no discurso de 9 participantes.

Relativamente a subcategoria Respeito pelo ciclo da natureza, as verbalizagdes
centram-se na percecdo que os participantes tém de que a utilizacdo de métodos mais
tradicionais respeitaria os ciclos de cultivo dos alimentos (E29: “cultivar os legumes e
frutas nas suas épocas, sem qualquer adi¢do de cultivo, por isso preferia estes por serem
mais saudaveis e respeitarem o tempo da natureza”; E83: “os alimentos eram muito mais
saudaveis antigamente por respeitar o tempo de cultivo dos alimentos”). Nesta
subcategoria surgiram 6 unidades de registo presentes no discurso de 6 participantes.

Quanto a subcategoria Influéncia dos familiares, as verbalizagdes centram-se na
relacdo que os participantes tém com alguns familiares que cultivam os seus proprios
alimentos (E38: “preferia com métodos mais tradicionais, porque 0s meus avos tinham
uma horta e cultivavam a maior parte dos alimentos sem qualquer quimico, seriam mais
saudaveis”; E46: “os meus pais tém uma horta que ndo levam nenhum tipo de produtos
por isso preferia com métodos mais tradicionais”). Nesta subcategoria foram referidas 5
unidades de registo no discurso de 5 participantes.

Por fim, no que diz respeito a subcategoria Qualidade do produto, as

verbalizagcbes centram-se na percecdo que 0s participantes tém de que os alimentos
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cultivados por métodos mais tradicionais teriam melhor qualidade e melhores
propriedades (E22: “Com técnicas mais tradicionais, pois o sabor dos alimentos é muito
distinto, muito melhor”; E81: “Com métodos mais tradicionais, pois o sabor é melhor”).

Emergiram nesta subcategoria 3 unidades de registo no discurso de 3 participantes.

“Se soubesse que ia adquirir um alimento cultivado com recurso a bactérias,
compré-lo-ia? Porqué?”

O resultado da anélise de conteudo das respostas dos participantes a pergunta: “Se
soubesse que ia adquirir um alimento cultivado com recurso a bactérias, compra-lo-
1a? Porqué?” revela verbalizagdes sobre o receio do consumo de bactérias e as
motivacOes para a compra (ou ndo) de alimentos cultivados com recurso a bactérias.
Cerca de 55% dos participantes afirmaram comprar alimentos cultivados com recurso a
bactérias.

Estas verbalizagOes foram organizadas em trés categorias: (1) Percecdo de risco;
(2) Beneficios associados; e (3) Aceitacdo do produto.

Quadro 15.

Sintese das subcategorias da categoria “Percegdo de risco”, numero de unidades de

registo e respetiva frequéncia

Categoria Subcategoria UR n
Desconhecimento 19 19

Percecdo de risco  Nocivo para a salde 15 15
Estranheza 7 7

Esta categoria engloba verbalizacdes sobre o receio que os participantes tém em
consumir alimentos cultivados com recurso a bactérias, associado a sentimentos de
estranheza, e que os leva a terem representagdes negativas do seu efeito na salde,
necessitando de mais informacéo e esclarecimentos sobre as mesmas (Quadro 15). Com
um total de 41 unidades de registo, esta divide-se em trés subcategorias: (1)
Desconhecimento; (2) Nocivo para a saude; (3) e Estranheza.

Relativamente a subcategoria Desconhecimento, as verbalizagGes centram-se no
facto dos participantes referirem a necessidade de mais informacdes acerca dos alimentos
cultivados com recurso a bactérias (E19: “Acho que néo, teria de me informar primeiro”;

E64: “N&o tenho opinido formada, por isso ndo compraria porque desconheco
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completamente esse tipo de alimentos”). Nesta subcategoria surgiram 19 unidades de
registo presentes no discurso de 19 participantes.

Quanto a subcategoria Nocivo para a saude, as verbalizagcbes remetem para a
percecdo que de que o recurso a bactérias comprometa a sua saude (E41: “N&ao porque
ndo fazem bem a saude”; E51: “N&o, porque a partida as bactérias sdo nocivas”; E60:
“N&o sei se bactérias seria bom para a nossa salde, por isso ndo”). Esta subcategoria
contém 15 unidades de registo que emergiram no discurso de 15 participantes.

No que diz respeito a subcategoria Estranheza, as verbalizacdes centram-se no
facto dos participantes acharem “estranho” o uso de bactérias nos alimentos (E22: “N&o
porque é estranho”; E80: “N&o, porque € estranho ouvir falar em bactérias nos
alimentos”). Nesta subcategoria estdo presentes 7 unidades de registo presentes no

discurso de 7 participantes.

Quadro 16.

Sintese das subcategorias da categoria “Beneficios associados”, numero de unidades de

registo e respetiva frequéncia

Categoria Subcategoria UR n
Inocuidade para a satde
. 14 14
Beneficios
associados Desenvolver caracteristicas positivas .

nos alimentos

Esta categoria engloba verbalizacbes sobre os beneficios que os alimentos
cultivados com recurso a bactérias podem oferecer (Quadro 16). Com um total de 15
unidades de registo, esta divide-se em 2 subcategorias: (1) Inocuidade para a saude; (2)
Desenvolvimento de caracteristicas positivas nos alimentos.

Relativamente a subcategoria Inocuidade para a saude, as verbalizagdes centram-
se na percecdo que os participantes tém de as bactérias ndo serem nocivas para a nossa
saade (E35: “nem todas as bactérias fazem mal”; E45: “ndo é necessariamente algo
mau”). Nesta subcategoria estdo presentes 14 unidades de registo no discurso de 14
participantes.

Quanto a subcategoria Desenvolver caracteristicas positivas nos alimentos, as
verbalizagdes centram-se na percecao dos aspetos positivos que o recurso a bactérias pode

oferecer aos alimentos (E21: “porque podem ser bactérias boas que podem desenvolver
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caracteristicas positivas nos alimentos”). Nesta subcategoria emergiram 1 unidades de

registo presentes no discurso de 1 participantes.

Quadro 17.
Sintese das subcategorias da categoria “Aceitagcdo do produto”, numero de unidades de

registo e respetiva frequéncia

Categoria Subcategoria UR n
Por familiaridade com outros alimentos 14 14
Por associagdo ao corpo humano 5 5

Aceitacdo do
Por ser um método controlado e seguro 2 2
produto
Por desconhecimento da composicdo dos

alimentos

Esta categoria engloba as verbalizacOes sobre as razdes que levam os participantes
a aceitarem alimentos cultivados com recurso a bactérias (Quadro 17). Com um total de
23 unidades de registo, esta divide-se em 4 subcategorias: (1) Por familiaridade com
outros alimentos; (2) Por ser um método controlado; (3) Por associagdo ao corpo humano;
(4) Por desconhecimento da composi¢do dos alimentos.

Relativamente a subcategoria Por familiaridade com outros alimentos, as
verbalizacdes centram-se na associacdo que o0s participantes fazem de bactérias com
outros alimentos (E47: “os iogurtes sdo feitos com bactérias por isso sim, tem a ver com
0 proprio alimento”; E49: “outros alimentos com bactérias tais como 0 queijo”). Nesta
subcategoria estdo presentes 14 unidades de registo no discurso de 14 participantes.

No que diz respeito a subcategoria Por associacdo ao corpo humano, as
verbalizagdes dos participantes centram-se no facto do ser humano possuir bactérias no
seu corpo (E44: “nés precisamos de bactérias”; E71: “porque nos também temos
bactérias no nosso organismo para funcionarmos”). Esta subcategoria apresenta 5
unidades de registo que emergiram no discurso de 5 participantes.

Quanto a subcategoria Por ser um método controlado, as verbaliza¢Ges centram-
se no facto dos participantes se sentirem seguros em consumir alimentos cultivados com
recurso a bactérias por ser um método controlado (E43: “se € um método utilizado

significa que é seguro”; E44: “porque penso que ninguém iria vender produtos com
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bactérias nocivas para a saude”). Nesta subcategoria emergiram 2 unidades de registo
presentes no discurso de 2 participantes.

Por fim, a subcategoria Por desconhecimento da composic¢ao dos alimentos, as
verbalizacbes centram-se na percecdo que 0s participantes tém de desconhecer a
composicdo dos alimentos (E5: “Sim, porque compramos sempre produtos com
bactérias”; E20: “atualmente nds comemos coisas que ndo sabemos do que sao feitas™).
Esta subcategoria contém 2 unidades de registo que surgiram no discurso de 2

participantes.

5. Discussao dos Resultados

As representacdes mentais influenciam as expectativas dos consumidores e a
aceitacdo por parte destes de produtos alimentares, nomeadamente produtos cultivados
com recurso a novas técnicas. Nesta investigacdo procuramos estudar, numa amostra de
88 consumidores adultos, as suas representacdes mentais sobre produtos cultivados com
biofertilizantes. Para tal, foi conduzida uma entrevista estruturada e as respostas foram
analisadas através de uma analise de contetdo.

Os resultados sugerem a existéncia de uma percecdo largamente partilhada de
“biofertilizante”, que se organiza em torno de significados como bioldgico, natural,
saudavel e ecoldgico. Parece-nos possivel inferir que esta representacdo, com uma
conotac¢do positiva, esta eventualmente relacionada com a influéncia do prefixo “bio” nas
imagens mentais dos participantes. Na literatura é frequente encontrar referéncias a
apreciacdo positiva dos produtos biolégicos pelos consumidores, considerando que estes
tém resultados positivos na saude, no ambiente e no bem-estar da fauna (Kriwy et. al,
2012). Salienta-se que o grupo dos 18 aos 40 anos organiza 0s seus conceitos em torno
de ecoldgico e sustentavel. Este resultado vai de encontro a literatura segundo a qual o0s
jovens sdo mais suscetiveis as questdes ambientais (Staughan, 1999, cit. in Fonseca, 2016;
Straughan e Roberts, 1999).

Quando questionados sobre a definicdo de biofertilizantes e a sua constituigéo,
assim como 0 interesse na aquisicdo destes produtos, os participantes definem
biofertilizantes como algo natural ou biolégico, composto de elementos organicos que
seriam utilizados para fertilizar a terra, promovendo um maior crescimento dos alimentos
e que lhes traria mais nutrientes. Cerca de 97% dos participantes afirmam que comprariam
alimentos cultivados com biofertilizantes, por serem bioldgicos e, logo melhores para a

salde e para o ambiente. O facto dos biofertilizantes serem considerados como mais
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ecologicos e sustentaveis é também um motivo para a compra de alimentos cultivados
COM recurso a estes.

Relativamente a preferéncia do método de cultivo, os resultados apontam para que
59% dos participantes prefiram adquirir alimentos cultivados com métodos mais
tradicionais. Estes métodos sdo definidos pelos participantes como sendo totalmente
naturais, ndo tendo qualquer adi¢do de produtos quimicos na sua génese, e associando-0s
aos produtos cultivados em hortas familiares como as dos seus avos ou pais. Para estes
participantes, os métodos tradicionais sdo produzidos através da compostagem de
produtos organicos (e.g. estrume, cascas de banana e/ou ovos). Em contrapartida, 41%
dos participantes referiram preferir comprar alimentos cultivados com biofertilizantes
porque, no seu entendimento estes seriam mais bioldgicos e saudaveis do que os
produzidos através de métodos mais tradicionais, que referem como tendo na sua
composicdo produtos quimicos ou que ndo séo controlados por entidades responsaveis.
Um fator importante associado ao método de cultivo é o preco dos alimentos que daqui
decorre. Neste caso, os participantes embora refiram que preferem alimentos bioldgicos,
se estes forem mais caros, optariam por comprar 0s alimentos mais econdémicos. Estes
resultados sugerem que por este ser um conceito novo e dificil de compreender pelos
participantes, o significado que sobressai é o bioldgico (Abreu et al., 2001; Kaufmann et
al., 2012). Contudo, a sua aquisi¢do ira depender do preco do produto.

Relativamente a aquisicao de alimentos cultivados com recurso a bactérias, cerca
de 55% dos participantes referem que comprariam este tipo de alimentos, pela
familiaridade com a presenca de bactérias noutros alimentos (e.g. produtos lacteos como
iogurte e queijo). Em contrapartida, 45% dos participantes afirmaram que ndo
comprariam alimentos cultivados com recurso a bactérias. Estas percecoes serdo baseadas
na estranheza e desconhecimento, tendo estes a representacdo das bactérias como algo

nocivo para a saude.

5.1 Limitac0es e futuras investigagoes

Este estudo apresenta algumas limitagfes, nomeadamente no que diz respeito a
representatividade da amostra e a sua homogeneidade. Sugere-se, assim, a realizacao de
estudos futuros que (a) apresentem uma amostra maior € mais homogénea em termos
sociodemogréficos; (b) estudem a influéncia de um ambiente mais rural ou urbano nas
representacdes mentais de biofertilizantes; (c) desenvolvam uma escala com base nas

categorias e subcategorias criadas neste estudo.
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5.2 Conclusao

Os desenvolvimentos tecnoldgicos a que temos assistido nos tltimos anos no setor
da alimentacdo tém vindo a gerar niveis de incerteza nos consumidores. A falta de
informag&o sobre estes processos levara ao desconhecimento dos riscos e beneficios
associados aos mesmos, e a nao familiaridade com estas técnicas (Rollin et al, 2011;
Cardello et al, 2007; Jungueira-Gongalves et al, 2011; Siegrist & Cvetkovich, 2000).

A escolha do consumidor é direcionada pela representacdo que este tem do
alimento, e pela liberdade para realizar essa escolha. Estas diferentes escolhas estardo
relacionadas com categorias cognitivas relacionadas tanto com as caracteristicas do
produto (natural, bioldgico, nutritivo, preco, entre outros) como com os valores pessoais

dos consumidores (saudavel, ecolégico, familiaridade, entre outros).

Este estudo permitiu perceber que as representacdes que as pessoas tém de
biofertilizante o aproxima de um produto organico e saudavel. Permitiu ainda perceber
que os jovens adultos entre os 18 e 40 anos (77%) se preocupam em adquirir produtos
alimentares saudaveis e sustentaveis para os seres vivos e para o planeta, podendo estas
preferéncias residir numa maior sensibilizacdo e acesso desta populagédo a informacoes
sobre questdes de bem-estar e ambientais. Apesar da preferéncia por alimentos organicos
e cujo método de cultivo seja sustentavel e ecoldgico, o preco destes produtos é um fator
decisivo no momento da aquisicdo dos mesmos. Na sequéncia destes resultados, parece
importante aumentar a informacéo referente ao consumo de produtos cultivados com
biofertilizantes, de forma a promover representagfes positivas dos mesmos. Parece
particularmente importante esclarecer a populacdo sobre o tipo de bactérias utilizadas
nestes fertilizantes e as suas funcfes; e as consequéncias destas bactérias no organismo
humano. Assim, e para além da necessidade de continuar a investigacdo neste dominio,
importa reforcar a divulgacdo de informacéo sobre o conceito de biofertilizante e os seus

beneficios.
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Anexo 1 — Consentimento Informado e Guido de Entrevista

ESCOLA DE CIENCIAS SOCIAIS
DEFARTAMENTOD DE PEICOLOGIA

Consentimento Informado

A sua participacdo é solicitada no ambito de um Projeto de Mestrado em
Psicologia Clinica, em que se pretende estudar a influéncia das nossas representagdes
mentais nas escolhas alimentares. A sua colaboracdo, sob a forma de entrevista, é
imprescindivel para a prossecucdo do estudo, ndo havendo, contudo, qualquer
consequéncia ou prejuizo se recusar, ou quiser desistir da mesma a qualquer momento.

Toda a informacéo recolhida é confidencial e andnima. As suas respostas serdo
gravadas num ficheiro dudio com as de outros participantes, sendo que a partir do
momento em que aceita responder as questdes, automaticamente esta a aceitar o presente
consentimento informado, participando de forma voluntaria e sem qualquer remuneragédo

ou custos.

Guido de Entrevista
Dados de Identificacdo do participante
1. (Referir o sexo/género do participante)
2. Qual a sua idade?
3. Quais as suas habilitaces literarias?
4. Qual a sua profissao?
5

Qual o seu local de residéncia (concelho e distrito)?

Entrevista propriamente dita

6. Vou dizer uma palavra e pedir-lhe que depois de a ouvir diga todas as palavras
que esta lhe sugere e que lhe vém a mente: “biofertilizante”.

7. O que lhe parece que poderia ser? Para que serve? O que constitui?

8. Compraria alimentos cultivados com biofertilizantes? Porqué?

9. Preferia comprar alimentos cultivados com biofertilizantes ou com métodos mais
tradicionais? Porqué?

10. Se soubesse que ia adquirir um alimento cultivado com recurso a bactérias,

compré-lo-ia? Porqué?



Anexo 2 - Tabela de contingéncias para quatro variaveis com duas ou mais modalidades

Palavra Sexo | ldade | Ensino Profissdo TOTAL
Superior
1 (2|1 |2 |1 2 |112,3]4|5 |6
Campo 2 2 1 |1 2 2
Arvore 4 4 4 1 3 4
Flor 2 |13 2 1 1 2 3
Planta 184 |15|7 |12 |10 (2|2|1|3|12|2 |22
Biologico 19(9 |22|6 |17 |11 (2|54 |1|15|1 |28
Saudéavel 16 (6 175 |15 |7 |2|3|1|5|10|1 |22
Amigo do ambiente |1 |2 |3 2 |1 1 2 3
Quimico 4 4 2 |2 4 4
Maquina 1 1 1 1 1
Sustentavel 8 1219 |1 |9 |1 |1j1f1|1|5 |1 |10
Erva 2 111 |1 1 1 1 2
Verde 4 4 3 1 1 3 4
Ambiente 8 |1 |5 |4 |7 3 |1/211]1/3 |1 |9
Agricultura 169 |19|6 |15 |10 (2|4 |2|2|14|1 |25
Horta 3 |1 |4 3 1 2 |2 |4
Fértil 1 (12 2 2 2
Reproducgéo 1 1 1 1 1
Adubo 7 1216 |3 |4 |5 4 4 11 |9
Biologia 4 13 |1 |3 |1 1 3 4
Puro 11 1 1 1




Vida 2 3 1 2 1 3
Terra 19 18 12 19 12 21
Fauna 3 2 2 1 2 3
Flora 4 2 2 |2 2 4
Crescimento 14 14 8 |8 10 16
Ecoldgico 1 1 3 3
Natural 19 22 15 |13 13 28
Poupanca 1 1 1
Fortificante 1 1 1
Natureza 6 7 4 |4 3 8
Semente 2 2 2 1 2
Solo 3 4 4 11 3 5
Fertilizante 11 14 5 |12 11 17
Cultivo 2 3 1 |3 3 4
Jardim 1 1 1 1 1
Desenvolvimento 1 1 1 1 1
Complemento 1 1 1 1 1
Fruta 5 5 4 |2 4 6
Legume 3 4 2 2 3 4
Estrume 4 7 4 |6 4 10
Azoto 1 2 1 |1 2
Nitrogénio 1 1 1 1
Carbono 1 1 1 1
Alimento 9 10 8 |6 9 14




Tecnologia

Inovacao

Comida

Organico

Animal

Ciéncia

Agua

Seguro

Duvidoso

Equilibrado

Biodegradavel

Alface

Maca

Braécolo

Inddstria

Nutriente

Pesticida

Vegetal

Artificial

Producéo

Tomate

Digestéo

Melhor

Trator




Brilhante

Economia

Horticola

Mercearia

Produtividade

Quinta

Melhor

Reutilizavel

Produto

Cultura

Bom

Biodiversidade

Composto

Cinza

Borra de café

Residuo

Clima

Investimento

Bem-estar

Vinha

Oliveira

Emigracao

Barragem

Laboratorio




Hamus 1 1 |1 1 1
Compostagem 1 1 11 1 1
Alga 1 1 |1 1 1
Protecéo 1 1 1 1|1
Hortalica 111 1 11
Enxada 111 1 1|1
Couve 11 1 1|1
Batata 11 1 1|1
Dieta 1 1 1 1 1
Antinatural 1 1 1 1 1
Positivo 1 1 1 1 1
Estimulante 1 1 1 1 1

Legenda: Sexo - Modal 1 (feminino) modal 2 (masculino); Idade - Modal 1 (18 — 40) modal 2 (41 — 65);
Ensino Superior - Modal 1 (Com ensino Superior) modal 2 (Sem ensino superior); Profissdo - Modal 1
(Satde) modal 2 (Funcionérios publicos) modal 3 (Engenharia e exatas) modal 4 (Humanas e sociais) modal

5 (estudante) modal 6 (desempregado)



Anexo 3 - Estimulo 2. “O que lhe parece que poderia ser? Para que serve? O que

constitui? (os biofertilizantes)

Categoria Subcategoria UR n

P2: “Algo mais natural...” 19
P7: “Seria um fertilizante biologico ...”

P13: “Seria um fertilizante natural ...”

P19: ... dai ser bio”

P23: “E um produto natural ...”

P26: “... e mais biologico”
P30: “... que seria natural ...”
P30: “... ¢ um produto bioldgico ...”
P38: «... fertilizante bioldgico ...”

Natural ou

) ) P40: “Sao fertilizantes organicos...”

bioldgico
P46: ... que seja bioldgico ...”
P48: “... que seja bio ...”
P52: “Seria um adubo natural ...”
P54: ... que sejam mais naturais ...”
P57: “Seria um fertilizante bioldgico ...”
P65: “... que seja mais biologico”

Definicéo de P67: “E um fertilizante biologico ...”
biofertilizante P76: “Seria um fertilizante de origem biologica”

P87: “Seriam fertilizantes nao artificiais, bioldgicos”
P1: “... e saudavel” 12
P3: “... mais benéfico e saudaveis para as plantas e
animais”
P8: “... sem causar danos ao solo e aos animais”
P10: “... que evitem a contamina¢do, que ndo sejam
téxicos e que nao comprometam a vida da fauna e flora”
P12: “Seria um fertilizante saudavel ...”

Saudavel P12: “... que ndo prejudiqguem as pessoas quando

consumidos ...”

P12: ... que ndo sejam prejudiciais para a satide”

P26: “... que fosse mais saudavel ...”

P45: “... que ndo prejudicam a vida animal”

P53: “Seria um fertilizante melhor para o ambiente, que
ndo cause tanto prejuizo ao planeta”

P59: “... que ndo sejam agressivos para a natureza”




P87: “... nada de quimicos que possam fazer mal a

salde”

Agricultura

P14: “Quando penso nisso penso em jardinagem ou 5
agricultura ...”

P15: “... para a agricultura, para o cultivo ...”

P31: “Os biofertilizantes podem ser no futuro bom para

a agricultura ...”

P75: “Serve para a agricultura ...”

P77: “Serve para a agricultura”

Utilidade dos

biofertilizantes

Fertiliza a terra

P7: “... que serve para fertilizar solos e construir uma 25
area de plantagdo fértil ...”

P8: ... para fertilizar a terra ...”

P9: “... ou para fertilizar a terra ...”
P11: “Serve para fertilizar a terra ...”
P25: “Seria algo para fertilizar a terra ...”
P27: “Serve para fertilizar a terra”

P28: “E usado para fertilizar a terra ...”
P29: “Serve para fertilizar o solo”

P33: “E para fertilizar a terra ...”

P34: “... e seria para fertilizar a terra”

P39: “... para fertilizar a terra ...”

P43: “Seria para fertilizar o que se planta ...”

P45: “... servem para fertilizar produtos agricolas”
P48: ... vai servir para cultivar algo e ajudar a ser fértil
P53: ... que serve para fertilizar a terra”

P58: “Serve para fertilizar ...”

P59: “Serve para fertilizar o solo”

P61: “Serve para fertilizar a terra de forma natural”
P63: “Seria para fertilizar a terra ...”

P64: “Um biofertilizante seria algo que ¢ deitado a terra
que vai fertilizar a terra”

P65: “Serve para fertilizar as plantas ...”

P66: ... para fertilizar a terra”

P72: “Serve para fertilizar a terra e plantagdes”

P83: “Servem para fertilizar a terra”

P86: ... para fertilizagdo dos terrenos”

Aumenta

crescimento

0

P3: “Ajuda a crescer...” 25
P5: “... crescimento mais intensivo...”

P14: “... algo que ajude as plantas a crescer ...”




P17: “Para facilitar no crescimento de plantas, frutas ...”

P21: “Serve para acelerar o processo de crescimento ...”

P22: “... para as plantas crescerem mais rapido ...”
P23: “... para o crescimento de plantas ...”
P26: “... utilizado para fazer os alimentos crescerem

mais depressa ...”

P30: “... que se usa nas planta¢des e cultivos para fazer
crescer os produtos”

P35: “... para crescerem mais rapido”

P38: “... para os alimentos crescerem mais depressa...”
P41: “... para crescer mais rapido”

P42: “... tem algum papel no crescimento de

leguminosas e plantas ...”

P43: “... para que cresgam mais rapidamente ...”
P48: ... ajudar ... a germinar e a crescer ...”
P51: “... seria uma ajuda no crescimento ...”

P55: “Serve para os produtos naturais crescerem mais
rapido”

P62: “Serve para um crescimento mais saudavel das
plantas ...”

P65: “... e ajudar o crescimento”

P68: “Serve para ajudar as plantas a crescerem”

P69: “E para crescer mais rapido”

P70: “Seria para facilitar o crescimento de certas
culturas em terrenos que ndo sejam tao apropriados”
P73: “Serve para ajudar outras plantas e vegetais a
crescer”

P78: “Seria feita uma replicagdo da férmula de
crescimento para acelerar o processo dos alimentos”

P81: “Serve para as plantas crescerem mais depressa ...”

Oferece

nutrientes

mais

P35: “Serve para dar nutrientes as plantas ...”
P46: “... para dar mais nutrientes a terra ...”
P46: ... e para que os alimentos cres¢am com todos os

nutrientes necessarios”

P48: “... que ajude a fixar nutrientes...”

P51: “... adicionar nutrientes aos alimentos”

P54: “... para dar mais nutrientes aos alimentos”

P67: “... que serve para nutrir a terra ...”

P82: ““... para que as plantas possam absorver melhor os

nutrientes”




Constituicéo
dos

biofertilizantes

P18: “Servira para melhorar a qualidade do produto ...” 4
P22: ... e com melhor aspeto”
Melhora 0 .
P50: “... para fortalecer e melhorar a qualidade de
produto
plantagdes do produto”
P56: “Serve para tornar os alimentos mais saudaveis”
P2: ... para afastar bichos que comem os alimentos” 5
P9: “Parece-me algo para matar os bichos ...”
P12: ... serve para tirar os bichos dos legumes que sao
S plantados ...”
Elimina insetos ) ) )
P42: “... talvez tivesse algumas propriedades defensivas
sobre algumas espécies que pudessem destruir os
legumes ...”
P83: ... para proteger de insetos”
Conserva
) P16: “Serve para conservar fruta e legumes ...” 1
alimentos
o P1: “Serve como os varios fertilizantes quimicos de
Mais eficiente o 1
forma a ser mais eficiente...”
P1: ... constituido por elementos mais saudaveis” 81
P4: «... feito de componentes organicos”
P5: “... com uma pequena percentagem de estrume
natural”

Elementos
naturais ou

organicos

P6: “Podera ser a utilizagdo de subprodutos da pecuaria
ou agricultura, como estrume, restos de plantas, restos

de transformacdo de alimentos ...”

P6: ... adubos orgénicos”
P7: ... feito com elementos naturais.”
P8: ... sem quimicos ...”
. 66 : r b b tEl
P9: “... constituido por coisas naturais como estrume

P10: “E deve ser feito com produtos bioldgicos ...”
P11: “Acho que ¢ feito de coisas naturais ...”

P11: “... e restos de coisas biologicas”

P12: “... deve ser feito de alguns alimentos e outros

produtos naturais ...

P13: “... feito de coisas naturais como plantas ou
insetos”

P14:“... sem quimicos, através por exemplo de estrume,
compostagem”

P15: ... feito através de estrume”

P16: <... feito de coisas naturais”




P17: «..., feito de estrume e com restos de comida como
cascas de banana”

P18: “Talvez seja feito de matéria mais orgéanica ...”

P18: “... mais natural ...”

P18: “... mais biologico, feito com produtos derivados
de plantas”

P19: “... composto por coisas naturais, ..., COmo se

fosse um composto como cascas de comida, cascas de

ovos, restos de comida, de plantas ¢ assim”

P20: “... feito com coisas naturais”
P21: ... feito com terra”
P23: ... feito de restos de plantas e animais”

P25: “Seria feito de relva e dejetos de animais”

P26: “Seria feito com substancias encontradas em
produtos naturais”

P27: “Pressuponho que seja de algo natural, de dejetos
de outros animais”

P28: “Seria feito de algo natural”

P29: “Penso que seriam feitos a partir de extratos de
plantas e coisas naturais”

P30: “Penso que seriam feitos de coisas naturais”

P32: ... constituido por restos de plantas”

P33: “... feito de coisas naturais”

P34: “Pode ser feito de estrume”

P35: “... seria feito de coisas naturais”

P36: ... a base de ingredientes naturais”

P39: “... e seria feito com objetos naturais”

P40: “... com elementos da natureza”

P42: “Pelo nome parece ser feito de microrganismos e
compostos presentes na natureza ...”

P43: “Penso que seria feito de coisas organicas ...”
P43: “... e naturais como cascas de banana”

P44: “Penso que pode ser de estrume ou processos

digestivos dos animais”

P45: ... feitos com produtos naturais como estrume ...”
P46: «... feitos com estrume ou compostagem”

P47: “... que ndo tenhas quimicos na sua composi¢éo”
P48: “... talvez seja de uma espécie vegetal, uma planta”
P51: ... seria feito de restos de comida, de folhas, de

coisas biodegradaveis”




P53: “Seria feito de estrume”

P54: “Feitos com estrume, com dejetos”

P55: “... Pode ser feito de estrume, de terra”

P57: “... sem adigdo de quimicos, de herbicidas, de
produtos que ndo sejam naturais”

P58: “Seria feito de forma natural e biologico ...”

P58: «... seria feito de produtos naturais, essencialmente
de plantas”

P59: “Talvez seja feito com estrume, com
compostagem, com residuos organicos ...”

P60: “E por exemplo estrume, matéria organica,
compostagem e todos os produtos sem origem quimica”
P61: “... pode ser feito de restos de frutas”

P63: “... sem quimicos”

P63: “Feito de cascas por exemplo”

P64: “Seria feito de produtos naturais, sem aditivos
quimicos”

P65: “Poderia ser feito a partir de produtos mais naturais
como a compostagem”

P66: “Seriam dejetos de animais ¢ folhas secas”

P67: ... feito de estrume ou de restos de plantas”
P68: “... que ndo leva quimicos nem nada que seja
nocivo”

P68: “Sera feito de matéria orgénica de plantas e
animais”

P70: “Seria feito de alimentos bioldgicos, de tudo o que
seja biodegradavel, como cascas por exemplo”

P72: “Sdo dejetos de animais, restos de plantas, tudo o
que ha na terra”

P73: “E feito da decomposigio”

P74: “Pode ser feito dos nossos restos de lixo, como
compostagem, restos de azeite e vinho”

P75: “... com o objetivo de diminuir os quimicos”

P75:. “Pode ser feito de fezes de animais, humanos e
restos de comida como a compostagem”

P76: ... feito de compostos orgénicos, restos de
comida, de animais, fungos”

P77: ... de origem natural que nio tem quimicos”

P77: “Pode ser feito de terra ou ervas”




P79: “pode ser feito de restos de comida, frutos, de
matéria organica como estrume, restos de outras plantas
como casca de arvores”

P80: “Pode ser constituido de estrume de animais como
aves, cavalos, minhocas, e ha de ter elementos liquidos
também”

P81: “... e seria feito de estrume por exemplo”

P82: “Constitui matéria organica ...”

P83: «“... e seria feito de restos de comida por exemplo”
P84: «.. feito de restos de verduras e frutas”

P85: “... sem adi¢do de quimicos, por isso so teria
elementos naturais na sua composi¢do”

P86: “E um fertilizante a base de produtos naturais ...”

P88: ... e seriam compostos por restos de plantas”

Elementos

guimicos

P5: “Feitos de quimicos ...”

P22: “Seria feito de quimicos”

P24: “Seria constituido por substancias quimicas”

P38: “... e seria feito com menos quimicos do que o
normal”

P41: “Feito com pesticidas”

P42: ... e de compostos quimicos”

P69: “... e seria feito de quimicos”

P71: “Feito de substancias quimicas amigas do
ambiente”

P78: “Penso que seja feito de quimicos”




Anexo 4 - Estimulo 3. “Compraria alimentos cultivados com recurso a biofertilizantes?

Porqué?”

Dominio 1. Motivacgdes para a compra

Categoria Subcategoria UR n

P2: “porque o bio sugere-me algo mais saudavel em 37
comparagdo com quimicos mais nocivos”

P6: “por razdes ecoldgicas e de salude”

P7: “porque a palavra por si s6 transmite uma imagem

de melhoria na qualidade de vida”

P9: “Sim porque ¢ saudavel...”

P10: “... e ndo faz tanto mal a satde”

P11: “... por isso deve ser mais saudavel”

P12: “Sim, porque parece ser mais saudavel”

P13: “... e por isso ¢ melhor para a nossa saude”
P23: “... e ¢ mais saudavel”
P26: “... preferia comprar com biofertilizantes por

serem mais saudaveis”
P29: “Sim, porque em principio sdo mais saudaveis ...”
P30: “Compraria porque os alimentos a partida seriam
mais saudaveis”
Centrada no , P31: “Sim, ... porque seria mais saudavel ...”
o Saulde
proprio P34: “Sim, porque penso que sdo mais saudaveis”
P38: “Porque a partida ndo faria mal ...”
P38: ... seria uma opg¢do mais saudavel”
P39: “O bio quer dizer que ndo faz tanto mal a saide,
por isso sim”
P43: “Sim, porque acho que ¢ mais saudavel ...”
P43: ... s8o melhores para a saude”
P44: “... por serem mais saudaveis”
P46: “Sim, porque ndo contém tantos quimicos que nos
possam causar doengas...”
P46: ... sendo mais saudavel”
P48: “Sim, porque sdo mais saudaveis ...”
P50: “Sim, porque a partida seria mais saudavel ...”
P51: “... e um pouco mais saudaveis”
P61: “Sim, porque julgo ser mais saudavel”
P65: «..., mas partindo do principio que seja saudavel e

tudo mais, compraria sim”




P66: “Sim ..., parte-se do principio que é mais

saudavel”

P68: “Sim, porque julgo que sejam mais saudaveis”

P71: “Sim, porque sdo saudaveis”

P72: “Sim porque sdo mais saudaveis”

P74: ... e saudavel ...”

P77: ..., acho que sim porque seriam mais saudaveis
»

P83: “Sim porque sdo mais saudaveis”

P84: “Sim ... seriam mais saudaveis”

P85: “Sim, porque ¢ mais saudavel ...”

P86: “Sim, porque sdo mais saudaveis ...”

P8: Sim porque a palavra bio traz-me confianga 3
) P47: “Sim porque se estdo a venda & porque sdo
Confianca .
seguros
P65: “Sim se tivesse confianga no produto ...”
Influéncia dos P28: “Compraria dependendo da opinido de outras
pares pessoas” !
P59: “Sim, porque o meu irmdo tem aqui uma horta e 2
fertiliza a terra com estrume e também faz
Influéncia dos compostagem”
familiares P76: “Sim, ... o facto de ter vivido varios anos no
campo seria interessante ver se é parecido com o que 0s
meus avos cultivavam”
Centrada no Ecoldgico ou P6: “por serem produzidos de forma mais sustentavel e 14

ambiente

sustentavel

natural, por razGes ecoldgicas”

P7: ... melhoria na qualidade de vida, ndo s na nossa,
mas do planeta também”

P15: “... ndo fazem mal ao ambiente”

P25: “Sim, porque acho que é importante darmos uma
segunda volta as coisas da natureza”

P29: ... mais amigos do planeta ...”

P29: ... menos corrosivos para o solo”

P31: “... menos prejudicial para a natureza”

P52: ... acaba por ser um método mais sustentavel”
P53: “Sim, porque se podemos fazer algo melhor para o
planeta, acho que devemos tentar”

P63: “Comprava porque ¢ melhor para o ambiente ...”

P73: “Sim, porque ¢ uma valorizagdo dos terrenos”




P74: “Sim, porque a partida sdo feitos de forma mais

sustentavel ...”
P74: “... tendo em considera¢do proteger o solo ¢ a
agua”

P80: “Sim se ndo forem invasivos para a planta”

Centrada no

produto

Bioldgico ou

natural

P1: “Sim, porque considero que seja um meio com
menos quimicos do que com fertilizantes normais que
tém mais quimicos”

P9: “... e natural”

P10: “Sim porque ¢é biologico ...”

P11: “Sim porque parece algo mais natural ...”

P13: “Sim, porque ndo tem quimicos ...”

P14: “...com biofertilizantes reduziriamos o numero de
quimicos no nosso corpo”

P15: “Sim, porque ndo levam tantos quimicos ...”
P17: “Sim, porque ndo ¢ sintético ...”

P17: ... é um fertilizante orgénico”

P19: “...se forem fertilizadas com coisas bio entdo
ainda melhor”

P23: “Compraria porque sdo produtos mais naturais ...”
P24: “Sim, porque o nome chama a atencao para algo
biologico”

P31: “Sim, para evitar adubos ...”

P32: “Sim, porque ¢ bio”

P33: “Compraria, porque serdo mais naturais”
P36: “Sim, porque ndo sdo a base de quimicos”
P37: “Se for mesmo bioldgico, compraria, ...”
P38: “Se fossem realmente bioldgicos, sim”

P40: “Sim, porque acho que s@o mais naturais”
P48: ... ndo tém produtos quimicos”

P50: “... e bioldgico que outras opg¢des”

P51: “Sim porque sdo mais naturais ...”

P52: ... ndo tém tantos quimicos ...”

P56: “Sim, porque dizem que sdo mais naturais ...
P56: ... ttm menos quimicos”

P57: “Se realmente ndo tivessem quimicos, compraria
sim”

P58: “A partida sim, porque seria biolégico ...”

P60: “Sim claro, porque ndo tém compostos quimicos

na sua sintese”

38




P62: “Sim, por ndo ter quimicos”

P63: “... e a partir do momento em que ndo tem
composto quimico teria mais qualidade”

P66: ..., este sendo bio, ...”

P67: “Compraria, porque ¢ melhor do que outros
fertilizantes sintéticos”

P70: “Sim, porque tem a palavra bio”

P75: “Sim porque tem menos quimicos”

P77: ... e ndo teriam tantos quimicos”

P81: “Sim, porque seria biologico”

P82: “Sim, se realmente forem biologicos”

P88: “Sim, porque aprecio coisas bioldgicas”

Conservacdo dos

P16: “Sim, porque ajudaria a conservar os alimentos

alimentos mais tempo”’
P64: “Sim, porque vao conservar mais a qualidade do
alimento”
Qualidade do P18: “Sim, porque os alimentos acabam por saber
produto melhor”

Desconhecimento
da composi¢do

dos alimentos

P20: “Sim, porque tudo tem quimicos”

P42: “Devo de comer coisas com biofertilizantes por
isso sim”

P55: “Sim porque tudo o que se compra ¢ come tem de
levar fertilizantes”

P66: “... uma vez que ndo sabemos o que os outros
alimentos contém ...”

P69: “Sim, porque todos os alimentos tém fertilizantes”

Mais P21: “Sim, mas precisaria de saber mais sobre isso”
informagdes P22: “Sim, mas também ndo tenho muitos
conhecimentos sobre iss0”
P58: ..., mas teria de saber mais informagdes”
Preco P37: ... compraria, mas dependeria do prego”

P44: “Dependeria do preco, se for igual optaria por
esses ...”

P45: “Sim, mas a Unica coisa que me poderia travar
seria se os produtos forem mais caros por utilizar esse
tipo de fertilizantes”

P54: “Compraria, mas dependeria muito do prego ...”
P54: “... o valor acaba por ser um entrave muitas das
vezes”

P77: “Sim, se ndo houver diferenga no preco ...”




P78: “... porque sdo mais baratos que os alimentos

biologicos”
P85: “..., mas também depende do preco”
P86: “..., mas dependeria também do prego”

Dominio 2. Motivagdes para ndo comprar

Categoria

Subcategoria

UR

Centrada no

proprio

Influéncia de fami

) P5: “Nao, porque meu avd tem uma horta
liares
com nada.”

Centrada no

produto

Quimicos

P4: porque os alimentos levem sempre
quimicos, em maior ou menor grau.

P5: porque acho que tem muitos maleficios e

nao é assim tdo natural quanto dizem




Anexo 5 - Estimulo 4. “Preferia comprar alimentos cultivados com biofertilizantes ou

com métodos mais tradicionais? Porqué?”

Categoria Subcategorias UR n
Escolhados | Saudaveis P2: “Com biofertilizantes, porque sdo mais saudaveis” 14
biofertilizantes P6: “... e por serem mais saudaveis”
P10: “... ¢ bom e saudavel”

P18: “Com biofertilizantes, por todas as razdes de
saude”

P26: “Escolheria os biofertilizantes por serem mais
saudaveis”

P36: “Com biofertilizantes ... sdo melhores para a
saude”

P44: “também preferia os biofertilizantes por serem
mais saudaveis”

P46: “Preferia com biofertilizantes, por achar que sdo
mais saudaveis”

P48: “Atualmente com biofertilizantes, porque sdo mais
saudaveis”

P52: “Escolheria com biofertilizantes por ser mais
saudavel”

P71: “Se os biofertilizantes tiverem caracteristicas
saudaveis, compraria sim”

P79: “... e mais saudaveis”

P84: “Compraria biofertilizantes porque sera mais

saudavel”

P86: “... sdo mais saudaveis ...”
Naturais ou | P8: “Com biofertilizantes, pois prefiro o mais natural 14
bioldgicos possivel”

P10: “Com biofertilizantes, porque ¢ biologico ...”
P14: “Escolheria os biofertilizantes pela componente
mais natural”

P25: “Acho que os biofertilizantes acabam por ser
melhores, porque sdo mais naturais”

P33: “Escolheria com biofertilizantes porque acho que
seriam mais bioldgicos”

P40: “Preferia os biofertilizantes por ndo terem

quimicos”




P49: “Escolheria os biofertilizantes por serem mais
biologicos ...”

P60: “Sempre com biofertilizantes, porque ndo tém
componentes quimicos”

P61: “Preferia os biofertilizantes por ndo terem
quimicos”

P77: “Escolheria os biofertilizantes por serem naturais
e ndo levarem quimicos”

P79: “Com biofertilizantes porque sdo naturais ...”
P85: “Biofertilizantes, porque ndo tém quimicos”

P86: “Preferia com biofertilizantes porque s@o a base de

produtos naturais ...”

P86: ... e isentos de quimicos”
Precgo P7: “Preferia alimentos cultivados com biofertilizantes,
atendendo também ao preco destes produtos”
P11: “Se forem ao mesmo preco, preferia com
biofertilizantes”
P44: “...eu preferia os biofertilizantes se forem ao
mesmo prego ou mais baratos ...”
P49: “..., mas também iria depender do pre¢o”
P57: “Penso que dependeria mesmo do prego, mas
escolheria os biofertilizantes”
P67: “Depende do preco, se fosse o mesmo preco,
compraria os biofertilizantes”
P75: “Depende muito do preco, mas tirando isso iria
para os biofertilizantes”
P86: “Mas iria depender do preco”
Amigos do | P6: “Com biofertilizantes, por serem mais amigos do
ambiente ambiente ...”
P29: “Compraria com biofertilizantes porque todo o
processo ajuda mais o ambiente”
P53: “Com biofertilizantes, porque ¢ melhor para o
planeta”
P60: “... ¢ sdo menos prejudiciais para o solo e as
plantas”
P74: “Com biofertilizantes, porque sabemos que aquele
produto foi pensado em proteger o ambiente”
Nutritivos P44: ... porque acho que com biofertilizantes teriam

mais nutrientes ...”

P44: ... seriam mais nutritivos”




Controlados

P47: “Com biofertilizantes por serem mais controlados”
P60: “... tém doses de utilizagdo recomendadas que t€ém

de cumprir ...”

Escolha dos
métodos

tradicionais

Familiaridade

com o método

P1: “Optava pelos tradicionais uma vez que ndo
conheco bem os biofertilizantes”

P3: “Métodos mais tradicionais, pois sabemos como sdo
cultivados”

P9: “Preferia com métodos mais tradicionais, porque ¢
mais fidvel”

P24: “Com métodos mais tradicionais, porque
normalmente tendemos a comprar mais coisas que nos
580 mais préximas, que conhecemos”

P50: “Preferia com métodos mais tradicionais por ter
mais conhecimento sobre eles e sobre quem os fez”
P58: “Com métodos mais tradicionais, porque sou uma
pessoa de tradigdes”

P63: “Preferia os métodos mais tradicionais porque sei
0 que sdo ¢ o que levam”

P65: “Preferia os métodos mais tradicionais por nio
saber exatamente o que sdo biofertilizantes”

P88: “Com métodos mais tradicionais porque sinto mais

confianga”

Respeito  pelo

ciclo da natureza

P17: “Com métodos mais tradicionais por respeitar o
crescimento das plantas e o ciclo da natureza”

P42: “Preferia com métodos tradicionais ... porque
gosto da ideia de que ndo existe uma intervengdo
demasiada ativa, sendo mais proximo da terra possivel”
P59: “Preferia com métodos mais tradicionais por
respeitarem o tempo da natureza”

P78: “Com métodos mais tradicionais, por associar a
algo que vem diretamente da terra e que cresce de acordo
com o seu crescimento natural”

P82: ““... e sdo cultivados nas épocas certas”

P83: “Com métodos tradicionais por respeitar o tempo

de cultivo dos alimentos”

Influéncia  dos

familiares

P12: “A minha avo tem a sua plantacdo, e acho que ela
ndo usa nenhum produto, é tudo mais natural, por isso
eu preferia com métodos mais tradicionais”

P28: “Iria para os métodos mais tradicionais por

desconhecer os biofertilizantes”




P38: “Preferia com métodos mais tradicionais, porque
0s meus avés tinham uma horta e cultivavam a maior
parte dos alimentos sem qualquer quimico”

P51: «... por exemplo o mais pai faz, é ele que trata os
legumes e assim, e ndo pde quimicos, nem fertilizantes”
P56: “Os meus pais t€m uma horta que ndo levam
nenhum tipo de produtos por isso preferia com métodos

mais tradicionais”

Qualidade  do | P5: “Mais tradicionais, porque o sabor é melhor” 3
produto P22: “Com técnicas mais tradicionais, pois o sabor dos
alimentos é muito distinto, é melhor”
P81: “Com métodos mais tradicionais, pois o sabor ¢
melhor”
Naturais ou | P13: “Com métodos mais tradicionais, pois sdo mais 27
bioldgicos naturais”

P16: “Com métodos mais tradicionais por serem mais
naturais”

P20: “Mais tradicionais, por ndo terem nenhum tipo de
produto”

P21: “Preferia técnicas mais tradicionais, por serem
naturais”

P27: “Acho que preferia métodos tradicionais por serem
mais biologicos”

P30: “Acho que preferia com métodos mais
tradicionais, porque associo a serem cultivados sem
qualquer tipo de acrescento além da agua, do solo, da
terra”

P31: “Eu escolheria os métodos mais tradicionais,
quanto menos fertilizantes melhor”

P32: “Com métodos tradicionais, porque sdao mais
naturais”

P34: “Com métodos mais tradicionais, porque serao
mais biologicos”

P35: “Com métodos mais tradicionais ... porque sdo
Mais naturais”

P37: “Tradicionais, porque ndo sdo usados produtos”
P39: “Com métodos mais tradicionais, pois sdo mais

naturais”




P41: “Compraria com métodos mais tradicionais,
porque aqueles que nés produzimos nao tém nenhum
quimico”

P43: “Optava pelos tradicionais, por serem mais
naturais”

P51: “Com métodos mais tradicionais, sendo um
método o mais natural possivel ...”

P54: “Preferia com métodos mais tradicionais por nao
terem produtos adicionais”

P55: “Com métodos mais tradicionais, porque devem
ser mais naturais”

P62: “Com métodos mais tradicionais porque acho que
s30 mais naturais”

P64: “Com métodos mais tradicionais porque nao
utilizam nenhum tipo de aditivo”

P66: “Com método mais tradicionais, porque nao t€m
nenhum produto adicionado”

P68: “Com métodos mais tradicionais, porque sdo mais
simples e por isso mais naturais”

P69: “Com métodos mais tradicionais, porque estes sdo
biologicos”

P70: “Com métodos mais tradicionais, porque a partida
serdo mais naturais”

P73: “Com métodos tradicionais, porque nao té€m
qualquer tipo de quimicos”

P80: “Acho que com métodos mais tradicionais, porque
¢ mais organico”

P82: “Com métodos mais tradicionais pois ndo t€m
quimicos ...”

P87: “Os métodos tradicionais, porque ndo tém

quimicos”




Anexo 6 - Estimulo 5. “Se soubesse que ia adquirir um alimento cultivado com recurso a

bactérias, compra-lo-ia? Porqué?”

Categoria | Subcategoria UR n

Estranheza P2: “Com bactérias ¢ um pouco estranho, mas sim” 7
P22: “Nao porque ¢ estranho”

P29: “Ja ndo é um nome que me soa bem ...”

P30: “Nao, porque o nome ndo ¢ apelativo”

P36: “Acho que ndo, ndo ¢ muito apelativo”

P58: “..., mas faz confusio ouvir falar em alimentos com
bactérias. Mas penso que compraria sim”

P80: “N&o, porque ¢ estranho ouvir falar em bactérias

nos alimentos”

Nocivo para a | P8: “Nio, porque ndo é bom para nds” 15
salde P9: ... e parece ndo ser bom para a nossa saude”

P23: “Com bactérias ndo, porque parte-se do pressuposto
que bactérias ndo sdao boas para a nossa saude”

P28: “Nao, porque bactérias ndo seriam benéficas para a
nossa saude”

P32: “Nao, porque as bactérias ndo sio boas para a nossa
saude”

Percec¢do de
. P39: “Nao, porque preferia algo mais saudavel”
riseo P41: “Nao porque ndo fazem bem a saade”

P51: “Nao, porque a partida as bactérias sdo nocivas”
P60: “Nao sei se bactérias seria bom para a nossa satde,
por isso ndo”

P63: “N&o porque ndo sei qual seria o impacto dessas
bactérias no organismo”

P69: “Assim como primeiro impacto diria que ndo,
porque supostamente as bactérias sdo nocivas para a
nossa saude”

P78: “Nao porque ndo me parece ser bom para a minha
saude”

P82: “Nao porque faz mal a saude”

P83: “Nao porque nos iria transmitir essas bactérias”

P84: “Nao porque ndo ¢ saudavel para nds”

Desconhecimento | P9: “Nio, porque nunca ouvi falar sobre isso ...” 19
P10: “Nao, teria de investigar primeiro o tipo de

bactérias”




P14: “..., portanto compraria apos pesquisar o tipo de
bactéria”

P18: “Provavelmente sim, mas teria de me informar
primeiro”

P19: “Acho que nao, teria de me informar primeiro”
P25: “Depende das bactérias, mas assim de repente diria
que ndo, precisava de saber mais sobre isso”

P29: “..., mas precisaria de mais informacao sobre isso”
P31: “Acho que ndo, porque ndo sabemos o que iriam
fazer”

P33: “Teria de saber que tipo de bactérias seriam, por
isso assim sem ter informagdes diria que ndo”

P40: “Nao porque ndo sei qual seria a funcdo destas
bactérias”

P42: “Teria de ver quais sdo as bactérias em causa”
P53: “Acho que sim, mas precisaria de saber mais sobre
isso”

P55: “Depende do tipo de bactérias, precisaria de mais
informag¢des, mas penso que sim”

P56: “Nao, porque nunca ouvi falar em alimentos com
bactérias”

P64: “Nao tenho opinido formada, por isso n@o
compraria porque desconhe¢o completamente esse tipo
de alimentos”

P79: “Néo estou muito informada no assunto, mas assim
como primeira impressdo ndo, ndo compraria porque
desconhe¢o”

P81: “Depende das bactérias, teria de me informar mais
sobre isso, mas a partida ndo”

P85: “Nao porque nunca ouvi falar nisso”

P88: “Nao, porque nunca ouvi falar em alimentos

cultivados com bactérias”

Beneficios

associados

Inocuidade para a

saude

P4: “Sim, porque algumas bactérias sdo boas”

P14: “Acho que existem bactérias boas ...”

P21: “Acho que sim, porque podem ser bactérias boas
P35: “Talvez, porque nem todas as bactérias fazem mal”
P45: “Sim, porque ndo ¢ necessariamente algo mau”
P52: “Sim, porque existem bactérias boas ...”

P54: <. .. estas ndao fazem tanto mal”

14




P59: “Depende das bactérias, porque ha bactérias boas e
mas, mas se soubesse que sdo boas compraria sim”

P60: “Se forem as bactérias adequadas sim”

P65: “Se for a bactéria certa sim, compraria”

P67: “... e sdo bactérias boas”

P68: “Sim, porque ha bactérias saudaveis”

P73: “Compraria sim, porque nem todas as bactérias sao
mas”

P74: “Sim, porque sei que existem bactérias boas”

Desenvolver P21: “... que podem desenvolver caracteristicas 1
caracteristicas positivas nos alimentos”
positivas nos
alimentos
Aceitacdo do | Por familiaridade | P17: “Sim, porque existem outros alimentos feitos com 14
produto com outros | bactérias”
alimentos P38: “Acho que sim, porque a maioria das coisas levam
bactérias na sua formagao”
P46: “Sim, porque o composto eventualmente tera
bactérias”
P47: “Os iogurtes sdo feitos com bactérias por isso sim”
P49: “Sim, porque existem outros alimentos com
bactérias, tais como o queijo”
P50: “Comprava, porque ha produtos assim hoje em dia
que consumo”
P52: ... e ha varios produtos que contém bactérias”
P57: “Sim, alguns alimentos que nds consumimos tém
bactérias”
P58: “Muitos alimentos sdo feitos com bactérias ...”
P66: “Sim, porque outros alimentos também tém
bactérias”
P67: “Compraria porque consumimos outros alimentos
com bactérias ...”
P70: “Sim, porque ¢ comum existirem alimentos que
tenham bactérias na sua formacao”
P76: “Ja temos iogurtes feitos de bactérias por isso sim”
P77: “Sim, porque ha muitos alimentos que ndés
ingerimos que sdo produzidos através de bactérias, como
os iogurtes”
Por  ser um | P43: “Sim, porque se ¢ um método utilizado significa 2

método

que ¢ seguro”




controlado e

seguro

P44: “Penso que ninguém iria vender produtos com

bactérias nocivas”

Por associacdo ao

corpo humano

P26: “Sim, porque também precisamos de bactérias no
Nnosso corpo”

P27: “Sim, até porque algumas vacinas usam os proprios
virus para termos anticorpos”

P44: “Nos precisamos de bactérias, por isso sim”

P54: “Acho que sim, porque o nosso corpo ¢ feito de
bactérias ...”

P71: “Sim, porque nés também temos bactérias no nosso

organismo para funcionarmos”

Por
desconhecimento
da  composi¢do
dos alimentos

P5: “Sim, porque compramos sempre produtos com
bactérias”
P20: “Compraria, porque acho que nés comemos coisas

que ndo sabemos do que sdo feitas”




