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Competéncias socioemocionais
O emergir da mudanca necessaria

Sabina Valente - Centro de Investigacdo em Educac&o e Psicologia da Universidade de Evora

A escola, por tradicéo, tem colocado o enfoque
do seu trabalho, sobretudo, no desenvolvimento
da dimenséo cognitiva dos alunos. No entanto,
as necessidades dos jovens apelam a novas
competéncias e ofertas educativas, para
responder a uma sociedade cada vez mais
exigente, stressante e mutante. Neste sentido,
0 presente artigo teve por objetivo fazer uma
abordagem de reflexdo sobre o valor da inclusdo
das competéncias socioemocionais na educagao.
Sendo funcdo da escola formar individuos
autbnomos, responsaveis e cidadaos ativos, as
competéncias socioemocionais em meio escolar
possibilitam a criagdo de um quadro de referéncia
gue assente numa consciéncia individual, mas
também coletiva e na necessariaresponsabilidade
social. E feita referéncia ao sistema educativo atual,
aos beneficios das competéncias socioemocionais
e sdo apresentados alguns exemplos de programas
internacionais e nacionais que trabalham estas
competéncias em contexto escolar. Concluindo
gue perante o proprio, 0s outros, as mudancgas e
incertezas e adiversidade do mundo, importaformar
os alunos em competéncias socioemocionais,
contribuindo para o seu desenvolvimento integral,
ajudando-os a enfrentar de modo eficaz os desafios
do quotidiano e a prosperar tanto no contexto
académico, como na vida pessoal e social.

Repensar aeducacdo: o estudante para além
da dimensé&o cognitiva

Sendo a educacdo um dos principais motores de
desenvolvimento social e econémico da sociedade,
implica que o sistema educativo esteja em
constante mutacdo, acompanhando as alteracdes
sociais (Cristo, 2013). Colocam-se por iSso novos
desafios, distintos dos do passado, consequentes
da globalizac&o e do desenvolvimento tecnolégico.
Nesta sequéncia, a escola tem de preparar alunos

para profissdes ainda nao existentes. Desta forma,
0os desafios em educacdo tornam-se plurais e
exercem sobre o sistema educativo uma forte
presséo para a mudanca.

O sistema educativo, atualmente, provoca
stress em toda a comunidade escolar, por se pautar
pela transmissao de contelidos, conteldos esses
muitas vezes distantes dos interesses, expetativas
e realidade dos alunos. Salienta-se que este tipo
de educacéo enfraquece o desenvolvimento dos
alunos, anulando qualquer participagédo ativa dos
mesmos, e converte 0s conteldos programaticos
em algo sem vida interior, sem emoc¢&o, 0 que
empobrece a participacdo e desempenho dos
alunos (Barrantes-Elizondo, 2016), potenciando a
desmotivacdo académica, revolta, impulsividade
e indisciplina que se vivencia em muitas salas
de aula. Em concordancia com esta realidade,
durante o Encontro sobre Educacdo realizado
em novembro p.p., David Rodrigues, conselheiro
nacional de Educagao, falou “sobre a contribuicdo
das emoc¢des na aprendizagem e no crescimento
das criangas, tantas vezes descuradas pelo
sistema de educacdo atual, que sobrevaloriza
conhecimentos e palavras utilitarias”.

Um bom sistema educativo é aquele que
acompanha a evolucdo social, sendo capaz de
responder a novos desafios que justificam uma
alteracdo mais sustentada nos principios de
tolerancia, empatia, pensamento critico, reflexao,
regulacdo emocional, colaboracdo e cooperacéo,
possibilitando aos alunos a promoc¢ao de valores
éticos. Neste sentido, repensar a educacgéo passa
por perceber que a mesma nao pode incidir
unicamente na dimensdo cognitiva, quando se
sabe que a inteligéncia académica néao é suficiente,
nem para assegurar éxito na vida profissional, nem
no bem-estar da vida quotidiana.

Considerando que o desenvolvimento dos
alunos visa a autonomia, a autodeterminacao e



a autorrealizacdo, constata-se que nem sempre
as competéncias cedidas pela escola sdo as que
mais contribuem para esse destino desejavel
e normativo no desenvolvimento individual dos
mesmos. Acresce que, apesar da formacao integral
dos alunos se apresentar como objetivo primordial
da educacao, a preocupacdo em educar para o
gue mais importa tem permanecido ausente. Do
mesmo modo, Filliozat (2003) salienta que: “Na
escola aprende-se historia, geografia, matematica,
linguas, desenho, ginastica... Mas o que se aprende
no ambito da afetividade? Nada. Absolutamente
nada sobre o modo de intervir em caso de conflito.
Absolutamente nada sobre a tristeza, o controlo do
medo, as expressdes de colera”.
Nasequénciadestaperspetiva, as competéncias
essenciais para potenciar o desenvolvimento dos
alunos permanecem fora dos curriculos. Importa
referir que a discusséo relativa a importancia
das competéncias socioemocionais, ou seja, as
capacidades e atitudes demonstrativas do “saber
estar’ e do “saber gerir” emocdes no sentido de
alcancar objetivos, demonstrar empatia, manter
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relacbes sociais positivas e tomar decisbes de
maneira responsavel, entre outras (OECD, 2015),
ganhou destaque e relevancia com o Paradigma do
Desenvolvimento Humano, proposto pelo Programa
das NagbGes Unidas para o Desenvolvimento
(UNDP, 1990), e com o Relatério da Comisséo
Internacional sobre Educacgéo para o Século XXI
(UNESCO, 1996). Tendo estes contribuido para o
debate alusivo a necessidade de uma educacao
plena, que concorra paraodesenvolvimento integral
do ser humano em todas as suas dimensdes,
incluindo a socioemocional.

Acresce relembrar que o relatorio da UNESCO,
em 1996, propds um sistema educativo assente
em quatro pilares: (a) aprender a conhecer; (b)
aprender a fazer; (c) aprender a ser; e (d) aprender
a conviver. Volvidos 23 anos deste relatorio,
€ abordada a promocdo do desenvolvimento
das competéncias socioemocionais na escola,
devido ao apelo da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico de
gue o0 ensino em Portugal concedesse maior
énfase ao desenvolvimento das competéncias



by

socioemocionais, consideradas vitais a reducéo
do abandono escolar e a melhoria da qualidade e
equidade na escola (OECD, 2015).

Neste sentido, e pés amplo debate nacional
que envolveu professores, académicos, familias,
parceiros sociais e alunos, foi aprovado o Perfil
dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria
(ME/DGE, 2017), onde se estabelece a matriz de
principios, valores e areas de competéncias a que
deve obedecer o desenvolvimento do curriculo. Das
areas de competéncias apresentadas salientam-se:
(a) o relacionamento interpessoal (competéncias
que permitem reconhecer, expressar e gerir
emocdes, construir relacdes, estabelecer objetivos
e dar resposta a hecessidades pessoais e sociais);
e (b) a autonomia e desenvolvimento pessoal
(competéncias relacionadas com 0S processos
através dos quais os alunos desenvolvem
confianga em si préprios, motivacao para aprender,
autorregulacao, espirito de iniciativa e tomada de
decisbes fundamentadas, aprendendo a integrar
pensamento, emogao e comportamento, parauma
autonomia crescente). Pois, s6 assim se contribui
para a valoriza¢ao do desenvolvimento integral dos
alunos, iniciando um futuro benéfico a educacao,
possibilitando aos decisores e atores educativos,
ao nivel dos estabelecimentos de educacédo e
ensino, 0 desenvolvimento de competéncias
socioemocionais nos alunos. Refira-se, ainda, o
enfoque na educacao inclusiva aliada a autonomia
e flexibilidade curricular passando a ser conferida
as escolas a possibilidade para, em didlogo com
alunos, familias e a comunidade envolvente,
tomarem decisdes que ajudem os alunos a alcancar
as competéncias previstas no Perfil do Aluno a
Saida da Escolaridade Obrigatoria (Decreto-Lei
n.° 54/2018; Decreto-Lei n.° 55/2018). Atente-se,
também, a este proposito a criacdo da Estratégia
Nacional de Educacéo para a Cidadania.

De salientar que “as escolas serdo melhor
sucedidas na suamisséo educacional se envidarem
esforcos para integrar a aprendizagem social e
emocional na experiéncia educativa dos alunos,
maximizando o seu potencial para 0 sucesso
atual e futuro na vida pessoal e profissional”
(Costa & Faria, 2013, p. 407) na medida que
estas competéncias tém uma importancia decisiva
em todas as aprendizagens e sdo cruciais ao
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desenvolvimento humano (Fernandez-Berrocal &
Extremera, 2002).

Desenvolvimento integral do aluno: o futuro
comeca hoje

Fazendo uma breve incursdo tedrica, a
educacdo emocional é um processo educativo,
continuo, permanente, que pretende potenciar o
desenvolvimento de competéncias emocionais
como elemento essencial do desenvolvimento
integral da pessoa, com 0 objetivo de capacitar
para a vida, tendo como finalidade aumentar o
bem-estar pessoal e social (Bisquerra, 2003, p.18).
O desenvolvimento destas competéncias nao deve
estar focalizado unicamente em alunos sinalizados
com problemas comportamentais, mas em todos
os alunos, por ser fundamental a sua formacao
integral. Acresce a importancia em implementar
também programas de educagdo emocional
em pais e professores, visto serem o modelo de
desenvolvimento dos alunos.

Investigadores que trabalham nessa linha de
acao (Barrantes-Elizondo, 2016; Brackett, Bailey,
Hoffmann & Simmons, 2019; Costa & Faria, 2017)
defendem diversas razbes para a inclusdo das
competéncias socioemocionais nos curriculos
escolares, indicando serem um aspeto fundamental
no desenvolvimento humano, de forma a regular as
emocdes para prevenir comportamentos de risco e
também a necessidade em preparar para a gestédo
de situacBes imprevisiveis e dificeis de gerir.

A educacdo emocional, através do
desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, € fator promotor em distintas
areas, das quais se salientam: o aumento do
sucesso académico, a capacidade de adaptacao
ao ambiente externo, e a capacidade para lidar
melhor com adversidades e situagbes de stress.
Estas competéncias diminuem os comportamentos
agressivos e aumentam a capacidade para
estabelecer relacbes mais saudaveis (Garcia-
Sancho, Salguero & Fernandez-Berrocal, 2014;
Marques & Carvalho, 2012).

Outros beneficios das competéncias
socioemocionais sdo expostosde seguida, incluidos
na descricdo de projetos que as dinamizam em
contexto escolar. A nivel internacional salientam-

-S€ 0S programas:



- Social and Emotional Learning (SEL), originério
nos Estados Unidos da América, foi desenvolvido
com ointuitode preveniraviolénciaescolareassenta
na crenca de que as competéncias académicas
estdo intrinsecamente relacionadas a capacidade
gue as criangas e jovens tém em gerir e controlar as
suas emocodes, bem como em comunicar e resolver
dificuldades e conflitos interpessoais (Durlak etal.,
2011). O paradigma SEL contempla cinco areas de
competéncias interligadas: o autoconhecimento,
a consciéncia social, a autogestdo e organizacgéao,
a resolucdo de problemas de forma responsavel
e a gestdo de relacionamentos. O ensino destas
competéncias é vital para lidar com problemas
comportamentais, académicos, disciplinares e
de seguranca, promovendo a autoconsciéncia, a
gestdo das emocdes e a aquisicdo de competéncias
como a empatia, a capacidade de percecionar
diferentes perspetivas e pontos de vista, o
respeito pela diversidade e a capacidade de tomar
decisBes acertadas (Zins, Weissberg, Wang &
Walberg, 2004). Os programas SEL referem-se a
processos de desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, que dependem da capacidade
do individuo para reconhecer, compreender e gerir
emocdes. Estas capacidades s&o os principais
pilares de construcdo para outros resultados que
os programas SEL incluem, como a capacidade
em persistir perante desafios, a gestdo do stress,
a capacidade para desenvolver relacionamentos
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saudaveis, suscitar confianca nos outros, e para
prosperar tanto no contexto académico, como na
vida pessoal e social. Num estudo realizado em
mais de 213 programas SEL, foi possivel concluir
gue uma escola que aplique com éxito um curriculo
de qualidade de aprendizagem e competéncias
SEL pode esperar melhorias comportamentais e
um aumento positivo nos resultados das avaliagbes
(Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor & Schellinger,
2011).

- Recognizing, Understanding, Labeling,
Expressing, Regulating (RULER) é uma abordagem
sistémica do SEL. Criado com base no modelo de
capacidades da inteligéncia emocional, de Mayer
e Salovey (1997), tem por foco o desenvolvimento
da inteligéncia emocional de criancas e adultos,
implicando a escola, os pais, 0s professores e
toda a comunidade educativa (Brackett, Rivers,
Reys & Salovey, 2012). O RULER centra-se na
aprendizagem de capacidades que lidam com
questbes de conflito interpessoal e ensinam
estratégias de regulacdo emocional. A evidéncia
empirica, relativa a eficacia dos programas
RULER, indica que estes potenciam o rendimento
académico dos alunos, melhoram a qualidade
dos ambientes de aprendizagem, melhoram as
relagdes professor-aluno e diminuem os problemas
de comportamento dos alunos, sendo um éxito
na redugcdo da violéncia e de comportamentos
abusivos em sala de aula (Brackett et al., 2019).
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- Collaborative for Academic, Social
and Emotional Learning (CASEL) consiste num
projeto que surgiu com o propdsito de aplicar
programas SEL de alta qualidade, baseados em
evidéncias, desde o ensino pré-escolar até ao
ensino secundario (CASEL, 2003). Os resultados
da aplicacdo deste programa revelam, nos
alunos, alteragfes significativas nas capacidades
socioemocionais, nas interagdes sociais e nos
resultados académicos. Tornando-se 0s estudantes
melhores comunicadores, colaborativos em
trabalho de equipa e resistentes aos desafios
(Durlak, Weissberg & Pachan, 2010).

Em Portugal, destacam-se trés projetos
que trabalham competéncias emaocionais,
nomeadamente:

- Associacdo Escola das Emocgbes (AEE) que
tem por objetivo informar e divulgar a importancia
da educacdo emocional nas criancas/jovens,
familias, organizag6es e em cada individuo. AAEE
em parceria com as escolas promove a educacao
emocional comointuito de atingir o desenvolvimento
social e emocional das criancas/jovens, familias e
do individuo através do conhecimento do corpo,
mente e da origem das emocoes.

- Projeto Clube de Inteligéncia Emocional na
Escola (Projeto CIEE) que promove a inteligéncia
emocional através da educagéo e desenvolvimento
de competéncias emocionais, com 0 objetivo de
munir os alunos de ferramentas que lhes permitam

curam-se com emogoes
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viver de uma forma mais saudavel, mais alegre e
mais feliz, diminuindo os comportamentos de risco
e contribuindo para melhores resultados na escola,
na vida familiar e em sociedade; e a

- Associagao Internacional para 0
desenvolvimento da Educagdo Emocional
(PAIDEIA) que tem por objeto social dar a expresséo
organizada ao desenvolvimento, produgdo e
difusé&o cientifica no ambito da educagé&o emocional
e competéncia/inteligéncia emocional. Desde a sua
criagdo, tem desenvolvido formagédo em educagéo
emocional e competéncia emaocional a professores,
participando e/ou organizando eventos cientificos
(PAIDEIA; Correia, 2019, p.54).

Acresce que apesardadiversidade de programas
existentes e da comunidade cientifica ser unissona
em apresentar 0s beneficios dos mesmos,
em Portugal, os programas de promogdo de
competéncias socioemocionais/emocionais ainda
sdo escassos, considerando as necessidades de
formacéo ao desenvolvimento integral dos alunos.

Consideracdes finais

Tendo por foco ndo os problemas do sistema
educativo, mas a solucdo dos mesmos, este
artigo de reflexdo teve por objetivo fazer uma
abordagem de reflexdo sobre o valor da inclusédo
das competéncias socioemocionais na educacao,
em concordancia com o exposto pela OECD



(2015) ao referir que os alunos precisam de um
conjunto equilibrado de competéncias cognitivas
e socioemaocionais para serem bem-sucedidos na
vida moderna. A capacidade de atingir objetivos,
de trabalhar eficientemente em grupo e de lidar
com as emocdes serd essencial para enfrentar os
desafios futuros.

De salientar que a perspetiva da aprendizagem
em competéncias socioemocionais surgiu para
enfrentar diversos problemas sentidos nas
escolas. Nesta sequéncia, estas competéncias sao
detentoras de ferramentas que permitem aos alunos
questionar os saberes estabelecidos, agregar
conhecimentos emergentes, perceber as distintas
perspetivas existentes, comunicar eficientemente
e saber solucionar problemas complexos.

Conhecida aimportancia de educar para: pensar
antes de agir; expressar sentimentos; expor ideias,
em vez de impor; proteger as emocgoes; gerir
ansiedade; filtrar estimulos stressantes; trabalhar
perdas e frustragdes; saber ter coeréncia, ousadia,
autoestima, empatia, determinagdo, autonomia, em
beneficio do bem-estar préprio e social, defende-
-se a necessidade de promover programas de
formagdo em competéncias socioemocionais nas
escolas portuguesas. Acresce que, cada vez mais,
a sociedade em geral e a escola em particular
estdo conscientes da necessidade de umcurriculo
especifico no @mbito da educacdo emocional.

Pelo exposto, poder-se-a concluir que perante
0 proprio, 0s outros, as mudancgas e incertezas e a
diversidade do mundo, importa formar os alunos em
competéncias socioemocionais, contribuindo para
0 seu desenvolvimento integral, com ferramentas
que lhes permitam gerir, de modo eficaz, os
desafios do quotidiano e a prosperarem tanto
no contexto académico, como na vida pessoal e
social.
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