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ACOMEGAR

m margo de 2020, em consequéncia da

pandemia da Covid-19, verificou-se uma

alteracdo, inesperada, profunda e deses-
tabilizadora, das rotinas instaladas nos quoti-
dianos de pessoas, instituicdes e sociedades.
Nove meses apés este "sismo" sanitario, social
e econdmico, a nova realidade daf resultante
tem provocado impactos diversos na atividade
social e econdmica, sendo que uma das areas
mais afetada foi o sistema de qualificagdo, em
particular a fileira da educagado e formacdo de
adultos (EFA], setor que, pela sua instabilidade
estrutural, se encontra sempre mais exposto
as "intempéries” com que tem sido confronta-
do, ao longo do seu, dificil e irregular, percurso
em Portugal.

BREVE ROTEIRO DA EFA EM PORTUGAL,
DESDE 1974

Em Portugal, na década de 70 do século XX, as
acoes de EFA assumiam uma matriz popular e

comunitaria, decorrente do perfil de instituicdes
da sociedade civil que asseguravam essa res-
ponsabilidade. E num quadro de Educag&o Per-
manente, como “aprendizagem para autonomia
gradual de pessoas e colectivos” (Melo & Bena-
vente, 1978, p. 100), que a EFA passa a ser va-
lorizada. Neste quadro, é criada a Diregao-Geral
de Educacgao Permanente/DGEP (1973-1979).

A EFA, enquanto subsistema da Educagao
Permanente, era classificada, pela UNESCO, em
1979, como: “o conjunto de processos educati-
vos organizados de formacao, qualquer que seja
0 seu conteudo, o nivel e o método, quer sejam
formais ou nado formais, quer prolonguem ou
substituam a educacgao inicial dispensada no
sistema regular de ensino ou no ambito da for-
macao profissional” (preAmbulo do Decreto-Lei
n.° 74/91, de 9 de fevereiro).

A participagao de Portugal na V Conferén-
cia Internacional de Educagao de Adultos de-
terminou uma nova coordenada politica para a
EFA, através da criacao, em 1999, da Agéncia




Nacional de Educacgdo e Formacgao de Adultos
(ANEFA) e fortalecida, em 2000, quando se apre-
senta 0 Memorando sobre a Aprendizagem ao
Longo da Vida, na Cimeira de Lisboa Nico, 2011).

Em 2005, é criado o programa Iniciativa Novas
Oportunidades, constituido por objetivos e me-
didas de politica educativa dirigidas a jovens e
adultos. Complementarmente com o Plano Tec-
nolégico (entretanto promovido), sdo desen-
volvidas iniciativas de combate a infoexclusao.
Em 2007, 0 e-Oportunidades permitiu, aos adul-
tosinscritos nos Centros Novas Oportunidades, o
acesso a rede digital e a equipamentos tecnolé-
gicos, evidéncia de que a dimensao tecnolégica
e digital entrava, a sério, nos processos de EFA.

Presentemente, as TIC integram o conceito
atual de competéncias basicas: “a aquisicao,
por parte dos adultos, de competéncias basicas
de leitura, escrita, calculo e uso de tecnologias
de informagdo e comunicagao e a sua posterior
integracao, enquanto formandos, em cursos de
educag3o e formacao de adultos (cursos EFA)
de nivel B1 ou B1+B2 ou em processos de re-
conhecimento, validagao e certificacao de com-
peténcias de nivel basico.” (artigo 1.° da Portaria
n.° 1100/2010, de 22 de outubro, com aredagao
dada pela Portaria n.° 216-C/2012, de 18 de julho).

A politica publica mais recente para a EFA
é o Programa Qualifica, no &mbito do qual fo-
ram criados os Centros Qualifica tutelados pela
Agéncia Nacional para a Qualificagdo e 0 Ensino
Profissional, |.P. (ANQEP). Neste atual contexto,
a EFA é assegurada por uma vasta e diversifi-
cada rede de entidades formadoras do Sistema
Nacional de Qualificagdes.

As tecnologias presentes nos processos de
EFA e a necessidade de implementagdo de me-
todologias de ensino a distancia foram promo-
vendo o desenvolvimento de recursos online.
Apresentamos alguns exemplos: (i) a EPALE/
Electronic Platform for Adult Learning in Europe/,
plataforma eletrénica europeia online, comu-
nidade multilingue que possibilita a troca de
conhecimentos, experiéncias e recursos entre
os profissionais europeus de EFA; (ii) a Dire¢&o-
-Geral de Educacgao disponibiliza recursos online
que podem ser,com as necessarias adaptagoes,
utilizados nas modalidades de educacgao de adultos
(https://apoioescolas.dge.mec.pt/); (iii] as suges-
tdes de atividades para promocao da literacia e

inclusao digitais, resultado da implementagdo de
projetos como o LIDIA, promovido pelo Instituto
de Educagdo da Universidade de Lisboa (http://
lidia.ie.ulisboa.pt/?page id=232].

Em todo este, por vezes atribulado, percur-
so, sempre existiu uma certeza: “A integracao,
inteligente e ativa, das TIC na educagao é, na
atualidade, um desafio estruturante dos siste-
mas educativos. Da boa resolugdo deste desafio
resultard, em grande medida, a nova 'geometria’
dos contextos educativos e dos processos de
aprendizagem que, neles, se desenvolverao.”
(Nico, 2017, p. 174).

O PRESENTE EM QUE NOS ENCONTRAMOS

Em margo de 2020, com a institui¢ao do esta-
do de emergéncia e consequente confinamento
da populagdo, verificou-se um colapso generali-
zado no funcionamento dos contextos formais
e presenciais de aprendizagem, em todos o0s
niveis de qualificagdo. Enquanto nos ensinos




basico, secundario e superior foram criadas,
em pouco tempo, modalidades alternativas de
ensino e aprendizagem a distancia, com o re-
curso as redes digitais e de media, no caso da
educacao e formacgao de adultos, essas opgdes
nao ficaram logo disponiveis e, em muitos ca-
sos, nao existem. No caso da rede nao formal
de educagao, devido a fragilidade do universo
institucional que a suporta, toda a atividade fi-
cou comprometida.

Desta nova realidade, resultaram ébvias
dificuldades, para muitos milhares de cidadaos,
no exercicio do seu Direito a Educacao, em
particular para os que ja estavam parcialmente
excluidos: (i) os que vivem em locais mais remotos
ou com infraestruturas tecnolégicas mais frageis;
(ii) os que passuem menor capacidade econémica
para adquirirem equipamentos tecnolégicos;
(iii) os que possuem menos competéncias
digitais para os utilizarem. Em todas as categorias
anteriores, destacam-se os adultos.

No entanto, e paralelamente, terdo sido os
adultos os que mais foram confrontados com no-
vas dificuldades na sua vida quotidiana, decor-
rentes do confinamento domicilidrio. Na verdade,

todas as atividades que exigiam a presenca fisi-
ca ou ainteragao social (trabalho, procedimen-
tos burocraticos nos servigos publicos, relagdes
familiares e sociais, compras quotidianas, etc.)
ficaram comprometidas. Esta realidade terd cria-
do, em muitos adultos, uma nova e importante
necessidade educativa: a construcao e/ou re-
forco de competéncias tecnoldgicas e digitais.

Neste novo desafio educativo e de cidadania,
revela-se fundamental a construgao de dois novos
acessos: (i) o acesso a infraestrutura tecnoldgi-
ca e digital (rede e equipamentos]; (i) o acesso
amodalidades estruturadas de aprendizagem na
4rea digital. E esta a nova obra publica a edificar
em Portugal, no ambito da EFA.

0 FUTURO QUE PODEMOS
E DEVEMOS CONSTRUIR

Rede digital, equipamentos tecnolégicos e lite-
racia digital sao os trés pilares das novas con-
di¢des do exercicio do Direito a Educagao, no
ambito da EFA:
0 acesso a rede digital — a existéncia (e
acessibilidade) de redes digitais €, na
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atualidade, um desafio tdo grande quan-
to foi, nas décadas de sessenta e setenta
doséculo passado, a existéncia (e acesso)
de redes de energia, 4gua potavel, sanea-
mento basico e telefone. E também uma

condi¢ao indispensavel para o acesso as
novas plataformas de educacao;

0 acesso a equipamentos tecnoldgicos —
concomitantemente com o acesso a rede
digital, é fundamental garantir o acesso
a equipamentos tecnoldgicos, sem o0s
quais nao é possivel interagir com aquela;
a literacia digital — entendida como a
capacidade de compreender e utilizar
informacao de multiplos formatos e de
diversas origens (Gilster, 1997, citado por
Dias, 2017, p. 169), remete-nos parauma
nova dimensao da EFA, uma vez que as-
sume as competéncias de aceder e pro-
cessar informagao e comunicar 0 nosso
conhecimento, como dimensdes criticas
da cidadania da atualidade.

Estamos, pois, num ponto critico para
a EFA: (i) uma circunstancia social (de

origem sanitaria) gerou grandes dificuldades
nos contextos, formais e nao formais, de
aprendizagem; (i) as instituicdes e os adultos
foram confrontados com uma nova realidade
que lhes suscitou a necessidade de aprenderem
novos conhecimentos e competéncias para
gerirem a sua vida quotidiana.

Podemos aproveitar este momento para
assumirmos um novo designio nacional na
EFA: universalizar o acesso a rede digital, a
equipamentos tecnoldgicos e aos conhecimentos,
assim como a capacidade de os utilizar e incorporar
na vida quotidiana. Para a consecugao desta
obra publica, deverao ser convocadas todas
as forcas do pais: (i) o Estado, através dos
sistemas cientifico e de educacdo e formacgao;
(ii) as autarquias locais, pela competéncia
demonstrada na universalizagdo de outras
redes criticas para o exercicio da cidadania;
(iii) as instituicGes da sociedade civil com
trabalho comprovado na EFA; (iv) as empresas em
que milhdes de adultos exercem a sua atividade
profissional; (v] as empresas tecnoldgicas e
de telecomunicacdes, pela relevancia da sua
atividade para esta finalidade.

Nunca, como hoje, tivemos tantas condi¢des
para edificarmos esta obra publica: um designio
socialmente consensual; recursos financeiros
que podemos mobilizar; uma necessidade re-
conhecida de conhecimento e competéncias,
pilar de uma sélida e intrinseca motivagao para
aprender. Podemos, pois, avancar, em vez de
recuarmos.m
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