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Perspectivas sobre a avaliagdo do desempenho docente no Estado do Para, Brasil.
Estudo em busca de indicadores para um quadro referencial de avaliagéo, através
da percepgéo dos professores.

Izabel Matos de Aguiar Silva’, Isabel José Botas Bruno Fialho™

Resumo

A Lei 7.442 de 02 de julho de 2010, Plano de Cargos, Salario e Remuneragao do Ensino Béasico
do Estado do Para, (PARA, 2010), determina a necessidade de efetivar a avaliagdo do
desempenho funcional dos professores do Estado. Entre 0 que se encontra assim estabelecido
pelo normativo e a realidade, existe, contudo, grande descontinuidade, uma vez que na pratica
se verifica a inexisténcia de avaliagdo de desempenho docente. Atualmente, o processo de
avaliagéo docente do ensino publico, em particular no Estado do Paré, é desadequado, pois néo
estimula mudangas nas praticas nem promove a qualidade, alem de n&o desenvolver neste
profissional “a capacidade para uma agéo responsavel e autonoma.” (Estrela & Novoa, 1999, p.
100). O professor necessita de flexibilidade para idealizar e agir diante do profissionalismo pos-
moderno, com um olhar apurado sobre o desenvolvimento do aluno e, sobretudo, do seu proprio
desenvolvimento. (Alarcdo, 2003; Day, 2001). Este estudo parte da problematica educacional no
Estado do Para, no que diz respeito a néo existéncia de um sistema avaliativo de professores,
devido a néo efetivagdo da Lei 7.442 de 02 de julho de 2010, Plano de Cargos, Salario e
Remuneragéo do Ensino Basico do Estado que determina a efetivagao desta proposta e pauta-
se na Pesquisa Internacional sobre Ensino e Aprendizagem (Teaching and Learning International
Survey — TALIS) (OCDE, 2014), referente ao trabalho docente realizada em 33 paises, inclusive
o Brasil. O projeto que da corpo a investigagao, parte da necessidade de perceber quais 0s
indicadores valorizados para o processo de avaliagdo, visando derivar contributos para a
construgdo de um referencial de avaliagdo de desempenho no Estado do Para, Brasil, ancorado
nas percepgdes dos professores.

Palavras chaves: avaliagdo docente; quadro de referéncias; indicadores; Brasil.

Abstract

Law 7,442 of July 2, 2010, the Para State Basic Education, Salary and Compensation Plan
(PARA, 2010), determines the need to carry out an evaluation of the functional performance of
State teachers. However, there is a great discontinuity between what is established by the
normative and the reality, since in practice there is no evaluation of teacher performance.
Currently, the teacher evaluation process of public education, particularly in the State of Para, is
inappropriate because it does not stimulate changes in practices or promote quality, nor does it
develop in this professional "the capacity for responsible and autonomous action" (Estrela &
Névoa, 1999, p. The teacher needs the flexibility to idealize and act in the face of postmodemn
professionalism, with an accurate look at the development of the student and, above all, of his
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own development. (Alarcdo, 2003; Day, 2001). This study is based on the educational problem in
the State of Para, regarding the absence of an evaluation system of teachers, due to the non-
implementation of Law 7.442 of July 2, 2010, Plan of Positions, Salary and Compensation of
Basic Education State that determines the effectiveness of this proposal and is based on the
International Research on Teaching and Learning (TALIS) (OECD, 2014), regarding the work
done in 33 countries, including Brazil. The research project is part of the need to perceive which
indicators are valued for the evaluation process, aiming to derive contributions for the
construction of a benchmark for performance evaluation in the State of Para, Brazil, anchored in
the teachers' perceptions.

Keywords: teacher evaluation; framework of references; indicators; Brazil.

Além dos desafios contemporaneos e das exigéncias necessarias para uma atuagéo satisfatoria
na profisséo, o professor do Brasil enfrenta muitos outros problemas, que sé&o confirmados
através de estudos recentes, como dos que tém sido levados a cabo pela Organizagéo para a
Cooperagéo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) e outras organizagdes internacionais, em
busca de respostas ou solugdes para os problemas do sistema educativo por todo 0 mundo.

No ambito da OCDE, vale a pena relevar neste contexto, a Pesquisa Internacional sobre Ensino
e Aprendizagem (Teaching and Learning International Survey — TALIS), na qual o Brasil
participou juntamente com mais 32 paises (OCDE, 2014).

O relatério entao divulgado apresenta-se como um importante documento da atualidade, pois
coleta dados comparéveis internacionalmente, sobre o ambiente de aprendizagem e as
condigbes de trabalho dos professores nas escolas, com o objetivo de fornecer informagdes
validas e pertinentes do ponto de vista dos profissionais nas escolas, para ajudar os paises a
revisar e definir politicas para o desenvolvimento de uma educagéo de qualidade.

Um dos principais resultados do estudo em causa, no que tem a ver especificamente com o
Brasil, € o fato de a existéncia de feedback sobre as praticas de ensino, parecer estar altamente
associada a autoeficacia e a satisfagéo profissional dos professores brasileiros (OCDE, 2014).
Apesar da observagdo dos novos desafios e dos estudos realizados relativos ao
desenvolvimento profissional, ainda € comum em alguns paises a falta de condigdes para os
professores adaptarem-se aos recentes ambientes de mudanga, o que tem dificultado os
avangos, principalmente porque sdo avaliados apenas em fungdo dos sucessos ou insucessos
escolares dos alunos, sem a observagéo dos perfis subjetivos que estdo envolvidos no processo

de ensino e aprendizagem.
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Sabe-se que sdo muitos os fatores que contribuem para 0s avangos positivos de um sistema de
ensino, dentre muitos podemos citar, a valorizagdo do docente em termos gerais € a avaliagéo
de desempenho ao longo da sua vida profissional.
De acordo com Morgado (2014) o rumo tomado pelas sociedades com demandas muito mais
complexas e diversificadas, enfatiza a avaliagdo como fundamental, seja ela feita de maneira
interna ou externa. O papel da avaliagdo tem sido diversificado, tanto nas tomadas de
consciéncia atraves da auto avaliagdo como também nos resultados objetivos das prestagdes de
contas exigidas pelo novo contexto social, sendo que as mostras dos resultados tem prevalecido
nas midias, por isso que a ideia do mecanismo de controle de préticas educacionais surgem
como efetivas respostas.
O certo é que os professores ndo podem, de fato, sentir-se de fora dessa realidade que
claramente os intitula como agentes efetivos de “préatica potenciadoras e organizacional capaz de
contribuir para a melhoria da qualidade da educagao e do ensino”. (Morgado, 2014, p. 353).
E importante salientar que o feedback a que se referiram os docentes brasileiros, no estudo
realizado pela OCDE, parece estar muito relacionado com o processo de avaliagdo de
desempenho em si.
Em se tratando das leis e direcionamentos existentes no Estado do Para, ambiente da referida
investigacao, € importante salientar que existe uma distancia muito grande entre o que se propde
na legislagdo, Plano de Cargos, Carreira e Remuneragéo dos Profissionais da Educagéo Basica
da Rede Publica de Ensino do Estado do Para (PCCR) e a verdadeira pratica observada nas
instituicbes educacionais.
Algumas evidéncias empiricas confirmam a n&o efetivagdo de um sistema avaliacional formal
operante no Estado, entre as quais podemos referenciar os resultados da investigagéo de (Silva,
2014, p. 85) que tendeu para a realidade de que o0s professores
‘a0 mesmo tempo em que aceitavam a avaliagdo do desempenho docente como essencial
para 0 processo educativo, também expressaram niveis altos de insatisfagdo quanto ao
processo avaliativo formal (estagio probatorio) e informal ao qual vinham sendo
submetidos, 0 que nos supde que estariam bem distantes das propostas referenciadas
pela Lei (PCCR) que pretende inserir no Estado o processo de avaliagdo do desempenho

docente definitivamente”.
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O estudo em tela € necessario, a medida que a investigagéo possa contribuir, no sentido de
perceber mais profundamente as opinides dos professores, para “discernir abordagens,
perspectivas e teorias de avaliagéo no sentido de as poder articular’ (Fernandes, 2010, p. 16)
com as realidades vivenciadas e contribuir para constru¢do de um referencial de avaliagdo de
desempenho docente para aquele Estado.

A avaliagdo de desempenho do docente precisa estar enquadrada num determinado contexto,
uma vez que a avaliagdo € um “dominio cientifico e uma pratica social cada vez mais
indispensavel para caracterizar, compreender, divulgar € melhorar uma grande variedade de
problemas que afetam as sociedades contemporaneas” (Fernandes, 2008, p. 5).

E um processo complexo, mas possivel de ser realizado, além de possuir grande importancia
para a evolugao da pratica educativa do professor. O professor necessita de flexibilidade para
idealizar e agir diante do novo profissionalismo p6s-moderno, com um olhar apurado sobre o
desenvolvimento do aluno e, sobretudo, do seu proprio desenvolvimento. (Alarcao, 2003; Day,
2001)

A avaliagao do desempenho docente passa a ser muito visualizada pelas politicas mundiais, com
0 objetivo de melhorar a qualidade da educagéo e do ensino, porém, avaliar € uma tarefa
complexa, que segundo Hadji (1994) exige um referencial com diferentes fontes, ou seja,
‘implica a observagéo, a

descri¢ao, a andlise, a interpretagdo da atividade profissional para tomar decisdes relativas ao
professor.”

E importante lembrar que dentre outros fatores que subsidiam os melhores patamares
educacionais do mundo, a avaliagéo do desempenho docente faz-se presente e tem contribuido
grandemente. Torna-se necessario perceber que as reflexdes e as discussdes sobre 0 processo
avaliativo e autoavaliativo do docente s@o necessarias, a medida que sera a partir de uma
concepgao socioconstrutivista de efetivagdo plena e ética que a avaliagdo docente assumira
verdadeiramente o seu papel critico, personalizado e autonomo dentro de cada realidade.
Atualmente, o processo de avaliagdo docente do ensino brasileiro publico, em particular no
Estado do Para, € claramente desadequado ou inexistente, pois ndo permite detectar as
possiveis necessidades de interferéncia junto ao professor, ndo estimula mudangas nem
incentiva a produtividade, além de nédo desenvolver neste profissional “a capacidade para uma

acao responsavel e autonoma.” (Estrela & Novoa, 1999, p. 100).
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E assim latente a necessidade da criagdo de um sistema avaliativo que vise um desenvolvimento
profissional coerente e integrado a sua realidade, o qual, na visdo de Busto e Maia (2009),
necessita de estar baseado em um modelo globalizado de avaliagéo proposto e monitorado pela
administrag@o publica, mas com um instrumento estratégico de criagdo das dinamicas de
mudancgas, estabelecendo uma postura de motivagéo profissional, “colaboragéo, partilha e apoio
mutuo” (Formosinho, Machado, & Mesquita, 2015, p. 97) em busca da melhoria continua ao
longo da vida. Assim podemos defender a necessidade iminente da realizagdo de estudos que
incluam a avaliagdo do desempenho docente na composi¢do dos principios e objetivos da
administragao publica dos paises que ainda ndo os assumiram como fator importante para a
melhoria dos sistemas de educagao.

O Brasil € um pais altamente diversificado, uma vez que as regides Norte, Nordeste, Sul,
Sudeste e Centro-Oeste apresentam imensas diferengas em nivel de desenvolvimento. No
mesmo sentido, percebe-se a educagéo do pais, que inevitavelmente acompanha a situagéo
econdmica e de desenvolvimento dos Estados dispares, acarretando questdes complexas e de
dificil solug&o, j& que o ensino n&o evoluiu no mesmo ritmo em todas as regides.

Nesta complexa rede sistémica de consequéncias, o Estado do Para, regido em que
pretendemos realizar a investigacéo, apresenta-se muito distante dos padrées desejaveis em
relagdo a educagdo de maneira generalizada, o que afeta também a carreira docente, pelas
diferentes instancias governamentais que néo possuem efetiva padronizagéo de incorporagao,
avaliagéo e progressao funcional.

Este estudo parte da problemética educacional no Estado do Para, no que diz respeito a ndo
existéncia de um sistema avaliativo de professores e pauta-se na Pesquisa Internacional sobre
Ensino e Aprendizagem (Teaching and Learning International Survey — TALIS) (OCDE, 2014),
referente ao trabalho docente, realizada em 33 paises do qual o Brasil fez parte.

N&o obstante algumas questdes gerais que envolvem o mundo do trabalho docente, o estudo
sistematico e profundo acerca da avaliagdo do desempenho sob a percepgdo dos professores
apresenta-se essencial no processo de idealizagéo dos objetivos desta investigagdo, atraves dos
quais os indicadores extraidos das percepg¢des e opinides dos inquiridos servirdao de
termdmetros para medir as reais temperaturas que aquecem ou esfriam o desenvolvimento

profissional dos docentes do Estado do Para.
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Neste sentido, a questéo principal de investigagdo que surgiu da referida problematica, que é a
seguinte: Quais os indicadores que os professores do Ensino Médio Estado do Paré valorizam
para o processo de Avaliagao do Desempenho Docente?
Com a finalidade de operacionalizar respostas a questdo de investigagdo deste estudo,
considerdmos pertinente formular, em articulagdo com essa questdo de investigagéo, os
seguintes objetivos de pesquisa:
+ Conhecer as perspectivas dos professores do Ensino Médio Estado do Para sobre
avaliagdo do desempenho docente;
* |dentificar indicadores para avaliagdo do desempenho docente na percepcdo dos
professores;
+ Contribuir para constru¢do de um referencial de avaliagdo de desempenho docente no
Estado do Para, ancorado nas percepgdes dos professores.
Ser investigador é t&o somente assumir a inquietag@o diante das probleméticas vivenciadas ou
observadas, definindo um percurso através das investigagdes concluidas, das leituras feitas e,
sobretudo, da propria vontade de realizar ligagbes necessarias para tragar e materializar um
estudo. Interessa identificar que cada investigador tem o seu perfil pessoal e a ele cabe a
escolhaideal, do percurso pelo qual o seu trabalho possa se concretizar.
A escolha da temética “avaliagdo do desempenho docente” parece pertinente, porque a
educagédo do Estado do Paré apresenta-se em vias de implantar a avaliagdo do desempenho
funcional dos professores, através da efetivagdo da Lei 7.442, de 02 de julho de 2010 (PARA,
2010), Plano de Cargos e Carreira e Remuneragao dos Profissionais da Rede Publica de Ensino
do Estado. Para tal operacionalizagéo, sdo de extrema importancia que se perceba, quais as
expectativas e anseios dos professores, sobre a avaliagdo do desempenho docente, uma vez
que a referida lei propde um processo avaliativo objetivo e transparente para a melhoria do
desempenho profissional.
Procuramos rastrear uma metodologia que nos possibilite averiguar de maneira confiavel a
opiniao dos professores, relativamente ao processo avaliativo que estardo a perspectivar. E, com
esta vertente, qual instrumento de investigagéo seria entdo ideal para trabalhar com uma grande
populagdo de professores, uma vez que nossa intengdo era, de fato, obter uma amostra com
representatividade do Estado do Para? E importante “perceber bem o papel da recolha de
informagdes, as precaucdes a tomar e a utilizagado que se pode fazer da informagao” registrada
(Ketele & Roegiers, 1993, p. 12).
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Apbs analisar rigorosa e sistematicamente todos os elementos pretendidos, sobretudo a
populagdo numerosa de professores, além de reconhecer que “um bom método sera sempre
aquele, que permitindo uma construgéo correta dos dados, ajude a refletir sobre a dinamica da
teoria” (Minayo & Sanches, 1993, p. 239), decidimos que a melhor opgao metodologica para o
alcance dos objetivos almejados é a abordagem quantitativa, com a utilizagdo do questionario
como instrumento de inquérito para recolha dos dados, tendo em vista que estudaremos “um
tema preciso junto a uma populagéo, cuja amostra se determina a fim de precisar certos
parametros” (Ketele & Roegiers, 1993, p. 35).

Ser investigador é t&o somente assumir a inquietag@o diante das probleméticas vivenciadas ou
observadas, definindo um percurso através das investigagdes concluidas, das leituras feitas e,
sobretudo, da propria vontade de realizar ligagbes necessarias para tragar e materializar um
estudo. Interessa identificar que cada investigador tem o seu perfil pessoal e a ele cabe a
escolha ideal, do percurso pelo qual o seu trabalho possa se concretizar. A escolha da tematica
“avaliacdo do desempenho docente” parece pertinente, porque a educagédo do Estado do Para
apresenta-se em vias de implantar a avaliagdo do desempenho funcional dos professores,
através da efetivagio da Lei 7.442, de 02 de julho de 2010 (PARA, 2010), Plano de Cargos e
Carreira e Remuneragédo dos Profissionais da Rede Publica de Ensino do Estado. Para tal
operacionalizagdo, € de extrema importancia que se perceba, quais as expectativas e anseios
dos professores, sobre a avaliagdo do desempenho docente, uma vez que a referida lei propde
um processo avaliativo objetivo e transparente para a melhoria do desempenho profissional.
Procuramos rastrear uma metodologia que nos possibilite averiguar de maneira confiavel a
opinido dos professores, relativamente ao processo avaliativo que estaréo a perspectivar. E, com
esta vertente, qual instrumento de investigagéo seria entdo ideal para trabalhar com uma grande
populagdo de professores, uma vez que nossa intengéo era, de fato, obter uma amostra com
representatividade do Estado do Para? E importante “perceber bem o papel da recolha de
informagdes, as precaugdes a tomar e a utilizagdo que se pode fazer da informagao” registrada
(Ketele & Roegiers, 1993, p. 12).

Apbs analisar rigorosa e sistematicamente todos os elementos pretendidos, sobretudo a
populagdo numerosa de professores, além de reconhecer que “um bom método sera sempre
aquele, que permitindo uma construgéo correta dos dados, ajude a refletir sobre a dinamica da
teoria” (Minayo & Sanches, 1993, p. 239), decidimos que a melhor opgao metodologica para o

alcance dos objetivos almejados é a abordagem quantitativa, com a utilizagdo do questionario
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como instrumento de inquérito para recolha dos dados, tendo em vista que estudaremos “um
tema preciso junto a uma populagdo, cuja amostra se determina a fim de precisar certos
parametros” (Ketele & Roegiers, 1993, p. 35).

Sabemos que a opgdo por qualquer um dos paradigmas, quantitativo ou qualitativo, nos
proporcionaria vantagens e desvantagens. A principal vantagen da utilizagdo do questionario
para o caso em tela efetiva-se porque nesta técnica de recolha de dados, podemos perceber a
generalizagéo dos resultados sob o enfoque de determinada populagéo e determinado tema,
como € o caso da percepgao/opinido dos professores sobre a tematica da avaliagdo do
desempenho docente proposto pela Lei 7.442, de 02 de julho de 2010 (PARA, 2010), Plano de
Cargos e Carreira e Remuneragao dos Profissionais da Rede Publica de Ensino do Estado. Para
além destas justificativas de utilizagdo de uma abordagem quantitativa, podemos exarar a
opiniao de Marconi e Lakatos (2003), que preconizam a vantagem desta abordagem quando se
quer atingir um maior numero de pessoas simultaneamente.

Quanto as desvantagens, temos consciéncia de que precisaremos assumir a risco de haver
opindes sobre a superficialidade do material recolhido causado pela padronizagdo das
perguntas, a possivel ndo detecg¢do da opinido dos inquiridos, o grande nimero da auséncia de
respostas ou até mesmo dissonancia entre o responder e 0 pensar do inquirido (Martins, 2014, p.
275). O questionario sera construido com base no inquérito da pesquisa realizada pela OCDE
(OCDE, 2014) e outros componentes relacionados ao estudo. Teremos o cuidado essencial para
elaborar questdes acessiveis a todos os inquiridos, estabelecendo o “compromisso entre a
clareza de layout e o tamanho do questionario” (Hill & Hill, 2012, p. 163).

Ap6s a elaboragdo da primeira versdo do questionario e a posterior validagédo por trés
especialistas da area de ciéncias de educagéo, programaremos a vers&o para testagem on line,
que fara parte do estudo-piloto, para se testar a “capacidade de fornecer resultados semelhantes
sob condiges constantes em qualquer ocasido” (Bell, 2008, p. 97) e, finalmente, elaborar a
versao final a aplicar a amostra de professores.

Utilizaremos para elaborar o questionério a escala tipo Likert, com quatro niveis de amplitude
iguais, cujas opgbes serao: “Discordo Totalmente”, “Discordo”, Concordo” e “Concordo
Totalmente”. Temos conhecimento da falta de consenso existente em termos do nimero de
opgOes de respostas a serem utilizadas, mas também sabemos que a escolha do numero de
itens da escala tem grande influéncia nos testes estatisticos que serdo realizados nas analises

dos dados.
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Pretendemos analisar os dados recolhidos do questionario através dos programas de informatica
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versao 20.0 e Microsoft Office Excel 2010,
para Windows, este por ser bastante utilizado no @mbito das Ciéncias Sociais, capaz de gerar
calculos estatisticos complexos em tempo reduzido. Feita a recolha e analise dos dados, far-se-a
a interpretagdo dos mesmos, estabelecendo conexdes entre literatura, as leis oficiais existentes,
os documentos regimentais e as respostas dos inquiridos. A partir deste manancial de respostas
e as suas devidas interpretacOes, serdo produzidas abordagens e reflexdes finais com o desejo
de realmente, conhecer as expectativas, as percepgdes e as opinides dos professores sobre a
avaliagdo do desempenho docente, identificando indicadores para tal avaliago e contribuindo
assim para a construgao de um referencial de avaliagdo de desempenho docente para o Estado
do Paré, ancorado nos pontos de vista dos professores.

E oportuno esclarecer que, segundo Merrian (1998), a modalidade de investigagéo se assemelha
a um desenho de arquitetura; € um plano para juntar, arrumar e interligar informagéo em prol de
um produto final especifico. Levando em considerag&o que o0 nosso plano de investigagéo redne
caracteristicas que envolvem coleta de informagdes de muitas pessoas; amostra de populagéo-
alvo; coleta padronizada por questionario e faz inferéncia acerca da populagéo-alvo e sobre
aspectos que a influenciam (Babbie, 1999), nos sentimos seguros para assumir o desenho
metodologico desta investigagdo como um Survey, que se caracteriza por apresentar proposta

de pesquisa em grande escala e abordagem quantitativa.
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