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Nota de Apresentagao

Enquadrada no campo dos Future Studies, a prospetiva é uma abordagem interdisciplinar que
estuda as mudancas passadas e presentes e procura, através da analise das fontes, padrdes e
causas da mudanca e da estabilidade, desenvolver a capacidade de antevisao, tracar «futuros
possiveis» e mobilizar atores para uma acgao coletiva orientada para um «futuro desejado».

Em contextos marcados pela incerteza e pelo risco, como aqueles que vivemos nos ultimos anos,
as metodologias prospetivas assumem crescente importancia no ambito dos processos de
planeamento estratégico. Esta abordagem tem, entre outras, a vantagem de potenciar a
concretizacdo de processos sistematicos e participativos de planeamento das organizacdes e dos
territdrios, mediante a recolha de informacdes e a construcdo de visGes para o futuro a médio
e longo prazo, tendo em vista apoiar as tomadas de decisao informada no presente e mobilizar
acdes comuns focadas num futuro desejavel por parte de um coletivo.

Na Universidade de Evora e a partir dela, nomeadamente no seio do Pélo de Evora do CICS.NOVA
- Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais da FCSH/UNL (que integra investigadores das
universidades de Evora e do Algarve e dos institutos politécnicos de Beja e de Portalegre), um
grupo de docentes e investigadores da area da sociologia implementaram nos ultimos anos uma
linha de trabalho de lecionagdo e investigacdo que se traduz na realizagdo de diversos projetos
de investigacdo fundamental e aplicada, contribuindo, assim, para o desenvolvimento do
territérios e das organizagdes.

O 1.2 Encontro de Prospetiva “Pensar o Futuro, Preparar a Mudanga” decorreu na Universidade
de Evora no dia 11 de setembro de 2015 com a finalidade de ampliar a reflex3o e a partilha com
a comunidade académica de expressdo em portugués e de juntar investigadores, técnicos,
decisores politicos e outros atores num mesmo férum.

Quatro grandes objetivos orientaram os trabalhos: 1) Promover a prospetiva enquanto
abordagem orientada para os estudos sobre o(s) futuro(s) e diversas metodologias que utiliza;
2) Discutir tendéncias pesadas e emergentes, questdes e cenarios possiveis, a fim de iluminar as
perspetivas que devem preparar os atores e decisores em diversas areas de intervengdo; 3)
Divulgar trabalhos/estudos de caso de prospetiva realizados em Portugal, ou noutros territérios;
4) Fomentar a constituicdo e/ou o reforco de redes de investigadores e outros interessados nos
dominios da prospetiva.

Neste livro de publicam-se as interveng¢des dos especialistas convidados (algumas tal como
foram apresentadas no Encontro) e textos de muitos outros investigadores e estudiosos que,
tendo apresentado comunicagdo no encontro, enviaram posteriormente o texto para a
organizacdo e obtiveram concordancia de publicacdo por parte dos membros do painel de
arbitragem cientifica (referes) desta publicacdo. Deixou-se ao critério dos/as autores/as a op¢do
pela redacdo conforme ou ndo o Acordo Ortografico em vigor.

Os coordenadores agradecem aos especialistas convidados e as/aos autores dos artigos a
disponibilizacdo e submissdo dos textos aqui publicados e o inestimavel trabalho realizado por
todos/as os/as revisores/as dos artigos.

Os Coordenadores.
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Contribution to an assessment of
road maps: the case of robotics

Antonio Brandao Moniz
abm@fct.unl.pt
Universidade Nova de Lisboa, FCT-UNL
a Karlsruhe Institute of Technology, ITAS-KIT
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What is a road map?

Focus of an emerging technology road map

Megatrends

Road maps example: robotics

Goals of road maps of robotic applications

Technology clusters

Social sustainability of manufacturing

Societal impact

Challenges, technologies and priorities
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Ok dhektoomn
B A technology roadmap is a plan that matches short-term and long-
term goals with specific technology solutions to help meet those goals.

® [t enables the identification of milestones along a specific trajectory of
technological development (M. Rader, 2011)

® In the case of companies it can help to identify product needs, map
them into technology alternatives, and develop project plans to
ensure that the required technologies will be available when needed.

B [t identifies the critical system requirements, and milestones for
meeting targets.

What is a roadmap?
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Focus of an emerging technology roadmap Cob e o,

® The emerging technology roadmap focuses on

B forecasting the development and commercialization of a new or emerging
technology,
B the competitive position of a company with respect to that technology, and

® how the emerging technology and the company’s competitive position will
develop

B [t focuses on a single technology, describes the way it is expected to
develop, and may include project plans to support that development

® The result of an emerging technology roadmap may be a decision to
allocate additional resources to develop the technology.

4 11.09.2015 q
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Megatrends ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, fTechnoloas
Ot fostaoen

These megatrends can be identified as:

= changing demographics (growing world population, ageing societies,
increasing urbanisation);

» globalisation and future markets (BRIC and beyond);

= scarcity of resources (energy, water, other commodities);

= the challenge of climate change (increasing CO2, global warming,
ecosystem at risk);

= dynamic technology and innovation (ICT and virtualisation, technology
diffusion, the age of life science, ubiquitous connectivity, sensing and
digitalisation);

= global knowledge society (know-how base, gender gap, war for talent,
multiplication of data and information);

* mass customisation (personalised customisation);

» sharing global responsibility (shift to global cooperation, growing power
of NGOs, increasing philanthropy).
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Schematic technology roadmap haaietar, 2004: 11) b G,

time )

Market
I — ]
Product i = | ’
i ;
Technology | | — | |
[ |

Schematic technology roadmap, showing how technology can be aligned to product and
service developments, business strategy, and market opportunities.
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Generalized technology roadmap architecture AT

(Phaal et al-, 2004: 18) = ct CIENCIAS £ TECNOLOGIA
Layers connec
Past Now  Plans Future Vision
. | (know-when)
Market / Customers | Competitors /
Environment / Industry | | ; EE] ‘ !
Business / Trends | Drivers / Threats / l 3 | X Eumcfsz
Objectives / Milestones / Strategy 3 (know-why)
N
&
Products / Services | Applications / , ,@'/ |
Services | Capabilities / Performance / I i ‘delivery’
Features / Components / Families / %
Processes [ Systems [ Platforms / J (Rriow-ui)
Opportunities / Requirements / Risks / /
N
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Technology / | / ‘d;'g/
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Other resources: y |—‘—]
it DN L TN
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Roadmaps integrate commercial and AT
[ S

technological knowledge (Phaal et al., 2004: 19)
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Market Information
Where are the

\ boundaries of
the roadmapping
Product-Market analysis | ... _ process?
Product-Technology Roadmap | :.| Defined Project
e L
Options Evaluation i | Creation _.' Targets | | Proposals

/

Technology Assessment

s

Identification of Technology
Available / Feasible / Possible

.
£ .
..........
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Road maps example: robotics

9]

Ot fostaoen
Technology road maps can give an overview of current and future

technologies, and they are applied to most different sectors with
emergent technologies.

Bishoff and colleagues mention that “robotics road maps have a long
tradition in the European research community” (2010, 15) that started
around 2004 with the first document produced by EURON (Dario,
Dillman, Christensen, 2004).

However, recently, the follow up of EURON published their “Robotic
Visions to 2020 and beyond” that established the Strategic Research
Agenda for robotics in Europe.

The Multi-Annual Roadmap (MAR) is a companion to the Strategic
Research Agenda (SRA). It is updated annually as priorities,
technologies and strategic developments shape European research
development and innovation (R&D&I).

11.09.2015 .
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Goals of roadmaps of robotic applications

10

CL oo
From the analysis of such roadmaps it can be possible to understand the
research paths and main topics of prospective research field.
The goals of the European Multi-Annual Roadmap are:
B To provide a common framework of description for robotics within Europe.
® To provide a clear set of goals for market relevant technical development.
® Toillustrate the relevance of these goals with respect to future market
opportunity.
B [t identifies opportunities for innovation, current technical capability and sets
out the R&D&I agenda.
The examples can come from the agriculture, farming, fishing and mining

sectors, as well from automotive, metal, plastic, food processing,
electronics, and machinery sectors.
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Technology clusters
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Technology

Combination
\

Human Robot - Safety integrated

Interaction € design process.

Physical HRI.
Rabot interaction in the
“Cloud”. ¥

Human compatibility.

g

Grasping and dexterous
manipuiation,
Manipulation and assembly,

Parception

Mission management.
Tasking with multiple

robots. > N Cognition
Reactive Planning. '
Optimal perception..

Mation Planaing

7

Navigation / :
Technology Technology
Cluster
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N at iona I cases Karrane nsthute o Techology
F Ok oo

® Japan

12

® Netherlands
B United States
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CL oo

* In Japan, most road maps are issued from the foresight exercises.

* The most recent was published by NISTEP, the National Institute of
Science and Technology Policy in 2010 (9" S&T Foresight).

* The area that gained the highest vote rate in the 2009 foresight
exercise was Socialization of information, which addresses the issue
of constructing a new information society system where ICT underpins
the basic infrastructure of society, and all the people living in the
society benefit from it. In specific terms, this area includes such topics
as the

» green ICT system,

» advanced medical information system,

» global food traceability system,

* inheritance system of technology and culture, and

+ intelligent robotics system for life and communication assistance.

Japan
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CL sz
® Dutch Robotics Roadmap — RoboNED (ed. Kranenburg-
DelLange, 2011)
® Navigation and motion planning
Sensing and perception
Interactive systems
Learning and adaptative systems
Software engineering for robotics and automation
Safety for service robots
Ethical, legal and social issues in robotics

Netherlands
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o
» The Office of the Secretary of Defense Unmanned Systems Roadmap (2007-
2032) “highlights the most urgent mission needs that are supported both

technologically and operationally by various unmanned systems”.

* Unmanned systems are highly desired by combatant commanders (COCOMs) for
the many roles these systems can fulfil.

US - DoD

» The purpose of the 2013-36 Roadmap is to
articulate a vision and strategy for the continued o
development, production, test, training, e
operation, and sustainment of unmanned
systems technology across DoD.

» Training is a critical link in delivering war fighter
capability. DoD can acquire and deliver the most
technologically advanced equipment, but if the
operators, maintainers, leaders, planners, users, and
support personnel are not properly trained on the
equipment, the advantages offered by this
warfighting capability will be lost through its
misapplication.
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* In US has been specially NASA that has produced the most complete
roadmap on robotics.

* NASA has developed a set of 14 draft roadmaps to guide the
development of space technologies under the leadership of the NASA
Office of the Chief Technologist (OCT). One of those is the TA04
Robotics, TeleRobotics, and Autonomous Systems

« The utility of new technologies can be enhanced if human factors
considerations are incorporated throughout the technology
development.

* The ultimate efficacy of robotic systems depends greatly upon the
interfaces that humans use to operate them. As robots and the tasks
assigned to them grow more complex, the demands placed on the
inter-faces used to control them also increase.

US - NASA
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Ot fostaoen
» The Robotics Virtual Organization (Robotics-VO) is sponsored by the

National Science Foundation (NSF) and published the last Roadmap
for U.S. Robotics - From Internet to Robotics, in 2013.

= Roadmap for Robotics in Manufacturing

» Roadmap for Healthcare and Medical Robotics

= Roadmap for Service Robotics

= Roadmap for Robot Applications in Space

= Roadmap for Robot Applications in Defense

US - NSF
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* |ncrease human achievements in future European manufacturing
systems

» Creating sustainable, safe and attractive workplaces for Europe 2020

» Creating sustainable care and responsibility for employees and citizens
in global supply chains

= “Different robotics technologies within the same context also raise
different ethical, legal and social issues, which each need to be
addressed individually” (RoboNED, p. 39).

» [The human-systems interaction] research area explores advanced
technologies for improving situational awareness of a human operator,
capturing the operator’s intent, and enabling the safe operation of
robots in the vicinity of humans and critical systems (NASA-TA04,
roadmap 2013, p. 100).

Social sustainability of manufacturing
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» There is a need for sustainable, safe and attractive workplaces for
Europe in 2020;

= Establishment of sustainable care and responsibility for employees and
citizens in global supply chains, is considered a policy priority.
» Themes that need to be addressed within the robotics industry and in
science:
» social acceptance of robots in society

« liability, responsibility and security. If robots are going to be deployed on a
large scale, and will enter the everyday lives of human beings in various
forms, then we must think through the legal consequences thereof: who is
responsible when a robot causes damage to property or a person?

» which social practices and social relations may change as a result of
introducing robots into them?
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Challenges, technologies and priorities
Fc t FACULDADE DE
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Research & Innovation Priorities
s =N
Domain 1: Advanced Manufacturing Processes
Innovative processing for both new & current
materials or products
Challenges & Technologies &
: Domain 2: Adaptive and Smart Manufacturing
Opportunities Enablers
Systems
( & Innovative manufacturing equipment at compo- ( 3
+ Manufacturing 5 nent & system level, including mechatronics, " Advanced Manufacturing
Future Products control & monitoring systems Processes
. - " « Mechatronics for Advanced
Domain 3: Digital, Virtual & Resource Efficient
. w
Economic ‘ € || Factories Manufacturing Systems
+Sodal _ 5 Factory design, data collection & management, « Information & Communication
l ‘g!', operation & planning, from real-time to long term < Technologies
; timisation approaches
« Environmental 2 lgs] R op + Manufacturing Strategies
Domain 4: Collaborative & Mobile Enterprises
= / Networked factories & dynamic supply chains * Knowledge Workers
<~ » Modelling, Simulation &
Domain 5: Human-Centred Manufacturing Forecasting
Enhancing the role of people in factories " J
Domain 6: Customer-Focused Manufacturing
Involving customers in manufacturing value chain,
from product process design to manufacturing
associated innovative services
\ J
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* to develop an autonomous capability to assess and respond
appropriately to near-field objects in their path of travel.

* additive manufacturing;

» photonics-based materials processing technologies;

* explore new processing methods to achieve micro-nano-sized
microstructure components;

* high productivity and ‘self-assembly’ technologies development of
conventional (joining, forming, machining) and new micro/nano-
manufacturing processes;

* methods for handling of parts, metrology and inspection, including non-
destructive examination technologies

* Innovative physical, chemical and physicochemical processes;

» replication, equipment for flexible scalable production/assembly and
coatings

* new multifunctional or hybrid manufacturing processes

Technology challenges
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® A technology road map can be used for product development propuses
but also to find the available technology alternatives
® [n those road maps it is critical to understand the social dimension of
future development of technology
® Product design possibilities and trends
® Market configurations
® |Interaction of humans with technology as a system that can be designed
® Technology challenges depends more on social dimensions than on
“product-technology” options

B Technology assessment considers road maps as a functional
instrument of technology policy decision

Conclusions

11.09.2015 1.2 Encontro de Prospetiva "Pensar o Futuro, Preparar a Mudanga“
Universidade de Evora, Portugal




A

FACULDADE DE
CIENCIAS E TECNOLOGIA
UNIVERSIDADE NOVA DE LIS30A

® Obrigado
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Metodologias e Instrumentos Operatdrios.

Marcos Olimpio Gomes dos Santos
Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais (CICS.NOVA)
mosantos@uevora.pt

Resumo

O presente texto tem como finalidade sistematizar metodologias e instrumentos operatérios
utilizados em prospetiva, com destaque para os produtos deste campo do conhecimento
designados por cendrios, os quais podem assumir multiplos tipos

Em consonancia sdo apresentados alguns dos cendrios que permitem ilustrar a aplicacdo dos
métodos e técnicas utilizados nos estudos prospetivos.

Sao ainda referidas as fases que a abordagem do futuro tem percorrido ao longo dos tempos, e
guais atualmente as escolas as familias metodoldgicas e os métodos e técnicas utilizados em
prospetiva

Face a complexidade dos processos utilizados em prospetiva, e face as exigéncias que implicam,
sdo enunciados alguns procedimentos expeditos que podem ser utilizados de uma forma mais
facil por dirigentes e colaboradores de instituicdes sem fins lucrativos, no apoio a processos de
decisdo e em processos de planeamento.

Palavras-chave: Prospetiva, Cendrios, Metodologias, Instrumentos operatérios.
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Introdugao

Abordamos este tema tendo comecgado por fazer referéncia a finalidade da prospetiva,
aos respetivos produtos e destinatdrios, para mostrar o sentido das metodologias e
instrumentos operatdrios utilizados neste campo do conhecimento.

Fizemos depois referéncia aos produtos da prospetiva dos quais sobressaem os cenarios
gue assumem multiplos tipos

Apresentamos depois a utilidade dos cenarios destacando a respetiva aplicacdo a
estratégia através nomeadamente do planeamento por cenarios, tendo identificado quem sao
os potenciais ou efetivos destinatarios desses produtos

Apresentamos ainda alguns dos cendrios mais referidos que o autor considerou como
pertinentes para ilustrar a aplicacdo dos métodos e técnicas utilizados nos estudos prospetivos.

Especificamos seguidamente as fases como tem evoluido a abordagem do futuro e quais
sdo na atualidade as escolas as familias metodoldgicas e os métodos e técnicas utilizados em
prospetiva

Abordamos depois a complexidade dos processos utilizados em prospetiva, e face as
exigéncias que implicam, foram referidos alguns procedimentos expeditos que podem ser
utilizados de uma forma mais facil para os dirigentes e técnicos de instituicdes sem fins

lucrativos.

A propectiva: defini¢ao, utilidade e campos de aplicagao

De entre as varias definicdes de prospetiva sdo aqui real¢adas a adotada por Michel
Godet (1993: 22), para quem “consiste numa reflexdo para iluminar a acgdo presente a luz dos
futuros possiveis”, definicdo apresentada na esteira de Berger (1958) que sustenta tratar-se de
olhar longe, preocupar-se com o longo prazo; olhar amplamente, tomando cuidado com as
interacGes; olhar a fundo até encontrar os fatores e tendéncias que sdo realmente importantes;
arriscar, porque as visdes de horizontes distantes podem fazer mudar nossos planos de longo

prazo; e levar em conta o género humano, grande agente capaz de modificar o futuro?!

1 A propdsito, deixamos sobre esta questdo o seguinte pensamento de uma tribo indigena da América do Norte:
“Sempre antes de tomar uma decisdo importante — declarar uma guerra, mudar-se para outra planicie, condenar um
homem, escolher um campo para semear — nossos antepassados pensavam: como isso ird afetar a quinta geragdo de
nossos descendentes? Desta maneira, suas atitudes eram plenas de responsabilidade. Faga a mesma coisa: a vida de
cada pessoa tem conseqiiéncias que se prolongam por muito tempo e todos nds precisamos saber qual mundo
estamos criando para nossa quinta geragdo” (Moritz 2004).
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O objetivo dos estudos prospetivos consiste em delinear e testar visGes possiveis,
provaveis e desejaveis para que, hoje, sejam feitas escolhas que contribuirdo, de forma mais
significativa, na construgao do futuro.

A utilidade da abordagem prospetiva reside na possibilidade de que o futuro seja
perscrutado de forma participada, organizada, estruturada, consistente, plausivel e proficua.

Para Alvarenga & Carvalho (2007: 7), a andlise prospectiva também potencia a
comunicacdo e a coordenacdo entre actores e stakeholders, a concentracao no longo prazo
(uma exigéncia), a construcdo de uma visdo partilhada que facilita a focalizagdo dos actores,
gerindo incertezas, potenciando exercicios mais inclusivos e fortalecendo redes e interfaces
(capital social), a contribuicdo para a definicdo de prioridades (num contexto de significativas
restricGes ao nivel dos recursos e de crescente concorréncia internacional) e a criagcdo de

compromissos (de participacdo e de implementacao).

Produtos da prospectiva

A finalidade maior da andlise prospectiva é antecipar para agir, recorrendo a métodos
que podem ser classificados nos trés grupos seguintes: 1) monitoramento (Assessment), que
consiste no acompanhamento sistematico e continuo da evolucdo dos fatos e na identificacdo
de fatores portadores de mudanca; 2) previsdo (Forecasting), que consiste na realizacdo de
projecées baseadas em informacbes histéricas e modelagem de tendéncias; e 3) visdo
(Foresight), que consiste na antecipag¢do de possibilidades futuras, com base em interag¢do ndo
estruturada entre especialistas (Kupfer e Tigre, 2004).

Para o efeito é proporcionada informagao sob a forma de configuragées que podem
ocorrer no futuro.

Ao mais conhecido dos produtos da prospetiva é atribuida a designacdo de cendrio?,
sendo frequente a mengdo a cendrios por regra geral se propor mais do que um desses
instrumentos. S3o varios os autores que se tém referido ao significado deste conceito,
nomeadamente um dos mais conceituados autores neste campo, para quem constituem
conjuntos formados pela descricio de uma situacdo futura e do encaminhamento dos
acontecimentos que possibilitem passar da situacdo originaria para a futura (Godet, 2000).
Definicdo a que Schwartz (2003, p. 15), outro autor de renome, vem juntar a seguinte:
“ferramentas utilizadas para nos ajudar a adotar uma visdo de longo prazo num mundo de

grande incerteza”, ou seja, “para ordenar as percepc¢des de uma pessoa sobre ambientes futuros

2 Um outro produto pode ser também o levantamento de tendéncias, com recurso por exemplo ao método Delphi.
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alternativos nos quais as consequéncias de suas decisGes vao acontecer”. Os cenarios

possibilitam portanto criar visdes estruturadas de situagdes futuras; expdem incertezas e como

trabalha-las em situagBes futuras possiveis.

Uma forma de estruturar as fases (etapas) de construgdo de cenarios contemplando os

aspectos mais importantes dos métodos estudados é sugerida por Sutter et al. (2012)

conforme segue:

1.

10.
11.

12.

Definir o problema a ser estudado e determinar o ambito e o periodo de analise do
futuro (o horizonte);

Recolher informagdes de modo a possibilitar a construcao do histérico e da situacao
atual;

Identificar grupos participantes, interessados e influenciadores dos cenarios
(stakeholders);

Elaborar uma andlise estrutural do ambiente que possibilite a definicdo e hierarquizacao
dos fatores chave e forcas motrizes, com base em importancia e incerteza:

e Identificar tendéncias basicas;

e Identificar incertezas chave;

Estabelecer os comportamentos futuro da estrutura:

e Selecionar condicionantes do futuro;

e Comportamento futuro das variaveis;

e Pensamento dinamico;

e Compreender o poder de influéncia dos interessados.

Estruturar a légica do cenadrio de referéncia;

Construir cendrios iniciais e gerar cenarios alternativos;

Verificar consisténcia e plausibilidade, realizar teses de consisténcia e promover ajuste
de disseminagao;

Identificar necessidades de pesquisa;

Desenvolver modelos quantitativos;

Selecionar principais indicadores e sinalizadores, além de analisar implica¢Oes e
opcoes;

Evoluir para cenarios de decisdo e integrar com a estratégia da organizacdo.

Este é no entanto um itinerario que se estende por um lapso de tempo geralmente

prolongado e que, em algumas circunstancias se torna inapropriado, pois ha acontecimentos

que fluem a uma velocidade que ndo se compadece com a urgéncia da necessidade de

informacao.
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Aplicacdo dos cendrios e respetivos destinatdrios

Os cenadrios sdo elaborados para que os responsdveis por uma organiza¢do saibam
atempadamente tomar as decisdes adequadas caso um deles ocorra, pois ndo sendo possivel
saber ao certo como serd o futuro, torna-se assim essencial decidir sobre o que devera ser feito
a partir de hoje caso um cenario considerado venha efetivamente a suceder (Geus, 1997).

Os cendrios proporcionados pela metodologia prospetiva facultam assim aos decisores
os elementos fundamentais e os futuros possiveis, aceitaveis, razoaveis ou plausiveis em fungao
das decisdes do presente, pelo que disponibilizam informacdes essenciais ao planeamento e a
acao estratégica, reduzindo as barreiras geradas, por exemplo: pela insuficiéncia de dados, pela
grande diversidade de solu¢des estratégicas e multiplicidade de atores -contrdrios, aliados e
neutros (Mamede, 2014).

Podemos ver que a nivel mundial a prospetiva tem sido aplicada em todos os setores e
sub setores da atividade econdmica, e sobre uma miriade de temas que despertam o interesse
de estudiosos ou decisores.

Ha porém dois grandes agrupamentos de interesses. Assim enquanto autores norte-
americanos se tém vindo a debrucar prioritariamente sobre preocupacGes de caracter
tecnoldgico e estratégico, ja os autores de origem francesa tem centrado a sua atengdo em
preocupacdes societais, ou seja tém incidido prioritariamente no apoio as decisGes para as
escolhas coletivas, especialmente das politicas publicas (Silva, 2002).

Perante o leque de objetos de pesquisa, os trabalhos com resultados consubstanciados
em cenadrios podem ter como destinatarios lideres politicos, decisores de organismos publicos,

gestores de organizagdes empresariais, e publico interessado por temas especificos.

Exemplos de cendrios

As metodologias e os instrumentos operatdrios referidos no ponto seguinte possibilitam
a elaboracdo de cendrios, que como se vera, apresentam diferencas que se justificam devido a
diversidade de centros de interesse (foco) dos promotores que os requerem.

Apresentamos cendrios a nivel global, para a Unido Europeia, para Portugal e para o

Alentejo, remetendo para as publica¢cdes onde podera ser consultada a metodologia utilizada.
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No que se refere aos cenarios globais, uma das propostas que nos é apresentada pelo
The Challenge Network® estende-se até 2040 com horizontes intermédios nos anos de 2015,
2020, 2030, 2035, incluindo os sete oito arquétipos: i) Extrapolacdo do presente (2015); ii)
Dificuldades crdnicas, ou iii) Recuperagao lenta (2020); iv) Sucesso balcanizado (2030); v) Caos
temivel, ou vi) Carregando a tocha (2035), e vii) Regresso ao passado, ou viii) Haja Deus (2040).

Também organismos como o National Intelligence Council que vem publicando desde
1996 com regularidade um relatério intitulado Global trends, disponibiliza para o horizonte 2030

os quatro seguintes cenarios:

Figura 1 - Cenarios para 2030 publicados pelo National Intelligence Council

O mais desfavoravel dos quatro cenarios, prevendo um contexto no qual o
Motores Parados processo de globalizagdo podera regredir com os EUA a ocuparem-se cada
(Stalled Engines) Vez menos com 0s assuntos externos, com consequéncias nao totalmente
imaginaveis, agravadas pelo aumento do risco de conflito entre Estados.

E de entre os quatro, o cendrio mais otimista, no qual se prevé que a Asia
(que vira a ser muito provavelmente a maior economia do mundo
préximos anos), superard os EUA e Europa em 2030 no que se refere ao
Fusdo (Fusion) poder global, a gastos militares, ao crescimento da populacdo e a
investimentos em tecnologia, mas em que também se prevé que os EUA e
China poderdo vir a colaborar acerca duma série de questdes, o que levara
a uma cooperagao global mais ampla.

Cenario no qual se considera que os actores ndo-estatais (de ambito sub-
Mundo ndo-estatal nacional, tais como cidades, organizacdes e empresarios influentes),
(Nonstate World) poderdo vir a tomar a iniciativa de enfrentar os desafios globais, mediante
recurso as novas tecnologias.

Neste cenario prevé-se que alguns Paises poderdo vir a ganhar o desafio

. do desenvolvimento, enquanto outros poderdo vir a falhar, sendo provavel
Fora de controle (Gini-

gue o aumento explosivo da desigualdade no interior dos Paises provoque
Out-of-the-Bottle)

a eclosdo de tensdes sociais. Os EUA poderdo vir a perder o papel de
"policia do mundo" devido ao decréscimo do seu desempenho total.

Fonte: NIC (2012)

Num estudo divulgado pela Associacdo Latino-Americana de Portos e Terminais (2014),
é referido que examinando diferentes configuragdes com base em grandes “drivers” a nivel
mundial (economia, crescimento da populagdo, procura de recursos, e avangos tecnolégicos, o
crescimento do consumo e das cidades em grandes paises emergentes) tornou-se possivel
mapear diferentes futuros, traduzidos nos trés seguintes cenarios plausiveis: “Status Quo”,

“Cenario Global Comum” e “Nacbes Competitivas”, cujo significado é o seguinte:

3 Parceria internacional constituida por especialistas, a maioria dos quais ocupa(ra)m fungdes de planeamento ou de
gestdo no setor empresarial ou no setor publico, e que desenvolve projetos para organizagdes ou outros interessados
gue n3o conseguem realizar esses trabalhos. Acessivel em: http://www.chforum.org/about.shtml
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Figura 2 — Cendrios para a atividade maritima

Cenario que envolve a continuagdo do crescimento global e aumento nas trocas
Status Quo comerciais sem que haja um Unico poder comercial dominante e continuagdo da
tendéncia para reconhecer o isolamento e o protecionismo como um revés.

Cenario que acolhe o crescimento econdmico, com integragdo de fronteiras,
Contexto Global . R L T
rapida expansdo da globalizacgdo secundada por instituicdes reguladoras

Comum internacionais fortes e a resolugdo dos conflitos de forma transparente.

Cenario no qual predominam as posices dogmadticas, a fragmentacdo
NacgGes regulamentar e o protecionismo, o revés na globalizagdo e a promog¢do do
Competitivas consumo e a produgdo local. Os blocos regionais formardo barreiras e optardo

pelo estimulo do comércio interno entre os seus membros.

Fonte: Associagdo Latino-Americana de Portos e Terminais (2014)

Para a Unido Europeia sdo apresentados dois conjuntos de cendrios, seguidamente
apresentados.

O primeiro, da responsabilidade da Comissdo Europeia, inclui trés cendrios e chama a
atencdo para as alternativas com que os estados membros da UE se podem deparar no horizonte

2020, como se pode ver no quadro seguinte.

Figura 3 - Trés cendrios para a Europa em 2020*

A Europa pode retomar plenamente a trajetéria de
Cenario 1: recuperacdo sustentavel crescimento anterior e aumentar o seu potencial de
crescimento.

L. N A Europa sofre uma perda permanente de riqueza e
Cenario 2: recuperagdo lenta ) . .
recomeca a crescer a partir desta base inferior.

Cendrio 3: décad dida’ A Europa sofre uma perda permanente de riqueza e do
endrio 3: década perdida
P potencial de crescimento futuro.

Fonte: Comissdo Europeia (2010)

Quanto ao segundo conjunto, publicado sob a égide do The Elcano Royal Institute® por
Estella (2008), consiste num trabalho prospectivo no qual propde seis cendrios possiveis em que
a UE pode encontrar-se em 10 anos. Os seis cendrios inerem-se numa Unica dimensao,

designada por 'graus de integra¢do, sendo que nesta dimensdo, os diferentes cenarios sao

4 Para além destes podem ser consultados outros cenarios para Unido Europeia como seja os que constam no trabalho
realizado pelo DPP, e no qual se aborda as questdes-chave para os "futuros europeus", através de uma andlise
estruturada sobre a demografia e povoamento, o "welfare state" e a economia mista, sendo apresentados os
seguintes cendrios para a evolugdo da integragdo europeia: (Cenario | - Maxi-Europa; Cenario Il - Europa Atlantica -
Arquipélago Global; Cenario Ill - Mini-Europa, Média poténcia; Cenario IV - Europa Pan-europeia). Acrescentam os
autores que a evolugdo mais provavel da Europa se situa entre os Cenarios Maxi-Europa e Europa Atlantica -
Arquipélago Global, evolugdo que foi utilizada para o estudo prospetivo das macro-regiGes europeias.

50 alerta para este cendrio foi reforcado em Agosto de 2014 pelo prémio Nobel Joseph Stiglitz (preocupado tal como
alguns economistas da Europa e dos Estados Unidos), com a perspetiva de nova recessdo na zona do euro, um ano
apos o fim da ultima, os quais tém referido que os sintomas da zona do euro ja se assemelham aos do Japdo nos anos
1990, situagdo que conduz ao temor de que o bloco caminhe a passos largos para uma "década perdida" - uma ameaca
que paira sobre o continente ha pelo menos cinco anos (Netto, 2014).

& Think Tank de estudos estratégicos e internacionais que analisa eventos tendéncias mundiais de uma perspectiva
espanhola, europeia e global.
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classificados do 'menos integracionista' para a 'maioria integracionista'. Os referidos cenarios
sdo os seguintes: i) Dissolugdo; ii) Geometrias varidveis; iii) Status Quo; iv) Integracdo
Incremental com geometrias varidveis; v) Integracdo Incremental sem geometrias varidveis, e
vi) Unido politica.

No que se refere a Portugal tem sido o DPP’ que tem desenvolvido uma apreciavel
atividade através de vérios dos seus técnicos®. Numa publicacdo sobre o pais s3o apresentados

dois cendrios, cujo resumo consta no quadro seguinte.

Figura 4 - A Economia Portuguesa a Longo Prazo — 2 cenarios

Bem-Vindos N3do Podemos Falhar
Portugal conseguiu afirmar-se | As trés décadas posteriores a 2011 terdo ficado
internacionalmente como pais de | marcadas em Portugal pela dinamica de

Turismo/acolhimento, baseando-se nas suas | crescimento, eleva¢do da capacidade competitiva
vantagens comparativas “classicas” e na | e reorganizagdo sectorial, institucional e societal
capacidade de ordenar o territdrio, recuperar o | no nosso pais.

edificado e planear as cidades.
Fonte: Alvarenga et al. (2011)

Mas para além deste organismo também se deve ao ex-ministro das Financgas e do Plano,
e ex socio-gerente da consultora SaeR (Sociedade de Avaliacdo Estratégica e Risco), o
economista Erndni Lopes® a proposta de dois cendrios potenciais para Portugal: sendo um,
espontaneo (de definhamento), e, um outro aspiracional (de afirmagao).

Em relagdo ao primeiro cenario, para aquele autor as perspetivas para o pais sdo a
sobrevivéncia mediocre ou a degradagdo consistente; J4 em relagdo ao segundo (dicotomico),
as perspectivas apontam para um desenvolvimento frustrado ou a afirmagado estratégica.

Perante estes cendrios a afirmagdo consistente da economia portuguesa requer
segundo Ernani Lopes, a aposta em dominios dotados de potencial estratégico, (ou designios
nacionais), em nimero de 4 + 1: o Turismo, o Ambiente, as Cidades e Desenvolvimento e, os
Servicos de Valor Acrescentado — nestes Ultimos estdo incluidos os Seniores Afluentes, a
Educacdo e Formacdo, as RelacGes Internacionais e a Saude — e, em apéndice, o denominado

“hipercluster” da Economia do Mar™.

7 Departamento de Prospectiva e Planeamento e Relagbes Internacionais, gabinete de planeamento, estratégia,
avaliagdo e relagGes internacionais do Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento
Regional (MAOTDR).

8 Por ordem alfabética salientamos os seguintes: José Félix Ribeiro, Antdnio Alvarenga e Paulo Soeiro de Carvalho.

9 Falecido em Lisboa, a 2 de Dezembro de 2010.

10 para Ernéni Lopes neste hypercluster podem caber muitas actividades, mas o autor aponta as seguintes quatro
areas fundamentais: «Logistica, Portos e Transportes», «Nautica de Recreio e Turismo Nautico», «Pesca, Aquacultura
e Industria da Pesca» e «Energias, Minerais e Biotecnologia», areas que constituem a base para uma estratégia bem
mais vasta.
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J4 quanto a afirmacdo de Portugal, no que respeita a economia global, passa nas
proximas décadas segundo Ernani Lopes, por uma agdo coerente e concertada com a Europa,
com Africa e com o Brasil, acrescentando ainda o autor que quando nos debrugcamos sobre os
quatro primeiros dominios de potencial estratégico, constatamos que, ou mais depressa ou mais
devagar, algo vai acontecendo, no que corresponde porém ao “hipercluster” da Economia do
Mar esta quase tudo por fazer ou, no minimo, estd tudo muito subaproveitado.

Por sua vez para o Alentejo, os quatro cenarios recenseados para 2020-2030,
apresentados por Carvalho & Ribeiro (2009) delineados mediante cruzamento de configuracdes
contrastadas de quatro incertezas cruciais (Dindmica da Globalizagdo; Dinamica de
Desenvolvimento Territorial de Espanha; Forca de Polarizacdo de Lisboa; Atratividade do
Alentejo) sdo os seguintes, conforme enunciado pelos autores: i) Alentejo Absorvido - Cenario
A (O Alentejo revela-se incapaz de responder endogenamente de forma proactiva, coordenada
e ambiciosa a um ambiente externo hostil); ii) Alentejo Passivo - Cenario B (Neste cenario o
futuro do Alentejo passa mais pelos impactos positivos que a regido recebe de forma passiva da
evolugdo ocorrida nos varios anéis do seu ambiente externo e ndo por uma vontade prépria de
construir um futuro desejado ou atingir uma visdo estratégica de longo prazo explicita e
mobilizadora); iii) Alentejo Mediterranico - Cendrio C (O Alentejo desenvolve de forma
voluntarista e sustentada uma estratégia de elevacdo e diversificagdo da sua carteira de
atividades com uma orientagdo muito visivel para o Mediterraneo), e iv) Alentejo do Mundo -
Cenario D (O Alentejo consegue aproveitar todas as oportunidades que emergem de um
enquadramento externo favoravel, assumindo uma ambiciosa e mobilizadora visdo estratégica
para seu futuro, a qual se encontra ancorada em fortes estruturas de governancia regionais, e
onde a sua imagem unificadora se centra nas novas Descobertas).

No que se refere a cenarios sectoriais tematicos especificos, foram selecionadas as
propostas para o mundo do Trabalho e cendrios para o Ensino superior.

Para o mundo do Trabalho, os cenarios recenseados para este texto no horizonte 2030

sdo os seguintes:

Figura 5 - Cenarios para o mundo do trabalho em 2030

Cenario 1 O fim dos contratos de trabalho ... rumo a uma juridicializacdo das rela¢des profissionais

Cenario 2 Responsabilidade societal ... Compromisso de todo um territério

Cenario 3 Normas a todos os niveis ... por um modelo social e ambiental europeu

Cenario 4 O dever de trabalhar ... aceitar para preservar um minimo social
Fonte Aravis (2010)
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Para o ensino superior foram compulsados dois conjuntos de cendrios, patrocinados
pela OCDE, expostos no quadro seguinte.

Figura 6 - Cenarios para o ensino superior

Primeiro conjunto Segundo conjunto
e Rede aberta (Open Networking) e Universidades tradicionais (Tradition)
e Ao servigo das comunidades locais (Serving e Universidades empreendedoras
Local Communities) (Entrepreneurial universities)
¢ Nova Responsabilidades Publicas (New Public e Predominancia do mercado livre (Free Market)
Responsibility) e Aprendizagem ao longo da vida e Educagao
e Ensino Superior Ld2 (Higher Education Inc.) aberta (Lifelong Learning and Open Education)
e Rede global de institui¢des (Global Network of
Fonte: Centre for Educational Research and Institutions)
Innovation (2008) e Desaparecimento das Universidade

(Disappearance of Universities)

Fonte: Vincent-Lancrin (2004)

Na generalidade, estes resultados sdo parte importante de um trabalho que tem o seu
inicio com base numa decisdo ou questao especifica, depois enquadradas no respetivo contexto,
percorrendo habitualmente as trés seguintes fases comuns: i) identificacdo das varidveis chave
e das forcas motrizes; ii) analise do jogo de atores e sua influéncia sobre as varidveis
identificadas, e; iii) redugdo das incertezas mediante sele¢do de fatores determinantes e dos
cenarios mais provaveis.

Consultas a peritos (Método Delphi), Andlise documental (incluindo a informagdo
disponibilizada em jornais e revistas), Workshops / Trabalhos em grupo, ou seja andlise de
informacgdo disponivel (quantitativa e qualitativa) e andlise de informagdo provocada, com
recurso

Entre outras pelas seguintes ferramentas: Abaco de Regnier, Andlise de Atores, Anélise
de Impactos Cruzados, Analise Estrutural, Andlise Morfoldgica, Brainstorming, Degest, Delphi,

Estrutura de Arvore, Interax, e Quest (Cesquim, 2009).

Evolugdo da abordagem do futuro e as familias metodolodgicas utilizadas em prospetiva

Ja no antigo Egipto que os seres humanos se preocupavam com o futuro que os
poderia esperar. A propdsito desta questdo Enric Bas (1999), refere que no dominio das
indagagdes sobre o futuro (que é possivel considerar numa conceg¢do ampla como predi¢des),
podem ser divisadas quatro correntes bdsicas: predi¢ao sobrenatural, predicdo hermenéutica,

predicdo técnica, e predicdo emancipatoria.
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No que se refere a "predicao sobrenatural”, refere o autor que, enquanto método ndo
fundamentado em qualquer processo de anadlise sistematica, engloba as visbes, as profecias, a
clarividéncia e a astrologia.

Quanto a segunda corrente, intitulada de "predicdo hermenéutica" de indole
prescriptiva-normativa, cujo objectivo esta relacionado com a "melhoria da comunicacdo para
favorecer ac¢Ges comuns e promover acgdes colectivas”, engloba o futurismo, o utopismo e a
ciéncia ficcdo. Nesta corrente encontram-se futuristas, como Toffler, Wells, Orwell ou Isaac
Asimov.

Ja em relagdo a terceira corrente, denominada de "predicdo técnica", alicercada nas
teorias da tradicdo cientifica do positivismo, com vocacao descritiva baseada na extrapolacado
de tendéncias, engloba a futurologia, a econometria, a demografia, a meteorologia e a
astronomia.

No que se prende com a quarta corrente, denominada por Bas de "predicdo
emancipatéria", assenta no pressuposto de que o "conhecimento do futuro" visa promover vias
de desenvolvimento com vista a melhorar esse mesmo futuro, a partir da "consciéncia prévia
sobre a realidade passada e presente". Esta corrente, engloba a prospectiva que procura
perceber e definir futuriveis (futuros possiveis) com base num momento de partida. Nesta
corrente incluem-se os prospectivistas mais conhecidos, nomeadamente os da Escola Francesa
e alguns autores da Escola anglo-saxdnica, como Schwartz, Van der Heijden, etc., que tém
desenvolvido a sociologia prospectiva, a planificacdo estratégica e a reengenharia de processos.

Pode portanto afirmar-se que no inicio havia um tanto de introspecg¢do e imaginagao,
porém com a evolugdo dos tempos e os avangos do conhecimento, os métodos utilizados
ganharam credibilidade, pois passaram a apresentar maior pertinéncia, coeréncia e
replicabilidade (Schenatto et al. 2011)

Em termos sucintos pode dizer-se que os estudos do futuro se inserem em duas grandes
vertentes: uma designada de previsdo (que assenta no foco quantitativo), e a outra designada
de prospecgdo (que assenta no foco qualitativo). Enquanto a previsdo se caracteriza por
construir um futuro a imagem do passado, ja a prospec¢do orienta-se para um ou varios futuros.
Por outro lado a previsdo apresenta relagdes estaticas, estruturas fixas, enquanto a prospecc¢ao
apresenta relacGes dinamicas, estruturas em evolucdo, com foco na tomada de decisdo e
construcgdo do futuro desejado (Schenatto et al. 2011)

As ferramentas que tém vindo a ser utilizadas na prospecc¢do, podem ser organizadas e
definidas seguindo como critérios quer os dados que analisam, quer o processo de andlise e
sintese de dados, ou ainda o resultado que proporcionam, o que esta na base de classificacoes

como a que é proposta por autores como Porter et al (2004) e por Skumanich & Sibernagel
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(1997) que agrupam as ferramentas de prospec¢do nas seguintes oito familias: i) Analises de
Tendéncias ii) Cenarios; iii) Criatividade; iv) Métodos Descritivos e Matrizes; v) Métodos
Estatisticos; vi) Modelagem e Simulagdo, vii) Monitoramento e Sistemas de Inteligéncia; e viii)
Opinido de Especialistas.

No entanto, em alguns exercicios de prospeccao, utiliza-se com alguma frequéncia a
combinacdo de estratégias formais e informais, o que permite gerar informagdes qualitativas e
guantitativas, procurando os pesquisadores que cada técnica seja selecionada e
complementada para atingir os objetivos e dar resposta as condicionantes especificas de cada
pesquisa, uma vez que, quanto mais complementares forem as formas que uma prospeccdo
possa ser feita, mais confiaveis sdo os seus resultados Back, (2008)

No campo particular da prospeccao tecnolégica existe uma diversidade de metodologias
que engloba nomeadamente os seguintes métodos de andlise: i) Mapeamento tecnoldgico; ii)
Andlise de patentes; iii) Andlise de ciéncia e tecnologia; iv) Analise da industria; iv) Outras
andlises estratégicas, as quais se juntam dezenas de metodologias especificas, todas elas
geralmente articuladas com a metodologia de inteligéncia competitiva. Ainda neste campo
temos como técnicas de recolha de informacao as seguintes: i) Consulta a publicacGes na integra
(patentes, artigos, folhetos, etc); ii) Consulta a registros de bases de dados (titulos, autores,
resumos, etc); iii) Observacdo, observacdo participante; iv) Realizacdo de entrevistas; v)
Aplicacdo de questionarios; vi) Participagdo, promocao de eventos; vii) Realizacdo de visitas; viii)

Realizacdo de experimentos, testes piloto, testes em linha Gregolin (2010)

Complexidade dos processos utilizados e alternativas

A realizagdo de um estudo prospetivo assume geralmente uma grande complexidade,
pois desenrola-se ao longo de uma série de fases (conforme se pode ver na figura seguinte),
bastante exigentes na colaborac¢do de participantes habilitados para o efeito, e em tempo para
realizacdo de atividades especificas (podendo em alguns casos estender-se por seis meses).

Esta sofisticacdo coloca em causa o recurso por parte da generalidade de interessados
(liderancas e colaboradores) aos cenarios no apoio a decisdo e em processos de planeamento,

nomeadamente estratégico.
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Figura 7 - Fases seguidas na realizagdo de um estudo prospetivo
A Economia Portuguesa a Longo Prazo —um Processo de Cenarizagdo

o Workshop Descrigdo
Investigacao Cenarios Cenarios
Inicial Globais 2050 Globais 2050

Dois Cenarios

Implicagoes dos Cenarios detongy
‘ . Prazo para a
Globais 2050 para Portugal 2 :
i Economia
Portuguesa

@ ® .J

Timeline: Desafios Workshop Workshop
e Questoes para Cendrios Cendrios
Portugal Portugal 2050  Portugal 2050
[Passado, Presente [Procurando [Construindo
e Futuro) Incertezas Cenarios)
Cruciais)

Fonte: Alvarenga et al. (2011, p. ).

Em alternativa pode recorrer-se por vezes a métodos expeditos, que embora sendo
discutivel a sua aceitacdo como material de indole genuinamente prospetiva, proporcionam, no
entanto, informacdo pertinente para orientar escolhas e guiar a acdo.

Um dos contributos nesse sentido é disponibilizado por Barber (2006), autor para quem
os cendrios suscetiveis de serem aligeirados, podem ser classificados num dos seguintes tipos:
i) Copo de café (Coffee cup); ii) Incremental (Incremental); iii) Indutivo (Inductive); iv) Normativo
(Normative); v) Fora da prateleira (Off the shelf); vi) Dedutivo (Deductive), e vii) Em profundidade

(Deep scenario), seguidamente apresentados.
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Figura 8 - Instrumentos suscetiveis de utilizagdo em exercicios de cenarizagao expedita - |

Tipo de cendrio

Descricdo

Cenarios Chavena de café
(Coffee cup)

Durante uma hora em que se toma café, os participantes escolhem
algumas areas de interesse, criam cendrios com base em como as
areas seleccionadas podem evoluir.

Cenarios Incrementais
(Incremental)

Partindo de uma visdo (oficial) do futuro, os participantes
apresentam sugestdes sobre diferentes caminhos que o futuro

podera vir a percorrer ao longo do tempo.

Cenarios Indutivos
(Inductive)

Tendo por base um ponto de partida existente, os participantes
introduzem um novo factor de mudanca (driver), aferindo quais serdo
os efeitos na evolugdo do cendrio. Introduz-se depois outro driver, e
repete-se a apreciagdo.

Cenarios Fora da prateleira
(Off the shelf)

Os participantes seleccionam um cendrio pré construido e reflectem
sobre como trabalhariam com esse mundo que lhes é apresentado.

Cenarios Normativos
(Normative)

Estabelece uma visdo clara e atraente para sua organizagdo e
determinar o percurso para alcanga-la

Cenarios Dedutivos
(Deductive)

Identifica-se os drivers significativos para mudanga. Coloca-se os dois
considerados mais importantes ao longo do eixo X e Y. Cria-se entdo
guatro cendrios baseados no jogo desses drivers.

Em profundidade
(Deep scenario)

Recorre-se a utilizacdo de drivers amplamente informados e
avaliados para desenvolver o processo. Os cendrios sdo construidos e
os pressupostos, em seguida, criticamente testados e recalibrados.

Fonte: Barber (2006)

Também Miklos & Arroyo (2008) propdem 4 tipos de cenarios, apresentados abaixo, e que

tomados como arquétipos, podem ser utilizados como a mesma finalidade.

Figura 9 - Instrumentos suscetiveis de utilizacdo em exercicios de cenarizagdo expedita - Il

Tipo de cendrio

Descricao

Extrapolagdo com base nas estruturas do presente; Responde a seguinte

Tendencial pergunta: o que aconteceria sem a ocorréncia de quaisquer alteragdes ou
esforgos adicionais?
Cenario extremo do que é desejavel, com estruturas potencialmente
Utdpico diferentes das actuais. Responde a seguinte pergunta: o que aconteceria

se tudo corresse bem?

Catastrofico, ou cenario

Encontra-se localizado no final do adverso. Responde a pergunta seguinte:

indesejavel o que aconteceria se tudo desse errado?
Cenério proposto. E o mais parecido com o que é desejavel e superior ao
possivel, mas ainda assim vidvel. O futurivel é um instrumento de
Futurivel planeamento prospectivo. E um produto da elaboragdo e seleccdo de

futuros a partir da analise retrospectiva e conjuntural, sendo o futuro
escolhido entre varios. Reside no futuro desejavel e possivel aproveitando
um passado e um presente conhecidos com relativa suficiéncia

Ainda em alternativa, Barber (2006), propde um modelo para a criagdo de cenarios,

assente num processo rapido que inclui as seguintes fases genéricas: i) Sensibilizar / Preparar;
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ii) Seleccionar ondas de influéncia; iii) Criar imagens do futuro; iv) Reduzir varidveis e
paralelamente identificar sinais, e v) Articular a antecipagdo com a acgao.

Mais especificamente, de acordo com aquele autor, os passos que devem ser seguidos
sdo os que constam nas linhas seguintes:

e Formular a pergunta-chave e escolher um ano horizonte suficientemente longe no
futuro para permitir a ocorréncia de mudancas;

e Identificar (série de) ondas de influéncia (drivers) susceptiveis de causar impactos
relevantes até ao ano horizonte — Examinar as questdes emergentes e agrupa-las se
possivel;

e Seleccionar os dois drivers mais significativos que permitam trabalhar com os dois
extremos de um espectro;

e Configurar um eixo para a varidvel x e um eixo para a variavel y sendo um dos extremos
considerado por exemplo como 'significativo' e o outro extremo como 'nado
significativo’;

e Criar cendrios usando a combinacdo de pontos externos dos drivers;

e Usar alguns drivers restantes para aperfeicoar os cenarios;

e Realizar um exercicio de Backcasting (absolutamente critico);

e Identificar as respostas operacionais em cada fase e os sinais indicando o surgimento da
préxima fase (futuro);

e Agrupar as respostas estratégicas e sinais;

e Retornar as escolhas operacionais para o presente.

O autor sugere ainda que para se adoptar uma perspectiva (individual ou conjunta)
sobre o futuro, ha que reflectir sobre as seguintes questdes: i) qual o interesse do raciocinio
sobre o futuro; ii) Quais os tipos de informagdo que se dispGe - passadas; actuais; futuras?, iii)
Quais sdo as trés perguntas chave (fundamentais) sobre o futuro para as quais se procura
resposta, e iv) Quais sdo as etapas pro-activas a empreender para descobrir e agir de acordo

com as respostas que forem obtidas.

Conclusoes

Abordamos este tema tendo comecado por fazer referéncia a finalidade da prospetiva,
aos respetivos produtos e destinatarios, para mostrar o sentido das metodologias e
instrumentos operatérios utilizados neste campo do conhecimento que numa defini¢do

complementar consiste segundo Coates (1985), no processo mediante o qual se chega a uma
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compreensdo mais plena das forcas que moldam o futuro de longo prazo e que devem ser
levadas em conta na formulagdo de politicas, no planeamento e na tomada de decisdes.

Fizemos depois referéncia aos produtos da prospetiva dos quais sobressaem os cenarios
gue assumem multiplos tipos.

Apresentamos depois a utilidade dos cendrios destacando a respetiva aplicagdo a
estratégia através nomeadamente do planeamento por cendrios, tendo identificado quem sdo
os potenciais ou efetivos destinatarios desses produtos.

Apresentamos ainda alguns dos cenarios considerados como pertinentes para ilustrar a
aplicacdo dos métodos e técnicas utilizados nos estudos prospetivos.

Especificamos seguidamente as fases como tem evoluido a abordagem do futuro e quais
sdo na atualidade as escolas as familias metodolégicas e os métodos e técnicas utilizados em
prospetiva

Abordamos depois a complexidade dos processos utilizados em prospetiva, e face as
exigéncias que implicam, foram referidos alguns procedimentos expeditos que podem ser
utilizados de uma forma mais facil para os dirigentes e técnicos de instituicdes sem fins
lucrativos.

Concluimos, sublinhando que todas as metodologias e instrumentos operatdrios,
explicita ou implicitamente contemplados neste texto, podem ser considerados como
ferramentas que contribuem para a organizacdo do conhecimento através de uma abordagem
interdisciplinar que estuda as mudancas passadas e presentes e procura, através da andlise das
fontes, padrdes e causas da mudanca e da estabilidade, desenvolver a capacidade de antevisdo
e tragar futuros possiveis, tendo em vista apoiar as tomadas de decisdo informada no presente

e mobilizar agdes comuns focadas num futuro desejavel por parte de um coletivo.
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Resumo

Esta comunicacdo explora algumas das direcOes da Prospetiva, refletindo sobre o seu papel e
relagdo com a politica e a a¢do publicas e apresentando alguns exemplos de projetos e
experiéncias.

This communication explores some directions of the Foresight field, reflecting on the discipline’s
role and relationship with public policy and action and presenting examples of projects and
experiences.

Palavras-Chave: Prospetiva, Decisdo, Métodos, Politica Publica;
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Introducgao

Queria comecar por agradecer o convite e a presenca de todos. Esta manha, na viagem
de Lisboa até Evora, em certas partes do percurso, o nevoeiro estava bastante cerrado. Pensei
que, de certo modo, esta paisagem era a adequada ao tema que iremos abordar: a prospetiva e
a politica publica (e sobretudo a sua relacdo). De facto, com a aceleracdo do tempo e a crescente
complexidade das inter-relagdes entre fendmenos num mundo globalizado, necessitamos cada
vez mais de desenvolver a capacidade individual e coletiva de “orientacdo em movimento”, de
identificacdo de sinais de mudanca por entre o nevoeiro do futuro, i.e. de “sensibilidade

estratégica”.

Esta comunicacdo foi estruturada tendo em consideragdo dois propdsitos: 1) evidenciar
algumas das direcGes da prospetiva; 2) referir exemplos de aplicagdo da prospetiva, em

particular no contexto da politica publica, realcando alguns projetos e experiéncias.

1. Prospetiva: algumas dire¢oes

A época em que vivemos é pautada por ritmos que se sobrepdem e por movimentos
que se influenciam. Veja-se em Portugal, como a crise (e sobretudo o pds-crise) nos convoca a
pensar em temas como a reconstru¢do do modelo econdmico e a cuidar do longo prazo. A
vertigem de mudanga, impulsionada pela tecnologia, é também ela cada vez mais acelerada, o
gue insta a uma maior necessidade de antecipagdo. Por outro lado, ha uma certa constancia,
resultante da acumulagdo, disseminacdo e formalizacdo do conhecimento tacito, bem como a
expetativa de uma certa previsibilidade institucional. Ndo obstante, para lidar com problemas

sociais complexos, exige-se flexibilidade quanto ao foco, aos métodos e as ferramentas.

Somos confrontados com as questdes mas, hoje, somos também (e sobretudo,
diriamos) chamados a participar nos processos de decisdo e de implementagdo/acdo. A
incorporacdo de mecanismos formais que atenuam o distanciamento entre cidaddos e
decisores, a introdugdo de tecnologias que diluem fronteiras, que chamam o individuo e o
coletivo a a¢do, propiciam um processo de corresponsabilizacdo que tem tanto de interessante
como, frequentemente, de disruptivo. Estamos perante a eterna coabita¢do entre continuidade,

equilibrio, mudanca e descoberta. Ha lastro, mas também ha confluéncia e novidade.

A Prospetiva enquanto disciplina encerra, desde logo, uma questdo de plasticidade

terminoldgica. Sao varias as denominagoes aplicadas a esta mesma preocupacao de elaboracdo
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de uma abordagem sistemdtica para lidar com a incerteza em contextos turbulentos e
imprevisiveis. Encontramos nomenclaturas como: La Prospective, de influéncia francesa;
Foresight, termo utilizado sobretudo no Norte da Europa, Asia e EUA; Futures Studies. Os
Cenarios sdo, provavelmente, a ferramenta mais conhecida da disciplina (mas com ela ndo se

confundem).

Estando em curso um processo de “globalizacdo” dos métodos e ferramentas da
Prospetiva/Foresight”, torna-se evidente a necessidade e importancia de uma linguagem
comum para que possamos recorrer aos conceitos sem ambiguidades. Esta defini¢do rigorosa

ndo implica, todavia, qualquer rigidez de aplicacdo.

Na estruturacdo de projetos de Prospetiva a ductilidade é fulcral, traduzindo-se na
capacidade de adaptagdo aos objetivos do decisor, a natureza e foco do exercicio, aos recursos
disponiveis (sejam eles financeiros, humanos ou temporais). A flexibilidade inerente a
Prospetiva revela-se na “hibridizacdo” dos multiplos dominios e disciplinas a que recorre, que
vao desde a Sociologia a Teoria da Decisdo ou a Dindmica de Sistemas. Esta “miscigenacdao” é
transportdvel, de igual modo, para os métodos e ferramentas a que lanca mdo. Métodos e
ferramentas que podem, e devem, estar ligados, sejam eles mais flexiveis e intuitivos, como o
brainstorming ou a analise de stakeholders, ou mais formais e analiticos, como a andlise
estrutural ou o método Delphi. Uma conjugacdo criativa destas possibilidades de utilizagdo
maximiza o potencial de impacto e permite uma integragdo em processos de tipo modular e de
natureza diversificada. Neste dominio, as ferramentas sdo imprescindiveis, ainda mais se
considerarmos que, com frequéncia, os destinatarios ndo estao familiarizados com a Prospetiva.
E a “caixa de ferramentas” utilizada que confere tangibilidade a disciplina, guiando e ligando os
projetos e permitindo a apropriacdo pelos participantes/decisores. Importa, essencialmente,
reter que ha um conjunto de saberes, de métodos e instrumentos que podem ser modelados
por forma a dar a resposta mais adequada aos objetivos e necessidades especificas que cada

projeto, de forma singular, reclama.

2. Exemplos e experiéncias

A pluralidade e riqueza a que aludimos permite que, independentemente da natureza
do exercicio, de tipo mais exploratdrio ou claramente decisional, a Prospetiva tenha vindo a ser
utilizada em contextos dispares como o planeamento estratégico militar, onde a cenarizagdo

tem, alids, origem (o trabalho desenvolvido pela RAND ainda hoje é inspirador); na comunidade
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empresarial, veja-se o legado da Royal Dutch/Shell e da GBN que constituem mesmo uma Escola
de influéncia; na comunidade ambientalista; no sector publico, existe um vasto registo de
utilizagdo por uma grande variedade de utilizadores, desde o Banco Mundial, a Comissao
Europeia, o United Nations Environmental Programme (UNEP), plataformas
intergovernamentais ad-hoc, autarquias e outras entidades territoriais de amplitude local e
regional. H4 também toda uma arquitetura de organizacbes e redes internacionais de
prospetiva, mais ou menos formalizadas, que potenciam o intercAmbio de experiéncias entre

profissionais e a evolugao e sistematiza¢do da disciplina.

Em termos nacionais e no apoio a definicdo e implementacao da politica publica importa
realcar o impulso dado pelo ex-Departamento de Prospetiva e Planeamento. Saliento, por ser
mais recente, o processo de construcdo participada de Cendrios para a Economia Portuguesa

em 2050 (documentacdo disponivel em http://cenariosportugal.apambiente.pt/), integrado no

projeto HybCo, - Hybrid approaches to assess economic, environmental and technological
impacts of long term low carbon scenarios - The Portuguese casel. Mas outros exercicios
poderiam ser mencionados, entre os quais o processo de elaboracdo do PNDES 2000-2006,
claramente distintivo em termos de aplicacdo dos principios, ferramentas e praticas da

Prospetiva ao planeamento nacional em Portugal (em época mais recente).

A Prospetiva encontra, entre nés, acolhimento, mas muito ainda ha para fazer. Em
Portugal, iniciativas como este 1.2 Encontro, contribuem de modo significativo para a difusdo e
consolidac¢do da disciplina, abrindo novos possibilidades para o respetivo futuro. Muito obrigado

pela atencdo.

1 Ver também: Fortes, Patricia, Alvarenga, A., Seixas, J., Rodrigues, S. (2015), “Long-term energy scenarios: Bridging
the gap between socio-economic storylines and energy modeling”, Technological Forecasting and Social Change,
Volume 91, February, Pages 161-178, http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0040162514000559.
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A prospectiva e a cultura politica da contingéncia.
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Introducéo

A contingéncia € a sombra inevitavel da politica
(Innerarity, 2009:131)

A prospectiva hoje, esta algures entre a projeccdo do presente e a antecipacdo do
futuro, entre o diagndstico e o progndstico; a principal tarefa da prospectiva ndo é extrapolar
tendéncias ou acertar no alvo, é expandir campos de possibilidades e multiplos futuros.

A prospectiva é uma nova teoria do tempo social na perspectiva das relacdes que a
sociedade mantém com o futuro, de como este é antecipado, decidido e configurado.

Em vez de uma grande prospectiva para a configuracdo de um futuro melhor, temos hoje uma
rotina burocratica e administrativa, uma micro-prospectiva, se quisermos, uma modernizagdo
reflexiva no quadro de instituicGes e burocracias.

A prospectiva deixa de ser o futuro como progresso e passa a ser o futuro como risco e
probabilidade. Vivemos um mundo de consequéncias secundarias e efeitos colaterais. Trata-se,
portanto, para a prospectiva, de minimizar o risco sistémico e os seus efeitos colaterais, por um
lado, e de alargar o campo das possibilidades, por outro.

As reflexdes que se seguem beneficiaram muito da leitura das obras de Daniel Innerarity: A
Transformagdo da Politica (2005), A Sociedade Invisivel (2009), O Novo Espago Publico (2010),

O Futuro e os seus Inimigos (2011), todos editados pela Teorema.
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I. Elementos de reflexao para um debate sobre a prospectiva hoje

Conhecer o futuro é também uma teoria histdrica conhecida que comega nos oraculos
e profecias, passa pela supersticdo e bruxaria, pela planificacdo e previsdo e vem desembocar
nos métodos da prospectiva.

Quem responde, de modo responsavel, perante o futuro?

A actual situacdo de opacidade em matéria de imputacao de responsabilidade é muito
do agrado dos agentes politicos que assim alargam bastante o seu espaco de accao e manobra.
Em matéria de prospectiva estamos, portanto, necessitados de um conceito de responsabilidade
politica e publica adequado a actual complexidade da sociedade contemporanea.

A prospectiva é também uma corrida contra o tempo, uma guerra do tempo e das
velocidades, e nessa cultura da velocidade o tempo domina o espaco, por isso o territorio é a
principal vitima. Pense-se, por exemplo, na justica intergeracional ou no modo como ocupamos
o territério. Nas condi¢Ges actuais de extrema contingéncia muitas decisGes politicas sdo
absolutamente irrelevantes; a decisdo politica tornou-se modesta mas, por isso mesmo,
estamos continuadamente obrigados a tomar decisdes. Vivemos o tempo da prospectiva
incremental ou incrementalista em face do risco sistémico e interdependente, dos efeitos
colaterais, da ingovernabilidade politica e do radicalismo politico-partidaria.

No plano conceptual a nossa reflexdo recaiu sobre alguns autores que, em cada época,
fizeram abordagens distintas desta racionalidade limitada: Herbert Simon (a racionalidade
limitada), Michel Crozier (o actor e o sistema e o fenémeno burocratico), Mancur Olson (a logica
da acgdo colectiva), Elinor Ostrom (as instituicOes, a regulagdo e o governo dos comuns), a
modernizacgdo reflexiva e os riscos globais (Ulrich Beck), contingéncia e aprendizagem cognitiva
(Daniel Innerarity). Embora os pontos de partida sejam distintos todos eles convergem no
sentido de uma cultura da contingéncia cognitiva.

Na mesma linha, este é o meu modesto contributo para o debate da prospectiva hoje,
uma espécie de teoria geral da incerteza e da aprendizagem cognitiva:

1. A prospectiva é um campo paradoxal, uma espécie de campo minado, pois estdo Ia
todos 0s nossos receios e todas as nossas esperangas.

2. O drama da prospectiva é que nada é pensado para durar, tudo é pensado para ser
consumido; por isso, a prospectiva hoje vai da configuracdo para a adaptacdo, da
ousadia para a prudéncia, da retérica da previsdo para as tarefas da gestdo e da

monitorizagao.
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3. Face a incerteza do futuro, a politica é uma actividade de responsabilidade limitada,
ninguém estd muito interessado em fazer esta ligacdo ao futuro responsabilizando-se
por isso; face a contingéncia e ao risco, a politica é irresponsdvel e inimputavel.

4. A prospectiva hoje é mais um aparato que um pensamento: sistemas de adverténcia e
prevencao de riscos, dispositivos de auto-regulacado, a socializagdo dos prejuizos difusos.

5. A prospectiva hoje estd muito mais “institucionalizada” por causa do risco e das suas
consequéncias ndo-intencionais e indesejaveis; por causa dessa institucionalizacao,
guantas vezes abusiva, (défices e dividas publicas retratadas no orgcamento geral do
estado) vivemos todos uma espécie de fadiga ou melancolia institucional.

6. Face a esta “prospectiva melancdlica” os politicos e as suas clientelas sdo os mestres
deste jogo bastante viciado de socializacdo dos prejuizos ndo-intencionais ou
indesejaveis e dos seus efeitos sistémicos e colaterais; dito de outra forma, a corrupgao
estd, de algum modo, protegida nos termos de uma teoria geral da irresponsabilidade
ou inimputabilidade politicas.

7. A contingéncia e a complexidade da ordem politica produzem, como dissemos, uma
imensa necessidade de decisdo incremental; a prospectiva fica enleada num labirinto
de processos, procedimentos e regulamentos.

8. Paralad do que desejamos e planeamos esta aquilo que nos acontece; a incerteza deixou
de ser uma questdo de erro ou variancia e passou a ser o nucleo central da nossa

existéncia.

Il. O lado paradoxal da prospectiva

Nunca tivemos tanta e tdo boa prospectiva e nunca o futuro foi tdo enigmatico,
misterioso e perigoso. Paradoxalmente, quando, apesar de tudo, diminuimos a incerteza
perante o futuro, perdemos, do mesmo passo, graus de liberdade para intervir nesse mesmo
futuro, pois ficou mais estreito o campo de opg¢des e possibilidades acerca do futuro. Digamos
gue quanto menos hipdteses ficam em aberto, mais surpresas e outras tantas opg¢ées ficam pelo

caminho. Eis alguns desses efeitos paradoxais:

1. O efeito velocidade

Avelocidade aproxima o futuro do presente; o que poderia ser o entusiasmo acerca do futuro

transforma-se por causa da velocidade no tédio do futuro.
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O efeito risco moral
O futuro congestiona devido a velocidade, logo os comportamentos de risco aumentam
vertiginosamente, o risco moral e o free raider passam a ser uma constante da acgdo

colectiva.

O efeito instrumentalizacao do futuro
A proximidade do futuro conduz a tentacao de o instrumentalizar, de o colocar ao nosso

servico, de viciar ou enviesar as tendéncias em nosso beneficio.

O efeito ciclo eleitoral

A perspectiva de um elevado custo politico-eleitoral leva a substituicdo da grande
prospectiva pela média e pequena prospectiva, os politicos ndo querem ser enganados pela
prospectiva, preferem as solugdes de urgéncia, de curto prazo e provisdrias que permitem

em qualquer momento corrigir os erros eventuais just in time.

. O efeito défice de prospectiva horizontal

A falta de tempo da prospectiva vertical rouba um tempo precioso a prospectiva horizontal,
isto é, ao didlogo, a cooperacdo e a concertacao, os recursos baratos mas imprescindiveis da

negociagao informal.

O efeito privatizagdo do futuro
Para os jovens o futuro é do foro individual e ndo da competéncia politica; o futuro
privatiza-se, pluraliza-se e fragmenta-se; os jovens mostram interesse pela coisa

comum mas ndo de forma colectiva.

As conexoes entre a prospectiva e a politica publica

Os grandes riscos globais, sistémicos e interdependentes, pdem em causa o grau de

verosimilhanca da prospectiva, pelo menos a grande prospectiva; se esta nao for capaz de

estabilizar minimamente as expectativas dos agentes politicos principais, aos niveis

intermédio e micro, estes vao desinteressar-se dos seus cenarios e recomendacdes.
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. A prospectiva desenrola-se a trés niveis: a grande prospectiva, a meso-prospectiva e a micro-
prospectiva; em principio, a grande prospectiva (por exemplo a doutrina sobre os grandes
riscos globais) deveria informar a polity ou a doutrina das politicas publicas; a meso-
prospectiva deveria inscrever essa doutrina no quadro nacional através do respectivo quadro
ou policy framework, por ultimo, a micro-prospectiva fornece indicagGes Uteis para a politics

dos agentes politicos, publicos e privados.

Os politicos ndo acreditam, suspeitam da prospectiva, tentam antes instrumentaliza-la para
beneficio préprio; por uma espécie de efeito reducdo entregam as instituicdes a funcdo de
regulacdo dos riscos principais; a regulacdo institucional reduz a macro-prospectiva, a

hétero-regulacdo reduz a meso-prospectiva e a auto-regulacdo reduz a micro-prospectiva.

. A prospectiva torna-se modesta, caseira e burocratica: mecanismos de alerta e prevengao,
burocracias de observacgdo, controlo e monitorizagdo, sistemas de avaliagcdo ex ante, on going

e ex post, sistemas de garantias, socializa¢cdo de prejuizos.

. A prospectiva converte-se numa mdquina de processo e procedimento, controlo e
monitorizac¢do just in time, em boa medida capturada por regulamentos e reguladores, isto
é, capturada por burocracias hétero-reguladoras e clientelas auto-reguladoras, para além de

uma crescente judicializacdo e corrupgao de todos os tipos.

. A prospectiva perde a gracga: a imaginagao, a inteligéncia, a inventiva que é tudo o que faz a
sua beleza e a sua riqueza reduz-se substancialmente; em boa medida, a prospectiva

transforma-se em perspectiva.

Devido a natureza da prospectiva hoje, a sua conexdo com a formulagao das politicas publicas
aos varios niveis deixa os problemas de multi-escalaridade por resolver e a governanca
multiniveis pouco efectiva, entregue, quase sempre a uma burocracia subordinada; a
prospectiva torna-se discreta e secreta, quase suspeita, uma maquina burocratica de

observacao e controlo sem condi¢Ges para inspirar a politica publica.

Como recuperar a capacidade de intervengdo politica sobre os processos sociais? Uma das

possiveis solugcdes consiste em compensar a lentiddo da politica com a antecipagdo

prospectiva, substituindo o problem-solving pelo problem-saving através da prospectiva.
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IV. A prospectiva do territério e a sociedade portuguesa’

Assistimos a perda de centralidade do Estado e a sua capacidade de configurar. Hd uma
espécie de dessacralizagdo da politica-estado, um tédio por essa politica-estado como parte da
normalidade democratica, embora saibamos, também, que hd outra politica para 1a desta

politica. Esse facto reflete-se, também, nos niveis da prospectiva.

1. A Grande Prospectiva: uma doutrina comum europeia sobre os riscos globais e os bens
comuns transferida para uma nova geracdo de politicas europeias de coesdo e

desenvolvimento. A relegitimacao da Unido Europeia como comunidade de riscos globais.

2. A Grande Prospectiva: a reconfiguracao geoestratégica portuguesa no espaco transatlantico,

no quadro do TTIP, da CPLP e do alargamento da nossa zona econémica exclusiva.

3. A Meso-Prospectiva: no horizonte 2050 a reconfiguragdo sociodemografica da sociedade
portuguesa face a eclosdo e projec¢do da sociedade sénior, por um lado, e a transformacao

socio-estrutural dos mercados de trabalho nesse horizonte temporal.

4. A Micro-Prospectiva: no horizonte 2020, a territorializagdo das politicas publicas contidas no
Portugal 2020 de modo a impedir a continuagdo dos processos de desertificagdo e

despovoamento de boa parte do territdrio nacional.

5. A multi-escalaridade da geogovernanca portuguesa ignora a grande prospectiva e remete-se
para a meso-prospectiva (as negociagdes europeias e as perspectivas financeiras plurianuais)
e a micro-prospectiva como burocracia de observa¢dao, monitorizagdo e avaliagdo de politicas

publicas.

V. A préxima geracao de politicas do territorio

Nas préximas décadas viveremos em “territérios multiplos”, uns materiais, outros

virtuais. Por causa dessa multiterritorialidade, faz sentido a pergunta: como vamos ocupar o

! para aprofundar este assunto ver (Covas e Covas, 2015a e 2015b).
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“nosso rectangulo”, respeitando a ideia virtuosa de nagcdo como ocupac¢do harmoniosa do
territério?

Entretanto, a op¢do europeia colocou este modesto rectangulo a viver uma espécie de
dilema do prisioneiro. A Europa oferece-nos “o pau e a cenoura” de que tanto precisamos, mas
na actual conjuntura deixou acumular tantos “riscos globais” que a sua contingéncia pée em
causa os nossos ja tdo limitados graus de liberdade.

Neste ambiente saturado e hostil, precisamos urgentemente de uma “grande prospectiva” para
saber como vamos pOr em pratica a préxima geracdo de politicas do territério. Vejamos, de
forma simples, as principais hipoteses em presenca para “produzir territdrio” (Covas e Covas,

2015a e 2015b):

1) Os arcos metropolitanos do litoral

O arco metropolitano do noroeste, o sistema metropolitano do centro litoral, o arco
metropolitano de Lisboa e o arco metropolitano do Algarve fazem sentido no mundo
transatlantico como portas de entrada do novo mundo e encruzilhada de culturas e civilizagGes,
reclamadas pelo tratado transatlantico de comércio e investimento (TTIP), pelo
aprofundamento da CPLP e pela “promessa do mar” na sequéncia do alargamento da nossa

plataforma maritima.

2) As redes de cidades médias e cidades-regido

Quarenta anos depois do 25 de Abril o pais continua curvado ao seu urbanismo
liliputiano. As redes de cidades pequenas e médias e a formagdo de cidades-regido inteligentes
sdo uma promessa de futuro que pode inspirar a nova versdao do POLIS XXI para vertebrar o

Grande Pais do Interior.

3) Os podlos tecnoldgicos e as redes inteligentes

A sociedade da informacdo e do conhecimento ja ai estd e a cultura digital criard uma
nova sociedade de geometria varidvel que tera muito pouco a ver com as fronteiras politico-
administrativas existentes. Para |4 do pais que julgamos conhecer havera muitos outros paises
prontos para desabrochar. Os territérios imateriais e intangiveis serdo absolutamente

surpreendentes.

4) As regides administrativas “constitucionalmente” consagradas
Esta hipdtese continua em aberto e estd em linha com a tradicional divisdo de fronteiras

politico-administrativas. O nivel NUTS Il é o territério correspondente as actuais comissdes de
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coordenagdo e desenvolvimento regional. E a evolugdo do chamado “modelo coordenativo” de
administracdo desconcentrada para um modelo “politicamente representativo” que criard no
continente cinco regides administrativas. A forma e a substancia desse modelo administrativo

pode ser muito varidvel. De qualquer modo, estamos no terreno puro das clientelas tradicionais.

5) A consagracdo do Estado Local por via das comunidades intermunicipais

Depois da faléncia de muitas empresas e funda¢des municipais e da municipalizacdo de
muitas associacdes de desenvolvimento local, é agora a vez de o Estado Local promover as
comunidades intermunicipais. Nao faltardo bons argumentos: as alteracdes climaticas, a

sociedade sénior, a pobreza e a exclusao.

6) O Portugal pds-agricola e neo-rural

A ligagcao virtuosa entre a cultura virtual e o mundo rural pode abrir um caminho muito
prometedor a ocupacdo do territério, trazendo para a tranquilidade do interior do pais muitas
actividades profissionais e neo-rurais que serdo amanha os promotores da 22 ruralidade e de

outras geografias territoriais inovadoras.

7) A territorializagdo arrastada das politicas sectoriais tradicionais
Esta é a abordagem conservadora das politicas actuais, uma mistura confusa, labirintica
e burocratica de programas tematicos, sectoriais e territoriais aonde sé os mais treinados tém

acesso regular (as clientelas habituais). Isto é, the business as usual.

Notas finais

1. A prospectiva portuguesa esta quase totalmente racionalizada pelo “sistema de
condicbes e condicionalidades” da Unido Europeia. Talvez por isso mesmo, importaria que a
prospectiva fosse reabilitada no sentido de nos fornecer um novo campo de possibilidades e
uma margem de liberdade muito mais dilatada. Ndo conseguimos pensar fora da caixa, estamos

ou vivemos uma espécie de liberdade condicional.

2. Portugal estd necessitado de uma Grande Prospectiva; todavia, essa grande prospectiva
so tera reputacdo e influéncia na Unido Europeia se Portugal for capaz de trazer reputacdo e
influéncia de fora para dentro da Unido Europeia, isto é, se reequilibrar o vector europeu com o

vector transatlantico, o espaco da lusofonia (CPLP) e toda a América Latina, para além de uma
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nova equagao para o mar portugués e as nossas ilhas atlanticas no interior desse grande mar e

da nossa grande ZEE.

3. Para fazer tudo isto, Portugal precisa de uma nova geracao de politicas do territério, isto
é, uma nova geogovernanca portuguesa que incluird para além do espaco europeu, a
estruturacdo do espaco transatlantico e do espaco ibero-americano, a organiza¢do do espacgo
da CPLP e, em consequéncia desses vectores externos, a restruturacdo de todo o seu espaco

interior com as variantes que enuncidmos no ponto V.
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Contributo para uma reflexao sobre um mundo em mutagao e sobre as
tendéncias que o influenciam.
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mosantos@uevora.pt

Resumo

O objetivo da comunicag¢do consiste essencialmente em proporcionar, mediante recurso a uma
anadlise bibliografica, um contributo para a reflexdo e o debate sobre o mundo em que nos
encontramos, e sobre as sementes de futuro, em especial as tendéncias que vdo moldar os
tempos vindouros e cujas consequéncias colocam diversos desafios que sdo também
referenciados no texto.

Para tal, o autor comeca por resumir e sistematizar os tracos do mundo atual de acordo com as
propostas de varios autores que se traduzem (na leitura do autor) nomeadamente pela
exacerbacdo da competitividade internacional (uma vez que a globalizacdo tem nivelado a
competicdo entre os paises industrializados e os paises emergentes), e pela radicalizacdo da
modernidade (que impulsiona um processo de individualizagdo e de destradicionalizagdo,
associado a tirania do instante, da espetacularidade e do quotidiano, e a decomposicao das
forgas ordenadoras que permitiam ativamente reenraizar e reencaixar as “sélidas” instituicdes
herdadas do passado, e onde emergem novas formas de risco, bem diversas daquelas que
existiam anteriormente devido a mudancas que a globalizagdo tem acarretado, cujos riscos sao
incalculaveis e cujas implicacdes ndo e possivel determinar).

Refere depois os antecedentes que considera relevantes para se compreender o exposto no
ponto anterior, e efetuar a ligagdo com os pontos seguintes, tendo por base por exemplo a
transicdo da fase ndmada, para a fase rural, e desta para a fase urbana, ou a sequéncia
Revolug¢do Comercial, Revolucgdo industrial, e Revolugdo cientifica e técnica.

Seguidamente aponta as tendéncias que sdo na generalidade referenciadas pelos autores que
se debrucam sobre esta temdtica, englobadas nas dimensGes ambiental, demografica,
econdmica, de governacdo a nivel global, social e tecnoldgica.

Complementa a explanacdo com os desafios que se colocam a Humanidade, estreitamente
associados com as tendéncias anteriormente mencionadas, e a que a Agenda 21 Global (saida
das cimeiras da Terra), os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, e o recente Acordo de
Paris (tratado assinado em 2015 no ambito da Convengdo-Quadro das Nagbes Unidas sobre a
Mudanga do Clima), procuram dar resposta.

Finaliza com uma mostra de cenarios que poderado resultar dos provaveis efeitos de tendéncias
e desafios que se colocam a Humanidade, que engloba um conjunto de trés cendrios globais,
um outro conjunto de trés futuros alternativos mundiais, e ainda um conjunto de quatro
cenarios para a evolugdo do sistema financeiro até 2025.

Palavras-Chave: Prospectiva, Tendéncias pesadas, Cenarios.
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Introdugao

No presente artigo o autor apresenta um contributo para a reflexdo sobre um mundo
em mutacado e sobre as tendéncias que o influenciam procurando desta forma chamar a atencao
para a relevancia da atitude proactiva.

Em conformidade, o objetivo principal consiste em delinear um quadro de analise e
explicagdo que possibilite em posteriores trabalhos de reflexdao, melhor perceber o mundo em
gue nos encontramos e para onde caminhamos, de forma a que seja melhor compreendida a
necessidade de adoc¢do de posturas proactivas.

Os objetivos especificos sdo em consonancia os seguintes: i) Caraterizar o mundo atual,
ii) Compreender a situacdo atual a luz de antecedentes (para perceber continuidades e
descontinuidades), iii) Destacar os desafios que muito provavelmente vdo condicionar o futuro
da humanidade nas proximas décadas, iv) Identificar as tendéncias emergentes que vdo marcar
as préximas décadas e tendéncias menos divulgadas que afetam milhdes de seres humanos e
gue condicionam a vida social.

Face ao exposto, a estrutura do artigo assenta nos pontos seguidamente referidos.

Inicialmente sdo explicitados alguns dos tracos do mundo atual, de acordo com os
contributos de varios autores, onde se procura tracar uma panoramica da fase em que nos
encontramos.

Este ponto é seguido de um outro designado por Antecedentes relevantes, para se
compreender o exposto anteriormente.

Sao depois referidas tendéncias consolidadas e tendéncias menos divulgadas que vao
marcar as proximas décadas.

Na sequéncia deste ponto, constam os desafios que se colocam a Humanidade, apds o
que é apresentada uma Time Line e uma Metafora do Iceberg enquanto apetrechos de suporte
a articulagdo das dimensdes cronoldgicas: passado, presente e futuro.

O texto prossegue com a explanag¢do de Cenarios ilustrativos dos provaveis efeitos de
tendéncias e desafios que se colocam a Humanidade, e é completado com as Reflexdes finais e
Conclusdes.

Metodologia

Face aos objetivos tragados, a elaboragao do presente texto foi baseada essencialmente
numa pesquisa bibliografica realizada com a finalidade de possibilitar a recolha e analise
meticulosa dos textos selecionados liminarmente na fase de recolha da documentacgdo
pertinente.

Optou-se pela pesquisa bibliografica, definida como o estudo exploratdrio que visa um
melhor conhecimento baseado em mais informacdo sobre o tema da pesquisa, de forma a
permitir uma nova abordagem desse tema, que se deverd traduzir em conclusGes diferentes,
com base numa analise interpretativa e comparativa, ndo devendo por isso, de acordo com
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Marconi & Lakatos (2007), consistir numa mera repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre
determinado assunto.

A presente pesquisa foi balizada pelas palavras-chave constantes no Resumo inicial, e
também em consonancia com o titulo do texto.

A informacdo recolhida (corpus) foi tratada mediante uma andlise de conteldo
elementar, tendo os textos recolhidos sido classificados e agrupados por afinidade tematica, e
examinados os excertos relevantes, o que permitiu constituir conjuntos homogéneos a partir
dos quais foram redigidos os pontos que constituem o presente trabalho.

Tragos do mundo atual de acordo com os contributos de varios autores

O atual contexto emergiu (como veremos no ponto seguinte) na sequéncia de alteragdes
gue tém vindo a ocorrer desde o aparecimento do Homo sapiens, mas com especial celeridade
desde os anos cinquenta do século passado (quando tera sobrevindo a designada revolugao
técnico-cientifica, podendo agora esse contexto classificar-se, devido as suas especificidades,
como Volatil (Volatile), Incerto (Uncertain), Complexo (Complex), e Ambiguo (Ambiguous), o que
se da origem ao acrénimo VUCA (Mase, 2011; Rodriguez & Rodriguez, 2015; Roland Berger
Strategy Consultants, 2013).

Mas a dinamica gerada a partir da década de setenta do século XX, e acelerada na
década posterior, originou um quadro mundial com que organizacdes (lucrativas e ndo
lucrativas) e governos se tém de deparar, e que se traduz em tragos tais como: Mais
rapidamente (Faster), e Mais longe (Further), Mais facilmente (Easier), Mais barato (Cheaper),
Melhor (Better)*.

Estas e outras carateristicas estdo na base da conceptualizagdo do contexto em que
vivemos como segue: Pds Fordismo / Especializagdo flexivel (Boddy, 1990), Globalizagdo 3.0
(Friedman, 2005), Capitalismo 4.0 (Kaletsky, 2011), Modernidade Liquida (Bauman, 2001),
Sociedade de Risco (Beck, 1999), Era do Vazio (Lipovetsky, 2005), Moderna Tardia (Giddens,
1991), Moderna Reflexiva (Beck 1999), e, Sociedade do Espetéaculo (Debord, 1997) / Civilizacdo
do espetaculo (Vargas Llosa, 2012).

Mocellim (2008) chama a atengdo para que alguns destes conceitos perfilham do
mesmo significado (caso de pds-modernidade, modernidade tardia, alta modernidade, segunda
modernidade, sociedade de risco, modernidade liquida), referindo que, para além de tamanha
confusdo de termos e conceitos, existem algumas carateristicas gerais que dizem respeito ao
periodo que atravessamos, pelo que a sumula apresentada seguidamente, tem em conta esta
observacao, cingindo-se a dois angulos de leitura.

No primeiro desses angulos podemos inferir que vivemos num mundo em que a
exacerbacdo da competitividade internacional, causada pela entrada de novos e dinamicos
parceiros no panorama mundial, e pela aceleragdo intensa e desigual do progresso tecnolégico

1 0 que exige das organizacdes que sejam: Proactivas, Ageis, Aprendentes (recorrendo nomeadamente ao
benchlearning e ao benchmarking), Sustentdveis, Inovadoras, (Qualificadas e) Qualificantes.
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entre as economias designadas por centrais, associadas a assimetria entre o baixo crescimento
da produtividade e a expansao incontida de saldrios reais, consubstanciam a emergéncia da
nova ordem industrial que se implanta a partir dos anos 80, centrada, entre outros elementos,
na introducdo de técnicas just-in-time (que proporcionam consideraveis economias para as
empresas através da possibilidade de trabalharem com stocks minimos, gracas ao fluxo
permanente de entregas de partes e componentes), no recurso crescente a terciarizagao, na
utilizacdo da pratica do out-sourcing (procura de fornecedores externos de pecas e
componentes, muitos dos quais eram antes produzidos na prépria empresa) e numa ampla
reorganizacdao dos padrdes de gestdo. Este novo contexto caracteriza-se por uma grande
flexibilidade organizacional, quer ao nivel de processos internos de producao - mediante o uso
de tecnologias que possibilitam rdpidas mudancas no perfil da oferta de bens produzidos — quer
ao nivel da tendéncia de localizagdo de diversas operagdes das empresas transnacionais, em
diferentes partes do mundo.

Verifica-se assim uma progressiva desterritorializacdo das atividades econdmicas,
através da qual a grande empresa moderna procura localizar cada segmento das suas operagoes
no local mais apropriado e também adquirir componentes, pecas e materiais de outras
empresas em todo o mundo, na procura de melhor qualidade e de maior competitividade
(Boddy, 1990).

Trata-se de um mundo plano no sentido em que a globalizacdo nivelou a competicao
entre os paises industrializados e os paises emergentes como resultado da convergéncia do
computador pessoal (PC) com a fibra dptica e o crescimento do software de fluxo de trabalho.
As forcas que tém contribuido para nivelar o mundo atuando a nivel global sdo as dez seguintes:
i) A queda do muro de Berlim; ii) Netscape iii) Software de Fluxo de Trabalho iv) Cédigo aberto
v) Outsourcing vi) Offshoring vii) Cadeia de fornecimento viii) Insourcing ix) In-formagao, e x) "Os
esterdides", na sequéncia da conjugacao da seguinte convergéncia tripla que tem contribuido
para criar um novo e nivelado campo de jogo global: i) Quanto mais um nivelador se desenvolve,
mais nivelado o mundo fica (sendo que até cerca do ano 2000, os dez niveladores eram
independentes uns dos outros; ii) A horizontalizagdo (empresas e pessoas colaboram com outros
departamentos ou empresas para agregar valor ou inovagdo) e os dez niveladores comegam a
reforgar-se mutuamente, e iii) Novos Players (entre os quais se incluem nagbes do Leste
europeu, da América latina, da Asia central, bem como a China, a india e a Russia) ingressaram
no mercado global, tendo adicionado potenciado e reforcado a colaboragdo horizontal no
mundo todo (Friedman, 2005).

Entrou-se assim numa nova geragdo do capitalismo (a quarta) que requer um modelo
politico onde coexiste simultaneamente mais Estado (economia e financas), e menos Estado
(empresas, educagdo, saude, cultura), a qual implica a necessidade de uma interacdo mais
sistematica e transparente entre mercados e governos, e a imposicdo dessas instituicoes
conviverem com a contingéncia e falibilidade que as carateriza, tanto mais que atual crise minou
a credibilidade de ambas, assim como das suas perspetivas unilaterais (Kaletsky, 2011).

J4 o segundo angulo permite inferir que no mundo atual ocorre uma radicaliza¢do da
modernidade, que tem vindo a invadir as premissas e os contornos da sociedade industrial
gerando uma (auto) destruig¢do criativa, e abrindo caminhos para outra modernidade, mudanga
que ocorreu sub-repticiamente e sem planeamento no inicio de uma modernizagdo normal,
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auténoma, e com uma ordem politica e econdmica inalterada e intacta, podendo dizer-se entdo
que ha o triunfo do capitalismo neoliberal que assumiu uma nova face por meio da globalizagao.

Os sujeitos principais desta modernizacdo (reflexiva) ndo sdo a revolugao, nem a crise,
mas sim a vitéria da modernizag¢do ocidental (através dos agentes individuais e coletivos, ou os
cientistas e as pessoas comuns, as instituicdes e as organizagdes, assim como as estruturas, que
se inserem num meio que embora parega ser o conhecimento em suas varias formas, ndo o é,
visto que “na verdade, o oposto se afirma: o ndo-conhecimento, o dinamismo inerente, o nao-
visto e o ndo desejado”). Vivemos, portanto, num mundo cada vez mais reflexivo, que estimula
a critica ativa e auto confrontagdo significando que a modernidade reflexiva impulsiona um
processo de individualizacdo e de destradicionalizacdo em que a tradicdo muda seu status e é
constantemente contestada (Beck, 1999).

Compete assim ao ser humano assumir-se como objeto de reflexao e exercer uma critica
racional sobre o prdprio sistema, tornando-se um tema e um problema para si mesmo. Ao
refletir sobre o mundo em que vive e exercendo uma andlise racional das consequéncias de fatos
passados, das condi¢cGes atuais e da probabilidade de perigos futuros, procura assim minimizar
os perigos, a medida que esse futuro vai-se tornando presente. Uma importante caracteristica
desta época é o seu dinamismo, derivado de trés fontes dominantes: a separac¢do entre tempo
espaco, o desenvolvimento de mecanismos de desencaixe e a apropriacdo reflexiva do
conhecimento (Giddens, 1991).

Trata-se portanto de tempos em que os seres humanos ndao possuem mais padroes de
referéncia, nem cddigos sociais e culturais que lhes possibilitem, ao mesmo tempo, construir
sua vida e inserir-se dentro das condices de classe e de cidaddo. Encontramo-nos assim na era
da comparabilidade universal, onde os seres humanos ndo possuem mais lugares
preestabelecidos num mundo onde se poderiam situar, devendo lutar livremente por sua
propria conta e risco para se inserir numa sociedade cada vez mais seletiva econdmica e
socialmente, estando hoje menos subjugados a uma ordem rigida e racional-instrumental, uma
vez que os padrdes sociais de referéncia que balizavam a ordem social da modernidade
tornaram-se liquefeitos, na medida que o momento atual da modernidade é caracterizado pela
decomposicdo das forgas ordenadoras que permitiam ativamente reenraizar e reencaixar os
antigos sélidos (o grupo de parentesco, a comunidade tradicional fechada e isolada, os lagos e
obrigagdes sociais fundados na afetividade e na tradigdo, a religido, entre outros) em novas
formas sociais modernas (Bauman, 2001).

No entanto novas formas de risco, bem diversas daquelas que existiam anteriormente
tém emergido devido as muitas mudangas que a globalizagao tem acarretado, cujos riscos sao
incalculaveis e cujas implicagdes sdo indeterminadas, ao contrdrio dos riscos ocorridos no
passado, que tinham causas estabelecidas e efeitos conhecidos. Neste mundo globalizante,
destacam-se os riscos ecoldgicos que ameacam o homem de variadas formas, sendo uma das
principais preocupac¢des o aquecimento global e o aumento da camada de ozono. Porém a
sociedade de risco ndo se restringe somente aos riscos ambientais e de saude, pois inclui toda
uma série de alteracGes na vida social contemporanea (com repercussdes nocivas) de entre as
quais se pode destacar a erosdo dos padrdes familiares tradicionais, a influéncia decrescente da
tradicdo e dos habitos enraizados na identidade pessoal, a alteracdo dos relacionamentos
pessoais, e as transformacgdes nos padroes de emprego num nivel cada vez maior de inseguranca
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laboral. Trata-se portanto de uma fase de desenvolvimento da sociedade moderna na qual os
riscos sociais, politicos, econémicos e individuais tendem a cada vez mais a escapar as
instituicdes de controlo e protecao da sociedade industrial (Beck, 1999).

Neste contexto vive-se atualmente sob a tirania do instante, da espetacularidade e do
quotidiano (Debord, 1997; Vargas Llosa, 2012), acompanhado do isolamento do ser social e da
valorizacdo do ser individual, predominando a indiferenga aos conteudos, a comunicagcdo sem
finalidade e sem publico, o desejo de se expressar, de se manifestar a respeito de nada, de
comunicar por comunicar, expressar-se sem qualquer outra finalidade a ndo ser expressar-se e
ser ouvido por um micro-publico, esta é a ldgica do vazio, na qual para ser bem-sucedido, o
individuo vive rodeado de propostas de reconciliacdo, de uma publicidade e de uma moda cheias
de humor, precisando de estar sempre euforizado, de dar importancia a sua seguranga e por
isso mesmo acompanha o fendmeno da mitologia da inseguranca. Nenhum projeto coletivo e
histérico parece hoje ser capaz de mobilizar em profundidade os seres humanos, vivendo a
sociedade atual em conflito aberto contra o estado mas numa luta sem classes. Assim, em lugar
e em vez dos ideais histdricos, assiste-se agora a preocupacdo com um ambiente limpo, com a
formacao e os diplomas, e com a busca de responsabilidade profissional e de realizacdo pessoal,
dando a sociedade sinais de estar entregue a seducdo, a frivolidade, ao narcisismo, e tendo a
tirania do consumo direcionado o individuo para tratar dos seus interesses, posicionando-o de
modo crucial, nessa fungdo (Lipovetsky, 2005).

Este panorama decorre um passado ao longo do qual é possivel divisar varios fatos que
contribuem para percebermos onde nos encontramos (o que sera abordado no ponto seguinte),
e para onde provavelmente poderemos caminhar, matéria que serd abordada mais adiante.

Antecedentes relevantes para se compreender o exposto no ponto anterior

Nota preambular

Uma visdo retrospetiva permite destacar que apds o surgimento da humanidade e no
decurso de uma longa evolugdo, os seres humanos comegaram a alterar o meio natural, tendo
passado inicialmente da condicdo de recolectores para a de agricultores, ou de ndmadas para
sedentarios, ocorréncias que criaram circunstancias propiciadoras das transformagdes que se
seguiram.

Varios autores tém aqui também diferenciado as fases que a Humanidade tem
percorrido tendo em atengdo a evolugdo técnica, alteragdes sociais e econdmicas,
apresentando-se seguidamente uma breve resenha (cf. figura seguinte).
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20.000 3.200 476 1492 1789 1950

aC a.C. d.C. d.C. d.C. diC.
Pré Idade Idade Idade Idade
Historia Antiga Média Moderna  contemporanea
Comuni- Esclavagismo Feudalismo Capitalismo
tarismo
Era Era Era Era Era
litotécnica antropotécnica Eotécnica paleotécnica neotécnica
Fase Fase rural Fase urbana
nomada
Primeira vaga Segunda vaga  Terceiravaga
Revolucdo Revolucdo Revolucado Revolucdo
Agricola Comercial industrial cientifica e
técnica

Fonte: elaboracdo propria

Figura 1 — Fases da existéncia da Humanidade
Fonte: adaptado de Childe (1971); Lopez (1980); Mumford (1997) e Toffler & Toffler (1984)

Ao longo dessas fases ocorreram fatos marcantes, que sdo mencionados nos paragrafos
que se seguem.

Pré-histéria (20.000 a.C. / 3.200 a.C.).

Abrange a era litotécnica, a fase ndmada e a parte da fase rural, e que se caracteriza
essencialmente por o Homem obter de uma forma direta, para sua subsisténcia, o que a
natureza lhe oferecia espontaneamente, deslocando-se pelo territério em busca do habitat com
condicOes propicias a satisfacdo das suas necessidades. A produtividade era entdo reduzida, e a
troca quase inexistente. No final desta fase em algumas dareas geogréficas a densidade
populacional oscilava entre 5 a 15 habitantes por quildémetro quadrado. Para obter a sua
subsisténcia e para se defender, o Homem socorre-se da pedra lascada, primeiro, e polida
posteriormente (dai a designacdo de era litotécnica), da madeira, dos 0ssos, e mais tarde dos
metais. Descobre o fogo, comega a manufaturar as suas primeiras pegas de vestuario, e fixa-se
a terra passando ao nomadismo ao sedentarismo, tornando-se agricultor e pastor
(desencadeando assim a revolugdo agricola, iniciando a fase rural, impulsionando a 12 vaga).

Idade Antiga (desde a invengdo da escrita até ao 476 da nossa era).

A Humanidade sai da fase rural, entra na fase urbana e passa a era antropotécnica
(devido ao aumento da produgdo, em grande parte resultante do trabalho bragal humano,
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alargam-se as trocas e aparece o dinheiro, surgindo a economia mercantil, a propriedade
privada e o inicio da separacdo dos seres humanos em classes sociais. Com a expansdo do
comércio comegam a surgir povoacgdes quer no litoral quer na foz e ao longo dos rios (entrando-
se assim na fase urbana), e a administragdo e organizacdo politicas expandem-se e aperfeicoam-
se.

Idade Média (desde 476 até 1492)

Que compreende a continuacdo da fase urbana a ponta final da era antropotécnica e o
inicio e desenvolvimento da era eotécnica, remontando a altura em que o império romano do
Ocidente sofre a invasdo de varios povos que pressionados por um lado pelos mongéis, e por
outro atraidos pelo luxo em que viviam os mais abastados, tornam a cidade de Roma vulneravel
que cai em poder dos Visigodos no ano 476 da nossa era. Intensifica-se o aproveitamento dos
ventos (era eotécnica) na navegacdo e nos moinhos, aperfeicoa-se a roda, o sistema de
iluminacao, a bussola, a pélvora e o papel, sendo de referir a invencao da imprensa.

Idade Moderna (desde 1492 até 1789)

Caracteriza-se pela expansdo da fase urbana, e pelo apogeu da era eotécnica, tendo
como antecedentes vdrios circunstancialismos que se verificavam no Continente Europeu.
Devido a condicionalismos geograficos, econémicos e politicos tém inicio as grandes viagens
maritimas, o que proporciona a descoberta e colonizacdo de vastas dreas do globo,
nomeadamente por parte de portugueses e espanhois.

Em consequéncia verifica-se uma Revolucdo Comercial associada ao ascenso do
capitalismo burgués, a perda de importancia da agricultura, a emigracdo e a subjugacao das
populagdes indigenas, que foram submetidas de um modo geral a escravatura e ao
subdesenvolvimento. E entdo que segundo Alvin Toffler (1984), ganha balanco a Segunda Vaga.
Nesta altura verifica-se ainda o progresso de vdrias ciéncias (tais como a geologia, a zoologia, a
mineralogia, a medicina, a farmacopeia, a nautica, a etnologia). A teologia cldssica é abalada, e
cresce a confianga na Razdo, aparecem novos métodos e instrumentos cientificos, que langam
as bases de uma nog¢do fundamental da Era Moderna: o progresso.

Este valor encontra-se entdo associado a descoberta de inventos técnicos tais como o
telescopio, o termdédmetro, o barémetro, o microscépio, a teoria da atracdo e gravitacdo
universais, a circulagao do sangue, aos avangos do calculo diferencial.

Idade Contemporanea (desde 1789 até aos nossos dias)

Marcada pelo crescimento da fase urbana, pelo surgimento e intensificacdo da era
neotécnica (apds se terem esgotado as virtualidades da era paleotécnica = técnica antiga, que
entretanto tinha decorrido), a Idade Contemporanea teve inicio em 1789, ano em que estala a
Revolugdo Francesa, com repercusses imediatas ou posteriores em muitos paises. No século
XVIIl consolida-se a apologia da razdo, e assiste-se a procura do saber e ao esfor¢o para valorizar
o espirito, libertando-o de todas as sujeicdes (dai a designacao de Século das Luzes). Vivia-se na
expectativa de uma época de felicidade e de progresso que se materializou no avango da ciéncia
e da técnica. E assim que t&m lugar importantes inventos tais como: a maquina a vapor, o gés
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de iluminacao e a eletricidade. O capitalismo industrial e concorrencial substitui o capitalismo
comercial e surgem e sdo divulgadas as grandes ideologias sociais: liberalismo, socialismo,
comunismo, catolicismo social. No século XIX verifica-se especialmente na Europa grandes
avangcos na ciéncia e na técnica, e algumas conquistas no campo social. Tem lugar o
desenvolvimento dos transportes, com o progresso verificado nos meios ferrovidrios, maritimos,
rodoviarios e o avango de experiéncias nos meios aéreos. Surgem os inventos elétricos e a sua
aplicagdo industrial, e aperfeicoa-se a cinema e a fotografia (a Humanidade havia entrado desde
entdo num novo ciclo das suas realizagGes: a era neotécnica = técnica moderna). Também na
biologia se verificam grandes avancos, por exemplo a formulagdo da teoria da evolucdo, a
definicao das leis da hereditariedade. S3o também descobertas a vacina contra a variola e a
vacina contra a raiva, o bacilo da tuberculose, e os Raios X.

As condi¢Bes técnicas entretanto criadas, aliadas a condi¢Ges materiais propicias,
tinham possibilitado a Inglaterra transformar-se no primeiro pais industrial da Europa, o que
originou o aparecimento de um poderoso capitalismo industrial, o despovoamento dos campos
e o0 consequente crescimento das cidades industriais com a afluéncia de uma mao-de-obra
barata e abundante, onde sobressaiam as mulheres e as criancgas, constituindo um proletariado
cujas condigOes de vida eram praticamente insustentaveis. O capitalismo financeiro substitui o
capitalismo industrial, e inicia-se o processo de concentragdo das empresas em monopoélios. A
utilizacdo da energia atdmica e o aperfeicoamento da automacdo, abrem uma nova etapa (que
marca o inicio do fim da segunda vaga: a Revolugdo Cientifica e Técnica), fase a partir da qual
ocorrem progressos e mudancas relevantes (tecnolégicas, sociais, ambientais, institucionais e
econdmicas) num ritmo veloz, e que acentuaram muitas das tendéncias que serdo apontadas
no préximo ponto.

Tendéncias que vao marcar as proximas décadas, e tendéncias menos divulgadas

Ao mundo atual, cujos tracos e antecedentes foram referidos anteriormente,
encontram-se subjacentes tendéncias pesadas (que articuladas com outras variaveis) moldardo
o futuro, cujas configuracGes desconhecemos. Sao vérios autores que se tém debrucado sobre
esta matéria, embora nem todos coincidam, devido ao angulo de observagdo em que se situam.
Ha porém uma certa regularidade nas propostas desses autores, de entre os quais ha a salientar
os seguintes: Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — ipea (2015), Macroplan (2006), NIC
(2012), Roland Berger Strategy Consultants (2013).

1. Aumento na difusdo de tecnologia e aceleragdo das inova¢des que mudardo
expressivamente as vidas dos seres humanos.

2. Aumento na troca de conhecimentos, o que contribuird para consolidagdo de uma
Sociedade de Conhecimento Global.

3. Empenho no reforco da Responsabilidade Global Compartilhada, visando uma maior
cooperacao global, para responder a problemas transnacionais.
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4. Difusdo do poder, com a perda de importancia relativa dos Estados Unidos da América do
Norte e aumento do protagonismo de paises emergentes, com destaque para a ascensdo
da China (Mundo Policéntrico).

5. Alteracdo dos Padrdes Demograficos, o que inclui o crescimento e o envelhecimento da
populagdo, associados aos movimentos migratdrios internacionais, podendo resultar que:
a) o crescimento da economia tenda a declinar em paises de populacdo mais idosa, b) 60%
da populagdo mundial possa vir em 2030 a viver em areas urbanizadas, c) persista o
numero de jovens desempregados e com necessidade de treino profissional.

6. Aumento da procura de alimentos / agua / energia, associado: i) ao crescimento
populacional o que podera causar situacdes de “Stress” como consequéncia sobre os
produtos agricolas, ii) o crescimento das emissdes de CO2 e o subsequente efeito das
mudancas climaticas sobre diferentes comunidades, bem como as suas perversas
consequéncias, e iii) as limitagdes fisicas do crescimento.

7. Empoderamento dos individuos, ilustrado no alargamento da exigéncia por parte das
pessoas para que sejam satisfeitos os seus direitos, e pela maior participa¢do dos cidaddos
nos centros de decisdao que Ihes respeitam.

Estas tendéncias expressam-se em desafios com que a Humanidade se defronta e que
preenchem as agendas dos decisores politicos, econdmicos, sendo objeto de debate e de
manifestacdo de intengcdes em varios fora internacionais, continuando umas a arrastar-se e
outras a agravar-se (o que justifica a pertinéncia de estudos sobre a expressdao que podem
assumir no futuro).

E de realcar porém que nestes levantamentos n3o sdo contempladas (ou raramente s3o
contempladas) tendéncias que representam a faceta mais obscura da Humanidade, tais como
as formas e modalidades do crime organizado e outras atividades ilicitas, as quais podem caber
no denominado quarto setor que movimenta elevadas verbas?.

Desafios que se colocam a Humanidade

Tendo, portanto, o autor a inten¢do de reforgar aimportancia de uma atitude proactiva,
insere aqui a questdo dos desafios com que se defronta a Humanidade, porque colocam a
exigéncia de respostas para os resolver, minimizar ou potenciar, o que implica atuar sobre as
respetivas causas de forma a circunscrever (quando de sentido negativo) ou reforgar (quando
de sentido positivo) as respetivas consequéncias ou efeitos.

Num primeiro momento sdo expostos os desafios que enfrentam os decisores,
nomeadamente politicos e empresariais.

2 Estima-se que o mercado do crime organizado movimente mais de % (um quarto) do dinheiro em circulagdo no
mundo. No caso do trafico de droga, que segundo o PNUCID (Programa das Nag¢Bes Unidas para o Controlo
Internacional da Droga), representa 50 por cento da atividade mundial do crime organizado, podera atingir um valor
estimado em 400 mil milhdes de ddlares (Fonte: Além Mar - http://www.alem-mar.org/cgi-
bin/quickregister/scripts/redirect.cgi?redirect=EEFIkZyVpAvXaCNeDD)
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Desconhecido - Acidentes naturais Incontrolavel
Desconhecido Riscos geopoliticos
Epidemias
Ataques terroristas
Riscos ambientais
Volatilidade dos pregos da energia em geral
(e do petréleo)

Diferendos e desajustes laborais
FlutuagGes cambiais
Contrafagdo de produtos
Mudangas nos mercados
Desempenho de fornecedores

Conhecido - Fiabilidade da prospectiva
Desconhecido Resolugdo de problemas Controlavel

Figura 2 - Desafios enfrentados pelos decisores Fonte: Simchi-Levi (2013)

Num segundo momento é apresentada uma listagem que recupera alguns dos desafios
ja referidos, acrescentando outros que pela sua relevancia requerem uma abordagem e colocam
mesmo a questdo da governacdo a nivel global.

Substituir a destruicdo do planeta pela sua recuperagdo

Extinguir a pobreza extrema

Controlar os desequilibrios demograficos

Melhorar os estilos de vida, associados a recuperagdo do planeta

Prevenir os conflitos armados

Implementar leis apropriadas e acordos comerciais, que contribuam para que o comércio global
beneficie todos.

Preservar a biosfera

Remover as condi¢des e motivagdes subjacentes ao terrorismo

Ajudar os jovens em todos os lugares para compreender o significado do século 21

Criar defesas apropriadas contra doengas infeciosas.

Desenvolver as capacidades latentes que existem em todos nds

Garantir que a Singularidade —a cadeia de reagdao dos computadores inteligentes — atue no nosso
interesse

Empreender as agOes necessarias (quaisquer que sejam) com a finalidade de baixar para zero a
probabilidade de extingdo da humanidade

Compreender quais as mudancas transumanista que podem ser efetuadas sem consequéncias
negativas para o Homo sapiens

Considerar como é que podera ser no final do século 21, uma civilizagdo verdadeiramente maghnifica

Viver em paz com Gaia —o controle de sistema da terra— compreendendo e ndo excedendo suas
restricbes

Figura 3 - Dezasseis desafios do século XXI
Adaptado de Martin (2006)
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Como é sabido os responsaveis por Estados nacionais e diversas organiza¢des tém vindo
a aprovar declaragdes onde se comprometem a tomar medidas para dar resposta aos desafios
referidos. A Agenda 21 Global (saida das cimeiras da Terra), os Objetivos do Milénio (que terdo
continuidade nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel), e o Acordo de Paris de 2015 sobre
medidas de mitigacdo da mudanca climatica (que substitui o Protocolo de Quioto), sdo algumas
dessas declaragGes, que ndo tém surtido os resultados desejados.

Os tracos que caraterizam o mundo atual, os antecedentes, as tendéncias e os desafios,
inscritos nas agendas nacionais e mundiais, terdo continuidade num futuro para o qual muito
poucos se preparam. No préximo ponto sdo apresentadas duas ferramentas que permitem fazer
a ponte entre essas dimensdes que foram aqui evocadas.

A Time Line e a Metafora do Iceberg

Iniciamos este ponto com uma referéncia a triplice dimensdo cronolégica que abrange
o passado, o presente e o futuro (time line), dimensdes que resultam da interacdo entre: i) mega
tendéncias oriundas do passado, ii) sinais fracos (ou problemas numa fase de desenvolvimento
embrionario), iii) wild cards (que podem surpreender de forma positiva ou negativa), e iv)
incertezas estruturais, que podem levar ndo sé para um, mas para uma pluralidade de possiveis
futuros.

PASSADO PRESENTE FUTURO
De onde vimos? Onde estamos? Para onde caminhamos
(Algo conhecido) (Pouco conhecido) provavelmente?

Para onde queremos ir?
(Desconhecido)

Curto Médio Longo

Er F
as / Fases prazo prazo prazo

Estratégia dos atores
Tendéncias de peso
Elementos predeterminados
Fatos portadores de futuro
Incertezas criticas
Surpresas inevitaveis
Wild Cards

Figura 4 — Time Line
Fonte: Elaboragao prépria

Procura-se com esta figura destacar instrumentos utilizados na atividade prospectiva
(designados por sementes de futuro ou por condicionantes do futuro) que permitem pensar
proativamente no presente, mas também compreender o passado a luz desses instrumentos,
conhecimento que pode ser enriquecido com a aplicagdo de uma outra abordagem designada
metafora do iceberg apresentada na proxima figura.
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Eventos O que aconteceu

Tendéncias e padrdes Quais as tendéncias e

mudangas

Estrutura O que influenciou o padrao

Quais os relacionamentos
entre as partes

Figura 5 — Metafora do iceberg
Fonte: Heijden (2004, p. 87).

Temos assim uma linha cronoldgica que inclui um passado (dimensdo sobre a qual temos
alguma informagao), o presente (dimensdo durante a qual temos de tomar decisGes, tendo por
base os conhecimentos adquiridos sobre factos transatos), e o futuro (dimensdo cuja evolugdo
desconhecemos e que sempre tem constituido uma preocupacao dos seres humanos).

Esta preocupacgado cuja abordagem é designada de prospectiva, consiste em delinear e
testar visdes possiveis, provdveis e desejaveis para que, hoje, sejam feitas escolhas que
contribuirdo, de forma mais significativa, na construcdo do futuro3, e que resulta em produtos
sendo os cenarios um dos mais conhecidos, constando no ponto seguinte alguns desses cenarios
globais suscetiveis de acontecer no horizonte 2020 ou no horizonte 2030.

Cendrios ilustrativos dos provaveis efeitos de tendéncias e desafios que se colocam a
Humanidade

As tendéncias que influenciam o mundo em mutagdo (os desafios associados) e outras
sementes de futuro, gerardo realidades cujos contornos e conteldos provaveis podem ser
pensados com alguma antecedéncia, como medida para sustentar decisGes que devem ser
tomadas previamente, pelo que a titulo ilustrativo sdo apresentados alguns cendrios que
permitem refletir sobre o que nos podera reservar o futuro nos préoximos quinze anos.

3 Cuja utilidade segundo Alvarenga & Carvalho (2007: 7) se traduz nas seguintes asser¢des: i) potencia a comunicagdo
e a coordenacdo entre atores e stakeholders, ii) a focalizagdo no longo prazo, iii) a construgdo de uma visdo partilhada
que facilita a focalizagdo dos atores, gerindo incertezas, potenciando exercicios mais inclusivos e fortalecendo redes
e interfaces (capital social), iv) a contribuicdo para a definicdo de prioridades (num contexto de significativas
restricdes ao nivel dos recursos e de crescente concorréncia internacional) e v) a criagdo de compromissos
(de participagdo e de implementagdo).
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Designacao

Descricao

Globalismo Reajustado
(Rebased Globalism)

Em 2030, o mundo estd empenhado em realizar os beneficios da interligacao
global mas tornou-se muito mais complexo e multipolar. O poder advém do
controle dos recursos, bem como a posse do capital, com os paises ricos em
recursos, seguindo suas proéprias regras. A sociedade civil ganhou poder, dai
resultando que em varias leis locais as organizacdes globais tenham sido
questionadas.

Segurancga de Recursos
(Resource Security)

Em 2030, a era da globalizagdo serd uma memdria distante com as nagdes a
priorizar interesses egoistas, as quais acumulardo recursos internos,
constituirdo cartéis com base em aliangas regionais e ideoldgicas e blocos de
recursos, e envolver-se-do0 em jogadas neo-colonialistas e estratégias de
substituicdo de importagdes.

Alianga Verde do
Comeércio
(Green Trade Alliance)

Em 2030, o mundo estara dividido, e os paises serdo definidos
economicamente por pertencerem ou ndo a Alianga Verde do Comércio
(AVC), formada em 2016 para promover a "sustentabilidade ambiental sem
comprometer a competitividade." Os paises AVC, incluindo alguns
industrializados, ricos em recursos e os paises em desenvolvimento, viveram
um periodo de acelerar a inovagdo e mudangas de estilo de vida. Enquanto
houver um forte alinhamento entre paises AVC, paises ndao-AVC operam de
forma independente.

Figura 6 — Cendrios globais enquadradores da atividade econdmica - |

Fonte: World Economic Forum's World Scenarios Series - Mining & Metals Scenarios to 2030

Estes cendrios foram tracados para apoio a atividade econdémica ligada a industria

extrativa e transformadora respeitante a minérios e metais. Mas outras atividades também

procedem a realizagdo do mesmo tipo de exercicios para anteciparem condicionalismos ou

oportunidades, e ajustarem o seu desempenho as situa¢des desenhadas. E o caso da atividade

maritima, para utilizagdo da qual foram tragados os cenarios que constam na préxima figura.

Status Quo

Continuagao do crescimento global, aumento nas trocas comerciais sem que
haja um Unico poder comercial dominante, e continua¢do da tendéncia para
reconhecer o isolamento e o protecionismo como um desaire.

Contexto Global
Comum

Crescimento econdmico, com integracdo de fronteiras, rapida expansdo da
globalizagdo secundada por instituicdes reguladoras internacionais fortes e
a resolugdo dos conflitos de forma transparente.

Nagdes Competitivas

Predominam as posi¢des dogmaticas, a fragmentacdo regulamentar e o
protecionismo, o revés na globalizacdo e é apoiada a promoc¢do do consumo
e a producdo local. Os blocos regionais formardo barreiras e optardo pelo
comércio interno com seus membros.

Figura 7 — Cendrios globais enquadradores da atividade econémica — Il

Fonte: Latinports (2014)

O teor deste exercicio de cenarizagdo apresenta alguma similitude com o que pode ser

observado na figura que se segue, ficando assim reforcada uma leitura dos futuros provaveis
gue se nos podem deparar.
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Cenirio A Assenta no crescimento e na integragdo econdmica, articulados com
enario - . . . .
. . a estabilidade do sistema financeiro respaldada numa firme
Longo Ciclo de Prosperidade

regulagao.

Referencia um crescimento econémico médio, com predominio das
Cenario B solugdes de mercado, assolado porém por uma controlada
Dinamismo Excludente instabilidade financeira e por um aumento da desigualdade entre as

nagodes.

Cendrio C No qual se podera verificar um longo ciclo de desagregacdo e
enario

N N fragmentacdo de interesses politicos e econémicos, agravado por
Instabilidade e fragmentacao

instabilidades varias e caracterizado por um baixo crescimento.

Figura 8 — Futuros alternativos mundiais
Fonte: Adaptado de Grisi e Britto (2003)

No entanto, visando proporcionar o acesso a uma panoramica mais alargada, apresenta-se ainda
o exercicio de cenarizacdao exposto em 2009, nos encontros de Davos, que resultou de oito
workshops em que participaram 250 executivos, reguladores, politicos e académicos.

Transferéncia geo-econdmica Transferéncia geo-econdmica

lenta rapida
Coordenacao financeira . . ~ . .
) Centrismo ocidental em mutagdo Um novo multilateralismo
harmoniosa
Descoordenagdo . . . . .
i ) Proteccionismo fragmentado Regionalismo financeiro
financeira

Figura 9 — Cenarios para a evolugdo do sistema financeiro até 2025 (Identificagdo)
Fonte: Jorge (2013)

Os quatro cenarios tém por base as duas seguintes variaveis determinantes (“key
drivers”), que neste caso podem ser designadas por incertezas criticas: i) o ritmo das
transferéncias de poder econdémico, principalmente para a Asia, e ii) o grau de coordenacdo das
politicas financeiras internacionais, sendo o respetivo significado o que consta no préoximo
quadro.

Ventila a hipotese de transferéncias lentas de poder para o Oriente e
Um novo eurocentrismo uma coordenagdo harmoniosa dos responsaveis pelas politicas
financeiras. Seria o mais confortavel para as empresas ocidentais.

Considera a possibilidade de transferéncias rdpidas de poder,
Um novo multilateralismo acompanhadas de uma coordenagdo harmoniosa das politicas
financeiras. Embora exigente para as empresas, seria controlavel.

Aponta para a fragmentagdo em trés grandes blocos, com dominio
Regionalismo financeiro crescente do bloco asiatico sobre o bloco americano e o bloco
europeu.

Adverso nos préximos anos para o Ocidente / Unido Europeia, o que
Proteccionismo fragmentado | se podera traduzir no despontar do nacionalismo econémico, no
baixo crescimento, e no colapso da zona euro.

Figura 10 — Cenarios para a evolugdo do sistema financeiro até 2025 (Descri¢ado)
Fonte: Adaptado de Jorge (2013)
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Chegados aqui, convém relembrar que a finalidade dos cenarios ndo consiste apenas na
elaboracdo de descri¢cOes e alternativas plausiveis para o futuro, mas também em ajudar os
dirigentes a tomar melhores e mais flexiveis decisbes estratégicas, ou seja, na pratica, os
cenadrios sdo ferramentas de trabalho a que se recorre para dotar organizagées e governos, com
um referencial para exame de alternativas e tomada de decisdes, visando alcancar objetivos
estratégicos.

Ainda que possam reportar-se a diferentes ambitos e horizontes temporais, os cenarios
sdo utilizados geralmente para a formulacao de opc¢des de longo prazo, de modo a contribuir
para a formacao de uma visao compartilhada de atividades e objetivos a serem obtidos por uma
organizagao, tendo em devida consideragado constrangimentos conjunturais e restricdes de uma
visdo de curto prazo. Dai a pertinéncia de esta ter sido uma matéria aflorada no presente texto,
ficando todavia em aberto uma mais aprofundada incursdo sobre as potencialidades deste
instrumento na exploragdo do leque de horizontes suscitados pela analise de tendéncias que
identificamos no enquadramento, definido nas pesquisas que realizdmos.

Reflexdes finais e Conclusoes

Desde ha cerca de vinte mil anos que por forca da atividade antrépica o mundo tem
conhecido um processo de mudanca que se tem acelerado crescentemente a partir do século
XV, e mais significativamente a partir dos finais século XVIII. Porém apds o final da Segunda
Guerra mundial a Humanidade tem sido testemunha de mudancas algumas impensaveis mesmo
por quem as viveu, deixando em aberto interrogacGes sobre como serd mundo de amanha.

Esta dindmica coloca a alguns atores com especiais responsabilidades, a necessidade de
pensarem e contribuirem para preparar o futuro.

Justifica-se assim a pertinéncia da reflexdo sobre o mundo em que vivemos
actualmente, sobre as tendéncias que moldardao o mundo com que nos podemos deparar, e
cujas possiveis e provaveis configuraces tém de ser tidas em consideragdo de acordo com o
significado e o papel que a prospectiva pode assumir.

Embora seja indiscutivel que existem muitos aspetos positivos, também persistem ou
agravam-se muitos aspetos negativos, e que fazem parte da agenda de varios responsaveis,
nomeadamente aos mais elevados niveis de decisao.

Sendo muito dificil mudar a postura reativa (e por vezes pré ativa) para uma postura
proativa, entdo tal constrangimento requer da prospectiva um esforgo acrescido no sentido de
colocar os decisores e o publico em geral perante a exigéncia de se tomar as medidas que as
possiveis e provaveis consequéncias de amanha impoem.

Somos hoje confrontados com problemas sociais, ambientais, econdémicos, e
institucionais que em alguns casos poderiam ter sido atalhados caso tivessem sido
convenientemente antecipados e atempadamente combatidos, o que teria originado por
exemplo que os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) ndo exigissem hoje a
mobilizacdo dos esforcos requeridos para colmatar ou evitar situagdes inaceitaveis.
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Para que se possa proporcionar as geracdes vindouras um mundo mais equilibrado,
constitui assim atualmente uma responsabilidade acrescida a importancia de conhecer o mais
aprofundadamente possivel este contexto em que vivemos (o0 mundo do Pés Fordismo e da
Especializacado flexivel, da Globalizacao 3.0., do Capitalismo 4.0., e segundo alguns autores a
caminho do pds neoliberalismo, respeitante a um tempo histérico qualificado de Moderna
Tardia, Moderna Reflexiva, Modernidade Liquida, Sociedade de Risco, Era do Vazio), e a
importancia de se monitorizar as sementes de futuro, o qual ira resultar da interacdo entre: i)
Mega tendéncias oriundas do passado, que influenciam o presente e vdo moldar o futuro, ii)
Sinais fracos ou problemas em fase de desenvolvimento embrionario; iii) Wild cards que podem
surpreender- nos de forma positiva ou negativa, e iv) Incertezas (estruturais) que podem levar-
nos ndo sé para um, mas para uma pluralidade de possiveis futuros, que resumidamente
mencionados podem assumir em 2020 segundo Grisi e Britto (2003) e Latinports (2014),

uma das seguintes facetas: a) Dinamismo Excludente / Status Quo, b) Instabilidade e
Fragmentacdo / Na¢des Competitivas, ou, c) um Longo Ciclo de Prosperidade / Contexto Global
Comum, aos quais se encontram subjacentes entre outras, as seguintes tendéncias: |I.
Transformacgdes demograficas e sociais, Il. Mudanca na balanca do poder econémico global, Ill.
Urbanizacdo rdpida, IV. Mudancgas climaticas, V. Escassez de recursos, e VI. Avancgos
tecnoldgicos.

Estas tendéncias sdo indissocidveis dos desafios identificados anteriormente, e de entre
os quais se pode salientar os seguintes: i) Implementar leis apropriadas e acordos comerciais,
que contribuam para que o comércio global beneficie todos os seres humanos, ii) Extinguir a
pobreza extrema, iii) Controlar os desequilibrios demograficos, iv) Melhorar os estilos de vida,
associados a recuperacao do planeta, v) Prevenir os conflitos armados, vi) Remover as condices
e motivagdes subjacentes ao terrorismo, vii) Criar defesas apropriadas contra doencgas
infeciosas, viii) Garantir que a Singularidade —a cadeia de rea¢do dos computadores inteligentes—
atue no nosso interesse, e ix) Compreender quais as mudancgas transumanistas que podem ser
efetuadas sem consequéncias negativas para o Homo sapiens.

Mas neste mundo em mutagao, as tendéncias que o influenciam nao se limitam as que
foram evocadas neste texto, geralmente expressas na quase totalidade dos trabalhos sobre o
futuro, os quais raramente se debrugam de uma forma significativa sobre outras tendéncias e
desafios que assolam muitos dos seres humanos mais frageis, ficando assim relativamente
ocultas, atividades ilicitas de incidéncia endémica (mais localizada) ou epidémica (mais
generalizada) como as que se inserem na érbita do crime organizado (trafico de armamento,
trafico e exploragdo de seres humanos, narcotrafico, corrupgao).

Esta é uma temadtica de interesse para posterior aprofundamento, tal como o reforgo do
conhecimento sobre as tendéncias e os desafios ja referidos, no que se prende com as respetivas
magnitudes, causas e consequéncias (e com as respostas que exigem), ndo sé ao nivel mundial
como também da Unido Europeia e de Portugal, num momento que levanta muitas
interrogagdes e inquietagdes.
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Resumo
A adocdo de uma moeda comum por um conjunto de paises da Unido Europeia envolvia, a priori,

multiplos custos e beneficios no plano social e econdmico. A crise das Dividas Soberanas que atingiu a
Europa a partir de 2009 revelou falhas e debilidades estruturais do figurino institucional do Euro, as
quais terao contribuido para um conjunto de reacgdes sistémicas negativas. A insuficiente coordenacao
das politicas orcamentais e fiscais, a que acresce a auséncia de mecanismos centrais de supervisido e
resolucdo bancaria, permitiu a difusdo dos efeitos da crise do setor financeiro ao resto da economia e
entre os varios paises da Zona Euro. Neste contexto, tém sido avancados diferentes cendrios sobre o
futuro desta Zona, a qual se encontra agora numa encruzilhada e perante desafios que exigem
respostas adequadas no plano socioecondmico e politico-institucional. O artigo apresenta e discute a
viabilidade de alguns dos cenarios com que a Zona Euro se confronta, tendo por base as tendéncias
verificadas e os fundamentos que ancoram a estabilidade de uma unido monetaria.

Palavras-Chave: Analise Prospetiva, Cenarios, Zona Euro, Unido Econémica e Monetaria.

Se queres prever o futuro, estuda o passado.
Confucio
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1. Introdugao

A adocao de uma moeda por um conjunto de paises da Unido Europeia envolvia, desde logo,
multiplos custos e beneficios no plano social e econémico, conforme diversos autores entdo alertaram.
Porém, foi s6 com a designada crise das Dividas Soberanas que atingiu a Europa a partir de 2009 que
o figurino institucional do Euro manifestou as falhas e debilidades estruturais, as quais terdo incitado
reacgoes sistémicas negativas.

Na realidade a insuficiente e imperfeita coordenacdo das politicas orcamentais e fiscais e a
auséncia de mecanismos centralizados de supervisdo e resolugdo bancaria, permitiu a propagac¢ao dos
efeitos da crise das Dividas Publicas ao setor financeiro e ao resto da economia e o seu alastramento
a outros paises da Zona Euro. Neste contexto, tém sido avancados diversos cenarios sobre o futuro
desta Unido Monetadria, a qual se confronta com desafios que exigem respostas adequadas no plano

socioecondmico e politico-institucional, sob pena de ocorrer o seu eventual desmembramento ou a

saida de alguns dos atuais membros.

Perante este contexto, o presente artigo apresenta e discute a viabilidade de alguns dos
cendrios com que a Zona Euro se confronta atualmente, tendo por base as tendéncias econémicas e
institucionais verificadas desde a criacdo do Euro, a luz da racionalidade e dos fundamentos que devem
sustentar uma Unido Monetadria viavel e eficaz.

Assim, o trabalho que aqui se apresenta tem a seguinte estrutura: em primeiro lugar,
apresenta, de forma simples, o método dos cendrios em andlise prospetiva, o qual é alvo de aplicagdo
neste artigo, tendo por objetivo perceber como se podera apresentar e preparar o futuro da Zona
Euro, cujos principais cendrios de evolucdo sdo analisados na seccdo 2; de seguida revisitamos os
fundamentos tedricos que ancoram a otimalidade de uma Unido Monetaria e comparamo-los com as
solucgdes institucionais equacionadas no figurino de governo da Zona Euro; prosseguimos, na sec¢ao 4,
com a analise critica dos eventos subsequentes a crise das Dividas Soberanas e aos seus impactos sobre
a estabilidade da Zona; finalizamos com uma reflexdao, em torno dos possiveis cenarios, sobre os
aspetos criticos para o futuro da Unido Monetdria Europeia.

2. Os cenarios de evolugdo para a Zona Euro

A cenariza¢do, enquanto metodologia de andlise prospetiva, constitui a base deste trabalho, o
qual pretende abordar a questdo do futuro da Zona Euro, a luz das suas tendéncias num passado
recente, podendo estas ser alvo de diferentes extrapolagGes para o futuro, de acordo com os cenarios
que se revelem como sendo possiveis de verificagdo. Assim, cremos ser relevante, ainda que de forma
necessariamente breve, apresentar as caracteristicas basicas da cenarizagdo, as quais a tornam
adequada, enquanto metodologia, no género de questées em analise (Santos, 2011).

Desde ha muito que o método dos cendrios se associa, em geral, a andlise prospetiva e, em
particular, quando, esta se integra numa atividade de planeamento, dito, estratégico (DPP, 1997).
Obviamente, planear implica a tomada de decisbes em momentos posteriores, sendo aquelas de
natureza estratégica quando acomodam as possiveis evolugées futuras, as quais sdo, inevitavelmente,
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incertas. A incerteza constitui, assim, um elemento crucial em planeamento estratégico (Johansen,
1977).

Na verdade, de acordo com o grau e natureza da incerteza, poder-se-do distinguir as, ditas,
previsées, sejam elas de conteudo deterministico ou aleatério, das prospetivas, sejam elas associadas
a incertezas quantitativas ou qualitativas (DPP, 1997; Saragoca, 2013). Assim, no ambito das previsGes
é usual o recurso a modelos, enquanto modelos de simulagdo (do futuro), enquanto os cenarios
deverdo ser o principal instrumento de simulacdo, no ambito das prospetivas. Constituindo-se a
incerteza, em grau e/ou natureza variaveis, como a principal fonte justificadora da construcdo de
cenarios, hd que reconhecer a existéncia de uma estrutura (de elementos de base relativamente (a um
sistema) estaveis), numa légica, dita de icebergue (Heijden, 1997).1

Conforme reconhecido em DPP (1997: 7) a coexisténcia de incertezas qualitativas e
guantitativas pode ter origem em processos (complexos) de mutacdo, transformagdo ou, mesmo,
desmoronamento estrutural, tais que se torna muito dificil, o partida, conhecer o grau de
plausibilidade dos cendrios ou alternativas de evolugdo futura, como parece, por enquanto, ser o caso
do assunto em analise.

Quanto ao passado, é interessante analisar a questdao do ponto de vista das areas em causa
numa unido monetdria. Estas diversas vertentes apontam para as diferentes Unies que a Unido
Europeia poderia/deveria ser: bancéria, econdmica, fiscal e politica.

Em termos histdricos, é conhecida a evolugdo pela qual passou a atual Unido Europeia, desde
que, em 1957, se constituiu a Comunidade Econédmica Europeia (CEE).2 De acordo com Dorrucci et al.
(2015) podem distinguir-se essencialmente dois periodos: (a) a “Era do Mercado Comum”, a qual tera
decorrido entre 1958 e 1993; (b) a “Era da Unido”, a qual tem vindo a decorrer até ao presente
momento. Esta, na sequéncia da grave crise econdmica de 2008/09, resultou em alteracdes na Unido
Econdémica e Monetaria, particularmente evidentes a partir de 2010.

De facto, o aparente otimismo de que a Unido Monetaria, em geral, e a criagdo de uma moeda
Unica, em particular, tal como se previa no Tratado de Maastricht, seria “a cereja em cima do bolo” de
Unido Europeia, demonstrou ser incapaz de resolver os problemas que aquela grave crise econémica
veio evidenciar, até porque os pressupostos que estiveram na base da criagdo daquela zona monetdria
deixaram de se verificar, nomeadamente um elevado grau de sincronizacdo dos ciclos econdmicos e
um bom desempenho das contas publicas. Assim, aquela que seria a solu¢gdo adequada e o corolario
légico do processo de integracdo europeia, enquanto sindnimo de uma Unido econdmica, fiscal,
financeira e, em ultima circunstancia, politica, foi e continua a ser posto em causa pelo distinto
desempenho dos varios Estados-membros (da Zona Euro).

Em parte, aquela diversidade pode associar-se a falta de coordenacao das politicas econdmicas
nacionais, em particular as de natureza orcamental. Este facto, é bastante evidente nos diversos
cendrios que diferentes autores tém proposto. Por exemplo, de acordo com Rodrigues (2012), sédo
quatro os possiveis cenarios de evolugdo para a Unido Europeia: (a) o cendrio "tentativa e erro™:
hierarquia europeia e diferenciacdo; (b) o cendrio de rutura: a fragmentacdo e desintegracdo da

! Note-se que a estrutura, enquanto relativa a um sistema, ndo é rigida ou imutavel (Gonod, 1996).
2 Antes desta Comunidade, tinha sido formada a Comunidade Europeia do Carv3o e do Aco (CECA) em 1952.
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Europa; (c) o cenario de nucleo da Europa: a unido orcamental de um pequeno grupo de paises; (d) o
cenario completo: a unido orcamental em toda a Unido Europeia.

Uma forma mais estimulante de considerar possiveis cenarios de evolucdo e que reflete a
relevancia das varidveis (e incertezas) que determinam a consisténcia de um processo de integracdo
monetdria tem que ver com as dinamicas relativas aos graus de convergéncia versus divergéncia
econdmica e ao aprofundamento versus esvaziamento da dimensdo politica da Unido, a qual parece
exigir a criacdo de uma Unido Orcamental e de maior coordenacdao no plano fiscal como veremos
posteriormente.

Deste modo, as quatro possibilidades de combinacdo de trajetdrias de natureza econémica e
dimensdo politica associam-se, de acordo com a figura 1, a quatro antevisGes do que poderda ser o
futuro da Zona Euro, no que, em particular nos que diz respeito aos possiveis impactos da saida de
algum/uns pais(es) periféricos/centrais.3

Figura 1: Cendrios de evolugdo quanto a saida de paises da Zona Euro

Cendrio 1: Cendrio 2:
Grécia abandona, Contagio reduzido Grécia abandona, Contagio forte, Resposta politica forte
¢ Impacto negativo limitado sobre o crescimento da UE, * impacto de curto prazo negativo sobre o crescimento da UE, grave
impacto grave na Grécia, o impacto negativo moderado na periferia impacto sobre a Grécia, forte contagio para o resto do
* Unido Monetaria permanece intacta fundamentalmente periferia e nos paises centrais mais frageis.
* Acdo politica do BCE adicional, juntamente com o apoio do FMI em alguns casos * Medidas do BCE convencionais e ndo convencionais
* Mesmo crescimento da tendéncia de longo prazo do que antes: 1,25% real, para estabilizar o sistema. Avango em direccdo a unido bancaria
3% nominal. * Crescimento de longo prazo maior do que antes: 1,75% real,
3,5% nominal.
Cenario 3: Cenario 4:
Pais(es) maior(es) periférico(s) abandona(m) Pais(es) maior(es) nuclear(es) abandona(m)

» |talia e/ou Espanha abandonam o euro, quer por conta propria ou * Um pais ou grupo de paises nucleares abandona e o Sul
como parte de um grupo maior de paises periféricos. mantém o euro como moeda legal.
* Mesmo uma resposta politica forte ndo impede prejuizos substanciais » Depressdo na UE, estagngdo a longo prazo,
* Recessdo profunda na UE, grave impacto sobre todos os paises (centro e periferia). deflagdo no nucleo e inflagdo na periferia.
* Crescimento da tendéncia de longo prazo menor do que antes: 0,5% real, * Pressdes no sistema financeiro
2,75% nominal. * Imperioso controle de capitais no nicleo

Fonte: Morgan Stanley (2012: 5) [adaptado]

Neste quadro, a cenarizacdo, enquanto abordagem metodoldgica, deve utilizar-se na
antevisdao do futuro da Zona Euro na medida em que existe uma combinag¢do da incerteza quanto ao
processo de natureza econdmica, em termos de uma possivel convergéncia ou, pelo contrario,
divergéncia, por sua vez combinada com a incerteza quanto a evolugdo do processo de natureza
politica, em termos de um possivel aprofundamento ou, em sentido oposto, um esvaziamento e
fragmentacdo da unido politica. A figura 2 resume as caracteristicas que sdo as possibilidades incertas
quanto ao futuro da Europa.

3 De facto, estas quatro possibilidades estdo, de alguma forma relacionadas, com os quatro cendrios atras
apresentados. Os paises periféricos sdo entendidos como aqueles que tém tido maior dificuldade no acesso a
financiamento externo, alguns dos quais tiveram que recorrer a ajuda internacional (Grécia, Portugal, Irlanda),
enquanto os paises centrais tém como nucleo principal a Alemanha, Austria, Finlandia e Holanda.
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Figura 2: O futuro da Europa

Unido Fiscal/Politica

Matrimdnio a Italiana Renascimento Europeu
A unido politica é conseguida mas Existindo uma federalizaco fiscal,
existindo divergéncia econémica assim como reformas consolidadas,

terd que haver grandes transferéncias| tornam o euro uma moeda de reserva

Divergéncia Convergéncia
Econdomica Econdmica

Existindo tensdes sociais e politicas, | A unido politica falha, mas

e inexisténcia de reformas, a existéncia de reformas consolidadas
resultam da implos&o da zona euro resultam num avango cambaleante da Europa
Divércio Europeu Cambaleio

Fragmentacédo Politica

Fonte: Morgan Stanley (2012: 2) [adaptado]

No que diz respeito a convergéncia/divergéncia econdmica, é reconhecida a importancia que
a sincronizacdo dos ciclos econdmicos dos paises da Zona Euro desempenha no sucesso de uma politica
monetadria Unica. Conforme a figura 3 mostra para alguns paises relevantes na nossa analise, os ciclos
econdmicos apresentam um grau de dessincronizagao consideravel, sendo particularmente evidente
as diferencas ocorridas no periodo pds-crise de 2008/09.*

Os diversos ritmos de crescimento econdmico colocam ainda dificuldades acrescidas na gestao
da politica monetdria — admitindo que a inflagdo continua a ndo se revelar como uma preocupagdo
relevante — a qual, obviamente, se revela crucial para o futuro da Zona Euro, em particular, e de toda
a Unido Europeia, em geral. Deste ponto de vista, os cendrios (a) e (b) poder-se-do associar a uma
suficiente dessincronizag¢do para tal.

4 A figura considera a evolug¢3o do PIB a precos constantes, considerando 1995 = 100.

79



Figura 3: A sincronizagdo dos ciclos econémicos
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Como é sabido — e a prdpria figura 3 acaba por o revelar — o crescimento econdémico é
condicionado pelo desempenho das Contas Publicas. E, deste ponto de vista, que as questdes ligadas
a Unido Orcamental podem tornar-se relevantes para a verificacdo dos cenadrios (c) ou (d). Também
deste ponto de vista, a evolu¢do do peso da divida publica (de alguns paises relevantes para a nossa
analise) revela-se fundamental. A figura 4 mostra, claramente, a existéncia de niveis bastante dispares
no que diz respeito a este indicador, o qual, como sabemos, é decisivo no desempenho econémico
futuro, até pelas medidas de consolidacdo/recessdo econdmica que pode exigir.

Figura 4: A divida publica em percentagem do PIB
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Conforme se torna evidente, sendo certo que a niveis distintos, a Divida Publica tem vindo a
assumir-se como um problema para a generalidade dos paises, o que levanta cada vez mais duvidas
sobre o cendrio natural, i.e. sobre a situacdo que previsivelmente ird acontecer, acaso ndo se reduzam,
em termos estruturais, aqueles valores. Assim, para alguns, a Unido Orcamental parece ser o caminho,
sendo certo que, para outros, serd tarde demais para tal, tendo em conta a situacdo a que se chegou.
Vejamos seguidamente com maior detalhe os requisitos cruciais para que uma Unido Monetaria possa
funcionar de forma eficaz e, posteriormente, revistaremos a forma como a Zona Euro tem lidado com
a crise das Dividas Soberanas, a qual tem exposto a vulnerabilidade da sua arquitetura. Cremos que
esta digressdao propiciard elementos que permitam aferir da plausibilidade dos varios cenarios em
discussao e, bem assim, do que devera ser feito para edificar uma Zona Euro credivel.

3. Revisitando o debate entre o racional de uma Zona Monetaria Otima e as solug¢des Europeias

A contestacdo e a polémica na integracdo monetaria na Europa no pdés-guerra tém estado
sempre presentes no processo de integracdo europeia. Desde os projetos pioneiros da década de 70,
iniciados com o projeto Werner para criar uma Unido Econdmica e Monetaria na Europa, continuando
com os diversos arranjos cambiais de resposta a crise econdmica mundial e a forte instabilidade
cambial com as varias versdes da Serpente Monetaria e depois nos anos 80 e 90 com o0 mecanismo de
taxas de cambio do Sistema Monetario Europeu, houve sempre inflamado debate em torno da
racionalidade e operacionalidade das configuragdes apresentadas.

A maior controvérsia e discussdo ocorreu pés 1992, tendo por base o figurino definido no
Tratado de Maastricht para estribar a criacdo da unido monetaria. De facto, as adverténcias e criticas
langadas sobre as falhas do modelo no que respeita a criagdo de uma moeda Unica enfatizavam a
insuficiéncia do quadro institucional e do Pacto de Estabilidade e Crescimento (PEC) funcionarem como
estruturas de coordenacgédo das politicas orcamentais dos paises que usariam a moeda Unica.

De facto, este quadro redutor assentava na crenga de que a eventual endogeneidade sistémica
da integracdo monetaria, até agora infundada, promoveria de forma algo espontanea a convergéncia
e a sincronizacao dos ciclos econdmicos na Zona Euro, bastando os instrumentos nacionais para lidar
com as especificidades prdprias dos impactos econdmicos em cada pais. Assim, sem surpresa, a
maioria das politicas econédmicas permaneceu no quadro nacional, especialmente os mecanismos de
supervisdo dos sistemas financeiros e ndo foram dados passos no sentido de promover a sua efetiva
coordenacao.

De entre os quadros tedricos usados para argumentar contra as solugdes propostas para a
criacdo da moeda Unica na Unido Europeia, a teoria das Zonas Monetdrias Otimas (ZMO) de Mundell
(1961) adquiriu notoriedade nos meios académicos e politicos. Aquela teoria elabora sobre os
requisitos essenciais para que uma regido alcance, em simultadneo, o equilibrio econémico interno e
externo. Em consequéncia, coloca a questdo de saber se, em caso de unificagdo de mercados
fragmentados, é melhor um regime de cambios fixos ou flutuantes. O autor e seus seguidores
defendem que uma drea monetaria sera 6tima e dispora de condig¢des para retirar beneficios de uma
moeda comum, quando as politicas fiscal e monetdria permitirem, no essencial, alcangar o pleno
emprego, o equilibrio nas contas externas e a estabilizacao dos precos.
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Em situacdes de autonomia dos Estados no plano monetario e cambial, o ajustamento por
estas vias contribui para a reducdo da taxa de cambio real (TCR) até um nivel consistente com o retorno
ao equilibrio externo. Porém, na impossibilidade de usar tais politicas nos paises integrados na zona
Euro, a recuperacdo da competitividade externa, através da desvalorizacdo da TCR, recai
inevitavelmente nas varidveis que provocam o ajustamento dos custos reais, o que torna o processo
de desvalorizagao interna bastante penoso no plano social (Blanchard, 2007).

Ora, de forma abundante a teoria econdmica mostra que numa zona monetaria, sempre que
um dos membros seja sujeito a um choque econdmico especifico, a capacidade do ajustamento
dependerd do grau de mobilidade laboral, da flexibilidade dos mercados de bens, servicos e fatores e,
ainda, do eventual efeito estabilizador da politica orcamental. Uma zona monetdria eficaz deve entao
permitir o rdpido ajustamento dos paises afetados pelos referidos choques e dispor de meios para
evitar o risco de alastramento dos efeitos entre os seus membros. Assim, a existéncia de um dispositivo
orcamental centralizado que permita estabilizar a economia e acomodar no plano social os custos de
ajustamento torna-se indispensavel.

No caso da Zona Euro a maioria das condicOes referidas ndo se verifica, o que pode p6r em
causa a sua propria estabilidade e a dos seus membros. Acresce que se regista uma reduzida
mobilidade do trabalho no seio da UE, sendo que alguns mercados laborais denotam rigidez no
funcionamento, o que reduz a capacidade de ajustar em prazo curto. Deste modo, era evidente a
necessidade de dispor de outras condicdes de apoio aos membros em dificuldade de ajustamento na
Zona Euro, as quais ndo se vislumbravam e careciam de consenso e vontade politica para as criar em
prazo curto. Destas avultava a necessidade de alguma integracdo fiscal, a existéncia da maior
mobilidade laboral para regular o mercado de emprego e uma superior sincronizagdo dos ciclos
econdmicos que permitisse respostas coordenadas dos paises integrados (Caetano & Pereira, 1998), o
gue como vimos na anterior sec¢do esteve longe de acontecer.

O Tratado de Maastricht, base institucional do projeto de moeda Unica na UE ao manter uma
significativa autonomia das politicas fiscais nacionais, apesar do entendimento de que algum grau de
coordenacdo deveria existir, ndo constituiu o quadro necessdrio para realizar de forma efetiva uma
maior cooperag¢do e sua centralizagdo. Nem o PEC posteriormente aprovado e reformulado nas suas
varias versdes provou ser capaz de alicercar de forma credivel tal coordenagdo, mormente pela forma
algo desastrada como foram sendo avaliadas as situagGes de incumprimentos expressas pelo conjunto
de normas coercivas que estabeleceu (Caetano & Sousa, 2012).

A propria Comissdo Europeia (2008) no relatério “EMU@10” em procedia ao balanco da
primeira década de vida do Euro, embora salientasse que o projeto tivesse contribuido de forma
pragmatica e efetiva para a estabilidade econédmica dos seus membros e para consolidar finangas
publicas sélidas, langava ja na altura alertas sobre os exigentes desafios com que o Euro se confrontava
no futuro e que poderiam por em causa sua existéncia e os progressos ate ai conseguidos.

Nestes termos, foi enfatizada a necessidade premente de desenvolver estruturas mais sélidas
para a coordenacdo das suas politicas. Perante os movimentos de reconfiguracdo da ordem econdmica
e financeira internacional, o relatério alertava ainda para a necessidade da Zona Euro dispor de
capacidade para falar a uma sé voz e de agir com firmeza no plano externo em representacao dos
interesses comuns. Ora, 0s eventos posteriores mostram de forma impressiva que esta convergéncia
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de interesses jamais aconteceu com a tomada de medidas prd-ativas e com a firmeza e dimensao que
as situagdes impunham.

4. A crise das Dividas Soberanas e as falhas estruturais da Zona Euro

A recente crise das Dividas Soberanas na Zona Euro (Angeloni et. al, 2012) e os eventos
subsequentes tém patenteado de forma profusa que as referidas condi¢gdes ndo existiam de facto na
altura da criacdo da moeda Unica, tendo demonstrado também que desde 1999 nao foram dados
passos significativos para que viessem a ser obtidas. Foram esquecidas as adverténcias de varios
autores que tinham alertado desde o inicio para o facto de a UEM europeia ndo dispor de bases sélidas
(como por exemplo Bayoumi & Eichengreen, 1997).

Como referimos, a coordenacdo das politicas econdmicas no dominio monetario e orcamental
numa UEM tem revelado bastante interesse no plano tedrico, ndo obstante as solugdes politicas
definidas nem sempre terem reconhecido a efetiva relevancia da questdo. Na realidade, é agora
amplamente reconhecido que o Euro alterou o contexto em que as politicas econdmicas nacionais
passaram a ser exercidas, tendo correspondido a perda dos instrumentos monetdrio e cambial, sem
gue tivessem sido avaliados meios alternativos que pudessem suprir tal perda.

O agudizar da crise e as situa¢Ges de instabilidade financeira ligadas a penalizacdo que os
mercados tém colocado sobre algumas economias da Zona Euro, tornou notada a auséncia de
lideranga da governanga desta e de um aparelho institucional que concedesse credibilidade a alguns
dispositivos que foram desenvolvidos, em especial ao nivel da coordenacdo das politicas orcamentais

|H

e da protecdo dos contribuintes. De facto, conforme com a designada “trindade impossivel” de Pisani-
Ferry (2012), num mercado globalizado como o financeiro ndo é possivel conciliar, em simultaneo, os
seguintes aspetos: auséncia de coresponsabilidade da Zona Euro sobre a Divida Publica dos membros,
manutenc¢do da regra do financiamento ndo-monetario dos défices publicos e sistemas bancarios
nacionais sem supervisao central. Desta impossibilidade resultou o alastramento dos efeitos, o que
concorreu para que a crise adquirisse posteriormente facetas ndo expetaveis, como a forte quebra dos

indices de confianca dos agentes que ameacou a integridade da zona Euro®.

Ndo obstante as contrariedades registadas durante a recente crise, os argumentos sobre este
modelo de integracdo monetaria que se foi desenvolvendo, tém permitido equacionar algumas
solugBes técnicas para garantir a viabilidade do Euro, embora raramente tenham existido condi¢Ges
politicas para realizar algumas solu¢des propostas. Porém, os eventos em redor da crise recolocaram
na agenda de prioridades das instituicdes comunitarias a procura de solu¢bes que garantam a
continuidade da integracdo monetaria, enquanto cada vez mais vozes se erguem a considerar que esta
unido monetaria é inviavel.

Em termos gerais, dois aspetos sdao apontados como tendo estado na base das repercussdes
da crise econdmica e financeira na Zona Euro, os quais manifestaram também a incapacidade de lidar
com as consequéncias mais gravosas no contexto da UEM: por um lado, as diferencas/divergéncias

5> Os sinais de intranquilidade e perda de confianca levaram a subida do chamado “risco de denominac3o”, o qual
traduziu a percec¢do do risco de que no futuro a sobrevivéncia da zona Euro pudesse estar em causa.
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econdmicas (politicas e sociais) entre paises e, por outro, a forma desajustada como a governanga do
Euro tem funcionado desde a sua criagdo. Assim, cremos que reformas prementes terdo que ser feitas,
em varios dominios e horizontes temporais diferentes, a fim de corrigir aquelas situagoes.

Em primeiro, o grau de integragao do sistema financeiro revelou-se insuficiente e ndo operou
de forma adequada em termos de supervisdao bancdria e de dispositivos de resolucao que atuassem
de forma oportuna, o que levou a propagacao dos efeitos de contagio das dividas bancarias e
soberanas. Em segundo, ndo existiu um mecanismo capaz de compensar os paises pela auséncia de
taxa de cambio e pela fraca integracdo dos mercados laborais para facilitar a mobilidade, levando a
gradual divergéncia nos custos laborais no seio da Zona Euro com impactos na competitividade dos
paises. Finalmente, a incapacidade da Zona atuar no plano fiscal para assegurar a sustentabilidade dos
seus membros e prover recursos suficientes para uma resolugao rapida da crise bancaria.

Ja antes da criacdo do Euro, baseados nos ensinamentos proporcionados pela experiéncia do
Sistema Monetario Europeu, tinha sido enfatizado que a existéncia de paises com marcadas diferencas
nos modelos econdmicos e sociais e preferéncias politicas no plano macroeconémico poderia
comprometer a viabilidade da moeda Unica, caso na sua arquitetura aquelas divergéncias ndo fossem
tidas em conta. A crise mostrou de forma eloquente que as divergéncias estruturais entre paises do
centro e da periferia da Zona Euro ndo tinham sido devidamente acauteladas.

Nos primeiros anos do Euro as diferencas iniciais nas taxas de juro na Zona e as facilidades de
crédito despoletaram forte movimento de capitais privados dos paises do centro com elevados
excedentes para os paises periféricos. Tal, levou a ocorréncia de problemas de competitividade que
nado foram monitorizados de forma adequada e propiciaram uma acentuada divergéncia nas Balancas
de Transagdes Correntes (BTC) e na posi¢do liquida externa dos paises da Zona, fixando situagdes de
défice nos paises periféricos e de excedente nos paises do centro. O despoletar da crise financeira em
2008 provocou a abrupta interrupgdo destes fluxos, mas ndo evitou que ficasse um rasto profundo de
endividamento publico e privado nas economias periféricas.

Perante tal situacdo, a Unido Monetadria, ao invés de ter promovido a convergéncia entre os
seus membros, tinha contribuido para acentuar as divergéncias e, mais grave, ndo dispunha de
instrumentos robustos para lidar com a situagdo. Como reconhecem Sapir & Wolf (2015) a reduzida
atencdo dada ao avolumar dos desequilibrios das finangcas publicas dos membros e a falta de
dispositivos comuns de supervisdo e de resolu¢do bancdria da Zona Euro revelaram a incipiéncia da
integracdo do sistema financeiro e minaram a sua credibilidade.

Adicionalmente, a falta de focalizacdo na sustentabilidade das finangas publicas levou a
deficiente aplicagdo das regras fiscais definidas no PEC com implicagdes na subida do risco de
incumprimento do crédito em alguns paises e, ainda, ao contagio a outros paises que nao tinham
problemas estruturais de sustentabilidade da Divida Publica, como os casos da Espanha e da Irlanda,
mas que foram arrastados pelo sentimento de instabilidade.

Em suma, ocorreram falhas sistémicas nos mecanismos de governac¢do da Zona Euro que ndo
era suposto verificarem-se numa Unido Monetdria eficaz, sendo que os mais notérios foram devidos a
inexisténcia de meios para evitar o acumular de divergéncias na competitividade e, ainda, a auséncia
de coordenacdo da politica fiscal, aspetos relevantes devido a escassa mobilidade laboral na Zona e ao
funcionamento descentralizado das politicas fiscais.
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5. Consideragdes Finais: As respostas institucionais a crise podem por em causa a Zona Euro?

Da observagdo do desenrolar dos acontecimentos ocorrido no cotexto da crise das Dividas
Soberanas cremos ser relevante salientar que as respostas institucionais revelaram-se muitas vezes
timidas, tardias e errdticas face aos problemas que entdao despontavam. Todavia, reconhece-se que
alguma aprendizagem foi sendo produzida e algumas iniciativas podem ser consideradas como gérmen
para futuras reformas estruturais para construir uma Unido Monetdria mais sélida e eficaz.

Nesta 6tica, realcamos que o Conselho Europeu de junho de 2012 constituiu um marco
importante, pois sinalizou a inten¢do da UE criar um supervisor Unico para os bancos da zona Euro,
como primeiro passo na criagao de uma unido bancaria europeia. Admitia-se entdo que o papel desta
instituicdo seria crucial para a estabilidade financeira e para a sustentabilidade das financas publicas
dos paises do Euro, tornando a fiscalizacdo mais credivel e imparcial e promovendo um gradual
regresso dos sistemas bancarios a normalidade.

Foi apresentado depois em dezembro de 2012 pelos presidentes das quatro instituicoes
comunitarias o relatério “Rumo a uma verdadeira Unido Econdmica e Monetaria” que teve o mérito
de equacionar um conjunto de iniciativas tendentes a assegurar a estabilidade e a integridade da UEM,
apelando a um vigoroso impulso politico e a um laborioso trabalho legislativo para o implementar.
Este documento constituiu, em nossa opinido, uma profunda autocritica em relacdo as falhas
registadas na arquitetura da UEM, as quais ndo permitiram assegurar um bom desempenho
econdmico aos seus membros e a estabilidade econémica e financeira na Zona Euro.

Naturalmente que o avolumar dos efeitos da crise reavivou os debates sobre a viabilidade da
moeda Unica, forcando as autoridades a reagir e tomar iniciativas para conter o alastramento da
instabilidade®. Assim, o referido roteiro apontava para o estabelecimento de um percurso faseado em
gue, numa primeira fase, a prioridade seria quebrar a ligacdo Bancos/Estados como garantia da
sustentabilidade orcamental dos membros da Zona (Sousa & Caetano, 2013). Seguiram-se agles
orientadas para um reforgo da integragdo financeira e para a promogao de reformas estruturais nos
Estados, sendo considerada a concessdo de apoio financeiro da UE a alguns paises com carater
tempordrio. Finalmente, num horizonte temporal mais vasto, foi proposto um mecanismo central de
absorgdo dos efeitos de choques econdmicos especificos para melhorar a resiliéncia da Zona.

O acordo do Conselho Europeu para uma gradual consolidacdo desta nova arquitetura
institucional constitui o reconhecimento tacito de que para o bom funcionamento da Unidao Monetadria
deverado ser estabelecidas bases mais sdlidas, no sentido de reforgar as vertentes da unido bancaria,
da unido orcamental e da unido econémica. Em paralelo, deverdo ser criados mecanismos para apoiar
o reforgo da legitimidade e da responsabilizacdo democratica no processo de tomada de decisdo.

Foi sobre este projeto que o Conselho Europeu assumiu alguns compromissos e tomou
decisdes relevantes que poderdo criar condi¢Ges para uma resolucdo mais rapida da situagdo de crise
econdmica e financeira e relangar a construcdo europeia em bases mais firmes. Notamos com especial

6 Realcamos as meritdrias intervenc¢des do Banco Central Europeus que em alguns dominios de interveng3o ter3
rocado mesmo os limites das suas competéncias definidas no seu quadro legislativo e regulamentar, mas que
eventualmente tera salvo o Euro da sua desagregacao nas alturas de maior tensdo e instabilidade.
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relevo as referéncias expressas para que os préximos passos promovam uma solidariedade reforcada
entre os membros integrantes da Zona, sem a qual dificilmente havera coesdo politica que permita
avancar no processo de integrac3o.

Provavelmente a criacio do Mecanismo Unico de Supervisdo (MUS) com jurisdicdo sobre a
maioria das instituicdes bancarias da UE tenha sido das decisdes mais relevantes e, quicd uma das mais
promissoras, tomadas pelo Conselho. Posteriormente, o foco tem estado centrado na criagdo de um
dispositivo comum de resolucdo com poderes para atuar sobre qualquer banco no seio da Zona. Este
tipo de apoio devera ancorar-se em transferéncias do setor financeiro, suportadas pelos seus clientes,
pelo que a médio prazo a sua neutralidade em termos orgcamentais devera ser assegurada.

Constituiram um progresso significativo os passos para a criacdo de uma unido bancdria na
Zona, sinalizando com o seu pleno funcionamento uma forma de evitar futuras crises financeiras e as
inevitaveis interacGes com a sustentabilidade das dividas soberanas, restabelecendo a normalidade
nos canais do crédito ao setor privado. Todavia, continua por resolver a questdo central da
estabilizacdo do financiamento publico, pelo que serd crucial que se equacione a viabilidade técnica e
politica dos diferentes cendrios que sobre este aspeto se colocam.

Uma primeira solu¢dao podera envolver a criagdo de um or¢camento de cariz federal e com
dimensdo e capacidade de intervengdo claramente superior a que o Orgcamento comunitario tem
assumido. Este poderia exercer uma funcdo estabilizadora, em virtude de os fluxos de despesa e
receita serem bastante sensiveis a conjuntura econdmica. Vdrios autores tém sustentado de forma
profusa esta solugdo (Marzinotto, 2012), porém ndo se perspetiva que estejam ja criadas condicOes
politicas para este tipo de solugdes no seio da UE e que em prazo curto viabilizem tentativas neste
sentido.

Uma outra alternativa pode passar pela criacdo de um mecanismo de estabilizacdo com efeitos
macroecondmicos similares aos de um orcamento comum. Assim, em fung¢do da posicdo de cada pais
no ciclo econdmico, ocorreriam transferéncias or¢amentais entre Estados, sob coordenagdo central.
No desenho de um dispositivo neste formato sera prudente para uma melhor aceitagdo publica evitar
a cristalizagcdo dos efeitos que coloque paises em posicGes permanentes de contribuintes ou de
beneficidrios do mecanismo.

Finalmente, uma terceira possibilidade pode ser a restauracdo da capacidade de
financiamento dos paises menos solventes, designadamente pela mutualizacdo da emissao da Divida
Publica. Naturalmente terdo que ser definidas regras que garantam que a cada Estado seja atribuida
uma quota nos empréstimos em funcdo de varidveis econdmicas. A vantagem deste instrumento é que
os paises com maiores dificuldades financeiras disporiam de juros mais baixos e mais tempo para
promover reformas estruturais para repor a sua competitividade, sem sujeitar a economia a efeitos
recessivos da austeridade. O eventual efeito negativo seria o aumento dos custos de financiamento
dos paises solventes, que tém recusado uma solucdo deste tipo, em particular a Alemanha.

A plausibilidade de cada uma das hipdteses atras expostas depende da forma como as
instituicOes europeias se adaptarem, ou mesmo se (re)construirem de forma a que os novos desafios
sejam superados. Neste caso, as questdes fiscais voltam a ganhar relevancia — a qual tinha,
aparentemente, sido menosprezada quando se apostou na vertente monetdria (moeda Unica, Banco
Central Europeu, inflagdo) — exigindo uma aposta forte na governacdo nestas matérias que permita
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um maior grau de integracgao fiscal e naturalmente um reforgo do processo de convergéncia econdmica
entre os paises (Andrle et al., 2015).
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Abstract

Germany has ambitious targets to produce 35 % of the needed electricity from Renewables (RES)
mainly based on wind and solar power by 2020 and over 80 % by 2050 within the so called
“Energiewende”. Energy storage is seen as a potential option to assure the safe RES system integration
to achieve this goals. There is a high uncertainty and the resulting public discourse about the future
demand of different storage technologies is driving further development of these technologies. A
literature review of 9 studies and 10 expert interviews is carried out in line of a foresight exercise to
tackle these uncertainties. The estimations of reviewed literature are based on models with a market
perspective on energy storage demand. Most scenarios used in this models are built on top down
logics, where processes at lower levels (technology, micro-economic sphere) are determined by
dominant macro dynamics. Different storage technologies are only considered partially or in an
aggregated way. The reviewed studies show that there is a high for potential storage on every time
scale starting from the year 2030 to 2040. Analysed potentials vary depending on RES diffusion
scenarios and excess rate assumptions which are estimated to be between 0 to 44 GW in 2050.
Reviewed studies strongly integrate shared visions about system developments and formal analyses
and provide important and valuable information about potential future implications regarding energy
storage. But they only partially account, due to practical reasons, wider benefits, stakeholder opinions
and continuous market and system changes. It is also not possible to account for discontinuities in the
technological innovation process of energy storage within this quantitative approaches. Stakeholder
interviews provide thus additional and helpful insights to the literature review. The stakeholders frame
alternative potential future developments that could influence the market success and need for energy
storage until 2050. Most important factors named where policy measures, new market models and
decentralization of the energy system. As in literature there is a big uncertainty among experts about
the importance of different storage technologies and if energy storage is in general the best option
among other flexibility measures as grid reinforcement, flexible demand and flexible power plants. It
remains thus impossible to provide suggestions regarding the development of single storage
technologies.
Keywords: Electricity system; energy storage; technology assessment
JEL codes: 033, Q42, Q55
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Resumo

A Alemanha tem metas ambiciosas para produzir 35% da energia necessaria a partir de energias
renovaveis baseado-se principalmente em energia edlica e solar até 2020 e mais de 80% em 2050 no
ambito do chamado "Energiewende". O armazenamento de energia é visto como uma opg¢ao potencial
para garantir a integracdo segura do sistema de fontes de energias renovaveis (FER) para alcancar estes
objetivos. Ha um alto grau de incerteza e o discurso publico dela resultante sobre a procura futura, e
sobre o tipo mais adequado de tecnologia de armazenamento, impulsionam o desenvolvimento destas
tecnologias. Uma revisdo da literatura de 9 estudos e 10 entrevistas com especialistas foram realizadas
em linha com um exercicio de prospetiva para resolver estas incertezas. As estimativas de estudos
revistos sdo modelos baseados numa perspetiva de mercado sobre a procura de armazenamento de
energia. A maior parte dos cenarios baseados em modelos tem légicas de construcdo de cima para
baixo, onde os processos em niveis mais baixos (tecnologia, esfera micro-econdmico) sdo
determinados pelas macro-dinamicas dominantes. Diferentes tecnologias sdo consideradas apenas
parcialmente ou de forma agregada. Os estudos revistos mostraram que ha um alto potencial de
armazenamento em cada escala de tempo a partir do ano de 2030 a 2040. Os potenciais analisados
variam em funcdo da difusdo de FER e de taxas de excesso de premissas entre 0 e 44 GW. Os estudos
integram visdes partilhadas sobre a evolugdo do sistema e andlises formais e fornecem informacgdes
importantes e valiosas sobre possiveis implicagbes futuras. Mas, elas representam apenas
parcialmente, devido a razGes praticas e beneficios mais amplos, as opiniGes das partes interessadas
e mudancgas continuas. Representam também as descontinuidades no processo de inovacgdo
tecnolégica do armazenamento de energia. As entrevistas com os interessados, forneceram
informacbes adicionais e Uteis a revisdo da literatura. As partes interessadas nesta questdo
enquadraram desenvolvimentos futuros potenciais alternativos que poderiam influenciar o sucesso de
mercado e a necessidade de armazenamento de energia até 2050. Os fatores mais importantes
nomeado foram as medidas de politica, os novos modelos de mercado e a descentralizagao do sistema
de energia. Como na literatura hd uma grande incerteza entre os especialistas sobre a melhor
tecnologia de armazenamento e sobre se 0 armazenamento de energia é, em geral, a melhor opg¢do
entre outras medidas como reforco da rede, a procura flexivel e centrais flexiveis de producéo. E, no
entanto, impossivel fornecer sugestdes sobre o desenvolvimento de tecnologias de armazenamento
individuais.

Palavras-chave: Sistema de eletricidade; armazenamento de energia; avaliagdo de energia
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1 Introduction

Scarcity of fuels, changes in environmental policy and in society increased the global interest
in generating electric energy from renewable energy sources (RES) for a sustainable energy supply in
the future [1]. This is also the case for Germany which has ambitious targets to produce 35 % of the
needed electricity from RES by 2020 and over 80 % by 2050 within the so called “Energiewende”
(energy transition) [2]. The main problem of RES as solar and wind energy, which represent a main
pillar of this transition, is that they cannot supply a constant power output with a low correlation to
energy demand. This can lead to temporary capacity problems in case of high RES generation. The
result is in an increased demand of backup technologies as energy storage, demand side response and
other technologies to assure electricity system safety and to mitigate RES fluctuations [3]. Especially
energy storage is a balancing option that is highly discussed in the public. Electric Energy Storage is a
process for converting electrical energy into a form that can be stored and later be converted back to
electrical energy when needed [4]. It represents an enabling technology which improves the remaining
electricity system, consistent of RES, grid infrastructure, residential power generation, power plants
and regulation. Vice versa it is dependent on other energy system developments (markets
development, RES-share, policies etc.) as well dynamics and does not represent a separately
identifiable dominant system [5]. The future demand on energy storage technologies is thus
characterized by a high magnitude of uncertainties. This has motivated the creation of numerous
renewable energy source and storage penetration scenarios as [6], [7], [8], [9]. This makes it difficult
to draw a robust picture of the demand scenarios for this technology within the German Energiewende
until 2050.

The aim of this work is to systematically analyse which developments and options for action
are available for energy storage nowadays and to determine to what future outcomes this
developments can lead. This is realized by the use and combination of different foresight methods,
namely a literature review and semi-structured interviews.

2  Methodology: Used Foresight methods

Foresight approaches are a discussion object among academic researchers, industrialists,
consultants, policy-makers and other stakeholders. There are around 5.000 academic articles available
in google scholar, while google registers over 90,000 hits for this topic. Foresight represents an explicit
recognition that choices taken nowadays create the future and that there is little point in making
deterministic predictions in spheres where social and political processes exercise major influences [10].
Coates [11] offers an early definition of foresight as follows:

“..a process by which one comes to a fuller understanding of the forces shaping the long-term
future which should be taken into account in policy formulation, planning and decision-making..”

The discussions about foresight in academia are centered about processes, generations,
challenges, classifications and various types of practices and methods. There is a large knowledgebase
of frameworks, methods and experiences based on the use of a wide spread of examples [12] [13]. A
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set of some typical methods used for foresight is given in table 1. It is important to mention here that
foresight should not be seen as a purely set of methods. It is rather a process with the aim of better
understanding of possible developments and the forces that shape them [10].

Table 1: Overview of Foresight methods

Qualitative Quantitative Semi-quantitative

Methods providing meaning Methods measuring Methods  which  apply
to event and perceptions. Such | variables and apply statistical | mathematical principles to quantify
interpretations tend to be based on | analyses, using or generating | subjectivity, rational judgements and
subjectivity or creativity often difficult | (hopefully) reliable and valid data (e.g. | viewpoints of experts and

to corroborate (e.g. brainstorming, | economic indicators) commentators (i.e. weighting
interviews) opinions)
1. Backcasting 13. Benchmarking 20. Cross-impact analysis
2. Brainstorming 14. Indicators 21. Delphi
3. Citizens panels 15. Bibliometrics 22. Multi-criteria analysis
4. Conferences/Workshops 16. Modelling 23. Polling
5. Essays/Scenario writing 17. Patent analysis 24. Quantitative scenarios
6. Expert panels 18. Trend extrapolation 25. Roadmapping
7. Interviews 19. Impact analysis 26. Stakeholder analysis
8. Literature review
9. Morphological analysis
10. Scenarios/scenario WS
11. Surveys
12. Others (SWOT, etc.)

Table based on based on Popper [12]

The methods within foresight are often selected by a multi-factor process which is dominated
by intuition, insight, impulsiveness and sometimes irresponsibility and inexperience of practitioners
and organizers. Additionally the choice of a method is also a question of domain, R&D Context,
territorial scale, time horizon, sponsorship and target group [13]. For this work a literature review and
interviews are seen as adequate methods to carry out a foresight analyses on energy storage
technologies in frame of the German Energy turn over.

3  Literature review about future energy scenarios and storage

The literature review is based on re-known studies about energy storage in Germany
conducted in frame of [14], [15]. In total 9 large studies have been reviewed and compared. Aim of the
review was to draw a picture of future energy storage demand until 2050. Thus main variables,
scenarios and model structures were briefly analyzed and summarized, to dilute the resulting demand
on energy storage technologies in Germany and to identify the main influence parameters that steer
their development.
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The named sources range from 2010 to 2015 and are available for the public. The studies are
in all cases renowned sources from private and research institutions in Germany as e.g. the Fraunhofer
institute or the German Aerospace Center (DLR). A brief overview of the 9 studies is given in table 2.

Table 2: Overview about reviewed literature in the field of energy storage within the German Energy turn-over

Authors Title Year Aim of the study

M. Sterner et. Al Energiespeicher - Bedarf, Technologien, 2014 Overview about energy storage

Integration technologies and related scenarios from
literature

UBA /DLR Langfristszenarien und Strategien fur den 2011 Provides scenarios for renewable energy
Ausbau der Erneuerbaren Energien in capacity development. illustrate the
Deutschland  bei  Beriicksichtigung  der associated structural changes as well as
Entwicklung in Europa und global demand for flexibility options

Agora Stromspeicher in der Energiewende - 2014 Provides overview of potential energy

Energiewende Untersuchung zum Bedarf an neuen storage demand scenarios, problems and
Stromspeichern in Deutschland fir den potentials as well as techno-economic
Erzeugungsausgleich, Systemdienst- properties of storage technologies
leistungen und im Verteilnetz21

SRU Wege zur 100% erneuerbaren 2011 Illustrates the structural changes for a 100 %
Stromversorgung: Sondergutachten RES based energy systems with related

storage demand

F. Genoese Modellgestitzte Bedarfs- und 2013 Analyzes the techno-economic impacts of
Wirtschaftlichkeitsanalyse von fluctuating electricity generation on the
Energiespeichern zur Integration erneuerbarer German power grid until 2030 and the
Energien in Deutschland resulting demand of energy storage

technologies

W.-P. Schill et al Stromspeicher: eine wichtige Option fir die 2015 Analyzes long term need for energy storage

Energiewende technologies and competition to other
technologies

W.P. Schill Integration von Wind- und Solarenergie: 2013 Analyzes potential surpluses of renewable
Flexibles Stromsystem verringert energy generation in relation to demand
Uberschiisse and find options to use these

Auer and J. Keil Moderne  Stromspeicher  Unverzichtbare 2012 Analysis of impact of renewable energy
Bausteine der Energiewende generation on grid and resulting market

potential for energy storage technologies

Pape et al. Energieziel 2050: 2010 Analyses measures to achieve a greenhouse
100% Strom aus erneuerbaren Quellen gas emission reduction of 80 to 95 % in
Germany in a economic viable way

Table based on [5], [7], [8], [9], [16], [17], [18], [19], [20]

All mentioned studies don’t have the aim of predicting the future, they rather create a context
in which potential development paths can be visualised and discussed [5]. Most importantly they allow
it to identify to a certain degree potential consequences of different transitions paths of the energy
system or energy storage respectively.

3.1 Energy Storage Technology overview

Energy storage technologies can generally be divided into; 1) mechanical: Pumped Hydro-
Electric (PHS), Compressed Air Energy Systems (CAES), Flywheels; 2) electrical; Super Conducting
Magnet Energy Storage; 3) thermal: heat storage in cavern or rocks, molten salt; 4) electro-chemical
systems: battery systems and hydrogen [21] [22]. Storage technologies make it possible to increase
system reliability and flexibility by decoupling demand and supply of electricity in a time dimension. It
has to be mentioned that energy storage is seen as one potential balancing option among other
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technical alternatives as combined cycle gas turbines (CCGT), grid reinforcement measures (new AC or
DC transmission lines), demand side management, Power to X (e.g. to produce natural gas or
hydrogen) or generation management of renewables within the German “Energiewende”. Table 3
gives a brief overview of the main characteristics of different storage technologies.

All storage technologies can be categorized in certain application fields in respect of their
typical size and storage time which are namely: short term storage from milliseconds to hours, mid-
term storage up to 8 hours and long —term storage including several days up to weeks [23]. These
application possibilities have different cost and technologic tolerances, which highly affect the
applicability of different storage options.

Table 3: Overview of 25% quartiles, median and 75% quartiles of different balancing options

Technology Efficiency Gravimetric Gravimetric Cycles Life time Investment Comment
energy power cost
density density
[%] [Wh/kg] [W/ke] 0”3 [a] [€/kwh]

All 66-75-85 8.7-10-21 1-1.6-2.1 9-10-13.3 6.3-15-20 129-458-860 Cost is dependent on
Vanadium application
redox flow

Li-lon 81-91-98 84-115-145 253-640- 0.73-2-8 7.5-15-20 453-745- Most common used
(various)® 1,300 1,227 battery type
Lead Acid? 63-76-90 23-33-37 3-27-53 0.3-1.6- 10-18-20 179-230-320 Mostly used for ups

1.8
High 75-86-90 120-148-158 113-160-196 2.8-3.6- 10-14-17.5 172-295-440 NaS and NaNiCl, the
temperature 5.9 latter is seen as safer
(various)3 and better
Ni-based?® 60-81-85 58-57-46 140-186-477 | 0.8-1.6- 7.1-12-13 290-1,200- NiCd and NiMH old
2.5 2,300 generation batteries
Pumped 65-75-85 0.5-1-1.5 10-16-50 30-40-60 46-500 Dependent on geology
hydro
storage
CAES 54-70-88 3.8-5-6 - 6-12-20 20-35-40 3-40-300 Dependent on geology
CCGT 54-60-63 - - - 20-30-40 680-900 Alternative to storage
[€/kW]
SuperCaps 90-95-97.5 5.2-8.7-21.7 1.450-3,500- 21-50- 10-15-20 570-1,463- Very expensive, only
1,0000 100 6,800 viable for short term
applications

Table based on Stenzel et al. [24] and Baumann et al. [25]

3.2 Scenarios of Renewables and energy storage systems

Fluctuations of a high amount of RES including extreme ramps, excess energy and forecast
errors can cause blackouts when there is no sufficient balancing option as energy storage available.
This results in significant challenges for grid operators which have to compensate the variability of an
increasing share of decentralized solar and (centralized) wind power to maintain grid stability in the
future [3]. The future development of renewables is thus key to the future demand on energy storage
technologies.

One of the most cited and used scenarios for RES penetration within the German
Energiewende are based on the German Aerospace Center (Deutsches Luft- und Raumfahrtzentrum -

1 Summary of LFP, NCA, NMC, LTO, LMC without peripheries (inverter, balance of plant etc.)
2 Summary of VRLA and Flooded Lead acid batteries (inverter, balance of plant etc.)

3 Summary on Na$S and NaNiCl batteries (inverter, balance of plant etc.)

4 Summary of NiCd and NiMH (inverter, balance of plant etc.)
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DLR) [7]. The scenarios have been built in orientation to the goals of the German federal government
and illustrate the associated structural changes of the energy system. An integral component of this
scenarios are different development paths of the transport sector that can also strongly influence the
energy system. An overview of all considered scenarios with a detailed insight to scenario B is given in
figure 1. In total three main scenarios 2011 A®; B® and C” were taken into account. These main scenarios
were supplemented by two additional scenarios 2011 A"® and scenario 2011 THG95° [7].
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Figure 1: Potential RES generation for various scenarios until 2050

Source: own figure; summary of database provided by DLR [7]

The main differences between main scenarios are variations in assumptions regarding the
transport sector. Each scenario results in a share of RES at a gross consumption of around 85 % in 2050.
Scenario 2011 THGY5 represents the most ambitious variation in which almost the entire energy supply
(95%) is based on RES and surpasses the base scenario A, B and C with about 28 %. Photovoltaics (PV)
and On- and Offshore Wind power (Wind) contribute of 50% to 75 % to total RES generation [26] in all
scenarios (bandwidth of min and max penetration scenarios is given in green in Figure 1). The share of
low carbon technologies in the electricity mix is estimated to increase from around 45% nowadays and
nearly 100% in 2050 [22]. In contrary, conventional generation capacities including coal, nuclear and
gas power plants will be drastically reduced from around 85% down to 10 % in 2050.

5 Base scenario with a middle path of RES growth, including 50% of hybrid passenger cars in 2050 and other forms of
alternative transportation technologies. Hydrogen is considered as storage medium for RES — nuclear phase out is considered
6 Same assumptions as A. It is considered that hydrogen is converted in synthetic methane that is also used in transport

7 All passenger cars are based on electricity. Consumption patterns are identical to the other scenarios. Hydrogen is only
required for long term storage

8 Includes a reduction of total final energy consumption of 15% by 2050. Assumptions remain the same as in scenario 2011 A
9 The scenario provides a preview of RES expansion and improvement in efficiency to reach the upper goals of 95% until 2050
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3.3 The need for scenario building for energy storage demand

The need for storage is highly related to other developments in the energy system on a
generation, grid, demand and market level. There is thus a high amount of large and complex energy
system models available aiming to estimate the future demand for storage systems. These models
mostly seek to achieve a macro-economic optimum of energy storage in relation to other balancing
options, grid reinforcement measures and other factors by the use of mathematical optimization.
Optimization goals in most of this assessments represent a minimization of overall system costs based
on hourly time series [16], [8], [18]. These assessments often don’t allow a differentiated view on
different storage technology types. Instead generic technologies for power or energy applications are
used due to practical reasons. Table 3 gives a brief overview of specific influence factors and system
developments considered in such models that might reduce and stabilize or increase the need for
energy storage technologies facing a high share of RES.

Table 4: Summary of system development that influence the need for energy storage technologies

Demand Generation level Distribution / grid Demand side Markets
for storage level
1) Delay of grid

Increased 1) Development of RES reinforcement 1) Inflexible demand 1) Increasing electricity
2) Remaining sh.a.re of 2) No extension of inter- 2) No demand side & fuel prices
must run capacities European grid management 2) Support schemes
3) Forecast errors of RES connection points 3) Increase of demand 3) High CO: costs
4) Share of inflexible 4) Capacity markets
+ power generation'®
. 1) Grid reinforcement X 1) Low wholesale
Stable or 1) Use .of flexible 2) Increasing inter- 1) Use of flexible energy prices
decreased generapon European grid conisun.'ners 2) Low consumer and
2) Reduction of fore-cast connections 2) Actlvatlon ofdeman.d electricity prices
errors ' ' side management in 3) Low CO; costs
- 3) Reduction or retrofit of power markets
must run generation 3) Decrease of demand

4) Management of RES
Sources: Agora Energiewende [8], Genoese [16], Adamek et al. [18], Schill et al. [17], Gerhardt et al. [28], Schill [29]

There is in general a difference between market and system based need for storage. The latter
refersto grid congestions caused by e.g. excess energy through RES. Such events occur when grid
connection nodes cannot absorb electricity feed-in of generation units into the transmission grid level.
Such situations arise when contracted energy cannot be physically delivered due to grid restrictions or
in cases of grid errors or breakdown of large generation units. The need for energy storage from a
market perspective arises in the case of negative wholesale market prices when supply surpasses the
demand of electricity [23]. This situation can lead electricity wholesale markets to tumble and spot
market prices may spike by falling below 0 €/ MWh or in contrary over 100 €/ MWh. Both forms of
storage demand are dependent of the share of RES in the energy system and the estimated degree of
generated excess electricity (non-usable share of electricity due to low demand). Storage technologies
are seen as a possibility to store excess energy and feed it back into the grid in peak times. Thus a set
of studies was compared as depicted in figure 2 to unveil potential RES excess impact scenarios for the
German energy system until 2050.

10 S0 called “must run” generation unit as Nuclear or lignite fired power plants or non-manageable RES units
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Each mark represents a single scenario for a specific year. It can be observed in figure 2 that
most scenarios draw a pretty common picture until the year 2035. Starting form this point results
become more diversified due to a high amount of uncertainties and influence parameters in 2050
(variations of excess energy from 0 TWh up to 100 TWh and a median of 23 TWh). Genoese [16], DB
research 2013 [19] and Fraunhofer ESP 2011 [30] tend to have relatively moderate and comparable
impact scenarios whilst SRU 2011 [9], Okoinstitut 2014 [31] and UBA 100% [32] are considered with
higher RES impacts of up to 100 TWh per year . Nevertheless, take-off of RES-excess energy
production is considered to start at a share of 60% in most cases (see red line that indicates a 2™
degree polynomial regression of indicated median values). The assumptions about the amount excess
energy through RES often serve as a base for simulations to identify the potential need for balancing
options.
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Figure 2: Various scenarios for the development of RES in Germany, Source: own figure; summary literature review
inspired by [33]

Most studies in the field identify at least three application areas to determine the need for
energy storage in combination with RES. These are namely: a) power applications and b) energy
applications and c) for long term storage over several days. Area (B) involves the discharge over hourly
periods (several cycles per day) with relatively long charging periods to use the stored energy for
example to decouple the timing of generation and consumption of electricity [34]. The first category
(A) has short periods of discharge (milliseconds to minutes up to one hour), short recharging periods
and involves many cycles a day [35] to ensure continuity, quality and proper frequency of the delivered
electric power in real time [34]. Finally (C) includes the use of energy over a long period to overcome
e.g. long phases of without wind or solar irradiation. The following two sections will give an overview
of the potential demand of this three forms of storage.

11 This would represent about 18 % of the German energy demand nowadays

97



3.4 Scenarios for short to mid-term storage demand

The market need for energy storage in this studies is mainly defined on the bases of arbitrage
businesses on a transmission grid level (exceptions are Agora [36] and Griinewald [16]*?). Short-term
services are mainly defined as applications with durations of up to 4 hours and mid-term storage
applications with 8 to 10 hours [8], [18] and [29] where the grid is modelled as a copper plate (see VDE
—ETG [18], BMU Langfristszenarien 2012 [7], SRU 2011 [9] and Genoese [5]). The need for storage on
a distribution or mid-voltage grid level is thus often expulsed as is difficult to make robust prognoses
in this field [37]. Redispatch®® and frequency regulation are thus consequently also often excluded and
only discussed qualitatively.

Figure 3 illustrates different energy storage diffusion scenarios based on wholesale market
needs for short (figure A) and mid-term storage (figure B). The red line indicates a 2" degree
polynomial regression of indicated median values obtained from all given sources to draw a most
probable scenario for storage demand over time.
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Figure 3: A) Potential demand of short term storage capacities (<4 h per day) until 2050, B) potential demand
for mid-term storage capacities until 2050 (<10 h per day), Source: own figure; based on [5], [7], [8], [9], [16], [17], [18]

The most valuable scenario E of the VDE — ETG Taskforce for Energy storage [18] estimates that
the German demand for short term energy storage (< 4 hours) in 2050 could be up to 14 GW with a
needed capacity of 70 GWh based on a cost optimum on a electricity system level. The optimum short-
term storage capacities from Agora 2014 [8] are very broad. Both [18] and [8] include extreme
scenarios where energy storage is used to mitigate any excess energy from RES (over 25 GW in 2050).
They also state that these scenarios are not economical viable. Scenarios between Zerrahn and Shill
2015 [17] are more moderate with low variations as the amount of excess energy is not considered as
that high. All scenarios have in common that short term storage take-off is considered to be around
2035 when a RES share of 60% is achieved (see red line in figure 3 A). This can be explained through

12 Considers tertiary reserves
13 Measures to mitigate grid congestions (e.g. violation of n-1 principles) by changing power output of local generation
portfolio
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the extrusion of residual load power plants through RES. Only low capacities of an average of 2 to 3
GW are required before that time.

The need for mid-term storage (8-10 h) demand is higher in relation to short term storage. The
VDE — ETG Taskforce [18], Genoese [16], calculated an average need of 18 GW and 7 TWh storage
capacity [26]. Droste-Franke [38] (not included in the graph) reports that economic viable storage
capacities in 2040+ could be about 15 GW. Scenarios within SRU 2011 [9] consider that electricity
supply is covered by 100 % through RES in 2050*. The need for storage over time is comparable to
short term storage needs, again with a take-off at a share of 60 % share of RES. The higher amount of
required midterm storage can be explained through longer deviation in RES production that have to
be mitigated. However, it is clear that short to mid-term energy storage will play a potentially
important role in the future energy system.
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Figure 4: Potential energy storage demand (4 to 10 h per day) until 2050 including power and capacity, Source: own figure
based on, [8], [16], [17], [18]

3.5 Scenarios for long-term storage demand

The need for long term storage technologies with storage times of over 700 hours or multiple
weeks per year [8], [17], [29] is seen as very high in case of high RES shares. Figure 5 A gives an overview
of the potential demand for long term storage from 2020 to 2050.

Schill et al [17] states that only small long term storage capacities are required in a 100 % RES
generation case, up to 30 GW in a special scenario without biomass power plants. DIW [29] calculated
that the demand of long term storage is highly dependent on the overall flexibility of the power system.
Depending on the degree of the flexibility long term storage demand would vary between 7 to 40 GW
(non-flexible to very flexible system). The UBA 100 % study considers hydrogen and synthetic methane
as long term storage option with the ability to compensate 99 % of RES surpluses. The potentials were
assumed on basis on available caverns in Germany for hydrogen storage. Agora calculated the storage
demand on base of a 90 % to 60 % RES scenario with 16 GW and 8 GW respectively with 720 hours of
storage capacity. An overview of required average capacities for long-term storage in relation to mid-
to short term storage is given in figure 5 B. It can be seen that long term storage capacities are
significantly higher in terms of capacity then the other ones.

14 Scenarios 1 a, b consider only German RES generation units, 2.1. a and b considers a RES- connection DE-DK-NO, the last
scenario includes full RES supply through a connection of north Africa to Germany (DE-EUNA)
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Figure 5: Potential demand of installed long-term storage capacities (>days h per day) until 2050; B) Potential
energy storage demand (4 to 10 h per day) until 2050 including power and capacity, Source: own figure Source: own
based on [5], [7], [8], [16], [17], [18]

3.6 Results of the Literature review

The need for balancing options is highly dependent on the further development of RES
capacities in Germany. It has been shown that Wind and PV are the most important energy source in
the future with contributions of over 70 % on overall electricity generation in 2050. The system
integration of these technologies is challenging due to their intermittent nature and cost structure.
Transmission grid operators will face stronger power ramps and higher amounts of forecast errors in
face of a decreasing number of flexible power plants. At the same time market conditions are highly
affected by RES. There is thus a strong consensus within literature that energy storage technologies on
different time scales and sizes will be required in the future. The take-off of these technologies is
considered to be after 2035, before this time only low capacities are required (up to 3 GW). Estimations
for 2050 show a broad picture of required balancing capacities of about 0 to 35 GW for short term (up
to 4 hours) and 0 to 38 GW for mid-term (over 8 hours) storage out of a market perspective. Estimation
in the field of long term storage show even higher variations of 0 up to 44 GW until 2050. It has been
shown that required capacity for long time horizons can be up to 10,2 TWh.
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The presented studies are heavily dependent on data (e.g. quantitative inputs as energy, raw
materials, ancillary, physical or required operation conditions, life time, maintenance, cost etc.) and
very time complex. The availability of data and the possibility of quantifying them are two critical
aspects. Most assessments start with extrapolations of available data into the future by the
development of scenarios (e.g. combination of learning curves, economies of scale, linear upscaling
with data from mature comparable systems etc.). Such scenarios have to be developed carefully and
have to deal with high uncertainty of data and of their often poor availability. Additionally the
dependency on uncertain and tangible factors might lead to the imagination that technology proceeds
along a certain trajectory (in the way a rocket follows a trajectory as soon as it has been launched),
based on a dominant socio-technical regime (market structures, technology etc.). This notions serve
as a base or starting point for modelling and result presentation. An example here fore might be
notions about what the “market” (end users) wants and how new technology might be used (and thus
modelled within its use phase) 15. But, market demand does not articulate itself in a unambiguous and
guantitative way [39]. The articulation of extrapolations and “dynamics as usual” is thus problematic
as markets evolve.

4  Visions about the power system and energy storage

The motivation to conduct interviews in this research was to obtain a deeper insights into
stakeholder’s expectations and visions they have for the future use on energy storage systems beyond
those communicated in the reviewed studies. Semi-structured interviews are explored to provide
sufficient structure as well as flexibility to tackle this task.

4.1 Stakeholder involvement: Semi-structured interviews

The Interviews were conducted in frame of a pretest phase of a online survey in frame of a
PhD project on energy storage [14]. The named survey was initially distributed with individual mails to
22 experts from the area of energy storage and power systems. The first contact briefly introduced the
topic of the survey and potential interview. The mail stressed that the aim is to get a critical feedback
on the survey as well as to gather general expectations about energy storage. Candidates were also
asked if they are willing to participate on follow-up interviews. In total 13 external experts responded
providing various comments and thoughts on the topic. From these 10 candidates were willing to
participate in an interview. An overview of the participants and way of inquiries is given in table 5.

15 All the analyzed energy market studies can be named here as there are based on the merit order model, including the
typical way of margin cost calculation nowadays
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Table 5: Overview of interview actors

Stakeholder Company/Organization Profession Comment
index
P 1RE Private Research Institute Head of Energy department Via telephone, ~40 minutes,
notes
P2U Utility company Head of department Via telephone, ~50 minutes,
notes
P 3 RES RES Systemintegrator Senior operation services Via telephone, ~115 minutes,
notes
P4 U Utility company Senior consultant Via telephone, ~40 minutes,
notes
P5U Utility company Head for energy storage project | Via telephone, ~50 minutes,
development notes
P 6 Reg. Regulation agency Expert of the department of RES | Via telephone, ~90 minutes,
and energy efficiency notes
P 7 Auto Automotive Vice head of project management Via telephone, ~80 minutes,
notes
P8 ES Energy storage business Project management Via telephone, ~90 minutes,
notes
P9 Ac R&D University Principal investigator  energy | Personal, ~80 minutes, notes
storage research
P10ConPol Energy Policy consulting Consultant & Professor @ Univ. Via Telephone ~20 min, notes

The interviews were conducted mostly via telephone due to the large physical distance of the
candidates. Only one personal interview was conducted with a participant working in the same city.
Each interview had a duration between 30 to 100 minutes and was conducted one to one. As
mentioned before candidates were familiar with the overarching questions for the interview as they
were provided in advance through the survey. The questions were not followed strictly, but they
provided a structure for the individual development of each interview. It was arranged that the
material will be used in an anonymized form without direct quotation.

Hand notes were conducted with the ulterior motive to avoid guarded responses and maybe
self-consciousness as in the case of recordings [5]. None of the participants refused this procedure.
Notes were transcripted directly after the inquiry and included only the most important points of the
interviews. This phase has led to further alterations of the survey and offered valuable additional
qualitative information about the questions raised.

4.2 Stakeholder expectations on the future energy system

Most of the participants believe in a success of the energy turn over [P5U, P3RES, P9AC, P1RE].
Though there are doubts about the magnitude of RES shares and concerns about missing strategies to
achieve them on a policy and regulation level. The issue of regulation was often connected to the
German Renewable Energy Act (Gesetz zur Forderung erneuerbarer Energien —EEG). The EEG is
considered as a key in the transition, in the sense that it should attribute a higher degree of personal
responsibility to RES asset owners. Especially regulation for residential storage® and the obligation of
(more) direct marketing of RESY’ [P5U] were named as crucial aspects.

16 See e.g. §§ 118 Abs.6 and 60 Abs. ot the 3 EEG — regulations for residential storage
17 This is already obligatory for all new RES generation units >500 kW starting from January 15t 2016 [40]
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Participant P10ConPol stated that the market impacts of RES are well understood. Most
studies in the last 5 years go in line about the effects of RES on wholesale markets. This can be validated
through the conducted literature review which showed that a lot of studies are available with
comparable results. In this context some actors claimed that available energy models don’t account
changes in market design and wider technology use and may systematically underestimate storage
technologies. Stakeholder P5U claimed that market models have a short validity due to the fact that it
is unclear if market clearing prices and margin costs will be calculated the same way in 2030. Interview
results have led to the impression that participants agree that RES impacts on system safety are to a
certain degree systematically underestimated. Problems named in this context where high dispatch
costs and grid congestions. This is on the one hand based on the logics of applied energy models that
use a “copper plate” grid approach and don’t consider e.g. grid congestion effects [P10ConPol].
Furthermore short term fluctuations are also not properly considered as mostly hourly time steps are
used in most modeling approaches [P5U]. In general RES growth was underestimated in the last 5 years
and grid operators did not anticipate the amount of grid congestions and dispatch costs related to the
system integration of wind and PV [P10ConPol].

Literature points out that future energy systems will be highly decentralized [5], [8] offering
new potentials for energy storage, especially battery systems [41], [8]. The next question thus aimed
to find out of how strongly actors agree that the energy system will be strongly decentralized. There
was a strong consensus in favor of this statement among the interviewees P9Ac, P3RES, P4U.
Interviewee P5U expressed his approval as follows:

... the future system will become more small sized [...] with a higher degree of individual
responsiblity®® [...] and more benefits on a local level [...] end users have to be integrated in a stronger
way [...] only this and not regulation itself enables the integration of balancing measures as batteries,

demand side management and others..”

It has to be mentioned that this change is seen until 2050. Some participants believed that
there will be a balance of central multi MW and small multi kW power plants until the 2030ies. Large
investments in the field of GW units are told to strongly decrease in the future [P6Reg] and
[P10ConPol].

4.3 Expectations on future energy storage diffusion

The interviews showed that all participants agree that there will be to a certain degree a need
for energy storage in the future German energy grid. The validity of available studies estimating the
need for storage was also addressed in the interviews in terms of made market assumptions [P5U] and
considered business models [P2U][P7Auto]. Candidates claimed that there already exist several
balancing technologies, but that there is no business case available making it hard to make any robust
estimations. The value of energy storage cannot be directly allocated to one actor as there are several
beneficiaries of services provided (e.g. energy storage unit in combination with a wind energy direct
marketing leading to transmission and Distribution upgrade deferral (T &D upgrade)). This is
problematic as the investment into storage is conducted by one party but value streams affect multiple

18 |n the context of local energy consumption and regulation
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actors and remain unclear. Thus storage services provided have to be accordingly rewarded which is
not the case nowadays [P7Auto]. The integration of these values should generate a more efficient
system approach. Especially new system concepts as virtual power plants offer completely new
business possibilities for e.g. scalable storage technologies as batteries [P5U]. The problem is that the
composition of these concepts itself is considered to be in their infancy and remain blurry.

There was no consensus about the amount or kind of balancing options needed until 2050 as
expressed through [P1RE, P2U, P4U, P8ES]. They also stressed that balancing does not have to be
covered by energy storage as there are several other options available [P1RE, P2U, P4U]. Stakeholder
P5U did not agree to the time frame after 2035 and thinks that flexibilization options will be required
earlier due to system safety issues starting at a RES share around 40 %*°. Candidates as P4U and P1RE
agreed that it is in general difficult to make reliable predictions for single technologies. P1RE pointed
this out as follows:

“...not clear how much balancing required [...] it is impossible to give robust statements about

single technologies [...] not important as there will be a mix of different flexibilization technologies”

P4U added that the specific technology is not of interest out of energy economic perspective.
The interest is more nested in the bigger context with a general view on storage and not on single
technologies. The interviews showed that there is a lot discussion within the community regarding the
need for storage on all levels [P1RE, P2U, P4U, P5U, P7Auto, P8ES]. It was also pointed out that energy
storage is only one of four possible balancing technologies which are namely: 1) Grid reinforcement
measures, 2) flexible demand, 3) flexible power plants and at the end of the line 4) electric energy
storage. The latter is seen as too expensive in relation to the other options [P8ES] [P10ConPol]. One
stakeholder also expressed concerns about the strong willingness of policy to support energy storage
projects due to the fact that they might “bet on the wrong horse” [P10ConPol].

In general all 4 named balancing options are seen as important to a certain degree. Some
measures are considered as more intermediate solutions as transmission grid extension and flexible
power plants [P8ES]. A major problem regarding demand side response (DSM) are problems regarding
acceptance. The issue of acceptance is reinforced by the low acceptance of the required smart meters
for DSM and related costs nowadays. This was especially pointed out for industry regarding the fear of
losing to a certain degree control over their production [P7Auto]. There is only seen a small potential
for DSM in the end-user markets due to missing business cases and small profit margins [P6RES], [P5U].
One exception was mentioned by the use of wall boxes to conduct DSM with electric vehicles [P7Auto].

The potential for large, centralized energy storage especially PHS is viewed as critical due to
severe acceptance problems of the public against new projects and high environmental legal
constraints. At the same time they are claimed to be the only economic viable option available
nowadays facing an increasing cost pressure from markets [P10ConPol]. Existing PHS are already
operating at the brink of being economic viable [P8ES]. The technology may serve as a backbone for
system stability in combination with decentralized storage options in the future [P10ConPol]. Other
technologies named in the context of centralized energy storage were power to gas and hydrogen.

19 This would refer to the year 2025 regarding the analysed studies in chapter XX
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Grid extension is perceived as elemental for the success of the Energiewende. Despite the need
for it most candidates argued that this option is highly unpopular within population [P3RES], [P7Auto],
[P5U]. This was stressed in almost all interviews. The option of building new flexible power plants (e.g.
gas-turbine) is seen as unproblematic regarding local acceptance [P6Reg]. This is surprising as they also
represent a centralized technology with a certain impact on landscape and air quality. It was however
stated that the technology is well known for its safety and that is relatively cheap in relation to other
options.

Modular technologies as battery storage are seen as important for certain applications
especially for short-term applications as frequency regulation. Most interviewees doubted that battery
technology can compete with any of the given alternatives due to their bad comparable economic
performance. Thus participants perceive them as not that relevant for the years to come [P3RES],
[P8RES] and [P10ConPol].

The value of energy storage cannot be directly allocated to one actor as there are several
beneficiaries of services provided as already mentioned before. This is problematic as the investment
into storage is conducted by one party but value streams affect multiple actors and remain unclear.
Thus storage services provided have to be accordingly rewarded which is not the case nowadays
[P7Auto]. The integration of these values should generate a more efficient system approach. Especially
new system concepts as virtual power plants offer completely new business possibilities for scalable
battery storage [P5U].

4.4 Results of the semi-structured interviews

Stakeholders believe in the success of the Energiewende, but are not in line of how to get
there. The need of balancing technologies is highly discussed, not in the sense if they are required but
when and in which amount. It can be diluted from the inquiry that changes in the architecture of the
energy system towards a more decentralized system and lower large scale investment might represent
a big opportunity for modular storage technologies in the mid- (2035) to long-term (2050). There is a
high degree of consensus among participants that RES impacts are under-estimated not on market
level but on a system level are. Major issues in this context are missing regulations within the EEG,
whole-sale market structure and the loss of an overarching strategy to achieve the Energiewende.

Energy storage is seen as one option among: 1) Grid reinforcement measures, 2) flexible
demand, 3) flexible power plants and at the end of the line 4) electric energy storage in economic
terms. Option 1 and 3 are seen as intermediate measures with a decreasing importance in the future.
Flexibility measures as Demand Side management is seen highly critical due to acceptance and cost of
smart meters. Most stakeholder don’t see a big potential for centralized large energy storage
technologies. The survey attributes a high relevance to modular technologies as battery systems.
Interviews have shown that they are seen as one of the most expensive technologies within the
segment of energy storage technologies. It was concluded that no business case are available making
it hard to make any robust estimations about single technologies.
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5. Conclusion and discussion

The estimations of reviewed studies are based on techno-economic linear optimization models
with the goal of minimizing overall system costs with a market based perspective on energy storage
demand. Only few studies consider system based demand of storage on multiple voltage levels. Most
model based scenarios are built on top down logics, where processes at lower levels (technology,
micro-economic sphere) are determined by dominant macro dynamics (existing market mechanisms,
business models). Different technologies are only considered partially or in an aggregated way. The
reviewed studies showed that there can be a high potential storage on every time scale in general
starting from the year 2030 to 2040. Analyzed potential in the studies vary depending on assumption
between 0 to 44 GW. The studies strongly integrate shared visions about system developments and
formal analyses and provide important and valuable information about potential future implications.
These approaches often only partially account, due to practical reasons, wider benefits (system safety,
environmental and social impacts etc.), stakeholder opinions, sustainability conditions and continuous
changes as well as discontinuities in the technological innovation process [36] [42]. Stakeholder
interviews thus provided additional and helpful insights to the literature review. Stakeholders framed
potential future scenarios that could influence the market success and need for energy storage until
2050. Most important factors named where policy measures and decentralization of the energy
system. There is a big uncertainty about the importance of different storage technologies and if energy
storage is in general the best option among other measures as grid reinforcement, flexible demand
and flexible power plants. In general it appears the expectations and visions of stakeholders regarding
energy storage strongly correlate with the set of studies reviewed?’. Energy storage will play its role
within the energy turn over by providing a wide range of important and different grid services. It there
will be no ultimate storage option available but a portfolio of different balancing technologies that will
be complementary to each other.
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Resumo

Os desafios que decorrem da Estratégia 2020 remetem para a exequibilidade dos objetivos que a Unido
Europeia devera alcancar até final de 2020, em matéria de crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo e
reforcam o interesse de uma abordagem prospetiva sobre estratégias de desenvolvimento territorial e
consequentes modelos de governagdo, em particular em territdrios com problemas de desenvolvimento. A
partir dos resultados alcangados num projeto de investigagdo (Ramos et al., 2013) pretende-se refletir sobre
a importancia da governanca na definicdo de estratégias de desenvolvimento local em dreas rurais,
identificando continuidades e ruturas no modelo de politicas regionais comunitdrias preconizadas nos ultimos
quadros de programagdo comunitaria. Que modelo de governanca para apoio da Estratégia Europa 2020,
como didlogo entre diferentes niveis de governacdo e de inclusdo de stakeholders e da sociedade civil?

Através da identificagcdo de boas praticas de governanga a partir de seis casos de estudo em quatro paises —
Portugal, Franca, Italia e Espanha — pretende-se contribuir para a melhoria da formulacdo e implementacdo
de politicas publicas de desenvolvimento rural, nomeadamente estratégias de desenvolvimento local que
respondam cabalmente as principais componentes de desenvolvimento local orientado para a comunidade,
de onde se destaca a governancga.

O projeto adotou uma abordagem transdisciplinar e participativa, tendo sido realizadas varias a¢gdes incluindo
os varios atores regionais, no sentido de integrar as suas visdes e preocupac¢des. Particular atencdo foi dada
aos contactos com os diferentes Grupos de Ac¢do Local.

Os resultados alcangados evidenciam a necessidade de adotar novos paradigmas no que diz respeito ao
planeamento e gestdo do espaco rural, sendo que uma das questdes cruciais € como se promove e
implementa uma légica de desenvolvimento de base territorial.

Como acgdo coordenada em parceria pela Unido Europeia, Estados-Membros e as autoridades regionais e
locais, a designada governanga multinivel tem como objetivo a concec¢do e a implementagdo de politicas
comunitdrias, o que releva o interesse em aquilatar sobre os seus impactos no futuro da politica de coesao.
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E este o desiderato que se pretende alcancar com o presente trabalho, pautado numa abordagem prospetiva
associada a especificidade territorial que devera ser a base da politica de coesdo e governanga multinivel

preconizada para um futuro préximo no espago comunitario.

Palavras-Chave: Governanga multinivel; Estratégias de Desenvolvimento Local; Desenvolvimento de base
territorial; Processos participados; Abordagem prospetiva.

110



Introdugao

Em Portugal, a politica de desenvolvimento regional e, em geral, o sistema de politicas
publicas com impacto territorial tém sido fortemente consolidadas nos sucessivos periodos de
programacdo comunitdria, pressuposto que leva a considerar que uma maior eficiéncia das politicas
publicas deve ter por base a manifesta aprendizagem a partir das tendéncias evolutivas dos
processos de programacdo dos Fundos Estruturais.

Paralelamente, a analise e, necessaria, “avaliacdo das condi¢cGes de territorializagdo das
politicas publicas constitui uma matéria de extrema relevancia para as perspetivas de evolugdo das
politicas de desenvolvimento regional em Portugal e da coesdo sdcio-territorial da economia
portuguesa” (Figueiredo, 2010: 7).

A OCDE, com base na metodologia adotada nos exames territoriais que desenvolve?!, reforca
a componente de territorializagdo das politicas publicas, na qual ndo basta que os programas e
projetos tenham um impacto territorial relevante. Importa, pois, que exista uma determinada
estratégia definida a partir de um territdrio, ou contando com a sua participacdo, ou ainda sendo
preparada a partir de uma prospetiva, mais ou menos participada, para esse territdrio. O que
pressupde distinguir vivamente entre impactos territoriais das politicas publicas e a territorializacdo
de politicas publicas. Sdo “politicas publicas de base territorial (PPBT) — territory — focused public
policies) as politicas concebidas e implementadas segundo um quadro estratégico prospetivo
elaborado a partir de um dado territdrio, com graus eventualmente desiguais de participagao do
sistema de atores regionais e locais. Os impactos territoriais das politicas publicas produzem-se
independentemente de estas poderem ou ndo ser consideradas PPBT” (Figueiredo, 2010: 11).

Porém, como tém vindo a estabelecerem-se os principais tracos evolutivos deste quadro
institucional?

O desenvolvimento da programacdo de Fundos Estruturais tendeu a reforgar a légica do
ciclo de programa e de projeto e consequentemente resultou num complexo e vasto conjunto de
regulamentac¢des, regras, procedimentos de controlo, linhas de orientagdo e outras formais
diretrizes. O que leva a afirmar que os trés primeiros periodos de programag¢do comunitaria deram
continuidade ao modelo de crescimento assente no investimento. Acentua-se o caracter cumulativo
do processo e sem que potencie grandemente a emergéncia de padrdes de inovagdo institucional.
A economia portuguesa conheceu um prolongado periodo de crescimento pautado no reforco da

L A publicagdo intitulada “Estudos Territoriais da OCDE — Portugal” ocorreu em 2008 e integra-se num mais
vasto programa de estudos territoriais nacionais promovidos pelo Comité de Desenvolvimento Territorial da
OCDE, que tém como objetivos: i) definir a natureza e amplitude dos desafios que se colocam ao nivel
territorial com base num quadro de analise comum; ii) apoiar os governos na avaliagdo das suas politicas de
base territorial e visando a sua melhoria; iii) avaliar a distribuicdo das competéncias e dos recursos face aos
diferentes niveis de administracdo; e iv) identificar e divulgar informagGes acerca das melhores préticas ao
nivel da gestdao publica. (para aceder a mais informacao consulte
http://www.ifdr.pt/content.aspx?menuid=251)
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capacidade produtiva e infraestrutural, que ja evidencia sinais de esgotamento. Segundo Figueiredo
(2010), neste periodo, o modelo de governance que regulou as politicas de desenvolvimento
regional e as PPBT, é constituido pela triade que se passa a enunciar: i) nivel elevado de centralizacao
da administracdo publica; ii) municipios fortes e reivindicativos; iii) e estruturas regionais de
planeamento frageis.

Mas a emergéncia de novos centros de racionalidade estratégica a escala da regido
tenderam para a formagdo de um novo modelo de governanca potenciador da territorializagado das
politicas publicas. A programacao dos Fundos Estruturais mobilizou o trabalho em parceria, até ai
pouco relevante, num quadro institucional muito diverso e constituido por novas instituicoes
fortemente disseminadas e de apoio ao desenvolvimento local (institucionalmente inovadoras e
com constante adaptacdo as condicGes de elegibilidade e de acesso aos Fundos Estruturais). O
associativismo intermunicipal, embora com estratégias de intervencdo muito diferenciadas no
plano nacional, é uma das formas mais consolidadas de cooperac¢do horizontal no plano local.

Em paralelo, a debilidade das formas de cooperacdo vertical envolvendo instituicGes do
poder central e os municipios deriva sobretudo da inexisténcia de contratualizacdo por resultados
face ao predominio de um modelo de contratualizacdo de PPBT perfeitamente concebidas para
territérios especificos. Esta-se perante o primado da légica setorial associada a uma baixa integracdo
da ac¢do central, pelo que se considerou que um modelo de orgamentagao plurianual da intervengao
publica central poderia contribuir para a contratualizacdo por objetivos, e que podia promover a
cooperagdo vertical.

Outros desafios foram identificados para o periodo de programacio QREN 2007-20132,
nomeadamente uma maior seletividade territorial das interveng¢des assim como a génese de um
novo ciclo de politicas de desenvolvimento territorial com novos equilibrios e articulagdes entre os
objetivos da competitividade e de coesao.

Por seu turno, no ciclo de programacdo que se lhe seguiu, QEC 2014-2020°3, a
territorializagdo das politicas publicas é tida como relevante, numa dupla dimensdo: “maior
sensibilidade das politicas setoriais a diversidade territorial e maior importancia atribuida a
intervengdes integradas de base territorial e respetivos instrumentos” (Férum Cidadania &
Territérios, 2013: 22). E, complementarmente, considera-se que a territorializacdo das politicas
implica a existéncia de mecanismos que garantam a necessaria coordenacdo vertical (entre diversos
niveis administrativos e escalas de interveng¢do) e horizontal (politicas sectoriais entre dominios
tematicos) de todo o tipo de intervengdes a desenvolver.

E com vista a este enquadramento programatico que a Europa 2020 — Estratégia para um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo — remete para a exequibilidade dos objetivos da
Unido Europeia, em matéria de Emprego, Investigacdo & Desenvolvimento, Alteragdes Climaticas e

2 Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007-2013. www.gren.pt
3 Quadro Estratégico Comum 2014-2020. http://www.qgren.pt/np4/2014 2020
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Energia, Educacdo e Pobreza e Exclusdo Social (CE, 2010). Objetivos que, associados as iniciativas
emblemadticas que estdo anunciadas, fazem emergir como principais problemdticas a
transversalidade, o pressuposto do crescimento e os desafios a governacgao e governacao territorial.

Desafios que reforcam o interesse de uma abordagem prospetiva sobre estratégias de
desenvolvimento territorial e consequentes modelos de governagdo, em particular em territdrios
com problemas de desenvolvimento.

Problematizacdo que remete para a pertinéncia em se desenvolver o presente artigo, para
o qual foi estabelecido como objetivo central refletir sobre a importdncia da governanca na
definicao de estratégias de desenvolvimento local em dareas rurais, identificando continuidades e
ruturas no modelo de politicas regionais comunitarias preconizadas nos ultimos quadros de
programacgdo comunitaria.

O que pressupde questionar: Que modelo de governancga para apoio da Estratégia Europa
2020, como diadlogo entre diferentes niveis de governacdao e de inclusdo de stakeholders e da
sociedade civil e que implicagGes na definicdao do futuro da politica de coesao territorial?

Como contributo para responder a esta questdo, foi desenvolvido um projeto de
investigacdo numa parceria entre a Universidade de Evora, a Direcdo Regional de Agricultura e
Pescas do Alentejo, o Gabinete de Planeamento e Politicas do ex-Ministério da Agricultura, do
Desenvolvimento Rural e das Pescas e o Agrupamento MONTE, Desenvolvimento Alentejo Central
— ACE. O projeto desenvolveu-se no ambito da criacdo da Rede Rural Nacional? (e respetivas
Assembleias Rurais a nivel regional) com o objetivo de promover um debate sobre as Estratégias
Locais de Desenvolvimento (ELD) e os Modelos de Governanca, através da discussdo, analise e
aprofundamento continuo da tematica ligada ao desenvolvimento rural.

Através da identificacdo de boas praticas de governanga a partir de seis casos de estudo em
quatro paises — Portugal, Francga, Italia e Espanha — pretendeu-se contribuir para a melhoria da
formulagdo e implementacdo de politicas publicas de desenvolvimento rural, nomeadamente
estratégias locais de desenvolvimento que respondam cabalmente as principais componentes de
desenvolvimento local orientado para a comunidade, de onde se destaca a governanca. O projeto
adotou uma abordagem transdisciplinar e participativa, tendo sido realizadas varias ac¢ées incluindo
os varios atores regionais, no sentido de integrar as suas visdes e preocupacdes. Particular atencao
foi dada aos contactos com os diferentes Grupos de Agdo Local (GAL).

O artigo encontra-se estruturado em duas partes: uma onde sdo apresentadas a
metodologia, a andlise e a discussdo dos resultados que decorreram dos seis casos de estudo. Segue-
se uma segunda parte onde se faz uma reflexdo prospetiva sobre os modelos de governanga
multinivel a partir dos resultados anteriores e da analise dos documentos estratégicos de referéncia.

4 Decis3do da Comissdo de 3 de dezembro de 2009.
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1. Governanca e estratégias de desenvolvimento local — seis casos de estudo®
1.1. Metodologia adotada

Com o intuito de identificar e/ou explorar boas praticas de governanca e de ELD, foram
realizados seis casos de estudo em seis Grupos de Acdo Local nacionais e estrangeiros. Estes casos
de estudos basearam-se em entrevistas semiestruturadas, a diferentes intervenientes —
coordenadores dos GAL, membros privados e publicos dos érgaos de gestao e beneficiarios privados
e publicos do programa.

Tratando-se de identificar boas praticas que possam constituir referéncia para a acdo futura,
o primeiro passo foi clarificar o que os diferentes atores envolvidos entendiam por “boas praticas”.
Para o efeito, adotou-se uma abordagem participativa através da realizacdo de um workshop® onde
foi discutido e analisado o significado da boa governanca e as suas dimensdes no contexto das
associacoes de desenvolvimento local.

A partir dos resultados obtidos, da pesquisa bibliografica realizada e das discussdes e
reflexdes tidas, construiram-se os trés guides de entrevistas a aplicar aos seis GAL em estudo.

Workshop de boas praticas de governanga

O objetivo do workshop foi clarificar o conceito de boas praticas de governanga, através da
sua Defini¢cdo e Caracterizagao. A partir destas reflexdes foram definidos Critérios e Indicadores que
permitissem identificar boas praticas de governanca, o que contribuiu também para a escolha e
analise de casos de estudo.

Para além dos parceiros do projeto, foram convidados os oito GAL do Alentejo, a Federacgao
Minha Terra, a Associagdo ANIMAR e uma entidade na dupla qualidade de parceiro GAL e
beneficiario do programa LEADER, num total de 16 participantes.

A sessdo desenvolveu-se com a ajuda da técnica oval mapping para a conducdo da sessdo
no contexto da metodologia SODA — Strategic Options Development and Analysis (Eden e Ackerman,
2001). Os participantes utilizaram post-it nos quais expressaram as suas ideias principais de forma
sucinta, enquanto aos facilitadores coube a tarefa de organiza-las, de acordo com a sua analogia,
numa folha de papel de cenario colocada na parede (2.50 x 1m). Esta metodologia permitiu a
dinamizag¢do do grupo e o contributo dos participantes de forma n3o constrangida.

O workshop foi realizado em 4 fases:

5> 0 que se apresenta neste ponto segue o que estd publicado em Ramos et al.(2013).

6 Este foi 0 segundo workshop realizado no Ambito do projeto. No primeiro refletiu-se sobre as caracteristicas
e factores a ter em conta na construcdo das ELD bem como os principais obstaculos a sua implementacao.
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19 — O Conceito de BOA GOVERNANCA segundo os participantes: pediu-se aos participantes que,
numa pequena folha de papel, completassem a frase “BOA GOVERNANCAE...”;

29 — Trés principais aspetos que caracterizam Boa Governanga: foi pedido aos participantes que
registassem trés conceitos (um post-it por cada conceito) que, numa palavra ou expressao,
contribuissem para a definicdo de Boa Governanca;

39 — Ranking das Boas Prdticas: procedeu-se a escolha dos cinco aspetos (critérios) considerados
mais importantes através de uma votacdo em que cada participante tinha trés votos (trés bolas
autocolantes) que podia distribuir da forma que melhor representasse as suas preferéncias;

492 — Boas prdticas de governanga — critérios: para cada um dos cinco critérios mais relevantes e
caraterizadores de Boas Praticas de Governancga, foi pedido aos participantes os indicadores (um
por critério) que permitissem identifica-los e/ou parametriza-los.

O resultado final encontra-se sintetizado na Tabela 1, onde se apresentam os cinco critérios
considerados mais importantes e respetivos indicadores.

Tabela 1: Critérios e indicadores definidos pelos participantes

Envolvimento/Participagdo

Grau de Envolvimento/Participa¢io Tipologia do Envolvimento/Participa¢io

Grau de envolvimento de atores na fase de definicdo de | Atores envolvidos na fase de defini¢do dos objetivos;

objetivos; Canais de comunica¢io fomentam a participacio

N.2 agBes desenvolvidas em comum com (espelham opinides, por exemplo);

responsabilidade partilhada; Diversidade e n.2 de parceiros (sociais, econémicos...);

N.2 agentes do territorio que participam nas Inclus3o (capacidade de mobilizagdo de publicos

iniciativas/projetos desenvolvidos; minoritarios ou desfavorecidos): diversidade dos
N.2 atores que desenvolveram iniciativas préprias ou em | participantes envolvidos;
conjunto; Reunides abertas/fechadas;

N.2 atores que sdo parceiros de desenvolvimento; Sugestdes e reclamacdes (reacdes);
;

o - N
N.2 ber.1ef.|C|ar|os <.jas.at;oes (indicadores de resultados Tipo (forma organizacional) de participantes.
dos objetivos a atingir);

N.2 compromissos/tarefas assumidas por cada parceiro;
N.2 individuos presentes nas reuniGes de parceiros;

N.2 intervengdes por participante na reunido de
parceria;

N.2 intervenientes nas a¢Ges organizadas;

N.2 parceiros que se envolvem efetivamente na
dinamizagdo das atividades / periodo de tempo;

N.2 participantes por atos publicos;
N.2 pessoas/entidade;

N.2 reunides com agentes veiculos de difusdo de
informagao;

Percentagem de parceiros que apresentam propostas
nas reunides de parceiros.

Exercicio do Poder
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Eficiéncia do Poder
N.2 de beneficiarios;
Tempo que decorre desde a
formulagdo de um projeto até a
sua implementacao;
Nivel de competéncia dos
lideres;

Grau de desempenho dos
lideres;

N.2 de objetivos concretizados;
indice de
beneficidrios
opinido).

satisfagdo  dos
(inquérito  de

Regulagdo do Poder

Existéncia de um orgdo de
contrapoder;

Tomada de decisGes registadas
em ata;

Prestagdo de contas:
periodicidade de apresentagdo
de relatérios;

N.2 de entidades envolvidas na
decisdo/publico-alvo;

N.2 e rotatividade dos mandatos
dos orgdos (de gestao,
consultivos, etc.);

Estrutura da parceria: rotagdo
dos orgdos de decisdo;

Existéncia de orgdo consultivo
obrigatério para tomada de
decisdo sobre estratégia.

Operacionalizagao do Poder

Diversidade de atividades
intervencionadas/decisdes tomadas
(abrangéncia da tomada de decisdo);
Diversidade: n.2 de parcerias estabelecidas;
N.2 entidades envolvidas na
decisdo/publico-alvo;

N.2 parceiros envolvidos no processo de
decisdo;

N.2 reuniGes entre 6rgdos sociais com vista
a tomada de decisdo.

Responsabilidade

Independéncia

Estabelecimento de processos
de avaliagdo independentes.

Prestagao de contas

Identificagdo e publicitagdo clara
dos responsaveis pela tomada de
decisdo num dado processo;

Apresentacgdo de relatérios de:
contas, atividades, resultados,
avaliagdo, progresso dos
projetos;

Quais as consequéncias ou se ha
consequéncias do ndao
cumprimento de compromissos
assumidos por vdrias partes.

Demonstragao de eficiéncia

Cumprimento dos compromissos
assumidos: n.2 de decisdes executadas/n.2
de decisbes tomadas;

Cumprimento de metas;

Execugdo ou ndo das tarefas assumidas: n.2
compromissos realizados/n.2 de
compromissos assumidos;

Grau de realizagdo das atividades de ELD;
N.2 processos avaliados;

N.2 projetos aprovados e o cumprimento
dos objetivos definidos a partida;

Quem decide o cumprimento de objetivos.

Transparéncia

Transparéncia das relagoes
de poder
Regulagdo de situagGes de
conflito de interesse;
Permitir aos vérios
intervenientes que se
pronunciem sobre os assuntos;
Partilha na tomada de decisdo:
n.2 de parceiros envolvidos e
diversidade.

Acompanhamento

Acesso publico ao processo de
decisdo (divulgagdo): n.2 de
processos de decisdo divulgados
de forma acessivel ao publico;

N.2 reunides abertas para
acompanhar a operacionalizagdo
das decisdes;

N.2 reunides de
divulgagdo/informagéo;

N.2 (in)satisfeitos. Consulta
publica (inquérito de opinido);
Publicitagdo das decisGes: n.2 de
reunioes.

Disponibilizagdo de informagao
Clareza da linguagem utilizada. A

entidade tem essa preocupagdo? Dar
exemplos;

Disponibilizacdo de todos os
documentos justificativos da decisdo
(na Internet, em consulta, etc.);

Divulgacdo das fases do processo de
decisdo: n.2 de vezes, periodicidade
newsletter;

Existéncia de relatérios periddicos de
atividades e contas;

Formas e periodicidade de divulgagao;

Meios utilizados/frequéncia de
utilizagdo;

116




Normas de procedimento escritas
(sim? ndo? Grau de abrangéncia). Se
existem para todos os procedimentos;

Prestagdo regular de contas;

Publicitagdo regular dos resultados.

Coeréncia

Objetivos estabelecidos em
parceria

Adequacdo da estratégia:
resultados obtidos,
necessidades/oportunidades
identificadas no terreno
(sentidas pelos stakeholders);

Objetivos de acordo com
uma estratégia
Hierarquizagdo de objetivos
(sim/n3o);
Prética de avaliagdo da
estratégia;

Existéncia ou ndo de planos

Cumprimento dos objetivos

Comparagdo de resultados (grau de
adequagdo) com objetivos;
Cumprimento das regras estabelecidas
(sim/n3o);

Grau de cumprimentos de metas;

N.2 beneficidrios de projetos indicados nos

Objetivos estabelecidos com os
parceiros locais. N.2 de
parceiros envolvidos na
definicdo de objetivos.

estratégicos de intervengdo; resultados e impactos;

Revisdo da estratégia.

Estes resultados foram seguidamente utilizados na construgcdo dos guiGes das entrevistas
semiestruturadas, que serviram de base a identificacdo dos casos de boas praticas, junto dos seis

GAL objeto de estudo.

Elaboracdo de guiGes para entrevistas semiestruturadas

Os guides das entrevistas semiestruturadas foram elaborados de acordo com as dimensdes
de Governanga que emanaram do workshop acima descrito bem como das questdes equacionadas
sobre as Estratégias Locais de Desenvolvimento. Tendo em atencdo a tipologia dos atores a
entrevistar — coordenadores dos GAL, membros privados e publicos dos érgdos de gestdo e
beneficiarios privados e publicos do programa — foram criados trés guides diferenciados.

Foram realizados pré-testes junto de um coordenador de um GAL e de um ex-dirigente da
administracdo publica com especial responsabilidade no Programa LEADER, resultando a
necessidade de acrescentar a governan¢a multinivel como uma dimensdo que importaria estudar
ao nivel da Governanga. Relativamente as ELD, foi incluida a forma como estas terdo sido preparadas
e implementadas. A incorporac¢do desta ultima dimensdo, relativa as ELD, tornou redundante a
anadlise e discussdo da dimensao relativa a Coeréncia —resultante do workshop anteriormente citado
—tendo-se assim optado por ndo considerar este critério.

1.2 . Os casos de estudo: analise e discussdo dos resultados

Os seis casos de estudo realizados tiveram lugar em Portugal (2), em Franca (2), em Espanha
(1) e em Italia (1).
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A escolha dos GAL a analisar foi, no caso portugués, por proposta das Dire¢cdes Regionais de
Agricultura e Pescas do Alentejo e do Norte, na qualidade de entidades gestoras pela abordagem
LEADER do PRODER: a ESDIME — Agéncia para o Desenvolvimento Local do Alentejo Sudoeste e a
ADRIMAG — Associagao de Desenvolvimento Rural Integrado das Serras do Montemuro, Arada e
Gralheira.

A escolha de casos de estudo em Espanha, Franca e ltalia, esta relacionada com o facto de
estes paises se apresentarem mais préximos da realidade portuguesa em termos culturais e
socioecondmicos e, por essa via, paises onde eventuais boas praticas, a partida, sdo mais faceis de
replicar ou adaptar a Portugal. A escolha dos casos de estudo estrangeiros foi coadjuvada, para os
casos de Franca e Italia, por peritos na area do desenvolvimento rural de cada um destes paises e,
para o caso espanhol, por sugestdo de um GAL portugués que tem desenvolvido projetos de
cooperagdo transnacional com Espanha.

Em Espanha foi selecionada a ADERCO — Associacion para el Desarrollo Rural de la Comarca
de Olivenza, em Francga, os GAL CHATAIGNERAIE Limousine e SAINT-FLOUR Auvergne e em ltalia o
GAL LEADER Siena.

A analise dos resultados obtidos a partir das entrevistas realizadas aos seis GAL, teve como
objetivo principal colocar em relevo as boas praticas de cada um deles, que possam ser inspiradoras
guanto a governanga e a elaboracdo e implementacédo de ELD.

A Tabela 2 sintetiza os resultados da andlise efetuada, no que se refere as Boas Praticas identificadas
ao nivel da Governanga.
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Tabela 2: Governanga — boas praticas identificadas

Envolvimento/Participa¢io
Partilha da sede do GAL (com outras instituicGes e organismos locais)
Promogao de outros projetos
Realizagdo de encontros com beneficiarios

Assuncdo da condigdo (ambivalente) parceiro/beneficiario

Exercicio do poder
Confianga entre parceiros
Limitacdo de mandatos
Rotatividade dos membros do Orgdo de Gestdo (2 anos)
Avaliagdo do grau de satisfagdo dos beneficiarios

Responsabilidade e eficiéncia
Desempenho de agbes simples e de grande alavancagem dos projetos

Trabalho de concertagdo com agéncias de desenvolvimento municipais

Transparéncia
Forte investimento no trabalho continuo de proximidade
Certificagdo com I1SO 9001/2008
Realizagdo de um video para cada projeto

Publicagdo de critérios de classificagdo de projetos online

Governanga multinivel
Contribui¢do do GAL para a construgdo de uma identidade territorial
Funcionamento da parceria como um espaco de partilha de informacdo e criagdo de sinergias
RelagGes ao nivel superior facilitadas quando decorrem num quadro de desenvolvimento de varios programas
Presenca de entidades regionais nos érgaos de gestdo

Maior concertagdo das agdes com agéncias de desenvolvimento local

No que se refere as Estratégias Locais de Desenvolvimento, as trés dimensdes evidenciados
no questionario — Preparagao-Desenvolvimento-Avaliagdo — foram tratados em conjunto, tendo
resultado na identificagdo das seguintes Boas Praticas, Constrangimentos e Aspetos a Explorar
(Tabela 3).
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Tabela 3: Estratégias Locais de Desenvolvimento — boas praticas identificadas, constrangimentos
e aspetos a explorar

Boas praticas identificadas
Mobilizagdo e consensualizagdo das entidades
Base alargada e diversificada da parceria
Acompanhamento préximo dos projetos
Gestdo partilhada de recursos humanos
Adesdo ao formato de balcdo aberto

Capacidade de adaptagdo ao contexto socioeconémico

Constrangimentos
Formatagdo do Programa
Complexidade do Programa

Financiamento da componente nacional

Aspetos a explorar
Reforgar a autonomia na concegdo da ELD
Envolver mais os ex-beneficiarios
Desburocratizar os procedimentos
Apoiar o aconselhamento/preparacdo de candidaturas
Prever mais apoio a a¢es de animagao local
Equacionar o maior envolvimento dos jovens

Promover o trabalho voluntario

2. Dos estudos empiricos as tendéncias prospetivas

A elaboragdao de casos de estudo apresentada pode classificar-se como uma fase
exploratdria da investigacdo (empirica) a partir dos quais se pretende construir novo conhecimento
gue contribua para a melhoria de novas formas de governanca mais adaptadas a cada realidade e
territorio. A observagdo da realidade, a que se associou uma reflexdo tedrico-conceptual (de base
cientifica) suportada na revisdo da literatura e contactos diretos com os atores envolvidos e peritos
na matéria, permitiu identificar um conjunto de boas praticas relevantes, anteriormente referidas,
que podem desde ja ser consideradas em propostas daquelas formas de governanga, orientadas
para a resolucdo de problemas concretos. Esta visdo partilhada contribui assim, de forma mais
coerente e coordenada, para a definicdo de prioridades, numa atitude prospetiva de construgdo de
um futuro desejado.

Para além das boas praticas identificadas, a analise das entrevistas realizadas (aos
diferentes atores relacionados com os GAL, cf. anteriormente descrito) permitiu também antecipar
um conjunto de aspetos ainda ndo evidenciados mas cujas tendéncias sdo por eles consideradas
importantes na concegdo de estratégias de desenvolvimento local e sua implementacdo baseada
em modelos de governanca que deem resposta aos atuais desafios colocados (Tabela 4).
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Tabela 4: Governanga — tendéncias prospetivas

Envolvimento / Participa¢do
Promover mecanismos mais diretos de participagdo
Utilizar as tecnologias de informagdo como ferramentas promotoras da participagdo
Considerar o envolvimento de publicos minoritarios
Diminuir a influéncia das autoridades locais no processo de tomada decisdo

Pagar as despesas de representagdo dos parceiros

Exercicio do poder
Equacionar a rotatividade dos mandatos

Assegurar rotatividade do local de reunido do Orgdo de Gestdo

Responsabilidade e eficiéncia
Simplificar os processos (entrega de alguma documentagdo apos a aprovagao, procedimentos faseados...)

Animacao territorial como forma de potenciar sinergias

Transparéncia
Dar mais projecdo aos investimentos apoiados
Utilizar uma linguagem mais acessivel
Mostrar “quem é quem” e “quem faz o qué” no GAL
Refletir sobre a implementagdo da declaragdo de interesses dos membros com poder decisdo

Prestar contas

Governanga multinivel
Reforgar a abordagem ascendente
Promover o trabalho em rede
Aumentar a realizag¢do dos projetos de cooperagdo transnacionais

Criar um canal de comunicagdao mais direto com a Comissao Europeia

Fonte: Ramos et al. (2013)

Da analise da Tabela 4, é possivel verificar que estes aspetos sdo, na sua grande parte, os mais
evidenciados na literatura sobre esta matéria.

Considerando-se a governanga como um conceito intermédio entre o Global e o Local, esta
designa as diversas formas de regulacdo e controle territorial implementados em diferentes tipos
de redes e acordos entre atores sociais, e que em parceria definem mecanismos formais ou tacitos
para resolver problemas inéditos visando uma concecdo de governo para conduzir os processos de
desenvolvimento territorial (Pires et al., 2011).

Na sua dimensdo territorial, destacam-se as articulagdes e interdependéncias entre atores
sociais na definicdo de formas de coordenacdo horizontal (entre sectores) e vertical (entre niveis)
da acdo publica e regulacdo dos processos econdmicos e sociais territoriais, perspetiva que surge
reforcada na Estratégia Europa 2020 na qual se sublinha a necessidade de um didlogo permanente
entre os vdrios niveis de governo e a inclusdo dos stakeholders e da sociedade civil. A relevancia da
governang¢a multinivel ao nivel da Europa 2020 no ambito da futura politica de coesdo, tal como é

121



confirmado pelo Comité das Regides’, pressupde novas formas de organizacdo, procedimentos e
competéncias, ou seja uma nova capacitac¢do institucional.

Estes pressupostos sdo destacados num estudo (Bohme et al., 2013) sobre abordagens
territoriais para uma nova governacao multinivel de suporte a Estratégia 2020, sustentado num
conjunto de estudos de caso, a partir dos quais se identificam as dimensdes que devem ser
consideradas na conceptualizacdo de modelos de governanga territoriais, sistematizadas na Figura
1. Destaque especial é atribuido ao papel dos territérios como incubadoras de processos de
governanga multinivel. S3o utilizadas cinco dimensdes para enquadrar a governan¢a multinivel:

Dimensdo 1: Coordenar a¢cdes de atores e instituicoes;

Dimensao 2: Integrar politicas sectoriais;

Dimensao 3: Mobilizar a participacdo dos stakeholders;

Dimensdo 4: Ser adaptavel a contextos varidveis;

Dimens3o 5: Concretizar / especificidades e impactos territoriais de base local.

A interagdo entre estas cinco dimensdes num territério especifico oferece uma
compreensdo sobre o tipo de abordagens politicas, ou seja, a combinacdo especifica de politicas,
programas e de projetos, e que se revela mais eficaz na definicdo dos objetivos territoriais e
simultaneamente reforga o potencial do territério. Um aspeto importante a destacar é o de que os
territérios funcionalmente mais informais atingem um nivel de integracdo intersectorial mais
explicito do que territérios mais formais do ponto de vista administrativo, uma vez que apresentam
um caracter menos vinculativo, o que lhes permite maior flexibilidade e experimentacdo na
integracdo de politicas sectoriais. Um dos estrangulamentos que se verifica ao nivel da governanca
multinivel é a falta de integracdo entre, por um lado, as dimensdées 1-2-3, que deviam evidenciar um
elevado grau de interagao entre si e, por outro lado, as dimensdes mais especificas do ponto de
vista territorial 4-5 (Figura 1).

7 Segundo o Comité das Regides, a governanca multinivel é tida como a “coordinated action by the European
Union, the Member States and local and regional authorities, based on partnership and aimed at drawing up
and implementing EU policies” (CR, 2012:7).
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Figura 1: Inter-relagdo entre as cinco dimensdes de governanga territorial
Fonte: Nordregio et al. (2013) in Bohme et al. (2013 : 24)

A utilizacdo de abordagens empiricas e a aprendizagem através de experiéncias realizadas
revela-se muito importante neste tipo de estudos. Nesta perspetiva, os estudos de caso escolhidos
em diferentes paises e contextos permitiu observar e interpretar diferentes processos e dinamicas
e seus efeitos e uma aprendizagem através de uma lente focada na realidade e na praxis. Realga-se
assim o que de facto é importante ter em consideragdo em propostas futuras de melhoria continua
de comunicagdo/ac¢do, numa estratégia de aproximacao das instituicdes aos destinatarios finais — a
comunidade. Refira-se, no entanto, que a transferéncia de boas prdticas encontradas deve ser
equacionada em cada contexto, sendo que a troca de informagdo e conhecimento se revela
fundamental.

Esta questdo é particularmente importante quando estdo em causa a aplicacdo de
estratégias definidas a nivel europeu e em que é necessaria a sua concretizagdo em territdrios
diferenciados, onde os processos de governanga devem atender as especificidades de cada um.

Notas Finais

Portugal, desde finais dos anos 80, tem beneficiado de quadros comunitdrios de apoio
visando o apoio ao seu desenvolvimento e modernizag¢do, e que tém evoluido “de uma organizacao
sectorial, por ministérios, com uma multiplicidade de Programas Operacionais, para uma
abordagem tematica e territorial, ja muito evidente no QREN 2007-2013, com concentracdo em
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menor numero de programas. Esse caminho reflete a op¢do consciente por politicas transversais
que viabilizassem modelos de governacao integrada” (Marques, 2013:19).

Tendéncia evolutiva que necessariamente se alinha com os principios da politica europeia
em matéria de fundos estruturais e da coesdo territorial, cujos documentos de referéncia
estratégica contemplam o reforco das politicas horizontais, operacionalizados por via da governacao
multinivel, da parceria, da igualdade e ndo discriminagdo e do desenvolvimento sustentavel.

Os desafios que se colocam no momento exigem que este modelo de governagao esteja
associado a promogdo de transformacgdes na cultura organizacional do Estado, empresas e da
propria sociedade civil, para que todo o esforco e recursos mobilizados sejam verdadeiramente
indutores de desenvolvimento sustentavel. Modelos colaborativos, que num mundo competitivo e
cada vez mais desigual exige o protagonismo crescente dos stakeholders perante um Estado que se
afigura fragmentado e fragilizado, e que se assumem como sustentdculo da governacao territorial
em prol da promogdo do desenvolvimento territorial através do efetivo envolvimento dos atores
locais.

Perante a constatacdo de que os estimulos desta governanca tém vindo essencialmente de
fora — da Comissao Europeia — para as intervencdes futuras admite-se como fundamental que, em
Portugal, exista o reconhecimento politico do valor especifico das politicas publicas e iniciativas de
desenvolvimento e coesdo territorial, evitando deste modo a sua marginalizacdo na agenda
territorial.

Se na Estratégia Europa 2020 é enfatizada a necessidade de um didlogo permanente entre
os diversos niveis de governagdo assente na inclusdo de stakeholders e da sociedade civil,
prospetiva-se que a relevancia da governanga multinivel serd reforgada no futuro da politica de
coesdo territorial, tal como os trabalhos empiricos nos revelam aquando da identificagdo das
experiéncias de governacdo territorial desenvolvidas em territério portugués e em outros paises
europeus.

De facto, como anteriormente referido, os resultados obtidos pela investiga¢do realizada
no ambito deste trabalho, suportada na observacdo da realidade, na revisdo da literatura e nos
contactos diretos com os atores envolvidos, trazem novo conhecimento que contribuird para a
melhoria de novas formas de governanga mais adaptadas a cada realidade e territério.

Acresce o facto de a investigacao realizada desta forma permitir uma maior aproximacgao
entre ciéncia e sociedade, na medida em que credibiliza e legitima o contributo que a investiga¢do
cientifica pode e deve ter na criacdo e implementacgdo de politicas publicas.
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transfronteirica: que futuro?

Graga Viegas
Universidade de Evora
palulaviegas@vyahoo.fr

Resumo

Ao problematizar o futuro do idioma enquanto instrumento de (re)construcdo das praticas de
cooperacdo transfronteirica, o recurso a analise prospetiva ganha pertinéncia, ao pretender
apontar hipdteses de cenarizacdo possiveis, assentes numa identificacdo de relacdes de
dependéncia entre as estratégias de atores que interagem nesse contexto e essas mesmas
hipdteses de cenarizagdo futuras, afim de que qualquer processo de mudanga ou tomada de
decisdo tenha em conta as varidveis que caracterizam o contexto, assim como o posicionamento
nos objetivos, suas convergéncias e divergéncias, que justificam as diferentes escolhas dos
atores.

Palavras-Chave: idioma, cooperacdo transfronteirica, rede de interagdes, sistemas de agao,
I6gicas de racionalidade, hipéteses de cenarizagao.
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Introdugao

A presente comunicacdo é uma reflexao que o titulo traduz, que futuro cabe ao idioma
como intermediario da (re) construgao da cooperacdo transfronteirica. Dando continuidade ao
constante questionar das praticas da cooperacgdo transfronteirica, problematizou-se o dominio
do idioma como instrumento/recurso das intera¢des no ambito dessas praticas. Se muitos tém
sido os futuros apontados como possiveis, outros como desejaveis, a presente reflexao constitui
uma proposta de um dos caminhos a apontar, face a um projeto de futuro cuja visdo incide sobre

o papel dos cidadaos como agentes proé-ativos.

Delimitar esse futuro desejavel, implica desde logo ter presente que no atual contexto
transfronteirico, a cooperacdo entre o Alentejo e a vizinha Extremadura espanhola é
condicionada por imperativos, articulados e totalmente pertinentes. Um elemento invariante, a
especificidade do territério transfronteirico, enquanto espaco vivido, marcado pela sua
localizagdo particular, integrado numa malha social influenciada por critérios fisico-ambientais
e elementos histérico-culturais Unicos. Essa especificidade faz com que certas tendéncias ou
inércias tenham continuidade, mas por outro lado, surjam nele mudancas ou descontinuidades,
a que a zona transfronteirica tem que dar resposta. Aquilo que Michel Godet designa de
“tendéncias pesadas” (Godet 1993), isto é, as iniciativas existentes ao longo dos diferentes
quadros comunitdrios e programas operacionais europeus, promotoras de decisoes
estratégicas, dando respostas institucionais de acordo com as diretrizes politicas que perfilham,
e os cidaddos, que na sua diversidade de expetativas e projetos, ganham liberdade de agao e
poder, ao agir no prdprio espaco. Esta realidade, que inicialmente comecou por ser uma
“tendéncia impercetivel” (Godet 1993) é, do nosso ponto de vista, um “germe” que marca a
cooperagdo no espaco transfronteirico. Partindo do pressuposto prévio, confirmado por

investigacdes anteriores!, de que os atores reais da cooperacio transfronteirica sdo os cidad3os,

L MEDINA, E. (2011) «Monografia: capital social y fronteras — la cooperécion transfronteriza entre el
noroeste de Extremadura (Espana) y la Beira Interior Sul (Portugal), una aproximacion desde la perspectiv
cualitativa (22 parte) in ALMENARA
Consultado em http:// sites.google.com/site7almenararevistassociologia (1/06/2012)
VIEGAS, Graca e SILVA, Carlos (2014). “Democracia e Politicas e Prdticas de Cooperagdo Transfronteirigca
—agdo prospetiva no Contexto do Alentejo-Extremadura”. Publicada nas atas doVIIl Congresso Portugués
de Sociologia, 20 anos de democracia(s): progressos, contradi¢bes e prospetivas (Universidade de Evora).
VIEGAS, Graga (2012). “Questdes Transfronteiricas: a Escola Oficial de Idiomas da Extremadura como ator
de cooperagdo”, apresentado no 22 Curso Internacional de Verdo da Escola de Ciéncias Sociais,
subordinado ao tema: “Prospetiva Estratégica: Olhares de Futuro sobre Cooperacao e Rede de Atores em
Territdrios Transfronteirigos”, (Universidade de Evora).
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problematizar essas praticas implica hipdteses de cenarizagao futura, com base na identificacao
das relacbes entre as estratégias de atores e os projetos futuros desejdveis. Sdo estes os
intermedidrios, ao agir no sistema e, com base nos seus projetos, utilizam os meios de acao

disponiveis para atingir os objetivos, os seus, e os definidos pelas politicas.

Resultado de diferentes estratégias, o encadeamento coerente dos acontecimentos,
acontece num contexto onde entidades e atores se movem em torno dos seus projetos, rede de
interacdes, sistemas de acdo, légicas de racionalidade que guiam atuac¢des e delimitam
estratégias de acao, producdo de acordos e coordenacdo entre atores, mas realcando a questao

inicial como instrumento de reconstrucao da cooperacao: o idioma como veiculo intermediario.

1. O idioma do outro como instrumento de (re)construcdo das praticas de cooperagao

transfronteirica

A opcdo por esta tematica, assim como de toda a linha de abordagem, prende-se com a
pertinéncia social e académica, indo ao encontro das abordagens que realcam a importancia do

idioma como instrumento de capital social, o que é pressuposto orientador de todo este estudo.

A lingua é uma construgdo identitdria de uma comunidade, um referente cultural, que
dotada de elementos intangiveis, traduz cria¢des e recriagdes, suporta novas criagdes e é
elemento facilitador de integracdo nessa mesma comunidade. Considerando a lingua como um
instrumento de capital social, o dominio do idioma podera constituir-se como elemento de
poder, ao potenciar ou perpetuar algumas relagGes sociais ou funcionar como uma estratégia
orientada para atingir uma consolidagdo das praticas de cooperacdo, ao adquiri-lo de forma
orientada e consciente no intuito de promover essa cooperac¢do. (Maneiro e Sotelsek 2009)
Estes autores defendem a ideia de que a lingua pode ser entendida como um bem, pelo que
podera ser uma pré-condi¢do para gerar capital social, ja que esse capital social, por sua vez,
provoca a pertenca a diferentes grupos, o que beneficia os seus diversos membros. (Maneiro e

Sotelsek 2009)

Na mesma linha de entendimento da lingua como capital social; Alonso e Jimenez

apontam para o idioma como um instrumento de tecnologia social e acesso e usufruto de bens

2010 “Redes de Cooperacdo Transfronteirica? Dilemas da rede transfronteirica de Educa¢do/formacio
como instrumento de inclusdo social no Alentejo-Extremadura. Um olhar dos Atores das Escolas Oficiais
de Idiomas”. Dissertacdo de Mestrado. Evora: Universidade de Evora
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e servicos, mas a sua potencialidade, ja que é um recurso intangivel, é pouco valorizada. (Alonso
e Jimenez 2007) Segundo os mesmos autores, a lingua pode constituir-se como elemento
redutor da “distancia psicoldgica”, funcionando simultaneamente como “efeito de chamada”,
ja que o dominio do idioma do outro aproxima os individuos, até “os servicos que a lingua presta
séo maiores quanto mais amplo é o coletivo de quem estd em condicdes de usd-lo”. (Alonso e Jimenez

2007: 3)

Epistemologicamente justifica-se a escolha de um quadro tedrico capaz de apresentar
uma grelha de leitura do real. Se os pressupostos tedricos da sociologia classica das
organizacdes, nomeadamente de Crozier e Freidberg, Sainsalieu e Reynaud nos permitem a
compreensado de jogos de poder, ao acentuar as regulacdes, a ideia da fragilidade dos sistemas
e as diferentes estratégias que os atores adotam em determinadas posicdes, a importancia do
comportamento estratégico dos atores é igualmente reforcado a luz da teoria da

estruturacdo de Giddens e dos socidlogos da inovacao, como Callon e Latour.

Da ideia central do ator estratégico, passamos ao complemento trazido pela sociologia
da inovacdo, quando aponta a importancia da leitura dos sistemas de acdo organizada e teoriza
sobre os mecanismos de produgao da cooperagdo, ja que esta sociologia é centrada nos
processos sociais e na mudanga, entendendo-a numa analise metodoldgica de elaboragdo de

redes.

Articular com os pressupostos tedricos que enfatizam os protagonistas e a sua margem
de acdo, uma visdo partilhada para o futuro e acordos entre protagonistas que tornem possivel
o desejavel, hda que optar por uma metodologia que permita “horizontalizar” as decisoes,
partindo das expetativas dos atores. A prospetiva, entendida enquanto catalisador da reflexdo
para a ac¢do, torna-se um instrumento metodoldgico por exceléncia, ja que proporciona uma
reflexdo sobre o que pode ocorrer, numa légica de antecipa¢do, mas simultaneamente, essa
reflexdo incide sobre cendrios e caminhos a percorrer. Por fim, a prospetiva tem a veleidade de
incluir nessa reflexdao as acbes, o que se pode fazer, apontando as estratégias possiveis e
desejaveis. Cria assim uma rede de atores, atendendo as vontades coletivas, mas construindo
uma visdo do futuro a medida que os atores vdo desejando o que pretendem construir. A
prospetiva, enquanto espac¢o participativo, revela-se uma metodologia capaz de ser um
instrumento de apoio a decisdo, na logica de construir antecipando, em diferentes campos de

possibilidade, onde a imprevisibilidade impera.
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Em contextos de racionalidade limitada em que assentam, ha dificuldade nas decisdes,
dai a necessidade de antecipacdo, mas as decisdes tém efeitos de aglomeracao contrdria a logica
de racionalidade individual. Perante isto, inclui-se nos futuros desejaveis a representacao do (s)
projeto (s). Importa, assim, atender a que as politicas e compromissos institucionais se
estruturam em contextos espaciais especificos, em que se geram diferentes iniciativas
comunitdrias e respostas diversas, na propria legitimacdo das politicas publicas, pelo que o
exercicio prospetivo permite atender aos contextos espaciais particulares, ao facto de que as
relagdes se estruturam de forma especifica e que a legitimagdo das decisGes também passa
pelos atores dotados de diferentes racionalidades, diversos projetos, posi¢oes varias, em que os

sistemas de acdo, os recursos e as redes de interacdo sdo distintos.

2. Exercicio Prospectivo

Na presente reflexdao, pretende-se desenhar uma proposta de analise, ainda em curso,
do papel do idioma como veiculo intermediario da (re)construcdo das praticas de cooperacédo
transfronteirica. Como fazé-lo? Iniciando a construcdo da base a partir da qual se desenvolve o
estudo prospetivo. Como nos diz Godet: “a imagem do estado atual do sistema constituido pelo
fenémeno estudado e pela sua envolvente, a partir da qual poderd desenvolver-se o estudo prospetivo”

(Godet 1993: 76).

A presente abordagem, numa primeira fase de delimitagdo do sistema e do contexto,
apresenta-se o caso particular de um ator, intermedidrio privilegiado no processo de
instrumentaliza¢do do idioma como veiculo de cooperagdo transfronteiriga, a Escola Oficial de
Idiomas da Extremadura, desocultando o papel chave dos professores como porta-vozes, seus
projetos, rede de interag¢des, sistemas de acdo e légicas de racionalidade que guiam atuagdes e
delimitam estratégias de agao, producdo de acordos e coordenacgdo entre atores Ao analisar a
estratégia de atores, com vista a delimitar as fases do estudo prospetivo, nasceu a ideia de
alargar o campo de estudo, através da observacdo de diversos intervenientes, atores
institucionais, formadores/professores, alunos ou entidades que recebem formagdo, com o
intuito de verificar se o idioma constitui veiculo intermedidrio de (re)construgdo da cooperacdo

transfronteirica.
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2.1. A base analitica

Se a cooperacdo transfronteirica € uma preocupacdo nacional e europeia, este campo
da aos atores pré-disposicdo para agir, improvisando as suas a¢des. Para desenvolvermos uma
segunda fase do exercicio prospetivo, balizar-se o campo de possibilidades, reduzindo as
incertezas e listaremm-se as hipdteses, o uso de pressupostos inerentes a analise estratégica
justifica-se, ja que a mesma ao ter em conta os jogos de atores, considera que as margens de
manobra, entendendo-as como conflito, negociacdo, integracdo, traduzem a imprevisibilidade
dos ac¢des dos individuos ou grupos, mas todas elas tém na sua génese uma légica que pode ser
reconstruida a posterior, enfatizando as interdependéncias. Mais ainda, é nessa incerteza que
os atores mobilizam, ofensiva ou defensivamente, os recursos, desocultando a sua estratégia e,

consequentemente, a teia de interacdes que resulta dos seus jogos.

Tal como defende Alejandro Portes, o dominio do idioma é entendido enquanto

“conceito (...) de indole instrumental, centrando-se nos beneficios angariados pelos individuos

em virtude da participacdo em grupos e na constru¢éo deliberada de sociabilidade, tendo em

I”

vista a criagdo de capital social”. (Portes 2000: 135) Assim, o idioma é uma forma de os atores
cooperarem, independentemente de terem outros interesses divergentes, revelando-se veiculo
de criagdo de acordos e convengdes. Da perspetiva de Reynaud retemos assim a importancia da
reflexdo sobre a construgdo desses acordos, conciliando esta ideia com a perspetiva de Portes,
guando este afirma, “as redes sociais ndo sdo um dado natural, tendo de ser construidas através
de estratégias de investimento orientadas para a institucionalizacdo das relagbes do grupo,

utilizaveis como fonte digna de confianga para aceder a outros beneficios”. (Portes 2000: 135)

Aliada a esta ideia, podemos partilhar igualmente do contributo de autores como Callon
e Latour, (citados por Amblard et al 1996), que ao teorizar sobre os mecanismos de producdo
da cooperacdo, enfatizam a criacdo das redes, partilhando desta conce¢do da importancia da
cadeia de relagdes que esta inerente a constituicdo das redes. Segundo a perspetiva destes
autores, é a ligagdo entre atividades heterogéneas que permitem a (re) constituicdo de redes,
pelo que ha que conhecer as representa¢des dos envolvidos para desocultar ou interpretar as

situacgoes.

Os nacionais relacionam-se no interior do mesmo espaco fisico territorial e usam o
idioma no interior dessa comunidade linguistica, criando relagdes no seio desse coletivo
definido, que usando a terminologia de Lozares e Sala, podemos designar estas de Bonding,
(Lozares e Sala 2011). O seu uso por atores individuais e coletivos de nacionalidades diversas,

ao ser partilhado e dominado por todos, vai além de uma comunidade de fala. E com base nesse
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dominio comum que os atores, detentores desse capital social, na vertente individual e coletiva,
transmitem informacdes a diferentes niveis da estrutura social, criando redes internas e gerando
acesso a contactos externos. Fazem, assim, convergir a acao racional e a organiza¢ao social, ao
torna-la apropridvel e intencional no usufruto de novas informacdes, capazes de gerar relagGes
com outros coletivos, potenciadores de novos acessos e intencionalidades, que seguindo uma

vez mais a terminologia de Lozares e Sala, serao tipificadas de Brinding. (Lozares e Sala 2011)

Assim, se o0 uso do idioma numa comunidade provoca coesao na mesma, quando
existem diferentes idiomas num determinado espaco, podemos apontar potencialidades no
dominio do idioma do outro. J4 que é irrefutdvel o facto de que a lingua intervém nas interacdes
sociais, quer de forma objetiva e instrumental, a sua partilha aproxima individuos e entidades,
ao ndo necessitar de traducdo, permitindo a diversificacdo de recursos expressivos, assim como
a valorizagdo da capacidade comunicativa e facilitacdo do entendimento geral. Podemos ir mais
além, ao constar o seu aspeto simbdlico, tal como afirmam Alonso e Jimenez “a pertenca a uma

mesma comunidade linguistica traz associado o recurso a elementos referenciais e
idiossincraticos que ndo s6 contribuem para o entendimento, como também facilitam o

aparecimento de um clima de maior confianca e aproximacgao entre as partes”. (Alonso e Jimenez

2007: 4)

Coleman, ao distinguir duas vertentes no capital social, a individual e a coletiva, entende
esta Ultima como um fator de aproximagdo entre membros da coletividade, gerando além de
reciprocidade, uma atmosfera de confianga no seu interior (Coleman, referido por Maneiro e
Sotelsek 2009). Segundo o autor, o capital social pode apresentar-se através de obrigacdes e
expectativas geradas no contexto social e que dela dependem. Ora, no que respeita ao idioma,
essas expectativas podem ser geradoras de praticas regulares, a¢es institucionalizadas ou
interacGes informais, mas sdo sempre condicionadas pelo contexto social em que tém lugar,
pelo que tal aproxima sem davida os habitantes das zonas transfronteiricas. (Maneiro e Sotelsek

2009)

Coleman aponta uma segunda forma, a facilidade de transmissdo de informagdo na
estrutural social, no que a lingua surge como instrumento facilitador e promotor de interacdes
e, por ultimo, as normas criadas em torno da posse e acesso desse mesmo capital (Coleman,
referido por Maneiro e Sotelsek 2009). Aqui as normas e expectativas individuais sdo
mobilizadas ndo apenas em termos de vantagens para os diversos atores, mas ao fazé-lo,

traduzem-se em beneficios para todo o coletivo. O dominio de uma lingua cumpre assim estas
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premissas, ja que os diversos falantes, ao dominarem o idioma do outro, ganham vantagens

individuais e promovem uma aproximacao entre coletivos.

Putman, tal como Coleman ao considerar que o “desenvolvimento de uma regido esta
diretamente associado a uma forma de organizacéo social e relagdes civicas que esse contexto

possui” (citado por Echebérria et al 2005: 18), transmite a ideia de que o capital social favorece
a atuacdo dos coletivos segundo as normas, gera maior confianca, o que se reflete nas intera¢des
sociais. Assim, cada coletivo tem a vantagem de maior interagdo no interior da propria
comunidade, ao transmitir mais informacao e ao fazé-la circular a diversos niveis da estrutura
social, criando redes internas e gerando acesso a maiores contactos externos (Coleman e

Putnam, referidos por Maneiro e Sotelsek 2009).

Ao dominarem o idioma, os professores de portugués constituem um grupo de atores-
chave, escolhidos como intermedidrios, pois mais dotado em termos de capital linguistico e com
posicdo estratégica na organizacao e enquanto individuos, as suas teias de relagdes pessoais e
sociais, pertencentes aos dois tipos de comunidades, bonding porque dominam o idioma, mas

ao transmiti-lo com ele criar interagdes, sdo promotores de brinding (Azevedo 2009).
2.2. Descri¢ao do sistema

Dando continuidade a metodologia prospetiva, nomeadamente ao recurso ao método
dos cenarios, numa primeira fase, que Godet designa de “construcdo de base” (Godet 1993),
podemos desde ja comegar por identificar as prioridades para relacionar o mais exaustivamente
com as varidveis que caracterizam o contexto, e, posteriormente, determinar os atores chave, o
posicionamento dos atores nos objetivos assim como as convergéncias e divergéncias face aos

seus diferentes projetos.

Inerente a concecdo de sistema, estd a relacdo entre os seus elementos constituintes,
dai a importancia da sua compreensdo. Conhecé-lo é, nesta fase prioritario, para
posteriormente, numa analise estrutural, desocultar as varidveis essenciais, reduzindo a sua
complexidade. A opcdo pelas variadveis elencadas, para descricdo do sistema, sdo fruto de uma
sistematizacdo reflexiva resultante de investigacdes anteriores?, investigacdes oficiais e

institucionais®, a que se aliaram didlogos com intermediarios e outros profissionais, assim como

22010 “Redes de Cooperacdo Transfronteirica? Dilemas da rede transfronteirica de Educacdo/formagdo
como instrumento de inclusdo social no Alentejo-Extremadura. Um olhar dos Atores das Escolas Oficiais
de Idiomas”. Dissertacdo de Mestrado. Evora: Universidade de Evora
3 Consulta do Questionario Prospetivo EuroACE
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a sujeicdo do tema em debate no meio académico. A inventariacdo das varidveis que
caracterizam o contexto resulta numa listagem integrada num conjunto de dimensodes,
distribuidas pelo sistema interno e externo. Essas dimensdes incluem a vertente integracao
comunitdria (atendendo ao grau de confianca interna e a cooperacdo), a dimensdo
intercomunitdria (desdobrada no grau de confianga nos vizinhos e em instituicdes), nos recursos
financeiros e nas dinamicas organizacionais. Relativamente ao sistema externo, as varidveis

distribuem-se pelas dimensdes socioculturais, sociodemograficas e de risco.

Apds a recolha de dados, com recurso a técnicas documentais, triangularam-se os dados
com profissionais do ensino e demais entidades administrativas, que colaboraram na
transmissdo de informacdes, sujeitas depois a devida “filtragem”. O recenseamento das
varidveis iniciou-se assim pela sistematizacdo de informacdes junto de um ator por exceléncia,
a escola Oficial de Idiomas da Extremadura e os professores de portugués. Esta entidade surge
como veiculo transversal na comunidade de fala portuguesa, e cumpre a premissa inicial de que
os detentores do dominio do idioma ganham capital social enquanto comunidade. Para
prosseguimento do levantamento de dados, foram tidos como informantes-chave, na andlise da
materializacdo das relagGes de cooperagao transfronteirica, os professores. A categorizagado das
praticas de cooperagdo teve em conta as representacdes do conceito, como ag¢do dos sujeitos,
a colaboracdo com entidades/individuos nacionais. Conjugaram-se entrevistas
semiestruturadas, a docentes, com vista ao aprofundar as categorias que “desocultam” a pratica
da cooperagdo transfronteirica, no ambito do dominio do idioma. Passou-se, assim, por uma
analise dos contactos formais e/ou informais, motivos e frequéncia dos mesmos, a fim de
observar mecanismos de cooperagdo, assim como desdobrar as suas dimensdes ou “ndo dito”

ou categorias “emergentes” (Bardin 1977).

Reforga-se o primado da interagdo, as relagGes sociais entre os professores entre si, com
entidades ou individuos espanhdis e portugueses, consolidam uma pratica de cooperacdo
transfronteirica. Sem duvida que ndo se pode afirmar que essa pratica acontece gracas aos
individuos por si s6, mas na sua pertenca a estruturas, ganham uma racionalidade pratica que
os leva a gerar a¢Oes de cooperagdo estratégica. Surge, porém, um outro conceito fundamental
na analise estratégica, a incerteza, que se reporta a imprevisibilidade dos comportamentos ou
da acdo. Se os professores, enquanto intermedidrios, pretendem dar continuidade aos
contactos, quer com outras EOI e Instituto Camdes, continuando na mesma linha ou tentando
consolidar a colaboragdao, nomeadamente através da institucionalizagcdo da colaboragao entre
professores, camaras municipais, associa¢des e universidades, mas orientar a continuac¢do da
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cooperacao, de modo a fazer com que o portugués seja a segunda lingua estrangeira mais falada
na Extremadura, qual o papel dos restantes intervenientes no contexto? Um dos conceitos da
teoria da traducao, o de entre-definicao, implica a ideia de que qualquer facto ndo existe sem a
rede que o suporta e esta ndao existe nem pode ser percebida, sem ter em conta a correlacdo
mutua entre contexto e contelddo. Observar, analisar e compreender o papel do idioma e das
praticas linguisticas, como instrumento de poder de intervencdo na consolidacdo da
cooperagdo, passa por colocar o enfoque sobre os fatores estruturais em jogo. Enfatizando
as relagbes sociais organizadas, as novas relagcbes expostas, dentro dos contextos sociais
estruturados em campos de interagdo particulares, isto é, as circunstdncias em que se
desenvolvem, permite determinar a sua possibilidade de intervencdo nos acontecimentos e na
realizacdo de objetivos. De modo a desenhar cendrios de futuros desejaveis, impera a
necessidade de descrever o sistema estudado com base nas perspetivas de evolucdo mais
provaveis, o que sé poderad ser feito a partir de jogo de atores e das hipdteses mais provaveis do
seu comportamento. Para conhecer as estratégias dos atores, uma vez mais apreender os seus
objetivos reforca a importancia da partilha e debate académico, assim como da auscultacdo dos
préprios intervenientes, pelo que no presente estudo, a analise do dominio do idioma, enquanto
instrumento de capital social, serd concebida em torno de dimensées micro (dos préprios

atores), mas sempre articulada com o contexto (dimensdao macro).

Tabela 1 - Dimensdes e niveis de analise do capital social (dominio do idioma)

DIMENSOES NIVEIS
MICRO Envolvimento

Integragéo

Vinculos intracomunitarios (relagbes enddgenas
com grupos e instituices)

Autonomia

Conexéao

Vinculos  extracomunitarios  (colaboragdo e
intervengdo exdgenas com grupos e instituicdes)
MACRO Envolvimento

Sinergia institucional

Cooperagéao institucional e interinstitucional
Autonomia

Eficacia organizacional (eficiéncia, capacidade de

desenvolver as suas fungées)

Fonte: Adaptado de Pérez Rubio, e Lozano (2010: 2).
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Sempre presente esta ideia da relacdo ator-sistema, as dimensdes de analise, traduzidas em
objetivos, sdo enunciadas em seguida:
= Dinamizar a cooperagao interinstitucional e transfronteirica entre estabelecimentos de
ensino/centros de formacgédo e universidades
= Estimular a cooperacdo entre atores, designadamente para partilha das boas praticas
transfronteirigas
= Melhorar a organizagao curricular para dinamizar o ensino do idioma vizinho no espaco
transfronteirico
= Diversificar os publicos-alvo para a formagdo/ensino do idioma do pais vizinho
= Estimular a partilha da informacdo e orientacdo da mobilidade transfronteirica no
mercado de formacdo e emprego
= Estimular a¢es conjuntas para a qualificacdo do capital humano transfronteirico
= Promover politicas para o reconhecimento e certificacdo transfronteirica das
competéncias linguisticas
= Dinamizar processos de cooperacdo para reforco das redes sociais existentes ou para
criar novas que se justifiguem
= Estimular a mobilizacdo da sociedade civil para participacdo nas atividades de formacao
linguistica

= Estimular a partilha da informacéao, cooperagao e orientacdo transfronteirica

Um instrumento de poder €, igualmente, a teia de interacBes criadas em torno do
dominio do idioma, pelo que ha que desocultar a rede de cooperacao, identificando as relages
de dependéncia e as influéncias de atores que intervém e estruturam a dindmica de todo o
contexto fronteirigo. Identificados pela sua agdo, had que apreender as interdependéncias pois
importa observar nas ligaces entre atores, nomeadamente no que respeita aos pressupostos
da identidade enquanto construc¢do da ligagdo social. A negociagdo entre os atores, geradora de
cooperacdo, traduz-se em interagGes permanentes entre eles, com vista a satisfacdo das suas
diversas necessidades e motivagdes. Estes, tal como se afirmou anteriormente, sdo auténomos,
jogam entre si, no intuito de atingir os seus objetivos, mas tém consciéncia das regras que os
ligam entre si. A tabela que se segue, assente no levantamento dos principais atores que operam
no espaco transfronteirico, demonstra as relagdes de interdependéncia e influencia entre
entidades coletivas e individuais, a fim de analisar se existe a continuidade do refor¢o da
incerteza, advinda da dependéncia de organismos publicos, ou podera ser através dos préprios

atores que novas solugdes para os desafios surgirdo.
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Tabela 2 — Rela¢des de interdependéncia

Comss3ode B Empresase Entidades Cidad3os

o Con . Coordenagioe | ISR . associaghes | Estabelecments | 57

Unido Govemo | Govemo | Juntada Desenvolviment | € Entidades capesasice | decatimoe d

Europes | Portugués | Espanhdl | Exiremadus d;R‘;a-éa entdades | pubhcas | ~ wivn 4 ’3& sociedade
: municpaE unwersaEs | chil

Sindicatos

Alentejo

Unido Europeia
Govemo Portugués
Governo Espanhol
Juntada
Extremadura
Comissdo de
Coordenagioe
Desenvohimentoda
Regifo Alentej
Autarquias &
entidades
municipas
Entidades publicas
Empresase
assaciagies
empresanais
Estabeleamentos
deensinoe
universidades
Entdades da
sociedade civil
Sindicatos
Cidadaos

Wi — O ZMmMc - M oZ —

DEPENDENCIAS

Fonte: Adaptado do Questionério Prospetivo EuroACE

Nesta légica, o passo seguinte, em termos metodolégicos, no ambito de um estudo
prospetivo, serd passar ao posicionamento dos atores nos objetivos, pelo que cada um deles se
devera colocar, face aos objetivos enunciados, numa posi¢do, que traduzird a importancia do
mesmo para o ator em questdao. Numa escala que integra um nivel de objetivo pouco relevante,
objetivo relacionado com as atividades de cooperagdo transfronteiri¢a, objetivo relacionado
com novos projetos de melhoria das praticas de cooperagdo transfronteirica até ao ultimo,
objetivo relacionado com o papel da cooperagdo transfronteirica. A operacionalizagdo desse
posicionamento, deve ser aliada a outra indicagdo fundamental, o timing estimado (igualmente
no ambito de uma escala, cujas categorias vao de nunca, timing imediato, de 1 a 5 anos, de 5 a

10 anos ou mais de 10 anos).

Na sequéncia da concecdo do presente exercicio prospetivo, sdo os meios de a¢do de
que os atores dispdem ou conseguem mobilizar que condicionam o seu poder na (re) construcao
das praticas de cooperacdo transfronteirica. Para perceber esses mecanismos, importa ter
presente que os diversos atores sdo dotados de um conjunto de recursos, desde competéncias,
qualificagdes, experiéncias, informag¢des ou conhecimentos, posi¢cdes, formais ou informais,
estatutos, que lhes advém de um conjunto de circunstancias, desde o vinculo institucional, as

fungdes, ao capital cultural, técnico, cientifico ou mesmo simbdlico, que possuem.
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Tabela 3 — Meios de acao

Meios de agéo

Legislagdo/regulamentacdo que institua/regule as praticas de cooperagdo transfronteirica

Financiamento e outros recursos necessarios para desenvolver/implementar agdes de cooperagdo com a
regido vizinha

Cultura organizacional para a cooperacdo transfronteirica

Autonomia para a criagdo de parcerias/protocolos de cooperagdo

Mecanismos de gestdo que garantem a participagdo em iniciativas/a¢des de cooperagio

Sistema de gestao que promove a cooperagao efetiva e o trabalho em parceria com entidades e
profissionais da regido vizinha

Contexto organizacional favoravel para implementar uma estratégia de cooperagado transfronteirica

Sistema de organizacdo do trabalho facilitador de praticas de cooperagdo

Meios tecnoldgicos (ex: computador, Internet, bases de dados cientificas, etc.) disponiveis para
atualizagdo permanente das informacgGes sobre praticas desenvolvidas em ambos os lados da fronteira

Apoio técnico ao desenvolvimento de iniciativas de cooperagao

Colaboradores com competéncias e conhecimentos para desenvolver iniciativas/a¢es de cooperagdo
transfronteirica

Capacitagdo dos colaboradores para o desenvolvimento de praticas de cooperagdo transfronteirica

Colaboradores com autonomia para a implantagdo/desenvolvimento de préticas de cooperagdo

Fonte: Construido com base na triangulagao das fontes

Assim, cada ator, numa relacdo de troca, mobiliza recursos, no sentido de atingir as
condicGes mais favordveis para si, nessa troca, logo detém poder de levar a construcao da
cooperacgdo. Os atores em relagdo, uma vez que cada um tem legitimidade para tal e
conhecimento do sentido que dd a sua agdo, permite compreender a construgado das relagdes,
0 que nos permite apontar propostas de interveng0es futuras. Assim, a abordagem dos atores,
no seu contexto de intervencgao, as suas finalidades, agdes desenvolvidas e evolugdo futura sdo
perspetivadas com base nos seus padrées de interacdo e na influéncia desses padrées na

atuacdo dos sujeitos-atores (Silva 2009: 10).

Dai que esta reflexdo inicial seja um momento, um caminho, na constru¢do de
cenarizagdes possiveis. Embora numa primeira fase, de construgao da base, ha que refletir desde
logo no que se pretende atingir, mas atendendo aos prazos delimitados e de acordo com os
meios de acdo de que se dispde. Estas premissas conduzem-nos as hipdteses de cenarizagao,
gue no caso concreto se sistematizam em quatro hipéteses-chave, reforgo da aprendizagem das
linguas, promocdo do envolvimento dos profissionais altamente qualificados, desenvolvimento
de acordos institucionais e desenvolvimento de ac¢des estratégicas com vista a implementar
projetos e agdes. E com base neste esbogo, com pressupostos prévios para a cenariza¢do, a 5 e
10 anos, que se vai ponderar a¢des “o que fazer” e “como fazer”, analisando as variaveis-chave,
as tendéncia e os jogos de atores para assegurar a participacdo dos cidaddos; promover a

autonomia das acgbes, garantir o enquadramento legal e institucional da cooperacdo
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transfronteirica, melhorar o processo de tomada de decisdao, melhorar a organizacdo de acbes

conjuntas, promover a articulacdo entre diversos intervenientes e reforcar os meios de acao.

Sinteses conclusivas

O futuro desejavel, qual sera? Analisar o papel do idioma na cooperacdo a luz desta
guestdo implica, assim, uma abordagem macrossocial das praticas rotinizadas em termos
politicos e institucionais, nacionais e internacionais, assim como uma identificacdo dos fatores
chave no microambiente, nomeadamente atores estratégicos que intervém no contexto
espdcio-temporal e a sua acdo no meio, entendido como sistema aberto. Para compreender a
dindmica e a diversidade de légicas de apropriacdo dos diversos atores, ndo podemos deixar de
fazer uma reflexdo prévia, ja que na vida social em qualquer mudanca existe uma “zona de
incerteza”, entre o objeto e a sua concretizacdo. Ao implicar a mudanca em alguns atores, a
alteracGes no seu envolvimento, a inovagdo estd implicita. Porém, surge o paradoxo, nem
sempre essas mudangas se traduzem na origem das a¢Oes dos atores racionais, embora a
racionalidade esteja sempre incluida nas escolhas. Desta forma, os atores desenvolvem
estratégias, com base no calculo mas os constrangimentos exteriores condicionam a sua
iniciativa, definem ou redesenham papéis dentro do sistema, a que os aderem em fungao do
seu interesse, mas conscientes de que sdo institui¢cdes especificas que elaboraram a modificagao
das regras. Se a mudanca apela ao partenariado, os atores gerem essas parcerias com base num

calculo estratégico, cujas consequéncias sdo imprevisiveis.

Podemos justificar esta ideia, utilizando a concecdo tedrica de Reynaud, quando ao
abordar a regulacdo entre aquilo que designa de “jogo entre sistemas”, considera que “néo sé o
controlo exterior valida as regras afixadas do sistema, como as valida em bloco. Valida o sistema e o seu
resultado sem examinar os detalhes das regras especificas” (Reynaud, 1997: 54), o que permite aos
diversos atores agir com uma determinada margem de liberdade. As imposi¢cdes externas, ao
funcionarem como uma orientagdo generalista, delegam nos atores regionais e locais a sua
intervencdo pratica, interessando-lhes apenas os resultados finais. (Reynaud, 1997) Porém, as
decisdes tém efeitos de aglomeragdo, contrariamente a légica de racionalidade individual, pois
embora haja dificuldade das decisdes em contexto de racionalidade limitada em que assentam,
impera a necessidade de antecipacdo. Se as vontades coletivas traduzem uma cultura de
cooperagao, que fomente aprendizagens, traduzidas em novas capacidades, mas ligada

aos elementos culturais ja existentes na comunidade, essa mudanga também se traduz numa
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aprendizagem. Assim, se a cooperacao transfronteirica é desenhada em novos moldes, a sua
aplicacdo concreta resultard numa alteracdo que nao sera simultanea para todos os atores, nem
uniforme, mas para que realmente aconteca sé poderd ser com base numa aprendizagem por
parte desses atores e no seu envolvimento como coletivo. Realgara sem duvida uma adaptacdo

marcada por descontinuidades espdcio-temporais, mas sempre assentes em compromissos.

Um dos aspetos mais importantes que ndao podemos de deixar de ter em conta na
analise da cooperacdo transfronteirica Alentejo-Extremadura, em geral e da inerente ao
dominio do idioma em particular é a imposicdo exterior, enquanto medida da Unido Europeia,
gue ao criar um objetivo, mobilizam para a acdo coletiva. Estas diretrizes externas que fixam os
objetivos, os momentos, embora ndo a ligacdo ao lugar nem decidem o seu conteldo, que pode
ganhar diferentes formas. A metodologia, na sua polivaléncia, demonstra-nos a posicdo dos
atores neste sistema. Assim, se alguns dos constrangimentos sdo impostos externamente,
ganhando a forma de uma autoridade exterior, estes exercem aquilo que Pierre Bourdieu e Jean-
Claude Passeron designam de “violéncia simbdlica”, que faz com que a aprendizagem daqueles
gue sdo submissos assente numa pura rece¢do e aqueles que tém o poder de impor e de difundir

ganhem uma posi¢do dominante no processo (Reynaud, 1997).

Porém Reynaud alerta para que “ndo se pode subestimar nem a capacidade dos

periféricos de inventar e de contribuir para a aprendizagem coletiva, nem a capacidade dos
membros de uma comunidade de compreender o sentido e reconhecer o valor dos mesmos

aspetos aparentemente subtis das regras que os ligam” (Reynaud, 1997: 103). Isto aponta-nos
para a imprevisibilidade dos diversos agentes envolvidos, assim como a dindmica que marca a
sua teia de intera¢Oes, que uma vez mais pode demonstrar descontinuidades, face ao jogo
estratégico dos atores, que embora ocupem uma posicdo mais periférica, poderdao mobilizar
recursos e desenvolver iniciativas capazes de alterar toda a configuracdo do sistema. Como diz
Reynaud, “todo o ator coletivo procura reinar sobre o dominio onde se desenvolve o seu projeto”

(Reynaud, 1997: 105)

O facto de que uma agao coletiva se reportar a um determinado projeto e limitar a sua
regulagcdo a um dominio determinado, gerando a mobilizacdo de certos individuos e excluindo
outros, delimita um territdrio. A acdo coletiva reagrupa agentes que inicialmente ndo tinham
qualquer associa¢do ou diferencia outros que inicialmente formavam uma unidade, pelo que o

territério é definido pelos atores na sua relacdo com outros.
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Se toda a politica publica precisa de interlocutores para consultar e associar nas decisdes
a tomar, para servir de apoio a sua acao, o didlogo social é sempre marcado pelo conflito, ja que
ha que conciliar iniciativas, tendo sempre que se ter em conta o sistema local, as relacdes sociais
e a sua contextualizagcdo. Para além disso, a vida social contemporanea é marcada pelo
individualismo dos atores, singulares ou coletivos, que regulam as suas a¢des com base num
calculo de interesses. Assim, a legitimidade das regras ou do poder, cujos detentores sdo
entendidos aqui enquanto legitimos institucionalizadores das politicas de cooperagdo, ndo pode
ser reduzido a um comportamento unicamente racional. Tendo em conta o respeito das regras
no envolvimento e na obediéncia a uma autoridade com vista a integracdao num conjunto social,

pressupde que os atores ndo o facam por si mesmo, mas como uma referéncia a ligacdo social.

Atendendo a todos estes pressupostos, ndo se pode proceder a analise do dominio do
idioma do outro como a mera adesdo e cumprimento de diretrizes ou decisGes externas
tomadas, mas sim explicar como se combinam e desenvolvem os efeitos delas resultantes, nos
seus diversos efeitos cruzados. Tendo a consciéncia prévia de que ndo se pode prever os efeitos
de um sistema de ac¢do sobre outros, nem como serdo as decisOes dai resultantes, cabe a
presente investigacdo pesquisar a implicacdo das diversas partes na decisdo conjunta. Nao se
pretende aqui desenvolver uma ajuda a decisdo, mas sim abordar as praticas de cooperacdo
desenvolvidas pelos agentes e a sua participacdo estratégica para a implementacdo dessa
decisdo conjunta. O papel do dominio do idioma, enquanto uma pratica de cooperagao
transfronteirica, ao ser entendida como previsao de um acontecimento ou de uma relagdo, pode
ser comunicada e ao sé-lo tem consequéncias porque as previsdes podem alimentar fungdes de
antecipagdo do sistema social considerado. Porém, como os atores sociais sdo auténomos e a
sua agao é marcada pela imprevisibilidade, os resultados de uma pesquisa cientifica pode

constituir-se como um instrumento de ajuda a decisao.
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A estratégia de atores como metodologia de intervengao nos territorios.

Anténio Pedro Sousa Marques
Universidade de Evora, Escola de Ciéncias Sociais, Dept. de Sociologia / CICS.Nova
apsmarques@uevora.pt

Resumo

As mutacOes aceleradas e a descentralizagdo das decisdes tém vido a contribuir para que haja
uma nova postura cientifica e metodoldgica no que respeita a acao a desenvolver e as decisdes
a tomar. Surge a prospectiva, que na sua origem possui um postulado de liberdade perante os
futuros multiplos e indeterminados.

E nesta situacdo de incerteza face a um futuro desconhecido que a prospectiva atua. E essa
atuacado é feita no sentido de reduzir o grau de incerteza e, simultaneamente, contribuir para
que as decisdes tomadas sejam no sentido do futuro desejado.

A Estratégia de Atores constitui uma das etapas da metodologia prospetiva tendente a
elaboracdo de cenarios, no entanto pode ser utilizada isoladamente, sendo um bom
instrumento na dinamizacdo da participacdo dos atores, de modo a assumirem o passado,
reconhecer o presente e avancar com respostas alternativas para o desenvolvimento da
sociedade local.

Este desejo de participar contribui para que os atores se consciencializem a tomar posicdes que
os afaste de ver o progresso e o desenvolvimento: como processos lineares, mas como um
processo de luta contra o subdesenvolvimento e a dominacdo, que pode assumir formas de um
desenvolvimento alternativo; representar o desenvolvimento local dependente do movimento
vertical e centralizador. As representagdes sao feitas através de dinamicas horizontais, assentes
na negocia¢do e no partenariado, onde a negociagdo surge como o Unico instrumento capaz de
conduzir a um processo de desenvolvimento que exige a mobilizagdo dos atores locais; conceber
o desenvolvimento como algo dependente das forcas macrossociais, mas de o entender como
uma capacidade de proposicdo e de agdo inerentes a todos os niveis. A representacdo do
desenvolvimento localizada na grande industria deixa de ser exclusiva para dar lugar a novas
representagbes, assentes nos espagos microecondmicos. Procura-se entdo mostrar as
capacidades da microiniciativa local num quadro de transformacGes impostas pela atual
revolucdo tecnoldgica.

De modo a ilustrar a mais-valia que a metodologia da estratégia de atores pode imprimir nos
projetos de desenvolvimento local ou de promocao territorial, recorrem-se a estudos que o
autor realizou ou orientou, recorrendo ao método MACTOR, que propde uma analise do jogo
dos atores que permita explorar melhor o valor e a complexidade informativa, contida nos
quadros estratégicos dos atores.

Palavras-Chave: Desenvolvimento local, promocgao territorial, participagao, estratégia de
atores, MACTOR.
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Introdugao

As Ultimas décadas tém sido marcadas por um conjunto de mudancas que tém, para
além de outros aspetos, vindo a traduzir-se em processos de descentralizacdo ao nivel das deci-
soes e que tém vindo a contribuir para que haja uma nova postura cientifica e metodoldgica no
que respeita a acdo a desenvolver e as decisGes a tomar.

Estas configuragdes tém sido observadas sobretudo quando procedemos a analise
dos variadissimos aspetos inscritos nos territorios.

“O territorio constituido como espaco social produzido e delimitado por uma fronteira
que o ordena, é construido como representa¢do: tanto pode ser uma ferramenta, como um
recurso para o desenvolvimento econdmico e social” (Marques, 2011, p.80).

Enquanto espaco social, por um lado, o territério constitui um campo de forcas poli-
ticas em conflito, detentoras de Poder e dominacgdo e, por outro, é simultaneamente um lugar
de producdo de bens e de acumulacdo de capital e um lugar de construcao de acordos insti-
tucionais do Poder instituido, em constante mutacdo, abrigando conflitos de interesses e for-
mas de agdo coletiva e de coordenagao.

Essas formas de acdo coletiva sdo territorializadas, porquanto ndo ocorrem no espaco
abstrato, mas sim no espaco socialmente construido. Todas as transformacdes nele operadas,
mais ndo sdo do que produtos resultantes dos procedimentos estratégicos, que foram adota-
dos e concretizados pelos diversos e diferentes atores sociais.

A emergéncia do ator local verifica-se, como refere Arocena, aquando “A passagem
do cultural ao econémico revela uma via de constitui¢do do ator local” (Arocena, 1986, p.105).

Contudo, a prdépria definicdo de ator exclui a priori a situagdo de se considerar indivi-
duos tomados isoladamente e, portanto, ndo sdo detentores de estratégias possiveis no con-
texto do jogo de atores.

Neste sentido, e de acordo com a metodologia preconizada pelo método MACTOR,
desenvolvido por Godet, o ator corresponde a um grupo homogéneo que incrementa uma
estratégia idéntica e, simultaneamente, adota uma relagao de for¢a semelhante em relagdo
aos restantes atores.

As dindmicas locais apresentam-se, entdo, como resultados das estratégias produzi-
das pelos atores localizados, ou com influéncia local, onde se dd a confrontagdo de interesses
e de ldgicas contraditdrias.

Neste jogo estratégico, o Poder Local apresenta-se como um dos atores centrais que
corporiza estas dindmicas, mas esta longe de ser o Unico e até, talvez, nem seja o mais deci-

sivo.
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Todavia e contrariamente ao que se poderia supor, as estratégias dos diferentes ato-
res que agem num determinado territério, ndo apresentam contornos faceis de delimitar.

Esta situacao é devida a uma pluralidade de razées, uma vez que nem sempre as es-
tratégias se apresentam de forma clara e precisa, para os préprios atores que péem em causa
outras estratégias e, ndo sdo raras as vezes, em que essas estratégias resultam de um ato que
ndo corresponde a racionalizacdo efetiva dos préprios atores.

Crozier e Friedberg (1977) chamam a atencgado para o facto da ag¢do coletiva ser a res-
ponsavel pela criagdo de um problema decisivo nas nossas sociedades, isto porque a tipologia
de acdo (independentemente das suas caracteristicas) ndo constitui um fendmeno natural,
mas sim uma construgdo social, cuja existéncia coloca o problema, para o qual sdo necessdrias
as explicacdes sobre as condicdes de emergéncia e de manutencdo (Croizier &
Friedberg,1977, p.13).

Por outro lado, os novos atores sociais locais ndo constituem uma categoria homogé-
nea, apresentando uma diversidade de forgas sociais, umas mais influentes que outras, que
se traduzem numa pluralidade de atores cujos modos de acdo se apresentam diversificados
e com estratégias proprias, que se traduzem com posicionamentos e com representagdes di-
ferentes sobre o desenvolvimento local.

Essas diversidades estdo bem patentes nos estudos empiricos realizados, em que se
procurou perceber o tipo de relagdes de for¢a entre alguns dos atores intervenientes nos
territorios estudados, pelo que restou analisar essas relagdes e as posicGes manifestadas por
alguns dos atores mais significativos face a um conjunto de objetivos que |hes foram propos-

tos.

Os pressupostos da prospetiva

A prospetiva ndo encara o futuro como um prolongamento do passado, uma vez que o
futuro encontra-se na dependéncia das atuagdes dos multiplos atores, cuja agao de hoje é rea-
lizada em funcdo dos seus projetos para o futuro.

Contudo, o mundo ao mudar ndo garante a direcao dessa mudanca. As mutabilidades
produzidas transportam consigo inUmeras incertezas - sociais, econémicas, tecnoldgicas - que
devem ser consideradas e integradas nas estratégias a tomar.

A prospectiva, que na sua origem possui um postulado de liberdade, apresenta-se com

um elevado potencial perante os futuros multiplos e indeterminados.
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E nesta situacdo de incerteza face a um futuro desconhecido que a prospectiva atua.
Contudo, essa atuacdo é feita no sentido de reduzir o grau de incerteza e, simultaneamente,
contribuir para que as decisdes tomadas sejam no sentido do futuro desejado.

Embora o lugar da prospectiva varie de organizacdo para organizagao, é possivel identi-
ficar quatro atitudes —tipo (GODET, 1993, p.23) dos dirigentes face ao futuro:

a) a do avestruz, ou seja ,uma atitude de passividade e de recusa em ver o mundo tal
como ele é, até as mutacgdes se imporem de forma drastica;

b) a do bombeiro, , que mostra uma atitude de reatividade, que embora apresente uma
situacdo de menos passividade que o caso anterior, sé ird combater o fogo quando este se de-
clarar;

c) a do segurador , cuja atitude é de pré-atividade

d) a do conspirador , detentor de uma atitude de pro-atividade

A preferéncia da prospectiva vai, logicamente, para as duas uUltimas atitudes-tipo uma
vez que ambas jogam na antecipacdo das ameacas e oportunidades que se esbo¢cam no hori-
zonte.

No caso concreto da acdo local, torna-se necessario possuirmos uma visao global, para
que cada ator possa compreender o sentido das suas agoes e ressitua-las no projeto global em
gue se inscrevem.

A reflexdo prospectiva, que se produz coletivamente, sobre as oportunidades e cons-
trangimentos do meio envolvente, vai proporcionar a mobilizagcdo e permitir a apropria¢do dos
objetivos estratégicos.

“ A apropriagdo intelectual e afetiva constitui um ponto de passagem obrigatdrio para
que a antecipacdo cristalize em agdo eficaz”, como refere Godet (1993, p.24).

A utilidade e a credibilidade da prospetiva sdao, muitas das vezes, postas em causa pela
confusdo que se gera em seu torno. De um modo geral confunde.se prospetiva com proje¢éo,
previsdo, planeamento, etc.

A projecdo é entendida como “o prolongamento no futuro de uma evolugdo passada
segundo certas hipdteses de extrapolagdo ou inflexdo de tendéncias” (Godet, 1993, p.33). Por
outras palavras, a projecdo sé podera ser considerada uma previsdo se contiver uma probabili-

dade.

A previsdo serda uma “avaliacdo, com um certo grau de confianca (probabilidade) da evo-
lugéo de uma grandeza num dado horizonte.” (Godet, 1993, p.33) pode ser vista como uma ava-

liacdo obtida a partir de dados do passado e confinada a um conjunto de hipdteses.
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Na opinido de Ackoff (1973) o planeamento “consiste em conceber um futuro desejado
bem como os meios reais de Id chegar” (citado em Godet, 1993, p. 33), ou seja, estamos perante
uma prospectiva normativa.

A semelhanca entre planeamento e prospectiva é tal, que muitas das vezes associa-se a
um erro de previsdo o que ndo passa de um desvio face aos objetivos.

Dentro da metodologia prospetiva tendente a elaboracdo de cenadrios, a Estratégia de
Atores é uma das etapas que me parece ser uma das etapas a considerar e, quica, a mais perti-
nente uma vez que pode ser utilizada isoladamente, sendo um bom instrumento na dinamizagao
da participacdo dos atores, de modo a assumirem o passado, reconhecer o presente e avancar
com respostas alternativas para o desenvolvimento da sociedade local.

Como refere Perestrelo,

a aplicagdo de uma metodologia como a Andlise da Estratégia de Atores é muito exi-

gente do ponto de vista metodoldgico, pois requer, néGo sé por parte do grupo de traba-

lho, como por parte dos atores envolvidos, a sua adesdo e apropriacdo” (Perestrelo,

2002, p.38).

O sucesso ou o insucesso da entrevista estara, em grande parte, comprometida pela
forma em como o investigador a conduz. Mas, uma outra parte também estard comprometida
do lado dos atores se a sua adesdo for maior ou menor, se a sua atitude for de cooperacdo ou

de ndo cooperacdo e bloqueio.

A promogdo de Evora enquanto cidade patriménio da humanidade

Como pode a Estratégia de Atores contribuir para a promocao e dinamizagao territorial
da cidade de Evora?

Num estudo académico desenvolvido na Universidade de Evora, no &mbito do Mestrado
em Turismo e Desenvolvimento, Estevdo (2013) partiu dos seguintes objetivos:

Objetivos gerais:
1- Identificar as estratégias que estdo a ser desenvolvidas para o posicionamento de Evora

enquanto marca turistica pelos principais atores turisticos.

2- lIdentificar as relagcées dos atores do sector turistico com vista a promog¢do da cidade.
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Objetivos especificos:

1- Perceber como se os atores do sector publico e privado e os atores turisticos e culturais
no desenvolvimento turistico da cidade.

2- Compreender de que forma a classificacdo da UNESCO estd a ser potenciada como
recurso turistico.

3- Avaliar, a partir das opiniées dos principais atores que estéio a contribuir diretamente e
indiretamente para o desenvolvimento da atividade turistica, que leitura estd a ser sobre
a capacidade de afirmacéo do destino Evora.

4- Interpretar quais os niveis de recetividade dos atores em estudo sobre a criagdo de uma

marca para Evora ao invés da atual promogdo regional do Alentejo. (Estevdo, 2013, p.40)

Perante o conjunto de condicdes especificas do objeto de estudo e da prdépria pesquisa,
procedeu-se a adaptacdao do método proposto por Godet pelo que houve necessidade de se
proceder a algumas alteracdes no método MACTOR.

A recorréncia a esta metodologia foi feita por duas razées: em primeiro lugar, pelo seu
cardter inovador e, segundo, pelo facto da mesma se apresentar com elevadas potencialidades
para a analise das estratégias dos atores, ao mesmo tempo que se apresenta como detentora
de um conjunto consideravel de vantagens, sobre os processos classicos.

A teoria dos jogos fornece um conjunto de ferramentas de andlise bastante vasta mas

de aplicagdo limitada pelos constrangimentos de natureza matemadtica e pelas hipéteses

frequentemente restritivas. O método MACTOR propbe uma andlise do jogo dos atores
que permite explorar melhor o valor e a complexidade informativa, contida nos quadros

estratégicos dos atores. (Marques, 2007, p.208)

Quando a anadlise da estratégia de atores é precedida de uma analise estrutural, a esco-
Iha dos atores faz-se a partir das varidveis-chave, que essa andlise revelou.

Como nem sempre se procede a essa anadlise estrutural, como no caso deste projeto,
entendeu-se que apods a realizacdo de um diagndstico cuidado sobre o territério em questao, se
tenha elaborado um extenso rol de varidveis que se apresentou como as mais pertinentes para
o estudo.

Assim, e de modo a tornar possivel a aplicacdo do método MACTOR, procedeu-se ao

seguinte conjunto de procedimentos:
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“1- Identificacdo dos desafios estratégicos e objetivos associados;

2- Posicionar cada ator em cada objetivo e identificar as convergéncias e divergén-
cias;

3- Hierarquizar os objetivos e recensear as tdcitas possiveis;

4- Avaliar as relagcbes de forca a partir das prioridades de objetivos e meios dispo-
niveis;

5- Confrontar os atores com questées-chave estratégicas no futuro, isto é, formular

hipdteses sobre as tendéncias, os acontecimentos, as ruturas que véo caracteri-

zar a evolugdo das relagées de forca entre atores.” (Estevao, 2013, p.41)

A participagdo dos atores sociais, terd de ser feita com cariz auténomo e voluntdrio e
assumir contornos de concretizagdo, a partir do momento em que estes se envolvem na resolu-
¢do dos seus proprios problemas e na concretizacdo de objetivos comuns, e que sé serdo alcan-
cados através da formacdo e da consolidacdo das comunidades de interesses. (Marques & Este-
vao, 2013)

Parece-nos dbvio que os processos de participacdo se tornem numa garantia e num pro-
cedimento que legitime as verdadeiras necessidades do grupo. Longe dessa situacdo, este pro-
cesso participativo podera ter de se confrontar com um conjunto de mecanismos, sobretudo de
matriz socioinstitucional, capazes de dificultar a consciencializacdo dos atores, ao nivel das suas
proprias necessidades ndo satisfeitas e que poderao ficar recalcadas.

A crise e as solugGes para a sua superacdo vao despoletar uma exigéncia ao nivel da
procura em torno de novas formas que sejam capazes de mobilizar o potencial humano.

Como refere Arocena, “esta capacidade de iniciativa emerge de um contexto de crise
e faz o apelo a larga mobilizagdo dos atores locais. O efeito sobre o desenvolvimento das
sociedades locais é multiplo” (Arocena, 1986, p.15).

No entanto, existe uma série de exigéncias com que a a¢do local se depara, e que se
manifesta na procura de novas formas de regulagao social, a que Arocena considera como
sendo as constituintes da “base dos processos de génese dos atores sociais” (Arocena, 1986,
p.69) e que sdo apontadas como sendo:

e areconstituicGo, onde os atores, ou seja, individuos ou os grupos reconhecem-se
como pertencentes a uma comunidade e agem dentro de uma vivéncia local co-
letiva;

e a mobilizaghio que convida os atores a exprimir, de maneira diferente, as suas
representacdes sobre a cidade, e a agir sobre as representacgdes feitas

pelos outros atores;
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e 0 encontro, parte do pressuposto que os individuos ou os grupos existem num
sistema de relacdes sociais e, como tal, desenvolvem redes de relacdes entre si,

ao mesmo tempo que propdem estratégias para o turismo na cidade

Deste conjunto de reflexdes, o referido estudo partiu para a sua dimensdo empirica e
contou com dezasseis atores sociais da cidade de Evora, envolvidos direta e indiretamente na
atividade turistica da cidade.

Feita a selecdo dos atores, o passo seguinte foi a elaboracdo do Quadro de Estratégia de
Atores, ou seja, a estruturacdo dos desafios estratégicos e a sua associacao a objetivos especifi-
cos, que Godet refere, metaforicamente, como a criagdo de um campo de batalha onde os ato-

res que se vao enfrentar, de modo a detetarem-se aliancas, conflitos e posicdes de neutralidade.

Quadro 1 - Atores sociais que participaram no estudo

Categorias Atores

e Entidade Regional do Turismo do Alentejo (ERT);

e Departamento de Desenvolvimento Econédmico da Camara Municipal
de Evora (CME-DDE);

Institucionais . Posto de Turismo da Camara Municipal de Evora (CME-PT);

e  Universidade de Evora (UE)

e  Centro de Artes Dramaticas de Evora (CENDREV)

Culturais e  Associagdo para a Promogdo da Danga e da Musica (APDM)

e  Museu de Evora (ME).

e  Comissdo Regional Vitivinicola Alentejana (CRVA)

Associativos e  Associagdo de Guias Intérpretes do Alentejo (AGIA).

e Hotel Convento do Espinheiro (HCE)

. Residencial Policarpo (RP),

e  Evora Hotel (EH)

Econémicos e |bis Hotel (IBIS)

e  Albergaria Vitoria (AV)

. Desafio Sul (DS)

e  Rustitur (RE).
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Quadro 2 - Quadro de Desafios Estratégicos e Objetivos Associados

Desafios estratégicos

Objetivos associados

D1 Evora como destino turistico

01 - Enquadramento de Evora face a nova reorganizagdo turistica do territério introdu-
zida pelo PENT: oportunidades e ameagas.

D2 Performance e imagem

02 - Pensamentos positivos e negativos resultantes da perce¢do da imagem e desem-|
penho da cidade e implicagdes para a atividade de cada ator e afirmagao de Evora como|
destino turistico.

D3 Contributos do ator para o desen-
volvimento turistico local

03 - Perceber de que forma cada ator esta direta ou indiretamente a contribuir para a
reputacdo da cidade de Evora ou para reforcar a qualidade da oferta turistica.

D4 Contributo dos atores para o de-
senvolvimento turistico local

04 -Identificacdo de cada ator sobre os contributos favoraveis e agdes menos favoraveis|
dos restantes atores institucionais, econémicos, culturais e associativos para a manu-|
tengdo da boa imagem da cidade e desenvolvimento turistico.

D5 Estratégia de desenvolvimento tu-
ristico de Evora

05 - Posigdo de cada ator face a inexisténcia de uma politica estratégica de desenvolvi-|
mento turistico para a cidade de Evora

D6 Relagdes entre os atores

06 - Identificar o tipo de relagdes existente entre atores, ou seja, saber se sdo coopera-|
¢do, divergéncia, conflito ou de neutralidade.

D7 Classificagdo da UNESCO

07 - Aimportancia da marca patriménio da humanidade na afirmagdo do destino Evora.

D8 Politicas turisticas

08 - Identificagdo das politicas de apoio ao Turismo, a nivel comunitario, nacional, regi-|
onal e local favoraveis ou condicionadoras do desenvolvimento da atividade turistica.

D9 Globalizagdo e competitividade

09 - A ameaga de perda de competitividade de Evora e o seu declinio enquanto destino
turistico face a emergéncia e internacionalizagdo de outros destinos turisticos nacionais|
(ex: Obidos, Portim3o, Loulé, Santarém e Guimardes) que conseguiram implementar
com sucesso estratégias de marketing territorial

D10 Marca Evora

010 - Os beneficios resultantes da criagdo de uma marca para cidade.
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A partir das entrevistas semidiretivas construiram-se duas matrizes:

- a Matriz das Influéncias Diretas (MID)

- a Matriz Atores x Objetivos (2MAO)

Quadro 3 - Matriz das Influéncias Diretas (MID)

T M= OZ|olm|@m|s =T = e ™
el s e I e B = = o
MID | I= %D ’
23 | |2
™ =

ERT pDlzl2(2l2]0(0f2]210([(0]2 12 [2]0]0
CME-DDE |2 |0 (32111000 fa1(ofr]a]a
CME-PT 2l4(0f2(0]0j0j2|0 1 {0111 [1]1
LIE 21212 (00 0oy joqofojojojofr
CWVEA 1101 {0]0]0[0({0|0]0({0]|0]0[0]0]|0
CENDEEY |0 14 (00 j0jof1(odjofofalojofri1i]ad
APMD 1{(21(0]0]1|0]0O|0([0D(O(D]0(1]0]0
HCE 2loj2jojofojojoqolofr oo,
RF 110 ]0{0]0]0|0({0]|0]0 ({000 [0]0]|0|(=
AGIA clofifoelrjefoes [ Jefelefr i Jelolz
ME 2[1Jo[2Z[ojo]jojofojojofof2]o[0]D]|=
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EH Zlojofojojofofrjop {2 ]ofry1]1 4=
AV {1 {1 oo fofrf1riof1] §
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Foi utilizada a seguinte notacdo: 0 — Inexisténcia de Influéncia; 1 - Processos operatérios;

2 - Projetos; 3 — MissOes; 4 — Existéncia

Quadro 4 - Matriz Atores x Objetivos (2MAO)

e = E E E I A N
LIVimiJ —-QM&Q'EHWQS
ERT (33|20 (3|02 ][]
CME-DDE |1 [3 [3[1 [0 |2 [1 ]2 [-1]1
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O sinal indica se o ator é a favor ou se opGe ao objetivo: 0: o objetivo pouco consistente;
1 : o objetivo coloca em causa os processos operatdrios (gestdo, etc.) do ator / é indispensavel
aos seus processos operatorios; 2 : o objetivo coloca em causa o sucesso dos projetos do ator/

é indispensavel aos seus projetos; 3 : o objetivo coloca em causa o cumprimento das missdes
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do ator / é indispensavel as suas missdes; 4 : o objetivo coloca em causa a existéncia do ator /
é indispensdvel a sua existéncia.

A confrontacdo dos atores, com os objetivos propostos, procurou analisar a sua maior
ou menor implicagdo no jogo de atores.

Para alguns atores, a maioria dos objetivos propostos estava revestida de enorme per-
tinéncia, ao invés de outros, em que apenas os objetivos que lhes diziam diretamente respeito
colheram interesse, o que obrigou a que tivessem tomado determinadas posi¢cdes.. “Em
suma, entre a estrutura «objetiva» de um problema e a sua solugdo na agdo coletiva, inter-
cala-se uma mediagdo auténoma (...), que impdGe as suas proprias exigéncias e a sua propria
I6gica” (Croizier & Friedberg,1977, p.21).

Considerando o grau de implicagdo dos atores, foi possivel estabelecer uma diferencia-
¢do entre os atores considerados dominantes, na perspetiva das relacdes de forca, e os atores
muito implicados no que se refere ao conjunto de objetivos estratégicos, mas sem qualquer
poder em termos de relacdo de forgas e vice-versa.

Dos atores mais implicados surgem quatro atores: a Camara Municipal de Evora — Posto
de Turismo (CME-PT), a Entidade Regional de Turismo do Alentejo (ERT) a Associacdo de Guias
e Interpretes do Alentejo (AGIA) e a Albergaria Vitéria (AV).

No que se refere a capacidade de mobilizacdo, a situacdo altera-se ligeiramente. O ator
mais mobilizador continua a ser a CAmara Municipal de Evora — Posto de Turismo (CME-PT) se-
guindo-se a Albergaria Vitéria (AV) a assumir o segundo lugar e a Entidade Regional de Turismo
do Alentejo (ERT) e a Associacdo de Guias e Interpretes do Alentejo (AGIA) nos terceiro e quarto
lugar, respetivamente.

As alteragOes mais significativas situam-se basicamente a partir do quarto ator mais im-
plicado e com maior capacidade de mobilizagdo.

Dai que se torne pertinente a andlise dos objetivos, bem como os critérios que presi-
dem a sua andlise. Assim, a andlise dos objetivos pode ser caracterizada através de dois cri-
térios:

- através do seu grau de conflitualidade - existem objetivos consensuais, mas também
existem objetivos em torno dos quais se travam conflitos mais ou menos intensos. Mediu-se
o grau de conflitualidade dos objetivos, comparando a soma em coluna dos valores positivos
(2+) de qualquer uma das matrizes 1 MAO, 2 MAO e 3 MAO e os valores negativos (2-). Quanto
mais proximos forem esses valores maior é o grau de conflitualidade.

- através do seu grau de mobiliza¢do - existem objetivos que mobilizam vontades de

um pequeno numero de atores, com mais ou menos intensidade, e objetivos em torno dos
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quais se verifica uma mobilizagdo de grande nimero de atores. Mediu-se o grau de mobiliza-
¢do dos objetivos com recurso ao somatério em coluna de qualquer das matrizes: 1 MAO, 2
MAO e 3 MAO. Quanto maior for esse valor maior é o grau de mobilizacao.

Utilizou-se a terminologia proposta por Perestrelo e Caldas (2000), tendo o MACTOR

revelado os seguintes aspetos:

12 grupo - principais conflitos: inclui todos os objetivos que implicam fortemente um
grande nimero de atores com sentidos muito contraditérios. Isto quer dizer que foram de-
terminados dois conflitos principais que implicasses fortemente um grande nimero de atores
possuidores de sentidos contraditérios entre si. Assim os objetivos “0O10 Os beneficios resul-
tantes da cria¢do de uma marca para cidade” e “O7 A importdncia da marca patrimonio da
humanidade na afirmagéo do destino Evora”, sdo os que se apresentam como conflitos prin-
cipais.

22 grupo - conflitos secunddrios: consistem nos objetivos que sejam simultanea-
mente muito conflituais e que impliguem um numero reduzido de atores, ou atores pouco
relevantes na relacdo de forcas que exercem. E o caso dos objetivos “O1 Enquadramento de
Evora face a nova reorganizagéo turistica do territdrio introduzida pelo PENT: oportunidades
e ameagas” e “09 A ameaca de perda de competitividade de Evora e o seu declinio enquanto
destino turistico face a emergéncia e internacionaliza¢Go de outros destinos turisticos nacio-
nais (ex: Obidos, Portimédo, Loulé, Santarém e Guimardes) que consequiram implementar com
sucesso estratégias de marketing territorial”.

32 grupo - consensos pouco mobilizadores: cabem nesta classificacdo os objetivos
gue sejam simultaneamente pouco ou nada conflituais e que impliguem um ndmero reduzido
de atores ou atores pouco relevantes na relagdo de forgas.

E o caso de “08 Identificaglo das politicas de apoio ao Turismo, a nivel comunitdrio,
nacional e regional, favordveis ou condicionadoras do desenvolvimento da atividade turistica”

42 grupo - consensos mobilizadores: sao formados pelos objetivos que sejam simulta-
neamente pouco ou nada conflituais e que impliqguem um nimero importante de atores ou ato-
res muito relevantes na relagdo de for¢as. Enquadram-se neste grupo os objetivos: “O3 Perceber
de que forma cada ator estd direta ou indiretamente a contribuir para a reputagdo da cidade ou
para reforcar a qualidade da oferta turistica”, “O2 Pensamentos positivos e negativos resultan-
tes da perce¢do da imagem e desempenho da cidade e implicagcbes para a atividade de cada ator
e afirmacdo de Evora como destino turistico”, “O4 Identificacdo de cada ator dos contributos
mais ou menos favordveis dos restantes atores institucionais, econémicos, culturais e associati-

vos para a manuten¢do da boa imagem da cidade e desenvolvimento turistico” e “O5 Posi¢do de
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cada ator face a inexisténcia de uma politica estratégica de desenvolvimento turistico para a

cidade de Evora”.

Quadro 5 - Classificagdo dos Objetivos segundo o seu grau

de mobilizagdo e conflitualidade

MUITO CONFLITUAL

POUCO CONFLITUAL

MUITO MOBILIZADOR

010 - Os beneficios resultantes da cria-
¢do de uma marca para cidade.

O7 A importancia da marca patrimdénio
da humanidade na afirmagé&o do destino
Evora.

PRINCIPAIS CONFLITOS

06 Identificar o tipo de relagdes existente
entre atores, ou seja, saber se sdo de co-
operacao, divergéncia, conflito ou de neu-
tralidade.

O3 Perceber de que forma cada ator esta
direta ou indiretamente a contribuir para
a reputacdo da cidade ou para reforcar a
qualidade da oferta turistica.

02 Pensamentos positivos e negativos re-
sultantes da percegdo da imagem e de-
sempenho da cidade e implicacdes para a
atividade de cada ator e afirmacdo de
Evora como destino turistico.

04 Identificacdo de cada ator dos contri-
butos mais ou menos favoraveis dos res-
tantes atores institucionais, econémicos,
culturais e associativos para a manuten-
¢ao da boaimagem da cidade e desenvol-
vimento turistico.

O5 Posicgéo de cada ator face a inexistén-
cia de uma politica estratégica de desen-
volvimento turistico para a cidade de
Evora.

CONSENSOS MOBILIZADORES

POUCO MOBILIZADOR

01 Enquadramento de Evora face a
nova reorganizagao turistica do territo-
rio introduzida pelo PENT: oportunida-
des e ameagas.

09 A ameaca de perda de competitivi-
dade de Evora e o seu declinio enquanto
destino turistico face a emergéncia e in-
ternacionalizagdo de outros destinos tu-
risticos nacionais (ex: Obidos, Porti-
mao, Loulé, Santarém e Guimarées) que
conseguiram implementar com sucesso
estratégias de marketing territorial

CONFLITOS SECUNDARIOS

08 Identificagdo das politicas de apoio ao
Turismo, a nivel comunitario, nacional e
regional, favoraveis ou condicionadoras
do desenvolvimento da atividade turis-
tica.

CONSENSOS
POUCO MOBILIZADORES
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Conclusao

Para além de se constituir num campo de forgas politicas em conflito, detentoras de
Poder e dominagao, o territdrio enquanto espaco social é, simultaneamente, um lugar de pro-
ducdo de bens e de acumulagdo de capital e um lugar de construcdo de acordos institucionais
do Poder instituido que abriga conflitos de interesses e formas de acdo coletiva e de coordena-
¢ao.

As transformacdes que possam ocorrer num dado territério formam um conjunto de
propostas de acao que resultam de procedimentos estratégicos negociados, adotados e concre-
tizados pelos diversos e diferentes atores sociais.

A questdo “Como pode a Estratégia de Atores contribuir para a promocéo e dinamizagéo
territorial da cidade de Evora? ” chegou-se a um conjunto de objetivos que reinem consensos
mais ou menos conflituosos e mais ou menos mobilizadores.

Dos objetivos que sdo simultaneamente mais mobilizadores e mais conflituais, - consti-
tuindo assim os Principais conflitos entre os atores — ressaltam os 010 - Os beneficios resultantes
da cria¢do de uma marca para cidade e O7 A importéncia da marca patriménio da humanidade
na afirmagdo do destino Evora, ou seja, decorridos mais de vinte e cinco anos ap6s a classificacdo
de patriménio da humanidade atribuida ao centro histérico de Evora, seria de esperar que todos
os atores envolvidos no estudo teriam uma opinido positiva acerca dessa classificacdo e que essa
classificagdo teria trazido mais-valias a cidade, nomeadamente em relagao ao seu desenvolvi-
mento econdmico, social, cultural e turistico.

Esta situagdo contrasta com o O8 Identifica¢Go das politicas de apoio ao Turismo, a nivel
comunitdrio, nacional e regional, favordveis ou condicionadoras do desenvolvimento da ativi-
dade turistica que constitui um Consenso pouco mobilizador. Tal pode revelar o tipo de relagdes
de cooperagao entre atores institucionais e atores turisticos, culturais e associativos que pode-

rao ser sao escassas, senao mesmo inexistentes.

Uma ultima reflexdo prende-se com a forma em como foi realizado todo o processo
metodoldgico implicito na estratégia de atores, ou seja, como foram delineados os objetivos que
foram apresentados aos atores, como foram realizadas e analisadas qualitativamente as
entrevistas e como foram construidas as matrizes com base na notagdo apresentada. O que

podera acontecer é que

Nem sempre os resultados das estratégias dos atores sGo consensuais e favordveis as

expectativas do “cliente”, podendo, por vezes, contrariar a prossecug¢do dos seus
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objetivos estratégicos, pois hd conflitos e constrangimentos, que sdo explicitados e

clarificados. (Perestrelo, 2002, p.42)

Referéncias Bibliograficas :

Ackoff, R. (1973). Métodes de Planification de I’Entreprise. Paris: Editions d’Organisation

Amaro, R. (1991). Ldégicas de Espacializacdo da Economia Portuguesa. Sociologia - Problemas e

Prdticas, n2 10, pp. 161 — 182

Andersson, M.& Karlsson, C. (2004). Regional Innovation System in Small & Medium- Sized
Regions - A Critical Review & Assessment. In B. Johansson, C. Karlsson, & R.R. Stough (eds.)
(2004). The Emerging Digital Economy: Entrepreneurship, Clusters and Policy. Berlin: Springer-
Verlag,

Arocena, J. (1986). Le Développement par I’Initiative Locale. Paris: L'Harmattan

Bozzano, H. (2000). Territorios Reales, Territorios Pensados, Territorios Posibles. Buenos Aires:

Espacio Editorial
Croizier, M.& Friedberg, E. (1977). L’Acteur et le Systéme. Paris: Seuil

Estevdo, M. (2013). Evora: Marca de sitio turistico?. (Dissertagdo de Mestrado em Turismo e

Desenvolvimento). Universidade de Evora (policopiado)

Godet, M. (1993). Manual de Prospectiva Estratégica - da antecipa¢do a acg¢do. Lisboa:

Publicagdes Dom Quixote

Godet, M. (1995). MACTOR (version 3.0 pour Windows) — Méthode D’Analyse Stratégique du Jeu

des Acteurs — Manuel d’utilisation, (Révision 1.0). La Varenne St. Hilaire: Heurisco

Godet, M. (2000). A “caixa de ferramentas” da prospectiva estratégica. Lisboa: CEPES — Centro

de Estudos de Prospectiva e Estratégia

Godet, M. & Bourse, F. (1993). MACTOR - Methode d’analyse strategique du jeu des acteurs -

Manuel d’utilisation du logiciel mactor. La Varenne St. Hilaire: Heurisco
Lefebvre, H. (1991) - Production of Space. Cambridge: Blackwell Publishers

Marques, A. (1996). Dindmicas Locais em Contexto de Mudan¢a — Estratégia de Actores no
municipio de Palmela, 1980-1995. (Dissertacdo de Mestrado em Sociologia do Territério).

Lisboa: ISCTE (policopiado)

158



Marques, A. (2007). Atores, Estratégias e Desenvolvimento Local - Conflitos e Consensos no
Municipio de Palmela, no Limiar do Século XXI, (Tese de Doutoramento em Sociologia).

Universidade de Evora (policopiado)

Marques, A. (2011). Da construcao do Espaco a Construgao do Territério, Fluxos & Riscos, n? 1,

Lisboa: Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, 75-88

Marques, A. (2013). Turismo e Estratégia de Atores: o caso da cidade de Evora. In N. Marujo
(Org.), Os Estudos de Turismo na Universidade de Evora- Ensino e Investigagdo (pp.77-89). Evora:

Departamento de Sociologia/Escola de Ciéncias Sociais da Universidade de Evora

Marques, A. & Estevdo, M. (2013). Evora Patriménio da Humanidade: conflitos e consensos de
atores em torno de uma classificacdo. Atas do Il Curso Internacional de Verdo da Escola de
Ciéncias Sociais, (2012), sobre Cooperagdo, Territorio e Rede de Atores: , Olhares de Futuro

Sociais. Evora: Escola de Ciéncias Sociais da Universidade de Evora, 109-135

Perestrelo, M. & Caldas, J. (2000). Instrumentos de Andlise para o Método dos Cendrios Il -

Estratégia de Actores - WP 2000/17. Lisboa: Dindmia,

Perestrelo, M. (2002). Prospectiva: Planeamento Estratégico e Avaliacdo: metodologias de

analise prospectiva. Cidades, Comunidades e Territorios, n2 4, 33-43
Reis, J. (2005). Uma Epistemologia do Territorio. Coimbra: Oficina do CES

Ribeiro, J. (org.) (1997). Prospectiva e Cendrios — Uma Breve Introdugdo Metodoldgica. Lisboa:

Departamento de Prospectiva e Planeamento

Ribeiro, J. (2005). Diagndstico e Prospectiva dos Locais - Uma Breve Exploracéo do Caso da Area

Metropolitana De Lisboa. Lisboa: Departamento de Prospectiva e Planeamento
Touraine, A. (1996). O Retorno do Actor — Ensaio sobre Sociologia. Lisboa: Instituto Piaget

Touraine, A. (2000). A Method for Studying Social Actors. Journal of World-Systems Research,
vol. VI, n2 3, Fall/Winter, 900-918

159



Politicas de Habitagao em Portugal: tendéncias recentes e cenarios futuros.

Sénia Alves
Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade de Lisboa
Danish Building Research Institute, Aalborg University

sonia.alves@ics.ulisboa.pt

Resumo

Na andlise comparativa dos sistemas de habitacdo internacionais, a construcdo de tipologias que
procuram agrupar e explicar a trajetéria de diferentes grupos de paises, tem permitido ultrapassar as
limitacOes dos estudos justa posicionais (focados predominantemente nas particularidades de cada
pais) e dos estudos da convergéncia, caracterizados por uma excessiva generalizacdo e determinismo.
Um dos tedricos proeminentes da escola da divergéncia é Jim Kemeny cujas teorias dos mercados de
arrendamento dualistas e integrados permite diferenciar tipologias de sistemas de habitacdo. Esta
comunicagdo, que surge no contexto de um projeto de investigacdo em curso sobre os sistemas de
habitacdo em Portugal e na Dinamarca, procura testar a relevancia destas teorias em exercicios de
anadlise prospetiva no dominio da habitagdo. A partir da analise critica de tendéncias passadas e
recentes, a comunicacdo ird discutir, de um ponto de vista normativo, futuros desejaveis e temidos de
habitacdo em Portugal.

Palavras-Chave: Politicas de habita¢do, Portugal, Dinamarca, sistemas de habita¢do, arrendamento.
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Introdugao

Emergindo no contexto de um projeto de investigacdo em curso, intitulado High Hopes for
Mixed Communitiest, a presente comunicacdo procura testar a relevancia das teorias dos sistemas de
arrendamento de Jim Kemeny (1995) em exercicios de andlise prospetiva no dominio da habitagcdo em
Portugal. Embora exista apenas uma coincidéncia parcial entre o ambito deste projeto de investiga¢do
(centrado na discussdo das ideias do mix social no contexto de politicas de habitacdo e de regeneracdo
urbana) e o desta comunicacdo (centrada na discussdo de cendrios futuros da habitacdo) eles
intersectam-se no interesse pelo estudo da habitacdo na sua relacdo com a sociedade e o territério de

uma perspetiva de analise comparada e prospetiva.

O texto estrutura-se em trés partes. Na primeira, com base na revisao da literatura, discute-se
a utilidade da andlise prospetiva na discussdao normativa de futuros possiveis e desejaveis. Na segunda,
apresenta-se o modelo conceptual e tedrico desenvolvido por Jim Kemeny (1995) para explicar as
trajetdrias divergentes dos mercados de arrendamento ao nivel internacional, em funcdo de fatores
de natureza cultural, politica e ideolégica (Kemeny e Lowe, 1998). Na terceira, testa-se a aplicabilidade
destas teorias em exercicios de analise prospetiva no dominio da habitacdo. Uma reflexdo que

beneficia do trabalho desenvolvido em Alves e Andersen (2015) e em Branco e Alves (2015).

1 - Métodos e estudos de andlise prospetiva

S3o varias as publicagbes que classificam e discutem os métodos de andlise prospetiva. Por
exemplo, Burke e Hulse (2009), Chorincas (2006) e Godet (2000) oferecem uma visdo geral das
metodologias que podem ser usadas em exercicios de exploragao de futuros, assinalando a sua
diversidade do ponto de vista da sofisticacdo dos métodos, da natureza dos dados utilizados ou dos
seus objetivos. No que respeita ao ultimo aspeto, dos propdsitos da utilizagdo deste tipo de
metodologias, sdo referidos os do estimulo a participagdo publica e da criatividade em processos de
tomada de decisdo, por exemplo em exercicios de planeamento estratégico (Perestrelo e Caldas,
1996), e os da realizagdo de projecGes ou estimativas. Um exemplo é o da realizacdo de estimativas de

necessidades futuras de habita¢do, o que pressupde, como nota Burke e Hulse (2009), ndo apenas a

! Bolsa de Investigacdo com o apoio da Fundac¢3o para a Ciéncia e a Tecnologia, com a referéncia SFRH / BPD /
75863 / 2011) financiada pelo POPH - QREN - Tipologia 4.1 - Formag¢do Avangada, comparticipado pelo Fundo
Social Europeu e por fundos nacionais do MEC.
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anadlise de tendéncias (demograficas e econdmicas) mas também a discussdo do conceito normativo

de ‘necessidade’.

Na revisdo da literatura é possivel identificar diversos artigos que discutem os processos e os
resultados da aplicacdo dos métodos de anadlise prospetiva. Por exemplo Mullins (2006) discute os
resultados da aplicacdo do método de Delphi num estudo sobre a mudanca organizacional no sector
de arrendamento no Reino Unido, num contexto de transferéncia de parte de stock de habitacao
municipal para associacGes de habitacdo sem fins lucrativos. Bina e Ricci (2015) discutem a aplicagdo
do método de cenarios na construcgdo de futuros urbanos sustentaveis e desejaveis para a China (Bina
e Ricci, 2015), notando como neste pais a escala e a velocidade da urbanizacdo tém sido sem
precedentes. Com preocupacdes na dimensdo ética da sustentabilidade, estes autores (que colocam
as questdes de ‘0 que queremos’, ‘o que esperamos’ e ‘como podemos seguir nessa dire¢do’),
argumentam que tdo importante como a procura de solugdes técnicas para os problemas, é a
discussdo de se a formulacdo desses problemas é feita de uma forma completa e adequada (Bina e

Ricci, 2015).

A importancia da fase dos diagndsticos orientados para a identificagao das variaveis chave do
sistema e das estratégias dos atores é também sublinhada por Perestrelo e Caldas (1996) que, a
semelhanca de Godet (2000) e Albrechts (2005), identificam duas categorias principais de cenarios: a
dos cendrios exploratdrios que partem de tendéncias passadas e recentes para discutir futuros

provaveis; e a dos cendrios normativos que discutem visdes alternativas de futuro.

Num texto de reflexdo sobre a relevancia da construcdo de cenarios normativos, Godet (2000)
afirma que a possibilidade de imaginar futuros que transcendem o provavel ou o exequivel, permite
reduzir preconceitos coletivos sobre o que podemos e o que queremos para o futuro. Afirma ainda
que os futuros ndo sdo meras extensdes temporais do aqui e agora; e que um cenario ndo é uma futura
realidade, mas é antes “uma forma de antever o futuro, ou de langar luz no presente em termos de

todos os possiveis e desejaveis futuros” (Godet, 2000: 18).

Os cendrios sdo “narrativas que contam histérias sobre futuros possiveis e que permitem
tornar visiveis as forcas que empurram o futuro em diferentes direcdes” (Albrechts, 2005: 255); é deste

modo que sdo entendidos e formulados na parte final deste texto.
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2 - O quadro conceptual e tedrico desenvolvido por Kemeny

Apesar de a habitacdo ser um bem de primeira necessidade e um dos principais items das
despesas das familias; ela ocupa uma posicdo varidvel nos gastos e nas légicas de interveng¢do dos
Estado-providéncia ao nivel internacional. Em resultado destas diferencas, a qualidade e os padrdes
de habitac¢do (por exemplo em termos de regimes de ocupacdo ou niveis de segmentacdo) sdo também

distintos.

Foi precisamente esta diversidade entre os sistemas de habitacdo ao nivel internacional?, que
atraiu o sociélogo Jim Kemeny para os estudos da habitacdo e para o desenvolvimento de teorias
explicativas das trajetdrias divergentes entre paises. A seguir procura-se reter alguns dos principais

contributos do autor no ambito deste debate.

2.1 - Habitagdo: uma dimensao da economia e da estrutura social; mas também um elemento com

capacidades para afetar as estruturas sociais.

No livro “The Myth of Home Ownership” Kemeny (1981) nota como a percentagem de casa
propria varia consideravelmente entre paises, mas também como ndo existe uma relagao direta entre
a proporgao de proprietarios e a prosperidade econdmica de uma sociedade. Analisando a estrutura
de propriedade de varios paises (o Quadro 1 procura ilustrar o exercicio realizado por Kemeny) ele
nota como os paises com estados providéncia menos desenvolvidos sdo os que apresentam uma maior
percentagem de casa propria (veja-se o caso dos paises do sul da europa), ao passo que paises com
Estado-providéncia fortes e com um elevado nivel de prosperidade econémica (como a Dinamarca,
Alemanha ou Suécia) apresentam uma reduzida proporg¢ao de casa proépria (veja-se a titulo ilustrativo
a Figura 1). O autor afirma que estes padrdes de habitacdo revelam caracteristicas estruturais distintas

dos paises na organiza¢do dos seus sistemas de arrendamento (ver ponto 2.2 deste texto).

Em Kemeny (1978a: 49 e 53) o autor relaciona, a preferéncia das familias pelo arrendamento
ou pela compra com a preferéncia por diferentes ambientes residenciais (por exemplo do ponto de

vista da densidade construtiva, oferta de bens e servigos, etc.), notando como essas escolhas se

2 Note-se que Kemeny, para além do Reino Unido viveu nos EUA (como aluno, durante um ano) na Suécia (onde
fez o douramento na Universidade de Gotemburgo) e na Australia (onde lecionou em varias universidades).
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tendem a repercutir em diferentes padrdes de mobilidade residencial e de estilos de vida das familias

(por exemplo em termos do uso de transportes publicos/privados).

No entanto, os estudos de Kemeny focam sobretudo a relacdo entre valores ideoldgicos,
estratégias politicas e forma de ocupacdo dos alojamentos (Kemeny, 1980; 2001). Kemeny que ndo
considera acidental o facto da compra da casa predominar nuns paises e ndo noutros, argumenta que
a habitacdo é um pilar chave para entender a diversidade e a mudanca dos regimes de estado
providéncia. A partir da discussdo das tipologias de estado providéncia de Esping Andersen (para mais
detalhes ver Alves, 2015), argumenta que do mesmo modo que ha um continuum de privatizacdo/
coletivismo nas ideologias e nos diversos dominios da estrutura social (pensdes, saude, protecdo face
ao desemprego) que este continuum existe em relacdo a habitagdo (Kemeny, 1980: 374). A este
propdsito, nota como sao os paises com ideologias mais liberais, os que apresentam estruturas sociais
menos coletivizadas e mais estratificadas, ndo apenas ao nivel da protecdo social, salde, e educacao

mas também da habitacdo (Kemeny, 2001).

Kemeny ndo soé relaciona o nivel de desmercadorizacdo da habitacdo com as ideologias e a
estrutura de poder dominante nos paises, como argumenta que a privatizagdo do consumo da
habitacdo (no sentido de um maior aumento de proprietdrios-ocupantes) favorece o desenvolvimento
de ideologias mais liberais (Kemeny 1980: 379) e, por consequéncia, a privatizagdo de outras areas da

estrutura social.

2.2 - Os sistemas de arrendamento dualistas e os integrados

E em “From Public Housing to Social Market” que Kemeny (1995) desenvolve a teoria dos
mercados de arrendamento, defendendo que os mercados sdo instituicGes econémicas que ndo
podem ser entendidas fora das estruturas sociais onde estdo inseridas. Os mercados de arrendamento
e, em geral, os sistemas de habitacdo que estes ajudam a estruturar, sdo uma parte intrinseca da
sociedade e a sua organizacdo esta diretamente formado pelos valores, relacGes de poder, e arranjos
institucionais dessa mesma sociedade (Kemeny, 1995:10). A ideia de incrustacdo (embeddedness) é
defendida por Kemeny (1995:10) que nota como os mercados de habita¢do sdo uma construgdo social
que reflete os padrdes de relagdes sociais e de poder existentes na sociedade de que estes sdo parte

constituinte.
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A partir de estudos empiricos realizados na Australia, Reino Unido, Suécia, ..., Kemeny

desenvolve um quadro conceptual e tedrico que distingue dois tipos de sistemas de arrendamento:

- os dualistas, que encontra sobretudo em paises onde dominam os partidos de direita e as
ideologias econdmicas liberais, defensoras do livre funcionamento do mercado e de uma intervengao
do estado apenas em situacOes excecionais (como corretivos de mercado). Nestes sistemas, onde o
sector publico de arrendamento é estritamente separado do mercado de arrendamento privado e se
destina apenas as familias mais pobres, observam-se grandes diferencas nos valores de rendas, na
qualidade da habitacdo e nos niveis de seguranca dos inquilinos (Kemeny, 1978b: 67: Hoekstra, 2009:

54);

- os integrados, presentes em sociedades dominadas por ideologias coletivistas e estados
providéncia fortes que promovem uma maior igualdade econdmica entre as familias,
independentemente da sua classe ou posicdo no mercado (Alves, 2015). Nestes paises o sector de
arrendamento sem fins lucrativos é acessivel a toda a populagdo (e ndo apenas as familias com
menores rendimentos), o que, num contexto de competicdo entre os mercados de arrendamento com
e sem fins lucrativos, aumento a disponibilidade e qualidade de habitagao para arrendar. Nestes
paises, os niveis de segmentag¢do dos mercados de arrendamento tendem a ser reduzidos (para mais

detalhes ver Alves e Andersen, 2015).

Em Kemeny (1995) o autor explica como o modelo do mercado social de arrendamento foi
idealizado pelos ordo-liberais alem&des como uma alternativa aos extremos do “classical liberalism and
the command economy” e se difundiu, com bons resultados na Holanda, Dinamarca, Suécia e Austria.
A ideia crucial dos defensores do modelo do mercado social é que (estando os mercados imbuidos nas
instituicdes sociais e culturais) caberia aos governos a tarefa de assegurar o eficiente funcionamento
dos mercados de habitacdo, mas também que estes incorporam preocupacgdes sociais, de forma a
dispensar a criagdo de uma rede de protec¢do social que poderia institucionalizar e estigmatizar os

grupos mais necessitados (Kemeny, 1995: 15).

3 - O sistema de habita¢ao portugués

Em Alves e Andersen (2015) o sistema de arrendamento portugués foi descrito, no quadro das
tipologias de arrendamento de Kemeny (1995), como uma versdo ‘exotica’ do sistema dualista. No

ambito desta publicacdo argumenta-se que, por um lado, este sistema promove uma estrita separagdo
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entre os mercados de arrendamento privado e social (com o primeiro a representar 20% e o ultimo 3%
do total da habitac¢do), e que, por outro lado, o congelamento das rendas antigas, durante quase meio
século, levou a dualizacdo e polarizacdo do segmento privado de habitagdo. Enquanto os contratos
antigos mantém um reduzido valor de renda (que desincentiva os proprietarios a realizacdo de obras
de manutencdo e requalificacdo), os contratos de arrendamento estabelecidos recentemente

caracterizam-se por rendas elevadas, inacessiveis a muitas familias (Branco e Alves, 2015).

Foi ainda referido que a forma de ocupacdo dominante em Portugal é a propriedade do
alojamento, (correspondendo a 73% do total dos alojamentos de ocupacdo permanente) e que,
embora esta seja uma situacdo transversal a todas as classes sociais, que predomina sobretudo nas
classes com maiores rendimentos. “Mais de 80% das familias das duas classes com rendimentos mais
elevados (4.2 e 5.2 quintis) eram proprietarias do alojamento (83,5% e 87,6%, respetivamente),
enquanto apenas 53,2% dos agregados pertencentes a classe de menores rendimentos (1.2 quintil),

detinham a propriedade da residéncia principal” (INE, 2012: 71). Para mais detalhes ver Figura 2.

Os elevados niveis de desigualdade na distribuicdo dos rendimentos em Portugal (Alves, 2015)
explicam ainda a existéncia de estratégias distintas no acesso a habitagdao no caso das familias com
maiores e menores rendimentos. Enquanto no caso das primeiras, a compra da habita¢ao ocorreu por
via de recursos préprios (ou familiares) e/ou de empréstimos bancarios; no caso das familias com
menores recursos econdmicos (salarios e riqueza acumulada) a autoconstrugdo ou a aquisi¢do de fogos

nos sectores menos atrativos do mercado de habitagdo foi a solugao encontrada.

O recurso ao empréstimo bancario para compra de habitacdo so se generaliza em Portugal
apos a entrada na Unido Europeia. Num contexto de crescimento econdmico, em que o rendimento
das familias aumentou e as taxas de juro diminuiram, o endividamento das familias portuguesas foi-se
materializando ao longo do tempo. Em 1991 a percentagem de ocupantes proprietarios que adquiriam
a habitacdo através de crédito bancario correspondia apenas a 14% do total, em 2001 este grupo
corresponde ja a 32% do total, aumentando para 43% em 2011, o equivalente a 2.923.280 individuos

(INE 2013).

A sobreocupacao de imoveis antigos, degradados e insalubres no centro das cidades, e a
expansdo de loteamentos ilegais nas periferias, muitas vezes construidos com materiais precarios e
sem o acesso a infraestruturas de conforto basico no interior do alojamento, foram o sinal mais visivel

das grandes caréncias habitacionais que se sentiam nas maiores cidades portuguesas ainda nos anos
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80. Nas décadas seguintes os governos procuram responder a essas necessidades de habitacdo com

politicas que promovem a construcado e a aquisicao de habitacao.

A anadlise as despesas do estado portugués com a habitacdo entre 1987 e 2011 confirma, de
uma forma inequivoca, a énfase colocada durante esses 25 anos, no apoio a construcao e aquisicdo de
habitacdo. Cerca de trés quartos do total das despesas do Orcamento do Estado com a habitacéo (i.e.,
73,3% do total, equivalente a 9,6 mil milhGes de euros) foram dirigidos, durante esse periodo, ao apoio
a empréstimos bancarios para a construcao e aquisicao de habitacdo. Os programas de realojamento
absorveram 14,1% do total do orcamento do estado com habitacdo e os incentivos ao arrendamento
apenas 8,4% do total das despesas do estado (IHRU, 2015). Em resultado desta politica e das condicbes
favordveis ao crédito, entre 1986 e 2013 o nivel de endividamento das familias portuguesas aumentou
de 35% para 118% do rendimento disponivel, sendo uma parte significativa deste relacionado com a

compra da casa (Mateus, 2015: 227).

No segmento de arrendamento social observaram-se politicas de sinal contraditério. Enquanto
os anos 90 foram um periodo de forte investimento na erradicacdo de barracas e na construcao de
bairros de realojamento que favoreceram a espacializagdo da pobreza e da exclusdo social (Alves,
2012); a ultima década foi caracterizada por um periodo de alienagéo de fogos de habitagdo social com
o objetivo de redugao da despesa dos municipios, o que diminuiu a oferta de habitagao para os grupos

de menor rendimento (Alves e Andersen, 2015).

Apesar dos resultados do Inquérito a Caracterizacdo da Habitacdo Social, realizado pelo
Instituto Nacional de Estatistica em 2011, indicarem um balango globalmente positivo das receitas e
encargos provenientes da habitacdo social, é sabido que neste balanco nao estdo incluidas as despesas
com a construcdo e gestdo de habitacdo, nem com a realizacdo de obras, e que estas tém vindo a
requerer a transferéncias de avultados recursos das camaras municipais para as empresas municipais
de habita¢do3. Os resultados mostram ainda que o valor médio das rendas praticadas no ambito da
habitacdo social em 2011 era de 58 euros/més (INE, 2011) e que a concentracdo espacial de familias
pobres em bairros de habita¢do social tem vindo a requerer ndo apenas a disponibilizacdo de recursos

adicionais para essas areas (em programas no dominio da educag¢do, emprego, etc.), como a exigir o

3 Um relatério de andlise de viabilidade econémica e financeira da empresa municipal Gebalis, realizado em 2010
pela Ernst & Young, SA, a pedido da Camara de Lisboa, indicava que esta empresa publica criada em 1995 para a
gestdo dos Bairros do municipio de Lisboa acumulou prejuizos de €28,7m entre 2004 e 2009.
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reequacionar de alternativas financeiras e organizativas para uma melhor gestao e manutencao deste

segmento de habitagdo (Alves, 2012).

Uma ultima nota em relagdo a provisao de habitagdo a custos controlados, para referir que o
estado apoiou o movimento cooperativo de habitacdo, criado em Portugal a partir de meados dos anos
70 para satisfazer as necessidades de habitacdo dos seus cooperantes, mas que o efeito no
amortecimento no valor geral do preco da habitacdo viria a ser temporario e socialmente limitado. Isto
deveu-se ao facto de na generalidade dos casos, as cooperativas terem adotado um regime de
propriedade individual e ndo coletiva dos fogos, o que quer dizer que a posse da habitacdo ndo se
manteve nas cooperativas (que poderiam, por exemplo, cedé-la na modalidade de arrendamento) mas
foi transferida na totalidade (através de contratos de compra e venda) para os cooperantes que apds

o pagamento integral do fogo os puderam alienar sem limites de valor no mercado livre de habitacao.

No respeitante ao mercado de arrendamento privado, importa notar que a carga de regulacdo
imposta pelo estado aos senhorios privados foi de tal forma elevada e prolongada no tempo que teve
efeitos devastadores na qualidade, disponibilidade e atratividade deste segmento de habitacdo. Em
2011 os contratos de arrendamento antigos representavam ainda 35% de todos os contratos de
arrendamento do sector privado em Portugal e destes cerca de 15% do total tinham rendas iguais ou
inferior a 35 euros por més. Os diversos programas de incentivo a reabilitagdo urbana que foram
lancados desde os anos 80* para melhorar as condi¢cdes habitacionais dos inquilinos e o estado de
conservacdo dos imoveis viriam a ter efeitos muito reduzidos devido a uma dotagdo orgamental

insuficiente e uma carga burocratica excessiva (Branco e Alves, 2015).

Em 2012, a publicacdo de uma nova lei de arrendamento urbano, que prevé a atualiza¢do de
todos os contratos de renda anteriores a 1990, apds um periodo de cinco anos de transicdo dos
contratos antigos para o novo regime, vem criar condi¢des mais atrativas para impulsionar a oferta de
alojamentos no segmento de arrendamento privado, mas também criar ameacas as familias com
caréncias econdmicas que decorrem do aumento das rendas e da agiliza¢cdo processual das a¢es de

despejo. Um risco que se ameaca sobretudo as familias residentes nas areas urbanas de consolidagdo

4 Um destes programas foi o RECRIA, o Regime especial de comparticipacdo na recuperacio de imdveis
arrendados, que previa que apos a reabilitagdo dos imdveis os inquilinos voltassem aos alojamentos reabilitadas,
e no caso do aumento de rendas (que eram por norma pouco significativos, porque o aumento das rendas antigas
estava muito limitado) que fossem comparticipadas pela Seguranga Social. O alojamento tempordrio dos
inquilinos durante a fase de execugdo das obras constituiu um fator que dificultou a execu¢do do programa
(Alves, 2010).
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mais antiga e de maior procura (como os centros histérico de Lisboa e do Porto) que sofrem uma maior

press3o dos interesses econdmicos associados as atividades do turismo e do comércio®.

4 — Cenarios de futuro

O colapso da bolha imobiliaria e financeira mundial demonstrou, da forma mais dramatica, os
riscos que elevados niveis de endividamento do estado e das familias podem representar para a
populagdo e para um pais. No momento atual, em que segundo Santos et al. (2004: 30) o
arrendamento habitacional tornou-se a “op¢do mais atrativa, sendo mesmo a Unica opgdo viavel para
uma proporc¢do cada vez mais significativa de familias portuguesas”, é importante discutir os cenarios

gue se colocam ao futuro da habitacdo em Portugal.

Nesta oportunidade discutem-se, de forma breve, duas visdes alternativas de futuro, cujo
principal critério diferenciador é o papel que os mercados e o estado poderdo desemprenhar na sua
estruturacdo. Desta perspetiva distingue-se, por um lado, um cendrio ‘neoliberal’ dominado pela acdo
do mercado e por politicas de habitacdo que procuram facilitar a sua acdo. No ambito deste cendrio a
provisdo de habitacdo social ou sem fins lucrativos é restrita as familias comprovadamente pobres, o
que tende a reforgar a segmentacdo dos mercados de habitacdo e os processos de segregacao socio-
espacial na estrutura residencial, sobretudo das maiores cidades, objeto de uma maior procura e
aumento dos valores da habita¢do. Por outro lado, distingue-se um cendrio ‘de mercado social em que
as politicas de habitagao procuram garantir o eficiente funcionamento dos mercados de habitagdo,

mas também incorporar no seu funcionamento preocupagdes sociais.

No ambito deste cendrio, o estado desempenha um papel importante, ndo apenas de apoio a
um mercado de habita¢do sem fins lucrativos, como de regulacdo dos usos do solo, através da inclusdo
de fogos de baixo custo para arrendamento e da promogdo, em novas areas de desenvolvimento
urbano e de reestruturagao urbana, de situacdes de uma maior mistura de regimes de ocupacao e de

valores de renda.

5> Segundo dados da Confidencial imobilidrio no &mbito do Observatério da Reabilitacdo da Baixa do Porto, no
periodo de 2009 a 2014, os precos de venda na Baixa do Porto subiram 49% e o investimento tem sido
canalizado sobretudo para o turismo. Desde 2012, a Confidencial Imobilidrio identificou o langamento de 509
novos projetos para hotéis.
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As iniciativas recentemente lancadas em Portugal sdo ainda manifestamente insuficientes para
formular este Ultimo cendrio. Dois programas merecem aqui referéncia. O programa “Mercado Social
de Arrendamento” criado no ambito do “Programa de Emergéncia Social” que coloca no mercado de
arrendamento fogos que as instituicdes bancarias ndo conseguem alienar, com rendas 30% abaixo dos
valores praticados no mercado livre. Se a disponibilidade destes fogos no mercado de arrendamento
é positiva, os valores praticados pelo programa ndo garantem o acesso de muitas familias. Por outro
lado este é um programa de apoio ao arrendamento transitério, uma vez que os contratos de
arrendamento dos fogos arrendados no ambito deste programa incluem a opg¢do de compra do fogo
por parte do inquilino. Uma segunda iniciativa é o programa Financiar para Arrendar, que, com verbas
do Banco Europeu de Investimento (BEIl) e do Banco do Desenvolvimento do Conselho da Europa,
permite aos proprietarios e entidades publicas aceder a empréstimos com uma taxa de juro fixa (huma
primeira linha de investimento de 2,9%). Os imdveis reabilitados no dmbito deste empréstimo devem
praticar uma renda condicionada, até ao reembolso integral do empréstimo que, no limite, terd de ser

feito em 15 anos; sendo por conseguinte expectavel o aumento das rendas apds este periodo.

A natureza temporaria destas medidas, aconselha, a ponderacdo de outros modelos de
provisdo de habitacdo, a custos controlados e sem fins lucrativos, que possam ter um efeito positivo
de longa duracdo sobre o mercado de arrendamento. Um modelo que, a semelhanga do que acontece
noutros paises, seja acessivel a todas as familias, favorecendo a diminuigdo das desigualdades

socioecondmicas e territoriais.
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Quadros e Figuras

Quadro 1: Alojamentos familiares de residéncia habitual por ocupantes proprietérios e inquilinos.

Ccupantes Inquilinos (pregco  Inquilinos (renda Outros
proprietarios de mercado) social)
Suécia 40 22 15 19
Alemanha 45,4 50,4 4,2
Dinamarca 31 439
Austria 51,6 28,3 20,1
Franga 57,7 21,9 17,4 3
Bélgica 64,8 27,5 6,5 1,2
Reino Unido 64,2 17,6 18,2
Holanda 60 7 33
Irlanda 69,7 18,5 10,3 1,5
Portugal 73 18 2 7
Grécia 73,2 21,7 5,1
Espanha 73,9 13,5 2,4 51
Romeénia 93 0 15 0,3

Fonte: Pittini et al. (2005)

Figura 1: Evolugdo da relagdo entre ocupagdo por proprietdrios e inquilinos em Portugal e na
Dinamarca de 1960 até a atualidade.
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Fonte: Instituto Nacional de estatistica em Portugal; Statistics in Denmark.

Figura 2: Agregados familiares por regime de ocupacdo e quintes de rendimento total equivalente,
Portugal 2010/ 2011
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Fonte: Inquérito as Despesas das Familias 2010/2011
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Resumo

Esta comunicacdo faz parte de um trabalho de reflexdo e pesquisa a partir de reunides,
encontros e eventos realizados pela ARUS-PT (Advanced Research in Utopian Studies in
Portugal) a qual congrega investigadores de quatro universidades portuguesas que, desde o ano
2000, tém vindo a trabalhar na area dos Estudos sobre a Utopia através do CETAPS — Centre for
English, Translation and Anglo-Portuguese Studies (das Universidades do Porto e Nova de
Lisboa) e do ILCML — Instituto de Literatura Comparada Margarida Losa da Faculdade de Letras
da U.Porto.

Participei da fundagdo do grupo na Universidade do Porto e comecei a realizar o meu pos-
doutoramento na drea de Estudos sobre a Utopia. A intencdo é mostrar a importancia desses
estudos no sentido epistemoldgico para pesquisa e desenvolvimento de estratégias sociais e
também no sentido metodoldgico da aplicacdo de referenciais didatico-pedagdgicos, além da
formulagdo e implementacdo de projetos de pesquisa e extensado voltados para uma reflexdo
critica e analitica do ainda-nao, das perspectivas de futuro, da invisibilidade da mudanca.

A area de Estudos sobre a Utopia é uma area transversal, onde confluem os interesses e as
metodologias de diferentes disciplinas, desde a Literatura e a Cultura a Arquitetura e as Belas-
Artes, passando pela Sociologia, pela Antropologia, pela Histdria, pela Filosofia e pela Geografia
Humana. A utopia é assim estudada nas suas mais diversas manifestacdes: género literario,
pensamento social critico, criativo e ativo e intervengdo artistica compartilhada, visando a
transformagao da sociedade.

Diante desse leque de temas e perspectivas, procuro ressaltar nas Ciéncias Sociais as
posibilidades da dimensdo utdpica para a trajetéria académica tanto de alunos como
professores. Isso implica na problematizacao do papel da Universidade na contemporaneidade.
Como ela reage diante da crise ética contemporanea? Quais suas a¢ées frente a crise ambiental
e ecoldgica? Como ela se posiciona frente aos fundamentalismos de pensamento? Essas e outras
tantas perguntas complexas que se referem ao momento presente, mas que remete
imediatamente as perspectivas de futuro sdo exploradas e refletidas por meio dos estudos sobre
a utopia.

Como a utopia é classicamente definida como o ndo-lugar, ela possibilita muitas iniciativas de
investigacdo e reflexdo no campo do imaginario, para além do empirico na pesquisa, com o
suporte do cinema, da literatura e das artes em geral, a qual possibilita uma aproximacao entre
ciéncia e arte numa abordagem daldgica que enriquece ainda mais as nossas investigacdes nas
Ciéncias Sociais.

Palavras-Chave: Utopia, Epistemologia, Pesquisa, Universidade e Imaginario.
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Introdugao

Esse artigo é fruto de algumas pesquisas e reflexdes desenvolvidas no meu estagio de
pds-doutoramento que se realizou na Universidade do Porto e se encerrou no final do més de

setembro de 2015.

O meu plano de estudo de pds-doutoramento na Universidade do Porto em Portugal
buscou compreender as dimensdes utdpicas dos projetos de pesquisa e extensdo universitaria
realizados na Universidade do Porto e na Universidade Federal de Goids — Campus Cataldo.
Entender a inser¢do desses projetos no meio académico e o impacto desses na sociedade e nas
comunidades. A intencao foi compreender a perspectiva utdpica desses projetos, distanciando
a utopia da sua compreensao de senso comum como o nao-realizavel e entendendo-a como o
ainda-n3o-realizado. Penso que varios projetos na universidade tem uma forte identificacdo de
um impulso utdpico por detrds da politica de pesquisa e extensdo. No entanto, esses projetos
sdo geralmente avaliados sob uma dtica utilitarista e pragmdtica. O meu problema de
investigacdo foi reconhecer a dimensao utdpica e transformadora das proposices e das ideias
no sentido de contribuir para pensar os caminhos tomados pela universidade no século XXI.
Assim, o objetivo principal era a analise e pesquisa do impacto realmente transformador dessas

atividades.

Na Universidade do Porto eu integro o ARUS-PT (Advanced Research in Utopian Studies
in Portugal), que congrega investigadores de quatro universidades portuguesas que, desde o
ano 2000, tém vindo a trabalhar na drea dos Estudos sobre a Utopia através do CETAPS — Centre
for English, Translation and Anglo-Portuguese Studies (das Universidades do Porto e Nova de
Lisboa) e do ILCML — Instituto de Literatura Comparada Margarida Losa da Faculdade de Letras
da Universidade do Porto. O ARUS-PT foi fundado no ano de 2015 pela profa. Dra. Fatima Vieira
da Universidade do Porto, referéncia importante no campo de Estudos sobre a Utopia,

atualmente a presidente da Utopian Studies Society.

A area de Estudos sobre a Utopia é uma area transversal, onde confluem os interesses
e as metodologias de diferentes disciplinas, desde a Literatura e a Cultura a Arquitetura e as
Belas-Artes, passando pela Sociologia, pela Antropologia, pela Histéria, pela Filosofia e pela
Geografia Humana. A utopia é assim estudada nas suas mais diversas manifestacdes: género
literario, pensamento social critico, criativo e ativo e intervencdo artistica compartilhada,

visando a transformacdo da sociedade.

No meu estagio de pds-doutoramento particularmente, a ideia a principio foi pensar o

futuro da Universidade no Brasil a partir dos Estudos sobre a Utopia e dos trabalhos de pesquisa
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e reflexdo que sdo realizados na Universidade do Porto, tanto no campo epistemoldgico, como

no campo institucional e pedagdgico.

A énfase colocada no titulo deste trabalho acerca dos Estudos sobre a Sociedade, refere-
se a minha area de atuacdo em Ciéncias Sociais dentro da Universidade, com maior interface
com a antropologia e a filosofia. Nesse sentido, coloco-me numa preocupacao de pesquisa que

também se enquadra no campo dos Future Studies, mas sob o viés do pensamento utdpico.

1. As Ciéncias Sociais em defesa de uma epistemologia utépica na universidade

No momento em que sentimos os impactos negativos da sociedade de consumo, das
politicas neoliberais e de austeridade, das intolerancias religiosas, crescimento dos
fundamentalismos e das xenofobias pelo mundo, sentimo-nos forcados a elaborar novas formas
de pensamento e métodos de conhecimento mais apropriados para resistir a essas perturbacoes

sociais.

Neste artigo pretendo fazer uma breve reflexdo, através de algumas consideracbes
epistemoldgicas contemporaneas, sobre a contribuicdo do pensamento utdpico incorporado
nas mais variadas areas do saber, numa perspectiva transdisciplinar, especificamente no

ambiente universitario e na area das Ciéncias Sociais.

As Ciéncias Sociais encontram o desafio de transcender a sua origem de natureza
positivista a fim de incorporar o pensamento utdpico ndo de uma maneira totalitaria, mas de
uma maneira em que este possa se enraizar nas metodologias de pesquisa, ensino e extensdo

das universidades.

O grande desafio é descontruir a ideia de senso comum acerca da utopia a partir do
pragmatismo e utilitarismo cientifico que predominou no século XX e incentivar o pensamento

utdpico na Universidade para que ele se expanda como efeito multiplicador.

Entendo que os desafios cientificos a serem superados no campo dos estudos sobre a
utopia sdo muitos. No caso particular brasileiro as dreas de atuacdo e encontros dos estudiosos
nesta area sdo ainda muito reduzidas. O desafio, portanto, implica em trazer para a esfera
académica a dimensdo da utopia que até certo ponto é renegada e, por vezes, rechacada no
ambiente universitdrio brasileiro. Creio que isso se deve a alguns fatores evidentes no mundo
contemporaneo: as politicas neoliberais, a meritocracia, o crescente individualismo e a

sociedade de consumo que se espalha por todos os cantos. Cabe as universidades ficarem

177



atentas a essa problematica e atuarem de forma intensa para mostrar aos educandos que um

outro mundo é possivel.

A utopia ndo é apenas um género literario. A partir do momento em que projetamos o
futuro, e esse majoritariamente se faz sob a égide do otimismo e do ainda-ndo-realizado, a
utopia deixa de ser literatura e passa a ser condicdo humana. Ela sai da prerrogativa das fabulas
e das fantasias e se pronuncia sob um forte teor existencial. Assim, penso que a utopia pode ser

constantemente avaliada e pensada sob o ponto de vista antropo-filoséfico.

Ao retomarmos a filosofia positivista de Augusto Comte com os trés estdgios do
conhecimento: o teoldgico, o metafisico e o cientifico com a primazia para este ultimo, numa
perspectiva evolutiva e linear, passamos a perceber que legitimou-se formas de pensar
consideradas “melhores” do que outras. De certa maneira, ainda estamos presos a esta légica
positivista. O que era uma utopia positiva, em diversos aspectos contribuiu para a elaboracao
de muitos horizontes distépicos. Afinal, a maior importancia dada a uma determinada forma de
pensar faz com que varias outras sofram um processo automatico de desvalorizacdo e exclusado.
A fisica social proposta por Comte nos legaria uma nova espécie de religido da humanidade na
qual finalmente encontrariamos a ordem e o progresso. Esses dois elementos, quando
colocados em pratica, se impuseram com o custo de muitas culturas, vidas e sonhos num desvio

ideoldgico pelo qual Comte talvez ndo imaginasse.

Entendo que a critica marxista ao chamado socialismo utdpico somado ao desencanto
pela utopia positivista de Comte, desvirtuaram o verdadeiro sentido do pensamento utdpico e
0 renegaram para um campo desprestigiado na area de Ciéncias Sociais. A questdo hoje é no

sentido de resgatar esse pensamento para pensar a sociedade.

Assim, compreendo que o pensamento epistemoldgico nao pode se ver desconectado
das movimentagdes globais contemporaneas. Questdes éticas, filoséficas, morais e politicas
cada dia mais se impde em nosso cotidiano e a universidade ndo pode estar ausente desse
processo. Suas portas devem estar sempre abertas para os “ndo académicos”. N3o se pode
reduzir as vozes da universidade exclusivamente ao corpo discente e docente, mas também
proporcionar a abertura de didlogo e saberes aos movimentos sociais, artisticos e, porque nao,

religiosos.

2. Antropologia e Future Studies

A antropologia é uma ciéncia que tem como uma de suas principais caracteristicas o

estudo das culturas humanas. No entanto, nesse contexto de estudo, a perspectiva
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antropoldgica vai além do tradicional estudo das culturas. A antropologia que me proponho se
aproxima da filosofia e busca enxergar as potencialidades humanas, a vida que poderia ou
podera ser. Que tipo de vida a humanidade tera no futuro? Trata-se portanto de uma
antropologia prospectiva que coloca o empirismo num plano secundario e procura olhar para a
frente. Desta maneira é uma antropologia inclassificavel, mesmo que tenha a consciéncia do

risco e das consequéncias de tal afirmacdo.

Como a antropologia tem o privilégio de estudar a multiplicidade de visdes de mundo,
cabe a ela também a tarefa de demonstrar como essas visdes podem se articular e contribuir
nos mais variados ambientes institucionais ou ndo. Como noz diz o antropdlogo britanico Tim

Ingold (2015),

(...) a antropologia é uma disciplina antidisciplinar, ja que € contra a ideia de
que todo o terreno do conhecimento pode ser dividido em diferentes paises, que
estudam diferentes disciplinas. Além disso, a antropologia € totalmente

antiacadémica. Apoiamo-nos no mundo académico para existir, mas sempre

desafiando o modelo académico de producdo de conhecimento”. *

De acordo com a perspectiva antropoldgica aqui empreendida, o mundo é entendido
como algo em constante mutagdo sem qualquer separagdo entre natureza e cultura. O mundo
nao para de se transformar, se revelar e se desenvolver. Entender e investigar como esse mundo
esta se moldando, assim como entender como a vida humana e o meio-ambiente poderao estar
integrados num futuro préximo e possivel parece ser a tarefa preponderante do pensamento

contemporaneo.

A vantagem da antropologia é que ela possibilita a unido entre as ciéncias naturais e as
humanidades sem apelar para andlises reducionistas, por isso coloca todas as certezas em xeque
e isso realmente incomoda posicionamentos politicos e ideoldgicos pretensamente
consumados. Hoje a antropologia ampliou sua rede de comunicacao e didlogo como todos os

ramos do conhecimento.

A preocupacao do antropdlogo Tim Ingold me parece muito pertinente com a proposta
desta investigacao e reflexao sobre o papel da universidade porque sua intengdo é entender os

modos como habitamos o0 mundo e como nos relacionamos com o ambiente que nos permite

1 A antropologia estd em crise. Entrevista com Tim Ingold. Acedido Agosto 10, 2015 em
http://www.ihu.unisinos.br/noticias/527726-a-antropologia-em-crise-entrevista-com-tim-ingold.
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habita-lo. Para essa compreensdo, a criatividade e a imaginacdo sdo enaltecidas como

ferramentas indispensaveis para o processo de desenvolvimento.

Tim Ingold propde um novo paradigma denominado antropologia ecoldgica. Seus
trabalhos recentes sdo caracterizados pela perspectiva ecoldgico-relacional. Os paradigmas e
modelos anteriores foram falhos e causaram inimeros danos. Consequentemente precisamos
pensar em formas alternativas de existéncia, além de refletir e dar maior atencdo sobre a

responsabilidade ética diante das acdes humanas.

Isso explica a importancia da perspectiva antropoldgica nesse contexto. Aprender com
os outros, ampliar as formas de conhecimento, conversar, cooperar e expandir as formas de
didlogo com as diversas culturas e relacionar os saberes que hoje estdo desintegrados e

compartimentados em especializacGes serdo pecas chave para moldar essa humanidade.

Pensar o humano hoje é uma exigéncia e uma urgéncia. De acordo com Ingold,

O futuro é algo que temos que moldar para nds, ndo é algo que ja esta pronto
nas maos de algum grupo indigena, ou de alguma disciplina, ou de algum grupo
académico, temos que forjar isto juntos. Precisamos, pois, de toda ajuda possivel
nessa tarefa, e é esse que deveria ser o papel da antropologia. Preocupa-me ver
0 quanto esse foco na etnografia estreitou nossas ambi¢des. Nao estamos la, os
antropélogos, participando dos grandes debates a respeito de um futuro para os
seres humanos na Terra (INGOLD, 2014, p.310).

Entendo que as inquietagdes que o antropdélogo Tim Ingold nos traz sdo extremamente
significativas, pois sua ambi¢do nao é criar um campo de investigacdo de solugdes finais ou
respostas técnicas para os problemas que encontramos, mas deixar que as coisas sempre
estejam abertas, em transformacgdo continua assim como o mundo. A ideia ndo é procurar as
respostas e solugdes definitivas, uma vez que essas sdo parte desse processo de formacgdo e

reprodugdo ininterrupta.

Nessa perspectiva, a humanidade para Ingold ndo é algo que esta dado, mas algo que
estd sempre em processo. Da mesma forma, o ser humano precisa ser constituido
continuamente e coletivamente. O ser humano é também uma realizacdo e ndo um fato
consumado. A vida humana é uma tarefa em que fazemo-nos e refazemo-nos continuamente.
O que é a universidade sendo o local que prima pela investigacdo dessa construcao,

desconstrucao e reconstrucao do humano sob todos os pontos de vista?
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3. Caminhos da Utopia

Toda metodologia de pesquisa e estudo no trabalho de pds-doutoramento teve por
inspiragdo alguns autores fundamentais pelos quais tracei o que chamo de “caminhos da utopia”

na Universidade.

A primeira inspiragdo estd no pensamento complexo de Edgar Morin e sua ecologia da
acdo. Para Morin, o ensino de disciplinas separadas e sem comunicacdo entre si produz
fragmentacdao e dispersdao dos conhecimentos. O pensamento utépico na universidade
implicaria necessariamente nessa comunicacdo, ja que qualquer conhecimento adquirido tem

como fim ultimo a humanidade.

Para Morin ndo existe um ensino sobre o préprio saber, isto €, sobre os enganos, ilusdes
e erros que partem do préprio conhecimento. Por isso ele defende a ideia de criar cursos de
conhecimento sobre o prdprio conhecimento. Os estudos que propus no pds-doutorado foram
de encontro a essa proposicdao moriniana, quer dizer, uma pesquisa sobre o imaginario utépico
constituido na prépria universidade. Morin entende que a condicdo humana ndo pode estar
ausente do ensino. E uma das dimensdes dessa condi¢cdo é exatamente essa de projetar o futuro,
apesar de todo o incentivo contrdrio a isso, impulsionado por uma légica de mercado da

sociedade de consumo que enaltece o aqui e agora.

Para Morin chegamos, finalmente, a época em que ja ndo ha “salvacdo” nem se
compreende que a ideia de “salvacdo” leva-nos a perdicdo; que ndo existe “luta final” nem
promessa de uma sociedade futura que possa redimir todos os males ou fazer esquecer a dor
dos que aqui estdo. Os estados futuros dos sistemas complexos escapam ao nosso controle e
previsdo. O futuro é aberto, ndao-inequivoco. Significa entdo que ndo ha mais espago para a
utopia? Muito pelo contrario! Abdicamos da ideia do “melhor dos mundos”, mas ndo da ideia
de um “mundo melhor”. O homem ndo pode viver simplesmente o presente, pois no presente
estdo contidos o passado e o futuro. Contudo, a vida ndo é possivel sendo voltada para o futuro
e o ser humano enquanto insatisfeito com o momento presente, experimenta o futuro como

auséncia.

“Vivemos prosaicamente quando fazemos aquilo que somos obrigados a fazer
para sobreviver. Viver verdadeiramente é viver na intensidade da paixao, do
amor, do jogo, da comunidade. Acredito que é preciso substituir a ideia de
desenvolvimento, que se confia ao progresso tecno-econdmico para assegurar o
progresso humano, pela ideia de uma politica de civilizagao, que nos conduz a
reformar nossa propria civilizacdo e a reconsiderar os principios que a
comandam e que, na minha opinido, conduzem-nos a esclerose, a regressao, em
direcdo a catastrofe. De resto, ndo se manifestam mais em nossa civiliza¢ao nem
a esperanca nem a solidariedade. A ideia de que um outro caminho é possivel
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suscitaria uma ressurreicdo da esperanca. Nao mais a antiga esperanca, fundada
sobre a certeza do progresso, mas uma esperanca consciente da aposta que ele
comporta” (MORIN, 2002, p. 178)%

Outra grande inspiragdo de interesse tematico parte da antropologia filoséfica contida
nos textos de Ernest Bloch, pensador judeu-alemao falecido em 1977, o qual afirma uma
concepcao do ser humano como ser de pulsdes, que pressionam na direcdo de sua satisfacao.
Ele foi uma espécie de excecdo na filosofia dos comecos do século XX, visto que o que atraiu sua
reflexdo ndo foram os ascendentes aspectos cientificos e tecnolégicos, como no caso dos
marxistas evolucionistas ou dos neopositivistas em geral. O que fascinou Ernst Bloch, foram os
elementos imaginativos, os “sonhos diurnos” de todos nés e como eles tinham o poder de

modelar o comportamento e a cultura dos seres humanos.

Perguntas que levam em conta o significado da nossa existéncia sdo constantes e
sempre perturbadoras, pois muito do que fazemos e as formas como agimos passam a ndo ter
o minimo sentido diante dessas grandes questées. Segundo Bloch, o que realmente importa é
aprender a esperar, ao invés do medo e do temer. Esperar significa um ato apaixonado pelo
éxito em lugar do fracasso, embora a vocagdo da utopia seja muito mais voltada para o fracasso
e por isso ndo perca a sua poténcia. No préprio mundo pode-se encontrar uma vida melhor e
que seria possivel. O ato de esperar ndo permite a resignagdo. Todo ser humano tem sonhos
diurnos. O grande desafio é que estes se tornem mais claros. Compreendé-los enfim, é a tarefa
primordial. Pensar é transpor, afirma Bloch, e essa transposi¢do ndo leva ao mero imaginado
abstratamente, mas ao transpor concreto ja que o futuro contém o esperado. Muito se fala
sobre o declinio do Ocidente, mas existe saida para a decadéncia. A esperanga se contrapde ao
medo nesse sentido. Para Bloch, a falta de esperanca é o mais insuportavel e intoleravel para as

necessidades humanas, e por isso ele critica tdo veementemente a posic¢ao niilista.

O sonho diurno impele a sonhar para a frente, quer dizer um sonhar carregado com
conteudos de consciéncia e com material proto-utdpico que brota do interior do futuro. Sdo
conteldos da consciéncia de algo futuro/vindouro e ao mesmo tempo, momentos
desencadeadores de produtividade criadora. O “sonhar para frente” ainda nao foi refletido. H3
sonhos que adormecem e sonhos que acordam. A esperanga, segundo Bloch, ndo aparece na

histéria das ciéncias. Por isso, ele propde entendé-la como um principio que faz parte do

2 Entrevista de Edgar Morin a Alexis Lacroix publicada originalmente no jornal Le Figaro, em 21 de julho
de 2002. Traduzido por Nurimar Maria Falci, revisdo técnica de Edgard de Assis Carvalho. Publicado na
Revista Margem, Sao Paulo, n. 16, pags. 177-182, 2002, sob o titulo Edgar Morin: um virtuose que se opde
a qualquer interdicdo intelectual.
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processo do mundo enquanto o principio utdpico vai além, porque diz respeito a dignidade
humana e a defesa que a filosofia deve ter a consciéncia do amanha. Para Bloch, o que é
desejado utopicamente guia todos os movimentos libertarios. O ser humano é visto como um
ser de pulsdes que busca sua satisfacdo, e suas caréncias sdo sintomas de suas possibilidades

ainda n3o realizadas.

Segundo Bloch, a esperancga é a mais humana de todas as emogdes. Acessivel apenas a
seres humanos, ela remete ao horizonte mais amplo e mais claro. A partir dessa premissa, Bloch
formula o conceito de sonhos diurnos que constituem uma etapa preliminar do utépico, cujo
sighificado remete a um ainda-n3o-consciente. Nunca nos livramos dos desejos. A “mania de
guerer o melhor” continua presente no homem como motivo de despertar e de futuro. Mesmo
de olhos abertos as pessoas sonham, mas isso infelizmente ainda ndo é muito valorizado. Os
sonhos de uma vida melhor fazem parte do gigantesco campo da consciéncia utépica. O sonho
diurno encontra-se na dimensdo utdpica e o interesse revolucionario é o reconhecimento de

guanto o mundo poderia ser bom ou a construcao de outro mundo possivel.

Essa construcdo em termos utépicos pode ser vislumbrada com a estudiosa da utopia
Lucy Sargisson® (2000), para a qual a utopia é vista como transgressdo. Ela argumenta que nos
espacos utdpicos ndo esta mais presente a perfeicdo e um ideal, mas esses espacos remetem a
constante mudanca, renegociacao, imperfeicdo, e processo. Segundo a autora, a transgressdo
critica desloca o significado construido por um sistema complexo e hierarquico da oposicdo

bindria e sugere uma abordagem alternativa que valoriza a diferenca e multiplicidade.

A transgressao oferece novos espagos conceituais para reabordagem do mundo de uma
maneira ndo-dualista que escapa ao impulso pelo desejo de possuir. Transgressao, entdao, é um
fendmeno que pode ser descoberto em uma variedade de teorias. Ndo deve ser entendida como
a dissolucdo da ordem bindria para produzir uma unidade permanente; em vez disso,
transgressao contesta as no¢des de ambiguidades e autenticidade. A transgressao ocorre como

hibridismo, como transculturagdo.

Utopia aqui ndo se refere apenas a uma visdo de uma sociedade futura, mas a uma

capacidade, talvez disposicdo, para usar conceitos amplos, de ver a realidade e suas

3 E professora e pesquisadora em Estudos sobre a Utopia na Escola de Politica e Rela¢des Internacionais
da Universidade de Notthingan. Ela é uma grande defensora do estudo da utopia nas ciéncias sociais.
Seus trabalhos e pesquisas incluem as eutopias (visGes de uma boa sociedade) e distopias (cendarios de
pesadelo sobre o futuro) além de explora¢des imaginarias sobre o utopismo. Sua pesquisa incluiu
publicagdes sobre o fundamentalismo religioso, estilos de vida alternativos, comunidades intencionais e
feminista e teorias ambientalistas. Por utopismo, Lucy Sargisson utiliza o utopismo como um termo amplo
e abrangente no qual se refere a uma forma de abordar o mundo e as formas de representear o que se
percebe do mundo.
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possibilidades. Utopia ndo como atemporalidade, mas como oportunidade para fornecer

|II

alternativas e possibilidades com o intuito de fazer refletir sobre o atual “aqui e agora”. A fungao
das utopias é servir como espelhos que refletem os problemas da sociedade e provocam a

reflexdo politica e reavaliagdo nas transformacgdes sociais.

Outra fonte de inspiracdo estd na definicdo de utopia de Ruth Levitas* (1991), como o
desejo de uma melhor maneira de ser. Assim, utopia torna-se um gesto, um sentimento ou uma
motivacdo. A utopia acaba por fazer parte de um processo sob o qual precisamos aprender a
desejar. A utopia, por outro lado, é precisamente sobre o que deveria ser. Seu esfor¢co é em

tentar demonstrar a relacdo profunda entre sociologia e utopia em termos de método.

Também é impossivel ndo destacar a obra do cientista social portugués Boaventura de
Sousa Santos como um dos maiores defensores do uso da utopia como proposta de combate a
ordem das coisas a partir das Ciéncias Sociais. Diante do agravamento dos problemas
ambientais, sociais e até mesmo éticos dos ultimos tempos, Sousa Santos propde a formulacao
de uma utopia para enfrentd-los. O paradigma no qual estamos imersos nos impede de pensar

o futuro, dai a utopia ndo como uma solugdo mdégica, mas como uma ruptura epistemolégica.

A utopia para Sousa Santos é a abertura para a exploragdo de novas necessidades e
vontades humanas, uma chamada de atencdo para o que nao existe ainda. Um dos caminhos
para possibilitar esta utopia é justamente a instauracdo de uma nova epistemologia. Essa €, para
Sousa Santos, caracterizada a partir de quatro teses: todo conhecimento cientifico é
conhecimento da sociedade e vice-versa; todo conhecimento é simultaneamente local e total;
todo conhecimento é autoconhecimento; e todo conhecimento cientifico visa constituir-se em
senso comum. Assim, outras vozes e outros saberes sao chamados a participar da constitui¢ao

de um novo paradigma que tenha a utopia no horizonte.

Sao atributos desse novo paradigma por vir: uma nova relagdo entre a ciéncia e a arte;
a reabilitagcdo dos sentimentos e das paixdes como forgas mobilizadoras da transformacao

social; a aspiragdo a um conhecimento complexo, permedvel a outros conhecimentos; a

4 Ruth Levitas é hoje um nome de referéncia no campo dos Estudos da Utopia. Doutorada pela
Universidade de Sheffield e Professora de Sociologia na Universidade de Bristol, na Gra-Bretanha, Ruth
Levitas tem dedicado a sua investigacdo a duas grandes areas: a da teoria, defini¢do e histdria do utopismo
(com particular atencdo a obra de William Morris), e a do pensamento politico e social contemporéaneo,
centrando-se sobretudo nas implicagdes politicas da pobreza, da desigualdade e da exclusdo social. E
autora de livros que se tornaram ja uma referéncia para estas areas de estudo, como The Concept of
Utopia (1990) ou The Inclusive Society? Social Exclusion and New Labour (1998). Segundo Levitas (1990),
a esséncia da utopia consiste na busca constante da felicidade, sendo a harmonia uma de suas pedras
basilares.
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ampliacdo da racionalidade cognitivo-instrumental em dire¢do a uma racionalidade mais ampla;

e, por fim, uma redefinicdo da democracia.

Podemos concluir a partir dai a emergéncia da constituicdo de uma consciéncia utdpica

que dialogue com a jd tradicional defesa da consciéncia critica.

“A utopia ¢ a exploragdo de novas possibilidades e vontades humanas, por via
da oposi¢do da imaginacdo a necessidade do que existe, s6 porque existe, em
nome de algo radicalmente melhor que a humanidade tem direito de desejar e
porque merece a pena lutar. A utopia é, assim, duplamente relativa. Por um lado,
é chamada a atencéo para o que ndo existe como (contra) parte integrante, mas
silenciada, do que existe. Pertence a época pelo modo como se aparta dela. Por
outro lado, a utopia é sempre desigualmente ut6pica, ne medida em que a
imaginacgéo do novo é composta em parte por novas combinagdes e novas escalas
do que existe. Uma compreensdo profunda da realidade é assim essencial ao
exercicio da utopia, condigdo para que a radicalidade da imaginagdo ndo colida
com o seu realismo” (SANTOS, 2000, p. 323).

De maneira complementar, destaco também a concepcdo de universidade do
antropdlogo Darcy Ribeiro (1975), para o qual o pensamento da universidade fundamenta-se na
mentalidade utdpica. O signo da utopia, segundo Ribeiro é condicdo indispensavel para alcance
da realidade e essa realizagdo se da na construgdo do debate critico, no confronto com os fatos

e a histéria e na mudanca da realidade social.

Em suma, esse é o cendrio proposto para a constru¢ao de um caminho epistemoldgico
na Universidade que tenha no seu horizonte o pensamento utépico. Como se pode observar,
isso requer sem duvida exercicios de transversalidade, transdisciplinaridade e uma inser¢ao

muito maior no paradigma da complexidade®.

4. Imaginario e Cenarios futuros da sociedade: utopias e distopias

A ciéncia continua a ser a porta-voz que da mais legitimidade ao conhecimento, mas no
que tange ao ensino para a producdo de saber cientifico, ndo basta mais apenas a razdo ou a
racionalidade técnica. No caso especifico das Ciéncias Sociais, uma de suas grandes

contribuicOes é resgatar o papel do imaginario para ajudar a compreender as grandes causas e

5> Segundo Gadotti (2000, p.40-41), “o paradigma da complexidade (Morin) surgiu como reposta aos
paradigmas cldssicos (positivismo e marxismo), unificadores e homogeneizadores do mundo.
Interdisciplinaridade, transdisciplinaridade, complexidade, planetaridade, sustentabilidade, sdo
categorias fundantes desse novo paradigma e que remetem para outra ldgica, para outra racionalidade,
questionando tanto o projeto epistemoldgico quanto o sentido da vida colocado pelos paradigmas
classicos”.
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as grandes transformacgGes sociais pelas quais temos passado. O poder da metafora, do
audiovisual, da literatura e da poesia devem ser suportes para esse novo paradigma

epistemoldgico.

Talvez estejamos perto do estabelecimento de um novo paradigma, assim como nos
alertava Thomas Khun®, para o qual as condi¢des socioldgicas para a producdo de conhecimento
sdo fundamentais. Fica evidente que o conhecimento é um processo social que esta diretamente
relacionado aos contextos histéricos de sua época em que é socialmente construido. Estamos
num periodo em que a estética, as imagens e o imaginario fornecem representacdes sociais com

abundancia e como tal ndo podem ser ignorados.

A subjetividade ndo pode mais ser considerada uma ameaca epistemolégica para as
Ciéncias Sociais. A proposta positivista ou, mesmo depois, a solucdo marxista’, foram os marcos
conceituais mais fortes nas Ciéncias Sociais®. No entanto, penso que ambas est30 sob o viés do
paradigma cartesiano em que ha uma nitida separa¢do entre sujeito/objeto ou se preferir

subjetividade/objetividade.

Diante da complexidade das sociedades contemporaneas, estas perspectivas ndo dao
mais conta de entender a realidade social sem que se deixe levar por processos de
enquadramentos comportamentais ou sociais que se aproximam perigosamente de um

pensamento dogmatico.

N3do se trata absolutamente de se render a ldgica do capital e cairmos num pds-
modernismo vulgar, enaltecendo a neutralidade e a tolerdncia absoluta frente a qualquer
adversidade. Se essa proposta é pra ser taxada de pds-modernismo que seja entdo um pds-
modernismo critico e de resisténcia, assim como ressalta o pesquisador canadense naturalizado
americano Peter McLaren (2000)°. Penso que a compreens3o desta complexidade social passa
pela necessidade de recorrermos ao imagindrio para que os pressupostos epistemolégicos aqui

defendidos possam alcancar algum éxito.

6 Segundo Kuhn, os “paradigmas sdo as realiza¢des cientificas universalmente reconhecidas que, durante
algum tempo, fornece problemas e solu¢des modelares para uma comunidade de praticantes de uma
ciéncia” (Kuhn, 1991, p.13).

7 N3o me refiro & teoria marxista que continua a ser significativamente importante para explicar a
estrutura do sistema capitalista, mas sim a proposta ideoldgica da Ditadura do Proletariado que pressupGe
a tomada do poder pelos operarios como o Unico modo de reverter a exploragdo capitalista.

8 Refiro-me as Ciéncias Sociais no Brasil. A meu ver esses marcos prevaleceram tanto na perspectiva
epistémica quanto como chave de compreensdo das estruturas sociais e politicas do pais.

9 Peter McLaren defende o pds-modernismo critico ou de resisténcia. Para ele, o pds-modernismo tem
aspectos positivos, por exemplo, ao ajudar os educadores a mapear as trajetérias de poder dentro do
processo de representagao, oferecendo possibilidades de rever “verdades” e promovendo uma
abundancia de instrumentos de pesquisa.
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As categorias, conceitos, pensamentos, ideias formuladas pelas Ciéncias Sociais nao
podem cair num obscurantismo de dificil compreensao e aplicagdo pratica, mas também nao
podem ser de um simplismo constrangedor, pela qual ndo corresponderia ao seu status de
ciéncia.

O filésofo Gaston Bachelard ja havia demonstrado, com a sua filosofia da imagem, a
forga criadora da imaginacdo e marcou significativamente os trabalhos metodolégicos sobre o

imaginario tornando-se uma 6tima referéncia epistemoldgica.

Pensar novas realidades possiveis implica utilizar o poder do imaginario como
ferramenta e causar o Desassossego, em referéncia ao poeta portugués Fernando Pessoa®.
Neste sentido, as Ciéncias Sociais ndo pode perder o seu poder de provocar e incomodar, com
o risco de servir como um mero utensilio instrumental da tecnociéncia em tempos de

pragmatismo econémico.

Para muitos criticos o imaginario seria uma espécie de retorno a uma ideologia
romantica, ou mistica, com forte apego ao teludrico. Segundo Maffesoli, ndo hd nenhum mal em
associar o imaginario com a aura romantica. S6 ndo aceita a ideia de retorno ja que para ele,
esses elementos imaginarios nunca desapareceram, apenas foram colocados em posicdo

secundaria ou latente.

H& sempre algo de romantico no politico, na defesa das utopias, no sonho de
uma sociedade perfeita, na esperanca de um mundo redimido de suas falhas, na
perspectiva de uma sociedade perfeitamente igualitaria, etc. Creio que ha, de
fato, reaparecimento de uma sensibilidade roméantica. Na ecologia, por exemplo,
com a revalorizagdo da natureza. No desejo de interacdo, colocando o holismo
acima das perspectivas binarias ou do individualismo. Na convicc¢éo de que o
homem deve negociar com a natureza, nao dominé-la. Aquilo que o romantismo
centrava na literatura, na poesia, torna-se, agora, mais abrangente, englobando
0 cotidiano. Trazer a poesia para a vida, eis a sintese desse novo romantismo.
(MAFFESOLLI, 2001, p.77)

Em As Estruturas antropoldgicas do imagindrio, de Gilbert Durand, o imaginario é

definido como a relacdo entre as intimacg&es objetivas, ou seja, os limites que a sociedade impde

10 Composto de centenas de fragmentos, dos quais Fernando Pessoa publicou apenas doze, o narrador
principal do Livro do Desassossego (2006) é o semi-heterénimo Bernardo Soares. Oscilando entre temas
como as variagdes de seu estado psiquico, a paixdo, a moral e o conhecimento, o livro ndo apresenta uma
narrativa linear; antes é composto de diversos trechos e partes que se articulam de maneira mais ou
menos aberta. Ainda assim, é a obra de Pessoa que mais se aproxima do romance.
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a cada ser (coerc¢Oes sociais) e a subjetividade. Hd entdo uma interdependéncia nessas duas

situagdes e o imaginario que vai fazer essa mediacdo.

O imaginario é determinado pela ideia de fazer parte de algo. Partilha-se uma filosofia
de vida, uma linguagem, uma atmosfera, uma ideia de mundo, uma visdo das coisas, na
encruzilhada do racional e do ndo-racional. Embora exista sem duvida o imaginario individual,
ele esta atrelado a um aspecto grupal, que possa ser compartilhado por um agrupamento

humano, a uma comunidade de destino.

Durand acredita encontrar a permanéncia dos simbolos arquetipicos na modernidade
das sociedades industriais contemporaneas. Nessas sociedades modernas, subsiste a
continuidade das grandes imagens miticas nos objetos mais comuns do cotidiano, como os
deuses do Olimpo grego. Os astros de cinema, por exemplo, seriam os deuses do Olimpo

contemporaneo.

O imaginario, como evocador e mobilizador de imagens, utiliza o simbdlico para
exprimir-se e existir, assim como o simbdlico pressupGe a capacidade imaginaria. Ele tem a
incumbéncia de colocar-se sob a forma de apresentagdo de algo ou incentivar o aparecimento
de uma imagem e uma relacdo que ndo sdo dadas diretamente na percepcdo. O imagindrio
estimula a percepgdo a criar novas relagdes inexistentes no real. Ultrapassa um processo mental
gue vai além da representacao intelectual ou cognitiva. Como processo criador, ele reconstroi
ou transforma o real, ndo de forma concreta, mas no sentido de uma tradug¢do mental dessa
realidade exterior. Quando ele se liberta do real, é capaz de inventar, fingir, improvisar e
estabelecer conexdes entre coisas aparentemente inconcilidveis. O imagindrio também é capaz
de prevenir situagdes futuras ao antecipar um provir ndo suspeitado ou previsto. Dirige-se a
consecugdo de um possivel ndo realizdvel no presente, mas que pode vir a ser real no futuro.
Apoia-se no real para que esse se veja abalado e deslocado, isto é, que sofra um processo de
transfiguracdo, tendo como fundamento ultimo o real de um passado ou de um futuro.
Imagindrio ndo significa auséncia da razdo, mas apenas a exclusdo de raciocinios demonstraveis
e provaveis, os quais constituem o fundamento da imaginacdo cientifica. O cinema e a literatura
sdo, por exemplo, dois referenciais importantes para se pensar a sociedade. Ndo se deve

desprestigiar o poder da metafora como forcga propulsionadora do conhecimento social.

5. A importancia dos movimentos sociais para demonstrar cenarios futuros na sociedade.

Como sabemos, as universidades sdao importantes lugares geradores de conhecimento.

Alguns intelectuais no seu ambiente académico exercem um importante papel de interlocucdo
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entre a universidade e as organizacdes e movimentos sociais. Nesse sentido, é importante
destacar o momento em que os movimentos sociais sdo chamados a universidade ou batem a
sua porta. A universidade pode exercer uma forte influéncia sobre os movimentos sociais assim

como o contrario também pode acontecer.

A maioria dos movimentos sociais contemporaneos tém aspectos em comum que sdo
importantes para pensar a dimensao do pensamento utdpico dentro das universidades. As
demandas locais dos movimentos geralmente também apresentam uma dimensao planetaria.
As reivindicagOes e protestos destes movimentos tém forte conotacao utépica e de mudanca de
mundo. Com isso temos subsidios suficientes para se pensar sobre o planeta e a humanidade,

além de fomentar a criacdo de modelos contra hegemonicos de resisténcia.

Segundo Gohn (1997), os movimentos sociais sdo inovadores, porque fazem o
guestionamento das estruturas em que estao inseridos e propdem novas formas de organizacao
a sociedade politica. Para a autora, eles sdo fenOmenos histéricos, existirdo enquanto a
humanidade ndo resolver seus problemas bdsicos tais como: desigualdades sociais, opressao e

exclusdo.

De maneira geral, o movimento social, enquanto um sujeito social coletivo, ndo pode
ser pensado fora de seu contexto histérico e conjuntural. As identidades sdo moveis, variam

segundo a conjuntura. H4 um processo de socializacdo da identidade que vai sendo construida.

Ao tomar o caso brasileiro como exemplo ressalto alguns movimentos que trazem novas
perspectivas para um futuro diferente em busca de uma sociedade efetivamente sustentavel.
Ao mesmo tempo em que lutam para que suas agdes e forma de viver sejam reconhecidas e
respeitadas, produzem um verdadeiro horizonte utdpico de alcance planetdrio ja que suas
reivindicagdes vao de encontro a preserva¢do do meio-ambiente, da vida e do fortalecimento

dos lagos de afetividade e sociabilidade.

O movimento quilombola®?, por exemplo, com origem na luta pds-abolicdo tem entre
suas principais caracteristicas a relagdo intima com o territério e a adogao da partilha e desprezo
pela posse individualizada. Estabelecimento de comunidades, producao artesanal e adoc¢ao da

agricultura sem utilizacdo de agrotoxicos fazem parte do cotidiano desse tipo de movimento.

11 0 conceito de quilombo sofreu uma ressignificac3o a partir da libertagdo dos escravos no Brasil. Antes
disso ele era definido como o territério de negros fugidos que se uniam para oferecer resisténcia ao
processo de escravizagdo. Ao longo da histdria ele passa por varias reconfiguracdes e hoje podemos dizer
que ele deixa de ser associado apenas ao fenOmeno da escraviddo e ganha outra significagdo mais
abrangente. Ganha uma significagdo sociocultural e torna-se uma ferramenta conceitual para a andlise do
processo de insercdo social das popula¢des negras na sociedade brasileira.
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O pensamento indigena hoje é um movimento muito forte no Brasil que, tomado como
exemplo para pensarmos o futuro, pode nos trazer varias utopias possiveis e desejaveis. Ao
pensarmos sob o viés do perspectivismo amerindio!? do antropélogo Eduardo Viveiros de Castro
ndo precisamos apenas imaginar utopias, lugares ndo-existentes para inspirar essa luta
construtiva “rumo ao futuro”. Podemos e devemos nutrir heterotopias, aprender com as
experiéncias alternativas existentes de organizacdo da sociedade, de outros mundos sociais
efetivos hoje, como os de povos indigenas, notadamente. Outros mundos sdo possiveis e ja
existem no presente, resistindo a forca homogeneizadora do capital, destrutiva da diversidade
de formas de producdo da vida social, cultural, econémica, de organiza¢do (e desorganizac¢ao)

do poder. Segundo Castro,

“O fim do capitalismo, provavelmente, ndo vira do esgotamento das fontes
energéticas. Ele vir4 de outro lugar. Ele vira, provavelmente, de catastrofes
climaticas, sociais, politicas. Ai ja me permito sonhar um pouco. Com uma certa
capacidade de a populacdo planetaria pouco a pouco ir criando pequenos
bolsbes alternativos de desercdo. Enfim, wuma certa "indianiza¢do” da
populacdo, na tentativa de se tornar independente das fontes globais de
mercadoria, dos sistemas globais de transporte e de energia e lutar pelo minimo
de autossuficiéncia local, como ja vem acontecendo em muitos lugares do
planeta. Com énfase no municipio, na comunidade, nos governos locais, nos
arranjos locais, no transporte de curta distancia, no consumo de produtos
produzidos ndo muito longe de casa. Acho que vai haver uma certa contragéo da
economia, porgue é muito possivel que essas crises afetem os sistemas mundiais
de distribuico de energia. "3

Por ultimo, ressalto os movimentos sociais rurais e camponeses brasileiros que também
se relacionam com a proposta da Agroecologia em que o discurso produtivista é substituido pela
visdo agroecoldgica com o respeito e resgate da agricultura e cultura camponesa. O conceito
agroecologia também acaba por servir como bandeira para a defesa da reforma agraria. Por
conta desse conceito, as tradicionais pautas de reivindica¢des politicas sdo agora acompanhadas
pela entrada de pautas ambientais no repertdrio de lutas, tais como: a preservagao ambiental,

a defesa da biodiversidade e dos conhecimentos tradicionais sobre os ecossistemas. As

12 “perspectivismo” é um rétulo. Castro tomou emprestado ao vocabulario filos6fico moderno para

qualificar um aspecto muito caracteristico de varias, sendo todas, as cosmologias amerindias. Trata-se da
nocdo de que, em primeiro lugar, o mundo é povoado de muitas espécies de seres (além dos humanos
propriamente ditos) dotados de consciéncia e de cultura e, em segundo lugar, de que cada uma dessas
espécies vé a si mesma e as demais espécies de modo bastante singular: cada uma se vé como humana,
vendo todas as demais como ndo-humanas, isto €, como espécies de animais ou de espiritos.

13 Entrevista de Eduardo Viveiros de Castro ao jornal El Pais, publicado em 29/09/2014 sob o titulo
“Didlogos sobre o fim do mundo”. Acedido Agosto 15, 2015 em
http://brasil.elpais.com/brasil/2014/09/29/0pinion/1412000283_365191.html.
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experiéncias com a agroecologia, a preservacdo de sementes crioulas e o enfrentamento com o

agronegdcio e empresas multinacionais sdo algumas de suas a¢des politicas.

Muitos outros exemplos poderiam ser citados, mas o fato é que esses movimentos
sociais adentram o ambiente académico e trazem seus saberes para serem discutidos
juntamente com o saber cientifico produzido na academia enriquecendo os pontos de vista e
resgatando as possibilidades utépicas de transformagdo do mundo em busca de um futuro mais
digno. A acdo e inser¢ao desses movimentos sociais ndo pode ser acusado de um mero
reducionismo politico e ideoldgico, mas algo que vai muito além das disputas de poder. O que
estd em jogo é a viabilidade do futuro para as novas geragdes. Precisamos construir um Novo
Espirito Utépico e os movimentos sociais podem nos ajudar muito nesse processo. A
universidade pode ser o local por exceléncia para a interlocucdo dos principais grupos

envolvidos e afetados.

Consideragoes Finais

A realidade exige uma nova postura. Em lugar de tedricos, necessitamos de pensadores.
Nunca foi tdo necessdria a criagdo de uma ou de diversas ideologias para enfrentar a construcao
de um mundo novo ainda ndo definido. Mais que a qualquer outra instituicdo, este trabalho
compete a universidade. A universidade abandonou o papel de formar pensadores e optou por
formar profissionais e tedricos programados para cumprir papel especifico na cadeia de

produgao.

Resgatar o pensamento na universidade significa também colocar em pratica as
interlocugBes possiveis a partir da utopia como elemento epistemoldgico e pedagdgico. Utopia
nessa perspectiva torna-se um gesto, um sentimento ou uma motivagao. A utopia acaba por

fazer parte de um processo sob o qual precisamos aprender a desejar.

Sem duvida a prospeccdo procura prever a evolucdo futura da sociedade com seus
avancos tecnoldgicos, técnicos, cientificos, econémicos, sociais, etc. Quando pensamos sob o
viés do pensamento utdpico, principalmente como proposta epistemoldgica, inserimos outros
elementos no ambiente universitario sob os quais me propus a desenvolver nesse artigo, tais
como, o pensamento complexo, o pensamento utdpico, a antropologia ecolégica e o campo do
imaginario. Entendo que esses elementos ndo podem estar distanciados dos estudos sobre a
prospectiva sob o risco de criarmos um futuro desconectado da condi¢gdo humana e a servigo
Unica e exclusivamente de uma elite de poder econémico e politico que pode ter como

consequéncia aumentar ainda mais o fosso da desigualdade social mundial.
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Ao promover a prospetiva enquanto abordagem orientada para os estudos sobre o
futuro da universidade me propus a pensar simultaneamente uma universidade que nao apenas
discutisse cenarios e tendéncias possiveis, mas uma universidade transgressora, produtora de
sonhos e utopias e de agentes comprometidos com a ética planetaria e com a responsabilidade

global por todos os seres vivos.

A viabilidade da instauracdo do pensamento utdpico na universidade estd muito
proxima das atividades de extensdo incentivada principalmente nas universidades publicas. A
ideia é conceber a extensdo como um modo alternativo ao capitalismo global, atribuindo as
universidades uma participacdo ativa na construcdo da coesao social, no aprofundamento da
democracia, na luta contra a exclusao social e a degradacdao ambiental, na defesa da diversidade
cultural. A titulo de exemplo: com a “incubacdo” da inovacao; promocao da cultura cientifica e

técnica; atividades culturais no dominio das artes e da literatura (SANTOS, 2004).

O despertar um sonho implica na formulacdo e aceitacdo de uma ética que subordine o
avanco técnico a novos processos civilizatdrios nos quais estejam refletidos o direito a liberdade
de cada homem e a responsabilidade de cada um deles para participar da constru¢do de um
civilizacdo onde o equilibrio ecoldgico seja garantido, onde nenhum ser humano seja excluido
do minimo necessario para a vida livre e criativa e onde o processo civilizatério tenha por
objetivo o constante enriquecimento da humanidade em seus valores culturais. Para Buarque,

A universidade deve dar um passo no sentido de reorientar-se para ser um
instrumento dos sonhos do século XXI, saltando da certeza a ddvida, do
materialismo aos valores culturais, da especializagdo ao holismo, da evolucéo
tedrica a revolucdo das ideias, da modernidade técnica & modernidade ética, da
utopia dos meios a utopia dos fins, da iluséo da igualdade do consumismo a
igualdade do essencial com diversidade, da linguagem que se afirma neutra a
uma linguagem que assume seu carater ético, do nacionalismo dependente a um
cosmopolitismo diversificado, da arrogancia do antropocentrismo para a
consciéncia do valor da natureza na construcdo e esquecimento do homem, da
prioridade a economia para uma prioridade a  “econologia”

(BUARQUE,1994:17).

O final do século XX apresentou a humanidade o desafio de imaginar utopias alternativas
ou de sacrificar valores consolidados nos ultimos séculos, como a igualdade e a liberdade. A
comunidade universitaria ndo pode se esquecer que sua grande aventura esta em inventar-se
outra vez para ser um instrumento de ruptura, de invengdao de um pensamento para conviver
com o presente e construir o futuro. O tecnicismo ja esta por demasiado espalhado pela

sociedade, cabe a universidade buscar as alternativas aos modelos Unicos e hegemonicos.

Em meados de 1973, o fildsofo Miguel Abensour cunhou o termo “educacdo do desejo”.

Abensour compreendeu o desejo tanto como um espac¢o de potencial libertador como de

192



profunda vulnerabilidade. O desejo pode ser reduzido a um Unico objeto ou canalizado para um
Unico caminho, ou o desejo pode ser uma forca positiva da imaginacdo ética e politica irrestrita
se for desterritorializado. Educar desejo, portanto, é o mesmo que estimular uma dialética da
emancipacdo. Reaprender a desejar as utopias. Talvez esse seja o maior desafio para a

universidade e a ciéncia do futuro.
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Resumo

Numa investigacdo em curso, propomo-nos estudar a cooperacdo entre municipios, refletindo
sobre novas praticas de relacionamento entre estas estruturas de poder local tipicas de uma
sociedade crescentemente complexa e globalizada, em que o relacionamento «em rede» e fruto
de parcerias varias é cada vez mais uma necessidade.

Esta comunicagdo procura mostrar como a prospetiva, nomeadamente o método dos cendrios
proposto por Godet é uma abordagem que contempla ferramentas metodoldgicas potentes
para a andlise do objeto de estudo proposto. De facto, a aplicagdo da prospetiva na analise e
compreensdo das relagSes de cooperagao entre municipios torna-se apropriada atendendo a
que nos permite conhecer profundamente as varidveis-chave de um sistema em que a
implicagdo dos atores no processo de mudanga é essencial para a a¢do coletiva, para a
construgdo de um «futuro desejado».

Procuramos, assim, dar a conhecer e discutir, entre pares, os fundamentos tedricos e,
sobretudo, metodolégicos, de uma pesquisa que procura identificar os fatores que influenciam
as relagdes intermunicipais e compreender os seus comportamentos e «jogos», bem como
antecipar os «futuros possiveis» para a cooperacao intermunicipal e, dessa forma, potenciar a
escolha de um cenario desejado por parte dos atores, que podem vir a desenhar uma estratégia
de acdo coletiva tendente ao refor¢o da cooperagao centrada no desenvolvimento dos seus
territorios.

Palavras-Chave: Cooperacdo, municipios, prospetiva, método dos cendrios.
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Introdugao

A compreensdo das dinamicas existentes nas relacGes entre atores é um campo de
anadlise bastante atual, que se interliga com outras questdes que preocupam a comunidade
cientifica, nomeadamente no campo da sociologia, tais como os fatores e as formas de
mobilizagdo dos atores para promover a mudanca, no ambito da a¢do publica.

Até ha pouco tempo assistimos a defesa de um conjunto de paradigmas que advogavam
as relagdes baseadas no individualismo, na competicdo e na concorréncia. Contudo, a atual crise,
nas suas diversas dimensdes - social, econdmica, financeira, politica - volta a colocar na
«agenda» as questdes relacionadas com os processos de cooperacdo e sobre as relacdes entre
atores no sentido de alcancarem o bem comum. Tal como afirma Guerra (2006, p. 19) “a
descentralizacdo, a crise econdmica, a exigéncia crescente da transparéncia e da eficacia da
administracdo publica obrigaram a procurar uma multiplicidade de parceiros (..) para o
financiamento e gestdo dos interesses coletivos, o que modificou radicalmente as formas de
fazer as politicas publicas”.

Estudar as relagbes de cooperagdo entre municipios assume, hoje, inegavel interesse.
Na verdade, a descoberta de padrdes de interagdo entre municipios (que se constituem como
um dos pilares da organizacdo administrativa portuguesa) podera constituir-se como um
importante instrumento de identificacdo de consensos e de prevencdo de conflitos, afinal uma
preocupacado da teoria sociolégica. Por outro lado, a compreensdo deste fendmeno podera
constituir-se como um instrumento para a constru¢dao de novos modelos e de solugdes.

A cooperagdo entre municipios é, por si, um fendmeno muito diversificado ao nivel
temporal (tradi¢do no desenvolvimento do processo de cooperacgdo), de objetos, de fatores
mobilizadores, de fins a concretizar, de valores e também de atores envolvidos. Importa, desde
ja, assumir que cooperagao nao significa homogeneidade, num processo deste tipo ndo estdo
apenas envolvidos interesses comuns, existe um conjunto de interesses divergentes decorrentes
da heterogeneidade dos atores: projetos diversificados, diferentes recursos, caracteristicas
individuais multiplas (cognitivas, emocionais e comportamentais). Podemos, entdo, referir a
existéncia de ambivaléncia entre os atores, ou seja, estes podem ter posi¢des convergentes
relativamente a determinados objetivos mas serem divergentes em outros.

Devemos ter presente que o estudo desta dimensdo da a¢do social ndo é explicada por
qualquer lei universal e deterministica, pois existem dindmicas especificas decorrentes das
condutas dos atores e do contexto em que os mesmos atuam. Igualmente, admitimos, tendo
presentes as palavras de Touraine (1996), que “toda a relagdo social comporta uma relagdo de

poder. Ndo existe relagdo social puramente horizontal” (Touraine, 1996, p. 78). Logo, importa
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que seja desocultada a capacidade (de alguém ou algum grupo) de impor a vontade ou os seus
objetivos a outros, incluindo aqueles que se apresentam mais divergentes (Galbraith, 2007).
Como nos diz Herreros (2009, p. 62), de modo a promover a mudanga é necessario que se
conheca o sistema produzido pelos jogos coletivos.

A acdo de atores orientada para a realizacdo de um ou varios fins de forma conjunta
(ainda que exista uma confrontagdo de valores partilhados por diversos atores) transporta-nos
para outras tematicas estudadas pela sociologia, tais como a mudanca social e a estratégia dos
atores, necessdria a sua concretizacdo.

Teremos, assim, que considerar a capacidade dos atores influenciarem, através da sua
acao, as mudancas sociais, razao pela qual se justifica questionarmo-nos sobre as causas, as
dindmicas passadas e presentes, os desejos e os modos que os atores elegem para responderem
aos problemas. E o que problematizamos neste texto.

O nosso interesse pelas relagdes entre municipios em que estdo presentes conceitos
como interacdo, cooperacdo, negociacdo, consenso, divergéncia, regulacdo, incerteza,
mudanca, entre outros, justifica o interesse pela abordagem prospetiva, na medida em que,
como defende Godet (1993, p.21) “hd um postulado de liberdade face a futuros multiplos e
indeterminados”. Efetivamente, no ambito das politicas publicas e da a¢do publica, a prospetiva
permite que os atores antecipem futuros possiveis e possam, através da sua agdo no momento
presente, construir um futuro desejado.

Com esta investigacdo ndo se pretende determinar o futuro, pois tal designio é
impossivel de alcancar. A nossa motiva¢do passa, antes, por compreender a complexidade do
sistema e antecipar «futuros possiveis» para a cooperag¢do intermunicipal no Alto Alentejo
(Portugal), por via da redugdo das incertezas (Godet, 1993; Gabifa, 1998; Godet & Durance,
2011; Saragoga, 2013) e da identificagdo dos “germes de mudanga na evolugdo das variaveis

essenciais” (Godet, 1993, p.77) e do conhecimento da dinamica do «jogo de atores».

A investigagao e a metodologia prospetiva

Dois objetivos gerais orientam esta investigacdo: 1) Caracterizar a dindmica do sistema
de cooperacdo entre os Municipios de um territdrio, ou seja, as formas de posicionamento dos
atores face as varidveis do sistema, as aliancas, os conflitos e as estratégias destes atores; e 2)
Identificar os futuros possiveis para a cooperacdo intermunicipal.

Em primeiro lugar, importa salientar que estamos no ambito de um Sistema de Ac¢do
Concreto (Crozier & Friedberg, 1977), neste caso, o sistema relativo a cooperacdo entre

municipios. Interessa-nos entender o modelo de organiza¢do da cooperacdo, o conjunto de
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jogos e estratégias, envolvidos em mecanismos de regulacdo - ainda que, de forma parcial e
temporariamente, devido a constante reestruturacdo da relagdo entre atores (Saragoca, 2010,
p.132) - que estruturam a interacdo e a coopera¢do entre atores municipais, em prol da
concretizagdo de objetivos comuns.

Como se pode verificar pelos objetivos enunciados, interessa-nos compreender os
processos de negociacao e de poder entre atores interdependentes, num determinado territdrio
(contexto de acdo) e os seus mecanismos de regulacdo, que estabilizam esses mesmos processos
de interacdo (Friedberg, 1995). Estamos, assim, situados em dois planos que se cruzam: por um
lado, a existéncia de uma fase exploratdria onde se identificam os desafios possiveis e uma fase
normativa, na qual sdo definidas as escolhas estratégicas face aos desafios identificados (Godet,
2000).

Tal como ja foi referido, entendemos que o enquadramento tedrico estd contido na
sociologia da acdo, na prospetiva estratégica e nas teorias sociolégicas sobre cooperacao.
Relativamente a metodologia mais adequada para a concretizacdo dos objetivos de investigacao
considerou-se a aplicacdo da metodologia prospetiva, partindo do principio de que, para além
da producdo de conhecimento cientifico sobre o objeto de estudo, poderemos contribuir para
melhor “comprometer os atores na andlise dos problemas para que possam, encontrando as

solucBes, mudar a si proprios” (Guerra, 2010, p. 31).

Atendendo a literatura existente sobre as principais escolas cientificas de prospetiva: a
denominada Escola Anglo-Saxdnica — em que os elementos determinantes para a mudanga se
encontram na tecnologia - e a Escola Francesa, preconiza a mudanga baseada na agdo dos atores
sociais (Saragoca, 2012), a opcdo metodoldgica da investigacdo recaiu sobre a metodologia
prospetiva da Escola Francesa, baseado no método (criado por Godet) La Prospective, e no
método dos cenarios. Deste modo, privilegiam-se métodos de natureza qualitativa.

A opcdo metodoldgica ficou a dever-se a um conjunto de fatores: a) por trabalharmos
no campo da sociologia da agao, em que os atores detém um papel central pela sua capacidade
de decidir, de se relacionarem e de atuarem, de acordo com as suas necessidades, desejos e
estratégias individuais e/ou coletivas; b) por estarmos no ambito de politicas publicas e o facto
da prospetiva nos possibilitar novas configuracdes dos territérios através da incorporagao dos
futuros no presente (Mlklos, 2008), onde o futuro é um espaco aberto a vontade dos seus atores
e “para dar luces en la solucidn del dilema sobre cdmo actuar en el presente, sin conocer el
futuro, surge la prospectiva (Uribe Vargas, 2011, p. 66); c) atendendo a que a metodologia

prospetiva “...es por completo funcional en la elaboracién de politicas publicas, ya que trabaja

en el campo de las decisiones, introduce porvenir y ensancha las posibilidades del cambio que

198



toda politica publica sustenta” (Miklos, 2008, p.39), além de reduzira incerteza, assumindo toda
a complexidade do processo.

Quando pensamos em prospetiva estamos a pensar em cenarios, “um conjunto formado
pela descricdo de uma situacdo futura e do encaminhamento dos acontecimentos que permitem
passar da situacdo de origem a essa situagao futura” (Godet, 2000, p. 19).

A cenarizacdo realizada com a participacdo dos atores permite, antes de mais,
compreender a complexidade do sistema - neste caso, do sistema que envolve as relagdes de
cooperacdo (mas também de conflito) em que operam e no qual as suas agbes tém
consequéncias e resultados. Estes exercicios possibilitam que os atores tomem conhecimento e
consciéncia de que existe uma multiplicidade de visGes e algumas dessa visdes sdo avaliadas e
partilhadas entre o universo de atores e hd também que reconhecer que a cenarizacao facilita a
identificacdo de acdes e responsabilidades alocadas a cada um dos nés da rede de cooperacao.
Assim, planear por cenarios “é, num contexto de incertezas, tomar uma decisdo orientada para

um futuro desejavel em fungdo dos varios futuros possiveis” (Saragoga, 2012, p. 13).

A aplicacdao do método dos cendrios

O método dos cendrios tem como objetivos a) identificar as varidaveis chave que
caracterizam o sistema, b) determinar os atores fundamentais assim como as suas estratégias e
os meios que eles préprios despendem para concretizar os objetivos e c) descrever a evolugdo
do sistema através da utilizagdo de cenarios (Santos, 2011, p. 5).

O método contempla duas grandes fases (Godet, 1993): a construgdo de base e a
construgdo dos cenarios, propriamente dita. Relativamente a constru¢dao de base, esta fase é
composta pela delimitagdo do sistema, pela identificagcdo das varidveis-chave e pela analise da
estratégia de atores. A segunda grande fase é constituida por: construcdo de hipéteses, consulta
a peritos e pela hierarquizagao de cenarios.

Deste modo, e transportando e adaptando a metodologia de Michel Godet a presente
investigacdo, a construcao de base sera realizada através da elaborac¢do do diagndstico sobre as
relacbes de cooperagdo que existiram e que existem entre os atores municipais, no territorio
em estudo. Este diagndstico sera elaborado com recurso a diversas técnicas de investigacdo: - a
andlise documental que permite a caracterizacdo das relacbes de cooperagdo, ou seja,
compreender as caracteristicas do sistema quer no passado quer no presente, quais os atores
principais presentes neste sistema de acdo concreto e a identificacdo de um conjunto de
variaveis, de natureza qualitativa e quantitativa, que caracterizam as rela¢des de cooperacao

entre atores municipais. Assim, a andlise documental sera realizada através da pesquisa de
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literatura cientifica sobre cooperacdo e analise prospetiva estratégica/método dos cenarios,
analise de documentos estatisticos, recurso a documentos produzidos sobre o territério em
estudo, legislacdo sobre autarquias locais (municipios) e sobre cooperacdo intermunicipal quer
no plano nacional, quer da Unido Europeia, documentos produzidos pelos municipios no ambito
de projetos de cooperacgao (ex. protocolos, acordos, relatdrios, projetos, entre outros), Grandes
Opcoes do Plano e Orcamentos municipais.

O diagndstico sobre o sistema de cooperagdo ird permitir que sejam identificadas as
variaveis do sistema: varidveis internas (que caracterizam o fendmeno) e externas (que
caracterizam a envolvente do objeto de estudo). Contudo, outro dos instrumentos de recolha
de dados que ira ser utilizado para realizar o levantamento e listagem das varidveis que
caracterizam o sistema sera a realizacdo de entrevistas a informadores-chave. Pretende-se que
estes nos possam conceder informacdo especializada que nos facilite a identificacdo e
caraterizacdo de variaveis chave sobre a evolucdo do sistema (no jogo de relagbes a curto,
médio, longo e muito longo prazo).

O objetivo desta fase de identificacdo das varidaveis-chave é a construcdo de uma lista
de varidveis relevantes para a problematica em andlise. Nesta etapa de recenseamento de
varidveis também iremos proceder a sua descricdo/explicacdo pormenorizada, este é um
trabalho essencial para o preenchimento da matriz de andlise estrutural, tal como referem
Caldas & Perestrelo (1998). Devemos ter presente que estamos perante um trabalho cientifico,
rigoroso, mas que nao deixa de ter associado algum caracter de subjetividade relacionado com
a andlise qualitativa empreendida, quer na identificagdo das varidveis quer também na sua
descrigao.

A andlise estrutural, conforme defende Godet (1993, p. 102) “oferece a possibilidade de
descrever um sistema com o auxilio de uma matriz que relacione todos os elementos
constitutivos do sistema. O método permite estudar essas relagdes e fazer aparecer as varidveis
essenciais”. Godet sugere que a analise do sistema representado na matriz de analise estrutural
seja realizada através do método MICMAC (Matriz de Impactos Cruzados de Multiplicagao
Aplicada a uma Classificacdo). Através da aplicagdo deste método estaremos em condigdes de
identificar as variaveis influentes e dependentes; hierarquizar as varidveis por ordem de
motricidade e por ordem de dependéncia. Com recurso a este método estaremos em condi¢cGes
de colocar em destaque as grandes linhas da organizacdo do sistema (Godet, 1993) de
cooperagdo entre os municipios em estudo.

O instrumento de investigacdo usado nesta etapa da investigacdo (a entrevista semi-
diretiva) é composto por questbes divididas em trés grandes blocos: o primeiro relativo a

caracterizacdo do sistema de cooperac¢do entre os municipios, o segundo pretende analisar a
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estratégia dos atores do sistema de cooperacdo, através da identificacdo dos desafios e os
objetivos associados, bem como as aliangas (os consensos) e também os conflitos existentes
entre os diversos atores e, por ultimo, as dimensdes e as possibilidades de futuro relativas a
cooperacdo intermunicipal.

De modo a concluir a construcdo de base sera realizada a analise estratégica de atores.

Esta anadlise “aprofunda as visOes que os atores tém sobre o mundo, os interesses e os
conflitos, permite equacionar estratégias alternativas para promover o desenvolvimento e a
equidade social e facilita a construcdo de consensos” (Guerra, 2006, p. 109). Importa salientar
que, tal como referido por Godet (1993, p. 140), a analise estratégica de atores é também um
instrumento para colocar em evidéncia os desafios estratégicos e as questdes chave para o
futuro.

Como podemos constatar, a andlise estratégica dos atores é um dos elementos centrais
da investigacdo. Torna-se fundamental analisar as motivacées, os interesses, as expectativas, as
barreiras e os conflitos existentes no seio da interacdo entre atores municipais, a sua dindmica
na mobilizagcdo de recursos no sentido da concretizagdo de objetivos comuns (Guerra, 2006).
Por outro lado, é importante referir que a investigacao recai sobre a acdo de atores que atuam
num territério e quando a complexidade dos problemas aumenta e a falta de recursos é uma
realidade, torna-se ainda mais pertinente efetuar a andlise da dindmica de atores (Guerra,
2006).

Esta fase da investigacdo ira ser auxiliada pela aplicacdo e posterior analise do
questionario a realizar aos principais atores do sistema, neste caso, aos presidentes de cdmara
ou aos vereadores que representem o presidente das camaras municipais e, eventualmente,
outros atores chave que sejam evidenciados pela analise estrutural. Também se pretende que
sejam utilizados os dados recolhidos no ambito da aplicagdo das entrevistas a informadores
chave.

A andlise do jogo de atores sera realizada através do método MACTOR (Método da
analise dos jogos de atores). Este método contempla as seguintes etapas (Perestrelo & Caldas,
1996; Godet 1993): identificar e caracterizar os atores chave; identificar o posicionamento dos
diversos atores perante as varidveis-chave; promover a identificagdo dos projetos e das
motivac¢Oes dos diferentes atores, os seus condicionamentos e meios de acdo (quadro estratégia
de atores); reconhecer os desafios e os objetivos; identificar convergéncias e divergéncias entre
atores; realizar a hierarquizacdo dos objetivos e as taticas possiveis; avaliar as rela¢des de forca
existentes; contribuir para uma maior implicacao e reflexdo por parte dos atores; formular

hipdteses sobre tendéncias e elaborar recomendagdes estratégicas. Através da aplicacdo do
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MACTOR sera possivel organizar e sistematizar a informacdo de forma simplificada (Perestrelo,
Moura & Amor, 2000).

A construcdo de base permite atingir resultados significativos, tais como: a limitacdao do
sistema em estudo aos elementos pertinentes, a interpretacdo da evolugdo e do estado atual,
conhecer os fatores de estabilidade e de evolugdo do sistema, posicionamento dos atores face
aos objetivos, avaliar as aliangas e os conflitos entre atores e a avaliacdo das questdes chave
para o futuro (Godet (1993, p. 78).

Ap0s a realizacdo da primeira fase da construcao de base, passamos entdo a construcdo

de cenarios propriamente dita, ou seja, procede-se a analise morfoldgica. Nesta fase do estudo
0 Nosso objetivo serd o de reduzir a incerteza sobre as questdes chave e definir os cendrios mais
provaveis (Godet, 2000, p. 19), ou seja, efetuar o levantamento de todas as possibilidades de
evolucdo do sistema (Saragoga, 2010), no nosso caso em concreto, da cooperacdo entre
municipios.

De acordo com Godet, esta fase corresponde a sequencializacdo de trés etapas:
construcdo de hipdteses, consulta a peritos e hierarquizacdo de cenarios.

Assim, numa primeira fase iremos proceder a construcao de hipdteses. Esta listagem de
hipdteses sera elaborada com recurso ao trabalho realizado no ambito da construcdo de base
ou seja, a identificacdo das variaveis chave e a andlise da estratégia dos atores. No entanto,
como ja se referiu, um dos designios da prospetiva estratégica é a reducdo das incertezas e,
também no campo da analise morfoldgica, necessitamos responder a este propdsito. O recurso
a métodos periciais podem constituir-se como um importante instrumento para ter em conta
acontecimentos que poderiam verificar-se no futuro (Godet, 1993, p. 180).

Importa que fagamos a decomposicao do sistema em varios subsistemas pois ndo
sabemos de qual destas combinagdes podera surgir a solu¢do criativa. De modo a reduzir o
campo morfoldgico, é nosso intuito convidar a participagdo no estudo um conjunto de
especialistas (peritos) sobre cooperac¢do intermunicipal.

A concretizacdo desta fase de investigacdo ocorre mediante a realizagdo de Grupos
Focais. O recurso a esta técnica de recolha de dados visa a produgdo de reflexdo sobre as
mudancas e sobre as consequéncias que estas mudangas irdo operar no sistema de cooperagao
entre municipios, de um dado territério. E nossa intencdo que, através da realizacdo dos Grupos
Focais, seja efetuada uma reflexdo coletiva sobre o tema de investiga¢do. Assim, é nosso intuito
registar representacdes sobre as experiéncias passadas que poderdo influenciar as “visdes”
sobre o futuro; partilhar os seus conhecimentos e pontos de vista para, assim, identificarmos
“tendéncias” do passado, caracterizamos a situacdo presente e simultaneamente, iniciar o

trabalho de antecipacdo do(s) futuro(s) — os cendrios. Assim, através da realizacdo de Grupos
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Focais devemos hierarquizar os principias desafios e também quais sdo as “ideias feitas” que
devem ser objeto de andlise. A realizacdo de Grupos Focais deve ser executada tendo como
principios a liberdade de todos os atores e também o aproveitamento do conhecimento destes
para a caracterizacdo do sistema de cooperagdo entre municipios e, simultaneamente, para que
seja efetuada a abordagem a previsao e construcdo do futuro.

Apds a recolha da informacgado, cabe ao investigador ponderar e analisar a pertinéncia
dessas opinides face ao objeto de estudo. Através do programa informatico de auxilio a analise
morfoldgica, MORPHOL — Analise de Futuros Possiveis - sera possivel reduzir a incerteza através
da identificacdo das componentes chave! e limitar o campo das combinacdes possiveis. Logo,
este método de andlise ird permitir a definicdo de um leque de futuros possiveis.

A investigacdo ira fazer uso de um outro instrumento para a construgao dos cendrios: o
método SMIC Prob-Expert (Sistemas e Matrizes de Impactos Cruzados). Preconizado por Michel
Godet (1993), este método visa a interrogacdo dos peritos sobre a probabilidade de
materializacdo de uma determinada hipdtese, permitindo a identificacdo e simulacdo de
cenarios e os riscos de rutura, o que possibilita reduzir a incerteza, estimando as probabilidades
subjetivas da ocorréncia de cada combinacdo no futuro (Santos, 2011, p. 63). O SMIC Prob-
Expert permite, assim, que a partir das informacOes facultadas pelos peritos serad possivel
escolher as imagens possiveis que merecem ser estudadas, devido as probabilidades da sua
concretizacdo. O objetivo é que sejam alcancadas combinagdes de hipdteses, ou seja, cenarios
de situacdo (Godet, 1993, p. 193).

A escolha dos cenarios através do SIMIC Prob-Expert é realizada através da média de
probabilidades de cenarios para a globalidade dos peritos implicados. Essa média ird permitir
destacar o nucleo mais provavel. A partir daqui entramos na etapa de construgdo de cenario
tendencial e elaboracdo de cendrios contrastados ou alternativos, que possuem uma
probabilidade média mais baixa mas que cuja importancia ndo deve ser desvalorizada (Godet,

1993; Godet, 2000).

! Mais uma vez, estamos perante escolhas do investigador. Os critérios de exclusdo ou de preferéncia
resultam de uma analise, ainda que rigorosa, decorrente da reflexdao baseada na analise estrutural, mas
provida da subjetividade do préprio investigador.
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Figura n2 1 - Definigdo dos Futuros Mais Provaveis

BASE: mecanismos de evolugdo das variaveis chave

comportamentos dos principais atores

HIPOTESES CHAVE PARA O FUTURO:
Inquérito SMIC

JOGOS DE HIPOTESES MAIS PROVAVEIS

REDACAO DOS CENARIOS: Encaminhamentas do presente
para as imagens finais

Fonte: Godet, 1993, p. 198

Importa referir que o(s) cenario(s) - descri¢es consistentes de estados possiveis e caminhos de
desenvolvimento do futuro - ndo é(sdo) um fim em si mesmo, este(s) so6 tem validade se tiver
consequéncias, ou seja, é importante que sejam identificadas as agdes necessdrias para que a
construgao do futuro seja escrita pelos seus atores. Devemos ter presente que outro objetivo

desta investigacdo é o de elaboragdo das recomendagbes/opcbes estratégicas.

As escolhas estratégicas

A analise prospetiva pode gerar um conjunto de produtos que, tal como referido por
Nunes et al. (2002), visam contribuir para que seja dada uma resposta eficaz aos desafios que
se colocam. No caso do nosso objeto de estudo, pretende-se empreender uma resposta aos
desafios que sdo colocados no ambito da cooperagao entre municipios.

Assim, definidos os cenarios, importa que seja encetada a procura de resposta as
questdes: “Que vou fazer?” e “Como vou fazé-lo?”.

E importante que se passe aos dominio das escolhas estratégicas. Torna-se necessario
interligar a prospetiva e a agdo, de modo a concretizar os futuros desejados e viaveis e, para tal,
os atores tém de estar conscientes da forga das suas a¢des na diregao desejada por eles préprios.
Por isso, a ultima fase da presente investigacdo é dedicada a analise e divulgagao dos resultados
e identificacdo de opgdes estratégicas. Pretende-se que este exercicio possa contribuir para que

sejam definidas atividades para a construcdo do futuro, com base nos cenarios identificados.
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Limites dos métodos prospetivos

A metodologia prospetiva, apesar de se apresentar como vantajosa e adequada para a
investigacdo em causa, ndo estd isenta de limitagdes. Assim, deveremos estar vigilantes perante
um conjunto de realidades com as quais poderemos ser confrontados durante a realizacdo deste
estudo.

A prospetiva tem como objetivo a antecipa¢do do futuro. No entanto, tal como ja
referimos nesta exposicao, o futuro é incerto, indeterminado e multiplo (Godet, 1993). Assim,
se o futuro é incerto existe sempre associado ao exercicio de prospetiva um espectro de
incerteza e ndo poderemos afirmar com absoluta certeza que o futuro ird acontecer de
determinado modo. Recusada a ideia de validar um qualquer determinismo, apenas poderemos
inferir possibilidades de futuro.

O rigor epistemoldgico e tedrico do trabalho cientifico exige que levantemos algumas
guestdes sobre limitacGes e constrangimentos associados a utilizacdo da metodologia
prospetiva. Assim, estaremos em melhores condi¢cdes para ndo nos deixarmos influenciar por
uma imagem benevolente de um método que apresenta multiplas vantagens e, por outro lado,
estaremos melhor preparados para enfrentar obstaculos que, certamente, se nos colocardo no
decorrer da investigacdo (ndo sendo exclusivo deste objeto de estudo mas que se aplicam
também a outros objetos de investigacdo).

Cumpre-nos evidenciar que as metodologias utilizadas no ambito da investigacdo-acado
ainda ndo estdo suficientemente experimentadas de modo a que sejam reconhecidas e, por esse
facto, podem existir desconfiangas relativamente as mesmas. Existindo ainda um vasto campo
a explorar, como referido por Guerra (2010, p. 152) alguns autores levantam reservas
relativamente ao esclarecimento de pressupostos, especialmente de origem qualitativa. Por
vezes, existem criticas ao carater rigoroso e cientifico das metodologias prospetivas.

Este tipo de analise tem associadas exigéncias de multidisciplinaridade e levanta um
conjunto de resisténcias relativamente aos pressupostos tedricos e metodoldgicos utilizados e
obstdaculos na utilizagdo do método dos cenarios como a necessidade de dominar competéncias
especificas e a necessidade de existir cooperagao interfuncional e multidisciplinar (Alvarenga &
Soeiro de Carvalho, 2007). Também ha que aceitar que a subjetividade esta presente neste tipo
de processos, ainda que esteja balizada num processo cientifico estruturado.

Como ficou patente ao longo deste texto, os atores assumem um papel relevante na
definicdo do(s) futuro(s) possivel(eis). Esta abordagem transporta-nos para um conjunto diverso
de constrangimentos, para os quais devemos canalizar atencdo e vigilancia epistemoldgicas. Em

primeiro lugar, os atores tém de querer participar no processo e tém de dispor de meios para
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gue tal aconteca, sem esta participacao poderemos estar perante um exercicio que, a partida,
estd enviesado ou, pelo menos, condicionado pela ndo participacdo dos atores em jogo. A
resisténcia dos atores (derivada de fatores relacionados com emocgdes e crengas, com contextos
culturais, com escolhas racionais —ainda que limitadas — com lagos pessoais, com as motivacoes,
com relagdes sociais...) € um elemento a ter em atencdo. Devemos também ter presente que a
confianga dos atores (quer nos restantes atores, quer no processo em si) pode influenciar todo
0 processo prospetivo. Esta metodologia, pelo conjunto de recursos que utiliza, sé deve ser
utilizada se for consequente, isto é: se “houver possibilidade de actuar com base nos resultados
que ela ird gerar” (Nunes et al, 2002, p. 45) ou de outro modo, aqueles que se envolveram no
processo podem sentir-se enganados e que o seu tempo foi gasto desnecessariamente. Por
outro lado, nem sempre é possivel conhecer a estratégia e o posicionamento dos atores e pode,
inclusivamente, chegar-se a conclusdes contraditérias, facto que ird dificultar a representacao
do posicionamento de um ou varios atores.

Como referem Nunes et al (2002, p. 42) a utilizacdo de metodologias prospetivas pode
constituir-se como uma grande ameaga ou como uma grande oportunidade para os atores
envolvidos. Preferimos centrar-nos nesta segunda possibilidade. A construcdo de cendrios
impde-nos uma reflexdo sobre varidveis-chave, tendéncias e jogos de atores (Godet, 2011), caso
contrario poderemos estar perante combina¢des de tal ordem complexas que inviabilizardo
qualguer analise.

A questdo da exigéncia temporal dos estudos prospetivos revela-se como uma questdo
importante. Neste ambito estamos perante dois tipos de limitacGes: a) a prospetiva implica uma
orientacdo de médio ou longo prazo, situacdo bem diferente daquela com que, normalmente,
sdo confrontados os decisores (curto prazo) e exige um trabalho de preparar a mudanga
desejada; b) o tempo de realizagdo do exercicio prospetivo. De acordo com o definido por Godet
(1993, p. 62) — confirmado pela nossa experiéncia - a concretizacdo da cenarizagdo implica, em
geral, 12 a 18 meses, o que leva a que nem sempre todas as etapas do «método dos cendrios»
sejam executadas, e ndo raras vezes, surja a necessidade de se proceder a uma adaptagao do
arcaboico metodoldgico a situagdo concreta.

Um outro limite a ter presente é a possibilidade dos peritos/especialistas se poderem
enganar, ainda que de forma involuntaria ou ocultarem as verdadeiras questdes ou razoes
fundadoras das suas opiniGes.

Importa ainda que o investigador ndo se deixe contaminar pelo facilitismo das ideias
feitas e que, permanentemente, questione os fatores (externos e internos) que tém potencial

para influenciar os acontecimentos, colocando, insistentemente, novas questdes e analisando
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os jogos de atores. Tenta-se, desta forma, reduzir a incerteza dos cenarios, identificar e avaliar
as opcgoes estratégicas (Godet, 1993, p. 41).

No entanto, como enunciado por Perestrelo (2000, p. 2) a analise prospetiva permite
identificar futuros possiveis e compreender a relacdo de dependéncia entre a concretizacao
desses futuros e as estratégias dos atores sociais, as varidveis, as aliancgas e os conflitos a ter em

conta no exercicio das suas escolhas. Por isso, ha que colocar questdes, boas questdes!

Conclusao

O posicionamento do estudo sobre o sistema de cooperagdo entre municipios que
compdem um territério, no ambito da sociologia da acdo, conduziu-nos a escolha de métodos
adequados a concretizagdo deste empreendimento.

Assim, a escolha da metodologia prospetiva afigurou-se como um caminho capaz de
responder aos objetivos da investigacdo. Esta metodologia de agdo permite ndo sé aumentar o
conhecimento cientifico sobre a realidade estudada (no caso a dindmica passada, presente e
futura do sistema de cooperagdo entre municipios do Alto Alentejo), cumprindo com interesses
estritamente académicos, como contribuir para a sensibilizagdo e o envolvimento dos atores-
chave (municipios e outros) nos processos de tomada de decisdo informada.

Com o rigor cientifico que se impde, a metodologia adotada permitird a verdadeira
apropriagao do sistema, ou seja compreender e explicitar os futuros possiveis para a cooperagao
intermunicipal e (se for caso disso), avancar na constru¢do de novos modelos e contribuir para
qgue os atores possam agir, individual e coletivamente, tendo como base o conhecimento

produzido com o recurso as metodologias prospetivas.
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Resumo

O presente artigo, baseado numa investigacdo em curso cujo tema de estudo sdo as
dindmicas de acdo dos fisioterapeutas Portugueses na recontextualizagdo das suas praticas
profissionais, incide sobre a andlise da profissdo, dos seus problemas e tendéncias, numa
tentativa de perspetivar os futuros possiveis, podendo estes serem produzidos e modificados
pelas acdes dos atores sociais, sejam estes individuais ou coletivos, sendo o envolvimento dos
atores fundamental no processo de mudanca e na construcdo do futuro desejado.

Assim esta comunica¢do, tomando como pano de fundo a abordagem sociolégica das ldgicas de
acdo do grupo profissional em causa, do seu passado ao presente, e com o objetivo de
desocultar as carateristicas da construcdo da profissio e as suas tendéncias de
desenvolvimento, procura mostrar como a prospetiva enquanto ferramenta metodoldgica pode
contribuir para a analise do objeto de estudo proposto.

Considerando o atual estddio de desenvolvimento da investigacao, e o nimero reduzido de
resultados obtidos nesta fase apenas é dado a conhecer: a) uma sintese da matriz tedrica
adotada e que privilegia as ancoragens conceptuais da sociologia das profissdes e do trabalho;
b) as linhas de orientagdo metodoldgica fundadas numa abordagem qualitativa da unidade de
andlise para desocultar indutivamente as preferéncias do diagndstico socioldgico dos fatores
que influenciaram, influenciam e poderao influenciar as “regras do jogo” desta profissdo da area
da saude; c) o desenho das dimensdes que sustentaram a construgdo do principal instrumento
de recolha de dados (guido de entrevista), que nos permitem conhecer profundamente as
variaveis-chave do sistema de acdo coletiva, e através da aplicacdo da prospetiva compreender
as relagGes e tendéncias futuras.

Palavras-Chave: Fisioterapia, Acdo, Profissdo, Estratégia, Atores, Tendéncias,
Desenvolvimento Profissional.
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Introdugao

A reflexdo sobre as dindmicas de acdo dos fisioterapeutas Portugueses, a
recontextualizacdo das suas praticas profissionais bem como a compreensdo de como ocorrem
as relagdes entre os diferentes atores é objetivo da investigacdo em curso que toma como pano
de fundo as estratégias de profissionalizacdo e processos de especializacdo ao nivel dos sistemas
de ensino e/ou de trabalho.

O interesse por esta tematica deve-se ao facto da fisioterapia ser uma profissdo
emergente e com um curto periodo de tempo de legitimag¢do do processo de profissionalizagao,
comparativamente com outras profissbes de saude nomeadamente a medicina. Estes
profissionais reorganizaram as suas formas de constru¢do do conhecimento e de legitimacdo da
qualificacdo ao nivel superior, sendo este protegido pelo Estado, pelas instituicdes do ensino
superior e pelas associacGes profissionais. Parafraseando Santos (2011), um grupo profissional
é tanto mais forte quanto maior for a capacidade dos seus “atores chave”, para protegerem e
salvaguardarem os interesses de todos, ndo sé ao nivel do ensino, como também da formacao
ou ainda, através de recompensas materiais e carreiras.

Em 1957 Goode caracterizou profissio como um grupo que partilha uma identidade,
referindo que para se adquirir o estatuto de profissdo sao indispensaveis altos niveis de saber e
entrega o que, nem todas as ocupacbes conseguem alcangar, sendo esta caraterizacdo de
grande importancia para profissdes como Medicina ou Direito. Para Rodrigues (2012) “ (...) as
profissGes constituem comunidades internamente estruturadas cujos membros partilham uma
mesma identidade, valores, objetivos, experiéncia e constrangimentos.” (Rodrigues, 2012, p.69)

No mesmo sentido Claude Dubar (2000), define os grupos profissionais como sendo
portadores de uma verdadeira identidade coletiva, e para que tal se possa verificar é necessario
que o profissional exista na sociedade como um ator num sistema de ag¢ao concreto, construido
de forma constante com o objetivo de legitimar o seu papel na sociedade. As profissdes
diferenciam-se assim pelo seu rumo intelectual, a sua especialidade, campo de agao e pelo papel
desempenhado pelos seus atores, sendo a especialidade decisiva para o profissionalismo, e
manifesta por uma diversidade de agentes e instituicGes independentemente das diferentes
relagdes profissionais ou associagdes.

Na atualidade questionamo-nos entdo se terdo os fisioterapeutas alcangado uma
regulacdo efetiva do seu codigo de praticas, e se a mudanca recente decorrente duma
credenciacgdo legitimada pelo Estado como formacao especializada trouxe, um efetivo horizonte

sustentavel de autonomia a profissado.
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Ou ainda como é que o “ciclo” de vida profissional de cada ator, os seus trajetos
biograficos e os “caminhos” profissionais privilegiados por cada um deles, convergem de alguma
forma para a consolidacao da sua identidade profissional.

Surge-nos perceber se o desenvolvimento profissional da fisioterapia ndo estara ainda
refém do seu passado histérico, constrangendo o conteldo profissional no presente e a sua

evolugdo no futuro.

1. Profissao, profissionalizagao, profissionalismo e profissionalidade

A problemadtica das profissdes ou dos grupos profissionais tem sido desde sempre,
objeto de andlise por parte da sociologia. Parsons, Hughes, Freidson, Abbot entre outros foram
alguns dos sociélogos que se dedicaram ao seu estudo, sendo Parsons o primeiro a abordar o
fendmeno das profissGes em termos tedricos atribuindo a profissdo uma importancia social, e
conferindo a universidade o papel de legitimacdo e institucionalizacdo dos saberes profissionais.
A partir dos anos 70 as correntes construtivistas e interacionistas-simbdlicas dominaram a
sociologia das profissdes, partindo os funcionalistas para um tipo de profissdo ideal — liberal —
dando origem a diferenciacao entre duas definigdes: ocupacao e profissdo. Nesta perspetiva, os
diferentes grupos ocupacionais sdo ou nao profissionais, em fun¢do da imediacdo em relagdo a
um conjunto de caracteristicas préprias das “auténticas” profissdes. Na perspetiva funcionalista
a explicagdo sobre as profissdes assenta em critérios de legitimidade social, e na interacionista
nas relagdes de negociagdo e conflito desenvolvidas pelas ocupag¢des. Segundo Rodrigues (2012)
a divisdo do trabalho é entdo objeto de conflitos sociais, implicando uma hierarquizagao de
fungdes bem como uma separagao entre fungdes sagradas e profanas sendo esta efetuada com
recurso a duas intervengdes que direcionam a sele¢ao dos profissionais: a licenga e o mandato.
Estes conceitos, inicialmente ideados por Hughes (1988) que se relacionam com o que é
designado por o autor como divisdo moral do trabalho, sendo que para este as profissGes ndo
sdo mais do que ocupacgdes, que assumem configuracGes resultantes de processos de
transformacao e conflitos.

As profissdes sdo entdo uma forma de organizagdo e controlo laboral podendo referir-
se profissionalismo quando, “ (..) um grupo ocupacional organizado adquire o poder de
determinar quem é qualificado para exercer que tipo de atividades, impedindo outros de o
fazerem, bem como o poder de controlar os critérios de avaliacgdo da qualidade do exercicio
profissional.” (Rodrigues, 2012.p 9)

Estamos entdo perante formas de regulacdo do trabalho e do emprego, baseando-se

esta normalmente em principios organizativos, tais como a certificagdo formal por obtencdo de
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diplomas, (pelo reconhecimento do nivel de conhecimentos cientificos e competéncias
especificas), a autonomia de decisdo para a efetivagdo do exercicio profissional, a
autorregulacao e fechamento do mercado de trabalho, a acreditagdo dos titulos académicos
bem como a adaptacgdo as alteragGes introduzidas com a Declara¢do de Bolonha, tendo esta o
objetivo de padronizar os graus académicos nos diferentes paises da unidao europeia. Estas sao
qguestdes que se colocam veementemente aos grupos profissionais (entre eles aos
fisioterapeutas), e principalmente as suas associacdes e ordens profissionais quando estas
existem, pretendendo ser representantes dessas classes de profissionais.

Apesar de usualmente a profissionalizacdo ser definida como o processo ou a a¢do de
se tornar profissional, numa visdo socioldgica a profissionalizacdo de um determinado grupo
ocupacional depende fundamentalmente da negociacao da divisdo do trabalho, e da criacdo de
“nichos” de mercado de trabalho, conquistados pela influéncia do grupo e dos seus membros,
enquanto atores sociais.

A profissionalidade remete-nos para um tipo de desempenho e saberes especificos da
profissdo, para um conjunto de valores, saberes, e modos operativos que incluam o conjunto de
elementos participantes na definicdo dos critérios de competéncia construidos, sujeitos a
debates de natureza politica e ideolégica, estando envolvidos em resolucées ndo totalmente

enddgenas ao grupo, mas dependentes do Estado, sistemas periciais, e instancias de formacao.

Identidade profissional

Segundo Dubar “A nogdo de identidade profissional presta-se a confusGes que é
necessario tentar diminuir desde o inicio.” (Dubar,2006, p. 85) Sendo a mesma constituida por
diferentes dimensdes de entre as quais ressalta, a dimensao profissional, cuja importancia é
fundamental na vida social dos seres humanos representando mesmo, um papel estruturante
no processo de construcdo das identidades quer, pela associagao dos saberes especificos do
grupo, quer pela enorme ocupacdo na vida didria dos individuos, quer ainda pela definicdo da
sua posic¢do social e status.

Ha ja varios anos que a reflexdo sobre as identidades profissionais sdo objeto de estudo
por parte das ciéncias sociais, tendo o sector da saude sofrido grandes alteracées impulsionadas
essencialmente por processos sociais. Para Silva “ (...) a génese da identidade profissional é uma
questdo que tem sido objeto de estudos e reflexdo de imensos trabalhos, incidindo em areas
distintas que vao desde os fenédmenos de poder, a aprendizagem coletiva [cruzando-se] com a

problemdtica da mobilidade social, conferindo assim a andlise da identidade profissional um
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caracter de construcdo e procura permanente de um tipo ideal de formas identitarias com certas
caracteristicas homogéneas”. (Silva, 2004, p. 113)

Para Sainsaulieu (1977), citado por Dubar (1997) “ (...) a identidade, mais do que um
processo biografico de construgdo do eu, é um processo relacional de investimento do eu.”
(Dubar, 1997, p. 115) Remetendo o conceito de “ator do eu” ndo para um papel transitério numa
encenagao temporaria, mas sim para um investimento fundamental em rela¢cGes perduraveis
que péem em causa o reconhecimento reciproco dos parceiros dependendo deste, as
identidades daqueles que nelas se comprometem ou comprometeram. O autor refere ainda
que, “Um pouco por todo o lado se fala de «crise das identidades» sem se saber muito bem o
conteudo desta expressdo (...) ” Dubar (1997:13), sendo estas assumidas como o aumento da
dificuldade da insercao profissional, da exclusdo social, dificuldade na mudanca, e desagregacao
das categorias de definicdo, tanto prépria como de relacdo com os outros. Segundo o mesmo
autor podem distinguir-se trés sentidos para a palavra crise, “consoante ela se aplica ao
emprego (o mais corrente), ao trabalho (o mais complexo) ou as relagdes de classe (o mais
escondido). “ (Dubar, 2006, p. 86)

A identidade é o que na realidade alguém possui de mais precioso, e pode ser definida
como um produto de sucessivas socializagdes, definindo-se estas pelos atributos e afinidades
que englobam, mas também pelas caracteristicas, representacGes, praticas, papeis, normas
padronizadas, e estatutos comuns a esse mesmo grupo profissional. Para Tavares (2007) “A
identidade profissional estrutura-se a partir de um conjunto de aspetos comuns que se colocam
de forma semelhante a todos os elementos de um grupo socioprofissional (...).” (Tavares, 2007,
p. 25-26) Ainda assim segundo o mesmo, a diversidade e hierarquia interna presente em todos
os grupos gera formas diferenciadas de identidade, ndo constituindo os grupos sécio
profissionais blocos homogéneos, agregando no seu intimo uma diversidade que se traduz em
grupos heterogéneos com diferentes areas de desenvolvimento da atividade profissional.
Podemos entdo perceber que as identidades se afirmam por dois processos, homogeneidade
face a nds e diferenciagdo face aos outros. E caso para perguntar, o que representa e carateriza
o grupo profissional dos fisioterapeutas para si e para outros, sendo esta uma das questdes a

investigar.

Fisioterapia uma profissio emergente — ensino e evolugao

Ao longo de varios anos a profissdo de Fisioterapeuta tem evoluido de um papel
meramente técnico, que marca o inicio da profissdo e no qual os profissionais estavam

claramente sob a dominancia da classe médica, para um estatuto profissional ao qual fica desde
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logo expressa uma maior autonomia, na qual a profissdo se tem vindo a desenvolver “ (...) em
complementaridade funcional com outros grupos profissionais da saide, com igual dignidade e
autonomia técnica de exercicio profissional.” (Decreto-Lei n2 320/99, de 11 de Agosto, Artigo
3.9, p. 5249) Esta pode designar-se por “controlo do conhecimento”, assumindo em Portugal um
papel primordial que nos ultimos anos se tem verificado, através de uma mudanga no paradigma
e uma progressiva autonomizacao profissional. A histéria da fisioterapia como a de outras
profissGes de saude é inicialmente essencialmente técnica estando o seu percurso intimamente
ligado a profissdao médica, travando estes profissionais uma luta constante pela obtencao dessa
autonomizacgdo. A sua histéria é ainda relativamente curta, e ao longo de todos estes anos
tomando como exemplo outras situacdes de transformacgdes profissionais, ocorridas em paises
Europeus, iniciaram-se esforcos no sentido de conseguir igualar o estatuto de paridade com
outras profissdes desta drea o que, na realidade até a data ndo foi totalmente viabilizado, devido
essencialmente a ndo formalizagao de uma ordem profissional.

Assim, e até hoje, ndo foi possivel a total libertacdo da tutela médica, considerando-se
esta ja sem duvida completamente despropositada devido ao substancial aumento dos saberes
e competéncias destes profissionais, bem como da possibilidade de formacdo académica ao
mais alto nivel.

A Associacdo Portuguesa de Fisioterapeutas (APF) Unico 6rgdo, até a data representante
dos fisioterapeutas Portugueses refere que, a nivel de autonomia profissional Portugal se
encontra muito abaixo dos padrdes europeus mais por razdes socioldgicas do que técnicas, e
em muitos casos por razdes meramente administrativas e de natureza politica. Estes
profissionais detém atualmente formacdo base ao nivel de licenciatura, podendo ainda aceder
a mestrados e doutoramentos na drea da fisioterapia. No entanto, e apesar de toda a formagao
e competéncias alcan¢adas ao longo dos anos, tanto a nivel da formagao base como da pds-
graduada, a atual pratica clinica baseia-se ainda em habitos interiorizados ao longo do tempo,
resultantes maioritariamente de um contexto socioprofissional imperfeito e abstraido de uma
nova realidade. Gerando esta, novas dindmicas organizacionais que conduzem ao “ (...) mero
envolvimento dos trabalhadores na execugdo das tarefas e ndo na autonomia e na tomada de
decisdo sobre as mesmas” (Silva, 2004, p. 3)

Estas novas dindmicas organizacionais decorrem das alteragdes introduzidas na
organizacdo do trabalho e nas politicas de recursos humanos, sendo pois dificil compreender a
constante tentativa na limitagdo da autonomia destes profissionais, com prejuizos deliberados
tanto para os doentes/utentes, como ainda com um reflexo direto ao nivel dos custos do sistema

de salde, violando nitidamente as diretivas comunitarias sobre a matéria. E pois fundamental
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compreender numa perspetiva socioldgica a trajetéria de profissionalizagdo dos fisioterapeutas
sendo percetivel que, nas ultimas décadas os grupos ocupacionais da area das tecnologias da
saude tém desenvolvido uma trajetdoria de luta pela afirmacdo e autonomia até a
profissionalizacdo, constituindo esta questao “(...) o dominio em que as rela¢des de poder — nas
quais se inscrevem as estratégias e trajetdrias de profissionalizacdo — assumem maior evidéncia
" (Lopes, 2006, p. 109)

De um ponto de vista micro social a fisioterapia enquanto profissdo de saude integra-se
numa drea ainda técnica com dindamicas, simbolos e valores prdéprios, atualmente temos um
grupo de profissionais que se baseia em escolas de formagdo superior, que transmitem e
desenvolvem a especializacdo de saberes, associacbes profissionais que contribuem para
promocdo dos simbolos e valores da fisioterapia, contribuindo para o desenvolvimento e

evolucdo da profissdo e exercicio da mesma em Portugal.

2. Da perspetiva da anadlise estratégica as opgoes metodoldgicas

Com o intuito de compreender as relagdes entre os diferentes atores foi tragado como
objetivo de investigacdo, analisar as dindmicas de a¢do dos fisioterapeutas portugueses nos seus
diferentes contextos, sendo para tal fundamental a compreensdo das dindmicas existentes nas
relacdes entre os diferentes atores. Estas sdo atualmente no campo da sociologia, matéria de
andlise pertinente com o objetivo de perceber quais os fatores de mobilizacdo dos diferentes
atores na promogao da mudanga.

Importa destacar que este é um estudo de natureza qualitativa que privilegia a analise
estratégica e o método intensivo de estudo de caso. Torna-se essencial identificar e refletir
sobre as diferentes dinamicas de agao, analisando a pratica e equacionando as formas de
mobilizagdo e participa¢do coletiva dos diferentes atores na construgdo de um percurso comum.
E igualmente fundamental avaliar as estratégias dos atores chave com o designio de analisar o
percurso da fisioterapia em Portugal do ponto de vista socioldgico, no campo de atuagao do
sistema de acdo concreto (Crozier & Friedberg, 1977), e tendo como eixo de ag¢do o estudo,
histéria e evolucdo profissional nos diferentes contextos organizacionais, com o objetivo de
avaliar o passado e o presente para perspetivar os futuros possiveis da profissao.

Para Crozier e Friedberg, sdo pelo menos trés os conceitos chave da analise estratégica:
o sistema concreto de acdo, zona de incerteza e o poder. O sistema concreto de acdo tem um
lugar central na analise estratégica sendo a organiza¢do considerada como um conjunto humano
estruturado, no qual existem relagdes regulares, que sdo no entanto sujeitas a

constrangimentos do meio, levando esta a ajustar-se constantemente, constituindo um sistema
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concreto de acdo. Os atores criam o seu préprio sistema e fazem-no funcionar através de uma
rede de relagdes na qual negoceiam, trocam e tomam decisdes, sendo este a par do exercicio
do poder que permite que os atores sociais consigam disputar as zonas de incerteza e solucionar
os seus problemas na organizacdo, por hdabitos que permanecem, ou seja, devido ao
conhecimento desse mesmo sistema. Os mesmos autores definem sistema de a¢do concreta
como sendo “ (...) um grupo humano estruturado que coordena as a¢des de seus participantes
através de mecanismos de jogar relativamente estavel e mantém a sua estrutura, ou seja, a
estabilidade de seus jogos e as relagdes entre eles, por meio de mecanismos de regulagao que
sdo outros jogos.” (Crozier e Friedberg, 1977, p. 246)

Tomando como referencial o interesse investigativo na compreensao da légica de acao
dos fisioterapeutas como atores estratégicos num sistema de a¢do concreto e organizado, em
defesa dum ideal de profissdo com autonomia efetiva, as linhas de orientacdo metodoldgica
adotadas sdo orientadas para abordagem qualitativa da unidade de andlise com o objetivo de
desocultar indutivamente as preferéncias do diagndstico sociolégico dos fatores que
influenciaram, influenciam e poderao influenciar as “regras do jogo” da profissdo no contexto
organizacional dos servicos de saude. Importa pois conhecer e identificar as estratégias dos
atores e o seu percurso, 0s seus interesses, motivagoes e até limitacdes diante de futuros
possiveis.

Com base em orienta¢gdes metodoldgicas qualitativas, recorre-se a utilizacdo de um
conjunto de técnicas de investigacdo documentais, fase exploratdria, onde sdo identificados os
possiveis desafios (recolha e andlise bibliografica e documental) e ndo documentais
(entrevistas), na qual sdo definidas as escolhas estratégicas face aos desafios identificados, com
o objetivo de criar um vasto conjunto de informagdo que visa o aprofundar dos temas em
estudo.

Como instrumento privilegiado de recolha de informagdo intensiva junto dos atores-
chave, adotdmos entdo a entrevista de profundidade para melhor mapear os discursos, as
vivéncias e as experiéncias dos atores, tendo dado lugar privilegiado as entrevistas
semidiretivas.

Por outro lado, para abordar a questdo das tendéncias futuras, e tal como
anteriormente ja foi referido, baseamos o enquadramento tedrico na sociologia da a¢do, na
prospetiva estratégica e nas teorias socioldgicas da profissdo e do trabalho. Para tal recorre-se
a metodologia prospetiva, ferramenta capaz de potenciar as dimensGes exploratéria e
estratégica, cujo principal interesse segundo Alvarenga e Carvalho, (2007) é prever a acdo

antecipando-a, o que possibilita uma estruturagdo consistente, util e eficaz que nos conduz a
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estratégias de acdo do futuro, tendo como objetivo segundo Guerra (2010) uma maior
envolvéncia dos atores, encontrando solu¢des para a mudancga.

Segue ainda a andlise estratégica dos atores em contexto profissional, com recurso a
grelhas analiticas e procedimentos tais como os seguintes: a) MICMAC (Matriz de Impactos
Cruzados e de Multiplicagao Aplicada a uma Classificacdo), que é uma aplicagao informatica que
permite apoiar uma eventual andlise estrutural do sistema de acdo, através de uma lista de
variaveis estruturais e de uma matriz que representa as influéncias diretas entre as diferentes
variaveis, extraindo e identificando as varidveis chaves da questdo estudado, com a ajuda de
tabelas e graficos que permitem a modelagem do problema a abordar; b) MORPHOL sendo este
um programa de analise morfoldgica, que tem por objetivo a delimitacdo do sistema de
dimensdes e varidveis que caracterizam o campo organizacional e profissional dos
fisioterapeutas ou seja, efetuar-se-a um diagndstico do sistema no seu contexto geral
(organizacional, politico, econdmico, tecnoldgico, entre outros), a partir de um conjunto de
informagdes que caracterizam e particularizam a profissdo no seu contexto.

De relevar que o corpus das entrevistas recolhidas é recortada e analisada através de
diferentes procedimentos de analise de conteldo, podendo adotar-se os pressupostos da
anadlise tematico-categorial e andlise estrutural de contetddos. Os documentos e o corpus das
entrevistas de profundidade sdo ainda sujeitos a leitura e tratamento posterior com apoio dos
procedimentos informaticos da analise lexical (aplicacGes de lexicometria) quer para melhor
identificar e caraterizar as palavras plenas de sentido e significado, quer para ilustrar a realidade
do campo profissional da fisioterapia no passado e no presente, quer ainda para desocultar a
matriz dos grafos lexicais, as categorias tematicas e as isotopias estruturais.

Na presente comunicagdo apresentamos, numa fase embrionaria, apenas alguns dados
recolhidos até ao momento referentes a quatro entrevistas preliminares realizadas,
designadamente no que concerne as tendéncias de evolugao da profissdao na perspetiva dos
entrevistados. Por conseguinte, ndo sdo apresentados resultados referentes as grelhas analiticas
prospetivas via MICMAC e outros, na medida que tais dados sé serdo recolhidos apds a

realizacdo das entrevistas semidiretivas.

3. Alguns resultados preliminares

Das dimensodes identificadas e da analise preliminar as entrevistas ja efetuadas podemos
sintetizar que, em relacdo ao comportamento profissional e praticas profissionais/ensino em
termos pessoais, estes profissionais tém de si proprios uma boa imagem, e também em relagdo

ao plano profissional, aumento do desenvolvimento cientifico, boas praticas, responsabilidade,
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qualidade e polivaléncia. Também é positiva a opinido no que concerne a competéncias ético
deontoldgicas, e principalmente no respeito pelo doente e competéncias relacionais (diadlogo,
seguranca, imparcialidade, sem estabelecer diferencas raciais). Em relacdo aos
constrangimentos e desenvolvimento profissional — controlo social, tendéncias de evolugdo
verificam-se exigéncias impostas por si proprios, bem como falta de restruturagdo, de
autonomia, de definicdes de intervencdo, e de reconhecimento pelos pares, de
regulacdo/autorregulacdo e também de integracdo entre o ensino e a pratica. Os saberes e
competéncias reguladas pela World Confederation for Physical Therapy (WCTP), nem sempre
sdo faceis de materializar na pratica.

Em relacdo a identidade profissional do fisioterapeuta - papel/estatuto social, a mesma
é refletida através de um conjunto de valores simbolos, ditos como uma cultura da fisioterapia
caracterizada quer pela légica do dinamismo e de servico ao préximo quer pela incerteza do
desconhecido, com uma marcada identificacdo pelo desenvolvimento do ponto de vista
cientifico, quer pela crescente “visualizacdo” em contexto social, quer ainda pela marcada falta
de autonomia profissional.

Parafraseando Crozier (1977) e Friedberg (1993), os fisioterapeutas movem-se num
campo organizacional e profissional moldado por relagdes de poder entre os atores estratégicos,
balancando entre a cooperacdo e o conflito. O ambiente organizacional da atuacdo destes
profissionais constituem um sistema politico no qual estes desenvolvem as suas estratégias de
agao.

Para melhor ilustrar o acima referido, poderemos recorrer a uma estrutura cruzada de
isotopias, com a qual (apesar do niumero de dados recolhidos até ao momento ser reduzido)
podemos perspetivar a tendéncia da profissdao, que como um caminho na dire¢do da mudancga
a médio e longo prazo ird moldar o futuro desejavel da mesma no sentido, como podemos
deduzir pela imagem, da diminui¢do

dos constrangimentos, essencialmente devido ao aumento dos saberes e competéncias,

e do desenvolvimento profissional conducente a uma crescente e marcada autonomia.
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Futuro ser
fisioterapeuta

= formacao do ensino superior

> gontrolo da incerteza

+ desenvolvimento cientifico das praticas
+ lbgicas de servico ao proximo

+ competéncias éfico-relacionais

= responsabilidade e autonomia

> regulacao e controlo da profissio

= reconhecimenta social

= yisibilidade da profissac

i . + Axiologia
— Axiologia - Positiva
Megativa

= farmagao técnico-profissional

< controlo das atividades
+ praticas rotinizadas
+ fragmentacac das praticas

- competéncias ético-relacionais
= autonomia

< controlo da profissao

< reconhecimento social

= visibilidade da profissan

Passado e Presente

Fonte: Interpretacdo dos conteldos das entrevistas

E desde ja percetivel no atual contexto a marcada posicdo dos diferentes atores na
defesa pela transformacdo da sua associagdo profissional numa associacdo publica profissional
designada por Ordem, representativa da profissdo e que controle o acesso e o exercicio, fazendo

respeitar as normas deontoldgicas e técnicas especificas da mesma.

4. Consideragdes Finais

Em funcdo dos resultados preliminares somos a considerar que a luta por uma
identidade profissional trouxe a Fisioterapia a um patamar de prestigio social que urge
promover, conduzindo a conquista de autonomia relativa e ao aumento da responsabilidade de
todos estes profissionais. A aceleragdo das mudancgas e a inseguranga das suas atuagdes obrigou
estes profissionais a recorrerem a formacgao continua, representando esta uma mais-valia para
o desempenho das suas prdticas diarias. A formag¢dao avancada tem tido uma funcdo
determinante no processo de constru¢do da identidade profissional, contribuindo ativamente
para a constante construgao do préprio eu e da representagdo do mesmo em relagdao aos outros
incluindo os grupos que integram.

N3o serd demasiado considerar que o conflito e jogos de poder sdo percebidos como

elementos de socializacdo e formas de interacdo entre os diferentes atores estratégicos da qual
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resultam determinados acordos. Parafraseando a ideia de Friedberg (1993), parece-nos que os
fisioterapeutas estabelecem redes de relagdes de poder para melhor obter a cooperacdo dos
diferentes atores, pois o interesse coletivo sobrepde-se ao interesse individual, representando
um projeto comum de construcado e reforgo da visibilidade e autonomia profissional. Por outras
palavras, ndo é de declinar o pressuposto de que as dinamicas de acdo dos profissionais de
fisioterapia estdo intimamente relacionadas com jogos e interesses estratégicos, tanto ao nivel
do reforco da expertise via formacgdo superior, quer pelo aumento das condi¢Ges de trabalho e
de organizacgao.

Levando em consideracdo a andlise realizada, ainda que de forma preliminar, os
fisioterapeutas podem ser considerados como entidades individuais e coletivas providos de
capacidade estratégica para mobilizarem os recursos disponiveis, e criarem um sistema de
relacOes, sendo estes atores no entanto providos de personalidade prépria e de uma matriz
sociocultural, que ird exercer influéncia em toda a estrutura e funcionamento do sistema de
relagdes intra e inter grupal.

Os resultados das entrevistas realizadas permitem-nos tracar algumas linhas, ainda que
sumarias, sobre o contexto das dindmicas profissionais, as suas tendéncias e perspetivas futuras.
Ressaltam do corpus das entrevistas que o passado da fisioterapia esta fortemente
estigmatizado por uma total aceitacdo de habitos e discursos que legitimam de certa forma o
seu percurso, o qual ndo pode deixar de se relacionar com as transformagées que ocorrem nas
sociedades contemporaneas. Estas transformagdes ocorrem essencialmente por uma agdo
coletiva dos diferentes atores sociais, sendo esta efetuada de forma organizada e
interdependente das relagdes de trabalho. Esta acdo possui uma natureza agregadora, criando
igualmente um campo de forgas, gerador de conflitos e cooperagao, caracteristica dos contextos
organizacionais e de trabalho. Salvo melhor opinido, os dados preliminares remetem-nos ainda
a consideragdo de que existe uma certa estratégia dos atores (fisioterapeutas) na praxis
organizacional e profissional, concebendo-a como um processo socialmente construido, em prol
duma tendéncia da regulagdo e legitimagdo da sua organizagdo profissional para o controlo da
exclusividade.

Em suma, perspetivar as tendéncias da profissdo de fisioterapia é admitir a ideia dum
ator estratégico em permanente dinamica de acdo, na disputa dos modos de regulacdo do poder
e conflito ou ainda nas condicdes de elaboracdo de acordos e compromissos entre os seus pares

e demais atores do campo da saude.
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Resumo

A avaliacdo de escolas é percecionada em Portugal como um processo de aprendizagem e
reflexdo com o objetivo de melhoria continua das escolas. A avaliacdo externa e autoavaliacao,
enquanto processos sociais que mobilizam diversos atores externos e internos as escolas e
impactam sobremaneira na organizagdo e nas dindmicas destas, tém sido uma tematica muito
refletida e estudada na sociedade atual, nomeadamente no quadro das ciéncias da educacao,
em geral, e da sociologia da educagao em particular.

Nesta comunicagdo procuramos dar a conhecer e discutir, entre pares, uma investiga¢do que
desenvolvemos em torno desta tematica, (a avaliagdo externa de escolas e a autoavaliacdo)
procurando compreender de que forma as légicas de ag¢dao sdo produto ou elas prodprias
produtoras de mecanismos de regulagdo no ambito da autoavaliacdo e avaliagdo externa e
antecipar os “futuros possiveis” para estes processos de avaliacdo externa e interna do
agrupamento de escolas que sera alvo do estudo de caso em questao.

Na nossa intervengao apresentaremos, detalhadamente, a metodologia prospetiva a utilizar na
investigacdo, com destaque para os métodos MACTOR e MORPHOL (Godet, 1993). Refletiremos
sobre o interesse da metodologia prospetiva para a nossa investigacdo socioldgica.

Palavras-Chave:

Autoavaliacdo, Avaliacdo Externa, Légicas de Acdo, Prospetiva, Regulacao.
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INTRODUCAO

Este texto tem como finalidade dar a conhecer e discutir entre pares a investigacdo que
estamos a realizar acerca da avalia¢do de escolas (avaliagdo externa de escolas e autoavaliagdo),
como mecanismos de regulacdo da a¢do dos atores. O nosso trabalho serd realizado num
agrupamento de escolas e pretendemos dar a conhecer neste artigo a tematica do nosso estudo
assim como a metodologia a aplicar. O titulo provisério do trabalho é o seguinte: Avaliagdo de
Escolas: perspetivas sociolégicas sobre mecanismos de regula¢do e I6gicas de agdo dos atores
escolares. Faremos uma abordagem detalhada acerca da metodologia prospetiva a utilizar na
investigacao, refletindo sobre o interesse da metodologia prospetiva para a nossa investigacao

socioldgica.

1. AVALIACAO DE ESCOLAS: AVALIACAO EXTERNA E AUTOAVALIACAO

A Avaliagdo de Escolas é uma temadtica bastante atual e em foco na sociedade
portuguesa, mobiliza uma série de atores internos e externos em torno dela. E entendida em
Portugal como um processo de aprendizagem e reflexdo sistematica que tem como objetivo
primordial a melhoria continua das escolas. Nas organizagbes escolares estdo presentes dois
tipos de avaliagdo (externa e autoavaliagdo), ambas pretendem refletir, atualmente, sobre trés
eixos fundamentais na organiza¢do escolar: prestacao de servigos, lideranca e gestdo de

resultados.

Podemos afirmar que a avaliagdo externa de escolas é um processo socialmente
construido e estruturado, percecionamos isso através dos relatdrios de avaliacdo externa de
escolas que tém como principal objetivo estudar os contextos institucionais das escolas do
ensino basico e secundario em Portugal, salientando a ligacdo entre politicas educativas, os
modelos de organizacdo, os perfis de lideranca e o sucesso escolar (Veloso, Abrantes, & Craveiro,
2011). A avaliagdo externa de escolas foi considerada como o inicio do desenrolar de todo este
processo nas organizagoes escolares, foi langcada em Portugal pelo Ministério da Educacao em
2006, de modo a abarcar todas as instituicdes escolares publicas do ensino basico e secundario
no territdrio continental. Trata-se de um papel desafiante para as organiza¢des escolares e
investigadores, é objeto de construcdo de iniUmeras facetas e onde se encontram envolvidos

varios atores, € uma nova forma de gestdo. Segundo Alaiz, Géis e Gongalves, a avaliagdo externa

de escolas encontra-se num periodo de franca expansao, e ndo lhe sdo alheias as politicas de
progressiva autonomia das escolas, juntamente a este fator agrega-se o facto do progressivo

descrédito da instituicdo escolar, sobretudo, da escola publica que tem sido alvo de criticas pelos
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meios de comunicacdo de massa (Alaiz, Gois, & Gongalves, 2003). As escolas pretendem
reconhecimento e credibilidade, a avaliacdo externa de certo modo possibilita a restituicao da
confianca, conferindo-lhe por sua vez uma certificacao de qualidade. S6nia Gomes refere que, a
AEE tera constituido um dos fatores de maior impacto positivo nas escolas e emerge num
quadro social de crescente centralidade do fenémeno avaliativo, permitindo a tomada de
decisdes mais eficazes, equitativas e democraticas e tendo em conta fatores sociais,
econdmicos e culturais (Gomes, 2014). A avaliacdo externa de escolas foi pensada tendo em
conta aspetos que ndo podemos descurar, tais como a melhoria da escola, a consideracao
pela autoavaliagao, a regulagao do sistema educativo e a participagao social nas escolas. O
grande objetivo é garantir a melhoria continua, a qualidade, dos estabelecimentos escolares

dando primazia as respostas diretas dos atores educativos.

Segundo alguns dirigentes das escolas, “a avaliacdo externa pode fortalecer a posicao,
guer da escola perante a comunidade local, quer as liderancas perante o corpo docente, se
encontra entre as principais motivacdes para a acionar” (Veloso, Abrantes, & Craveiro, 2011). E
considerado um processo necessario porque permite um olhar global sobre a organizacao,
contudo, alguns diretores admitem que as escolas ndo estavam preparadas para a intervengao,

muitos dos agentes locais acabam por n3o perceber os propdsitos do processo.

A avaliacdo externa, é considerada como um impacto positivo dentro da organizacao.
Em grande parte dos casos, foi impulsionadora dos sistemas de autoavaliagdo, entendida como
um processo de produgao de conhecimento da organizagao sobre si mesma. As organizagdes
escolares continuam fortemente submissas relativamente as politicas educativas e das opgdes
administrativas da sua gestdo. A avaliagao podera dar origem a um determinado modelo de
escola, e impulsionar maior eficdcia e igualdade entre as escolas no que diz respeito aos critérios
de avaliagdo. Contudo, ndo nos podemos esquecer da heterogeneidade, tendo em conta a
analise de contexto territorial, social e econdmico das escolas. Verifica-se a necessidade de
objetivar alguns indicadores, articulados com uma investigacao mais ativa no terreno, podendo
ser mais espacada no tempo e implicar os atores da organizacao escolar nos processos de
avaliacdo, podem impulsionar a melhoria do processo de avaliagcdo. “A avaliacdo externa tem
como principal funcdo a prestacdo de contas, no sentido de devolver as escolas um balango
sobre o seu desempenho e a educagdo e o ensino que proporcionam” (Quintas & Teresa, 2013).
Tem como objetivo impulsionar ou ajudar na continuidade da autoavaliagdo. A autoavaliacdo é
fundamental para qualquer tipo de desenvolvimento da escola. No caso portugués, avaliacdo

externa, proporcionou as escolas a importancia de desenvolverem normas e dispositivos de
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autoavaliacdo, obrigatdérios, mas na pratica, em muitos casos inexistentes. Esta inexisténcia
deve-se em muitos casos a auséncia de formacdo, que obrigou a que a maioria das escolas
tivesse que criar instrumentos para dar resposta ao sistema burocratico vigente pelas normas.
Tal como refere Simdes, “a auto-avaliagdo emerge nas politicas educativas no quadro de novos
referenciais e de novos instrumentos de governanca, associada a conceitos como eficdcia,
eficiéncia e qualidade” (Simdes, 2007, p. 39). A autoavaliagdo das escolas publicas emerge a
partir da lei publicada a 31 de dezembro de 2002 (Lei n.2 31/2002), o despoletar do programa
de avaliagdo externa de escolas serve como alavanca para o impulsionamento da autoavaliagado.
Podemos salientar pelo menos trés motivos que impulsionam o desenvolvimento da
autoavaliacdo de escolas, um deles é a possibilidade de melhorar o desempenho da organizacao
escolar, reconhecendo quais as dreas mais problematicas e a procura de solu¢des apropriadas a
esses mesmos problemas detetados. A autoavaliacdo pode ser um excelente instrumento de
marketing, de divulgacdo do estabelecimento de ensino, dando a conhecer todos os seus
resultados a comunidade escolar e auscultando a mesma. Ajuda a gerir a pressao que se possa
verificar por parte da avaliacdo externa de escolas, permite tracar estratégias que melhorem a
instituicdo escolar e possibilita a fundamentacdo das fragilidades apontadas pela equipa de
avaliacdo externa. Alaiz, Gdois e Goncalves, salientam trés perspetivas da autoavaliacdo: a
prestacdo de contas, permite justificar de um modo transparente a acdo da escola, face aos
poderes publicos que a sustentam; a producdo de conhecimento, estd relacionada com o
aprofundamento do saber acerca das diferentes dimensdes da escola, trata-se de uma avaliacdo
diagnédstica, que possibilita aprofundar o conhecimento acerca da escola ou programas e
inovacOes especificas através da autoavaliacdo ou de uma avaliagdo realizada por instituicoes
externas. A perspetiva do desenvolvimento, tem como objetivo a implementagdo de um
processo de melhoria da escola, tendo como finalidade o desenvolvimento organizacional,

profissional e a melhoria das aprendizagens dos alunos (Alaiz, Gdis, & Gongalves, 2003).

A autoavaliacdo pode e ajuda a desenvolver um conhecimento mais profundo e a
caracterizar melhor a organizacdo escolar, indicando porventura, fatores que possibilitam
orientar a mudancga, através de planos de acdo especificos para cada estabelecimento de ensino.
E sem duvida um processo muito importante na dindmica interna da organizacdo escolar. A
autoavaliagdo é realizada no interior da escola e pelos atores sociais que constituem o espago
educativo. A autoavaliacdo pode abarcar varios propdsitos e ter em conta diversos objetos de
anadlise. Podera focar-se nos resultados dos alunos, mas também situar-se num plano mais
amplo, investigar como a escola planifica a sua a¢do, o desenvolvimento das metas

estabelecidas, introducdo de critérios de melhoria, e averiguar qual a imagem que os pais e
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encarregados de educagao possuem acerca do estabelecimento de ensino dos seus educandos.
Podemos dizer que a autoavaliacdo tem uma funcao plural e permite-nos estar alerta acerca nas
necessidades e melhorias necessarias para o aumento da qualidade da organizacdo escolar. No
entanto, tal como refere Quintas e Vitorino “ os diferentes formatos de auto-avaliacdo que os
sistemas e as organizacGes educativas tém adotado colocaram a descoberto lacunas e
fragilidades que podem ser impeditivas da implementacdo e da evolugdo da auto-avaliagao”
(Quintas & Teresa, 2013). Podemos apontar como principais lacunas, a falta de dados ou
incoeréncia dos mesmos, por ndo estarem devidamente assinalados e datados, a existéncia de
zonas de incerteza e instabilidade profissional, face aos docentes, no que diz respeito as

competéncias para poderem realizar um modelo de avaliagcdo coerente na sua escola.

Na maioria dos casos, quando nos referimos a autoavaliacdo praticada, verificamos que
existe referéncia a necessidade de melhoria constante, no entanto, muitas das vezes, ndo sdo
referidas medidas a tomar, nem nos deparamos com planos de acdo que tenham em
consideracdo a operacionalizagdo dessas mesmas melhorias indispensaveis para o bom
funcionamento e desenvolvimento da organizacdo escolar. No que diz respeito aos
instrumentos de recolha de dados, por norma sdo utilizados os questionarios, que possibilitam
de um modo sistematico a recolha de informacdo pelos varios grupos intervenientes no espaco

educativo.

A avaliagdo externa e a autoavaliagao permitem que o estabelecimento de ensino esteja
permanentemente alerta acerca dos constrangimentos que o cercam e dos pontos fortes que o
rodeiam e fazem parte da sua estrutura. Ambas as avaliagbes permitem-nos conhecer o
percurso passado (por onde caminhamos), estar a par do presente (onde caminhamos) e

delinear perspetivas futuras (para onde pretendemos caminhar).

Com a nossa investigacdo pretendemos dar resposta a algumas questdes que nos
parecem pertinentes acerca da avaliagdo externa de escolas e a autoavaliagdo. Tentamos
sobretudo perceber o que pensam e ambicionam os atores que fazem parte do agrupamento
de escolas, face a estes dois tipos de avaliagdo. Quais sao as suas expectativas face ao futuro da
avaliacdo externa de escolas e autoavaliacdo. Temos como objetivo delinear os futuros possiveis
destes dois tipos de avaliagdo no agrupamento de escolas tendo em consideragao os objetivos
pretendidos pelos atores escolares que constituem esse mesmo agrupamento que nos

propusemos estudar.
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2. LOGICAS DE ACAO E MECANISMOS DE REGULACAO

A avaliacdo de escolas quer seja avaliacdo externa como a autoavaliacdo pressupdem a
relagdo entre atores, pontos em comum e constrangimentos existentes face as questdes da
avaliagdo. A avaliagao por si s8, para além de ser um tema bastante abordado e debatido na
sociedade atual, trata-se de um assunto delicado e que requer grande reflexdo por parte da
comunidade escolar, assim como, da parte dos atores externos (equipas de avaliagdo) que se
encontram envolvidos em todo este processo. As relagdes entre os atores, légicas de acdo, sdo
criadas a partir de interesses e objetivos comuns tendo sempre como finalidade a melhoria e o
acréscimo da qualidade da organizagdo escolar. As |dgicas de ag¢do sdo sustentadas por objetivos
e estratégias, que tém como finalidade alcancar interesses individuais e coletivos. Quando nos
referimos a um agrupamento de escolas estamos a falar de uma organizacao micropolitica onde
se verificam diversos conceitos chave, tais como: o conflito, interesse, estratégia, o poder, o
compromisso, a negociacao, a regra e a légica de acdo. “As légicas de acdo tém como principal
funcdo identificar a coeréncia entre os objetivos, passando estes a critérios que sao utilizados
para avaliar procedimentos, decisdes individuais e praticas organizacionais. De facto, quando
nos referimos a um estabelecimento de ensino estamos perante rede de trocas sociais sob a
forma de organizacdo micropolitica (um sistema politico em miniatura) que contém uma série
de conceitos chave, tais como o conflito, interesse, estratégia e logicas de a¢do.” (Chainho &
Saragogca, 2015). Salientamos algumas ldégicas de acdo que considerdmos estar
permanentemente num agrupamento de escolas, tais como: a ldgica de agdo interna,
relacionada com a tentativa da dire¢do controlar o ambiente externo das escolas e lidar com os
fendmenos de segregacdo e desigualdade de oportunidades passando pelas seguintes
intervengdes: controlo dos professores sobre os 6rgdos de gestdo; relagGes escola-familia;
projetos e atividades extracurriculares; organizagao das turmas. As logicas de acao externas,
tém a ver com as relagBes que a escola estabelece com o exterior: Escolas, Camaras Municipais,
Organizag¢Oes Locais e atividades relacionadas com a promocgdo da escola. As ldgicas de agao,
muitas vezes sdo geradoras de coligagdes entre os atores, isso acontece sobretudo quando estes
se movem em torno de um objetivo comum e determinado interesse, ddo azo a negociagbes e
a tomada de decisOes. A ldgica civica estatal, esta ligada ao bem comum geral e nacional de
carater burocratico, a civica cidada relacionada com o bem comum, com a solidariedade e a
igualdade de oportunidades; a doméstica comunitdria relacionada com a autonomia local,
proximidade e confianga; econdmica-mercantil, focada na competicdo individual e entre
escolas; a econdmica-empresarial estd relacionada com a gestdo estratégica, a eficiéncia, a

eficacia, a melhoria e a meritocracia. Através dos sistemas de agdo concretos é que o
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investigador vai conseguir mostrar as estratégias e taticas que os atores podem utilizar para
realizar os seus interesses. Tal como salienta, Daniela Silva “as estratégias e as tacticas
constituem um objecto de estudo aliciante para o investigador” (Silva, 2007, p. 113). Toda a
relacdo entre duas partes pressupde trocas e adapta¢do de uma e outra de modo reciproco, o
pode estar inseparavelmente ligado a negociacao: é uma relagdo de troca, logo de negociacdo
entre duas pessoas. A acdo motivada por individuos seduzidos é um conjunto de consequéncias
imprevisiveis, inesperadas e “disfuncionais” (Crozier & Freidberg, 1981). Enfim n3do se deve por
de parte a analise de todas as formas de denominagdo e controlo social que perfeitamente
interiorizadas pelos diferentes atores ddo lugar ao nascimento de fendmenos bem conhecidos
sobre os termos “ajustamento diferenciado” ou “afastamento por antecipacdo” necessita

apenas de um compromisso consciente de recursos da parte de qualquer um dos atores.

A andlise estratégica permite conhecer os processos dinamicos da organizacdo,

salientando as dimensGes mais disfarcadas e muitas vezes dissimuladas da a¢do dos atores

organizacionais. Sobretudo quando estamos perante uma perspetiva micropolitica, este tipo de
acOes anteriormente referidas, desencadeiam um processo de forcas e mobilizacdo diferente ao
nivel de recursos utilizados e que os atores averiguam para dar seguimento aos seus interesses
e objetivos. Sdo efetuados jogos de influéncia entre os atores em simultdneo com o jogo de
autoridade formal da organiza¢do. O comportamento dos atores na organizacdo escolar esta
associado a criagdo de normas e regras no sistema educativo, tendo como principal finalidade a
melhoria continua da instituicdo escolar. Para o autor Jodo Barroso, o termo regulagdo é
passivel de diferentes significados, tendo em conta o quadro tedrico em que se insere, no
contexto as politicas publicas de educagdo. Ajuda a descrever dois fendmenos diferentes, mas
que se encontram interligados: a maneira como sdo produzidas e aplicadas as regras que o
orientam, os modos de a¢do dos atores e a maneira como esses atores se apropriam delas e as
transformam (Barroso, 2006). A regulacdo é um instrumento fundamental para analisar os
processos de construcdo e reconstrucdo social da escola. A escola assegura varias fungdes sociais
entre as quais podemos destacar a socializacdo, integracdao, mobilidade social, desenvolvimento
econdmico e capacitacdo, que fazem parte da sua estrutura e organizacdo, para além disso
dispGe de varios mecanismos de controlo, coordenacdo e legitimidade. Destacamos alguns dos
modos de regulacdo patentes na organizagao escolar, que nos permitem ter uma no¢ao mais
aprofundada acerca dos paradigmas de regulacdo existentes na organizacgdo escolar: através da
«regulacdo normativa e de controlo» sdo aplicadas regras que orientam as a¢Ges dos atores; a
regulacdo «situacional e auténoma» estd relacionada com a produc¢do de regras do jogo que

orientam e reajustam as diversas estratégias e a¢cd0es dos atores; ambas as regulagbes atras
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mencionadas sao geradoras da regulacdo «burocratico-profissional»; a «microrregulacado local»
permite um jogo complexo de estratégias, negociacOes e acGes dos atores (re)ajustadas
localmente, a «regulacdo conjunta» estd relacionada com as regras existentes entre os atores;
por vezes os atores reagem tendo uma visdo resignada e constrangedora acerca das situagoes,
em que acham que a mudanca ndo leva a alteragGes (regulacdo de conformidade); quando se
trata de uma «regulacdo de emancipac¢do», o ator acredita na melhoria continua, tem uma
atitude voluntarista perante as situa¢des que ocorrem. Pretendemos percecionar o modo de
regulacdo interna da escola, tendo em conta os seus atores, face a avaliagdo de escolas (externa
e autoavaliagdo). Perceber como é que os atores escolares encaram a avaliacdo, se a consideram
um sistema que leva a regulacdo e se a avaliacdo é efetivamente importante para os atores
escolares, no sentido de produzir melhorias que poderao ajudar no desenvolvimento e elevacdo
da qualidade no agrupamento de escolas. No entanto, devemos salientar que, o
comportamento dos atores ndo devera, por isso, ser compreendido tendo apenas em conta as
regras existentes, e sim considerando as suas tentativas de modificar, mudar, transformar essas
regras do jogo a seu favor (Friedberg, 1995), ainda que tendo em conta os aspetos econémicos,

de modo a potenciar recursos, e, sobretudo, os aspetos humanos de justica e equidade.

Quando nos referimos as logicas de acdo temos que falar simultaneamente em
mecanismos de regulacdo que orientam e ajudam a direcionar as ldgicas de acdo dos atores
escolares. As légicas de acdo existentes em cada um dos estabelecimentos, tém como objetivo
dar resposta a interesses especificos de maneira a estabelecer o equilibrio das situacdes internas
e particulares com o intuito de melhorar a posi¢cdo hierdrquica local do estabelecimento. Dai
que se possa referir que as légicas de acdo sdo perfeitamente pertinentes e ajustadas aos
problemas existentes nos estabelecimentos do ensino e contribuem para produzir efeitos

coletivos.

3. METODOLOGIA A UTILIZAR NA INVESTIGAGAO

A sugestdo metodoldgica que aqui apresentamos tem como objetivo dar resposta aos
dois objetivos gerais do trabalho de investigacdo em curso: Compreender como é que as ldgicas
de agdo sdo produtoras ou produto de mecanismos de regulagao no ambito da avaliagdo externa
e autoavaliacdo de escolas e antecipar “os futuros possiveis” nos processos de avaliagdo externa
e interna no agrupamento de escolas em estudo. Esta investigacdo serd desenvolvida a partir da
sociologia da agdo, que ird permitir ter um conhecimento mais profundo acerca dos

acontecimentos sociais em toda a sua complexidade e totalidade, considerando os pontos de
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vista dos seus intervenientes. A investigacdo-acdo teve inicio com Kurt Lewin (1890-1947),
psicossociélogo americano, que inventou o conceito de investigacdo-acao e problemas das
minorias. Lewin concebeu esta estratégia e subdividiu-a em trés fases: uma fase de planeamento
(reconhecimento ou pesquisa de factos), uma fase de acdo, e uma fase de pesquisa de factos
sobre os resultados da acdo. A partir dos factos, ha possibilidade de conceptualizar um
planeamento, seguido das fases de acdo e de uma fase pesquisa acerca dos resultados da acdo
(Afonso, 2005). Permite-nos uma maior proximidade no terreno, criando novas articulagdes
entre a teoria e a acdo. “As metodologias de investigacdo-acdo permitem, em simultdneo, a
producdo de conhecimentos sobre a realidade, a inovagdo do sentido da singularidade de cada
caso” (Guerra, 2002, p. 52). Trata-se de um processo em que o0s investigadores analisam
sistematicamente um dado, conhecimento, e assiste-se a um confronto entre as diversas légicas
de acdo presentes e centram-se, por norma, na melhoria da eficacia do grupo e da organizacao
escolar. Os atores ndo sdo objetos passivos de investigacdo, mas sim participantes, o
investigador é um apoiante dos sujeitos implicados na acdo. A realidade presente é observada
e interpretada tendo em consideracdao o passado, com o objetivo de conceber um futuro
desejdvel. A investigacdo-acdo nao é desinteressada, implica uma aproximacao do investigador
face aos diversos grupos envolvidos, encontra-se construida num campo de relagdes de poder
e é fundamental a clarificacdo dos seus pressupostos e intencGes. As técnicas de recolha e
tratamento de dados ndo devem perturbar o funcionamento da organizacdo. A investigacdo-

acdo pressupde um esforgo continuo de modo a ligar, relacionar e confrontar a agdo e reflexao.

A metodologia a utilizar é de cariz qualitativo sob uma perspetiva socioldgica
interpretativista. “Os investigadores qualitativos frequentam os locais de estudo porque se
preocupam com o contexto. Entendem que as a¢ées podem ser melhor compreendidas quando
sdo observadas no seu ambiente habitual de ocorréncia. Os locais tém de ser entendidos no
contexto da histéria das instituicdes a que pertencem” (Bogdan & Bilklen, 1999, p. 48). Através
da interacdo com a comunidade é possivel alargar o entendimento acerca do fendmeno a
estudar, quer em termos contextuais como culturais. O investigador integra-se no contexto de
estudo, interessa-se mais pelo processo do que propriamente pelo resultado final. A
investigacdo é complementada através da recolha de fontes, documentos produzidos pela
escola (projeto e relatdrios de autoavaliagdo e avaliacdo externa, entre outros que se

considerem relevantes).

A observacdo é uma pratica de recolha de dados especificamente Util e credivel, visto
que ndo se encontra limitada as opinides e pontos de vista dos atores. E uma técnica que

utilizamos e que nos ajuda a interpretar a realidade e a proceder a verificacdo cientifica do seu
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ajustamento pelo confronto com a realidade. O investigador coloca-se perante um quadro de

referéncia que lhe é desconhecido, de modo a tentar perceber essa realidade particular.

Iremos aplicar entrevistas, é uma da técnica de recolha de dados muito utilizada na
investigacdo naturalista, e comporta um didlogo entre o entrevistador e o entrevistado. O tipo
de entrevista a utilizar serd de ambito semiestruturado, composta por um guido de entrevista
gue ird auxiliar o entrevistador a orientar a entrevista, onde se encontram as questdes de
pesquisa e eixos de analise do projeto de investigacdo. A entrevista encontra-se organizada por
objetivos gerais, especificos, perguntas a realizar e algumas perguntas subsididrias que nos irdo
ajudar a explorar as respostas do entrevistado (Afonso, 2005). As entrevistas individuais serdo
efetuadas a vdrios atores: diretor do agrupamento; presidente do Conselho Geral; docentes sem
cargos atribuidos. dois assistentes técnicos; dois assistentes operacionais; comunidade local; um
representante da autarquia; um representante das entidades mais significativas do concelho.
Nalguns casos iremos realizar entrevistas a grupos focais: equipa de autoavaliacdo,
representantes dos pais/encarregados de educacdo; alunos/delegados de turma
(representantes dos alunos); diretores de turma; coordenadores de departamento;
representantes externos (representantes das entidades mais significativas co concelho),
responsaveis de outras estruturas de coordenacdo educativa e supervisdo pedagdgica. A
utilizacdo desta técnica de recolha de dados (focus group) permite-nos compreender as ldgicas
de acdo dos atores escolares, as multiplas dimensdes e visdes dos diferentes individuos sobre a
temadtica que pretendemos estudar. Para além de termos como finalidade recolher informacao
acerca dos objetivos dos atores face a avaliagdo de escolas (avaliagdo externa e autoavaliacdo),
também se torna pertinente captar as atitudes e respostas dos participantes do grupo,
sentimentos, opiniGes e reagdes que irdo dar origem a um novo conhecimento (Galego &
Gomes, 2005). O resultado conseguido através da entrevista ndo deve ser um simples conjunto
de informacgGes, € muito mais do que isso, é a matéria-prima que nos ird proporcionar o
verdadeiro conhecimento cientifico. O grande objetivo das entrevistas efetuadas a grupos focais
é sobretudo recolher informacdo sobre experiéncias e vivéncias partilhadas em contextos

sociais especificos (Afonso, 2005).

A partir das entrevistas iremos proceder a analise de conteludo, através da qual
executamos a decifracdo estrutural da entrevista. A andlise tem de ser organizada, é efetuada
no primeiro momento uma pré-analise através da qual nds delineamos e sistematizamos um
conjunto de ideias iniciais, categorias, de modo a produzir um esquema preciso que se ira
desenvolver sucessivamente. Se a pré-analise for devidamente concluida, a fase da analise

acaba por ser a aplicacdo sistematica das decisdes tomadas. Os resultados em bruto serdo
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devidamente tratados e validados (Bardin, 2014). Sdo efetuadas as interpretacdes e elaboradas
as sinteses e selecdo dos resultados. Estes resultados de analise poderdo ser utilizados com

finalidade tedrica ou pragmatica.

Iremos utilizar o método MACTOR (Método ACTores, Objetivos, RelacGes de Forga),
através do software proposto por Godet (1993). Direcionado para a analise dos jogos de atores,
este método muito utilizado em estudos prospetivos, sobretudo no que diz respeito ao
entendimento das dinamicas sociais dos principais atores de um determinado sistema social,
da-nos a possibilidade de avaliar as relagdes de forca entre os atores e examinar as suas
convergéncias e divergéncias face a um determinado nuimero de desafios e obijetivos

relacionados.

Iremos operacionalizar este método em sete etapas. A primeira fase compreende a
elaboracdo de um quadro de estratégias de atores onde cada ator sera descrito como um bilhete
de identidade (as suas finalidades, objetivos, constrangimentos e meios de a¢do internos e as
suas atitudes). A segunda fase estd relacionada com a identificacdo dos desafios estratégicos e
objetivos associados, permitindo-nos indicar um determinado nuimero de incentivos habeis
sobre os quais os atores tém objetivos convergentes ou divergentes. A terceira consiste na
constru¢do de uma matriz de “atores x objetivos” indicando a atitude de cada ator face a cada
objetivo passado, com a ajuda de uma escala constituida por valores que oscilam de valores
negativos, neutro e valores positivos. Através da entrevista semiestruturada conseguimos
recolher os objetivos de cada ator face a avaliagao de escolas, e a partir da identificacao desses
objetivos procedemos a construcdo de um questionario especifico que nos vai permitir
quantificar a importancia de cada um dos objetivos para cada um dos atores. A quarta fase
assenta na hierarquizacdo dos objetivos para cada ator, avaliando-se a intensidade do
posicionamento de cada ator utilizando uma escala especifica. Na fase seguinte, a quinta,
procede-se a construcdo de uma matriz de influéncias diretas entre os atores a partir do quadro
estratégico dos atores considerando os meios de acdo de cada ator (Chainho & Saragoca,
2015).As relacdes de forca sdo medidas através do software MACTOR, a partir das influéncias
diretas e indiretas de cada ator. A sexta fase consiste na integracao das rela¢des de forca na
andlise das convergéncias e divergéncias entre atores. A ultima fase, sétima, permite a
formulagdo de questGes-chave da andlise prospetiva, interrogando-nos sobre as possibilidades
de evolugdo das relagdes, a emergéncia e o desaparecimento de atores, alteracdes de papéis,

fungdes.
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Wendell Bell, salienta nove principios que deveremos ter em conta nesta tipologia de
estudo: 1. O tempo é linear, continuo e irreversivel; 2. Nem tudo o que vai existir ja existiu ou
existe; 3. O pensamento sobre o futuro encontra-se inerente a acido humana; 4. O conhecimento
mais util é sobretudo o futuro quer quando nos referimos ao caminho no mundo individual como
ao coletivo; 5. Ndo existem factos sobre o futuro, o mesmo, ndo pode ser observado; 6. O futuro
encontra-se em aberto; 7. Em maior ou menor intensidade, o futuro pode ser persuadido pela
acdo individual e coletiva; 8. E importante possuir uma visdo holistica uma abordagem
transdisciplinar, quer na organiza¢do do conhecimento, como na tomada de decisdo na ac¢do
social; 9. Determinados futuros sdo melhores do que outros (Bell, 1997). Estas premissas sdo a
base para os estudos relacionados com o futuro (investigacdo prospetiva). Saragoca, refere que
a sociologia sistematicamente tenta encontrar e decifrar a mudanca social e com ela reduzir a
incerteza do futuro, dai que o socidlogo se deva debrucar por olhar para o futuro
prospetivamente (Saragoga, 2012). Este trabalho pretende debrucar-se sobre avaliacdo de
escolas (autoavaliacdo e avaliacdo externa) de modo prospetivo, visionar cenarios que permitam
ao agrupamento de escolas seguir o caminho orientado de acordo com as suas ambicdes e

objetivos.

Ao longo de todo o processo sera praticada uma atengao epistemoldgica organizada, na
medida em que, a utilizacdo deste método requer cuidados na sele¢do e qualidade dos dados

de entrada, assim como a capacidade de selecionar os dados mais pertinentes.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliagdo de escolas deve ser considerada como um processo de regulagdo que se
exerce sobre formas distintas, das quais salientamos a avaliagcdo externa e a autoavaliagdo. Os
mecanismos de regulacdo e autorregulacdo devem ser interpretados a luz do sistema
organizacional onde nos encontramos a desenvolver o nosso estudo, neste caso especifico, no
agrupamento de escolas a estudar. Dominar a conhecer as microrregulacdes internas escolares
pressupde um conhecimento aprofundado acerca das praticas de agdo realizadas pelos atores,
guer em termos coletivos, como relativamente a agdes mais ocultas e que nos permitam adquirir
uma visdao mais alargada e ampla dos seus interesses ocultos e ideologias. A metodologia a
utilizar vai-nos permitir captar o modo de a¢do dos atores e o seu “jogo estratégico” de maneira
a adquirir conhecimentos que constituem a base para procedimentos subsequentes orientados
para a antecipacdo de futuros possiveis da avaliagdao externa e interna num agrupamento de

escolas.

235



Referéncias Bibliograficas:
Afonso, N. (2005). Investigagcdo Naturalista em educagdo: um guia prdtico e critico. Porto : Asa.

Alaiz, V., Gadis, E., & Gongalves, C. (2003). Auto-avaliagdo de escolas: pensar e praticar. Porto:
Edicdes ASA.

Bardin, L. (2014). Andlise de conteudo. Lisboa: Edi¢Oes 70.
Barroso, J. (2006). A regulagdo das politicas publicas de educagdo. Lisboa: Educa.

Bell, W. (1997). Foundations of Futures Studies: Human Science for a New Era. Purposes. New
Brunswick: Transaction Publications.

Bogdan, R., & Bilklen, S. (1999). Investigacdo qualitativa em educacdo: uma introdugdo a teoria
e aos métodos . Porto : Porto editora.

Chainho, C., & Saragoca, J. (2015). Avaliacdo de Escolas e Légicas dos Atores: proposta de uma
metodologia de analise sociolégica. Avaliagdo Externa das Escolas do Ensino Ndo
Superior - coordenadas e processos de um projeto. Braga: CIIE.

Crozier, M., & Freidberg, E. (1981). L'acteur et le systéme: les contraintes de I'action collective .
Paris : Editions du Seuil .

Dias, C. M. (2009). Olhar com olhos de ver . Revista Portuguesa de pedagogia , pp. 173-188.
Friedberg, E. (1995). O poder e a regra. Lisboa: Instituto Piaget.

Galego, C., & Gomes, A. A. (2005). Emancipagdo, ruptura e inovagdo: o "focus group" como
instrumento de investigacdo. Revista Lusofona de Educacgéo, pp. 173-184.

Godet, M. (1993). Manual de prospectiva estratégica: da antecipa¢éo a ac¢do. Lisboa:
PublicagGes Dom Quixote.

Guerra, I. C. (2002). Fundamentos e processos de uma sociologia da acgdo: o planeamento em
ciéncias sociais . Cascais : Principia.

Quintas, H., & Teresa, V. (2013). Avaliagdo externa e auto-avaliagdo das escolas. In L. Veloso,
Escolas e avaliacdo externa: um enfoque nas estruturas organizacionais (pp. 7-25).
Lisboa: Mundos Sociais.

Saragoca, J. M. (2012). Diagndstico e prospectiva social: apontamentos. Evora: Universidade de
Evora - Escola de Ciéncias Sociais.

Silva, D. V. (Janeio/Marco de 2007). Escola e ldgicas de acg¢do organizacional: contributos
tedricos para uma analise socioldgica da organiza¢do educativa. Ensaio: Avaliagdo e
Politicas Publicas em Educagdo, pp. 103-126.

Sim&es, G. M. (Outubro/Dezembro de 2007). A auto-avaliacdo das escolas e a regulacdo da
ac¢do publica em educacgdo. Revista de Ciéncias da Educagdo - Sisifo, pp. 39-48.

236



Veloso, L., Abrantes, P., & Craveiro, D. (2011). A avaliagdo externa de escolas como processo

social. Educacgdo, Sociedade & Culturas, pp. 69-88.

237



Quotidiano do trabalho dos inspetores da ASAE: tendéncias e
perspetivas.

Paulo Alexandre Gongalves Morais
Universidade de Evora
paulomorai@gmail.com

Carlos Alberto da Silva
Universidade de Evora/ECS
CICS.NOVA.UEvora
casilva@uevora.pt

RESUMO

O presente trabalho, ainda em curso, fundado numa perspetiva microsocioldgica, procura
contribuir para uma melhor compreensdo das logicas de agdo, os interesses profissionais e as
experiéncias socioprofissionais dos inspetores da Autoridade de Seguranca Alimentar e
Econdémica (ASAE). Recorrendo a uma metodologia essencialmente qualitativa, foram realizadas
18 entrevistas, ditas como narrativas das vivéncias e experiéncias dos inspetores da ASAE.
Procurdmos desocultar as perspetivas e as principais tendéncias de desenvolvimento deste
grupo profissional e os dilemas do seu contexto especifico de trabalho como drgdo de policia
criminal. Apresentamos alguns dados preliminares do estudo realizado que permitem
demonstrar como as ldgicas organizacionais e hierarquicas podem pressionar e redefinir os seus
papéis, atividades e tarefas, influenciando as relagGes ator-organizacdo, a identidade e o
microcosmo do quotidiano de trabalho.

Palavras-Chave: ASAE, profissdo, identidade, quotidiano.
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Introdugao

Os tdpicos sobre os grupos profissionais tém sido abordados em diversos estudos na
area das ciéncias sociais, em geral, e em sociologia, em particular. S3o exemplo disso, Freidson
(1973) e Carapinheiro (1993) analisaram a profissdo médica; Dubar (1997) analisou os
assalariados qualificados; Huberman (2000) estudou a corrente do desenvolvimento ao longo
da carreira e ou ciclo de vida profissional; Rebola(2011) estudou as dindmicas identitarias dos
gestores hoteleiros; Ferreira (2008) analisou o “ciclo de vida, desenvolvimento profissional e
gestdo escolar”; Poiares (2004) estudou a profissdo Policia; Almeida (2012) estudou as variacdes
sobre o trabalho moderno; Estrela (1997) sobre o professor; Caria (1997; 2000) sobre as culturas
profissionais dos professores; Marques (2006) estudou os percursos e estratégias de inscricdo
identitarias de jovens diplomados; Alves (2007) estudou as formas identitarias e percursos dos
licenciados; Lopes (2001) e Silva (2004b) sobre a enfermagem; entre muitos outros, mas pelo
gue nos é permitido saber, ndo sdo conhecidos estudos sociolégicos sobre a Autoridade de
Seguranca Alimentar e Econdmica (ASAE), enquanto érgdo de policia criminal, nem sobre a

praxis e a experiéncia socioprofissional dos seus inspetores.

A ASAE, criada em 2006, herdou a experiéncia de mais de seis décadas dos organismos
que lhe deram origem. Por outras palavras, a ASAE resultou da fusdo das atividades da ex-
Direcgdo-Geral do Controlo e Fiscalizacdo da Qualidade Alimentar, da Agéncia Portuguesa de
Seguranca Alimentar, I.P. e da Inspecdo-Geral das Atividades Econdmicas, incorporando ainda
as das Dire¢Oes Regionais de Agricultura, da Dire¢ao-Geral de Veterindria, do Instituto do Vinho

e da Vinha, da Direcgdo-Geral de Protec¢do de Culturas e da Dire¢ao-Geral das Pescas.

De acordo com a sua Lei Orgénica (Decreto-Lei n® 194/2012, de 23 de agosto), a ASAE é
a autoridade administrativa nacional especializada no ambito da seguranga alimentar e da
fiscalizacdo econdmica, tendo por conseguinte a missdo da fiscalizagdo e prevengao do
cumprimento da legislagdo reguladora do exercicio das atividades econdmicas, nos setores
alimentar e ndo alimentar, bem como a avaliagdo e comunicagao dos riscos na cadeia alimentar,
sendo o organismo nacional de ligacdo com as suas entidades congéneres, a nivel europeu e
internacional (ponto 1 do art 2). De acordo com o art. 152 a ASAE detém poderes de autoridade

e é um 6rgao de policia criminal, a par das demais forcas de seguranca interna do pais.

Sendo a ASAE um organismo recente, o seu reconhecimento como drgdo de policia
criminal pelo Tribunal Constitucional apenas ocorreu em 2010. Nos documentos oficiais, a ASAE

afirma-se como representante desse longo passado e larga experiéncia acumulada na defesa do
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consumidor e da livre concorréncia entre os operadores econdmicos, sendo hoje uma

organizagao conhecida e reconhecida por todos.

Na agenda da sociologia portuguesa encontramos alguns estudos sobre as légicas
organizacionais da policia criminal e a profissado policia. Na revisao bibliografica realizada, a ASAE
surge apenas como uma figura colateral dos estudos, em particular, as das ciéncias policiais,
politica, estratégia e seguranga. Destaca-se nos trabalhos oriundos das ciéncias juridicas, uma
dissertacdo de mestrado de Santa Marinha (2014) subordinada ao questionamento normativo
e juridico dos poderes, da capacidade inspetiva e do dmbito das buscas realizadas pelos

inspetores da ASAE.

Dos estudos conhecidos sobre os drgdos de policia criminal, ressaltam os que abordam
a estrutura e a funcdo de policiamento, tais como a Policia de Seguranca Publica (Clemente,
2000; Poiares, 2004, 2013) e a Guarda Nacional Republicana (Alves, 2008). Alguns estudos das
ciéncias sociais tém questionado as limitacdes de progressdo na carreira policial e as
problematicas de conciliacdo da vida profissional e familiar (Borges, 2008) e o impacto do
modelo integrado de policiamento de proximidade na seguranca urbana (Rocha, 2012). No que
concerne as praticas quotidianas da policia (PSP), encontramos apenas o estudo de Susana
Durdo (2006), com um enfoque etnografico centrado nos processos de construcao das praticas
de patrulhamento e proximidade na regido de Lisboa. Segundo a autora, “o trabalho dos agentes
e das esquadras passa sobretudo pela ‘manutencdo de ordens’ (...). Praticas de trabalho e
praticas discursivas da accdo vao definindo e classificando os sentidos da operacionalidade, da
cultura e mandato policiais, mas também da diferenciacdo social e uso de poderes perante
situacdes, publicos e figuras do quotidiano. Numa ‘esquadra de passagem’, nos primeiros anos
de experiéncia, os jovens agentes sdo socializados para ai se tornarem policias e conquistarem

a dificil, mas essencial autonomia da autoridade profissional” (2006: resumo).

Se a policia, em geral, é uma instituicao fundamental das sociedades contemporaneas
para o controle da criminalidade e a diminui¢do do panico social (Thoenig, 1994; Monet, 2001;
Bittner, 2003; Bayley, 2006), mas quando se fala de ASAE e dos seus inspetores, o que se
encontra retratado em larga escala no senso comum e nos media, é a ideia de uma organizagao
estatal cujos inspetores parecem representar um grupo profissional legitimado para o uso da
forca na fiscalizagdo da seguranga alimentar e o combate ao crime econémico organizado,
configurando assim, salvo melhor opinido, em primeira e ultima instancia, como uma espécie
de brago instrumental do Estado, com poder de influéncia e controlo administrativo na atividade
diaria dos cidaddos e da sociedade, através de instrumentos vigilancia e regulamentacao legal

para a manutencdo e salvaguarda da ordem e segurancga publica.

240



Se é possivel equacionar tendéncias de estudos dos drgdos policiais e seus agentes,
como a PSP, de que grupo profissional estamos a falar dos inspetores da ASAE? Embora sendo
uma organizacdo recente, mas resultante da fusdo de varias organizacbes, o que é que 0s
inspetores da ASAE pensam sobre a sua atividade profissional? Como é que eles perspetivam a
sua profissdao? Como caraterizam a sua experiéncia socioprofissional e as tendéncias do seu
desenvolvimento como 6rgdo de policia criminal na fiscalizacdo da seguranca alimentar e no

combate ao crime econémico?

Repensar as Identidades e as Experiéncias Sdcio-Profissionais

Refletir e analisar o microcosmo do quotidiano dos contextos de trabalho dos grupos
profissionais intersecta a discussdo ndo sé do seu habitus, dito a moda de Bourdieu (1989;
1997), mas também da sua cultura e identidade profissional na encruzilhada da complexidade
dum campo social e da heterogeneidade simbdlica que medeiam as experiéncias e vivéncias das

relagdes profissionais e dos seus ciclos de vida na organizagao.

1.- Relativamente aos ciclos de vida profissional, tomamos por empréstimo as ideias
subjacentes ao modelo elaborado por Huberman (1989, 2000). Embora este modelo tenha sido
desenhado especificamente para compreender a profissdao de professor, aceitamos o desafio
de verificar se 0 mesmo pode ser extrapolado para a compreensdo das dinamicas de outros

grupos profissionais.

Huberman (1989, 2000) considera que o desenvolvimento de uma carreira é um
processo e ndo uma série de acontecimentos, sendo para muitos um processo linear, mas para
outros existem patamares, regressdes, momentos de arranque e descontinuidades. O estudo
das carreiras profissionais comporta uma abordagem quer psicoldégica quer socioldgica,
consistindo no estudo de uma pessoa huma organizagao que procura compreender como as
caracteristicas sociopsicolégicas dum ator social influenciam a organizagao e sdo influenciadas
por ela. De forma muito sucinta Huberman (1989, 2000) identifica sete fases da carreira
profissional, sendo a primeira a que designa de “entrada na carreira”, situada nos dois ou trés
primeiros anos de profissdo. Trata-se de um estadio de “sobrevivéncia” que consiste no que
chama de “choque do real”, que é a confrontacdo inicial com a complexidade da situagdo
profissional. O autor apresenta-nos ainda num segundo estadio, que é o de “descoberta”, que
traduz o entusiasmo inicial, por se sentir como membro integrante do grupo de pertenca

profissional. A segunda fase é a designada de “fase de estabilizacdo”, situada entre o quarto e
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o sexto ano de profissionalizacdo; para o autor consiste na escolha de uma identidade
profissional, com uma crescente afirmacao do “eu”. A terceira fase denomina-se de “fase de
diversificacdo”, situa-se entre o sétimo a vigésimo quinto ano de carreira. Os atores sociais, uma
vez estabilizados na estrutura de carreira e na organizacdo, estdo mais disponiveis para
refletirem e agirem sobre o que consideram os constrangimentos do sistema, estdo mais
motivados e dinamicos e até mais empenhados em participarem nas possiveis reformas do
sistema, procurando esses desafios como meio de escaparem a rotina. A quarta fase “por-se
em questdo”, é uma fase com origem na fase de diversificacdo, na qual ndo é imperativo que
todos os individuos passem por ela. Pode ir da ligeira sensacdo de rotina até a uma crise
existencial efetiva face a prossecucdo da carreira. Situa-se a “meio da carreira” entre o 152 e
252 anos e consiste no balanco da vida profissional, sendo fortemente influenciada pelas
caracteristicas da instituicdo, pelo contexto politico ou econdmico e pelos acontecimentos da
vida familiar. Uma quinta fase é designada por “serenidade e distanciamento afetivo”; situa-se
entre 0 252 e 0 352 ano de carreira profissional, nem todos |1d chegam; a serenidade geralmente
é alcancada depois da fase do questionamento, o individuo considera que os outros tém de o
aceitar tal qual ele é e ndo como os outros querem que ele seja. Os niveis de ambicdo descem,
fazendo baixar os niveis de investimento na profissdo enquanto a sensacdo de confianca e de
serenidade aumentam, existe como que uma reconciliagdo entre o “eu” ideal e o “eu” real. A
sexta fase é a do “conservadorismo e lamentac¢des”; situa-se no mesmo lapso de tempo que a
fase anterior, podendo ter a sua origem na fase de questionamento ou na fase de serenidade,
distanciamento afetivo. Os individuos tronam-se “rezingdes”, queixando-se sobretudo do
sistema e do desinteresse das atitudes. Por ultimo Huberman (1989, 2000) identifica ainda uma
sétima fase com o “desinvestimento”; situa-se na fase final da carreira antes da reforma, as
pessoas vao-se libertando sem se lamentarem do investimento que fizeram no seu trabalho,
com o sentido de se focalizarem neles préprios, de terem a possibilidade de se dedicarem aquilo

gue pensam que teriam gostado de fazer e ndo o fizeram por motivos profissionais.

O modelo apresentado por Huberman (1989, 2000) remete-nos ndo sé a percecdo de
clivagens estruturais no ciclo de vida profissional, mas sobretudo a consideragao de que o
campo das representagdes profissionais construido pelos diferentes grupos profissionais pode
ser operacionalizavel em funcdo da explicitacdo e da racionalizagdo das suas representacdes e
experiéncias sécio-organizacionais. Neste sentido, podemos ainda considerar que o quotidiano
do campo socioprofissional reflete um sistema de interpretacdes que orienta e organiza as
relaces entre os diferentes grupos profissionais. Por outras palavras, entendemos aqui que é

pela caracterizacdo dos objetos presentes no campo socioprofissional, interrogando
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concretamente as praticas, as atitudes, os comportamentos, as representa¢des que modelam
as estruturas de sentido e os esquemas de percecao dos atores, que é possivel alcancar uma
adequada interpretacdo da natureza das experiéncias, vivéncias e relagdes socioprofissionais e,

em ultima instancia, o quadro identitdrio dos profissionais.

2.- Falar de identidade ndo se resume a abordagem de um fendmeno psicoldgico ou
socioldgico de um ator e da posse de uma categoria e ou nomenclatura socioprofissional.
Entender a identidade profissional, enquanto fenémeno socioldgico, passa por uma abordagem
da relacdo individuo-organizacdo, no ambito da qual as interac¢Ges sdcio-organizacionais vao

estruturando o quotidiano dos atores (Silva, 2004a).

Refletir as identidades profissionais no microcosmo do quotidiano do campo do
trabalho remete-nos a consideracao das diferenciacées que se operam no seio das profissoes e
os processos complexos da visibilidade social das organizacdes, onde a vida quotidiana das

profissdes se constroi e reconstréi (Berger e Luckmam, 1993; Goffman, 1993).

Dubar (1992, 1997) sugere, como ideia dominante para a analise da problematica das
identidades profissionais, a conceptualizacdo de que as transformag¢des se inscrevem num
puzzle de movimentos coletivos, em resposta a uma ldgica espago-temporal individual distinta.
Para este autor, o debate em torno da construcdo identitaria ndo constitui uma mera discussao
da presenca de uma diferenciacdo de recursos nos mecanismos de socializacdo, na medida em
que tal debate ndo se dissocia da discussdao dos processos que entrosam os individuos e as
instituicdes, nem da abordagem da veiculacdo de um processo simbdlico-ideoldgico na

construcdo social das categorias identitarias (Silva, 2004a).

Na linha do pensamento de Dubar (1997), a construcdo da identidade, segundo a teoria
da pratica social de Pierre Bourdieu, ancora num eixo temporal, e que detém como pano de
fundo, dois conceitos: campo social e habitus. O conceito de campo é perspetivado por
Bourdieu (1989, 1997) como um conjunto de relagdes objetivas entre as posi¢des fundadas em
certas formas de capital. Para o autor, a perten¢ca a um campo esta intimamente vinculado a
posse de dispositivos apropriados, que se designa de habitus. Na tese bourdiana, o conceito de
habitus que pode ser traduzido como uma forga geradora das condutas individuais e grupais,
derivado de um sistema de disposi¢des duraveis que integram as experiéncias do passado, mas
gue funciona em cada momento, como uma matriz de percecdes, de apreciacdes e de ac¢des.
Assim sendo, habitus e campo social sdo, na éptica de Bourdieu, no¢des fundamentais para a

analise da dindmica social (cf. Silva, 2004a).
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Na perspetiva analitica de Dubar (1997), para além da tese bourdiana, equaciona-se
uma outra corrente tedrica que privilegia o eixo espacial da construcado social que reenvia para
a tradicdo weberiana, na medida em que o autor considera as identidades profissionais dos
atores como efeitos emergentes dos sistemas de agdo e como produtos de trajetérias
biograficas relacionadas com as atividades coletivas, em contexto organizacional. Na verdade,
para o autor trata-se de uma aproximacao sincrdnica as identidades do trabalho de Sainsaulieu,
na medida em que esta abordagem sincrénica define os modelos identitarios de trabalho em
funcdo de um conjunto de critérios singulares a cada individuo e grupo. Perspetiva-se, assim,
uma construcado biografica da identidade profissional em funcdo da analise das relagdes de
poder, das normas e dos valores partilhados pelos atores em contexto de trabalho,

designadamente nas relacGes hierarquicas a nivel intra e inter-pares ou grupos (Silva, 2004a).

Para Dubar (1992, 1997), a perspetiva de Sainsaulieu coloca a identidade profissional
como uma varidvel mediadora na dimensdo cultural das organizacdes, na medida em que a
socializacdo primaria dos individuos ndo constitui a fonte das identidades dos atores, mas sim
a socializacdo secunddria, sendo esta derivada das situacbes e das posicGes estratégicas dos
mesmos atores no campo do trabalho, movidos essencialmente pelo impacto das estruturas
organizacionais na estruturacdo do processo de reconhecimento pelos outros, em funcdo dos
seus recursos e das relagdes de poder inscritas num jogo de forgas sociais. Porém, para Dubar
as tradi¢Ges tedricas reenviam a questdo da identidade para a construcdo de categorias
socialmente visiveis, a partir das quais os individuos se definem a si mesmos ou a partir das
quais as defini¢ées dos outros se equacionam no seu quadro legitimo de referéncia identitaria.
Neste sentido, estas duas tradi¢Ges tedricas colocam em evidéncia, por um lado, a nog¢do das
categorias ditas pertinentes e possiveis que se reportam a uma dada posi¢do social ou categoria
socioprofissional e, por outro lado, faz emergir a visibilidade de uma trajetdria biografica
construida em fun¢do da origem social, do capital escolar acumulado e a sua recomposi¢do na

esfera do trabalho ou do itinerdrio profissional (Silva, 2004a).

Em sintese, a leitura das identidades profissionais deve estar articulada, ndo sé com a
anadlise das dimensdes simbdlicas que interferem com a socializagdo, mas, também, com um
angulo de abordagem estratégica e experiencial, subjacente as rela¢des intra e inter-
profissionais. Trata-se de uma perspetiva analitica que valoriza a no¢do de que a identidade
emerge de uma dialética entre o espaco e o tempo, e que intercepta os efeitos paradoxais das

influéncias geracionais, cruzando a rutura com a continuidade (Dubar, 1997, 1998; Silva, 2004a).

3.- Face ao exposto e parafraseando o modelo de recomposi¢dao do real assente na

experiéncia social de Dubet (1994), é inteligivel que a diversidade das légicas de agdo e as
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exigéncias de individualizacao existentes nas condutas sociais, em particular nos contextos
socioprofissionais, podem ser interpretadas como formas da experiencia social moderna. Para
o autor, a experiéncia social conceptualiza-se em trés tracos essenciais existentes nas condutas
sociais. O primeiro consiste na heterogeneidade dos principios culturais e sociais que organizam
as condutas; o segundo é a distancia subjetiva que os individuos mantém com o sistema e o
terceiro consiste no fato de que a construcdo da experiéncia coletiva recoloca o conceito de
alienagdo no centro da analise socioldgica. Dubet (1994) ao definir a experiéncia como objeto
socioldgico, recoloca a ideia de que as ldgicas da agdo sdo o conjunto social resultante da
justaposicdo de trés grandes tipos de sistemas (comunidade, mercado e sistema cultural),
fundados numa légica prdpria. Assim sendo, a experiéncia social resulta da articulacdo
“aleatoria” das logicas da integracdo (o ator é definido pelos seus vinculos na comunidade), da
estratégia (o ator é definido por os seus interesses num mercado) e pela subjetividade (o ator

€ um sujeito critico perante os fatores de produc¢do, dominacdo e alienagdo) (Dubet, 1994).

Para Dubet (1994), as experiéncias sociais sdo combinac¢Ges subjetivas de elementos
objetivos combinadas entre os varios tipos de acdo. Reconhecemos, assim, que o ator constroéi
a relagdo social através da experiéncia que Ihe pertence e das légicas de agdo que ndo lhe

pertencem, pois elas sdo dadas pelas diversas dimensdes do sistema.

4.- Tendo em consideracdo as diferentes perspetivas convocadas, somos levados a
considerar que, nas relacdes profissionais no microcosmo do quotidiano de trabalho se
equacionam processos de integracdo, estratégia e subjetivacdo, bem como ldgicas de
visibilidade social da identidade, cuja manifestacdo é vinculada aos meios que um ator
individual ou coletivo pode dispor a cada momento numa luta estratégica. Assim sendo, o
posicionamento relacional dos atores e o processo de reconhecimento da prépria identidade
profissional no espago sdcio-organizacional podem ser perspetivados num sentido dual de
transagao, sendo uma de natureza subjetiva porque projeta as a¢des de cada profissional em
continuidade ou em rutura com um passado reconstituido, e a outra marcadamente objetiva,
em virtude de permitir reconhecer a outros profissionais, a legitimidade das suas pretensdes na

instituicdo (Dubar, 1992, 1997; Silva, 2004a).

Face ao exposto, podemos igualmente fazer relevar que a identidade profissional
resulta igualmente de uma dada construgdo social (Berger e Luckmam, 1993; Goffman, 1993),
assente numa experiéncia relacional e social do poder, integracdo estratégica de subjetivacdo,
e que se dinamiza num espaco privilegiado de relacdes derivadas de propriedades de
interconhecimento, que se vao atualizando, ora em continuidade, ora em rutura com o passado

construido, no seio dos atores. Dai que é de reconhecer a identidade profissional como “um
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produto as vezes estavel e provisorio, individual e colectivo, subjetivo e objectivo, biografico e
estrutural, dos diferentes processos de socializacdo que conjuntamente, constroem os

individuos e definem as instituicGes” (Dubar, 1997: 111).

Ao equacionar aqui o caracter construido da identidade profissional e das experiéncias
e vivéncias socioprofissionais, coloca-se igualmente em evidéncia o protagonismo dos atores
num contexto organizado do quotidiano de trabalho, fato que reenvia a discussdao da
problematica da identidade profissional para a dimensdo estratégica culturalista do ator social,
na medida em que os grupos profissionais podem ser perspetivados e circunscritos sob dois
podlos analiticos. Por um lado, os grupos profissionais podem ser percebidos como um complexo
disciplinar que comporta uma constelacdo de atividades adstritas a um saber especializado e
legitimado pela certificacdo da competéncia técnica (Freidson, 1973, 1994; Silva, 2004a, 2004b).
Por outro lado, os grupos profissionais podem ser perspetivados como vetores que dinamizam
e engendram através das légicas de acdo na experiéncia vivenciada, constantes estratégias de
reconhecimento social das suas competéncias, objetivadas a criacdo, ao controlo e a

manutenc¢do dos monopdlios dos saberes na organizacao do quotidiano de trabalho.

Opcoes Metodoldgicas

Tendo em vista a caraterizacdo e compreensao das trajetdrias de vida profissional e o
quotidiano do trabalho dos inspetores da ASAE, privilegiamos uma estratégia de estudo
fundada no paradigma qualitativo, selecionando a abordagem narrativa e biografica das vidas
profissionais. Inserida numa perspetiva holistica e de verificacdo, e dando especial atencdo aos
factores subjetivos, procuramos efetuar uma andlise cruzadas das histdrias de vida profissional.
Em termos de técnica de recolha de dados, foram realizadas 18 entrevistas junto de informantes
privilegiados, entrevistas configuradas como relatos de vida profissional, a qual combinaram “a
abordagem biografica (a referéncia a diferentes sequéncias temporais da vida do individuo com
a temadtica relacionada com o objecto de estudo (...)” (Albarello et al, 1997: 87). Em termos
estritos, o guido foi estruturado com perguntas organizadas em quatro grandes temas: a) a
pratica e orientac¢do profissional dominante; b) o sentido e a dire¢do da satisfacdo profissional
no contexto da atividade de inspetor; c) interesses e expetativas dos inspetores da ASAE no
ambito dos saberes/competéncias a desenvolver e na (re)apropriagdo de saberes
e/competéncias; d) perspetivas e tendéncias para uma melhoria das praticas quotidianas da

atividade de inspetor da ASAE. Quanto ao tratamento da analise e recolha de informacao, esta
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foi feita conforme os principios da analise estrutural de conteldo, seguida de andlise

lexicométrica.

No presente trabalho apresentamos apenas alguns dados referentes a componente da
analise lexicométrica do corpus referente ao tema “perspetivas e tendéncias para uma melhoria
das préticas quotidianas da atividade de inspetor da ASAE”, extraidos com apoio do software
livre Iramuteq (Interface de R pour lés Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires). Em termos de procedimento de tratamento, importa salientar que apds a
organizacao do corpus, foram realizadas as analises lexicais iniciais, identificando em primeiro
lugar as unidades de texto significativas em Unidades de Contexto Iniciais (UCI) e em Unidades
de Contexto Elementar (UCE). Decorrente da lematizacdo, o dicionario dos segmentos de texto
foi submetido a trés tratamentos: a) frequéncias das palavras, seguida a extracdo do grafo da
Nuvem de palavras; b) andlise de similitude entre as palavras para identificar as co-ocorréncias
entre as palavras; c) analise multivariada, segundo a Classificacdo Hierarquica Descendente para

a extracdo das classes de segmentos de texto semelhantes.

Principais Resultados

De acordo com a extracao realizada através do Iramuteq, foram identificadas as
seguintes carateristicas do corpus do tema “perspetivas e tendéncias para uma melhoria das
praticas quotidianas da atividade de inspetor da ASAE”: a) nimero de textos: 100; b) nimero
de segmentos de textos: 165; c) nimero de formas distinta: 1421; d) numero de ocorréncias:
4762; e) numero de lemas: 1059; f) nimero de formas ativas: 956; g) nimero de formas
suplementares: 67; h) frequéncia média das formas: 28.860606; i) numero de classes: 6; j)

retengdo de segmentos de texto: 127 segmentos de 165 (76.97%).

Face aos resultados extraidos, foram identificados no corpus 100 unidades de contexto
inicial (UCI), dividido em 127 unidades de contexto elementar (UCE), tendo sido retido para

analise lexical 76.97% do corpus.

Através da extragao da nuvem de palavras, verificamos que as principais palavras-chave
do corpus (inspetor, formacdo, todo, dever, area, técnica, trabalho, ASAE), organizadas

graficamente de acordo com a sua frequéncia e conforme o descrito no grafo 1.
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Para uma melhor compreensdo das co-ocorréncias entre as palavras, procedemos a

analise de similitude, cujos resultados oferecem-nos uma identificacdo da estrutura da

representacdo dos inspetores entrevistados sobre as perspetivas e tendéncias
melhoria das prdticas quotidianas, onde a formagdao mais técnica constitui os

principais (Grafo 2).

exemplo econdmicas
muita Inspetive qualidads

economia  Envalvida produte components
onqar\lzard prurssalo campu ap"ca,harmm.za;éo problema
IndiIspensavel -
assunio desenvolvimento ir B

fin

pessoa raconhe ento cnmma\

W= It

"L B ortonte SBUSIACR0 | HE . E s,

colega erapensar  clao nclonaro O i ranca |

expectativa agente conirolo

apressntarghmen arhéﬂ)ﬂ(r-‘l"s“ﬁf;’pro ISsiona WSSWE prur:mcao

S"m“ﬁ"rl'l IhDrf cumprr MESMO InSpeg‘.aO § Queslao .,

ﬂgw$ Esla!utu ”Eétgsfg\ea‘p%’r\%@“
°’°t:;.,:§m N caotrabalho tecnica e

WL S, ?“"l'ta areadever s I

£

jante r‘orEq m;—; menos a Sa e to 0 Sentlr ] 53 pOSE.LIII’ B

colab-
et sgom ni 0_9 pase  direito o egsiagao

carrewra
assim necessarlo 4] I n S eto r|a Lyﬂeozg : ,5 necDr::nlechna\
melhosar seguran.;a i AR
curso grandep,.an cr:jeﬂa ; g gr%i&:rue:an
Cmeformacaoiide
'ESF’“‘;{uagao policial 2§ ¢3¢
& cilainda técnicos 8%
“ssemalMportante athld a e a(;ao zar £ variar 32

reali rocessual
espe0|allzag:ao§|m “mmg’{erlagé?u.gmmiﬁﬁme '

remuneragao "9SS e prética sempre anlise
esiacss cONhecimento operacional gndcao
gierenis - organizagao continuo essednmal opinida

ministério E

s da L, COM petenCIa ngesilsd%r: er_r'a egaoug pis
blico, midor

ven:lme[\ p'-‘ consumi policiatedrico  conhacer

neamento ParlEiPar oiqidaderelacionamentn

autonormia A
imporiar  policiar pouco  “anidade
especializado desempanho
salsfazer oS trabalhar

remuneratirios

para uma

elementos

Grafo 1: Nuvem de palavras - perspetivas e tendéncias para uma melhoria das praticas
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Grafo 2: Analise de similitude entre as palavras

Através do procedimento da Classificacdo Hierarquica Descendente foram extraidos seis

classes ou contextos tematicos sobre as perspetivas e tendéncias para uma melhoria das
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praticas quotidianas da atividade de inspetor da ASAE, sendo as mais relevantes as classes 3

(25,2%) e 2 (17,32%).

classe 6

classe 1

classe 2

classe 5

252 %

Grafo 3: Classificacdao Hierarquica Descendente

A classe 3 apresenta 32 UCE de 127 e que corresponde a 25.5% do corpus. Trata-se de
um agrupamento de léxicos mais associados a classe 4. As palavras mais frequentes e
significativas dos segmentos de textos desta classe 3 sdo as seguintes: formagao, juridico, area,
profissional (p<0,05). Tratam-se de palavras predominantemente verbalizadas pelos

entrevistados com 15 ou mais anos de servigo.

A classe 2 apresenta 22 UCE de 127, e que traduz um peso de 17.2% do corpus. Esta
classe apresenta relacdes de proximidade com os léxicos das classes 1 e 5. As palavras mais
frequentes sdo: chefia, satisfacdo, outro (p<0,05). Tratam-se de palavras predominantemente

verbalizadas pelos entrevistados com 5 ou menos anos de servico.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho fundado numa perspetiva mais microsocioldgica, procura
contribuir para uma melhor compreensdao dos interesses profissionais e as experiéncias
socioprofissionais dos inspetores da ASAE. Recorrendo a uma metodologia essencialmente
qualitativa, fundada em 18 entrevistas, ditas como narrativas das vivéncias e experiéncias dos
inspetores da ASAE sobre o seu quotidiano de trabalho, procurdmos desocultar quer as
perspetivas e as tendéncias de desenvolvimento deste grupo profissional quer os dilemas do

seu contexto especifico de trabalho como drgao de policia criminal.
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De acordo com os principais resultados do estudo, somos a considerar que a melhoria
das praticas quotidianas dos inspetores de ASAE passa necessariamente por uma formagao
mais técnica e focalizada nas especificidades do trabalho da ASAE, para que um inspetor possa
cumprir cabalmente o todo o seu dever no quotidiano de trabalho. A constatacdo desta
situacdo remete-nos a consideragdao que, face a experiéncia vivenciada na profissdo, os
inspetores de ASAE verbalizam a necessidade de novas estratégias de reconhecimento social
das suas competéncias técnicas, particularmente na area juridica, objetivadas a criagdo, ao
controlo e a manutencdo dos monopdlios dos saberes na organizacdo do quotidiano de
trabalho, sem a qual, ndo é possivel desempenhar com rigor o papel de 6rgado de policia criminal

na fiscalizacdo da seguranca alimentar e no combate ao crime econdmico.

N3o obstante esta realidade, o campo organizacional da ASAE é atravessada por um
desejo de mudanca de chefias que permita um melhor reconhecimento e satisfacdo
profissional, aspetos fulcrais para a melhoria da imagem e reforco da identidade profissional

dos inspetores de ASAE.

N3o obstante o presente trabalho encontrar ainda em curso, podemos tecer como
consideragoes finais a seguinte sintese: Parafraseando Silva (2004a) na esteira do pensamento
de Dubar e outros, a identidade profissional e as experiéncias e vivéncias socioprofissionais dos
inspetores da ASAE podem ser entendidas como resultante de uma ldgica construtivista,
construida e interiorizada pelos individuos no decurso de um processo de socializagdo formativa
como profissionais dum 06rgdo de policia criminal, mas reatualizavel numa dinamica
organizacional do quotidiano do trabalho inspetivo que acaba por assegurar uma trajetdria
individualizada entre os grupos profissionais (inspetores, chefes de equipa, outros técnicos
superiores), onde a complementaridade das praticas e as rela¢Ges hierarquicas se movem néo
por razoes utilitaristas e egoistas dos atores sociais, mas sim por razdes ldgicas de a¢do
estratégico-culturalista dentro e entre os grupos profissionais. Esta perspetiva remete-nos a
consideracdo que importa aprofundar a andlise deste grupo profissional para verificar e
compreender o grau de importancia dos sistemas de valores a nivel intra-organizacional, como
codigo, sistema de integragdo, comunica¢do e gestdo estratégica dos jogos de poder e da
subjetivacdo dos interesses individuais, coletivos e organizacionais, no préprio campo da vida

quotidiana profissional e sdcio-organizacional num dérgdo de policia criminal.
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TEMAS E ANDAMENTOS

Porqué a Prospectiva dos Territorios?
A prospectiva territorial: uma relativamente longa historia e
alguns exemplos

3. Asvariaveis -chave a equacionar numa perpectiva
sociologica e da vida quotidiana

DINAMIA/ CET

Centro de Estudos sobre a Mudanca Socioecondmica e territério




NEM CIENCIA NEM IDEOLOGIA , A PROSPECTIVA E UMA
FORMA DE ACCAO COLECTIVA NO CONTEXTO DO “JOGO
ESTRATEGICO DE ACTORES” COM VISTA A CONSTRUCAO DE
UM FUTURO CONSENSUALMENTE DESEJAVEL

“F pela légica que se demonstra, é pela intuicdo que se

inventa, Poincaré, 1910




Porqué a Prospectiva ?
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» O Futuro Incerto numa Sociedade de Alto Risco,

»Nocdo da imponderabilidade, e da interactividade complexa dos
factores de Desenvolvimento,

» Dificuldade das decisGes em contexto de « racionalidade limitada »
em que assentam, mas necessidade de antecipacao

A CRENCA NA IMPONDERABILIDADE DOS FACTORES
DE DESENVOLVIMENTO VEM ACOMPANHADA DA

CRENCA NA VONTADE HUMANA DE DIRIGIR O SEU
FUTURO

“Aquilo que foi aniquilado é a certeza do progresso historico e
a confianga no futuro. A ilusao propriamente moderna,
assegurando que "hoje é melhor do que ontem e amanha sera
melhor do que hoje", esta morta. A incerteza invadiu o futuro.
Podemos certamente ter confianga num progresso, mas ele
nao seria atribuido a uma "lei" da historia,

...Mmas sim a uma consciéncia e a uma vontade humanas, e nao
seria irreversivel

In - http://www.comitepaz.org.br/Morinl.htm




PREMISSAS DE ANALISE PROSPECTIVA

v" 0 mundo é dindmico, as suas estruturas fundamentais mudam
e novas estruturas emergem..

v Alguns dos padrdes de mudanca sdo reconheciveis, pelo
menos parcialmente...

requéncia é possivel agir sobre a direccao e a

v' Com alguma f
dessas mudancas..

u
velocidade

v Neste quadro de r,nqqlané;la € possivel a sociedade ter liberdade
de escolha e possibilidade de influenciar o seu futuro

v Podera modificar-se o futuro quando se conhece essa margem
de liberdade e quando se tem um sistema de valores

]_In LA METHODE DES SCENARIOS, (1975), Délégation & I'’Aménagement du Territoire et a |’Action Régionale, France.

THE CITY , ACOMPLEX SYSTEM:
WHY CITIES ARE IMPORTANT?
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WHY CITIES CARE?
The triumph of the City w

* Existe uma correlagéo perfeita entre a
urbanizagéo e a prsperidade das nagcées. Em
Meédia, co9m 10% de crescimento da urbanisagéo
, 0 PIB per capita do pais cresce 30% . O
rendimento per capita é cerca de 4 vezes maior
nos paises onde a maioria da populacdo vive nas
cidasdes.”.

e “As cidades ndao fazem as pessoas pobres; atraem
pessoas pobres”

(E.Glaeser, 2011, The triumph of the City,MacMillan, Great Britain)

2. A PROSPECTIVA TERRITORIAL: UMA RELATIVAMENTE LONGA
HISTORIA E ALGUNS EXEMPLOS

Rezar um pouco néo custa nada mas nao
adianta muitos.. -




ANALISE
Identificacdo do foco e dos objectivos

O que esta a acontecer e Porque estd a acontecer?
Quais as variaveis chave que determinardo as mudangas?

INTERPRETAGAO

IDENTIFICAGAO DAS VARIAVEIS-CHAVE

g

EVOLUGAO PROVAVEL DASVARIAVEIS
CHAVE E DOS SISTEMAS DE ACCAO

OJILSONSVIA

M Listagem das variaveis pertinentes

™ Identificacdo das variaveis chave no tempo (v.
motoras)

CONSTRUCAO DE CENARIOS PROVAVEIS M Construgdo de cendrios provaveis na combinagdo

- das variaveis identificadas

SIIAVAOHYd
SOIYVNID

/ IDENTIFICACAO DOS SISTEMAS DE \
VALORES E DE REFERENCIA =) QW sistema socio-politico e sistema de valores
=4 jz> B Do Qué ao Como ?
[ DEFINICAO DOS CENARIOS DESEJAVEIS ] E g B Cenarios possiveis e desejaveis
m o M Definicdo de estratégias
wn
\[ DEFINICAQ DE ESTRATEGIAS ]/

O maior enfoque nos trabalhos de prospectiva nalgumas variaveis
nao despreza a logica das restantes: variaveis mais frequentemente
estudadas

* Aglobalizacao e o papel da cidade na rede de cidades
mundiais

* Mudancas na geopolitica mundial

* Alteracdes climaticas e escassez de recursos naturais
* Dinamicas populacionais: crescimento/declinio,

e Desenvolvimentos tecnologicos

e Sistemas de transportes

* Imigracoes e Mobilidades

e Desigualdades e tensdes sociais

* Participacao civica, associativismo e governanca




* Muita confusdo nos conceitos , muita proximidade mesmo metodolégica mas
temporalidade afasta-os e tem efeitos na distingao entre a ideia de cidade e a

politica de cidade....

* A prospectiva pretende alimentar um debate , favorecer a mobilizacao dos actores
e o consenso acerca de uma VISAO DO FUTURO num momento em que o fururo é
incerto e desconcertado entre os diferentes intervenientes : a Europa, o emprego,

a natalidade, as migracdes, a familial, etc.

* A prospectiva deveria clarificar um futuro provdvel mas também desejavel e

apontar para as estratégias dos planeadores com vista ao futuro das cidades.

1. ANTECIPACAO E PROJECCOES estruturadas da evolugdo das necessidades sociais, economicas
e tecnoldgicas a longo prazo

2. METODOS INTERACTIVOS E PARTICIPATIVOS de debate, andlise e estudo dessas evolugdes
envolvendo uma grande variedade de intervenientes

3. Essas abordagens interactivas envolvem a formag¢ao de novas REDES SOCIAIS E DE
MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO E NALGUNS CASOS DE CO-DECISAO. Alguns
programas de prospectiva utilizam as redes apenas para ajudar a desenvolver os seus
produtos formais, mas outros consideram que a formagao de redes é em si mesma uma
realizagdo ainda mais importante

4. Os produtos formais da prospectiva ndo se limitam a apresentagdo de cenarios (por mais
estimulantes que sejam) e a elaboracdo de planos. O aspecto crucial é a elaboragdo de
VISOES ESTRATEGICAS orientadoras, em torno das quais possa haver um sentimento comum
de empenhamento (alcangado em parte através do processo de constituicao das redes)

5. Estavisdo comum n3ao é uma utopia: a viabilidade e a conveniéncia tém de ser combinadas.
Tem de haver o reconhecimento e uma explicagdo clara das implicagdes das DECISOES e
ACCOES DO PRESENTE

Fonte: CE, Guia Pratico de Prospectiva Regional (http://europa.eu.int/com/research




OS TEMAS E FRASES MAIS COMUNS (NA LINGUA INGLESA) SOBRE O
FUTURO DAS CIDADES

) Citizens
Corporate Media

National gov. Media Corporates

Academia Think Tanks

Local Government

Corporates
Corporates Media Corporate Media
Media National gov International
Organisms
Local Gov Think Tanks
Academia Supranational Academia Philanthropie
Organisations

National gov.

Fonte: Emily Moir, Tim Moonen, Greg Clark, 2014, What are Future Cities, Ed Catapult

1. O sistema urbano-metropolitano francés na
globalizacao

2. Os sistemas metropolitanos integrados em Franca

3. Os sistemas de fluxos de entrada em Franga

4. Os espacgos de dinamica industrial

5

As cidade de intermediagao e os seus espacos de
proximidade

6. Os espacos de desenvolvimento residencial e
turistico

7. Os territorios de fraca densidade

DATAR: Délégation Interministérielle a I’Aménagement du Territoire et a |’Attractivité Régionale




FRANCA : TERRITORIOS 2040:
EXERCICIO DE PROSPECTIVA

ETAPAS METODOS
Peritos aprofundam qualificam e
1. Qualificacdo e problematisacio problematizam os sistemas espaciais,
dos sistemas espaciais eleitos produzem os cenarios e as estratégias,

- Questionario on line

-Seminarios regionais e locais sobre
“territdrios testemunhos” para
“testar” as hipoteses formuladas,

recensiar boas praticas e inova"C)es

Passagem da dimensao cognitiva a
dimensao decisional, mobilizando os
responsaveis pelas estratégias,
reformulando e redefinindo mais
precisamente bas estrategias

1. A metropolisa¢ao francesa na mundializacao

HYPERPOLISATION REGIOPOLISATION
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PROJECTO : LE Grand Paris

The beginning

Having begun in 2007 under Nicolas Sarkozy’s presidency, the «Grand Paris» project aims to transform the
Paris city area into a 21st century city and confirm its rank among competing international megacities. The
project also aims to improve life for residents and to even out disparity between territories while building

a sustainable city.

The aims of the «Grand Paris» of tomorrow in 10 key ideas:

1

O 00 N O U1 b W

. Making Paris better equipped to defend its status as a world city via the implementation of large, iconic

projects.

. A city of knowledge for which economic development will focus on the creation or strengthening of large

competitiveness centres,

. A more intense city,

. A rethinking of road transport and an improved public transport offering,

. The creation or strengthening of urban centres,

. Better integration between districts,

. Preservation of the green belt

. Enhancement of the Seine and its tributaries as connecting threads of the city,
. Adapted governance to allow more harmonious and coherent development

10. And therefore ... A sustainable «Grand Paris».

Le Grand Paris

The plan was first announced on 17 September 2007 during the inauguration of "La Cité de I'architecture
et du patrimoine", when Sarkozy declared his intent to create a "new comprehensive development project

for Greater Paris". The project was organized by the French state, with the Minister of Culture and

Communication charged with coordinating the consultation process.

In 2008 an international urban and architectural competition for the future development of metropolitan
Paris was launched. Ten teams gathering architects, urban planners, geographers, landscape architects will
offer their vision for building a Paris metropolis of the 21st century in the post-Kyoto era and make a
prospective diagnosis for Paris and its suburbs that will define future developments in Greater Paris for the

next 40 years.

The architects leading the ten multi-disciplinary teams were: Jean Nouvel , Christian de Portzamparg,

Antoine Grumbach, Roland Castro, Yves Lion, Djamel Klouche, Richard Rogers(italiano), Bernardo

Secchi(italiano), Paola Vigano(italiano), Finn Geipel(alemao), Giulia Andi(italiana) and Winy Maas(alemao).

Grand Paris is an overall project that brings together a large number of institutions (State, Region, local
authorities, Paris Métropole, AIGP, AMIF, DRIEA), socio-economic bodies (Chambers of Commerce, ARD)

and transport companies (STIF, RATP, SNCF, RFF, ADP, GART).

Greater Paris represents an overall investment of almost €26 billion.




Methods

A consultation process was launched at the
beginning of 2008 and is being overseen by a
steering committee. President Sarkozy
appointed the minister of Culture and
Communication to coordinate the consultation

process.
Proposals from team experts,

The proposals of the ten multidisciplinary

teams presented at Musée de la Cité:

Sir Richard Rogers, Rogers Stirk Harbour & Partners/London School of Economics /Arup
recherche de nouveaux équilibres” (2009).All team:

Exhibition and debate “Le Grand Pari(s): a la

the teams consulted , with external figures,
for a day-long public debate. The teams were
invited to compare their proposals in areas like
the environment, economics, social balances
and mobility. Actors from other major
“metropolitan projects” (Greater London,
Greater Madrid, Greater Berlin, etc.) were

invited to share their experiences.

The coordinating group organize 10 scenarios

from proposals.

The Players Committee translates the

proposals in goals, budgets, and Times
Antoine Grumbach, Agence Grumbach and associates team

Le Grand Paris

The aim of «Grand Paris» is to bring:

1. Solutions in terms of transport

2. Solutions in terms of urban
planning:

3. Solutions in terms of governance

At a local level, to erase the distinction
between Paris and its suburbs and
reduce social and territorial
inequalities;

At a national level, with the aim of
strengthening the Greater Paris
Region’s role in French growth;

At an international level, by making
the Capital Region a “world city”, with
the aim of being the shop window for
France enabling it to retain its ranking
in international economic competition
in the 21st century.




Grand Paris in numbers:

STRUCTURING PROJECT;

7 strategic centres identified, in which 22 Territorial
Development Contracts

70,000 new homes per year planned
1 automated metro line encircling Paris

Anu
over

1 contracting authority: Société du Grand Paris
1 point of governance: the Métropole du Grand

Paris

Over 200 kilometers of network, equivalent in size to the

existing Paris network

72 stations, including 57 new stations

The creation of 4 new lines

2 million passengers per day to use the new network

nprecedented investment of almost €26 billion
15 years

3. AS VARIAVEIS -CHAVE A EQUACIONAR NUMA PERPECTIVA
SOCIOLOGICA E DA VIDA QUOTIDIANA




THE SOCIAL TRANSFORMATION OF TODAYS SOCIETY (in occident)

@ mportance of demographic change: Aging, birth decline, profound changes
and diversification in the structure of families...

@ mportance of changes in ways of working: work at home, more women
working, precariousness, continuous need of training, relocation...
@®Importance of changes in life conditions: income instability, income
improvement for some , increased consumer expectations, ...

@®Importance of individual changes: the process of individualization, changing
forms of sociality( multiple membership), complexity and multiculturalism of
lifestyles , appeal to leisure time....

@ Importance of collective changes: difficulties in collective commitment, non
confidence in governance systems, volunteer emergency of new reinvidications,
new social movements.....

The dimensions of the changes in ways of life are varied, interrelated , and

manifest themselves in various ways in different social groups, and along the
way of life of individuals and families.

IMPACTS IN THE CITIES

URBAN IMPACTS OF DEMOGRAPHIC CHANGE
From shared family life to negotiation of interests of
each one

URBAN IMPACTS OF SOCIO-CULTURAL CHANGES

The importance on the house in the life styles: the home
coocon

URBAN IMPACTS ON COLECTIVE LIFE
We are so different: can we live together?




IMPACTS URBAINS DES TRANFORMATIONS DEMOGRAPHIQUES

* Need for space and equipment for people living alone
(elderly or not),

* Needs more space for children and young people shared
by several families,

* Need for more houses for the new types of families: the
population does not grow but needs for homes Yes
(blended families, LAT, people living alone, ...)

* The need to diversify the leisure spaces in the city

URBAN IMPACTS OF SOCIO-CULTURAL CHANGES

* Home will correspond to a social status and a way of life,
tending to diversify in their models, forms of occupation...

* Home must be prepared for more roles. work at home,
gym, recreation with new technologies, family and friends
reception,...

Thus, the need for larger homes, new kitchen functions,
bathroom (gym), living room with office, children's and

young people room more polyvalent (study, receive, play,
sleep ...)




URBAN IMPACTS ON COLECTIVE LIFE
We are so different: can we live together?

The public space is the "living room" of our collective
life, it mirrors our projects, our choices, our values
and our conflicts;

e The multicultural city and de diversity of events and
spaces

e End of socialites or the “strength of weak ties”?

* |ncrease of the unknown and simultaneous the
emergency of new urban movements

* Increase of social polarization and urban ghettos
* Increased insecurity

ﬁme most important challenges of proximity is the break with the anonymity, make
society a exchange and relations networks (commercial or not) but intrinsically daily.
And this, taken seriously is a profound reversal of the

Current ways of thinking and making the nowadays city and of & g*ar;ﬁﬁqﬁi%iﬁlj
\living together 1 l' M

We need to think differently, more integrated, complex,
malleable, and prospective, but unfortunately ... “the

world has problems, but municipalities and universities
have departments”.

Think of the CITY of the FUTURE:

v'Requires a systemic and complex look that integrates
academics, technicians and populations,

v'Requires politicians, decision-makers and citizens with
a vision of the future.




‘ UNIVERSIDADE DE EVORA

1. ENCONTRO DE PROSPETIVA

“Pensar o Futuro, Preparar a Mudanc¢a”

11 SETEMBRO 2015

Anfiteatro (sala 131) Colégio do Espirito Santo

www.encontroprospetiva2015.uevora.pt
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Organizagao: Parceiros:
FCT Fundagio para a Ciéncia e a Tecnologia
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’ , dia’l-io Doutoramento em Sociologia (IIFA)
UNIVERSIDADE DE EVORA = =y, -[ II Mestrado em Sociologia
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DESATAMENTO DESOC L0 CENTROINTERDISCIPLINAR 1.2 Ciclo de Sociologia

Polo de Evora



