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“Duas coisas enchem o espirito de uma admiragéo
¢ de um temor que se renova e aumenta na proporg¢éo da frequéncia e, da firmeza
com que reflectimos sobre elas: o céu estrelado

por cima de mim e a lei moral dentro de mim”.

Immanuel Kant
Critica da Razdio Prdtica
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RESUMO

Este trabalho surge em primeiro lugar, da minha convic¢do de que cada vez mais
olhamos sem vermos e ouvimos sem escutar. Depois, da minha crenga de que o
futuro da familia est4 na transmiss&o transgeracional da sua historia, tornada presente
pelos avos, agora ainda mais importantes perante a chamada crise da familia e da
conjugalidade.

Em muitas familias € visivel a passagem, de geragédo para geragio, de modelos de
relacionamento interpessoal e de vivencias emocionais que constituem um padrdo
caracteristico. No entanto, a fragmenta¢io de muitas familias causadas pelo crescente
numero de divorcios pode contribuir para o enfraquecimento de transmissdo de
valores e crengas através de geragdes.

O objectivo deste trabalho é demonstrar que os avds permitem a continuidade da
familia e sdo os garantes dos valores familiares que asseguram o futuro. Procurei
demonstrar, ao contrario da voz corrente, os avos sdo os grandes educadores da
actualidade, nas familias monoparentais. Presentes em muitos momentos decisivos
da vida das criangas e adolescentes, desempenham um importante papel de ajuda aos
pais, mas sdo também os reservatérios da familia ao longo das geragdes.

Na actual discussdo sobre a parentalidade, essa competéncia para ser pai € mie
que tanto mobiliza o debate educativo, os avos sdo os grandes esquecidos.
Apresentados como reformados, ultrapassados ou doentes, séo referidos dispensaveis
para a familia, ou mostrados como alguém que deseduca, porque satisfazem todas as
vontades dos netos, enchendo-os de perigosas gratificagdes. E no entanto, os pais
cada vez recorrem mais aos avos, quer como suporte afectivo, quer como ajuda
financeira em muitas situagdes do quotidiano familiar.

No entanto, o papel desempenhado pelos avos neste conjunto de interacgdes
raramente foi alvo de analise sistematica, pelo que esta é uma das primeiras razdes
porque tomei este objecto de analise. Quer as crescentes transformagdes que tém
alterado significativamente o quotidiano da vida familiar, e a falta de equipamentos
sociais publicos dedicados a ocupagdo das criangas fora do tempo escolar e durante o
periodo laboral dos pais, aliados a falta de recursos econdémicos, levou-me a
questionar o papel dos avos como um recurso na “guarda das criangas”, nas familias

monoparentais.
S —
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Neste trabalho procurei fazer um estudo sobre as novas formas de familia, mais
especificamente as familias monoparentais. Tentei identificar as suas formas de
funcionamento e avaliar a sua eficicia no processo educativo das criangas, assim
como identificar qual o papel dos avos nas familias monoparentais. Procurei ainda,

saber um pouco mais acerca desta tematica, que até aqui tem sido pouco explorada.

PALAVRAS — CHAVE: Familia Monoparental; Relacionamento Inter-geracional; O
papel dos Avos.

- ]
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ABSTRACT

The role of grandparents in single-parent families of nurses

It is my belief that more often than not we look without seeing and we hear without
listening. I also believe that the future of the family lies in the transmission of its
history across generations by grandparents. Grandparents that keep playing a
determinant role in the so called family and conjugality crisis. These are the main
reasons why I decided to carry out this study.

Many families have been influenced by transgenerational patterns of interpersonal
relationships and of emotional experiences. However, the transmission of values and
beliefs can be weakened as a result of family fragmentation due to a high incidence
of divorce.

This work aims at showing the vital role played by grandparents both in the
preservation of family values and in their transmission to future generations. I tried
to prove that, contrary to what is commonly stated, grandparents are now the
significant educators in single-parent families. Present in many decisive moments of
their grandchildren’s lives, grandparents are an asset to the family, helping to raise
their grandchildren and being the "reservoirs" of family memories across the
generations.

In today’s debate on parenthood, those parenting skills that underlie the educational
debate, grandparents are the great forgotten, though. Normally regarded as retired,
old-fashioned, or sick persons, they are also seen either as an irrelevant part of the
family’s life or as people who spoil their grandchildren. However, grandparents are
more and more requested to provide emotional and financial support to their families.
The role played by grandparents in this set of interactions has not been the object of a
systematic analysis. This is the reason why I have chosen to carry out some research
on this subject. The growing changes that significantly affect the family, the lack of
public social facilities to cater for children’s day care needs or to provide them with
extra-curricular activities during holidays or while their parents work, together with
the economic difficulties faced by some of them, made me question the role of
grandparents as a resource for children’s care in single-parent families.

This work aims at studying the new types of family, more specifically single-parent

families. I tried to identify their ways of living and to evaluate their effectiveness in
]
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the children’s educational process. I have also tried to determine the role of
grandparents in single-parent families.

KEY-WORDS: single-parent family; intergenerational relationship; the role of
grandparents.
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0 - INTRODUCAO

O presente trabalho, apresentado na forma dissertagio de mestrado, surge no
ambito da realizagdo do Curso de Mestrado em Sociologia, na variante de Recursos
Humanos e Desenvolvimento Sustentavel.

O trabalho apresentado prende-se com a contextualizagio do papel dos avés nas
familias monoparentais dos enfermeiros do Hospital do Espirito Santo.

Com efeito, a sociedade industrial habituou-nos a um modelo dicotdmico de
organizagdo social em que, no grupo doméstico, aos homens cabia o papel
instrumental e de chefes de familia, encarregados do sustento dos elementos do
nucleo familiar, e &s mulheres os papéis expressivos e de donas de casa.

Actualmente na Europa Ocidental, e mais propriamente em Portugal, quando
falamos em familia, ndo nos podemos reportar apenas ao conceito univoco de familia
nuclear e familia alargada do inicio do século passado, isto é, enquanto um grupo de
individuos relacionados pelo casamento ou pelo sangue, incluindo geralmente, o pai,
mée e filhos no primeiro caso e os familiares de procriagdo e de orientagiio dos
conjuges, no segundo’.

Enquanto instituigdo social a familia tem sofrido alteragdes importantes, podendo
apontar-se, entre outras, algumas tendéncias, tais como: a redugdo do peso da familia
nuclear, o aumento da coabitagdo; as familias constituidas apenas por uma pessoa
adulta e crianga(as), ditas monoparentais, a realidade das “novas familias”
reconstruidas ou binucleares.

Também a dindmica de familia se alterou, passando a existir, nomeadamente, um
ciclo de vida da familia mais complexo, uma crescente “despadronizagio” dos papéis
parentais, a democratizagdo das relagdes inter-geracionais. Assim o termo familia
designa, um conjunto de pessoas em interacgdo ligadas emocionalmente,
compreendendo uma ou mais geragdes’.

Embora tendo nogdio que os desafios na area da sociologia da familia em Portugal
sdo multiplos, tais como: mapear as diversas formas e os funcionamentos da familia
e do casal, perceber as solidariedades familiares, identificar os ritmos e a intensidade

de mudanga familiar, realgar as cumplicidades entre esferas publicas e esfera privada,

! Sociologia — Problemas e Préticas, n°. 11, 1992

? CfK.Wall, “Elementos sobre a sociologia da familia em Portugal”, in Anélise Social, n°s123-124,

pp. 999-1009, 1993.
m
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dar conta da tengdes, entre o individual e o colectivo, entre familia e trabalho, entre
homens e mulheres, entre tradigdo e modernidade que atravessam as transformagdes
da familia na sociedade. Apenas uma parte deste trabalho de investigagdo pode aqui
ser apresentada. Este trabalho reporta-se apenas ao estudo da familia monoparental,
privilegiando sobretudo os modos de organizagdo interna da vida familiar.

Tendo em conta as mudangas verificadas nas relagdes e estruturas familiares
ocorridas ao longo do tempo, a familia como suporte informal continua a
desempenhar um papel importante de apoio.

O papel educativo desempenhado pelos avés neste conjunto de interac¢bes
raramente foi alvo de anélise sistematica, pelo que esta é uma das primeiras razdes
porque tomei este objecto de analise. Por outro lado, as crescentes transformagdes
que tém ocorrido a um nivel global tém alterado significativamente o quotidiano da
vida familiar, para mais numa sociedade como a portuguesa, em que, em anos ainda
recentes, tradicionalmente as mulheres ocupavam-se das tarefas domésticas e de
educacdo dos filhos. A falta de equipamentos sociais publicos dedicados a ocupagdo
das criangas fora do tempo escolar e durante o periodo laboral dos pais, aliados a
falta de recursos econdmicos, leva-me a pensar nos avos como um recurso possivel
na guarda das criangas.

Portanto, tendo em conta as familias que recorrem com alguma regularidade aos
avos, a questiio que norteou este trabalho ¢ o de saber qual o papel educativo que
estas familias lhes atribuem, se referem a importincia do papel destes na educagéo de
seus filhos, ou se por outro lado, referem antes motivos de indole econémica ou
outros.

Sabendo que para a realizagdo de toda e qualquer pesquisa torna-se fundamental
delinear qual o caminho a seguir, utilizando para isso um “conjunto de
procedimentos intelectuais e técnicos adoptados”(Gil, 1989:27), com o delineamento
da problematica, e o aparecimento dos objectivos de estudo senti necessidade em
realizar uma pesquisa bibliografica adequada.

Esta foi efectuada a partir de livros e artigos cientificos, que me permitissem a
construgio de um suporte tedrico, tendo como vantagem aplicar conhecimentos sobre
a matéria.

Assim, o presente trabalho encontra-se dividido em quatro partes. Na primeira
parte da pesquisa sera apresentado a justificagio do estudo, o “State of art” referente

ao enquadramento tedrico do tema apresentado, elaborando um quadro de
m
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referéncias, onde se enfatiza a evolugdo da familia ao longo do tempo, pois esta
encontra-se em todas as sociedades humanas mas, apesar da sua universalidade, as
suas fungdes variam consoante a cultura e a época. Esta ideia parece ir ao encontro
do que defende Rowland quando refere que, apesar de ser uma instituigdo universal,
a familia € a que menos pode ser estudada isoladamente de entre todas as instituigdes
sociais (Rowland, 1997). A familia é o habitat natural da pessoa. Varias sdo as
fungdes da familia como instituig@o, apesar de mudarem ao longo do tempo ao sabor
das alteragoes sociais. O papel dos avds na Sociedade Contemporinea, bem como, as
relagdes entre avos e netos, também se alterou. Este trabalho d4 especial énfase ao
papel educativo que estes desempenham na educagdo dos netos. E também objectivo
deste trabalho de investigagdo identificar a conciliagdo entre familia e trabalho das
familias monoparentais de enfermeiros.

O caso de familias monoparentais de maes sozinhas, que por auséncia do pai
podem estar mais expostas a problemas de conciliago, assim como os problemas de
articulagdo entre familia e trabalhos vivido por maes/pais que trabalham e, qual a
importancia do apoio da familia mais proxima., identificando as suas formas de
funcionamento e avaliar a sua eficacia no processo educativo das criangas.

No presente trabalho focam-se as relagGes inter-geracionais, entre diferentes
geragbes de avds, pais e filhos. As relagdes inter-geracionais poderdio originar
situagdes de cooperagdo entre diferentes elementos, bem como situa¢des de conflito.
Em situagdo de cooperagdo podemos dizer que a familia constitui a mais importante
forma de cooperag@o social, seja na familia de origem, de destino ou em ambas. Esta
cooperagdo familiar manifesta-se em diversas fungdes, seja em assegurar as
necessidades basicas, na educag¢do social e transmissio de valores familiares e
culturais, apoio econémico sempre que seja o caso de assegurar a necessidade dos
elementos, e também apoio emocional.

No , o amparo e apoio entre geragdes sdo crescentes e cada vez mais frequentes
devido aos compromissos profissionais dos filhos que se apoiam nos pais para cuidar
dos seus filhos/netos, numa cooperagdo familiar que pode ser vantajosa para todos.

Numa segunda parte, proceder-se-a a descri¢do das opgdes metodologica que
irdo ser utilizadas ao longo do estudo e dos procedimentos a utilizar na analise e

interpreta¢do dos dados recolhidos.

L ______ _____ _______ ____ ]
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Na terceira parte, sucessivamente, sera apresentado o desenvolvimento da pesquisa
que engloba a metodologia seleccionada, partindo da reflexdo da problematica e dos

objectivos propostos.

Por ultimo serdo feitas as consideragdes finais

m
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I - PARTE: REFERENCIAS CONCEPTUAIS
1 - JUSTIFICACAO DO ESTUDO

A primeira parte deste trabalho tem como finalidade justificar a realizagéo deste
estudo e fazer o seu enquadramento conceptual. Um e outro contribuirdo para a
compreensdo da problematica de investigag8o. Para atingir esta finalidade utilizei
argumentos de natureza pessoal/familiar e sociologica. Estes argumentos tém a ver
essencialmente com as transformagdes ocorridas no conceito de familia, que tem sido
ao longo da Historia, a unidade mais significativa da sociedade, que tem sofrido
fortes modificagdes, quer a nivel do seu conceito, quer da sua propria estrutura,
fungdes e desenvolvimento, fruto de profundas alteragdes da propria sociedade.

Penso contribuir para o desenvolvimento da disciplina, na medida em que se

fornecem elementos passiveis de virem a integrar o seu corpo de conhecimentos.

1.1 - JUSTIFICACAO PESSOAL SOBRE A ESCOLHA DO TEMA

O meu interesse pela relagdo como forma das interacgdes familiares existe desde ha
muito tempo. Este interesse radica em convicgdes pessoais que fui estruturando, ndo
s6 como resultado de simples experiéncias humanas, mas também perceber as
alteragdes que tém vindo a ocorrer na sociedade no que concerne a familia, mais
propriamente nas familias ditas monoparentais. Estas familias, a partir da sua
ruptura, pelo facto de terem um s6 educador, tém a partida mais dificuldades, lidando
com realidades complexas no seio da sua familia.

Surge-me entéio a pergunta, quem assegura a continuidade destas familias? Serdo
os avos? Daqui surgiu a necessidade de investigar sobre este objecto de estudo, mais
concretamente, que papel tém os avos nas familias monoparentais.

Para melhor desenvolver esta ideia, entendi necessario tentar compreender como
eu proprio tinha recebido essa heranga: na verdade, como me tinha sido possivel
crescer na familia e como os valores que recebi organizaram a minha maneira de ser
e estar em sociedade.

Nesta perspectiva, parti para este trabalho com o objectivo de tentar perceber
como foram os meus avods, com o pressuposto de que quem eu sou comegou neles,

porque foram eles que educaram os meus pais e os tornaram pessoas adultas. As

. . . _ __ ___ ___ ]
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informag¢3es que dispunha faziam-me crer na importincia dos seus valores junto dos
meus pais. Sempre os ouvi descrever como grandes educadores € como pessoas
cheias de convicgdes.

Estudei um pouco da historia da familia para tentar demonstrar como as
convicgdes fortes dos meus antepassados foram decisivas para a criagio de principios
positivos na educag@o dos seus descendentes.

Pretendo demonstrar, ao contrario da voz corrente, em que os avés sio os grandes
esquecidos, que sdo eles os grandes educadores da actualidade, desempenham um
importante papel de ajuda aos pais, s@o os grandes reservatorios da familia, que
asseguram a continuidade da historia da familia ao longo das geragdes.

Também este trabalho me permite cumprir o objectivo de conclusio da
dissertagio de mestrado, e adquirir competéncias no imbito da minha formagéo

académica.

1.2 - JUSTIFICACAO SOCIOLOGICA

O estudo que vou elaborar sobre o papel dos avos nas familias monoparentais de
enfermeiros do H.EE.S.E prende-se com o facto do interesse da Sociologia pelas
questdes das sociabilidades e da realidade social.

A (ltima metade do século XX confrontou-nos com alteragbes muito
significativas no seio da familia, entre as quais, 0 aumento das taxas de divércio e o
surgimento de outros modos de viver a conjugalidade, de onde resultam situagdes de
monoparentalidade, sobretudo feminina, de unides conjugais informais e de micleos
de pessoas s0s, 0 que também contribui para a diversidade de formas familiares que
actualmente coexistem, a0 mesmo tempo que gera novas necessidades sociais e
requer outras modalidades de organizagio da vida em sociedade.

Longe vdo os tempos das familias alargadas, em que as sucessivas geracdes
coexistiam, partilhando o quotidiano e assumindo em conjunto a tarefa de cuidar e
educar as criangas.

As familias hoje sio mais pequenas, muitas delas monoparentais. Os avos, esses,
também mudaram. Mantém até mais tarde uma vida activa, mesmo quando ja se
retiraram da vida profissional. Longe vdo também os tempos em que os avos eram

aqueles velhinhos amorosos que, pacientemente, contavam historias aos netos.

L e ____________ ___________ ___ _____
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Hoje, os avos sdo solicitados para outras tarefas, comprometendo-se de forma
bem diferente com a vida dos netos. Por imposi¢do da evolugdo social, as
mentalidades abriram-se e as mulheres emanciparam-se, integrando-se no mercado
de trabalho. Os avds desempenham, cada vez mais, o papel de cuidadores,
preenchendo os tempos quando os pais estdo ausentes, nomeadamente no interior do
pais. Os desafios da sociologia enquanto disciplina sio multiplos, no que concerne a
familia, mapear as diversas formas e os funcionamentos da familia, perceber as
solidariedades familiares, identificar os ritmos e a intensidade da mudanga familiar,
realgar as cumplicidades entre politicas publicas e esfera privada, dar conta das
tensdes, entre o individual e o colectivo, entre homens e mulheres, entre tradigio e
modernidade, que atravessam as transformagdes da familia na sociedade. Ao longo
dos ultimos anos, a sociologia da familia em Portugal desenvolveu-se, ganhou
autonomia, alargou o seu campo de analise, diversificou as suas abordagens e
metodologias e inseriu-se nalgumas redes internacionais de produgdo de
conhecimento, adquiriu em suma, algum estatuto proprio dentro da sociologia
portuguesa.

Justifica-se assim levar acabo um estudo empirico centrado nas familias com um
s6 educador com caracter permanente (mée ou pai), € qual o papel dos avos na sua

vida quotidiana.
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2 - ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

Este capitulo tem como objectivo essencial, proceder ao enquadramento da
familia enquanto instituicdo na sua diversidade de formas familiares, mais
propriamente a familia monoparental e o papel que os avos desempenham nas
interacgdes familiares, como forma de clarificar a minha perspectiva epistemologica
e perceber o porqué das opgdes metodologicas assumidas. Assim, neste primeiro
capitulo considerarei, num primeiro momento, os critérios epistemologicos relativos
ao desenvolvimento do conhecimento, & percepcdo da realidade e da verdade.
Posteriormente caracterizarei a familia, realgando o papel dos avOs nas interac¢des

familiares.

2.1 - ENQUADRAMENTO EPISTEMOLOGICO

2.1.1 — Critérios do desenvolvimento do conhecimento

Tém sido varios os filésofos e cientistas que, ao longo do tempo, se tém
preocupado com a questio do desenvolvimento do conhecimento, bem como a sua
organizagdo estrutural, os quais ddo corpo aos diversos ramos das ciéncias. O que
esta basicamente em causa é saber quais sdo os critérios de desenvolvimento e de
organizagdo do conhecimento para que uma determinada area se possa considerar
ciéncia. Naturalmente, as respostas encontradas variam de acordo com os padrdes de
que os analistas se servem. Ao aplicarem padrdes mais congruentes com as ciéncias
ditas positivas (e.g.,ciéncias fisicas e afins), podem chegar a resultados nem sempre
muito satisfatorios para as ciéncias ditas emergentes ou para as incluidas nos grupos
das ciéncias sociais e humanas. Por sua vez, se optar por aplicar critérios que
prevejam a especificidade destas ultimas, os defensores das primeiras pdem em causa
a sua cientificidade, dando assim corpo a uma polémica que se tem prolongado no
tempo.

Neste sentido ¢ necessario ter presente a evolugdo do pensamento das ciéncias

sociais ¢ humanas, nomeadamente durante o final do século XIX e século XX, pois

- _
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estas afirmaram-se ao longo deste periodo de tempo. Apesar disso, até cerca do fim
da primeira metade deste Gltimo século, o paradigma dominante ainda foi o
positivista, com base no qual a investigagdo se constituia, predominantemente a
partir de uma perspectiva hipotético-dedutiva e suportada pelos “grandes homens”
das teorias, tais como, Weber, Durkheim, Cooley, Meed, entre outros e o trabalho
dos investigadores de entdo consistia em os testar (Kinach, 1995). Contudo
paralelamente ia-se construindo um paradigma alternativo. Para este contribuiram
diversos pensadores, desde a area da filosofia (e.g.,Husserl, Heidegger, Merleau-
ponty, Sartre, Gadamer), a area das ciéncias (e.g.,Dewey, Thomas,Blumer, Freud,
Rogers).

A nivel das teorias sociais, o Interaccionismo Simboélico foi a expressio mais
marcante deste novo paradigma. Esta teoria foi desenvolvida por Blumer, embora as
suas raizes se possam encontrar em Weber e Meed.

Esta corrente de pensamento teve um profundo efeito na teoria social e na
metodologia. Esta perspectiva repousa em trés principios centrais: significado,
linguagem e pensamento. Estes trés principios deram origem as trés premissas da
teoria. A primeira diz-nos que os seres humanos agem em relagdo s coisas com base
no significado que tém para elas. A segunda defende que esses significados resultam
da interac¢do dos individuos uns com os outros, ou seja, os significados sdo
construidos por negociagdo, através da linguagem. Por ultimo a terceira premissa
sustenta que um processo interpretativo (pensamento) € usado pelas pessoas em cada
situagdo na qual elas tém que lidar com as coisas no seu ambiente (Blumer, 1969), ou
seja, 0 pensamento modifica cada interpretag@o individual dos simbolos.

Foi o Interaccionismo Simbolico que veio centrar a atengdo sobre os aspectos
subjectivos da vida social, mais do que sobre os objectivos € macroestruturas dos
sistemas sociais. Segundo esta corrente de pensamento, os seres humanos séo actores
pragmaticos que ajustam sistematicamente o seu comportamento as ac¢des dos
outros actores. Este processo de ajustamento € ajudado pela capacidade das pessoas
de ensaiarem imaginariamente linhas de acgdo alternativas antes de agir. Assim, o
Interaccionismo Simboélico vé os seres humanos como participantes activos e
criativos na construgdo do seu mundo social. Deste modo, para os interaccionistas a
sociedade consiste em padrdes organizados de interacgdo entre individuos. Para além
disso, esta focalizagdo na interacgdo e nos significados dos acontecimentos para os

seus participantes, desloca a atengdo das normas e valores mais estaveis para
- __ __ ____ ]
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processos sociais menos estaveis e em reajustamento sistematico. Para os
interaccionistas a negociagdo entre os membros de uma sociedade cria relagoes
sociais construidas e temporarias que permanecem em constante fluxo. Esta énfase
na realidade negociada, nos simbolos e na construgéo social da sociedade conduz-nos
a um interesse nos papéis que as pessoas desempenham.

Este foi um dos contributos mais importantes para a construgdo de uma
perspectiva diferente a nivel da investiga¢do, as metodologias indutivas passaram a
ser as preferidas, numa tentativa de construir teorias a partir da realidade social
concreta € nas quais os actores sociais se sentissem reflectidos, e que pudessem elas

proprias ser uma resposta para os problemas que estudavam (Lopes, 2003).

2.1.2 — Tipos de familia: interacgdes valores e contextos

A preocupagdio com a diversidade do funcionamento da familia conjugal,
sustentada na ideia de privatizagdo dos comportamentos familiares®, abriu caminho,
desde os anos 60, para o desenvolvimento de varias abordagens que voltaram a olhar
para a dindmica interna de familia. Criou-se, assim, espago teorico para a analise dos
comportamentos familiares de um ponto de vista microssociologico, por contraponto
as explica¢des de dmbito macrossocioldgico, fundadas na relagdo entre familia e
processo de industrializagdo, predominantes desde Durkheim a Parsons. Entrou-se no
«lado de dentro» da vida familiar, atendendo, como refere Kellerhals, a necessidade
de «tipificar os géneros de relagdes que nelas — as familias — se encontramy.
(Kellerhals e tal, 1989:21).

Se a abordagem da dindmica interna da familia tem sido feita segundo varias
perspectivas, de acordo com o pluralismo paradigmatico que caracteriza a sociologia
da familia, o objectivo que as norteia é o mesmo: identificar e descrever a
diversidade de funcionamento da familia conjugal. Em face deste proposito, pode
analisar-se a familia, como propde (Roussel,1980 e 1991), a partir da dimensdo
simbolica dos valores e das representagdes sociais. Nesta Optica, a diversidade dos

modelos conjugais e familiares € explicada pelos modos como os grupos ou os

3 O movimento de privatizagdo foi descrito pelos historiadores das mentalidades (Ariés, 1973; Shoter,
1977), ao apontarem para a crescente sentimentalizario da vida familiar. Com esta ideia chama-se a
atengfio para a maior autonomia do privado face ao publico, por um lado, ¢ para o centramento do
individuo e na sua realizagfo pessoal, processo histérico que alguns autores entendem como
«individualizagdo»(Elias, 1993; Beck e tal, 1995).

S ——
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individuos interpretam as normas sociais produzidas num determinado contexto
histérico. Procura-se, assim, fazer a ponte entre as grandes transformagdes
socioculturais e os comportamentos familiares, acentuando o caracter historicamente
situado dos modelos familiares, como apontam os historiadores das mentalidades
(Ariés, 1973, Shorter, 1977). Focalizando, enquanto temas centrais, a questdo dos
sentimentos, as finalidades da familia e mesmo a propria centralidade das relagdes
conjugais e parentais para os individuos. Os modelos propostos por Roussel tém
como fundamento os sucessivos movimentos de transformagio das relagdes privadas,
surgindo a evolugdo historica da vida familiar descrita através da passagem gradual
de um modelo de «familia instituigio» para modelos mais modernos: o de fusdo e,
mais recentemente, o de associagdo. As «familias instituigdo» caracterizam-se por
finalidades de sobrevivéncia e pela subordinag&o total a institui¢do matrimonial; as
«familias alianga», ainda fortemente institucionalizadas, sdo ja caracterizadas pelo
amor roméntico como principio de unido; nas «familias fusdo» sobressai igualmente
0 amor roméntico, mas no quadro de uma recusa da instituigdo tradicional e da
afirmagdio de igualdade entre os cOnjuges. Por ultimo, as «familias associagdo
simbolizam o triunfo do individualismo sobre o “nés conjugal”.

Outra perspectiva que desenvolveu um papel importante neste esforgo de captar o
«lado de dentro» da dindmica conjugal e familiar, revelando-se importante na
construgdo de conceitos € de metodologias de analise, ¢ a do Interaccionismo.
Herdeira da terapia familiar norte-americana, o desenvolvimento desta linha de
investigacdo ligou-se ao trabalho de Burgess, Locke € Thomas(1945), que definiram
a familia companheirista, por contraponto a familia instituigdo, enquanto centrada
nas relagdes privadas entre individuos., Berger e Kellner (1975) salientaram a
importéancia da produgdo de sentido no casamento e na familia, ¢ ainda varios outros
que, nos anos 70 e 80, criaram modelos de analise e tipologias de funcionamento
familiar, nomeadamente ( Olson ¢ McCubbin, 1983, Reiss, 1981, ¢ Kantor e Lehr,
1975). Ao dotarem a familia conjugal de uma dinémica interna com propriedades
especificas, mais ou menos sustentadas da explicagfio dos comportamentos privados,
as abordagens interaccionistas pressupdem a relativa independéncia da familia face
aos contextos sociais, pois esta é, como qualquer pequeno grupo, dotada de processos
de funcionamento transclassistas proprios a todo o sistema de acgio colectiva. Fiéis a
este principio, as tipologias de matriz interaccionista fundam-se sobre eixos

essenciais da dindmica de grupo, como a coesdo interna, a integragio no exterior ou
- |
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na regulagio dos conflitos, apresentando como mais-valia heuristica a capacidade de
analise de sectores particulares dos comportamentos familiares (Roussel, 1986).

E nesta linha, embora ndo descurando a articulagiio com os contextos sociais, que
(Kellerhals et al, 1982, 1987 e 2000) vio trabalhar sobre as interac¢des familiares,
distinguindo quatro principais tipos de funcionamento familiar*, os de Kaufmann
(1992), analisa a constru¢do de habitos na vida conjugal, ambos olhando para o casal
ou a familia como produtos das relagGes entre os seus protagonistas. Singly (1993)
acentua esse caracter relacional da familia contemporanea, principio também patente
no trabalho de Torres (2000) sobre as formas de conjugalidade em Portugal.

Se a abordagem interaccionista contribuiu para o desenvolvimento de
instrumentos de analise da dindmica interna da vida familiar, as analises da familia a
partir do seu lugar na organizagdo social permitiram relativizar a ideia de uma
privatizagdo total dos comportamentos, relembrando que as familias também sdo de
«classe» (Bertaux, 1978) e que na interacgdo se jogam recursos que dependem do
lugar (de classe, de género) que se ocupa na estrutura social (Giddens, 1993).

As varias maneiras de olhar para a familia tém, contudo, pontos comuns.

De angulos diferentes, dando maior peso a factores de ordem econémica, social,
cultural ou interaccional, procuram investigar as principais caracteristicas da
dindmica das familias. Todas as perspectivas referidas procuram tornar inteligivel a
natureza do lago social que une a familia (a coesdo interna), muito embora o fagam a
partir de diferentes dimensdes (o trabalho, os gastos, os recursos financeiros...), de
diferentes niveis de analise (as praticas, as representagdes sociais) € de diferentes
quadros explicativos de acgdo. Uma leitura integrada dos varios contributos
sociologicos para a abordagem da vida familiar certifica, assim, a necessidade de
juntar varios enfoques e dimensdes de analise a fim de melhor aferir uma realidade
tdo pluridimensional como a familia.

Ao eleger como objecto de estudo os modos de funcionamento das familias
monoparentais, inquirindo sobre a diversidade das formas de funcionamento, tentei

combinar varios olhares.

* As familias bastifio, caracterizadas por coesdo fusional, regulagio normativa ¢ fechamento ao
exterior, as familias companheirismo, caracterizadas por coesdo fusional, regulagio comunpicacipna

abertura ao exterior, as familias paralelas, caracterizadas por coesdo por autononﬁ},
normativa ¢ fechamento ao exterior, as familias associacfio, caracterizdas por coesdo s
regulagdo comunicacional e abertura ao exterior.
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2.2 - FAMILIA: UMA ANALISE CONCEPTUAL

Para se compreender qualquer fenomeno da vida social é preciso perceber as
relagdes que se estabelecem entre os individuos, sendo que o estudo da realidade
social se enquadra no ambito da sociologia. Multiplas sdo as relagdes sociais,
interessa neste caso debrugar-me sobre um dominio da realidade social — A Familia.

Goode preconiza o estudo da familia enquanto instituigdo social. Tudo o que diz
respeito 4 mesma, sO interessa ao socidlogo enquanto este investiga a sua
importancia social (Goode, 1996).

A familia é uma das mais antigas instituigGes, € o primeiro e mais importante
grupo social. E constituida por um conjunto de pessoas entre as quais existe uma
ligagdo, qualquer que seja o grau de parentesco (familia em sentido lato), ou por um
conjunto de pessoas em que o grau de parentesco € mais estreito (familia conjugal).

Provindo do Latim, a palavra familia originalmente significava o conjunto dos
“famuli”, ou seja, os servidores vivendo no mesmo lar. Posteriormente, esse termo
passou a designar a relagdo marido/mulher (parentesco) e (senhor /escravo)
(residéncia). E uma palavra de origem latina em que o termo grego que lhe
corresponde é “oikonomia”, dando origem a palavra economia, logo a familia podia
ser considerada como uma organizagdo essencialmente econdmica (Vieira 1996).
Hoje o termo familia continua polissémico: variadas sdo as suas fungdes,
dependendo do discurso apresentado ou do pais onde se aplica. Este conceito tem
vindo a alterar-se de acordo com as transformagdes sociais e compreende os
individuos ligados pelo sangue e pela alianga, tal como a institui¢do que rege esses
lagos (Segalen, 1999).

Em todas as sociedades, ao longo dos tempos, sempre existiram sistemas de
relagdes familiares, fosse qual fosse a sua forma e a natureza dessas relagGes. A
familia é uma institui¢do natural que nasceu com o homem, ndo se podendo confinar
a uma simples construgdo social. Esta institui¢do tem variado ao longo da histéria e
apresentado formas diversas numa mesma época e lugar conforme o grupo social em
questdo. A familia é um fenémeno da natureza e um fendémeno da cultura, néo se
podendo considerar unicamente o cenario da reprodugio da espécie. “é um espago de

cultura e um vinculo da civilizagdo (Sullerot, 1999). Todos nés nascemos, crescemos
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e morremos numa familia e é essa mesma familia que nos transmite as normas,
valores e cultura da sociedade em que estamos inseridos. A familia € a primeira
célula social, com um modo muito proprio de funcionamento, inica em cada um dos
seus membros tem um papel definido dentro da mesma, em interac¢@o constante, €
que esta inserida numa unidade social maior. A estrutura de uma familia representa
as posi¢des ocupadas pelos individuos que interagem nessa mesma familia.

Apesar das expectativas familiares e da sociedade em geral, estarem relacionadas
com os papéis e fun¢des da familia, cada um tende a modificar os seus papéis tendo
em conta a sua estrutura e o meio envolvente.

Marc e Picard, concebem a familia como um sistema em que os varios elementos
estio em permanente interacgdo, de tal modo que as alteragdes que ocorrem num
desses elementos, provocam alteragdes em todos os outros elementos (Alarcdo
2002). Logo, enquanto sistema social, os membros da familia tém papéis e fungdes
especificas para o individuo e para a sociedade, pelo que a mudanga em qualquer dos
seus membros acarreta mudangas em todo o sistema familiar.

Pode-se, portanto, considerar a familia como uma unidade composta por
elementos em interacgdo. Apesar de funcionar como um todo, ela esta integrada
numa determinada sociedade, onde influencia e é influenciada pelo ambiente
envolvente.

Nio se pode falar de familia em geral, mas de tipos de familia, até porque a
familia como grupo social pertence a diferentes estratos e classes.

Alarcdo partilha da opinido de que “a familia ¢ também um grupo
institucionalizado, relativamente estavel, e que constitui uma importante base da vida
social” (Alarcd02002:37). (Burguiére, 1997:88) se esta a iludir a questdo. Para o
autor “a instituigdo familiar é uma realidade positiva que se inscreve no curso da
historia e se modifica com o correr dos tempos” (Burguiére, 1997:89).

Oliveira refere que “a familia constitui um grupo onde se estabelecem relagdes de
parentesco entre os seus membros, isto é, relagdes baseadas em lagos de sangue e de
casamento” (Oliveira 1985:263). Esta autora reforga o papel do tempo e do espago
como condicionantes da estrutura do grupo familiar.

A familia é a célula fundamental da vida social, a instituigdo social basica,
embora as formas de vida familiar variem de sociedade para sociedade, de geragdo
para geragdo. O grupo familiar difere de regido para regido, de acordo com as

condicionantes econdmicas, sociais e culturais dessa mesma regido.
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A sociologia da familia foi em primeira instdncia uma sociologia dos
comportamentos familiares e suas transformagdes, até mesmo os grandes autores,
nomeadamente Durkheim, nunca dissociaram o estudo da familia da forma da
organizagdo da sociedade (Commaille, 1998).

Antes da revolugdo industrial, os modelos familiares organizavam-se
essencialmente em torno da exploragdo agricola. Apds a revolugdo industrial, entre
os modelos que proliferaram, h4 um que preconiza a familia como unidade de
produgio, de que resulta a necessidade de uma familia alargada, em que todas as
forgas disponiveis sdo validas e necessarias. A industrializagdo prolonga a estrutura
familiar tradicional, conserva a interdependéncia inter-geracional, mas surge uma
novidade relativamente a divisdo sexual das tarefas: o homem e mulher fazem o
mesmo tipo de trabalho.

A elevada taxa de fecundidade e a diminuigido dos salarios contribuiram para que
essas empresas familiares atingissem a miséria, o que as conduz ao éxodo rural e ao
emprego fabril. Surge entdo, outra transformagdo familiar: os operarios qualificados
sdo estaveis e casados, os ndo qualificados sdo solteiros e moveis.

Um problema que urgia resolver era o da habitagdo. Em resposta ao grande afluxo
de camponeses para as cidades, a procura de trabalho nas fabricas, a coabitago de
varias familias e geragdes era inevitavel, fomentando-se a familia extensa sem
qualquer protecgdo social.

Ainda, segundo Burguiére pode dizer-se que a revolugdo industrial alterou
profundamente o papel dos diferentes elementos da familia. Fonte de aprendizagem
privilegiada, transmissora de valores, de saber e de cultura, a familia vé negadas
muitas destas fun¢des, pois as profissdes aprendem-se nas oficinas, renegando a
sabedoria dos mais velhos. A autoridade do pai, € posta em causa.

Continuando na linha de pensamento de Burguiére, os capitalistas, tentaram
familiarizar a classe operaria. Além de pretenderem moralizar as familias ¢ também
com o objectivo de obter lucro, preocuparam-se em criar habitagdes com condigdes
de habitabilidade dignas. Em finais do séc. XIX é reestruturado o modelo familiar
dos operarios, segundo as normas da classe burguesa, incluindo a divisdo sexual das
tarefas e uma maior atengdo aos filhos e ao lar, com o regresso da mulher ao lar.
Estas normas s3o recebidas de bom grado.

As familias operarias comegam entdo a reduzir o numero de filhos para os

poderem ter bem cuidados e educados, valorizando o aspecto afectivo. Para este
S
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autor, em meados do séc. XX, na Europa, a estrutura familiar era essencialmente do
tipo nuclear.

Na década de setenta, a mulher volta ao trabalho. Deixa o lar, desta vez, ndo
apenas por necessidade de classe operaria mas por uma questdo de prestigio social.
Os progressos da medicina e a proliferagdo do uso de contraceptivos fazem com que
os casais diminuam o nimero de filhos. As mulheres tiraram cursos médios e
superiores, ocuparam cargos importantes nas empresas € na administragdo publica,
traduzindo-se a inser¢o da mulher no mercado de trabalho e alteragdes na familia. E
com a fusdo dos dois modelos: 0 modelo burgués, em que o lugar da mulher era o lar,
e o modelo proletario em que a mulher trabalhava fora de casa, a familia constituiu-
se em torno de duas, trés ou no maximo quatro pessoas (casal e filhos), em que o
processo de socializagdo inter-geracional desaparece. Burguiére partilha da opinido
de que a revolugdo industrial deu origem ao tipo universal de familia nuclear,
fazendo crescer as cidades e desertificando os campos, deslocando o centro de
produgdo, da familia para a fabrica (Burguiere 1997).

Uma das formas de definir familia nuclear é aquela que ¢ composta pelo marido,
mulher e filhos, a familia extensa é composta por duas ou mais familias nucleares,
acrescida, eventualmente, de outros elementos e vivendo sob o mesmo tecto.
....Maria da Luz Vieira considera que a “familia j4 ndo ¢ a unidade base da
produgdo, mas sim de consumo e salienta a componente afectiva e a garantia de
estabilidade que ela representa (Oliveira 1985). No Entanto, na opinido de Burguiere
nada leva a crer que se evolua a nivel global para um modelo familiar Gnico pois, as
caracteristicas dos paises sdo diferentes, nomeadamente em relagdo a condigdo da
mulher (Burguiere, 1997).

A familia enquanto célula da sociedade é uma instituigdo flexivel que assume
diversas formas, combinando de modo diferente o social e o bioldgico, consoante o
local e a época. Se nas sociedades tradicionais as familias necessitam de muitos
filhos, pois estes eram economicamente uteis, nas sociedades industrializadas as
criangas sdo mais um encargo dispendioso. Familia e sociedade estdo de tal modo
interligadas que se influenciam mutuamente, traduzindo-se em transformagdo da
instituicdo familiar, tanto na estrutura interna como nas suas fungdes. A familia como
parte integrante da realidade social, acompanha as transformag¢des sociais que nela

ocorrem (Oliveira, 1985).
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Apesar de as alteragbes a familia tradicional terem vindo a ocorrer ao longo da
historia, essas mudangas s3o actualmente mais reconhecidas e evidentes.

De todas as mudangas que ocorrem, de uma forma geral por todo o mundo, as
mais importantes sio as que interferem com a vida pessoal: sexualidade, relagdes,
casamento e familia. Esta opinido foi transmitida por Giddens, referindo-se o autor a
familia como “um campo de batalha entre a tradi¢gdo e a modernidade, mas ¢ também
uma metafora para ambas” (Giddens 2001:59).

Ainda na sequéncia do pensamento do mesmo autor, esta constantemente a ser
diagnosticada a ruptura da familia e o regresso a familia tradicional, que mais ndo € o
que uma designacdo que abarca as mais diversificadas situagGes, conforme as
diferentes sociedades e culturas. A familia tradicional constituia uma unidade
econémica. Todos os elementos dessa mesma familia se envolviam na produgio
agricola, em que a desigualdade entre homens e mulheres era um factor intrinseco.
As mulheres, na Europa eram primeiro propriedade (bens) dos pais, depois do
marido. Esta desigualdade relacionava-se com a necessidade de assegurar a linhagem
¢ a herancga. A sexualidade era dominada pela ideia de reprodugfo. Os filhos tinham
um papel importante na contribui¢gio econémica para a familia com o trabalho que
desenvolviam.

Mais tarde, a familia deixou de ser uma entidade econémica e o casamento deixou
de ser um contrato econdémico, passando a ser valorizado o amor roméntico. Embora
com algumas diferengas, entre os paises industrializados, as tendéncias eram
semelhantes. Actualmente, poucas so as familias idénticas as que o autor designava
por “familia padrdo” dos anos 50: pai, mée, filhos, a mulher dona de casa e o marido
sustento da familia. Apesar de todas estas alteragdes, nos varios paises coexistem
organiza¢Bes familiares diversas. Hoje, o casal € o centro da existéncia da familia
cuja fungdo econdmica perdeu importancia e é valorizada a ligagdo emocional ¢ a
intimidade. Outra grande diferengca é a que se refere aos filhos: antigamente um
recurso de natureza econdmica; actualmente um “peso’financeiro para os pais
(Giddens 2001).

A ideia de familia assumiu contornos diferentes ao longo do tempo. As mudangas
ocorridas na familia devem-se ao términos da familia como unidade de produgio
econdmica, a baixa de fecundidade e de natalidade, ao divorcio, as uniGes de facto, a
participagio da mulher no mercado de trabalho, sendo os filhos entregues aos
cuidados de outros educadores (Oliveira, 1985).
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S6 em meados dos anos 80 o0 Pds-modernismo comega a assumir como paradigma
alternativo no estudo da familia — nomeadamente na perspectiva sistémica sob a
influéncia da cibernética de segunda ordem, do construtivismo e do construcionismo
social.

Este paradigma caracteriza-se por um pensamento endogeno onde a familia € uma
construgio social, fundamentando epistemologicamente parte das influéncias sobre
os estudos das familias neste final e inicio de século.

Apesar de tudo, é de reconhecer as mudangas legislativas do Direito de familia
que ao longo destas décadas se véem processando, ndo s6 no que se refere a relagio
trabalho/familia, como também ao reconhecimento global da igualdade de direitos e
deveres entre homens e mulheres, enquadrando legal e juridicamente as
transformagdes de que vimos falando.

Quando reflectimos sobre a familia em mudanca, ndo podemos limitar-nos a
assinalar as altera¢des estruturais que esta vem sofrendo no sentido da diversificagéo,
pois ¢ inevitavel abordar as metamorfoses que se véem observando no evoluir do
ciclo de vida do nucleo familiar que nos habituamos a considerar a “familia normal”.

Por outro lado, € indispensavel a ligagio entre tais modificagdes e a evolugéo do
papel da mulher na sociedade, em geral, e na familia em particular.

Segundo Carter e McGoldrick “a mudanga do papel feminino nas familias ¢
central nesses padrdes de ciclos de vida familiar em modificagfo, onde as mulheres
sempre foram centrais no funcionamento da familia. Actualmente, num ritmo mais
acelerado ao longo das décadas deste século, as mulheres mudaram radicalmente — e
ainda estdo a mudar — a face do tradicional ciclo de vida familiar que existiu durante
séculos (Carter, MacGildrick, 1995;14).

Fernandes refere que ndo é facil compreender as mudangas ocorridas na familia se
n3o se compreenderem as mudangas que ocorrem na sociedade global, considerando
o mundo contempordneo cenario de rapidas e profundas transformagdes que se
estendem aos varios dominios, nomeadamente da economia, ciéncia, tecnologia,
relagdes sociais, representagdes, valores e normas (Fernandes, 1994).

O mesmo autor menciona ainda a este respeito que “as dindmicas familiares sdo,
de facto, fungdo de transformagdes mais amplas que ocorrem na sociedade global”
(Fernandes 1994:1150). A este propésito Segalen refere que “cada época conhece as
suas formas familiares, sociedade e familia sdo o produto de forgas sociais,

economicas € culturais comuns, sem que uma seja o resultado da outra” (Segalen
- ]
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1999:10). Esta mesma autora ndo partilha da opinido de Parsons, (entendia a familia
como um grupo organizado em volta de um conjunto de valores contraditorios aos
que estruturam a sociedade moderna), que considerava a industrializag@o responsavel
pela nuclearizagdo da familia, com uma rede de relagdes muito restrita, estando o
equilibrio dependente das relagGes afectivas internas. As solidariedades familiares
ndo eram compativeis com os valores da modernidade. Pelo contrario, a autora
salienta que os processos de industrializagdo ndo posicionaram contra a familia, na
maior parte das vezes a familia acompanhou-os. A familia ja era nuclear desde ha
muito, no entanto isso ndo significa que essa familia cumprisse sempre fungdes
idénticas ou que as relagGes no seu seio fossem as mesmas.

A entrada da mulher no mercado é uma das caracteristicas mais marcantes da
familia contemporanea. A crescente adesdo desta ao exercicio de uma actividade
economica fora do lar, aumentando os niveis de profissionalizagdo, impds uma
redefini¢@o dos papéis sociais e familiares, criando uma nova estrutura de papéis. No
entanto, a partir do momento em que se passa a ser mde, vive as consequéncias da
sua maternidade no emprego e no quotidiano familiar. “O estatuto de mée funciona
como um elemento de hiper-femimizagdo do estatuto social das mulheres, ¢ como
elemento descentralizador da sua situagio profissional” (Covas 1995:197).

Todas estas transformagdes ocorrem no seio da familia, registando-se, no entanto,
poucas alteragdes nas distribuigdes dos papéis sociais no interior da mesma. Para
Parsons (1961), a familia conjugal das sociedades industriais estd isolada do
parentesco alargado, o seu comportamento € penetrado de racionalidade, enfim,
torna-se um sistema integrador, diferenciando os papéis masculinos e femininos.

A permanente mutagdo da sociedade permite afirmar que a mulher no aspecto
laboral teve de adaptar-se a novas realidades, tal como no confirma Segalen “a
constatagio, apos vinte anos de indiscutivel crescimento da actividade profissional
feminina, de que a divisdo tradicional dos papeis persistia e de que as mulheres,
mesmo que empregadas, continuam a assumir a carga principal dos cuidados
domésticos e de tudo o que rodeia a educagdo e socializagéo dos filhos” (Segalen,
1999:243).

Perante todas estas altera¢des familiares, surgiu-me a necessidade de compreender

que papéis tém os avos, nas familias monoparentais.

- ]
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2.2.1 — Familias Monoparentais

O conceito de”’familia Monoparental”, refere-se em sociologia da familia e nos
estudos de politica social a uma mée ou um pai a viver sem conjuge e com filhos
dependentes (criangas ou jovens adultos solteiros), sendo esta a defini¢do encontrada
nos estudos sobre o funcionamento e as consequéncias da monoparentalidade. Por se
tratar sobretudo de “mdes” sO6s com criancas, sdo em geral familias mais
“vulneraveis”, quer no plano econémico quer do ponto de vista dos cuidados as
criangas.

A expressdo “familia monoparental”surgiu em Franga em meados dos anos 70,
introduzida por socidlogas feministas que adoptaram o conceito de lone parent, ja
trabalhado nos paises anglo-saxonicos desde os anos 60° Como referem varios
autores, o emprego da categoria «familia monoparenal/familia de pais ou mées sos»
teve, nalguns paises, consequéncias importantes. Em primeiro lugar, a introdugdo de
estatisticas de recenseamento de uma rubrica «familias monoparentais» chamou,
desde logo, a ateng#o para a importdncia numérica deste tipo de agregado doméstico
e permitiu uma nova abordagem de maternidade fora do casamento, contribuindo
para fazer sair as familias de mé3es sozinhas do anonimato e para as colocar a um
nivel idéntico aos das familias conjugais tradicionais, em segundo lugar, ao dar
maior visibilidade social e juridica aos pais e maes sos, veio encorajar a adopgio de
medidas de politica social e familiar dirigidas aos pais sos (criagdo de subsidios
especificos para pais sos, prioridade dada aos pais sos nos servigos de guarda de
criangas pequenas, etc)® . Por fim, a generalizagio daquele conceito fomentou o
desenvolvimento de uma area de pesquisa que, a partir dos anos 70, se orientou para
temas privilegiados: condigdes de vida e vulnerabilidade dos agregados
monoparentais, eficdcia das politicas familiares, efeitos da estrutura familiar
monoparental sobre a educagdo das politicas familiares, efeitos da estrutura familiar

monoparental sobre a educagéo e a socializagdo das criangas.

5 Cf.N. Lefaucheur, « Les fimilles dites monoparentales», in F. Singly, La famille: 1’état des savairs,
Paris, Ed La Découverte, 1991, pp. 67-74. .

5 Cf. N Lefaucheur, ap. cit., e D. legall e C. Martin, Les familles monoparentales. Evolution et
traitement social, Paris , ESF, 198ded Families and; v. também A.BurnseC. Scot, Motier-Headed
Families and Why Have Increased Nova Jérsia , Lawrence Erlbaum Associates, 1994.
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Em Portugal, a introdug@o da nogo de familia monoparental ndo coincidiu, como
em Franga, com as modificacdes da legislagio sobre o divorcio e as relagdes
familiares nos anos 70. Importado da literatura cientifica dos outros paises europeus,
0 conceito comega a aparecer em trabalhos de sociologia, demografia e economia no
fim dos anos 80 e nos anos 90, acompanhando o desenvolvimento das ciéncias
sociais € diferentes olhares sobre a exclusio social, as condi¢des de vida e a familia
na sociedade portuguesa.’ Por sua vez, o conceito estd praticamente ausente das
politicas sociais, ndo tendo surgido ao longo das duas ultimas décadas medidas
especificas de protecgdo ou de intervengdo junto das familias de pais ou de médes com
filhos solteiros. Verdade que foram tomadas algumas iniciativas que reconhecem a
vulnerabilidade acrescida deste tipo de familia. E o caso de instituigdes de assisténcia
social que ddo prioridade a criangas de pais/mdes sozinhos, cobrindo parte das
remuneragdes de referéncia do beneficiario, em caso de falta para prestar assisténcia
a descendentes doentes com menos de 10 anos®

Em 1985 o Parlamento Europeu constatava ndo existir nenhuma definigdo
internacionalmente reconhecida de familia monoparental, acrescentando ainda que o
referido termo abrange, nos diversos paises da comunidade, situagdes tdo variadas
como as de “pais/mies a viverem sos, com um ou varios filhos, casais ndo casados
com filhos, pais/mies solteiros que vivem ndo apenas com os filhos mas com outros
familiares, grupos de pessoas que coabitam sem qualquer lago marital ou filial”
(Martins, 1995:29).

Considera-se familia monoparental, “quando se fala de maternidade e paternidade
simples, isto é, faz-se referéncia a relagdo com os filhos por parte de mées ou pais
solteiros, viivos ou divorciados (Costa, 1999 in Martins, 1995).

O quotidiano destas familias é, regra geral, vividlo em grande fragilidade
psicologica pois que, quer desejado, quer apenas suportado € quase sempre
angustiante, representa uma mudanga que afecta negativamente a pessoa (Costa,
1999, in Martins, 1995).

Assim sendo as familias monoparentais as fungSes e os papeis de cada um

necessitam de ser avaliados segunda as circunstancias que presidiram a

7 A. Torres «Mulheres divorciadas: um contributo para o estudo dos processos de mudanga na familia,
1989, pp.333-349; F. Infante, familias monoparentais na cidade de Lisboa, Centro de estudos
Judicidrios, 1991; L. Vasconcelos Ferreira, «Pobreza em Portugal: variagdes ¢ de composi¢io de
medidas de pobreza a partir dos orgamentos familiares de 1980-1981 ¢ 1989-1990», in estudos de
economia n°. 4, 1993, pp. 377-393.

¥ Decreto-lei n°. 4/84, de 5 de Abril.
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reorganiza¢io do sistema familiar e, ainda, a idade das criangas e as regras do
funcionamento familiar.

Quando existe uma ruptura conjugal, com a consequéncia de uma separag@o
familiar, na maior parte dos paises ocidentais e europeus, o tribunal concebe a guarda
dos filhos 4 mde, devido ao caracter preponderante que o papel maternal teve na
educacdo e nos cuidados dos filhos ao longo de varios séculos, (Marcdo, 2002).

O ciclo de vida de uma familia tradicional tem o seu inicio na unido de duas
pessoas que se escolhem para formar um casal e se comprometem numa relagdo que
pretendem que se prolongue pelo tempo. Daqui surgem os filhos que se tornardo
adolescentes e depois adultos e estes filhos dardo corpo a novas familias nucleares
(Relvas, 2000).

No entanto este ciclo verifica-se cada vez menos frequentemente nas familias da
nossa sociedade actual, visto muitas delas sofrerem processos de divorcio, serem
familias reconstituidas, familias monoparentais, familias de adop¢do. Sdo chamadas
as novas familias, 0 que nos obriga a pensar em contextos familiares que mais ndo
sdo do que variantes a esse ciclo vital que nos habituamos a estudar (Relvas e
Alarcdo, 2002).

Estas familias tém sido, cada vez mais, alvo de estudo no campo da psicologia e
da sociologia, constituindo um tema polémico e que nos faz questionar sobre os
efeitos da estrutura familiar monoparental sobre a educagéo e socializagdo das
criangas. Esta foi uma das questGes a que tentei responder com este estudo.

Das novas formas de familia, a Monoparentalidade podera considerar-se como a
mais vulnerdvel forma de familia, visto estar privada de um dos elementos,
deparando-se com dificuldades, nomeadamente a nivel conjugal. Esta situagio requer
que o elemento presente (pai ou mae), encontre modelos de compensagédo face aos
filhos.

Esta situagdo familiar é um fendmeno muito importante nos dias de hoje que deve
ser considerado como um verdadeiro facto social saido da evolugdo do feminismo,
bem com das modificagdes das fungdes maternais e paternais. Segundo
Alarc3o”...nas familias monoparentais, os papéis e as fungdes de cada um
necessitam de ser avaliados segundo as circunstancias que presidiram a
reorganiza¢do do sistema familiar e, ainda, a idade das criangas e as regras de

funcionamento Familiar (Relvas; Alarcdo, 2002, 265).
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2.2.2 - Familia Monoparental em Portugal

O conceito de familia monoparental em Portugal surge com as estatisticas de
recenseamento, chamando a atengdo para a expressdo numérica deste tipo de familia.
“Tendo em consideragdo os principais indicadores demograficos da ultima década,
observamos um numero cada vez maior de familias com apenas um dos progenitores,
o0 pai ou a mie, que coabitam s6s com os seus fithos” (Relvas e Alarcdo;2002).

Logo, designam-se por monoparentais, as familias onde a geragdo dos pais esta
apenas representada por um unico elemento. (Alarc@o;2002). Esta situagdo pode
acontecer por varios motivos, ou porque um dos progenitores abandona o lar € o
outro ndo volta a casar, ou porque a mie solteira fica com o(s) filho(s), ou adopta
uma crianga (13) (idem). Karin Wall e Cristina Lobo, fazem a distingdo entre
monoparentalidade tradicional e monoparentalidade por ruptura conjugal: A
monoparentalidade tradicional explica-se com base em trés causas: o falecimento de
um dos cdnjuges, o celibato associado a procriagio de filhos fora dos casamento e a
auséncia/emigracdo do conjuge; e a monoparentalidade por ruptura conjugal, deve-se
essencialmente as mudangas de perspectiva face ao divorcio. Torres (1996), faz uma
analogia entre o aumento de nimero de pais ¢ de mées separados/divorciados com
filhos a seu cargo, com o crescimento progressivo da separagdo e do divorcio na
sociedade portuguesa.

Torna-se pertinente referir que as familias monoparentais ndo constituem um
grupo homogéneo, pois pode existir dentro destas uma enorme diversidade de
situagdes. Por exemplo, ha familias monoparentais que vivem isoladas e outras que
vivem com familiares, mdes solteiras muito novas com filhos pequenos e mdes
viuvas a viver com filhos adultos, pais inseridos no mercado de trabalho e outros que
nunca trabalharam. Deste modo, é essencial perceber a quantidade de trajectorias
possiveis que estas pessoas sos podem adoptar, bem como a variedade de situagdes

abrangidas pelo conceito.

2.2.3 - O perfil das familias monoparentais em Portugal

Tendo em conta um estudo efectuado pelas investigadoras Karin Wall e Cristina

Lobo (1999) sobre as familias monoparentais, inclui-se um conjunto de variaveis-
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chave que importa distinguir, (como sexo, estado civil, a idade, o numero de filhos e
o nivel de instrugdo), para compreensdo da diversidade entre estas familias.

Este estudo revela que a monoparentalidade é em Portugal, uma situagio
essencialmente vivido no feminino, podendo ser assim conceptualizada como uma
dimensio da fragilidade social das familias. Esta situagio pode ser explicada por uma
razdo principal: ap6s um nascimento fora do casamento (ou de unido de facto) e
depois da separag@o ou um divorcio, sdo quase sempre as mulheres que ficam com os
filhos a sua guarda. Existem trés aspectos principais que tragam o perfil das familias
monoparentais em Portugal. Um aspecto tem a ver com o contexto especifico de
mudanca familiar com que nos estamos a deparar, pois tendo em conta a evolugéo
dos indicadores demograficos, podemos aferir que a proporgéo de mies e pais soOs,
separados /divorciados tendera a aumentar.

Outro aspecto mostra-nos que existe em Portugal trés situagdes distintas de
monoparentalidade: pais e mées sos, geralmente viivos, que vivem com os filhos
adultos, estando pouco inseridos no mercado de trabalho, em especial as mulheres e
cuja fonte de rendimento familiar exclusiva é na maior parte das vezes uma pensio
mensal da Seguranga Social; mdes solteiras com menos de 24 anos, a viverem
sozinhas com seus filhos menores e com elevada participagio no mercado de
trabalho, e por fim, mées e pais divorciados a viverem com um ou dois filhos,
possuindo um nivel de instrugdo mais elevado e estando mais fortemente inseridos
no mercado de trabalho.

As autoras consideram o perfil actual destas familias préximo do dos paises
da Europa do Sul, onde existe por um lado, uma grande proporgéo do pais e mies sos
a viver com os seus filhos, e por outro lado uma inser¢do doméstica caracterizada
pela proporgio elevada destas familias para viverem com outras pessoas,
nomeadamente com outros familiares formas de apoio familiar prestadas a estas
familias, para que assim estas possam ser inseridas no mercado de trabalho.

Assim os problemas apresentados reflectem inteiramente a sociedade na qual
vivemos.

Existe hoje uma consciéncia menos responsavel e consciente da vida familiar,
embora exista também uma maior fragilidade nas relagGes, consequéncia da
“separacdo” familiar. Paralelamente, assiste-se a uma menor estigmatizagdo. Martins
diz-nos que “a monoparentalidade ¢ em muitos casos sentida como um fracasso,

provocando um processo de marginalizagio social que se reflecte num sentimento de
S —
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inferioridade e de desvalorizagdo pessoal sobretudo pela mulher que €,
maioritariamente a responsivel pela familia monoparental”. Esta fragilidade
emocional ndo € de forma alguma sentida apenas pela mulher. A figura paterna
encontra-se quase sempre ausente nestas familias, porque se demitiu das suas
funges devido ao afastamento (voluntario, imposto pela mde ou familia materna).
No entanto, ¢ importante salientar que a Familia Monoparental ndo ¢é
necessariamente uma familia de risco nem tdo pouco oriundas desta, estdo sujeitas a
factores de risco. Tudo depende do modo como a ruptura é gerida pelos cOnjuges e
de outras problematicas sociais associadas que aumentam o grau de vulnerabilidade

destas familias, nomeadamente a precariedade economica.

2.3- AY()S DE HOJE - MUDANCAS DE ATITUDES DO IDOSO
FACE A VELHICE

Apesar do envelhecimento da populagio, ndo podemos fazer comparagdes entre
os avos de hoje, com os avés dos de tempos passados. No entanto é verdade que a
condigdo de av0 continua a estar relacionada com a situag¢io de envelhecimento.

Os avos de hoje foram os jovens da segunda metade do século XX. Assistiram 2
chegada do p6s-modernismo, uma transformagio cultural que pretendeu desconstruir
o discurso modernista, pelo uso da raziio e do desenvolvimento da ciéncia.

Os avos dos nossos dias vivem mais tempo e com mais satide, resultado dos
avangos da medicina e ao aumento esperanga media de vida.

Estamos perante uma nova geragdo de idosos. As avés de agora foram os
primeiros a adoptarem o planeamento familiar e a usar a pilula anticoncepcional,
pioneiras na entrada no mercado de trabalho e protagonistas das mudangas na relagio
conjugal.

Morin (1994) definiu-as como «os agentes secretos da modernidade», trouxeram
para a familia e sobretudo para a conjugalidade, a liberdade doa anos 60.

Segundo Sampaio, na familia, romperam com a visdo estatica da familia
indissoluvel, foram protagonistas de muitos divorcios e reconstrutores de familias
recompostas. Assistiram a explosdo das novas tecnologias e, j4 maduros, ou mesmo
idosos, prepararam-se para a galaxia internet, onde os seus netos encontrardo
diferentes formas de se relacionar (Sampaio, 2008).

m
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Segundo o mesmo autor, os avos de hoje romperam com a tradigdo de um modelo
educativo baseado no autoritarismo, por isso educam de uma maneira mais suave,
com respeito pela opinido e privacidade dos filhos. As mulheres (actuais avos),
sentiram como ¢ dificil conciliar a vida profissional com a gestdo da casa e o suporte
efectivo aos filhos, mas mesmo assim foram pioneiras na luta pela igualdade de
género (Sampaio, 2008).

No que respeita a educagio dos netos, centram esfor¢os na descoberta dos valores
que sustentam a continuidade da familia, ou seja, os historiadores da familia,
ultrapassam hoje o aspecto funcional da ajuda quotidiana e ensinam aos netos muitas
das suas vivencias passadas, mas mais que educar com esforgo e obrigagdo, os avds
estdo 14 quando ¢ preciso.

Em muitas familias ¢ visivel a passagem, de geragdo em geragdo, de modelos de
relacionamento interpessoal e de vivéncias emocionais que constituem um padrdo
caracteristico, noutras o passado parece ndo existir

Temos assim um novo quadro singular: avos activos, com boa satde, com
descendéncia reduzida, em relagdo com pelo menos trés geragdes: a sua, a dos filhos
e a dos netos. Quando os avoés sdo novos, ndo € raro que coexistam, na mesma
familia, quatro geragGes, porque os bisavos ainda permanecem no circulo familiar.

Segundo (Lovisolo, 1997), os anos 90 ofereceram um novo tipo de poder aos
idosos. Por exemplo, os novos valores sobre saude, qualidade de vida e longevidade.
A velhice tornou-se um investimento. Idosos com boa situagdo econémica tém mais
tempo livre para desfrutar da vida, passando a encarar a velhice positivamente.

Estas modificagGes nas representagdes sobre os idosos sdo compartilhadas por
Soares, quando ressalva que a imagem do “vovd” contador de historias é cada vez
menos aparente. Hoje, um homem de 50 ou 60 anos nio é idoso, pensamento comum
décadas atras. A capacidade de acgdo, autonomia nos cuidados consigo mesmo,
participagdo social e disposigdo para novos projectos estdo a modificar-se. Um novo
estilo de vida surge entre os idosos. Hoje estamos perante um novo idoso. Através de
uma postura mais activa e cidadd, o idoso redirecciona a vida e busca novidades que

proporcionam a satisfag@o e o valorizam socialmente. (Furtado, 1997).

O ——
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24 - O PAPEL DOS AVOS NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

As relagdes entre idosos e criangas estabelecem-se num espago em que ambos s30
actores privilegiados de trocas intensas. A sociedade contempordnea privilegia a
for¢a da juventude e sua capacidade de produg@o, acabando por situar a crianga € o
idoso num espago de “ndo-ser”, pois considera que a crianga ainda nio produz e que
o idoso deixou de produzir (Park, 2004; Gusméo, 2003, Oliveira, 1999). Essas duas
categorias etarias acabam por identificar-se e aproximar-se, pois ndo sendo ouvidos
pelo adulto jovem, detentor de posigdo social privilegiada, acabam por estabelecer
entre si um dialogo. Assim, as relagSes inter-geracionais construidas entre idosos e
criangas sdo recheadas de afecto e estima.

Os Avoés podem cuidar, transmitir informagdes culturais resgatadas de suas
memorias e conhecimentos adquiridos através da experiéncia. A crianga, dotada de
agilidade e avidez por conhecer, pode impelir os avos a movimentarem-se para
acompanha-la, a revirar as suas memorias e saberes para oferecer-lhe 0 que anseia.
Diante da crianga que transborda a vivacidade que lhe é propria, os avos sentem-se
preencher pelo desejo de viver. Essa proximidade pode ser vista com maior
facilidade na relagdo entre avos e netos.

Contudo, os avos nem sempre puderam conviver com os netos € acompanhar o
seu desenvolvimento como acontece actualmente. Devido a maior expectativa de
vida decorrente do aumento da longevidade e da melhoria da qualidade de vida, na
actualidade os avos podem, muitas vezes, acompanhar a vida de seus netos até que
estes cheguem a idade adulta (Glass & Huneycutt, 2002; Reitzes & Mutran, 2004).
Além disso, a idade em que uma pessoa se torna avo ou avo também tem sido muito
variada, havendo avos “de primeira viagem” com idades entre 35 e 70 anos. Ser avd
ou avo por um periodo maior de vida pode trazer como consequéncia, mudangas nos
lagos inter-geracionais e até no significado do papel a ser desempenhado na relagéo,
devido a possibilidade de maior convivéncia entre as geragdes.

Tornar-se avd/avé € um facto marcante na vida do individuo. Em algumas
sociedades, conforme estudos antropologicos, tal facto chega a determinar o status
social dos adultos. Por exemplo, em algumas comunidades africanas os avds sdo
chamados de “nobres”, o que pode indicar o destaque conferido 4 posigdo familiar
(Papalia & Olds, 2000).
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Na nossa sociedade, avos e avos tendem a ser figuras privilegiadas no imaginario
das pessoas. S3o, com algumas excepgdes, amados e recordados com imenso carinho
pelos netos. Nesse imaginario, a figura dos avos ¢ erguida com bases nas imagens do
avd que brincava com os netos, construia brinquedos, dava consethos. A avé cabia
preparar o espago para brincar, cuidar para que pudessem estar livres de
preocupagdes, fazer os pratos preferidos, contar historias e muitas vezes protegé-los
das mies quando faziam alguma travessura.

Num estudo a respeito dos efeitos sobre os avos da perda parcial ou total do
contacto com netos, Drew & Smith (2002), encontraram que tal facto gerou intenso
sofrimento, queda na qualidade de vida e na saude fisica e emocional. Simone de
Beauvoir (apud Oliveira, 1999) diz que os sentimentos direccionados aos netos s3o
os mais calorosos e mais felizes das pessoas.

Nessa relagio entre avos e netos, que pode ser definida como padrio até meados
da década de 70, muitas vezes com contactos frequentes ¢ até diarios, mas habitando
espagos distintos, havia um espago para que eles se responsabilizassem pelos netos
sem ter que lhes impor as normas de disciplina como os pais o faziam; podiam
mima-los e satisfazer as vontades. Depois, os netos iriam para casa e 0s pais estavam
incumbidos de educa-los. Como diz (Barros, 1987), este é o lado do afecto, visto
como mais puro pelos avés porque esta dissociado das obrigagOes paternais e
maternais.

As estruturas familiares citadas trazem consigo exigéncias e consequéncias
distintas para os avos. Ha avos que cuidam dos netos por um periodo do dia porque
os pais precisam trabalhar e ndo tém outro local onde as criangas possam ficar
quando ndo estdo na escola, ou ainda em tempo integral porque toda a familia reside
nos chamados lares multi-geracionais devido a, por exemplo, dificuldades
financeiras. Nesse tipo podem ser apontados beneficios e dificuldades conforme o
quadro em que a familia est4 inserida. Em alguns casos, pode haver uma diviséo das
responsabilidades, maior unido entre os membros ¢ aumento dos recursos familiares.
Todavia, ha casos em que prevalecem os conflitos entre avés e pais quanto a
educagdo das criangas ou ainda descompromisso por parte dos pais e perda de
privacidade.

Se ambos os pais estdo ausentes de casa e somente os avos se responsabilizam
pelos netos, o segundo tipo familiar apontado, esses avos passam a ocupar o papel de

pais substitutos. Neste tipo familiar sdo encontradas dificuldades financeiras, stress
S
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fisico e emocional que sdo mencionados pelos avos, mas também ¢ indicada a
existéncia de satisfagdo dos avos pela oportunidade de prover beneficios as novas
geragdes. Comparando-se os dois tipos de estruturas familiares, ha indicios de que os
avos que vivem em familias com o segundo tipo de familias sio mais
sobrecarregados, estando também mais sujeitos a isolamento social e stress
emocional, (Goodman & Silverstein, 2002).

Assim, o papel dos avos na educagio dos netos pode estar a ser delineado sob um
novo aspecto na actualidade, baseado em diferentes formas de organizagdo familiar.
Os avos envolvem-se no cuidado dos netos de modo que passam a substituir os pais.
Essa substituig8o ultrapassa os limites praticos e instrumentais, inserindo-se no

imaginario das partes envolvidas.

2.5 - REDES SOCIAIS DE APOIO

O desenvolvimento industrial, e a consequente concentragdo urbana, resultou, na
maioria dos casos, numa separa¢do geografica entre geragdes e formas de habitac¢do.
O modelo dominante da familia tradicional, em que cabia a0 homem o sustento da
familia enquanto a mulher se dedicava as tarefas domésticas, cuidar dos filhos e dos
familiares, sofreu profundas alteragdes. Estas ocorreram, em parte, dada a crescente
entrada da mulher no mercado de trabalho, pelo que as redes sociais sdo de extrema
importéncia.

Pretendo, entdo saber, tendo em consideracio que os processos familiares nédo
podem ser reduzidos ao interior das esferas de coabitagdo, pois as teias relacionais
em muito ultrapassam as fronteiras dos agregados domésticos, quais os diferentes
sistemas alargados de relacionamento (redes inter-geracionais) que constituem as
realidades familiares, ou seja, de que maneira as trocas e solidariedades existentes
em diferentes tipos de redes de parentesco, amicais e vicinais, determinam as
trajectorias sociais das familias, j4 que as proprias redes sdo estruturadas pelas
posi¢des ocupadas pelas familias no espago social em que estdo inseridas.

A discussdo em sociologia da familia sobre a solidariedade e entreajuda familiar
foi sempre, também, uma discussdo sobre os processos de transformagdo e mudanga

do sistema familiar na modernidade. Assim, ao analisar-se as redes de entreajuda,
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enquanto sistema familiar, procurar-se-a investigar, toda a problematica do
parentesco nas sociedades contemporaneas.

Neste sentido, pretendo ver como os agentes sociais, nos contextos sociais que sdo
os seus, constroem a sua identidade familiar, quer em termos da sua individualidade,
quer em termos das suas pertengas colectivas, analisando quais as orientagles
relacionais em relagdo as redes de entreajuda e ao parentesco (familia alargada).

Segundo Vasconcelos, as relagdes de parentesco alargado foram por muito tempo
consideradas, nas ciéncias sociais em geral e na sociologia em particular, algo
estritamente caracteristico das sociedades pré-modernas, pensando-se, inversamente,
que nas sociedades industrializadas ter-se-ia verificado um esboroamento
generalizado da parentela, produto dos processos globais de individualizagdo que
teriam nuclearizado, conjugalizado e isolado os agregados domésticos. (Vasconcelos,
2002).

Também segundo Durkheim “... verificar-se-ia uma lei da contratagdo progressiva
das unidades sociais primarias, a par de uma complexificagdo, segmentagio e
especializagdo funcional a nivel societal. E assim que entende a familia moderna
como sendo conjugal e tendencialmente companheirista, com especializagdo
funcional dos conjuges, com marcada falta de horizonte inter-geracional, e, de resto,
separada da parentela” Durkheim (1975[1921] in Vasconcelos(2002;507).

No seguimento de Durkheim, também Parsons conceptualizou de modo
semelhante as relagGes familiares, em que “as sociedades «primitivas» seriam
dominadas pelo Kinship system, enquanto nas sociedades desenvolvidas o parentesco
alargado teria perdido importéncia e deixado de ser omnissocial devido a progressiva
diferencia¢do institucional e sistémica (funcional), reduzindo-se assim, & familia
nuclear, na qual se verificaria uma especializagdo funcional sexual e etaria” (Parsons,
1971 in Vasconcelos, 2002:507).

Varios foram os autores que desenvolveram trabalhos de investigagdo pioneiros
no estudo sociologico das redes de parentesco, tais como, Bott (1976[1957]); Young
e Willmott (1987[1957]); Roussel e Bourguignon (1976); Pitrou (1978); Attias-
Donfut (1995 e 1996) e a Equipa de Kellerhals ((Coenen-Huther et al., 1994) entre
outros, que segundo Vasconcelos estes trabalhos mostraram que ndo é s6 nos grupos
domésticos que se faz mobilizagdo dos recursos e se vive quotidianamente a vida
familiar, sendo que as relagdes sociais primarias e as sociabilidades familiares em

regra extravasam o grupo de co-residéncia (Vasconcelos, 2002).
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Seguindo a mesma linha de pensamento do autor, afirma que as solidariedades e
entreajudas familiares funcionam com base em redes de pessoas (particularmente de
parentesco) que trocam entre si bens e servigos, sendo as solidariedades familiares
(particularmente as inter-geracionais) que tém uma importéancia relevante ndo s6 na
economia das familias, como também nas suas vidas quotidianas e trajectOrias
sociais, sendo uma rede de parentesco restrita, centrada nos progenitores do casal e
sobretudo nas mées de ambos os conjuges (Vasconcelos, 2002).

Elizabeth Bott, ligada a teoria da rede, desenvolvida em Family and Social
Network, (1971), onde a autora associa o grau de segregagdo dos papéis com a
densidade de redes de relagdes fora do lar dos conjuges. Segundo a autora quanto
mais estreitos s3o os lagos que o casal possui com a sua rede de parentes, de amigos,
de vizinhos, mais densa é a propria rede, mais as relagdes entre os cOnjuges no seio
do casal s3o separadas e hierarquizadas. Pelo contrario, quanto menos densa € a rede
menos pronunciada sera a segregagdo entre papeis masculinos e femininos (Segalen,
1999:256).

Esta «lei» de Bott permite analisar as relagdes estruturais entre grupo doméstico,
papéis conjugais e suas mudangas. Assim, na sociedade agraria, a rede da parentela ¢
densa, pelo que os papéis sdio mais diferenciados e separados. Com o éxodo rural ¢ a
instalagdo na cidade provocam um relativo enfraquecimento dessas redes, onde se
observam uma indiferenciagdo e uma maior complementaridade nos papéis.

Segundo Madalena Alarcdo “...as fronteiras do sistema significativo do individuo
ndo se limitam & familia nuclear nem a familia extensa mas incluem o conjunto dos
seus vinculos interpessoais: familia, amigos, relagdes de trabalho, de estudo, de
inser¢do comunitaria e de praticas sociais (Alarcdo, 1998:97).

Segundo a autora acima citada, rede social pode ser definida “conjunto de
relagdes que um individuo percebe como significativas ou que define como
diferenciadas da massa anénima da sociedade. Correspondendo ao nicho interpessoal
do sujeito, esta rede constitui substancialmente para o seu proprio reconhecimento
como individuo e, consequentemente, para a sua auto-imagem. Assim, ela constitui
uma das chaves centrais da experiéncia individual de identidade, bem-estar,
competéncia e protagonismo, contribuindo para a capacidade adaptativa do sujeito
em situa¢des de crise bem como para a manutengdo da sua saide fisica e mental
(Sluzki, idem:42 in Alarcdo; 1998:97).
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Continuando na mesma linha de pensamento, segundo a autora, a rede social pode
ser registada sob a forma de mapa que incluira todos os individuos com quem o
sujeito interactua. O mapa sistematiza esta informacgio em quatro quadrantes:
familia, amizades, relagGes escolares ou de trabalho, relagdes comunitarias e
institucionais, onde se inscrevem trés areas diferenciadas:

- Um circulo interior de relagbes intimas (familiares directos com contacto
quotidiano e amigos chegados);

- Um circulo intermédio de relagGes pessoais com menor grau de compromisso
(relagdes sociais ou profissionais sem intimidade, amizades sociais e familiares
intermédias);

- Um ciclo externo de conhecimentos e de relagGes ocasionais (conhecidos da escola

ou do trabalho, bons vizinhos, familiares afastados) (Alarcdo; 1998:99).
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Figura n°.1 — Mapa de uma Rede Social Pessoal
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Fonte: Madalena Alarcdo (1998)

A familia, a nuclear e até a alargada, constitui ndo s6 uma parte importante da
rede social do sujeito como representa a sua primeira rede, onde o bebé, a crianga, o
adolescente, o idoso...etc, sdo inscritos, suportados, aconselhados contidos, onde
através dela e das transformagdes que ela vai sofrendo ao longo do seu ciclo vital,
com a saida e entrada de novos elementos, os sujeitos abrem as portas a novos
quadrantes de rede, aumentando ndo s6 o tamanho da rede, como a sua intensidade,
heterogeneidade e composigdo, que segundo Alarcio, a familia é uma rede muito
“saturada”, isto €, desempenha inimeras fungdes, ela propria necessita “...através
dos seus elementos, aumentar a sua densidade e encontrar novos nichos de
suporte”(Alarcdo; 1998: 101)

Um outro modelo (o modelo Hierarquico ¢ Compensatdrio de Cantor (1992)),
analisa e situa os sistemas de apoio numa perspectiva holistica, enfatizando as
relagdes entre a componente formal ¢ informal ¢ o modo como se afectam.
Imaginando varios circulos concéntricos, colocando a familia no centro e os apoios
informais nos circulos mais proximos. A acessibilidade aos apoios informais

condiciona o que pode acontecer ao nivel dos apoios formais, ou seja, a rede familiar,

e e
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desde que existente, é a primeira a ser solicitada. Quando esta ndo da resposta,
assumem esse papel as redes de solidariedade formal.

O primeiro circulo sera entdo composto pela familia (mais proximo do sujeito) —
solidariedade informal primaria. O segundo pelos vizinhos e amigos — solidariedade
informal secundaria. Estes dois circulos constituem a solidariedade informal. No
terceiro circulo, estdo situadas organizagOes/instituicdes que apresentam
caracteristicas tanto da solidariedade formal, (como creches, infantarios, lares...etc).

Segundo Gil, o suporte social tem subjacente uma logica preferencial, tendo como
base um processo ordenado e uma selec¢do hierarquica compensatoria. O sistema
informal € aquele a que se recorre com mais frequéncia. Quando os elementos desta
rede ndo estio disponiveis ou ndo existem, entdo solicitam o apoio do sistema
formal. Estes apoios s6 sdo solicitados em ultimo recurso, sendo que o complemento
entre solidariedades formais e informais, nio determina a substitui¢do e aniquilagio
das solidariedades inter-geracionais (Gil, 1999).

O que o modelo nos pretende transmitir € a ideia de que o recurso as redes formais
ocorre quando ndo se pode recorrer a4 rede informal ou quando esta ndo tem
capacidade de resposta, refor¢ando a ideia de complementaridade das redes.

A filosofia subjacente a este modelo assenta na nogdo de sistema, uma vez que
preconiza a existéncia de relagbes de interac¢do e interdependéncia entre as partes
que o compdem, funcionando como um todo e ndo como a soma das partes.
Bertalanffy refere a este respeito que “sistema é um conjunto de elementos
interdependentes, ligados entre si por relagGes, tais que, se um deles se modifica, os
outros também se modificam e por consequéncia, todo o sistema ¢ transformado”
(Costa, 2002:19).

O suporte social, enquanto sistema, é constituido por varios subsistemas, todos
eles distintos, que apresentam uma hierarquia de proximidade e importancia
relativamente a4 pessoa. Esta pode no entanto integrar todos estes subsistemas,
interagindo estes entre si € complementando-se uns aos outros.

Virios estudos como (Cantor, 1989; Grand, 1989; Le Disert, 1989) mostram a
importancia das redes informais e demonstram que a rede familiar continua a ser a
mais eficaz. Esta rede, além de se encontrar mais proxima das pessoas, conhece
melhor as suas necessidades e limitagOes. A rede informal é intensa, embora ndo
deixe de ser influenciada pelo tipo de familia, proximidade de residéncia, nimero de
descendentes...etc (Gil, 1998).
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André Burguiére reconheceu o aparecimento dos “avos bons”, nas sociedades
industrializadas, ou seja, individuos que ja deixaram o trabalho e que ainda estdo em
boa forma fisica e financeira e ficam com os netos (Burguiére 1997). Libertam o
tempo da familia para outras actividades, cuidando dos netos.

Para Fernandes “as solidariedades familiares sdo uma fonte inesgotavel de
entreajuda, apesar de se encontrarem expostas as perturbagles socio demograficas
das sociedades modernas”(Fernandes, 2001:47).

Os trabalhos de Roussel (1976), Pitrou (1977), Bonvalet (1991) e Kellerhals
(1997, 1998), entre outros, ajudaram a restituir a parentela a familia, onde as trocas e
os lagos que unem os membros da parentela foram redescobertos. Os lagos de
parentesco sdo valorizados e as familias constroem redes de relagdes onde circulam
ajudas, bens e afectos. O parentesco voltou a integrar estudos acerca da familia
contemporanea Fernandes (2001).

De igual modo, Parreira, Gongalves e Ilhéu consideram que “est3o criadas as
condi¢des para o desenvolvimento de uma relagdo de inter-geragGes (dos filhos aos
bisnetos) mais duradoura e de maior solidariedade familiar, embora diferente na sua
pratica social da solidariedade familiar do passado (Parreira, 1993:53).

Para Fernandes “as solidariedades familiares sdo uma fonte inesgotavel de
entreajuda, apesar de se encontrarem expostas as perturbagdes socio demograficas
das sociedades modernas”(Fernandes, 2001:47).

Existem alguns trabalhos que procuram abordar as relagGes entre as geragdes, as
formas de que se revestem e dentro de que contextos. A explicitagdo de algumas
destas referéncias ajudaram-nos a enquadrar melhor o meu objecto de analise. Ainda
que ndo abordem de forma explicita o papel da rede familiar alargada no processo
educativo das criangas, nomeadamente o papel dos avos, o conceito de relagdes inter-
geracionais permite-nos reter algumas ideias importantes. Além disso, este conceito,
permite ter em conta as interacgdes entre transformagdes globais e vida quotidiana
familiar, dentro das quais as relagdes inter-geracionais vdo-se constituindo,
modificando e reproduzindo, fruto das profundas alteragdes demograficas que se
verificaram nas ultimas décadas no que concerne a familia - aumento da taxa de
divorcio, banalizagio da coabitagio sem casamento formal, importancia crescente
das familias monoparentais que introduziram modificagdes significativas no

relacionamento entre a familia nuclear e a familia alargada.
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O tipo de suporte concedido pela rede de parentesco e de vizinhanga, aos
membros de uma familia, pode variar conforme as necessidades do momento vivido
pelas familias e as caracteristicas socioculturais e econdmicas das redes nas quais se
encontram inseridas. Como apontam (Dessen e Braz, 2000), esse suporte pode ser de
tipo material ou financeiro; na forma de prestagdes de servigos de cuidados para com
criangas menores, ou ainda, de tarefas domésticas; assim como no oferecimento de
apoio emocional em momentos de crise e grande tensdo. A forma como as redes de
apoio s3o accionadas nesses momentos é um dos focos deste trabalho, destacando,
principalmente, os lagos inter-geracionais entre avos, filhos e netos, em termos das

responsabilidades e direitos.

2.5.1 - Redes e solidariedades familiares

Importa neste quadro tedrico, fazer uma abordagem as relagGes e aliangas que
uma sociedade ou grupos sociais estabelecem entre si, dando énfase ao parentesco e
as solidariedades das redes domésticas.

Afirmar que o parentesco alargado perde a importancia nas sociedades modernas
devido ao isolamento dos agregados domésticos, € uma ideia contraposta por outros
estudos que vieram demonstrar ndo s6 a vitalidade das relagGes de parentesco, como
também das suas formas sociais e geracionais (Vasconcelos, 2002).

As caracteristicas e morfologias das redes de parentesco alargado nas sociedades
contemporaneas tém sido tema de alguns estudos que validam a construgdo das
solidariedades familiares e permitem uma explicagdo do comportamento social
baseado em modelos de interacgdo entre os actores sociais (Portugal, 1995). O
isolamento do nucleo conjugal é colocado em causa através dos estudos que
compreendem os contactos no interior da rede e do parentesco (Kellerhals, 1994). A
sua influéncia ndo pode ser reduzida aos efeitos normativos ou cumulativos da
diversidade de interac¢do. Permite também estudar a forma como os individuos s3o
condicionados pela sociedade em que vivem e 0 modo como eles a usam e a
modificam no seu proprio interesse (Portugal, 1995). As redes, principalmente as de
parentesco, demonstram muitas vezes como funcionam a solidariedade, a entreajuda
familiar e a troca de bens e servigos entre si (Vasconcelos, 2002). O parentesco, em

qualquer tipo de rede tem uma importéncia tripla, primeiro porque os parentes estdo
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dispostos a se conhecer entre si, segundo porque o relacionamento com e entre eles é
relativamente permanente, terceiro porque os parentes podem desempenhar um papel
duplo que consiste em apoiar ou hostilizar um relacionamento conjugal dentro de
uma rede. A amizade, como o parentesco tanto pode dividir como unir 0 casamento e
a familia (Bott, 1976).

A redescoberta dos lagos familiares, presentes em todos os dominios da
sociedade, a nova celebragdo da familia constitui uma espécie de compensagio a
retirada do estado providéncia (Segalen, 1999). Vasconcelos (2002), num estudo que
caracteriza os processos sociais de entreajuda primaria em Portugal e os processos de
diferenciag@o social, concluiu que as entreajudas sdo mais de caracter ocasional do
que sistematico, funcionando basicamente numa rede de parentesco restrito e, em
grande medida, de entreajuda feminina.

Caracterizando sinteticamente as redes de apoio familiar relativamente a sua
tipologia, conclui que sdo preponderantemente redes de parentesco inter-geracional
directo, vindas do lado matriarcal e feminizadas. Outros salientam (Saraceno, 1988 ¢
Kellerhals et al., 1994) que o papel feminino na manutengdo da rede parental ¢ claro
em todas as investigagdes quer no fluxo da actividade, quer no fluxo de entreajudas e
que os apoios sdo fornecidos claramente pelos parentes da mulher, podendo estas ser
consideradas de caracter sexuado, estruturadas por conhecidos processos de
diferenciagdo de género. As excepgdes (Vasconcelos, 2002) sdo a nivel da dadiva
patrimonial e de formas de trabalho que sdo mais masculinas e do lado patriarcal.

Os conteudos das trocas familiares sdo estratégicos, determinados por objectivos
ao longo da trajectoria social. Os processos de ajuda assentam mais nas familias
ligadas por lagos de ascendéncia-descendéncia do que por lagos colaterais.
Vasconcelos (2002) confirma que as redes de solidariedade social se distinguem por
uma série de caracteristicas que as estruturam e sdo decorrentes do posicionamento
das classes sociais das familias. Kellerhals et al. (1994), afirmam que a solidariedade
social ndo é uma caracteristica dos meios populares e que as classes mais favorecidas
se distinguem por um relativo egoismo. O estatuto sociocultural nio define tdo
linearmente as ajudas, variando o tipo de ajuda, consoante a profissdo e o estatuto
economico das familias. Outra caracteristica importante nas redes € a aproximagio
geografica que por vezes privilegia as familias a nivel dos apoios da guarda das

criangas e dos servigos domésticos.
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2.5.2 - A presenca das redes nos cuidados a crian¢a

A importincia das redes de apoio na configurago da realidade familiar pesa nos
lagos e nas possibilidades das respostas e opgdes ao nivel da familia, mais ainda no
caso das familias monoparentais

A generalizagio da actividade laboral feminina veio levantar a questdo da guarda
das criangas, a partir da década de 60. Guerreiro (1995 ¢ 2000) e Nunes de Almeida
et al (1998) afirmam que no que respeita a actividade feminina, Portugal (sexto pais
da Unido Europeia em 1995) se encontra proximo dos paises da Europa com maior
presenca de mulheres no mercado de trabalho. S3o as portuguesas que mais
trabalham a tempo completo no conjunto das mulheres europeias que sdo mies.

No caso das familias cujas mulheres trabalham e enfrentam a compatibilidade
entre 0Ss NOVOS ﬁépéis profissionais e as formas tradicionais de organizagéo
domestica, sdo obrigadas a utilizar estratégias de conciliagdo (Soler, 2002). Os filhos
muito pequenos, em idade pré-escolar sdo os que representam, em termos de guarda,
o grupo mais vulneravel que faz com que os pais ponderem muito bem os modos de
prestagio de cuidados. Soler (2002) refere que as estratégias utilizadas pelas familias
para ultrapassar o problema da guarda das criangas podem ser caracterizadas como:
estratégias principais, complementares, extremas e indirectas. Tais estratégias vio
desde as que por si s6 sdo suficientes para responder, na totalidade, as exigéncias
domésticas até a outras em que a compatibilidade se resolve na pratica eliminando o
problema, através da decisio de abandonar o emprego. Torres e Silva (1998)
apontam trés tipos de estratégias relativas a divisdo do trabalho e aos cuidados
socioeducativos das criangas; as estratégias de subsisténcia, destinadas as familias
dos grupos sociais caracterizados por escassez de meios econémicos e sociais em que
a guarda ndo obedece a escolhas definidas mas sim a factores circunstanciais, as
estratégias de partilha (servigos exteriores a familia) adoptadas pelas familias com
uma maior estabilidade econémica, permitindo-lhes a dupla profissionalizag3o e uma
mobilidade social ascendente; as estratégias selectivas que permitem as familias
dotadas de recursos econémicos elevados fazerem op¢des de acordo com os modelos

idealizados.
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As solugdes de guarda das criangas mais escolhidas quando as mulheres exercem
uma profissdo sdo as exteriores a familia. Quando a opgfio pela rede familiar se
revela baixa, as tarefas socioeducativas e de guarda das criangas passam a ser
partilhadas entre o nucleo familiar e os servigos educativos. Os equipamentos de
educagdo aparecem, assim, como instituigdes de recurso e apoio as mdes que
exercem uma profissio.

Portugal (1998), ao analisar o papel das solidariedades primarias via manutengio
do bem-estar familiar, tendo como problema concreto o nascimento do primeiro
filho, concluiu que um acontecimento extraordinario na vida familiar permite
perceber como a existéncia de um sistema de dadiva possibilita uma resposta
eficiente a novas necessidades. Verificou que a maioria das criangas fica entregue a
avd materna, enquanto as restantes estdo entregues a outros familiares, incluindo a
avo paterna, a amas, institui¢des e empregada doméstica, predominando o modelo de
guarda familiar. O estudo de Soler (2002), reafirma que em Espanha a ajuda da
geragdo anterior parece seguir uma dupla logica de consanguinidade e de género. A
ajuda feminina continua a ter um papel preponderante na maior parte das tarefas. As
avos maternas prestam ajudas significativas também nas tarefas domésticas que ndo
estdo relacionadas com a guarda das criangas e em ocasides extraordinarias, a rede
familiar torna-se uma ajuda crucial em situagdes de doenga das criancgas, férias
escolares, etc. Torres e Silva (1998) referem que as redes de inter-ajuda familiar, na
regido da Grande Lisboa estdo mais centradas nas trocas afectivas do que na
prestagio de servigos. Portugal (1995) conclui que as familias com situagdo
econdmica precaria sio também aquelas que recorrem mais a familia por escassez de
alternativas. Estas familias, mais carentes, sdo desfavorecidas quer informal quer
formalmente pelo facto das redes de apoio se exercerem de forma desigual. Estudos
indicam (Torres et al,, 2004 e Vasconcelos, 2005)) que as redes de entreajuda
familiar estdo menos presentes do que se esperava e que as familias que poderiam
precisar destes apoios (com mais caréncias econdémicas) sdo as que com eles menos

podem contar.

L . ___ ]
Helena Calado Pégina 52




O Papel dos Avés nas Familias Monoparentais de Enfermeiros
L — _— —————— —  ———— —

2.6 — AS RELACOES ENTRE AVOS E NETOS

Seria mais adequado falar aqui das avos e ndo dos avos uma vez que se verifica o
que podemos chamar de matrilinearidade das relagdes inter-geracionais.

De facto, todos os autores que se pronunciam acerca desta matéria o referem.
Guerreiro® (1986) no seu estudo sobre o caso de Alfama, encontra fortes “redes de
entreajuda entre mulheres da mesma familia” e destaca o seu protagonismo familiar,
econdmico e social”. Goenen-Huther, Kellerhals e von Alimen (1994) referem que as
trocas se fazem sobretudo através da linha feminina e que as mulheres sio as actrizes
principais deste jogo familiar.

Bawin-Legros e Gauthier (1992)'° destacam em particular o caso da manutengdo
de fortes relagdes afectivas entre netos e avos maternas em caso de divorcio uma vez
que a guarda das criangas ¢ preferencialmente dada 4 mde. Estas autoras, numa
pesquisa envolvendo 100 individuos, partem de uma tipologia dos avos com duas
categorias principais: os “avos substitutos educativos” e os “avos transmissores” para
uma interrogacdo acerca da produgdo social da permanéncia ou da ruptura inter-
geracional.

Os “avos substitutos educativos” encontram-se (ainda que ndo exclusivamente)
nos meios mais desfavorecidos e caracterizam-se pela tendéncia para substituirem os
pais na responsabilidade de educar. Este tipo de relacionamento ¢ marcado por um
ritmo de contactos intenso - duas a trés vezes por semana ou mesmo diariamente, é
favorecido pela proximidade geografica e constitui o prolongamento dos lagos
privilegiados mae-filha, uma vez que se tratam, na sua maioria, dos avos maternos.
Para além da motivagio econémica o estudo destaca a continuidade com o processo
de apoio prestado aos filhos casados enquanto expressdo especifica da solidariedade
inter-geracional.

Os “avos especialistas” sdo aqueles que se caracterizam por pertencer com mais
frequéncia a classes médias e superiores, dotadas de um capital cultural importante e

que privilegiam a sua independéncia e auto-realiza¢dio para além do circulo familiar.

® GUERREIRO, Maria das Dores (1986), Mulheres do Fado, Fado de Mulheres: Alfama: O tecido
Social, as priticas culturais e as suas Protagonistas, trabalho de sintese, provas de aptidio pedagégica,
Lisboa. ISCTE.

' BRAWIN-LEGROS, Bernardete e GAUTHIER, Anne(1992) “Les relations inter-générationnelles:
grands-parents dans la rupture et lacontinuité”in Familles et Contextes Sociaux: les espaces et les
temps de la diversité — Actes du Colloque de Lisbonne, Lisboa, CIES
S —
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Este tipo de relacionamento ndo implica uma menor solidariedade familiar
significando apenas outras formas de expressio dos lagos afectivos. O termo
especialista ¢é aplicado, pois estes avos tendem a auto atribuirem-se uma
responsabilidade mais limitada e portanto especifica. O seu relacionamento baseia-se
numa atitude de companheirismo com um acompanhamento escolar activo e
prolongado.

A organizagdo dos tempos livres dos netos (que os autores denominaram de
‘atitude clube’ - actividades lidicas, desportivas, passeios, visitas...) e a transmissao
de bens simbolicos que inculquem nos netos, ligagdes as suas raizes.

Finalmente Bawin-Legros e Gauthier descrevem um terceiro perfil de
relacionamento como passivo (avos ausentes ou quase ausentes) em que o contacto
entre avds e netos é muito raro e que advém frequentemente da existéncia de
problemas relacionais entre duas geragdes.

E de referir que se identificaram assim factores de ruptura tais como a mobilidade
social ascendente e factores de continuidade tais como a transmissio e a
transferéncia de objectos e saberes, o ambiente, os ritos e os mitos familiares.

Num nivel de analise mais macrossocial, procurei, com o contributo de outros
trabalhos, encontrar algumas transformagdes ocorridas em anos mais recentes na
sociedade portuguesa, que tiveram um impacte significativo na organizagio da vida
quotidiana familiar, dos quais se destacam:

Torres e Vieira da Silva'! partiram de duas constatacdes para efectuarem uma
investigagdo sobre as solugSes socioeducativas e de guarda das criangas na regido da
Grande Lisboa:

- Portugal é dos paises da EU, com maior nimero de mées trabalhadoras e onde essas
mades trabalham mais horas;

- A taxa de cobertura dos equipamentos piblicos de acolhimento e cuidados com as
criangas € das mais baixas no mesmo contexto europeu.

Para estes autores, esta tendéncia dos avdés como apoio complementar é
compreensivel uma vez que a guarda das criangas € uma questdo que requer uma

solugio de caracter estrutural, implicando um compromisso disrio e grande

' TORRES, Anélia Cardoso e Silva, Francisco Vieira(1988) “Guarda das criangas e Divisio do

trabalho entre homens ¢ mulheres” in GUERREIRO, Maria das Dores (org) Trabalho, Familia e
Geragoes, Lisboa CIES/ ISCTE
m
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disponibilidade, para os quais os avos ou outros familiares nem sempre estardo
disponiveis.

Um outra questdo a analisar é a importdncia significativa das relagdes inter-
geracionais, nomeadamente as relagdes netos - avos, num contexto global de insergéo
crescente das mulheres no mercado de trabalho, em que o recurso aos avos para a
guarda das criangas € pratica corrente, questiona-se, e adaptando o modelo de analise
de Kellerhals e Montandon, qual o papel educativo dos avods enquanto instdncia
socializadora do ponto de vista dos pais das criangas.

Como foi referido, Montandon e Kellerhals (1991)** tém vindo a estudar os estilos
educativos das familias relacionando-os com o seu meio social e tipo de coesdo.

Analisaram dois vectores: a missdo atribuida e o envolvimento parental ou
participagdo, delineando assim uma tipologia que pode ser resumida no seguinte

ésquema:

Papel Especifico

Mediagio Oposigdo
Participagio < » Retraiamento
Cooperagdo l Delegagio

Papel difuso

No caso das criangas que passam uma parte consideravel do seu tempo com os
avos, sio estes também importantes enquanto agentes socializadores.

Segundo estes autores a missdo dos avos vai muito além da simples guarda ou
satisfagdo das necessidades basicas da crianga, para além da afectividade, os avos
desempenham com eles outros papéis. Portanto, os avos sdo vistos no apenas como
uma solugio para a guarda das criangas, a falta de tempo ou recursos econdmicos,
mas também como uma forma de complemento essencial & educagio das mesmas.

Segundo Sampaio o papel dos avos na infancia dos netos manifesta-se muito para
além de uma fungdio de guarda, sdo educadores por prazer, ndo por dever ou por
miss3o, excepto nas situagdes em que substituem os pais por completo (Sampaio,
2008).

12 KELLERHALS, Jean ¢ MONTADON, Cléopétre(1991), Milieu social, interactions familiars
etstyles éducatifs.
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3 - PROBLEMATICA E QUESTOES DE
INVESTIGACAO

Tal como referi no inicio, esta primeira parte do trabalho tinha como finalidade
principal, por um lado, a justificagio do estudo que pretendo desenvolver, e por
outro, a delimitagdo epistemoldgica e conceptual do mesmo. Assim, impde-se agora,
tendo como referéncia tudo o que atras disse, que proceda 4 delimitagio da
problematica, bem como a defini¢do das perguntas de investigagdo. Este exercicio
consistira num processo integrador dos diversos argumentos que invoquei ao longo
dos capitulos anteriores, 0 que permitira uma leitura mais incisiva sobre o trabalho de
investigagdo que me proponho desenvolver.

Ghiglione, refere-nos que relativamente a fase metodologica “em qualquer
investigagdo a primeira etapa consiste em determinar o problema, fixar os objectivos
que procuramos verificar” (Ghiglione, 1993:21).

Considerando que, “a escolha do problema decorre de grupos, instituigdes,
comunidades ou ideologias em que o pesquisador se move” (Gil, 1989:54), e que se
identifica como sendo “algo que provoca desequilibrio, mal-estar, sofrimento ou
constrangimento as pessoas”, tal como nos salienta (Gil, 1989:52), a escolha do
problema de investigagdo é uma fase bastante minuciosa e serve para que o
investigador reflicta um pouco sobre o percurso escolhido para a sua pesquisa.

A problematica escolhida centra-se no papel dos avos nas familias monoparentais
de enfermeiros do HE.S.E.

Apos a escolha do tema e a sua justificagdo, procurei elaborar a pergunta de
investigacdo, pois tal como nos diz Fortin “ uma revisdo dos documentos tedricos e
empiricos pertinentes para um dominio de interesses permite determinar o nivel
actual dos conhecimentos relativamente ao problema de investigacio em estudo”
(Fortin, 1999:40).

Assim, e tendo consciéncia de que a pergunta de partida, ou de investigagdo, é “a
melhor forma de comecar um trabalho de investigagdo social (...) que servird de
primeiro fio condutor da investigagdo” (Quivy, 1992:41), e que devera ser “um
enunciado interrogativo claro e ndio equivoco, que precisa os conceitos chave,

especifica a populagéo alvo e sugere uma investigagdo empirica” ( Fortin, 1999:51).

m
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A problematica escolhida diz respeito ao Papel dos avés nas familias
monoparentais de enfermeiros.

Tendo em conta as familias que recorrem com alguma regularidade a guarda dos
avoés, conjugaram-se assim um conjunto de razdes de natureza pessoal e disciplinar
que me levaram a interrogar-me:

Quais os tipos de apoio solicitados pelos enfermeiros de familias monoparentais (do
HESE) aos avos na sua vida quotidiana?

Este estudo teve como objectivos:

Objectivo Geral
- Identificar ¢ compreender o papel atribuido pelas familias monoparentais de

enfermeiros aos avos, enquanto meios de ajuda na sua vida quotidiana.

Objectivos Especificos

- Identificar as razdes que levam estes profissionais a deixar os filhos a guarda dos
avos;

- Identificar os apoios dados pelos avos a estas familias;

- Analisar o papel dos avos, destas familias monoparentais, na socializagdo dos
netos:

- Identificar as medidas institucionais apontadas pelos profissionais de saide para

colmatar a situagdo, por serem uma familia monoparental.
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II PARTE: INVESTIGACAO REALIZADA
4 — OPCOES METODOLOGICAS

A escolha da metodologia de investigagdo, assim como o enquadramento da
mesma, estdo intimamente ligados com a problematica em estudo. Tendo-se como
objectivo estudar o papel dos avos nas familias monoparentais do enfermeiros do
HESE, que se constitui como uma realidade sociologica, pareceu-me mais adequado
adoptar uma perspectiva qualitativa, considerando que a maioria dos fen6menos
sociais consiste em actividades criadoras de sentido de grupos e individuos acerca
desses fendmenos, as quais sdo de interesse central para a Sociologia. Assim ¢
necessario um método de investigagio que permita descrever e compreender as
experiéncias humanas.

Neste sentido, este estudo, ao procurar conhecer as relagdes humanas e a
interacgdo entre os actores das familias destes profissionais de saide, utilizando a
metodologia mais indicada para alcangar os objectivos a que me proponho, tendo
como nogdo preponderante que a investigag@o social ndo é uma sucessdo de métodos
e técnicas estereotipadas, pois a escolha, a elaboragio e a organizagio da
metodologia a aplicar, variam consoante a especificidade da investigagdo (Quivy e
Campenhoudt, 1992).

A ciéncia tem como principal objectivo conhecer a veracidade dos factos reais
(Gil: 1989), para tal, “importa que o investigador seja capaz de conhecer e de por em
pratica um dispositivo para a elucidagdo do real, isto €, no seu sentido mais lato, um
método de trabalho” (Quivy, 1992:13).

Definir o caminho metodologico é essencial para que a pesquisa se realize sem
nunca perder de vista a problematica, os objectivos, o objecto e os recursos
disponiveis, pelo que se seleccionaram um conjunto de técnicas de entre as que mais
se adequam ao estudo que se pretende desenvolver.

Herman define a metodologia como “...Um conjunto de directrizes que orientam
a investiga¢do cientifica” (Lessard —Hérbert et al 1994:15). Por sua vez, Bell refere
que a metodologia “procura explicar como a problematica foi investigada e a razdo

porque determinados métodos e técnicas foram utilizados” (Bell, 1997:190). Parece

S ——
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evidente que ao tentar abordar uma realidade social, ser4 o fenémeno a observar que
define os métodos e técnicas a utilizar.

Carmo refere que “os métodos constituem de maneira mais ou menos abstracta ou
concreta, precisa ou vaga, um plano de trabalho em fungio de uma determinada
finalidade” (Carmo 1998:175). Ainda segundo o mesmo autor, a investigagdo
qualitativa esta associada a paradigmas e pressupde existir uma correspondéncia
entre epistemologia, teoria e método. Por sua vez cada tipo de método esta ligado a
um paradigma distinto e unico.

Na escolha da metodologia tive por base os seguintes pressupostos:

- A analise da informag#o na pesquisa qualitativa ¢é feita de “forma indutiva”;

- Os investigadores tém em conta a realidade global — holistica;

- As fontes directas dos dados s8o as situagdes consideradas “naturais”;

- Os investigadores procuram conhecer os sujeitos a partir dos “quadros de
referéncia” desses mesmos sujeitos;

- Os investigadores interessam-se mais pelo processo de investigagio do que pelos
resultados;

- A investiga¢do qualitativa é descritiva;

- O investigador ¢ o “instrumento” de recolha de dados. (Carmo 1998).

Definido por um caracter qualitativo, o estudo pode ser descritivo pela sua
natureza exploratéria, presenciando-se uma perspectiva analitica existente na
natureza interpretativa do trabalho. A partir desta perspectiva, as metodologias
indutivas passaram a ser as preferidas, numa tentativa de construir teorias a partir da
realidade social concreta e nas quais os actores sociais se sentissem reflectidos e que
pudessem elas proprias ser uma resposta para as problematicas que estudavam
(Lopes, 2003).

Optei por um estudo de caso, pois o estudo de caso é considerado segundo Carmo
(1998) como um estudo de um ou mais casos particulares preocupando-se
essencialmente com a observag#o, reconstitui¢do e analise dos mesmos. Visto como
uma abordagem no sentido em que imobiliza véarios métodos de investigagdo, o
estudo de caso € um estudo de aprofundamento de uma realidade. Preocupando-se o
caso em retratar a realidade através do particular, é importante que o estudo de caso
possa ser aplicavel ao geral da realidade (Carmo 1998).

Tratando-se de uma construgdo tedrica e empirica, fruto da propria construgio

social, o estudo de caso existente neste trabalho reporta-nos a uma delimitagdo do
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proprio trabalho. Assim, o caso esta delimitado tanto geograficamente, abrangendo
apenas os enfermeiros de familias monoparentais do H.E.S.E, como temporalmente,
recaindo no ano 2009.

Neste sentido procura-se conhecer as vivencias, expectativas e pensamentos, das
familias monoparentais (enfermeiros), e saber qual o papel dos avos na sua vida

quotidiana.

41 — FASE DE DESENVOLVIMENTO DO DESENHO DE
INVESTIGACAO

O processo de definigio do desenho de investigacdo alicercou-se na minha
reflexdo pessoal acerca das leituras efectuadas sobre a familia, mais concretamente
sobre as novas formas de familia, a familia monoparental ¢ as metodologias a
utilizar. Verifiquei que nestas familias decorriam algumas dificuldades,
nomeadamente, a gestio do quotidiano, sem muita possibilidade de partilha das
tarefas educativas, ou seja, sem o suporte de uma complementaridade diaria no
exercicio dessas tarefas, a regulagdo de autonomias e a importancia das expectativas
sociais, ou seja, como lidam estes pais com a sobrecarga de tarefas associadas ao
exercicio da parentalidade, razdo que me levou a questionar sobre o papel dos avos
no seio destas familias.

Do conjunto desta actividade resultou a defini¢do do problema, dos objectivos,
bem como o desenho metodoldgico, ainda que genérico.

Apos isto, a primeira questio que se me colocava e que exigia uma decisdo
rapida, tinha a ver com a escolha do local para a realizagio do meu estudo. Optei
assim por escolher o HESE, e como objecto de estudo os enfermeiros de familias
monoparentais, pelo que mais facilidades de acesso me colocava face a0 meu local
de residéncia, e ao meu local de trabalho.

Chegando a esta fase procedi ao pedido de autorizagio ao Conselho de
Administragio do Hospital, o qual, apos ter recolhido os pareceres julgados
convenientes das diversas entidades e 6rgos me autorizou a realizagdo do estudo.

Solicitei ao Director de Enfermagem que me disponibilizasse o numero de
enfermeiros de familias monoparentais, por servico, e por sexo, tendo-me
disponibilizado toda a informagZo junto da secgio de recursos humanos.

e
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Deu-se entio inicio a um periodo de contactos informais com os diversos actores
dos servigos nomeadamente o Director de Servigo, os Enfermeiras Chefes e as
Enfermeiras com familias monoparentais, com a finalidade de:

Dar a conhecer o meu estudo, sendo que lhe seria solicitado responder a uma
entrevista; ser-lhes-ia ainda solicitada a gravagao por elas realizadas;

Utilizei critérios de inclusdo e exclusdo dos entrevistados, mediante o tipo de familia,
incluindo no estudo s6 familias monoparentais com filhos pequenos, e excluindo os
outros tipos de familias monoparentais.

Para cumprir estas decisdes de forma sistemética foi elaborado o guido para as

entrevistas efectuadas aos enfermeiros (anexo III), o qual referirei mais & frente.

4.2- FASE DE RECOLHA DE DADOS

Com base nas decisGes entdo tomadas, iniciei o processo de recolha de dados para
o trabalho de investigagdo. O periodo decorreu entre Julho e Agosto de 2009. A este
periodo seguiu-se a analise de dados que se prolongou até Dezembro de 2009.

Na pesquisa realizada, procurarei manter e desenvolver uma atitude adequada e
facilitadora na elaboragdo da mesma. A atitude do investigador em ciéncias sociais,
diferentemente da utilizada pelo investigador em ciéncias naturais, exige
envolvimento e distanciamento. Envolvimento que permita apreender as
representagdes, os simbolos e as interdependéncias dos actores implicados no
fenébmeno em observagdo. Distanciamento para permitir discernir e afastar
preconceitos, esteredtipos ¢ ideias de senso comum (Silva, 2000).

A pesquisa e leitura de bibliografia pertinente foram técnicas de recolha de dados
utilizadas no presente trabatho. Como tal, foi necessario que o investigador tomasse
conhecimento de outros trabalhos que foram elaborados acerca da tematica agora em
estudo ou relacionados com uma problematica semelhante. A escolha de leituras foi
feita com algum cuidado, visto que para qualquer que seja o tipo e amplitude do
trabalho, o investigador dispde sempre de um tempo de leitura limitado (Quivy e
Campenhoudt, 1992).

Por tal razdo recorri a elementos provenientes de autores diversos para caracterizar

e fundamentar as opgdes assumidas neste trabatho.

f
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4.2.1- A Entrevista

Para que se possa optar por uma técnica de colheita de dados, deve-se adequa-la
ao campo onde os individuos vivem, ou onde experimentam a vida, as condi¢des em
que o fenémeno ocorre, e adequa-la s questdes de investigagio e a metodologia
adoptada.

A entrevista € considerada umas das principais técnicas de investigagdo
qualitativa.

Enquanto técnica de recolha de dados, considerei que a entrevista “é bastante
adequada para a obtengdo de informagdes acerca do que as pessoas sabem, créem,
esperam, sentem ou desejam, pretendem fazer, fazem ou fizeram, bem como acerca
das suas explicagdes ou razdes a respeito de coisas precedentes” (Gil 1989:113). Esta
técnica permite conhecer experiéncias e definigdes pessoais € a verbalizagio de
sentimentos. Talvez por isso, seja uma das técnicas mais utilizadas no ambito das
ciéncias sociais. Segundo Gil, “...parte importante do desenvolvimento das ciéncias
sociais nas ultimas décadas foi obtida gragas a sua aplicagdo” (Gil 1989:113).

Neste tipo de abordagem indutiva, a entrevista é o modo de acesso as descri¢des
do mundo vivido pelo entrevistado, envolvendo respeito ao interpretar o significado
do fendmeno descrito (Fortin, 1999), sendo a entrevista individual a forma
dominante de colher dados, que permite aos respondentes fazerem relatos da sua
experiéncia particular. Esta proporciona uma explicagdo holistica de toda a
experiéncia vivida.

Uma das principais finalidades da entrevista é recolher opinides que nos permitam
caracterizar a problematica em estudo, conhecer algumas facetas dos intervenientes e
perceber o seu comportamento, ou seja, conhecer o fenémeno na linguagem do
préprio sujeito (Carmo 1998). Através dela poder-se-4 conhecer o quotidiano dos
enfermeiros, as suas dificuldades, as suas expectativas. Optei por uma entrevista
semi-estruturada, pois esta permite aprofundar e colher de uma forma mais
espontdnea as vivéncias dos sujeitos do estudo, essencialmente devido a sua
flexibilidade. Permite colher uma maior riqueza de informagdo, sem que se perca de

vista os objectivos do estudo. Por outro lado, a entrevista, enquanto técnica, é
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baseada num guidio de entrevista pretendendo-se alcangar uma perspectiva intensiva
do objecto de estudo.

Este tipo de entrevistas situa-se entre o ponto completamente estruturado e o
ponto completamente néo estruturado do continuum de formalidade. De acordo com
Grawitz podem-se classificar as entrevistas segundo um continuum, variando entre
um maximo ¢ um minimo de liberdade concedida ao entrevistado e o grau de
profundidade da informagéo obtida (Carmo 1998).

Se é verdade que uma entrevista tem sempre a vantagem de adaptabilidade,
podendo a resposta ser clarificada, os problemas prendem-se sobretudo com o tempo
que ¢ necessario dispor para a sua realizagdo, bem como com a subjectividade que
lhe esta agregada enquanto técnica em que o investigador estd num dialogo directo
com os actores (Bell, 1997). E necessaria pois uma preparagdo cuidadosa da
entrevista a fim de evitar, o mais possivel, interven¢des de caracter subjectivo por
parte do entrevistador.

A relagdo directa e o dialogo que se estabelece entre o entrevistado e entrevistador
favorecem a compreensdio do fenémeno. Neste sentido, Bell refere que “a forma
como determinada resposta ¢ dada (o tom de voz, a expressdo facial, a hesitagdo, etc)
pode fornecer informagdes que uma resposta escrita nunca revelaria” (Bell, 1997:
118).

Para ter um fio condutor, no sentido de ndo perder de vista os pontos que se
desejam explorar, foi essencial elaborar um guido de entrevista.

No sentido de evitar possiveis enviesamentos, antes de proceder & aplicagio do
instrumento de colheita de dados, sera necessério aplicar um pré-teste, que tem como
objectivo principal avaliar a eficacia e a pertinéncia do instrumento de recolha de
dados e verificar os seguintes elementos: se os termos utilizados sdo facilmente
compreensiveis ¢ desprovidos de equivocos; se a forma das questdes utilizadas
permite recolher as informagdes desejadas; se o instrumento da recolha de dados ndo
¢ muito longo e ndo provoca desinteresse ou irritagdo; e se as questdes ndo
apresentam ambiguidade (Fortin, 1999).

Foram assim gravadas oito entrevistas, as quais tiveram uma duragio média de 30

minutos. Essas entrevistas foram, de seguida, transcritas para suporte papel.
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4.2.2 - Aspectos Eticos

O respeito pelos aspectos éticos da investigagdo ¢ hoje uma componente
incontornavel em investigagio com seres humanos e nio pode em caso algum ser
desrespeitado.

Foi lembrado a todos a obrigagdo e comprometimento do investigador com a
confidencialidade, com o sigilo de tudo o que observava e do seu dever de nio
interferéncia no normal desenrolar das actividades do servigo.

Na segunda fase em que se iniciaram as entrevistas também foram respeitados os
aspectos éticos recomendados e que sio o consentimento informado, a
confidencialidade e consequéncias (Klave, 1996). O consentimento informado foi
solicitado a cada enfermeiro(a) no momento da entrevista, depois de lhe ter sido
apresentada a finalidade da investigagdo, as caracteristicas do desenho da
investigagdo, com a consequente aceitagdo voluntaria da sua participagio, tendo sido
igualmente obtida autorizagdo para gravar a entrevista.

Também foram informados de que a qualquer momento poderiam desistir.

Foi igualmente garantida a confidencialidade dos dados, que seriam somente
utilizados para o fim em vista e que o sigilo seria mantido em todo o trabalho,
incluindo transcrigio das entrevistas, pois somente o investigador iria ouvir os
registos gravados. Garantiu-se também que, na redac¢do do trabalho, os dados que
identificavam os informantes ndo seriam relatados, assim como nomes proprios, quer
dos entrevistados, quer de outras pessoas citadas, seriam trocados por nomes
ficticios, garantindo o anonimato. Foi-lhes assegurado que, o investigador, iria ser

independente o mais possivel para no haver enviesamento de resultados.

4.2.3 - Critérios de rigor na recolha de dados

Para terminar o subcapitulo relativo a recolha de dados, resta equacionar algumas
questdes relativas aos critérios de rigor usados. Alguns destes foram ji enunciados no
momento em que apresentei e justifiquei cada uma das técnicas de colheita de dados
usados.

Todavia, relativamente aos critérios de rigor na recolha de dados, considero que,
neste estudo os fundamentais foram:

- ]
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A procura de fontes multiplas face ao problema em estudo;
O uso de diferentes técnicas de colheita de dados.

Relativamente a multiplicagdo de fontes, recordo que me socorri dos
enfermeiro(as), da bibliografia e da minha observagdo, proporcionando-me dados
que contribuiram decisivamente para assegurar a saturagdo. Mas e mais importante
que isso, permitiu a configura¢do cruzada de alguns conceitos. Assim estou convicta
que o conjunto de estratégias de rigor adoptadas, garantem a fiabilidade dos dados

obtidos.
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5 — UNIDADE DE ANALISE E O CONTEXTO DAS
PRATICAS PROFISSIONAIS

5.1 - CONTEXTUALIZACAO E CARACTERIZACAO DO HESE
(E.P.E)

O Hospital do Espirito Santo'® esta situado em Evora, capital do Alto Alentejo,
cidade onde a presenga romana deixou as suas marcas no urbanismo geométrico do
espaco interior a cerca velha, onde o olhar viaja pelos arruamentos labirinticos e
estreitos, os patios interiores, a cal e a taipa, que denunciam um passado isldmico.

A Cidade ¢ hoje considerada Cidade Museu e ¢ actualmente um centro urbano em
pleno desenvolvimento urbanistico que foi classificada como Patriménio da
Humanidade pela Assembleia da UNESCO de 24/28 de Novembro de 1986.

Dentro da cidade de Evora, existe, ha quinhentos anos o Hospital de Evora que
esta aberto ao servigo da populagdo da cidade. Ao longo destes cinco séculos, o
hospital sofreu diversas alteragdes e teve varias designagdes: Hospital Real, Hospital
do Espirito Santo, hospital da Misericordia; e apds o 25 de Abril de 1974, Hospital
Civil e Hospital Distrital de Evora; agora ¢ de novo chamado Hospital do Espirito
Santo.

A 2 de Abril de 1975, por imperativos legais, o Hospital do Espirito Santo, passou
para a tutela do Estado. Neste mesmo ano, verificou-se a entrada em funcionamento
do edificio novo do Hospital, sendo que nos ultimos 20 anos, o Hospital de Evora,
tem feito um significativo esfor¢o de modernizagio e diferenciagéo.

- Criagdo do Servigo de Anatomia Patologica e da Morgue, instalados em edificio
novo em 1979,

- Remodelagdo do edificio anexo ao Hospital e criago da Unidade de Hemodialise,
em 1986;

- Criagdo do Servigo de Cardiologia, com uma Unidade de Cuidados intermédios de
Coronérios, em 1990;

- Criagdo da Unidade de Neonatologia, em 1990;

- Remodelagdo do servigo de Urgéncia, criagdo do balcdo de Pediatria e ampliagdo

da Sala de Observagdes, Criagdo de nucleos de Exames Especiais, em 1991,

13 WWW.HES.pt
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- Aquisicdo e instalagio da TAC, de equipamento actualizado para exames do
aparelho digestivo, remodelagéo total do em 1992;
- Aquisigio de equipamento para a introdugdo da Cirurgia Laparoscopica e
Artroscopica, em 1993;
- Criagdo da Unidade de Cuidados Intensivos, em 1994;
- Anexagdo do Hospital ao edificio do hospital do Patrocinio, em 1995;
- Criagdo do novo servigo de consultas externas no edificio do Hospital do
Patrocinio, em1997;
- Criagé@o do Servigo de Especialidades Médicas, com internamento no Hospital do
Patrocinio e Hospital de Dia no Servigo de Pediatria, em 2001,
- Em Outubro de 2002 iniciaram-se os partos sem dor na Maternidade, com reflexos
evidentes na melhoria da prestagdo de cuidados a gravida e na humanizagio;
- Remodelagdo do Servigo de Urgéncia, em 2005.
- O Despacho n° 5414/2008 de 28 de Fevereiro do Sr. Ministro da Saude, que
estabelece a Rede de Urgéncias, classifica a urgéncia do Hospital Espirito Santo de
Evora em Urgéncia Polivalente.

Decorrente do Decreto-lei 50-A/2007, de 28 de Janeiro, o0 HESE passa a (E.P.E),
integra o sector empresarial do estado desde 1 de Margo de 2007, é um hospital
publico geral, integrado na rede do S.N.S., da Regido Alentejo, tendo como missdo
desenvolver a sua actividade dirigida a prestagdo de cuidados de satde diferenciados,
garantindo padrdes elevados de desempenho técnico-cientifico, de eficaz e eficiente
gestdo de recursos, de humanizag@o e promovendo o desenvolvimento profissional
dos seus colaboradores.

O Hospital do Espirito Santo tem vindo a melhorar a prestagdo de cuidados de
saude, quer com o aumento do seu quadro de pessoal e melhoria da sua formag3o,
quer com a instalagio de equipamento tecnologico avangado, tornando-o uma
unidade de saide com a vitalidade que lhe advém da consciéncia do seu dever. Velho
de cinco séculos, o HE.S E., fundado presumivelmente em 1495,

Segundo Carapinheiro “ o hospital constitui o terreno privilegiado para o estudo
dos modelos de socializag@o, e dos problemas resultantes do seu confronto com as
praticas reais do exercicio profissional, inscritos numa linha de pesquisa que
comegou por se fixar nos hospitais universitarios e se centrar quase exclusivamente
no modelo de educagdo médica, para se alargar depois aos problemas relativos a

formagdo dos outros profissionais” (Carapinheiro, 1993:41).
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O modelo de organizagdio deste Hospital ¢ composto por diferentes servigos ou
unidades, que sdo denominadas por, Medicina I, Medicina II-Homens/Mulheres;
Cirurgia Homens/Mulheres; Consultas Externas; Consultas de Pediatria; Oncologia;
Dialise; Bloco Operatorio; Obstetricia; Ortopedia; Pediatria; Especialidades Médicas;
Cuidados Intensivos; Hemoterapia, Imagiologia; Nucleo de Exames Especiais;
Medicina Fisica e Reabilitagio; Ginecologia; Neonatologia, Cardiologia; Urgéncias;

Departamento de Psiquiatria e Saide Ocupacional.

5.1.1 — Caracterizacdo dos Actores Entrevistados

Segundo os dados fornecidos pelo HESE em Agosto de 2009, verificou-se a
existéncia de 453 enfermeiros distribuidos pelos diversos servigos que constituem a
institui¢do (Anexo II).

De entre estes, e segundo dados fornecidos directamente pelo Director de
enfermagem, verificou-se que 86% do pessoal de enfermagem si3o do sexo feminino,
o que significa que apenas 14% s3o do sexo masculino.

Através desta informagdo, verificamos ainda que a média de idades é
relativamente baixa, situando-se entre os 36 anos, o que significa que o numero de
enfermeiras em idade fértil é elevado.

Da populagdo de enfermeiros existente no HESE, optei por escolher uma amostra
ndo probabilistica, sabendo que estas “podem ser seleccionadas tendo como base
critérios de escolha intencional” (Carmo, 1998:197).

De entre os varios tipos de amostragem néo probabilistica, elegi a amostragem em
bola de neve, pois segundo Carmo, esta técnica “implica que o investigador conhega
bem a populagdo em estudo de modo a que possa seleccionar casos que considera
como tipicos” (Carmo, 1988:198)

Ultrapassei este problema de imediato uma vez que pertengo ao quadro da Escola
de Enfermagem, onde estes profissionais tiveram a sua formagéo académica.

Da selecgdo fizeram parte 6 enfermeiros de sexo feminino e 2 enfermeiros do
sexo masculino.

Esta distribui¢do apresenta-se ilustrada através do quadro n°: 1.

. . ___ ___ ]
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Quadro n°.1

Distribuiciio dos entrevistados por Sexo

Sexo Frequéncia Percentagem
Masculino 2 25

Feminino 6 75

Total 8 100

Relativamente as idades dos entrevistados, estdo compreendidas entre os 27 € os
39 anos, sendo a sua média de idades de 29 anos.

Relativamente ao sexo, sendo uma profissdo predominantemente feminina ndo me
foi possivel inquirir em igual nimero mulheres e. homens. Optei por saber a opinido
de inquiridos sobre a tematica, visto ser a uma populagdo especifica (familias

monoparenatais), quer masculinos, quer femininos.

Quadro n°2

Distribuicio dos entrevistados por Anos de Servico e Categoria Profissional

Anos de Servi¢o

Categoria Profissional [5-10] [10-15] [15-20] [20-25] Total

F|% | F| % |F |% | F | % |[F|] %

Enf. Graduade 0 0 25 4 | S0 1 | 1257} 875

2
Enf. Especialista 0 0 0 0 T J125]1 O 0 1] 12,5
Total 0 0 2 25 5 |625] 1 12518] 100

Verifiquei ainda, na amostra, que relativamente aos anos de servigo e a categoria
profissional ocupada, que estas duas variaveis ndo sdo directamente proporcionais,
ou seja, em certos casos verifica-se que apesar de ter mais anos de servigo, alguns
enfermeiros, ocupam as mesmas categorias profissionais que enfermeiros com menos

anos de servigo.
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A amostra é constituida por 7 Enfermeiros Graduados e 1 Enfermeiro
Especialista.

Outra caracteristica que analisimos na nossa amostra, foi o grau académico
(Quadro n°.4).,

Assim, obtivemos 6 licenciados, dos quais 1 possui especializagio numa area de
enfermagem.

Quanto ao mestrado, entrevistei 2 enfermeiros, detentores desse grau.

Quadro n°. 3
Distribui¢do dos entrevistados por Grau Académico
Grau Académico Frequéncia
Licenciatura 5
Licenciatura e Especialista 1
Mestrado 2
Total 8

5.2- FASE DE ORDENACAO E ANALISE DE DADOS

Ao mesmo tempo que decorria a recolha de dados, processava-se também a sua
ordenac@o e analise. A ordenagdo ja atras foi parcialmente referida e consistiu na
redugdo a texto de todos os dados recolhidos, ou seja, na passagem das entrevistas de
suporte magnético para texto. Decidi assumir a responsabilidade deste procedimento
uma vez que, na impossibilidade de analisar detalhadamente todos os dados a medida
que iam sendo recolhidos, ao passa-los a texto desenvolvia uma percepgdo da
globalidade que se desenvolveu muito 1til para o meu trabalho.

Para conseguir verificar a saturagdo enumerei as entrevistas de forma a facilitar a
sua percepgdo e por conseguinte a sua analise e interpretagdo dos dados.

Esta fase do trabalho para Fortin, define-se como “uma fase integrada no processo

de investigagdo, presente de cada vez que o investigador se remete a um periodo de
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colheita de dados e em que ele deve situar-se em relagdo ao que se emergiu dos
dados e ao que resta descobrir” (Fortin, 1999:306).

Segundo Bogdan, a analise dos dados deve ser efectuada através de um “ processo
de busca e de organizagio sistematico da transcrigdo de entrevistas, de notas de
campo e de outros materiais que foram sendo acumulados, com o objectivo de
aumentar a sua propria compreensdo desses mesmos materiais € de lhe permitir
apresentar aos outros aquilo que encontrou” (Bogdan, 1994:205).

Também para Poirier, a analise de dados € “ por em evidéncias as constantes das
historias de vidas, as regularidades que constituem o fundo comum das respostas dos
sujeitos” (Poirier, 1995:101).

Assim, o processo que me pareceu mais adequado para a realizagéo da analise de
dados do estudo, foi a analise de conteudo, que segundo Bardin, “é um conjunto de
técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por procedimentos, sistematicos
e objectivos de descrigdo do conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou
ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢bes de
producdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens” (Bardin, 1995:42).

Esta técnica, caracterizada por Poirier por “um trabalho ingrato, longo, paciente,
que requer, simultaneamente, um trabalho minucioso de analise ¢ uma passagem
dedicada a sintese” (Poirier, 1995:101). A analise de conteiido tem assim como
principal finalidade a interpretagdo dos dados, pois surgem de uma forma natural das
entrevistas realizadas, obtendo-se material documental, que se transformara em
dados interpretaveis através de uma correcta analise dos mesmos (Lessard — Hérbert,
1994).

Consciente de que a analise de contetido € um processo complexo que envolve no
seu trajecto: A definigdo de objectivos e do quadro de referéncia teédrico; a
constituicdo de um corpus; a definigdo de categorias; a defini¢do de unidades de
analise; a quantificagdo (que nfio é obrigatoria de realizar) e a interpretagdo dos
dados obtidos (Carmo:1998).

A totalidade de material transcrito das comunicagdes, ou seja, as entrevistas,
constitui o “corpus” de analise. Tal como refere Vala “se o material a analisar foi
produzido com vista & pesquisa que o analista se propOe realizar, entdo, geralmente,
o corpus de analise é constituido por todo esse material” (Vala, 1986:109).

A partir do momento em que se constitui 0 «corpusy, urge tratar esse material, ou

seja, codifica-lo. A codificagdo, segundo Bardin é uma transformac¢do dos dados
L ]
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brutos, que, sendo agregados em unidades, permitem uma descrigio mais exacta das
caracteristicas pertinentes do conteddo (Bardin:1995). Entdo, uma analise de
conteudo pressupde a defini¢do de unidades de registo, de contexto e eventualmente
de enumeragio.

O autor supra citado, defende que o critério de recorte na analise de conteudo ¢ de
ordem semantica, ou seja, considera o tema como unidade de registo. (Bardin:1995).

Apoés emergir o corpus, torna-se fundamental o seu tratamento codificando-o.

Esta codifica¢iio ndo € mais do que definir categorias, que segundo Grawitz, “sdo
rubricas significativas, em fungdo das quais o conteudo sera clarificado” (1993, cf.
Carmo,1998:255).

Para Bardin, esta fase da analise “corresponde a uma transformagéo — efectuada
segundo regras precisas — dos dados brutos do texto, transformagido esta que, por
recorte, agregacéo e enumeragdo, permite atingir uma representa¢do do conteiido”
(Bardin, 1995:103).

Berelson, define o tema como “uma afirmagdo acerca de um assunto. Quer dizer,
uma frase, ou uma frase composta, habitualmente um resumo ou uma frase
condensada, por influéncia da qual pode ser afectado um vasto conjunto de
formulagdes singulares” (Bardin, 1995:105). As respostas as entrevistas s3o na
maioria das vezes analisadas tendo por base o tema, “fazer uma analise tematica
consiste em descobrir os nicleos de sentido que compdem a comunicagdo” (Bardin,
1995:105). Ainda segundo este autor, normalmente o tema utilizado como unidade
de registo para estudar opinifes, atitudes, valores, crengas, etc.

Por sua vez a unidade de contexto € na perspectiva de Vala “o segmento mais
largo de conteido que o analista examina quando caracteriza uma unidade de
registo” (Vala, 1986:114). A opinido de Bardin tem subjacente a mesma filosofia,
referindo que a unidade de contexto permite codificar a unidade de registo, cuja
dimens@o deve ser superior a desta, sendo tal facto de extrema importancia para a
compreensdo da significagdo exacta da unidade de registo (Bardin, 1995). Sera
considerada como unidade de registo a entrevista.

Carmo, salienta-nos que unidades de registo “é o segmento minimo de conteido
que se considera necessario para proceder a analise, colocando-o numa dada
categoria” (Carmo, 1998:257).

O mesmo autor faz ainda referéncia que “a escolha da unidade de registo depende

pois dos objectivos estabelecidos e do quadro tedrico orientador da investigagdo”
S R

Helena Calado Pagina 72




O Papel dos Avos nas Familias Monoparentais de Enfermeiros

Assim, poderemos constatar que a unidade de registo ndo € mais do que uma
porgdo de discurso obtido, que o investigador vai seleccionar colocando-o em
determinada categoria correspondente, podendo ser de dimensdes e natureza muito
diversificadas. |

Carmo, elucida-nos ainda que habitualmente a disting@o das unidades de registo é
feita “entre unidades formais, que podem ou ndo coincidir com linguisticas, e
unidades semanticas”(Carmo, 1998:257).

No entanto, Bardin, salienta-nos que “o critério de recorte na analise de conteado

¢é sempre de ordem semantica”, em que o tema “é uma unidade de significagio que se
liberta naturalmente de um texto analisado segundo certos critérios relativos a teoria
que serve de guia a leitura”(Bardin, 1995:104).
Sendo que este trabalho é ser baseado numa abordagem qualitativa, ndo impede a
existéncia de uma quantificagio especifica, pois para Vala, a unidade de enumeragéo
pode ser considerada como “a unidade em fungdo da qual se procede a
quantifica¢do” (Vala, 1986:115).

Carmo reforga esta ideia defendendo que “as unidades de enumeragio dizem
respeito ao tempo e ao espago: paragrafo, linha, centimetro, minutos de registo”. O
mesmo autor realga ainda que “normalmente considera-se que uma maior frequéncia
de uma categoria corresponde ao maior interesse que o autor de um discurso lhe
atribui” (Carmo, 1998:258).

De todo este trabalho resultou uma categorizagdo por mim produzida, cujo
objectivo foi posteriormente aferir as categorizagdes, considerando:

A logica interna de cada categoria;
A relagdo das categorias e destas com as subcategorias;
A relagdo entre as categorias, considerando as diversas fontes.

Findo estes procedimentos, seguir-se-4 aquela que é considerada por (Pandit,
1996), a ultima fase do processo de investigagdo, que o autor designa como, “fase de
comparagio com a literatura. Esta fase caracterizar-se-a nos ultimos capitulos, onde

sera apresentado o resultado da analise efectuada.
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QUADRO N°. 4 - GRELHA DE ANALISE

AREA TEMATICA | CATEGORIAS SUBCATEGORIAS ENTREVISTAS F
Acompanhamento  diario | E1;E2;E3;E4;ES;E6;E7,F8 | 8
Dificuldades E1;E2:E3;E4.E5,;E6,E7,E8 | 8
Apoios/ajudas E1;E2;E3;E4,E5.E6,;E7,E8 | 8
Assisténcia a familia Falta de tempo E1;E2;E3;E4,E5;E6,;ET;E8 | 8
Opgio por esta solugdo Econdémica E1;E2;E3;E4;E5;E6,E7,E8 | 8
Verdadeira opgdo E1;E2;E3;E4,ES5;E6,E7;E8 | 8
Vantagens/desvantagens E1;E2;E3;E4,E5;E6,E7,E8 | 8
Positiva E1;E2;E3;E4,E5,;E6,E7.E8 | 8
Retribuigio Financeira E1;E3;E4;E5;E6; 5
Sentimental/instrumental E1;E2;E3;E4,ES;E6,E7; 7
Existéncia de conflitos | E1;E3;ES;E8 4
geracionais
Guarda simples | E1;E2;E3;E4;ES;E6;E7;E8 | 8
(alimentagdo, higiene |,
Educativa (apoio escolar, | E1;E2;E3;E4;E5;E6,;E7;E8 | 8
Solugdo de Guarda transmissdo de normas |,
Restrita transrfns.sﬁo de S'flberes
Substituicio (dos pais em | E1;E3;ES;E8 4
reunides escolares,
Expectativas das consultas médicas, etc)
familias Participagdo E1;E2;E3;E4,E5.E6,E7,E8 | 8
. . Dar orientagdes
monoparentais face
P _ Envolvimento  de  duas g b informacdes E1,E2;E3.E4,E5E6.ET.ES | 8
aos apoios externos/ | geragdes (pais e avos) Regras de Controlo
Avos Actividades conjuntas (3 | E1;E3;ES;E7;E8 5
geragdes)
Pluriemprego factores economicos E1;E2;E3;E4;ES5;E6; E8 7
Factores Disponibilidade E1;E2;E3;E4.E5;E6,E7,E8 | 8
Relacionados com o Realizagio profissional E1,E2;E3;E4,E5;E6,E7T,E8 | 8
trabalho por turnos | Emprego Apoios de colegas pelo | E1,E2;E3;E4;E5;E6;E7;E8 | 8
facto de ser familia
Expectativas das Cresces/infantarios E1:E3;E4,E5;E8 5
familias Redugio de Horario/ E1;E3;E4;E6,E7 5
_ Horario Flexivel E3;E4,ES.E6,E7,E8 6
monoparentais face | Apoios esperados Tempos livres/desporto E1;E3;ES;E6;E7, 5

a instituicdio
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6 — O PAPEL DOS AVOS NAS FAMILIAS
MONOPARENTAIS DOS ENFERMEIROS

Fazendo uma retrospectiva da parte metodologica do nosso trabalho, verificamos
que a entrevista foi o instrumento de recolha de dados para o nosso estudo, e que
aquando da sua realizagdo recorremos a gravagdo autorizada.

Esta etapa foi muito valiosa pois sO assim nos foi possivel ouvir todas as
entrevistas realizadas e posteriormente realizar a sua transcriggo.

Com a leitura da documentagio resultante, conseguiu-se através da analise de
conteado criar um corpus de trabalho e seguidamente recortar e transcrever as
unidades de registo, tudo isto claro esta, tendo sempre presente o tema e os
objectivos de estudo.

Da categorizagdo efectuada salientam-se quatro areas tematicas e as categorias
subjacentes, assim como as unidades de registo caracteristicas de cada uma.

A realizagdo de uma greltha de andlise permitiu-nos visualizar tudo isto e ainda
criar as unidades de enumeragéo através das frequéncias das categorias.

A dar continuidade & analise de conteido, iremos neste ponto realizar a
interpretagio dos dados obtidos, sendo para isso fundamental considerar os
objectivos do trabalho assim como o suporte tedrico (Carmo:1998).

Carmo clarifica-nos que “além da descrigdo, a analise de conteudo devera ndo sé
possibilitar a compreens@o do fendmeno que constitui o objecto de estudo, como
fazer o Investigador chegar a sua explicag@o e podendo mesmo nalguns casos, fazé-

lo chegar a formas de previsdo” (Carmo, 1998:529).

6.1 - EXPECTATIVAS DAS FAMILIAS MONOPARENTAIS
FACE AOS POIOS EXTERNOS/AVOS

Relativamente aos enfermeiros do HESE entrevistados, enumeram-se como
principais categorias influentes, a assisténcia a familia, a guarda/educag@o dos filhos,

dificuldades, op¢do por esta solugdio, aceitagdo da avd/avos, solugdio de guarda
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restrita ¢ envolvimento das duas geragdes (pais e avos), tal como se podera constatar

através do quadro n°.6.

Quadro n®. 5

Expectativas das familias monoparentais face aos apoios externos/avés

Assisténcia a familia

AREA TEMATICA

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

Expectativas das
familias

monoparentais  face
aos apoios

externos/Avos

Assisténcia a familia

Acompanhamento diario
Dificuldades

Apoios /ajudas

Falta de Tempo

Op¢ao por esta solugdo

Econdmica

Verdadeira opcéo

Confianca

Vantagens/desvantagens

Aceitagdo da avo/avos

Positiva

Retribuicdo financeira

Sentimental/instrumental

Conflitos geracionais

Solugdo de guarda restrita

Guarda simples (alimentagdo, higiene ,

seguranca)

Educativa (apoio escolar, transmissdo

de normas , transmissdo de saberes)

Substituicio (dos pais em reunides

Envolvimento de duas geragdes

(pais e avos)

escolares. consultas médicas, etc) ‘
Participacéo

Dar orientag¢des

Receber informagdes

Regras de controlo

Actividades conjuntas (3 geragdes)

No que concerne a assisténcia a familia, a sua divisio é feita em trés

subcategorias: acompanhamento diario, ajudas/apoios e inconvenientes

Assim ao analisarmos a assisténcia & familia como condigdo de apoio e

relacionamento familiar, relativamente & populacdo estudada, verificou-se uma

predomindncia de enfermeiros com um ou dois filhos. No nosso instrumento de

e e e
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recolha de dados, foi também solicitado que nos informassem a idade dos filhos para

que pudéssemos dar resposta aos nossos objectivos.

Ao tentar saber que implicagdes t€m o facto de ser maes/pais de familias
monoparentais, nas fungdes maternais/paternais, verifica-se que s3o muitas as
dificuldades com que estas familias se deparam. Estes profissionais tém dificuldades
em acompanhar os seus filhos na sua vida quotidiana, em dar-lhe apoio pedagdgico,
em leva-los a escola, as actividades extracurriculares, devido a incompatibilidade de
horarios, ja que segundo os seus relatos, todos trabalham por turnos, o que ainda
dificulta mais este acompanhamento. A maioria foi uninime em afirmar que tém

muitas dificuldades em desempenhar esses papéis.

“dificuldades de varia ordem. Pouco tempo livre para estar com ele. Dificuldades
em conciliar o meu hordrio com o dele. O meu filho exige muito de mim, o meu

trabalho também, e é complicado.”(E1)

“Muitas. E muito complicado ter que tratar sozinho de duas criangas. A minha filha
Ja me ajuda a cuidar do irmdo, mas ela também ainda é muito nova e também ainda

necessita de muitos cuidados’’(E2)

“Muitas dificuldades. Quando me divorciei da minha Ex-mulher, ela foi trabalhar
para Lisboa. Eu fiquei com a guarda do meu filho, tinha ele apenas 2 anos. Como
deve calcular, tive muitas dificuldades a todos os niveis. Mudar fraldas, os banhos, a
comida... "( E3)

“Falta de tempo. E complicado. Sou familia monoparental e isso dificulta muitas

coisas. Tenho que ser eu para tudo.”(E7)

Ao analisar esta categoria, verificamos que nestas familias as dificuldades
prendem-se com questdes do quotidiano, questdes emocionais, questdes
economicas...etc.

Relativamente as questdes do quotidiano foram focados aspectos relativos a

gestdo de tempo. E o tempo o maior condicionante destes profissionais, com a

L ___________ __ _____ ]
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agravante de trabalharem em horarios que ndo s3o compativeis com os da sociedade
comum, o que lhe vem dificultar a sua vida diaria e familiar.

O quotidiano destas familias é, regra geral, vivido em grande fragilidade
psicologica pois que, quer desejado, quer apenas suportado é quase sempre
angustiante e representa uma mudanga que afecta negativamente a pessoa (Costa,
1999, in Martins, 1995).

Assim sendo nestas familias monoparentais as fungdes e os papeis de cada um
necessitam de ser avaliados segunda as circunstincias que presidiram a
reorganizagdo do sistema familiar e, ainda, a idade das criangas e s regras do
funcionamento familiar.

Quando existe uma ruptura conjugal, com a consequéncia de uma separagio na
familia, na maior parte dos paises ocidentais e europeus, o tribunal concebe a guarda
dos filhos & mie, devido ao caracter preponderante que o papel maternal teve na
educagdo e nos cuidados dos filhos ao longo de varios séculos, (Marcdo, 2002).

Como as entrevistadas sdo na sua maioria mulheres, os filhos ficaram a seu cargo,
0 que se transforma numa sobrecarga de tarefas.

Quando interrogados sobre quem acompanha os filhos nas idas a0 médico e na
doenga, as respostas dizem-nos que sdo as mdes a acompanhi-los, mas no

acompanhamento na doenga necessitam do apoio das avés.

“Quase sempre sou eu. Tiro o dia ao abrigo da lei da maternidade. Mas quando

precisa de cuidados durante vdrios dias é o avé que fica com ele.”(E1)

“Quando adoece, e eu estou em casa, sou sempre eu que a levo ao médico”(E2)

“Eu fago todos os possiveis para acompanhar o meu filho. Quando ele estd doente

sou eu que vou com ele.”’(E3)

“ Sou eu que o levo ao médico, é um direito que eu tenho enquanto mde. ”(E5)

“...Sou eu. Devido a lei da maternidade, poso acompanhar a minha filha quando
estd doente. ”(E6)

“...Sou sempre eu”(E7)

S ——
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Constata-se que sdo as mulheres quem mais continuam a encarregar-se dos filhos.
Segundo Guerreiro “sdio as mées, mais que os pais que faltam ao emprego quando os
filhos tém problemas de saude que requerem a prestagdo de cuidados por parte de
uma pessoa adulta...”(Guerreiro, 2002:135).

A partir do momento em que se passa a ser mae, vive-se as consequéncias da sua
maternidade no emprego e no dia-a-dia familiar “o estatuto de ser mde funciona
como um elemento de hiper-feminizagdo do estatuto social das mulheres, ¢ como
elemento descentralizador da sua situagdo profissional” (Covas, 1995:197).

Também no acompanhamento didrio aos filhos se veio a verificar que é a mie
mais que o pai quem os acompanha diariamente, muito embora tenham que recorrer
a terceiros para conciliar nos periodos em que estdo ausentes.

Hoje, embora continuem a ser as mées que garantem mais acompanhamento
quotidiano dos filhos, devido a profissdo (Enfermagem), tém que recorrer a terceiros
para cuidar dos seus filhos, recorrendo a fontes de apoio emocional por parte de
redes sociais, recorrendo aos avos para a complementaridade desses papeis.

Também € de reconhecer, que apesar das mudangas legislativas no direito da
familia que ao longo de décadas se vem processando, nio s6 no que se refere a
relagdo trabalho/familia como também ao reconhecimento global de igualdade de
direitos e deveres entre homens e mulheres (exemplo a lei da Maternidade), de facto
as estatisticas continuam a mostrar a mulher como principal prestadora de cuidados.

Também quando questionados sobre quem ajuda e acompanha os filhos nas
actividades escolares, a maioria respondeu que fazem os possiveis por os
acompanhar, mas ndo € nada facil, muitas vezes tém que recorrer ao auxilio aos avos

dessas actividades:

“Eu fago sempre os possiveis para acompanhar o meu filho, mas tenho sempre que
recorrer ao avo, pois como ele é reformado e tem mais tempo, ele ajuda-me sempre
nestas tarefas”(E1)

“Nos trabalhos da escola, embora ele ja os faga sozinho, quando pede ajuda sou eu
que a ajudo.”(E2)

aaaa— ]
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“Eu faco os possiveis para acompanhar o desenvolvimento do meu filho, mas
diariamente necessito da ajuda dos meus pais, pois é na casa deles que ele estd a
maior parte do tempo. ”(E3)

“Sempre que posso eu. Mas devido ao meu trabalho nem todos os dias isso é
possivel. ”(E4)

Fago os possiveis para os acompanhar em todas as suas actividades, mas quando
ndo é possivel, recorro aos avos maternos... ”(ES5)

“dinda ndo tem trabalhos. Acompanho-o sempre que posso no seu desenvolvimento
cognitivo, a brincar, jogar..mas os meus pais (avos) tém um papel muito

importante. Sdo eles que mais tempo estdo com ele.”(E6)

“Quando posso sou eu. Quando eu ndo estou estd a avo que a ajuda nessas tarefas.
A avo estd muito mais presente na vida da minha filha do que eu. Ndo me sinto bem

com esta situagdo, mas é a realidade. ”(E7)
“Sempre que posso sou eu. Quando ndo posso recorro aos avés”(E8)

Ja nas actividades extracurriculares, festas de amigos...etc, pelos discursos,
verifica-se que os avos tém um papel muito mais activo na vidas dos netos que os
pais:

“As aulas de musica, pelo sempre ajuda ao avo, ele disponibiliza-se sempre para ir

com ele, pois é sempre no hordrio em que eu estou a trabalhar.”(E1)

Relativamente as actividades extra-curriculares, sdo sempre os meus pais que a
acompanham, porque é uma maneira de se sentirem ocupados e uteis, e adoram
acompanhar a neta nas suas actividades desportivas. Para todas as actividades do

meu filho conto com os avos. ”(E2)
“...recorro aos avos maternos, porque moram em Evora,”(E3)

“Apoiam em todas as actividades. Sempre que eu ndo posso, eles estdo presentes.
Por exemplo, ir levar e buscar os netos a escola, acompanhd-los nas suas

actividades didrias, a passeios...as refei¢des ...etc. acompanham-nos em tudo.” (E6)

. _ ____ _ __ ___ __ ___ _ ___ __ ___________ _______ ____ ]
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“...mas partilho estas tarefas com os avos... "(E7)

“Recorro sempre aos meus pais quando e ndo posso estar com elas... ”(88)

Foi também importante saber a distdncia a que viviam os avos para perceber a
facilidade ou dificuldade com que estas familias faziam a articulagio entre os avos e
netos. Quando questionados a que distdncia viviam dos avos, a maioria respondeu

que viviam proximos:

“Dado a proximidade da minha casa com a dos avés, a minha filha praticamente
vive com os avos. Moramos num bairro da cidade, a uma distdncia de 50
metros”(E2)

“A casa dos avos fica no lado oposto da cidade, mas nos passamos Ilé a maioria do
tempo. Muitas vezes para ele ndo se levantar tdo cedo, dormimos I e ele fica mais
confortavel”(E3)

“Fica perto. Ambos moramos em Evora. ”(E5)
“Moram em Evora. Sdo uns 10 minutos de carro.”(E7)
“Também moram em Evora.” (E8)

Apenas dois dos entrevistados vivem fora de Evora, mas, diariamente trazem os

filhos para a casa dos avos:

“Moro a 40 Km da casa dos avés, pois eles moram em Evora. Mas como trabalho
em Evora, trago o meu filho e levo-o para a casa dos avos enquanto estou a

trabalhar. Depois vou buscd-lo e vamos para casa.”(E1)

Eu moro em Arraiolos, e os avos moram em Evora. Eu escolhi a escolas dos meus

filhos em fungdo da morada deles. Moram relativamente perto das Escolas dos meus

filhos.(E4)
e . ____________________________ ]
Helena Calado Pagina 81




O Papel dos Avos nas Familias Monoparentais de Enfermeiros
4/ ——— —————— — — ———————————————————————

Verifica-se assim, que a distdncia ndo € condicionante para os avos tomarem
conta dos netos, pois os pais transportam os seus filhos diariamente para receberem
os cuidados dos avos.

Ao conhecer as dificuldades que estes profissionais sentem a nivel familiar, foi
também importante recolher informagdo acerca do tipo de ajuda que usufruem.
Conclui-se que as ajudas se situam principalmente, ao nivel do acompanhamento dos
filhos e ai os avos desempenham um papel decisivo. As ajudas vindas de outras redes
de suporte, como as formais, s3o menos evidentes.

No que concerne as ajudas/apoios, constatamos que as respostas foram uninimes
ao afirmarem que tém pouco tempo para estar com os seus filhos sendo sempre

necessario a ajuda dos avos na execugdo das tarefas diarias:

O meu pai (o avd), é uma grande mais-valia, ja a minha mde trabalha por turnos e é

mais dificil, ajudam-me nas fungdes de mde. Ddo-me muita assisténcia(E1)

“...peco a auxilio dos avos para a levarem ao médico, pois os avos (meus pais) ja

sdo ambos reformados e tem muito tempo livre.(E2)

“...diariamente necessito da ajuda dos meus pais... ”(E3)
“...quando ndo é possivel, recorro aos avos maternos, porque moram em Evora

para os acompanharem nas suas tarefas.”(E4)

“..mas os meus pais (avos) t€m um papel muito importante. Sdo eles que mais

tempo estdo com ele.. ”(E5)
“Quando eu ndo estou estd a avo que a ajuda nessas tarefas. A avo estd muito mais
presente na vida da minha filha do que eu.” (E6)

“Quando ndio posso recorro aos avos.” (E7)

“Sim. Recorro sempre aos meus pais quando eu ndo posso estar com elas” (ES8)

S
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Segundo (Friedman, 1992), é através da comunicagcio, que a familia se
desenvolve como unidade que vai criando os seus limites e partilhando regras,
afectos, papeis, expectativas.

No que se refere as relagdes pais/filhos, as dificuldades de conciliar a profissdo
com a vida familiar e o tempo para os filhos suscitam diversos problemas, que
citando (Gongalves,1980.139) se traduzem em “assegurar a todos os membros a
satisfagdo das necessidades materiais e afectivas basicas e a cada um realizar
progressivamente o maximo das suas potencialidades individuais, assim como
permitir acomodag@o de uma cultura e a transmissio dessa cultura”.

Também segundo Relvas e Alarcéio (2002), a educagdo dos filhos é a principal
dificuldade sentida pelas familias, mais ainda nas familias monoparentais.

Evidenciou-se na nossa analise que sdo as solidariedades inter-geracionais s3o as
mais relevantes na ajuda a estes profissionais, tendo ai papel de relevo as mies e /ou
as sogras.

Num estudo de Vasconcelos, afirma-se que “as solidariedades e entreajudas
familiares funcionam com bases em redes de pessoas, particularmente parentesco,
...sendo as solidariedades familiares, particularmente as inter-geracionais, que tém
uma importancia relevante, nas suas vidas quotidianas e trajectorias sociais, centrada
nos progenitores do casal e sobretudo nas mies de ambos os conjuges(Vasconcelos,
2002:508).

Foram menos evidentes as ajudas de vizinhos e amigos, muito embora alguns
inquiridos recorrerem a este tipo de ajudas informais secundarias.

Também segundo Alarcdo “...as fronteiras do sistema significativo do individuo
ndo se limitam & familia nuclear nem & familia extensa, mas incluem o conjunto dos
seus vinculos interpessoais: familia, amigos, relagdes de trabalho, de insergdio
comunitaria e de praticas sociais”(Alarcio, 1998:97).

Para Relvas(1998), a visdo sistémica confere a familia uma dimensdo que
ultrapassa a linearidade de um numero restrito de individuos ligados por lagos
bioldgicos ou legais.

Se a Revolugéo Industrial originou a alteragdo na estrutura das familias, ou seja, a
passagem da familia alargada para a familia nuclear. Hoje verifica-se uma inversdo
desta tendéncia, pois cada vez mais se verifica que os casais recorrem a familia
alargada (pais e sogros) para cuidar dos seus filhos. Neste ciclo vital de filhos

pequenos ¢ filthos na escola, verifica-se através do estudo o papel da rede familiar

. ____ ___________ _____ _____ ___ ]
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alargada no processo educativo das criangas, nomeadamente o papel dos avos, o
conceito de relagdes inter-geracionais parece ser decisivo para as familias
monoparentais. Além disso, este conceito, permite ter em conta as interacgdes entre
transformages globais e vida quotidiana familiar, dentro das quais as relagdes inter-
geracionais se vdo constituindo, modificando e reproduzindo e onde a solidariedade
inter-geracional, vai assumido contornos cada vez mais importantes, nomeadamente
no papel desempenhado pelos avos na substituigdo, em muitas tarefas quotidianas,
dos pais.

Num nivel de analise mais macrossocial, procuramos, com o contributo de outras
pesquisas, relatar algumas transformagdes ocorridas em anos mais recentes na
sociedade portuguesa, que tiveram um impacte significativo na organizagéo da vida
quotidiana familiar.

Actualmente é reconhecido que o processo de socializagdo da crianga, devido a
incompatibilidade entre os horarios profissionais dos pais e os horarios das
instituicbes de enquadramento das criangas e, no caso das criangas mais novas,
devido a insuficiéncia de instituigGes publicas de acolhimento, recorre com

frequéncia aos avos para a guarda das criangas.

Quando questionados sobre as dificuldades da sua vida quotidiana no apoio aos
filhos, os enfermeiros entrevistados foram undnimes em responder que a falta de

tempo para estar e acompanbhar os filhos, é uma das maiores condicionantes:

“Falta de tempo. Dificil conciliar hordrios. Moro fora de Evora, o que ainda se
torna mais dificil"(E1)

“Tenho falta de tempo, principalmente em conciliar o meu hordrio com o da minha

Silha.”(E2)

“Quando me divorciei da minha Ex-mulher, ela foi trabalhar para Lisboa. Eu fiquei
com a guarda do meu filho, tinha ele apenas 2 anos. Como deve calcular, tive muitas
dificuldades a todos os niveis. Mudar fraldas, os banhos, a comida... ndo consigo
arranjar tempo para tudo isto”(E3)

“Falta de tempo. E muito complicado ter que tratar sozinho de duas criangas. ”(E4)
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“Pouco tempo livre para estar com ele. Dificuldades em conciliar o meu hordrio
com o dele. O meu filho exige muito de mim, o meu trabalho também, e é
complicado.(ES5)

“Falta de tempo, mas como vivo com a minha mde, concilio com ela e vou

colmatando esse problema. ”(E6)

“Falta de tempo. E complicado. Sou familia monoparental e isso dificulta muitas

coisas. Tenho que ser eu para tudo.”(E7)

Pelos discursos verifica-se que um s6 educador para cuidar da familia vé a sua
tarefa extremamente dificultada. Conciliar a familia e o trabalho é para estes
profissionais uma sobrecarga de tarefas e s6 as conseguem desempenhar recorrendo
a ajuda de terceiros, nomeadamente aos avo, que se afiguram como a solugd@o mais

vidvel.

Razao de escolha por esta soluciio

No que concerne as razdes de opgdo por esta solugdo (recurso ao apoio dos avos),
por parte dos enfermeiros entrevistados, a sua divisdo é feita em trés subcategorias:
Econdmica, verdadeira opgéo, vantagens/desvantagens.

Grande parte das entrevistadas recorre aos avos maternos como solugio,
referindo-se na maior parte das vezes a “avd”, o que vem confirmar a tendéncia para
a matrilinearidade das relagdes inter-geracionais nas familias, como j& referi no
quadro tedrico a proposito de alguns estudos. Das oito entrevistas, duas afirmam
recorrer também aos avos paternos, sendo as tarefas educativas partilhadas entre avos
paternos e maternos, consoante a disponibilidade de uns ou outros.

Analisando as entrevistas, a seguranca e o bem-estar fisico e emocional das
criangas sio os factores fundamentais que levam os pais a recorrer aos avos em
detrimento de outras solugdes. Além do facto destes usufruirem de maior
disponibilidade, grande parte das mées/pais, afirmaram ainda ndo confiar em mais

ninguém para ficar com os seus filhos.
L __ ]
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Quando questionados se a op¢do de deixar os filhos a guarda dos avos tinha a ver

com razdes econémicas, a maioria respondeu que era uma ajuda muito importante:

“...porque economicamente me ajuda muito, pois como sou familia monoparental,

s6 tenho o meu vencimento e estas ajudas contam.”(E1)
“A nivel econémico, ajudam-me bastante ... ”(E2)

“0 factor economico é importante ... "(E3)

“O factor economico conta...” (E4)

“Economicamente, ¢ uma grande ajuda... ”(E5)
“Economicamente ajuda muito... ”(E6)
“Economicamente, ajudam muito... ”(ES)

Pode-se dizer que o facto de deixar os filhos ao cuidado dos avos é uma ajuda
econdmica significativa, mas o mais importante para estas familias € a confianga que
neles depositam, fazendo-o por verdadeira opgdo. Assim, a confianga que depositam
nos avods, revelou-se a razdo central da op¢do por esta solugdo. Os enfermeiros
entrevistados foram undnimes em dizer que sdo as pessoas em que mais confiam,
como se pode verificar pelos discursos:

“Porque como disse atrds confio muito nele.”(E1)
“...sdo as pessoas em que eu mais confio... "(E2)
“Porque sdo pessoas em que eu confio plenamente.”(E4)

“Porque sdo as pessoas em que eu mais confio”(E7)

Fico mais descansada. ” (E8)

- ]
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Analisando as entrevistas, a seguranca € o bem-estar fisico e emocional das
criangas sdo os factores fundamentais que levam os pais a recorrer aos avos. Além de
estes usufruirem de maior disponibilidade, muito embora se verifique que a maioria
dos avos ainda esta no activo, grande parte das mées entrevistadas afirmaram ndo

confiar em mais ninguém para ficar com os seus filhos.

Foi também importante perceber, se ficando os netos a guarda dos avos quando as
mies/pais ndo podem ficar com os filhos, quem se ocupa mais das tarefas com os
netos. Pelos discursos, verifica-se que sdo os avos maternos, principalmente a “avo”,

quem mais se ocupa das tarefas com os netos:
“Fica mais aos cuidados da avo materna” (E2)

“E a avé paterna quem fica mais com ele, mas todos ajudam. ”(E3)

“Ambos ajudam, mas a avé materna é quem tem um papel mais activo com
eles. ”(E4)

Sempre com os avos maternos. Principalmente com a avo, por ter mais
disponibilidade. ” (E5)

“Com a avo materna... ”(E6)

Podemos concluir que grande parte das nossas entrevistada(os), recorrem aos avos
maternos como solugdo de guarda e referindo-se na maior parte das vezes a avo, o
que vem confirmar a tendéncia para a matrilinearidade das relagdes inter-geracionais
nas familias, como j4 referimos no quadro tedrico a propésito de alguns estudos'*.

As vantagens apontadas sdo vistas como tdo importantes e tdo significativas que as
mies/pais entrevistados demonstraram dificuldade em apontar pontos negativos na

guarda dos seus filhos pelos avés. A maioria comegou por afirmar que ndo existiam

14 GUERREIRO, Maria das Dores (1998) ¢ COENENHUTHER, Josette; KELLERHALS, Jean e
VONALLMEN, Malk (1994), op, cit.
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quaisquer desvantagens, mas no decorrer da entrevista acabaram por revelar a
existéncia de algumas divergéncias na forma de educar.

Um aspecto indicador destas diferengas manifesta-se no reconhecimento frequente
da existéncia de “dois mundos” (associados a duas geragdes diferentes) nos quais s
criangas se movem com maior ou menor facilidade

Quando questionados sobre as vantagens de deixarem os filhos a guarda dos avos,

responderam por unanimidade:

“Como vantagens, tenho a sorte de ter uma figura paterna que acompanha o
desenvolvimento do meu filho, penso que isso é muito importante, marcam pontos de
referéncia no seu desenvolvimento. Ensinam-lhe as mesmas coisas que me
ensinaram a mim, e isso sdo valores que nos acompanham ao longo da vida.
Também é vantagem o factor economico, mas acima de tudo é eu ter a certeza que o

meu filho fica bem. "(E1)

“Sdo muitas as vantagens, sendo a maior o facto de ir trabalhar com uma grande

tranquilidade, porque sei que ele esta tdo bem, como se estivesse comigo. ”(E2)

“A vantagem é que sdo as pessoas em que eu mais confio. Sei que é tdo bem tratado
como por mim. “(E3)
Vantagens, é a pessoa em que eu mais confio. Estou sempre descansada, sei que é

tdo bem tratada por ela, como por mim.(E4)

“As vantagens sdo inumeras. O eu estar sempre descansada no servigo por saber
que ela esta muito bem. Economicamente, também me ajudar bastante. Ter a
afectividade que eu muitas vezes ndo lhe posso dar. Viver no seio da nossa familia e

ndo estar com pessoas estanhas, é muito bom.(E7)
“As vantagens é que eu fico muito descansada quando elas estdo com os avos.(ES)
Referem algumas desvantagens na educag@io transmitida pelos avos, ndo lhe

atribuem grande importdncia, mas algumas vezes gera pequenos conflitos entre

geragdes relacionados com a chamada “educagio” das criangas:
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“Conflito propriamente dito ndo. Mas eu educo o meu filho de uma maneira e os
avés educam de outra forma, com regras menos rigidas, sdo mais flexiveis as

vontades do neto, enfim, no seu papel de avos.”(E1)

“E obvio que existe. Eles educam o meu filho com me educaram a mim, mas agora

pelo facto de ser neto ainda mais permissivos. Eu exerco regras mais rigidas com

ele”.(E3)

“Sim. Isso existe. Eles tém uma educagdo em casa, depois tém outra com os avos.
Muitas vezes dizem-me, tu ndo deixas fazer nada, os avos deixam. Ele

principalmente diz-me os avos sdo mais meus amigos. Mas pronto tudo isto é

ultrapassavel.”(E4)

“Desvantagem. Hd comportamentos que ela tem que ndo sdo de forma alguma a
minha reprodugdo, sdo reprodugdo da minha mde. E depois ddo-se alguns pequenos
choques. imagina uma crianga a pensar assim. Entdo se eu com a minha avo posso
fazer, com a minha mde ndo posso...fica um pouco complicado para ela, mas sdo

pequenas coisas. ”(E6)

“Desvantagem, sdo muito poucas. Ha certas coisas que a minha mde faz com as
quais eu ndo concordo. Mas eu ndo tenho coragem de lhe dizer. Como sinto que lhe

estou a dever muito, ndo lhe digo nada. E isto passa por ser muito permissiva com

ele.”(ES)

“Nalgumas coisas difere, sdo geragdes diferentes, e em situagdes diferentes. Eu
como mde tenho um papel , os avos tem outro papel. E ela ja percebe, mas como é
6bvio estd sempre a tentar persuadir-me, os meus acos ndo gritam, sdo bons para

mim, ddo-me tudo. Mas sdo so estas pequenas coisas”.(E7)

Verifica-se portanto certas diferengas culturais entre geragdes que criam
desacordos. As mdes vivem por um mundo pautado pela cientificidade e
objectividade, o que origina alguns conflitos geracionais, considerando que os avos

s30 mais tolerantes e permissivos com os netos, néo lhes incutindo regras e normas
M
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basicas, consideradas essenciais na sociedade actual. Consideram, portanto, que a

forma de educar os filhos difere um pouco da educagio que lhe é dada pelos avos:

“Cada ensinamento tem as suas vantagens. Fu ensino coisas ao meu filho. Também

é muito importante a educagdo que os avos lhe ddo. No fundam complementam-

se”.(El)

“Sim. Eu costumo dizer, eu educo e vocés deseducam. Mas é uma forma de
expressdo. Penso que é muito bom para a minha filha aprender com os meus pais. O

que lhe ensinam sera sem duvida uma grande li¢do para a sua vida”.(E2)

“O que eu mais valorizo na nos meus pais (os avos) e a parte mais emocional que
eles Ihes transmitem, que é muitas vezes o que me falta a mim, devido a falta de
tempo e grandes auséncias devido ao meu trabalho.”(E3)

“Sim. Isso existe. Eles tém uma educagdio em casa, depois tém outra que os avos lhe
transmitem. As vezes dizem-me, tu ndo deixas fazer nada, os avos deixam. Ele

principalmente diz-me os avos sdo mais meus amigos. Mas pronto tudo isto é

ultrapassavel. ”(E4)

“ ..eles fazem todas as vontades ao neto. Assumem um papel completamente
diferente daquele que tinham comigo, que eu ainda recordo quando eles eram pais.
Sim ¢ diferente e isso as vezes confunde-o. Eu tento dar-lhe uma educagdo, depois
tem outra com os avos, e como a maior parte do tempo dele é passado com os avos,

prevalece a educagdo dos avos.(E5)

“Ha comportamentos que ela tem que ndo sdo de forma alguma a minha
reprodugdo, sdo reprodugdo da minha mde. E depois ddo-se alguns pequenos
choques .imagina uma crianga a pensar assim...entdo se eu com a minha avo posso

fazer, com a minha mde ndo posso...fica um pouco complicado para ela, mas sdo

pequenas coisas.(E6)

“Nalgumas coisas difere, sdo geragdes diferentes, e em situagdes diferentes. Eu

como mde tenho um papel , os avos tem outro papel. E ela ja percebe, mas como é

e
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obvio esta sempre a tentar persuadir-me, os meus avos ndo gritam, sdo bons para

mim, ddo-me tudo. Mas sdo so estas pequenas coisas.(E7)

Verifica-se portanto que os enfermeiros tendem a desvalorizar os pontos
negativos associados as ajudas dos avos na guarda e acompanhamento dos filhos e,
estes aspectos tendem a ser suplantados pelas enormes vantagens para as criangas
percepcionadas por todos os entrevistados. E como se este desencontro entre
diferentes perspectivas geracionais se tratasse de um efeito colateral, que aceitam
correr em troca da ajuda necessaria e indispensavel.

Deste modo, relativamente as diferencas inter-geracionais, apesar de se
verificarem algumas dissemelhangas nas praticas educativas das criangas, estas ndo

sdo valorizadas a ponto de colocar em causa o apoio fornecido pelos avos.

Aceitacdo dos avés

No que respeita a aceitagio dos avos, a sua divisdo € feita em quatro
subcategorias: positiva/negativa, retribuigdo financeira, sentimental/instrumental e
miss#o atribuida.

Quando questionados sobre a aceitagéo por parte dos avos para cuidar dos netos,

foram undnimes em responder que estes aceitaram positivamente:

“Muito bem. E uma distrac¢do para os avos. eles sdo muito felizes com o nefto.

Posso até dizer que se sentem realizados.” (E1)

“Os avos aceitaram bem o papel. Sentem-se realizados. A minha filha veio cortar a

monotonia de duas pessoas reformadas, sem grandes tarefas para fazer.”(E2)

“Aceitou muito bem. Disponibilizou-se de imediato. Ndo posso deixar de referir que
também os avos maternos o tém apoiado incondicionalmente. Como moram mais

distantes, ndo estdo tanto com ele, mas sempre disponiveis para ele.”(E3)

“Sim. Também eles se disponibilizaram para ficar com eles... "(E4)
“Sim. Muito positiva... "(E5)
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“Muito bem. Adora a neta, eu digo até, ela vive em fungdo da neta... ”(E6)

“Aceitaram muito bem. Sdo reformados e é uma maneira de se sentirem

ocupados”(E8)

Quando questionados se os avos recebiam alguma retribuigdo financeira, por
unanimidade responderam que néo, mas sim que eram os avos que estavam sempre a

contribuir com ajudas monetarias, conforme se verifica nos discursos:

“Ndo. Os avos ndo querem nada. Muito pelo contrdrio eles é que estdo sempre a

dar.”(El)

“Ndo. Ndo querem nenhuma retribuigdo financeira. Fazem tudo com muito prazer,

com muita satisfagdo. ”(E3)

“Tenho retribui¢bes para com eles, mas ndo financeiras, pois isso eles nunca
aceitaram...”.(E4)

“Nunca permitiram que eu pagasse nada. Nem comida, os produtos do banho,
roupa, brinquedos...fazem questdo de comprar tudo. E uma grande ajuda sem
duvida. ”(E5)

“Ndo... ndo existe nenhuma retribui¢do financeira, eles nunca aceitaram nada.
Muito pelo contrario estdo-me sempre a dar a mim. Os avos maternos tém
participam mais nas tarefas, os avos paternos compensam mais monetariamente.

Mas sempre que lhes pego é com a maior satisfacdo que ficam com a neta.”(E7)

Na tentativa de perceber como era o relacionamento entre avos e netos, verifica-se
através das entrevistas que as relagGes familiares entre estes, ndo se proporcionam
apenas em circunstincias de necessidade dos pais, também referem a necessidade
doa avos em estarem com Os netos, € encaram a convivéncia destas duas geragdes
como bastante saudavel para todos, principalmente nos casos de criangas mais

pequenas:
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“Tém uma rela¢do muito boa. Ele ja faz distin¢do entre os avos maternos e paternos,

pois com os ultimos véem-se pouco, sdo Visitas sociais que eu de vez em quando fago

a casa dos meus sogros” (E1)

“Tém um relacionamento muito bom. E reciproco, a minha filha estd sempre a
querer ir para casa dos avos.”(E2)

“Um relacionamento muito positivo. Ele adora os avos e os avos adoram-no. Mesmo

quando estou com ele, levam o tempo a telefonar para eu levar o menino. Brincam

com ele, levam-no a passear. E um entretenimento mutuo. Estdo muito apegados, e o

meu filho adora-os. ”(E3)

“Tém uma relagdo muito positiva, muito boa. O que eles mais gostam é de estar em
cada dos avos”.(E4)

“Muito boa. O meu filho gosta muito de estar com os avos. Mesmo quando estamos

em casa ele estda sempre a pedir para ir aos avos”.(E5)

“Tém um relacionamento didrio muito bom. A minha filha adora-a. Tém uma

relagdo afectiva muito boa. ”(E6)

“E um relacionamento muito positivo. Adoram-se. A minha filha tem mais tendéncia
com os avés maternos, mas também gosta dos outros avos. Ela esta sempre a pedir a

avo para a levar para todo o lado®...uma afectividade contagiante de ambas as
partes ...” (E7)

“Tem um relacionamento muito bom. Estdo sempre a dizer que os avos sGo os
maiores. Estdo sempre a ensinar coisas interessantissimas. Estdo sempre dispostos a

passear com elas. “Sdo os melhores avos do mundo” ... os avis também estdo sempre

muito orgulhosos das netas. Sentem-se felizes”.(ES)

De tudo o que foi dito apreende-se que a missdo dos avés vai muito além da
simples guarda ou satisfagdo das necessidades basicas da crianga. Para além da

afectividade, como ja referimos, os avos desempenham uma série de actividades com
e
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os netos. Em certos casos, sd0 os avos que os vdo buscar & escola, levam-nas as

actividades desportivas ou culturais extra-curriculares, partitham as actividades de
lazer, como passear, brincar, acompanham-nos na doenga e substituem os pais nas
reunides escolares. Os avos s@o vistos ndo apenas como uma solugéio para a guarda
das criangas a falta de tempo ou recursos econémicos dos pais, mas como uma forma
de complemento essencial & educagdo das mesmas. O tempo passado entre avos e
netos é encarado como salutar e positivo e é até bastante encorajado mesmo quando
os pais tém disponibilidade para as criangas. De facto, a missdo atribuida aos avos
ultrapassa o papel instrumental, dado que ¢ para todos os entrevistados, um meio de
ajuda/apoio fundamental. Os avos chegam a ser concebidos como desempenhando

um papel similar e complementar ao dos pais.

Soluciio de Guarda

No que respeita a solugio de guarda, a sua divisdo ¢ feita em quatro
subcategorias: Positiva/negativa, retribui¢do financeira, sentimental/instrumental e
miss#o atribuida.
“O apoio é entretenimento. Sempre que ndo posso conciliar os meus horarios
(trabalho por turnos) com os hordrios do meu filho, sei que conto sempre com eles,
principalmente com o avo pelas razdes que ja disse anteriormente, em todas as
actividades dentro e fora da escola, nos passeios. Os avos estdo sempre presentes na
vida do meu filho.”(E2)

“Eu acho que o papel deles é complementar o nosso, dd-nos aquele campo mais
emocional, mais sentimental que nos, porque andamos a correr, a trabalhar, e que
ao fim e ao cabo, tenho pouco tempo para estar com ela. Eles acabam por, nessas
vertentes mais emocionais, dar uma grande recompensa. Eles estdo sempre quando

eu ndo posso estar.”(E3)
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“Apoiam em todas as actividades. Sempre que eu ndo posso, eles estdo presentes.
Por exemplo, ir levar e buscar os netos a escola, acompanhd-los nas suas

actividades didrias, a passeios...as refeigdes ...etc. acompanham-nos em tudo.”’ (E4)

“Apoiam em todas as tarefas. Eu trabalho por turnos. Umas semanas posso leva-lo
a escola, ja ndo posso ir buscad-lo, noutras o inverso, e assim é sempre. Quando faco

noites, ficam com ele em casa. Portanto em todas as tarefas e actividades dele.”’(ES5)

“Apoia em tudo. Sempre que eu ndo estou ela assume todas as tarefas. E uma

guarda que passa muito pela educagdo também. ”(E6)

“Fazem todas as tarefas. Cuida, ddo banhos, acompanham-na nas actividades,
ajudam a fazer os trabalhos escolares, passeiam. Tudo.”(E7)
“Fazem-lhe a comida, passeiam, ajudam nas actividades. O avé ajuda nas tarefas

escolares. Ajudam nas tarefas didrias. " (ES)

Podemos inferir dos discursos dos entrevistados, que € atribuido aos avos, na
generalidade dos casos, um papel importante na educagdo das criangas, ou seja, 0s
avOs asseguram as necessidades basicas da crianga, necessidades instrumentais,
actividades ludicas e através de toda esta convivéncia, sdo também um agente de
essencial na educagio e formagdo da crianga. O papel instrumental e educativo das
avos € salientado por todas as entrevistadas e é ainda complementado pelo
acompanhamento escolar, organizacio de tempos livres dos netos e transmissdo de

valores, num sentido de continuidade familiar, como ja foi referido.

Envolvimento das duas geracdes

Este ¢ um dos eixos que se pretendia analisar na sequéncia modelos tedricos
de Kellerhals e Montadon. De facto, parece existir sempre um certo grau de
implicagg@o dos pais no processo educativo que se vai sendo partilhado com os avos,

mas que ndo se traduz necessariamente numa necessidade de orientar esse
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relacionamento. Como se pode verificar pelas respostas relativamente a questdo

colocada” costuma deixar instrugdes aos avos” sobre como cuidar dos netos:

“Quem sou eu para deixar instru¢des. Ndo. Confio completamente neles. Dizem que
os avos deseducam, ndo concordo. Sdo mais permissivos, mas tém aquele lado que
os cativa. Sdo muito amorosos, fazem-lhes muitas vontades, mas considero o

relacionamento muito positivo. ”(E4)
“Quem Sou eu para dar instrugdes”(ES)

“Ndo deixo instrugdes. S6 no caso de ele estar adoentada e que realgo alguns
cuidados, nada de especial “(E6)

“Nos mdes temos sempre a mania de deixar recadinhos. Ndo a deixes comer doces,
faz-lhe lavar os dentes depois de comer...pequenas coisas. Mas s6 isto. Nunca
questiono a maneira como eles a educam. Eu ja fui educada por eles, mas também
noto que eles sdo muito mais permissivos com a minha filha do que foram comigo. E
o papel deles de avos.”(E7)

“Nunca. Porque também elas ja tém idade para ter muita responsabilidade. As

regras imponho-as a elas, e elas ja as percebem.”’(E8)

O aconselhamento ou instrugdes sO se traduzem em ac¢des conscientes no tocante
aos cuidados de saiide em que fazem a transmissdo das orientagdes recebidas pelo
médico.

Saliente-se ainda, que algumas mdes afirmam nfo darem, mas sim receberem

orientagdes da parte dos avos.

Ainda hoje eu estou a aprender com eles. Sei que fazem o melhor por ele. Ndo

preciso deixar instrugdes. ”(E5)

Apenas duas mées referiram a necessidade de dar algumas orientagdes aos avos,

mas frisando sempre que confiam muito neles:
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“Sou mde galinha..deixo o telefone da pediatra, os cuidados com a
alimentagdo...ndo deixar comer as guloseimas que ele quer...mas so isso. Confio

muito nos avos.(E1)

NOs mdes temos sempre a mania de deixar recadinhos aos avos, ndo a deixem ir
para a rua brincar, ndo a deixem comer guloseimas...so esse tipo de coisas, mais
nada.(E2)

Quando questionados se os avos exerciam regras de orientag&o e controlo sobre os

netos, a maioria respondeu que sim:

“...sdo avos e ndo podem fugir do papel de avos, mas transmitem-lhes os seus

saberes, e estes sdo muito importantes.”(E1)

“Tém um papel muito importante na educacdo da minha filha. Pela razdo que eu ja
expliquei, vivo num grande stress, muitas vezes ndo tenho tempo para a educar, que

é mesmo assim, ndo tenho... ”(E2)

“E obvio que eles exercem regras de controlo, pois como estdo com ele muito tempo
tém que lhe ir incutindo regras, mas sdo muito mais permissivos que eu. E entdo é
assim, combinamos entre nés. Quando eu estabelego uma regra eles ndo se metem.
Quando eles estabelecem uma regra eu também ndo discordo. Isto na tentativa de
ndo o baralharmos. ”(E3)

“Com certeza que sim. Pois a maioria do tempo estdo com eles, tém que exercer

regras e autoridade. Eu vejo isso muito positivamente. ”(E4)

“Claro que exercem. Eles tém também esse papel. De uma maneira muito mais
suave, mas tem que lhe estabelecer regras. As criangas ja se sabe, querem sempre
Jfazer as coisas a vontade deles, e ndo pode ser”.(ES5)

“E obvio que exerce regras de controlo, pois grande parte da educagdo deve-a a ela.
(E6)
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“Sim. ImpOem-lhes regras...s6 vamos passear quando acabarmos os trabalhos
escolares. §6 se levantam da mesa quando comerem tudo. Nao adianta chantagem,
na casa do avo é assim, e ndo quero reclamagdes. Mas também brincam muito. SGo
espectaculares para a minha filha. Comigo ndo foram assim, eram bem mais duros.

Agora sdo mais permissivo. "s(ES)

Nio se pode de facto dizer que a directividade seja um dos vectores privilegiados
na relagdo entre pais e avos quando se trata de dar instrugdes ou receber informagdes
sobre 0 comportamento da crianga, ou ainda na existéncia de actividades partilhadas
pelas trés geragdes. Contudo, deve ter-se em conta que esta auséncia de instrugdes ou
pedidos de informag3es se prende também com a absoluta confianga que todas as
mies/pais, depositam nos avos para a guarda dos seus filhos.

Podemos inferir daqui que € atribuido as avos na generalidade dos casos um papel
bastante complementar na educag@o das criangas, ou seja, as avos asseguram as
necessidades basicas da crianga, necessidades instrumentais, actividades ludicas e
através de toda esta convivéncia, sio também um agente de extrema importancia na
educacdo e formagdo da crianga. O papel instrumental e educativo das avos estd
presente em todas as entrevistas e é ainda complementado pelo acompanhamento
escolar, organizagdo de tempos livres dos netos e transmissdo de valores, num

sentido de continuidade familiar.

1* AREA TEMATICA - CONCLUSOES

As expectativas da familia face aos apoios externos/avos dos enfermeiros do HESE

foram:

1 — ASSISTENCIA A FAMILIA — Acompanhamento diirio (sio as mulheres
quem mais continuam a encarregar-se dos filhos, o facto de serem familias
monoparentais, continuam a ser-lhes dada a guarda das criangas. Por serem um
unico educador traz-lhes tarefas acrescidas, existindo muita dificuldade em conciliar
a vida profissional e familiar — Dificuldades — Referem dificuldades economicas,
mas a sua maior dificuldade é a gestdo do quotidiano. Apoios/ajudas - Devido ao
facto de serem uma familia com um s6 educador, tém necessidade da ajudas dos

avos.
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Falta de tempo — por unanimidade todos afirmaram ter falta de tempo para as suas
tarefas quotidianas de acompanhamento das criangas).

RAZAO DE ESCOLHA POR ESTA SOLUCAO - Econémica (Por unanimidade
todos afirmam que deixar os filhos aos cuidados dos avos € uma grande ajuda
economica. Verdadeira op¢do — Também por unanimidade referiram que sio as
pessoas em que mais confiam, Vantagens/desvantagens — a vantagens € estarem
tranquilos por saber que os filhos sdo tdo bem tratados, grande grau de confianga.
Desvantagens, apontaram apenas muitos mimos e algumas divergéncias nos
modelos educativos).

ACEITACAO DOS AVOS - Positiva —( Por unanimidade todos aceitaram muito
positivamente a guarda dos netos. Retribuigéo financeira - pela guarda dos netos ndo
aceitam nenhuma retribuigdo financeira. Sentimental/instrumental — o seu papel
vai muito além de simples guarda, chegando a desempenhar um papel muito similar
aos dos pais. O papel instrumental e educativo das avos estd presente em todas as
entrevistas e ¢ ainda complementado pelo acompanhamento escolar, organizagdo de
tempos livres dos netos e transmissio de valores, num sentido de continuidade
familiar.)

SOLUCAO DE GUARDA - Guarda simples, Educativa, substitui¢io dos pais
(os avos asseguram as necessidades basicas da crianga, necessidades instrumentais,
actividades ludicas e através de toda esta convivéncia, sio também um agente de
extrema importancia na educagdo e formagdo da crianga. O papel instrumental e
educativo das avos esta presente em todas as entrevistadas e é ainda complementado
pelo acompanhamento escolar, organizagdo de tempos livres dos netos e transmissdo

de valores, num sentido de continuidade familiar.)

ENVOLVIMENTO ENTRE AS TRES GERACOES — Participaciio (N3o se
pode de facto dizer que a directividade seja um dos vectores privilegiados na relagdo
entre pais e avos quando se trata de dar instrugdes ou receber informagdes sobre o
comportamento da crianga, ou ainda na existéncia de actividades partilhadas pelas
trés geragdes. Dar orientagdes — nunca ddo orientagdes sobre como cuidar dos
netos, sO em caso de prescrigdes médicas. Receber informacgdes - deve ter-se em
conta que esta auséncia de instru¢des ou pedidos de informagGes se prende também

com a absoluta confianga que todas as m@es/pais, depositam nos avos para a guarda
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dos seus filhos. Regras de controlo — por unanimidade referiram que os avos
exercem regras de controlo sobre os netos. Actividades conjuntas — ndo existem

actividades conjuntas entre as trés geragdes)

6.2 - FACTORES RELACIONADOS COM O TRABALHO POR
TURNOS

Quadro n°.6
Factores relacionados com o trabalho por turnos
AREA TEMATICA CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Disponibilidade
Horas de trabalho
Razdes Econémicas
Pluriemprego Realizaciio Profissional
Factores relacionados com o Apoios de colegas pelo facto
trabalho por turnos de ser familia
Emprego Realizacio profissional
Pluriemprego

No que respeita ao Pluriemprego, a sua divisdo ¢ feita em trés subcategorias:
disponibilidade, razes econémicas e horas de trabalho.

As principais causas apresentadas para a escolha de pluriemprego foram a grande
diversidade de mercado de emprego e o aspecto monetario relacionado com a
aquisi¢@o de bens e servigos.

No sentido de perceber qual a disponibilidade (em termos de tempo para o
acompanhamento dos filhos e para lazer) da populagio estudada constatou-se que o
trabalho extra-instituicdo deve-se as necessidade financeiras, particularmente
sentidas por estas familias, que dependem apenas do salario de um unico membro da

familia a assegurar as despesas inerentes a familia.
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O trabalho por turnos é uma situagdo cada vez mais frequente no mundo
industrializado. Os efeitos sdo evidentes relativamente a qualidade de vida,
reflectindo-se a nivel psicologico, satde, social e familiar.

Quando questionados, sobre o facto de trabalhar por turnos e ter um “duplo”
emprego, como conseguir conjugar esse facto com o acompanhamento dos filhos, os
entrevistados referiram, por unanimidade, que tinham pouca disponibilidade para o

desempenho desse papel:

“Portanto, ou fago manhds ou tardes, ficando sempre uma parte do dia em que
posso ficar com o meu filho, mas ainda tenho o duplo emprego, mas como néo tem

hordrio rigido, vou fazendo no tempo em que ele esta no colégio. ”(E1)

“Trabalho por turnos, logo é muito complicado estar com ela, tenho muitos periodos
ausentes. Mas sempre que tenho um tempinho é para estar com ela. Tenho as folgas,
alguns fins-de-semana, que aproveito para passar com ela. Na minha vida aprendi a

aproveitar todos os minutos.”(E2)

“Tenho pouco tempo para o meu filho, ja para ndo falar que para mim ndo tenho

tempo nenhum. Mas sempre que tenho tempos livres dedico-os na exclusividade a

ele. ”(E3)

“Com muita dificuldade. Faco o que posso. Em muitas situagdes ja me senti muito
mal, com sentimentos de culpa, mas depois por forca das circunstdncias tento
ultrapassar estes momentos e tentar retribui-los de outras maneiras. Sei que ¢
errado, mas sempre que me pedem alguma coisa tento dar-lhes, para que eles ndo
me vejam como o mau da fita. Mas também tenho consciéncia que isso é errado, mas

sdio miminhos. " (E4)

“Tenho as folgas, e as manhds ou as tardes, conforme o meu hordrio Sim, mas ndo é

todos os dias. Disponibilizo meio hordrio de vez em quando numa clinica. ”(E5)

todos os dias. "(E7)
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“Muito pouco tempo, embora o aproveite o melhor possivel. Sempre que posso gosto
de ir passear com as minhas filhas.”(E8)

Quando questionados quais as razdes que os levam a fazer duplo emprego, a
maioria afirmou, serem as razdes econdémicas o motivo central da sua opgdo:
“As razdes sdo de ordem econémica, pois sou o unico sustento da casa. Tenho que
pagar, a casdo carro e todas as despesas que lhe sdo inerentes. Se ndo o fizesse,
ainda tinha que recorrer aos meus pais para a ajuda economica, mas eu sempre

evitei isso.”(E1)

“Ordem econémica. Habituamo-nos a um nivel de vida com dois vencimentos. Com
o divorcio as coisas complicaram-se muito. Hoje tenho necessidade de fazer este

duplo para equilibrar as contas.”(E2)

“Sim. Necessito deste duplo, bem que eu gostava de prescindir dele, mas por
enquanto ainda ndo posso. ”(E3)

“Razdes economicas. Quando casei habituei-me a um nivel de vida, e agora para o
manter tenho que trabalhar em dobro. Tenho dois filhos e tenho que pensar no
Sfuturo deles.”(E4)

Razées economicas. Tenho casa, carro para pagar, e como s6 0 meu vencimento era

pouco para todas as despesas da casa.”(E5)

“Econdmicas. E como elas ja sGo granditas, precisam muito de mim, mas ja fazem
muitas coisas sozinhas. A medida que elas crescem as despesas sdo maiores. Sou o
tinico sustento da casa, tenho necessidade de trabalhar mais um pouco para

colmatar as despesas.”(E8)

Apenas uma entrevistada ndo faz trabalho duplo:
“Ndo. Porque assim entdo é que ndo tinha tempo nenhum para ela e a vida para

mim seroa apenas trabalho. Ndo era justo nem para mim, nem para ela”.(E6)

- ]
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Constata-se assim que estes profissionais pelo facto de serem o unico garante da
familia, para fazer face as finangas domésticas tém que exercer em dois empregos, 0
que lhe traz importantes repercussdes a nivel familiar.

Quando questionados, quantas horas de trabalho faziam por dia, a maioria

respondeu:
“Trabalho 12 horas por dia”(E5)

Conclui-se portanto que estes profissionais, com uma carga horéria tdo elevada,
sintam grandes dificuldades em conciliar o trabalho e a vida familiar, nomeadamente

o acompanhamento quotidiano dos filhos.
Emprego

No que respeita ao emprego, a sua divisio € feita em duas subcategorias:
Realizagdo profissional e apoios de colegas pelo facto de serem familia
monoparental.

No que concerne a realizagdo profissional, verifica-se que a enfermagem foi a sua
profissdo de elei¢do e, como se pode verificar pelos discursos, todos se sentem muito

realizados:

“Muito. Eu s6 me consigo ver enquanto enfermeira, ndo me imagino a fazer outra

coisa.”(El)
“Sim. Escolhi esta profissdo porque adoro”(E2)
“Sinto. Escolhi ser enfermeiro porque por op¢do.”(E3)

“Sim. Esta é a profissdo com a qual me identifico. Ndo me via a fazer outra
coisa.”(E4)

“Sim. Adoro ser enfermeira.”(E5)

]
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“Sim. Estou feliz pela profissdo que escolhi.”(E6)

“Sim. Isso sim. Completamente realizada.” (E7)

“Sim. Amo a minha profissdo. Se tivesse que escolher novamente a minha profissao,

escolheria novamente ser enfermeira.”(ES)

Quando questionados se tinham alguns apoios dos colegas pelo facto de serem
familia monoparental, foram undnimes em afirmar que ajudam-se mutuamente
enquanto equipa, mas ndo tém apoios por parte dos colegas, porque para todos, €
dificil conciliar a vida profissional e familiar, tal como se pode verificar nos

discursos:

“Ndo. Todos nos enfermeiros vivemos os mesmos problemas, muita dificuldade em
conciliar o trabalho e a vida familiar. Pelo facto de eu viver s6 com o meu filho, néo
tenho mais ajudas dos meus colegas. Trocamos turnos quando nos faz falta, mas
mais nada. "(E1)

“Ndo. Trabalhamos em equipa, somos muito amigos. Quando precisamos trocar
turnos tudo bem, mas pelo facto de ser uma familia monoparental ndo tenho mais
ajudas. Até porque casados ou divorciados, todos temos muita dificuldade em

conciliar o trabalho e a familia.”(E2)

“Todos nos apoiamos uns aos outros, nas trocas de turnos quando qualquer um de
nos precisa, mas é mutuamente, ndo pelo facto de eu ser uma familia

monoparental. ”(E3)

“Relativamente a apoios pelo facto de ser uma familia monoparental, ndo. Todos
temos os nossos problemas, e o problema mais acentuado é sempre o tempo para
conciliar com outras actividades, vamos trocando turnos uns com os outros, no
sentido de ir colmatando as necessidades de cada um. Somos muito unidos. ”(E4)

“Isso ndo. Apoiamo-nos mutuamente, mas o facto de viver sé com o meu filho ndo

tem nada a ver. Todos temos problemas de tempo”(ES5)

- ]
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“Ndo. Pelo facto de ser familia monoparental ndo. No entanto trocamos muitos

turnos em fungdo das nossas necessidades familiares e pessoais. ”(E6)

“Ndo. Trabalhamos em equipa. Ajudamo-nos mutuamente, mas ndo tenho
privilégios pelo facto de ser uma familia monoparental. Cada um temas suas vidas.
E eu sou uma familia monoparental por op¢do. Eu é que tenho que me
desenrascar.”(E7)

“Ndo. Pelo facto de ser familia monoparental, ndo. Mas ajudamo-nos todos
mutuamente. Sempre que algum de nos tem um problema, e precisa de trocar turnos,

estamos sempre disponiveis para trocar.”(E8)

3* AREA TEMATICA - CONCLUSOES

Os_Factores relacionados com o _trabalho por turnos referenciados pelos
enfermeiros de familias monoparentais do HESE foram:

1 - PLURIEMPREGO - Razdes economicas ( foi sempre evidenciado que fazem
duplo emprego para fazer face as despesas com a familia , disponibilidade, falta de
tempo para a familia, horas de trabalho, horario acrescido, 12 horas de trabalho por
dia).

2 — EMPREGO - Realizagio Profissional (por unanimidade todos dizem sentir-se
realizados, Apoios de colegas pelo facto de ser familia monoparental, também por
unanimidade afirmaram ndo ter apoios, embora se ajudem mutuamente no trabalho
em equipa, mas em qualquer tipo de familia todos se deparam com dificuldades em

conciliar a profissional e familiar).
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6.3 - EXPECTATIVAS FACE AO TRABALHO POR TURNOS

Quadro n°. 7

Expectativas face ao trabalho por turnos

AREA TEMATICA CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Cresces/infantarios
Cendrio Futuro Redu(ia(.) de Horar.los
Horarios Flexiveis
Expectativas face ao trabalho Tempos livres/desporto

por turnos

Cendrio Futuro

Relativamente as medidas a adoptar institucionalmente para beneficiar a sua vida
pessoal, familiar e social destes profissionais, da analise das entrevistas emergiu um
cenario futuro onde pontuam os aspectos relacionados com as expectativas futuras
destes profissionais de saide de virem a beneficiar cresces/infantérios, redugéo de
horario, horario flexivel e tempos livres/desporto.

Uma das questdes centrais apontadas por estes profissionais de saude prende-se
com a caréncia de instituigdes de apoio aos filhos. De facto, confrontam-se com a
inexisténcia de instituigdes com horarios compativeis com os seus, o que gera
dificuldades acrescidas para deixar os seus filhos enquanto estio a trabalhar,
principalmente a noite. A maioria dos entrevistados reconheceu a importancia do

Hospital onde exercem dispor de uma acresce/infantario dentro da instituigéo.

“ a instituigdo poderia fazer um infantdrio com hordrios compativeis com 0s nossos
turnos”(E3)

“uma das coisas que eu considero que se poderia fazer era uma cresce para os filhos
dos funciondrios”(E4)
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“como medidas, achava interessante criar uma cresce no hospital’(E5)

“uma cresce/infantdrio de maneira que os filhos ndo fossem a nossa maior

preocupagdo, pois se tivessem um sitio para ficarem seria muito mais facil”(ES8)

Apontaram ainda outras razdes que poderiam conduzir a uma maior conciliagdo a
nivel pessoal, familiar e social, como a redug@o e a flexibilidade de horario, assim

como o aumento do tempo de férias.

“a instituigdo podia fazer redugdes de hordrios, porque assim tinhamos mais tempo

para nos, para a familia e também para os amigos”(E4)

“Por um lado maior flexibilidade de hordrios, ndio hordrios tdo rigidos, menos horas
de servigo, e meios turnos, ou seja, ndo entrar as 8h e sair as 16h, mas por exemplo
entrar as 11h e sair as 18h, pois facilitava muito mais a vida dos enfermeiros. Os

turnos deveriam ter uma carga menor, apenas de 6 horas"”(E6)

“Poderiam compensar os trabalhadores por turnos com redu¢do de horario”(E7).

Todos os inquiridos expressaram o desejo, que a instituicdo deveria organizar
actividades de desporto para que as pessoas pudessem participar em desportos para
se distrairem, pois este convivio social faria diminuir o stress em servigo e poderia
colmatar a pressd@o vivida quotidianamente.

Apesar da rotina e a mudanga serem factores antagonicos e de dificil interferéncia

no seio das organizagdes, estes profissionais sentem que € necessario intervir,
introduzindo alguns factores de mudanga e tentar obter mais regalias fruto de serem
uma familia monoparental.
Também no estudo efectuado por Arco sobre as implicagdes socio-familiares do
trabalho por turnos foram apontados como factores de mudanga a mudanga
institucional “...mais tempo livre ao fim de semana, maior intervalo de descanso
entre os turnos e 48 horas de descanso a seguir ao turno da noite”(Arco, 2001:28).

Segundo a mesma autora “serd necessario, ainda, recomendar a necessidade de
implementagio de uma politica de satide de trabalho, cujo objectivo sera estabelecer

padrdes de qualidade de condigdes de trabalho e de vida para os trabalhadores, para
- __ ________________________]
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que este possa ser encarado como um ser social em constante interac¢do com o
meio”(Arco, 2001:28).

4* AREA TEMATICA - CONCLUSOES

As situacées que determinaram as expectativas futuras face ao trabalho por
turnos, referenciados pelos enfermeiros do HESE .foram:

1 - CENARIO FUTURO - Cresces/infantarios (como o grande problema destes
profissionais se prende com o tempo para os filhos, a maioria reconheceu a
importancia da instituicdo dispor de uma cresce/infantario dentro da instituigio),
Reduciio e flexibilidade de horirios (outras razdes que apontaram que poderia
beneficiar para uma maior conciliagdo a nivel pessoal, familiar e pessoal, seria a
reducdo de horario, bem como a flexibilidade desses horarios), Tempos
livres/desporto (todos reflectiram o desejo que a instituicdo deveria organizar
actividades de desporto para que os funcionarios pudessem participar em desportos,

onde esse convivio social faria diminuir o stress em servigo).

s |
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7 - CONCLUSAO/ PROPOSTAS E RECOMENDACOES

A conclusdo deste trabalho consistira num exercicio de duplo sentido.

Num primeiro momento farei um exercicio de natureza retrospectiva, através do qual
langarei um olhar para o que foi feito, tentando perceber as potencialidades e
dificuldades deste trabalho. Trata-se de um exercicio de auto reflexdo e como tal
gerador de aprendizagem e desenvolvimento pessoal.

Num segundo momento tentarei um exercicio prospectivo, ou seja, tentar
equacionar as perspectivas abertas por este trabalho em termos de desenvolvimento
futuro.

Esta investigagdo partiu da constatagdo da existéncia de novas familias, mais
especificamente de familias monoparentais, que por terem um s6 educador, t€ém que
encontrar modelos de compensagio face ao seu quotidiano.

A monoparentalidade é em Portugal, uma situagdio essencialmente vivida no
feminino, podendo ser assim conceptualizada como uma dimensdo da fragilidade
social das familias, em que ap6s um nascimento fora do casamento (ou de unido de
facto) e depois da separagdo ou um divorcio, sendo quase sempre as mulheres que
ficam com os filhos & sua guarda.

Existem dois aspectos principais que tragam o perfil das familias monoparentais
em Portugal. Um aspecto tem a ver com o contexto especifico de mudanga familiar
com que nos estamos a deparar, pois tendo em conta a evolugdo dos indicadores
demograficos, podemos aferir que a propor¢do de mies/pais sds, separados
/divorciados, tendera a aumentar.

Das novas formas de familia, a Monoparentalidade podera considerar-se como a
mais vulneravel forma de familia, visto estar privada de um dos elementos,
deparando-se com dificuldades, sociais, econémicas e de socializa¢@o das criangas.
Esta situagiio requer que o elemento presente (pai ou mde) encontre modelos de
compensagdo nomeadamente face aos filhos.

A monoparentalidade ¢ um fenémeno muito importante nos dias de hoje que deve
ser considerado como um verdadeiro facto social saido da evolugdo do feminismo,
bem como das modificagdes das fungGes maternais e paternais. Segundo
Alarcdo”...nas familias monoparentais, os papéis e as fungdes de cada um
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necessitam de ser avaliados segundo as circunstancias que presidiram a
reorganiza¢do do sistema familiar e, ainda, & idade das criancas e as regras de
funcionamento Familiar (Relvas; Alarcdo, 2002, 265).

A generalizagdo da actividade laboral feminina veio levantar a questdo da guarda
das criangas, a partir da década de 60. Guerreiro (1995 e 2000) e Nunes de Almeida
et al (1998) afirmam que no que respeita a actividade feminina, Portugal (sexto pais
da Unido Europeia em 1995) se encontra proximo dos paises da Europa com maior
presenca de mulheres no mercado de trabalho. S&o as portuguesas que mais
trabalham a tempo completo no conjunto das mulheres europeias que sdo mées.

No caso das familias cujas mulheres trabalham e enfrentam a compatibilidade
entre 0s novos papéis profissionais e as formas tradicionais de organizagdo
doméstica, s3o obrigadas a utilizar estratégias de conciliagdo (Soler, 2002).

As familias monoparentais, de maes sozinhas, que por auséncia do pai podem
estar expostas a problemas de conciliagdo, revelaram de forma exemplar a
diversidade de perfis neste dominio, assim como os problemas de articulagdo entre
familia e trabalho.

A importancia das redes de apoio/avos na configuragio da realidade familiar pesa
nos lagos e nas possibilidades das respostas e opgdes ao nivel da familia, mais ainda
no caso das familias monoparentais.

Neste contexto, o papel dos avos na educagdo dos netos esta a ser delineado sob
um novo aspecto na actualidade, baseado em diferentes formas de organizagio
familiar. Os avos envolvem-se no cuidado dos netos de modo que passam a substituir
os pais. Essa substitui¢do ultrapassa os limites praticos e instrumentais, inserindo-se
no imaginario das partes envolvidas.

Ao longo deste percurso de investigagdo, foram vérias as etapas percorridas,
tendo cada uma delas contribuido decisivamente para o desenvolvimento do trabalho
em si, bem como para o enriquecimento pessoal e cientifico de quem conduziu a
investigagdo.

Pensar nos enfermeiros de familias monoparentais, trabalhadores por turnos, com
todas as consequéncias inerentes e enquanto membros activos de uma organizagéo,
que é o Hospital, como seres sociais e com interac¢des familiares, levou-me a
reflectir sobre as condi¢Bes e dificuldades, com as quais se confrontam e, também,

sobre as estratégias que utilizam para fazer face a essas situagdes.
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Na tentativa de responder ao primeiro desafio comego por fazer referéncia aos
aspectos metodologicos. Equacionando-os em perspectiva, diria que, do ponto de
vista pessoal foram dos que mais desenvolvimentos me proporcionaram.

A pergunta de investiga¢do e os objectivos ja enunciados'*operacionalizaram o
meu objecto de estudo que consiste na necessidade de identificar o papel dos avos
nas familias monoparentais de enfermeiros.

Durante a investigagdo de caracter exploratorio, assente numa investigagdo
empirica e qualitativa, cuja metodologia e técnicas de recolha de dados de que dei
conta, tive a ocasiio de obter dados que me deram a conhecer as dificuldades
sentidas na vida quotidiana dos enfermeiro(as), no periodo que decorreu a
investigagéo.

Os resultados obtidos neste estudo empirico, permitem, de algum modo, tragar um
quadro descritivo e compreensivo acerca da vivéncia dos sujeitos entrevistados,
tragar um quadro conceitual, através da pesquisa e analise documental e informagéo
gerada a partir das entrevistas.

Baseando-me em referéncias bibliograficas de ambito sociolégico e psicologico
sobre a familia, bem como de outras de caracter pedagogico, procurei enquadrar
tedrica e conceptualmente este projecto e analisar a informagéo recolhida através das
entrevistas, focando o papel dos avos no seio destas familias e procurando explicar as
formas de ajuda por elas prestadas.

A reflexdo empreendida e as conclusdes a que cheguei permitiram-me atingir os
objectivos inicialmente delineados.

Importa agora resumir as conclusSes, dimenséo por dimenséo.

Sendo este estudo de caracter exploratorio e apoiando-se numa investigagdo
empirica e qualitativa, assentou-se a recolha de dados na entrevista semi-directiva e
na pesquisa documental, conforme consta no anexo I.

Como podemos constatar a amostra € constituida, em termos médios, por
individuos com cerca de 29 anos, pertencentes a ambos os sexos, predominando no
entanto o sexo feminino, dado a populagdo ser predominantemente feminina,
detentores de ensino superior, sdo enfermeiros a trabathar por turnos no HESE.

Vivem s6s, tém em média dois filhos e coabitam em permanéncia no mesmo lar.

15 No Capitulo II
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A pertinéncia e¢ a intengdo de compreender as familias monoparentais,
relativamente a forma de transpor os problemas que despontam no decorrer do seu
quotidiano, numa abordagem centrada em varias dimensdes, permitiram-me
compreender as dificuldades dos enfermeiros(as), sentidas na esfera familiar.
Pretendeu-se também saber como articulam a organiza¢do do quotidiano e os
cuidados prestados aos filhos. Foi ainda foco de analise, conhecer as modalidades da
rede de parentesco (avés), no sentido de perceber que papéis desempenham os avos
na ajuda do quotidiano destas familias. Uma outra preocupagéo analitica prendeu-se
com as formas de conciliagdo do trabalho profissional com as responsabilidades da
sua vida familiar e doméstica. Por fim, este estudo ainda se centrou nas expectativas
futuras destas maes/pais entrevistados nomeadamente ao seu local de trabalho. Todas
estas situagdes dentro desta problematica podem subordinar a familia a um esforgo
suplementar e transforma-la, tornando-a um desafio sem precedentes.

A aproximagdo entre os dois contextos, trabalho e relagdes socio familiares, é
constante, mas nem sempre adaptavel e concilidvel. Devido a incompatibilidade
entre os horarios destes profissionais e os horarios das institui¢des de enquadramento
das criangas e, no caso das criangas mais novas, devido a insuficiéncia de instituicGes
publicas de acolhimento, recorrem com frequéncia aos avos para a guarda das
criangas.

A primeira dimensdo analisada é referente aAs expectativas das familias
monoparentais face aos apoios externos/avos.

Face a esta area tematica, enumeram-se como principais categorias influentes a
assisténcia a familia, razdo de escolha por esta solugdo, aceitagdo dos avods, solugio
de guarda e envolvimento entre as trés geragdes.

Daqui decorrem trés grandes areas de dificuldades destas familias, a gestdo do
quotidiano, sem muita possibilidade de partilha das tarefas educativas, sem o suporte
de uma complementaridade diaria no exercicio dessas tarefas.

Por outro lado, a conotagfio das suas dificuldades e problemas € algo que também
se vem mantendo: a aura de “anormalidade”, por oposi¢do a chamada familia
tradicional, continua também a envolvé-las em termos de representagéo, embora,
talvez, de modo mais longinquo.

Relativamente & opinidio dos enfermeiros, as principais dificuldades prendem-se
com o acompanhamento aos filhos, quer no acompanhamento diario, como na

doenca, tornando-se necessario recorrer & ajuda de terceiros/avés. A
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incompatibilidade de horéarios traz também dificuldades no acompanhamento
pedagogico das criangas, na doenga, nas actividades extracurriculares, em suma no
seu quotidiano. E o tempo o maior condicionante destes profissionais, com a
agravante de trabalharem em horarios que ndo sdo compativeis com os da sociedade
comum, o que lhe vem dificultar a sua vida diaria e familiar.

O quotidiano destas familias é, regra geral, vivido em grande fragilidade
psicologica pois que, quer desejado, quer apenas suportado € quase sempre
angustiante e representa uma mudanga que afecta negativamente a pessoa (Costa,
1999, in Martins, 1995).

Nestas familias monoparentais as fungdes e os papéis de cada um necessitam
de ser avaliados segundo as circunsténcias que presidiram a reorganizagdo do sistema
familiar e, ainda, & idade das criangas e as regras do funcionamento familiar.

Quando existe uma ruptura conjugal, com a consequéncia de uma separagdo na
familia, na maior parte dos paises ocidentais e europeus, o tribunal concebe a guarda
dos filhos a mae, devido ao caracter preponderante que o papel maternal teve na
educagio e nos cuidados dos filhos ao longo de varios séculos, (Marcédo, 2002).

Também no estudo efectuado por Guerreiro “sdo as mées, mais que os pais que
faltam ao emprego quando os filhos tém problemas de saude que requerem a
prestagdo de cuidados por parte de uma pessoa adulta...”(Guerreiro, 2005:135).

Quanto a educagdo dos filhos, esta € uma das grandes preocupagdes destes
profissionais de saude, onde as respostas por unanimidade também recairam na falta
de tempo, que segundo o estudo efectuado por Arco (2001: falta a pagina), “...na
opinido dos enfermeiros as principais dificuldades prendem-se, com o
acompanhamento diario dos filhos...a incompatibilidade de horarios traz também

2»”

dificuldade no acompanhamento pedagégico Também este estudo veio a
comprovar que existe realmente falta de tempo destes profissionais de saude para o
acompanhamento pedagogico aos seus filhos.

Tal como foi constatado noutros estudos (Guerreiro, 2005; Peralta, 2007), também
nestas familias os cuidados regulares s criangas sdo asseguradas recorrendo sempre
aos avOs, com maior incidéncia das avos, verificando-se que a divisdo de tarefas a
desempenhar aos netos, o género é também um factor de assimetria.

Concluimos que a aproximagéo entre os dois contextos, trabalho e relagdes socio
familiares, é constante, mas nem sempre aplicavel e conciliavel. Estes profissionais

de saide tém uma dedicag3o continua a sua profissdo, mas muitas vezes dissociativa,
- ]
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com repercussdo nas vertentes sociais e familiares, sendo reproduzidas nos discursos

dos enfermeiros essa realidade, vivida e sentida.

Verifica-se também que nestas familias as dificuldades prendem-se com questdes
do quotidiano, questdes emocionais e ndo tanto com questdes econdmicas, muito
embora considerem que as todas as ajudas sdo sempre muito bem-vindas.

Apesar destas familias se encontrarem numa condigdo de desvantagem, verifica-se
que no campo das ajudas a sua situagio ndo diferem das outras, confirmando
Vasconcelos, 2002 e 2005), que as ajudas quotidianas estdo dependentes das
necessidades contextuais. Neste estudo, todas afirmaram ter de recorrer aos avos para
a complementaridade das tarefas, sendo este pedido de ajuda ainda mais evidente aos
pais com filhos a cargo.

Também, Segundo (Relvas e Alarcdo 2002), a educagio dos filhos € a principal
dificuldade sentida pelas familias, mais ainda nas familias monoparentais.

Relativamente as questdes emocionais também s3o uma constante, pois tém um
sentimento de culpa pelo facto de ndo acompanharem os filhos como outros casais
que tém horario “dito normal”.

Ao conhecer as dificuldades que estes profissionais sentem a nivel familiar,
foi também importante recolher informagdo acerca do tipo de ajuda que usufruem.
Concluimos que as ajudas se situavam principalmente, ao nivel do acompanhamento
dos filhos, sendo essas ajudas suportadas pelos avos. Ja as ajudas vindas de outras
redes de suporte, como as formais, sdo menos evidentes. A ajuda prestada pela rede
familiar (avos) a estas familias vem essencialmente dos pais e sogros. Evidenciou-se
na analise que estas solidariedades inter-geracionais séo efectuadas na sua maioria
pelas mées e sogras.

Também segundo o estudo de Vasconcelos, afirma que “as solidariedades e
entreajudas familiares funcionam com bases em redes de pessoas, particularmente
parentesco, ...sendo as solidariedades familiares, particularmente as inter-
geracionais, que tém uma importancia relevante, nas suas vidas quotidianas e
trajectorias sociais, centrada nos progenitores do casal e sobretudo nas mdes de
ambos os conjuges. (Vasconcelos, 2005:508).

Portanto, neste ciclo vital de filhos pequenos e filhos na escola, verifica-se através do
estudo o papel da rede familiar alargada no processo educativo das criangas,

nomeadamente o papel das avos. Além disso, este conceito, permite ter em conta as
- ]
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interacgGes entre transformagdes globais e vida quotidiana familiar, dentro das quais
as relagdes inter-geracionais se vdo constituindo, modificando e reproduzindo. Os
“avos substitutos educativos” substituirem os pais na responsabilidade de educar.

Conforme referido pelos entrevistados, para além de disporem de mais tempo, os
avos sdo as pessoas em quem mais confiam para ficar com as criangas.

Contudo, como vimos pela analise das entrevistas, a fun¢do dos avos ndo se limita
a simples “guarda”. Além da missdo instrumental que decorre da satisfagdo das
necessidades basicas das criangas, os avos asseguram outras fungdes, como idas a
médicos, reunides escolares, praticas extra-escolares e ainda para entreter, brincar e
passear com as criangas. O papel dos avés assume assim na totalidade das
entrevistas, contornos significativos na socializagéo das criangas uma vez que sdo
considerados como um complemento essencial na sua educagdo e equilibrio
emocional pela sua capacidade de transmissdo de referéncias, seguranca e
afectividade.

Segundo (Friedman, 1992), é através da comunicagdo, que a familia se
desenvolve como unidade que vai criando os seus limites e partilhando regras,
afectos, papeis, expectativas.

Verifica-se portanto que os enfermeiros tendem a desvalorizar os pontos
negativos associados as ajudas dos avos na guarda e acompanhamento dos filhos e,
estes aspectos tendem a ser suplantados pelas enormes vantagens para as criangas
percepcionadas por todos os entrevistados. E como se este desencontro entre
diferentes perspectivas geracionais se tratasse de um efeito colateral, que aceitam
correr, em troca da ajuda necessaria e indispensavel.

Deste modo, relativamente as diferencas inter-geracionais, apesar de se
verificarem algumas dissemelhangas nas praticas educativas das criangas, estas ndo
sdo valorizadas a ponto de colocar em causa o apoio fornecido pelos avos.

De tudo o que foi dito apreende-se que a missdo dos avés vai muito além da
simples guarda ou satisfagdo das necessidades basicas da crianga. Para além da
afectividade, como ja referimos, os avos desempenham uma série de actividades com
os netos. Em certos casos, sio os avos que os vdo buscar a escola, levam-nas as
actividades desportivas ou culturais extra-curriculares, partilham as actividades de
lazer, como passear, brincar, acompanham-nos na doenga e substituem os pais nas
reunides escolares. Os avOs sdo vistos ndo apenas como uma solugdo para a guarda

das criangas a falta de tempo ou recursos econémicos dos pais, mas como uma forma
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de complemento essencial a educagdo das mesmas. O tempo passado entre avos e
netos é encarado como salutar e positivo e € até bastante encorajado mesmo quando
os pais tém disponibilidade para as criangas. De facto, a miss3o atribuida aos avos
ultrapassa o papel instrumental, dado que € para todos os entrevistados, um meio de
ajuda/apoio fundamental. Os avos chegam a ser concebidos como desempenhando
um papel similar e complementar ao dos pais.

Naéo se pode de facto dizer que a directividade seja um dos vectores privilegiados
na relagdo entre pais e avos quando se trata de dar instrugdes ou receber informagdes
sobre o comportamento da crianga, ou ainda na existéncia de actividades partilhadas
pelas trés geragdes. Contudo, deve ter-se em conta que esta auséncia de instru¢des ou
pedidos de informagGes se prende também com a absoluta confianga que todas as
mdes/pais depositam nos avos para a guarda dos seus filhos.

Podemos inferir daqui que € atribuido as avos na generalidade dos casos um papel
bastante complementar na educa¢do das criangas, ou seja, as avOs asseguram as
necessidades basicas da crianga, necessidades instrumentais, actividades ludicas e
através de toda esta convivéncia, sdo também um agente de extrema importancia na
educacgio e formagdo da crianga. O papel instrumental e educativo das avos estd
presente em todas as entrevistas e € ainda complementado pelo acompanhamento
escolar, organizagdo de tempos livres dos netos e transmissdo de valores, num
sentido de continuidade familiar.

Pela analise da tematica, estou agora mais consciente desta complexidade. Os
resultados do estudo enfatizam o papel das solidariedades informais, mais
concretamente, o papel dos avos nas ajudas quotidianas destas familias.

A Sociologia, enquanto ciéncia tem como objecto de analise a realidade social,
podera dar contributos importantes para a resolugdo dos problemas sociais. A
importdncia que a Sociologia atribui aos diversos assuntos tem a ver com a
importancia que a propria sociedade lhes atribui. Cada vez mais as Ciéncias Sociais,
nomeadamente a Sociologia, sio chamadas a realizar estudos de caracterizagéo,
avaliag3o e prospecg@o sobre os quais assentardo e dos quais beneficiardo as politicas
sociais (Almeida, 2004).

Ao longo do trabalho o enfoque recaiu sobre as solidariedades inter-geracionais,
mais especificamente, o papel dos avos nas familias monoparentais, as suas
potencialidades e os seus limites e a forma como podem complementar nos cuidados

aos netos. Como se podem entdo incentivar e fortalecer essas solidariedades?
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Os avos assumindo fungdes de pais ou provedores e co-responsaveis pela
educagdo dos netos vém ao encontro de uma nova geragio de avos que se distanciam
cada vez mais das representa¢les classicas de historias infantis, com cabelos brancos
e fazendo tricd em uma cadeira de balango (Segalen, 2002; Lopes, Neri & Park,
2005). A nova imagem dos avos comega-se a afirmar na contemporaneidade, uma
vez que estes se mantém activos no campo do trabalho e assumem diferentes
responsabilidades na dindmica das familias. Em virtude destes novos
posicionamentos na familia e na sociedade, os avos chegam, em muitos casos, a
assumir a educagdo dos netos (Goodman & Silvestein, 2002; Lopes e Neri, 2005).

Revela-se assim a necessidade de se eliminar a visdo estereotipada como encargo
para a familia e para o estado, aspecto que ¢ enfatizado por varios autores
(Camarano, 2002; Coutrim, 2006; Debert, 2003, Lopes, 2005). Os avos sdo cada vez
mais os cuidadores das geragdes mais novas (0s netos). As trocas inter-geracionais
ultrapassam os afectos e destacam-se na sustentabilidade econdomica das familias. Os
avOs emergem no cenario contemporaneo como O apoio com quem os pais contam
para a tarefa de educar e até mesmo, prover financeiramente o seus fithos. Saliente-se
que ndo se trata de impor mais uma tarefa aos avos, mas inseri-los como actores
sociais importantes na vida dos netos e das familias. O desafio € alcangar estratégias
efectivas para expandir essa relagdo avd/cuidador/provedor e integrar avos e netos
em situagdes de convivéncia cada vez mais proxima.

Relativamente aos factores relacionados com o trabalho por turnos, quando
questionados se tinham duplo emprego, todos afirmaram ter necessidade de realizar
uma dupla jornada de trabalho para fazer face as despesas com a familia, situagdio
que lhe agrava ainda mais vida socio-familiar.

Quanto as expectativas face ao trabalhe por turnos, relativamente as medidas a
adoptar institucionalmente para beneficiar a sua vida pessoal, familiar e social,
surgiram alguns aspectos relacionados com as expectativas futuras destes
profissionais de saude para beneficiarem de um melhor funcionamento do trabalho
por turnos, sendo apontadas medidas como: cresces/infantarios, redugéo de horario,
horario Flexivel e tempos livres/desporto.

Dada a existéncia de uma grande percentagem de populagio feminina jovem, em
idade fértil, a trabalhar no HESE, torna-se necessario a criagdo de certas medidas

promotoras da sua sadde no local de trabalho, como modo de aumentar a

Helena Calado Pagina 117




O Papel dos Avos nas Familias Monoparentais de Enfermeiros

produtividade, associada a uma diminuig¢do da preocupagio, logo, a uma diminui¢do
dos riscos ocupacionais.

Um dos grandes problemas destes profissionais de satide prende-se com os filhos,
pois ndo existem instituigdes com horarios compativeis com os seus, logo tém uma
dificuldade acrescida para deixar os seus filhos enquanto estio a trabalhar,
principalmente 4 noite. E um exemplo dessas medidas, a criagio de uma
acresce/infantario dentro da institui¢do, de forma a existirem horarios de cuidados as
criangas compativeis com os horarios praticados.

Uma outra medida que poderia contribuir para uma maior conciliagdo a nivel
pessoal, familiar e social sera a redugdo e flexibilidade de horarios, bem como mais
tempo de férias.

Ainda referente s medidas promotoras da saide no local de trabalho, seria

interessante promover parcerias entre ginasios € o HESE, implementando o exercicio
fisico como uma actividade necessaria para combate ao stress diario e ao
sedentarismo.
Também no estudo efectuado por Arco sobre as implicagbes socio-familiares do
trabalho por turnos foram apontados como factores de mudanga institucional
“...mais tempo livre ao fim de semana, maior intervalo de descanso entre os turnos e
48 horas de descanso a seguir ao turno da noite”(Arco, 2001:28).

Segundo a mesma autora “sera necessario, ainda, recomendar a necessidade de
implementagdo de uma politica de saude de trabalho, cujo objectivo sera estabelecer
padrdes de qualidade de condigdes de trabalho e de vida para os trabalhadores, para
que este possa ser encarado como um ser social em constante interacgdo com o
meio”(Arco, 2001:28).
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Factores determinantes para a colmatar as dificuldades
das familias monoparentais

Expectativas Face Factores Relacionados II Expectativas Futuras
aos Apoios com o Trabalho por Face a Instituigdo
Externos/avos Turnos

- Opgdo pelos avos - Pluriemprego; Apoios esperados:
para a - Emprego; - Cresces/infantarios;
complementaridade - Apoio dos Colegas - Redugio de horario;
das tarefas; - Horario Flexivel;
- Solugdes de guarda - Tempos Livres/desporto
dos filhos;
- Envolvimento das é
trés geragdes

trabalho e relagdes

socio - familiares e
a continuidade

RECOMENDACOES

Neste quadro, ndo tanto como conclusdo mas como reflexdo de um percurso e,
portanto de abertura de perspectivas analiticas em torno da problematica das familias
monoparentais que me propus estudar exploratoriamente, a meu ver, actual e
pertinente, constitui um vasto campo de interrogagdes que ndo foram aqui esgotadas.
Apesar de ter acedido a um conjunto de informagdes de inegavel interesse do ponto
de vista sociologico, como de outras areas do conhecimento, julgo que se trata de
uma area que importa aprofundar e apelar para varias outras perspectivas de
investigagdo. Neste sentido, encontramos no discurso dos nossos actores

representagdes que teriam todo o interesse continuarem a ser aprofundadas.
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e R A S A N R A A I B R DB R T B R e T B S A A T S P B ST NSO S

Acresce a primazia dos discursos na voz das mées/pais, que embora sendo crucial
para a compreensdo deste objecto de estudo ndo deixa de representar uma visdo
parcial, deixando de parte outros actores da cena familiar, nomeadamente os avos e
os netos. Uma analise cruzada de todas esta “vozes” permitiria aferir, quanto a mim,
maior complexidade desta problematica. Chegando ao fim deste percurso resta
sublinhar o crescente enriquecimento que este estudo me proporcionou. Ampliou o
meu conhecimento numa area fundamental para o estudo da familia e das suas
rapidas transformagdes e, permitiu olhar, com outra lucidez, para as familias
monoparentais € os seus problemas quotidianos e, ainda o papel que os avos
desempenham para colmatar tais problemas.

Para posteriores investigagdes poder-se-ia elaborar um estudo em que fossem
inquiridos, toda a populagdo de familias monoparentais a trabalhar por turnos no
Hospital, para uma melhor compreensdo desta realidade social.

Seria pertinente efectuar um estudo mais amplo que englobasse um leque mais
alargado de familias com de maes/pais oriundas de outras categorias sociais, para
permitir uma comparag@o sobre as dificuldades quotidianas.

Relativamente as politicas sociais para as familias monoparentais, partem de um
cenario extremamente complexo e variado de estruturas de apoio social e geral, as
criangas e aos pais sozinhos, demasiado diferenciadas para formar um quadro
homogéneo, o que se explica pelo Estado ser confrontado com situagdes muito
diversas. O denominador mais comum € que, ma maior parte dos casos, as maes € 0s
pais sozinhos se encontram numa situagao muito vulneravel por terem de assegurar a
dupla responsabilidade de pagar o sustento e selar pelo bem-estar da familia. Ao
mesmo tempo, acontece ainda hoje que a maior parte da legislagdo e a organizagdo
da sociedade se mantém orientadas sobretudo para a estrutura da familia tradicional e
suas necessidades. A legislagdo baseia-se na participagio plena da familia tradicional
na corrente social predominante e, mais que nunca em dois rendimentos/agregado
familiar e como é 6bvio, também deste ponto de vista uma mée ou pai sozinhos sdo
prejudicados. Em termos de politicas sociais para a familia, qualquer melhoria
conseguida sera certamente um pequeno passo no sentido para ajudar estas familias a

suprirem as dificuldades do seu quotidiano.
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Estratégias de intervencio para a accio

Promover politica Directrizes ou acgoes
sociais em dominios com o
vocacionadas para trabalho a tempo
estas familias parcial

Implementar medidas
promotoras de saude no
local de trabalho, tais /
Acordios laborais;

Licenga parental,

Aumento do tempo da
licenca de maternidade

como:

Aumento das condi¢oes socio-
familiares
Aumento da satisfacdo

Redugdo e maior
< flexibilizagdo de
horarios de trabalho

Praxis
diaria |

4

- -

Diminuig¢do das dificuldades

Diminuicdo de risco
Valorizagio e bem-estar

politicas de convivio)

social (lazer, actividades,

i
i

Criacdo de cresces/infantarios

Dentro da institui¢do, de forma a
praticarem horarios compativeis
com os horarios praticados

e ]
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GUIAO DE ENTREVISTA

OBJECTIVOS

Objectivo Geral

- Identificar e compreender o papel atribuido pelas familias monoparentais de enfermeiros aos

Objectivos Especificos

avos, enquanto recursos de ajuda no seu quotidiano.

- Identificar as razdes que levam estes profissionais a deixar os filhos a guarda dos avos;

- Identificar os apoios dados pelos avos a estas familias;

- Analisar o papel dos avos, destas familias monoparentais, na socializagio dos netos:

- Identificar as medidas institucionais apontadas pelos profissionais de saide para colmatar a

situa¢do, por serem uma familia monoparental.

BLOCOS DE
ASSUNTOS

OBJECTIVOS

PERGUNTAS PRINCIPAIS

PERGUNTAS
SECUNDARIAS

I - Legitimagéo da
entrevista.

Legitimagdo da
entrevista €
motivagio do
entrevistado

1 - Agradecer a
disponibilidade para a
participagdo, no contexto do
convite anteriormente
realizado;

2- Garantir a confidencialidade
¢ 0 anonimato das respostas

3 — Solicitar autorizagdo para
gravar a entrevista

4- Esclarecer o entrevistado
que se pretender interromper,
ndo advém desse facto prejuizo
para o proprio.

Il - Caracterizagao
da populagéo Alvo

Caracterizagio dos
avos

Caracterizar os
sujeitos que
participam no estudo

5 — Composigio do agregado
familiar

idade;  sexo;
escolaridade e
residéncia)

nivel de
local de

Quais as suas Idades?
Escolaridade?

137




Qual a situagdo perante o
trabalho/pensionista?

III — Expectativas
das Familias Face
aos apoios
externos/avos

- Identificar as razdes
que levam estes
profissionais a deixar
os filhos a guarda dos
avos

6 - Tem filhos? Quantos?

7 - Que dificuldades tem em
desempenhar as  fungles
Maternais/paternais?

8- Costuma deixar o/a seu filho
com oS avos?

9 — Porque € que deixa o seu
filho(a) com o(a) avos?

6.1- Quantos anos
tém?
6.2-Estudam ou

trabalham?
6.3-Qual o
horario escolar do
seu filho(as)?

6.4 - Praticam
algumas
actividades extra-
curriculares?

7.1 - Na
assisténcia a
familia?

7.2 - Quando

adoecem quem o0s
leva ao médico?
73 — Quem os
ajuda a fazer os
trabalhos
escolares? Quem
os leva as
actividades extra-
curricular, caso
frequentem?
Quem os leva as
festas dos amigos,
quando vao?

8.1-

soga?
8.2- Normalmente
quando A

Mide ou

fica a
guarda da avo,
fica na sua casa
ou na dos avos?

83 - a que
distancia fica a
casa dos avos?
Que meio de
transporte utiliza
e tempo de
percurso?

9.1 — Econémica?
Falta de
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10 — Como € que a avo aceitou
esse papel e tarefa?

11 — Em que consiste de facto
o apoio da sua made/sogra
quando fica com os netos?

12— Como vé a relagédo do seu
filho com os avos?

alternativas, ou
por  verdadeira

op¢io?

92 - Se
econdmica, c€aso
ndo houvesse
necessidade,
escolheria na

mesma oS avos
para ficar com os
os seus fithos?

10.1 — Aceitagédo
positiva, negativa,
ou existe alguma
retribuigcdo
financeira?

11.1 - Guarda
simples,
educativa,
substitui¢do dos
pais em reunides
escolares, idas ao
médico etc?

11.2 - Como se
processa o
relacionamento
diario com ofs
Seu(s) filho(s).

11.3 - Recorre
aos avos para
cuidar dele(s);
Levar ao colégio;
praticas
desportivas;
festas de
amigos. ..

12.1 - Os avos
exercem regras de
controlo,
autoridade,
praticas
educativas?

12.2 - Costuma
deixar instrugdes
aos avos? De qu
tipo?
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13 — Quais sdo as vantagens e
desvantagens que aponta neste
tipo de solugdo para a guarda
das criangas?

13.1 -
algum
geracional
praticas
educativas?

13.1 — Considera
que a maneira de
educar os seus
filho/s difere da
educagio que os
avos lhe dao?

Existe
conflito
nas

Pretende -se conhecer

14 - Como perspectiva/concilia

IV- Factores o quotidiano dos|{o seu trabalho e o
relacionados com o | enfermeiros no seu | acompanhamento/educagédo
trabalho por turnos | local de trabalho, | dos seus filhos?
identificando 0s
factores que | 15 — Que tempos disponiveis
dificultam ou | tem para ele(s)?
facilitam a
conciliagdo entre a | 16 — Tem “duplo-emprego™? 16.1 - Quantas
profissdo e as horas trabalha por
relagbes com a dia
familia — filhos? 16.2 — Onde?
16.3 — Quais as
razbes que o/a
levaram a optar
pelo duplo
emprego
17 — Sente-se realizado na
profissdo que exerce?
18 - Qual o seu
relacionamento com os colegas
de turno? 18.1- tem algum
apoio dos colegas
pelo facto de
viver s6 com Os
seus filhos?
V- Factores Identificar as medidas | 19 — Quer enunciar algumas
relacionados com a | institucionais medidas que considere
Institui¢do apontadas pelos | benéficas em termos
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profissionais de saude
para  colmatar a
situacdo de ser uma
familia monoparental

enfermeiros com
monoparentais?

institucionais para 0s

familias
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