





AGRADECIMENTOS

A DEUS, por estar sempre presente nos momentos mais dificeis de minha vida.

Ao meu pai Raimundo Pires e minha mde Maria Joana pela for¢a e esperanga
1os aias dificeis de aflicdo e angustia.

Ao meu esposo José Gongalves pelo apoio incondicional nos momentos de
proaugdo e pela aceitagdo nos momentos de separag¢do tempordria para que eu
pudesse finalizar esta pesquisc.

Ao meu filho pelo por ser motivo de for¢a, dedicagdo e persisténcia nos
momentos complicados.

Aos meus irmdos Orlando, Adelson, Gilvandro e Gilberto que sempre estavam
disponiveis para ajudar.

Aos Professores que contribuiram com seus conhecimentos e experiéncias.

A Professora Marilia Cid, pelo apoio na orienta¢do da tese, que mesmo distante
procurou proporciongr uma relagdo afetiva na elaboracdo da dissertagdo.

Aos colegas de turma, Maria Anderly, Edng Rildete, Izabel e Adriana pela farca
nos momentos de afli¢do.

A todos os profissionais da Escola Esther da Silva Virgolino ,professores,
coordenadores,pessoal da limpeza, principalmente a Gestora Arlene Favacho,
que em nenhum momento se negou em me ajudar.



sEDICATORIA
A Deus, por ser o pai salvador de todos nos.
Aos meus pais Raimundo e Maria pelo apoio

Ao meu esposo José pelo incentivo, ajuda e
compreensao nos Momentos ayic. ..

Ao meu filho Marcus Vinicius que é a razdo
da minha vid:.



Consciente Poeta
< leitura é a coeréncia para
aprimorar seus conhecimentos.

Prof° JC

O conhecimento ¢, pois. uma
aventura incerta que comporta em
si mesma. permanentemente, 0
risco de ilusdo e de erro.

Edgard Morin



RESUMO

As mudangas que ocorrem na Educacdo se fazem necessarias. em virtude de toaz
transformagéo social. Precisamos cada vez mais estar conectados com as mudangas atuais da
area em que atuamos para melhor crescimento individual, interpessoal e profissional. Dentro
dessa perspectiva o presente estudo teve como objectivo geral: investigar as formas e
instrumentos de avaliagdo desenvolvidos pelos professores do 3° ano, do ensino médio da
escola estadual Ester da Silva Virgolino; e como objectivos especificos: pesquisar a
importancia das Formas e Instrumentos de Avaliagdo na aprendizagem dos alunos da referida
escola, assim como identificar quais as principais formas e instrumentos de avaliagio
utilizados pelos professores dentro das suas metodologias de ensino e sua influéncia na
aprendizagem dos alunos; conhecer o perfil das modalidades avaliativas usadas pelos
professores no processo de Avaliagdo da Aprendizagem dos docentes acima mencionados; e,
por fim, analisar a concepgdo de Avaliagio de Aprendizagem dos educadores e coordenadores
daquela instituigéio de ensino. Partimos da convicgio que o uso das Formas e Instrumentos de
Avaliagdo quando bem utilizada é uma poderosa ferramenta de transforma¢do em uma
educagio de qualidade. Nesse sentido foi feita a pesquisa com abordagem de Estudo de Caso,
analisando a referida escola e abarcando cingiienta e oito sujeitos, realizaram-se entrevistas
semi-estruturadas, a nove professores, trés coordenadores pedagogicos, um de cada turno e
por ultimo aplicaram-se questionarios a quarenta € cinco alunos, também dos trés turnos
distintos. A intencgo foi realizar um trabalho investigativo com vista a tragar a priori o perfil
da Escola. Quanto a aplicagdo dos inquéritos, estes visavam conhecer de forma clara a
aplicabilidade dessas ferramentas pelos professores nas suas praticas. Além disso, foi
realizada a observagio direta e investigagdo documental, cuja necessidade partiu do fato de se
colher algumas informagdes inerentes a pesquisa, disponiveis no acervo da secretaria da
referida institui¢fio. Dada como concluida a pesquisa, ficou favoravel perceber que, apesar das
dificuldades iminentes daquela instituigdo de ensino, muito comuns em outras instituicdes do
nosso pais, os professores, que ministram aulas para turmas do 3.° ano, que tivemos
oportunidade de entrevistar estio 4avidos por mudangas em suas praticas avaliativas, no
sentido de estimular o aluno a investigar, pensar e refletir sobre sua realidade cotidiana.
Todavia, eles tém a consciéncia que ainda falta muito para se chegar a um modelo ideal de
avaliagfo, € preciso avangar, empenhar-se, estudar e principalmente se comprometer com a
causa, para atingir uma pratica que atenda de fato as necessidades dos alunos na sua
amplitude e contribua para reflexdo critica de todos os envolvidos no processo escolar.

Palavras-chave: Formas de Avaliagdo, Instrumentos de Avaliagdo, Avaliagdo da
aprendizagem, Professores



FORM AND INSTRUMENTS EVALUTIUN OF LEARNING: A STUDY IN THE
SCHOOL OF ESTHER SILVA VIRGOLINO

The changes which have happened to in education are necessary because of all social
transformation. We must be connected to the current changes in the field in which we work 10
develop a better individual, interpersonal and professional growth. From this perspective, the
present study had the following overall objective: to investigate the importance of Forms and
Tools of Evaluation developed by the teachers of the third year from Esther da Silva
Virgolino public high school. It also had the following specific objectives: to investigate the
importance of the Forms and Instruments of Evaluation on the learning of the students of
that high school as well as to identify the main forms and tools of evaluation used by the
teachers in their teaching methods; to know the profile of the evaluation procedures used by
the teachers during the process of the Evaluation of the Learning of the teachers mentioned
above, and, finally, to examine the concept of Evaluation of Learning of the educators and
coordinators of that public high school. We share the conviction that the use of Forms and
Tools of Evaluation when used well is a powerful instrument for transformation in an
education of quality. Therefore, the research was done with an approach of Study of Case,
analyzing the aforementioned school and covering 58 people. Nine teachers, three educational
coordinators, (one for each shift) and 45 students (one for each shift, too) were interviewed.
The objective was to carry out investigative work so as to draw a priori profile of the High
School. The application of surveys intended to really know the applicability of the tools used
by the teachers in their work. In addition, a direct observation and a documental research
were carried out to collect some information about the research available in the secretary of
the school. Once finished the research, it was found out that in spite of the difficulties of the
high school (which are common in the other schools of the country), the teachers who teach
for the third years whom we could interview have been looking forward to changes in their
evaluation procedures so that they can encourage the students to investigate, think and reflect
on their lives. However, the teachers know that they have to study and work hard to reach and
ideal king of evaluation. They have especially to commit themselves to the cause so as to
achieve a practice which actually meets the needs of the students and helps in critical
reflection of all those involved in this education process.

Keywords: Forms of Evaluation. Instruments of Evaluation. Evaluation of the Learning.
teachers
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INTRODUCAO

O presente estudo tem por objetivo conhecer as Formas e Instrumentos de Avaliago
da Aprendizagem usados na Escola Estadual Esther da Silva Virgolino, bem como verificar a
pratica avaliativa dos professores que ministram suas aulas nessas turmas.

Inicialmente nos limitaremos a composigdo deste estudo e logo ap6s iremos acometer
o contexto especificamente sobre o Ensino Médio ¢ sua forma e instrumentos de Avaliagdo. E
por fim, apresentaremos a identificagdo do problema, a definigdo dos objetivos do estudo ¢ o
plano geral da dissertag@o.

Contextualizacio do Estudo

A avaliagio é um tema que atinge certo grau de complexidade, apesar de ser
extremamente importante; isso se pode perceber, a priori a nivel empresarial, onde os
empresarios, executivos, entre outros, gastam muito tempo nesse aspecto. Quando
obstantemente se remete ao processo ensino e aprendizagem da educagdo essa complicagéo
ndo ¢ diferente, especificamente no ensino médio, por razdes que a seguir se explanardo.
Apesar da sua relevancia e ser um tema bastante discutido hoje no bojo das institui¢des de
ensino de nivel médio, ainda assim, no Brasil, existem poucos estudos. Os pesquisadores t€m
preocupagio maior em investigar sobre o ensino fundamental. Entretanto, dentro do pequeno
acervo que trata com veeméncia sobre avaliagdo, encontramos autores consagrados como:
Saul, Vasconcelos, Hoffmann, Luckesi, Sant’Anna, Silva, Antunes e Ferreira que falam com
bastante clareza a respeito do assunto, € que tém dado contribui¢des significativas para a
melhoria da pratica avaliativa do nosso pais.

Vale ressaltar que publicagdes dos autores citados acima serviram de fundamentagdo
tedrica para esta dissertagdo. Contudo, é claro, nido dispensamos contribui¢des de autores
estrangeiros que escrevem sobre 0 assunto em pauta, como Perrenoud, Tyler ou Bloom.

A avaliagdio enquanto instrumento potencial dentro do contexto educacional, tanto de
forma consciente ou inconsciente, implica muito trabalho. Todavia, quando aplicado de forma
consciente no ambito educacional se reveste de um instrumento vital que requer muita
responsabilidade por parte do avaliador uma vez que indicam ndo s6 possiveis progressos ou

falhas do aluno, assim como serve de maquina retificadora de falhas no processo ensino e



aprendizagem. J4 a forma inconsciente, ai o professor nio mostra nenhum compromisso com
a educagio, passa a avaliagfio aleatdria, sem, no entanto preservar o carater de principio legal.

No que concerne a pratica avaliativa evidenciada na maioria das escolas publicas,
estudos mostram que os educadores ainda utilizam instrumentos que enfatizam a
memorizagio, a classificagiio e generalizago, quando na verdade o ideal seria valorizar
também outras competéncias respeitando a individualidade de cada aluno, levando em
consideracdo as suas dificuldades e avangos.

Entretanto, falar de avaliagio é um assunto que ainda tem muito a ser discutido e
mudado. Pois é lamentavel que vivendo os avangos do século XXI, dentro de um novo
paradigma educacional, parte dos educadores se negue a mudar as suas metodologias de
avaliagdo, de buscar meios de ajudar o aluno a néio se sentir ameagado ou punido por ndo
acertar determinada questfio, mas sentir-se estimulado a aprender com seus erros € suas
dificuldades.

Toda a literatura consultada estd estritamente relacionada com o tema em questio,
inclusive duas dissertagdes de mestrado, usadas como suporte, inseridas na bibliografia. Um
tema que fala sobre as Formas e Instrumentos de Avaliagiio, procura retratar a pratica
avaliativa dos professores em sala de aula e, por conseguinte, se detectado algum problema
possibilitar que este seja resolvido por todos envolvidos no processo escolar a fim de
melhorar qualidade da educagéo.

A pesquisa Formas e Instrumentos de Avaliagdo da Aprendizagem: Um Estudo na
Escola Estadual Esther da Silva Virgolino, incide sobre a Avaliagdo dos Estudantes e foi
realizada especificamente com os alunos do terceiro ano do Ensino Médio, na referida Escola.
A escolha da escola acima referendada se deu primeiramente em virtude desta ser publica e
atender plenamente o objetivo da pesquisa, posteriormente em fungéio desta agregar o ensino
médio e ensino médio integrado' que tem demonstrado ser uma grande conquista da
comunidade estudantil daquela institui¢do de ensino. Entretanto, o que vislumbrou contemplar
essa faixa de estudo (ensino médio) nesta pesquisa foi sem divida a pouca incidéncia de
estudos voltados para essa determinada faixa, tendo em vista que a maioria dos autores que
advoga sobre a Pratica Avaliativa se detém mais nas teorias avaliativas do ensino
fundamental, conforme mencionamos anteriormente.

Com relagdo a escola, esta fica localizada na Zona Norte de Macapa, capital do

Amapa, em um bairro periférico, atende uma clientela de classes baixa e média que sem

! . £ um curso de informética profissionalizante com durag#o de 04 (quatro) anos.



divida tem ajudado a instituigio a avangar no sentido de qualificar o processo educacional,
isso tem feito uma diferenga substancial em relagio as demais escolas de rede publica do
estado. Como medidor do sucesso, deve salientar a grande procura de alunos de outras escolas
dos diversos bairros da cidade.

Esta pesquisa parte da necessidade de se refletir sobre a praxis na sistematica de
Avaliagdo, tendo com referencial o baixo rendimento escolar. Acredita-se também que os
contetidos sdo importantes quando estes sdo trabalhados de forma significativa ¢
contextualizados, somadas as experiéncias adquiridas pelos alunos no decorrer da sua
trajetoria escolar.

Para que esta empreitada dé certo é necessério que se busquem novas alternativas, que
propiciem a implementagio de outras praxis na escola. O professor deve tér uma sensibilidade
aflorada, ser um mestre no sentido de perceber as reais necessidades e limites dos alunos,
aprender junto com estes € estar em constante capacitagio para melhorar o seu desempenho,
enquanto elemento norteador da aprendizagem.

A importancia da pesquisa decorre fundamentalmente da possibilidade de estimular os
educadores para que estes ndo fiquem alijados a pratica de apenas passar provas, mesmo
sendo este um momento sublime de estudo, mas sim de buscar novas formas e instrumentos
avaliativos, capazes de mobilizar a capacidade criativa e critica dos alunos, despertando-os
para novos desafios.

Diante do exposto, percebe-se a imprescindivel necessidade de buscar novas formas e
instrumentos de avaliagdo de aprendizagem, fazendo os seguintes questionamentos: Para que
serve, qual a importincia e influéncia das Formas e Instrumentos de Avaliagdo na
Aprendizagem dos alunos do ensino médio e quais os principais instrumentos utilizados pelos
educadores na Escola Estadual Esther da Silva Virgolino?

Formas e Instrumentos de Avaliacdo da Aprendizagem: Um Estudo na Escola
Estadual Esther da Silva Virgolino, tema do presente estudo, tem como objetivo investigar se
as formas e os instrumentos avaliativos (provas, trabatho em grupo ¢ individual, projetos
pedagégicos), desenvolvidos pelos Professores do 3° ano, da escola acima mencionada.
Particularmente o que nos levou a pesquisar sobre o tema em pauta foi perceber a existéncia
de uma multiplicidade de instrumentos avaliativos usados cotidianamente pelos professores
sem, entretanto, primar pela qualidade desses. Surgiu dai uma instigagdo que nos levou a
investigar profundamente sobre o referido assunto, cujo objetivo foi conhecé-lo numa

amplitude maior, como também subsidiar todos os educadores € educandos na pratica
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pedagogica do ensino médio, estimulando a desenvolver habilidades de raciocinio sobre
curiosidades das ciéncias em geral e suas tecnologias, revelar e despertar o espirito critico do
aluno quando questionado sobre curiosidades e desenvolver habilidades e competéncias que
contribuam em situagdes novas, de acordo com o problema apresentado.

Diante de tais objetivos, este projeto além de servir como subsidio para professores,
nas suas praticas de ensino, procura apresentar alternativas de formas e instrumentos de
avaliacdo que poderdio possibilitar aqueles que estio atuando de fato na melhora da qualidade
do ensino, que assim possam dinamizar préticas relevantes, criticas, criativas, continuas €
compartilhadas. Pois se acredita que € importante a necessidade da Escola identificar e
prestigiar os profissionais dedicados ¢ comprometidos com a educagéo, de forma a instigar os

outros a tomarem a coragem de mudar para 0 novo conceito.

Identificacéio do Problema

O Sistema Educacional vem passando por grandes transformagdes no que diz respeito
4 Pratica Avaliativa de sala de aula. Contudo, hoje ainda é bastante comum encontrar
professores utilizando estratégias ¢ instrumentos ultrapassados, que muitas vezes tem 0
carater puramente punitivo e repressivo. Todavia, tem se verificado que tais estratégias em
nada tém contribuido para melhorar a aprendizagem e tampouco a qualidade da Educagéo.

Com base na temética: Formas e Instrumentos de Avaliagdo da Aprendizagem: Um
Estudo na Escola Estadual Esther da Silva Virgolino, a problemética que se coloca em
questio ¢ a seguinte: Quais os Modos e Instrumentos de Avaliagdo, usados pelos docentes
que atuam no 3.° ano do Ensino Médio, da Escola Estadual Esther da Silva Virgolino?

Objetivos do Estudo

Partindo do pressuposto que ndo podemos fazer qualquer tipo de avaliagdo, sem antes
definirmos quais as formas e instrumentos de avaliagiio que iremos utilizar no exercicio
avaliativo, passamos a enumerar os objetivos inerentes ao tema aqui estudado:

e Pesquisar a importincia das Formas e Instrumentos de Avaliagdo na Aprendizagem
dos alunos do 3° ano do Ensino Médio, da Escola Estadual Esther da Silva Virgolino;
o Identificar as principais formas e instrumentos de avaliagfio utilizados pelos

professores no Ensino Médi.
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e Conhecer as Modalidades Avaliativas utilizadas pelos professores do Ensino Médio no
Processo de Avaliagio da Aprendizagem dos Alunos do 3° ano da Escola Esther da
Silva Virgolino;

¢ Analisar a concepgio de Avaliagio de Aprendizagem dos educadores e técnicos da
Escola Esther da Silva Virgolino;

Plano Geral da Dissertacio

Para melhor organizagdo do presente estudo, dividimo-lo em duas partes: Estudo
Teérico e Estudo Empirico, os quais foram divididos em trés capitulos, seguindo-se o da
conclusdo.

No primeiro capitulo apresentamos o estudo tedrico que serviu como suporte para 0
estudo do processo de avaliagdo, ressaltando as opinides de varios autores sobre a Avaliagdo
da Aprendizagem.

No segundo capitulo tratamos sobre a metodologia utilizada nessa pesquisa. Em que a
preferéncia foi por um estudo de caso, realizado na Escola Estadual Esther da Silva Virgolino,
em Macapa, cujos sujeitos foram trés coordenadores pedagégicos, nove professores e
quarenta e cinco alunos. E para a coleta de dados foram utilizados os instrumentos de
observagdo ndo participante, aplicacdo de entrevistas aos coordenadores pedagogicos e
professores e aplicagdo de questionarios aos alunos.

No terceiro capitulo, foi realizada a anilise de dados qualitativa e quantitativa,
buscando retratar o perfil de avaliagdo na escola, para que do conhecimento deste,
pudéssemos fazer nossas reflexdes que nos possibilite crescer enquanto sujeitos e lutarmos
por uma constante melhoria no nivel da qualidade do ensino.

Nosso proposito com esta pesquisa néo foi apenas conhecer o que a escola tem de pior,
ou melhor, e sim evidenciar a sua realidade dentro do processo, analisar aqueles pontos
especificos inerentes a arte de avaliar. Conhecer quais e como sdo utilizados os Instrumentos e
Formas Avaliativas na pratica dos docentes, se estes tém propiciado o crescimento dos alunos
enquanto pessoas criticas, estimulado a sua criatividade, corrigido as imperfei¢des da

aprendizagem ou se tém perpetuado apenas o modelo tradicional.
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Avaliar é um processo bastante complexo, haja vista, que alguns professores passam
grande parte do tempo avaliando, julgando e classificando o aluno, sem, entretanto, refletir
soore quais os fatores benéficos do processo. E fundamental que a avaliagio ndo se torne
apenas um julgamento final, onde o aluno reproduza o que o professor pensa, fala e faz, mas
que possa contribuir de forma satisfatoria para a aprendizagem desses. E importante ressaltar
que de acordo com Ferreira (2002) o verdadeiro sentido da avaliagdo estd muito distante do
seu sentido real, pois a maioria dos professores se limita apenas a medir 0 comportamento € a
aprendizagem do aluno, valendo-se das provas, causando com isso grandes prejuizos com um
autoconhecimento negativo e uma consciéncia de que sdo incapazes de absorver
conhecimentos.

De acordo com a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo (1996), em seu artigo 24,
paragrafo V, a Educagio Basica, nos niveis fundamental e médio, no que diz respeito ao
rendimento escolar, a avaliagio tem que ser continua e cumulativa do desempenho do aluno,
com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

O Artigo acima, constante no bojo da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao (LDB),
enfatiza de forma clara como deve ser tratada a questdo da avaliagio dos alunos, tanto do
nivel fundamental como médio, ressaltando que esta deve ser de forma continuada e ao
mesmo tempo cumulativa do aprendizado do aluno, sobrepondo a qualidade sobre a
quantidade quando se prioriza uma educagio de qualidade.

Luckesi (2006) priorizou a necessidade de mudanga na sistematica de avalia¢o, que
alguns educadores se negam a fazer, justamente porque implica aumento de carga horaria e a
melhor qualificagdo destes. Todavia, para melhorar a aprendizagem, precisa-se tomar
consciéncia dessa mudanga para que os docentes possam crescer juntos e sair de um estagio
defasado para um mais avangado. Portanto, percebe-se a grande preocupagido que o autor tem
com a questio da avaliagdio da Aprendizagem, enfatizando o seu otimismo em relagdo a
mudanga, ou seja, é preciso mudar, mesmo que essa mudanga venha ocasionar mais trabalho
para o profissional da educagio.

Lukesi (2006) buscou, ainda, retratar sobre o uso do castigo em sala de aula, pois o
uso do mesmo decorre do fato do aluno manifestar o nio interesse no aprendizado de um
conjunto determinado de conhecimentos, de uma seqiiéncia metodologica ou coisa

semelhante. Porém a questdo do castigo € mais profunda, pois retrata uma pratica que €



bastante obsoleta, mas que é ainda utilizada por grande parte dos educadores, como forma de
disciplinar o aluno.

No que diz respeito a diversificagio das atividades de avalia¢do de aprendizagem,
Antunes (2002) relatou sobre a sua importancia, pois, acredita que ensinar significa variar
muito e sempre os contextos em que a aprendizagem € realizada para que os significados que
o aluno constroi jamais fiquem vinculados a apenas um contexto e, em decorréncia, avaliar “a
aprendizagem significa valer-se de uma grande diversidade de atividades que possam colocar
o conteudo que se quer ver aprendido em diferentes contextos particulares”. (p.32)

Enquanto Sousa (1993), quando da sua teoria sobre Avaliagio, faz uma abordagem
madura enfatizando a importdncia da Avaliagdo na Aprendizagem e ressaltando o
compromisso € a cooperagdo entre 0s educadores no sentido de estreitar a relagdo para

melhorar a qualidade da educago, afirma:

A avaliagio passa a ter finalidade de fornecer, sobre 0 processo pedagégico informagdes e
redirecionamento que se fizerem necessarios, em face do projeto educativo, definido
coletivamente, e comprometido com a garantia da aprendizagem do atuno. Converie-s¢ entdo, em
um instrumento referencial e de apoio as defini¢des de natureza pedagégica, administrativa e
estrutural, que se concretiza por meio de relacdes partithadas e cooperativas. (p. 46)

E importante salientar que a Avalia¢io quando bem utilizada, serve para melhorar
varios fatores, entre eles a qualidade da Educagao, que quando bem direcionada faz com que
as pessoas se envolvam harmonicamente, fazendo com que se tenha o melhor resultado
possivel. Neste caso a avaliagdo € um referencial, um apoio, um suporte de avango, ndo sO
para a Educagdo, mas também para Empresas que querem melhorar a qualidade de seus
produtos e servigos.

Os instrumentos de avaliagdo, quando se trata em termos do planejamento e analise
que definirdo a dimenséo do didlogo entre alunos e professor, devem levar em conta, segundo

Hoffman (2001), o seguinte:

...cada aluno expressa o sentido das aprendizagens por linguagens diferentes. Ha que oportunizar ¢
encorajar todas as formas de expressdo na escola, respeitando as manifestagSes lingiisticas
representativas de cada cultura. A fala, a escrita, ¢ toda a forma de expressdo € manifestagdo do
pensamento. Portanto, se aprimora a linguagem, aprimorando o pensamento. Ndo ha como esperar
que o aluno se expresse originalmente sem oportunizar-the o desenvolvimento de idéias. A
expressdo do pensamento €, portanto, fator essencialmente construtivo e reflexivo. (p.111)



E importante, assim, que o professor oportunize ao aluno um leque de opgdes de
instrumentos avaliativos para que possa haver uma melhor adequagdo ao seu estilo de
aprendizagem, possibilitando buscar melhor rendimento possivel na sua avaliagao.

Todavia, dentro deste contexto, Silva (2004) salienta a importancia das condi¢Ges
necessarias para se avaliar dentro do carater democratico, pois acredita que a consideragdo
desses principios colabora para evitar um distanciamento do carater educativo da avaliagéo do

ensino-aprendizagem, assegurando que:

Para a implementagiio do processo avaliativo na perspectiva que estamos nos assentando, é
relevante tomar coletivamente algumas decisdes, entre elas evidenciamos: definir os objetos ¢ os
sujeitos a serem avaliados; determinar as dimensdes a serem avaliadas; demarcar os pontos de
chegada que se pretende atingir. Essas trés questdes sdo condigdes necessarias para a
materializagdo do cardter democratico e transparente de avaliar. (p.61)

Considerando uma perspectiva de mudanga na pratica de avaliagdo, o comentario de
Silva (2004) no paragrafo anterior, enfatiza cabalmente que € preciso que o sujeito avaliador
envolva todos os elementos inerentes ao processo na sua decisio, determinando aquilo que
deseja avaliar, mensurar a amplitude do que se quer avaliar e definir o que se quer atingir.
Esses trés pontos, segundo ele sdo fundamentos elementares para que se possa desenvolver
uma avalia¢do democratica e clara.

Dentro desse novo paradigma de avaliagio, Fernandes (2004) refor¢a a idéia de
situagdes relevantes no tocante a mudangas de elementos de avaliagdo, conforme se pode

conferir no paragrafo seguinte:

Uma mudanga na avaliago dos processos de aprendizagem exige uma concepgdo de aluno como
um ser critico, criativo e participativo, com autonomia e capacidade de tomar decisbes. Exige
também uma concepgio de ensino que privilegia a participagio, o didlogo, a autonomia, a reflexdo
tanto por parte dos professores quanto dos alunos. Nessa perspectiva também, 0 erro € visto como
propiciador de aprendizagens, e as dividas dos alunos altamente significativas e reveladoras de um
envolvimento e exercicio intelectuais. Dessa forma a avaliago deixaria de ser vista como algo fora
do processo de aprendizagem ¢ de ensino e passaria a ser vista como propiciadora de
aprendizagens ¢ como parte integrante do curriculo escolar e conseqiientemente do planejamento
em todas as suas etapas. (p.96)

Falando de mudanga na pratica do professor, Vasconcellos (2008, p.21) enfatiza com

bastante propriedade que ndo basta apenas 4 mudanga de idéia do professor e sim a mudanga



de sua pratica que sdio adaptadas nas idéias, até porque, nossas reflexdes tém conseqiiéncias
praticas.

A Avaliagio Emancipatéria de acordo com Saul (2006) corresponde a um novo
paradigma de avaliagdo e “caracteriza-se COMo um processo de descrigdo, analise e critica de
uma dada realidade visando transforma-la” (p.61), aqui mencionada com o intuito de sugerir
mais uma opgdo de se trabalhar a avaliacio dentro do contexto de mudanga e inovagdo. A
avaliagio emancipatoria deixa o carater autoritarista e determina o professor como orientador,
um mediador das atividades pedagégicas, que, segundo Saul (2006), ¢ uma forma que traz no
seu bojo beneficios do ponto de vista daquilo que se pretende alcangar dentro do contexto

emancipador, conforme explicita na sua argumentagéo abaixo:

A Avaliagdo Emancipatéria tem dois objetivos bésicos: iluminar o caminho da transformacdo e
beneficiar as audiéncias no sentido de torna-las autodeterminadas. O primeiro objetivo indica que
essa avaliagdo estd comprometida com o futuro, com o que se pretende transformar, a partir do
autoconhecimento critico do concreto, do real, que possibilita a clarificagdo de alternativas para a
revisdo desse real. O segundo objetivo “aposta” no valor emancipador dessa abordagem, para os
agentes que integram um programa educativo. Acredita que esse processo pode permitir que o
homem, através da consciéncia critica, imprima uma diregdo as suas ac8es nos contextos em que
se situa, de acordo com valores que elege e com os quais se compromete no decurso de sua
historicidade. (p.61)

Ainda, seguindo esta mesma linha transformadora, Roméo (2008) destaca a avaliagdo
dialogica, que desenvolve uma pratica de educagio libertadora, onde a avaliagio deixa de ser
um processo de cobranga e torna-se um momento de aprendizagem, para os dois conjuntos de
atores envolvidos no processo que séo os educadores e educandos.

Fazendo um apanhado geral sobre as modalidades, Sant’Anna (2009) comenta sobre
as avaliagBes diagnéstica, formativa e somativa; onde a primeira visa averiguar as causas de
repetidas aprendizagens, a segunda indica como os alunos estdo se modificando em relagéo
aos objetivos a serem alcangados e a terceira fala da classificagdio do aluno no término da
unidade, semestre ou ano letivo, de acordo com os niveis de aproveitamento.

Seguindo essa linha de pensamento, Ferreira (2002) descreve que a avaliaco
diagnostica segue conjuntamente a0 processo de ensino aprendizagem e como parte continua
¢ integrante deste, oportuniza a corre¢ao dos desvios, no momento em que estes sdo
descobertos ¢, também, oferece apoio para a avaliago formativa.

Perrenoud (1999) quando escreve sobre a avaliagdo formativa enfatiza o papel do

professor, como sendo o de:
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Observar mais metodicamente os alunos, no sentido de compreender melhor seus funcionamentos
de modo a ajustar de maneira mais sistematica € individualizada suas intervengdes pedagogicas ¢
as situagdes didaticas que propde, tudo isso na expectativa de otimizar as aprendizagens. (p.89)

A forma de avaliagio que se tinha como correta dentro da abordagem tradicional de
certa forma foi, julgamos, um atraso para o ensino ¢ a aprendizagem. Atualmente,
vivenciamos um novo paradigma com a Avaliagdo Emancipatoria e Dialogica, percebe-se o
avango da Avaliagio do ponto de vista da crescente consciéncia critica dos educadores
comprometidos com a educagdo, tornado-se um importante instrumento de mudanga na
qualidade do sistema educacional.

Portanto, os autores mencionados neste trabalho, assim como outros que comentam
sobre a Avaliagdo da Aprendizagem, tém grande importancia na construgdo do mesmo, haja
vista, que a Educagdo, mais especificamente a Avaliagio da Aprendizagem so surtira efeito
positivo quando professores e alunos apresentarem vontade para que essa transformagdo
aconteca. Entende-se que esse processo € volitivo, isto é, precisa que acontega de dentro para
fora, e que todos estejam conscientes que ¢ preciso mudar para se ter uma educagdo de

qualidade.

11



CAPITULO I - O ENSINO MEDIO E AVALIACAO ESCOLAR

1.1-Introducio

O sistema educacional brasileiro estd constantemente passando por mudancas, para
satisfazer as exigéncias do mercado e da sociedade em geral, e a Legislagio que dita as
normas do Ensino Médio, teve compulsoriamente que atender essa ansiedade. A Lei das
Diretrizes Basicas editada sob o numero 4.026/61 traz no bojo grandes mudangas que visam
dar uma nova forma ao processo, e que possibilitasse methoria na qualidade da educag@o.
Neste capitulo inicial, iremos tratar as diretrizes que regulam o ensino médio, a Avaliagdo ¢
suas modalidades e finalizando com a Importancia de se estabelecer os Instrumentos de

Avaliagio.

1.2-Ensino Médio

A Legislagdo quando aborda o Ensino Médio, retrata o que esse estudante “deve ser”,
quando do término dessa etapa, o que demonstra uma preocupagdo clara com o “mercado de
trabalho”, esquecendo que essa é uma fase da sua vida enquanto estudante e, que, portanto,

faz parte do artificio ensino aprendizagem.

1.2.1-As diretrizes que regulam o Ensino Médio

A Lei 4.024 outorgada em 20 de Dezembro de 1961, a primeira Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional, passou por todo um processo que durou cerca de treze anos
entre encaminhamentos, discussdes e aprovagdes de textos. O eixo das discussdes era o de
defesa da iniciativa privada nas atividades de ensino. Foi entdo, que a pressdo das escolas
particulares terminou por transformar o debate partidario em um debate fortemente
ideologico.

Alguns intelectuais da época em seus discursos defendiam a necessidade de uma lei
que regesse a educagdo brasileira, visto que a mesma, até entfio, era organizada/reorganizada
através de reformas e decretos, e a perpetuagdo desta pratica era impropria a educagdo. Com a
promulgagdo da nova Constituigdo suscita-se a necessidade de a Educagdo Nacional ser

regida por Lei em vez de Decretos. Visto que cabia discutir parimetros e principios
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norteadores da agio educativa com todos os segmentos da sociedade organizada. A partir
dessas inquietagdes surge a “duras penas” impostas a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagado
Nacional, a 4.024/61. A referida lei, embora exercida com grande pressdo, enfatizava
pardmetros norteadores em todos os niveis educacionais, desde o pré-primario ao ensino
superior. A finalidade primordial do projeto-lei era a reorganizagdo estrutural da educagdo no
Brasil, pois como sabemos a educagdo brasileira anteriormente era estruturada por intermédio
de incessantes reformas.

O Artigo 39 da Lei de Diretrizes e Bases da Educagio contempla a Avaliagio, dizendo
o seguinte: a apuragdo do rendimento Escolar ficara a cargo dos estabelecimentos de ensino,
os quais caberdo também expedir certificados de conclusdo de séries e ciclos e diplomas de
conclusdo de cursos.

Assim a Lei a 4.024/61 conseguiu flexibilizar a estrutura educativa, possibilitando o
acesso do aluno ao ensino superior, independente do tipo de curso que este tivesse cursado
anteriormente; o problema do ensino médio no Brasil até entdo era decidido de acordo com a
classe social a que pertencia o aluno, para isso existiam funcionando diferentes tipos de
escolas. Para as elites foram criados cursos médios de segundo ciclo: 0 cientifico, o classico €
o propedéutico, os quais davam acesso ao ensino superior; para os trabalhadores foram
criados cursos técnicos segundo o ciclo: o ensino agricola, comercial, industrial e o curso
normal que n3o davam acesso ao ensino superior.

Com a promulgagdo da LDB (4.024), reconheceu-se a legitimidade de outros saberes,
além do académico, integrando o ensino profissional ao sistema regular de ensino e
estabelecendo a plena equiparagdo entre Cursos profissionalizantes e propedéuticos,
permitindo que as instituigdes comerciais e industriais, ligadas ao ensino como o SENAI
(Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial) e SENAC (Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial), organizassem seus cursos, cumprindo as exigéncias legais, a fim
de obter a equivaléncia aos niveis primarios e médios.

Ja nos anos 70, a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagio Nacional (5.692 de
11/08/1971) propds a substituigdo da dualidade do ensino de 2° grau, oficialmente
denominado de Lei da Reforma do Ensino de primeiro e segundo graus, tendo também um
processo de tramitagdo lento, embora impermeavel a debates da sociedade civil, em fungdo do
contexto em que foi criada. Esse movimento na educagio comegava pelo ensino superior, até
por que, a reforma universitaria se antecipava aos demais niveis de ensino. Esta Lei

estabeleceu a reforma do ensino médio de forma compulsoria, sinalizando uma unica
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trajetoria para todos os adolescentes € jovens, mas as dificuldades de sua implementagdo
acarretaram seu fracasso.

No final dos anos 70, a ditadura militar perdia forga politica e permitia a reorganizagio
e o fortalecimento da sociedade civil que através de estratégias politicas progressivas
sistematizou a pedagogia com valores mais criticos, 0 que levou a promulgagio da Lei 7 044
em 18/10/1982, acabando com a profissionalizagdo compulsdria do segundo grau.

Através da Lei de Diretrizes e Bases da Educagio 9394/96, em seu artigo 35, discorrem-se

com clareza os objetivos do Ensino Médio:

A consolidacio e aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no Ensino fundamental,
possibilitando o prosseguimento de estudos;

a preparagio basica para o trabalho ¢ a cidadania do educando, para continuar aprendendo, de
modo a ser capaz de sc adaptar com flexibilidade a novas condigdes de ocupagdo ou
aperfeigoamento posteriores;

aprimoramento  do educando como pessod bumana, incluindo a formagio ética e ©
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;

a compreensio dos fundamentos cientificos e tecnologicos dos processos produtivos, relacionando
a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina. (Kuenzer, 2009, p.39)

Percebemos claramente no texto da lei, que os fins do Ensino médio ndo limitam o
aluno, muito pelo contrario, propde uma educagdo geral e outra especifica, chamada
profissional, que também oportuniza o prosseguimento de estudos, a formagio €tica e 0
pensamento critico e salutar importante a vida do cidadio.

De acordo com a LDB 9394, art.35, II, faz algumas considera¢des sobre o Ensino

médio:

_.ainda que a linguagem seja algo rangosa: com efeito, uma aprendizagem propedeuticamente
correta ndio se restringe adaplar-se ou admitir flexibilidade: ao contrario, pde-se a interferir na
realidade € a forgar seu espago historico, partindo das condigSes dadas, entre elas do mercado;
ademais, a avaliagdo devera estimular a “iniciativa dos estudantes”. (Demo, 2006, p.43)

De acordo com a Proposta Curricular da Secretaria Estadual de Educagio do Estado
do Amapa (2000), definir o ensino médio é uma tarefa bastante dificil, tendo em vista que a
Lei 9394/96, quando se refere ao aluno dentro do contexto escolar do ensino e aprendizagem.

A proposta da Secretaria de Educa¢io do Amapa segue as diretrizes da Lei 9394/96,

que define os objetivos do ensino médio, que ja foram comentados anteriormente.
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1.2.2 - A Sistemitica de Avaliacdo no Estado do Amapa.

Em 2004, a Secretaria de Estado de Educagdo, através de contribui¢bes advindas de
varias divisdes que compdem a referida secretaria, elaborou a Sistematica de Avaliagdo do
Estado do Amapa, em atendimento aos principios e disposigdes previstas na Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo Nacional, Lei 9394/96, Parecer 05/97, 12/96 — do Conselho Nacional de
Educagio e mais Instrumentos Normativos oriundos do Conselho Estadual de Educagdo.

A referida Sistematica de Avalia¢iio serve para toda a rede de Ensino do Estado, que
ndo tenha regimento proprio, ja que as escolas tém autonomia para construir seus proprios
regimentos (Art.® 1°).

De acordo com o Art.° 7°, da sistematica, a Avaliagdo da aprendizagem deve pautar-se
na democracia, oportunizando aos docentes e discentes adotarem métodos avaliativos a serem
utilizados no processo.

No Art° 9, que trata sobre os instrumentos, fala que ao serem utilizados para
verificagio da aprendizagem deverdo estar em articulagdo com as competéncias e habilidades
propostas pela disciplina, possibilitando por parte do aluno, a demonstragao do saber fazer,
considerando a prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os aspectos quantitativos.

Em seu Art.° 10°, que se remete sobre Avaliagdo da Aprendizagem, mencionando que

esta devera observar os seguintes critérios:

I - A avaliagdo do aluno compreende a verifica¢fio do rendimento ¢ controle de freqiiéncia.

II - Ao final do ano letivo, sera considerado aprovado o aluno que obteve o minimo de 50%
do total de pontos anuais e freqiiéncia minima de 75% do total da carga hordria anual.

III - A certificagdo de fregiiéncia de aluno com déficit cognitivo (DC), deficiéncias multiplas
(DM), e condutas tipicas (CT), devem ser realizadas com base no relatério laborado pelo professor
que atende o aluno.

IV - Apés os estudos de recuperagio periodica final estari aprovado parcialmente
(Dependéncia) o aluno que ficar retido em 02(dois) componentes curriculares.
Quanto ao rendimento do aluno citado no Art.° 11.°, da Lei acima referendada enfatiza
que sera expressa em notas, perfazendo o total de 40 (quarenta) pontos, cumulativos,
processual e somativa, durante o ano letivo, ndo cabendo para efeito de calculo total nos

bimestres e uso de médias aritméticas e/ou ponderadas, € no minimo 10 pontos.
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1.2.3- O ENEM e o Ensino Médio

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) foi criado em 1998, através do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), do Ministério da
Educacio, é um exame individual e espontineo, oferecido a cada ano aos concluintes ¢
egressos do ensino médio, que tem por objetivo primordial possibilitar uma referéncia para a
auto-avaliagdo a partir das competéncias e habilidades (p.07). O ENEM serve também como
alternativa para entrada no ensino superior e consegiientemente no mercado de trabalho. O
referido exame acontece todos os anos € ¢ um importante instrumento de avaliagdo,
fornecendo uma imagem realista e sempre atual da educagio brasileira.

O ENEM de acordo com a cartilha (2006) é um modelo de avaliagio que foi

desenvolvido com énfase na:

aferigdo das estruturas mentais com as quais construimos continuamente o conhecimento ¢ nio
apenas na memoéria, que, importantissima na constituicdo dessas estruturas, sozinha nio consegue
fazer-nos capazes de compreender o mundo em que vivemos. Ha uma dindmica social que nos
desafia, apresentando novos problemas, questiona a adequagio de nossas antigas solugdes e exige
um posicionamento rapido e adequado a0 cenario de transformagBes imposto pelas mudangas
sociais, econdmicas e tecnologicas com as quais nos deparamos nas ultimas décadas. (p.07)

Quanto aos objetivos do ENEM, levam em consideragio os fatores quantitativos e
qualitativos € também as competéncias e habilidades basicas.

A partir de 2009 foi implantado o novo ENEM que segundo o INEP (2009) ¢ mais
voltado para verificar a capacidade de raciocinio do estudante e também aferir quanto de
conhecimento ele armazenou ao longo de sua vida escolar. O ideal € excluir a famosa
decoreba’ e incluir questdes contextualizadas e interdisciplinares, relacionando com o

cotidiano do aluno.

O referido exame constou de uma redagio e 180 questdes de multipla escolha, sendo
90 questdes em cada dia nas areas do conhecimento das ciéncias naturais (quimica, fisica e
biologia), ciéncias humanas (historia, geografia, filosofia e sociologia) e area de linguagens
(essencialmente interpretagdo de textos). A diferenga do novo ENEM em relagdo ao antigo € a
sua abrangéncia, o namero de questdes triplicou, sem contar que de acordo com o INEP o

nivel de complexidade é de 70% de média e alta.

2 _ O ato de aprender um determinado assunto somente para uma avaliacdo, sem contextualizar ¢ depois

esquecer.
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Entendemos que esse instrumento avaliativo oferecido pelo MEC (Ministério de
Educagio e Cultura), como forma de estimular a qualidade de educagfio tem sido uma
ferramenta de bastante importancia nesse sentido, pois dentro dessa perspectiva tem
alcancado o seu objetivo de oportunizar aos “melhores” o acesso a universidade e
conseqiientemente a continuidade dos seus estudos. Entretanto, esse tipo de avaliagdo parece
ser um estimulante aos professores do modelo tradicional, que usam como dnica forma

avaliativa a prova, embora se diga que esta ¢ contextualizada.

1.3 - A Avaliacgiio da Aprendizagem — Contexto histérico

Ao longo do tempo, a avaliagio e seus desdobramentos foram alvo de discusses e
debates. Ndo ¢ pequeno o acervo de obras que abordam esse tema, da mesma forma que ndo
foram e ndo sdo poucos os intelectuais que se debrugaram sobre essa questdo tdo pertinente a
educagio escolar. Discorrer sobre avaliagdo ndo ¢ tarefa facil: discutir seus critérios ou ainda
questionar sua validade, representam abordagens que pressupdem um reconhecimento prévio
da tematica avaliag@o.

Desta feita ¢ interessante, antes de fazer qualquer aprofundamento sobre o tema,
entender a dinimica histérica da avaliagio enquanto aspecto educativo. O ato de avaliar
sempre esteve ligado ao ato de ensinar, o que diferencia a avaliagdo no decorrer do tempo € a

perspectiva ou motivagdo do educador diante do ato de avaliar o educando.

Hoffmann (2001), escreve:

Avaliar ¢ essencialmente questionar. E observar ¢ promover experiéncias educativas que
signifiquem provocagdes intelectuais significativas no sentido do desenvolvimento do aluno |...]
Enquanto na avaliagdo classificatoria elas ocupavam o lugar de verificar, comprovar o alcance de
um objetivo [...] na visdo mediadora, elas assumem o cardter permanente de mobilizagio, de
provocagdo.( p.73)

Nesta concepgio, o professor era tido como o mestre que detinha tanto o saber quanto
o poder, pois julgava seus aprendizes de acordo com o seu entendimento, o certo € o errado.

Retratando esse entendimento, Vasconcellos (2008) discorre sobre o assunto dizendo que:

Historicamente, a fungdo docente foi associada ao controle, 3 fiscalizagdo, ao disciplinamento, a
medida, a verificagfio, a ponto que para muitos professores, sua principal tarefa passou a ser
transmitir os conteudos ¢ logo constatar o quanto os alunos assimilaram, indicando claramente,
através de notas, conceitos ou mengdes, quais sdo os “aptos” e os “inaptos”.(p.51)
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Percebe-se que neste novo postulado da educagao atual o professor passa a ser o
mediador entre o conhecimento € o aluno. Agora, a palavra-chave € construgdo e ndo
instrucdo.

De igual perspectiva € a avaliagio que busca oportunizar ao aluno momentos de
compartilhamento dos conhecimentos adquiridos e através da interagdo professor-
conhecimento-colegas, construir sua visdo de mundo. A avaliagdo toma a forma de troca ou
socializa¢do de idéias (Hoffman, 2001).

Outro importante aspecto da avaliagdo atual é o de diagnostico. Através do processo
avaliativo o professor pode identificar possiveis entraves na compreensao de conteiidos. Com
base nessas informagdes, a pratica de ensino deve ser revista com o objetivo de minimizar, ou
mesmo, acabar com entraves identificados.

Essa ndo é uma tarefa das mais faceis, contudo € necessaria para que o aluno possa ter
oportunidade de desenvolver suas potencialidades. A observagéo continua proporcionara a
eficacia e a evolugdo dos métodos e procedimentos adotados nas mais diversas situagdes,
possibilitando, assim, ao professor se munir de uma variedade de instrumentos de avaliagio.

Ainda considerando a perspectiva atual da educagdo, destaca-se um fator que nio
poderia ser omitido nesta analise: a coeréncia. O professor apto ¢ aquele que desenvolve um
trabalho com seus alunos, onde a avaliagdo deve ser construida por ele conjuntamente com
seus alunos, com vistas a demonstragdo e/ou socializagdo do conhecimento. A chamada por
Antunes (2002), de Avaliagio Construtivista que se baseia no trabalho coerente. Sobre essa

teoria, 0 autor descreve que:

A perspectiva construtivista de aprendizagem a percebe como um processo de construgdo de
significados e de atribuigio de sentido e, como consequencia, percebe o ensino coOmMo Bm Processo
ativo de ajuda a construgio de significados e atribuigdo de sentidos realizados pelos alunos. (p.32)

Nesta abordagem, a avaliagdo v€ o aluno como um agente social capaz de influenciar
no seu meio social, dai o estimulo ao questionamento e a manifestagdo de experiéncias,
objetivando a formagdo de um cidaddo consciente de seu papel na comunidade onde esta
inserido.

Partindo dessa premissa, Hoffmann (2001) discorre:
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Avaliar &, entdo, questionar, formular perguntas, propor tarefas desafiadoras, disponibilizando
tempo, tecursos, condigdes aos alunos para a construgio das respostas. Os conteudos nio deixam
de existir, eles sio mais do que nunca importantes, assim como a vis3o interdisciplinar, ¢ é
compromisso do professor sugerir e disponibilizar variadas fontes de informagdo. A premissa é
oferecer aos alunos muitas e diversificadas oportunidades de pensar, buscar conhecimentos,
engajar-se na resolugio de problemas, reformular suas hipoteses, comprometendo-se com seus
avangos e dificuldades.( p.73)

Apesar de a avaliagdo ser um tema bastante debatido, mas ndo o suficiente para
deixarmos de discutir, acomodarmos e aceitarmos as praticas utilizadas atualmente por alguns

educadores que ainda utilizam a avaliagdo no sistema tradicional, como Ferreira (2009) afirma:

..mesmo consciente dessa situagdo, o professor ainda pratica uma avaliagio nos moldes
tradicionais. Sendo o professor o principal responsavel para operacionalizar a mudanga, ¢ preciso
que tenha base consistente em uma teoria de aprendizagem que the norteie os rumos, pois, para
mudar a avaliagio, é necessirio rever os outros aspectos que envolvem o processo ensino-
aprendizagem. (p.40)

E bem visivel a questio da avaliagdo quando se trata da pratica utilizada no espago de
sala de aula, o que se percebe sdo professores utilizando os mesmos instrumentos e critérios,
que sabemos ndo surtir o efeito desejado, mas que por questdo de comodidade continuam a
usa-los.

Blanchard e Muzas (2008) falam da importancia da avaliagdo como pratica educativa,
no sentido de reorganizar e regular o processo de ensino e aprendizagem e serve também para
o educador fazer questionamentos sobre a sua pratica de sala de aula e a aprendizagem do

aluno:

A avaliagio é fundamental para assegurar que a unidade favoreca o desenvolvimento das
capacidades do sujeito. Por isso, vamos utilizi-1a como uma estratégia para nos trazer dados muito
concretos para trabalhar com cada aluno. Mas para que nos traga esses dados concretos, ela deve
ter uma série de caracteristicas que o permitam ¢ traduzir-se em instrumentos que o facilitem.

(p-81)

A avaliagdo ¢ sem duvida um instrumento que permite quando bem utilizado pelos
professores, melhora na aprendizagem e desenvolvimento intelectual de cada aluno. Por isso,
esse instrumento deve utilizar caracteristicas claras com estratégias bem organizadas e
planejadas, para que possam permitir ao educador capacidade de perceber de forma concreta o

crescimento de seus educandos.
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*.1-Abordagem conceitual

O enfoque avaliativo de Tyler (citado por Ferreira. 2002) diz que:

O processo avaliativo consiste em determinar em que medida os objetivos educacionais estio

-50 aUNEIA0S € COmO visam a produzir mudancas de comportamento (...) a avaliaco € o
Processo medianie 0 qual s¢ actermina o grau em que essas mudancas de comportamento estdo
realmente ocorrendo. (p.30)

A construgdo do conceito de Avaliagdo tem pressupostos de varios autores, inclusive
ae autores norte-americanos como lyier (i979), quando inclui os procedimentos avaliativos
como o teste, escala de atitude, inventarios, questionarios, fichamentos e ouiros meios de
coleta de dados do rendimento do aluno, para poder alcangar os objetivos pretendidos. Mas de
acordo com Ferreira (2002) esta proposta de Tyler baseada no comportamentalismo e
tecnicismo foi bastante criticada, primeiro por primar pela mudanga de comportamento e de
apresentar o carater positivista, fundamentada nos resultados do que ¢ testado; segundo, por
visar apenas a produgao.

Quanto a Bloom, Ferreira (2002) afirma que o autor ndo mudou a concepgdo
positivista e tecnicista de Tyler, mas que ganhou ampla divulgagdo e aceitagdo.

De acordo com o pensamento da autora acima, Bloom defende a idéia da

aprendizagem para o dominio, com base nos seguintes aspectos:

¢ A aprendizagem ¢ teoricamente disponivel para todos:

o As diferengas individuais devem ser consideradas, e usadas estratégias que promovam 0 maximo
de desenvolvimento;

o Os estudantes sio capazes de aprender em seu proprio ritmo — a aptidio € que determina;

e Distingio marcante entre 0 processo de ensino — que prepara o estudante, € o processo de
avaliagdo — que verifica a extensdo do dominio. Assim, o aluno sente que esta sendo avaliado em
nivel de desempenho e niio em fungdo da curva normal,

o Testes curtos de diagndstico podem ser aplicados, para verificar o nivel do dominio, por isso 0s
alunos ndo devem receber nota, servem apenas para fornecer informagdes para a melhoria do
desempenho. (p. 25)

Segundo Ferreira (2002), as propostas de Tyler e Bloom foram as mais marcantes e
com forte influéncia até hoje no nosso processo de avaliagdo, conseguindo superar a propria

institui¢do escola, inclusive passando a fazer parte da legislagdo do ensino brasileiro
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1.3.2 - Objetivo da Avaliacio

S0 muitos os questionamentos acerca dos objetivos da avaliagio, que muitos
professores apenas a utilizam como um meio de medir a capacidade do aluno, isto &, saber o
que este aprendeu, fazendo com que pensemos que s6 existe esse objetivo.

Vasconcellos (2007) enfatiza que o primordial objetivo da avaliagdo no processo
escolar “6 ajudar a garantir a formagdo integral do sujeito”. (p.57) o autor entende, ainda, que
o sentido maior da avaliagio é: “avaliar para que os alunos aprendam mais e melhor.
Enquanto Hoffmann (2008), ao ser questionada sobre qual deve ser o objetivo da avaliagdo

hoje, faz o seguinte comentario:

Avaliar ndo é observar se o aluno aprende. Esta resposta ja se tem: todos aprendem sempre, sendo
nfo estariam sequer vivos, pois enquanto se respira, se aprende. Entretanto, ninguém aprende
sozinho, aprende-se muito melhor com o outro, com o diferente ou na interag@o com os pares, mas,
sobretudo com o apoio, com desafios intelectuais significativos. (p.149)

Percebemos claramente no texto acima, que avaliar ndo ¢ uma tarefa fécil, pois a
aprendizagem ¢ um estudo continuo- que requer interagio com o outro, com o diferente,
principalmente com apoio e niveis mais elevados de conhecimentos que tenham sentido para

o aprendiz.
1.3.3- Critérios de Avaliagio

Antes de qualquer instrumento de avaliagdo é imprescindivel que professores e alunos
determinem quais critérios irdo utilizar. Os critérios deverio ser fundamentados na
fidedignidade, validade e eficiéncia da avaliagio. Sant’Anna (2009) conceitua os critérios

como sendo:

Indicadores que determinam a maneira como se realizard a supervisdo das atividades
educacionais...o conjunto de aspectos que servem de norma para avaliagdes. Os critérios poderdo
ser expressos por quantidade (percentagem, nimero minimo), qualidade (clareza, objetividade,
precisdo, assiduidade, etc.,), tempo (responder corretamente em cinco minutos). (p.80)

Cada tipo de instrumento requer diferentes critérios de avaliagdo, entretanto €
importante considerar que para corregio de questdes dissertativas, Sant’ Anna (2009) defende

21



que “o professor devera usar um critério proprio, tanto quanto possivel objetivo, para nédo
prejudicar algum aluno”. (p.65)

E necessario, pois, que se faga uma profunda revisdo da proposta curricular, levando
em conta ndo s6 os avangos teoricos em cada drea do conhecimento, mas também as
condigdes objetivas de trabalho existentes nas escolas. A mudanga nos critérios de avaliagdo
necessariamente vird como decorréncia da nova proposta. E hora de abandonar a avaliagio
como elemento disciplinador e transforma-la em instrumento para a criagdo de algo novo,

utilizando esse antigo acessorio pedagégico como forma de aprofundar conhecimentos.

1.3.4 - A Avaliaciio e suas Modalidades

As nossas praticas avaliativas vivenciadas em sala de aula sdo motivos de constantes
reflexdes, que segundo Sant’Anna (2009) e de acordo com Bloom, classificam-se nas
seguintes modalidades de Avaliagdo em: Diagnostica, Formativa e Somativa; a respeito da
forma como avaliamos, para tanto, é preciso que se conhega cada uma dessas modalidades
para que possamos analisa-las e utilizi-las nas praticas avaliativas de forma coerente.

Na Diagnostica busca-se detectar pré-requisitos para futuros conhecimentos, visando
nio repetigio dos mesmos, para melhor encaminhamento dos assuntos a serem trabalhados.
Devem ser realizadas ndo somente no inicio do ano letivo, mas no comego de cada unidade de
ensino, a fim de obter informag¢des individuais e coletivas de uma determinada turma,
verificar o que sio capazes de fazer sozinhos ou com ajuda de colegas ou professores ¢ ainda
constatar até que ponto uma determinada técnica ¢ o meio para a efetivagdo de um
pensamento, valor que constate o presente ¢ planeje o futuro.

Sant’ Anna (2009) menciona, ainda, que geralmente as escolas ndo utilizam a avaliagéo

diagnéstica, entretanto, para ela esta € de extrema importéncia, pois se constitui através de:

... uma sondagem, projegdo e retrospecgdo da situag@o de desenvolvimento do aluno, dando-lhe
elementos para verificar o que aprendeu e como aprendeu. E uma etapa do processo educacional
que tem por objetivo verificar em que medida os conhecimentos anteriores ocorreram ¢ 0 que se
faz necessdrio planejar para selecionar dificuldades encontradas. (p.33)

Dentro desse pressuposto de se ensinar, Sant”Anna (2009) enfatiza que € preciso que o
professor oferega ao aluno elementos que permitam tornar claro aquilo que aprendeu, € como

aprendeu ao longo da sua vida estudantil, esse ¢ um processo que requer interesse €
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sensibilidade por parte do educador, mais é extremamente necessario que o faga, para a partir
dai realizar o planejamento em cima dos problemas verificados. Esse € sem duvida, dentro da
Avaliagdo diagnéstica, o ponto de partida para o processo de fato do ensino e aprendizagem.
Todavia, essa pratica certamente é copiada por grande maioria dos mestres das escolas
publicas, o que torna o decurso ensino e aprendizagem falho. Machado (citado por Ferreira,
2002, p.35) diz que a avaliagdo diagnostica ¢ um meio eficaz de detectar no decorrer do
processo de avaliagio as falhas do docente, desvios e dificuldades, de forma que o professor

de posse desses dados possa corrigi-los no decorrer do tempo, se constituindo em:

e Um estimulo ao crescimento e ao fortalecimento das dindmicas do professor e do aluno;

« Um processo na busca do equilfbrio sem censuras, repreensdes e punigdes;

¢ Uma seguran¢a na caminhada pedagogica;

 Uma garantia dos interesses e do direito das pessoas e das instituigdes;

¢ Um meio para superar limitag8es sem traumas;

e Uma ajuda para o aluno saber tomar decisdes, a aprender a aprender por causa da transitoriedade
dos conhecimentos.

Ainda seguindo esse mesmo raciocinio sobre a teoria de avaliagdo, Perrenoud (1999)
apresenta como proposta a avaliagio formativa, aquela que serve o aluno e o ajuda
intelectualmente e enxerga os erros e dificuldades como situagdes normais no decorrer do
desenvolvimento do aprendizado, porém estes devem servir para que o professor observe
melhor seus alunos, compreenda seus pensamentos e assim, ajuste sistematicamente e
individualmente suas teorias € praticas, otimizando, desse modo, a aprendizagem destes.

A Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo nacional (LDB), aprovada em 1996,
determina que a avaliagio seja continua e cumulativa € que os aspectos qualitativos
prevalegam sobre os quantitativos.

Assim, a avaliacdo formativa serve a um projeto de sociedade pautado pela
cooperagdo e pela inclusdo, em lugar da competigdo e exclusdo, construindo uma sociedade
em que todos tenham o direito de aprender os saberes educacionais.

De acordo com Sant’Anna (2009), quando menciona a avaliagio somativa, enfatiza
que sua fungfio primordial € classificar o aluno de acordo com o nivel de aproveitamento ou
rendimento, e dentro desse ditame a forma mais utilizada € a prova ou teste final.

Entende-se que ndo podemos fugir dessa modalidade de avaliagdo, mesmo porque faz

parte de toda uma estrutura montada que estd pautada na LDB, que estabelece a
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compulsoriedade do aluno ter uma nota ao final do bimestre, semestre ou ano letivo

dependendo do seu desempenho.

O Quadro I apresenta de forma bem resumida as fungdes da Avaliagdo que de acordo

com Ferreira (2002) sdo idéias de quatro autores que analisam o pensamento de Bloom.

Quadro 1 —Modalidade/fungdo da avaliagdo

-Sondagem da situagéo
do desenvolvimento do
aluno. Ver o que
aprendeu e o que ndo
aprendeu.
Objetivo:
acdo.

reajustar a

AUTOR DIAGNOSTICA/ FORMATIVA/ SOMATIVA/
DIAGNOSTICAR CONTROLAR CLASSIFICAR
Haidt -Conhecer o aluno: | -Verificar se os objetivos | -Promover o  aluno:
1995 bagagem cognitiva, | foram atingidos. Informar | classifica segundo o nivel
(Bloom) habilidades. sobre progressos e | de aproveitamento.
Identificar dificuldades | dificuldades. -Caréter seletivo e
de aprendizagem | -Retroalimentag#o. competitivo.
(causas). -Objetivo:  aperfeigoar o
processo e dar condigdes de
éxito.
Sant’Anna -Determinar a presenca | -Localizar as deficiéncias na | -Classificar segundo nfvel
1995 ou auséncia de | organizagdio do ensino. de aproveitamento,
(Bloom) conhecimentos, -Indicar como os alunos | segundo rendimento.
habilidades, pré- | esto se modificando.
requisitos. -Objetivo: tomar decisdes.

Lian Sousa in

-Caracterizar o aluno

-Favorecer 0o

-Classificar o aluno de

Souza quanto a interesses, | desenvolvimento individual, | acordo com nivel de
1993 necessidades e | estimular crescimento e | aproveitamento (no final).
(com base em | habilidades de | capacidade de auto-avaliar-
vérios autores, | aprender. se.
inclusive -Objetivo: replanejar o | Controlar a eficicia dos
Bloom) trabatho planos e eficiéncia dos
métodos. Verificar alcance
dos objetivos.
-Objetivo:  tomada  de
decisdes.
Diniz Determinar as | -Avaliacio sistematica para | -Classificar o  aluno
1982 habilidades iniciais, | precisar o grau de dominio | segundo o nivel de
(Bloom) requisitos prévios, | da aprendizagem. Feedback | aprovagdo expresso em
caracterizar interesses, | continuo, alerta. notas. Produto Final.
personalidade, -Verificar  falhas  (sem
atividades. notas).
-Descobrir causas e | -Recuperagdo imediata,
deficiéncias da | imprescindivel.
aprendizagem.
-Objetivo: tomar

medidas terapéuticas.

Fonte: Ferreira (2002, p.33).
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Para Ferreira (2002) a avaliagio apresenta dois pontos de vista, com poucas
diferencas. Umas ligadas aos resultados através das provas, testes, notas, com evidéncia no
quantitativo; outras no processo, com destaque para a reflexfio-a¢do, com énfase no
qualitativo.

Contudo, percebemos que as modalidades acima citadas estfio vinculadas entre si, de

acordo com cada momento e fun¢io de cada uma.
1.3.5 - Da Necessidade de mudar as priticas de Avaliac¢io

E imprescindivel hoje que fagamos um esforgo e tentemos mudar nossa forma de
avaliar, embora saibamos que é preciso muita for¢a de vontade e acima de tudo o

comprometimento € compromisso com a educaggo. Isso pode ser ratificado no conceito de
Vasconcellos (2009):

A indicagdo da necessidade de mudanga nos remete a necessidade de envolvimento dos sujeitos
com tal processo; para haver mudanga ¢ preciso compromisso com uma causa, que pede tanto a
reflexdio, a elaboragdo teérica, quanto a disposicdo afetiva, o querer. (p.13)

Avaliar requer do avaliador certo grau de conhecimento, mas acima de tudo percepgdo
e sensibilidade naquilo que avalia. Avaliagdo para tanto ¢ um processo complexo, porém
dinamico, que exige de quem avalia um acompanhamento constante, para isso tem que haver
COmMPpromisso, engajamento com a causa € acima de tudo ter coragem de inovar na
elaboragdo de novas formas de avaliagéo.

E importante frisar a questio da morosidade na agio pedagégica que ndo consegue
acompanhar as mudangas que acontecem simultaneamente em outros setores da sociedade, a

respeito disso Ferreira (2002), faz o seguinte comentario:

Vivemos em época de rapidas mudangas, € 0 “novo” nos surpreende a cada dia, mas a pratica
pedag6gica acompanha a passos lentamente. Muitos professores ndo estdo conformados com esta
situagdo e acham que é tempo de mudar em face ao contexto que envolve o processo ensino-
aprendizagem e, em particular, o aluno sujeito relevante do ato educativo. (p.40)

As mudancas que dizem respeito as praticas pedagogicas, ndo tém, na verdade,
acompanhado as mudangas em varios segmentos da época contemporénea, talvez isso tenha

acontecido em fungdio da majoritaria parte de professores tradicionais, que simplesmente néo

querem



clama por mudanga, mas que infelizmente pouca coisa pode fazer para que isso ocorra

efectivamente.

1.4-As Formas e Instrumentos de Avaliacio no contexto de sala de aula

As formas e instrumentos de avaliagio sdo meios que os professores usualmente
utilizam em sala de aula, para diagnosticar, ajudar o aluno a enxergar e dirimir as suas
proprias dificuldades e por fim classificar o aluno de acordo com o seu nivel de
aproveitamento. Entretanto, quando questionados sobre como avaliar, apontam uma variedade
de instrumentos de avaliacdo, como se a variedade fosse determinar a qualidade do ensino
desse professor, is vezes essas idéias podem ser erroneas. Vasconcellos (2008) faz algumas

consideragdes sobre o assunto:

As vezes, pela intensa solicitagio que se faz para se falar da elaboragdo de instrumentos de
avaliacio, tem se a impressdo de que existiria algo magico, alguma formula secreta que levaria a
avaliar bem, num jogo inconsciente, como se todo o resto nfo influenciasse como se fosse possivel
preparar bem um instrumento ¢ com isto “salvar” todo o processo educativo. Entretanto, pode
haver uma dose de bom senso nesta busca, pois uma nova postura de avaliagdo leva
necessariamente a novas técnicas a novas praticas, a novas maneiras de sc relacionar com os
instruimertos. (pp.122-123)

Hoffmann (2001) também tece alguns comentarios sobre os diversos significados
dados aos instrumentos de avaliagdo, para poder perceber os seus avangos em relagdo aos

conhecimentos pretendidos:

Quando se aborda a questdo dos instrumentos de avaliagio quando em Cursos ¢ SCMInArios,
percebe-se que esse termo é compreendido de maneiras distintas. Para alguns professores,
instrumentos de avaliagdo sdo os documentos utilizados para registro do desempenho dos alunos:
boletins, pareceres, relatorios finais. Para outros, instrumentos de avaliagdo, sdo entendidos como
tarefas e testes aplicados pelo professor que, analisados, servem de dados de acompanhamento do
aprendizado do aluno (...). Quando me refiro a instrumentos de avaliacdo, estou falando sobre
testes, trabathos ¢ todas as formas de expressio do aluno que me permitam acomy 0 seu
processo de aprendizagem — tarefas avaliativas. (p.118-119)

Infelizmente quando se fala sobre instrumentos de avaliagdo, ainda existe certa confusdo
entre alguns professores, discernir o problema ¢ necessario, para que de fato se encontre um
sentido Unico, sentido esse que permita desvendar as formas expressivas do aluno e seguir

passo a passo o seu desenvolvimento enquanto aprendiz.
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Antunes (2002) faz o seguinte questionamento: “por que ¢ importante transformar o
aluno em um agente da construgdo dos instrumentos e meios usados para a sua
avaliagdo?”,nessa indagagdo ele afirma que o processo de avaliagdo serve também para
proporcionar informagdes essenciais sobre a construgio de significados que estdo realizando,
tendo em conta que todas as atividades de avaliagdo precisariam simbolizar fun¢Ses auto-
reguladoras. Mas o importante seria que os proprios alunos pudessem utilizar os métodos de
sua avaliagdo para constantes e periddicas “auto-avaliagdes”, de suma importancia, como
meio de proporcionar diagnésticos relevantes que ajudassem com pertinéncia e eficacia a
superagio de dificuldades. Seria uma maneira de aprender a aprender. Como diz Sousa

(2002),

a verdadeira aprendizagem depende em grande parte das relagdes que mentalmente se estabelecem
entre os significados construidos € os significados ja existentes na estrutura cognoscitiva do aluno.
Quanto maiores, mais complexas ¢ mais imensas forem essas relagdes, tanto mais significativa é a
aprendizagem que o aluno alcangou, mas nenhum meio de avaliagdo alcanga em sua integral
plenitude tudo quanto, efetivamente, um aluno foi capaz de aprender. (p. 133)

O aluno ao receber um conhecimento j traz com ele uma gama de conhecimentos que
podem facilitar os processos de assimilagdo de novas informagdes. Por isso € imprescindivel
que os conteidos trabalhados em sala de aula, ndo sejam muito distantes de sua realidade,
pois cada vez que ha esse distanciamento, a tendéncia ¢ dificultar ainda mais a aprendizagem

significativa do aluno, que tem dificuldade de fazer analogia com o seu cotidiano.

1.4.1 - A Importincia dos Instrumentos de Avaliagio

Alguns aspectos importantes de acordo com Fernandes (2008, p.29) devem ser levados

em consideracio na hora de se elaborar os instrumentos de avaliag3o, sdo os seguintes:

a) a linguagem a ser utilizada: clara, esclarecedora, objetiva,
b) a contextualizagiio daquilo que se investiga: em uma pergunta sem contexto podemos obter
inimeras respostas e, talvez, nenhuma relativa ao que, de fato, gostariamos de verificar;
¢) o conteudo deve ser significativo, ou seja, deve ter significado para quem estd sendo avaliado;
) estar coerente com 05 propositos do ensino;
e) explorar a capacidade de leitura e de escrita, bem como o raciocinio.

Além disso, ¢ importante que o aluno também conhega os aspectos que estdo sendo

avaliados, para melhor ser acompanhada sua aprendizagem. Para Fernandes (2008, p.29), os
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instrumentos podem ser utilizados ou construidos com a finalidade de acompanhar a
aprendizagem dos estudantes, em vez de fazer uma medigdo pontual do seu desempenho. Ou
seja, os instrumentos ndo tém o proposito apenas de verificagdo de notas, mais sim de
perceber os avangos que o estudante esta tendo em rela¢do ao seu rendimento.

O papel dos instrumentos de avaliagio ¢ enfatizado por Vasconcellos (2008), quando
fala da preocupagdo em mudar a atitude do professor em relagdo a sua praxis pedagodgica, por

isso é importante o:

.. como avaliar, a qualidade do instrumento também ¢ importante, pois a propria transformagdo da
postura do professor pode ficar comprometida se ele se prender a instrumentos/formas de avaliar
tradicionais (estando em processo de mudanga, precisara de um bom instrumento que lhe ajude a
perceber como estd indo em seu intento). Ocorre que este como esta ligado a concepg¢do
(arraigada) de educagio que o professor/escola tem. Se nfo mudarmos as finalidades, de nada
adiantar sofisticar o instrumento. Sdo, portanto, desafios que se¢ imbricam: a mudanga de postura
em relagio as finalidades (da educagio e da avaliagiio) ¢ a busca de mediagdes adequadas (de
ensinar ¢ de avaliar). (p.124)

Nio obstante, ¢ importante ressaltar que alguns professores até se preocupam em usar €
inovar na aplicagio da diversidade de instrumentos de avaliagdo colocados a sua disposigio,
contudo, isso parece ndo ter sentido, se ndo mudam suas concepgdes a respeito da maneira de
ensinar, que certamente comprometem as transformagdes que devem ser usadas na hora de

avaliar.

1.4.2- A Prova de avalia¢ao

Quando falamos de prova como instrumento de avaliagdo, logo vem a nossa mente que
ndo estamos avaliando o aluno dentro de uma modalidade construtivista e que estamos sendo
no minimo tradicionais, utilizando a pratica somativa. Mas em seguida pensamos, se a prova €
algo tdo antigo, debatido e questionado por muitos educadores, qual o motivo que leva a
maioria dos educadores a utiliza-la em suas praticas avaliativas? De acordo com Moretto
(2008), os professores ainda a utilizam, em virtude de no lhes ser oferecida uma alternativa a
contento e culturalmente contextualizada para substituir as tradicionais provas. O autor,
quando se refere a impossibilidade de se acabar com a tdo temida prova, sugere que esta seja
entdo, transformada em um instrumento de construgio de conhecimento.

Ao utilizarmos a prova como um dos instrumentos mais antigos € usados pelos

professores, Sant’ Anna (2009) afirma que:
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Nio existe um tipo de questio melhor ou pior para verificar o progresso do aluno. O importante
¢ que elas sejam bem elaboradas de forma a permitir que o professor e aluno tenham, com sua
aplicagdo, uma percepgdo clara, objetiva ¢ real das condigBes deste, ajudando-0 a crescer,
participar e responsabilizar-se pelos aspectos focalizados no trabalho escolar. (p.57)

Vasconcellos (2008) fala com bastante dominio sobre o uso da prova como forma de
comprovar uma agio e ndo apenas como uma “dimensio de aprendizagem™: A prova dentro
da 6tica do aprender serve como um medidor da capacidade daquilo que o aluno foi capaz de
absorver do ensinamento que lhe foi passado, contudo, quando vem com esse objetivo, tem
que conter os seus objetivos, com clareza, permitindo que esta seja de fato um instrumento
capaz de demonstrar o conhecimento e as dificuldades do aluno, possibilitando ao professor
corrigir falhas porventura existentes nessa relagio. E nfio apenas como um instrumento de
extensdio da capacidade de aprendizagem do aluno, que ndo leve em conta as suas

dificuldades:

Na pratica, quais os motivos que levam o professor a usar a “prova”?E mais comodo (permite um
tempo para “respirar”, corrige tudo de uma vez, etc.); o docente tem a visdo de que “sempre foi
assim”, ndo percebe a necessidade de mudar; nfio sabe como fazer diferente; sente-se seguro
assim, ja que h4 uma legitimagiio social para este tipo de pratica (especialmente em termos de
preparagio para os exames), existe a possibilidade de usi-la como ameaga para o aluno (forma de
controle do comportamento); € localiza o problema no aluno, nfo se questionado o processo. (p.
125)

De acordo com Vasconcelos (2008) a grande maioria dos educadores utiliza a
prova como instrumento de avaliagdo, tendo em vista a praticidade de corre¢do, os
métodos empregados por estes que s3o geralmente as questdes de marcar, isso porque
quando da corregdo, utilizam apenas um gabarito, sem para isso perder muito tempo
com o produto. Diante disso, se pressupde que esses professores ndo estdo preocupados
com as mudangas ocorridas no processo, com a qualificagdo dos seus alunos e com a
nova ordem a ser implementada na educagao.

Logicamente que a prova como instrumento de avaliagdo, apesar de ancestral,
como considera Sant’ Anna (2009), deve ser considerada como uma potente ferramenta
a disposigdo dos professores no decorrer do processo, principalmente para a maioria que
a vé como a principal fonte de percep¢io da evolugdo e desenvolvimentos do seu
alunado.

Entendemos que esse instrumento, embora ndo sendo exclusivo, deve ser
preservado no contexto do novo paradigma de educagdo, ndo apenas como forma de

medir a capacidade do aluno, no sentido de se saber apenas o que este aprendeu durante
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o periodo, mas como uma forma de diagnosticar além do aprendizado os erros e suas

deficiéncias, proporcionando ao docente ajustar o seu planejamento.

1.4.3-A pesquisa

A pesquisa além de ser um procedimento de aprendizagem também € um instrumento

de avaliagio, que segundo Blanchard e Muzas (2008), tem como objetivo:

Oferecer aos alunos uma estratégia, alguns passos, um caminho que os ajude a passar da busca por
tentativa ¢ erro para uma busca sistematica. Introduzi-los em um modo de trabalho ordenado por
meio do qual vdo estruturando seu conhecimento, que os vai ajudando a procurar as razdes das
coisas, explicagbes, causas e¢ comseqiiéncias, que os ponham em situagio de realizar uma
aprendizagem ativa para que, no encontro com as teorias acabadas ¢ realizadas por outros, possam
discuti-las, contrasti-las, provocando-se assim o conflito cognitivo ¢, dessa forma, assimilando o
conhecimento, relacionando-o com a vida, com o que ja se Sabe, entendendo desde o principio que
o conhecimento se apbia no que os outros descobriram e continua aberto para a construcio

posterior. (p.197)

Através do comentario acima de Blanchard e Muzas ¢ inevitavel ndo percebermos a
importancia da pesquisa no processo de avaliagdo escolar. Para tanto, esta oferece a
possibilidade do conhecimento sistematizado, organizado, que deve ser perseguido por todos
os estudantes em qualquer nivel de conhecimento, através de uma trilha onde se aprende
ultrapassando obstaculos, se apoiando no conhecimento estruturado por seus ancestrais,
fazendo gerar conflito de idéias, necessarias as descobertas racionais da vida, propiciando a

abertura para outros que ainda virdo, para novas descobertas.

1.4.4- A observacio

O professor enquanto mediador do processo avaliativo pode e deve usar a observagéo
em qualquer atividade escolar, até mesmo no comportamento do aluno. A observagdo € um
instrumento que deve ser utilizado sempre no processo avaliativo, entretanto, é importante
que o professor registre essas observagdes, para usa-la quando necessaria, tanto como forma
de elogio, como também para aqueles que apresentam uma melhor performance em suas
atividades, como para aqueles que precisam ser ajudados no aprimoramento do seu

desenvolvimento humano e intelectual.
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De acordo com Sant’ Anna (2009) a observagio se constitui mesmo como uma técnica
de investigagio de ensino, cujo objetivo € constatar um fato, comprovar hipoteses e interpretar

certo fendmeno.

1.4.5 - Os Relatorios

O relatério enquanto instrumento de avaliagio ¢ bastante usado, principalmente
quando os professores pedem aos alunos para relatar algum projeto pedagogico, palestra ou
algum evento que aconteceu na escola, sendo que alguns professores nio estabelecem normas
para o referido relatério e os alunos acabam fazendo de qualquer jeito.

Sant’Anna (2009) conceitua relatorio como uma exposi¢do por escrito sobre
circunstancias que esta redigindo um documento ou projeto, acompanhada dos argumentos
que militam a favor ou contra a sua adog3o.

E de suma importincia este tipo de instrumento para relatar, informar e fornecer

resultados em uma determinada atividade como pesquisa solicitada pelo professor.

1.4.6 — Os Portfolios

O Portfolio é um instrumento de avaliagio que ndo € muito usado pela maioria dos
educadores, consiste em uma pasta onde sdo guardados os trabalhos feitos pelos alunos no
decorrer de um periodo letivo, que pode ser um bimestre, semestre ou mesmo o ano letivo.

De acordo com Hoffmann (2001), o uso do portfolio torna-se importante pela
formagdo de um conjunto de dados que ira contribuir com o avango estudantil do aluno,

portanto:

Nio ha sentido em coletar trabalhos dos alunos para mostra-los aos pais ou como instrumento
burocratico. Ele precisa constituir-se em um conjunto de dados que expresse avangos, mudangas
conceituais, novos jeitos de pensar ¢ de fazer, alusivos a progressdo do estudante. (p. 133)

Através dos portfolios é possivel acompanhar, analisar e comparar as diversas
atividades realizadas pelos alunos no sentido de verificar seus progressos em relagdo as

atividades desenvolvidas.
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1.4.7- A Auto-avaliagio

A auto-avaliagio usada como instrumento de avaliagdo ¢ pouco utilizada pelos
professores, pois ainda ndo faz parte da rotina de sala de aula, mas ¢ uma ferramenta que
proporciona responsabilidade aos educandos no processo de aprendizagem e autonomia, cOmo

afirma Fernandes (2008):

A auto-avaliagio ainda nio faz parte da cultura escolar brasileira. Entretanto, se quisermos sujeitos
autdnomos, criticos, devemos ter consciéncia de que tal pritica deve ser incorporada ao cotidiano
dos planejamentos dos professores, do curriculo, por fim. (p.35)

De acordo com Sant’Anna (2009), que retrata a importancia do aluno se sentir seguro

para realizar tal instrumento, faz o seguinte comentario sobre auto-avaliagdo:

A auto-avaliagio enquanto instrumento de avaliagio ¢ capaz de conduzir o aluno a uma
modalidade de apreciagio que se pde em pratica durante a vida inteira. (...) Para que a auto-
avaliagio tenha &xito ¢ preciso que o professor acredite no aluno e oferega condigoes favoraveis a
aprendizagem, pois sO assim este se sentird seguro, confiante ¢ manifestard autenticidade. (p. 94)

De acordo com Fernandes (2008), que faz um comentario muito salutar sobre a auto-
avaliagio, esta deve proporcionar ao aluno a auto-reflexdao no sentido de mudar sua postura,
suas atitudes, tanto individuais quanto em grupos, seus avangos, medos € conquistas, que
conseqiientemente devem ajudar na superagio dos empecilhos de aprendizagens e em
qualquer processo de aprendizagem.

O presente capitulo ressaltou a abordagem tedrica sobre as formas e instrumentos de
avaliagio, enfatizando as modalidades avaliativas assim como os instrumentos mais
utilizados pelo professores, como: provas, seminarios, trabalhos em grupo e individual entre
outros.

Partindo dessa premissa, o presente trabalho é muito mais do que uma produgio
investigativa, pois através de nossas agdes, emogdes, teorias € praticas somos capazes de
lutar por uma educagdo de qualidade, onde deixaremos de ser apenas leitores para sermos
atores principais dessa historia, colocando toda nossa experiéncia e aprendizagem a servigo
de uma educagio de qualidade. De maneira que cada Forma e Instrumento avaliativo

utilizado pelos docentes durante as suas praticas de avaliar ndo seja apenas pragmatico, mas,
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no entanto, coerente com cada discente avaliado, possibilitando esse externar todos os seus
conhecimentos.

E para melhor confirmar a autenticidade das indagagGes evidenciadas neste capitulo,
organizamos procedimentos de coleta de dados através dos instrumentos citados a seguir, com

o intuito de elucidar nossas inquietagdes.
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2.* PARTE — ESTUDO EMPIRICO
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CAPITULO I1 - METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1-Introducao

Vive-se em uma sociedade onde a Educagio sistematizada é priorizada e de certa
forma valorizada, isso tem oportunizado a ascensdo social da maioria dos discentes. Por outro
lado, tem se percebido a formagdo cada vez maior de grupos de professores, dispostos a
apresentar novas reflexdes sobre a Avaliagao da Aprendizagem, onde se busca a possibilidade
de melhorar as praticas realizadas no contexto escolar, bem como a utilizagdo de métodos,
técnicas e instrumentos de avaliagdo que irdo contribuir na sistematica qualitativa da
aprendizagem dos alunos.

Em todos os niveis de ensino tem-se usado a pesquisa, desde o ensino fundamental ao
nivel mais elevado como o mestrado e o doutorado, cada um com suas especificidades e
profundidade, no caso a partir da graduagdo ja se exige uma pesquisa mais rigorosa, pois de
acordo com Ludke e André (2004) é preciso “promover o confronto entre os dados, as
evidéncias, as informagdes coletadas sobre determinado assunto e o conhecimento tedrico
acumulado a respeito dele” (p.2)

Pesquisa ¢ uma atividade que exige planejamento prévio no sentido de organizar todas
as etapas e tarefas que almeja alcangar. Uma pesquisa para ser bem sucedida € necessario que
o pesquisador tenha pleno envolvimento com a metodologia a ser adotada, que significa
escolher a trajetoria a ser seguida.

Pesquisar ¢ ir em busca de respostas coerentes, objetivas e validas para suas
inquietagdes.

Para Chizzotti (2005, p.11) “o investigador recorre a observacio e a reflexdo que faz
sobre os problemas que enfrenta, e a experiéncia passada e atual dos homens na solugdo
destes problemas”.

E importante ressaltar que o pesquisador tem um papel importante na investiga¢do e
que é “justamente de servir como veiculo inteligente € ativo entre esse conhecimento
acumulado na area e as novas evidéncias que serdo estabelecidas a partir da pesquisa” (Ludke
e André, 2004, p.5); além disso, para Gil (1991) um bom pesquisador tem que ter criatividade,
curiosidade, integridade intelectual e sensibilidade social.

A pesquisa em questio propde a abordagem predominantemente qualitativa com

preferéncia para o Estudo de Caso, que para Yin (2005) estimula a desafios.
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Quanto aos instrumentos utilizados na Pesquisa utilizamos a observagdo ndo
participativa, as entrevistas, os questionarios com perguntas fechadas e abertas e analise de
documentos, todos foram bastante Uteis na recolha de dados para que as informagdes
coletadas fossem as mais validas, de qualidade e originais possiveis.

Quanto aos sujeitos da pesquisa, através dos instrumentos acima foi possivel tragar as
principais caracterizagdes dos coordenadores pedagdgicos, professores e alunos.

No que se refere a analise de dados qualitativos foi realizada através da triangulagdo
com os instrumentos utilizados. Quanto aos dados quantitativos foram tratados através de
estatisticas que foram constituidos e representados através de graficos.

Formas e Instrumentos de Avaliagio da Aprendizagem, tematica que trata este estudo,
teve o intuito de investigar, analisar, mas também ampliar os aspectos teoricos sobre o
referido tema, tendo em vista ser um assunto bastante polémico, muito discutido e de grande
complexidade. A investigagdo teve a intengdo de averiguar com certa profundidade como se
d4 o atual processo avaliativo dos estudantes do Ensino Médio de uma escola da rede publica,
tomando por base a Escola Estadual Esther da Silva Virgolino em Macapa - Ap. Ja para efeito
de analise, parte-se da compreensio de que a avaliagdo deve servir para diagnosticar e orientar
os Instrumentos de Avaliagio na agio pedagogica dentro do processo de ensino e
aprendizagem.

Neste capitulo, inicialmente abordaremos o perfil da escola, apresentando o quadro de
pessoal e de funcionamento da escola campo e, posteriormente, a abordagem metodologica, o

tipo de pesquisa, a recolha de dados, os sujeitos da pesquisa e o tratamento dos dados.

2.2 - Perfil da Escola Campo

A Escola Estadual Esther da Silva Virgolino, fica localizada na zona norte da cidade
de Macap4, na Avenida Aurino Borges de Oliveira, 924, bairro de S&o Léazaro®.

Sua Inaugura¢do deu-se no més de setembro de 1996. Apesar de ter sido inaugurada
no ano de 1996, com o nome de Escola Estadual S3o Lazaro, somente no ano de 1997 € que
foi criada através do Decreto 0150/97 — GEA, a 22 de Janeiro de 1997, com o nome de Escola
Estadual Esther da Silva Virgolino, em homenagem a uma grande educadora e formadora de
intmeras geragdes quando Professora da ex—Escola Normal. Em 23 de Margo de 1997 deu-se

inicio ao primeiro ano letivo. E no dia 20 de setembro de 2000 foi reconhecida pelo Conselho

3 Projeto Politico Pedagégico da Escola Esther Virgolino.
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Estadual de Educagio, marcando assim mais uma conquista que muito engrandece o nome da
escola.

A escola surgiu da fusdo dos cursos de 2.° Grau (basico e magistério) das Escolas
Maria Neuza do Carmo e Ruth de Almeida Bezerra, respectivamente, como forma de oferecer
opgdo de um ensino de 2° Grau de qualidade em um bairro periférico. O curso de Magistério
perdurou até o ano de 2002, ja com o nimero de turmas reduzido, quando a Escola passou
entdo a trabalhar com o Ensino Médio. Quando da atuagio do Curso de Magistério, o nivel
educacional era muito bom, pois sendo um curso profissionalizante os alunos eram
empenhados em aproveitar a0 maximo o que a escola oferecia; os projetos desenvolvidos
principalmente no campo de estagio davam nome a Escola, assim como todos os outros que a
escola desenvolvia.

Com a extingio do curso de Magistério, o quadro docente sofreu muitas mudangas a
clientela é agora muito diferente da que tinhamos antes.

No aspecto administrativo, a escola hoje conta com o Caixa Escolar, programa
educacional do Governo Federal, embasado no projeto de descentralizagio administrativa.

Quanto aos encaminhamentos pedagdgicos, a escola vem desenvolvendo projetos de
aprendizagem a partir das necessidades apresentadas pela comunidade, assim como,
participagio de projetos oriundos dos governos federais e estaduais, e de parcerias com outras
institui¢cdes privadas.

De acordo com os dados coletados para o Projeto Politico da Escola, se percebeu
claramente a importancia que a Escola Estadual Professora Esther da Silva Virgolino possui
para a comunidade, pois é uma das poucas que atende a zona norte da cidade no segmento
Ensino Médio, desde 2007, e é a tinica que oferece o Ensino Médio Integrado, curso
Profissionalizante em Informatica, com duragio de quatro anos.

O Ensino Médio Integrado prima por oportunizar aos alunos uma solida formagado
inerente a educacio basica e profissional capaz de prepara-los para atender as exigéncias do
mercado, para absorver as inovagdes tecnologicas e avangar no campo profissional em que
esta inserido.

Quanto ao processo de ensino e aprendizagem, verificou-se que a maioria participa das
aulas debatendo os assuntos, fazendo os trabalhos de pesquisa, participando de oficinas e
palestras, programagdes e projetos desenvolvidos pela escola, enfim, sentem-se sujeitos do
processo ensino e aprendizagem, uma vez que ddo sugestdes para a melhoria. Dentre as

dificuldades colocadas pelos professores e alunos, que estdo interferindo na qualidade do
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processo didatico metodologico, apontam a necessidade de novos recursos audios-visuais para
a TV escola e acervo bibliografico para a sala de leitura biblioteca. Quanto a TV- escola pode-
se dizer que esta praticamente toda equipada com aparelho multimidia, gravador de DVD e
CD, televisores e kits de DVDs. A biblioteca, embora com acervo pequeno, funciona
normalmente com varias cole¢des de bons livros, conjuntos de cadeiras e mesas e € toda
climatizada.

E importante salientar que a escola tem oferecido aos alunos com necessidades
especiais, portadores de deficiéncia visual, mental e fisica, acompanhamento gradual e
necessario para sua aprendizagem, disponibilizando do seu quadro de pessoal trés
profissionais especializados na area.

Quanto 4s instalagdes fisicas, quadro de pessoal e funcionamento da Escola Esther da
Silva Virgolino, apresenta o perfil que a seguir se descreve.

A Escola tem 10 (dez) salas de aula, 07 (sete) laboratorios de informatica, 01 (uma)
sala de leitura, 01 (uma) biblioteca, 01(uma) sala de muitimidia, 01 (um) laboratério de
exatas, 01(uma) lanchonete, 01 (uma) sala de Xerox, 01(uma) sala dos professores, 01(uma)
sala da Coordenagio Pedagogica e outra para atendimento dos alunos, 01(uma) secretaria
escolar, (uma) sala da Diregdo, 02 (duas) salas de arquivo, 02(dois) depositos, 01(um)

auditorio, 01(uma) cozinha, uma quadra poliesportiva com sala de danga e 08(oito) banheiros.

Quadro 2 — Pessoal da Escola

Segmentos Numero de Numero de pessoas por turno
Pessoas
Manhi Tarde Noite
Diregéo 01 - - -
Vice-diregdo 01 - - -
Coordenadores 03 01 01 01
pedagogicos
Professores 68 24 22 22
Administrativo 12 04 03 03
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Secretaria 01 - - -
Serventes 11 06 05 -
Merendeiras 06 02 02 02
Vigias 06 01 01 04

Total 109 - - -

Quadro 3 — Funcionamento da Escola

Quadro de Funcionamento
Turno Série Horario Nimero Numero de alunos
de
Turmas

Manha 12a3? | 07h30min as 10 550
12h00min

Tarde 12a3? | 13h30min as 10 490
18h00min

Noite 1?a3® 18h30min as 10 450
22h30min

Total - - 30 1490

A filosofia da Escola Esther da Silva Virgolino, adota a Linha Técnico-filosofica,
fundamentando-se na abordagem socio-cultural Tendéncia Critico-social dos conteudos, onde
de acordo com Libaneo (1999) se enfatiza o dominio dos contetidos, tendo como objetivo a
criticidade desses assuntos vivenciados, confrontando-os com a realidade atual, buscando
melhorar a compreensio desses contetidos inquiridos.

A Escola em questio dispde de organizagdo curricular, embasada nas prerrogativas da
Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional 9.394/96, os Parametros Curriculares

Nacionais para o Ensino Médio e as Diretrizes Curriculares do Estado do Amapa.
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Quanto a sistematica de avaliagio utilizada na referida Escola, a mesma segue as
Diretrizes Nacionais e a Sistematica de Avaliagio implementada pela Secretaria estadual de

Educagio do Estado (SEED).

2.3-Abordagem metodolédgica

O presente estudo sobre Formas e Instrumentos de Avaliagdo da Aprendizagem foi
realizado através de uma abordagem de analise de dados qualitativos e quantitativos, com 0s
alunos do terceiro ano do Ensino Médio. Quanto a analise qualitativa, segundo Chizzotti
(2005, p.79), parte do principio de que ha uma analogia muito ativa entre a realidade ¢ o
sujeito.

Quanto a abordagem podemos dividi-la em abordagem quantitativa que significa
transformar em nimeros as opinides e informagdes e conseqientemente classifica-la e
analisa-las utilizando recursos e técnicas estatisticas, enquanto que na pesquisa qualitativa ndo
utilizamos o uso de métodos e técnicas estatisticas, é descritiva e os dados sdo analisados de
forma indutiva.

A pesquisa quantitativa, de acordo com Flick (2009), em geral, caracteriza-se pelo uso
de questionario fechado e Chizzoti ((2005, p.52) fala que na pesquisa quantitativa ha a
previsio da mensuragdo de variaveis preestabelecidas, no sentido de conferir e esclarecer sua
influéncia sobre outras de acordo com a analise da freqiiéncia de casos e de ligagdes
estatisticas. Ludke e André (2004) falam que “a pesquisa qualitativa supde o contato direto €
prolongado do pesquisador com o ambiente e a situagdo que esta sendo investigada” (p.11). Ja
Teixeira (2005) diz que as experiéncias pessoais do pesquisador sio elementos bastante
significativos na anélise e compreensao dos fendomenos estudados. Para a autora (pp.137-138)

a pesquisa qualitativa tem as seguintes caracteristicas:

o O Pesquisador observa os fatos sob a optica de alguém interno a organizacdo;,

¢ A pesquisa busca uma profunda compreensdo do contexto da situagio;

e A pesquisa enfatiza o processo dos conhecimentos, isto €, a seqiiéncia dos fatos ao longo do
tempo, :
» O enfoque da pesquisa é mais desestruturado, nio ha hipéteses fortes no inicio da pesquisa. Isso
confere 4 pesquisa bastante flexibilidade;

e A pesquisa geralmente emprega mais de uma fonte de dados.
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As caracteristicas acima sd3o exigéncias de quem pesquisa que correspondem a
necessidade de se colocar como alguém intrinseca a institui¢do, no sentido de ver e
compreender como se processam as informagdes dentro desse contexto, aproveitando-se de
uma seqiiéncia logica de todos dos fatos que servirio para o aprimoramento dos
conhecimentos ao longo do tempo. Teixeira (2005), ainda menciona a importdncia de uma
pesquisa ndo vinculada a uma forma determinada, mas uma pesquisa discriciondria e flexivel
do ponto de vista do pesquisador, da sua sensibilidade, de sua vontade de mudang¢a quando
preciso, utilizando quando necessario na sua pesquisa a maior fonte de dados possivel, isso
fornecera maior subsidio para alcangar plenamente o seu objetivo.

A referida pesquisa visa conhecer a pratica utilizada pelos professores, denominada
Formas e Instrumentos de Avaliagdo da Aprendizagem: Um Estudo na Escola Esther da Silva
Virgolino, assim como também conhecer e analisar a concepgo dos educadores e técnicos da

referida escola, sobre o tema em questéo.
2.4-A preferéncia por um Estudo de caso

Falar do estudo de caso ndo € assim tdo facil quanto parece, mesmo estando sua
importancia em constante ascensdo, Gil (1991), diz que a referida investigagdo € adotada nas
diversas areas do conhecimento, entre as quais citamos: educagdo, medicina, psicologia,
direito, entre outras.

Dentro da abordagem qualitativa houve a preferéncia por um estudo de caso, tendo
com objeto de estudo a Escola, por se constituir numa diversidade de pesquisas de um caso
particular, como afirma Chizzotti (2005, p.102), e por ser a area de trabalho delimitada, cuja
recolha de dados se da progressivamente, dos aspectos gerais para os mais especificos
(Bogdan & Biklen, citado por Teixeira, 2005, p.124).

O estudo de caso para Chizzotti (2005) é aquele que se refere @ modalidade de
pesquisa e sua origem, entretanto, Gil (1996) diz que sua origem esta vinculada ao método
introduzido por C.C Laugdell, no ensino juridico dos Estados Unidos, mas sua propagacdo
esta relacionada a pratica psicoterapéutica, caracterizada pela reconstrugdo da historia do
individuo, bem como ao trabalho dos assistentes sociais junto a pessoas, Zrupos €

comunidades (pp.58,59).
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Para Yin (2005) “usar o estudo de caso para fins de pesquisa permanece sendo um dos
mais desafiadores de todos os esforgos das ciéncias sociais” (p.19), com o intuito de estimular
desafios a pesquisa em evidéncia.

De acordo com Ludke e André (2004, p.18) as caracteristicas mais importantes do

estudo de caso sdo as que se seguem:

¢ Visam a descoberta;

¢ Enfatizam a “interpretagio em contexto”;

¢ Buscam retratar a realidade de forma completa e profunda;

o Usam uma variedade de fontes de informagio;

o Revelam experiéncia vicaria e permitem generalizagdes naturalisticas;

» Procuram representar ¢ as vezes os conflitantes pontos de vista presentes numa sitnagdo social.

Segundo Nisbet ¢ Wat (citado em Ludke e André, 2004), o estudo de caso possui
caracteristicas que sdo divididas em trés fases: aberta ou exploratoria, coleta de dados e
analise e interpretagio dos dados.

Na primeira fase ¢ o momento de verificar as questdes, os contatos iniciais,
informantes e as fontes de dados.

Ja na segunda sdo utilizados os instrumentos na coleta de dados, cuja “importéancia ¢é
determinar os focos da investigagdo e estabelecer os contornos do estudo que decorre do fato
de que nunca sera explorar todos os angulos do fendmeno num tempo razoavelmente
limitado” (Ludke e André, 2004, p.32)

Quanto a ultima fase diz respeito a analise sistematica e elaboragdo do relatdrio.
Todavia, os relatos do estudo de caso utilizam uma linguagem e uma forma mais acessivel do
que os outros relatorios de pesquisa.

Ainda sobre o estudo de caso, Yin (2005) fala que este representa a investigag@o
empirica ¢ envolve um método abrangente, com a logica do planejamento, da coleta e da
analise de dados. Deste modo, a referida investigagdo pode ser de caso unico ou multiplo,
usado também com abordagens quantitativas e qualitativas de determinada pesquisa.

Para Gil (1991), o estudo de caso caracteriza-se pelo intenso e extenuante estudo de
um ou poucos objetos, de maneira que permita o seu extenso ¢ particularizado conhecimento
(p.58).

Em virtude do estudo de caso se tornar o delineamento mais adequado em varias

situagdes, Gil (1991, p.59-60) cita as principais vantagens da referida investigagao:
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e O estimulo a novas descobertas;
o A énfase na totalidade;
¢ A simplicidade dos procedimentos.

O autor acima, ainda comenta sobre as limitagdes que o estudo de caso apresenta
referindo-se sobre a dificuldade de generalizagio dos resultados obtidos. Pois se o objeto a ser
investigado € atipico em relagdo aos outros do mesmo grupo, a pesquisa tornar-se-a
eventualmente equivocada. Lembra ainda, que, mesmo que o estudo de caso se acione de
configuragio relativamente simploria, pode exigir um nivel de capacitagdo mais alto da

pessoa que esta pesquisando, do que os outros tipos de delineamento.

2.5- Os Instrumentos de Coleta de dados

Com o intuito de assegurar a validade de conteidos, os instrumentos de recolha de
dados (guido de entrevistas, questionarios e observagao) foram avaliados por especialistas no
assunto, na maioria doutores em ciéncias da educagdo, cujas sugestdes foram devidamente
acatadas e inseridas nos respectivos instrumentos para a melhoria dos mesmos e
consequentemente da pesquisa de campo.

Realizamos todo o processo de investigagdo em varios ambientes da Escola, como:
laboratorio de matematica, sala de leitura, sala da Coordenagio Pedagogica, tendo em vista a
disponibilidade dos Professores e Técnicos que escolhiam o local mais tranqtilo e adequado
para a entrevista.

A Coleta de Dados apontou para a analise de dados descritiva e ocorreu em etapas, a

saber;

o Inicialmente foi feita a pesquisa bibliografica, que serviu de suporte a formulagdo de
questdes e instrumentos de coleta de dados.

e Em seguida utilizou-se a observagdo n3o participativa “in loco” (escola), com o intuito
de verificar toda a parte estrutural da instituigdo, como também salas de aula,
biblioteca, sala dos professores, assim como presenciar diretamente os sujeitos
investigados, coordenadores pedagodgicos, professores e alunos, com finalidade de
enriquecimento da pesquisa.

e E por dltimo, para identificar a Forma e os Instrumentos de avaliagdo usada na escola

referendada nos dias normais de aula, foi utilizada a entrevista semi-estruturada para o
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corpo técnico e professores e aplicado questionario aos alunos, devido ao numero

bastante significativo.

Quando fazemos uma pesquisa, nos apropriamos de varias fontes de informagdes; ao
nos referirmos ao estudo de caso, € possivel utilizar os instrumentos usados na recolha de
dados, como: pesquisa bibliografica, as observagdes ndo participativas, as entrevistas semi-

estruturadas, analise de documentos e os questionarios.

e Pesquisa Bibliografica

Um dos instrumentos utilizados na recolha de dados foi a pesquisa bibliografica, que
de acordo com Boaventura (2007, p.69) atua sempre como uma primeira fase da investigagao.
Essa contribui muito com informagdes enriquecedoras dos autores que tratam deste assunto e
os que sdo utilizados pelos professores.

A pesquisa em pauta foi iniciada baseada em referencial teérico, usando para isso
obras de autores consagrados na literatura sobre Avaliagdo Escolar, que tem por fim aumentar

nosso conhecimento acerca do assunto em questao.

o As observagies

Nesta pesquisa foi utilizada a observagdo ndo participativa, que segundo Flick (2009,
p.204) é uma pratica que envolve quase todos os sentidos e se abstém de intervengdes no
campo, em virtude do observador manter-se distante do objeto investigado a fim de evitar
influencia-lo. Enquanto para Chizzotti (2005) “a observagio pode ser metddica e estruturada,
que supde algumas técnicas de controle e classifica¢do dos fatos, e a construgdo de grades de
comportamentos observaveis” (p.17).

Na observagio direta, de acordo com Yin (2005, p.113), os pontos fortes dessa pesquisa sdo:

¢ Realidade - trata de acontecimentos em tempo real.

¢ Contextuais — trata do contexto do evento.

Segundo o mesmo autor (2005, p.113) os pontos fracos da observagdo direta

classificam-se em:
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e Consumem muito tempo.

¢ Seletividade — salvo ampla cobertura.

¢ Reflexibilidade — o acontecimento pode ocorrer de forma diferenciada porque esti sendo
observado.

o Custo — horas necessarias pelos observadores humanos.

Quanto as limitagdes da observagdo ndo participativa, Flick (2009) faz algumas
consideragdes. Segundo ele, pode ser uma abordagem a partir de uma perspectiva externa, que
deve ser aplicada em espagos publicos em fungdo do numero de pessoas ser ilimitado ou

diferenciado e que ocorram naturalmente. O autor enfatiza ainda a

"abstencdo do pesquisador quanto & interagio com o campo acaba por provocar problemas na
andlise dos dados ¢ na avalia¢do de interpretagdes devido as restrigdes sistematicas na revelagdo da
perspectiva interior do campo ¢ das pessoas observadas”. (p.207)

As observagdes foram realizadas no ambiente escolar da qual a pesquisadora fez parte.
A Investigagdo foi direta, que de acordo com Chiste (2005) permite um diagnostico mais
compreensivo das informagdes coletadas.

Iniciamos nossa pesquisa de campo, de maneira informal, comegando em 2007,
quando do inicio do curso de mestrado, naquele momento ainda ndo sabiamos ao certo sobre
0 que escrever, mas tinhamos plena convicgdo que era sobre Avaliagdo Escolar. Todavia, os
dados so foram realmente registrados a partir de maio de 2009, uma vez que ja estava tudo
sistematizado acerca do tema escolhido.

Toda a dindmica da pesquisa foi realizada diretamente no ambiente escolar, mais
especificamente em sala de aula, utilizando as reunides e os projetos pedagogicos como fontes
de observagdes, para suscitar informacgdes capazes de nos subsidiar no decorrer da
investigacao.

Quanto aos guides de observagio de aulas (apéndice 04) destinou-se a identificar as
questdes orientadoras para a coleta de dados sobre a pratica avaliativa dos professores da
Escola Esther da Silva Virgolino e foram feitas com os mesmos professores que fizeram a
entrevista semi-estruturada.

Os itens de 01 a 05 dizem respeito ao ambiente de sala de aula com o intuito de

conhecer a Tuma observada.
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Quanto aos itens de 06 a 10, referem-se ao conhecimento da pratica de avaliagdo feita
pelo professor observado, com o objetivo de identificar as estratégias utilizadas pelo referido
professor.

Ja ositens de 11 a 17 se detém sobre as formas e instrumentos de avaliagdo utilizados
pelo professor, cujo objetivo € verificar a pratica avaliativa do professor em sala de aula.

No que se refere aos itens de 18 a 20, sobre as modalidades de avaliagdo, o intuito foi

verificar informagdes sobre a tematica em questio.

e As Entrevistas

As entrevistas (apéndices 01 e 02) foram realizadas através de gravagdo em fita
cassete, todas autorizadas tanto pelos professores como coordenadores pedagogicos
entrevistados.

Gil (1996) considera entrevista semi-estruturada ou “parcialmente estrutura, quando ¢
guiada por uma relag@o de pontos de interesse que o entrevistador vai explorando ao longo do
seu curso” (p.92).

Segundo Trivinos (1987) a referida pesquisa ¢€:

aquela que parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias ¢ hipoteses, que interessam
A pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas, frutos de novas hipdteses
que vio surgindo 4 medida que se recebem as respostas do informante. (p.146)

O autor acima fala ainda que a entrevista semi-estruturada valoriza a presenga do
entrevistador e ainda permite ao entrevistado liberdade e espontaneidade no sentido de
enriquecer a investigagao.

Foram entrevistados ao todo 12 (doze) sujeitos, sendo 09 (nove) professores, 03 (trés)
de cada turno e de areas diferentes: Linguagens, Codigos e suas Tecnologias, Ciéncias da
Natureza, Matematica e suas Tecnologias, Ciéncias Humanas e sua Tecnologias e 03 (trés)
coordenadores, sendo um de cada turno. As questdes colocadas em evidéncia foram as

seguintes:

¢ De acordo com a sua concepgdo, o que s3o Instrumentos de Avaliagdo?
¢ Qual a importéncia dos instrumentos de Avaliagdo?
¢ Quais os instrumentos de avaliagdo que vocé mais utiliza regularmente para avaliar

seus alunos?
46



¢ Quais os principais critérios que vocé utiliza no processo de avaliagdo. Seus alunos séo
sabedores desses critérios? Como? Quando?
¢ Quais as modalidades de avaliagdo que mais utiliza com seus alunos?

¢ Quais as bases tedricas que utiliza como referencial na avaliagio dos seus alunos?

Para garantir 0 bom entrosamento entre entrevistadora e entrevistado, houve
preliminarmente uma conversa informal entre ambos, para que ndo pairasse nenhuma davida
a respeito das perguntas acima mencionadas.

As entrevistas direcionadas aos Coordenadores Pedagogicos (Apéndice 01) e aos
Professores (Apéndice 02) foram construidas seguindo as ideias centrais da pesquisa em foco,
pode se observar que sdo em sua grande maioria as mesmas do questionario aplicadas aos
alunos (Apéndice 03).

As questdes de 01 a 04 para os Coordenadores e de 01 a 05 para os Professores dizem
respeito a concepgdo sobre avaliagido da aprendizagem, que visa conhecer o entendimento dos
entrevistados a respeito da avaliagdo da aprendizagem e das formas e instrumentos de
avaliacdo.

As questdes de 05 a 11 para coordenadores sobre a pratica dos professores, tiveram
como objetivo identificar a pratica de avaliagdo dos docentes. Enquanto que nas questdes de
06 a 10 direcionadas aos professores o intuito foi identificar a pratica dos professores em sala
de aula.

Com relagdo a questdo 12 para os coordenadores e 13 para os professores, ambas
concernem ao conhecimento tedrico sobre os respectivos profissionais, cujo objetivo foi
conhecer a base teorica utilizada sobre avaliagdo da aprendizagem.

As questdes 13 e 14 direcionadas aos Coordenadores e 14 e 15 aos professores diz
respeito ao grau de satisfagdo desses profissionais com o intuito de conhecer o grau de

satisfagdo em relag@o a sistematica de avaliagdo adotada na Escola Esther da Silva Virgolino.

o Os Questionarios

Os questionarios (Apéndice 03) foram elaborados por nds e tiveram como objetivo
recolher dados sobre as opinides dos alunos sobre Formas e Instrumentos de Avaliag@o, além

de contribuirem também para a validade da referida investigagao.
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As questdes de 01 a 03 dedicadas exclusivamente aos alunos referem-se a concepgdo
destes no que diz respeito a avaliagdo da aprendizagem, visam compreender o entendimento
dos mesmos a respeito de Instrumentos de avaliagdo e a importancia dos instrumentos.

Quanto as questdes de 04 a 14, referem-se a pratica de avaliagdo feita pelos
professores, com o intuito de coligir dados consistentes que regulam a pratica docente.

Finalizando com as questdes de 15 e 16 que tratam do grau de satisfa¢do dos alunos e
tém por objetivo conhecer o grau de satisfagdo destes em relagio ao assunto em pauta.

Tendo em vista o questionario ser um instrumento de pesquisa significante na recolha
de dados, todavia, este possibilita a0 pesquisador uma celeridade quando da coleta dos

referidos dados dos quais precisa, de acordo com Chizzotti (2005) este consiste em:

Um conjunto de questdes pré-claboradas, sistematica e seqilencialmente dispostas em itens que
constituem o tema da pesquisa, com o objetivo de suscitar dos informantes respostas por escrito ou
verbalmente sobre assunto que os informantes saibam opinar ou informar. (p.535)

Para Marconi e Lakatos (2008) o questionario constitui-se por um instrumento
que contém varias perguntas ordenadas e suas respostas devem ser escritas. Sendo que
acoplado ao questionario deve-se explicar a natureza da pesquisa, importancia e
necessidade de obter resposta.

E importante ressaltar que o questionario é bastante usado nas pesquisas quantitativas
como também nas pesquisas qualitativas, como testemunha Ferreira (2002) ao referir que a
aplicagdo do referido instrumento em sua investigagdo foi muito vantajosa, pela quantidade e
pela qualidade dos dados colhidos em tdo pouco tempo.

Seguindo o pensamento acima, Sant’Anna (2009, p.116) presta sua contribuigdo

citando as seguintes vantagens do uso do questionario.

o Num menor ¢spago de tempo, um maior nitmero de pessoas podem participar;

» Podem ser respondidos na auséncia do solicitante;

+ Podem ser enviados pelo correio;

» As informagGes obtidas por escrito permitem maior liberdade para as respostas,  evitando-se
interferéncia de terceiros;

+ O anonimato oferece maior liberdade para as propostas.

Enquanto Marconi e Lakatos (2008, p. 87) apresentam algumas desvantagens:

» Percentagem pequena de questionarios que voltam;
¢ Grande nimero de perguntas sem respostas;
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¢ Nio pode ser aplicado a pessoas analfabetas;

« Impossibilidade de ajudar o informante em questdes mal compreendidas;

o A dificuldade de compreensdo, por parte dos informantes, leva a uma uniformidade aparente.
o Na leitura de todas as perguntas, antes de respondé-las, pode uma questdo influenciar a outra;
¢ A devolugdo tardia prejudica o calendirio ou a sua utilizacdo;

o O desconhecimento das circunstancias em que foram preenchidas toma dificil o controle € a
verificagio;

o Nem sempre € 0 escolhido quem responde ao questionario, invalidando, portanto, as questdes;
o Exige um universo mais homogéneo.

Os questionarios foram aplicados somente para os alunos, por ser um nimero bem
maior, no total 45 (quarenta e cinco), sendo 15 (quinze) em cada turno e também por ser ideal
para esse quantitativo de sujeitos. Os questionarios aplicados aos alunos tinham o mesmo
conteudo das questdes feitas para os professores e coordenadores pedagdgicos, com raras

excecdes em algumas que diziam respeito, somente aos sujeitos especificos.

e A analise de Documentos

No que se refere 4 busca de informagdes através de documentos, Chizzotti (2005) diz
que acompanha todo o desenvolvimento da pesquisa e se aperfeigoa como a maturagdo dos
objetivos e fins de investigagdo. Chizzotti (2005, p.18) diz ainda que a pesquisa documental
tem o intuito de responder a necessidade dos objetivos da verificagdo e pode, de uma forma

bem pratica, atender as questoes a seguir:

Para que serve as questdes documentadas?

Quais os documentos que sio necessarios para realizar o estudo do problema?
Onde encontra-los, €

Como utilizar-se deles para os objetivos da pesquisa.

Apesar de no Projeto ndo estar contemplada a referida pesquisa, foi inevitavel a sua
utiliza¢do, nesse momento, para colhermos algumas informagdes sobre os sujeitos € podermos
confeccionar os quadros demonstrativos de pessoal e do funcionamento da escola. Os
documentos analisados foram: O Projeto Politico Pedagogico, Planos de Curso e Projeto

Eureka* (versio 2009) e registros da Secretaria Escolar, da referida Escola.

* . Projeto pedagogico que acontece todos os anos na Escola, envolvendo todas as disciplinas.
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2.6-Sujeitos da Pesquisa

A amostra foi constituida por 02 (dois) coordenadores pedagégicos do género
feminino e 01 (um) masculino. Quanto aos professores, foram 05 (cinco) do género feminino
e 04 (quatro) do género masculino e quanto aos alunos foram 35 (trinta e cinco) do género
feminino e 15 (quinze) masculino. Todavia é importante ressaltar que ndo houve critério
especifico na escolha dos informantes no estudo, o que os priorizou foi a condi¢do de fazer
parte da escola.

Na referida pesquisa optou-se por usar entrevistas semi-estruturadas, que de acordo
com Tomar (2008), o investigante tem um rol de pontos ou topicos a ser respondido, o qual

chamamos de “guido de entrevista”, que permite relativa flexibilidade.

2.6.1-Caracterizacdo da Coordenacdo pedagdgica

Partindo do principio que o Coordenador Pedagogico faz parte de o espago escolar,
onde suas fungdes ndo se limitam apenas a uma sala fechada, tem um papel importante no

contexto Escolar, como afirma Calazans (2008), o Coordenador Pedagogico devera:

Organizar as atividades a serem desenvolvidas na Escola, acompanhando o desenvolvimento da
proposta pedagoégica e criando espagos para a reflexdo sobre a pratica e a participagio dos membros
da comunidade. (p. 29)

Pelo que pudemos observar durante o periodo de investigagdo, na escola campo, os
Coordenadores Pedagogicos, na medida do possivel, cumprem com suas atividades inerentes
a sua fungdo.

De acordo com Calazans (2008, p.25) é importante que o coordenador pedagogico

enfatize os seguintes aspectos:

o Integrar-se plenamente na unidade escolar em que atua;

¢ Ler todo o material sobre a Escola;

« Observar sugestdes sobre 0 processo educativo que se desenvolve na Escola;
e Participar de encontros com todos os membros da Escola.

e Organizar as idéias levantadas e desenvolver o seu plano de trabalho;

e Apresentar o ser plano de trabalho e discutir com a equipe docente;

» Elaborar um cronograma de execugio;

e Apresentar a versio final do seu plano a todos os componentes da escola;

e Operacionatizar sua atuagdo, ao final do periodo previsto.
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2.7 - Andlises dos Dados

De acordo com Boaventura (2007) “de posse do elenco de informagdes a proxima
etapa do trabalho € a avaliagdo dos dados para a determinagdo da autenticidade ¢ da
credibilidade das fontes” (p.14).

Para Flick (2009) “a alegagdo que normalmente ¢ feita € que a observagio permite ao
pesquisador descobrir como algo efetivamente funciona ou ocorre (p.203).

Quando falamos de observagio sistematica, de acordo com Flick (2009) ¢ aquela em
que seguimos um esquema de observagio mais ou menos padronizado.

De acordo com Gold (citado por Flick, 2009) quando fala do observador completo diz
que ele mantém-se afastado dos eventos observados com o intuito de evitar influencia-los € o
autor cita a gravagio de video como forma de distrair as pessoas observadas ¢ manter seus
comportamentos e atitudes naturais.

Para Flick (2009), com “a triangulagdo de observagdo com outras fontes de dados,
aliada ao emprego de diferentes observadores, intensificam-se a expressividade dos dados
assim reunidos” (p.205).

Com o fim de assegurar a qualidade, a precisdo e a originalidade da pesquisa em foco,
recorremos da analise de dados elencados inicialmente, & estratégia de analise de conteudo,
que pressupde a analise de poucas fontes ou dados, num procedimento exploratorio ou de
elaboracio de hipoteses. No tocante aos dados quantitativos, estes foram tratados
estatisticamente e, de seguida, foram organizados e apresentados através de graficos.

E importante ressaltar dentre as coletas de dados, a observagdo ndo participante, ¢ uma
estratégia que esta relacionada simultaneamente com a pesquisa bibliografica, as entrevistas e
questionarios, tendo sido desenvolvida com o intuito de melhor se tragar o retrato da realidade
da referida escola.

No capitulo a seguir iremos analisar melhor os dados dos sujeitos inquiridos.
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CAPITULO HI - LEITURA DOS RESULTADOS
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CAPITULO III — LEITURA DOS RESULTADOS

Avaliar a aprendizagem esta profundamente
relacionado com o processo do ensino e,
portanto, deve ser conduzido com mais uma
ocasiio em que o aluno aprende. Pode se
tornar um momento privilegiado, porque,
diante de tudo o que a tradigio vem associando
a prova, o aluno investe suas energias em
busca de sucesso, normalmente associado a
uma boa nota. Se esta é a cultura estabelecida,
por que ndo aproveita-la e transformar a
avaliagdo em mais um ensejo de construgdo de
conhecimento?

(Pedro Moretto, 2008)

3.1- Introducio

A avaliagdo, em seu aspecto conceitual, ¢ um mecanismo utilizado para diagnosticar o
estado em que se encontra o processo educacional; um instrumento que nos permite atribuir
um valor a um conhecimento adquirido; um feedback constante das informagdes adquiridas.
Avaliagdo pode ser tudo isso: “avaliar ¢ julgar, é apreciar o progresso do aluno, do ponto de
vista quantitativo e qualitativo”’

Através da avaliagio de alunos é possivel identificar também populagdes estudantis
com dificuldades em aspectos especificos de aprendizagem, em 4reas ou disciplinas nas quais
necessitam de maior orientagdo e, ainda, detectar a necessidade de criagdo de um programa
novo ou do aperfeicoamento de praticas educativas. Nesse sentido, a avaliagdo permite
identificar os desempenhos dos alunos e dos programas educacionais, incluindo os docentes.

Apés toda a Pesquisa de Campo realizada na Escola Estadual Esther da Silva
Virgolino, com os coordenadores pedagégicos, corpo docente e discente, foi feita a analise
das informagdes coletadas, que ser@o vistas a seguir: primeiramente 0s percursos € tendéncias

dos Coordenadores Pedagogicos, em seguida do Corpo Docente e finalizando com as

tendéncias do Corpo Discente

S Cf KARLING, AA. A didatica necessaria. Sdo Paulo: Edusp, 2008.
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3.2-As Entrevistas aos Coordenadores Pedagégicos

Inicialmente, os coordenadores da escola foram submetidos a alguns questionamentos
concernentes ao processo avaliativo em si € o desenvolvido na propnia instituigdo educacional.
De acordo com a concep¢io dos entrevistados, os instrumentos de avaliagdo representam
elementos que visam melhor realizar o projeto educacional, promovendo nos educandos e
educadores formas de aprofundamento de conhecimentos, aprimoramento de metodologias, e
de corregio daquilo que ndo se mostra eficaz. Os entrevistados entendem instrumentos de

avaliagdo da aprendizagem como:

Mecanismos que os professores utilizam para avaliar a aprendizagem dos alunos. (C BY)

Mecanismos que, no atual paradigma de avaliagdo da educagdo, acompanham o processo de
aprendizagem dos alunos, aferindo essa aprendizagem, compreendendo esse conhecimento, e
utilizando os mais variados tipos de instrumentos, de acordo com a drea de conhecimento. (C C)

Em relagdo a questdo 01, observou-se que sio considerados instrumentos de avaliagdo
uma série de mecanismos que envolvem provas, trabalhos de pesquisa, listas de exercicios
(individuais ou em grupo), entre outros, todos com a tendéncia a avaliar os conteudos e
habilidades de forma clara e inteligivel, sendo trabalhados passo a passo, caracterizados pela
continuidade, levando o aluno a estar em contato com a construgéo do conhecimento.

Sant’Anna (2009) coloca, com muita propriedade, a importancia de se verificar a
extensio das capacidades apreendidas, ou seja, confirmar a aprendizagem do estudante, haja
vista que as diferengas individuais se fazem presentes e se faz necessaria a averiguagio da
extensdo que cada individuo atingiu na busca do objetivo estabelecido inicialmente.

Levando em conta que a avaliagdo dos estudantes possui intima relagdo com a maneira
pela qual a instituig8o atua, ¢ possivel chegar a inferéncia de que, ao avaliar os alunos, outro
objetivo intrinsecamente atuante, ¢ o de julgar as metas e os valores que permeiam sua

formagfio. Neste aspecto, Hurtado e Navia (2007) sdo bem enfaticos, quando colocam que:

O tipo de informagdo que uma instituigio decide coletar ¢ as agdes de orientagdo dos alunos,
principalmente com relagdo as praticas educativas e sociais, ¢ um forte indicador de suas
prioridades, seus valores, suas concepgdes. InstituigSes com clareza de sua missdo, certamente
desenvolverdo metodologia ¢ gerardo procedimentos de avaliagio mais coerentes com ela. (p.04)

6 . A letra C corresponde a Coordenador ¢ B ¢é a ordem alfabética.



Instituigdes que buscam oferecer educagio superior para uma populagio estudantil
diversificada social e economicamente, muito provavelmente apresentam maiores
possibilidades de concentragdo no desenvolvimento de experiéncias, expectativas ¢ interesses
dos estudantes. E com a mesma intensidade que investirio na eficicia dos programas
educacionais de recuperagdo da aprendizagem; na busca da satisfagdo dos estudantes para
com estes programas € ma concretizagdo de atividades extracurriculares promotoras da
adaptagdo dos alunos a vida escolar e académica.

Em relagio a importancia dos instrumentos de avaliagio na qualidade do ensino
(Questdo 02), os entrevistados os entendem como mecanismos que se colocam a servigo da
aprendizagem, da methoria do ensino do educador e do aprimoramento da escola. Do mesmo
modo, serve para esclarecer a respeito dos pontos fortes e fracos, dos conteddos que merecem
mais atengiio, identificando problemas e encontrando solugdes. Outras colocagdes acerca da

importancia dos instrumentos de avaliagdo na qualidade do ensino merecem destaque:

Se sdo direcionados para o paradigma em questdo, servem para acompanhar, ndo se
preocupando apenas com as notas ... ela é apenas uma conseqiiéncia acerca do assunto que esta
sendo trabalhado. (CC)

O prafessor deve se utilizar de uma variagdo de instrumentos para que possa avaliar os alunos de
diferentes maneiras. (CB)

Pelas colocagdes acima, observa-se que, a partir de uma melhor compreensao do
processo avaliativo, a nota em si passa a ndo ter tanta importdncia assim, ja que se pode langar
mio de dindmicas, como palestras, seminarios e outras, oferecendo uma reflexdo sobre os
processos pedagogicos desenvolvidos. A nota ou conceito passa a ser apenas uma mensagem,
uma convengdo utilizada para comunicagdo com os alunos e seus pais.

Questionados acerca dos principais fatores levados em consideragdo na avaliagdo do
educando (Questdio 03), os entrevistados chamam a atengdo para a necessidade de se perceber
que o discente deve ser considerado como um todo, contemplando aspectos cognitivos,

afetivos, psicomotores e sociais. Outros fatores sdo destacados pelos coordenadores:

.. apreensdo do conhecimento, a capacidade de organizar idéias e a capacidade de expressar
conhecimento. (CB)

E muito complexo. Depende da drea de conhecimento e acompanhamento de aprendizagem, ndo

apenas no aspecto individual, mas também no coletivo. E preciso planejar as atividades de acordo
com a drea de conhecimento. (CC)
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Nota-se que, pelos posicionamentos dos coordenadores, o aluno passa a ser encarado
em sua globalidade, nunca desconsiderando sua realidade empirica, haja vista que o ato de
avaliar implica em momentos e procedimentos especiais. O educador tera a oportunidade de
observar e registrar os progressos individuais de cada aluno em particular, como seu
relacionamento com os demais colegas € com o proprio professor, sua capacidade de
expressdo oral, suas atitudes de participagdo e colaboragdo, dentre outros.

E Hoffmann (2003) quem atenta para o fato de que a maioria das discussdes em torno
da avaliacdo é a tentativa de defini¢do do significado primordial de sua pratica na agdo
educativa. Muitos estudos, no entanto, enfatizam o “ndo deve ser” e ndo o “ser melhor” da
avaliacio. O que deve ser levado em conta é que uma nova perspectiva de avaliagdo exige do
educador/avaliador uma concepgio do educando enquanto sujeito do ‘seu proprio
desenvolvimento, inserido no contexto de sua realidade social e politica. E evidente, pois, que
uma pratica avaliativa coerente com essa perspectiva exige do educador um aprofundamento
de teorias do conhecimento, em fundamentos tedricos que lhe permitam estabelecer conexdes
entre as hipoteses formuladas pelo aluno e a base cientifica do conhecimento.

Outro questionamento langado aos coordenadores se deu em dire¢do a quem deve
assumir a responsabilidade pela avaliagdo da aprendizagem em sala de aula (Questdo 04). Na
concepgio dos entrevistados, a avaliagio em sala de aula implica em um redimensionamento
participativo de todos os envolvidos com a educagdo, ou seja, 0 compartilhamento do poder
que estaria somente em maos do educador, com o sujeito da aprendizagem: o educando e a
familia. Todos os entrevistados concordam que o educador deve conduzir a avaliagdo, tendo
como tarefa planejar e promover a educagdo, embora ele ndo seja o Gnico envolvido.

Nesse aspecto, Hoffmann (2001) relata que muitos professores apontam a auséncia dos
pais, seu descomprometimento com questdes de formagio moral e aprendizagem dos filhos,
como uma das grandes dificuldades da escola. Corroborando com a colocagdo da autora,
Sant’ Anna (2009) chama a ateng#o para o fato de que o professor precisa se convencer de que
é um guia, mas que deve elogiar o aluno quando este tiver sucesso na aprendizagem, para que
os resultados posteriores sejam tdo bons ou melhores que os atuais.

Os coordenadores também foram questionados em relagdo aos critérios utilizados
pelos educadores juntos aos alunos no processo avaliativo (Questdo 05). Segundo a
coordenagdo da escola, o critério utilizado para classificar a aprendizagem em satisfatoria e
ndio satisfatoria é a nota alcangada nas avaliagdes bimestrais e recuperacio paralela e final,

quando sio somadas as notas obtidas ao longo do ano referentes a uma determinada
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disciplina, chegando-se a uma média de 20 pontos. Os coordenadores elucidam melhor a
questdo, especificando a relagdo que se estabelece entre os critérios € cada disciplina em

particular:

Cada disciplina utiliza critérios diferentes e linguagem diferente, mas, normalmente, é raciocinio
légico, compreensdo, habilidades de leitura e interpretago, argumentagdo, dependendo da area
do conhecimento. (CB)

Sdo diversos os critérios, de acordo com a drea de conhecimento, tais como: participagdo,
assiduidade, envolvimento didrio no grupo ou de forma individual, produgdo textual, coeréncia
nas idéias, dentre outro. (CC)

Pelas colocagbes dos entrevistados, varios critérios sdo considerados para a
classificagdo, inclusive, a participagdo do aluno na sala de aula e a demonstragdo de pericia ou
impericia na matéria estudada. Nessa perspectiva, diferentes variaveis sdo analisadas durante
o processo de avaliagdo, dentre as quais Os entrevistados destacam a proposta de ensino
(objetivos, principios, metodologias de ensino, conteudos de ensino); o desempenho do
professor (competéncia, habilidade para ensinar, a metodologia e os recursos utilizados, a
relagio com o aluno, o compromisso com O ensino, etc); o nivel de
aprendizagem/desempenho do aluno: grau de desenvolvimento das competéncias €
habilidades; nivel de participagdo, interesse, freqiiéncia, assiduidade, pontualidade, relagdo
com colegas e professores, dentre outros, além da infra-estrutura fisica e material da escola.

Ao ter no aluno seu objeto fundamental de anilise, a avaliagio volta-se para o
estabelecimento do foco de atengdio que ird delimitar o espago no qual o avaliador fara suas
interpretagdes. Nem sempre o foco € somente o espago pedagégico. Concatenado a ele,
muitas vezes sera o espago profissional ou o da cidadania, no qual estdo inseridos alunos e
professores. De acordo com os entrevistados, os principais instrumentos de avaliagdo

utilizados pelos educadores (Questao 06) sao:

Atividade individual (prova), produgdo textual, pesquisas, relatorios de pesquisa, atividade em
grupo, exposigdo de trabalhos e projetos (CC)

Observagdo em sala, provas, pesquisas, semindrios, debates e textos escritos. Questiondrios,
videos, provas escritas, auto-avaliagdo, pesquisas, debates, semindrios, (CA)

Pelos depoimentos anteriores, observa-se a avaliagdo como um aspecto importante do

processo de construgdo do conhecimento, pois permite aos educadores observar se os
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objetivos educacionais foram alcangados, se atitudes e habilidades foram desenvolvidas, se
conhecimentos foram reconstruidos, se comportamentos foram modificados. Nesse cenario,
busca proporcionar ao aluno uma visdo clara e objetiva de seu desempenho nos aspectos que
estdo sendo trabalhados, a fim de ajuda-lo a crescer nas areas cognitiva, psicomotora e afetiva.

O objetivo primeiro da avaliagdo ndo deve ser a classificagio que resulte em
aprovagdo ou reprovagdo do aluno, deve-se constituir, antes de tudo, em instrumento de
diagnostico da situagdo, buscando introduzir as melhorias necessarias. Segundo Luckesi

(1998) a avaliagdo implica:

Coleta, anslisc ¢ sintese de dados que configuram o objeto da avaliagdo, acrescido de uma
atribuigdo de valor ou qualidade, que se processa a partir da comparagio da configuragio do objeto
avaliado como um determinado padrdo de qualidade previamente estabelecido para aquele tipo de
objeto. O valor ou qualidade atribuidos a0 objeto conduzem a uma tomada de posigdo a seu favor
ou contra ele, [...] com uma conseqiiente decisio de agdo. (p.93)

Segundo as respostas coletadas nas entrevistas realizadas na institui¢do educacional
em questdo, os educadores utilizam a auto-avaliagdo (Questdo 07), em razdo desta estar
presente em todos os momentos da vida, uma vez que € o ato de julgar o proprio desempenho

de educandos e educadores, revendo as metodologias utilizadas na pratica pedagogica:

Acontece ainda de maneira informal. (CB)

Eles ainda ndo tém maturidade para essa pratica. (CA)

Para Sant’Anna (2009) a auto-avaliagdo é capaz de conduzir o aluno a uma
modalidade de apreciagio que se pde em pratica durante a vida inteira. Na concepgio da
autora, é gragas a auto-avaliagio que os alunos adquirem uma capacidade cada vez maior de
analisar suas proprias aptiddes, comportamentos, pontos fortes, atitudes, comportamentos,
necessidades e éxito na consecugiio de propositos.

Segundo os depoimentos, no projeto politico pedagogico da institui¢do de ensino
investigada, sdo estabelecidos critérios para que os alunos se auto-avaliem (Questdo 08),

como se pode perceber na fala abaixo:

Sim, principalmente no término do bimestre. (CB)

E Necessario sensibiliza-los e estimuld-los sobre essa pratica de auto-avaliagdo. (CC).
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Fica claro que a avaliagdo vem sendo encarada como meio de fornecer informaqées
sobre o processo, tanto para que o professor conhega os resultados de sua agdo pedagogica
como para o aluno verificar seu desempenho. Primeiro temos que entender e deixar claro para
ele, e até para os professores, que avaliar € um processo dentro do processo maior de ensino e
aprendizagem, e por isso mesmo acontece enquanto este processo esta acontecendo. O aluno
deve saber o que esta ocorrendo, que ele estd sendo avaliado a todo o momento € que esta
avaliagio abrange desde a assimilagdo do conhecimento cognitivo a atitudes frente ao
conhecimento, aos colegas e ao professor.

As avaliagBes e os seus resultados, quando usados corretamente dentro da perspectiva
de processo ensino e aprendizagem, tendem a funcionar como um termdmetro que nos mostra
a situacio deste mesmo processo. Os maus resultados podem estar acontecendo devido ao tipo
de conteudo desenvolvido e metodologia inadequada e até na forma errada de avaliar. Ao
constatar estes problemas, o professor, entdo, tem condi¢des de buscar solugbes para as
causas. E importante dar uma nova oportunidade ao aluno, pois este ndo deve pagar com notas
baixas, um processo mal realizado e mal avaliado. Ao mesmo tempo, bons resultados podem
refletir uma eficaz agéo pedagogica.

Questionamos também se os educadores recebem indicagSes sobre instrumentos e
procedimentos de avaliagdo (Questdo 09) e obtivémos a afirmagdo positiva dos entrevistados,
os quais ressaltaram a coleta de dados/informagbes sobre o processo de ensino ¢
aprendizagem, sob a utilizagdo de diversos instrumentos, tais como: observagdes sistematicas,
provas escritas e orais, auto-avaliagdo, pesquisas, debates, seminarios, interpretagéo de textos,
projetos interdisciplinares, dentre outros. Cada um desses instrumentos possui especificidades
quanto a sua utilizagio. Segundo os entrevistados, uma vez coletados, os dados precisam ser
organizados, categorizados e analisados de forma tal que educadores, educandos, escola e
familia possam fazer uma leitura critica dos seus significados.

Do mesmo modo, tio ruim quanto encarar a nota como fim absoluto, € a utilizagdo
coercitiva da avaliagdo. Muitos professores, ndo tendo uma postura critica daquilo que
ensinam, da forma como ensinam e também ndo tendo clareza ampla dos problemas que
envolvem a avaliagdo, utilizam-na com objetivos disciplinadores. Isto ocorre porque, na
maioria das salas de aula, o que se ensina aos alunos, ou seja, os curriculos tém-se mostrado
inadequados a realidade em que estdo inseridos. Além disso, sio desenvolvidos

principalmente por meio de aulas expositivas que exigem do aluno um comportamento
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robotizado, vegetativo, além de exigir também uma memoria prodigiosa nas provas. Como

bem coloca Haydt (1999):

O aluno que sai das regras da “boa conduta”, que é “vivo” ¢ que ndo agiienta ser o tempo todo
passivo, num processo que deveria lhe proporcionar atividades, acaba sendo classificado como
“bagunceiro”, “baderneiro”, como quem veio para perturbar a paz € a ordem. O que vem apds a
classificagdo de desajustado sdo as punigdes: dar-lhe adverténcias, tirar-lhe pontos, coloca-lo para
fora da sala, mand4-lo ao coordenador, ao dirctor, chamar os pais. (p.46)

A analise dos dados deve ser feita a luz de referéncias, ou seja, de critérios (padrdes de
desempenho, conduta, atitude) previamente estabelecidos, em coeréncia com 0s objetivos e
principios norteadores da proposta pedagdgica da instituigdo de ensino. Tais critérios
permitirdo o realizar de um julgamento de valor (6timo, bom, regular, ruim, baixofalto,
aprovado/retido, rapido/lento, aptofinapto, pesquisas debates e seminarios) sobre o nivel de
aprendizagem/desempenho dos educandos e¢ também dos educadores. Este conjunto de
informagdes subsidia a tomada de decisdo do educador sobre a aprendizagem do educando e
do redimensionamento, ou n3o, de suas a¢des pedagogicas.

Destaca ainda Haydt (1999) que, quando este tipo de comportamento reincide € a
puni¢do ndo surtiu efeito esperado, usa-se, entdo, o método de coibir os alunos com a
avaliacdo. Entdio, surgem as provas surpresa, provas com armadilhas nos testes, provas que
os alunos “vdo ver” e outras da espécie. Este tipo de comportamento dos professores
descaracteriza a avaliagdo. Ela passa a ser vista pelos alunos como algo que existe para
punir, inibir e cobrar. Ndo € assim que a avaliagdo deve ser encarada. Ndo pode servir
como arma do professor contra o aluno e o aluno ndo pode vé-la como instrumento
estranho ao processo ensino e aprendizagem.

E Souza (2007), quem destaca com propriedade, que estudos realizados evidenciaram
que a avaliagdo poderia ser um dos mais eficazes instrumentos de controle da oferta e do
aproveitamento de oportunidades educacionais e sociais e de dissimulagdo de um processo de
selegdo onde, para alguns, sdo oferecidas sucessivas oportunidades sociais, enquanto que para
outros tais oportunidades sdo negadas, processo que desenvolve, segundo critérios que
transcendem os fins declarados da avaliagdo.

De acordo com a coordenagdo da institui¢do, as avaliagdes Diagndstica, Formativa ¢
Somativa (Questdol0) sdo as mais utilizadas com os educandos. Ja em relagdo a
monitoriza¢io das praticas de avaliagio (Questdo 11), os entrevistados trazem a evidéncia a
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sua importincia no contexto do ensino, ao longo de todo o processo educativo. Inicialmente,
os educadores realizam um diagnostico para detectar o que os alunos ja sabem o que eles
ainda precisam aprender e quais s3o suas necessidades. A partir dai, a avaliagdo € realizada de
forma continua para acompanhar e retroalimentar a trajetoria de aprendizagem do discente, ao
longo de cada aula, tendo em vista as intencionalidades das agSes pedagogicas estabelecidas
em curto, médio e longo prazo.

Auvaliar desta forma, ou seja, qualitativamente, ndo ¢ tarefa facil. O professor deixa de
ser mero coletor de dados quantificaveis e torna-se alguém que utiliza sua experiéncia, sua
visdo, interpretando os fatos dentro de um quadro referencial de valores que fundamentam sua
postura como educador. Nio se trata de facilitar a vida do aluno, mas sim de ter consciéncia
de que a avaliagdo deve ser o momento de questionar, de problematizar, de “hipotetizar” o
que ja foi visto. O professor devera criar formas de avaliagdo que levem em consideragdo o
raciocinio do aluno, sua capacidade de produzir novos conhecimentos e de se auto-avaliar.

Desta forma, para aqueles alunos que estdo se saindo bem, avangar e aprofundar no
conhecimento é o0 caminho a ser seguido. Ao mesmo tempo, os alunos que ndo gconseguiram
bons resultados devem rever sua avaliagdo ou avaliagdes, seus erros, esclarecer os pontos
obscuros, reavaliar sua postura, enquanto educando, e novamente submeter-se ao processo
avaliativo. Assim, a propria avaliagdo torna-se mais um momento de aprendizagem. O
caminho do professor que avalia é o de reavaliar a aplicabilidade de seu método, de suas
avaliagdes e de sua postura enquanto educador.

Relatam os entrevistados que em relagio aos materiais utilizados para melhorar a base
tedrica e pratica sobre avaliagdo de aprendizagem (Questdo 12), estes sdo constituidos de
referéncias bibliograficas e complementares, aferigdo dos resultados educacionais,
indicadores e principios basicos de avaliagdo. No dizer da coordenagdo da escola, os fatores
que devem melhorar em relagdo a avaliagdo da aprendizagem, de forma a contribuir para a
qualidade do ensino (Questdo 13), € a escolha dos métodos pedagogicos inseridos nos fatores
essenciais, tais como: as caracteristicas dos educandos, as caracteristicas do saber, o
condicionamento e os recursos inerentes a situagio de formacg#o, o estilo pessoal, dentre
outros. Assim, a avaliagio deve possuir um dinamismo que acompanhe a melhoria dos
processos de ensino e de aprendizagem vigentes na instituigdo escolar. Ndo ¢ condizente
propor mudangas estratégicas nestes € manter a avaliagdo em situagdo idéntica por décadas.

Pelo que se pode observar, em se tratando de uma avaliagdo do processo ensino e

aprendizagem ou avaliagio do rendimento, a dimensdo de analise se d4 no desempenho do
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aiuno. do educador e de toda a situacfio de ensino que se realiza no contexto educacional. Sua
principal fungdio é subsidiar o professor, a equipe educacional e o proprio sistema no
aperfeicoamento do ensino, fornecendo informagdes que possibilitem tomar decisdes
concernentes a que recursos educacionais devem ser organizados para tornar o ensino mais
efetivo. Trata-se, pois, de uma pratica valiosa, “reconhecidamente educativa, quando utilizada
com o propdsito de compreender o processo de aprendizagem, que o aluno estd percorrendo
em um dado curso” (Souza, 2007, p. 227), onde o desempenho do professor devem,
impreterivelmente, ser transtornados, com o intuito de defender o cumprimento dos objetivos
previstos e assumidos coletivamente.

Bem se sabe que, por inlimeras vezes, a avaliagio tem sido utilizada de forma
reducionista, limitada a aplicagdo de um instrumento de coleta de informagdes. Antes de
tudo, avaliar exige a definigdo do ponto de chegada e do estabelecimento de critérios, para
que, a posteriori, os procedimentos sejam escolhidos, inclusive os relativos a coleta de dados.

Por fim, com relagdo & sistematica de avaliagdo elaborada pela Secretaria Estadual de
Educagio (Questio 14), a coordenagfo da instituigdo evidencia posicionamentos que nio se

assemelham entre os entrevistados:

_u CTelo aue. quando Se propoe uma quantidade de instrumentos condizente, é pertinente, pois dd
direito ao educador avaliar em diversos momentos. No entanto, a proposta de reavaliagdo ainda é
utépica, jd que ndo temos condi¢des de praticar. Nosso modelo de avaliagdo ndo comporta tantos
instrumentos. Por outro lado, a Secretaria de Educagdo é muito paternalista, quando se trata de
pontuagdo de somatério obtido pelo aluno. E preciso considerar que, 0 alivio da cobranga nio
leva & garantia de aprendizagem. Como se tem visto, quando mais cobrado, mais estimulado, mas
acompanhado, mais o aluno rende. E, quando mais facilitamos, menos ele valoriza o trabalho que
estd sendo desenvolvido. (CB)

Os métodos quantitativo e qualitativo ndo “amarram” essas questdes e a Secretaria de Educacgdo
deve buscar novas estratégias que priorizam o quantitativo. (CC)

No sistema escolar, a predomindncia de uma forma de avaliagdo de cardter estdtico,
classificatorio, centrado no processo de formalizagdo do ensino, cristalizando-o no tempo e no
espaco, através de rituais, de diplomas, de certificados e de outros mecanismos. Assim, de um
processo dindmico que é, em sua esséncia, a avaliacdo, segundo nosso sistema de ensino,
transforma-se em um produto, em um resultado, em que se anula toda a sua proposta de
dialeticidade. (CA)

Pelas colocagdes acima, ¢ possivel evidenciar que as estratégias utilizadas pela

Secretaria de Educagdo nfio sdo condizentes com a realidade trabalhada pelo educador, ja que

este vem tentando imprimir um processo avaliativo que ndo leva em conta apenas a pontuagio
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obtida pelo aluno, mas sim o valoriza em sua totalidade, considerando aspectos diversos de
sua formagao.

A ideia de paradigma, ja mencionado anteriormente, implica um conjunto de
elementos de diferentes categorias. Assim, o fundamental para esta tentativa de conceituagio
¢ harmonizar os “grupos de principios” aqui considerados como os fins e 0s meios. Dessa
forma, as finalidades (objetivos) filosoficas, politicas, sociologicas devem, necessariamente,
encontrar os meios, os mecanismos de sua realizagio e, neste sentido, € que surge o “grupo de
principios” que estabelecem os meios e que aqui sdo denominados de pedagdgicos.

Também ¢ preciso considerar as necessidades objetivas e infra-estruturais das
transformacdes, caso contrario, corre-se o risco de adentrar num campo de mera filosofia
idealista, sem contextualizagio na realidade. Expressam-se num fluxo de relagdes dialéticas
entre os fins e os meios. Assim sendo, é possivel afirmar que a qualidade de ensino so6 pode
ser reconhecida no contexto de sua formulagio filosofica, politica e socioldgica, que lhe
define os fins, os objetivos e o conseqiiente desdobramento dos meios para sua realizagdo.
Estes meios sdo compreendidos como o conjunto de escolhas que definem um processo
educativo integral (teoria cientifica, metodologias, tecnologias, processos e procedimentos).

Sobre o sistema de ensino, Luckesi (1998) faz uma colocagdo pertinente:

Pais, sistemas de ensino, profissionais de educagfo, professores e alunos, todos tém suas atengdes
centradas na promogio (ou ndo), do estudante de uma série de escolaridade para outra. O sistema
de ensino estd interessado nos percentuais de aprovagdo/reprovagdo do total dos educandos |...J O
nosso exercicio pedagogico escolar é atravessado mais por uma pedagogia do exame que por uma
pedagogia do ensino/aprendizagem. (p.18)

No contexto destes paradigmas, nio podera a “qualidade de ensino”, portanto, ser
concebida como uma competi¢io desenfreada por maiores “escores” (notas, indices de
aprovagio por meios quantitativos, resultados dos vestibulares etc.), mas como: a realizagéo
pedagogica a que todos tém acesso, onde as relagbes se democratizem na pratica cotidiana,
onde as oportunidades sejam igualmente oferecidas, onde todos os educandos tenham o
direito de permanéncia na escola; onde 0s processos cogitivos € afetivos do desenvolvimento
sejam respeitados, onde os conteidos sejam significativos para o educando e para a sua
comunidade e em consondncia com suas possibilidades cognitivas de aquisi¢do; onde se
garantam aprendizagens significativas e duradouras; onde os métodos propiciem o dominio do

“método de cada ciéncia”; onde o educando esteja em permanente agdo de descoberta e

75



invengdo; onde a criagio seja um bem de valor inestimavel; onde o espirito critico ¢ a
solidariedade estejam no cotidiano, onde se formem cidaddos participativos, criativos e livres.

Analisando a avaliagio como é concebida na pratica pedagogica e desvelando-a por
elementos ainda ndo suficientemente estudados como, por exemplo, suas relagdes com o
processo de aprendizagem ¢, ainda, muito pouco teorizada pela educagdo brasileira, momento
em que se faz necessdria a busca de novas fontes, novos estudos que nos possam ajudar a
entender as contradicBes destas ignaldades e desigualdades entre as redes de ensino.

E sabido e notorio que dentro de uma grande institui¢do de ensino, tem sempre um
grande corpo da coordenagdo pedagégica, com coordenadores preparados, tanto do ponto de
vista da sua formagdio profissional, como psicologico, atuante na orientago dos alunos, das
familias e também sugerindo aos professores sobre os melhores ou mais adequados
instrumentos de avaliagdo, atentando para o aprimoramento dos métodos ou corrigindo os que
extrapolam ao controle do modelo educacional vigente.

A coordenagio escolar se coloca num patamar de retaguarda, orientando quando
necessario os envolvidos no processo, de maneira que os mecanismos enfocados a servigo da
educagio acontecam de forma positiva, quando da identificagio do problema a imediata
corregao.

Para que o trabatho dos coordenadores pedagogicos flua de forma a contento, é
fundamental que este tenha a visdo geral do todo, dos professores, conhecendo as suas
formagdes pedagogicas, os seus aspectos cognitivos, afetivos, psicomotores e sociais, € dos
alunos, além de alguns fatores inerentes ao professor, os seus conhecimentos empiricos, em
particular, sua relagdo com a familia, colegas, professores, sua expressdo oral, entre outros,
para a partir dai tragar um cronograma de trabalho de co-participagdo com todos os elementos
envolvidos no processo.

Apos levantados os dados necessarios, a coordenagdo pedagogica parte para O
compartilhamento com todos os envolvidos na educagdo dos discentes, agregando esforgos na
perspectiva de se fazer uma educagdo de alta qualidade, para isso busca as variaveis mais
adequadas nas propostas de avaliagdo, desempenho dos professores e principalmente o

esforgo do aluno.
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3.3 — As Entrevistas aos Professores

Assim como aos coordenadores, os professores também foram convidados a exprimir
aspectos conceituais acerca das Formas e Instrumentos de avaliagdo (Questdo 01). Nido
diferindo muito da fala dos coordenadores, os professores relatam os instrumentos como
“tudo aquilo pelo qual eu possa avaliar o aluno”. Para os entrevistados, ndo somente através
de provas escritas, mas também de testes psicologicos, trabalhos, atividades extraclasse,
seminarios, atividades em laboratorio, dentre outras atividades. Sdo considerados os meios de

verificagdo do aprendizado do aluno. Ainda:

Sdo meios de avaliar tanto o desempenho como também a aprendizagem e servem, também, para
professor se auto-avaliar. (PA’)

Sdo meios que vocé busca para saber e tentar acompanhar o aprendizado do aluno. (PE)

Todos os meios que me ddo seguranga, de forma coerente, de uma aprendizagem ou mudanga de
conhecimento, além de uma transformagdo do individuo. (PF)

Na opinido dos professores, os instrumentos avaliam o desempenho e podem ser
utilizados como ferramenta de acompanhamento da aprendizagem. Em sala de aula, a sua
utilizagdo s6 faz sentido se estiverem alinhados com o curriculo, ou seja, com aquilo que se
pretende que os alunos aprendam. Sabendo que alguns desses instrumentos s3o de dificil
utilizagdo na aula, cabe a cada professor, em fungdo das caracteristicas de cada um deles, das
necessidades e do contexto em que as suas praticas se desenvolvem, fazer as opgdes que sentir
serem as mais adequadas.

Questionados sobre os principais fatores que devem ser levados em conta na avaliagdo
dos alunos (Questdo 02), destacam-se: “o que ele pode assimilar da disciplina, o que ele
conseguiu absorver ¢, a partir dai, o que ele pode criar de conhecimento a partir do pequeno
conhecimento que eu possa a ele ofertar”. Outros fatores destacados sdo: “verificagdo do
conhecimento da disciplina”, “interesse do aluno”, “comportamento”, “informagao”,
“assimila¢@o”, “habilidades e competéncias”.

Pelas colocagdes acima, observa-se que a questdo da assimilagdo do contetdo da
disciplina é preponderante. Na verdade, o tema avaliagio configura-se gradativamente mais

problematico na educa¢do 4 medida que se amplia a contradi¢3o entre o discurso e a pratica

7 A letra “P” representa Professor ¢ a letra A, segue a ordem alfabética.
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dos educadores. Os posicionamentos dos educadores entrevistados em relagdo a avaliagdo
demonstram uma visdo reducionista dessa pratica. Parecem conceber a agio avaliativa como
um procedimento que se resume a um momento definido do processo educativo, ocorrido a
intervalos estabelecidos e exigidos burocraticamente. Evidencia-se, pois, pelos depoimentos
dos professores, que ha a pratica da avaliagdo com registros de resultados acerca do
desempenho do aluno em um determinado periodo do ano letivo. Como bem coloca Haydt
(1999), trata-se assim de uma concepgao consciente ou inconsciente, que se transformou e se
sedimentou numa pratica coletiva angustiante, embora exercida pela maioria.

Questionados sobre quem deve assumir a responsabilidade pela avaliagdo da
aprendizagem em sala de aula (Questio 03), os educadores ressaltam que a responsabilidade €
mutua, do professor e do aluno. O professor tem a responsabilidade de fazer com que o aluno
aprenda, assimilando o conteido; e, o aluno, tem a preocupagio de extrair 0 maximo possivel
de conhecimento. Outros acrescentam, ainda, a responsabilidade do corpo técnico da
institui¢do de ensino.

Para os educadores entrevistados, a importincia dos instrumentos de avaliagdo
(Questdo 04) se resume na forma de mostrabilidade daquilo que o aluno ao longo do periodo
aprendeu independente da nota, apesar do peso cultural que esta exerce nas escolas atuais.
Desse modo, sua relevancia esta centrada neste contexto, de forma a tragar um perfil de
equilibrio entre as suas condigdes reais de aprendizagem com 0 ensino que se tem para

oferecé-los, conforme se pode observar a seguir:

Para mim, ndo tem importdncia nenhuma. Muitas vezes, o instrumento é uma mera fotografia de
um momento e ndo mede capacidade de ninguém. (PF)

E também através dos instrumentos de avalia¢do que se identifica o tipo de clientela trabalhada, o
aluno que queremos formar, um individuo critico, um individuo que memoriza, que ndo seja
apenas um reprodutor do conhecimento, passivo na sociedade, mas que desenvolva habilidades e
competéncia. (PD)

Naéo tenho a avaliagdo como importante ou como prioridade. (PG)

Os instrumentos de avaliag@o estdo centrados no compromisso do individuo como um todo, na
pessoa e no seu fazer produtivo. (Pl)

Em relagdo ao sujeito responsavel pelo sucesso ou pelo insucesso do aluno (Questéo

05), mais uma vez sdo apontados professor ¢ aluno. Outros entrevistados vao mais além:
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Tem muitas variaveis: familia, escola, professor, sendo que o professor é responsavel pela maior
parte. (PC)

A familia, que tem a obrigagdo de orientar, acompanhar e, também, de colaborar. (PB)

Ndo considero apenas um responsdvel, jd que a familia contribui bastante para esse sucesso ou
insucesso. A questdo do incentivo por parte da familia é fundamental. Na verdade, é um conjunto
de fatores. (PA)

Pelas falas cima, observamos que os educadores ndo consideram apenas um
responsavel pelo fracasso do aluno e sim todos que fazem parte do sistema. A escola tem uma
parcela fundamental na educagdo do individuo, para isso deve proporcionar um ambiente
agradavel e prazeroso, democratico e cima de tudo ensinar-lhes os conceitos voltados para a
ética e a moral. Por sua vez, a familia tem a obriga¢do de contribuir para que o sucesso tao
almejado ocorra na vida do educando.

Questionados sobre quais instrumentos de avaliagdo sdo utilizados regularmente para
avaliar os alunos (Questdo 06), os educadores entrevistados destacaram os seguintes: “prova
escrita”, “trabalhos em classe”, “seminarios”, “interpretagdo de texto”, “exercicios do livro.
didatico”, “atividades em grupo”, “participagdo em projetos”, “apresentagio de imagens”,
“videos” e outros.

Observa-se que muitos e diversificados s3o os instrumentos avaliativos, considerando
que avaliar tornar-se indispensavel em qualquer proposta de educagdo. Os instrumentos de
avaliagdo servem para constituir uma pratica educacional conscientemente preocupada com a
promogao da transformag@o social.

Em relagdo a auto-avaliagio (Questdo 07), os professores declararam ndo ser utilizada,
muito em funcéo da falta de maturidade de muitos alunos. Vale lembrar que, por ocasido das
entrevistas com os coordenadores, nio foram obtidos posicionamentos que corroborassem
com as representagdes dos professores, haja vista a declaragio dos primeiros de que a auto-
avaliagdo na escola ser uma constante, representando uma ferramenta muito eficaz para a
avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem. Desse modo, ndo houve contexto suficiente
para que O questionamento sobre os critérios utilizados na auto-avaliagdo fossem
mencionados pelos professores entrevistados (Questdo 08).

Pelo que foi observada, a conscientizagdo para a importancia da auto-avaliagdo ainda
se encontra em fase de construg¢do na escola, haja vista que se trata de um processo continuo,
através do qual uma instituigdo educacional gera a construgdo de conhecimentos sobre sua

propria realidade, na busca de elucidar os significados do conjunto de suas atividades para a
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melhoria da qualidade da educagdo e alcance de uma maior relevancia social. Para tanto,
sistematiza informag®es, analisa coletivamente os significados de suas realizagdes, desvenda
formas de organizagio, administragdo e agdo, identifica pontos fracos, bem como os pontos
fortes e potencialidades, estabelece ainda estratégias de superagdo de problemas.

No que concerne a modalidade de avaliagdes mais utilizadas (Questao 09) destacaram-
se a diagnostica, a formativa e a somativa, para tanto revelaram certa confusdo em distinguir
os tipos de avaliagdes, todavia, declararam utilizar somente a avaliagio somativa por
imposi¢io da Secretaria de Educa¢io. O fato de considerar a avalia¢do reduzida a uma
dimensdo de procedimento terminal, dissociado da agdo educativa, limita o aprofundamento
necessario do aluno em relacdo ao significado das interferéncias constantes dos professores. E
preciso considerar sempre que avaliagdo ¢ movimento, € agdo e reflexdo e sO €
produtivamente possivel ser realizada conjuntamente como um dos elementos de um processo
de ensino e aprendizagem que estejam claramente definidos por um projeto pedagogico.

Questionados se encontram dificuldades no momento da realizagdo do processo de
avaliagio (Questdo 10), alguns professores negativizaram suas respostas; outros, no entanto,

declararam que tais dificuldades existem como pode ser percebido nas seguintes colocagdes:

Quadro 04- Dificuldades encontradas a quando da realiza¢iio do processo de avaliagdo.

Questiio Resposta Representativa dos Professores

-Sim,pois 0 aluno ja tem uma cultura de nota, se passo um trabalho
que ndo vale nota, ele nio quer fazer.(PB)

-0 aluno ndo tem compromisso, ainda ndo se conscientizou da
importancia da avaliagio, leva muito na brincadeira.(PC)

10-Vocé encontra  dificuldades | -Sim, pois temos diversas modalidades de avaliagdo que sdo
aquando da realizagio do processo | bastante pertinentes, pois trabalho a formacdo do aluno, mas o
de avaliagio? sistema educacional como um todo exige avaliagdo somatoria.(PF)

-Sim, atualmente como as minhas avaliagdes sdo contextualizadas,
mas como a maioria ndo ests preparada para esse tipo de avaliagio
acabam errando, pois nfo sabem interpretar.(PG)

-Sim, muitas, dentre as quais a dificuldade de ler da maioria, € a
incapacidade de expressar, na forma escrita, aquilo que
aprendeu.(PH)

Em relagdo as dificuldades enfrentadas pelos professores em termos de avaliag@o,

observou-se uma variedade de dificuldades elencadas pelos professores. No entanto, os dois
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ultimos depoimentos evidenciam um entendimento diferente em relagdo ao assunto,
caracterizando a dificuldade de leitura e de interpretagdo como dificuldades maiores no
contexto do processo avaliativo. De fato, é preciso considerar as relages concretas que se
travam entre os elementos da a¢do educativa, em nome da avaliagio e buscar uma consciéncia
coletiva do significado deste processo. A participagdo deve ser de todos, ja que o processo
educativo ndo se desenvolve em momentos estanques, sem elos de continuidade,
desconectados em termos de progressdo na construgdo do conhecimento.

Indagados se a coordenagdo pedagodgica define os critérios de avaliagdo aos
professores da escola Esther da Silva Virgolino (Questio 11), alguns educadores entrevistados
responderam afirmativamente, ressaltando que o processo € feito por partes: geralmente, dois
pontos para projetos interdisciplinares; quatro pontos para avaliagdes somativas; €, 0s outros
dois pontos distribuidos para atividades curriculares.

Do mesmo modo, quando questionados se a coordenagdo pedagogica fornece
indicagdes sobre os instrumentos e procedimentos de avaliagdo que os professores devem
seguir (Questdo 12), alguns entrevistados negativizaram as respostas € os que responderam
afirmativamente, relataram que existe uma orientagdo, em relagdo a quantidade de
instrumentos de cada bimestre, lhes passadas através de reunides, nas quais sdo langadas
sugestdes que possam ser utilizadas em sala de aula.

Os posicionamentos dos professores evidenciam a avaliagio como um ato continuo,
quando falam em acompanhar o aprendizado do aluno ininterruptamente, de maneira que
possa verificar o estagio do educando, revelando sua importincia exatamente no sentido de
constituir um caminho para o alcance dos objetivos, embora alguns ainda utilizem a avaliagdo
como ferramenta “medidora”, obedecendo a critérios fornecidos pela propria instituigdo de
ensino. E claro que a avaliagio ndo deixa de ser um caminho para que objetivos sejam
atingidos; mas, na verdade, o entendimento do processo em sua amplitude, apesar de
entendidos pelos educadores, parece ndo estar a ser colocado em pratica na sua totalidade.

Em relagio as bases teoricas utilizadas como referencial na avaliagdo dos alunos
(Questdo 13), os entrevistados destacaram os livros, os recursos da internet, programas de
computagio, e teorias de autores como Paulo Freire, Luckesi, Hoffmann e outros. Um dos
educadores entrevistados, no entanto, chega a relatar que todo o material recebido foge a
realidade dos alunos, assim, “avalio o aluno dentro da minha concepgio de avaliagido, sempre
dentro do processo”. Para os entrevistados, a partir desse material € de uma postura critica por

parte do professor, acredita-se ser possivel superar as iniimeras deficiéncias dos livros
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didaticos e tornar esse material mais adequado a Educagdo e mais proximo daqueles objetivos
individuais do professor e da realidade do alunado.

Convidados a emitir opinides sobre quais fatores devem ser melhorados, no que
concerne a avaliagdo da aprendizagem, de forma a melhorar o ensino (Questdo 14), sdo

destacadas as seguintes representagoes:

Aulas praticas fora do ambiente escolar tém um rendimento melhor e a avaliagdo é mais eficaz.

(PD)

Tentar aproximar mais o professor do aluno. Dar um feedback melhor, tirar o professor do
pedestal, fazer com que o aluno se sinta a vontade para perguntar, questionar, sem medo. (PC)

A falta de compromisso com alguns educadores, alguns alunos que ndo se interessam e a questdo
do espago, a sala de aula muito pequena para comportar um niumero muito grande de alunos, o
que acaba por prejudicar o rendimento do alunado. (PA)

Urma avaliacdo para a melhoria da qualidade do ensino e ndo para medir. (PB)

Que os alunos participem, no sentido de também emitirem opinides. O ideal seria que os alunos
ndo fossem avaliados. Na verdade, se é para ter avaliagdo, a escola precisa ter um padrdo, para
gue os professores possam seguir ter um referencial. (PE)

Pelo que se pode observar os fantasmas® da avaliagdo ainda sio muito menos
representativos no processo como um todo, do que elementos constituintes desse processo:
provas, notas € registros de aprovagio/reprovagdo, ou seja, 0 mito da avaliagdo € decorrente
de uma caminhada histoérica, sendo que ainda ha uma apresentagdo como forma de controle e
de autoritarismo por diversas geragdes sobre o aluno. Em suma, parece ndo haver muitos
temores a respeito da avaliagio como um todo, mas sim daquilo que dela efetivamente vem
sendo extraido, tal como indices de reprovagdo que muitas vezes causam evasdo escolar.

Ao final, os educadores foram convidados a emitir um parecer com relagio a
sistematica de avaliagio elaborada pela Secretaria Estadual de Educagio (Questdo 15),
importando no destaque para as seguintes representagdes que se mostraram bastante

divergentes:

Nao sou muito de acordo com a sistematica de avaliagd@o, pois, no meu entender, cinco pontos é
muito pouco para o aluno conseguir; se colocdssemos 7,5, o aluno teria um inferesse maior em
aprender. (PE)

Ela acaba nivelando o aluno para baixo. Ele precisa de muito pouco para passar, tornando-se,
assim, preguigoso e acaba atrapalthando o processo de ensino-aprendizagem, ndo dando ao

8 _ Mundo imaginario, mitos ¢ fantasias da avaliao.
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professor uma ferramenta para que possa exigir mais do aluno. A Secretaria se preocupa mais
com dados estatisticos e com niveis de aprovagdo, ndo se preocupando se o aluno aprendeu ou
ndo. (PC)

As vezes, ndo visa a formagdo do aluno em si, mas dados estalisticos, que colocam o aluno lé em

cima. (PG)

Eu acredito que permite que o aluno ndo estude; deveria exigir mais do aluno; 50% é muito
pouco, deveria ser 68% ou 70%, o que incentivaria o alunado a buscar esses pontos. (PB)

Ndo adianta ter um padrdo, uma referéncia, se a gente ndo consegue colocar em pratica. Quanto
a nota, sempre falo aos meus alunos que ela ndo vai medir a capacidade deles, sempre cobro a
vontade, o interesse de querer aprender. A nota é apenas uma conseqaéncia. (PD)

Pelo que se pode observar das falas e representagdes dos entrevistados, as escolas
refletem a estrutura social, j4 que a avaliagio ainda se apresenta imbuida de um carater
tradicional da aprendizagem escolar, mesmo apos todos esses anos de implementagio da Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDB), n° 9.394/96, que estabelece em seus
incisos uma avalia¢do continua e cumulativa do desempenho do aluno, com prevaléncia dos
aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do perfodo sobre os de
eventuais provas finais (art. 24).

Nio se pode esquecer que uma das dificuldades em se trabalhar os erros dos alunos,
encontra-se justamente na dificuldade que o proprio educador tem em trabalhar os seus
proprios erros, em decorréncia de uma visdo distorcida, onde ndo havia lugar para o erro.
“Brrar ¢ preciso”, clamam os especialistas da sociedade contemporédnea! Ndo seria possivel
negar a freqiiéncia com que se imprime a valorizagdo exclusiva da resposta certa, onde o
raciocinio que o educando usou de nada vale se a resposta ndo esta correta. E € aqui que se
observa uma total negagdo de todo um processo de construgdo do conhecimento, inclusive o
cientifico.

Sob 0 mesmo prisma encontra-se a questdo da cola’. Considerada como um fendémeno
ciclico, a cola surge nos periodos de prova, centralizando, por diversas e diferentes razoes, as
atencdes de alunos e professores. Sobre o enfoque, Luckesi (1998) imprime énfase na néo
tolerancia dos professores como fator de primordialidade: tolerancia s se for em beneficio do
educando. Ja ndo se concebe mais um educador extremamente autoritario €, nada impede,
portanto, que, pesquisando as razdes profundas de alguns vicios que corrompem o ensino € o

trabalho pedagdgico das escolas, busquem-se formas alternativas, tdo eficientes quanto a

9 . Ato em que o individuo se apropria de meios ilicitos para conseguir 6timos resultados em um processo de
avaliacio
avaliagdo.
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postura autoritaria que alguns professores assumem em sala de aula durante as provas, embora
de muito melhor qualidade educativa.

A avaliagio deve ser empregada com o objetivo direcionado de aperfeicoamento do
ensino, exigindo do educador a consciéncia do significado que ele atribui a sua agdo
educativa.  Sua utilizagdo deve apoiar-se nos multiplos instrumentos de coleta de
informagdes, sempre de acordo com as caracteristicas do plano de ensino, ou seja, dos
objetivos que se esta buscando junto aos alunos. Sua utilizagdo ¢ fundamental para indicar o
alcance ou ndo dos objetivos de ensino, e para que o aluno compreenda o processo de

aprendizagem que esta percorrendo.

Os professores da Escola Esther da Silva Virgolino sdo em sua maioria do quadro do
Estado, sdo educadores que possuem uma vasta experiéncia profissional, tendo em vista que o
contratado mais recente possui 04 (quatro) anos de magistério, os demais tém 10, 15, 20 e 26
anos respectivamente. Quanto a graduagio todos sdo graduados na disciplina que ministram, €
78% (setenta e oito por cento) possuem poés-graduagdo: isto mostra que apesar das
dificuldades encontradas, esses profissionais estdo sempre buscando meios de se qualificar

profissionalmente.

3.4 - Os Questionarios dos Alunos

Os alunos foram submetidos a aplicagdo de questionarios, condensando variaveis
pertinentes a analise exprimida, tais como, concep¢do sobre instrumentos de avaliagio, sua
importdncia, responsabilidade pela avaliagdo, critérios avaliativos, conhecimento prévio,
fracasso escolar, dentre outras.

Durante a aplicagdo dos questionarios com os alunos, duas indaga¢des se postaram de
forma discursiva. Inicialmente, os alunos foram convidados a langar suas opinides acerca do
que seriam instrumentos de avaliagdo de aprendizagem (Questdao 01). A énfase se deu em
direcd@o ao fato de que tais instrumentos servem exclusivamente para avaliar a aprendizagem
do alunado e detectar possiveis erros. Muitos ndo chegaram a exprimir aspectos conceituais,
mas apontaram as provas, a participagdo e os trabalhos em grupos como instrumentos

avaliativos. Algumas colocagdes merecem destaque:
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Quadro 05 - Opinifio dos alunos acerca do que sdo Instrumentos de Avaliagdo.

Questio Respostas Representativas do Alunos

-S#o atividades desenvolvidas em sala de aula, com o intuito de medir
e organizar o grau de aprendizagem do aluno. (A 09'°)

-Acredito que sejam os testes que a escola repassa. Por exemplo:
01- De acordo com sua opinifio, | olimpiadas de matematica, seminarios, debates, testes parecidos com
o que sio Instrumentos de | provas do vestibular, que testam os conhecimentos de tudo o que
Avaliagio? aprendemos ne decorrer do ano, efc.(A 03)

-S3o os trabalhos que servem mais para ajudar os alunos nas notas. (A
25)

-Sdo todos os contetidos ¢ atividades apresentadas em sala de aula pelo

pgofmsor. (A13)
-E 0 processo diario em sala de aula. (A 32)

Apesar de nfio expressarem exatamente a mesma opinido em seus depoimentos, todos
os alunos concordam que os instrumentos servem para avaliar. Todavia, dezoito por cento dos
alunos citam os principais instrumentos utilizados pelos professores como auxiliares no
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem. A despeito das dificuldades de se
superar a utilizagio exclusiva de testes e provas, outros instrumentos de avaliagdo ja se fazem
presentes na maioria das instituigdes de ensino.

Na realidade, o ato de avaliar niio prescinde de momentos e procedimentos, haja vista
a necessidade de se detectar aquilo que esta ocorrendo ou que ja ocorreu durante 0 processo
de ensino e aprendizagem. Nesse contexto, alguns procedimentos passam a ser
indispensaveis, tais como, as observagdes, as dindmicas, os exercicios, 0s relatorios, as
olimpiadas, os projetos pedagogicos, as pesquisas, dentre outros.

Durante a observagio, o professor podera registrar os progressos individuais de cada
aluno, verificando a capacidade de expressdo oral, o relacionamento com colegas e com o
professor, atitudes de participa¢do e colaboragdo, dentre outros. Ja em relagdo as dindmicas,
estas podem ser estruturadas previamente, através de pegas de teatro, jogos etc., onde cada
aluno passa a ter o seu papel definido através de textos especificos. E nesse momento que o
educador tem a oportunidade de registrar aquilo que tal dindmica revela em relagdo as

aprendizagens.

10 _ A representa Aluno e 09, seguindo a numerago cardinal.
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Vale lembrar, que na elaboragdo de testes e provas, todo cuidado € pouco, levando em
conta a essencialidade da clareza, indicando de maneira objetiva, a resposta que se quer dos

» 11 g6 servem para atrapalhar o aprendizado e a

alunos. Ja as conhecidas “pegadinhas
performance do aluno, se utilizada deve ser previamente trabalhada a conscientizagio desses,
para que tenham a calma necessaria, leiam com a maxima atengao as questdes de forma que
nio as deixem atrapalharem. As provas devem cobrir todos os aspectos trabalhados e ndo
apenas os mais dificeis ou os mais faceis, de modo que a valorizagdo de cada questdo deva
corresponder ao seu grau de equilibrio e complexidade.

Os alunos também foram questionados acerca da importincia dos instrumentos de
avaliagio para a aprendizagem (Questdo 02), registrando-se uma concordincia de que ¢
através destes instrumentos que o educador tem a oportunidade de perceber o conhecimento

adquirido pelo aluno. Os alunos (quadro 06) acrescentam que nao adianta somente estudar, ¢

preciso mostrar o que realmente aprendeu e 0 que néo conseguiu aprender.

Quadro 06 - Importincia dos Instrumentos de Avaliagio para a Aprendizagem

Questio Respostas Representativas dos Alunos

-A importincia ¢ que temos que obter pontos para passarmos, mas sabendo
alguma coisa.(A 07)

-Para a pontuagdio bimestral ¢ ver s¢ realmente o aluno realmente aprendeu o
02-Qual a importancia dos | assumnto.(A 18)

instrumentos de Avaliagdo |
para a aprendizagem? -E de extrema importicia, pois podemos colocar em prética tudo o que foi
aprendido.(A 22)

-A importancia ¢ para que o ahmo se esforce para tirar uma boa nota.(A 25)

-E para nés alunos aprendermos mais.(A 38)

-E Importante para nos termos mais conhecimento.(A 41)

E relevante destacar a necessidade de se aplicar os testes sob um clima de
naturalidade, sem a pressdo ja costumeira por ocasido das provas, j& que ndo se trata de uma
puni¢io, mas sim de trabalhar valores do cotidiano pedagogico, buscando evitar
comportamentos que gerem concorréncia ou competicdo. Tanto a corregdo das provas, quanto

dos testes representam uma leitura dos dados de avaliagio. Desse modo, além da atribuig@o

' Quando a prova é elaborada com perguntas complicadas para atrapalhar o aluno e este erra por nio ter
entendido a pergunta, embora saiba a resposta.
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Na figura 32 evidencia-se que (53,33%) consideram o proprio aluno responsavel pelo
fracasso escolar; (2,23%) apontam o professor como culpado, (31,11%) o aluno ¢ o professor;
6,66% apontam a familia como responsavel; (4,44%) outros; e, (2,23%) ndo responderam
(Questio 14). A maioria dos alunos concorda que os esforgos devem vir deles mesmos, sem
que seja necessaria a ajuda de terceiros.

O problema do fracasso escolar tem sido percebido primeiramente por pais e/ou
professores. Para Sisto (2001), os pais, quando convivem constantemente com o aluno,
acumulam uma grande quantidade de experiéncia sobre seu desenvolvimento e se encontram
em uma posi¢do privilegiada para detectar problemas, desde que tenham os olhos voltados
para isso.

Nas consideragbes de Montovanini (2001), no Brasil, o fracasso escolar ¢ um
problema que atinge um numero cada vez maior de alunos, principalmente na escola publica.
Destaca a autora que, apesar das varias tentativas de compreensdo do fendmeno, visando ao
desenvolvimento de estratégias de combate mais eficazes, muito se tem que caminhar: os
altos indices de repeténcia e abandono da escola mostram que ainda estamos tateando neste
assunto.

Tanto coordenadores quanto educadores tém nos instrumentos de avaliagdo a
representatividade dos elementos que visam melhor realizar o projeto educacional,
promovendo nos educandos e nos educadores formas de aprofundamento de conhecimentos,
aprimoramento de metodologias e de corre¢do daquilo que ndo se mostra eficaz. Trata-se se
mecanismos colocados a servigo da aprendizagem, da melhoria do ensino do educador e do
aprimoramento da escola.

Assim como aos coordenadores, os professores inquiridos neste estudo véem nos
instrumentos de avaliagio uma ferramenta de acompanhamento da aprendizagem, embora
evidenciem, na sua maioria, uma visdo reducionista da pratica avaliativa, concebendo a agdo
avaliativa como um procedimento que se resume a um momento definido do processo
educativo, ocorrido a intervalos estabelecidos e exigidos burocraticamente. Para os
educadores entrevistados, a importincia dos instrumentos de avaliagio se resume
principalmente na forma do aluno mostrar aquilo que aprendeu independente da nota, apesar
da cultura da nota ainda vigente nas escolas.

Ja para a maior parte dos alunos analisados, os instrumentos de avaliagdo servem
exclusivamente para avaliar a aprendizagem do alunado e detectar possiveis erros. Professores

e alunos que usam o termo “avaliagio” atribuem-lhe diferentes significados relacionados,
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principalmente, aos elementos constituintes da prética avaliativa tradicional: prova, nota,
estudo, obrigagio etc. Na verdade, parece que estabelecem uma relagio direta entre tais
procedimentos € a avaliagdo, com uma grande dificuldade em compreender tal equivoco.

Nio raro os alunos ressaltam a necessidade de ser dada oportunidade para que os
alunos possam se expressar, expor suas opinides com relagio as colocagdes dos professores.
Outros questionam os métodos utilizados pelos professores, ja que muitos se parecem negar a
aceitar sugestdes. Muitos atribuem o seu fracasso escolar a pressio exercida pela familia, a
nosso ver por desconhecerem ou ainda n3o atentarem para as deficiéncias de todo um
contexto maior, como o nimero de alunos por sala de aula, salas pouco arejadas, recursos
pedagogicos nio diversificados nas aulas, curriculos inadequados e até a formagdo do
professor também inadequada, enfim, todo um contexto presente na maioria das escolas
publicas. Portanto, no podemos apontar que os professores sejam culpabilizados pelo
fracasso dos alunos, mas um contexto envolvido nesta problematica que vai desde a formagdo
dos professores, a politica educacional, os meios de comunicagdo que ndo tem compromisso
com a constru¢gio de uma nagio voltada para o desenvolvimento de sujeitos criticos e

participativos.

3.5 — Observacdes nas dependéncias da Escola

Considerando que este estudo utiliza como método a triangulagdo, como expressdo de
uma dindmica de investigagdo e de trabalho, que integra analise de estruturas, processos €
resultados de relagdes envolvidas na implementagio de agdes e a visdo que os atores
constroem sobre o objeto em investigagdo, a observagdo in loco, ou seja, em sala de aula,
realizada em setembro de 2009, serviu para enriquecer as analises qualitativas e quantitativas
(no caso dos alunos), combinando fontes de informagao de dados € instrumentos de diferentes
tipos, de modo a obter informagdo diversificada que permitisse clarificar significados e
compreender o problema de estudo em profundidade. Os dados obtidos através das entrevistas
e da observagio em sala de aula foram cruzados para obter respostas as questdes de
investiga¢do formuladas.

Durante a observac¢do em sala de aula, foram identificadas questdes orientadoras para
a coleta de dados sobre a pratica avaliativa dos professores da escola, servindo de base para a
coleta de dados que sustentou a primeira parte do estudo. Varias observagdes foram

priorizadas, tais como a organizagio do ambiente no espago fisico de sala de aula, o ambiente
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de aprendizagem em relagio & questio efetiva e emocional dos professores, a didatica
aplicada, os momentos de avaliagdo, os instrumentos utilizados, dentre outras.

Registrou-se que, no espago fisico da sala de aula, as cadeiras encontravam-se
dispostas em forma de fila, sendo utilizadas em circulos apenas por ocasido da realizagdo de
algumas atividades especificas, como em debates e seminarios. No inicio das aulas, alguns
educadores ndo se incomodam em promover um ambiente favoravel & aprendizagem dos
alunos em relagdo a questio afetiva e emocional dos mesmos. Outros, no entanto, preparam o
ambiente com uma noticia ou um comentario, mostrando-se, inclusive, bastante afetivos e
amorosos.

Do mesmo modo, ndo foi observada, na maioria dos professores, a exposi¢iao dos
objetivos da aula para os alunos. Outros, no entanto, chegam a mencionar a importincia da
disciplina para o vestibular e para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), relacionando
também a realidade empirica do alunado.

Observou-se, também, que algumas estratégias sio utilizadas pelos professores para
avaliar se os alunos estio aprendendo (ou ndo), tais como, perguntas orais, construgio de
textos, brincadeiras em sala, exercicios diversos, provas, dentre outras. No momento em que
um aluno ou grupo de alunos termina raptdamente uma tarefa, os professores iniciam logo
outra atividade. Raramente incentivam os alunos em suas atividades ou desenvolvem uma
sintese dos assuntos tratados. Quando acontece, esta sintese é desenvolvida tanto pelo
professor quanto pelo aluno.

Geralmente, ao final da aula, s3o agendados trabathos para casa, como resolugdo de
questdes do assunto dado em sala de aula, assim como € anunciado o assunto a ser dado na
proxima aula. Alguns momentos sio utilizados para que o professor possa avaliar o aluno em
seu contexto global, sendo mais evidente no final da aula.

Em relagdo aos instrumentos mais utilizados para avaliar os alunos, tem-se: construgdo
de textos, redagdo, prova e portfolios, brincadciras coimo podsia < repassa’, semindrios,
exercicios diversos e, ao final de cada bimestre, um projeto interdisciplinar. Geralmente, o
professor procura adequar os instrumentos de acordo com os objetivos a desenvolver,
relacionando-os com o cotidiane do aluno ¢ utilizando uma variedade de instrumentos com
vistas a melhorar o desempenho do aluno. Na maloria das vezes, também sdo utilizados

recursos tecnologicos disponiveis na escola, como instrumento de aprendizagem e avaliagio,

12_f1 e joun de persuntac o reepostas, (usado como instrumento de avaliagdo) onde um ahmo ¢ sorteado ou
eo Uiy pnra ssspuider uiua delenmiliadia quesiio e, se 430 scuber repassa para 0 proXimo, que S aCeriar,
ganha ponto ¢ assim sucessivamente.
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como filmes, TV Escola, sala de leitura, laboratorio de informatica e laboratorio de biologia e
matematica.

Apesar dos alunos serem informados a respeito da importancia da auto-avaliagdo, esta
ndo é uma pratica utilizada na escola, pelo menos no periodo da pesquisa. No entanto, a
avaliagio diagnéstica é uma pratica constante no inicio de um novo assunto, embora a
avaliagdo formativa seja praticada raramente, apesar do esforgo de alguns educadores em
utilizar esta modalidade de avaliagdo. Ja a avaliagdo somativa ¢ utilizada com constincia no
decorrer do bimestre, em praticamente todas as atividades, tais como provas, testes, projetos
interdisciplinares, seminarios, dentre outras.

E interessante enfatizar que no decorrer do trabalho de investigagdo foi realizado o
Projeto Fureka (gincana de conhecimentos), que vem sendo executado durante trés dias
consecutivos, efetivado todos os anos, com a participago de todos que fazem parte da escola,
sendo este ja 0 5° ano consecutivo.

O referido Projeto, na tentativa de melhorar a aprendizagem ¢ a sistematica de
avaliagdo da Escola Esther da Silva Virgolino, tem desenvolvido esforgos para contribuir na
construgdo de alternativas que venham produzir mudangas significativas na escola como um
todo e na pratica pedagogica dos educadores. No campo tedrico, busca-se investir em
trabathos de pesquisa, através do recurso da internet que a escola proporciona, sob orientagdo
do aluno, que obviamente contempla ao alunado aprendizagens significativas para a
constituigio de suas cidadanias, de suas emancipagdes. Desse esfor¢o vem aumentando outras
praticas que a escola oferece como: “Arvore da Vida”, que enfatiza e valoriza a Melhor Idade
(Terceira Idade), Sexualidade na Adolescéncia, que trata da necessidade de se refletir sobre os
conceitos acerca do tema sexualidade, tendo em vista o corrente debate suscitado pelos altos
indices de gravidez precoce, as DSTs, entre outros. Estes objetivam os educandos a se
reconhecerem como sujeitos historicos construtores de realidade social, através de uma
pratica que ndo seja imune as diferengas existentes em sala de aula. Uma pratica que favorega
o dialogo, a reflexdo, a criticidade ¢ criatividade, visando a edificagdo de uma sociedade mais
justa, ética e saudavel.

Partindo dessas abordagens pedagogicas, foi entdo que surgiu a necessidade de
sistematizar uma pratica educativa, nesse caso “O Projeto Eureka” que teve inicio no ano de
2005, por iniciativa do Professor Roberto Franga (Quimica) e¢ a Professora Silvana
(Matematica), inicialmente apenas com as disciplinas: Matematica, Quimica, Fisica e

Biologia, com alunos de primeiro e segundo ano do ensino médio, em sabados alternados,
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uma vez por ano, realizado na quadra poliesportiva da escola, sendo utilizados recursos como
a caixa de som, microfones, retro-projetor € ornamentagio de acordo com o local e de acordo
com temas das disciplinas envolvidas; havia também torcida'® por turma e a atividade valeu
40% da nota bimestral. A metodologia utilizada foi um jogo de erros e acertos de acordo com
conteudos das disciplinas. A pratica foi um sucesso naquele ano, haja vista que foi uma forma
de aprendizagem e avaliagdo diferenciada, onde se trabalhou a socializagdo, a cooperag@o, a
integrac@o, a ética e a cultura. O referido projeto permaneceu nos demais anos, sendo que no
ano de 2006 sofreu algumas mudangas, visando a eficiéncia e a eficacia do referido projeto,
entre elas 0 aumento de todas as disciplinas da matriz curricular da escola e, por outro lado, as
questdes foram mais contextualizadas, incitando o aluno a pensar mais para poder responder e
no que concerne a recurso tecnoldgico, houve a substitui¢dio do retro-projetor pelo aparelho
multimidia.

A referida pesquisa foi desenvolvida in loco na Escola Esther da Silva Virgolino, mais
especificamente nas salas de aula, em reunibes pedagogicas e em culmindncias de projetos
pedagoégicos como o “Eureka”.

Acompanhamos o caso no cotidiano escolar, sem que os professores, coordenadores
pedagégicos e alunos se sentissem incomodados e tampouco na obrigagéo de responder as
entrevistas e questiondrios. O periodo de Maio a Outubro de 2009 foi quando as observagdes
e entrevistas se intensificaram.

No geral, podemos afirmar que foi uma experiéncia muito proveitosa, tivemos grande
oportunidade de acompanhar os atores envolvidos no processo (coordenadores, professores €
alunos), nos seus locais de trabalho e aprendizagem respectivamente, cotidianamente, sem
que percebessem a nossa presen¢a. O que nos proporcionou formatar na prética a teoria que

foi explicitada no teor deste trabalho.
3.6 - Anailise Comparativa das Respostas dos Sujeitos
Nesta secgdo apresentamos os resultados e a interpretagdo dos dados de nossa

pesquisa, manifestadas pelos sujeitos envolvidos, de forma sucinta, j4 que a mesma foi

realizada de forma individual (paginas 64 a 97).

13 _ E um determinado grupo de pessoas que, no caso, torce por uma turma.
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No decorrer da Pesquisa em questdo, os sujeitos se detiveram essencialmente nas
questdes de ordem pratica vivenciadas no cotidiano da Escola. Ndo se percebeu, entretanto,

questdes de ordem tedrica e projetos futuros.
3.6.1 - Concepcio sobre Instrumentos da Avaliacio da Aprendizagem

E importante ressaltar que os instrumentos de avaliagdo devem estar intimamente
relacionados com os critérios estabelecidos e conteidos de cada disciplina. Por isso cada
educador deve estar consciente do seu papel no processo avaliativo quer na selegdo dos
conteudos, na defini¢io dos objetivos e na metodologia a ser trabalhada, quer nos critérios
utilizados e na escolha dos instrumentos. Isso para que possa oportunizar melhor aprendizado

para os seus alunos e, consequentemente, melhorar sua pratica.
»

Quadro 07-Concepgdo sobre Instrumentos da Avaliagdo de Aprendizagem

Entrevistados Respostas representativas

Mecanismos que os professores utilizam para
avaliar a aprendizagem dos alunos. (CB)

Mecanismos que, no atual paradigma de
L. avaliagio da educagdo, acompanham o
Coordenadores Pedagogicos processo de aprendizagem dos alunos, aferindo
essa aprendizagem, compreendendo esse
conhecimento, ¢ utilizando os mais variados
tipos de instrumentos, de acordo com a area de
conhecimento. (CC)

Sio meios de avaliar tanto o desempenho como
também a aprendizagem e servem, também,
para o professor se auto-avaliar. (PA)

Sdo meios que vocé busca para saber e tentar
Professores acompanhar o aprendizado do aluno. (PE)

Todos os meios que me dio seguranca, de
forma coerente, de uma aprendizagem ou
mudanga de conhecimento, além de uma
transformacio do individuo. (PF)

-Sdo atividades desenvolvidas em sala de aula, com o
intuito de medir € organizar o grau de aprendizagem
do aluno. (A 09)

Alunos
-Acredito que sejam os testes que a escola re Por
exemplo: olimpiadas de matematica, ‘semirdri
debates, testes parecidos com provas~dg
que testam os conhecimentos de |




sprendemos no decorrer do ano, etc.(A 03) |

| -Sdo os trabalhos que servem mais para ajudar os |
| alunos nas notas. (A 25+

‘ -S3o todos os conteudos e atividades apresentadas em
sala de aula pelo professor. (A 13)
-E 0 processo didrio em sala de aula. (A 32)

No que se refere a entrevista dos Coordenadores Pedagogicos, no quadro 07, as
concepgdes, na verdade, ndo diversificaram muito, ja que todas apresentavam O mesmo
direcionamento, o de interpretagio, de julgamento, de investigagdo e reflexdo. Na opinido
tanto dos Coordenadores Pedagogicos como dos Professores, os instrumentos avaliam o
desempenho e podem ser utilizados como ferramenta de acompanhamento da aprendizagem.
Em sala de aula, a sua utilizagio so6 faz sentido se estiverem alinhados com o curriculo, ou
seja, com aquilo que se pretende que os alunos aprendam. Sabendo que alguns desses
instrumentos sio de dificil utilizagdo na aula, cabe a cada professor, conhecedor das
caracteristicas de cada aluno, das suas dificuldades necessidades e do contexto em que as
suas praticas se desenvolvem, fazer as opgOes que perceber serem as mais adequadas. Ja para
os alunos os instrumentos servem para avaliar, apesar de ndo expressarem a mesma

concepgdo. Entretanto, Hoffmann (2001) enfatiza que:

os instrumentos de avalia¢do sdo, portanto, registros de difercntes naturezas. Ora € o aluno que €
levado a fazer os proprios registros, expressando o seu conhecimento em tarefas e testes, desenhos,
trabalhos e outros instrumentos elaborados pelo professor. Ora ¢ o professor quem regisira o que
observou do aluno. (p.119)

Seguindo esse mesmo pensamento ratificador de que os instrumentos servem para
nortear o trabalho do professor, Vasconcellos (2008) afirma que “os objetivos dos
instrumentos de avaliagio é levantar dados da realidade (em cima dos quais se dara o
julgamento e os encaminhamentos necessarios)” (p.128). Silva (2004) complementa que “os
instrumentos avaliativos sio detectores de informagdes intimas das relagdes que se

estabelecem” (p.67).
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“yuadro 08-Importincia dos Instrumentos de Avaliagio para a qualidade do Ensino

Sujeitos Respostas representativas

Se sdo direcionados para o paradigma em questio,
servem para acompanhar, ndo se preocupando

apenas com as notas .. ela é apenas uma
conseqiiéncia acerca do assunto que estd sendo
Coordenadores Pedagogicos trabathado.(CC)

O professor deve se utilizar de uma variagdo de
instrumentos para que possa avaliar os alunos de
diferentes maneiras. (CB)

Para mim, ndo tem importincia nenhuma. Muitas
vezes, o instrumento ¢ uma mera fotografia de um
momento ¢ nio mede capacidade de ninguém.
(PF)

E também através dos instrumentos de avaliagio
que se identifica o tipo de clientela trabalhada, o
aluno que queremos formar, um individuo critico,
um individuo que memoriza, que nio scja apenas

Professores um reprodutor do conhecimento, passivo na
sociedade, mas que desenvolva habilidades e
competéncia.(PD)

Nio tenho a avaliagio como importante ou como
prioridade. (PG)

Os instrumentos de avaliagiio cstdo centrados no
compromisso do individuo como um todo, na
pessoa e no seu fazer produtivo. (PI)

-A importAncia é que temos que obter pontos para
passarmos, mas sabendo alguma coisa.(A 07)

-Para a pontuagdo bimestral ¢ ver s¢ realmente o aluno
realmente aprendeu o assunto.(A 18)

-E de extrema importancia, pois podemos colocar em
Alunos pratica tudo o que foi aprendido.(A 22)

-A importincia é para que o aluno se esforce para tirar
uma boa nota.(A 25)

-E para nos alunos aprendermos mais.(A 38)

-E Importante para nos termos mais conhecimento.(A 41)

No quadro 08, Coordenadores, alunos e Professores, elencados nesse item, quando
perguntados a respeito da importancia dos instrumentos de avaliagdo, ndo responderam de
forma clara. Todavia, Coordenadores e Professores enfatizaram que a nota em si ndo tem
tanta importancia, haja vista, que nem sempre informa a capacidade do alunado. Ja os alunos

véem as notas como instrumento de medida do conhecimento.
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Muitos Professores ainda utilizam os instrumentos avaliativos como um fim de
verificagdo de conhecimento, ndo dando importdncia necessaria a outros instrumentos que
eles possuem dentro do processo de Avaliagdo. Dessa forma ndo se tem idela que oOs
instrumentos sdo meios que visam acompanhar a aprendizagem do aluno e redimensionar a
pratica do professor. Porém, Hoffmann (2001) ressalta que. “s6 ha um ieito de elaborar
melhores registros ¢ tarefas avaliativas: tendo a clareza de sua finalidade, ou seja, fazendo o

melhor uso possivel” (p.120).
3.6.2- Pratica dos Professores

Sabemos que todos devem assumir sua parcela de responsabilidade na educagdo de seus
filhos. Entretanto, Hoffmann (2001) inclui também os pais e a escola nessa responsabilidade,
dizendo que é compromisso dos pais acompanhar o processo vivido pelos filhos, enquanto o

da escola é compreender e assumir os compromissos e limites de cada parte (p.33).

Quadro-09-Quem deve assumir a responsabilidade pela avaliagio da aprendizagem na sala de Aula

Sujeitos Respostas Representativas
L. O Professor, 0 aluno e a familia.(CB)
Coordenadores Pedagogicos Todos envolvidos na educagiio.(CC)
Do Professor ¢ do aluno.(PC)
Professores Do Corpo Técnico, da isntituigdo de ensino.(PF)
Alunos (80%) o professor € o aluno ¢ (20%) o professor

No quadro 09, podemos verificar que os Coordenadores, quando perguntados a quem
cabe a responsabilidade pela avaliagdo da aprendizagem na sala de aula, foram firmes em
afirmar que ao professor. Entretanto, ndo eximem sua participagdo no processo, assim como
de todos os envolvidos: professor, aluno, e familia. Para os professores, assim como para os
alunos, essa responsabilidade é mtua, professor e aluno. O docente tem a responsabilidade de
fazer com que seus conteudos sejam assimilados pelos alunos, em contrapartida os discentes
tém a obrigagdo de absorver os conteudos passados pelos professores. Seguindo esse

raciocinio, Hoffmann (citado por Sant’Anna, 2009) afirma que:

A fungdo seletiva ¢ eliminatéria da Avaliagdo ¢ responsabilidade de todos, a avaliagdo numa
perspectiva de uma pedagogia libertadora, ¢ uma prética coletiva que exige a consciéncia critica e
responsavel de todos na problematizagfo das situagdes. (p.26)
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Antunes (2002) tratando dessa mesma tematica diz que "¢ impossivel avaliarmos as

aprendizagens dos alunos sem que se avalie o ensino ministrado” (p.33).

Quadro 10- Os Professores utilizam critérios de avaliagdo com 0s scus alunos no Processo de avaliagdo

Jde aprendizagem

Sujeitos Respostas Representativas

Cada disciplina utiliza critérios diferentes e
linguagem diferente, mas, normalmente, €
raciocinio 16gico, compreensdo, habilidades de
leitura e  interpretagdo,  argumentagdo,
dependendo da area do conhecimento. (CB)
Coordenadores Pedagogicos i .
Sio diversos os critérios, de acordo com a area
de conhecimento, tais como: participacdo,
assiduidade, envolvimento diario no grupo ou
de forma individual, produgio textual,
coeréncia nas idéias, dentre outro. (CC)

Professores Contexto insuficiente.

Alunos (84,45%) respondeu sim e (15,55%) ndo.

Quanto ao quadro 10, os Coordenadores Pedagogicos relataram a diversidade de
instrumentos utilizados e que cada disciplina deve utilizar variados critérios dependendo da
area de conhecimento. Os professores ndo foram claros acerca do assunto. Ja os alunos, na sua
maioria, perceberam que o professor vem utilizando alguns critérios avaliativos.

Para Vasconcellos (2007), os professores devem deixar bem claro tanto para os pais
como para os alunos “quais os critérios de avaliagdo”, é muito importante os pais ou
responsaveis tomarem conhecimento do que esta sendo exigido do aluno (p.78), enquanto
Hoffmann (2001) ndo da tanta importancia aos critérios, referindo que devemos falar da

necessidade de intengdes claras dos instrumentos de avaliagio e da sua elaboragdo (p.121).

Quadro 11-Principais Instrumentos de Avaliagdo mais utilizados pelos Professores.

Sujeitos Respostas Representativas

Atividade individual (prova), produgdo textual,
pesquisas, relatorios de pesquisa, atividade em
grupo, exposi¢io de trabalhos e projetos (CC)

Coordenadores Pedagogicos Obscrvagio em sala, provas, pesquisas,
seminarios, dcbates € textos escritos.
Questionarios, videos, provas escritas, auto-
avaliagio, pesquisas, debates, seminarios, (CA)

Professores Prova escrita, trabalhos cem classe, seminarios,
interpretagio de textos. exercicios do livro didatico.
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atividades em grupo, participagdo em projetos.

Provas 82,22%, projetos (11,11%) questdes orais,

Alunos .
(4,45%) e entrevistas (3,22%).

No quadro 11, Coordenadores Pedagogicos e professores e alunos, todos destacam a
prova como o instrumento mais utilizado. Moretto (2008) afirma que “a prova ¢ um momento
privilegiado de estudo” que ndo mais a utilizamos como "hora do acerto de contas”, “hora da
verdade”, ~hora da tortura”, devemos té-la como um instrumento que faz parte de nossa

cultura e:

em lugar de apregoarmos os maleficios da prova ¢ levantarmos a bandeira de uma avaliagdo sem
provas, procuramos Seguir o principio: s¢ tivermos que elaborar provas, que sejam bem feitas,
atingindo scu real objetivo, que ¢ verificar se houve aprendizagem significativa de conteudos
relevantes. (p.87)

Entretanto, temos uma variedade de outros instrumentos que devem ser utilizados
pelos professores. Mas € importante realgar que a diversidade de instrumentos, por si s6, ndo
melhora a qualidade do ensino, devemos c¢ considerar o conhecimento produzido pelo
educando, num dado momento de sua experiéncia de vida. Vasconcellos (2007) ressalta que
“nio basta alterar a quantidade, se o tipo de proposta ndo € qualitativamente superior e,
principalmente, se ndo se altera a postura diante dos resultados (p.124). Silva (2004) fala que
“os instrumentos avaliativos sdo detectores de informagdes intimas das relagdes que se

estabelecem” (p.67). Enquanto que Hoffmann (2001) diz que:

Os melhores instrumentos de avaliagdo sio todas as tarefas e registros feitos pelo professor que o
auxiliam a resgatar a uma memoria significativa do processo, permitindo uma analise abrangente
do desenvolvimento do aluno. (p.121)

Quadro 12-Utilizagdo da auto-avaliagdo dos professores com 0s alunos

Sujeitos Respostas Representativas

Acontece ainda de maneira informal. (CB)

Coordenadores Pedagogicos i )
Eles ainda nio tém maturidade para essa

prética. (CA)
Professores Nio utilizamos, falta maturidade nos alunos.
(51,11%) responderam que o professor ndo utiliza,
Alunos (42.33%) os professores ndo utilizam ¢ (6,67%) nfo
responderam.
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No quadro 12, para os Coordenadores pedagogicos e Professores isso ndo ocorre, por
ralta de maturidade dos alunos, contudo, quando essa informagdo € passada aos alunos,
segundo os coordenadores é de forma informal. Algo que nio justifica a sua utilizagfo, tenao
em vista que é uma ferramenta muito importante no processo ensino-aprendizagem. Quanto
aos alunos, apesar da maioria responder positivamente, percebe-se que estes ndo tém uma
leitura muito aprofundada sobre a tematica. Segundo Blaschard e Muzas (2008) a auto-

avalia¢do tem a ver com o seguinte:

Trata-se. portanto, de uma estratégia de avaliagdo que ajuda o aluno a conhecer ¢ regular ndo
somente seus mvels de aprendizagem, mas também o proprio processo realizado, o que leva
progressivamente a assumir, de forma cada vez mais responsavel ¢ auténoma, sua propria
construgio do conhecimento € seu proprio conhecimento como pessoa. (p-180)

Quadro 13- Modalidades de avaliagio mais utilizadas pelos Professores

Sujeitos Respostas Representativas
Coordenadores Pedagogicos Diagnoéstica, formativa e somativa
Professores Diagnostica, formativa e somativa
Detectam o que os alunos sabem.
Alunos Os professores usam notas, faze,m avaliages
bimestrais.

No quadro 13, Coordenadores e professores, quando perguntados acerca do assunto
acima, responderam informando quais as modalidades que utilizam, embora se perceba que
muitos destes agentes ndo saibam discerni-las. Para os alunos parece existir apenas a
modalidade somativa, haja vista, levarem em conta apenas a soma das notas. Atualmente, a
avaliacdo de aproveitamento estabelece uma importancia maior dos aspectos quantitativos
sobre os qualitativos. Pelas colocagdes dos coordenadores, a avaliagdo somativa ja ndo €
encarada como unica e principal, mas sim concatenada aos outros tipos de avaliag¢do
existentes, como a formativa e a diagnostica. Avaliar qualitativamente significa valer-se ndo
apenas de dados puramente quantificaveis, que podem ser medidos e observados através de
testes escritos e orais, mas significa utilizar esses dados dentro de um quadro mais amplo,
enriquecido pelo envolvimento, comprometimento e experiéncia do professor que avalia. Este

julgamento torna-se mais global e profundo, no qual o aluno ¢ visto como um todo. Nesta
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zvariacdo o aiuno ndo é colocado numa escala. mas numa determinada situacdo em relag@o as
expectativas do professor e também dele mesmo.

Quanto a modalidade diagnostica, Sant’Anna (2009) enfatiza que tanto para os
professores quanto para os alunos, a partir desta avaliagio ocorre a integragdo e, a partir dai,
os professores reajustariio seus planos de agio (p.34). Para Silva (2004), tendo por base a
avaliacio formativa-reguladora, “o importante ndo ¢ simplesmente transmitir saberes, mas
construi-los ¢ mobiliza-los em fungio de temiticas desafiadoras” (p.42). O autor afirma,
ainda, que “todos os alunos aprendem, o que diferenciam s3o seus ritmos e suas formas”
(p.33). No que diz respeito a avaliagdo somativa, que Sant’ Anna chama de classificatoria, a
sua “funcdo € classificar os alunos ao fim de um semestre, ano ou curso, segundo o nivel de

aproveitamento”. (p.35)

3.6.3-Conhecimento Teérico sobre Avaliagio da Aprendizagem

Ultimamente, revistas especializadas em educagfo demonstram que, dentro das
escolas, grande parte dos professores estd preocupada com os altos indices de evasdo,
repeténcia e baixo rendimento da aprendizagem além do desinteresse crescente pelas
disciplinas. Estas constatagdes tém levado estes mesmos professores a buscar mudangas na
selecdo de contetdos, nas metodologias de ensino e nos seus objetivos. Mudangas essas que

mostram a existéncia de educadores comprometidos com o ato de educar.

Quadro 14- Material utilizado para melhorar sua base tedrica

Sujeitos Respostas Representativas

Referéncias bibliograficas, aferigdo dos resultados

Coordenadores Pedagogicos educacionais, indicadores e principios basicos de
avaliagdo.CA

Livros, recursos da internet, programas de computa¢do
Professores e teorias de autores como Paulo Freire, Luckesy e
Hoffmann.(P 8)

No quadrol4, tanto Coordenadores como Professores, quando perguntados sobre os
materiais que utilizam como fonte de pesquisa, responderam que utilizam os materiais bem
modernos. Porém, percebe-se que a maioria dos educadores ndo tem uma leitura muito
profunda sobre avaliagio da aprendizagem. Tudo que sabem aprenderam no cotidiano de sala
de aula. S3o poucos os que se empenham a conhecer mais sobre a tematica aqui citada.

_JnNiudo. a avallacao nao tem suscitado tantas inquietagoes COmo 0S oulros aspectos do
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Jrocesso ensino e aprendizagem como deveriam acontecer. Para Blanchard e Muzas (2008), o
ponto de partida de toda agdo para o educador que realmente esteja interessado em mudar € “a
analise da propria pratica”, para que possam refletir e pensar numa dindmica de inovagao.
Para Vasconcellos (2008), “a formagio permanente do educador ajuda a ganhar competéncia
para trabalhar com os desafios pedagodgicos, fortalecendo a auto-estima, diminuindo sua

susceptibilidade as pressdes equivocadas externas”
3.6.4-Grau de satisfacao

E importante frisar que o professor comprometido deve estar sempre preocupado com
o nivel de aprendizagem dos seus alunos, isso pode ser verificado durante as praticas em sala
de aula, se ndo houve crescimento intelectual do aluno, fica evidente que nd3o houve
aprendizagem significativa. Antunes (2002) considera que “o ensino eficiente € aquele que
ajusta o tipo e a intensidade da ajuda as efetivas necessidades e diﬁculdadés encontradas pelos

alunos em sua construgdo de significados e atribui¢do de sentidos” (p.32).

Quadro 15- Fatores que devem melhorar no que concerne a avaliagéo da aprendizagem

Sujeitos Respostas Representativas

Escolha dos métodos pedagdgicos inseridos nos

L. fatores essenciais, tais como: caracteristicas dos
Coordenadores Pedagogicos educandos, as caracteristicas do saber, 0
condicionamento € os recursos inerentes a situa¢io da
formagio.

Aulas praticas fora do ambiente escolar tém um
rendimento melhor e a avaliagfio ¢ mais eficaz.
(PD)

Tentar aproximar mais o professor do aluno.
Dar um feedback melhor, tirar o professor do
pedestal, fazer com que o aluno sc sinta a
vontade para perguntar, questionar, scm
medo.(PC)

A falta de compromisso com alguns
Professores educadores, alguns alunos que ndo se
interessam € a questdo do espaco, a sala de anla
muit0 pequena para comportar um AUMEro
muito grande de alunos, o que acaba por
prejudicar o rendimento do alunado. (PA)

Uma avaliagdo para a melhoria daqualidade do
ensino e nio para medir. (PB)

Que os alunos participem, no sentido de
também emitirem opinides. O ideal seria que os

alunos ndo fossem avaliados. Na verdade, se ¢
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i para ter avaliagio, a escola precisa ter um
padriio, para que os professores possam seguir
um referencial. (PE)

Para os alunos foi perguntado se gostam da forma
Alunos como sdo avaliados pelos professores. Sendo que
68,88% aprova a maneira com ¢ avaliado, (26,66%)
ndo apiova ¢ (4,46%) ndo rcsponderam.

No Quadro 15, os Coordenadores afirmam que para melhorar o processo avaliativo
faltam métodos pedagodgicos que venham ao encontro das especificidades da clientela, ¢
principalmente que se passe a valorizar os seus conhecimentos ja adquiridos. Os professores
apontam varios fatores com vista a aprimorar o processo avaliativo, tais como por exemplo:
aulas praticas fora da sala de aula convencional, uma relagdo mais coesa entre professores e
alunos, uma nova forma de avaliar o aluno que nio seja a somativa, e principalmente o
comprometimento de todos os professores no processo. Nesse quadro a pergunta para os
alunos foi diferenciada, ou seja, se gostam da forma como s3o avaliados pelos seus
professores. A grande maioria respondeu que gosta do método. Nesse contexto, um dos
fatores preponderantes que percebemos entre os varios fatores que impedem a melhoria do
processo avaliativo ¢ a falta de compromisso por parte de alguns professores. Na afirmagéo de
Luckesi (2006), os professores “denotam ndo estarem preocupados com a efetiva
aprendizagem e com o desenvolvimento dos educandos” (p.122). O autor complementa ainda

que:

Muitos professores cumprem 0 seu papel mecanicamente, sem investir o necessario para que 0s
resultados de sua atividade sejam significativos. O cumprimento mecénico da atividade docente
serve muito pouco para uma efetiva aprendizagem e o conseqiiente desenvolvimento do educando.
(p-122)

Quadro 16 - Parecer em relagio a Sistematica de Avaliagio elaborada pela Secretaria Estadual de
Educacio

Sujeitos Respostas Representativas

Eu creio que, quando se propde uma
quantidade de instrumentos condizente, ¢
pertinente, pois d4 direito ao educador avaliar
em diversos momentos. No entanto, a proposta
- de reavaliagio ainda ¢ utopica, j4 que ndo
Coordenadores Pedagogicos temos condigdes de praticar. Nosso modelo de
avaliagio ndo comporta tantos instrumentos.
Por outro lado, a Secretaria de Educagio ¢
muito paternalista, quando se trata de
pontuagio de somatdrio obtido pelo aluno. E
preciso considerar que, o alivio da cobranca
ndo leva 4 garantia de aprendizagem. Como se
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tem visto, quando mais cobrado, mais
estimulado. mas acompanhado, mais o aluno
rende. E, quando mais facilitamos, menos ele
valoriza o trabalho que estd sendo
desenvolvido. (CB)

Os métodos quantitativo ¢ qualitativo ndo
“amarram” essas questdes € a Secretaria de
Educagfio deve buscar novas estratégias que
priorizam o quantitativo. (CC)

No sistema escolar, a predominancia de uma
forma de avaliagio de cardter estatico,
classificatério, centrado no processo de
formalizagio do ensino, cristalizando-o no
tempo € no espago, através de rituais, de
diplomas, de certificados ¢ de outros
mecanismos. Assim, de um processo dindmico
que é, em sua esséncia, a avaliacdo, segundo
nosso sistema de ensino, transforma-se em um
produto, em um resultado, em que se anula
toda a sua proposta de dialeticidade. (CA)

Nio sou muito de acordo com a sistematica de
avaliagio, pois, no meu entender, cinco pontos
¢ muito pouco para o aluno conseguir, se
colocassemos 7,5, o aluno teria um interesse
maior em aprender. (PE)

Ela acaba nivelando o aluno para baixo. Ele
precisa de muito pouco para passar, tornando-
se, assim, preguicoso ¢ acaba atrapalhando o
processo de ensino-aprendizagem, nio dando
ao professor uma ferramenta para que possa
exigir mais do aluno. A Secretaria se preocupa
mais com dados estatisticos € com niveis de
aprovagio, ndo se preocupando se o aluno
aprendeu ou ndo. (PC)

Professores X
As vezes, ndo visa 4 formagdo do aluno em si,
mas dados estatisticos, que colocam o aluno 14
em cima. (PG)

Eu acredito que permitc que o aluno nio
estude; deveria exigir mais do aluno; 50% ¢
muito pouco, deveria ser 68% ou 70%, o que
incentivaria o alunado a buscar esses pontos.

(PB)

Nio adianta ter um padrio, uma referéncia, se a
gente nfio consegue colocar em pritica. Quanto
a nota, sempre falo aos meus alunos que ela
ndo vai medir a capacidade deles, sempre cobro
a vontade, o interesse de querer aprender. A
nota é apenas uma conseqiiéncia. (PD)

No quadro 16, tanto Coordenadores como professores mostram-se insatisfeitos com a

proposta vigente elaborada pela Secretaria Estadual de Educagdo visto que esta esta em
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desacordo com a realidade da Escola. Além disso. pelo fato de considerar a nota cinco como
minima para que o aiuno seja promovido a outra série, isso na visdo dos professores tem
efeito negativo, visto que de certa forma estimula o aluno a indoléncia. Aiém disso, para 05
protessores e coordenadores essa proposta ¢ paternalista, em fungdo da forma facilitadora que
oferece aos alunos. A sistematica em questdio, que é baseada na LDBEN-Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo — 9394/96 Parecer 07/97, 12/97 — do Conselho Nacional de Educagéo, diz
em seu art. 9.° que os instrumentos a serem utilizados para verificagdo da aprendizagem
deverdo estar em articulagdo com as competéncias e habilidades propostas pela disciplina,
possibilitando por parte do aluno, a demonstragdo do saber fazer, considerando a prevaléncia
dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos (p. 04). Percebe-se que se busca mudangas
significativas no processo de avaliagdo, ndo priorizando a avalia¢do quantitativa. Hoffmann

(2008) sugere aos professores que revisitem a LDB 9394/96, pois:

Garante o privilégio 4 andlise qualitativa do desempenho do aluno no quesito avaliagdo...
Estabelece, portanto, que se deva trabalhar com relatorios € ndo com boletins de notas em termos
de andlise de resultados de desempenho escolar. Em segundo lugar, o de atribuir maior significado
a0 que se observa acerca do desempenho dos alunos, buscando fazer registros, anotagdes,
pareceres sobre todas dimensdes de suas aprendizagens. (pp.170-171)

Antunes (2002) fala com muita propriedade sobre essa questdo de “maximo” que
subentende que seja a avaliagdo quantitativa e de “6timo” a avaliagdo qualitativa. “Maximo”
significa maior que todos, o que estid “acima de todos de sua espécie” enquanto “6timo”
expressa “o melhor possivel”. Fazendo uma reflexdo sobre avaliagdo da aprendizagem,
percebe-se que essas duas palavras sdo cruciais, pois ao utilizar uma numerag&o, um conceito
expresso através de uma letra, estd se pensando em avaliar o “maximo” quantificado pela
diferenca entre o resultado obtido e o que dele se deseja. Partindo desse principio, o aluno que
tira oito, obteve oitenta por cento de um determinado valor empirico. Esta se falando de um
processo de avaliagdo que pressupde uma utopia de uniformidade, pois, esta se valorizando
apenas o conhecimento, ndo levando em considerago outros fatores, como responsabilidade,
criticidade, entre outros; esta € perversa em buscar o nivelamento de todos, 0 “maximo”
somente ¢ possivel de ser conquistado por alguns, ndo necessariamente os melhores, pois
entram em consideragdo varios fatores como: inteligéncias, competéncias € capacidades com

que o aluno chega a escola.
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No gue concerne ao conceito de “otimo”. o autor pressupde niveis diferenciados no
pProcesso ae avaliagao, pois se uma pessoa € convidada para comer o “maximo”, ndo esta se
levando em consideragdo as condigdes pessoais, pois 0 “maximo € 0 mesmo para quem cofie
LIUILO € para quem come pouco; mas se Tor pedido para uma pessoa que se alimente com uma
“quantidade 6tima”, esta se fazendo com que cada um procure seu padrio e que todos saiam
satisfeitos.

De acordo com as leituras feitas, percebe-se que a avaliagdo brasileira sempre primou
por valores maximos e o que agora se propde é a construgdo de um sistema que possa
privilegiar valores 6timos. E de suma importincia que todos fagam o melhor possivel,
obedecendo as suas potencialidades e ndo as dos demais. Avaliar por critérios maximos, de
certa forma ¢ bastante complicado, pois é como pedir que todos corram cinco quildmetros em
15 minutos, ignorando as diferengas pessoais de cada um. Quando se propde que o professor
deve construir em sala de aula uma aprendizagem significativa ¢ importante ser salientado que
nunca é um valor numérico como, por exemplo, “oito” ou “oitenta” ou um “tudo” ou “nada”,
mas ao contrario, um procedimento em que os alunos possam mostrar as suas potencialidades
de acordo com seus niveis de dificuldades e diferengas. E importante que o professor possa
perceber o grau de aprendizagem feita pelo aluno, procurando aplicar tarefas que possam ser
resolvidas em diferentes graus e acreditar que alunos que se encontram em niveis diferentes
podem ser iguais e que se forem aproveitadas as suas potencialidades, irdao produzir o melhor

possivel.

113



CAPITULO 1V — CONCLUSAO

i



4.1 - Conclusdes gerais do estudo

No decorrer desta pesquisa procurou-se evidenciar alguns elementos, idéias e
perspectivas no que ha de mais atual e no que se acredita, a respeito de Avaliagdo ae
Aprendizagem Escolar, e que envolve o comprometimento, empenho e dedicagdo do educador
no que concerne a pratica avaliativa de aprendizagem e toda a comunidade escolar articulada
com a postura reflexiva-critica em torno da agdo pedagogica, aliada a um permanente
processo de construgdo de conhecimentos e identidade pessoal, tanto de educadores como de
educandos.

No que diz respeito a tematica aqui discutida, percebeu-se que os educadores sdo por
vezes meros executores de normas pré-estabelecidas, nio questionando as pretenses do
ensino publico ¢ nem, tampouco, se disponibilizando a fazer algo pela educagdo, mas sim
cumprindo as diretrizes de forma eficaz.

Parece poder afirmar-se que os profissionais da Educagéo estdo de certa forma presos
a teorias de avaliacdo ultrapassadas, ndo conseguindo ou ndo querendo enxergar sua
capacidade de decidir e confrontar sua pratica avaliativa com teorias inovadoras que se
fundamentam através de um processo dinimico que envolve tanto a pesquisa quanto a
construgdo de novos conhecimentos, os quais poderiam permitir a revitalizagdo das teorias das
praticas de avaliagdo. Isso implica dizer que qualquer mudanca da pratica, ou methor, fazer
diferente, inovar, pressupde a ampliagdo de consciéncia critica em torno de todo o contexto no
qual a pratica esta inserida, visando & qualidade do ensino.

Entretanto, ndo nos parece possivel descartar completamente a visdo tradicional de
avaliagdo e aprendizagem, a qual ¢ utilizada por grande numero de profissionais da educagio,
tanto nas escolas pablicas como também particulares e até em cursos pos-graduaciio, atraveés
de atividades variadas, embora fomente a ideia de manter mais distante a teoria inovadora
proposta pelo novo modelo educacional da pratica vivenciada nos dias atuais, arraigada de
conceitos e formas do modelo tradicionalista. Acredita-se que a sistematica de avaliagdo deve
ser um processo continuo, no qual as praticas de avaliagdo e aprendizagem sejam vistas como
procedimentos relevantes, dinamicos, compartilhados, que desperte no profissional a
capacidade de trabalhar em grupo e o espirito de lideranga, e que também sirva de suporte €
estimulo para os demais profissionais, o trabalhar em conjunto, com o intuito exclusivo de

melhor a qualificar o ensino e a aprendizagem.
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Percebe-se que diante de todas as dificuldades encontradas no que diz respeito ao
processo de avaliagio educacional, ainda ha muito caminho a percorrer para construir uma
pratica avaliativa emancipatoria nas escolas, a qual esteja reaimente comprometiaa com a
.ransformagéo social, e que seja capaz de contribuir para orientagdo do trabalho pedagogico,

visando elevar a qualidade do ensino em sua totalidade.
4.2-Limitacdes da investigacdo

O processo de avaliagdo, apesar dos grandes avangos no decorrer dos tempos, tem
evoluido muito, mas percebemos a existéncia de grandes entraves na forma de avaliar, como
foi posto em evidéncia neste estudo.

Quanto aos sujeitos — professores que ministram aulas para o 3° ano do regular, alunos
do 3.° ano e coordenadores — da escola referendada no bojo da pesquisa, que foram
contemplados para participar da mesma, percebemos que alguns destes, quando das suas
entrevistas, se sentiam receosos em falar de suas praticas avaliativas, por entender que
estavamos ali com o intuito apenas de ver o lado negativo, mesmo depois do dialogo amistoso
e elucidativo pré-estabelecido. Esse receio ndo condiz com a verdade, conforme pode se
observar ao longo do conteado da pesquisa em pauta, o que queriamos era apenas conhecer as
suas praticas metodologicas empregadas, quando do processo de avaliagdo; se estas seriam
eficientes e eficazes na aprendizagem dos seus alunos; se seriam corretas ¢ inovadoras;
queriamos ser construtivos, aprender € posteriormente passar a outros profissionais da area.
Se eventualmente deficientes e desconexas do ponto de vista das teorias dos autores
mencionados neste trabalho, tentar corrigi-las conjuntamente, mostrando os pontos falhos, de
forma a que o entendimento n3o se tornasse constrangedor.

Quanto aos instrumentos de recolha de dados: para os professores e coordenadores
pedagogicos foram utilizadas entrevistas gravadas em fitas cassete, o que dificultou nosso
trabalho em virtude da maioria dos entrevistados ndo ter tempo disponivel para realizar a
mesma e também pelo fato de estar proximo da culmindncia do “Projeto Eureka” (uma
espécie de gincana de conhecimentos interdisciplinar) realizado todos os anos na Escola,
dificultando com isso o trabalho investigativo. Para os alunos foram feitos questionarios com
perguntas mistas que, entretanto, apesar das dificuldades da recolha de dados, do
esquecimento e da irresponsabilidade de alguns, conseguimos com certo sacrificio coletar

informagao suficiente para a execugdo deste.
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Todos estes condicionalismos. proprios deste tipo de pesquisa, poderdo de algum

modo, e apesar de todos os nossos esforgos para assegurar a validade do estudo, ter

inadvertidamente enviesado os resultados.

4.3 - Recomendagdes para estudos futuros

A avaliagdo do rendimento escolar é um tema que para muito educadores parece

banalizado, saturado, mas sempre tera algo a ser investigado, devido ser amplo e ao seu grau

de complexidade. Percebemos, neste percurso, que ha necessidade de se buscar novas formas

¢ mstrumentos de avaliagio com objetivo de melhorar a avaliagdo como um todo.

Baseadas nas idéias propostas por Ferreira (2002) tecemos algumas recomendagdes

sobre o tema em questdo, que serdo fundamentais para melhorar a qualidade da avaliagdo nas

escolas.

A sala de aula como ambiente prazeroso. Local propicio a aprendizagem e
discussdo e que incorpore Os aspectos importantes, cOmo luminosidade,

ventilagdo e harmonia.

Entendimento por parte do aluno, que estudar ¢ sua profissdo. Significa fazer o
aluno entender que a sua fungdo é estudar cotidianamente e nao somente em

épocas de avaliagdes.

Diversificagdo das técnicas de aprendizagem de acordo com a realidade do
aluno. Ndo priorizar apenas uma técnica, mas repensar as atividades levando

em consideragdo as diferengas do aluno e que ele € importante nesse processo.

Estabelecimento de critérios de avaliagdo (professores e alunos). Os critérios

de avaliagfio devem ser determinados em conjunto.

Discussdo dos resultados da avaliacio com os alunos. E importante os alunos

tomarem conhecimento do que erraram e por queé.

A Importancia da auto-avaliagdo. Nesse processo a conscientizag¢do do aluno €

algo imprescindivel.

117



e Os pais como co-participantes no processo de avaliagdo. E uma forma dos pais
também participarem do processo de avaliagio e também dividir as

responsabilidades.

e Avaliagio Cooperativa. Os alunos através de critérios bem elaborados se

avaliam, sob a orientagdo do docente.

e Diversificagdo dos Instrumentos de avaliagdo. Ndo dar importancia apenas a

um instrumento, mas uma variedade para poder avaliar melhor.

e A Importéncia das atividades de consulta. E uma excelente maneira do aluno ir

em busca do conhecimento, sem medos ¢ pressoes.

Estas recomendagdes sio elementares na teoria dos autores mencionados nesta
investigagdo. Todavia, nosso intuito € fazer com que os profissionais da area de educagdo
tomem consciéncia a respeito da relevancia do assunto, de maneira que consigam discernir a
forma contemporanea de avaliar da obsoleta tradicional, migrando para um novo paradigma,
onde se prime pela melhor qualidade do ensino. Onde se faga do processo avaliativo ndo
autopromogio € nem um acerto de contas, mas um momento prazeroso de conhecimento e
crescimento pessoal.

Diante disso, sugerimos como tema futuro, a conscientizagdo dos profissionais da
educagdo de forma geral, a interagdo cada vez mais com os pontos relevantes e fundamentais
de sua profissio, de forma a perceber as mutagdes ocorridas na sua dinamica, de maneira que
criem coragem e tenha capacidade de migrar para 0 processo contemporaneo de educagao,

inovando com suas idéias e implementando as para o futuro mais nobre do ensino.
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_CIAO DE ENTREVISTA DIRECIONADO A COORDENACAO PEDAGOGICA

Este Guiio de Entrevista tem por objetivo a coleta de dados para a Dissertagdo de

Mestrado em Educagdo - Avaliagdo Educacional, na Universidage ae rvora € tem coluu

Lewna: Formas e insrrumenios de Avaliacdo da Aprendizagem: Um estudo na Escola Esther

da Silva Virgolino, pretende conhecer as Formas e Instrumentos de availagao uc

aprendizagem usados com os alunos do 3° ano, na Escola Esther da Silva Virgolino.

n
n 3
<& o
£ g
g0 ;‘é Questoes Objetivos
= 2
&) =
/2]
&
2 2 ) - Saber sobre os dados
=g A)- Género: OF ( )M pessoais da Coordenagdo
a .°2° B)- Idade: Pedagogica.
=3 =
(]
(2 d
I
N @ .
§ R o C) Forma Empregaticia
£ 3
g S <s a) () Contrato
5 g g & b) () Estado -Conhecer os  dados
@) S 'E S ¢) () Federal profissionais da
o S b D) Quanto tempo atua Escola? Coordenagdo Pedagogica.
S E) Quanto tempo ¢ educador?
a8 F) Formagio académica:
1-De acordo com a sua concepgio o
que sdo Instrumentos de Avaliagdo
de Aprendizagem?
2-Qual i anci
Instmmentoz dgnpozgza;l(i:;?;ﬁo d::; ~Conhecer 0
entendimento da

Questdes Referentes 2 Tematica

Investigada

Congepgio sobre Instrumentos
da Avalia¢io da Aprendizagem.

qualidade de ensino?

3-Quais os principais fatores a ter em
conta na avaliagdo dos alunos?
4-Quem deve assumir a
responsabilidade pela avaliagdo da
aprendizagem na sala de aula?

Coordenagdo Pedagogica
sobre: "Os Instrumentos
de avaliagdo da
aprendizagem”.
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Pratica dos professores

. 5-Quais os critérios que 0s
professores utilizam com os alunos
no processo de Avaliagio?

6-Quais sio os  principais
Instrumentos de avaliagio utilizados
pelos professores?

7-Os professores utilizam a auto-
avaliagdo com os seus alunos? Em
que momento?

8-Vocé orenta os professores a
estabelecer critérios para os alunos
se auto-avaliarem?

9-Os professores recebem indicagdes
sobre instrumentos ¢ procedimentos
de avaliagio que os professores
devem seguir?

10-Qual (is) a(s) modalidades de
avaliagio que os professores mais
utiliza(m) com seus alunos?
11-Como ¢ feita a monitorizagdo das
praticas de avaliagio dos
Professores?

-Conhecer a  pratica
docente  através da
Coordenacdo Pedagogica.

12- Que material vocé utiliza para
methorar sua base tedrica e pratica

Grau de Satisfacdo da
Coordenaciio Pedagigica

2 =
E =
§ = 5 sobre Avaliagiio de Aprendizagem? - Conhecer a base tedrica
283 utilizada pela
g T; -s Coordenacgio pedagdgica
g =1 § sobre  avaliagio da
2 E = aprendizagem.
£ o
S =
&

13-A seu ver, quais os fatores que

devem melhorar no que concerne a

avaliagfio da aprendizagem, de forma

a contribuir para a qualidade de Conhecer o grau de

ensino?

14-Com relagdo a Sistematica de
Avaliagdo elaborada pela Secretaria
Estadual de Educacdo, qual o seu
parecer sobre a mesma?

satisfagio em relagio a
Sistematica de Avaliagio
adotada na Escola Esther
da Silva Virgolino.
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3UIAO DE ENTREVISTA DIRECIONADO AO CORPO DOCENTE

Este Guido de Entrevista tem por objetivo a coleta de dados para a Dissertacdo de

Mestrado em Educagdo - Avaliagdo Educacional, na Universidade de rvora e tem comu

Tema: Formas e Instrumentos de Avaliagdo da Aprendizagem: Um estudo na Escola Esther

da Silva Virgolino, pretende conhecer as formas e instrumentos de avaliagdo de aprendizagemn

usados com os alunos do 3° ano, na Escola Esther da Silva Virgolino.

qualidade do ensino?

5-Quem vocé considera o principal
responsavel pelo sucesso € insucesso
do aluno

w
@ =2
=] | =
= S - . .
S é" Questdes Objetivos
& =
w2
3 .
wn 2 n -
1 A)- Género: 0F( )M p Sabe; os dados pessoats
5 Eﬂ B)' Idade 0 pI‘O €SSOor.
o &
=3
g -
8 o C-Forma Empregaticia:
3 3 a) () Contrato
5 g b) () Estadual
5 'z ¢) OFederal -Conhecer sobre os dados
g D)- Temipo que atua na Escola: profissionais do professor.
& E)- Tempo de servigo na Educagdo:
2
E F- Formagio académica:
o 1-De acordo com a sua concepcio o
2 = que sdo Instrumentos de Avaliago?
= S 2-Quais os principais fatores a ter em
s
§ g conta na Avaliagio dos alunos? 'C:mh(ﬁclsr . d°
< o E g 3-Quem  deve assumir a| <" f;n cnto it do
figsd s 2 responsabilidade pela avaliagio da prc:ﬂf:ssgr a respento d;
5] % _E -5 aprendizagem na sala de aula? avatiacdo
e o £ Qual . A aprendizagem e  das
£ 2 < = ! a importancia dos Formas e Instrumentos de
E .§. = Instrumentos de Avaliagdio para a Avaliacio.
b 3
3 £
[=]
& S
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Pritica do professores

E 6-Quais os instrumentos de avaliagdo

que vocé utiliza regularmente para
avaliar scus alunos?

7-Com que freqiiéncia os seus alunos
utilizam a auto-avaliagio?

8-Quais os principais critérios que
vocé utiliza no processo de
avalia¢do. Seus alunos sfo sabedores
desses critérios? Como? Quando?
09-Qual (is) a(s) Modalidade(s) de
Avaliagdo que mais utiliza com seus
alunos?

10-Vocé  encontra  dificuldades
aquando da realizagiio do processo
de avaliagio?Quais?

- Identificar a préitica de
avaliacdo na sala de aula.

Pritica da Coordenagdo

Pedagogica

11-A  Coordenagiio Pedagogica
define os critérios de avaliagio aos
Professores da Escola Esther da
Silva Virgolino?

12-A Coordenagdio Pedagogica da
Escola Esther da Silva Virgolino,
fornece  indicagles sobre  os
instrumentos € procedimentos de
avaliagio que os professores devem
seguir?Se a resposta for positiva,
com que fregiiéncia?

-Saber o grau de interagio
e acompanhamento que a
Coordenagido Pedagogica
atribui 4 pratica do
professor.

Conhecimento teérico

sobre avalia¢io da

aprendizagem

13-Quais as bases tedricas, que
utiliza como referencial na avaliagdo
dos seus alunos?

- Saber sobre o referencial
tedrico que orienta sua
pratica.

Questdes referentes ao Grau de

Grau de Satisfagéio

14-Em sua opinido quais os fatores
que devem melhorar no que
concerne a Avaliagio da
Aprendizagem, de forma a contribuir
para a qualidade do ensino?

15-Com relagio a Sistematica de
Avaliagio Elaborada pela Secretaria
Estadual de Educagdo, qual o seu
parecer sobre a mesma?

Conhecer o grau de
satisfagio em relagio a
Sistematica de Avaliagdo
adotada na Escola Esther
da Silva Virgolino.
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VIATRIZ DE QUESTIONARIO DIRECIONADO AOS DISCENTES

A presente Matriz de Questionario destina-se a alunos de 3° ano do Ensino Médio, da
Escola Estadual Esther da Silva Virgolino. Ele serve de base a coieta ae aaaos que tia
sustentar a primeira parie do estudo que estou a realizar, no ambito de um projecto de
Mestrado em Educagio — Avaliagdo Educacional, na Universidade de Evora, sobre rormas ¢
Instrumentos de Avaliacdo da Aprendizagem: Um estudo na Escola Esther da Silva

Virgolino, pretende conhecer as Formas e Instrumentos de avaliagdo da aprendizagem dos

alunos do 3° ano.

Para que 0 procjeto seja possivel sua colaboragdo sera muito importante para a minha

pesquisa, no preenchimento do questionario, Por este motivo desde ja agradeco.

Jovelina Barros
- ]
S =
£ S - -
S 2 Questoes Objetivos
@ 8
7]
A)-Género:a) )Fb)( )M
B)- Idade: a)15-18 anos b) mais
- 2 de 18 anos
'§ gé C)Naturalidade:
. B a) ( )Amapa —Capital }
&Eg 8 b)( YAmapé — Interior Sabe1" sobre os dados
154 = j pessoais do aluno.
2 z ¢)( )Para
5 2 d)( YMaranhio
a €)( )Outros. Qual
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Dados Profissionais

D)- Renda Familiar:

a)( )Até dois saldrios minimos
b)( )Entre dois e cinco saldrios
minimos

c)( )mais de cinco salarios
minimos.

E)- Escolaridade dos Pais:

a)( )Ensino Fundamental

b)( )Ensino Médio

¢)( )Ensino Superior

d)( Outros; Qual

F)Tem alguma atividade
remunerativa?

a)( )sim.Qual

b)( )ndo

-Conhecer os dados
profissionais do aluno.

Questdes Referentes a Temdtica

Investigada

Concepeio sobre avaliagfio da

aprendizagem

1-De acordo com a sua concepgio, o
que sdo Instrumentos de Avaliagio
da Aprendizagem?

2-Qual a importincia dos
instrumentos de avaliagio para a
aprendizagem?

3-Quem deve assumir a
responsabilidade pela avaliacdo na
sala de aula?

a)( )o professor

b)( )o aluno

¢)( )o professor ¢ o aluno

-Conhecer sobre o
entendimento do aluno
a respeito da tematica

"Instrumentos de
Avaliagio da
aprendizagem”.
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Conhecimento da pritica de avaliac¢do feita pelos professores

i-Fscotha o  Instrumento de |
saitacio mais utiiizado pelos seus |

professores?

a)( )portfolios

b)( )Provas escritas

¢)( )Questdes orais

d)( )Entrevistas

¢)( )Projetos pedagogicos

5-Os professores utilizam a auto-

avaliagio? Se utilizam, com que

freqiiéncia?

a)( )Sim( )semanal

Outro

b)( )Ndo

6-Como sdo feitas as avaliagbes

bimestrais?

a)( )uma prova,

b)( )trabaihos e uma prova:

¢)()uma prova, trabathos e projectos

pedagogicos;

d)( )Outros. Qual(is)

7-Os  professores  estabelecem

critérios de avaliagdio em sala de

aula?

a)( )Sim, como

b)( )Nio

-Se a sua resposta foi sim.

Quais?

8-Os professores negociam 0s

critérios de avaliagdo com os alunos?

a)( )Sim, Como?

b)( )Nao

09-Em geral, os professores, avaliam

tendo em conta o0s critérios

estabelecidos?

a)( )Sim

b)( )ndo

-Se a sua resposta for sim. Quais?

10-Quanto aos Projetos Pedagogicos,
os professores estabelecem critérios

para avaliar os alunos?

a)( )Sim

b)( )Nido

-Se a resposta for sim.

Quais?
11-O professor antes de iniciar um
assunto, verifica se o aluno tem um
conhecimento prévio sobre o tema
em questio?

a)( )Sim

b)( )Nédo

c)( )As vezes

12-Ao final de cada bimestre, o
professor comunica ¢ analisa com os
alunos os resultados das avaliagoes,
correspondentes ao periodo?

a)( )Sim

b)( )Ndo

cX )As Vezes

- Caracterizar a pratica
de orientacdo, estas
poderdo fornecer dados
consistentes que
regulam  a  pratica
docente no contexto
investigativo.

1ny
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Grau de Satisfacdo dos Alunos

13- Vocé gosta da forma como ¢
avaliado pelos professores?

a)( )Sim

b)( )Ndo

Se a sua resposta for ndo, como
gostaria de ser avaliado?

14-Na sua forma de pensar , quando
um aluno nfo tem sucesso escolar,
quem vocé considera responsavel
pelo fracasso do mesmo?Por qué?

a)( )O aluno

b)( )O professor

¢)( )A familia

d)( YOutros. Quem?

Justifique

- Conhecer qual o grau
de satisfagdo do aluno
quanto a avaliagdo da
aprendizagem.
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GUIAO DE OBSERVACAO DE AULAS

O presente Guido de Observagio destina-se a identificar as questdes orientadoras para
a coleta de dados sobre a Pratica Avaliativa dos Professores, da Escola Estadual Estner aa
siiva Virgolino. Ele serve de base a coleta de dados que ira sustentar a primeira parte do
estudo que estou a realizar, no ambito de um projecto de Mestrado em Educagio — Avaiiagao
Educacional, na Universidade de Evora, sobre Formas e Instrumentos de Avaliagdo da
Aprendizagem: Um estudo na Escola Esther da Silva Virgolino e pretende conhecer as
Formas e Instrumentos de avaliagdo de aprendizagem dos alunos. Serdo coletados dados de

forma sistematica no sentido de responder as questdes.

Categorias Itens Objetivos
© a)-Professor (a)
==
§ s b)-Género:
] c)-Idade: .
[-5 2} -
,_: g d)-Anos na Escola- Identificar o perfil do professor.
< E e)-Formagio Académica:
a f)-Disciplina que Leciona:
=
2 . -
> I-Cqmo é a organizagio do
bt ambiente de sala de aula?Em
s 2 relagdo a mesas, cadeiras, quadro?
2= 2- No inicio da aula, o professor
=] promove um ambiente favoravel a
& aprendizagem dos alunos, quanto a
%}
= questdo afetiva e emocional dos Conhecer a turma observada
5 mesmos?
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Conhecimento da pritica da avaliagio feita pelo (a) professor (a)

*-No inicio da aula. o professor
‘1D0€ para os aiunos os obietivos
da aula?
4-Que estratégias o Professor
utiliza para sc certificar de que os
alunos estio aprendendo?
5-Como procede o professor,
quando um aluno ou grupo de
alunos terminam rapidamente uma
tarefa?
6-O (a) Professor (a) incentiva a
motivagio dos alunos para a
aprendizagem?
7-E feita uma sintese dos assuntos
tratados na sala? Quem realiza? O
professor ou o aluno?Como?
8-No final da aula é marcado
trabalho para casa, como resolugdo
de questdes do assunto dado em
sala, pesquisa, leitura sobre um
determinado capitulo do livro?

09-E anunciado o assunto da
préxima aula?

1
I
|

Identificar as Estratégias utilizadas
pelo professor.

Conhecimento sobre As Formas e
Instrumentos utilizados pelo Professor

momentos de
utilizados pelo

10-Quais  os
avaliagio
professor?
11-Quais os instrumentos mais
utilizados para avaliar os alunos?
12-0  professor adéqua oS
instrumentos de acordo com oOs
objectivos a desenvolver?

13-O Professor utiliza varias
formas e instrumentos de avaliagio
para melhorar o desempenho do
aluno?

14-O Professor utiliza recursos
tecnologicos,  disponiveis  na
Escola, como instrumento de

Verificar a pratica avaliativa do
professor (a) em sala de aula.
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Aprendizagem e Avaliagio? |

2 professor utiliza a auto- |
avaliagio?Com que freqiiéncia? |
16-Os alunos sdo informados sobre |
a importincia da auto-avaliagdo? |

Modalidades de

Avaliagio

17-0 Professor utiliza
regularmente a avaliagdo
diagnéstica?lEm que momento ¢
como?
18-Com que freqiiéncia o professor
utiliza a avalia¢do Formativa?
19-Como procede o professor em
relagdo a Avaliagdo Somativa?

Verificar informagdes sobre as
modalidades abordadas
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Macapa. 14 de iunho de 2009

A Sr* Gestora
-:ane Favacho

Por ocasido de minha pesquisa como mestranda do Programa de P6s Graduagdo em
Avaliagdo Educacional, solicito a sua autorizag@o para realizar nesta conceituada o Frojeto uc
Pesquisa intitulado: Formas e Instrumentos de Avaliagdo da Aprendizagem: um estudo com
os alunos do ensino médio, que tem como objetivo:investigar as forma e instrumentos de

avaliagdo desenvolvidos pelos professores do 3° ano do ensino médio, na referida escola.

Entretanto, serdo resguardados o sigilo dos dados obtidos e o anonimato dos
participantes da pesquisa. Sendo que qualquer esclarecimento podera ser obtido com a

pesquisadora.

Acreditamos que esta pesquisa serd de grande valia para a escola, no sentido de

tragarmos o perfil da institui¢do e comegarmos a refletir sobre nossas praxis pedagogicas.

Na certeza de contar com a sua compreensao e cooperagdo, agradecemos

antecipadamente.

Cordiais Saudagdes

Jovelina Barros dos Santos

Autorizag¢do Concedida:

Assinatura da Gestora:

Local e data:

136



TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Macapa, 14 de junho de 2009
Caro (a) Professor (a) Coordenado (a)

Por ocasiio de minha pesquisa como mestranda do Programa de Poés Graduagio em
Avaliagdo Educacional, na Universidade de Evora em Portugal, soiicitamos a sua autorizagav
¢ parucipagao no Projeto de Pesquisa intitulado Formas e Instrumentos de Avaliagdo da
Aprendizagem: um estudo com os alunos do ensino médio, que tem como ODjetivo investiga:
as forma e instrumentos de avaliagdo desenvolvidos pelos professores do 3° ano do ensino

médio, na referida escola.

Entretanto, serdo resguardados o sigilo dos dados obtidos e o anonimato dos
participantes da pesquisa. Sendo que qualquer esclarecimento podera ser obtido com a

pesquisadora.

Acreditamos que esta pesquisa serid de grande valia para a escola, no sentido de

tracarmos o perfil da institui¢do e melhor refletirmos sobre nossas praxis pedagogicas.

Para tanto, convido a participar de uma entrevista, que sdo procedimentos utilizados na

referida investigacao.

No entanto, serdo resguardados o sigilo dos dados obtidos e o anonimato dos
participantes da pesquisa. Sendo que qualquer esclarecimento podera ser obtido com a propria

pesquisadora.

Na certeza de contar com a sua compreens3o e valiosa cooperagio, agradecemos

antecipadamente.

Cordiais Saudagoes

Jovelina Barros dos dani..
Autorizagio Concedida:

Assinatura do (a) Professor ou Coordenador (a):

Local e data:
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