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"Esta demonstrado que, quando professores e bibliotecérios trabalham em conjunto, os
estudantes atingem maiores niveis de literacia, de leitura, de capacidade de resolugdo

de problemas, bem como que adquirem competéncias de informagio e comunicagio."

Manifesto das Bibliotecas Escolares da IFLA/UNESCO (2000)

“Bibliotecas escolares, pretérito mais que imperfeito, futuro mais que perfeito!”

Teresa Calgada - Forum RBE, Lisboa (2009)
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RESUMO

O presente estudo, descritivo com levantamento de dados, aborda a temética das

relagGes entre os Docentes e a Biblioteca Escolar (BE).

A escolha do tema deve-se 3 actualidade e pertinéncia do mesmo, ja que numa
sociedade caracterizada por um crescimento ilimitado de informagdo aliada a
diversidade de meios de difuséo e a facilidade de acesso as fontes, possibilitada pelas
modernas tecnologias, obriga necessariamente a repensar o papel das Bibliotecas

Escolares, que passara por uma estreita colaboragio e articulagdo com os professores.

Assim, procurou-se conhecer a relagdo que se estabelece entre os docentes de
uma Escola Secundaria com 3° Ciclo e a Biblioteca Escolar (BE) com destaque para as
formas de apropriacdo da sua utilizagdo; averiguar outras possibilidades de integragéo /
articulagdo da BE no desenvolvimento do curriculo e das suas praticas; e saber qual a
concordéncia dos professores sobre indicadores que o Modelo de Auto-Avaliagdo das
Bibliotecas Escolares propée no ambito da articulagdo curricular da BE com as
estruturas pedagdgicas e os docentes.

Com o desenvolvimento do estudo verificou-se que os professores consideram
que utilizam a biblioteca de uma forma mais participada, diversificada e frequente do
que realmente acontece. Quanto a aplicagio do Modelo de Auto-avaliagio das

Bibliotecas Escolares existe um quadro favoravel a sua aplicacdo nesta Escola.

Palavras-Chave

Docentes, Biblioteca Escolar, Relagdo, Desenvolvimento curricular e Auto-avaliagao.



ABSTRACT

The Teachers and the School Library: a necessary relationship

This descriptive study, which was done through the organization and analysis of

large amounts of information, talks about the relation between teachers and the school

library.

This theme was chosen due to its pertinence as well as its actuality, as we live in
a society marked by the unlimited growth of information associated with the diversity of
the means of broadcasting and the easiness people can access the sources thanks to new
technologies. This forces us to reconsider the role of school libraries, starting with a

close collaboration and articulation with teachers.

Thus, we’ll try to know the kind of relationship established between the teachers
of a high school and the school library, mainly the ways they use it; we’ll examine other
possibilities of integrating the school library in the development of the curriculum and
its practices and know if the teachers agree with the indicators recommended by the
self-evaluation model in what concerns the curricular articulation between the school

library, the pedagogic structures and the teachers.

This study shows that the teachers consider they use the library in a more
diversified, shared and frequent way than they really do.

In what concerns the use of the school libraries self-evaluation model, we came

to the conclusion that it can be applied.

Key Words

Teachers, School Library, Relation, Curricular Development and Self Evaluation.
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INTRODUCAO



A sociedade actual, no inicio do século XXI, encontra-se num profundo
movimento de mudanga abrangendo todos os niveis - cientifico, tecnoldgico,
econdmico, politico, cultural e social. Estas transformagdes, decorrentes essencialmente
da expansdo das novas tecnologias, marcam significativamente modos de vida, habitos,
valores e costumes. “As novas fontes de informag¢do, os meios de comunicagdo de
massas € as novas tecnologias, colocadas atentamente sobre tudo o que é novo,
divulgam as "altimas" da ciéncia ¢ da vida, do mundo e dos seus fenémenos,

ultrapassando em actualidade as enciclopédias impressas, os manuais € o0s

professores...” (Oliveira, Viena, & Palma, 1997, p. 14).

Na educagdo, ja desde o século passado, num quadro construtivista, tem-se
assistido a uma contesta¢io da escola tradicional, transmissiva, estando a énfase agora
centrada numa escola que implica activamente todos os intervenientes do acto
educativo, no sentido de se tornar um centro de aprendizagem, uma comunidade de
aprendizagem. Assim, ¢ solicitado a escola que desempenhe um papel privilegiado na
constru¢do de conhecimentos € na promogiio de competéncias, atitudes e valores
susceptiveis de assegurar aos futuros cidaddos um papel consciente e interventivo na
sociedade. A informagdo aparece agora “como o elemento fundamental que participa
destes processos de mudanga” (Canario, Barroso, Oliveira & Pessoa, 1994, p.13). Nesta
sociedade da informagdo, a modificagdo dos paradigmas de ensino tém vindo a
contribuir para um maior reconhecimento do papel das Bibliotecas Escolares enquanto
centros de recursos e espagos inovadores de aprendizagem no interior dos
estabelecimentos de ensino. Assim, é fundamental que as Bibliotecas Escolares se
constituam como um grande centro disseminador da informagdo, de produgéo em
diferentes suportes, “de cultura e de formagdo” (L. Silva, 2000, p.97). Enfim, “um
centro de iniciativas, inseridas na vida pedagégica da escola e aberto &4 comunidade

local” (Veiga, Barroso, Calixto, Calgada & Gaspar, 1996, p.16).

Uma das medidas da politica educativa nacional, que envolveu o Ministério da
Educag@o em parceria com o Ministério da Cultura, foi a criagdo do Programa Rede de
Bibliotecas Escolares em 1996, tendo como objectivo principal a instalagio de
bibliotecas escolares nas escolas de todos os niveis de ensino. Na histéria das
bibliotecas, verifica-se que os livros e outras fontes escritas eram utilizados para auxiliar
o professor € o livro de texto na disseminagdo do conhecimento. “A integragio geral da
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biblioteca escolar e das suas fontes no curriculum é, contudo, muito mais recente e
desenvolveu-se a partir de dois factores principais, por ex., a mudanga de metodologia
da educag@o baseada na pesquisa, como aprendizagem dos estudantes € um aumento na
disponibilidade das fontes de informagdo que podem ser uteis no conjunto da educagio”
(Hannesdottir, 1995, p.11). Segundo Veiga et al (1996), as bibliotecas escolares surgem
como recursos basicos do processo educativo, sendo-lhes atribuido um papel central em
dominios tdo importantes como: (i) a aprendizagem da leitura; (ii) o dominio dessa
competéncia (literacia); (iii) a criagdo € o desenvolvimento do prazer de ler ¢ a
aquisi¢do de hébitos de leitura; (iv) a capacidade de seleccionar informagdo e actuar
criticamente perante a quantidade e diversidade de fundos e suportes que hoje sdo
postos a disposicdo das pessoas; (v) o desenvolvimento de métodos de estudo, de
investigacdo auténoma; (vi) o aprofundamento da cultura civica, cientifica, tecnolégica

e artistica. Assim, de acordo com os mesmos autores:

“Estudos sobre literacia, nacionais e internacionais, tém vindo a demonstrar
que existe uma relagdo estreita entre a acessibilidade a espagos e recursos de
leitura e o nivel de desempenho dos alunos... sendo também esses paises que
registam niveis mais elevados de desenvolvimento cultural e cientifico. No
mundo em que a informagdo e o conhecimento cientifico e tecnoldgico se
produzem a um ritmo acelerado e em que é indispensavel formar pessoas
capazes de acompanhar a mudanga, cabe as escolas e as suas bibliotecas a
fungdo essencial de criar e desenvolver nos alunos competéncias de informag3o,
contribuindo assim para que os cidadios se tornem mais conscientes,
informados e participantes, e para o desenvolvimento cultural da sociedade no

seu conjunto.” (p.15)

A integragdo na Rede de Bibliotecas Escolares tem dado, sem davida, um grande
contributo e identidade as bibliotecas escolares do ensino basico e secundario, sobretudo
através da consolidagdo de um conceito central: o de que a biblioteca escolar constitui
um contributo essencial para o sucesso educativo, sendo um recurso fundamental para o
ensino € para a aprendizagem. Assim quanto “mais eficiente e mais adequado for, na
escola, o recurso interactivo as Bibliotecas (destacadamente as Bibliotecas Escolares,
como preparagdo para a frequéncia de outras Bibliotecas), e através delas aos livros € a
leitura, mais podemos esperar do sistema de ensino, e mais garantidamente se obtera
sucesso educativo e melhor resposta se dard as exigéncias impostas aos cidaddos pelo
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mundo de hoje” (L. Silva, 2000, p.37). De facto, a vontade politica expressa nos
documentos com origem no Ministério da Educagio ¢ do GRBE de nada servem se nio
houver intervengSes a partir do interior das escolas. E aqui que reside a principal
preocupagdo em implicar todos os intervenientes, a necessidade de um envolvimento
efectivo da comunidade educativa: alunos, professores, funcionarios, pais, encarregados
de educagdo... Torna-se também essencial que se formem professores e funcionarios na
area de biblioteconomia, valorizando-se os cargos do professor bibliotecério /
coordenador ¢ do funciondrio da biblioteca, pois nio se pode esperar que a rede

funcione sem profissionais especializados (Vitorino, 2001).

O trabalho a desenvolver passa pela criagdo de condigdes fisicas para a
existéncia e alargamento de Bibliotecas Escolares, pelo seu enriquecimento e
apetrechamento com material mais actual e adequado, pela existéncia de programas
normalizados de gestdo da base de dados, pela integragdo natural da BE nas praticas
lectivas dos docentes, pela dinamizagdo, pela formagio, e pela implementagio de uma

cultura de praticas de monitorizagio ¢ avaliag?o.

Para objectivar a forma como se tem vindo a concretizar o trabalho das
Bibliotecas Escolares, conhecer o impacto que as actividades realizadas por elas e com
elas vdo tendo no processo de ensino e aprendizagem, bem como o grau de eficiéncia
dos servigos prestados e da satisfagdo dos utilizadores, surgiu em 2008, o Modelo de
Auto-avaliag@o das Bibliotecas Escolares. Devido as diferentes vertentes das dimensGes
deste modelo, este estudo focaliza-se essencialmente no aspecto da relagio e
envolvimento dos Docentes com a Biblioteca, nomeadamente no aspecto da articulagdo
curricular. Candrio (1998), aponta a via do Projecto Educativo para operacionalizar esta
articulagdo. No entanto, o mesmo autor, também, refere que é na forma de se
concretizar essa articulag@io que reside uma das principais dificuldades identificadas nas

experiéncias portuguesas.

As Bibliotecas existem nas escolas, e sd0 varios os estudos que apontam para
uma considerdvel utilizagdo por parte dos alunos (Canario & Oliveira, (1991), Canario
& Oliveira, (1992), Garraio 1994), Silva (2002), Alves (2000), Dagge (2004). Se as
Bibliotecas j4 ganharam os alunos, o que acontece com os professores? Qual a real e

efectiva relagdo dos Docentes com a Biblioteca? Conhecem o seu horario e os seus



documentos orientadores (por exemplo, o Plano de actividades/acg@o, o Regulamento
Interno, 0 Modelo de auto-avaliagdo...)? Recomendam a Biblioteca aos seus alunos?
Utilizam-na quer individualmente quer com os alunos? Como a utilizam? Consideram a
sua existéncia importante, podendo contribuir para a aprendizagem e para 0 Sucesso
educativo dos alunos? Qual o grau de concordancia com os indicadores apontados pelo
Modelo de Auto-avaliagdo de BE, no que diz respeito ao apoio ao desenvolvimento
curricular? Que modalidades e que tipo de trabalho gostariam de realizar em articulagio
com a BE no desenvolvimento do curriculo? Estas sdo algumas das questGes a que o
presente estudo procura responder, no contexto de uma Escola Secundaria com terceiro

ciclo duma localidade do Alentejo.

Contextualizacio do estudo

Este trabalho surge no ambito do mestrado em Educagdo - Variante de
Supervisdo Pedagdgica - e pretende abordar uma tematica relacionada com as
Bibliotecas Escolares e a relagdo que os docentes estabelecem com ela. A supervisdo em
contexto escolar tem vérias areas de incidéncia - administrativa, pedagodgica, curricular,
de acompanhamento e orientagdo profissional. De acordo com Oliveira (2000), entende-
se por supervisdo escolar um conjunto “de actividades orientadas para a organizagdo do
contexto educativo e o apoio aos agentes da educag@o com vista & concretizagdo das
orientagbes da escola (desenvolvimento de projectos, organizagdo de actividades
paraescolares, relagdo com a comunidade, gestdo do pessoal, actividades de formagdo

do corpo docente e auxiliar, etc.)” (p.46).

Assim, a opgo por direccionar o assunto para a Biblioteca Escolar surgiu por
motivos de natureza profissional, que se prendem com o facto de a investigadora estar a
desempenhar as fungdes de coordenadora de uma Biblioteca Escolar e de coordenadora
local RBE (CLBE), € por isso ter “particular interesse” (Hill & Hill, 2002, p.23) por este
tema. A focalizagdo na relagdo que os Docentes estabelecem com a Biblioteca Escolar
foi sugerida pelo aparecimento de um Modelo de Auto-avaliagdo de Bibliotecas
Escolares (RBE, 2008), que pressupde uma maior envolvéncia da Biblioteca Escolar nas
praticas dos professores e vice -versa. A avaliagdo das Bibliotecas Escolares é um

campo novo de actuagdo, visto que até recentemente as grandes preocupagtes dessas
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bibliotecas prendiam-se com questdes de integragio na Rede de Bibliotecas Escolares,
funcionamento, dinamizag¢o e gestdo. Também de acordo com Silva e Filipe (2008),
“Integrar a biblioteca nas praticas lectivas, articulando-a com o curriculo e colocando-a
ao servigo do processo formativo e das aprendizagens dos alunos é o grande passo em
frente que se espera das bibliotecas escolares neste momento em que estio j4 resolvidas
questdes Como 0 €spago € 0S recursos € se perspectiva a existéncia de recursos humanos

em nimero suficiente a partir do préximo ano” (p.2).

Assim, este trabalho procura contributos inovadores e tteis ji que, pretende
estudar a implicagdo da BE nas praticas dos professores e simultaneamente ter utilidade
pratica, preparando terreno para a implementagio de um subdominio (Articulagdo
curricular da BE com as estruturas pedagogicas e os docentes) desse Modelo de Auto-
avalia¢@o na Biblioteca de uma Escola Secundaria com 3° Ciclo. Por tltimo, mas néo de
menor importéncia, existem motivagdes, de natureza mais pessoal, que dizem respeito a

uma necessidade de permanente desenvolvimento, formagao e desafio.

Identifica¢do do problema

O quadro de docentes da escola onde foi aplicado o estudo é praticamente fixo.
Durante muito tempo prevaleceu na escola uma cultura de individualismo, que tem
vindo a ser contrariada, ¢ de que o seu Projecto Educativo (2008/09) constituiu a
principal evidéncia, quando elegeu como um dos pontos prioritarios de intervengio a

“promocdo do trabalho cooperativo na escola através do trabalho em equipa”.

Esta tradicional forma de se entender a escola dificulta, também, a relagio
biunivoca entre os docentes e o professor coordenador/equipa da Biblioteca Escolar. Da
observagdo no terreno, ¢ da analise da estatistica de funcionamento da Biblioteca
Escolar percepcionou-se uma utilizagio dos professores tendencialmente a aumentar

mas, ainda assim, com registos baixos.

A futura implementagio de um Modelo de Auto-avaliagio de Bibliotecas
Escolares, proposto pelo Gabinete da Rede de Bibliotecas Escolares (2008),
pressupondo, logo a partida, uma maior envolvéncia dos docentes na e com a BE,

fazendo incidir especificamente um dominio sobre o Apoio ao Desenvolvimento
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Curricular, fez com que, aliado aos factores que ja foram apontados, surgisse o
problema que orientou esta investigagdo. O problema foi abordado do ponto de vista
interno, assente no sentido da relagdo Docente - Biblioteca escolar e ndo ao contrario,
essencialmente pelo facto da investigadora ser a actual coordenadora da biblioteca e,
nesse sentido, querer afastar-se de uma posi¢do que poderia ser entendida de auto
promogdo, ou de defesa, e por isso, ndo isenta. Deste modo, o posicionamento incidiu
na relagdo que os docentes estabelecem com a Biblioteca Escolar, especialmente no
ambito do desenvolvimento do seu trabalho curricular, na compreensdo de como os
docentes utilizam a BE nas suas praticas, e na aceitagdo de indicadores do Modelo de
auto-avaliagdo da Biblioteca Escolar, no que diz particularmente respeito a essa relagao.
Parte-se também do principio de que a Biblioteca Escolar, onde incide o estudo, tem as

condigdes necessarias para o seu desenvolvimento, ji que integrou a RBE em 2000.

Os objectivos do estudo
De acordo com a problematica em estudo, definiu-se o seguinte objectivo geral:

Identificar a relagdo que os professores estabelecem com a Biblioteca Escolar de uma

Escola Secundaria/3°C, no 4mbito do desenvolvimento do seu trabalho curricular.
Para dar resposta ao objectivo geral, definiram-se os seguintes objectivos especificos:
1. Caracterizar a populagdo de docentes em estudo.
2. Caracterizar os seus habitos de utilizagdo de Bibliotecas.
3. Compreender a relagio estabelecida entre o docente e a Biblioteca Escolar.

4. Avaliar o grau de concordincia dos professores quanto a proposta de articulagio
curricular da BE com as estruturas pedagogicas e os docentes no &mbito do Modelo
de Auto-avaliagdo (GRBE, 2008).



Plano do trabalho

Este trabalho encontra-se estruturado numa introdugdo, que remete muito
simplificadamente para a tematica do trabalho, apresentado em seguida o contexto que a
fez emergir, a identificagiio do problema, os objectivos do estudo, € este préprio plano

orientador. Posteriormente, divide-se em duas partes.

A primeira enquadra teoricamente a tematica abordada e contém os capitulos: 1-
Da Biblioteca 4 Biblioteca Escolar; Capitulo 2- A escola € a mudanga: a proposta da

BE; e o Capitulo 3- Da Avaliagio da escola a avaliagio da Biblioteca Escolar.

A segunda diz respeito a investigagio propriamente dita e apresenta o contexto
de aplicagdo deste estudo no Capitulo 4; enquadra-o metodologicamente no Capitulo 5;
apresenta os resultados e a discussdo no Capitulo 6; e, no Capitulo 7, sdo elencadas as
conclusdes, as limitagdes detectadas na realizagdo deste trabalho, esbogadas pistas para
a sua eventual continuidade, e langadas novas questdes passiveis de serem tratadas em

futuras investiga¢des. Serdo também apresentados a bibliografia e os anexos propostos.



PARTE I - ENQUADRAMENTO TEORICO



Capitulo 1 - Da Biblioteca a Biblioteca Escolar

Este capitulo faz uma apresentag@o da historia das bibliotecas, reflectindo sobre
a sua funcdo e os varios significados que tém assumido ao longo do tempo.
Posteriormente, debruga-se sobre o aparecimento das bibliotecas escolares e da sua

evolugdo até 2009, com destaque para o Programa da Rede de Bibliotecas Escolares.
1.1 A perspectiva historica do conceito de biblioteca

Os primérdios das bibliotecas remontam algures ao 3° milénio a. C. na Suméria,
Mesopotamia e Egipto, referenciando a literatura a biblioteca de Assurbanipal, rei dos
assirios, em Ninive, como a mais antiga (L. Silva, 2002; Pinheiro, 2007). Do seu
conteudo faziam parte 3 mil livros, em placas de argila, guardadas individualmente por
obra em potes de barro, dos quais pendiam, no mesmo material, os seus titulos, ¢ eram
colocados em prateleiras.

O conceito de biblioteca como um local que retne livros, “depdsito de livros”
remete para a origem etimolégica da palavra biblioteca. Segundo Pinheiro (2007), os
gregos designavam de “biblion” uma obra formada por varios “kilindros”, rolos de
papiro e de “ theke”, o armario ou arrecadagdo. Dessa associagdo, terd surgido o termo
biblioteca que, ao longo dos tempos, cumpriu uma fung¢do muito ligada ao conceito de “
manuten¢do de um acervo como Meméria dos Povos” (H. Silva, 2000).

A partir do século VI a.C., com os gregos, assiste-se ao aparecimento de varias
bibliotecas publicas (em que se destacam a de Atenas € a de Alexandria) e, com 0s
romanos, elas proliferam junto aos templos, assim como as bibliotecas particulares,
“fenémeno de moda, simbolo de riqueza e prestigio” (Pinheiro, 2007). No final da
antiguidade cléssica, ocorreu a substitui¢do do papiro pelo pergaminho, com vantagens
para a escrita e conservagdo dos documentos. Com a queda do Império Romano do
Ocidente, o que escapou as invasdes barbaras é reunido nos mosteiros e conventos e,
apesar do seu acesso muito restrito, verifica-se a ‘“valorizagdo e expansdo das
bibliotecas monasticas (...), consideradas depdsitos eximios da cultura da época, e ao
desenvolvimento da biblioteconomia, considerada entdo como a arte de bem conservar
os tesouros das bibliotecas” (C. Pires, 2001, p. 8, citadd por Barroco, 2004, p.29)
durante a Idade Média.
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No século XIII, como consequéncia de um certo crescimento econémico,
surgem as universidades, e com estas as bibliotecas universitdrias. Simultaneamente
com as bibliotecas mondasticas € as universitarias, assiste-se ao aparecimento de
bibliotecas reais.

No séc. XV, a inven¢do da imprensa por Gutenberg e a difuséo do papel levaram
ao aumento substancial da edigdo associada a uma diminuigdo de pregos. Sobre a
imprensa, L. Silva (2002), refere que todo o processo de conservagéo e divulgacdo dos
livros foi alterado, “deixando a Biblioteca e os livros, € portanto a leitura, de ser
restritos s6 a alguns, para se generalizarem e de certo modo democratizarem,
caminhando no sentido de se tornarem um direito reconhecido a todos” (p. 187).

No séc. XVI, as ideias humanistas estdo na base do aparecimento de bibliotecas
reais bem recheadas, em grandes salas e ricamente decoradas que, aliado ao declinio das
bibliotecas monasticas, devido a0 movimento da Reforma Religiosa, se engrandeceram
e renovaram (Alves, 2000). Ainda segundo esta autora, as primeiras bibliotecas
modernas surgem no séc. XVII em Italia, Inglaterra e Franga, caracterizando-se por
terem um variadissimo recheio de colecgdes enciclopédicas e estarem abertas ao publico
de forma gratuita, com um horario fixo de funcionamento.

No século XIX surgem novos actores € novos conceitos: o de autor, impressor,
livreiro, editor e o de bibliotecario. Este dltimo ¢é responsavel pelo catialogo, ferramenta
usada no registo e organizagdo dos livros, que vai ser revolucionada com Dewey, a
partir de 1876, quando propde o sistema de Classificagdo Decimal, que rapidamente foi
adoptado em todo o mundo (Pinheiro, 2007).

O conceito de Biblioteca como “Centro de Referéncia/Centro Cultural” surge de
acordo com H. Silva (2000), com o aparecimento das bibliotecas dos paises Anglo —
Saxénicos. Estas, direccionando-se para uma vertente educativa, deixaram de ser
consideradas apenas “como memoria do passado e arquivos de sabedoria humana”,
favorecendo a formagdo cultural, o desenvolvimento pessoal e profissional dos
cidaddos.

Apb6s a II Guerra Mundial, a explosdo da informagdo obrigou ao aparecimento
de mais bibliotecas, onde ja ndo se encontravam apenas livros em suporte de papel, mas
também documentos audiovisuais, como filmes, transparéncias, diapositivos,
fotografias, cassetes dudio e video, etc. (Barroco, 2004). A apropriagdo desses materiais
pelas bibliotecas € responsavel por novas designagdes, como videoteca, mediateca,
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ludoteca, etc. De acordo com L. Silva 2000, o termo biblioteca dever-se-a4 “manter,
principalmente pelo referencial especifico que o termo encerra, muito dificil de
substituir, por mais que tenha deixado de corresponder exactamente a nova realidade da
Biblioteca” (p. 51).

Atendendo a critérios que valorizam os publicos a que servem € a sua
funcionalidade, existem diversos tipos de Bibliotecas: Bibliotecas Nacionais, Bibliotecas
Publicas, Bibliotecas Publicas Locais, Bibliotecas Especializadas, Bibliotecas
Infantis/Juvenis e Bibliotecas Escolares, (E. Silva, 2002, p.191; L. Silva, 2000) que, de
acordo com o0 mesmo autor, se caracterizam muito sumariamente a Sseguir.

As Bibliotecas Nacionais s3o um repositério de toda a actividade editorial
impressa do pais, gragas ao Depdsito Legal ou a aquisigdo de espécies nacionais ou
relativas ao pais. Elas dirigem-se a um publico heterogéneo e conservam a produgio
bibliogréfica nacional, como garante da memoéria de um povo e de um pais. Perante a
particularidade de obras que contém, a sua disponibilizagio ¢é nalguns casos
condicionada.

As Bibliotecas Publicas (tradicionalmente situadas em capitais de distrito e,
inicialmente, quase as tnicas aos servigo dos leitores) sdo espagos de acesso generalizado
e livre a documentos em varios suportes.

As Bibliotecas Publicas Locais contém as anteriores e as designadas Bibliotecas
Municipais, que surgiram da necessidade de disseminar estes servigos pelas diversas
localidades, uniformizando oportunidades de acesso.

As Bibliotecas Especializadas estdo em estreita articulagdo com as instituigdes e
os utentes que servem, pelo que tendem a ser centros de documentagdo muito especificos.
Fazem parte desta categoria as Bibliotecas Universitarias e as Bibliotecas de instituigdes
privadas.

As Bibliotecas Infantis/Juvenis surgiram nos Estados Unidos nos finais do séc.
XIX e disseminaram-se pela Europa. Caracterizam-se pelo pablico que servem e pelas
modalidades especificas de trabalho que apresentam. Em Portugal, integraram-se nas
Bibliotecas Municipais, por uma questio de rentabilizagdo de recursos.

As Bibliotecas Escolares, como o nome indica, sdo as bibliotecas das escolas e,
embora possam estar abertas a comunidade, destinam-se essencialmente aos alunos € ao
pessoal docente. As Bibliotecas Escolares, objecto de estudo deste trabalho, tém por isso
um tratamento especifico mais a frente.
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Em Portugal, merecem destaque especial as Bibliotecas criadas pela Fundagio
Calouste Gulbenkian em 1958, que assumiram fungBes e caracteristicas de Bibliotecas
Publicas/Municipais. Estas, durante muito tempo, colmataram a deficiente intervengio do
Estado no dmbito da leitura e das Bibliotecas (L. Silva, 2002).

Nos finais do século XX e inicio do século XXI, multiplicaram-se as fontes, os
suportes € os meios de acesso ao conhecimento, o proprio conceito de livro tem de ser
entendido ndo no sentido restrito de conjuntos de folhas de papel impressas,
encadernadas e com capa, mas sim como meio de difusdo do pensamento e da cultura.
Com a integragdo das novas tecnologias, e em particular da internet, o acesso ao
conhecimento € mais rapido e os catdlogos podem estar disponiveis em rede, permitindo
novas potencialidades. Nesta sociedade de informagdo, surgem os documentos
electronicos e as bibliotecas digitais.

Actualmente, as Bibliotecas j& néo sdo vistas como locais de conservagio do livro,
mas sim como um servigo publico, estando-lhes conferidas finalidades bem precisas:
informagfo, fundamentag8o, investigagdo, educagdo, formagdo, cultura, ocupagio dos
tempos livres, valorizagdo pessoal e profissional. De acordo com a Unesco, 1976, pp.9-10
citada por L. Silva (2002) o conceito de Biblioteca ¢ muito mais lato sendo "toda a
colecgdo organizada de livros ou quaisquer outros documentos periddicos impressos, ou
outros documentos, em especial graficos e audiovisuais, assim como os servigos de
pessoal que facilitem aos leitores a utilizagdo destes documentos com fins informativos,
de investigacdo, de educagio ou recreativos"(p.183-184).

Ainda segundo L. Silva (2002) “As Bibliotecas, por forga das transformagdes
por que estdo a passar com os progressos electronicos do nosso tempo, estdo a ver a sua
constitui¢do totalmente remodelada em relagdo ao passado. Mas isso ndo vird a por de
nenhum modo em causa a sua relevancia, antes a aumentara, democratizara e tornara de

utilidade incontestavelmente mais efectiva.” (p.188).

A Biblioteca na escola também comegou por ser entendida no sentido
etimologico e, de acordo com a tradi¢do, como um depdsito de livros. Depois, com a
introdugéo de outros suportes na sua colecg3o, surgiu uma proliferagdo de termos para a
designar, sendo os mais frequentemente utilizados: Biblioteca Escolar, Centro de
Recursos Educativos (CRE) e Mediateca Escolar. Em Portugal, de acordo com Alves

(2000), esta proliferagdo de nomenclaturas foi agravada como consequéncia da auséncia
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de uniformidade nas designagdes dos proprios documentos legislativos que as criam,
como se podera constatar a seguir. Para Veiga et al (1996), “Esta diversidade reflecte,
por um lado a falta de intervengdo e de apoio oficial, mas por outro, reflecte também o
dinamismo e a autonomia das equipas pedagdgicas que tém conseguido encontrar
recursos ¢ criar diferentes tipos de solugdes para responder as necessidades que

enfrentam” (p.15).
1.2 A origem das Bibliotecas Escolares em Portugal

Apesar de existir uma variadissima lista de designagSes na literatura consultada
para se referir a estrutura da escola que permite a consulta e produgdo de documentos
nos mais variados suportes, fazendo a gestdo de servigos técnicos e pedagogicos, para e
com a comunidade educativa, ¢ aberta também a comunidade local, optou-se por seguir
ao longo deste trabalho, a terminologia utilizada pelo Gabinete da Rede de Bibliotecas
Escolares e pela escola em estudo: Biblioteca Escolar. Algumas outras possibilidades
terminologicas associadas a estes espagos serdo referidas, mas em contextos especificos
de referéncias ou citagGes.

Neste subcapitulo, partiu-se para uma pesquisa que elucidasse sobre o
aparecimento das Bibliotecas Escolares (legislagdo, experiéncias precursoras...) € a sua
evolug@o no nosso pais. S&o0 varios os autores que se referiram a esta tematica, pelo que
se optou por estruturar esta apresentagdo obedecendo a cronologia dos acontecimentos,
sustentada nos diferentes trabalhos e publica¢Ges consultadas e na legislagdo.

A referéncia mais antiga a Bibliotecas Escolares foi encontrada em B. Silva,
(2001)1 , Conde (1996) e Vitorino (2007), quando se referiram a criacdo dos Liceus em
1836. Vitorino (2007) aludiu ao Regulamento do Real Colégio Militar que, em 1901,
referenciava a Biblioteca como “(...) dependéncia destinada a fornecer aos officciais,
professores, civis e alumnos, os livros, revistas e outros documentos grapficos
necessarios a sua instrucgdo especial.” (p.35). No entanto, segundo Pessoa (1994) e

Calixto (1996), a regulamentagdo que institucionalizou realmente a existéncia das

' A criag#io dos liceus por Passos Manuel, em 17 de Novembro de 1836, estabelecia que em "cada uma
das capitais dos Distritos Administrativos do Continente do Reino e do Ultramar, havera um liceu que
sera denominado Liceu Nacional" (art® 40) e que em cada liceu deveria haver "uma biblioteca que servird
para uso dos professores e alunos" (art® 67) in Decreto de 17 de Novembro de 1836, publicado em 19 de
Novembro no Diario do Governo (D.G.) n° 275 (Reforma do Ensino Secundario). Disponivel em
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/491/1/BentoSilva.pdf.[ Acedido em 27/06/09]
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bibliotecas nas escolas é da década de 40, pelo que, desde a intengdo da criagdo da
Biblioteca escolar até a sua concretizagdo, passou muito tempo. Também salientam a
circular 14/209, de 10 de Janeiro de 1951, que atribui duas horas semanais para o
professor responsavel pela biblioteca escolar, que deveria ser preferencialmente do
8°,9°% 10°grupos disciplinares. Segundo Pessoa (1994), as bibliotecas eram criadas em
todos os liceus, ficando de fora as Escolas Técnicas existentes na altura, e devido a falta
de disposigOes legais especificas, também, as bibliotecas do Ensino Primério. A mesma
autora aponta que, apesar de ser meritoria a criagdo das bibliotecas na escola,
pressupunha-se que ela reforgasse simplesmente o discurso de professor, detentor do
conhecimento € do manual.

Em 1956, criaram-se bibliotecas rurais junto das escolas primarias, s6 que 0s
livros que disponibilizavam “tanto aos alunos do ensino primario como aos jovens
adultos” eram fortemente controlados (Vitorino, 2007, p.36).

No final dos anos 60, a criagdo do Ciclo Preparatério introduziu os audiovisuais,
pelo que, em algumas escolas, isso se foi reflectindo na sala de aula. No entanto, sem
formagdo adequada na manipulagdo / produgdo desses recursos, vulgarizou-se a sua
simples utilizagdo (Pessoa, 1994). Por esta altura, a mesma autora salienta que o sector
dos audiovisuais, entendido como algo de moderno, estava “desligado” das Bibliotecas
Escolares, que eram essencialmente locais com armarios contendo livros e algumas
revistas, sem qualquer organizagdo.

Na década de 70, o projecto de construgdo das escolas P3 incluia uma zona
destinada a “leitura” (Veiga et al, 1996) e sdo referidos por Pessoa (1994), Conde
(2006) e Vitorino (2007) a existéncia de cursos para professores responséveis por
bibliotecas do ensino secundario, promovidos pela entdo Direcglo-Geral do Ensino
Secundario.

Em Bento (1991), encontrou-se um registo sobre a criagdo oficial de alguns
Centros Regionais de Apoio Permanente (CRAPs), que seriam concretizados através do
Despacho Ministerial n® 192/76, em 9 de Junho, pretendendo ser centros de apoio aos
professores do ensino basico e secundéario. Em 11 de Agosto de 1976, um més depois,
noutra legislatura, o Despacho Ministerial n® 250/76 extinguia os CRAPs. Ainda de
acordo com Bento (1991), em 1979, surgiram os Centros de Apoio Pedagégico (CAP)
para os ensino preparatorio e secundario, constituindo locais de encontro de professores
e de produgdo de materiais, no contexto da profissionalizagdo em exercicio. Em 1981,

15



na mesma linha, apareceram os Centros de Animagio e Apoio Pedagogico (CAP) para o
ensino primario.

Durante a década de 80, a Associagdo de Bibliotecarios, Arquivistas e
Documentalistas (BAD), que tinha sido criada em 1973, desenvolveu também algumas
iniciativas dedicadas as bibliotecas escolares: comunicagdes € cursos para professores
(Pessoa, 1994; Vitorino, 2007).

Em 1985, foi criado pelo Despacho n® 205/ME/85, o Projecto Minerva que
incentivava a utiliza¢do das novas tecnologias de informagdo e tentava promover, nas
escolas (primarias e secundarias), a criagdo de Centros de Recursos Educativos (Bento,
1991).

A Lei de Bases do Sistema Educativo - Lei n°46/86, de 14 de Outubro, no art.°
41, ao definir recursos educativos, faz referéncia as bibliotecas escolares e mediatecas.
No entanto, coloca-as a0 mesmo nivel que os outros recursos educativos € a seguir aos
manuais escolares. Sobre esta lei, Canario, Barroso, Oliveira, e Pessoa (1994), p.23
consideraram a concepgdo de recursos educativos ai presente redutora, assimilando
recursos educativos a recursos materiais.

A Lei n°19-A/87, de 3 de Junho, segundo Garraio (1994), Calixto (1996), e
Vitorino (2007), no dmbito de “Medidas de emergéncia sobre o ensino - aprendizagem
da lingua portuguesa”, reconhece a importincia das bibliotecas escolares. Referindo-se

ao artigo 4° dessa lei, cita-se Calixto (1996) que apresentou os dois primeiros pontos:

“l. Serdo criadas bibliotecas em todos os estabelecimentos de ensino
que ainda as ndo possuam € implementadas medidas no sentido de assegurar a
permanente actualizagdo e o enriquecimento bibliografico das bibliotecas
escolares.

2. As bibliotecas escolares serdo apetrechadas com os livros
indispenséveis ao desenvolvimento cultural € ao ensino - aprendizagem da
lingua materna e adequadas & idade dos alunos, cabendo ao Ministério da
Educagdo e Cultura criar as condigGes de acesso € de orientagdo dos alunos

relativamente a leitura” (p.18).

Todavia, este mesmo autor considera que “a situagio é de quase vazio legal”, o
que inviabiliza o seu funcionamento: aponta a inexisténcia de espagos pensados de

origem para albergar a biblioteca, a auséncia de uma politica orgamental que apoie a
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aquisi¢do de livros e de outro material, o pessoal (professores e funcionarios) que €
afecto para esse servigo ndo tem formagdo e, geralmente, sio os que tém mais
problemas de saude, ou sdo os mais idosos, a reduzida carga horaria para o professor
responsavel, e a simultaneidade de outras fungdes a desempenhar pelo funcionario, a
indevida utilizagdio da biblioteca para aulas ou reunides, a concep¢do pedagdgica
tradicional dos professores, que ndo valorizam a utilizagdo da biblioteca, entre outras.
Também Pessoa (1994) reforgou que os responsaveis da biblioteca ndo tinham
formacgdo, que o acervo documental era desajustado e as préaticas dos professores
permaneciam acentuadamente prescritivas, sendo o seu discurso a base de todo o
conhecimento e a Biblioteca Escolar um auxilio desse saber instituido.

Em 1989, o Decreto Lei n° 286/89 de 29 de Agosto (Reforma do Sistema
Educativo), decreto que regulamenta a Lei de Bases, ndo introduz quaisquer alteragdes.

Em 1990 ¢ 1991, no ambito dos concursos PRODEP, a Administragio Central
impulsiona o desenvolvimento de uma rede de Mediatecas Escolares, apds a
apresentagdo pelas escolas de um projecto. Canario et al (1994), e Cravo (2007)
apontam este programa como uma oportunidade de transformag@o das tradicionais
bibliotecas escolares. Estes dois autores remetem para a ideia da contribuicdo da
mediateca como oportunidade de diversificar o ensino e participar na transformacao
global das praticas escolares, valorizando mais a “auto-educac¢do” dos alunos, aqui
entendida numa perspectiva de trabalho auténomo. Pretendia-se modernizar as escolas,
através de uma politica administrativa de equipamento das escolas. Sobre este aspecto
Vitorino (2007) contabiliza 250 escolas envolvidas. No entanto, segundo Pessoa (1994)
este ndo foi um programa bem negociado com a Comunidade Europeia, nem alargado a
participagdo de todos os estabelecimentos, pelo que, decorridos s6 dois anos, o
programa para a institucionalizagdo das Mediatecas Escolares foi substituido
“subitamente por outro” (Calixto, 1996, p. 43), o Programa Especial de
Apetrechamento, através do Despacho n° 175/ME/91.

Este novo despacho, de acordo com Canario et al (1994), pretendendo continuar
com a politica de apetrechamento ja iniciada, criou quatro novos subprogramas:
Minerva (informética); Mercurio (destinado a apetrechar os estabelecimentos do ensino
bésico e do ensino secundario com o equipamento audiovisual necessario as actividades
lectivas e a formagdo dos docentes); Biblos (destinado ao equipamento, apetrechamento
e animagdo das bibliotecas escolares) e Laboratorios. Estes programas estavam
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cometidos a entidades distintas e, na opinido de Canario et al (1994), ”Dificilmente se
encontraria melhor exemplo de dispersdo, do acentuar de uma politica administrativa
em oposi¢do a uma politica pedagédgica” (p.24) responsavel, neste caso, pelo
desaparecimento do conceito de mediateca, j4 que esses quatro subprogramas
integrariam componentes de uma mediateca. Este autor considerou que este despacho
representou “um claro recuo em relagdo aos concursos Prodep” e que se voltou ao
conceito de recursos educativos presentes na LBSE (art® 41), ja citada. Apesar de todas
estas limitagGes, as bibliotecas escolares/centro de recursos comecaram gradualmente a
surgir, em algumas escolas, como nos deram conta alguns estudos e investigagdes
existentes na altura, no nosso pais, dos quais se destacam Bento, (1991); Canério et al,
(1992) e (1994); Garraio (1994); Calixto, (1996); Rodrigues, (1998); L. Silva, (2000) e
L. Silva, (2002).

Para se compreender melhor o estado das bibliotecas ¢ da leitura também foi
importante o estudo de Sim-Sim e Ramalho (1993) ¢ o estudo de Magalhdes e Algada
(1994) que viriam a ser utilizados no estudo de diagnostico para a implementagéo do
Programa Rede de Bibliotecas Escolares em 1996/1997. Sobre a existéncia de
bibliotecas escoléres, Magalhdes & Alcada (1994), nas condigdes amostrais do estudo,
concluem que a maioria das Escolas Secundarias tinham bibliotecas (76,2%), que nas
escolas C+S e nas preparatdrias essa percentagem baixava, respectivamente para 57,3 %
e 59,4%, e que nas escolas primarias o cenario era muito desolador (7,9 %).

Em finais de 1995, por decisdo conjunta dos ministérios da Educagdo e da
Cultura, surgiu “uma politica articulada visando promover os habitos e préticas de
leitura da populagdo portuguesa, através do “desenvolvimento de bibliotecas escolares
integradas numa rede e numa politica de incentivo da leitura ptblica” — Despacho
Conjunto n° 43/ME/MC/95, de 29 de Dezembro (Veiga et al 1996, p.13). O grupo de
trabalho, que se constituiu em Janeiro de 1996, num pequeno periodo de trés meses,
elaborou um relatério onde se equacionaram problemas e se fez um diagndstico possivel
da situagdo actual das Bibliotecas Escolares [«baseando-se para tal em: (i) estudos de
organismos internacionais ou de outros paises; (ii) estudos existentes sobre as
bibliotecas escolares portuguesas; (iii) resultados de investigagdo sobre os processos de
inovagdo neste dominio; mas especialmente na (iv) experiéncia directa que ao longo dos
anos os seus elementos puderam recolher... » (p.13)]. Simultaneamente, esse relatdrio
apresentava as linhas de orientagdo e o programa de langcamento da rede de bibliotecas
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nas escolas portuguesas. Este langamento foi concretizado através do Despacho
Conjunto N° 184/ME/MC/96, de 27 de Agosto.

Dagge (2004) refere que “Pode mesmo falar-se de bibliotecas escolares antes
da integragdo da Rede de Bibliotecas Escolares e de bibliotecas escolares depois da

integracdo na Rede de Bibliotecas Escolares” (p.112).

1.3 O Programa Rede de Bibliotecas Escolares: um marco importante

A implementagdo de um programa, a nivel nacional, de uma Rede de Bibliotecas
Escolares ndo poderia ter surgido, simplesmente, como a evolug8o natural de directrizes
legislativas que se tém vindo a apontar, se ndo existisse uma retaguarda € uma
experiéncia do desenvolvimento de uma Rede de Bibliotecas Publicas. A propria
Coordenadora do Pro gramaz, no Férum RBE, em 2009, viria a admiti-lo: “ A concepgao
da Rede de Bibliotecas Publicas foi uma fonte de inspiragdo para o Programa RBE”. O
Despacho n°® 23/86, de 11 de Margo, visava a criagdo de condi¢Ges para o
estabelecimento de uma politica nacional de leitura publica em Portugal prevendo “a
implantagdo e funcionamento regular e eficaz de uma Rede de Bibliotecas Municipais”
(L. Silva, 2002, p.213). Posteriormente, em 1992 e 1995, a instituigdo da Rede Nacional
de Leitura Publica viria a ser consolidada através da publicag@o, respectivamente, do
Decreto-Lei n°106-E/92 de 1 de Junho e do Despacho n® 55/95, de 12 de Dezembro
(Dogge, 2004). A nivel internacional, desde 1973, foi importante a divulgagdo da
publicacdo da IFLA- Standards for public libraries, a sua substitui¢do, em 1986, pelas
Guidelines for public libraries e, em 1994, a publicagdo da terceira versdo do
Manifesto da IFLA/Unesco sobre bibliotecas publicas.’ Em 1976, no seminério
promovido pela Comissdo Australiana sobre o “Planeamento e Desenvolvimento de
Bibliotecas Escolares” surgiu a recomendagdo da preparagdo de um “Manifesto das
Bibliotecas Escolares” a semelhanga do “Manifesto das Bibliotecas Publicas”. Assim,

ap6s algumas diligéncias, o actual “Manifesto da Biblioteca Escolar”, preparado pela

2 Na sua comunicagdo do Forum RBE, na FIL, em 26 de Junho de 2009, disponivel em
http://www.rbe.min-edu.pt/np4/newsld=5568 &fileName=MTCalcada.pdf [acedido em 29/07/09]

*IFLA/UNESCO (2003). Os servigos da biblioteca publica. Lisboa: Caminho,
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Federagdo Internacional das Associages de Bibliotecarios e de Bibliotecas, € aprovado
pela Unesco na sua Conferéncia Geral, em Novembro de 1999, e editado em 2000,
constituindo, a nivel internacional, um documento de referéncia para um enquadramento
geral do papel e das fungGes a desempenhar pelas bibliotecas escolares. Estava
preparado entdo o contexto para a implementagdo do Programa Rede de Bibliotecas
Escolares, associado também a medidas educativas que pretendiam responder a
«insuficiéncia de hébitos e praticas de leitura» (Veiga et al, 1996) no seio da populagio

portuguesa.

O Programa Rede de Bibliotecas Escolares* desenvolveu a sua acgdo desde o
ano lectivo 1996/1997, seguindo as orientagdes do relatério Langar a Rede de
Bibliotecas Escolares (Veiga et al., 1996), que definiu as bases e os principios gerais
para a instalagdo e funcionamento das Bibliotecas Escolares. De acordo com o Estudo
de Avaliagio do Programa Rede de Bibliotecas Escolares’, o modelo de
operacionalizagdo da RBE consistiu em trés elementos-chave: gabinete da RBE, sistema

de candidaturas, € a existéncia de coordenadores interconcelhios.

A metodologia de integragdo faseada das escolas operacionalizou-se, até 2005,
através de candidaturas anuais, com dois tipos de modalidades: a Candidatura Concelhia
e a Candidatura Nacional®. A partir de 2005, estas candidaturas’ foram substituidas por
uma candidatura unica, designada de Candidatura RBE ou Apoio RBE, e surgiu
também a Candidatura de Mérito.

A Candidatura Concelhia, mais estruturada, destinava-se a apoiar escolas onde
se pretendia instalar novas bibliotecas, ou transformar e desenvolver as existentes. Os
concelhos a que elas pertenciam eram seleccionados de acordo com “uma politica de

criagdo faseada de infra-estruturas nesta area” e mediante critérios técnicos

# Sobre o Programa RBE, além dos dados da sua p4gina Web, salientam-se os estudos desenvolvidos por
Dagge (2004), Conde (2006), Cravo (2007) e Vitorino (2007).

5 Estudo de Avaliagdo do programa Rede de Bibliotecas Escolares (2009), do CIES, disponivel em
www.rbe.min-edu.pt/np4/592.html [acedido em 16/09/09]

8 Cravo (2007) apresenta pormenorizadamente os anos em que estas candidaturas ocorreram.

7 Segundo dados disponiveis na pagina http://www.rbe.min-edu.pt/np4/17.html [acedido em 6/08/09].
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predefinidos: existéncia no concelho de Biblioteca Municipal da Rede de Leitura
Publica; disponibilidade da autarquia no apoio a projectos educacionais; natureza,
dimensédo e qualidade do parque escolar; localizag&io geografica e caracteristicas sdcio -
econdmicas do meio (Conde, 2006, p.86). A candidatura fazia-se mediante apresentagdo
pelas escolas de um plano para o desenvolvimento da respectiva Biblioteca
Escolar/Centro de Recursos Educativos, contando para o efeito com o apoio das
Direcgdes Regionais de Educagio, das Cidmaras Municipais e das Bibliotecas Piblicas,
e também do Gabinete da Rede de Bibliotecas Escolares. A formalizagdo era viabilizada
através de um acordo de cooperagdo entre as partes envolvidas: Ministério da Educagéo,
através das Direc¢des Regionais, as escolas e as autarquias, nos termos dos quais se
asseguravam as obras a efectuar, o equipamento, os recursos documentais e o pessoal a
afectar (Conde, 2006; Afonso & Silva, 20098).

A Candidatura Nacional “dirigia-se as escolas dos varios niveis de ensino que,
fora das areas geograficas abrangidas pelas candidaturas concelhias, desenvolvem
experiéncias significativas em matéria de organizagfo, gestdo e dinamizag¢do das
respectivas bibliotecas, que assim s3o reconhecidas e estimuladas” (Conde, 2006, p.87 -
88).

A actual Candidatura RBE dirige-se ao universo das escolas, independentemente
de se situarem ou ndo em concelhos com acordos de cooperagdo com o Ministério da
Educagdo e tém sido direccionadas para escolas Secundarias, EB2,3, EBI, 1° Ciclo,
Escolas Profissionais Publicas ¢ Escolas com Contrato de Associagdo (em 2009). A
figura 1 apresenta as escolas integradas na RBE, até 2008, que contabilizam um total de
2077

¥ Segundo dados disponiveis na péagina http://www.rbe.min-edu.pt/np4/533.html. Newsletter n.° 5

[acedido em 29/07/09]
® Dados também disponiveis em http://www.rbe.min-edu.pt/np4/44.html [acedido em 29/07/09]
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Figura 1 — Escolas integradas na RBE por ano e nivel de ensino

Fonte: http://www.rbe.min-edu.pt/np4/16/ ou http://www.rbe.min-edu.pt/np4/533.html

A Candidatura de Mérito que viria a designar-se, a partir de 2009, por Ideias
com Meérito, visa seleccionar e apoiar as escolas cujas bibliotecas ja passaram a fase
inicial de instala¢do e funcionamento e apresentam experiéncias consistentes de boas
praticas prestadas as comunidades escolares e educativas, com uma nitida intengo de as
incentivar e premiar num crescimento continuo. Até 2009, de acordo com a figura 2,

foram apoiados 41 projectos e 80 escolas.

Figura 2 — Candidatura de Mérito: projectos apoiados e n° de escolas envolvidas
por ano e pelas DRE

Fonte: : http://www.rbe.min-edu.pt/np4/39/ou http://www.rbe.min-edu.pt/np4/533.html

Apesar do apoio a nivel nacional (institucionalizando, e fornecendo
orientagdes), a nivel regional (através dos servigos regionais dos Ministérios da
Educagfo e da Cultura e das institui¢des de formagfo) e local (apoio das Bibliotecas
Municipais e associagdes de escolas), é na escola (unidade base da Rede de Bibliotecas
Escolares, que deve assentar todo o processo de criagdo, desenvolvimento e gestdo da

biblioteca (Veiga et al., 1996). O programa permitiu dotar as bibliotecas escolares dos
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requisitos essenciais no que diz respeito aos seus espagos, fundos documentais,
equipamentos, modos de funcionamento e¢ de gestio. Assim, na escola, a biblioteca
necessita, a nivel da gestdo/direcgdo, de um apoio que se traduza na sua representagio
nos 6rgdos pedagdgicos (como o Conselho Pedagdgico), na constituigio da equipa
(recursos humanos suficientes e qualificados), valorizagdo dos seus documentos
reguladores (regulamento, plano de actividades...), na afectagio de um orgamento e a
nivel das estruturas intermédias (departamentos e conselhos de turma) de uma estreita e
efectiva colaboragdo (Modelo de auto-avaliagio RBE, 2008). Dos factores apontados,
Veiga et al. (1996), Dagge (2004), Conde (2006), Vitorino (2007), Calixto (2007), entre
outros, nomeiam os recursos humanos como um dos aspectos mais importantes para o
sucesso ¢ desenvolvimento sustentado do Programa RBE e também das bibliotecas em

geral.

O funcionamento das bibliotecas era assegurado por um coordenador que dirigia
uma equipa, cuja composi¢do, dimensdo e horario dependia da vontade dos Conselhos
Executivos/Direcgdo de cada escola ou agrupamento, apesar de existirem orientages
especificas'® para atribui¢des de um crédito horario e destacamentos, no caso do 1°
ciclo. O horério do coordenador da BE/CRE dos estabelecimentos dos 2% 3° ciclos do
ensino basico ¢ do ensino secundario, e das escolas sede dos agrupamentos verticais, de
uma forma geral, estava assegurado: 8 horas na sua componente lectiva, se a escola
possuisse um numero igual ou inferior a 500 alunos, € 11 horas, se as escolas tivessem
um numero superior a 500 alunos. No que dizia respeito  atribui¢iio do crédito horario
a equipa, as situagdes eram diversas: ora se cumpriam as indicagdes do Despacho n° 13

599/2006 (que limitava a um maximo de 4 elementos, incluindo o professor

' 0 Despacho Interno Conjunto n° 3- USEAE/SEE/2002, de 15 de Margo, definiu o crédito horério a
atribuir as equipas, o seu perfil, a sua fung3o e a existéncia de destacamentos de professores no 1° ciclo.

O Despacho n® 17 387/2005, de 28 de Julho, com orientagSes para a organizagdo do horario dos
professores e que revogou alguns pontos do despacho anterior ( ponto n°1; ponto n° 2, alinea a e o ponto
n° 3)no que dizia respeito ao crédito horério a atribuir a equipa.

O Despacho n° 13 599/2006, de 28 de Junho, com os principios orientadores para a elaboragdo dos
horérios dos docentes, revogando o despacho anterior e os pontos n°s2 e 4 do Despacho Interno Conjunto
n° 3- /SEA/SEE/2002, de 15 de Margo, que diziam respeito ao crédito hordrio a atribuir 4 equipa
BE/CRE ¢ ao seu coordenador.

23



coordenador, e ndo referia o pessoal ndo docente) ora acontecia a atribuigdo de um
reduzidissimo numero de horas que correspondiam também a um reduzido niimero de
docentes, assim como a distribui¢do de um reduzido nimero de horas por um elevado
numero de professores (Calixto, 2007). Nalgumas situa¢Ges, também a equipa da
biblioteca se continuaram a afectar os docentes e funcionarios com problemas de saude,
repetindo-se uma situagdo que Pessoa (1994) e Calixto (1996) ja tinham identificado
existir antes da integracdo das escolas no programa RBE. Nio se referiu a
particularidade (regime de mono docéncia) de atribuigio de horario referente as escolas

do 1° ciclo, por ndo ser este 0 ambito de estudo.

Quanto & formagdo dos recursos humanos (docentes e auxiliares de acgdo
educativa/ assistentes operacionais), na area das bibliotecas, aquela vem sendo realizada
“no quadro da lei geral relativa a formagdo de professores e outros agentes da educagio
sendo promovida por diferentes entidades: centros de formagdo de associagbes de
escolas, escolas superiores de educagdo, universidades, direcgdes regionais de educagio,
associagdes profissionais.” (Conde, 2006, p.88).

No final dos anos noventa ¢ principio do ano dois mil, a formagio centrava-se
essencialmente na area técnica, na animagdo e pontualmente surgiam outros temas,
como a leitura, a dinamizag8o, etc. Nos cursos de especializagdo dominavam as ciéncias
documentais. E importante salientar, de acordo com Canério (1998), que o Gabinete da
Rede de Bibliotecas Escolares providenciou estudos técnicos tendo em vista a
organizagdo da formagdo continua dos professores que integrassem as equipas
educativas responsaveis pelas bibliotecas escolares. Ainda de acordo com este autor, a
formagdo continua deve dar resposta a trés niveis principais: “aos professores que
integram a equipa educativa, ao professor que coordena essa equipa, ao conjunto dos
professores da escola que tém de “aprender” a utilizar, de modo adequado e pertinente,
a biblioteca escolar” (p.7). Dagge (2004) refere que a oferta de formagdo continua, no
ambito da organizagfo, gestdo e dinamizagdo de bibliotecas escolares, € da formagdo
especializada na area da Ciéncias Documentais, era reduzida e que deveria merecer uma
maior atengdo dos organismos reguladores deste sector. Calixto (2007) também refere
que a “formagdo € diversificada e claramente escassa, sendo maioritariamente
constituida por cursos de formagio continua de curta duragdo, apesar do surgimento

recente de alguns cursos de formag8io especializada com um &mbito mais alargado”
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(p-23). Vitorino (2007), a partir de testemunhos recolhidos no 4mbito de seu trabalho de
mestrado, enumera um conjunto de propostas de formag&o especializada e continua, na
area da biblioteca, com uma carga horaria superior a 200 horas, até 2006.

A partir de 2005, o proprio Gabinete RBE comega a organizar propostas de
formagdo continua cujos destinatarios sdo essencialmente os coordenadores € equipas
das bibliotecas, mas também os Orgdos de gestdo executiva/pedagdgica e todos os
professores em geral (Baleiro, 2008). Segundo este elemento da RBE, a partir desse ano
tém vindo a ser realizadas ac¢Ges em todas as Direcgdes Regionais, “envolvendo cerca
de 200 formandos; em 2006 beneficiaram também destas ac¢bes cerca de 150; em 2007
realizaram formagfo a volta de 170”. Em 2007, a formagdo continua, acreditada e
financiada pelo PRODEP, considerou o tema das bibliotecas escolares uma prioridade
nacional, surgindo tematicas como a literacia, os ambientes digitais, a biblioteca escolar
¢ o curriculo, a biblioteca e a sociedade da informag&o sendo notdria a insuficiéncia de
formadores e a necessidade de actualizagdo dos seus percursos profissionais (Vitorino,
2007). Também, foram realizados cursos de Formag&o de E-Formadores, na modalidade

de oficinas de formagio, no formato a distincia/online, como destaca Baleiro (2008):

“Cerca de 90 formadores/professores tiveram acesso a esta formagao, para além
de 30 bibliotecarios municipais que nestas oficinas também participaram; ainda
neste mesmo ano, verificou-se também um alargamento dos recursos humanos,
que no terreno apoiam as bibliotecas escolares, designados CIBES
(Coordenadores Interconcelhios de Bibliotecas Escolares). Também para estes
colaboradores foi proposta formagéo, visando proporcionar um conjunto de
conhecimentos enquadrados no quadro conceptual da RBE, de forma a apoiar
no terreno as escolas € as equipas das BE’s; no inicio de 2008 foram realizadas
trés acgoes de Formagdo de E-formadores, sendo que, nesta parte final do ano,
estdo em curso nove acgdes, abrangendo temas que vdo desde a WEB 2.0,
Formag&o de E-Formadores, a Formagdo de E-colaboradores (CIBES) e ainda
cinco oficinas, cujo objectivo principal é apoiar as escolas e os professores
envolvidos na fase de teste do Modelo de Autoavaliagdo das Bibliotecas
Escolares, iniciativa recentemente langada pelo Gabinete RBE. Esta formagéo

envolve cerca de 300 formandos.”(p.2-3)







a modificar-se com a institucionalizagdo do professor bibliotecério. Parece existir uma
relagdo forte entre o progressivo desenvolvimento de bibliotecas no pais € a formagéo
continua e especializada.

Nestes tltimos dois anos, comegaram, nalgumas escolas, a aparecer
coordenadores de bibliotecas escolares a tempo inteiro, como faz prova o memorando
que obteve despacho superior favoravel, relativo aos recursos humanos que afectou o
Programa Rede de Bibliotecas Escolares em 2008-2009''. Neste, referia-se que existiam
cerca de 470 professores com “Crédito horario excepcional para coordenador de
biblioteca a tempo inteiro”, preparando-se, desta forma, o quadro para a publicagio da
Portaria n® 756/2009 de 14 de Julho. Esta portaria define o procedimento especifico de
selecgdo e afectagdo de recursos humanos, através da criagdo da fungdio de professor
bibliotecdrio e as regras de designagdo de docentes para a fungio de coordenador
interconcelhio para as bibliotecas escolares. Na opinido de Teresa Calgada,
Coordenadora do Programa da Rede de Bibliotecas Escolares, a “figura do Professor
Bibliotecario, agora legalmente reconhecida, confere outra representagio formal e
institucional a biblioteca dentro da escola”'?. Os docentes que se encontram no
exercicio de fungdes de professor bibliotecario sio dispensados da componente lectiva
(podendo optar por manter a leccionagio de uma turma), excepto se o nimero de alunos
matriculados no agrupamento ou escola ndo agrupada for inferior a 400. O quadro 1
ilustra as diferentes possibilidades, nas escolas, de atribuigio de professor bibliotecario

em fungdo do numero de alunos:

1 http://www.rbe.min-edu.pt/np4/?newsId=259&fileName=Memo_Recursos Humanos 2008 2009.pdf

[acedido em 10/08/09]

2 Na sua comunicagio do Férum RBE, na FIL, em 26 de Junho de 2009, disponivel em
http://www.rbe.min-edu.pt/np4/?newsId=5568 & fileName=MTCalcada.pdf [acedido em 29/07/09]
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Quadro 1 - Designagido de professores bibliotecirios em fun¢do do nimero

de alunos.
Tipo de escolas Niumero de | Nimero total Numero de professores
bibliotecas de alunos bibliotecarios
RBE
Escolas ndo 1 Menos de 400 0,5 (13 horas)
agrupadas 1 400 ou mais 1
Agrupamentos 1 ou mais Menos de 400 0,5 (13 horas)
1 ou mais 400 ou mais 1
2 ou mais 900 ou mais 2
3 ou mais 1700 ou mais 3
4 ou mais 2100 ou mais 4

Fonte: Portaria 756/2009 de 14 de Julho, A-I

A novidade € a existéncia de um procedimento interno de designagdo para as
fungdes de professor bibliotecario com requisitos exigentes que, a nfio serem satisfeitos,
obriga a realizagdo de um procedimento concursal de recrutamento externo ao
agrupamento ou escola ndo agrupada. Quanto ao professor bibliotecario, seleccionado
internamente, o periodo de vigéncia do exercicio dessas fungdes é de quatro anos, com
possibilidade de renovagéo por igual periodo. A escola em que decorre este estudo (nfo
agrupada), com aproximadamente 500 alunos, terd um professor bibliotec4rio.

A presente portaria, no seu artigo 3.° - Contetido funcional, define as fungdes do
professor bibliotecario, nos seguintes termos:

“l — Ao professor bibliotecario cabe, com apoio da equipa da
biblioteca escolar, a gestéo da biblioteca da escola ndo agrupada ou do conjunto

das bibliotecas das escolas do agrupamento.

2 — Sem prejuizo de outras tarefas a definir em regulamento interno,
compete ao professor bibliotecario:
a) Assegurar servigo de biblioteca para todos os alunos do agrupamento

ou da escola ndo agrupada;

b) Promover a articulagdo das actividades da biblioteca com os
objectivos do projecto educativo, do projecto curricular de agrupamento/escola

e dos projectos curriculares de turma;

c) Assegurar a gestdo dos recursos humanos afectos a(s) biblioteca(s);
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d) Garantir a organizagdo do espago e assegurar a gest3o funcional e
pedagogica dos recursos materiais afectos & biblioteca;

e) Definir e operacionalizar uma politica de gestdo dos recursos de
informagZo, promovendo a sua integragio nas praticas de professores e alunos;

J) Apoiar as actividades curriculares e favorecer o desenvolvimento dos
habitos e competéncias de leitura, da literacia da informagdo e das competéncias
digitais, trabalhando colaborativamente com todas as estruturas do agrupamento
ou escola ndo agrupada;

g) Apoiar actividades livres, extracurriculares e de enriquecimento
curricular incluidas no plano de actividades ou projecto educativo do
agrupamento ou da escola nfo agrupada;

h) Estabelecer redes de trabalho cooperativo, desenvolvendo projectos
de parceria com entidades locais;

i) Implementar processos de avaliagdo dos servigos e elaborar um
relatério anual de auto -avaliagdo a remeter ao Gabinete Coordenador da Rede
de Bibliotecas Escolares (GRBE);

J) Representar a biblioteca escolar no conselho pedagégicb, nos termos

do regulamento interno.”

Estas determinages, num texto mais pormenorizado, contém as fungBes ja

e a sua exequibilidade.

definidas no Despacho n°® 13 599/2006, de 28 de Junho, e no documento de langamento
deste programa (Veiga et al,, 1996). A Coordenadora do Programa da Rede de
Bibliotecas Escolares, na sua comunica¢io do Forum RBE, na FIL, em 26 de Junho de

2009, referia-se com orgulho a actualidade dos principios expressos nesses documentos

A portaria também refere os critérios para a constitui¢do da equipa, mas de uma

¢ sem valorizar o aspecto da continuidade da equipa.

forma muito genérica, sem precisar o nimero de professores, nem de créditos a atribuir

Voltando a formagdo, e justificando-se o que foi apontado como um vector do

formag@o continua a realizar:

“l — Em cada ano do exercicio do cargo de professor bibliotecario, este
devera fazer um minimo de 25 horas de formago continua em bibliotecas

escolares ou em TIC.

crescimento da sua procura, a Portaria n° 756/2009, no seu artigo 15.°, define a
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2 — Ao longo de cada periodo de quatro anos de exercicio do cargo, o
professor bibliotecario devera fazer um minimo de 50 horas de formag3o

continua em bibliotecas escolares.”

Da leitura atenta de Dagge (2004), parece constatar-se que as suas consideragdes,
no que diz respeito a necessidade de um acompanhamento continuado pela RBE das
Bibliotecas Escolares que integra, se tem vindo a concretizar, nomeadamente o
acompanhamento exercido pela Rede de Bibliotecas, na actual figura dos coordenadores
interconcelhios (no ano lectivo de 2008/ 2009 também funcionaram coordenadores
locais, estes com uma zona mais restrita), a formagdo dos recursos humanos afectos as

BE, a necessidade de regulamentagdo especifica para a existéncia de um professor

by

bibliotecario (conseguida através da Portaria 756/2009 de 14 de Julho) e até a
realizagdo de encontros promovidos pela Direcgdo Regional de Educagio, envolvendo

os professores responsaveis pela bibliotecas’.

Para finalizar este capitulo, € fazendo um balango dos treze anos do Programa da
Rede de Bibliotecas Escolares, utilizaram-se as palavras da sua Coordenadora, na

comunicagio do Férum RBE, em 26 de Junho de 2009':

"« 2077 bibliotecas,

» Todas as escolas sedes de agrupamento integradas na RBE

* 1 milhdo de alunos abrangidos por bibliotecas ou servigos de biblioteca

* 500 professores qualificados a trabalhar a tempo inteiro nestas bibliotecas e
900 a tempo parcial

* 30 coordenadores interconcelhios asseguram o apoio no terreno € a ligagdo
com as direcgdes das escolas, o poder local e as Bibliotecas Municipais

» milhdes de livros, CDs, DVDs, assinaturas de periddicos fisicos € em linha
* um investimento de cerca 39 milhdes, 16 em fundos documentais e 23 em

obras, equipamento e mobilidrio

13 Neste 4mbito, na Direcgdo Regional de Educagio do Alentejo (Evora), j se realizaram duas edigdes do
encontro “Em torno da Leitura”, em 14 de Maio de 2008 ¢ 13 de Maio de 2009.

4 Na comunicagdo do Férum RBE, na FIL, em 26 de Junho de 2009, disponivel em http://www.rbe.min-
edu.pt/np4/MewsId=5568 & fileName=MTCalcada.pdf [acedido em 29/07/09]
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* muitas e muitas horas de formagio, quer continua, especializada, pés-graduada,
incluindo a abertura de novos cursos especificos

» catalogos disponiveis em linha, correspondendo a um milh3o e meio de
registos

* Redes concelhias de bibliotecas em 17 concelhos, com portal préprio e

catalogo colectivo”
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Capitulo 2 - A escola e 2 mudanga: a proposta da BE

O presente capitulo foca os aspectos que dizem respeito a relagdo Docentes
/Biblioteca Escolar nos pressupostos de alguns documentos orientadores da RBE e em
estudos da literatura da especialidade, em Portugal. Apresenta o que se entende por
apoio ao desenvolvimento curricular a partir de uma clarificagio do conceito de
curriculo. Justifica a necessidade da colaboragdo e articulagdo entre os Docentes € a
Biblioteca Escolar que devera ser formalizada no Projecto Educativo e operacionalizada
pelo Plano de Actividades/Acgdo. Finaliza com uma reflexdo sobre alguns desafios e

oportunidades que se colocam as Bibliotecas Escolares nesta sociedade de informag3o.

2.1. A Biblioteca Escolar e os docentes nos pressupostos dos documentos da RBE:
“Lancar a rede de bibliotecas escolares'>”/ “Relatério — Sintese'®” e “Modelo de

auto-avaliacio RBE!"”

O documento “Langar a rede de bibliotecas escolares” torna claro que o
Programa Rede de Bibliotecas Escolares devera centrar-se nas escolas, pois, tal como a
experiéncia e o estudo de processos de reformas educativas tém vindo a demonstrar, as
mudangas qualitativas na actividade pedagdgica s6 tendem a mostrarem-se eficazes e
consistentes quando decorrem de iniciativas da responsabilidade dos professores. O seu
envolvimento deverd ser significativo, consistente e sisteméatico e existir o apoio
efectivo da direc¢do da escola e também dos pais/encarregados de educagio. Partindo
do pressuposto de que, actualmente, as Bibliotecas Escolares integradas neste programa
possuem os requisitos fisicos, funcionais, estruturais € humanos (equipa: funcionarios e
professores) exigidos pela RBE e, cumulativamente, a partir da Portaria 756/2009 de 14
de Julho, possuem um professor bibliotecario, deveriam passar a ser entendidas, por

todos, como uma necessidade, como uma mais-valia a utilizar.

15 Veiga, 1. et al. (coord.) (1996). Langar a rede de bibliotecas escolares. Ministério da Educagio
Disponivel em http://www.rbe.min-edu.pt/np4/?newsld=74&fileName=lan_ar_a rede.pdf [Acedido em
10/9/2008]

16yeiga et al. (1997). Langar a rede de bibliotecas escolares. Relatério sintese.Disponivel em
http://www.rbe.min-edu.pt/np4/?newsld=74&fileName=relatorio_sintese.pdf [Acedido em 10/9/2008]

"Modelo de Auto-avaliagio de Bibliotecas Escolares (RBE,2008). Disponivel em, de
hitp://www.rbe.min-edu.pt/np4/?newsId=427 & fileName=ModeloRBE2009.pdf [Acedido em 7/06/09]
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Na escola, a biblioteca deveria estar integrada no planeamento global da escola e
no seu Projecto Educativo, € a sua operacionalizagio ocorreria através do Plano de
Actividades/Acgdo, mas nunca esquecendo a especificidade das suas fungdes. O seu
Plano de Actividades, citando a coordenadora do Gabinete da Rede de Bibliotecas,
Calgada (2001), deve revelar “o papel aglutinador que esta representa na comunidade
escolar como nucleo promotor da interdisciplinaridade, contribuindo para a
concretizagdo de projectos inseridos no ambito de varios contextos educativos”.
Voltando ao documento orientador “Langar a rede de bibliotecas escolares”, a
actividade da biblioteca “ndio se confinaria aos seus limites fisicos e temporais, e
estender-se-ia a todos os espagos € tempos lectivos € ndo - lectivos (sala de aula, sala de
convivio, domicilio dos alunos, etc.) . Cada biblioteca nfio deveria nunca ser entendida
como um simples servi¢o de apoio a actividade lectiva, ou como um espago auténomo
de aprendizagem e ocupagdo de tempos, mas sim tornar-se um niicleo da vida da escola,
atraente, acolhedor e estimulante, para os alunos e para os professores, em particular,

para que estes ultimos:

“i. se sintam num ambiente que lhes pertence e adquiram o habito de tomar

iniciativas e participar na sua animag#o, actualizagdo e enriquecimento;

ii. encontrem informag8o variada, utilizavel no seu trabalho docente, e possam
requisitar livros e outros documentos nos mais variados tipos de suportes para as

actividades da sala de aula;

iii. recolham sugestdes, ideias ¢ materiais que os inspirem € apoiem no seu

trabalho docente e no ajustamento aos alunos € as turmas;

iv. possam recorrer ao professor bibliotecario, ao técnico adjunto de biblioteca e
documentag@o ou a outros professores da equipa para debater modalidades de incentivar
nos alunos o prazer de ler e a aprendizagem centrada na procura auténoma de

informagdo;

v. possam encaminhar os seus alunos para que ali realizem actividades de estudo

ou de ocupagéo de tempos livres” (p.17).

O Relatério — Sintese, como o nome indica foi uma sintese do documento

Langar a Rede ¢ foi elaborado pelos mesmos autores.
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O Modelo de Auto-avaliagdo de BE, suportando-se no conceito de que a
biblioteca escolar constitui um contributo essencial para o sucesso educativo, sendo um
recurso fundamental para o ensino e para a aprendizagem, propde como condigdes
essenciais para que estes se efectivem, os niveis de colaboragdo existentes entre o
professor/coordenador da biblioteca e os restantes professores, quer na identificagdo de
recursos, quer no desenvolvimento de actividades conjuntas. Assim, propde no dominio
do Apoio ao Desenvolvimento Curricular, os indicadores referenciados no quadro 2 por

All,A12,A13,A.14,A.15.

Quadro 2- Indicadores do subdominio A1l

Al. Articulagfo curricular da BE épm a's,fESt'ruturas Pedagégicas ¢ os Docentes -

A.1.1. Cooperagio da BE com os 6rgios pedagégicos de gestdo intermédia

da escola/agrupamento.

A.1.2. Parceria da BE com os docentes responsiveis pelas novas areas

curriculares nio disciplinares (NAC).

A.1.3. Articulagio da BE com os docentes responsaveis pelos Apoios

Educativos.

A.1.4. Integracio da BE no Plano de Ocupagio Plena dos Tempos
Escolares (OPTE).

A.1.5. Colaboragio da BE com os docentes na concretizacio das
actividades curriculares desenvolvidas no seu espaco ou tendo por base os seus

recursos.

Fonte: Modelo de auto-avaliagdo da BE (RBE, 2008)

Estes indicadores ddo uma ideia dos exigentes niveis de actuagdio que se
pretendem para as Bibliotecas nas escolas, e s6 sdo referidos aqueles que estdo mais
directamente relacionados com a articulagdo curricular / docentes. Perante o exposto

vérias questdes surgiram:
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- Até que ponto os professores estfio receptivos a integrarem e a articularem com
a BE?

- Esta € uma pratica comum ou n3o?

A literatura consultada sobre este aspecto é escassa em Portugal, no entanto,
referem-se seguidamente com algum destaque, quatro estudos que poderdo contribuir
para a compreensdo desta relagdo. Apesar das realidades contextuais e processuais
serem diferentes, e atendendo as particularidades destes estudos, ndo se podem fazer
generalizagdes, mas cada situagdo apresentada ird servir como termo de comparagio e -
organizagdo de um referencial de tendéncia do que acontece na relagio Docentes

/Biblioteca escolar.
2.2, Os Docentes e a Biblioteca Escolar: que relacio?

Comega-se por referir quatro estudos da literatura consultada no panorama
portugués.

A publicag@o de Candrio e Oliveira (1992), designada de “Centro de Recursos
da Escola Preparatoria de Alorma — Modalidades de utilizagdo pelos professores”,
também referenciada no capitulo seguinte, propde conhecer a frequéncia e modalidade
de utilizagdo do Centro de Recursos Educativos — CRE, a natureza da sua utilizagio € as
actividades desenvolvidas “no territério da sala de aula” (p.16). Apesar deste estudo se
localizar temporalmente em 1990 e 1991, considera-se ainda actual pelo teor das
consideragdes, reflexdes e conclusGes que apontam e que, de forma sintética, se
apresentam a seguir. Assim, constatou-se que inicialmente (1990) o registo de utilizagdo
do CRE pelos professores era fraco em relagdo aos alunos € que, apos a intervengio da
equipa com uma estratégia de conquista (para os alunos, através de um conjunto de
iniciativas sistematicas, inovadoras, de animagio da leitura, e para os docentes, com a
disponibilizagdo/facilitagio e diversificagdo de documentagdo e organizagio de um
nucleo de professores, através do qual se garantia a ponte com as actividades lectivas),
se verificou um surpreendente acréscimo quantitativo da sua frequéncia e utilizago.
Também se registou uma maior diversidade da populagdo utilizadora no que diz respeito

as disciplinas e grupos disciplinares,'® e a alteraggo do quadro de serem as disciplinas de

'® Agora integrados nos grupos de recrutamento que se exemplificam na parte II deste trabalho.
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Historia, Estudos Sociais e Portugués aquelas tradicionalmente “ de pendor «literario»
em que o uso de documentagdo (nomeadamente impressa) esta integrada de forma
«natural» na rotina (p.29), a contextualizarem a utilizagio preferencial do CRE. A
utilizagdo do CRE durante o periodo de aulas reveste-se de duas modalidades: uma de
utilizag@o directa, através da deslocagdo ao espago fisico; € outra de utilizagfo indirecta,
através do recurso de documentagio previamente requisitada. As trés modalidades de
utiliza¢@o mais referidas centram-se na entrega/requisi¢io de documentago, consulta de
documentagdo, e entrega /requisiio de materiais e/ou equipamentos. A légica
disciplinar permanece como ponto de referéncia fundamental na utilizagio do CRE
(*como se este espago s6 pudesse ser utilizado numa restrita logica disciplinar’p.39), na
qual tém responsabilidade as caracteristicas € os tragos organizacionais dominantes do
estabelecimento de ensino, que contribuem fortemente para modelar e sedimentar um
modo de exercicio individual e solitario do «oficio» (p.39). “O professor trabalha num
registo predominantemente individual, confinado a um territério (a «sua» sala de aula) e
a um dominio do saber (a «sua» disciplina)” (p.39). Apontam ainda duas
recomendagdes a evitar num CRE: a sua “«escolarizagio» ou a sua marginalizagio (no

sentido de ser remetido para o extra ou circum escolar)” (p.28).

Nas recomendagdes finais, os autores referem que o Centro de Recursos se
desenvolveu em duas vertentes: como “espago educativo informal e ladico” e
dispositivo de “articulagdo com o nucleo «duro» das actividades curriculares,
potenciando mudangas qualitativas nas situagdes formais de ensino — aprendizagem.”
Todavia, quanto a este ultimo aspecto, consideram que as suas potencialidades nfo
foram completamente atingidas, pelo que recomendam uma articula¢fio mais interactiva
entre o CRE e a sala de aula, acentuando um forte investimento nas actividades de
produgdo (professores e alunos), “no quadro de projectos de trabalho conduzidos por
equipas pedagdgicas, e na divulgagdo e debate de experiéncias «exemplares» na
utilizagdo do CRE”(p.83). Também acrescentam que o “aproveitamento maximo do
CRE implica que o seu funcionamento, estratégia de desenvolvimento e avaliagio tenha
como referencial um projecto educativo de escola que resulte de uma construgio
colectiva € consensual dos varios actores em presenga, nomeadamente professores”. No
que diz respeito aos 6rgdos de “gestdo intermédia (grupo de disciplina, conselho de

turma, etc.), a sua acgdo afigura-se como imprescindivel para favorecer o processo de
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apropriagdo do CRE pelos professores (...). A plena potenciagio de uma inovagdo como
o CRE requer formas novas de exercer o «oficio» docente. A sua construgdo ¢ tarefa

colectiva de toda a escola” (Canario & Oliveira, 1992, p.83-84).

Alves (2000) no seu trabalho de dissertagdo de mestrado, sobre um estudo de
caso no CRE/BE da Escola Secundéria José Afonso em Arrentela — Seixal, que dizia
respeito a “Intervengdio da Biblioteca Escolar no processo de ensino - aprendizagem”,
salienta alguns aspectos que vdo no sentido de apoiar as consideragdes ja formuladas, na
apresentacdo anterior. Assim, elencam-se as principais considerages sobre os

- resultados € conclusdes obtidos neste aspecto particular:

- A BE parece ser entendida pelos docentes entrevistados como “um local
especial, Ginico e vantajoso” (p.209), para a pratica do desenvolvimento de estratégias de
ensino -aprendizagem centrada no aluno € como algo que contribui para a mudanga ¢
inovagdo das suas praticas, contudo, nio a utilizam de acordo com a importincia que lhe
atribuem. Os professores “estdo conscientes das potencialidades da BE a nivel de ensino
¢ da aprendizagem, mas parecem incapazes de assimilar e integrar essas potencialidades

no processo de ensino - aprendizagem (p.222)”.

- Parece existir uma desadequagdo das formagdes inicial e continua dos
professores, no que diz respeito a utilizagdo e incorporagdo deste “recurso singular

como ¢ a BE (p. 223)”.

- A utilizagdo da BE ndo depende dos programas ou da area do conhecimento
em que se enquadram as disciplinas, mas sim de cada professor, da sua personalidade e
da sua concepgdo de ensino. Refere ainda uma resisténcia a utilizagdo das Tecnologias

de Informag¢do e Comunicagio — TIC, existentes na BE, na pratica lectiva dos docentes.

- A natureza da BE contribui para o desenvolvimento da autonomia de
aprendizagem dos alunos, constituindo-se “cla propria uma estratégia ou um
instrumento ao servico de uma estratégia, destinada a preparar os alunos para uma

readaptagdo constante s mudangas sucessivas que ocorrerdo ao longo da sua vida

(p.210).”

- O indice de utilizagdo da BE pelos docentes, seguindo a formula de Canario e

Oliveira, (1992) revelou-se (tal como nesse estudo) bem inferior ao dos alunos mas,
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comparativamente a outros casos estudados, consideravel, ndo sendo, no entanto, muito
elevado. Os docentes ligados & gestdo da BE apontam como causas deste baixo indice, a
deficiente difusdo da informagdo, a inexisténcia de referéncia 3 BE no Projecto
Educativo da Escola (PEE), a falta de formagio de docentes e funciondrios, € a ma
gestdo dos recursos educativos da escola, pois muitos grupos de docéncia possuem “a
sua propria mini - BE”( visfio egocéntrica) de acesso particular. Esta evidéncia remete
para a j4 apresentada inexisténcia de um verdadeiro trabalho colaborativo que privilegie
a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade que, apesar de consideradas nos
documentos oficiais, sdo praticadas de forma pontual. Porém, os “professores que se
«apropriam» da BE, sdo assiduos frequentadores deste espago, na sua maioria
profissionalizados ou em profissionalizagdo, com tempo de servigo que ndo ultrapassa
os quinze anos, e recorrem 4 BE especialmente para a realizagdo de actividades de

pesquisa destinada & preparagdo de aulas (p.211).”

- De forma geral, ndo séo visiveis preponderancias na utilizagdo do CRE/BE por
parte de algum grupo de docéncia ou 4rea do conhecimento. Contudo, quanto as

requisi¢des domicilidrias, as areas das humanidades registam maior utilizag3o.

- Por ser frequentada por professores em estigio profissional, revela-se também

uma forma e um instrumento de formag3o profissional.

- Os professores ndo orientam os alunos na BE, embora reconhegam essa

necessidade, deixando essa tarefa a cargo das auxiliares e professores que 14 trabalham.
- A “iniciativa da utilizagdo da BE parte, quase sempre, do aluno (p.213)”.

O terceiro estudo integra o trabalho de dissertagdo (mestrado) de Dagge (2004)
e, apesar de se debrugar sobre as bibliotecas escolares € o papel do bibliotecario,
apresenta constatagdes pertinentes, na revisdo da literatura, que poderdo esclarecer
também a relagdo dos docentes com a biblioteca escolar, ¢ verificar se as alteragbes
efectivamente introduzidas no 4mbito do programa da Rede de Bibliotecas Escolares se
traduziram em mais-valias no desempenho dessas bibliotecas. Apresenta a ideia de uma
imagem fragmentada e estereotipada de biblioteca escolar pela maioria dos professores,
“sem correspondéncia com a realidade de uma parte significativa das bibliotecas das

A

escolas basicas dos 2° 3° ciclos e secundarias do sistema educativo portugués” (p.9). A
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biblioteca escolar tem sido considerada um recurso menor, comparativamente com o
manual escolar, e vista como um custo em vez de investimento pelos 6rgios de gestio,
“ja que € o primeiro servigo a ser indisponibilizado” sempre que a falta de espago ou de
meios humanos e/ou materiais condicionam o funcionamento dos estabelecimentos de
ensino. Quanto ao papel da biblioteca, aponta que esteve confinado, durante décadas, ao
apoio aos professores na sua pratica lectiva e, pontualmente, alguma preocupagio com a

criagdo de hébitos de leitura. Segundo este autor,

“sabendo-se que os modelos pedagdgicos tendem a reproduzir-se
(quem se inicia nas fungSes de professor tende a reproduzir os métodos que
experimentou enquanto aluno), a maioria dos professores, actualmente, porque
frequentaram escolas que simplesmente ndo tinham biblioteca, ou cujas
bibliotecas nfio desempenhavam um papel activo no processo de ensino -
aprendizagem, tendem a projectar uma imagem da biblioteca marcadamente
negativa e redutora. S&o professores que nio precisam da biblioteca escolar,
ndo a frequentam, nem levam os seus alunos a frequenta-la e que, niio raras

vezes, desconhecem os recursos de que ela dispde” (p.10).

A formag@o inicial de professores nfo tem contemplado esta vertente. A relagfo
do professor € centrada na sala de aula e remetida ao perfodo de tempo estabelecido. No
entanto, refere que as bibliotecas comegam a ser utilizadas durante as aulas em
actividades de pesquisa, selecgdo e organizag¢do da informagdo (nas escolas basicas dos
2% 3° ciclos e secundéarias). Nas suas conclusdes, ficou identificado que a grande
preocupagdo dos coordenadores se prende, com a fraca utilizagdo da biblioteca por parte

dos professores comparativamente 2 utilizagio concretizada pelos alunos.

O quarto estudo que se destaca, Cravo (2007), apesar de ndo se direccionar para
0 mesmo nivel de ensino a que se reporta este trabalho, é apresentado por ser realizado
no mesmo concelho deste estudo, integrar o agrupamento escolar vizinho e ser mais
actual. O estudo insere-se numa dissertagdo de Mestrado designada por “A Biblioteca
Escolar/Centro de recursos Educativos e o Curriculo — Que interligagio? O Caso de
Vendas Novas, centrando-se numa Escola Bésica do 1° Ciclo. A investigadora verificou
que as BE/CRE do Agrupamento sfio pouco referenciadas no Projecto Educativo do
Agrupamento e estdo ausentes no Projecto Curricular de Escola. S6 o Regulamento

Interno do Agrupamento as refere, apresentando uma definigdo e os seus objectivos. Os
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Planos Anuais de Actividades das varias escolas do Agrupamento nio expressam
também a articulagdo de actividades com a BE/CRE. No entanto, contrariamente ao que
seria entdo esperado, verificou-se que a BE/CRE ¢ utilizada pelos alunos em contexto
de actividades curriculares, que foram previamente planificadas pela professora da
turma com a responsavel pela BE/CRE, constando no seu Plano de Actividades préprio.
E acentuado um desfasamento entre o que esta expressamente escrito e planificado e o
que realmente se faz, mas pela positiva, isto ¢, existe uma forte utilizagio da BE/CRE
por parte dos professores/turmas, principalmente daquelas que se encontram a funcionar
no proprio espago fisico onde ela se localiza. Existe uma planificagdo informal das
actividades realizadas que até procura fazer uma adequagio ao projecto curricular de

cada uma das turmas que a utiliza.

A maior parte das actividades realizadas na BE/CRE conjugou o caracter ludico
com a componente de apoio ao curriculo, como foi “o caso dos trabalhos de pesquisa ou
da «Hora do Conto», geridos pela coordenadora da BE/CRE e que fizeram apelo as
aprendizagens realizadas nas areas curriculares disciplinares designadamente de Estudo
do Meio e de Lingua Portuguesa, e nas &reas curriculares ndo disciplinares,
designadamente na Formag8o Civica” (p.237). As actividades realizadas dirigiam-se aos
alunos do ensino pré-escolar e do 1° Ciclo e incluiam a pesquisa, a leitura e a escrita,
projectos, visionamento de filmes, e actividades de expressdo pléstica e utilizagdo das
TIC. A apropriagdo da BE/CRE por parte dos docentes nio foi imediata, tendo sido
necessario uma sensibilizagdo “para o papel da BE/CRE ao nivel da sua implicagdo no
processo ensino — aprendizagem” (p.237), o que permitiu “a leccionagdo dos programas
de outra forma, através de uma diversificago de estratégias”(240). Assim, conclui que
existe uma efectiva interligagdo entre a BE/CRE e o curriculo € que esta “interage com

o curriculo como um recurso do processo ensino - aprendizagem” (p.241).

2.3 O Apoio ao Desenvolvimento Curricular e a Biblioteca escolar

Ao longo deste trabalho tém sido, e serdo feitas, varias referéncias ao “Apoio ao
Desenvolvimento Curricular”, de modo que é importante estabelecer desde ja o que se
pretende que seja entendido por esta expressdo no decorrer do mesmo. Para a

concretizagdo desta intengdo, torna-se necessario reflectir sobre o sentido do conceito de
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curriculo. Este conceito é usado com varios sentidos “no que ao seu contetdo se refere e
quanto aos inumeros modos e variadas perspectivas acerca da sua construgio e
desenvolvimento” (Apple, 1997; Carrilho Ribeiro, 1990 citados por Rolddo, 1999, p.23-
24; Pardal, 1993).

De acordo com Rolddo (1999), “curriculo escolar é — em qualquer circunstincia
— 0 conjunto de aprendizagens que, por se considerarem socialmente necessarias num
dado tempo e contexto, cabe a escola garantir € organizar” p.24. Na mesma linha, Pardal
(1993) refere que um “curriculo escolar é uma construgio sécio -pedagégica elaborada
por uma estrutura politica, assente num conjunto de wvalores. (..) indica
simultaneamente o estado de evolugdo de uma sociedade € os poderes que a controlam,”
p.14-15. Para Gimeno (1988, p.18), citado por Morgado e Paraskeva (2000) o
“curriculo, enquanto expressdo da fungdo socializadora e cultural da escola, é uma
pratica que se expressa através de comportamentos praticos diversos e onde se
estabelece um didlogo entre os varios agentes sociais, técnicos, alunos, professores, €
demais elementos da comunidade educativa”. Morgado e Paraskeva (2000) consideram

o curriculo como

“um instrumento da prética pedagdgica por exceléncia”, relacionando-
se intimamente com a profissionalidade docente, entrecruzando “componentes e
determinagdes pedagégicas, politicas, administrativas e de inovagdo”,
constituindo-se “um ponto central de referéncia para a melhoria da qualidade de
ensino, das praticas docentes e da renovago da institui¢do escolar em geral. (...)
O Curriculo é um processo negociado, partilhado, é uma pratica que procura
estabelecer a ligagdo entre a intengdo e a realidade, um processo de
(des)construgéio do conhecimento, condigio essencial para, com um minimo de
coeréncia, conseguir preparar os alunos para serem cidadiios livres, activos e
criticos, membros solidarios e interventivos numa sociedade que se quer livre €

democrética (...)” (p. 19-20).

De acordo com Rangel (1998), as decisSes sobre o curriculo tanto dizem respeito
as emanadas pelos decisores politicos & escala nacional, como aquelas que influenciam
a organizagdo e funcionamento da escola ou as praticas de trabalho da sala de aula.
Sobre estas tltimas, refere que cabe aos professores um grande nimero de decisdes e,

“talvez as mais significativas, sobre aquilo que chegara aos alunos” (p.84).
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Outras designagdes, como por exemplo, curriculo "oficial", "formal", "real”, "
"oculto” surgem em vérios documentos pelo que, a seguir, rapidamente, se esclarece o
seu sentido. O curriculo oficial diz respeito aos programas, conteudos, directrizes, linhas
orientadoras, regras, regulamentos, modos de organizagio e relacionamento, etc.,
definidos previamente por uma entidade exterior e hierarquicamente superior que, no
caso portugués, ¢ o Ministério da Educagdo. O curriculo formal é o modo como os
agentes educativos planeiam dar forma ao curriculo oficial (atendendo ao modo como a
escola e os docentes o planeiam e interpretam, influenciados por varios factores e
caracteristicas pessoais, psicologicas e contextuais); ¢ a forma como finalmente o
concretizam e pdem em pratica, chama-se curriculo real (Kelly, 1981). E nesta
transposigdo que os professores podem optar por utilizar e inserir as potencialidades da
BE na gestdo e operacionalizaggdo do curriculo, aqui entendido como desenvolvimento
curricular. Para Roldéo (1999) a gestdo curricular “é decidir o que ensinar e porqué,
como, quando, com que prioridades, com que meios, com que organizagdo, com que
resultados...” (p.25). Simultaneamente, tem ainda que se ter em conta as aprendizagens
implicitas que ndo integram os planos programiticos das disciplinas, o conjunto de
saberes que ndo sdo ensinados de forma explicita, mas que, por isso, nio podem ser

considerados de menor importancia, o chamado curriculo oculto (Pardal, 1993).

Numa sociedade virada para a informag#o, esta passa a ser um elemento central
do curriculo e a actividade curricular um processo de selecgdo, tratamento, produgio €
difusdo da informagdo, tendo como principal finalidade a aquisigio de um "saber
escolar” (Veiga et al, 1997). Segundo os mesmos autores, o0 “crescimento exponencial
do volume de informagdo, a diversidade de meios de difusdo e a acessibilidade as fontes
possibilitada pelas modernas tecnologias de informag8o obrigam a alterar por completo
as formas tradicionais do trabalho escolar” (p.3) e de conceber a BE extravasando os
seus limites fisicos e temporais. A Biblioteca Escolar passa, entfo, a ser entendida como
centro multimédia, onde a informagdo com fins educativos ¢é tratada, integrada,
disponibilizada e produzida em diferentes suportes (livros, jornais, video, filmes,
diapositivos, programas informaticos, informagio on-line, etc.), constituindo, por isso
mesmo, um dos principais recursos para o desenvolvimento curricular € para a ocupagio

dos tempos livres e do lazer (Veiga et al, 1997; Conde, 2006).
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Na escola, as praticas colaborativas com a Biblioteca Escolar sdo mais intensas
com os docentes de linguas (especialmente os de lingua materna) relativamente aos
docentes das éreas cientificas e de tecnologia. Esta discrepancia pode explicar-se ndo s6
pela tradi¢do e implicag8o da leitura, nesta area, como na rapidez com que na 4rea da
ciéncia os recursos impressos ficam desactualizados. Young (The book report, 2001)
citado por Mardis & Hoffman (2007)'°, salienta que “a informagdo cientifica muda
muito rapidamente e aquilo que é publicado em livros desactualiza-se mesmo antes dos
livros serem dispostos nas prateleiras da biblioteca”. Se em todas as areas se justifica
uma politica cuidadosa de selecgdo € acesso aos recursos em linha, é na area da ciéncia
e tecnologia que os recursos electronicos mais facilmente podem reduzir o impacto

negativo da caducidade da informag8o dos recursos impressos.

Numa investigacio levada a cabo por Mardis ¢ Hoffman em 196 escolas
publicas do estado de Michigan, os professores consideravam que a colecgfio nas areas
da ciéncia e tecnologia era inadequada para as suas necessidades. O estudo aponta que
53% dos professores bibliotecarios inquiridos nio desenvolviam praticas colaborativas
com os professores das areas cientificas, que 18% nunca tinham trabalhado com os
professores dessas areas disciplinares, e que 29% participavam, em parceria com os
professores, em praticas de pesquisa, pelo menos algumas vezes por més. Os resultados
da investigagdo, quando focada no uso das colec¢Bes € na colaboragio entre os
professores e a biblioteca, sugerem que a chave para o sucesso do ensino e
aprendizagem da ciéncia nas escolas de Michigan, est4 nas praticas colaborativas que
contribuem para o desenvolvimento das colec¢des, com uma grande variedade de
recursos, especialmente de audiovisuais, a superar as falhas dos materiais impressos

(Mardis & Hoffman, 2007).

Assim, € importante acentuar as préticas colaborativas entre professores
bibliotecarios e professores, sabendo que estes influenciam o uso da biblioteca pelos
seus alunos. De acordo com Balga (2006), a atitude do professor face & biblioteca da
escola influencia a atitude dos alunos, considerando “que o professor deve ser o modelo,
tendo por isso de frequentar a biblioteca da escola, utilizando este espago ndo sé para

estudo como também para ocupaggo dos seus tempos de 6¢io” (p.15).

19Disponivel em http://www.ala.org/ala/mgrps/divs/aasl/aaslpubsandjournals/slmrb/slmrcontents
/volume10/mardiscollectionandcollaboration.cfm [Acedido em 11/08/09]
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Em 2002, Laura Bush, na Casa Branca, organizou uma conferéncia sobre
Bibliotecas Escolares onde varios conferencistas se debrugaram sobre a influéncia das
bibliotecas no desempenho dos alunos. Segundo Lance (2002), um dos conferencistas,
esse impacto € mais visivel nas escolas onde os bibliotecarios sdo lideres activos,
participam em reunides frequentes com o director € com os docentes, no planeamento ¢
desenvolvimento do curriculo. Ainda de acordo com o mesmo conferencista, nas
actividades de colaboragdo que os bibliotecarios devem implementar com os docentes,
destacam-se a identificagdo de materiais e recursos tteis, uma articulagfo planificada de
actividades direccionadas para a literacia da informagfio, a formagio de utilizadores
(professores e alunos), e a disponibilizagdo do programa da Biblioteca para fora das
suas paredes fisicas, através da tecnologia. Também na mesma conferéncia, Hartzell
(2002) refere que ¢ dificil mudar a escola e aponta as principais dificuldades: os actuais
intervenientes deste panorama (administradores e professores) permanecem com utria
imagem estereotipada das bibliotecas e bibliotecarios pois enquanto estudantes, nunca
assistiram a qualquer colaboragdo entre os professores e os bibliotecarios; a propria
formagdo profissional como educadores ndo contemplou nem valorizou o papel da
biblioteca; a contribuigdo do bibliotecario/biblioteca ndo é reconhecida nem valorizada
pelos professores e alunos nos seus resultados, ¢ € dificil que administradores e
professores assistam a apresentagdes efectuadas pela comunidade de bibliotecarios e

leiam revistas da especialidade.

Bento (1991), aponta para “as potencialidades que um Centro de Recursos bem
equipado e organizado pode ter na Escola, nomeadamente na diversificagdo de meios de
Ensino — Aprendizagem com a consequente e necessaria implicagdo nas mudangas das

praticas de professores e de alunos e na formagdo permanente dos professores™ (p. II).

Também Conde (2006) refere que as bibliotecas escolares constituem um meio
indispensavel de apoio ao desenvolvimento curricular e aos objectivos preconizados nos
ultimos anos em documentos orientadores para a reorganizagio curricular dos ensinos

bésico e secund4rio,”® exercendo a sua “influéncia na diversificagdo dos modos de

? Referindo-se ao Decreto-Lei n°6/2001 de 18 de Janeiro que estabeleceu novos principios orientadores
da Organizagio e Gestio Curricular do Ensino Basico e ao Decreto-Lei n.° 7/2001, de 18 de Janeiro de
2001 que aprova a Revisdo Curricular do Ensino Secundirio, respectivamente, disponivel em
http://www.gave.min-edu.pt/np3content/?newsld=31&fileName=decreto_lei 6 2001.pdf e
http://www.spn.pt/?aba=27&cat=43&doc=418&mid=115 [Acedidos em 20/08/09]
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ensinar ¢ aprender”, factor determinante para “uma educa¢do de qualidade e para a

construgio de uma escola mais adaptada s exigéncias da sociedade” (p.44).

Segundo a IFLA/UNESCO (2000), no seu Manifesto das Bibliotecas
Escolares,”' "Est4 comprovado que quando professores e bibliotecarios trabalham em
conjunto, os alunos atingem niveis mais elevados de literacia, de leitura, de
aprendizagem, de resolugio de problemas e competéncias no dominio das tecnologias

de informag&o e comunicagio” (p.3).

Alves (2000), apresenta-nos a perspectiva da necessidade destes espagos
acompanharem a evolugdo de uma concepgdo de ensino e aprendizagem que valorize
cada vez mais o papel construtivo e activo do aluno na sua aprendizagem, em
detrimento do ensino transmissivo centrado no professor. “A mediada que a
aprendizagem centrada no professor e nos conteidos foi cedendo lugar 4 aprendizagem
centrada no aluno € no processo, as tradicionais bibliotecas escolares deram lugar a
espagos bem diferentes. As modernas bibliotecas escolares sdo constituidas por espagos
abertos, coloridos, livres. Os alunos e outros utilizadores podem-se movimentar a
vontade e aceder livremente a todo o material que 14 se encontre. Este, pode ter suporte
impresso ou multimédia e, em principio, tem outras fungdes para além de apoiar o

discurso do professbr na sala de aula” (Alves, 2000, p.14).

Para Delanoy (1983), as modificagdes que se verificam na sociedade e no
ensino, tornam cada vez mais necessario o desenvolvimento ou a criagio de centros
multimédia (termo preferido pelo autor para designar o que se entende neste trabalho
por Biblioteca Escolar) nas escolas, “ tanto para auxiliar a melhoria da qualidade do
ensino como para facilitar a auto-instrugdo e a educagdo permanente” (p.11). Defende
ainda que ¢ essencial a motivagdo dos docentes, da sua “vontade real de transformar a
sua pedagogia” (p.38), e de um apetrechamento adequado de meios materiais a

disponibilizar.

Segundo Silva (2002), a Biblioteca Escolar pode “concorrer para a construgio
do ’ sucesso educativo ' de varios modos: ensinando a ler; estimulando a formagio de

espirito critico; fornecendo material de leitura, ja existente ou criado por ela; gerando

2! Disponivel em http://www.rbe.min-edu.pt/np4/newsld=74&fileName=manifesto_be_unesco.pdf

[Acedido em 10/9/2008]
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uma dindmica de interac¢do cultural; dinamizando actividades vérias de motivagio e
formagcdo; servindo os vérios projectos escolares, em especial o Projecto Educativo da
Escola por que se devera orientar toda a comunidade educativa; preparando as criangas
e jovens de hoje e de amanhi, para se tornarem leitores conscientes e efectivos e

frequentadores assiduos de Bibliotecas” (p.6).

Canério (1998) também considera que a Biblioteca Escolar s6 terd uma real
influéncia no desenvolvimento organizacional da escola se se articular de forma plena,

(isto €, que ndo seja sO para “que conste™) no Projecto Educativo.
2.4 O Projecto Educative de Escola (PEE) e a Biblioteca Escolar (BE)

Surgindo este documento referenciado vérias vezes, ao longo deste trabalho,
torna-se necessario fazer uma reflex@o sobre a sua importincia ao nivel da organizagio
escolar. O PEE apareceu associado ao Decreto-Lei n.° 43/89, de 3 de Fevereiro? - que
estabeleceu o regime juridico de autonomia das escolas oficiais dos 2.° e 3.° ciclos do
ensino bésico. Esta autonomia concretiza-se na elaboragio de um Projecto Educativo
proprio, constituido e executado de forma participada. A sua concepgdio parte de um
reconhecimento de que a escola ndo se deve limitar ao mero cumprimento integral de
um “curriculo prescrito a nivel nacional e que se supde ser desenvolvido de forma
idéntica em todas as escolas, independentemente dos contextos em que se inserem, dos
recursos de que dispdem e das caracteristicas da populagdo que as frequenta” (Leite,
2000, p.1), mas sim que incorpore a diversidade de situagdes e a flexibilizagdo de
percursos € meios de formago que disponha. Costa (1991) definiu o PEE como “ um
documento de caracter pedagdgico que elaborado com a participagio da comunidade
educativa, estabelece a identidade propria de cada escola através da adequagdio do
quadro legal em vigor & sua situagdo concreta, apresenta o modelo geral de organizagio
e os objectivos pretendidos pela instituigdo e, enquanto instrumento de gestdo, é ponto
de referéncia orientador na coeréncia e unidade da acgdo educativa”. Evidenciado a
importéncia deste documento ao nivel de organizagdo da escola seria de todo importante

que o mesmo estabelecesse “ a integragdo da biblioteca nas areas de intervengdo da

z Disponivel em http://www.igf.min-
financas.pt/inflegal/bd_igf/bd_legis_geral/Leg_geral docs/DL 043 89.htm [ Acedido em 25 /08/09]
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escola, de forma a permitir, posteriormente, a defini¢do de objectivos especificos e

coerentes para o seu trabalho>”.

Assim, pode dizer-se que, nesse documento, se definem os principios e linhas
orientadoras gerais, assentes nas caracteristicas da comunidade educativa, de acordo
com as orientagdes nacionais, € que se estabelecem metas tendo em conta os recursos
disponiveis (materiais, humanos...), propondo-se politicas educativas para a comunidade
educativa, sendo ainda a expressdo dos principios, orientagdes € metas a atingir pela
escola, criando-se a matriz de suporte que vai ser concretizada no Projecto Curricular de
Escola (PCE) e no Projecto Curricular de Turma (PCT), sendo o tronco comum de onde
partem os varios projectos existentes na escola. Segundo Leite (2000), o PCE ¢ os PCT,
“enquanto instrumentos de gestdo pedagédgica da escola, fomentam uma cultura de
reflexdo e de analise dos processos de ensinar e de fazer aprender, bem como o trabalho
cooperativo entre os professores (€ mesmo entre outros actores educativos) gerador de

intervengdes de melhor qualidade (p.6)”.

Cravo (2007) aponta a BE/CRE como “uma unidade orgénica da escola em que
o planeamento das suas actividades, embora ajustado 2 especificidade das suas funges,
devera estar integrado no planeamento global da escola e do seu Projecto Educativo
(p-85). ” Sobre este aspecto, Canario (1998) também se pronunciou, afirmando que,
para a BE/CRE ter “repercussdes fecundas no desenvolvimento organizacional do
estabelecimento de ensino, depende, no fundamental, da natureza da articulagfio que for
possivel estabelecer entre esta inovagio particular € um projecto educativo, ao nivel da
globalidade do estabelecimento do ensino” (p.13). Assim, Canério et al (1994), citado
por Canario (1998), apontou que a “dificuldade em estabelecer esta articulagio foi
justamente identificada como uma das principais dificuldades das experiéncias
portuguesas recentes” (p.13). O mesmo autor (1994) considerou que as Bibliotecas
Escolares/Centros de Recursos constituiam “o novo lugar documental, situado no
coragdo do estabelecimento de ensino e susceptivel de favorecer e facilitar a emergéncia

de novas modalidades de acgdo educativa” (p.16) nomeadamente:

 De acordo com o wiki de Paulo Izidoro, Coordenador Interconcelhio RBE para as BE (Algarve).
Disponivel em http://belex.wetpaint.com/page/Info [Acedido em 25/08/09]
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“-permitindo o acesso livre e permanente, a um conjunto documental que é

necessario aprender a interrogar;

-introduzindo na escola, pela diversidade dos suportes, a pluralidade das

linguagens;

-relativizando o papel do professor (e por conseguinte da “aula™) que passa a

SET um recurso, entre outros possiveis;
-favorecendo o trabalho pessoal € em pequeno grupo;

-contribuindo para descompartimentar o saber, tradicionalmente repartido

pelos vérios campos disciplinares;

-contribuindo para quebrar o isolamento da instituigio escolar relativamente

a comunidade local;

-contribuindo para diversificar os “papéis” a desempenhar pelos
professores, no quadro de colectivos de professores que trabalham em equipa

com outros educadores, nomeadamente os técnicos de documentagdo” (p.17).

2.5 As Bibliotecas Escolares: desafios e oportunidades

Os dias de hoje sdo caracterizados pela “Sociedade de Informagio”. Segundo

Azevedo (1997)%, este contexto fica esclarecido quando fala

“das imensas capacidades das telecomunicagdes derivadas da aplicagio de
novas tecnologias, que reduzem o planeta a um pequeno lugar, pleno de
acontecimentos, dobrado sob o peso de informagdes ininterruptas. (...) da
maravilha que € dispormos de enormes quantidades de informagfio em
casa, comodamente sentados. (..) da robotizagio da industria, da
automatizagdo dos escritérios, da edi¢dio electrénica, dos recursos de
ensino 2 distancia e do software educativo multimédia, das compras e dos

negocios, realizados por meios electronicos, dos novos meios de

% Na sessdo de abertura constante de uma publicag@o que concentra as comunicagdes de um encontro
sobre educaggo feita por Joaquim Azevedo (Comissdo organizadora) (1998). Os desafios da Sociedade de
Informagado, O que aprender na escola? Porto: Edigdes Asa.
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tratamento da imagem, das bases de dados e do teletrabalho, da video
conferéncia como modo virtual de comunicagio em tempo real de som e de
imagem, das redes de comunicagdo através dos continentes e
provavelmente de muitas outras realidades. (...) também do excesso de
informagdo, da dificuldade em a compreender e integrar e da rapidez com

que a esquecemos” (p.7).

A evolugio do paradigma tecnoldgico e das implicagdes profundas no acesso,
uso € comunicagdo da Informagdo, obrigam e obrigario as Bibliotecas Escolares a
passar por grandes mudangas e transformagdes. O relatério Partnership for 2Ist
Century Skills , citado por Zmuda & Harada (2008), procedeu ao levantamento das

grandes 4reas prioritarias nas escolas (2007):
“- o computador e a tecnologia

- 0 pensamento critico e a resolugdo de problemas

- a ética e responsabilidade social

- as comunicagdes escritas e orais

- 0 trabalho em equipa/ colaboragio

- aprendizagem ao longo da vida e a auto-formagio

- a lideranga

- a criatividade e inovagédo

- a literacia dos media

- a consciencializagdo global”

Sendo todas as areas importantes, constatou-se que preferencialmente as
grandes preocupagdes se encontram direccionadas para os contextos de utilizacdo dos
computadores e da tecnologia. Todd (2001), referenciando um estudo onde s¢ perguntou
a professores bibliotecarios quais os desafios mais importantes, no momento actual,
verificou que apontaram, em primeiro lugar, o impacto da tecnologia da informagéo na
biblioteca € o papel do professor — bibliotecario. Assim, preparar os estudantes para

enfrentar os desafios do século XXI passa, prioritariamente, pela necessidade de
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solidificar e integrar a literacia da informag#o nas praticas curriculares das escolas onde
a biblioteca terA um papel relevante. De acordo com Todd (2006), os alunos
reconhecem que quando as bibliotecas tém responsaveis com formag¢io, nomeadamente
em literacia da informagdo, que colaboram com os alunos e professores no sentido de
transformar a informagdo em conhecimento, estdo a contribuir para o seu sucesso
educativo e para o desenvolvimento das literacias imprescindiveis desta sociedade.

Todd (2001), de forma sintética, objectivou as transformagdes por que passam as

bibliotecas escolares actualmente:
“-Knowledge space, not information place
- Connections, not collections
- Actions, not positions
- Evidence, not advocacy”.

O contexto de trabalho de uma biblioteca e, consequentemente, dos professores
bibliotecarios mudou significativamente nas tltimas décadas com a explosio da
produ¢do de informagfio e desenvolvimento das tecnologias de informagdo e
comunicagdo. Desta mudanga, decorreu também uma alteragdo da filosofia e pratica
educacional, privilegiando os resultados da aprendizagem, de uma aprendizagem
baseada na pesquisa (resource-based learning), na pratica baseada em evidéncias
(evidence based practice) e na responsabilizagdo das escolas (Lonsdale, 2003). Varios
estudos, essencialmente elaborados noutros paises, mostraram uma relagdo positiva
entre bibliotecas escolares e 0 desempenho dos alunos. De acordo com Lonsdale (2003),

este impacto s6 se vai concretizar se a biblioteca:

“-executar um programa consistente, financiado e apoiado por pessoal

suficiente e com forte lideranga;

- existir uma forte rede informatica, conectando os recursos da Biblioteca

com a sala de aula e com os laboratérios;
- apostar nas relagdes de colaborag@o com os professores,

- possuir uma colecgdo com qualidade;
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-implementar um ambiente “rico” no dmbito da literacia de leitura, da

literacia da informac3o...;
- providenciar um sistema de tutéria para alunos carenciados;
- possuir recursos humanos qualificados;

-cooperar com outros tipos de bibliotecas, especialmente bibliotecas

publicas entre outras.”

Na continuagdo desta reflexdo, o mesmo autor, refere que é necessario integrar a
literacia da informag&o no curriculo como forma de contribuir para a mestria dos alunos
na procura de informagdo, melhorando a sua auto-estima, a sua confianga, a

independéncia e sentido de responsabilidade em relagdo a sua propria aprendizagem.

A literacia da informagdo, de acordo com Calixto (2009), pode ser entendida
como a “capacidade para avaliar a informagfio em diversos media, reconhecer quando a
informagdo € necessaria; localizar, sintetizar, e usar a informagio com eficécia; €
realizar estas fungdes usando a tecnologia, redes de comunicagdo e recursos
electrénicos” (p.18). Neste contexto, alteraram-se as formas de procurar fontes de
conhecimento € as concepgdes tradicionais da colecgdo. Por colecgdo,” entende-se um
conjunto de recursos documentais, de varios tipos € em diferentes suportes (livro, ndo
livro e documentagdo on-line), de acesso local ou remoto, geridos pelos responsaveis,
que no caso de uma biblioteca escolar se dirige para o desenvolvimento da acgdo
pedagoégica, em articulagdo com o curriculo e a sala de aula, para a promogéo da leitura

¢ a formagédo dos utilizadores.

Assim, a colecgdo de uma biblioteca estende-se para o exterior do seu espago
fisico, constituindo cada vez mais um conjunto de recursos dinimicos em que o
responsavel pela sua gestdo deve actuar como intermediario no acesso, selecgdo, €
avaliagdo dos recursos. O contexto pedagdgico suscita praticas colaborativas entre os
responséveis pela gestdo e desenvolvimento da colecgdo e os professores das diferentes

areas disciplinares que sustentam o ensino e a aprendizagem nos recursos.

BDisponivel em http://www.rbe.min-edu.pt/np4/Inewsld=34&fileName=gestao_coleccoes.pdffacedido
em 26/09/09]
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Lonsdale (2003), numa revisdo da literatura em contexto internacional, que
realizou sobre o impacto das bibliotecas escolares no desempenho dos alunos acabou
por constatar as deficientes condi¢bes a que estdo sujeitas muitas bibliotecas,
nomeadamente: a redugdio do nimero de professores bibliotecrios e a atribuigdo de
outras responsabilidades para além das suas. No entanto, também recolheu um conjunto
de evidéncias que apoiam a contribui¢do da biblioteca escolar nos resultados dos alunos,
quando existe um enorme nivel de cooperagio entre aquela € os docentes, os alunos €
quando o professor bibliotecario tem formag3o, uma atitude forte de lideranca € uma
atitude pr6-activa. Também Hannesdottir (1995), identifica trés factores gerais
essenciais para que os bibliotecdrios escolares sejam capazes de desenvolver e por a
funcionar programas efectivos de bibliotecas escolares: possuir formagio em
bibliotecas, em gestdio e ensino que, aqui, “significa o interface com os professores nos
seus papéis de educadores a fim de desenvolverem utilizadores efectivos de
informag@o” (p.13). Segundo o mesmo autor, citado por Calixto (2009), as
competéncias do bibliotecario escolar passam pela “capacidade de planear e desenhar
em cooperagdo com o professor e estudantes, actividades e trabalhos baseados na
informagdo que apoiem o projecto educaﬁvo da escola, incluindo as tecnologias de

informag@o e as fontes disponiveis através de canais electrénicos”.

A biblioteca escolar tem passado por transformagdes assinalaveis resultantes da
evolugdo do paradigma tecnolégico e das implicagdes profundas no acesso, uso e
comunicagdo da informagdo. Assim, pode-se entfo dizer que passaram de espagos
organizados com recursos destinados ao acesso da informagio € ao lazer a espagos de
trabalho e de construgfo de conhecimento (Todd, 2001). Neste contexto, é importante
anotar o que a Sr* Ministra da Educagdo, em 2006 dizia no encontro “Ter ou nio ter

bibliotecario escolar’?:

“A biblioteca ndo funciona apenas como um dep6sito de livros. E um
espago vivo que estimula o desenvolvimento cognitivo e cultural dos
alunos, desde que sejam criadas as dindmicas de efectiva utilizagio dos

recursos. Os recursos humanos, materiais e organizacionais oferecidos

% Discurso proferido pela Ministra da Educag8o, Professora Maria de Lurdes Rodrigues.
Ter ou ndo ter bibliotecario Escolar; Valor e impacto dos recursos humanos nas bibliotecas escolares.
Lisboa: Fundagdo Calouste Gulbenkian, 2007, pp.17-19.
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pelas bibliotecas escolares nio estdo, porém, apenas ao servigo do
percurso escolar dos alunos, do cumprimento do curriculo, ou da
aquisi¢do de competéncias bésicas; é também enorme o seu potencial
para a formagdo de profissionais e cidaddos capazes de responder aos
desafios e oportunidades inscritas numa sociedade do conhecimento.
Nesta, a manipulagio da informagdo nos mais variados suportes
tecnoldgicos é - e sé-lo-a ainda mais no futuro - central para a maioria
das actividades. As bibliotecas permitem, hoje, a construgdo sustentada
desse futuro.” (p.18)

Nesse sentido, como reforgo das politicas que se vém implementando no sentido
de valorizar as Bibliotecas Escolares, refira-se a Portaria 756/2009 de 14 de Julho, que
criou a figura do professor bibliotecario (que se apresentou no capitulo 1) e o Despacho
n.° 700/2009 de 9 de Janeiro, que aprovou o modelo orginico e operacional relativo a
execucdo do Plano Tecnolégico da Educagdo (PTE) ao nivel da escola. A grande
novidade é que o coordenador da biblioteca escolar passou a integrar a composi¢do
dessa equipa PTE, o que sendo uma mais valia para a Biblioteca Escolar, implica o
alargamento do nivel de competéncias do professor bibliotecario, alteragdes ao nivel das
condi¢Bes estruturais (recursos humanos e materiais) e a mudanga de praticas
implicadas. Assim, cada vez mais, no contexto da autonomia das escolas, estdo criadas
condigdes que responsabilizam as proprias escolas pela efectiva e real apropriag@o e
utilizagdo plena da Biblioteca Escolar. Os professores bibliotecarios, cada vez mais,
terdo de apostar na formagdo especializada e continua (aprendizagem continua), serem

prospectivos, interventivos e desenvolverem uma postura de investigagao.

O Director da escola, enquanto “lider educativo”, e elemento crucial na
construgdo de enquadramento e ambiente para o desenvolvimento do curriculum, deve
estar ciente da importincia de um servigo eficaz de biblioteca escolar, encorajar a sua
utilizagdo e assegurar uma Equipa para a Biblioteca, de acordo com os documentos
orientadores da RBE. “O(a) director(a) deve trabalhar de perto com a biblioteca na
elaboracdo dos planos de desenvolvimento da escola, especialmente nas areas da
literacia da informagio e dos programas de promogdo da leitura. No momento da
concretizagdo das planificagGes, o director deve garantir uma gestdo flexivel do tempo €

dos recursos para permitir aos docentes e aos alunos o acesso a biblioteca e aos seus
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servigos (...) e ainda assegurar a cooperagdo entre a equipa docente € a equipa da
biblioteca” ”(IFLA/UNESCO, 2002, p.16).

Os coordenadores de departamento, como elementos responséveis pela gestdo
dos departamentos, devem cooperar com a Biblioteca Escolar, de forma a assegurar que
ela contenha os recursos de informagdo e servigos necessarios e especificos das suas
4reas disciplinares € envolver a BE no desenvolvimento do curriculo através das suas
planificagdes. Os professores devem cooperar com os professores bibliotecarios para

que, em conjunto, optimizem o potencial dos servigos da biblioteca:

“. desenvolver, instruir e avaliar a aprendizagem dos alunos ao longo do

curriculum

- desenvolver e avaliar as competéncias dos alunos em literacia da informag@o e

em conhecimento da informagio

desenvolver planificagdes de actividades lectivas

preparar e conduzir programas de leitura e eventos culturais

integrar tecnologias de informagdo no curriculum

explicar aos pais a importincia da biblioteca escolar”

(IFLA/UNESCO, 2002, p.12).

54



Capitulo 3- Da Avaliaciio da escola a Avaliagiio da Biblioteca escolar

Neste capitulo, ap6s uma breve contextualizagdo sobre o ambiente de avaliagdo
e auto-avaliagdo que as escolas estdo a protagonizar, apresenta-se uma perspectiva, com
base na literatura consultada, do que se tem feito e se faz, neste &mbito, nas Bibliotecas
Escolares, com destaque para o Modelo de Auto-avaliagdo de Bibliotecas Escolares do

programa da Rede de Bibliotecas Escolares (GRBE, 2008).

3.1 A Avaliacdo das escolas

A partir dos anos 80, comegou a emergir uma nova forma de encarar os
estabelecimentos de ensino, deixando estes de serem entendidos conceptualmente como
unidades administrativas e passando a valorizar-se a sua autonomia®’. A avaliago das
escolas faz parte de um conjunto de estratégias que convergem para a atribui¢do dessa

autonomia.

A aprovagio do sistema de avaliagdo dos estabelecimentos de educagdo pré-
escolar e dos ensinos basico € secundario ocorreu com a publicagéo da Lei n.® 31/2002
de 20 de Dezembro, que definiu orientagdes gerais para a auto-avaliagdo € para a
avaliagdo externa. Para operacionalizar este processo, o Ministério da Educagdo
constituiu um Grupo de Trabalho de Avaliagio das Escolas, em 2005/2006, com o
intuito de estudar e propor um modelo de avaliagio externa das escolas (Despacho
conjunto n.° 370/2006, de 3 de Maio). Este grupo desenvolveu um projecto piloto que
foi aplicado a um grupo restrito de agrupamentos e escolas, do qual resultou um quadro
de referéncia para a avaliagdo externa das escolas, que privilegiou cinco dominios: 1.
Resultados, 2. Prestagdo do servigo educativo, 3. Organizagio e gestdo escolares, 4.
Lideranga, 5. Capacidade de auto-regulagdo e progresso da escola. Apoiando-se no
modelo construido e na experiéncia adquirida durante a fase piloto, a Inspec¢do-Geral
da Educagdo (IGE) deu continuidade ao processo de avaliagdo externa das escolas. Este
modelo de avaliagio externa concretiza-se com a elaboragdo de um Relatério que
resulta de uma visita 4 escola, com uma duragio de dois a trés dias, por parte de uma

equipa de avaliagdo constituida por trés avaliadores com valéncias diversificadas.

2 Decreto-Lei n.° 43/89, de 3 de Fevereiro - que estabelece o regime juridico de autonomia das escolas
oficiais dos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico.
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No ambito deste contexto, que tem em vista a generalizagéo de uma cultura e
pratica de avaliagdo a todo o sistema educativo, e que fomenta a auto-avalia¢do nas
escolas, aliou-se, a partir de 2008, o0 Modelo de Auto-avaliagdo das bibliotecas escolares
(RBE, 2008). Este, durante 2007/2008, também foi submetido a uma fase de teste por
um conjunto de cem escolas/ bibliotecas escolares com coordenador a tempo inteiro €
por um pequeno grupo de coordenadores do 1° Ciclo. A partir de 2008, continuou-se a
aplicagdo do modelo que, entretanto, sofreu ligeiros ajustes, resultado de informagéo
recolhida. Assim, foi alargada a sua aplicagdo as escolas que pela primeira vez
dispuseram de coordenador a tempo inteiro € perspectiva-se que, posteriormente, venha
a ser aplicado a todas as escolas integradas no Programa da RBE, ja que a partir de 14
de Julho, com a publicagdo da Portaria n® 756/2009, as escolas ficaram dotadas com um

professor bibliotecario.

3.2 A avaliacio na Biblioteca Escolar em Portugal: perspectiva histérica

Pretendendo-se verificar até que ponto ¢ de que forma foi feita referéncia a
qualquer modalidade de caracterizagdo, balango e avaliagdo nas Bibliotecas Escolares,
antes da aplicagdo do modelo de Auto-avaliagdo de Bibliotecas Escolares (2008),
direccionou-se a consulta da literatura nesse sentido, privilegiando-se documentos
publicados e alguns trabalhos de investigagdio no &mbito de dissertagdes de
Doutoramentos € Mestrados, nesta area. Focou-se os periodos pré € pos Programa da
Rede de Bibliotecas Escolares, atendendo quer a casos especificos de uma biblioteca
escolar isolada ou de varias, bem como estudos mais globais, envolvendo um concelho,
uma regido ou o pais.

Assim, numa fase anterior ao programa atrds referido, apesar dos diferentes
contextos legislativos, ja apresentados no capitulo 1, algumas escolas conseguiram
organizar-se e apareceram experiéncias que testemunharam exemplos de inovagdo ao
nivel das Bibliotecas Escolares /Centros de Recursos Educativos (CRE).

Encontrou-se uma dessas experiéncias em Calixto (1996) que, num dos seus
textos, designado por “Projecto Biblioteca: balango de uma Experiéncia na Inovagdo™®,

apresenta uma reflexdo do trabalho realizado na Biblioteca da Escola da Camarinha,

8 Comunicagio apresentada ao 1° Encontro de Estudos Locais do Distrito de Setibal, organizado pela
Escola Superior de Educagio de Setibal nos dias 2526 e 27 de Novembro de 1988.
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durante o ano lectivo de 1987/88 (em que foi seu coordenador), evidenciando que uma
“nova dindmica se iniciou e ndo pode parar, se queremos uma escola mais activa, mais
viva, capaz de interagir com o meio e geradora de sucesso (p.40).

Por outro lado, Bento (1991), numa publicagdo intitulada “Centros de Recursos

Educativos: Potencialidades e Actualidades”®

, apresentou uma perspectiva sobre as
implicagGes da criagdo de Centros de Recursos em escolas de varios graus de ensino,
procurando “perceber quais as concepgdes de Centro de Recursos e suas
potencialidades, perceber as motivages de quem investe em experiéncias pedagogicas
que exigem uma reestruturag@o de espagos pedagogicos”(p. 1I). Este estudo revelou que
¢ fundamental um conjunto de condig¢bes basicas indispensaveis ao seu arranque, das
quais se referem a necessidade do apoio dos érgdos de Direcgdo da escola e apoios
institucionais («Ministério da Educagdo, Universidade, Autarquias») e a existéncia de
um coordenador a tempo inteiro («com conhecimentos nos campos da Formagdo, de
Estratégias de Ensino - Aprendizagem e de Técnicas de Organizago e de Produgdo de
Materiais»). Simultaneamente, revela “as potencialidades que um Centro de Recursos
bem equipado e organizado pode ter na Escola, nomeadamente na diversificagdo de
meios de Ensino — Aprendizagem com a consequente € necessaria implicagdo nas
mudangas das praticas de professores e de alunos e na formagdo permanente dos
professores” (Bento, 1991, p. II).

Existe também um conjunto de duas publicagdes, que compdem um processo de
avalia¢@o do Centro de recursos da Escola Preparatéria Marquesa de Alorna, iniciado
durante o ano lectivo de 89/90. A primeira dessas publicagdes (Canario & Oliveira,
1991), designada “Centro de Recursos da Escola Preparatéria de Alorna — Frequéncia e
Modalidades de Utilizagio pelos alunos™, integra o relatdrio de investigagdo sobre a
frequéncia e modalidades de utilizaggo do CRE pelos alunos, reportando-se a dados do
primeiro ano de funcionamento regular do Centro de Recursos (1989-90). A segunda
publicagdo (Canéario & Oliveira, 1992), “Centro de Recursos da Escola Preparatéria de
Alorna — Modalidades de utilizagdo pelos professores”, integra o relatorio que conclui o
processo de avaliagdo desse Centro de Recursos (1990/91). No prefacio daquele, a

coordenadora do CRE referiu que “ O relatdrio ¢ ainda importante pelo facto de integrar

% No ambito do Projecto Minerva/ Projecto INFRA (Inovagdo, Formagado, Recolha e Analise) e da sua
dissertag@o para obten¢do do Grau de Mestre em Educagdo do Departamento de Educagio da Faculdade
de Ciéncias da Universidade de Lisboa.
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a andlise das relagdes dos professores (e das suas praticas) com o Centro de Recursos,
num contexto mais amplo do estudo do processo de desenvolvimento de uma inovagio
na escola, abordando questdes extremamente pertinentes como o processo de
apropriagdo de uma inovagao pelos professores, € o papel que os alunos desempenham
nesse processo” (p.6). |

Numa outra publicagdo, também ja citada (Canario et al, 1994), denominada
“Mediatecas escolares: Génese e desenvolvimento de uma inovagdo”, que constituiu o
relatério de um projecto de investigagdo, que visava comparar processos de
desenvolvimento de mediatecas escolares, que tinham beneficiado de financiamento na
sequéncia dos Concursos PRODEP em 1990/91, em diferentes estabelecimentos do
distrito de Setubal. Nele “reconheceu-se a importancia da organizagio da informagio
mediatizada em espagos educativos, adequados, facilitadores do desenvolvimento de um
modelo educativo renovado, alternativo das praticas tradicionais de ensino na sala de
aula” (p.5). Por outro lado, entre outras consideragdes, este estudo aponta que o sucesso
desta inovagdo depende da apropriagdo por parte dos seus utilizadores: alunos e
professores. Sobre estes ultimos refere que “Na implicagdo dos professores devem ser
distinguidos dois niveis: por um lado a sua participagdo directa (através de uma equipa)
na concepgdo e gestdo da mediateca enquanto projecto inovador particular; por outro
lado a implicagdo da generalidade do corpo docente no debate e defini¢io de
orientagdes através dos diferentes oOrgdos de gestdo existentes na escola (conselho
pedagogico, conselhos de disciplina e de turma, equipas de projecto).

Uma outra publicagdo, “Um Projecto com projectos — o Centro de Recursos da
Tapada” (Galvio & Ledo, 1994), descreve a experiéncia de criagio e de
desenvolvimento do Centro de Recursos da Escola da Tapada, escola do 1°%iclo do
Ensino Basico em Lisboa, que iniciou esta experiéncia em 1988/89. De acordo com as
autoras, “(...) a avaliagdio neste caso, ¢ uma maneira de os préprios intervenientes
reflectirem o seu trabalho, mas também uma forma de divulgar a experiéncia tanto para
valorizar as praticas dos intervenientes como para dar a conhecer o projecto” (p.13).

No Norte do pais, Rodrigues (1998), entre 1993 e 1994, por encomenda da
Camara Municipal do Porto, procedia a um estudo da situagio existente nas bibliotecas
escolares desse concelho. Apds visitas de trabalho as 29 bibliotecas escolares, existentes
na altura, recolheu informagdes sobre cinco pontos essenciais: as instalagdes, os
equipamentos, o fundo documental, os recursos humanos e gestdo e servigos
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proporcionados. O relatdrio elaborado revelou a existéncia de “graves e profundos
problemas: inadequagdo € / ou caréncia de instalagdes, equipamentos e mobiliario;
fundos documentais inadequados em quantidade, variedade ¢ qualidade; insuficiéncia de
recursos humanos e quase inexisténcia de pessoal tecnicamente habilitado; inexisténcia
de recursos financeiros para o funcionamento da biblioteca”(p.33).

Ainda a Norte, L. Silva (2002)* realizou um estudo onde pretendia conhecer a
realidade do distrito de Braga sobre leitura e Bibliotecas (Publicas e Escolares).
Destacou em especial as Bibliotecas das escolas dos 2° ¢ 3° Ciclos do Ensino Basico
(alunos do 5° ao 9° ano) e reflectiu sobre a sua importincia na construgdo do sucesso
educativo. Das 72 escolas existentes, com esses ciclos, nesse distrito, foram
seleccionadas 32 escolas. Os inquiridos foram uninimes em se pronunciarem
afirmativamente sobre a existéncia de Biblioteca Escolar; no entanto, o autor esclarece
que esta designagdo poderia ter varios significados para os respondentes, entre eles,
“espago com livros” — ndo importa de que tipo, com que organizagao, etc. (p.350).

Serd importante localizar, no tempo, este estudo “1998” (p.4), até para se perceber o
estado das bibliotecas escolares nos primoérdios da implementagio do Programa Rede de
Bibliotecas Escolares. Assim, segundo este autor, “ Muitas Bibliotecas Escolares sdo
espagos mortos onde se amontoam livros. Em certos casos, eles sdo espagos inuteis,
inadequados, apenas formalmente merecedoras dessa designac¢do. Nado dispdem de
verbas para as mais elementares necessidades, nem sdo dotadas de estratégias de
rentabilizagdo ou organizagdo. Servem apenas como sala de estudo ou de convivio dos
alunos, e para outros fins do dia-a-dia da escola, ajudando a fazer frente & falta de
espagos com que os nossos edificios se debatem” (p.237).

No distrito de Portalegre, Garraio (1994)’! fez uma caracterizagio das
Bibliotecas Escolares do 2° e 3° ciclos do Ensino Bésico € do Ensino Secundario,
reconhecendo-se, pelas recomendagdes propostas, nomeadamente que as bibliotecas
deveriam actualizar e organizar os fundos documentais, ampliar o espago, actualizar o
mobiliério, alargar o horério de funcionamento para o periodo de almogo, colocar um
professor com conhecimentos de biblioteconomia a tempo inteiro ou parcial,

coadjuvado por um auxiliar de acgdo educativa, organizar documentos reguladores,

3% No ambito da sua tese de doutoramento apresentada 3 universidade do Minho em 1998.
31 Na dissertagio para a obtengiio do Grau de mestre em Ciéncias da Educagio.
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como o Plano de Actividades da Biblioteca, em colabora¢do com o corpo docente, €
devendo ter representagio no Conselho Pedagdgico, que o quadro das bibliotecas
estudadas n3o era muito animador.

Pelo apresentado, salvo raras situagdes, as bibliotecas nas escolas ndo possuiam
condi¢des fisicas € humanas que permitissem responder aos desafios desta sociedade em
constante mutagio, no sentido de serem promotoras do desenvolvimento de
competéncias em 4reas diversificadas. Parafraseando Dagge (2004), a literatura
produzida sobre a avaliagdo das bibliotecas escolares encontra-se dispersa e geralmente
integrada em estudos no dmbito do ensino € da educagdo faltando um estudo de dmbito
nacional.

No ano lectivo de 1996-1997, o Governo, através do Despacho Conjunto N°
184/ME/MC/96, de 27 de Agosto (ja referido no capitulo 1), iniciou o Programa de
instalagdo da Rede de Bibliotecas Escolares que ainda decorre. Em 2000/ 2001 estavam
integrados 855 estabelecimentos dos diferentes niveis de ensino. Nesse ano, foi aplicado
um questionario de avaliagdo dirigido a todas as escolas integradas na Rede de
Bibliotecas. A partir dos 501 questionarios recebidos (que correspondem a 58,6% dos
estabelecimentos de ensino alvo deste inquérito) foi elaborado um relatério®® que focou
itens como o espago, integragio da BE/CRE na escola € no meio, recursos humanos e
formagdo, fundo documental, mobilidrio e equipamento, gestdo financeira,
funcionamento e utilizagio, actividades desenvolvidas e auto-avaliagdo. As conclusdes
deste relatorio, nos pardmetros referidos, apontam para uma melhoria das condigdes
fisicas € humanas das BE. Como exemplo, refere-se que 81,4% das escolas afirmam que
o Projecto Educativo € o Plano de Actividades da Escola incluem estratégias ¢
actividades relacionadas com os objectivos da BE/CRE, que 50,9% das escolas indicam
que a BE esta representada no Conselho Pedagégico. No entanto, continuam a sentir-se
dificuldades no desenvolvimento da BE/CRE: a falta de verba/ recursos financeiros, a
falta de recursos humanos (auxiliares e professores), a pouca formagdo em bibliotecas,
dificuldades no tratamento documental, a falta de motivagdo por parte dos professores,
entre outras.

Ao longo destes anos de integragdo, a RBE, através dos relatorios de avaliagdo

que as BE produziam, de questionarios pontuais que solicitava, ou através dos

%2 Disponibilizado na pagina da RBE em http://www.rbe.min-edu.pt/np4/10.htm! [Acedido em 31/07/09]
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coordenadores interconcelhios, continuou a fazer o levantamento do estado € da
evolugdo das bibliotecas que integrava.

Recentemente, comegaram a aparecer estudos no ambito da Educagdo, das
Ciéncias Documentais, das Ciéncias e da Gestdo da Informagdo, da Comunicagdo
Educacional, com as mais diferentes abordagens, mas que tém em comum temaéticas
relacionadas com as bibliotecas escolares, como por exemplo, os estudos de Dagge
(2004), Barroco (2004), Graga (2005), Conde (2006), Cravo (2007), Novo (2007),
Vitorino (2007), etc. Este panorama ainda tem tendéncia a aumentar pois diferentes
institui¢des de ensino superior tém apostado na criagdo de cursos de licenciatura, de
especializagdo e de pds - graduagdo em areas de biblioteca.

No ano lectivo de 2007/2008, a avaliag@o das BE consistiu no preenchimento de
um conjunto de questionarios on-line da RBE, que serviram para a constru¢do de uma
base de dados, que passou a ser actualizada todos os anos no final do més de Maio e no
més de Junho. Esta apresentou, e ainda apresenta, a seguinte estrutura:

e Seccdo A - Informagdes gerais

e Seccdo B - Recursos Humanos afectos a BE

e Secc¢do C - Formagdo em Bibliotecas Escolares

e Secg¢do D - Organizagdo da Biblioteca Escolar

e Seccdo E - Recursos Materiais e gestdo de Colecgdes
e Seccdo F - Gestdo organizacional e financeira da BE

e Seccdo G - Dinamizagdo e Avaliagdo da BE.

No ambito da avaliagdo das bibliotecas escolares, o que tem vindo a ser
desenvolvido, essencialmente, traduzia-se numa recolha de dados para construgdo de
estatisticas a partir das quais eram construidos relatérios. Esta ideia é corroborada por
Williams et al. (2002), citado por McNicol (2004), ao considerar que tradicionalmente a
biblioteca era avaliada em fungfo da sua gestio e que raramente o seu foco era sobre as
aprendizagens ai efectuadas. Actualmente, pretende-se, cada vez mais, aferir ndo a
eficiéncia dos servigos mas a sua eficicia, isto €, os resultados, que se revelam nas
atitudes e nas competéncias dos utilizadores. Assim, para objectivar a forma como se
estd a concretizar o trabalho da BE, conhecer o impacto que as actividades realizadas
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pela e com a biblioteca vdo tendo no processo ensino e aprendizagem, bem com o grau
de eficiéncia dos servigos prestados e da satisfagdo dos utilizadores surgiu, em 2008,

uma proposta de um Modelo para a Auto-avaliagdo das Bibliotecas Escolares integradas
na RBE.

3.3. O Modelo de Auto-avaliagio das Bibliotecas Escolares

3.3.1. Pertinéncia da existéncia de um Modelo de Auto-Avaliagdo para as

Bibliotecas Escolares.

Segundo Fuentes (1999), a avaliagdo ¢ uma ac¢do conjunta, “(...) la evaluacién
es un proceso global y globalizado que se refiere a una actividad — en este caso,
biblioteca, centro de documentaciéon o sistema bibliotecario ou documental — en su
conjunto y a todas y cada una de las fases que componen dicha actividad” (p.22).
Continuando na linha apresentada por este autor, pode-se entdo dizer que a avaliago
tem que estar contemplada logo no primeiro momento em que se comega a trabalhar
num “esbo¢o do projecto”, pelo que se pode falar de uma “avaliagdo anterior ou prévia”
(com incidéncia para a fundamentagio tedrica), de uma “avaliagdo simultdnea com a
pratica” (que analisa diariamente as acgOes realizadas e reorienta e reorganiza o seu
desenvolvimento) e de uma “avaliag@o posterior” (que confronta os resultados obtidos

com os planeados) no sentido de se ir construindo continuamente.

A 4rea da avaliagdo ¢ uma questdo emergente e actual e sdo varios os autores
(MacBeath et al ,2000; Ericson, 1992; Rudd & Davies, 2000; Saunders, 1999, citados
por McNicol (2004), que se pronunciaram sobre a necessidade e a importincia de
incorporar a auto-avaliagdo na escola. A auto-avaliagdo implica um processo de
aprendizagem organizacional, potenciando o desenvolvimento de competéncias de
gestdo, recolha, andlise e aplicagdo de informagfo. Neste contexto, a biblioteca, como
um servigo/organizagdo da escola nio se pode demitir deste processo. A auto-avaliagdo
tem de ser encarada como um processo regulador e formativo, tendo em vista a detecggo

das 4reas a melhorar, ou se¢ja, avaliar para melhorar.

De acordo com Lonsdale (2003) e Conde & Martins (2009), diversos estudos,

realizados nos Estados Unidos da América, no Canad4, Reino Unido ou na Australia,
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paises com um percurso € uma tradigdo maior nesta area, evidenciaram o impacto que
bibliotecas bem apetrechadas com colecgdes adequadas e com condi¢gdes e recursos
humanos qualificados podem ter no sucesso educativo e nas aprendizagens dos alunos.
A American Assotiation of School Libraries conduz um inquérito anual, a nivel
nacional - “School Libraries Count!”, com o objectivo de recolher informagao acerca da

situagdo das bibliotecas escolares e das mudangas ocorridas™.

Em Portugal, a avaliagdo e conhecimento da realidade das Bibliotecas Escolares,
apos dez anos do langamento do programa Rede de Bibliotecas Escolares, foi iniciada
com o Modelo de Auto-avaliagdo das Bibliotecas Escolares (RBE, 2008). Desde que em
1996 foi langado o projecto de Rede de Bibliotecas Escolares (Veiga, et al, 1996), € de
acordo com o documento RBE: Modelo de Auto-Avaliagdo das Bibliotecas Escolares
(2008), cerca de 1800 escolas foram, até entfo, integradas e outras estdo em vias de
integra¢do. Nesta fase, segundo a RBE, o aparecimento do Modelo de Auto-Avaliag@o
das Bibliotecas Escolares, enquadra-se na estratégia global de desenvolvimento das
Bibliotecas Escolares portuguesas, com o objectivo de facultar um instrumento
pedagdgico € de melhoria continua que permita, na escola, avaliar o trabalho da
Biblioteca Escolar e o impacto desse trabalho no seu funcionamento global € nas
aprendizagens dos alunos. Este modelo apoia-se em “estudos internacionais”, que
identificaram os factores decisivos para o “sucesso da missdo que tanto o Manifesto da
Unesco/ IFLA como a declaragdo da IASL apontam para a Biblioteca Escolar: entre
esses factores destacam-se os niveis de colaboragéo entre o/a professor/a coordenador/a
da biblioteca escolar e os restantes professores na identificagdo de recursos € no
desenvolvimento de actividades conjuntas orientadas para o sucesso do aluno; a
acessibilidade e a qualidade dos servigos prestados; a adequagio da colec¢do € dos
recursos tecnolégicos” (p.3). Esses estudos apontam para a necessidade de se
estabelecer relagdes entre a qualidade do trabalho da e com a Biblioteca Escolar e os

resultados escolares dos alunos.

No dia 3 de Outubro de 2008 decorreu, em Lisboa, o Encontro

Tematico/Conferéncia sobre Avaliagdo das Bibliotecas Escolares, em que os

33 A Biblioteca Escolar: desafios e oportunidades no contexto da mudanga (2008). DGIDC/RBE. Oficina
de formagdo - Priticas e Modelos de Auto-avaliagdo das Bibliotecas Escolares. Texto da sessdo.
http://forumbibliotecas.rbe.min-edu.pt/course/view.php?id=47 [acedido em 25/12/08]
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conferencistas Ross Todd, Kathy Lemaire, David Streatfield e Nancy Everhart, 3% além
de apresentarem o que se faz sobre a avaliagdo das bibliotecas escolares nos seus paises,
também se pronunciaram sobre 0 modelo portugués. O conferencista Ross Todd referiu
mesmo, baseado em estudos efectuados nos EUA desde 2000, que em escolas com
bibliotecas escolares bem equipadas e apetrechadas, dirigidas por bibliotecarios
qualificados e motivados, trabalhando com uma equipa de apoio, se esperam niveis de
sucesso 10% a 20% mais elevados do que em escolas sem este investimento. Este autor
afirma que a forma de dar visibilidade & acgdo da Biblioteca Escolar é demonstrar o seu
impacto no processo de aprendizagem dos alunos, através de uma pratica baseada na

recolha de evidéncias. Todd subdivide as evidéncias em trés categorias:

1- evidéncias para a pratica (Evidence FOR Practice) — usar a pesquisa para informar e
dar forma a prética quotidiana do professor bibliotecario; combinar pesquisa, sabedoria

profissional, € experiéncia;

2- evidéncias na pratica (Evidence IN Practice): recolher dados da nossa pratica e usa-
los nas nossas escolas — diagnosticando necessidades de aprendizagem e adequar esses

dados ao curriculo;

3- evidéncias da pratica (Evidence OF Practice): constatar impactos das Bibliotecas nos
resultados escolares dos alunos; reunindo as evidéncias locais tal como as evidéncias
nacionais em documentos que déem conta desses resultados; construir ciclos de

melhoria.

Segundo o mesmo autor, € notdria a alteragdo de paradigmas. Tradicionalmente,
ao nivel das Bibliotecas, a énfase na recolha das evidéncias era colocada ao nivel da
informagdo de estatisticas de utilizagdo (mimero de empréstimos, nimero de estudantes
que usam a Biblioteca a hora de almogo...). Actualmente, a énfase na recolha das
evidéncias deve ser colocada ao nivel do conhecimento, designadamente
“compreendendo como € que as bibliotecas escolares ajudam os alunos a aprender”,
recolhendo evidéncias em termos de processos de informagdo, tecnologia da
informagdo, leitura, resultados ao nivel dos conhecimentos — dominio dos conteudos,

aprendizagem auténoma, atitudes e valores, auto conceito e intervengio pessoal.

3 Apresentagdes disponiveis em http://forumbibliotecas.rbe.minedu.pt/course/view.php?id=47 [Acedido
em 25/12/08]
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David Streatfield, co-autor do Modelo de Auto-avaliagio das Bibliotecas
Escolares Inglesas, no qual se baseou a construgdo do modelo portugués, focou que o
objectivo fundamental da BE tem de se centrar nas suas ac¢des € no modo de aferir o
impacto da sua acgdo para a melhoria da aprendizagem dos alunos e para o sucesso

educativo, sendo fundamental, a articulagéo entre a equipa da BE e os professores.

Transversal as quatro conferéncias, a énfase foi colocada na recolha de
evidéncias, como a chave para a mudanga das praticas, no sentido de demonstrar a toda

a comunidade escolar a importincia inequivoca da BE nas aprendizagens dos alunos.

3.3.2. O Modelo enquanto instrumento pedagégico e de melhoria. Conceitos

implicados.

No dmbito da avaliagdo das bibliotecas escolares, em Portugal, o que tinha vindo
a ser desenvolvido, resumia-se a uma recolha de dados para construgdo de estatisticas de
utilizacdo e de funcionamento, que depois surgiam nos relatérios finais. Esta ideia €
corroborada por Williams et al. (2002), citado por McNicol (2004), ao considerar que
tradicionalmente a biblioteca era avaliada em fungdo da sua gestdo e que raramente o

seu foco era sobre as aprendizagens ai efectuadas.

Actualmente, pretende-se, cada vez mais, aferir ndo sé a eficiéncia dos servigos
mas a sua eficécia, isto é, os resultados, que se revelam nas atitudes e nas competéncias
dos utilizadores. Este modelo pretende constituir-se como um instrumento pedagogico
orientando a escola na definigdo de factores criticos da Biblioteca Escolar (BE) e
sugerindo possiveis ac¢des para a melhoria. E neste contexto que o modelo se assume
com uma intencionalidade pedagégica, ja que pressupde uma intervengdo aos mais
diversos niveis: na escola, desde o Conselho /Direc¢do executivo(a), aos diferentes
6rgdos /estruturas pedagogicas da escola/agrupamento e docentes, implicando todos
num trabalho colaborativo com vista a articulagdio de um efectivo apoio ao
desenvolvimento curricular. Com a intensificagdo dos niveis de colaboragdo entre o/a
professor/a coordenador/a da Biblioteca Escolar e os restantes professores na
identificagdo de recursos € no desenvolvimento de actividades conjuntas prevé-se que

ocorram melhorias, contribuindo, assim, para o sucesso do aluno. Estudos
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internacionais reforcam, “de forma inequivoca, que as Bibliotecas Escolares podem
contribuir positivamente para o ensino e a aprendizagem, podendo-se estabelecer uma
relagdo entre a qualidade do trabalho da e com a Biblioteca Escolar e os resultados
escolares dos alunos.” (GRBE- Modelo, 2008, p.3). O proprio modelo pode ser
entendidlo como uma via orientadora com pistas para a metodologia e a

operacionalizagdo do que se pretende que seja o trabalho das Bibliotecas Escolares.

Os conceitos ou ideias chave que presidiram a sua construgio e aplicagdo sdo, de

acordo com documentos produzidos®’, os seguintes:

1- conceito central: Conceitos relacionados com a missdo da biblioteca escolar no
contexto da escola/ agrupamento € que a relacionam com as aprendizagens, com 0
desenvolvimento curricular € com o sucesso educativo “... a biblioteca escolar constitui
um contributo essencial para o sucesso educativo, sendo um recurso fundamental para o

ensino e para a aprendizagem” pressupondo:
- a aprendizagem numa perspectiva construtivista,

- novas estratégias baseadas no questionamento e inquiri¢do continuas (Inquiry based

Learning),
- modifica¢do global das estruturas sociais (sociedade de informag&o)

- necessidade de avaliagdo das organizagdes com vista a melhoria (perspectiva do

desenvolvimento organizacional);
2- o conceito de fungdo pedagégica, referido no ponto iniciador desta tematica;

3- o conceito de valor, aqui entendido nfo como algo intrinseco as coisas, mas com 0
que dai se retira, ou seja, ¢ determinado através da comparagdo do impacto ou do
resultado em relagdo a requisitos externos. No entender de Simdes (2002, p.11), " o
valor relaciona-se com alguma utilidade num contexto pratico, tratando-se de um valor

extrinseco ou contextualizado";

* 0 Modelo de Auto-Avaliagio das Bibliotecas Escolares: problematicas e conceitos implicados (2008).
DGIDC/RBE. Oficina de formagfio - Praticas e Modelos de Auto-avaliagio das Bibliotecas Escolares.
http://forumbibliotecas.rbe.min-edu.pt/course/view.php?id=47 [Acedido em 25/12/08]
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4- o conceito de “avaliagio formativa”, através do qual se pretende avaliar a qualidade
e eficacia da BE e ndo o desempenho individual do/a coordenador/a ou elementos da
equipa da biblioteca, devendo a auto-avaliagdo ser encarada como um processo
pedagogico e regulador, inerente a gestdo e procura de uma melhoria continua da BE.
Neste sentido, a escola devera encarar este processo como uma necessidade propria e
ndo como algo que lhe € imposto do exterior, pois de facto todos irdo beneficiar com a
anélise e reflexdo realizadas. Espera-se que o processo de auto-avaliagdo mobilize toda

a escola, melhorando, através da ac¢do colectiva, as possibilidades oferecidas pela BE;

5- o conceito de flexibilidade, ja que permite a adaptagdo a realidade de cada escola e
de cada BE, significando a possibilidade de ajustes, “por exemplo, em fungdo da
tipologia de escola e de outras circunstincias que exer¢am uma forte influéncia nos

modos de organizagdo e/ou funcionamento da BE” (RBE-Modelo, 2008, p.4);

6- o conceito “Evidence-Based practice”, que se traduz no desenvolvimento de praticas
sistematicas de recolha de evidéncias, integraveis nas praticas de gestdo da equipa da
biblioteca, sem implicar excessiva sobrecarga de trabalho e criando procedimentos

rotineiros.

3.3.3. Descrigio do modelo: organizagio estrutural e funcional do Modelo de Auto-
Avaliagdo das Bibliotecas Escolares portuguesas de acordo com a RBE - Modelo
(2008)

O modelo organiza-se em quatro dominios e respectivos subdominios, focando

areas essenciais em que devera processar-se o trabalho da e com a Biblioteca Escolar.

Os dominios que compdem a sua estrutura estdo identificados em diferentes
estudos internacionais como cruciais ao desenvolvimento e qualidade das bibliotecas
escolares, € assentam no reconhecimento de que a biblioteca escolar ¢ usada enquanto
espago equipado com um conjunto significativo de recursos ¢ de equipamentos (as
condi¢Oes externas, as condiges fisicas e a qualidade da colecgdo s3o fundamentais), e
como espago formativo e de aprendizagem, intrinsecamente relacionado com a escola,
com o processo de ensino/ aprendizagem, com a leitura € com as diferentes Literacias.
Os varios elementos a analisar foram assim agrupados em quatro dominios e respectivos

subdominios:
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A — Apoio ao Desenvolvimento Curricular
A.1. Articulaggo curricular da BE com as estruturas pedagogicas e os docentes
A.2. Desenvolvimento da literacia da informag&o

B — Leitura e Literacias

C — Projectos, Parcerias e Actividades Livres e de Abertura 8 Comunidade
C.1. Apoio a actividades livres, extra-curiculares e de enriquecimento curricular
C.2. Projectos e Parcerias

D - Gestéo da Biblioteca Escolar

D.1. Articulagdo da BE com a Escola/Agrupamento. Acesso e servigos prestados
pela BE

D.2. CondigGes humanas e materiais para a prestagdo dos servigos
D.3. Gestdo da colecgdo

Para cada um destes dominios, 0 modelo pretende identificar um perfil de
desempenho de acordo com um conjunto de Indicadores (permitindo uma apreciagao
sobre a qualidade da BE, nas zonas nucleares de intervengdo), de Factores Criticos de
Sucesso (exemplos de situagdes com valor informativo/formativo, constituindo um guia
orientador para a recolha de evidéncias), de Recolha de Evidéncias (instrumentos,
registos que permitirdo efectuar a avaliagdo) e de Acg¢bes para melhoria/Exemplos
(sugestdes de acgdes a implementar para promover a melhoria do desempenho da BE).
A figura 3 evidencia um exemplo concreto para o primeiro indicador do subdominio

A1/ dominio A, que também € objecto de estudo desta investigagdo.
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Fonte: Relatério Anual de Avaliagdo da Biblioteca escolar da Escola Secundaria com
3°Ciclo de Vendas Novas de 2008/09

Na primeira coluna, estdo os nimeros de turmas diferentes que vém até a
biblioteca, por més. Na segunda coluna, regista-se o numero de turmas que entram na
biblioteca (independentemente de ser o mesmo grupo de alunos). Procedeu-se da mesma
forma para os professores que estdo com essas turmas. Diferentes turmas poderdo vir a
biblioteca com o mesmo professor, tal como a mesma turma pode vir & Biblioteca com

varios professores, assim como uma turma pode vir com mais do que um professor.

O registo do més de Margo é explicado pela existéncia da Semana da Leitura

que traz mais turmas, e com a totalidade dos alunos, a Biblioteca.

A partir do registo da coluna “N° de Professores /diferentes”, calculou-se a
percentagem de professores, por més, que se assinalou também nessa coluna entre

parénteses.

Como os registos sdo apresentados por més, calculou-se uma média, por més,
de professores utilizadores diferentes e a respectiva percentagem, nomeadamente: 11,7 e
14,8%.

Fazendo-se uma andlise global do Quadro 9, verifica-se que a Biblioteca Escolar
¢ bastante utilizada pelos alunos, o que vai ao encontro das concluses de outros

estudos, referidos no capitulo 2.
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CAPITULO 5 - Enquadramento metodoldgico
5.1 Do problema a metodologia a implementar

A investigagdo, segundo Tuckman (2005), ¢ uma tentativa sistematica de
atribuicdo de respostas a questdes. Um trabalho de investigagdo deve comegar pela
formulagdo de um problema, sugerido por uma pergunta de partida. Esta questdo de
partida deve apresentar atributos de “clareza”, de “exequibilidade” e de “pertinéncia”
(p. 44), que permitam “compreender melhor os fendmenos e os acontecimentos
observaveis e interpreta-los mais acertadamente” (Quivy & Campenhoudt, 1998, p.43-
44). O desenvolvimento deste processo requer a concep¢do € a realizagdo de um
processo conceptual e metodologico. Existem problemas que necessitam de uma
abordagem quantitativa, outros de uma abordagem qualitativa, e ainda outros que
conjugam as duas abordagens, sendo importante enfatizar que ndo ¢ a metodologia que

determina a pesquisa, mas sim o problema que se pretende resolver.

O problema deste estudo, pretendendo saber qual a relagdo que os professores de
uma Escola Secundaria com 3° Ciélo estabelecem com a Biblioteca Escolar, no &mbito
do desenvolvimento do seu trabalho curricular, levou & opgdo pela selecgdo do inquérito
como instrumento a implementar. Desta forma, de acordo com Ghiglione e Matalon
(2001), procura-se suscitar um conjunto de “discursos individuais™ (p.2) para interpretar
e generalizar, sendo uma técnica privilegiada na investigagdo em ciéncias sociais,
relativamente simples de aplicar, podendo ser realizada em larga escala € em qualquer
lugar. Também Ferreira (1986) se refere a um estatuto de exceléncia, que advém da sua
possivel natureza quantitativa, apropriada a “captag@o dos aspectos contabilizéveis dos
fenémenos™ (p.168) e da sua capacidade de “objectivar” informagdo (p.167). No
entanto, chama a atengdo para o facto de que as respostas a um inquérito néo encerram a
“Realidade”, que ndo existe, mas a descricdo e a avaliagdo de uma certa realidade,
determinada pelo contexto da interac¢do entre o investigador/inquiridor e o inquirido, €
referenciadas ao “conjunto de representagdes e categorizagdes que presidem a essa
interac¢do” (p. 173). Ghiglione e Matalon (2001) adiantam ainda que o inquérito esta

totalmente dependente da linguagem e do que o respondente pode ou quer dizer.

Existem varias técnicas de inquérito que se encontram num continuum, segundo

a sua maior ou menor directividade, situando-se num dos extremos a entrevista nao
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directiva, € no outro o questionario fechado (Ghiglione & Matalon, 2001). No decurso
desta investigagdo, a técnica utilizada encontrava-se préxima deste ultimo pdlo,
elegendo-se o inquérito por questionario, por se considerar que seria o melhor
instrumento para aplicar a todos os professores (utilizadores ou nido da Biblioteca
escolar) de uma Escola Secunddria com 3° Ciclo, no tempo exequivel destinado
institucionalmente a concretizagdo de um trabalho de investigagéo e que se realiza em

simultaneidade com as fungdes profissionais.
5.2 O inquérito por questionario

De acordo com Quivy e Campenhoudt (1998), o inquérito por questionario
consiste em colocar, a um conjunto de inquiridos, geralmente representativo de uma
populagdo, uma série de perguntas concretas sobre uma determinada realidade, que
podem envolver as suas opinides, a sua atitude em relagdo a op¢des ou a questdes
humanas e sociais, as suas expectativas, o seu nivel de conhecimentos ou de consciéncia
de um acontecimento ou de um problema, ou ainda sobre qualquer outro ponto que
interesse os investigadores. Ainda segundo estes autores, organizou-se um quadro

sintese das vantagens e desvantagens do inquérito por questionario.

Quadro 10 - Vantagens e desvantagens do inquérito por questionario.

Inquérito por questionario

Vantagens Desvantagens

- Possibilidade de quantificar uma
multiplicidade de dados e proceder a
numerosas analises de correlagdes;

-0 peso e o custo elevado do dispositivo;

-A superficialidade das respostas, ndo permite
a andlise de certos processos que requerem
- Permite comparagGes precisas entre as uma compreensdo mais profunda;

respostas dos inquiridos;

- Possibilita a sistematizagio dos resultados,
facilitando a automatizagdo do processo de
analise e interpretacdo dos dados;

- Possibilita a generalizag&o dos resultados da
amostra 3 totalidade da populaggo.

- A credibilidade do dispositivo obedece a uma
série de exigentes condi¢des que se prendem
quer com a formulagio das questdes, quer com
a aplicagdo, quer com as caracteristicas do
inquirido e do investigador.

- Dificuldade em motivar os inquiridos
a responder.

Fonte: adaptado de Quivy e Campenhoudt (1998)
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Vicente, Reis e Ferro (2001), p.23, consideram que na concepgdo de um

questionario assumem grande importancia:

- Defini¢ao do conteido e da forma do questionario, chamando a atengdo para
que as perguntas fornecam a informagdo necessaria para dar resposta aos objectivos do
estudo, para o cuidado da linguagem e o formato das questdes, a ordem dos temas e das

questdes e o layout de todo o questionario.

- Pré-teste, aplicando o questionario previamente a uma amostra de individuos,

com o objectivo de identificar problemas na redacg¢io das questdes, formato, nimero...

- Elaboracéo da versdo definitiva a partir das indicagdes e melhoramentos

sugeridos pelo pré-teste.

Estes mesmos passos s@o apontados por Ghiglione e Matalon (2001) como sendo

de crucial importancia no desenvolvimento de um questionario.

Também, relativamente aos procedimentos envolvidos nos inquéritos por
questionarios, Foddy (2002) p.14-15, apresenta uma sistematizagdo resultante de uma
discussdo critica de varios autores, dos quais refere, por exemplo, Dijkstra e Van der
Zouwen, 1977; Oakley, 1981; Davies 1982; Cicourel, 1982; Van der Zouwen , 1982, e
Brenner 1985, sobre os principais pressupostos que costumam orientar a inquirigdo por
questiondrio. Este autor, fazendo uma reflexdo exaustiva sobre os mesmos, propde um

conjunto de principios a que deve obedecer cada pergunta a constar no questionario:

* Assegurar a definigdo clara do topico, ndo utilizando palavras abstractas € / ou

genéricas e palavras raramente utilizadas na vida quotidiana.

* Ser claro quanto ao tipo de informag8o a obter e sobre a razdo pela qual se

pretende a informagao;

* Assegurar que a pergunta € relevante para o inquirido através do recursos a

filtros*® adequados, evitando perguntas hipotéticas e informagio j4 esquecida.

“ De acordo com Foddy (2002) p.114, é corrente chamar “filtro” as perguntas ou partes de pergunta
construidas com o objectivo de determinar a relevincia que o assunto proposto tem para os inquiridos,

sublinhando que ¢ perfeitamente razoavel nfio responderem. Exemplos: “ndo sei”, “sem opinido”,
“indeciso” etc.
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* Assegurar que a pergunta nio sofre enviesamento com a informag@o que possa
conter ou utilizando palavras que provoquem reacgdes estereotipadas. Evitar conjuntos

de opgdes de resposta completos e conjuntos de opgdes de resposta equilibrados.

* Eliminar complexidades que diminuem a facil apreensdo do significado da

pergunta:

- evitar questionar duas informag6es na mesma pergunta. Esta situa¢do segundo

Hill e Hill, (2002) ¢ designada por “pergunta multipla”.
- evitar utilizar palavras que tenham significados diferentes.
- verificar se a pergunta estd redigida da forma mais simples;
- evitar usar muitas palavras semanticamente densas na mesma pergunta;

- precaver quanto a utilizagdo de clausulas de selecgdo, assim como de
complicadas instrugdes adicionais (que, a existir, deverdo surgir no inicio, antes das

questdes);
- evitar usar expressées na negativa e na dupla negativa
* Assegurar que os inquiridos percebem o tipo de resposta que € solicitado:
- contextualizar a pergunta;
- informar sobre a razdo de ser da pergunta;
- informar sobre o destino da informag@o prestada;
- especificar a perspectiva a adoptar.

Quanto ao tipo de questdes, Ghiglione e Matalon (2001) propdem dois tipos de
classificagdo, de acordo com os critérios conteudo e forma. Assim, quanto ao conteudo,
distinguem as questbes que se debrugcam sobre os factos, das questdes que se debrugam
sobre opinides, atitudes, preferéncias, etc. (p.114). Quanto a forma, distinguem as
questdes abertas das questdes fechadas. Nas questdes abertas, o respondente tem total
liberdade de resposta; € nas questSes fechadas, ¢ fornecido ao inquirido, com a
pergunta, uma lista preestabelecida de respostas possiveis, dentro das quais terd que

seleccionar a que melhor corresponde e¢ se adapta a sua situagdo € ao que quer
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responder. Ainda segundo os mesmos autores (p.116), a instrugdo associada e este tipo

de questoes pode caracterizar-se por:

-“indicar a resposta mais adequada;

- indicar varias respostas, sendo livre o nimero de respostas possiveis;
- indicar varias respostas, sendo fixo o nimero de respostas possiveis;
- ordenar todas as respostas, da menos a mais adequada;

- ordenar as n (nimero fixado) respostas mais adequadas”.

De acordo com Fortin (2003), as questdes fechadas ou de escolha fixa, sdo as que
fornecem ao sujeito uma série de respostas entre as quais ele faz a sua escolha, sendo
incluidas nesta categoria as questdes dicotomicas, as de escolha miltipla ou as de

gradagdo ou em continuo.

O quadro 11 apresenta uma sintese das vantagens ¢ desvantagens das perguntas abertas

e fechadas.

Quadro 11 — Vantagens e desvantagens das perguntas abertas e fechadas.

Perguntas abertas Fornecem mais informagio; Existe maior dificuldade na

. . ) interpretacdo das respostas;
Disponibilizam informag¢&o cIpretag P

rica ¢ detalhada; Exigem maior complexidade

Fornecem informagéio na codificagdo das respostas;

inesperada. Exigem maior tempo de
analise, e é uma tarefa
complexa.
Perguntas fechadas Permitem efectuar uma boa Disponibilizam informagdo
analise estatistica; pouco rica;
Permitem responder com Permitem tirar conclusdes

mais facilidade. simples e descritivas.

Podem possibilitar a andlise
de dados de maneira sofisticada.

Fonte: adaptado de Hill e Hill, (2002)
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Atendendo a esta classificagdo, é possivel desenvolver trés tipos de questionario:
os que sO tém perguntas abertas, os que sO tém perguntas fechadas, e os que contém

perguntas abertas e fechadas (Hill e Hill, (2002).

O questionario utilizado nesta investiga¢do (em anexo) contém cinco perguntas
abertas e trinta e oito perguntas fechadas. Estas Gltimas incluem questdes dicotémicas,
de escolha multipla com diferentes tipos de instru¢fio, de ordenagdo e de gradagdo. A
opg¢do por se privilegiar as questSes fechadas foi pela experiéncia de que a formulagéo
de questGes abertas em questionarios aplicados na Biblioteca Escolar, noutros contextos,

ficavam na maioria em branco, sem resposta.
5.3 A organizacio do questionario

O quadro 12 permite uma visualizagio mais facil da articulagéo da estrutura do

questionario com os objectivos especificos do estudo.

Quadro 12 — Articulacdo da estrutura do questionario

Dimensdes/partes N° de Questdes Objectivos especificos
I- REFERENCIAS PESSOAIS 9 Caracterizar a populagio de docentes em
estudo.

II- SOBRE BIBLIOTECAS 5 Caracterizar a populagéo em estudo,
relativamente aos seus habitos de utilizagdo
de Bibliotecas.

III- SOBRE A BIBLIOTECA 14 Compreender a relagdo estabelecida entre o

ESCOLAR professor e a BE.

IV- O MODELO DE AUTO- 15 Auvaliar o grau de concordéncia dos

AVALIACAO DAS docentes quanto 3 articulagio curricular da

BIBLIOTECAS ESCOLARES BE com as estruturas pedagogicas e os
docentes.

Na primeira dimensdo, I - REFERENCIAS PESSOALIS, fez-se a caracterizagio

dos respondentes, solicitando-se informagdes sobre dados pessoais que tiveram um
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tratamento confidencial, num total de 9 questdes. Foram solicitadas informagdes como a
idade, o sexo, as habilitagdes literarias, a situagdo profissional actual, o grupo de
recrutamento, o nimero de anos de docéncia, o servigo distribuido (nivel de ensino e
disciplinas leccionadas/ outras fun¢Ges) e o local de residéncia. Estes dados sdo
importantes para posteriormente perceber se estardo relacionados ou influenciardo de

algum modo a frequéncia e utilizagdo da Biblioteca Escolar pelos professores.

Na segunda dimensdo, II- SOBRE BIBLIOTECAS, pretendeu-se perceber qual
o0 conceito € a relagdo que os professores tinham com a Biblioteca em geral. Por isso, a
primeira questdo, sendo uma pergunta fechada, permitia ao inquirido seleccionar uma
resposta, possibilitando, no entanto, propor a sua propria definigdo de Biblioteca se ndo
concordasse com nenhuma das apresentadas. Na segunda e terceira questdes (fechadas),
o respondente teria de seleccionar uma, entre as duas alternativas apresentadas. As
outras duas questdes consistiam em seleccionar, em tabelas de dupla entrada, os tipos de

bibliotecas com as modalidades de frequéncia.

Na terceira dimensdo, III- SOBRE A BIBLIOTECA ESCOLAR, as questdes
centraram-se na Biblioteca Escolar (BE). Neste grupo, as questdes 1,2,3,4,5,6,7 ¢ 9
eram fechadas, mas de diferente formato quanto ao nimero de opgdes. A questdo 8
pretendia a ordenagdo, até um maximo de 5, das opgdes apresentadas. A questdo 8.1
permitia esclarecimentos adicionais & questdo anterior. A questdo 10 continha uma
pergunta aberta, que pretendia saber a que tipo de estratégias concretas as bibliotecas
poderiam recorrer para promover uma ligagdo mais efectiva a sala de aula e 8 mudanga

das préticas dos docentes.

A quarta dimenséo, IV- SOBRE O MODELO DE AUTO-AVALIACAO DAS
BIBLIOTECAS ESCOLARES, (RBE, 2008), incidiu particularmente sobre os Factores
Criticos de Sucesso preconizados por indicadores do dominio: A- Apoio ao
Desenvolvimento Curricular, Subdominio: A.1 Articulagdo curricular da BE com as
estruturas pedagogicas e os docentes, do Modelo de auto-avaliagdo (RBE, 2008). Estes
factores foram transformados num conjunto de afirmagdes, entre 10 a 20 (Foddy, 2002),
acompanhados por uma escala de classificagdo numérica, associada a uma do tipo
verbal, (como por exemplo 1- Discordo totalmente, 2- Discordo, 3- Ndo discordo nem

concordo, 4- Concordo, 5- Concordo totalmente). Este tipo de procedimento é
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conhecido por escala de Likert (Foddy, 2002). As afirmagdes foram categorizadas de

acordo com o quadro 13.

Quadro 13 - Organizacgéio das afirmacgdes/questdes por categorias

Categorias Questio

Cooperagdo da BE com os o6rgios pedagégicos de gestdo intermédia da | 1,2
escola.

Articulagdo da BE com a realizagdo de actividades especificas (projectos | 7, 8,9,10,12
de caracter multidisciplinar e apoio educativo).

Colaboragdo da BE com os docentes responsaveis pelas novas areas 4.5,6
curriculares ndo disciplinares.

Colaboragdo da BE com os docentes na concretizagdo de actividades | 3, 11, 13
curriculares disciplinares desenvolvidas no seu espago ou tendo por base
0S SEeus Tecursos.

Produgdo e divulgagdo de materiais. 14,15

5.4 A populacio alvo

Universo ou populagdo € o conjunto de todos os seres (pessoas, objectos ou
factos) que apresentem pelo menos uma caracteristica em comum (Rey, 1988; Vicente,
Reis & Ferrdo, 2001). Para Hill e Hill (2002), é o conjunto da totalidade dos casos sobre
os quais se pretende tirar conclusées. De acordo com Quivy € Campenhoudt (1998), ao
investigador deparam-se trés possibilidades: estuda a totalidade da populagdo; estuda
uma amostra representativa da populagdo; ou estuda componentes ndo estritamente
representativas, mas caracteristicas da populagdo, sendo sempre os objectivos da

investigac@o que determinam a escolha.

No presente estudo, verifica-se a primeira possibilidade, sendo a populagdo alvo
o conjunto de professores da Escola Secundaria com 3° Ciclo de Vendas Novas, do ano
lectivo de 2008/09. A decisdo da aplicagdo do questionario a todos os professores
prende-se com os objectivos intrinsecos desta investigagdo, mas também tem a

pretensdo de envolver todos os docentes, como forma de despertar a ateng@o para a
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importancia da utilizagdo da Biblioteca Escolar, e simultaneamente aferir da
concordéncia e receptividade dos docentes sobre indicadores do Modelo da auto-
avaliag¢do das BE, no que diz respeito a articulagdo curricular da BE com as estruturas
pedagogicas e os docentes. Assim, a populagdo € igual & amostra, o erro de amostragem
¢ nulo (Ghiglione & Matalon, 2001) e ndo se afigura necessario recorrer a métodos de

amostragem.
5.5 Estratégia de aplicaciio do questionairio

Previamente a aplicagdo do questionario, solicitou-se por escrito autorizag@o a
Direcgdo da Escola. Posteriormente, em Conselho Pedagdgico explicou-se o objectivo
do questionario e solicitou-se a colaboragio de todos os seus membros. O inquérito foi
aplicado no local de trabalho, o que segundo Ghiglione e Matalon (2001), s6 deve
acontecer se o tema estiver relacionado com a actividade profissional, como € o caso. A
aplicagdo do questionario teve administragdo directa, o que significa que os
respondentes (os inquiridos) preencheram os questionarios sozinhos (Quivy e
Campenhoudt, 1998). Esta fase decorreu durante as primeiras trés semanas do terceiro
periodo, no ano lectivo de 2008/2009. Os questionérios foram entregues em mao aos 74
professores, dos 79 existentes, uma vez que 5 docentes estiveram ausentes durante essas
semanas. A todos foi explicado o objectivo do inquérito e a temédtica abordada
(Ghiglione e Matalon, 2001). Nenhum professor recusou o seu preenchimento, ja que
em alguns casos devido a natureza e particularidade das situagoes, os dados poderiam
identificar os respondentes. Assim, foi assegurado o anonimato e confidencialidade no
tratamento dos dados. Na tultima semana referida, utilizando uma listagem dos
professores da escola, recordou-se aos docentes o preenchimento do questionério e
confirmou-se a entrega do mesmo. Esta estratégia resultou numa taxa de retorno de 98,6

%, ou seja, s6 um professor ndo entregou.
5.6 A validacio do questionario

Apds a primeira redac¢do do questionario, foi solicitada opinido a um
coordenador interconcelhio RBE e a um coordenador local RBE sobre a sua estrutura, o
seu contetdo e introduzidas algumas alteragdes. A seguir, submeteu-se esta versdo do
questionario a discussdo e a critica de outras pessoas peritas na arte de construir um

questionario e capazes de detectar os erros técnicos e gramaticais (Fortin, 2003). Assim,
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0 questionario foi submetido a um grupo de especialistas do Departamento de

Pedagogia e Educagio da Universidade de Evora.

Posteriormente, deveria ser efectuado um pré-teste. A aplicagdo de um pré-teste,
numa pequena amostra constituida por elementos pertencentes a populagdo alvo, tem-se
vindo a tornar pratica corrente (Foddy,2002). No entanto, constitui uma fase longa ¢
dispendiosa, tendo por vezes que se abreviar ou suprimir determinadas etapas ou mesmo
ficar-se por “indicagdes sumarias sobre determinados aspectos” (Ghiglione e Matalon,
2001, p.158). Neste caso concreto, ndo sendo a populagdo do estudo muito elevada e
por um dos objectivos implicitos pretender que todos os professores da escola
integrassem o estudo, ndo se realizou o pré-teste. No entanto, no sentido de ajustar o
instrumento de pesquisa ao publico, ultimando aspectos mais praticos, num contexto de
simula¢do de pré-teste, foram aplicados questionarios a psicologa da escola (que ndo
integrava a populagdo e grande conhecedora da realidade escolar, com treino na
elaboragio/aplica¢do de questionarios) e a trés professores de uma escola vizinha, uma
Escola Basica Integrada, seleccionados pelo facto de ja terem leccionado na escola onde
decorre o estudo. O tempo médio de aplicagdo do questionério, nesta testagem, foi de 14
minutos e resultante dessas sugestdes, introduziu-se a questdo 8.1 do grupo III, que

possibilitava fazer esclarecimentos a forma de utilizagdo da biblioteca.
5.7 Tratamento dos dados

Numa metodologia de investigagdo de orientagdo quantitativa pode-se
enveredar por um estudo descritivo simples, por um estudo descritivo correlacional, ou
por um estudo experimental ou quase experimental. Apo6s a identificagdo/decisdo da
populag@o do estudo e da selecgdo da amostra, atendendo aos objectivos, questdes ou
hipoteses formuladas, num processo de investigagdo envolvendo analise estatistica, o
investigador depara-se com “algo” que precisa medir, controlar ou manipular (Maroco,
2003). Assim, o objecto destes estudos sdo as varidveis e a informagdo que estas
podem fornecer. Esta informagédo é dependente do modo como as varidveis em estudo
foram medidas e da qualidade dessa medigdo, isto é, da proporgdo do erro
experimental de medida e da quantidade de informagdo que a escala de medida pode

fornecer.
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Ainda de acordo com Maroco (2003), citando McCall (1998), as variaveis estatisticas

podem ser classificadas em:

a) Varidveis qualitativas - varidveis cuja escala de medida apenas indica a sua presenga
em categorias de classificagdo discreta exaustivas ¢ mutuamente exclusivas. Estas

variaveis podem ser medidas numa escala:

- Nominal: por exemplo, o sexo (feminino ou masculino). Ndo & possivel

estabelecer a partida um qualquer tipo de qualificagdo ou ordenagdo.

- Ordinal: por exemplo, as habilitagdes literarias (bésico, secundério,
universitario). As varidveis sdo medidas em classes discretas entre as quais ¢ possivel
definir uma determinada ordem, segundo uma relagdo descritivel mas ndo
quantificdvel. As escalas de Likert s3o as escalas ordinais vulgarmente utilizadas em

ciéncias sociais.

b) Variaveis quantitativas — varidveis cuja escala de medida permite a
ordenagio e quantifica¢do de diferengas entre elas. Estas variaveis podem ser medidas

numa escala:

-Intervalar: por exemplo, a temperatura medida em graus Celcius ou
Fahrenheit. Estas escalas ndo possuem um zero absoluto, isto €, ndo possuem uma

medida da auséncia de atributo.

- Razdo: por exemplo, 0 peso ou a altura. As variaveis assumem valores
quantitativos, cuja relagdo exacta entre estes é possivel definir, porque esta escala

possui um zero absoluto.

No 4mbito de uma andlise de estatistica descritiva, assumem particular
importancia as medidas de tendéncia central, média, mediana, moda (que procuram
caracterizar o valor da variavel sob estudo que ocorre com mais frequéncia), as
medidas de dispersdo (dispersio das observagdes em tormno das estatisticas de
tendéncia central), as medidas de assimetria ¢ achatamento (as medidas da forma da
distribui¢do dos elementos da amostra), ¢ por fim as medidas de associagdo
(coeficientes de correlagdo) que caracterizam a intensidade e a direcg@o da variagdo

comum entre variaveis no caso de amostras multivariadas.
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Neste estudo, descritivo com levantamento de dados, recorreu-se ao programa
de estatistica SPSS 16.0 for Windows (Statiscal Package for Social Sciences). O
tratamento quantitativo dos dados com o SPSS exigiu alguns procedimentos prévios,

sendo necessario a codificagdo dos dados obtidos.

Foram identificadas as varidveis: a idade, o género, a habilitagdo, a situagdo
profissional, o grupo de recrutamento, o tempo de servigo, o servigo distribuido e a

residéncia. As outras variaveis correspondem a cada uma das questSes apresentadas.

Iniciou-se o tratamento dos dados por uma caracterizagdo socio-demografica e
profissional da amostra em estudo: idade, género, habilitagdo, situagdo profissional,
grupo de-recrutamento, tempo de servigo, servigo distribuido e a residéncia. Em
seguida, procedeu-se a uma analise descritiva das outras questdes do inquérito.
Posteriormente, estabeleceram-se relagdes entre algumas questdes (variaveis),
seleccionando-se aquelas em que as correlagdes tinham alguma consisténcia. No grupo
IV, realizou-se para cada questdo o teste de Friedman (Pestana & Gageiro 2003), teste
ndo paramétrico para amostras emparelhadas, onde as respostas em todas as variaveis
sdo comparadas para detectar diferengas na preferéncia, concordancia dos docentes,

obtendo-se uma ordenagdo (rank).

A questdo 10 do questionario, por ser uma questdo aberta, foi sujeita a um
tratamento diferente, que implicou uma categorizagdo das respostas, para maior
facilidade de andlise. Numa metodologia de investigag@o de orienta¢@o qualitativa, de
acordo com Neto (1995), “A técnica fundamental de tratamento e exploragdo dos
dados qualitativos € a analise de contetido (ou analise qualitativa), a qual incide sobre
o discurso (normalmente verbal), isto ¢, sobre os protocolos (directos ou indirectos)
produzidos pelos sujeitos investigados”(p.520). As etapas a seguir numa andlise de

contetdo devem englobar:

- a leitura inicial dos documentos, para uma apreensdo das suas caracteristicas e

avaliagdo das possibilidades de analise;

- a determinagdo dos objectivos da andlise de acordo com as questdes/hipoteses

emitidas;
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- a determinagdo das regras de codificagdo, passando-se a considerar como unidade de
enumeragdo ou de contagem cada redacgdo, unidade de registo ou unidade de

significagdo a codificar, tendo em vista a categorizagdo e contagem de frequéncia.

Esta técnica implica que o texto seja dividido em fragmentos que sdo
distribuidos por varias categorias, as quais poderio ser reformuladas a medida que vdo

surgindo novos elementos.

A unidade de contexto € um segmento da mensagem, cujo tamanho € superior a
unidade de registo e que ajuda a apreender a significagdo exacta da unidade de registo
(Bardin, 1988).

Cada categoria ¢ definida operacionalmente pelos seus indicadores, a cujo
levantamento se deve proceder exaustivamente. A determinag@o das categorias devera
obedecer a critérios de coeréncia, homogeneidade, exclusividade reciproca ¢

exaustividade.




CAPITULO 6 — Apresentagio e discussdo dos resultados

A apresentagdo dos resultados seguiu a divisdo estruturada no questionario e
exemplificada no quadro 12. Inicia-se por uma andlise descritiva, recorrendo-se a
quadros e graficos adequados, e posteriormente a uma analise mais fina, relacionando

algumas variaveis.
6.1 - 1- REFERENCIAS PESSOAIS

Esta sec¢do caracterizou a populagdo em estudo. Nos quadros apresentados neste
capitulo a referéncia a “Frequéncia” diz respeito a uma frequéncia absoluta ¢ a

referéncia a “Percentagem” implica uma frequéncia relativa.

A idade dos docentes encontrava-se num intervalo cujo valor minimo era de 27
anos, o valor maximo era de 59 anos, ¢ a média era de 42,5 anos. Para facilitar a
apresentagdo, criaram-se cinco grupos de faixas etarias: 27-33 anos, 34-40-anos, 41-47
anos, 48-54 anos e 55-61 anos, nos quais a distribuigdo de idades se fez de acordo com

o quadro14.

Quadro 14 - Frequéncia e percentagem das idades por faixas etarias

Faixas etarias (anos) | Frequéncia Percentagem (%)
27-33 13 17,8

34-40 15 20,5

41-47 24 32,9

48-54 18 24,6

55-61 3 42

Total 73 100

Os dois grupos de faixas etarias com maior percentagem sdo os que contém os
intervalos de idades entre os 41 ¢ 47 anos ¢ entre os 48 ¢ 54 anos. Se ndo existir
mobilidade, e com a implementagdo da nova legislagdo sobre o prolongamento da data

de reforma, a populagdo docente tendera a permanecer e a envelhecer.
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Dos 73 docentes inquiridos, 75,3 % (N=55) sdo do sexo feminino e 24,7%
(N=18) sdo do sexo masculino. O niimero de docentes do sexo feminino na escola ¢ trés

vezes superior ao de docentes do sexo masculino.

Quanto as habilitagdes que os docentes possuem, o quadro 15 apresenta-as de
forma ilustrativa. Considerou-se na categoria “Especializa¢do”, as especializagtes
propriamente ditas e as partes curriculares dos mestrados, na categoria de “Mestrado”,

os efectivamente concluidos.

Quadro 15 - Habilitacées dos docentes - Frequéncias e percentagens em

relacgdo a totalidade dos inquirides (N=73 ou 100%)

Habilitagdes Frequéncia Percentagem (%)
Bacharelato 5 6,8
Frequéncia de licenciatura 1 1,4
Licenciatura 68 93,2
Especializagdo 10 13,7
Mestrado 8 11,0

Na escola, no ano lectivo a que se reporta o estudo, 6,8% da totalidade dos
docentes tinham bacharelato, 1,4% da totalidade dos docentes tinham frequéncia de
licenciatura, 93,2% da totalidade dos docentes possuiam licenciatura, 13,7% da
totalidade dos docentes fizeram uma especializagdo, ou a parte curricular de um
mestrado, e 11% da totalidade dos docentes concluiram um mestrado. E de prever que
os valores para especializagdo e mestrado aumentem, pois o actual quadro legislativo,
no que diz respeito a progressdo na carreira, assim o vai induzir. Seguindo 0 mesmo

raciocinio, os bacharéis também tenderdo a aumentar a sua habilitacdo.

A situagdo profissional dos docentes, entendida aqui como o tipo de vinculo

profissional, encontra-se espelhada no quadro 16.
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Quadro n° 16 - Situacgio profissional: frequéncia e percentagem

Situagdo profissional Frequéncia Percentagem (%)
Quadro de escola (QE) 52 71,2
Quadro de Zona 8 11,0
Contratado 13 17,8
Total 73 100

A grande maioria (71,2%) dos docentes eram do Quadro de Escola (QE),

significando que pertencem ao seu quadro fixo. Do Quadro de Zona Pedagégica (QZP)

fazem parte 11%, permanecendo vinculados a escola por um periodo de quatro anos. Os

contratados s3o 17,8%, o que implica uma grande mobilidade por parte desses docentes,

ja que o seu vinculo é anual ou de acordo com as necessidades do momento (licenga de

maternidade, doenga, etc).

Os docentes distribuem-se por 16 grupos de recrutamento, como esta

representado no quadro 17.

Quadro 17 — Frequéncia e percentagem dos docentes por grupo de recrutamento

Grupo de recrutamento Frequéncia | Percentagem (%)
290 - Educagdo Moral e Religiosa Catolica 1 1,4
300 - Portugués 9 12,3
320 - Francés 2 2,7
330 - Inglés 6 8,2
400 - Historia 3 4,1
410 — Filosofia 4 5,5
420 — Geografia 5 6,8
430 — Economia e Contabilidade 4 5,5
500 — Matemadtica 9 12,3
510 —Fisica e Quimica 6 8,2
520 — Biologia e Geologia 5 6,8
530 — Educagéo Tecnolbgica 2 2,7
550 — Informatica 9 12,3
560 — Ciéncias Agro-Pecudrias 2 2,7
600 — Artes Visuais 1 1,4
620 — Educagdo Fisica 5 6,8
Total 73 100,0

104



Os grupos de recrutamento 300 (Portugués), 500 (Matematica) e 560
(Informéatica) tém os maiores registos da frequéncia de docentes pois contém as
disciplinas da componente geral (tronco comum) da maioria dos cursos existentes na
escola e dos cursos profissionais. Pelo contrario, os grupos de recrutamento que incluem
disciplinas de opgdo ou especificas possuem um numero reduzido de docentes, como
por exemplo, o 600 (Artes Visuais) € o 320 (Francés). Fazendo a comparagdo da
frequéncia dos docentes por grupo de recrutamento do quadro 17, com o numero de
docentes existentes na escola do quadro 6 (capitulo 4), podemos constatar que dois
docentes do grupo de recrutamento 430, um docente do grupo de recrutamento 500, trés
docentes do grupo de recrutamento 430, um docente do grupo de recrutamento 520 ( a
investigadora deste estudo), e um docente do grupo de recrutamento 620 ndo integraram

este estudo.
O tempo de servigo dos docentes em estudo apresenta-se no quadro 18.

Quadro 18 - Tempo de servigo dos docentes

Tempo de servigo N°
(intervalo em anos) de docentes
0Oa4 11
5a9 4
10a14 10
15a19 22
20a24 10
25a29 11
=ou>30 5

O valor de tempo de servigo mais frequente dos docentes encontra-se no meio
dos intervalos da tabela (15 a 19 anos). Como a tendéncia desta populagdo € manter-se
com poucas variagdes, no que diz respeito a sua renovagdo, prevé-se que esta
distribui¢do se va alterando, aumentando a frequéncia dos intervalos de tempo mais

afastados do inicio da tabela.
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Quadro 19 - Distribuicio dos docentes pelos niveis /cursos que leccionam

Niveis/Cursos leccionados Frequéncia
3° Ciclo 27
Secundério 42
Cursos profissionais 26
CEF- Curso Educagdo Formag@o 10
EFA- Educag¢do Formagdo de Adultos 18
Sem componente lectiva 7

Esta escola, tradicionalmente virada para o ensino secundério € prosseguimento
de estudos, ainda mantém a sua tendéncia inicial, numa analise geral. No entanto,
agrupando os cursos Profissionais, os CEF e os EFA, constata-se que ja envolvem 54
docentes, o que significa que a tendéncia inicial se est4 a alterar. Quanto as disciplinas
que leccionam, distribuem-se por uma diversificada e numerosa listagem, exclusivas
desses cursos. Refira-se que um mesmo docente pode leccionar diferentes niveis € ou
cursos. Os referenciados como “Sem componente lectiva” exercem cargos de

direcg¢do/gestdo, ou integram o Centro Novas Oportunidades (CNO).

Quanto ao local de residéncia, os docentes distribuem-se de acordo com o

quadro 20.
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Quadro 20 - Local de residéncia dos docentes

Local de residéncia Frequéncia | Percentagem %
Vendas Novas 48 65,8
Alcacer do Sal 1 1,4
Moita 1 1,4
Sdo Sebastido da Giesteira 1 1,4
Evora 2 2,7
Costa da Caparica 1 1,4
Sines 1 1,4
Lisboa 1 1,4
Coruche 2 2,7
Portalegre 1 1,4
Montemor-o-Novo 4 5,5
Pegdes 1 1,4
Canha 2 2,7
Palmela 1 1,4
Barreiro 1 1,4
Setubal 2 2,7
Estremoz 2 2,7
Beja 1 1,4

Total 73 100,0

Uma grande percentagem (65,8%) reside em Vendas Novas ¢ 34,2% reside fora
de Vendas Novas. Pelas localidades assinaladas, e devido & sua proximidade,
pressupde-se que os docentes que residem fora de Vendas Novas se desloquem todos os
dias, exceptuando-se os casos dos docentes de Beja e Portalegre. Poder-se-ia pensar que
os docentes que residem mais longe e que, por isso, sem possibilidade, durante o dia, de
se deslocarem a casa nos periodos sem aulas, tenderiam a frequentar mais a Biblioteca
Escolar. No entanto esta hipdtese ndo sera apoiada ao longo do trabalho. Se se
relacionar a idade dos docentes com o tipo de vinculo profissional, o tempo de servigo e
o local da sua residéncia, constatamos que o quadro de docentes da escola ndo sofrera
grandes mudangas nos préximos anos, tendendo € a sua populagéo a envelhecer. Dado o
caracter de reduzida mobilidade dos docentes, tem todo o sentido fazer-se esta
caracterizagdo dado que é com eles que a Biblioteca Escolar tera de articular e trabalhar

nos proximos anos.
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6.2 - II - SOBRE BIBLIOTECAS

Esta secg@o pretendeu caracterizar o conceito de Biblioteca da populagdo em estudo €
dos seus habitos de utilizagdo das Bibliotecas, durante a sua formagao escolar e académica, e

verificar se esses habitos ainda permanecem.

Questionando-se os docentes sobre o conceito que associam a Biblioteca, organizou-

se o quadro 21.

As duas primeiras afirmagdes remetem para o tradicional conceito de Biblioteca,
como guardid do conhecimento. Apesar de muito proximas, distinguem-se por a segunda
introduzir o siléncio, caracteristica de locais especiais e sagrados. E interessante destacar que
nesta sociedade actual, designada de “informag¢o”, esta opgdo, contemplando um conceito
distante daqueles preconizados nos documentos orientadores para a fungdo das bibliotecas,
seja seleccionada por 6,8%, (N=5), da populagdo docente. Apesar da sequéncia das
afirmagGes apresentadas irem gradualmente para conceitos mais abrangentes (desde a
disponibilizagdo de recursos fisicos, humanos, para as diferentes potencialidades de
utilizagdo e dinamizagdo das bibliotecas) decidiu-se contrariar esta situagdo, na tltima
afirmagdo, para evitar que esse continuo de abertura / posi¢do condicionasse a selecg@o.
Assim, a ultima op¢do remetendo para um conceito de disponibilizagdo de recursos, limitaria
a sua dindmica a promogdo da leitura. Poderiam também propor o seu proprio conceito se

ndo concordassem com nenhum dos apresentados.
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Quadro 21 - Selecgdo das afirmacdes que reflectem o conceito de Biblioteca.

Afirmacdes Frequéncia | Percentagem %
Depésito de documentos (livros, filmes...) com 1 1,4
possibilidade de consulta no local.
Local silencioso para consulta de documentos e estudo. 5 6,8
Servigo que disponibiliza recursos fisicos: equipamentos 12 16,4

(computadores, leitores...) e documentos (livros, filmes,...)
no local e para o exterior.

Servigo que disponibiliza recursos fisicos e humanos no 0 0
local ou para o exterior

Servigo que disponibilizando recursos se constitui como um 11 15,1
centro de dinamizagio cultural.

Servigo que disponibilizando recursos se constitui como um 43 58,9
centro de produgdo, formagéo e dinamizagdo cultural

Servigo que disponibilizando recursos se dedica 0 0
exclusivamente a promogao da leitura.

As opgOes apresentadas sdo redutoras e ou incompletas,
indico o meu conceito de Biblioteca, no espago seguinte.

‘{Espaco Multifuncional com. Zonas Isoladas— ondendo | o1 1>4 :
ﬁfdeverao decorrer Aulas Sy L e HN et
T - S e e — ; 05

Da anélise do quadro 21, constatamos que s6 um docente apresentou um outro
conceito para Biblioteca, que se transcreve na integra: “Espago Multifuncional (com
equipamentos diversos - computadores, leitores,... € com documentos - Livros,
filmes,...) em que a fungdo principal deve ser possibilitar a todos os que a frequentam
estudar e desenvolver trabalho no 4mbito de actividades lectivas (no caso de se tratar de
uma biblioteca escolar), logo devera ser um espago em que a maioria do espago esteja
isolado do barulho de outras actividades a decorrerem na biblioteca (por exemplo,
visionamento de filmes, leitores,...). Nunca devera ser utilizado o espago da biblioteca
para dar uma aula, estas deverdo decorrer no seu espago, preferencialmente”. Este
docente referia-se especificamente sobre como deveriam ser, na sua opinido, as

bibliotecas escolares, apesar desta questdo ter uma inteng@o mais generalista.
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Esta defini¢8o parece remeter para o isolamento fisico das zonas funcionais e
para a nio utilizagdo da BE pelo professor com a turma, em situagdo de aula. Apesar de
acontecer em algumas escolas a utilizagdo da biblioteca como sala de aula, logo definida
no horario do professor/aluno (devido a falta de salas), tal ndo acontece nesta escola

pelo que se exclui que esta referéncia incida sobre esta situagdo.

Assim, no actual quadro da existéncia de aulas de substituigdo, em que os
alunos continuam ocupados no espago da sala de aula, com outro professor, em que nos
horarios dos alunos existe a preocupagdo de adequa-los aos horarios dos autocarros, €
em que os proprios professores, por estarem proximos de casa, ou devido as mais
diversas situagdes, ndo as utilizam, estas bibliotecas estariam vazias durante os periodos
de aulas. Esta disposi¢do contraria o que esta preconizado nos documentos orientadores
da BE, em que se pretende que a mesma “colabore com os docentes na concretizagao
das actividades curriculares desenvolvidas no seu espago ou tendo por base os seus
recursos” (Modelo de Auto-avaliagdo, RBE,2008, p.10), constituindo-se também como
“um centro de iniciativas, inseridas na vida pedagégica da escola e aberto & comunidade
local” (Veiga et al, 1996, p.16).

Voltando-se novamente ao conceito de Biblioteca, o seu entendimento como um
servigo polivalente que, disponibilizando recursos diversos, também possuisse valéncias
no dmbito da produgdo, formagdo e dinamizagdo cultural, recolheu o acordo da maioria
dos docentes, 58,9 %, o que vai ao encontro das mais recentes tendéncias para

bibliotecas.

A opgdo que propde a Biblioteca como um servigo que, disponibilizando
recursos, se constitua também como um centro de dinamizagdo foi seleccionada por
15,1% dos docentes. Com 16,4% foi seleccionada a opgdo que propde a biblioteca como
um servigo que disponibiliza exclusivamente recursos fisicos, equipamentos e
documentos em varios suportes. A proposta da Biblioteca como local silencioso, com
énfase para a consulta e estudo recolheu a selecgdo de 6,8% dos docentes. O conceito de
Biblioteca como local de depdsito, mas com a possibilidade de consulta no local
recolheu uma percentagem de 1,4%. Duas opdes ndo foram seleccionadas por nenhum

dos professores “Servigo que disponibiliza recursos fisicos € humanos no local ou para
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o exterior” e “Servigo que disponibilizando recursos se dedica exclusivamente a

promogdo da leitura”.

Se se agruparem as trés primeiras afirmagdes, do quadro 21, numa categoria que
conceba a Biblioteca exclusivamente como disponibilizagido de recursos, regista-se uma

percentagem de 24,6% (N=18).

Na continuagéo da apresentac@o dos resultados, tornou-se importante saber se os
docentes, durante o seu percurso escolar, foram frequentadores de bibliotecas. O quadro

22 elucida esta questdo:

Quadro 22 - Frequéncia de bibliotecas durante o percurso escolar dos docentes

Frequéncia de bibliotecas | Frequéncia de respostas | Percentagem (%)
Nio 2 2,7
Sim 71 973
Total 73 100

Durante o percurso escolar, 97,3 % dos docentes frequentaram bibliotecas, sendo
o Quadro 23 elucidativo da sua frequéncia por tipo de Biblioteca: Escolar, Publica /

Municipal, Universitaria, Nacional e Outra (Gulbenkian).

Quadro 23 - Percentagens de tipos de biblioteca por frequéncias de utilizagio,

durante o percurso escolar

T.B. Escolar | Publica/Municipal | Universitaria | Nacional | Outra, qual?:
Freq. %
Diariamente 123 2,7 233 1,4 -
Semanalmente 4,5 21,9 493 9.6 i
Mensalmente | ) 5 37,0 8,2 12,3 14
Raramente 13,7 15,1 82 31,5 -
Total 80,8 76,7 89,0 54,8 14
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Os dados apontam para uma frequéncia elevada de bibliotecas durante o
percurso escolar dos docentes desta escola (Quadro 22). Assim, a Biblioteca Escolar
regista 80,8%, a Publica /Municipal 76,7%, a Universitiria 89,0, a Nacional 54,8% e a
Gulbenkian 1,4%. Quanto ao registo mais acentuado de frequéncia, por tipo de
biblioteca, constata-se que a Biblioteca Escolar era procurada “Semanalmente” por
42,5%, a Biblioteca Publica/Municipal, “Mensalmente” por 37,0%, a Biblioteca
Universitaria “Semanalmente” por 49,3%, a Biblioteca Nacional “Raramente”, com
31,5%, e a Biblioteca da Fundagdo Calouste Gulbenkian com uma periocidade mensal
de 1,4%.

Se estes habitos de utilizagdo de Bibliotecas ainda permaneceni sera evidenciado
no Quadro 24.

Quadro 24 - Frequéncia actual de bibliotecas pelos docentes

Frequéncia actual de Frequéncia de respostas | Percentagem (%)
bibliotecas
Nio 15 20,5
Sim 58 79,5
Total 73 100

Comparativamente a frequéncia de bibliotecas durante o percurso escolar
(97,3%), os docentes, actualmente utilizam menos a Biblioteca (79,5%); no entanto,
esse valor ainda é elevado. O quadro 25 mostra a frequéncia actual por tipo de

Biblioteca: Escolar, Publica/Municipal, Universitaria, Nacional e Outra.
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Quadro 25 - Frequéncia actual por tipo de biblioteca

T.B. Escolar | Pablica/Municipal | Universitiria | Nacional | Outra, qual?:
Freq. %
Diariamente 12,3 _ _ . -
Semanalmente 219 17.8 4,1 1,4 -
Mensalmente 16,4 32,9 6,8 2,7 -
Raramente 17,8 17,8 20,5 16,4 -
Total 68,5 68,5 31,5 20,5 -

Apesar de ser em menor percentagem, os professores continuam a frequentar
bibliotecas, contudo, a periocidade com que o fazem ¢ diferente. Em relagdo a
Biblioteca Escolar, a opgdo “Semanalmente” regista a maior frequéncia desse tipo de
Biblioteca com 21,9%; porém, a sua frequéncia “Mensalmente”e “Raramente” registam
valores proximos, 16,4% e 17,8% respectivamente. Quanto a Biblioteca
Publica/Municipal é a opgdo “Mensalmente” que regista a maior percentagem, 32,9%,
as opgdes “Semanalmente” e “Raramente” apresentam uma percentagem igual a
17,8%. A frequéncia de utilizagdo dos outros tipos de Biblioteca (Universitaria e
Nacional) vem diminuindo de uma forma geral. Na opgéo “Raramente” regista-se o

valor mais elevado (20,5 %) na frequéncia de Bibliotecas universitarias.

6.3 - I1I- SOBRE A BIBLIOTECA ESCOLAR

Esta secg¢@o permitiu averiguar o tipo de envolvimento dos professores com a

Biblioteca da Escola.

Todos os docentes questionados (100%) consideram importante a existéncia de

uma Biblioteca Escolar.

O quadro 26 regista o conhecimento dos docentes sobre o horéario de

funcionamento da BE.
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Quadro 26 — Conhecimento do horario de funcionamento da BE pelos docentes.

Horario de funcionamento Frequéncia Percentagem %
Nio 11 15,1

Sim 60 82,2

Nao responderam 2 2,7

Total 73 100

Os docentes, numa percentagem de 82,2 % (N=60) admitem conhecer o horario

da Biblioteca Escolar, 15,1 % (N=11) ndo conhecem e 2,7 % (N=2) ndo responderam.

O horario da biblioteca é todos os anos afixado & entrada da Biblioteca escolar (porque

existem sempre alteragdes no horario nocturno).

O quadro 27 apresenta o grau de conhecimento que os docentes tém de alguns

documentos importantes e orientadores da Biblioteca Escolar.

Quadro 27 — Conhecimento dos docentes sobre documentos relacionados com a

Biblioteca Escolar

Conhego Nao
Conhego a
Documentos Desconhego | alguns pontos totalidade responderam
do documento Total
Freq. | % | Freq. % Freq. % | Freq.| %
" Regulamento/regimento da BE 20 27 4 40 548 12 16.4 1 1.4
o b b 2 ’
- _ 73
§- Plano Anual de actividades da BE 6 8.2 47 64.4 19 26,0 1 1.4
= (100%)
Langar a Rede de Bibliotecas
1,4
(Veiga, 1. et al. 1996). 62 84,9 ? 12,3 ! L4 ! ’
°§ Modelo de Auto-avaliagdo das
C Bibliotecas Escolares (RBE, 53 72,6 18 24,7 1 1,4 1 1,4
2008)

114



Sobre os documentos especificos produzidos na escola, como o Regulamento /
Regimento da BE e o seu Plano Anual de actividades, os dados mostram que,
respectivamente, 54,8% e 64,4% dos docentes conhecem alguns pontos dos
documentos. No entanto, ainda existe uma percentagem razoavel (27,4%) que
desconhece o Regulamento / Regimento da Biblioteca, documento que integra o proprio

Regulamento Interno da Escola.

Os docentes que constituem a equipa da Biblioteca Escolar fazem parte do grupo
que conhece a totalidade dos documentos, ja que acabam por contribuir também para a
sua elaboragdo. Como os documentos especificos sdo propostos em Reunides de
Conselho Pedagdgico, e no Conselho Geral Transitério*’, tal facto pode contribuir para
um maior conhecimento dos mesmos do que, por exemplo, o documento geral “ Langar
a Rede de Bibliotecas” (Veiga, L. et al. 1996) que nunca foi alvo de apresentagdo. O
documento referido regista um conhecimento de alguns pontos numa percentagem de
12,3%, podendo-se adiantar que se incluem nesta os elementos actuais da equipa €
outros docentes que a ela ja pertenceram ou que, de algum modo, ja estiveram
relacionados com a Biblioteca Escolar. Refira-se, no entanto, que o conhecimento
integral deste documento, assim como do Modelo de Auto-avaliagdo das Bibliotecas
Escolares (RBE, 2008) pelos docentes, mesmo os que integram a Equipa da BE, é
reduzidissimo (1,4%). A percentagem sobre o conhecimento de alguns aspectos do
Modelo de Auto-avaliagdo das Bibliotecas Escolares (RBE, 2008) pelos docentes
regista um valor de 24,7%, valor superior, que pode resultar da divulgag¢do da sua

existéncia, neste ltimo ano, pela Coordenadora da BE nas reunides referidas.

A questdo seguinte confronta os respondentes com o Projecto Educativo da

42 R . . ~ ~
Escola™, no sentido de se aferir da inclusdo, nesse documento, de uma concepgdo
explicita de utilizagdo da biblioteca escolar como meio de contribuir para o sucesso

educativo dos alunos, ja que este objectivo é a principal prioridade (p.11). Assim,

*! Definido pelo Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de Abril e que substituiu a Assembleia Constituinte
determinada pelo Decreto-Lei n°115-A/98, com as alteragSes introduzidas pela Lei n° 24/99 de 22 de
Abril.

“2 Disponivel em http://www.es-
vendasnovas.edu.pt/index.php?option=com_docmané&task=cat_view&gid=34&Itemid=54 [acedido em
25 de Junho de 2009]
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97,3% (N=71) dos docentes considerou importante que o Projecto Educativo contemple
a BE como um meio/estratégia de poder contribuir para o sucesso dos alunos. Todavia,
uma analise ao Projecto Educativo, em vigor, no periodo a que se reporta este estudo,
verifica que a referéncia a Biblioteca escolar é reduzida. Esta é contemplada
directamente no organograma e na descrigdo da escola, nos seguintes termos destacados

a negrito:

“As instalagGes da escola integram:

- Servigos Administrativos, Reprografia, SPO, Univa, Biblioteca, Refeitério, Bar, €
Papelaria

- Salas de aula normais

- Salas Especificas:” (p.6);

no ponto que se refere as potencialidades da escola:
“2.10 — Potencialidades
- A Estabilidade do Corpo Docente;

- O bom relacionamento entre Alunos, Docentes, ndo Docentes e Pais /

Encarregados de Educag@o;

- O esforgo de adequagéo da oferta educativa as necessidades dos Jovens ¢

‘Adultos aos desafios do desenvolvimento local;

- A qualidade de resposta do Servico de Psicologia e Orientagdo (SPO) as

diferentes solicitagGes da Escola;
- O trabalho desenvolvido pelo Nucleo de Apoio Educativo;

- Existéncia de recursos materiais e equipamentos, (laboratérios,
Biblioteca, Salas de informatica, diverso equipamento tecnologico de

apoio as aprendizagens);

- Espagos desportivos adequados” (p.10);
e também indirectamente no ponto da Missao:

“1.3 - MISSAO

Permitir que todos tenham acesso:
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escolar, 21,9 % (N=16) o Blogue, e 6,8% (N=5) a Pagina. Simultaneamente, “Todas™ as
publicagde € s6 referido por 1,4% (N=1), e “Nenhuma” por 8,2% (N=6). O Jornal e o

Boletim sdo impressos, sendo o ultimo de distribui¢do gratuita.

Reflectindo sobre a discrepancia entre os valores das publicagGes impressas e
aquelas cujo acesso € feito através da internet, talvez a explicagdo resida mesmo ai. Isto
¢, muitos docentes estdo mais familiarizados com publicagdes de suporte em papel
(hip6tese que seria objecto de um outro estudo, também deveras interessante). No
entanto, outra explicag@o, além da mais frequentemente avangada, como ¢ a da falta de
tempo dos docentes, ¢ a maior facilidade no contacto directo de distribuigdo pela escola
dessas mesmas publicagdes, através dos elementos da equipa da BE (docentes e

funciondrios), e de um grupo eficaz de alunos “distribuidores™.

O quadro 28 expde a frequéncia e a percentagem com que os docentes

recomendam a utilizagdo da Biblioteca Escolar aos seus alunos.

Quadro 28 - Recomendacgéo da utilizagdo da BE pelos docentes

Recomendam a BE Frequéncia Percentagem %
Nao 4 5,5
Sim 67 91,8

Na&o responderam 2 2,7
Total 73 100

Os docentes recomendam a utilizagdo da BE aos seus alunos com uma
percentagem de 91,8% (N=67). A frequéncia com que estes o fazem consta do quadro
29.
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Quadro 29 - Frequéncia com que os docentes recomendam a utilizagdo da BE

Frequéncia de utilizagdo Frequéncia Percentagem %
de respostas

Diariamente 10 13,7
Semanalmente 27 37,0
Mensalmente 22 30,1
Raramente 6 8,2
Naéo respondeu 8 11,0
Total 73 100

De acordo com os docentes, 13,7% recomendam a utilizagdo aos seus alunos
diariamente, 37 % semanalmente, 30,1% mensalmente ¢ 8,2% raramente. A maior
percentagem de resposta vai para o tipo de frequéncia semanal.

Se agora se questionarem os docentes sobre o efectivo acompanhamento a
Biblioteca Escolar com os alunos, o quadro 30 ¢ elucidativo.

Quadro 30 — Utilizacéio da BE pelos docentes com os alunos

Utilizagdo da BE com os | Frequéncia Percentagem %
alunos

Nao 28 38,4

Sim 44 60,3

Nao responderam 1 1,4

Total 73 100

Os docentes afirmam que utilizam a Biblioteca Escolar com os seus alunos numa
percentagem de 60,3%, e que ndo a utilizam com uma percentagem de 38,4%.
Comparando-se o quadro 30 com o quadro 29, verifica-se que a percentagem

com que os docentes recomendam a utilizagdo da BE é maior do que a utilizagdo que

119



efectuam com os seus alunos ao mesmo local. Quanto a frequéncia com que

acompanham os alunos, fazem-no como esté evidenciado no quadro 31.

Quadro 31 - Frequéncia de utilizagido da BE com os alunos

Frequéncia de utilizagdo Frequéncia Percentagem %
de respostas
Diariamente 0 0
Semanalmente 8 11,0
Mensalmente 21 28,8
Raramente 16 21,9
Total 45 61,7

Nenhum docente frequenta diariamente a Biblioteca com os seus alunos. Os
docentes que dizem utilizar a Biblioteca Escolar com os seus alunos fazem-no com uma
frequéncia semanal de 11%, mensal de 28,8%, e raramente de 21,9%. A maior
percentagem de resposta vai para o tipo de frequéncia mensal. Confrontando estes
nimeros com os da estatistica mensal de utilizag8io efectiva da BE com as turmas,
constante no Relatério Anual da Biblioteca escolar do ano lectivo de 2008/2009, e
referente & coluna “N° de professores/diferentes”, constata-se uma tendéncia real menor
dessa frequéncia. Mesmo que alguns professores ndo fagam esse registo na Biblioteca e
que, portanto, esses valores contenham um erro por defeito, os valores de frequéncia

mensal da Biblioteca pelos professores com a turma continuam a ter um registo baixo.

O quadro 32 mostra como a Biblioteca Escolar costuma ser utilizada pelos
docentes. Responderam a esta questdo 76,7% (N=56) dos docentes, o que, de acordo
com a sua formulagdo, pressupde que 23,3% (N=17) ndo utilizam a Biblioteca Escolar.
Se relacionar agora estes dados com os da utilizagdo da BE (quadro 30) pelo docente
com os alunos, verifica-se que 16,4% (N=12) dos docentes que dizem utilizar a
biblioteca, ndo o fazem com os seus alunos. As diferentes opgdes disponiveis para
selecgdo contemplaram as possibilidades que a experiéncia e observagdo diaria

sugeriram. A utilizagdo das TIC pressupde essencialmente a realizagdo de actividades
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de pesquisa € impressdes de informagio necessaria 4 aula ou de impressGes de trabalhos

de alunos.

Foram elencadas todas as modalidades seleccionadas em primeiro lugar, de

acordo com a sua frequéncia de utilizag3o.

Quadro 32 — Frequéncia da Modalidade de utiliza¢io da BE referenciada em 1°
lugar

Modalidade mais utilizada | Frequéncia | Percentagem
referenciada em primeiro lugar o
(1]

Requisitar documentagio em qualquer 15 20,5
suporte
Consultar documentagio em qualquer suporte 11 15,1
Utilizar exclusivamente as TIC com a 4 5,5
turma/aula
Participar com a turma em actividades do
Plano Anual de Actividades 4 3,
Assistir individualmente a actividades do
Plano Anual de Actividades 4 55
Corrigir trabalhos ou testes 3 4,1
Ler revistas ou jornais informalmente e
individualmente 3

4,1
Utilizar individualmente as TIC 2 2,7
Utilizar o espago da BE e os seus recursos 2 2,7
para a realizag@o de uma aula
Assistir a actividades do Plano Anual de
Actividades com a turma 2 2,7
Desenvolvimento de actividades de Apoio
Educativo. 5 2.7
Produzir documentagio em qualquer suporte 1 1,4
Requisitar materiais (agrafador, furador,
guilhotina, tesoura..) e equipamentos
(colunas de som, maquina fotogréafica, 1 1,4
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televisdo e leitores VHS, DVD e CDatdio)

Participar em actividades do Plano Anual de 1 1,4
Actividades com alunos de clubes/projectos

Reunir com elementos da equipa da 1 1,4
Biblioteca

Os docentes utilizam a Biblioteca Escolar preferencialmente para requisitarem e
consultarem documentagdo em qualquer suporte, respectivamente 15 ¢ 11. Estes dados
vd0 a0 encontro dos registos constantes no Relatério Anual de Avaliag@o da Biblioteca
Escolar da Escola Secundaria com 3°Ciclo de Vendas Novas de 2008/09, quadro 8.
A seguir, referem a utilizagdo, com a turma, das tecnologias de informagdo e
comunicagdo (TIC), e quatro docentes a participagdo activa em actividades do Plano
Anual de Actividades (promog¢do de leitura, comemoragdo de efemérides, palestras,
dramatizagdes, etc). Também outros quatro referem utilizar a BE para assistir
individualmente e voluntariamente a actividades que 14 decorrem. Trés docentes dizem
corrigir trabalhos ou testes, e outros trés apontam a leitura informal e voluntiria de
periddicos. Posteriormente, apontam ‘“varias utilizagdes”, mas com frequéncias mais

reduzidas (2 e 1 docentes).
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Quadro 33 - Maior frequéncia da modalidade de utilizagdo da BE referenciada em

1° lugar, em 2°lugar, em 3° lugar , em 4° lugar e em 5° lugar

Modalidade mais utilizada referenciada | Frequéncia
por ordem de op¢io

1° | Requisitar documentacio em qualquer 15
suporte

2° | Consultar documentagdo em qualquer 11
suporte

3° | Assistir a actividades do Plano Anual de 8

Actividades com a turma

4° | Consultar documentagdo em qualquer 4
suporte

Requisitar materiais (agrafador, furador,
guilhotina, tesoura..) e equipamentos
(colunas de som, maquina fotografica,
televiso e leitores VHS, DVD e CDandio)

Participar com a turma em actividades do
Plano Anual de Actividades

Assistir a actividades do Plano Anual de
Actividades com a turma

5° | Requisitar documentagdo em qualquer 3
suporte

Assistir a actividades do Plano Anual de
Actividades com a turma

As modalidades apresentadas sdo as que os docentes referenciam como as que
realizam com maior frequéncia quando utilizam a Biblioteca Escolar. Assim, a
modalidade mais referenciada (15 docentes) foi a requisi¢do de documentacdo em
qualquer suporte. A modalidade mais referenciada em 2° lugar (11 docentes) foi a
consulta de documentagio em qualquer suporte; a mais referenciada em 3° lugar (8
docentes) foi o assistir a actividades do Plano Anual de actividades com a turma; a mais
referenciada em 4° lugar correspondem vérias: “Consultar documentagdo em qualquer
suporte”, “Requisitar materiais (agrafador, furador, guilhotina, tesoura..) e
equipamentos (colunas de som, maquina fotografica, televisdo e leitores VHS, DVD e
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CDaudio)”, “Participar com a turma em actividades do Plano Anual de Actividades” e
“Assistir a actividades do Plano Anual de Actividades com a turma”. Em 5° lugar, foi
apontado a requisi¢do de documentagdo em qualquer suporte e o assistir a actividades
do Plano Anual de Actividades com a turma. Uma andlise geral parecera revelar que a
Biblioteca esta a ser utilizada essencialmente como disponibilizadora de recursos e local
de sessdes em que turmas participam e outras assistem a actividades, bastante distante
do que se pretende para as bibliotecas escolares no séc. XXI, que, apesar de terem essas
potencialidades, também devem contribuir para a construgdo do conhecimento, a partir
da informag3o disponivel, como sugere a revisdo da literatura, principalmente quando se

referencia Todd,(2001) (cap.2 , p.53).

O questionario possibilitou aos respondentes esclarecimentos adicionais €
abertos sobre a utilizag¢do da Biblioteca, que ninguém utilizou. Esta situagdo surge como
indicador favoravel para a qualidade do instrumento construido, pelo menos em relagio
a esta questdo, que foi elaborada com base na observagéo de como os docentes utilizam
a BE.

O quadro 34 regista a opinido dos docentes quanto a contribuigdo para a
aprendizagem e para o sucesso educativo dos alunos de uma utilizagdo sistematica da

Biblioteca Escolar.

Quadro 34 - Opinido sobre a contribuicio sisteméitica de uma utilizacéio da BE no

sucesso educativo dos alunos.

Influéncia da BE para a | Frequéncia Percentagem %
aprendizagem e sucesso de respostas

Néo 1 1,4

Sim 70 95,9

Nao respondem 2 2,7

Total 73 100

A grande maioria dos docentes (95,9 %) considera que a utiliza¢do sistematica

da BE, pelos alunos, pode contribuir para a sua aprendizagem e sucesso educativo. No
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entanto, ndo é muito forte a sua contribui¢io directa de utilizagdo com as turmas, apesar

de a recomendarem.

A questiio aberta que solicitava sugestdes / exemplos de formas e modalidades

de trabalho que a BE deveria realizar, em articulagdo com o professor no seu trabalho de

desenvolvimento do curriculo, responderam 38,6 % docentes (N=28). Organizou-se o

quadro 35, atendendo a que o mesmo docente podia ter dado varias sugestoes que se

integraram em categorias/subcategorias diferentes.

Quadro 35 — Sugestoes apresentadas

Categorias | Subcategorias Indicadores Freq. | Total
DVD “Aquisi¢do dos seguintes DVD”... 3 10
“... aquisicdo de filmes...”
Livros “Aquisigdo de livros técnicos de informatica.” 2
“Aquisi¢do de materiais didacticos (livros...”
- Manuais escolares actualizados “Solicitar as editoras manuais escolares 1
1§_ actualizados...das diferentes disciplinas”
‘2
g- Assinaturas “Assinaturas de revistas mais especializadas.” 1
Software especifico “.. Aquisicgbes de estatisticas (formato 2
digital)...”
...Possuir nos computadores programas ligados
a area da matematica...”
Jogos didacticos “Jogos didacticos” 1
Sessdes de leitura “... com sessdes de leitura partilhada.” 1 17
Presenga de personalidades: | “Comunicag@o de autores/escritores.” 5
escritores, cientistas, outros... ) o
S “realizagdo de actividades com autores,
'§- investigadores...”
é “Trabalho cooperativo sobre um tema que
) pode passar pelo convite de uma
personalidade”

“Promover sessoes relacionadas com os temas
desenvolvidos nas aulas, como nas sessdes de
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leitura, mas com convidados de areas
especificas.”

especifico ou especializado por disciplina ou

Coldquios “Dinamiza¢io de coloéquios sobre temas 1
considerados abrangentes...

Debates “Debates sobre matérias” 1

Workshops Workshops/ sessbes de treinamento de 1
competéncias (escrita e leitura criativa)
aplicados as vérias disciplinas...

Peddy-paper’s culturais Realizagio de peddy-paper’s culturais, tirando 1
partido do imenso espdlio do centro de
recursos...

Exposigdes “Exposigdes” 2

Curiosidades “Curiosidades (placard)” 1

Concursos “Concursos de fotografia...” 1

Pegas de teatro “Proceder & adaptagdo de textos literarios para 2
possibilitar a sua dramatizag8o...”
“...Possibilitando a vinda de pequenos grupos
de teatro a escola.”

Clube de leitura “Clubes de leitura”. 1

Radio “Réadio” 1

Orientagdo “Orientagdo e apoio aos alunos no trabalho de 2
investigacdo e pesquisa”

;. Sala de aula “... Também podera participar em actividades 1
'3‘ de sala de aula, se solicitado.”
=
8 Produgdo de materiais “Preparando...guies de pesquisa, orientadores 1
o de leitura...”
=1
g
E Visitas de estudo “Preparagdo de visitas de estudo, auxiliando 1
] nos locais e contactos a realizar...”
>
=
r:,n' Trabalho de grupo Disponibilizar mais recursos fisicos, tais como 1
e materiais consumiveis (tesouras, canetas de
: cor, etc) que permitam a realizagio de
'g actividades  curriculares que envolvam
< trabalhos de grupo.”
Disponibilizar documentagdo “Criagdo de um banco de documentagio 2
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area disciplinar.”
“Deveria haver um local onde os professores
das diferentes disciplinas colocassem fichas de
trabalho e testes para os alunos praticarem”

Articulacio

Departamentos

Grupos

“A abertura entre a BE e os departamentos
devera ser alargada”.

“0O trabalho da Biblioteca escolar deveria
articular com as actividades/necessidades dos
departamentos servindo todos os grupos...”

“... a BE deveria coordenar-se com os grupos/
departamentos para a realizagio de
actividades.”

“As actividades realizadas na biblioteca
deveriam também ser relacionadas com a
ciéncia.”

Projectos

Colaboragdo em  projectos  conjuntos
relacionados com a Ciéncia..”

Formacio

Alunos

“Preparar sessoes de (in)formagio”.

Professores

I

Acgbes que permitam & generalidade dos
professores da escola, descobrir e incentivar
novas modalidades de acgdo pedagdgica no
trabalho com os alunos, quer de procedimentos
técnicos documentais, quer de instrumentos de
produgdo e reprodugio da informag@o, meios
audiovisuais e informativos.”

Funcionamento

Espaco

“Gostaria que a biblioteca fosse ainda maior...”
“Ndo utilizo mais a biblioteca devido ao
elevado niimero de alunos por turma...”

Horario

..também em horario pds-laboral pensando
nos alunos do regime nocturno...

Preocupacgdes

sociais

Igualdade de oportunidades

[13

Deveria  disponibilizar sempre a
possibilidade de os alunos imprimirem os
trabalhos por si realizados, j4 que muitos ndo
tém possibilidades de o fazer em casa.”
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Catalogo

Base de dados “Desenvolvimento de base de dados de titulos 1
para consulta on-line”.

Os docentes apresentaram um conjunto de sugestdes que se organizaram em 8
categorias: aquisi¢des, dinamizagdes, apoio ao desenvolvimento curricular, articulag@o,

formag3o, funcionamento, preocupagdes sociais e catalogo.

Nas “Aquisi¢des”, foram sugeridos diversos recursos, que coincidem com que 0s
docentes propdem habitualmente quando a biblioteca solicita propostas aos
departamentos. Nas “Dinamiza¢les” e “Apoio ao desenvolvimento curricular”, os
docentes propdem uma continuidade das actividades que habitualmente se vém fazendo
na e com a biblioteca. Na categoria da “Articulagdo”, € importante a reflexdo sobre a
necessidade de uma maior articulagio e cooperagdo entre a biblioteca € os
departamentos, mas também destes com a biblioteca. A referéncia a Ciéncia ndo €
alheia aos contactos que a equipa da BE vem fazendo no departamento de Ciéncias
Exactas e Experimentais, no sentido de se candidatar a um concurso de uma instituigdo
com um projecto direccionado para “A Ciéncia na Biblioteca”. No dmbito da categoria
“Formagdo”, surge a proposta da organizagio de sessdes de formagdo para alunos, que
se pressupde que se refiram as sessdes de formagSes de utilizadores € sessdes de
utilizagdo de diferentes guides (para pesquisa, consulta do dicionério, elaboragdo de

relatdrios, referéncias bibliograficas...) que a biblioteca ja vem promovendo.

No que diz respeito a formagdo de professores, as iniciativas tém sido reduzidas,
pois a participagdo dos docentes € muito baixa. A categoria “Funcionamento” remete
para o problema da grande quantidade de alunos por turma, e desse facto ser
condicionador para esse docente da utilizagdo da Biblioteca. Quanto a proposta de
alargamento do horario nocturno, apesar da biblioteca ter um horario nocturno, ele &
reduzido; no entanto, é possivel a sua abertura e utilizagdo sempre que o docente se

responsabilize e o solicite.

Quanto a categoria “Preocupagles sociais”, esta associada a propria existéncia

destas bibliotecas, ja4 que uma das suas finalidades ¢ esbater as diferengas,
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proporcionado, recursos que alguns alunos ndo tém em casa. A existéncia de “Catalogo”

¢ um dos objectivos da Biblioteca escolar e esta em fase de concretizagio.

O quadro 36 ilustra a receptividade dos docentes quanto & integragdo na equipa da BE.

Quadro 36 - Receptividade a integrar a Equipa BE

Receptividade a integrar a Frequéncia Percentagem %
Equipa BE de respostas
Nio 22 30,1
Sim 40 54,8
Ja integro 5 6,8
Néo respondem 6 8,2
Total 73 100

Os docentes, numa percentagem de 54,8%, estariam receptivos a integrar a equipa
da biblioteca. No entanto, 30,1% ndo gostariam de pertencer & equipa. Os grupos de
recrutamento onde encontramos mais professores com esta posi¢do s@o os do 550 e 620,
respectivamente, Informatica e Educagdo Fisica. Pela andlise do quadro 39 verifica-se que
sdo também os que frequentam menos a biblioteca. O facto das salas de informatica
estarem bem melhor equipadas do que a Biblioteca Escolar, podera ser um dos motivos de
maior peso para a nio utilizagdo da BE pelos professores de Informatica; por outro lado, a
localizag@io mais distante das instalagGes desportivas em relagdo a biblioteca, e a natureza

dessas aulas, poderdo explicar a auséncia desses docentes na Biblioteca.

6.4 — IV - SOBRE O MODELO DE AUTO-AVALIACAO DAS BIBLIOTECAS
ESCOLARES

Nesta secgdo, pretendeu-se aferir a receptividade ao Modelo de Autoavaliagdo da RBE,
pelos docentes, no que diz respeito ao indicador A.1- Articulagdo curricular da BE com as

estruturas pedagdgicas e os docentes.
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Para uma melhor anélise das opinides dos docentes as afirmagSes colocadas,

apresentam-se no quadro 37 as percentagens para cada questdo, relativamente a escala de

Likert (1- Discordo totalmente, 2- Discordo, 3- Ndo discordo nem concordo , 4- Concordo,

5- Concordo totalmente , Nr- Ndo responderam).

1 2 3 4 5 Nr
Quadro 37- Percentagem da escala de Likert para cada afirmagiio % % % % % %
1- Considero importante que a BE colabore com os Departamentos Curriculares/Grupos
disciplinares no sentido de conhecer os diferentes curriculos e programas de estudoe dese | 1,4 | 0 15,1 | 35,6 | 42,5 | 5,5
integrar nas suas planificag¢des.
2- Considero importante que a BE colabore com os Conselhos de turma com o objectivo de
conhecer os seus projectos curriculares e de se envolver no planeamento das respectivas | 2,7 | 0 17,8 | 47,9 | 24,7 | 6,8
actividades estratégias e recursos.
3- Considero importante que a utilizagdo da BE seja rentabilizada pelos docentes no dmbito 0 0 137 | 53.4 | 26 6.8
da actividade lectiva. ’ ’ ’
4- Considero importante que a BE programe com os docentes o apoio s Areas de Projecto. 0 0 233|466 |24,7|5,5
5- Considero importante que a BE colabore com os docentes das turmas/ou Directores de 0 0 178 | 52.1 1 233 | 6.8
turma na concepgao e realiza¢do de iniciativas no dmbito da Formagio Civica. ? ’ ’ ’
6- Considero importante que a BE contribua para o enriquecimento do trabalho de Estudo
acompanhado /Apoio ao estudo, assegurando a inclus3o da biblioteca e dos seus recursos | 0 0 6,8 |57,5130,115,5
nas suas actividades.
7- Considero importante que a utilizagdo da BE seja rentabilizada pelos docentes em 0 0 82 | 5621288168
actividades de projectos de caracter multidisciplinar. ’ ’ 7
8- Considero importante que a BE trabalhe com os Servigos de Apoio Educativo (SAE), 0 27 1274|452 | 164 | 82
com o intuito de apoiar os planos de trabalho dos docentes da educagdo especial. ? ’ ’ ’ i
9- Considero importante que a BE seja rentabilizada pelos docentes em actividades de Apoio 0 14 1164603164155
Educativo. ’ ’ ’ ? ’
10- Considero importante que a BE colabore no planeamento e realizagdo de actividades de
substitui¢do desenvolvidas no contexto do Plano de Ocupagdo Plena dos Tempos Escolares | 0 13,719,6 | 452 (24,7 6,8
- OPTE.
11- Considero importante que o Plano de actividades da BE inclua actividades de apoio 0 14 116413534 121963
curricular a turmas/grupos/alunos. ’ ’ ’ ’ ’
12-Considero importante que a equipa da BE auxilie no acompanhamento de grupos/turmas/ | 0 14 |11 53,4274 16,8
alunos em trabalho orientado na BE.
13- Considero importante que a equipa de BE participe com o professor em actividades de 14 |14 {192]5211192168
sala de aula, quando solicitado. i i ? ’ ’ ’
14- Considero importante que a BE produza ou colabore com os docentes na produgéo de
materiais didacticos, paginas de Internet, Webquests, guides de pesquisa, orientadores de | 0 4,1 |1231425|34,2]6,8
leitura, maletas pedagdgicas, dossiers tematicos, fichas de trabalho e outros materiais
formativos e de apoio as diferentes actividades.
15- Considero importante que a BE divulgue os materiais que produz através de sites Web, 0 0 14 | 466|466 |55
blogs, plataformas de e- learning ou outros instrumentos de difus3o. ? ’ ’ ?
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Através da analise da escala do quadro 37, verifica-se que as percentagens de

resposta sdo mais elevadas para o “Concordo” e “Concordo totalmente”.

A primeira afirmagio, que incide sobre o grau de concordéncia da BE colaborar
com os Departamentos Curriculares / Grupos disciplinares no sentido de conhecer os
diferentes curriculos e programas de estudo ¢ de se integrar nas suas planificagdes,
recolheu a percentagem maior de concordancia (“5-Concordo totalmente™: 42,5%). Na
questdo 15 (“Considero importante que a BE divulgue os materiais que produz através
de sites Web, blogs, plataformas de e- learning ou outros instrumentos de difusdo”), os
valores de percentagem nos pardmetros “4-Concordo” e “5- Concordo totalmente”, sdo
também iguais € com a percentagem mais elevada (46,6%). Para todas as outras

afirmacdes, a percentagem maior incide no parametro 4- Concordo.

Analisando, agora, as afirmagdes quanto a uma posigéio de discordéncia total
(1), s6 as afirmagdes 1 (“Considero importante que a BE colabore com os
Departamentos Curriculares/Grupos disciplinares no sentido de conhecer os diferentes
curriculos ¢ programas de estudo e de se integrar nas suas planificagdes”), 2
(“Considero importante que a BE colabore com os Conselhos de turma com o objectivo
de conhecer os seus projectos curriculares e de se envolver no planeamento das
respectivas actividades estratégias e recursos”) , e 13 (“Considero importante que a
equipa de BE participe com o professor em actividades de sala de aula, quando
solicitado”) tiveram registo, apesar de muito reduzido, respectivamente 1,4 %, 2,7 % e
1,4% . Na posigéo de discordancia (2) existiram alguns registos , também reduzidos nas
questdes 8 (“Considero importante que a BE trabalhe com os Servigos de Apoio
Educativo (SAE), com o intuito de apoiar os planos de trabalho dos docentes da
educagio especial”), 9 (“Considero importante que a BE seja rentabilizada pelos
docentes em actividades de Apoio Educativo”), 10 (“Considero importante que a BE
colabore no planeamento e realizagdo de actividades de substitui¢do desenvolvidas no
contexto do Plano de Ocupagdo Plena dos Tempos Escolares — OPTE”),11(* Considero
importante que o Plano de actividades da BE inclua actividades de apoio curricular a
turmas/grupos/alunos™),12 (“Considero importante que a equipa da BE auxilie no
acompanhamento de grupos/turmas/ alunos em trabalho orientado na BE”), 13
(“Considero importante que a equipa de BE participe com o professor em actividades de

sala de aula, quando solicitado”), 14 (“Considero importante que a BE produza ou
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colabore com os docentes na produgdo de materiais didacticos, paginas de Internet,

Webquests, guides de pesquisa, orientadores de leitura, maletas pedagégicas, dossiers

tematicos, fichas de trabalho e outros materiais formativos e de apoio as diferentes

actividades™). A percentagem média dos professores que ndo se pronunciaram sobre

esta escala foi de 6,46%.

Na aplicagio do teste de Friedman, obtém-se um rank da importincia de cada

afirmagao/questao de acordo com as respostas.

Quadro 38 - Teste de Friedman

Teste de Friedman

AfirmagGes Mean Rank
Considero importante que a BE divulgue os materiais que produz através de sites Web, 10.19
blogs, plataformas de e- learning ou outros instrumentos de difusio ?
Considero importante que a BE colabore com os Departamentos Curriculares/Grupos
disciplinares no sentido de conhecer os diferentes curriculos e programas de estudo e de se 9,05
integrar nas suas planificagdes.
Considero importante que a BE contribua para o enriquecimento do trabalho de Estudo
acompanhado /Apoio ao estudo, assegurando a inclusdo da biblioteca e dos seus recursos 8,80
nas suas actividades.
Considero importante que a utilizagio da BE scja rentabilizada pelos docentes em 8.62
actividades de projectos de caracter multidisciplinar >
Considero importante que a BE produza ou colabore com os docentes na produgdo de
materiais didacticos, paginas de Internet, Webquests, guides de pesquisa, orientadores de
leitura, maletas pedagdgicas, dossiers temaéticos, fichas de trabalho e outros materiais 8,57
formativos e de apoio as diferentes actividades.
Considero importante que a equipa da BE auxilie no acompanhamento de grupos/turmas/ 8.26
alunos em trabalho orientado na BE ’
Considero importante que a utilizagdo da BE seja rentabilizada pelos docentes no dmbito da 8.09
actividade lectiva. ’
Considero importante que a BE colabore com os docentes das turmas/ou Directores de 780
turma na concepgio e realizagfo de iniciativas no &mbito da Formagdo Civica. ?
Considero importante que o Plano de actividades da BE inclua actividades de apoio 777
curricular a turmas/grupos/alunos ’
Considero importante que a BE colabore com os Conselhos de turma com o objectivo de
conhecer os seus projectos curriculares e de se envolver no planeamento das respectivas 7,42

actividades estratégias e recursos.
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Considero importante que a BE programe com os docentes o apoio as Areas de Projecto 7,39
Considero importante que a BE seja rentabilizada pelos docentes em actividades de Apoio 7,38
Educativo

Considero importante que a BE colabore no planeamento e realizagdo de actividades de 7,28
substituicio desenvolvidas no contexto do Plano de Ocupagéo Plena dos Tempos Escolares

—OPTE

Considero importante que a equipa de BE participe com o professor em actividades de sala 7,04
de aula, quando solicitado

Considero importante que a BE trabalhe com os Servigos de Apoio Educativo (SAE), com o 6,34

intuito de apoiar os planos de trabalho dos docentes da educag@o especial

Verificou-se que, neste rank, os docentes privilegiam que a BE divulgue os
materiais que produz pelos diversos meios de difusdio de que dispde. Logo a seguir,
consideram como mais importante que a BE colabore com os Departamentos
Curriculares/Grupos disciplinares no sentido de conhecer os diferentes curriculos e
programas de estudo e de se integrar nas suas planificagdes. Como menos importante,
consideram o trabalho que a BE possa desenvolver com o SAE, possivelmente por ndo
existirem actualmente situagdes que requeiram esta abordagem. Logo a seguir,
consideram como menos importante que a BE participe com o professor em actividades

de sala de aula, quando solicitado.

Analisando este rank, parece existir contradi¢fo, pois, por um lado, consideram
importante que a BE conhega os diferentes curriculos e programas e se integre nas suas
planificagdes e, por outro, esta integragdo ndo recolhe um grande apoio se for em
actividades de sala de aula, quando solicitado. Parece existir, sim, uma aceitagdo para
um trabalho da BE que va ao encontro de servir os docentes, divulgando os materiais
que produz, conhecendo os seus curriculos, programas e planificagdes; incluindo a BE e

os seus recursos em actividades e projectos.

Alguns docentes pronunciaram-se oralmente aquando da entrega dos
questionarios, sobre o seu desconhecimento no que dizia respeito aos elevados padrdes
de exigéncia preconizados nos pontos disponibilizados do modelo de Auto-avaliagdo, €
constantes no questionario. A seguir, apresentam-se relagdes entre algumas questoes

que se consideraram pertinentes.

133




Quadro 39 - Relag¢io: Grupo de recrutamento * Frequéncia de Bibliotecas

escolares (total) e Grupo de recrutamento * Utiliza a BE com os seus alunos

Grupo de Grupo de Grupo de recrutamento *
recrutamento N°de recrutamento * Utiliza a BE com os seus
docentes Frequéncia de alunos
respondentes Bibliotecas
Escolares (total)
290 - Educagédo Moral 1 1 1
¢ Religiosa Catolica
300 - Portugués 9 9 9
320 - Francés 2 1 2
330 - Inglés 6 5 4
400 - Historia 3 3 3
410 — Filosofia 4 4 4
420 — Geografia 5 3 4
430 — Economia e 4 1 1
Contabilidade
500 — Matematica 9 5 4
510 — Fisica e Quimica 6 5
520 - Biologia e 5 3 5
Geologia
530 — Educagido 5 2 1
Tecnoldgica
550 — Informatica 9 3 2
560 — Ciéncias Agro- ’ 2 1
Pecudrias
600 — Artes Visuais 1 1 0
620 — Educacdo Fisica 5 2 2
Total 73 50 44

Quando se relacionou o numero de docentes respondentes de cada grupo de
recrutamento com o seu registo de frequéncia de bibliotecas escolares (total), verificou -
se que nos grupos de recrutamento 430, 550 e 620, menos de 50% dos docentes de cada
grupo utilizam a BE. Se se relacionar o grupo de recrutamento com a utilizagdo que os

docentes fazem com os seus alunos, constata-se que os docentes dos grupos de
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recrutamento 430, 500,550, 600 e 620 sdo os que utilizam menos a biblioteca com os

alunos.

Se se relacionar as respostas, no que diz respeito aos habitos de utilizagdo de

bibliotecas durante o percurso escolar dos docentes, com a utilizagdo da Biblioteca

Escolar com os seus alunos, obtém-se o que se apresenta a seguir.

Quadro 40 — Relacdo: Durante o seu percurso escolar, frequentou bibliotecas *

Utiliza a biblioteca escolar com os seus alunos

Relagéo de variaveis

Utiliza a biblioteca escolar com os

seus alunos

Nio Sim Total

Nio 2 0 2
-
g (2,8%) (0%) 2,8%
g
E § Sim 26 44 70
2 @
(2] S
g % (36,1%) | (61,1%) 97,2%
§ 2
o 3 Total 28 44 7
2 =
8 3
E g 38,9 61,1 100%
a &

Os

docentes que nfo utilizaram bibliotecas durante o seu percurso escolar,

também ndo utilizam a Biblioteca Escolar, actualmente, com os seus alunos. Dos

docentes que utilizaram bibliotecas durante o seu percurso escolar, 61,1% (N=44),

dizem continuar a utilizar a Biblioteca Escolar com os seus alunos
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CAPITULO 7- Conclusbes, reflexdes e consideragdes finais
7.1 Conclusdes e reflexdes

Ao longo deste trabalho, nomeadamente na parte da fundamentagdo tedrica,
constata-se uma crescente consciencializagio da importincia das Bibliotecas Escolares,
que esta relacionada com a forma, também crescente, como tem vindo a ser tratada
institucionalmente. Apesar deste ter sido um processo lento, o langamento do programa
da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE), em 1996, foi, sem duvida, o factor decisivo
desta mudanga, ja que pretendia e pretende ainda, integrar e criar condi¢des para a

existéncia e manutengdo sustentada das Bibliotecas Escolares.

Em 2008, o aparecimento do Modelo de Auto-avaliagdo para as Bibliotecas
Escolares, € a forma como tem vindo a decorrer a sua implementag@o: testagem, numa
primeira fase em algumas escolas, reformulagdo de acordo com as experiéncias no
terreno, a divulgagdo do modelo as direc¢des das escolas, através das direcgdes
regionais, € a preocupag¢io em formar os principais intervenientes (os responséveis pela

Biblioteca na escola) sobre o mesmo™

, é sem duvida indicativo de que as Bibliotecas
nas escolas estdo a conquistar o seu lugar e a ganhar uma visibilidade necessaria ao
desenvolvimento do seu trabalho. Entenda-se que, quando se fala de Biblioteca Escolar,
neste trabalho, o conceito implicito diz respeito & disponibilizagéo dos seus recursos
fisicos € humanos e¢ ao desenvolvimento de um plano que articule e apoie os
intervenientes, de acordo com o que estd preconizado no modelo referido (A- Apoio ao
Desenvolvimento Curricular, B- Leitura e Literacias, C- Projectos, Parcerias e
Actividades Livres e de Abertura & Comunidade ¢ D- Gestdo da Biblioteca Escolar).
Para culminar todo este processo, refira-se a nova legislagio de Julho de 2009, que
regulamenta a figura do professor bibliotecario (apresentada no capitulo 1) e que parece

vir criar condigdes € permitir um trabalho mais consistente da Biblioteca na escola.

Este trabalho nunca teve a pretensdo de uma generalizaggo dos resultados, por se
centrar no levantamento e estudo de uma situagdo particular duma Escola Secundaria

com terceiro ciclo. No entanto, pode constituir-se como um reservatério de pistas

3 No final de 2009 decorreu uma formagiio, sobre o0 Modelo de auto-avaliagio das BE, aos
professores bibliotecarios que vio implementar o modelo, nas diferentes Bibliotecas Escolares.
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desencadeadoras de um processo de reflexdo sobre o impacto que as bibliotecas
exercem nas escolas, através dos docentes, nas aprendizagens e no sucesso dos alunos,
como apontam as mais recentes tendéncias e estudos no 4ambito das bibliotecas € que se

apresentaram nos capitulos 2 e 3.

Como a Biblioteca Escolar onde se desenvolveu este estudo integrou a RBE em
2000, partiu-se do pressuposto de que a mesma tem as condigdes minimas necessarias
para poder ser utilizada pelos professores no desenvolvimento do seu trabatho e, a partir
dai, perceber a teia de relagdes que afinal se estabelecem. Assim, no ambito da
problematica deste estudo pretendeu-se, essencialmente, perceber qual a relagéo dos
Docentes com a Biblioteca Escolar, nomeadamente na sua integragdo com o
desenvolvimento do curriculo e a aceitagdo dos Docentes relativamente aos indicadores
do Modelo de Auto-avaliagdo, no que diz respeito a articulag@o curricular da BE com as

estruturas pedagoégicas e os docentes.

Para responder aos objectivos do trabalho, foi construido um questionério que
articulava esses objectivos com as seguintes dimensdes: I- Referéncias pessoais, II-
Sobre Bibliotecas, III- Sobre a Biblioteca Escolar e IV- O Modelo de auto-avaliagdo das

Bibliotecas Escolares, de acordo com o Quadro 12, p. 94.

Na dimens@o I, a caracteristica que parece mais influenciar a utilizagdo da
Biblioteca Escolar pelos docentes e, consequentemente, pelos alunos em situagdo de
aula, € o grupo de recrutamento, j4 que determina as disciplinas leccionadas. Assim, sdo
os docentes dos grupos de recrutamento 300 (Portugués), 400 (Historia), 410 (Filosofia)
e 290 (Educag@o Moral e Religiosa Catélica) que mais utilizam a Biblioteca Escolar, o
que vai ao encontro do que tradicionalmente esta identificado na literatura (Canario &
Oliveira, 1992 e Mardis & Hoffman, 2007). Os professores dos grupos de recrutamento
de Economia e Contabilidade, Informatica e Educagdo Fisica sdo os que utilizam menos

a BE, logo seguido dos de Matematica, Ciéncias Fisico - Quimicas e Artes Visuais...

Na dimensao, II - Sobre Bibliotecas, os docentes, de uma forma geral, possuem
um conceito de Biblioteca na linha do que se pretende para ela, isto €, uma concepgao
virada para a disponibilizagdo de informagdo, mas também um local de produgio,

formagdo e dinamizagao cultural. Constata-se, também, a partir das suas respostas, que

137



estes docentes, durante o seu percurso escolar, foram grandes frequentadores de
bibliotecas e que essa caracteristica, apesar de sofrer um decréscimo, permanece
actualmente. Pode-se mesmo dizer que os docentes frequentadores de Bibliotecas,
durante o seu percurso escolar, terdo mais tendéncia a utilizar a BE nas suas praticas e a

envolver os seus alunos.

Na dimenséo, III- Sobre a Biblioteca Escolar, parece existir concordincia quanto
ao modo de apresentar os documentos que dizem respeito a Biblioteca Escolar; se sdo
divulgados em reunides ou grupos de trabalho, pela professora bibliotecaria, existe um
reconhecimento mais expressivo dos mesmos, do que simplesmente se forem
divulgados e disponibilizados na péagina, ou na Biblioteca Escolar. Associando este
dado a um maior conhecimento dos documentos pelos membros da equipa, que sdo
convidados a participar na sua propria elaboragdo, leva a concluir da necessidade de,
futuramente, se envolver cada vez mais outros docentes também na elaboragdo destes
documentos, fazendo convites para integrar a equipa de trabalho, solicitando opinides e

sugestdes e utilizando as suas propostas.

Especificamente sobre a construgio do Plano de Actividades da BE, que integra
o Plano Anual de Actividades da Escola, que se constitui como um dos mais
importantes documentos que operacionalizam o Projecto Educativo, cada vez mais é
necessario articular as suas actividades com a Direcgdo, os Departamentos, os
Conselhos de Turma e os responsaveis de Projectos e Clubes,... no sentido de se
concretizar € deixar transparecer um verdadeiro trabalho colaborativo. Para toda esta
articulag@o ser coerente, ¢ necesséario que o Projecto Educativo contemple, reconhega e
valorize, de forma explicita, as potencialidades da utilizagdo da Biblioteca Escolar e a

sua contribuig@o para o sucesso educativo dos alunos.

Na procura da relagdo necessaria a estabelecer entre os Docentes e a Biblioteca
Escolar, tornou-se importante caracterizar a relagdo existente no que diz respeito ao
aspecto da sua utiliza¢do. Confrontando os diferentes dados recolhidos, considera-se
que os docentes parecem possuir uma ideia generalizada de que utilizam e frequentam a
biblioteca escolar mais intensamente do que na realidade acontece. Esta constatagdo vai

ao encontro do que Alves (2000) aponta no seu estudo e ja referido neste trabalho (pag.
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37), isto ¢, os docentes apesar de reconhecerem as potencialidades da Biblioteca Escolar

ndo a utilizam de acordo com a importincia que lhe atribuem.

Os docentes, quando questionados sobre o que vdo fazer e como utilizam a
Biblioteca Escolar, elegem a requisi¢do ¢ a consulta de documentos. Quando se
deslocam com as turmas, apontam principalmente as opgdes que implicam a utilizagdo
das TIC e a participagdo com a turma em actividades de dinamizagdo do Plano Anual da

BE, que se encontra integrado no Plano Anual da Escola.

Pretendendo-se aferir a que tipo de estratégias concretas as bibliotecas poderiam
recorrer para promover uma ligag8o mais efectiva d sala de aula ¢ & mudanga das
praticas, questionaram-se os docentes muito abertamente. Assim, sobre as sugestdes /
exemplos de formas e modalidades de trabalho que a BE poderia realizar em articulagdo
com o trabalho dos docentes, quem responde, reporta-se essencialmente ao que ja €
habitual fazer: proceder a aquisig¢des, apoio a pesquisa, disponibilizagdo de materiais,
dinamizagdo da BE através da realizagio de sessGes de leitura e de dramatizagGes, clube
de leitura, concursos varios, workshops, palestras, debates, contacto com

personalidades...

Confrontando-se a forma como se vem utilizando a Biblioteca Escolar com o
desconhecimento da maioria dos docentes sobre os documentos especificos e
orientadores das mesmas, como os referidos “Langar a rede” e Modelo de Auto-
avaliagdo das Bibliotecas Escolares (RBE, 2008), conclui-se que os professores ndo
utilizam plenamente a Biblioteca Escolar nos actuais pressupostos dos vérios
documentos orientadores nacionais € internacionais, € no contexto de uma sociedade de
informac¢do e do conhecimento. Esta constatagdo remete para a necessidade de se
repensar a formagao nesta area, a qual, seja qual for a sua modalidade, deve ser dirigida
ndo s6 aos professores bibliotecirios mas também a todos os docentes,
independentemente do seu grupo de recrutamento. Tal oferta formativa deve ter
preocupagdes em incluir médulos que privilegiem estratégias que permitam depois aos
docentes fazer a apropriagdo da BE numa integragdo natural com as suas praticas e
privilegiar as potencialidades da Web. Entretanto, cabe ao professor bibliotecério ser o
agente impulsionador desta mudanga, divulgando e organizando actividades que possam

servir como exemplo na escola, ou chamando a ele proprio a responsabilidade de
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organizar sessdes de (in)formagdo de utilizadores para professores que passe, para além
da divulgagdo da colecgdo/organizagdo da BE, por impulsionar a discussdo e reflexdo
conjuntas de formas/modalidades de utilizagdo da Biblioteca Escolar, e por implementar
e ensaiar estratégias que envolvam os professores. No entanto, mesmo existindo
professores bibliotecarios que possuam as competéncias e requisitos exigidos, terdo
sempre que ter na escola o apoio da Direcggo e, principalmente, dos docentes, pois sdo
estes ultimos que determinam a utilizagdo da Biblioteca Escolar durante os periodos de
aula, j4 que actualmente os horarios dos alunos s3o elaborados de modo a evitar
periodos sem aulas, e também porque, quando falta algum professor, devido as aulas de

substituigdo, os alunos estdo ocupados.

Uma elevada receptividade a integrar a Equipa BE demonstrada pelos docentes,
neste estudo, podera ser indicativo duma tomada de consciéncia das potencialidades da
Biblioteca Escolar. Porém, seria necessario aprofundar este aspecto em estudos

posteriores.

Em relagdo as publicagdes da Biblioteca Escolar (jornal, boletim, blogue, pagina
Web), concluiu-se que o facto de ser ou ndo gratuito no influencia a sua consulta.
Todavia, o suporte em que a informagdo é disponibilizada, j& podera ser condicionador,

com vantagens para o suporte em papel.

Na dimensdo IV, sobre o Modelo de Auto-avaliagdo das Bibliotecas Escolares,
existe um quadro favoravel a sua aplicagdo nesta Escola. Especificamente sobre cada
indicador/afirmagdo apresentada, prevalece uma opinido de concordancia que o teste de
Friedman permitiu hierarquizar, elegendo a divulgagdo dos materiais produzidos pela
BE através dos seus meios de difusdo, e logo a seguir a necessidade da Biblioteca
Escolar se inteirar dos diferentes curriculos e programas de estudo de todos os

departamentos / grupos € aceitar a sua integragdo nas planificagdes.

Paralelamente ao objectivo de se averiguar da concordincia da aplicagdo do
Modelo de Auto-avaliagdo das Bibliotecas Escolares para os indicadores propostos,
pretendia-se simultaneamente preparar terreno para a sua implementag@o na escola, o
qual se considera concretizado, ja que ao aplicar o questionario sobre o qual se baseou

este estudo a todos os professores da escola, também se chamou a aten¢do para a
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necessidade de uma articulagdo mais efectiva ou, pelo menos, para uma tematica a

reflectir e a considerar futuramente.

7.2 Consideracgdes finais
7.2.1 Limita¢des do estudo

Dado o caracter complexo do objecto de estudo, seria considerado adequado e
pertinente conjugar com a natureza quantitativa deste trabalho, uma abordagem também
qualitativa (¢ que, numa primeira fase, esteve contemplada). Contudo, por razdes
institucionais e temporais, que determinam a conclusdo dos mestrados pré Bolonha até

Dezembro de 2009, tal nio foi viavel.

Outra limitagdo prende-se ao facto de, neste estudo, ndo se questionar os
docentes sobre o grau de satisfagdo do trabalho desenvolvido pela Biblioteca Escolar e,
consequentemente, da professora bibliotecaria, pois este aspecto poderia condicionar
uma maior ou menor utiliza¢do da Biblioteca Escolar. No entanto, em 2007/2008, um
outro estudo com origem na Biblioteca Escolar®, integrava este aspecto com resultados
bastantes satisfatorios. Concretamente, pretendeu-se evitar constrangimentos aos
docentes, evitando uma situagdo de avaliagdo do trabalho da professora bibliotecaria

que, neste caso, era também a promotora deste trabalho.
7.2.2 - Novas questdes para investigacdo

Este estudo alargado a outras escolas dos mesmos niveis de ensino, poderia
trazer novos contributos, nomeadamente na diversificagdo de exemplos de modalidades
e estratégias de trabalho que a BE poderia realizar, em articulagdo com o trabalho dos
docentes, e também estabelecer comparagGes e partilha de experiéncias necessariamente

diferentes.

Um outro estudo possivel foi sugerido neste proprio trabalho sobre as

discrepancias dos valores das publicagdes impressas daquelas cujo acesso ¢ feito através

“Disponivel em http://www.esec-vendas-novas.rcts.pt/besite/pdf/aabe.pdf [Acedido em12/09/09]
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da internet. Sera que foi o resultado de uma situag@o particular ou sera que se pode

generalizar? Existira ainda uma resisténcia a utilizagio das TIC, pelos professores?

Outros estudos, envolvendo outro tipo de relagdes com a Biblioteca Escolar,
destacando as relages com os alunos, com os encarregados de educagdo, com outras

bibliotecas...
7.2.3. Recomendagdes

As recomendagdes vdo no sentido de que, neste processo de Auto-avaliagdo das
Bibliotecas Escolares, deve ficar claro as reais condigdes que as Bibliotecas Escolares
efectivamente possuem para o desenvolvimento do seu trabalho. Refira-se como
exemplos: o apoio da Direc¢do Executiva, evidenciado na atribui¢do de um orgamento,
na existéncia de um Projecto Educativo que valorize a sua Biblioteca, na criagdo de
condi¢Ges para a participa¢do dos professores bibliotecarios nas diferentes estruturas,
equipas e projectos, na constitui¢do de uma equipa consistente ¢ mais permanente e, a
partir de agora, também na transparéncia do processo de designacgdo e candidatura do

professor bibliotecario.

Este trabalho debrugou-se sobre as bibliotecas escolares, em particular sobre
uma Biblioteca Escolar de uma Escola Secundéria com 3° Ciclo, e na relagdo que os
docentes estabelecem com ela. Esta ¢ uma relagdo necessaria, essencialmente, como
forma de se utilizar um servigo que existe na escola € que ¢ necessério rentabilizar, de
modo a apoiar-se o desenvolvimento curricular, como uma possibilidade de se
diversificar praticas num contexto cada vez mais direccionado para uma auto construgio
do conhecimento, a partir da informagdo disponivel nos mais diversificados suportes,
como para a necessidade de se criar na escola um poélo dinamizador de uma cultura de
leitura e da compreensdo leitora, jA que esta € essencial para a consolidagdo das
aprendizagens nestes niveis de escolaridade e a base do sucesso educativo, como
estratégia para a promogdo do trabalho colaborativo na escola, como resposta para os
niveis de exigéncia preconizados nos modelos de avaliagdo, em particular do Modelo
de auto-avaliagdo de Bibliotecas Escolares para os seus dominios, como resposta as
necessidades dos alunos, principalmente dos mais carenciados, como propostas de

ocupagao dos tempos livres e de lazer...
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Este trabalho nunca estara verdadeiramente concluido, pois cada escola ¢ um
caso e mesmo dentro de cada escola, todos os anos, os contextos sdo diferentes pelas

mudangas que os diferentes intervenientes e o tempo imprimem:.
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ANEXO — Questionario aplicado
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Universidade de Evora — Departamento de Pedagogia e Educagio “Evor
Escola Secundiaria/3° Ciclo de Vendas Novas

, ©
QUESTIONARIO

Este questionario tem por finalidade perceber de que forma a Biblioteca Escolar (BE) ¢
entendida e utilizada pelos professores de uma Escola Secundaria com 3° ciclo.

A sua colaboragio ¢ muito importante, ndo existindo respostas certas ou erradas, boas ou mas,
apenas, as consideragdes/opinides sinceras de cada um. O questiondrio serd anénimo ¢
confidencial. Muito obrigada.

Devera marcar X

I - REFERENCIAS PESSOAIS

Idade
anos

Sexo Masculino | Feminino
(assinale com um X no respectivo rectangulo) -
Habilitagdes literarias
(se existirem varias,
referencia-las por ordem cronolégica)
Situago profissional ' , Outra:
(assinale com um X) QE QZP Contratado
Grupo de
recrutamento
Anos de servigo
Niveis/cursos 30 , C ' | Niotem
que lecciona ] Secundério | - ursos CEF | :| EFA componente
(assinale com um X) ciclo | Profissionais : lectiva
Disciplinas que
lecciona
Reside fora da localidade da escola Nao Sim Onde?

(assinale com um X)
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II - SOBRE BIBLIOTECAS

1. Qual das seguintes afirmagdes reflecte melhor o seu conceito de Biblioteca?
(assinale com um X, uma op¢ao).

Dep6sito de documentos (livros, filmes...) com possibilidade de consulta no local.

Local silencioso para consulta de documentos e estudo.

Servigo que disponibiliza recursos fisicos: equipamentos (computadores, leitores...) €
documentos (livros, filmes,...) no local e para o exterior.

Servigo que disponibiliza recursos fisicos € humanos no local ou para o exterior

cultural.

Servigo que disponibilizando recursos se constitui como um centro de dinamizagio

Servigo que disponibilizando recursos se constitui como um centro de produgio,
formagio e dinamizag#o cultural

Servigo que disponibilizando recursos se dedica exclusivamente & promog@o da leitura.

As opgdes apresentadas s3o redutoras e ou incompletas, indico o meu conceito de
Biblioteca, no espago seguinte.

2. Durante o seu percurso escolar, frequentou bibliotecas?

(assinale com um X, uma op¢do).

Néo

Sim

2.1 Se respondeu afirmativamente, preencha a seguinte tabela, colocando um X no(s)
espaco(s) de intercepgdo (T.B.- tipo de biblioteca / Freq.- frequéncia) que se lhe aplicar.

T.B.
Freq.

Escolar

Puablica/Municipal

Universitaria

Nacional

Outra, qual?:

Diariamente

Semanalmente

Mensalmente

Raramente
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3. Actualmente frequenta bibliotecas?
(assinale com um X, uma op¢ao).

Nio | | Sim

3.1 Se respondeu afirmativamente, preencha a seguinte tabela, colocando um X no(s)
espago(s) de intercepgao (T.B.- tipo de biblioteca / Freq.- frequéncia) que se lhe aplicar.

T.B. Escolar | Pablica/Municipal
Freq.

Universitaria

Nacional | Outra, qual?:

Diariamente

Semanalmente

Mensalmente

Raramente

III - SOBRE A BIBLIOTECA ESCOLAR

1. Considera importante a existéncia de uma Biblioteca na escola?

(assinale com um X, uma opg¢ao).

Nio | Sim

2. Sabe o seu horario de funcionamento?

Néo ‘ Sim

(assinale com um X, uma op¢@o).

3. Conhece os documentos relacionados com a Biblioteca Escolar apresentados a

seguir? (assinalar com um X)

Conhego alguns pontos Conhego a

Bibliotecas Escolares (RBE, 2008)

Desconhego .
Documentos esconties do documento totalidade
2 Regulamento/regimento da BE
&
é Plano Anual de actividades da BE
Langar a Rede de Bibliotecas (Veiga, I. et al.
" 1996).
8
o Modelo de Auto-avaliagdo das
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