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ANEXO I

MODELOS DE EDUCACAO LINGUISTICA

. Estatuto Lingua de Objectivos Perfil Ambientes
Tipo de . N P S
modelo da LM da ensino e de socioldgicos e | linguistico de | linguistico
crianga | aprendizagens | educativos saida visado s
Ambiente
Lingua Lingua Bilinguismo monolingue
Regular .S LS - .S :
maioritaria maioritéria limitado com ensino
LE'
3
g Lingua
;E, Segregacionista mmo‘rl.té‘na (sem Apartheid Monolinguismo | Ambientes
° possibilidade de urili
= opgio) plurilingues
g p§ de ndo
2 Lingua Bilingui convivéncia
S | Separatista Lingua | minoritaria (por Separatismo 1li1:;<i;tl£(r)no
B minoritéria opgdo propria)
=
De submersdo
Lingua
De submerséo maioritaria
com aulas de Ambient
apoio Assimilacionis | /. . lnrl.lil:n eess
Inicialmente mo onolinguismo | plurilingu
lingua subtractivos
.| De transigao .ng‘ua‘ mmonta_rla com
@ minoritaria transi¢do
&b posterior para a
= maioritaria
E . Lingua N Blllngup com Pluralismo e
5. | De imersdo . © . | énfase inicial em . .
£ maioritaria L2 enriquecimento
]
g, | De manutengéo
£ | daLinguade Lingua Bilingue com
2 | heranga minoritaria | énfase em L1’ o Ambientes
g | cultural Bilinguismo e plurilingues
< Lingua Lingua Manutengfo, biliteracia diti
= | “Two- Lo L2 Pluralismo e adivos
S /Dual minoritaria minoritdria e ! i
= | way/Dua e lingua lingua enriquecimento
language” Lo LS
maioritaria maioritaria
Regular Lingua Duas linguas
bilingue maioritaria maioritarias

In. ILTEC, s. d:7

' Lingua (s) Estrangeira (s)
2y s

Lingua Segunda
* Lingua Primeira



ANEXO II

GUIOES DAS ENTREVISTAS

Guifio da entrevista aos professores

Tema: A inclusdo de alunos estrangeiros no sistema educativo nacional.

Objectivo geral: Conhecer e identificar as perspectivas dos professores/educadores

sobre a forma como eles € a EBI c/JI de Ammaia — Portagem, tentam proceder a

inclusédo dos alunos estrangeiros no sistema educativo nacional.

Entrevistadas/os: Um professor/educador representante de cada um dos niveis de

ensino ministrado na EBI ¢/JI de Ammaia — Portagem (Pré-escolar, 1.° ciclo, 2.° ciclo,

3.° ciclo), que tenham tido ou tenham incluidos nas suas turmas alunos estrangeiros.

incentivo a
colaboragdo da/o

entrevistada/o

Justificar o tema e a
entrevista, incentivando
a colaboragdio do/a

entrevistado/a.

Determinacio Objectivos Formulario de Questdes
dos Blocos Especificos
Bloco A e Informar a/o entrevistada/o sobre o trabalho em
curso  (4mbito, responsiveis, objectivos,
Legitimagdo da | Legitimar a entrevista. metodologia, apresentagio/divulgacdo dos dados)
entrevista e e Solicitar a colaboragio da/o entrevistada/o, para a

consecugdo do estudo a realizar.

Informar a/o entrevistada/o acerca dos principais
objectivos da entrevista.

Solicitar autorizagdo para gravagdo audio da
entrevista.

Colocar a gravagio/transcricdo da entrevista a

disposi¢do da/o entrevistada/o.

Bloco B

Identifica¢do do
entrevistada/o

Identificagio pessoal e
profissional da/o

entrevistada/o

bl

Qual a sua idade?

Qual a sua situagdo profissional?

Hé quantos anos exerce fungdes docentes?

Em quantas Escolas/ Agrupamentos j& exerceu
fung¢des docentes?

Qual o

estrangeiros que ja encontrou nas suas turmas de

nimero aproximado de alunos
docéncia?

Qual o numero de alunos estrangeiros que tem
actualmente na (s) sua (s) turma (s) de docéncia?
Ja frequentou alguma acgfio de formagdo sobre

gestdo e inclus@o da diversidade na escola? Se




Bloco D

Inclusdo de
alunos
estrangeiros no

sistema educativo

Identificar os principais
obstaculos a inclusdo

dos alunos estrangeiros

Na sua opinifo, qual € o principal obstaculo a
inclusio dos alunos estrangeiros no sistema
educativo nacional? E de que forma é que esse
obsticulo afecta /dificulta a sua inclusdo e
sucesso escolar?

Importa-se de indicar outros factores, que na sua
opinido, condicionam igualmente a inclusdo

destes alunos no sistema educativo nacional?

nacional - - — -
Quais os aspectos pessoais, sociais e/ou culturais
Identificar os principais destes alunos que, em seu entender, mais poderdo
factores de favorecer ou contribuir para a sua inclusdo?
favorecimento a Importa-se de sugerir algumas iniciativas que, na
inclusio dos alunos sua opinido, deveriam ser tomadas para promover
estrangeiros a inclusdo e sucessos dos alunos estrangeiros na
escola portuguesa?
Tendo em conta a sua experi€éncia sobre esta
Bloco E Identificar a forma matéria, como caracteriza o modo como a escola
como a escola se se relaciona com a familia dos alunos
Relagdo relaciona com a familia estrangeiros com vista a sua inclus@o?
escola/familia dos alunos estrangeiros Na sua opinifio, que factores mais tém
com vista a sua inclusio condicionado a relagio da escola e dos
professores com os pais dos alunos estrangeiros?
Que tipo de relagdo pensa que melhor poderd
favorecer a interac¢do entre a escola/ professores
com os pais destes alunos?
Da sua experiéncia, como caracteriza o
envolvimento destas familias na inclusdo dos
seus descendentes? Quais as razdes para tal?
No seu entender, os professores portugueses
possuem formacdo (inicial ou continua) adequada
para fazer a gestio da  diversidade
(étnico/cultural/linguistica) crescente nas escolas
Bloco F Identificar os e salas de aula? Porqué? De que modo?
contributos da Considera que, para ajudar os professores na
Formagdo versus | formacio dos inclus@io destes alunos, seria pertinente estes

gestdo da
diversidade e
inclusdo dos
alunos

estrangeiros

professores com vista a
gestio da diversidade
étnico/cultural/

linguistica dos alunos

possuirem formagdo especifica adequada neste
dominio? Porqué?

Considera que os professores tém conhecimento
de todos os mecanismos definidos por lei,
nomeadamente a avaliagdo diagnostico na area da

lingua portuguesa e a gestdo flexivel do




sim, qual, onde e hé quanto tempo?

Bloco C

Escolae
diversidade
étnico/cultural/

linguistica

Identificar as
concepgdes dos
professores sobre o que

é uma escola inclusiva.

Para si o que é uma escola inclusiva?
O que pensa sobre a inclusio de alunos
pertencentes a diferentes etnias, culturas e linguas

na escola portuguesa? Porqué? Em que aspectos?

Identificar as
concepgdes dos
professores sobre a

forma como é feita a
inclusdo da diversidade
étnico/cultural/

linguistica dos alunos

na escola portuguesa

Considera que a legislagdo nacional contempla e
disponibiliza mecanismos que possam favorecer
ou dificultar a inclusdo destes alunos? Porqué?
De que modo?

A organizagdo actual da escola portuguesa
(curricular, nimero de 4reas, tempos lectivos e
ndo lectivos, avaliagdo, etc.) favorece ou
dificulta, na sua opinifio, a inclusdo dos alunos
estrangeiros? Porqué?

Do seu ponto de vista, as escolas portuguesas, no
ambito da sua autonomia, disponibilizam os
recursos (materiais e humanos) adequados e
necessarios a inclusdo dos alunos estrangeiros?
Porqué?

Considera adequado o modelo de imersdo total
nas turmas regulares, aquando da chegada destes
alunos ou, pelo contréario, acha que deveriam ser
usados outros modelos? Quais e porqué nesse
caso?

Do seu ponto de vista, a escola preocupa-se em
valorizar a cultura e lingua originéria dos alunos
estrangeiros ou deixa essa questio para a
responsabilidade familiar? De que modo e
porqué?

O que pensa sobre os manuais escolares
/incluirem

reflectirem aspectos da

cultura/vivéncias e lingua dos  alunos
estrangeiros? Porqué e de que modo?

Considera que a escola e os professores revelam
preocupacdo em escolher ou elaborar materiais
pedagdgicos destinados especificamente a
promover a diversidade étnico/cultural/linguistica
caracteristica da sociedade actual? Como?

Porqué?




curriculo, de forma a favorecer a inclusdo € o
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué?

Sugira algumas iniciativas que, na sua opinido,
deveriam ocorrer para ajudar os professores a
gerir a diversidade na sala de aula,

nomeadamente a  presenga de  alunos
estrangeiros?

Descreva-nos uma iniciativa relevante que a EBI
¢/JI de Ammaia tenha desenvolvido, participado
ou programado organizar com vista a contribuir
multi/intercultural  da

para a formagdo

comunidade educativa.

Bloco G

Inclusdo dos
alunos
estrangeiros na
EBI ¢/ Jl de

Ammaia

Identificar a forma
como os professores da
EBI c¢/JI de Ammaia
procedem a inclusdo
dos alunos estrangeiros

na sala de aula

Como caracteriza, de forma genérica, o modo
como tem procedido a inclusio dos alunos
estrangeiros na sua sala de aula?

Na sua opinido, qual (ais) a (s) estratégia (s) que
mais contribuiu (iram) /contribui (uem), para a
inclusdo destes alunos na sala de aula e na
escola? Porqué?

No contexto da sua turma, o PCT, o Plano Anual
de Actividades e a planifica¢@o didria reflectem e
valorizam a cultura e as vivéncias destes alunos?
Porqué? De que modo?

Relate-nos uma experiéncia ou incidente critico
vivenciado por si ou relatado por outro colega,
relativo & inclusdo de alunos estrangeiros, que
considere relevante pelos aspectos positivos ou

negativos da mesma.

Identificar a forma

como a EBI c¢/JI de

Ammaia procede a
inclusdo dos alunos
estrangeiros na

comunidade educativa

No caso especifico da EBI ¢/JI de Ammaia,
considera que esta oferece um ambiente de
tolerancia/respeito/aceitagio da  diversidade,
favorecendo a inclusdo e sucesso dos alunos
estrangeiros? Porqué? Como?

O Projecto Educativo da Escola e o Regimento
Interno contempla e d4 resposta a inclusdo de
alunos estrangeiros, definindo estratégias e o
modelo a adoptar? Em que medida?

Qual a medida, aplicada por esta escola, que, em
sua opinido, melhor contribuiu para a inclus&o
dos alunos estrangeiros? Porqué?

E qual a medida, por ela aplicada, que mais

dificultou a sua inclus@o? Porqué?




Considera que os pais imigrantes véem as suas
especificidades tidas em conta pelas diferentes
organizagdes pedagodgicas e associativas desta

escola? Porqué? De que modo?

10. Que sugestdo proporia para que esta escola

pudesse oferecer niveis de inclusdo mais

adequados a estes alunos?

Bloco H

Colaboragdo/
parcerias com a
comunidade local
com vista a
inclusdo dos
alunos
estrangeiros e

suas familias

Identificar as formas de
colaboragio/parceria

entfre a escola e a
comunidade local com
vista a inclusdo dos
alunos e familias

imigrantes

Considera que a  comunidade local
revela/demonstra atitudes de
tolerncia/respeito/aceitagdo da  diversidade,
favorecendo a inclusdio e sucesso dos alunos e
familias imigrantes? Porqué? Como?

Tem conhecimento de alguma iniciativa que
tenha sido desenvolvida em colaboragdo/parceria
com a comunidade local com vista a inclusdo dos
alunos estrangeiros e suas familias que nos queira
relatar?

Em que aspecto considera seria mais importante
a colaboragfo/parceria com a comunidade local
com vista a inclusdo dos alunos e familias

imigrantes? Porqué?

Perguntas da entrevista
I-  Qual a sua idade?

2-  Qual a sua situagdo profissional?

3-  Ha quantos anos exerce fungdes docentes?

4-  Em quantas Escolas/ Agrupamentos ja exerceu fungGes docentes?

5- Qual o nimero aproximado de alunos estrangeiros que ja encontrou nas suas

turmas de docéncia?

6- Qual o nimero de alunos estrangeiros que tem actualmente na(s) sua(s) turmag(s)

de docéncia?

7-  Ja frequentou alguma Acgdo de Formag&o sobre gestdo e inclusdo da diversidade

na escola? Se sim, qual, onde e ha quanto tempo?

8-  Para si 0 que é uma escola inclusiva?

9- O que pensa sobre a inclus@o de alunos pertencentes a diferentes etnias, culturas e

linguas na escola portuguesa? Porqué? Em que aspectos?

10- Considera que a legislagdo nacional contempla e disponibiliza mecanismos que

possam favorecer ou dificultar a inclusdo destes alunos? Porqué? De que modo?




11-

12-

15-

16-

17-

18-

19-

20-

21-

22-

23-

A organizac¢io actual da escola portuguesa (curricular, numero de areas, tempos
lectivos e ndo lectivos, avaliagdo, etc.) favorece ou dificulta, na sua opinido, a
inclusdo dos alunos estrangeiros? Porqué?

Do seu ponto de vista, as escolas portuguesas, no dmbito da sua autonomia,
disponibilizam os recursos (materiais ¢ humanos) adequados e necessarios a
inclusdo dos alunos estrangeiros? Porqué?

Considera adequado o modelo de imersdo total nas turmas regulares, aquando da
chegada destes alunos ou, pelo contrario, acha que deveriam ser usados outros
modelos? Quais e porqué nesse caso?

Do seu ponto de vista, a escola preocupa-se em valorizar a cultura e lingua
originaria dos alunos estrangeiros ou deixa essa questdo para a responsabilidade
familiar? De que modo e porqué?

O que pensa sobre os manuais escolares reflectirem /incluirem aspectos da
cultura/vivéncias e lingua dos alunos estrangeiros? Porqué e de que modo?
Considera que a escola e os professores revelam preocupagdo em escolher ou
elaborar materiais pedagdgicos destinados especificamente a promover a
diversidade étnico/cultural/linguistica caracteristica da sociedade actual? Como?
Porqué?

Na sua opinido, qual € o principal obstaculo a inclusdo dos alunos estrangeiros no
sistema educativo nacional? E de que forma é que esse obstaculo afecta /dificulta
a sua inclusdo e sucesso escolar?

Importa-se de indicar outros factores, que na sua opinifo, condicionam igualmente
a inclusdo destes alunos no sistema educativo nacional?

Quais os aspectos pessoais, sociais e/ou culturais destes alunos que, em seu
entender, mais poderdo favorecer ou contribuir para a sua inclusdo?

Importa-se de sugerir algumas iniciativas que, na sua opinido, deveriam ser
tomadas para promover a inclusfo e sucessos dos alunos estrangeiros na escola
portuguesa?

Tendo em conta a sua experiéncia sobre esta matéria, como caracteriza o0 modo
como a escola se relaciona com a familia dos alunos estrangeiros com vista a sua
inclusdo?

Na sua opinido, que factores mais tém condicionado a relagdo da escola e dos
professores com os pais dos alunos estrangeiros?

Que tipo de relagdo pensa que melhor podera favorecer a interac¢do entre a

escola/ professores com os pais destes alunos?

10



24-

25-

26-

28-

29-

30-

31-

32-

33-

34-

Da sua experiéncia, como caracteriza o envolvimento destas familias na inclusio
dos seus descendentes? Quais as razdes para tal?

No seu entender, os professores portugueses possuem formagéo (inicial ou
continua) adequada para fazer a gestdo da diversidade (étnico/cultural/linguistica)
crescente nas escolas e salas de aula? Porqué? De que modo?

Considera que, para ajudar os professores na inclusdo destes alunos, seria
pertinente estes possuirem formagao especifica adequada neste dominio? Porqué?
Considera que os professores tém conhecimento de todos os mecanismos
definidos por lei, nomeadamente a avaliagdo diagndstico na 4area da lingua
portuguesa e a gestdo flexivel do curriculo, de forma a favorecer a inclusdo e o
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué?

Sugira algumas iniciativas que, na sua opinido, deveriam ocorrer para ajudar os
professores a gerir a diversidade na sala de aula, nomeadamente a presenga de
alunos estrangeiros?

Descreva-nos uma iniciativa relevante que a EBI ¢/JI de Ammaia tenha
desenvolvido, participado ou programado organizar com vista a contribuir para a
formagdo multi/intercultural da comunidade educativa.

Como caracteriza, de forma genérica, 0 modo como tem procedido a inclusdo dos
alunos estrangeiros na sua sala de aula? A
Na sua opinido, qual (ais) a (s) estratégia (s) que mais contribuiu (iram)/contribui
(uem), para a incluséo destes alunos na sala de aula e na escola? Porqué?

No contexto da sua turma, o PCT, o Plano Anual de Actividades e a planifica¢do
didria reflectem e valorizam a cultura e as vivéncias destes alunos? Porqué? De
que modo?

Relate-nos uma experiéncia ou incidente critico vivenciado por si ou relatado por
outro colega, relativo a inclusdo de alunos estrangeiros, que considere relevante
pelos aspectos positivos ou negativos da mesma.

No caso especifico da EBI c¢/JI de Ammaia, considera que esta oferece um
ambiente de tolerdncia/respeito/aceita¢do da diversidade, favorecendo a inclusdo e
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué? Como?

O Projecto Educativo da Escola e o Regimento Interno contempla e da resposta a
inclusdo de alunos estrangeiros, definindo estratégias e o modelo a adoptar? Em
que medida?

Qual a medida, aplicada por esta escola, que, em sua opinido, melhor contribuiu

para a inclusdo dos alunos estrangeiros? Porqué?

11



37-
38-

39-

40-

41-

42-

E qual a medida, por ela aplicada, que mais dificultou a sua inclusdo? Porqué?
Considera que os pais imigrantes véem as suas especificidades tidas em conta
pelas diferentes organizagdes pedagdgicas e associativas desta escola? Porqué? De
que modo?

Que sugestdo proporia para que esta escola pudesse oferecer niveis de inclusdo
mais adequados a estes alunos?

Considera que a comunidade local revela/demonstra atitudes de
tolerancia/respeito/aceitagdo da diversidade, favorecendo a inclusfo e sucesso dos
alunos e familias imigrantes? Porqué? Como?

Tem conhecimento de alguma iniciativa que tenha sido desenvolvida em
colaboragdo/parceria com a comunidade local com vista a inclusio dos alunos
estrangeiros e suas familias que nos queira relatar?

Em que aspecto considera seria mais importante a colaboragdo/parceria com a

comunidade local com vista a incluséo dos alunos e familias imigrantes? Porqué?

12



Guido da entrevista ao encarregado de educacio

Tema: A inclusgo de alunos estrangeiros no sistema educativo nacional.
Objectivo geral: Conhecer as expectativas, as representagdes e as dificuldades das
familias imigrantes face a inclusdo dos seus educandos no sistema educativo nacional.

Entrevistado: Pai/mie/encarregado de educagdo de um aluno estrangeiro, da EBI c¢/JI

Legitimagdo da
entrevista e
incentivo a

colaboragdo do

Justificar o tema e a
entrevista, incentivando
a colaboracéo do

entrevistado.

de Ammaia-Portagem.
Determinacio Objectivos Formulario de Questdes
dos Blocos Especificos
e Informar o entrevistado sobre o trabalho em
curso  (ambito, responsaveis, objectivos,
Bloco A Legitimar a entrevista. metodologia,  apresentagdo/divulgacdo  dos
resultados)

Solicitar a colaboragdo do entrevistada/o, para a
consecugdo do estudo a realizar.
Informar o entrevistado acerca dos principais

objectivos da entrevista.

entrevistado e Solicitar autorizagio para gravacdo 4udio da
entrevista.
e Colocar a gravagdo/transcricdo da entrevista a
disposi¢do do entrevistado.
1. Qual a sua nacionalidade?
Identificaciio pessoal do | 2. Qual a sua idade?
Bloco B entrevistado e sua | 3. Quais as suas habilitagSes académicas?
situacdo de imigrante 4. Que profissdo exercia no seu pais?
Identifica¢do do 5. Qual a profiss@o que exerce em Portugal?
entrevistado 6. Ha quanto tempo esté a viver em Portugal?
1. Que idade tem o seu educando/filho?
Bloco C Identificagdo e situacdo | 2. Ha quanto tempo estd ele a viver em Portugal?
escolar do Em que ano de escolaridade se encontra
Conhecer a educando/filho do matriculado o seu filho?
situagdo escolar | imigrante 4. H& quantos anos se encontra o seu filho
do educando a matriculado nesta escola?
cargo do 5. Em que nivel/ano iniciou ele a escolaridade em

encarregado de

educacio

Portugal? Considera que isso o prejudicou ou

beneficiou na adaptacdo a escola?

Recordando os primeiros dias de aulas do seu
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Bloco D
Inclusdo do
educando/filho do

imigrante

Conhecer o processo de
inclusdo do
educando/filho do
imigrante na escola

portuguesa

educando/filho, quais eram, como mde/pai os
seus principais medos/receios/inquietagdes na
altura? Confirmaram-se? Porqué?

2. E lembra-se de quais eram os do seu filho?
Confirmaram-se? Porqué?

3. Como se processou a adaptagdo dele a escola, ao
professor, aos colegas? De que aspectos mais se
recorda?

4., Na sua opinido, o seu filho possui algumas
caracteristicas pessoais ou culturais que poderdo
ter interferido, de forma positiva ou negativa, na

sua adaptagdo a escola portuguesa? Porqué?

Como?

Identificar os principais
obstaculos sentidos
pelas familias
imigrantes e seus filhos
perante a sua inclusdo

na escola portuguesa

5. Qual a principal dificuldade encontrada pelo seu
filho durante o processo de inclusdo na escola
portuguesa?

6. E de que forma é que esse obstaculo/problema
afectou /dificultou a sua inclusdo e sucesso
escolar? J4 conseguiu ultrapassar  essas
dificuldades? De que forma?

7. Importa-se de indicar outros aspectos, que na sua
opinido, condicionam de um modo geral a
inclusdo dos alunos estrangeiros na escola

portuguesa?

Identificar os principais

factores de
favorecimento
encontrados pelas

familias e alunos
imigrantes aquando da
inclusio na escola

portuguesa

8. Consegue destacar algum aspecto da escola
(organizagdo,  funcionamento,  professores,
colegas, etc.) que considere ter contribuido de
modo particularmente positivo para a incluséo do
seu filho? Qual? Porqué?

9. Importa-se de sugerir alguma iniciativa que, na
sua opinifio, deveria ser tomada para promover a
inclusdo e sucessos dos alunos estrangeiros na

escola portuguesa?

Identificar a forma
como os professores da
EBI ¢/JI de Ammaia
procedem a inclusdo
dos alunos estrangeiros

na sala de aula

10. Tendo em conta a sua experiéncia, que avaliago
faz da forma como os professores portugueses
lidam com os alunos estrangeiros?

11. Qual lhe parece ser a principal iniciativa
(esforgos, actividades ou atitudes) que vé os
professores portugueses tomarem para ajudarem
na adaptagdo dos alunos estrangeiros? E o que,
na sua opinido, fazem os professores que, pelo

contrario, possa dificultar essa adaptagdo e
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sucesso escolar?

12. E m comparagio com os professores do seu pais,
como caracteriza as atitudes dos professores
portugueses? E que actividades desenvolvem de
diferente ou de forma semelhante os professores

do seu pais?

13.No caso especifico da EBI c¢/JI de Ammaia,
considera que esta oferece um ambiente de
tolerdncia/respeito/aceitagdo da  diversidade,

favorecendo a inclusdo e o sucesso dos alunos

Bloco D Identificar a forma estrangeiros? Porqué? Como?

Inclusdo do como a EBI c¢/JI de| 14.J4a alguma vez leu o que diz o Projecto Educativo
educando/filho do | Ammaia procede 2 da Escola e o seu Regimento Interno
encarregado de | inclusdo dos  alunos relativamente as medidas que a escola deve

educagio estrangeiros na tomar em relagdo a adaptagio dos alunos

imigrante comunidade educativa estrangeiros? Concorda com essas medidas ou

alterava alguma? Porqué?

15. Faz parte da Associagdo de Pais da escola?
Porqué?

16. Co mparativamente aos pais portugueses, como
classifica a participagfo dos pais/encarregados de
educagfo imigrantes na vida da escola?

17.Acha que a escola se preocupa com a
participagdo das familias imigrantes na
preparagdo e organizagdo da vida escolar?

18. Qual lhe parece ser a atitude/estratégia/actividade
ou medida aplicada por esta escola que melhor
pensa estar a contribuiu para a adaptagdo dos
alunos estrangeiros a escola? Porqué?

19. E qual a medida, por ela aplicada, pelo contrério,
que mais lhe parece ter dificultado a adaptagdo

dos alunos estrangeiros? Porqué?
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Como mde/pai/encarregado de educag@o lembra-
se qual foi a sua primeira impressdo sobre a
escola portuguesa?

Quais as principais dificuldades que encontrou no
Como as

relacionamento com a escola?

ultrapassou ou tentou ultrapassar?

Bloco E Conhecer as Actualmente, encontra alguma dificuldade no seu
perspectivas das relacionamento com a escola? Importa-se de
Relagdo familias estrangeiras concretizar?
escola/familia sobre a forma como a Da sua experiéncia, que diferengas existem, em
escola se relaciona com relagdo ao seu pais, no que diz respeito ao
eles relacionamento entre a escola e as familias em
Portugal?
Em comparagdo com os pais/encarregados de
educagfio portugueses, como considera que sdo
tratados os pais/encarregados de educagdo
imigrantes? Porqué?
Qual a sua opinido sobre a inclusdo de alunos
pertencentes a diferentes etnias, culturas,
religides e linguas na escola? Porqué?
Da sua experiéncia, as escolas portuguesas,
possuem os recursos adequados e necessarios a
Bloco F Identificar as inclus8o dos alunos estrangeiros? Porqué?
concepgdes dos Concorda com o facto de os alunos estrangeiros,
Escolae pais/encarregados  de quando chegam a Portugal, serem logo
diversidade educagio imigrantes integrados numa turma de alunos portugueses ou,
étnico, culturale | sobre a gestio da pelo contrério, acha que deveria ser feita a sua

linguistica

diversidade na escola

portuguesa

adaptacdo inicial de outra forma? Qual? Porqué?

Na sua opinifio, a escola preocupa-se em
valorizar a cultura e lingua originaria dos alunos
estrangeiros ou deixa que seja apenas a familia a

preocupar-se com isso? Porqué?

Bloco H

Colaboragao/
parcerias com a
comunidade local
com vista a
inclusdo dos

alunos

Identificar as formas de
colaboragdo/parceria
entre a escola e a

comunidade local com

vista a inclusio dos
alunos e familias
imigrantes

Considera que a comunidade local, em que
actualmente se integra, evidencia atitudes de
tolerancia/respeito/aceitagio da  diversidade,
favorecendo a inclusdo e sucesso dos alunos e
familias imigrantes? Porqué? Como?

Tem conhecimento de alguma iniciativa que a
escola tenha desenvolvido em
colaboragio/parceria com a comunidade local

com vista & inclusdo dos alunos estrangeiros e

16




estrangeiros e suas familias? Qual?

suas familias 3. Em que aspecto lhe parece que seria

particularmente importante a
colaboragdo/parceria entre a escola e a
comunidade local com vista a inclusdo dos

alunos e familias imigrantes? Porqué?

Perguntas da entrevista

12-

13-

14-

15-

17-

Qual a sua nacionalidade?

Qual a sua idade?

Quais as suas habilitagdes académicas?

Que profissdo exercia no seu pais?

Qual a profissdo que exerce em Portugal?

Ha quanto tempo esta a viver em Portugal?

Que idade tem o seu educando/filho?

Ha quanto tempo esta ele a viver em Portugal?

Em que ano de escolaridade se encontra matriculado o seu filho?

Ha quantos anos se encontra o seu filho matriculado nesta escola?

Em que nivel/ano iniciou ele a escolaridade em Portugal? Considera que isso o
prejudicou ou beneficiou na adaptagdo a escola?

Recordando os primeiros dias de aulas do seu educando/filho, quais eram,
como méde/pai os seus principais medos/receios/inquietagdes na altura?
Confirmaram-se? Porqué?

E lembra-se de quais eram os do seu filho? Confirmaram-se? Porqué?

Como se processou a adaptagdo dele a escola, ao professor, aos colegas? De
que aspectos mais se recorda?

Na sua opinido, o seu filho possui algumas caracteristicas pessoais ou culturais
que poderdo ter interferido, de forma positiva ou negativa, na sua adaptagdo a
escola portuguesa? Porqué? Como?

Qual a principal dificuldade encontrada pelo seu filho durante o processo de
inclusdo na escola portuguesa?

E de que forma € que esse obstidculo/problema afectou /dificultou a sua
inclus@io e sucesso escolar? J4 conseguiu ultrapassar essas dificuldades? De

que forma?
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18-

19-

20-

21-

22-

23-

24-

25-

26-

30-

Importa-se de indicar outros aspectos, que na sua opiniéio, condicionam de um
modo geral a inclusdo dos alunos estrangeiros na escola portuguesa?
Consegue destacar algum aspecto da escola (organizagdo, funcionamento,
professores, colegas, etc.) que considere ter contribuido de modo
particularmente positivo para a inclusdo do seu filho? Qual? Porqué?
Importa-se de sugerir alguma iniciativa que, na sua opinido, deveria ser
tomada para promover a inclusio e sucessos dos alunos estrangeiros na escola
portuguesa?

Tendo em conta a sua experiéncia, que avaliagdo faz da forma como os
professores portugueses lidam com os alunos estrangeiros?

Qual lhe parece ser a principal iniciativa (esforcos, actividades ou atitudes)
que vé os professores portugueses tomarem para ajudarem na adaptagdo dos
alunos estrangeiros? E o que, na sua opinido, fazem os professores que, pelo
contrario, possa dificultar essa adaptagdo e sucesso escolar?

Em comparagdo com os professores do seu pais, como caracteriza as atitudes
dos professores portugueses? E que actividades desenvolvem de diferente ou
de forma semelhante os professores do seu pais?

No caso especifico da EBI ¢/JI de Ammaia, considera que esta oferece um
ambiente de tolerancia/respeito/aceitagdo da diversidade, favorecendo a
inclus@o e o sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué? Como?

Ja alguma vez leu o que diz o Projecto Educativo da Escola e o seu Regimento
Interno relativamente 4s medidas que a escola deve tomar em relagdo a
adaptagdo dos alunos estrangeiros? Concorda com essas medidas ou alterava
alguma? Porqué?

Faz parte da Associac¢do de Pais da escola? Porqué?

Comparativamente aos pais portugueses, como classifica a participagdo dos
pais/encarregados de educagéo imigrantes na vida da escola?

Acha que a escola se preocupa com a participagdo das familias imigrantes na
preparagdo e organizagdo da vida escolar?

Qual lhe parece ser a atitude/estratégia/actividade ou medida aplicada por esta
escola que melhor pensa estar a contribuiu para a adaptagdo dos alunos
estrangeiros a escola? Porqué?

E qual a medida, por ela aplicada, pelo contrario, que mais lhe parece ter

dificultado a adaptag@o dos alunos estrangeiros? Porqué?
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31-

33-

34-

35-

36-

37-

38-

39-

40-

41-

Como mie/pai/encarregado de educagio lembra-se qual foi a sua primeira
impressdo sobre a escola portuguesa?

Quais as principais dificuldades que encontrou no relacionamento com a
escola? Como as ultrapassou ou tentou ultrapassar?

Actualmente, encontra alguma dificuldade no seu relacionamento com a
escola? Importa-se de concretizar?

Da sua experiéncia, que diferengas existem, em relagdo ao seu pais, no que diz
respeito ao relacionamento entre a escola e as familias em Portugal?

Em comparagdo com os pais/encarregados de educagdo portugueses, como
considera que sdo tratados os pais/encarregados de educagdo imigrantes?
Porqué?

Qual a sua opinido sobre a inclus@io de alunos pertencentes a diferentes etnias,
culturas, religides e linguas na escola? Porqué?

Da sua experiéncia, as escolas portuguesas, possuem os recursos adequados e
necessarios a inclusdo dos alunos estrangeiros? Porqué?

Concorda com o facto de os alunos estrangeiros, quando chegam a Portugal,
serem logo integrados numa turma de alunos portugueses ou, pelo contrério,
acha que deveria ser feita a sua adaptagdo inicial de outra forma? Qual?
Porqué?

Na sua opinido, a escola preocupa-se em valorizar a cultura e lingua originaria
dos alunos estrangeiros ou deixa que seja apenas a familia a preocupar-se com
isso? Porqué?

Considera que a comunidade local, em que actualmente se integra, evidencia
atitudes de tolerdncia/respeito/aceitagio da diversidade, favorecendo a
inclus@o e sucesso dos alunos e familias imigrantes? Porqué? Como?

Tem conhecimento de alguma iniciativa que a escola tenha desenvolvido em
colaboragdo/parceria com a comunidade local com vista a incluséo dos alunos
estrangeiros e suas familias? Qual?

Em que aspecto lhe parece que seria particularmente importante a
colaboragdo/parceria entre a escola e a comunidade local com vista a incluséo

dos alunos e familias imigrantes? Porqué?
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ANEXO IIT

TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS
Entrevista a P1
1. Qual a sua idade?
36 anos.
2. Qual a sua situagido profissional?
Educadora de infancia.
3. Ha quantos anos exerce fun¢des docentes?
Hé 12 anos.
4. Em quantas Escolas/ Agrupamentos ja exerceu fun¢des docentes?
Em 10 escolas.

5. Qual o nimero aproximado de alunos estrangeiros que ja encontrou nas suas
turmas de docéncia?

Se calhar o melhor ¢ falar s6 de Portugal. Pelo menos 6 criangas estrangeiras. Também
ja trabalhei com criangas bilingues e de outras etnias. Ja tive criangas ciganas nas salas
onde trabalhei.

Para além disso tiveste uma experiéncia em Macau numa escola portuguesa...
Numa escola portuguesa onde estavam integradas criangas de outras nacionalidades.
Havia criangas portuguesas, tailandesas, chinesas, filipinas...e essas criangas estavam
integradas na nossa escola [portuguesa] para aprenderem a lingua portuguesa. Foi esse o
trabalho que eu desenvolvi em Macau durante 2 anos. Dava apoio as criangas, no
sentido de as ajudar a falar portugués.

6. Qual o nimero de alunos estrangeiros que tem actualmente na(s) sua(s) turma(s)
de docéncia? '

Duas criangas estrangeiras de origem romena.

7. Ja frequentou alguma acgiio de formacgio sobre gestiio e inclusio da diversidade
na escola? Se sim, qual, onde e ha quanto tempo?

Nunca participei em nenhuma acgfo de formagéo que tivesse esse tema.
Nem nunca tiveste conhecimento que existisse alguma?

Nio, fora esta que vai acontecer agora aqui na nossa escola, nunca tive formagéo
especifica nessa area.
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8. Para si 0 que € uma escola inclusiva?

Uma escola inclusiva é uma escola que consegue (e pensando em Portugal), ¢ uma
escola que consegue receber criangas vindas de outros paises, que consegue que elas
tenham uma boa adaptagdo e que consigam ter um percurso escolar regular. O mais
regular possivel.

9. O que pensa sobre a inclusdo de alunos pertencentes a diferentes etnias, culturas
e linguas na escola portuguesa? Porqué? Em que aspectos?

Se a crianga (e ja me aconteceu) entrar numa sala onde ha criangas de outras
nacionalidades, que ja 14 estavam na sala perfeitamente adaptadas, a experiéncia acaba
por ser bastante positiva.

As criangas ja estando adaptadas e, principalmente ja falando a lingua, torna-se facil
trabalhar com elas. Trabalha-se de igual para igual.

Se por acaso se recebe uma crianga de novo (também ja me aconteceu) no inicio €
sempre complicado e as maiores dificuldades serdo sempre a barreira da lingua. Uma
crianga portuguesa por si s6 quando vem pela primeira vez para a escola e vé uma cara
nova, muitas vezes é complicado adaptar-se, quanto mais alguém que nio percebe nada
daquilo que nds lhe estamos a dizer. Isso € um factor que vai dificultar.

De qualquer maneira, a partir do momento em que se consegue ganhar uma certa
confianga com a crianga ¢ a crianga connosco, regra geral em jardim-de-infancia, os
meninos recebem muito bem o que ¢ diferente, ja que mais nfo seja no inicio. Mesmo
que depois o percam. No inicio é novo e como é uma novidade isso é sempre bom.
Portanto, em jardim-de-infincia receber uma crianga de outro pais ¢ sempre muito
salutar e ¢ muito bom para os outros meninos também.

Agora que isso tras dificuldades isso tras. E a primeira barreira, continuo a dizer, a
primeira barreira é a lingua, apesar de no jardim-de-infancia, em idades até aos 6 anos
eles aprenderem facilmente a falar a nossa lingua. Aprendem primeiro a dizer que
querem ir & casa de banho, aprendem a dizer que querem 4gua e porque querem as
coisas eles vdo chegando a frase e conseguem aprender facilmente. Porque nessas
idades, ndo havendo um problema qualquer subjacente, um problema que eles tenham,
eles apreendem facilmente a lingua nova.

E isso tanto em relagio a alunos estrangeiros como alunos que sejam de outras
etnias, de outras culturas...?

Sim, ja tive. A trabalhar, pelo menos nestas minhas andangas... Em Assu eu tinha dois
miudos ciganos (que eu a sensagdo que me dava € que eles iam a escola s6 quando
tinham fome, iam beber o leite escolar ou quando se aproximava uma determinada
altura em que os pais tinham que renovar o “rendimento minimo”, e entdo iam a escola
mais vezes).

Aquela familia cigana, da qual aqueles meninos eram oriundos, era uma familia que
também ja estava mais ou menos dentro da comunidade, era mais ou menos aceite pela
comunidade o que também tornou a coisa mais facil. Como o grupo era pequenino
também ndo tive dificuldades de maior. Era uma pena era eles ndo irem mais & escola.

10. Considera que a legislagio nacional contempla e disponibiliza mecanismos que
possam favorecer ou dificultar a inclusiio destes alunos? Porqué? De que modo?

Dificultar, ndo dificulta, mas daquilo que conhego também acho que ndo haverd muita
legislagdo que tenha a ver com a inclusdo das criangas.
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A partir de uma determinada altura, quando comegaram a entrar em Portugal mais
meninos vindos de paises de leste, € que se calhar se comegou a pensar mais no assunto.
Apesar de Portugal sempre ter sido um pais onde vivem muitas pessoas de outros paises,
especialmente cabo-verdianos, angolanos, guineenses, gente que veio dos PALOP para
Portugal. A esse nivel, durante muitos anos, as criangas foram sendo integradas ou
foram sendo postas de parte (algumas criangas), aconteceram algumas experiéncias de
sucesso mas ndo foi o suficiente para se criar uma legislagéo.

Eu suponho que com a vinda dos miudos de leste, com a integragdo nas comunidades
das suas familias, isso fez despertar e despoletar em muitos sitios e escolas € mesmo a
nivel governamental a necessidade de se criarem mais leis. Se as leis sdo bem
implementadas, se existem leis especificas, eu também néo tenho conhecimento. Estou a
falar um bocado de cor. De qualquer das formas a haver essas leis, existirdo hd muito
pouco tempo, sendo implementadas e sendo procuradas em sitios onde existe uma
diversidade maior de alunos estrangeiros.

Acaba por ser uma legisla¢io muito especifica, 2 qual recorrem sé6 quando sentem
essa necessidade, altura em que acabam por ter um conhecimento mais profundo
dela?

Exactamente!

11. A organizagio actual da escola portuguesa (curricular, nimero de 4reas,
tempos lectivos e nio lectivos, avaliacio, etc.) favorece ou dificulta, na sua opinido,
a inclusio dos alunos estrangeiros? Porqué?

Prejudicar ndo me parece que prejudique. No entanto, também néo me parece que ajude
muito. Se esta feita uma legislagdo, se ha uma organizagdo, ¢ adaptada a realidade das
criangas e dos jovens portugueses, ndo tendo nada a ver com as necessidades dos alunos
de outros paises. E assim... se calhar no 1.° ciclo, numa area como de Estudo do Meio,
as criangas estrangeiras, em determinada situagdo, sdo capazes de demonstrar interesse
quando se falar ou se mostrarem imagens de outros paises, de outras pessoas, de outras
nacionalidades, de outros costumes, mas é sO ouvir, falar e ver. Estardo estes alunos
mesmo interessados no que vem nos manuais portugueses? Com realidades que estas
criangas desconhecem?

Em Macau o sistema de ensino em portugués, contemplava o qué? Manuais
portugueses. As criangas em Macau, na escola portuguesa, muitos deles nunca tinham
vindo a Portugal, e estavam a falar da Serra da Estrela, estavam a falar do Rio Douro, tal
e qual como ha 50 anos atras, falava-se nas nossas escolas dos rios que havia em
Angola, das estagdes e apeadeiros que existiam em Mogambique e muito mais. Portanto,
para Macau os “Manuais Portugueses” ndo estavam adaptados. Em Portugal, nas nossas
escolas acontece 0 mesmo. Na grande maioria das vezes os manuais € as matérias ndo
estdo adaptadas aos meninos estrangeiros.

E até mesmo em termos de organizacio? Por exemplo, o facto de no 2.° ciclo o
ensino estar organizado por disciplinas, cada disciplina ser dada por um professor
diferente... O facto de hoje em dia os alunos permanecem mais tempo na escola,
terem mais actividades...de que maneira é que isso depois ajuda ou dificulta ainda
mais a inclusio destes alunos?

Ajudaria se houvesse um apoio especifico para esses alunos e que esses professores de
apoio pudessem estar a tempo inteiro ou uma grande parte do dia com eles. Pelo menos
de inicio, até que se adaptassem. E 14 estd, com apoio especifico no que diz respeito a
nova lingua. Mais uma vez, se calhar, a fazerem-lhe perguntas acerca dos paises deles,
etc., para que estes novos alunos sentissem que as suas nacionalidades, que os seus
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paises, as suas tradi¢des também podem ser importantes para nds que os estamos a
receber. Penso que ajudaria. Como as coisas estdo eu acho que ndo. A extensédo diaria de
aulas e as matérias que eles estdo a tratar, muitas vezes ndo t€m interesse nenhum para
estes alunos. A barreira da lingua também faz com que muitas vezes eles estejam
desinteressados, enfadados, cansados de estar na escola e se calhar ndo produzem tanto
quanto poderiam produzir.

12. Do seu ponto de vista, as escolas portuguesas, no imbito da sua autonomia,
disponibilizam os recursos (materiais ¢ humanos) adequados e necessarios a
inclusio dos alunos estrangeiros? Porqué?

Mais uma vez temos que ter em conta as boas vontades que existem nas escolas e que
dependem, regra geral, dos conselhos executivos. Se as pessoas que os constituem
estiverem despertos para isso, acabarfo por delegar essa tarefa a alguém que na escola
tenha menos horas de trabalho. Muitas vezes isso é quase impossivel, porque todos nés
temos muitas horas lectivas, muitas horas nfo lectivas e muita coisa para fazer. Mas
acabam por atribuir essa tarefa a alguém e na maioria das vezes aos professores de
apoio, que ndo deveriam estar a dar apoio a essas criangas, ou que nfo as deveriam estar
a receber, mas que, por algum motivo, acabam por ser eles a ser chamados.

Os recursos sdo muito poucos ¢ t€ém que ser rentabilizados.

Com os conhecimentos que nds ndo temos em relagdo ao assunto, acaba por ser a nossa
boa vontade, a grande maioria das vezes e alguma disponibilidade a ajudar-nos. (muitas
vezes nem sabemos muito bem onde a vamos arranjar!). E isso que fara com que depois
as criangas sejam integradas nas escolas € que consigam ter algum sucesso € uma
integracdo com alguma qualidade.

Mas nao consideras que, no caso das escolas terem a partida uma bolsa de
recursos, quando sentem essa necessidade lhes consigam fazer face mais rapida e
adequadamente...?

Néo, eu considero que as “boas vontades” é que acabam por fazer com que as criangas
sejam integradas. Muitas vezes, em muitas escolas, acaba por ser a boa vontade do
proprio professor da turma, no caso do 1.° ciclo, ou de algum professor da turma no caso
de outros ciclos. Ndo existe nenhum apoio disponivel para isso. Serd mesmo uma
situagdo de “boas vontades”. E depois a crianga que nds estamos a receber ou o jovem
que estamos a receber, também ja tém por vezes uma idade em que terd alguns
conhecimentos o que torna o processo de ensino mais dificil. Podem ndo estar
preparados para ouvir coisas novas. Pode ndo haver muito boa vontade por parte dessa
crianga ou desse jovem e isso podera criar dificuldades no processo de ensino. L4 vem a
“boa vontade” de quem estiver a frente deles, a paciéncia e alguma calma para contornar
essa situagdo.

13. Considera adequado o modelo de imerséo total nas turmas regulares, aquando
da chegada destes alunos ou, pelo contrario, acha que deveriam ser usados outros
modelos? Quais e porqué nesse caso?

Pelas minhas experiéncias, a nivel de jardim-de-infancia ndo faz mal nenhum que as
criangas sejam integradas nas turmas. Temos curriculos que s@o maledveis, podemos
hoje falar de determinadas coisas, amanhi estamos a falar de outras, trabalhamos muito
a nivel da expressdo plastica, ... Portanto, para nds, muitas vezes, a linguagem verbal ¢
importante mas nfo passamos o tempo a falar e temos outra maneira de trabalhar. A
nivel de jardim-de-infancia eu sinto, por aquilo que eu percebo, que é muito bom que as
criangas se adaptem € que vao logo directamente para a turma. N&o havendo nenhum
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problema a nivel cognitivo que venha referido nos seus processos, caso contrario pode
ser complicado. Uma crianga dita normal, se é que se pode dizer assim, pode ser
completamente integrada numa turma de jardim-de-infancia, porque ela mais tarde ou
mais cedo vai comegar a aprender.

Pela experiéncia que eu tenho, é mais facil com criangas mais pequenas.

Com os jovens é sempre complicado. N6s ndo podemos estar a criar turmas a parte,
porque se nos chega uma crianga romena, chega uma crianga bielorussa, se nos chega
uma crianga israelita, como € o caso de nacionalidades que ja passaram por esta escola,
nenhum de nos sabe falar essas linguas. Portanto, n6s ndo sabemos comunicar com eles.
Mesmo que eles estejam & parte em determinados momentos do dia, terd que ser s6 em
determinados momentos. Ai deveremos tentar que exista uma compreensdo entre eles e
nos, quer seja pelo desenho, pela musica, por aquilo que for, quer seja em inglés, visto
que se forem meninos mais velhos até pode ser que alguns ja tenham alguns
conhecimentos de inglés. Isso pode fazer-se. Mas s6 neste contexto. Porque as criangas
€ os jovens acabam por ser todos integrados nas turmas deles e depois em determinados
momentos tém um trabalho a parte. Independentemente do facto de perceberem ou néo
0 que se esta a dizer, eles chegam as nove da manhd vio ter uma aula de Histéria e se
ndo perceberem nada daquilo que a professora estd a dizer assistem na mesma. O que €
muito mau. Se o aluno for israelita ou romeno, eu também ndo consigo ajuda-lo.

Nio existem esses recursos. Se for por exemplo francés ou espanhol, tu chegas 14.

Em Macau no Jardim-de-infancia onde trabalhei passava-se o seguinte: havia criangas
que falavam chinés, eu n3o sei falar chinés, Mais propriamente cantonés! Havia criangas
que vinham das Filipinas e s6 falavam Tagalo, eu ndo sabia falar Tagalo. Com as
criangas filipinas e tailandesas era mais facil visto que, tanto os filipinos como os
tailandeses regra geral, desde muito pequenos comegam a falar inglés, ou seja, ja havia
uma ligag¢8o, mesmo que fosse muito pouco, mesmo para criangas de 3 anos ja era uma
ligagdo. Agora cantonés é que eu ndo sabia mesmo nada! E o que é que acontecia? Os
meninos estavam nas turmas deles, eu tinha grupos de trabalho especificos. Ficava nas
turmas deles. Sentava-me a trabalhar com eles & minha volta e com os meninos daquela
turma. Basicamente os meninos eram chineses. Como havia uma auxiliar que era
chinesa dentro da sala, havia sempre a possibilidade de fazer a ligagdo com os meninos
que falavam esta lingua. Regra geral as auxiliares eram chinesas também e s6 falavam
chinés e muito pouco portugués, mas havia ali uma liga¢do... Por outro lado eu tinha
uma sala para onde em determinadas alturas da semana levava o meu grupo de meninos
e ia conversar com eles...e 14 esta, havia essa dificuldade, eles falavam chinés e eu
falava portugués... ia fazendo jogos, (isto pelo menos a nivel de jardim-de-infincia), as
vezes iamos para o computador, depois entrdvamos na brincadeira com eles. Era o
basico dos basicos...estdvamos no computador e faziamos um jogo...”olha que cor €
aquela?”’ e ele 14 dizia em chinés, por exemplo...”mas olha que ndo é assim, em
portugués ¢é esta cor desta maneira, daquela...pronto!” Mas uma conversa. Nada de estar
ali a obrigar a crianga a falar, tudo muito ladico.

Para mitdos que venham para esta escola e que venham para ca com 12 ou 14 anos ja ¢
diferente. Também poderemos usar imagens, 16gico! Temos o computador que nos
ajuda. O aluno até pode fazer um discurso em russo ou em romeno daquilo que estd a
ver € nds podemos até dizer em portugués e depois comega a haver uma ligagdo e
comegamos a percebermo-nos.

Voltando a questdo, ndo da para criar turmas sé com criangas vindas de outros paises...
ndo se encontra um professor que va la so dar as aulas em romeno. Podes sempre pedir a
um encarregado de educagfo ou a alguém que ja esteja ha mais tempo no nosso pais que
dé uma ajuda... mas quem € que esta neste momento disponivel para fazer um trabalho
que ndo seja remunerado?

24



E quais é que sdo as possibilidades de haver alguém, da Camara ou mesmo do
Ministério da Educagdo que disponibilize uma verba para pagar de alguma forma a
essas pessoas? Portanto, ndo da!

Como se tem que trabalhar com a “prata da casa”, de facto o melhor mesmo € as
criangas e os jovens serem integrados nas turmas deles. No inicio serd muito
complicado. Havendo no entanto a possibilidade de existir alguém que ja esteja na zona,
alguém que se conhega, poderemos sempre pedir, nem que seja para vir conversar com
os pais, para fazer uma ponte e depois contar com a inteligéncia da crianga e do jovem.

14. Do seu ponto de vista, a escola preocupa-se em valorizar a cultura e lingua
originaria dos alunos estrangeiros ou deixa essa questio para a responsabilidade
familiar? De que modo e porqué?

Parece-me que hoje em dia no geral, a escola é capaz de estar mais preocupada em
relagdo a isso. Volto ao que ja disse anteriormente, sempre fomos um pais que
recebemos cé pessoas € hd muitos anos atras, se calhar, nio nos preocupdvamos muito
com esses alunos, a ndo ser em determinadas zonas do pais em que houvesse, por
exemplo, mais miudos africanos.

Eu tenho a certeza que na zona da Amadora, na zona da Venda Nova, que sdo locais
onde sempre houve muitos cabo-verdianos, que existem bastantes professores que desde
ha muitos anos tentam fazer essa integragdo e que tentam fazer essa ponte. Integrando e
valorizando as préprias culturas das criangas que recebiam e continuam a receber.

No interior, em escolas como a nossa, ha muitos anos atras se aparecesse um africano
era tratado exactamente como toda a gente. Hoje em dia, e porque de facto houve o
despertar da importincia das culturas diferentes e tudo o mais, as escolas comegaram a
preocupar-se mais. Ao fim e ao cabo quase que séo obrigadas a isso.

E de que maneira é que tu achas que o faz?

Tentando fazer uma integragdo das criangas de uma forma mais preocupada, se forem
duas ou trés criangas.

Temos o caso de o ano passado, quando chegaram as trés irmés inglesas. Houve uma
preocupagdo de as integrar exactamente da mesma forma, tentando ensinar-lhe o
portugués o mais depressa possivel, para que elas pudessem ser integradas nas salas
delas.

Nio sei se € a coisa mais facil ou se é o melhor caminho, de qualquer das maneiras foi a
forma encontrada aqui para que elas mais facilmente entrassem no grupo dos outros
miudos.

De inicio foi um choque. Principalmente para as duas meninas mais velhas que foram
integrar turmas de 1.° e 2.° ciclo. E complicado tu teres na tua turma uma crianga ou
uma miuda pré-adolescente que olha para ti e ndo percebe nada do que tu estas a dizer;
complica a cabega de qualquer um...E eram inglesas! Uma lingua que pessoas ainda
vao dominando alguma coisa, conseguindo dizer um “old”, um “tudo bem”.

Portanto, a escola esta a adaptar-se e a tentar melhorar as respostas, tentando de alguma
forma criar estratégias, criar actividades para que os miudos se sintam integrados o mais
depressa possivel. Mas a maior preocupagio € ensinar o portugués.

Mas por vezes ha situacdes pontuais em que os professores e as escolas tentam de
alguma maneira valorizar estes alunos perante o grupo, perante a escola, fazendo
uso da sua cultura...Em que altura é que te lembras que a escola tenha feito isso?
Como é que isso se torna visivel para os nossos olhos...? Que actividades, por
exemplo, é que se desenvolvem em que a cultura daquele aluno estrangeiro se torna
mais visivel para a comunidade?




Olha, isso a mim, a nivel do jardim-de-infancia, faz-me lembrar o projecto “Coménius”
no ano passado. Com a C, uma das irmis inglesas que tinha recebido na minha sala em
Janeiro, foi muito interessante. Os nossos colegas ingleses que cd estiveram,
especificamente do Pais de Gales, estiveram na nossa sala precisamente porque a C, la
estava. Entretanto, com o trabalho de todos os dias, eu falava em inglés para a C
fazendo uma tradugdo simultinea do que estdvamos a fazer. Melhor ou pior ela
entendia-me. Portanto, eu tanto falava em portugués para a turma e depois traduzia para
a C como falava em inglés para a C traduzia para portugues...

Nessa altura, a tua maior preocupacio incidiu na valorizacio da lingua materna
dela, para que ela nio se sentisse tio desamparada? ...

Uma das coisas que eu aprendi na escola enquanto frequentei durante alguns semestres
o curso de Portugués — Inglés, é que nds para ensinar os meninos portugueses a lingua
inglesa, s6 podiamos falar em inglés. Deveriamos conseguir dar a nossa matéria sempre
em inglés. Tinhamos que conseguir explicar aos meninos portugueses, em inglés, aquilo
que nos estavamos a querer dizer, o que é basicamente impossivel. A teoria € sempre
muito engracada...

Eu nas minhas turmas, com os meus meninos, independentemente de haver meninos
ingleses ou ndo haver meninos ingleses, regra geral valorizo a outras linguas. Aconteceu
por exemplo com o J e agora com a C. No dia a dia ja tenho como prética cantar em
inglés, ou fazer um jogo em inglés ou as vezes brincar e dizer qualquer coisa em
inglés...E eles perguntam: - Mas o que é que tu estavas a dizer?”. Outra lingua entra
sempre. A brincar, em francés, fago o mesmo. Isso leva a que eles muitas vezes
perguntem: “- Mas estés a falar o qué?”,

“- Olha, estou a falar francés, sabes onde ¢ que se fala esta lingua?”, “fala-se na
Franga”...

E com um pequeno jogo ludico também, nds conseguimos passar aos outros meninos
que n3o somos s6 nds que vivemos neste planeta, ndo é s6 olhar para o nosso umbigo!
Ha outras criangas, hda outras culturas, ha outros paises. (P1.8.1)

No ano passado através do projecto Comenius, conseguimos passar muitas coisas dessas
para os meninos portugueses. Nos falamos de um sem numero de paises, nés vimos
bandeiras de varios paises, provamos as suas comidas...essas coisas todas...

Hoje em dia nfo sei se lhe formos perguntar, se eles ainda se lembram de muitas coisas,
agora que foi interessante foi...E que a C foi uma boa ajuda para isso foi. A C no dia em
que os colegas do Pais de Gales estiveram na nossa sala, estava absolutamente contente,
estava feliz, porque ela estava a perceber o que os outros estavam a dizer e foi numa
altura em que ela falava muito mal o portugués. Mas mesmo assim, para os amigos ali
do lado, ela propria se calhar j4 estava a tentar traduzir. Nesse dia era ao contrério...Mas
ao nivel do ensino pré-escolar isso torna-se mais facil.

Isso ja aconteceu...lembro-me quando a H e o J, quando vieram para o Jardim. Em
determinadas alturas nds fizemos algumas actividades com a mée. A S disponibilizou-se
e de vez em quando vinha aqui a nossa sala. Vinha ajudar-nos a fazer determinados
trabalhos. Vinha e mostrava, “olha, 14 na minha escola,” (porque ela dizia que também
era educadora de infincia); “l4 na minha escola faziamos assim, faziamos desta
maneira, daquela...” para os filhos era uma forma de estarem mais satisfeitos porque
tinham a mie ali e para os outros meninos também era salutar, porque sendo uma pessoa
diferente que estava ali, que estava na sala os outros meninos apreendiam outros valores
e gostavam muito.

Com pequenas actividades que podem ser cangdes, (e ai falo no jardim-de-inféncia),
com desenhos que se possam tirar com uma ida & internet e onde nds vejamos o pais
como € que €, como € que ndo €...sd0 coisas muito basicas, nogdes muito bésicas que
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como eu costumo dizer, desde que lhes fique alguma coisa e que daqui a alguns anos se
tiverem que estudar mais aprofundadamente nem que seja que se lembre “ Mas eu ja
falei disto, onde é que foi isso?”, desde que isso acontega ja é bom...e a minha
mensagem ja esta passada. J4 passei o que tinha que passar em relagido aos mitdos.

Por exemplo, eu lembro-me que com os dois meninos de etnia cigana que eu tinha no
Assu, que por natureza gostavam muito de dangar, até cantavam e tudo o mais, (havia
um deles que era um bocadinho surdo, mas ouvia um bocadinho e falava muito mal
devido a surdez, claro...), a determinada altura, como eu gosto de musica cigana,
daquela que eu conhego mais comercial, levei um CD para a escola e que de repente
eles comegaram os dois a dangar, e mesmo aquele que mal falava, tentou comegar a
cantar aquilo, porque se calhar 14 em casa também ouvia. Os outros comegaram todos a
olhar para aquilo e as tantas, como a turma era muito pequena, eram sé 9, (a turma era
pequena e permitia isso) comegou toda a gente a dangar...Isto nfo ¢ exemplo de coisa
nenhuma, sdo pequenos momentos, sd0 pequenas coisas, mas de qualquer maneira mais
uma vez, vai da sensibilidade de cada um ou vai do momento, daquilo que surgir na
altura.

Nesta escola enquanto c4 trabalhei nunca houve, nada dedicado aos meninos de outras
nacionalidades mas por exemplo podia-se fazer a “semana da alimentagdo ou da
culinaria romena”. Imaginemos...Eu ndo sei se houve ou ndo houve algo parecido, mas
era uma forma de os mildos que ca estdo (romenos) passarem isso para Os outros
colegas deles, de os outros ficarem a conhecer, quanto mais ndo seja a dizerem: “- olha,
ndo gosto!”, porque ¢é diferente e o que ¢ diferente muitas vezes nés sujeitamo-nos. Mas
aprendemos que ha outras coisas...O que é que acontece e em relagdo por exemplo aos
Romenos que nos ¢4 temos? A partida ja sdo uma familia aceite e integrada na escola.
Nio estive presente nos primeiros anos, quando eles chegaram... O ano passado a D ja
estava na minha sala e este ano recebi o C, mas o C ja é “produto nacional”, o C ja
nasceu em Portugal e portanto mesmo que apresente algumas coisas da Roménia ¢é
muito pouco... é de ouvir falar, porque nem sequer 14 nasceu...entretanto a comida dele,
mesmo que a mie faga em casa, alguma aproximag&o o sabor ja ndo ha-de ser o mesmo!
Ja sfo coisas diferentes, portanto a integragdo deles foi muito facil. No ano passado se
me preocupei em determinadas ocasides em valorizar determinadas coisas em relagdo a
C, de vez em quando, se calhar, devia fazer o mesmo em relagdo a D e ao C. Se calhar
passa-me um bocado ao lado, pois sinto que estdo perfeitamente aculturados e ja ndo
passei por esse processo de ter que lhes ensinar logo no inicio.

15. O que pensa sobre os manuais escolares reflectirem/incluirem aspectos da
cultura/vivéncias e lingua dos alunos estrangeiros Porqué e de que modo?

Eu nfo tenho nog¢do em relagdo ao que é que acontece. Se ja estdo manuais preparados
com essas preocupagdes, com essas indicagdes, deviam ser adoptados pelos colegas que
tém que fazer essa escolha dos manuais. Se ainda ndo ha preocupagio em relagéo a isso,
entdo deveria passar a haver. Mas sinceramente nfo tenho grandes conhecimentos em
relagdo a isso.

16. Considera que a escola e os professores revelam preocupacio em escolher ou
elaborar materiais pedagogicos destinados especificamente a promover a
diversidade étnico/cultural/linguistica caracteristica da sociedade actual? Como?
Porqué?

A medida que n6s vamos tendo mais criangas diferentes na nossa sala ou que tenham

uma cor diferente ou que tenham uma nacionalidade diferente, nés vamos ficando mais
abertas € comegamos a ter uma atitude diferente, a fazer trabalhos mais diversificados e
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fazermos coisas diferentes. Eu suponho que isso vai acontecendo a medida que se
avanga no tempo.

Nio te parece que é uma preocupaciio no inicio mas que se vai perdendo com o
passar do tempo e quando os sentimos ja perfeitamente incluidos - como tu dizias a
bocado - se calhar até nos esquecemos que eles sio romenos ou de outra qualquer
nacionalidade, etnia, cultura?

Eu tenho sempre essa preocupagio, € tenho se calhar pela experiéncia que tive, por ter
estado algum tempo fora e nessa altura a estranha era eu. Apesar de estar numa escola
portuguesa quem era a estranha € quem era a imigrante era eu. Isso leva a que se nos
abra um bocadinho a cabega € se nos abram novos horizontes, nos faga pensar que ha
determinadas coisas muito simples na minha cultura, onde me ensinam que ¢ uma falta
de educagdo acabarmos de almogar e arrotarmos € que devemos evitar isso e pedirmos
desculpa... Entretanto estou incluida numa outra cultura, vou para um local onde €
exactamente o contrario. Se a crianga arrota eu tenho que perceber é que ela arrotou
porque ela em casa arrota e porque € assim e porque para ela ser “bem -educada” €
aquilo. Portanto nés ndo podemos ter s6 um peso e uma medida para estes assuntos €
temos que procurar conhecer melhor as culturas, e no negarmos (como dizia o outro)
“uma ciéncia que nos € desconhecida.” Portanto, ndo devemos negar e devemos tentar
estudar e perceber porque é que acontecem determinadas coisas € depois usar isso para
explicar aos outros todos que estdo a nossa volta. E os outros todos que estdo a nossa
volta podem ser a nossa turma, o0 menino que estd ao lado e que se riu e que nds
podemos explicar: “olha, repara...é desta forma, daquela e da outra”, a turma, a escola,
e toda a gente...e se calhar muitas vezes a comunidade. H4 que explicar ¢ ha que
perceber que nés ndo somos o centro do mundo, que ndés temos uma forma de pensar,
uma forma de agir porque nos ensinaram assim, mas que ha outras criangas € outras
pessoas que agem de outra forma. Se os habitos deles sdo os certos ou se sdo 0s nossos
nos, podemos estar a pensar nisso, pois cada qual tem os seus. Se pudermos viver todos
harmoniosamente melhor, e tentaremos sempre fazer isso...agora temos que perceber o
ponto de vista do outro e temos que perceber até que ponto € que sou eu que estou certa.
Estas questes deviam ser sempre desenvolvidas e devia ser sempre explicado. E ndo
nos esquecermos disso! Por exemplo, isso € uma das coisas que eu vejo, o C e a D
arrotam de vez em quando...e eu olho para eles e eles 14 olham para mim “ai,
perddo”...14 dizem o “perddo” mas se calhar eles fariam aquilo e iam-se embora.

Mas se calhar também ja perceberam que no contexto da familia ha uma regra e
que no contexto da escola ha outra...perceberam que tem que haver adequacio a
cada contexto e como é que devemos de agir em cada situacio ...

Essa histdria do que eu estou a dizer do “arroto” e a malcriadice foi uma coisa que me
foi ensinada com muita calma por uma colega em Macau.

Eu achava que o que eu fazia é que era o correcto (e ndo quer dizer que eu ndo arrote na
minha casa, ndo o fago é a frente de gente, habitualmente porque foi isso que me
ensinaram) e entretanto hd um dia que estava um miudo, nem foi isso...foi num
restaurante qualquer onde eu estava e estava um chinés e arrotou. Cheguei a escola ¢
estava a comentar, estava escandalizada! Uma colega minha que vivia em Macau ha
uma série de anos e estava la ao fundo da mesa e disse-me: “olha 14, tu ja pensaste que
se calhar ndo € a tua cultura que é a certa? Porque € que tu estas a dizer isso dessa
forma? O que € que tu achas, se te puseres a pensar, os chineses existem ha milhares de
anos, a cultura deles ¢ milenar...a Europa é muito mais nova em relagdo a chinesa...e
entdo estds tu a sobrepor a tua cultura a deles, se eles ja fazem isso ha tanto tempo?” De
facto € verdade...temos que perceber isso.
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17. Na sua opinido, qual é o principal obsticulo 2 inclusio dos alunos estrangeiros
no sistema educativo nacional? E de que forma é que esse obstaculo afecta/dificulta
a sua inclusio e sucesso escolar?

Se calhar racismo é uma palavra muito forte, mas ¢ assim... e ndo digo que surja dos
mais pequenos — a nivel das criangas e jovens... Acho que o ser diferente, o ser de uma
cultura diferente €, apesar de muita gente dizer que ndo, dificil. O ser o “preto” ou ser o
“romeno” € que veio para ca e que o pai veio tirar o trabalho a “ndo sei quem”, quando o
“ndo sei quem” € que ndo quis ir trabalhar...Muitas vezes, e ndo consigo encontrar outra
palavra, apesar de racismo ser forte de mais, mas a aceitagfo da diferenga, de ser uma
pessoa de outro pais, para mim continua a ser o pior, porque a lingua isso vai ser
ultrapassado...a lingua vai ser ultrapassada e se calhar isto que eu estou a dizer €
preconceito porque a lingua é ultrapassada em sitios onde houver muita gente ja, muitas
criangas de outros paises em escolas maiores, em escolas com comunidades com maior
niimero de criangas de outros paises, se calhar ndo se nota tanto, até ¢ muito bem vindo.
Em escolas pequenas isso continua a acontecer e se calhar se ndo acontecer com o
romeno ou se ndo acontecer com o inglés, acontece e continua a acontecer com o
cigano. E continua a acontecer isso, por exemplo na escola da Portagem ndo hé criangas
ciganas...mas na escola de Bena ha criangas ciganas, porque ha uma grande
comunidade cigana em Bena, que 14 reside faz tempo e que fazem as maiores asneiras
do mundo...e € uma grande barreira porque ninguém gosta dos ciganos, ninguém quer
la os ciganos mas os ciganos continuam a estar 14 e temos que conviver com eles apesar
de continuarmos a ndo os aceitar.

E continua-se a nio aceitar... talvez por nio se conhecer...porque desconhecemos
a cultura deles...e achamos determinadas coisas horriveis porque nio
correspondem a nossa cultura, sem nos preocuparmos em tentar conhecer,
descobrir os seus valores, as suas regras...

Eu continuo a achar que esse problema continua a ser a pior de todas.
Independentemente de estarmos no século XXI, independentemente de termos umas
cabegas muito abertas, independentemente de tudo, mas as nossas comunidades
mais pequenas, as nossas terras, as nossas vilas, as nossas aldeias continuam muito
fechadas. Para quem venha de fora de inicio é muito mau e isso sente-se em casa. O
miudo que ouviu falar em casa o pai e a mie, que “agora véem para ai esses”, ¢ um
mitdo que quando chega a escola alguém diferente, pelo menos no inicio néo acolhe tdo

bem quem vem de novo.

18. Importa-se de indicar outros factores, que na sua opiniio, condicionam
igualmente a inclusio destes alunos no sistema educativo nacional?

Pode haver uma timidez natural logo de inicio porque é muito complicado chegarmos a
um sitio e nfo percebermos nada do que nos estdo a dizer! Portanto as dificuldades deles
acabam por ser dificuldade de se integrarem primeiro que tudo, na escola, na turma. Por
uma questdo de lingua, por uma questdo de feitio, por uma questdo de dificuldade que
ele possa trazer e que € sempre “apontado”.

Portanto isso pode fazer com que as criangas...O ser “apontado” faz com que elas se
retraiam e muitas vezes se vio “abaixo” e tudo o mais...Continuo a dizer que, a nivel de
jardim-de-infancia, é sempre diferente, é sempre diferente porque nés cantamos,
fazemos um jogo...eu ndo preciso de dizer frases muito elaboradas, completas...cu
posso ir pela palavra, posso ir pelo gesto. Pode-me dizer s6 “agua” e eu sei que quer
beber agua, pode aprender por exemplo “xi-xi” e ndo precisa de me dizer “posso ir &

casa de banho, se faz favor”...mas isso j4 se exige, se calhar, de uma pessoa mais velha.
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19. Quais os aspectos pessoais, sociais e/ou culturais destes alunos que, em seu
entender, mais poderio favorecer ou contribuir para a sua inclusio?

N6s aprendemos sempre alguma coisa com outras pessoas, alguém que vem de novo
acaba por nos trazer algo que nds poderemos considerar “bom” ou podemos considerar
“mau”, mas acabamos sempre por aprender algo. O que € que acontece muitas vezes nas
criangas que véem dos paises de leste? Sdo criangas que ja foram muito treinadas a nivel
mental...sd0 criangas que sdo muito boas no calculo, sdo criangas que sdo muito boas a
nivel de desenho, a nivel das artes. Em termos de cultura isso ja lhes foi passado, em
termos do percurso escolar que 14 tiveram isso também ja lhes foi passado. A partir do
momento em que eles consigam ter um bom relacionamento, nem que seja com um ou
com outro colega portugués, eles comegam a mostrar isso € comegam a sentir-se mais a
vontade. Podemos aprender algumas coisas com eles em relagfo a isso. A nivel das artes
entdo ainda mais, porque ouvem concertos em casa, porque até sdo provenientes de
familias em que os pais tinham um curso superior, porque a maior parte até sdo musicos,
até se interessam pela musica...E tal e qual como os mitidos cabo-verdianos, como os
miudos africanos, que no geral, dangam, tocam nem que seja batuque e eles comeg¢am
logo a tocar. Com os miudos brasileiros acontece 0 mesmo. Portanto a nivel das artes €
uma coisa que nos lhes podemos aproveitar para os incluir mais facilmente. A nivel do
folclore que sdo coisas diferentes também, e que sdo coisas que eles podem perceber
“olha 14, as roupas tradicionais 14 da minha terra até sdo diferentes”... A nivel da cultura
deles, a nivel das artes, a nivel mesmo da lingua. Noés depois também temos
curiosidade... nem que seja s6 para dizer, “ola, Bom dia...como estas?”, “obrigada”,
que € sempre das primeiras coisas que nds aprendemos em qualquer lingua. N6s mais ou
menos vamos dizendo isso...Eles proprios, tendo uma lingua diferente, podem também
a partir do momento em que se sintam mais seguros, ensinar isso aos outros miuados.

Por exemplo, os mitidos romenos que tens tido, ou os ingleses, achas que sdo mais
inteligentes, sio mais introvertidos, mais extrovertidos, t¢tm maior capacidade de
concentragio...ha alguma coisa que os distinga dos nossos alunos, dos
portugueses?

Repara uma coisa...Eu ndo posso, por meia-duzia de meninos que conheci, dizer que os
romenos sdo todos assim...ou que por haver alguns alunos portugueses que tém
dificuldades, que todos tém dificuldades...Ha criangas estrangeiras que tém maior
aptiddo e maior facilidade que os meninos portugueses t para determinadas coisas, tal e
qual como hé portugueses que tém aptiddo para outras!... E uma questdo de cultura e d
treino. E uma questiio muitas vezes de familia, daquilo que a familia proporciona ou néo
proporciona, do que pode haver em casa ou nfo haver em casa, ¢ uma questéo do que a
escola lhes d4 ou que a escola ndo lhes da. E deste conjunto de circunstancias que levam
a que a crianga tenha mais aptiddo para umas coisas do que para outras...

A D ¢é uma crianga que desenha muito bem, desenvolveu essa aptiddo... se eu te disser
que a D tem 6 anos, a M e a N, que sdo portuguesas tém as duas 4 anos, se eu te disser
que desde o principio do ano que a M e a N, se sentam ao lado da D e que desenham
neste momento melhor e que fazem desenhos como a maior parte dos meninos de 4 anos
ndo fazem, com uma imaginagdo muito mais desenvolvida é verdade. Foi a D que lhes
passou esse gosto? Nao sei. A D para o ano vai-se embora, a D estes dias ndo veio, a M
fez os desenhos dela na mesma ¢ a N também...Portanto era uma coisa que ja estava
intrinseca? Que ja era delas? Eu ndo posso dizer que os miudos que vém do estrangeiro
nos vém ensinar coisas novas, ensinardo algumas que eles gostam, em que eles estejam
mais desenvolvidos, tal como os meninos portugueses, lhes ensinam a eles. Ndo € uma
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questdio de nacionalidade. E da propria crianga, resulta da sua evolugdo, dos estimulos
que vai tendo também.

20. Importa-se se sugerir algumas iniciativas que, na sua opinido, deveriam ser
tomadas para promover a inclusiio e sucessos dos alunos estrangeiros na escola
portuguesa?

Ideias novas, neste momento se calhar sou capaz de nio te dar...ideias daquilo que se
vai fazendo e que eu vou tendo conhecimento, ha possibilidades de fazer isso! Ou seja,
em Macau — e isto foi antes de Timor ter ficado novamente livre — havia uma
comunidade Timorense mais ou menos grande...e havia criangas Timorenses também
na escola, que estavam perfeitamente integradas. Mas a comunidade Timorense em
Macau era uma comunidade muito fechada. O que € que nds resolvemos fazer na escola
onde havia criangas portuguesas, chinesas, tailandesas, filipinas? Naquele ano
resolvemos convidar um grupo de dang¢a Timorense que havia em Macau, que sé 14 foi
porque o senhor padre deu autorizagfo, s6 14 foram porque alguém mais ou menos visto
como “lider” da comunidade disse que “sim, sim senhora” que eles 14 podiam ir, ...para
irem actuar na escola. Eles foram e estiveram a dangar, estiveram a cantar, estiveram-
nos a mostrar como é que era a sua cultura. Os meninos timorenses da escola naquele
dia estavam um bocadinho mais em destaque em frente das outras seis ou sete
nacionalidades, todos a assistir a uma coisa que os timorenses 14 foram mostrar e que
ficdmos a conhecer.

A determinada altura — eu fazia parte de um rancho folcldrico, alguns dos membros do
grupo tinham criangas na escola, filhos, netos, primos... — e entdo o grupo de Dangas e
Cantares do Clube de Macau também foi a escola mostrar aos outros meninos, chineses,
tailandeses, essa gente toda, fomos a escola cantar uma ou duas musicas portuguesas,
fizemos umas dangas portuguesas, os meninos dangaram connosco, mostramos os trajes
tradicionais...ou seja, com uma danga ou duas conseguiu-se mostrar coisas diferentes,
de culturas diferentes, de paises diferentes...isso se calhar ¢ muito banal mas acaba por
poder ser bem aproveitado e acaba por ser bom.

Onde é que nds encontramos um grupo por exemplo, romeno para vir aqui dangar? Se
calhar nfo arranjamos, mas de qualquer das maneiras 14 em casa eles até sdo capazes de
ter um CD de musica para nos ouvirmos. Eles 1a em casa até¢ podem ter, — também ha
criangas inglesas aqui, mas neste momento a familia maior ¢ a familia dos “L” e como
tal é por ai que eu estou a ir — e a D as vezes, tras fotografias...”olha, esta era a minha
casa 1a” “olha que bonito, ja viste? Ha neve! L4 estava muito frio? Lembras-te se estava
la muito frio?” “ Sim, estava sempre muito frio...” (ela era pequena mas ainda tem essa
recordag@0) mostra que a casa é feita de uma forma diferente... Portanto, se calhar, as
fotografias vindas de casa é uma ideia tdo simples, tdo simples, mas se houver uma
exposigdo de fotografias na escola, se calhar ja mostra um bocadinho da sua cultura.

21. Tendo em conta a sua experiéncia sobre esta matéria, como caracteriza o modo
como a escola se relaciona com a familia dos alunos estrangeiros com vista a sua
inclusdo?

Pela minha experiéncia, eu ndo tenho tido problemas...as vezes se calhar ha uma coisa
ou outra que ndo concordamos, mas o que eu posso dizer de mim, é que ndo tenho tido
problemas... Mas 14 est4, se calhar ndo tem calhado, porque também ¢ um tema e uma
situagdo que a mim me agrada. Agrada-me ter esse desafio, ter uma criang¢a que eu ndo
percebo na minha sala! Tentar aprender com ela ou ela aprender comigo e eu acho que
de inicio os pais se acabam por aperceber um bocado disso. Eu ndo falo romeno mas em
C de V tinha duas criangas romenas e ja 14 havia mais romenos na escola e quando foi
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preciso haver uma conversa, eu pedi & mée de outra crianga que eu tinha na sala “se faz
favor, venha 14 para ver se eu consigo conversar com aquele senhor”...eu uso esse
estratagema. Nunca me aconteceu estar num sitio em que eu ficasse completamente,
completamente sem conseguir perceber o que me estavam a dizer, porque mesmo em
Macau com as criangas que eram filipinas, 14 ia a mde que falava inglés e noés
entendiamo-nos, melhor ou pior, entendiamo-nos. Se a mée era tailandesa e o pai era
tailandés, em inglés também consegui. Com os miudos chineses havia sempre alguém
na familia que falava qualquer coisa de portugués e eu também pedia para me
auxiliarem, para estarem ao pé de mim e me darem alguma ajuda...De inicio era assim,
para eu tentar explicar o que ia tentar fazer. Mas no inicio o que € preciso € eles
integrarem-se...¢ eles socializarem-se, € eles estarem na sala e sentirem-se bem. E haver
uma ponte de entendimento, uma relagfo entre mim e eles e depois a partir dai € que eu
me preocupo em passar os conhecimentos, algumas competéncias para os meninos. A
obrigagdo do jardim-de-infancia, independentemente de os pdr a falar portugués, neste
caso, também ¢é desenvolver competéncias gerais e diferentes, para que eles no 1.° ciclo
possam fazer as aprendizagens que tém entfo de fazer. Desenvolver a lingua, neste caso
a lingua portuguesa e ensinar-lhes isso. Eu ndo tenho tido problemas, consigo chegar as
familias, consigo estabelecer logo algum entendimento...se alguma coisa ndo corre
bem, regra geral também conseguimos resolver...E o que é que pode ndo correr bem € o
nestas situagdes? N#o tem nada a ver com a lingua. Tem a ver com situagdes de
organizagdo, de ndo se compreender porque é que a crianga ndo lancha das nove da
manhi até ao meio-dia, ou porque € que a crianga chega as trés da tarde e tem que se ir
embora para outro sitio, porque ¢ que ndo continua ali na sala...sdo essas coisas. Essas
questdes de organizagdo € o que muitas vezes podem criar alguma barreira...Por
exemplo vamos a uma visita de estudo, eu mando para casa um papel em portugués,
logicamente que nd3o percebem...eu tenho que ter forma de chegar a essas pessoas, ou
pedir a alguém que traduza ou chamar cd e explicar por gestos, ou da forma que
for...mas tenho que ter essa sensibilidade para perceber que se eu estou a mandar para
14 um papel eles ndo vdo perceber coisa nenhuma! E que nfo vale a pena...portanto, eu
tento ter algum cuidado, ndo quer dizer o consiga sempre, nem sempre se agrada a
“gregos e a troianos”, mas tem que se ter algum cuidado nessas coisas. Por exemplo, o
ano passado com a mde da C, com quem eu nunca tive problemas, no inicio fui-lhe
explicando...se ela me quis chamar nomes, chamou, mas também néo me chegaram cé a
mim e portanto houve um entendimento e ainda hoje a senhora ai vem, converso com
ela, esta tudo bem e ela fala...portanto, suponho que a coisa tenha corrido bem. Mesmo
com a S, em relagdo ao J, € o J quando para aqui vim, ele era muito pequenino, veio de
fraldas e tudo, tinha os 3 anos acabados de fazer, era um bebé... com a S, apesar de ela
ja falar portugués, também nunca tive problemas. As vezes conversava, quando era o pai
que vinha buscar o J, eu conversava com o senhor, conversava em inglés...portanto, se
alguma coisa corre mal aqui a volta, a mim nfo me tem chegado, o que me faz crer que
se calhar a minha actuagfio ndo € das piores e tento sempre chegar aos pais. Ndo tenho
tido dificuldades.

22. Na sua opinido, que factores mais tém condicionado a relagiio da escola e dos
9
professores com os pais dos alunos estrangeiros?

Se ndés ndo nos sentarmos a mesa, ndo falarmos exactamente aquilo que queremos ou o
que € que uma parte acha e o que é que a outra parte acha...se os pais véem com uma
ideia preconcebida, se véem com uma ideia feita, dizendo que “na minha terra isto era
desta forma, aqui vai ser exactamente da mesma forma”, nds temos que conseguir, a
escola, os professores, os pais, t€ém que conseguir, logo de inicio, pois isso € um trabalho
que tem de ser feito logo de inicio e ndo depois a meio do ano, criar uma plataforma de
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entendimento, entre os pais, os alunos € a escola. E importantes nds termos alguma
coisa preparada; ja termos um documento, mesmo que seja em portugués, mas que se
possa traduzir na altura, para mostrar a pessoa e explicar-lhe, “olhe, nds em Portugal,
nesta escola, funcionamos desta forma, desta forma, desta forma”...”Ah mas 14 na
minha terra era desta, desta e desta...” Isto vai permitir descobrir alguma dica para
conhecer melhor a crianga, de onde veio, de que escola veio, de que meio ambiente €
que veio...”pois, mas olhe, aqui é assim, assim e assim...olhe vamos 14 tentar assim”.

Consideras que essa preparagio no inicio, em termos de organiza¢io — no fundo,
dar a conhecer as regras dos alunos, dos professores, da escola, ¢ importante para
os pais terem conhecimentos da organizacio da escola? D e alguma maneira tentar
que eles as aceitam ou pelo menos as compreendam, para poder negocia-las?
Porque muitas vezes isso ndo acontece, “ai que bom, que bom...uma crianga
estrangeira! Vamos acolher o melhor que pudermos...” Fazemos muitos floreados,
muita festa e ¢ tudo muito bonito e depois quando se sentam finalmente, comega-se a
ouvir os pais a dizer: “ai, mas eu pensava que isto era daquela forma e da outra...”
Portanto, tem de haver uma consciencializagdo nossa enquanto educadores, professores,
enquanto escola, de que vamos receber aqui criangas que exigem outra atengéo, pelo
menos no inicio. Nos devemos ter estruturado a forma como é que nos funcionamos e
depois vamos criar formas e p6los de entendimento, linhas de convergéncia com os pais,
para ndo estar a divergir. Porque se nds nfo nos explicarmos de inicio, e isso pode
acontecer, a meio do jogo aparece alguém a dizer “ai mas eu julgava que isto era desta
forma assim...vocés estdo a fazer muito mal...”. Ndo pode ser assim, nds fazemos da
forma que sabemos, da forma que podemos e definimos na escola. Temos que explicar
logo muito bem de inicio que ndo ha c4 apoios, ndo hé cé coisa nenhuma. Vai ser da
boa-vontade de quem estiver envolvido, da sua disponibilidade, do seu tempo. Para mim
a parte mais importante da relagdo com os pais é explicar tudo bem logo de inicio.

23- Que tipo de relagio pensa que melhor podera favorecer a interacg¢io entre a
escola/ professores com os pais destes alunos?
(ndo foi formulada)

24. Da sua experiéncia, como caracteriza o envolvimento destas familias na
inclusdo dos seus descendentes? Quais as razdoes para tal? Sdo atentos,
preocupados, interessados?...

Estes pais s@o isso tudo que tu disseste. Sdo isso tudo que disseste por um simples
motivo, os portugueses se calhar também o s3o principalmente quando os meninos
entram na escola. A partir do momento em que eles percebem o funcionamento, a partir
do momento em que eles percebem as regras, sdo poucos os que depois “furam” as
normas, porque entretanto se algum “furar” c4 estamos nds para relembrar — “olhe, veja
14 que € desta, daquela forma...”.

Os pais dos mitdos estrangeiros é claro que séo pessoas ansiosas, ¢ claro que ndo sabem
como ¢ que os meninos V3o reagir & nova escola, vdo ter que estar a confiar num
estranho que, ainda por cima, tem uma cultura diferente, tem uma lingua diferente, que
ndo sabe como € que vai lidar com a sua crianga...E depois ha sempre as grandes
teorias. Ao primeiro grito que alguém da para o filho, mesmo que na escola onde
estivesse se passasse 0 mesmo, hd sempre a tendéncia de dizer “nunca gritaram com o
meu filho...”. Ndo quer dizer que uma pessoa passe o tempo a gritar, mas a partir do
momento em que haja uma coisa estranha, a crianga (se calhar nds muitas vezes nem
estamos a falar directamente para ela, mas sim para outro miudo ao lado), pode sentir
que aquilo é para ele, que ndo a querem l4 e ele chega a casa e explica aquilo & mée e
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diz: “olha, ela hoje gritou”. Se ela hoje gritou, ento tenho que 14 ir & escola...”desculpa
14. Na minha escola ninguém gritava com os meninos, ndo era preciso isto...”

Sdo0 pessoas preocupadas mas sdo preocupadas regra geral no inicio, quando eles se
apercebem que tudo correr bem, se ndo houver problema nenhum, se a crianga se esta a
adaptar, se a crianga quiser vir a escola e nfio chorar em casa, eles ficam satisfeitos e
deixam de aparecer tanto, vém em situagdes pontuais...e ai véem mais que 0s outros
pais, os portugueses. Se eu marcar uma reunifio, os pais dos meninos estrangeiros, regra
geral, aparecem todos (ndo sei se os ciganos fariam isso), mas de qualquer das maneiras
e pela experiéncia que eu tenho, os pais dos meninos estrangeiros aparecem sempre. Se
calhar os pais dos meninos portugueses ndo ligam tanto. E porque é que aparecem os
pais dos meninos estrangeiros? Aparecem precisamente para se inteirarem das coisas,
para saberem com € que estdo e como é que ndo estdo. Os outros de “boca” chegam la.
Essas pessoas, como n3o comunicam td0 bem com a comunidade, precisam de vir para
saber 0 que € que se passa, para tentarem entender, para perguntarem se tiverem alguma
duvida. Fazem isso de inicio, depois deixam de ter as preocupag¢des naturalmente como
os outros todos.

25. No seu entender, os professores portugueses possuem formacio (inicial ou
continua) adequada para fazer a gestido da diversidade (étnico/cultural/linguistica)
crescente nas escolas e salas de aula? Porqué? De que modo?

Como eu disse no inicio, eu nunca frequentei nenhuma acgio de formagio que tivesse a
ver com estas questdes. Se ha eu ndo tenho conhecimento dessas acgdes de formagéo...e
eu continuo a achar que isto depende muito da maneira de ser de cada um de nds e que
nds muitas vezes perante as dificuldades é que vamos a procura de estratégias, de
formas de dar a volta ao assunto e de integrar as criangas

Mas achas que por exemplo as Escolas Superiores de Educacido — que sdo neste
momento quem forma a maioria dos professores, sabendo das necessidades
educativas nestas matérias de interculturalidade e multilinguismo, as incluem nos
planos curriculares dos alunos em formagao? Notas que estio preocupadas e estdo
a fazer um esforgco de preparar esses novos professores para gerir a diversidade,
para ir para uma sala onde esta um aluno que fala portugués, um aluno que fala
inglés ou romeno?

Se os curriculos neste momento das escolas superiores ou das universidades, daquilo
que seja...dos cursos superiores se estdo a ser alterados e preparados para isso, eu
também ndo tenho conhecimento. Se houver ha essas ac¢des de formagéo, ou eu tenho
estado sem ligar ao assunto ou... Eu ndo tenho conhecimento, porque mais ou menos
vou lendo as informagdes sobre as formagdes e ndo me lembro de nada.

A Uunica vez que, em doze anos de trabalho, eu estive quase a fazer uma formagéo que
tinha a ver com a “interculturalidade”, foi ha trés anos e tinha que a ir fazer a Grécia.
Até era uma formagdo que tinha a ver mais com o 1.° ciclo e que era para promover o
ensino da lingua portuguesa. Acabei por me inscrever mas a ultima da hora acabei por
ndo ir. Era através de um programa “Coménius”,... Mas teria que ir a outro pais fazer
essa formagdo. Entretanto desisti. Foi a primeira vez que eu me senti motivada para
fazer uma formagio nesse sentido porque é uma coisa que me interessa. Inclusivamente
quando eu estava a fazer o complemento de formag&o, tudo o que eu conseguia fazer em
termos de trabalhos para as disciplinas que tivesse a ver com a interculturalidade, com a
integracdo de criangas nas salas, com o trabalho no estrangeiro e tudo o mais, eu tentava
fazer porque tinha a ver com a minha experiéncia.
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26. Considera que, para ajudar os professores na inclusio destes alunos, seria
pertinente estes possuirem formagio especifica adequada neste dominio? Porqué?

Nunca ¢ irrelevante...E como diz o ditado popular “o saber ndo ocupa lugar”, ¢
verdade... Nés muitas vezes estamos a ter uma determinada formagéo, estdo-nos a
enfiar conhecimentos € mais conhecimentos ca para dentro € nds muitas vezes nem
ligamos...ou porque agora somos obrigados a fazer formagdes fora de horas e até
estamos cansados, acabamos por ndo valorizar muito aquilo que nos estdo a
proporcionar na altura...e depois se calhar num outro contexto, num contexto em que
temos que utilizar esses conhecimentos, percebemos que de facto aquilo era um assunto
importante. Isso também nunca € demais nos sabermos acerca desses assuntos. Qualquer
um de nos, se calhar aqui nesta escola, e é uma escola pequena, somos capazes de ter
criangas, jovens, que sejam estrangeiros e que tenham essas necessidades € nos ndo
aprendemos tudo mas se calhar alguma base ¢ importante.

E importante para fundamentar as nossas praticas...porque é assim, eu pela experiéncia
que tenho, fui alterando a minha pratica com coisas que eu achei que devia alterar,
porque se calhar ndo funcionou bem ali e eu altero, porque funciona com aquela crianga
e ndo funciona com a outra, que é exactamente o que eu fago com os outros meninos
todos...mas tendo uma base onde eu me pudesse apoiar, em termos da psicologia, em
termos da linguistica, era importante para eu poder ver e perceber se estou a trabalhar
bem ou ndo...Porque 14 estd, parte de mim, da conversa com outra colega — “olha 14,
estou a fazer isto assim-assim, nfo sei se isto estd muito bem...”, mas isso sou eu que
até tenho alguma facilidade em dizer — “olha, ndo sei se estou a fazer isto muito bem” —
porque ha pessoas que depois ndo tém essa facilidade de pedir ajuda e, se calhar,
durante muito tempo, sdo capazes de estar a utilizar uma determinada prética, uma
determinada estratégia que ndo ¢ a mais correcta. Se houvesse uma base de sustentagéo,
de fundamentagdo que pudessem ler, como tém mais dificuldade em procurar ou em
perguntar, isso iria ajuda-las nas praticas e na relagdo com as criangas.

27. Considera que os professores tém conhecimento de todos os mecanismos
definidos por lei, nomeadamente a avaliacio diagnostica na area da lingua
portuguesa e a gestio flexivel do curriculo, de forma a favorecer a inclusdo e o
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué?

Se a situagd@o ja lhes foi posta de alguma forma, nalguma turma ou nalguma escola,
provavelmente terdo conhecimento dessa legislagdo e fruto também da propria
experiéncia anterior j4 estarfo mais informados em relag&o ao assunto. Eu, por exemplo,
actuo a minha maneira, vou conversando com as minhas colegas...mas a nivel de
jardim-de-infancia se hé legislagdo especifica para essas criangas..eu nunca tive
necessidade de a ir ler. Nunca ninguém me disse “ — Olha, pegas nisto que precisas de
ler isto assim-assim para integrares essa crianga, € tem de ser desta forma, daquela ou da
outra...”. Eu, a nivel do jardim-de-infincia, ndo tenho conhecimento dessa legislagdo
porque nunca tive necessidade da usar, porque tendo necessidade era a primeira a
sentar-me e a ir ler. Agora essa pergunta é capaz de me criar alguma curiosidade e ir ver
se existe alguma coisa ou ndo. No meu caso, ndo...suponho que os colegas dos outros
ciclos que tenham criangas e que seja necessario, tenham conhecimento disso,
inclusivamente pelo Orgo de GestZo.
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28. Sugira algumas iniciativas que, na sua opinido, deveriam ocorrer para ajudar
os professores a gerir a diversidade na sala de aula, nomeadamente a presen¢a de
alunos estrangeiros?

Era os professores portugueses irem fazer uma formagdo em romeno, em russo, deviam
fazer uma formagfo principalmente nessas linguas, iam passar uma semana ao
acampamento dos ciganos...isto a brincar! Agora o que € sério € isto, nds ndo vamos
aprender romeno nem russo, mas se calhar deviamos fazer algum esforgo para ter alguns
conhecimentos acerca desses paises.

Achas importante quando um professor tem um aluno de uma outra
nacionalidade, de outra cultura, informar-se...

Nio havendo uma outra forma de formagio, deviam pelo menos fazer isso, ler sobre o
pais de onde a crianga vem ou das proximidades, o que € que hd e o que é que ndo
ha...os meninos se calhar ndo ligam muito ao folclore mas tem a ver com as raizes deles
e com a nossa saudade portuguesa. Passa por perceber a saudade dos romenos, dos
russos, dos brasileiros, de quem quer que seja...

Devia haver essencialmente grande vontade por parte do professor, ou dos
professores...porque depois passando para o 2.° ciclo sdo varios professores. De haver
alguma pesquisa e uma tentativa de perceber de onde € que a crianga vem, qual € a
comunidade em que estava inserida, em que meio ¢ que vivia, etc. e isso devia ser
preocupagdo dos professores.

29. Descreva-nos uma iniciativa relevante que a EBI ¢/JI de Ammaia tenha
desenvolvido, participado ou programado organizar com vista a contribuir para a
formacao multi/intercultural da comunidade educativa.

O encontro do Projecto Coménius o ano passado aqui nesta escola. Movimentou toda a
escola, p0s as criangas desde o pré-escolar até ao 9.° ano a pesquisar, pds as criangas a
fazer desenhos, pds as criangas a ver exposi¢des de culturas variadissimas. A nivel
europeu logicamente. Foi s6 da Europa mas de paises completamente diferentes. Foi
muito interessante a iniciativa. Quanto a mim, e das que me lembro, essa foi a mais
importante sem duvida nenhuma.

30. Como caracteriza, de forma genérica, o modo como tem procedido & inclusio
dos alunos estrangeiros na sua sala de aula?

Em termos de escola, eu acho que as criangas acabam por ser integrar. Se a férmula que
¢ utilizada € a melhor, isso ndo sei. Muito sinceramente eu acho que menos “floreados”
de inicio era melhor. Uma melhor comunicagdo com os pais logo de inicio, dar-lhes a
conhecer as regras (¢ eu nem sou muito para regras), as linhas orientadoras da escola,
da-las a conhecer. Mais do que floreados, mais do que facilitismos...

Por exemplo, aquela situacio que tu hd pouco estavas a referir, haver um
documento base, escrito em portugués e traduzido em varias linguas?...tendo em
conta que neste momento nés ja temos aqui familias que usam varias linguas ?...

Exactamente. Isso ja era uma boa base para quando as pessoas chegassem, para termos
alguma coisa para lhe entregar, para poderem ler ¢ mesmo que tenham dificuldade em
ler, quem traduziu também ca pode vir ajudar e explicar-lhes. Portanto, isso € mais
importante do que tudo. Porque nds muitas vezes vamos fazendo e vamos emendando os
erros, mas se neste momento ja temos conhecimento que erramos em determinada
altura, ou seja, ndo sei se ¢ o facto de ja termos errado, mas se a coisa nédo correu tdo
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bem, ja podemos neste momento criar uma coisa diferente e que € importante, muito
importante.

Eu lembro-me o ano passado quando as inglesas chegaram, que andaram a mostrar-lhes
a escola. Leva-los as salas para eles perceberem como ¢ que as coisas funcionam e para
além disso terem um papel que lhes estruture, que mostre como ¢é que ¢ dentro da sala
para eles perceberem que a partir do 5.° ano tém uma série de professores, que ndo ¢
sempre 0 mesmo, que nem todos os professores estdo muito despertos para aquilo. Para
eles sentirem que também hd alguma dificuldade e que nfo é tudo facil, que isto néo é
um “floreado” e que vai ser uma beleza. Até porque eles entretanto, vém com a ideia,
com a sua cultura 14 metida dentro, que eu sou muito melhor do que tu e portanto tudo o
que tu me vais dizer, apesar de eu agora ter algumas dificuldades na lingua, o que tu me
vais dizer eu ja sei...ndo € bem assim!

E necesséario pormo-nos todos a0 mesmo nivel, no mesmo patamar, a escola, a familia e
termos em conta as necessidades das criangas que € o mais importante.

31. Na sua opinidio, qual (ais) a (s) estratégia (s) que mais contribui
(iram)/contribui (uem), para a inclusio destes alunos na sala de aula e na escola?
Porqué?

O que mais ajuda, sdo os professores todos, € continuo a achar isso...0 que ajuda € a
vontade dos professores todos, se estiverem para ai virados. Porque as criangas depois
de terem saido do apoio ficam com quem? Ficam com os professores e estes tém que
tentar integra-los na turma, apesar de terem uma cultura diferente, de virem de outro
pais. O professor neste aspecto tem sempre um papel muito, muito importante...nem
que seja para explicar quando o menino por graga diz que - “ele € preto” — nem que seja
para explicar - “e tu és branco” .

E achas que os professores nesta escola foram quem marcou a diferenca? Se por
exemplo, ha mitidos que se tenham integrado bem, uma quota-parte desse sucesso é
maioritariamente da responsabilidade dos professores?

Coube realmente aos professores, para mim coube.

32. No contexto da sua turma, o PCT, o Plano Anual de Actividades e a
planificacio didria reflectem e valorizam a cultura e as vivéncias destes alunos?
Porqué? De que modo?

Eu nio tinha lido mas fui perguntar, fui perguntar a I e a T...¢é assim... No projecto
educativo da escola isso nfo estd praticamente contemplado porque ndo esta
mesmo...No regimento interno, idem, idem, aspas, aspas...No que diz respeito ao
projecto curricular de turma, aquilo que eu te posso dizer é que — e eu ontem fiquei a
pensar em relagdo a esse assunto — é assim, eu o ano passado por causa da histdria do
“Coménius”, por causa da chegada da C, isso estava contemplado no meu projecto
curricular de turma. Este ano, exactamente também por aquilo que eu ja disse, ¢ pontual,
acontece de vez em quando e nfo é uma coisa que me esteja a preocupar muito, mas
acontece e acontece naturalmente porque se eu falar de Espanha, eu ndo consigo dizer
que a Espanha € s6 aquele pais que esta ali a0 nosso lado e onde a gente vai comprar os
caramelos e por gasolina, eu ndo consigo ficar s6 por ai...e tenho que ir mais além em
relagdo ao assunto, ou seja, se por acaso algum tiver uma ideia brilhante, ainda vamos
fazer um cartaz em relagdo ao assunto porque nds de facto tentamos falar acerca
disso...e isso é com a Espanha que estd aqui lado...Por exemplo, o pai do B, neste
momento é camionista € o senhor vai por essa Europa fora de camidio TIR e o B chega
ca e diz:
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- “Olha, o meu pai hoje foi para a Alemanha

- “A sério?...0 teu pai foi para a Alemanha?...olha que engragado, entfo se foi para a
Alemanha tem de passar pela Espanha,...” ¢ o proprio miudo vai-me dizendo...-
-“Olha, hoje telefonou de Franga, hoje telefonou de...nfo me lembro o nome”
— “N3o tera sido da Bélgica?”

—“Foi, 0o meu pai estava na Bélgica”

— “Ah, muito bem, olha ontem na televisdo vi que havia muita neve na Bélgica’
- “Pois foi, 0 meu pai disse...mas néo era do lado dele porque ele pode passar”
- “Pois foi, porque do outro lado até houve acidentes e tudo™...

...E numa conversa destas que ¢ perfeitamente banal, ha conhecimentos em relagéo a
outros paises que podem ir também em relagdo as criangas e costumes desses paises:
-“Olha 14, entdo os meninos na Bélgica falam o qué? (...que ainda por cima ¢ uma
confusdo que nem eles proprios se entendem 14 muito bem porque falam néo sei quantas
linguas...mas pronto...)

Fala-se de Africa... “olha os meninos em Africa — ha sempre uma “ave rara” que vai
dizer...“sd0 pretos” — “sdo pretos mas espera ai...eles sdo pretos tu és branco!” — Olha
14, entdo tu sabes o que eles 14 cantam ou 14 dancam?”

Mesmo sem haver criangas desses paises na sala, mesmo se calhar sem estar
contemplado a 100% no papel, acaba por ser um dos meus objectivos no projecto
curricular de turma e da rotina da sala, mesmo que ndo haja nenhum projecto para
aquele dia para falarmos disto ou daquilo, no “Dia do Racismo” se calhar falamos
acerca do assunto...

9

Ou entdo no dia em que o miudo fala que o pai foi nio sei para onde é que tu
aproveitas para trazer essas questdes a baila...No fundo as planificagées nio
reflectem a riqueza do que se passa na sala...

Eu no Natal ensino sempre uma can¢fio em inglés aos meninos, quer tenhas meninos
ingleses, quer ndo tenhas, é pratica minha. Qualquer dos meus meninos — até podem ja
ndo se lembrar, mas qualquer das turmas onde eu estou, ensino sempre cangdes em
inglés porque considero que o inglés € importante. Por acaso ainda nunca perguntei, se
calhar por timidez deles, a D uma cang¢do romena, ainda nunca me cantou nenhuma
cangdo romena na sala, mas se calhar se eu olhar para ela e lhe disser:

- “Olha 14, canta 14 uma musica da tua terra para nos ouvirmos ...”

E capaz de ficar envergonhada e néo o faz, mas ¢ s6 por isso...

Conheces a mitida e sabes que isso até ¢ um constrangimento para ela...

Porque entendo isso perfeitamente...Ainda no outro dia, quando nés acabamos uma
histdria eu costumo dizer: “Vitdria, vitoria... acabou-se a historia” - e depois houve um
dia que eu comecei a dizer em francés — “Victoire, victoire...c’est finie I’histoire” — e
eles comegaram a dizer:

- “O que estas tu a dizer?”

- “Olha, isto € francés...¢ dos meninos franceses...”

Depois comecei a tentar dizer em espanhol, depois tentei fazer a tradugdio em
inglés...mas isso € natural!

Sdo pequenos gestos, isto ndo € coisissima nenhuma, mas acaba por ser uma preparagao,
para eles perceberem que nds ndo estamos sozinhos no mundo e que a qualquer
momento pode aparecer alguém que noés ndo percebemos, que nds todos temos
dificuldades. E perceber que essas nossas dificuldades... que enquanto nds estamos num
sitio em que toda a gente se orienta, ¢ muito bom, mas que podemos estar, um dia, numa
situacdo em que tem de haver alguém que nos ajude, que temos de pedir ajuda e temos
que perceber isso.
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33. Relate-nos uma experiéncia ou incidente critico vivenciado por si ou relatado

por outro colega, relativo a inclusio de alunos estrangeiros, que considere
relevante pelos aspectos positivos ou negativos da mesma

Eu no outro dia contei-te o que € que me tinha marcado e isso néo foi c4 mas marcou-
me de forma positiva. Eu desvalorizo sempre...sabendo que tenho trabalho, mas é
assim...eu desvalorizo sempre... se acontece bem ¢ por que tinha de acontecer € ai a
minha participagdo ¢ minima no assunto, e foi sempre o que eu achei... - quando eu
estava em Macau eu tinha criangas dessas nacionalidades todas e no meu primeiro ano
de Macau entra uma crianga que so6 falava inglés, uma crianga que sempre tinha vivido
em Goa, que sabia falar o dialecto Goés — que eu ndo sei — que os pais eram Goeses, que
falavam Portugués mas que nunca tinham vivido em Portugal. A avé vivia em Macau e
os pais resolveram ir para Macau numa situagdo — e dai haver tantas criangas
estrangeiras e essencialmente Chinesas e Macaenses no jardim-de-infincia, como
Macau na altura estava na transi¢do de passar para a China — havia algumas pessoas que
ainda ponderavam a hipotese de sair de Macau e de vir para Portugal sem nunca ca
terem vivido, sem terem raizes nenhumas -, € entdo ou porque estavam casados com
Portugueses ou porque conseguiram adquirir um passaporte portugués, eles sentiam que
havia uma necessidade das criangas aprenderem ja portugués porque se viessem, teriam
ja algum conhecimento e dai as criangas estarem na nossa escola. A Christabel foi
integrada numa turma de pré-escolar, ela tinha 5 anos, supostamente iria para o 1.° ano
no ano seguinte e ela ndo chegou no inicio do ano, ela chega para ai em Janeiro, a falar
inglés, a falar inglés s6. E integrada numa turma, quando eu entrava ela falava inglés
comigo, a educadora dela ndo falava muito bem inglés mas também a entendia. A
Christabel foi aprendendo com os amigos... € eu lembro-me de logo no principio ela ter
chegado a minha sala, estarmos as duas e o engragado € que ela passava algum tempo
sem falar na sala dela e quando entrava na minha sala, ela falava, falava, falava,
falava...em inglés. Falava, falava, falava porque sabia que eu a percebia e porque sabia
que ia ter alguma resposta. H4 um dia que ela entra na sala e diz-me, - mas com uma
certeza muito grande, olha para mim e diz-me -, “eu tenho que aprender portugués, eu
tenho que aprender portugués” -. Porque lhe devem ter dito isso em casa, ¢ disse-0 em
inglés. — “Tenho que aprender portugués!!!” -. '

Pronto, a Christabel ficou até final do ano, foi comegando a falar portugués, tudo muito
bem. A Christabel no ano seguinte foi para a escola portuguesa, foi para o 1.° ano e ha
um dia em que a avé dela me encontra no supermercado e me veio agradecer o facto de
eu ter ensinado portugués a neta dela porque a neta dela era das melhores alunas da
turma, que adorava portugués e que adorava escrever em portugués.

Se eu tive alguma influéncia nisso, eu nfo sei...que me soube muito bem ter ouvido
aquela av6 ter-me vindo dizer aquilo, tudo muito bem, sim senhora! E o que € certo é
que houve ali qualquer coisa em que eu participei € nunca mais me esqueci disto. De
facto soube-me bem ter ouvido aquela senhora, ter-me vindo dizer que tinha sido gragas
a mim, nfo foi gragas a mim, foi gragas a todo o conjunto de coisas que se passaram.
Foi gragas a mitda ser muito inteligente, que era um pequeno “ser” com muita
inteligéncia e que apreendeu muito depressa e que tinha vontade...

E ter encontrado alguém na escola, na familia que satisfez essa vontade dela...
Exactamente, e que depois provavelmente (eu ndo sei qual era a professora dela do 1.°
ciclo) mas, encontrou alguém no 1.° ano do 1.° ciclo, que lhe pegou e de quem ela
gostou muito. Muitas vezes isso € o mais importante.
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34. No caso especifico da EBI ¢/JI de Ammaia, considera que esta oferece um
ambiente de tolerancia/respeito/aceitacio da diversidade, favorecendo a inclusio e
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué? Como?

Salvo raras excepgdes, eu considero que é, sim senhor! Porque a comunidade escolar é
uma comunidade escolar muito pequenina. Porque a diversidade também ndo ¢ assim
tdo grande como isso...Ao longo do tempo com a chegada de algumas criangas
estrangeiras, foi-se criando um bocado essa cultura de tolerdncia também na prépria
escola, porque de quando em vez aparece mais alguém. E de quando em vez, nés vamo-
nos lembrando de quando chegou alguém...As tltimas que chegaram foi a C e as irma3s,
portanto quando chegar mais alguém que fale uma lingua completamente diferente vai
sempre haver alguém que diz: -“olha, lembraste quando a C chegou?” —

Eu considero que a comunidade escolar aceita muito bem as criangas que chegam, que
os professores e o 6rgdo de gestdo aceitam bem quem vai chegando, até porque, como
disse, séo poucos, o que facilita.

Penso que se tem vindo a criar uma cultura para que essa aceitagdo seja cada vez maior
e melhor...

35. O Projecto Educativo da Escola e o0 Regimento Interno contempla e d4 resposta
a inclusiio de alunos estrangeiros, definindo estratégias e o0 modelo a adoptar? Em
que medida?

Devia ser alterado e devia contemplar logicamente...ja que esses documentos agora vao
ser revistos, teremos repensar a situagio.

Como sio documentos que estio constantemente em reformulacio, 3 medida que
as coisas viao acontecendo, se calhar, vio-se alterando, consoante essas mesmas
adaptacgdes...

36. Qual € a caracteristica desta escola que melhor contribui para a inclusio dos
alunos estrangeiros? Achas que tem a ver com a questio humana?

Também tem a ver com a questdo humana, tem sim senhor a ver com isso. Basicamente
com isso tudo, com o ser uma escola pequena e haver mais ou menos um entendimento
entre toda a gente. Dai tornar-se mais facil, porque mesmo que haja uma ou outra pessoa
que ponha mais reticéncias em relagdio ao assunto (ha sempre alguém que pega, ha
sempre alguém que leva...), portanto a questdo humana de facto é muito importante. Se
la... para trds o racismo era o mau, a questdo humana aqui é o mais importante. NOs,
ndo temos apoios especificos para ajudar na inclusdo destes alunos, porque nds nio
temos pessoal especializado para isso, porque n3o pode haver um especialista para
isso...como tal, tem mesmo que ser a questfo pessoal, tem de ser mesmo a mio-de-obra
humana que aqui ha, para pegar nas coisas, e que ajuda logicamente.

37. Qual a medida, por ela aplicada, que mais dificultou a sua inclusio? Porqué?

E ndo ter pessoal especificamente formado para isso. Mas nunca se pode ter uma pessoa
a tempo inteiro que fale romeno...

E amanhi pode ser doutra nacionalidade...

Exactamente, ou seja...a lacuna na escola ¢ uma lacuna geral. Ndo ha pessoal
especificamente formado para receber criangas que venham de outros paises...
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E concordavas que houvesse essas pessoas ou achas que isso é uma competéncia
genérica de todos e ndo especifica de um especialista?

Eu gostava muito de aprender romeno, mas eu no sei romeno, eu nio tenho formagio
para fazer isso.

Temos ca uma crianga bielorussa neste momento, que fala portugués...mas eu ndo tenho
competéncia especifica para acolher uma crianga bielorussa ¢ me fale outra coisa que
ndo seja portugués. Eu sei que mais tarde ou mais cedo vamos conseguir comunicar,
agora de inicio, e sobretudo para mitidos mais velhos, € capaz de nem sempre haver a
compreensdo necessdria. ..e era importante, era importante isso...

Achavas importante que a nivel do ministério fossem criadas estruturas que
permitissem, por exemplo, a contratagio pontual desse tipo de pessoas...

O Ministério, a autarquia, aquilo que seja...porque é assim — e volto a dizer como ja
disse atrds -, ninguém se oferece para fazer esse servi¢o ...o0 mal é esse, pode haver
voluntarios para muita coisa, agora para vir para dentro de uma escola para estar uma
parte do dia para fazer isso, ninguém o faz...

Mas achavas importante que a nivel das autarquias se desenvolvessem parceria
para prover a contratacio de alguém em regime temporario?

Exactamente, com ajuda do ministério, mas com as autarquias a tomarem conta disso,
porque as autarquias € que podem fazer os levantamentos do numero de criangas, pois
estdo mais junto das escolas, e criarem um departamento (nem sei se seria um
departamento), ndo era preciso estar alguém a tempo inteiro, mas haver alguém que
pudesse fazer essa ponte e de inicio estabelecer essa ligagdo entre os professores da
turma, a crianga, a familia...

A nivel do pré-escolar torna-se muito facil porque nds temos uma ligagdo muito estreita
e muito chegada aos pais dos meninos. Isso acontece naturalmente. Agora a nivel do 2.°
e do 3.° ciclo, sdo muitos professores, cada um a puxar para seu lado, porque o de inglés
vai puxar para inglés, o de portugués vai puxar para portugués, o de histéria por ai
fora...mas no entanto para aprender histéria, ou para o de matematica, o de ciéncias,
estar a ensinar...A crianca tem de ter algum conhecimento, nem que seja geral, da
lingua e isso pode demorar um ano, pode demorar dois. Se a crianga nfo tiver tantas
facilidades pode demorar mais tempo, regra geral ndo se vé isso, mas acontece. Ha
maiores dificuldades, e ¢ certo que ha curriculos alternativos porque ha este apoio,
aquele apoio, o outro apoio...Mas que mais uma vez depende da boa-vontade das
escolas e das pessoas, porque ndo ha ninguém especifico para fazer aquele trabalho. ..

Era necessirio existir uma bolsa de recursos, 2 qual, quando fosse necessario,
varias escolas pudessem recorrer...
ora ai estal...

38. Considera que os pais imigrantes véem as suas especificidades tidas em conta
pelas diferentes organizac¢des pedagogicas e associativas desta escola? Porqué? De
que modo?

De inicio, de certeza absoluta que nfo...porque a lista dos representantes dos pais na
escola, regra geral, estd formada.

Eles ndo se conhecem, e como nfo ha essa preocupagdo de lhes explicar, o que é que
eles podem fazer ou ndo podem fazer...
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Entao consideras que isto é mais uma questio das tais que se devia dar a conhecer
aos pais no inicio? De que existe na escola uma Associagio de Pais a qual eles
podem recorrer e integrar?

Logicamente...

Muitas vezes ndo sdo informados, porque 14 estd, temos a barreira da lingua e ninguém
lhes vai dizer porque se ndo nos aparecer ao pé é muito mais fécil...e depois, quando ele
aprender qualquer coisa, pode ser que cd venha...mas ndo, deviam ser informados
previamente.

39. Que sugestio proporia para que esta escola pudesse oferecer niveis de inclusio
mais adequados a estes alunos?

Como eu ja disse, a questdo da bolsa de recursos.

40. Considera que a comunidade local revela/demonstra atitudes de
tolerancia/respeito/aceita¢io da diversidade, favorecendo a inclusdo e sucesso dos
alunos e familias imigrantes? Porqué? Como?

Sim, porque se foram habituando ao longo dos tempos a terem estrangeiros por aqui,
mais que ndo sejam as criangas. Ha por aqui muitos holandeses, h4 muitos ingleses. As
pessoas foram-se habituando a ver gente diferente, foram-se habituando a ver gente
vestida de outra maneira, foram-se habituando a ouvir outras linguas...ou seja, essas
pessoas vieram para aqui viver, sentiram-se aqui bem e acabam por ficar aqui nas
redondezas. Quando vém as criangas para a escola, tanto para a de Santo Anténio das
Areias como para aqui (portanto para as escolas do concelho), hd ja uma expectativa
positiva, ha ja um prolongamento em relagfo a isso. Portanto, a comunidade aceita bem.
Chegar uma familia nova de um pais novo é capaz de fazer confusdo de inicio mas
depois as pessoas acabam por aceitar...e tanto que ha familias residentes e que ja ca
estdo ha bastante tempo e foram ficando. E um sinal de que nfo sdo estigmatizados, nem
rejeitados, ... e ndo sdo posto fora...

41. Tem conhecimento de alguma iniciativa que tenha sido desenvolvida em
colaboragio/parceria com a comunidade local com vista a inclusio dos alunos
estrangeiros e suas familias que nos queira relatar?

Aqui no concelho — daquilo que eu tenho conhego, ndo houve nenhuma.

42. Em que aspecto considera seria mais importante a colaboragio/parceria com a
comunidade local com vista a inclusio dos alunos imigrantes? Porqué?

Isso ndo € um prolongamento, se calhar também € uma coisa importante, mas eu ha
bocado estava a falar...Se houver uma exposi¢do de fotografia aqui na escola, uma
exposicdo de objectos de determinada cultura ou de determinado pais das criangas que
frequentem a escola, isso era importante para os alunos...isso era uma coisa que a
autarquia podia aproveitar... que eu ndo tenho conhecimento se regularmente o fazem,
se hd essa parceria ou nfo. Fazer o levantamento das familias estrangeiras e das
nacionalidades das pessoas que estdo no concelho de Marvio e a seguir fazerem uma
exposi¢do, ndo digo que fagam uma semana, mas que fagam, por exemplo, um fim-de-
semana dedicado 8 Roménia, em que haja comida...

Tornar visiveis essas comunidades. ..
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Exactamente! Se o nimero de pessoas dessas comunidades justifica fazer o
investimento...mas se justificar, se calhar também ndo faz mal nenhum tornar visivel as
comunidades...Holandeses ha muitos, ingleses ha muitos... ndo seja s6 para as criangas,
mas para toda a comunidade... mostrar as coisas de cada pais, ndo precisa de ser a
semana inteira... A Camara tem a “semana do borrego”, a “semana do azeite” que sdo
coisas nossas, mas podem fazer o fim-de-semana da Roménia, podem fazer o fim-de-
semana da Holanda... porque o povo gosta de comida e de bebida, como se costuma
dizer, isso pode levar a que haja um entendimento melhor e que a prépria comunidade
aprenda com coisas simples nem que seja s6 com o bolo que vai comer — e para variar
diz que ndo gosta porque aquilo ndo é meu...-.

Porque estas questdes de festas, de convivio, ajudam depois a despoletar outro tipo
de relagdes entre as pessoas...

Exactamente. Quer dizer, se alguém que seja pintor, que faga uma exposigdo de pintura
nesse fim-de-semana (e estou eu a inventar), se houver 14 tulipas, de certeza que as
velhotas todas vdo gostar muito e vao perguntar - “ai que flores tdo bonitas...e 0 que é e
0 que ndo é..ja que mais ndo seja isso...Se a velhota se der ao trabalho de ir ver o
quadro ja valeu. Como ¢ também um concelho envelhecido podia ser que levasse a
haver essa interac¢@o - porque isso muitas vezes sé ir ver uma exposig&o ou s6 ver umas
fotografias, vé-se depressa — mas alguma coisa a gente vé de diferente, que aquilo no é
bem como c4 na nossa terra. O provar o doce “ndo sei de qué” é diferente...até o provar
—vé la que eu provei um bolo que veio da Roménia e tudo! -.
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Entrevista a P2

1. Qual a sua idade?

41.

2. Qual a sua situagiio profissional?

Quadro de zona pedagdgica, profissionalizado no grupo de educagdo fisica.
3. Ha quantos anos exerce fun¢des docentes?

Hal4 anos.

4. Em quantas escolas/agrupamentos ja exerceu funcdes docentes?

Em 7.

5. Qual o niimero aproximado de alunos estrangeiros que ja encontrou na(s) sua(s)
turma(s) de docéncia?

Mais ou menos ai uns 9 ou 10.

6. Qual o nimero de alunos estrangeiros que tem actualmente na(s) sua(s) turmags)
de docéncia?

Tenho 2.

7. Ja frequentou alguma Acc¢io de Formagio sobre a gestio e inclusio da
diversidade na escola? Se sim, onde e ha quanto tempo?

N&o me lembro de nenhuma acg¢fo especifica nessa area, nio.
8. Para si o que é uma escola inclusiva?

A escola inclusiva em relagdo a inser¢do deste alunos no nosso sistema de ensino, tera
que ser uma escola que recebe, faz o diagndstico dos seus alunos, tem estratégias e
mecanismos para que estes alunos se adaptem o mais rapido possivel ao meio, a escola e
que d€ uma resposta rapida as suas dificuldades imediatas.

9. O pensa sobre a inclusiio de alunos pertencentes a diferentes etnias, culturas e
linguas na escola portuguesa? Porqué? Em que aspectos?

Tendo em conta a globalizaggio, cada vez mais se assiste aos alunos a circularem nos
espagos geograficos com iguais oportunidades. Assim sendo, a questdo das diferentes
culturas nas escolas é cada vez mais fundamental porque h4 grande troca de
experiéncias, de valores e estes aspectos podem ser, quando bem utilizados, um aspecto
fundamental para todos...para a prépria escola, para todos os alunos, desde que haja
uma troca de experiéncias entre todos.
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10. Considera que a legislagdo nacional contempla e disponibiliza mecanismos que
possam favorecer ou dificultar a incluséo destes alunos? Porqué? De que modo?

Se bem que a legislagfo exista, muitas vezes o problema ¢ a aplicagdo das proprias leis e
a maneira como se consegue aplicar o que estd regulamentado. O que dificulta muitas
vezes ndo € a propria legislagdo em si, sdo os mecanismos que nds usamos para
chegarmos aos objectivos pretendidos. Portanto, quando estes alunos chegam as escolas
muitas vezes os professores tém determinadas dificuldades ndo porque esteja legislado
mas sim porque se véem com dificuldades na aplicagdo da legislagdo na pratica.

11. A organizac¢io actual da escola portuguesa (curricular, nimero de areas,
tempos lectivos e ndo lectivos, avaliagiio, etc.) favorece ou dificulta, na sua opiniso,
a inclusdo dos alunos estrangeiros? Porqué?

Nesse aspecto penso que a maneira como a escola estd estruturada ndio favorece
efectivamente a incluséo desses alunos porque tem uma carga lectiva muito extensa ¢ a
escola ndo tem a autonomia que na préatica deveria de ter. Se bem que tenha alguma,
muitas vezes devido a dificuldades na atribui¢do de créditos horérios, da prépria
mobilidade entre professores dos diversos grupos nio consegue dar resposta imediata a
esses alunos.

12. Do seu ponto de vista, as escolas portuguesas, no Ambito da sua autonomia,
disponibilizam os recursos (materiais ¢ humanos) adequados e necessirios a
inclusio dos alunos estrangeiros? Porqué?

Bem, aqui tem a ver com os recursos pedagdgicos. ..tanto materiais como humanos...

Muitas vezes os professores, por néo estarem preparados ou sensibilizados para aquilo
que vdo encontrar a sua frente, que sdo estes alunos, tém alguma dificuldade em
adaptar-se a nova situagfo. Isto acontece porque também nfo ha nas escolas,
normalmente, uma réapida defini¢do das melhores estratégias a adoptar e sé o recurso a
autoformagéo por parte dos proprios docentes, os faz ir a procura desses materiais. Mas,
muitas vezes, ndo € facil té-los de imediato. Para além disso, os aspectos humanos tém a
ver com a questdo dos créditos horarios e normalmente nesse aspecto as escolas nio tém
recursos de professores com formagdo especifica para atenderem imediatamente esses

problemas.

13. Considera adequado o modelo de imersio total nas turmas regulares, aquando
da chegada destes alunos ou, pelo contririo, acha que deveriam ser usados outros
modelos? Quais e porqué nesse caso?

Se pensarmos em termos do que ¢ a massificagdo do ensino e daquilo que as escolas e
os professores tém ao seu alcance, cada vez é mais dificil os alunos fazerem uma plena
integrag@o inicial, porque chegam a escola € a escola néo disponibiliza, ndo tem ao seu
dispor todos os instrumentos que deveria ter. Em geral o diagnéstico nfio & feito da
forma mais correcta e atendendo algumas vezes os dados constantes nos processos que
os alunos trazem nfo sio os mais completos, ha dificuldades em a escola se organizar sé
com os dados que trazem. Muitas vezes sdo superficiais e nio muito aprofundados.

Para além disso, se os professores que estdo a fazer o seu diagndstico e a encaminha-los
ndo tiverem um “a vontade” suficiente, dificulta essa inser¢#o inicial.
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Mas de qualquer maneira, achas que o modelo que permite que os miidos fiquem
automaticamente em contacto com os alunos portugueses numa turma onde s6 se
fala portugués, é o mais adequado? Ou poderia haver um periodo de transicfio?
...um outro modelo? ...

Da experiéncia que tenho, acho que deviam ser tentados outros modelos de insergéo,
feitos de uma forma diferente, primeiro com a adaptagdo ao meio, com pessoas a
acompanharem-nos, a auxiliarem-nos e a trabalharem a lingua portuguesa, para lhes dar
um outro “a vontade”antes de irem para a sala de aula. Optar por uma fase de transicéo,
se calhar seria o mais indicado.

14. Do seu ponto de vista, a escola preocupa-se em valorizar a cultura e lingua
origindria dos alunos estrangeiros ou deixa essa questfio para a responsabilidade
familiar? De que modo e porqué?

A escola tem aqui um papel de veiculo mediador. Muitas vezes ndo ¢ facil pelo facto da
prépria cultura dos pais n3o ser a mesma, pois vém com valores diferentes, ndo
entendem a nossa escola, comparam como a sua escola, ...

Por vezes ndo ¢ facil, de imediato, estabelecer estes compromissos, devido aos
diferentes métodos e a0 modo como as coisas funcionam em cada pais. Dai que atribuir
essa responsabilidade s6 aos pais estd incorrecta, bem como s6 a escola. Tem que se
encontrar aqui um compromisso entre escola e a familia, de maneira a que todos em
conjunto trabalhem de modo a encontrar a melhor estratégia.

Mas achas que a escola actual valoriza de alguma maneira — por exemplo, a lingua
de origem desses alunos? Achas que quando um aluno estrangeiro chega a escola a
sua lingua originaria é de alguma maneira valorizada ou a maior preocupacio da
escola é ensinar-lhe a lingua portuguesa?

De certa forma € valorizada. Mas os professores fazem um grande esforgo para ensinar a
lingua portuguesa ainda que por vezes possa haver rejei¢do de alguns alunos em falar
logo o portugués. De certa forma tem de haver um esforgo muito grande dos
professores, ainda que dominando pouca a lingua inglesa, recorrem a essa lingua que ¢
mais universal, para comunicar com os alunos. Essa barreira vai dificultar depois a
acgdo de transmitir os conteudos, as aprendizagens...

E pior ainda quando nem dominam a lingua, como acontece com as linguas de
leste...

A maioria dos docentes que temos na escola ndo tém formagdo inicial em linguas
estrangeiras...logo quando os alunos sdo encaminhados para esses professores, para
acederem ao curriculo regular, os professores tém grandes dificuldades precisamente
porque ndo dominam a lingua materna do aluno, para conseguirem comunicar com eles
e ajuda-los nas aprendizagens.

15. O que pensa sobre os manuais escolares reflectirem/incluirem aspectos da
cultura/vivéncias e lingua dos alunos estrangeiros? Porqué e de que modo?

Embora eu nio tenha muita experiéncia em outras areas, mas daquilo que me vou
apercebendo, ha determinados manuais que ja falam, ja tentam fazer
precisamente. ..incluir aspectos da cultura desses alunos estrangeiros. Alguns manuais.
N3o sei muito bem precisar, mas sei que ha uma tentativa também de fazer com que de
0s manuais sejam um utensilio para esses alunos...mas ndo posso responder com
precisdo.
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16. Considera que a escola e os professores revelam preocupacio em escolher ou
elaborar materiais pedagégicos destinados especificamente a promover a
diversidade étnico/cultural/linguistica caracteristica da sociedade actual? Como?
Porqué?

Quando os professores tém esses alunos, mesmo ndo sendo as suas areas especificas,
tentam por auto-recriagio melhorarem as suas estratégias, o seu processo de ensino,
tentam actualizar-se. O que nem sempre é facil porque ndo ¢ fécil encontrar materiais
didacticos e pedagdgicos ao dispor e tem de haver um investimento inicial préprio do
professor.

Mas achas entéio que existe essa preocupacio...
Em alguns casos.

17. Na sua opinidio, qual é o principal obstaculo 2 inclusiio dos alunos estrangeiros
no sistema educativo nacional? E de que forma é que esse obstaculo afecta/dificulta
a sua inclusdo e sucesso escolar?

Néo ha diavida que € a lingua e a pr(’)pria cultura de onde véem. Hé paises que t€ém uma
cultura onde a inserg¢do se faz mais adequadamente a nossa lingua, noutros casos essa
lingua e essa cultura trazem consigo mais obstaculos... '

Por exemplo...

Por exemplo a cultura inglesa, em relagéo a cultura portuguesa.

Da minha experiéncia tem sido mais facil a cultura dos paises de leste adaptarem-se,
inserirem-se logo do que a cultura inglesa. Os ingleses tém valores e uma educagdo, se
calhar, um pouco diferentes da nossa.

Em relagio ao caso dos ingleses, qual é o problema para tio grande dificuldade?
Porque no fundo, a lingua, por exemplo, como nés temos como 2 lingua
normalmente o inglés, deveria ser um ponto de aproximacio...qual é entdo a
dificuldade nessa integrag:ﬁo desses alunos?

Tem a ver com a sua propria formagdo inicial, a formagio dos pais e os valores que eles
também vio adquirindo ao longo da sua evolugéo, ao longo do seu trajecto educativo. E
uma sociedade diferente, com outros valores...e se calhar ndo aceitam tdo bem as regras
que sdo impostas por outros. Tém uma linha propria, e por isso tém mais dificuldades
também em adaptar-se a nossa cultura e aos nossos valores.

E quais os factores que mais favorecem a sua inclusio?

Os factores que mais favorecem a inclusio dos alunos estrangeiros na escola Portuguesa
¢ a facilidade na aquisicdio da Lingua Portuguesa, a adaptagdo desses alunos ao meio
escolar onde estdo inseridos e também a escola dispor de todos os mecanismos €
instrumentos para a sinaliza¢do, diagndstico e acompanhamento desses alunos.

18. Importa-se de indicar outros factores, que na sua opinido, condicionam
igualmente a inclusdo destes alunos no sistema educativo nacional?

Para além da lingua, além dos valores da propria cultura de cada pais, vejo também a
questdo da individualidade de cada aluno, portanto os problemas que trazem...a
identificagio ¢ o diagnostico dos seus problemas. Nem todos sdio iguais e essa
diversidade de personalidade, no fundo pode levar a que surjam outros problemas.
Podemos ter em méos muitas vezes miudos com dificuldades de aprendizagens muito
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especificas que nés ndo detectamos logo, que ndo véem referenciados e muitas vezes
no sabemos como lidar com esses alunos.

19. Quais os aspectos pessoais, sociais e/ou culturais destes alunos que, em seu
entender, mais poderio favorecer ou contribuir para a sua inclusdo?

...Questdes mesmo da sua personalidade, da sua educagio familiar que no fundo
podem favorecer, contribuir para essa inclusio?

Digamos, comparativamente aquilo que eu ja disse relativamente, entre os dois tipos de
linhas de onde véem, do pais de origem...os que véem de paises de leste sdo pessoas
que véem mais dispostas a conhecer, a adaptarem-se, a integrarem valores de outros
paises. J4 os ingleses, os alemdes, que tém uma cultura muito vincada na sua
personalidade, tém mais dificuldade em aceitar as regras dos outros, em adaptar-se aos
novos meios para onde vdo, & nova cultura de outros povos. Tem também a ver com
estes aspectos de globalizagéo. ..

E também pela questio econémica, véem numa situagiio um pouco diferente para
Portugal, ndo é?

Também, ... E que eles véem de paises mais carenciados mas com um indice de cultura
acima da média. Portanto, tém dificuldades econémicas mas revelam um grau de
educagdo, de valores acima da média e que torna mais facil essa integragéo.

E o caso dos paises de leste...

...0 caso dos paises de leste... Bielo-Russia, Ucrania, Roménia...Por outro lado, os
mais Europeus — ingleses e¢ alemfes — tém mais dificuldade precisamente por
isso...porque tém a sua propria linha, o seu proprio valor e defendem-nos muito e
mostram um pouco mais de reservas.

20. Importa-se se sugerir algumas iniciativas que, na sua opinido, deveriam ser
tomadas para promover a inclusio e sucessos dos alunos estrangeiros na escola
portuguesa?

Pela tua experiéncia, o que é que as escolas poderiam fazer que de alguma maneira
os pudesse ajudar?

Primeiro rentabilizar melhor os recursos existentes na escola. Falo em termos de
professores que falem a mesma lingua, a quem seja mais facil chegar junto desses
alunos ou até de outros técnicos que a escola possa disponibilizar. Tentar inseri-los
primeiro no meio, transmitir-lhes valores de adaptagdio e depois entdo colocé-los nas
salas de aulas com o devido acompanhamento. Depois de diagnosticada a sua situagdo,
as suas necessidades e capacidades, integra-los nas salas mas com os mecanismos que
sd0 necessarios, acompanhé-los nas aulas junto da turma para que ndo haja um grande
choque.

Consideras que devia haver um modelo de transigfio...primeiro de adaptagiio as
regras e orginica da escola e de alguma maneira de ajuda na lingua, para depois
entiio irem para a sala de aula e fazerem o percurso normal?

No6s ja referimos isso... Comegaria por uma fase de transigdo, que se centralizava,
primeiro na aquisi¢do da lingua, para tornar mais facil a aprendizagem dos conteudos.
Porque nas disciplinas curriculares o professor ndio tem que ser um especialista da
lingua, e tendo em conta que ha inser¢do total na turma, o professor ndo consegue dar
muita atengfio a esse tipo de problemas. Portanto, tem de haver um reforgo, um
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complemento, um acompanhamento individualizado do aluno dentro da sala de aula
para que essa barreira seja mais facil de transpor.

21. Tendo em conta a sua experiéncia sobres esta matéria, como caracteriza o
modo como a escola se relaciona com a familia dos alunos estrangeiros com vista a
sua inclusio?

A escola feito um esfor¢o para se relacionar com esses pais, embora ndo seja muitas
vezes facil. Porque os pais também tém a sua vida e as suas dificuldades em se
movimentarem neste pais e muitas vezes ndo dispdem do tempo, que se calhar que era
necessario para irem a escola, para atenderem a esses problemas. Por outro lado a
escola, muitas vezes, estd sobrecarregada com outros problemas, dos nossos alunos, €

nio tem capacidade de resposta para atender a esta diversidade de alunos € de pais.

22. Na sua opinido, que factores mais tém condicionado a relaciio da escola e dos
professores com os pais dos alunos estrangeiros?

Além da massificagdo do ensino, que torna que a escola seja vista pela sociedade como
o Ginico érgdo, tinico agente educativo, que tem que dar resposta a tudo e a todos. Mas
na prética a escola nfio tem essa capacidade. Ou seja, ¢ dificil para a escola, muitas
vezes, resolver todos os problemas, ainda mais quando, na maioria das vezes, 0s pais
também se alheiam desses problemas. Portanto, a escola ndo consegue resolver por si s6
essas dificuldades e quanto mais se massifica mais se torna dificil de resolver os
problemas.

23. Que tipo de relagiio pensa que melhor podera favorecer a interac¢iio entre a
escola/professores com os pais destes alunos?
...que iniciativas? Que sugestdes?

Primeiro dando a escola e aos professores uma credibilidade tal que eles se sintam
moralizados e com disponibilidade para fazer esse trabalho, que muitas vezes € trabalho
extra. Depois criar créditos horarios para que os professores possam trabalhar com esses
alunos de forma adequada e em terceiro lugar, promover uma aproximagio entre
professores/escola, pais, comunidade no geral, servigos de apoio, acgdo social escolar,
assistentes sociais, ...pois temos que trabalhar em conjunto para encontrar as solugdes,
porque os professores sozinhos nio conseguem.

E muitas vezes ha assuntos que nio dizem propriamente respeito a escola, que
podiam ser resolvidos por outras institui¢des

Exacto, a escola ndo pode dar resposta a tudo, os professores nio podem ser
especialistas de psicologia, especialistas na 4rea da assisténcia social, especialistas em
diferentes linguas...Ha-os mas tém que ser requisitados para esses efeitos.

24. Da sua experiéncia, como caracteriza o envolvimento destas familias na
inclusio dos seus descendentes? Quais as razdes para tal?

...sdio pais mais preocupados, sio pais mais ausentes, siio pais mais solicitos...

Das experiéncias que tive (s6 posso falar dessas), acho que tem a ver com aquilo ja
referido atras...depende da origem dos pais. Pais que tenham ou que encaram como
importante a proximidade com os filhos, a preocupagdo de os acompanhar, que tém
esses comportamentos, vdo mais vezes a escola, falam mais com os professores,
preocupam-se mais em resolver os problemas. Outros pais de outro tipo de culturas,
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exigem da escola mas ndo fazem essa aproximag@o, esse esfor¢o no sentido de estar
presentes, s6 sabem responsabilizar a escola...

E ai temos outra vez, a dicotomia entre pais vindos de leste e os do centro da
Europa?

Nio taxativamente a 100% mas de uma forma geral poderemos tirar essa conclusdo dai.
Acho que se pode generalizar.

Pelo menos da tua experiéncia...
Da minha experiéncia.

25. No seu entender, os professores portugueses possuem formacdo (inicial ou
continua) adequada para fazer a gestio da diversidade (étnico/cultural/linguistica)
crescente nas escolas e salas de aula? Porqué? De que modo?

Pois! Aqui surge um grande problema. E que se exige que os professores nas escolas
atendam os problemas originados pela massificagdo e diversidade de origem dos alunos,
que fiquem com a responsabilidade de dar respostas adequadas, quando a formagdo
inicial ndo foi adequada nem os preparou para esses problemas.

Portanto, digamos que teria de haver uma reformulagdo dessa formagdo inicial e
também uma reformulagdo das acg¢des de formagdo continua, dando possibilidade a
esses professores de fazerem essa formag@o, sem lhes colocar entraves, ou seja, dentro
do seu horario semanal e nfo exigindo que eles disponham de outros tempos, como os
fins-de-semana, que precisam para outras situagdes. Portanto, ajudando os professores €
ndo dificultando a frequéncia dessas ac¢des de formagdo.

26. Considera que, para ajudar os professores na inclusdo destes alunos, seria
pertinente estes possuirem formacio especifica adequada neste dominio? Porqué?

Quanto maior for a capacidade que os alunos revelem de aquisi¢do da nova lingua, mais
facil se torna a transmissio depois dos conhecimentos curriculares a esses alunos. Mas
penso que, apesar disso, os professores precisam de formagdo, de ac¢bes de formagado
continua nessas areas especificas, porque se os professores ndo estdio preparados pela
formagdo inicial, tém que reformular essas formagdes, como eu ja disse ainda hé pouco.

27. Considera que os professores tém conhecimento de todos os mecanismos
definidos por lei, nomeadamente a avaliagio diagnostica na area da lingua
portuguesa e a gestio flexivel do curriculo, de forma a favorecer a inclusio e o
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué?

Digamos que os professores que tém os problemas em médo vdo-se procurar € vao
aprendendo também. Vo lendo mais, vao perdendo muitas horas tentando actualizar-se,
mas ndo € regra para todos. Ou seja, muitas vezes nas escolas s6 quem tem mesmo o
problema € que vai procurar a lei, vai procurar flexibilizar o curriculo...

Nio é facil muitas vezes chegar a todos ou transmitir precisamente essas actualizagdes a
toda a gente, porque ha muito trabalho, hi muita carga de trabalho em todos os alunos
da turma, o que faz com que os professores néo possam pensar sO nestes.

28. Sugira algumas iniciativas que, na sua opinifo, deveriam ocorrer para ajudar

os professores a gerir a diversidade na sala de aula, nomeadamente a presenca de
alunos estrangeiros?
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Sem duvida, organizando ac¢des de formagdo, dentro da propria escola. Além disso
tentar ndo incluir logo esses alunos de imediato nas salas de aula, sem se saber qual a
melhor maneira de lidar com eles. Procurar que houvesse esse tal espago de
transig8o...depois seria muito mais fécil.

29. Descreva-nos uma iniciativa relevante que a EBI ¢/JI de Ammaia tenha
desenvolvido, participado ou programado organizar com vista a contribuir para a
formacao multi/intercultural da comunidade educativa.

Aquela que eu conhego ocorreu do ano transacto, com o projecto Coménius, em que
houve contacto com uma enorme diversidade de culturas, em que professores € alunos
visitaram as escolas envolvidas, tendo contacto com outros saberes, outra maneira de
leccionar, ...De certa forma houve essa troca de experiéncias entre os proprias alunos,
com trabalhos feitos. Penso que foi uma das iniciativas que na nossa escola ajudou um
pouco a percebermos a diversidade de culturas que existem, a valorizar os outros, a
conhecermo-nos a nds mesmos melhor.

30. Como caracteriza, de forma genérica, o modo como tem procedido a inclusio
dos alunos estrangeiros na sua sala de aula?

Digamos que da minha experiéncia, em termos de Director de Turma, com um aluno
nestas condi¢des, foi nesta...

Noutra era s6 professor da turma, passou-me um pouco mais ao lado essa inclusio. Mas
penso que, (as experiéncias foram sobretudo com miudos de leste) o processo de
integracdo ndo ofereceu grande dificuldade...porque houve logo a facilidade da
aquisi¢do da lingua.

Como director de Turma, e neste caso em concreto, houve alguma dificuldade
precisamente porque tivemos problemas no diagnéstico dos alunos...depois como havia
necessidade de os colocar logo na sala de aula, houve o problema dos professores ndo
estarem preparados para receberem esses alunos, depois como os horarios ndo estdo
estruturados para os professores disporem de tempo para acolherem esses alunos houve
uma grande dificuldade de adaptagfo desses alunos.

Estas a falar especificamente no caso das alunas estrangeiras que chegaram a meio
do ano lectivo?

Exactamente. Que ja4 vinham com problemas de aprendizagem que ndo foi fécil
diagnosticar e tiveram também um problema de colocagdo das turmas adequadas a sua
idade e ao seu percurso escolar que ndo foi logo definido...

As questdes de equivaléncia...

As questdes de equivaléncias que ndo vinham muito bem definidas, houve um espago
temporal muito grande até vir a resposta concreta, o que dificultou € que criou uma certa
instabilidade nos préoprios alunos. Depois foi feita a mudanga para outras turmas, para
conhecerem novos colegas e outros professores também. Portanto houve aqui, digamos
uma indefini¢do, o que ndo ajudou muito...para além da propria rejeigéo destes alunos a
lingua portuguesa, mesmo em falar a lingua.

Portanto, como caracterizas a forma como esta escola fez essa inclusiao?

Digamos que também ndo estdvamos preparados para este tipo de alunos. Porque as
experiéncias tinham sido faceis com outros alunos vindos de leste. Este caso foi um caso
mais dificil e para além disso eram alunas que ja vinham com problemas...eram alunas
com necessidades educativas especiais o que nos dificultou ainda mais o processo.
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Portanto, houve aqui um esforgo a dobrar por parte dos professores e dos drgdos da
escola que tiveram que, de algum modo, reformular os seus conhecimentos, as suas
intervengdes.

31. Na sua opiniio, qual (ais) a (s) estratégia (s) que mais contribui
(iram)/contribui (uem), para a inclusdo destes alunos na sala de aula e na escola?
Porqué?

Sem duvida a dois niveis: Primeiro a aquisi¢do da lingua portuguesa, o mais rapido
possivel, de forma a ajudar estes alunos a falarem o mais rapidamente possivel, a
entenderem, a lingua portuguesa, deste caso...Depois a insergio e adaptagdo ao proprio
meio escolar. No fundo, haver alguém que seja capaz, passando se calhar pelo papel do
tutor, alguém que consiga fazer esta breve recepg¢do e a0 mesmo tempo prepara-los para
inclui-los melhor na turma, junto dos seus colegas, dar-lhes a conhecer os
procedimentos e as regras da escola...portanto, alguém que faga esse papel.

Uma aposta no fortalecimento da relagio...
Relagdo afectiva.

Que ¢ muito importante para as questdes educativas e dos contelidos
programaticos

E nds, a nossa escola no ano passado teve um aproveitamento positivo a esse nivel...a
escolha do recurso utilizado (um recurso improvisado) no caso uma auxiliar, uma
técnica que estava com outras fungdes, de animadora, mas que foi aproveitado para
fazer esse papel, tentar melhorar o relacionamento afectivo com estas alunas e ajuda-las
a conhecer melhor a organizacdo da escola...o que foi importante para a inser¢do dessas
alunas...

E porque é que essa pessoa foi escolhida?

Foi escolhida porque era a unica que falava melhor a lingua inglesa, embora ndo fosse
inglesa. Estava aqui ao abrigo de um programa do Centro de Emprego. Ela era
holandesa e aproveitou-se esse recurso, precisamente porque falava bem a lingua
inglesa. Mas poderia ter sido um professor a fazer isto, se a escola tivesse a
possibilidade de dar os créditos horarios a esse professor e o trabalho seria, se calhar,
tdo bem feito como foi o caso.

32. No contexto da sua turma, o PCT, o Plano Anual de Actividades ¢ a
planificagido didria reflectem e valorizam a cultura e as vivéncias destas alunos?
Porqué? De que modo?

Em relagdo ao PCT acho que os Projecto Curriculares de Turma néo sdo estanques. Vo
sendo constantemente reformulados 4 medida que os proprios alunos vdo vencendo as
dificuldades, vdo superando os obstaculos...vai-se reformulando e definindo outros
objectivos. Por outro lado o Plano Anual de Actividades também € importante porque
proporciona a estes alunos uma insergéo com os outros alunos através de uma série de
actividades que a escola propde...convivios, actividades desportivas, actividades
culturais que s3o importantes para estes alunos. Promove a parte afectiva, que €
importante nesta fase.

Mas também consideras que 2 medida que os alunos vio conhecendo melhor a

lingua, vdo tendo uma integragio plena na comunidade, essa preocupacio depois
também se esbate um pouco?...ou algumas actividades, até de caricter desportivo
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ou de caricter cultural que tenha a ver com os seus paises, sdo pensadas no inicio
como forma de os incluir e depois, progressivamente, isso se va perdendo?...E isso é
positivo ou nao?

Eu penso que ¢é dificil as escolas organizarem actividades especificamente a pensar
nestes alunos. Como eles sdo inseridos no contexto da propria escola, eles proprios €
que tém que adaptarem-se as proprias actividades propostas e ndo andarmos a arranjar
actividades especificas para estes alunos. Funciona um bocadinho do geral para o
individual, ou seja, a inser¢do destes alunos nas actividades normais com maior ou
menor acompanhamento, consoante a sua necessidade...mas ¢ importante que eles
participem como os outros participam, naquilo que existe. A questdo da lingua pode ser
um problema, mas se forem ajudados, participam nas actividades como os outros, sdo
iguais em todo o lado.

33. Relate-nos uma experiéncia ou incidente critico vivenciado por si ou relatado
por outro colega, relativo a inclusio de alunos estrangeiros, que considere
relevante pelos aspectos positivos ou negativos da mesma

Estou-me a lembrar de dois casos. Um pelo caracter positivo, nessa questdo que
falavamos atras da inclusdo em actividades programadas pela escola... o facto de uma
das alunas inglesas gostar muito da pratica desportiva e estar sempre disposta para
participar em todas as actividades desportivas que a escola organiza de acordo com o
seu Plano de Actividades. E de realgar a sua participacdo, ...pela sua vontade
participava em todas as actividades, s6 aquelas em que os pais no a deixam € que ela
ndo participa...

Entio encontras ai uma forma de motivagao...

Uma motivagdo para a propria aluna que ao conviver com os outros também mais
facilmente se adapta ao meio escolar onde se insere. Essa é um dos casos positivos que
eu me lembro...

A outra é um caso negativo. Tem a ver precisamente com o caso que tivemos das
miudas inglesas...Eram duas irmds, eu era Director de Turma de uma delas, e com a
colega Directora de Turma, tivemos necessidade de convocar os pais para fazer o ponto
da situacdo. E a dificuldade foi esta: é que os proprios pais néo sabiam em que nivel de
ensino é que as miidas andavam...ou o diagnéstico ndo foi bem feito ou os pais
estavam pensando outra coisa, houve ali um desfasamento em relag@o a que anos € que
as miudas deviam ser equiparadas, aquilo que os pais queriam e aquilo que estava na
lei... ou seja, aquilo que a escola estava a espera...portanto, houve aqui um
desfasamento. ..

Os pais neste caso niio sabiam o nivel por causa das criangas terem sido adoptadas,
era o caso...no fundo nio conheciam bem o percurso escolar, delas. E quando essa
situagfio ocorreu como é que vocés comunicaram com essa familia?

Primeiro foi dificil porque nés, os Directores de Turma, neste caso eu € um outro
colega, nenhum dominava minimamente a lingua inglesa e os pais ndo dominam a
lingua portuguesa...Depois tivemos que recorrer a uma outra colega que dominava
melhor o inglés para fazer de tradutora, para conseguirmos comunicar. Acabamos por
chegar a conclusdo que os pais ndo estavam bem dentro daquilo que a escola propunha
as miudas. Fiquei com a sensagfo que os pais queriam uma coisa para as miidas, uma
situagdo, que ndo tinha sido acordada inicialmente. Depois de falarmos, depois de
muitas conversas, conseguiu-se arranjar a li um meio-termo, também devido as
orientagdes que vieram do préprio Ministério. Na parte final, j& se conseguiu resolver
minimamente o problema.
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No fundo esse problema aconteceu, sobretudo também por uma falta de
comunica¢do entra a escola e os pais, a dificuldade da barreira da lingua, o facto
dos processos ndo virem muito explicitos, de nio estarem traduzidos...qual é que
foi 0 maior entrave?

Houve ai um bocadinho de tudo, mas essencialmente teve a ver com a primeira parte de
tratamento e analise do processo. Penso que o diagnostico ndo foi muito bem cuidado,
ndo foi muito bem tratado...H4 varios motivos que podem ter contribuir para isso.
Muitas vezes nem as pessoas que estdo a trabalhar nessa parte especifica t€ém tempo e
formag&o para rapidamente fazerem o diagnostico. Esse foi um dos problemas.

Depois foi o problema dos alunos terem ido logo para a sala de aula, sem que os
professores tivessem a preparagdo adequada para trabalhar com estes alunos...e depois a
instabilidade que tudo isto provocou nas alunas, como eu disse atras. Portanto, foi todo
um conjunto de situagdes que foram, a medida que o tempo também passou, sendo
remediados passo-a-passo.

34. No caso especifico da EBI ¢/JI de Ammaia, considera que esta oferece um
ambiente de tolerincia/respeito/aceitacio da diversidade, favorecendo a inclusio e
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué? Como?

O caso da Escola da Ammaia € igual a muitas outras...cada vez é mais dificil as escolas
trabalharem com esta diversidade de alunos porque as preocupagdes, as obrigagdes que
pdem para cima da escola e dos professores é enorme. H4 muita burocracia, muito
trabalho de papéis, de atender a outras formalidades, o que leva a que muitas vezes os
professores ndo tenham tempo nem estejam a vontade e motivados para trabalharem
estes casos isoladamente. Portanto, ¢ muito dificil tanto para a Escola da Ammaia como
para outra qualquer, dar a melhor resposta a este tipo de alunos, a este tipo de
problemas.

Mas achas que tem um clima, um ambiente que de alguma maneira favorece? De
alguma tolerincia, de respeito e aceitagio? Ou achas que se nota alguma
dificuldade em aceitar estes novos alunos?

Pelo facto de ser uma escola pequena, tem a facilidade de ser mais facil tornar o aspecto
afectivo, ou melhor, contribuir para a insergdo através de um clima afectivo favoravel.
Pelo facto de ser uma escola pequena, com menos alunos por turma, torna mais fécil
detectar problemas...portanto, ai a Escola da Ammaia tem um clima que favorece mais,
pelo facto de ter menos alunos o que ¢ um elemento de favorecimento.

35. O Projecto Educativo da Escola e 0 Regimento Interno contempla e da resposta
a inclusiio de alunos estrangeiros, definindo estratégias e o modelo a adoptar? Em
que medida?

Penso que o proprio Projecto Educativo da Escola tem sido reformulado e tem-se
adequado precisamente a estas novas necessidades, a estas novas realidades. Penso que
o proprio Regulamento Interno também € revisto constantemente, também se reformula
para ir de encontro ao Projecto Educativo da Escola. Agora penso € que com estas
mudangas, orientagdes novas que surgem a todo o momento, muitas vezes ndo €
facil...tanto estar a reformular o Regulamento Interno como o préprio Projecto
Educativo. As novas orientagdes que vém do Ministério dificultam um pouco...€
legislagdo em cima de legislagdo...dificulta um pouco a estabilidade do Projecto
Educativo e ndo é facil para as escolas...
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No fundo, ha constantes alteracgdes legislativas que niio permitem que o processo
possa ser avaliado condignamente...é isso?

Talvez, se falarmos em termos de avaliagdo deste processo, destas alunos, tem sido
também cada vez mais dificil, esse € um dos aspectos...a adaptacéo a estes alunos, a
estas realidades que € feita, mas por outra lado hé a dificuldade precisamente porque
ndo ¢ facil avaliar segundo aquilo que nos pedem, ndio é muito objectivo em relagdo
aquilo que nos pedem.

36. Qual a medida, aplicada por esta escola, que, em sua opinido, melhor contribui
para a inclusdo dos alunos estrangeiros? Porqué?

Nio ha davida que o arranjar professores que dominem minimamente a lingua para estar
mais perto destes alunos tem sido uma medida que contribui para melhorar a inser¢do
destes alunos. Agora a dificuldade ¢é precisamente conseguir créditos para que os
professores trabalhem de forma regular com estes alunos.

37. E qual a medida, por ela aplicada, que mais dificultou a sua inclusiio? Porqué?

Precisamente essa necessidade que a escola tem de inserir rapidamente o aluno na
turma, ainda que, muitas vezes, os professores nfo esteja preparada para acolher esses
alunos. Portanto, digamos que ha aqui um efeito de “surpresa”, pois ndo estdo
preparados, falta a tal fase de transigfo para que os alunos, os professores e os conselhos
de turma se preparem, arranjem estratégias para receber esses alunos.

38. Considera que os pais imigrantes véem as suas especificidades tidas em conta
pelas diferentes organizacdes pedagogicas e associativas desta escola? Porqué? De
que modo?

Aqui tem a ver com a questdo de como os pais véem a escola e qual a sua participagdo
na escola. Muitas vezes o que eu assisto € que ha um desfasamento muito grande entre o
que € a pratica do meio escolar e aquilo que passa ca para fora. Ha poucos pais com
poder interventivo na escola, no sentido de sugerir estratégias, de melhorar o processo
de ensino/ aprendizagem em conjunto com os professores. Ha mais um reivindicar junto
dos professores e ndo tanto de expor as suas ideias, as suas sugestdes e pontos de vista.
N3o ha preocupagdo em assumir compromissos ou mediar os conflitos. Portanto, ha aqui
0 querer impor e o querer responsabilizar e ndo responsabilizarem-se a eles proprios...

E consideras que com os pais destes alunos estrangeiros também acontece o
mesmo?...estavas a falar de uma forma genérica ou no caso especifico destes pais?
Também em alguns destes pais, também tém este tipo de comportamento. Eu assisti a
este caso de que falei, em que criam uma pratica & maneira deles e ndo a pratica que
deve ser usada pedagogicamente pela escola ou pelos professores. Portanto, h4 aqui um
conflito... Por isso é que eu falava inicialmente, na questio de serem pais que véem de
leste ou que véem de outro pais, como a Inglaterra...

Tem a ver com expectativas que esses pais tém em relacgio a escola e ao contributo
da escola para o futuro dos filhos?

E verem a escola e a relagio que se estabelece de maneira diferente. E o facto de
depositarem mais confianga na escola e nos professores e haver outros valores que se
levantam. N#o € s6 o exigir, o responsabilizar a escola...mas depois néo participarem no
processo.
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39. Que sugestio proporia para que esta escola pudesse oferecer niveis de inclusio
mais adequados a estes alunos?

Haver equipas de trabalho que analisassem o processo destes alunos logo, que vissem
logo...que diagnosticassem inicialmente esses alunos, que pudessem trabalhar com eles
tragando estratégias, tragando planos curriculares diferenciados, para aqueles alunos que
precisassem, ajudando a fazer a sua integragdo nas turmas de uma forma faseada, de
uma forma temporal também.

40. Considera que a comunidade local revela/demonstra atitudes de
tolerincia/respeito/aceitagio da diversidade, favorecendo a inclusio e sucesso dos
alunos e familias imigrantes? Porqué? Como?

Penso que aquele meio ¢ um exemplo do interior do pais. Embora seja um meio onde
ndo ha problemas sociais muito evidenciados, onde ndo hd muitos problemas com os
mitdos na escola mas noto que ha um afastamento dos pais em relagéo ao processo do
ensino da aprendizagem. Digamos que os pais colocam os alunos na escola € esperam
que os professores resolvam os problemas. E aquilo que eu noto! N#o ha acgdes
concertadas dos proprios pais para tentar também atender a esses problemas. Digamos
que a Associa¢do de Pais deveria ser a maior dinamizadora destas acg¢des e néo tenho
visto nenhuma iniciativa (pode-me passar alguma) mas n@o tenho conhecimento que
tenha feito nada nesse sentido...

Mas tens conhecimento que a comunidade se tenha relevado menos tolerante...com
atitudes de racismo, de xenofobia sobre estas culturas, sobre estas pessoas?

Como ¢ um meio muito pequeno, a propria localidade em si € pequena, existem muita
dispersdo de alunos pelos locais de onde habitam, ndo se sente muito isso, portanto néo
se sente essa forma de racismo ou de outros problemas. De maneira que...precisamente
pela diversidade também, portanto, sdo meios onde ha pouco densidade populacional e
esses problemas ainda ndo existem aqui neste interior.

41. Tem conhecimento de alguma iniciativa que tenha sido desenvolvida em
colaboracio/parceria com a comunidade local com vista a inclusio dos alunos
estrangeiros e suas familias que nos queira relatar?

Parcerias ndo conhego. O tinico caso que eu conhego € de alguns pais que procuram fora
da escola resolver algum problema pontual de alguns alunos...mas parcerias ndo
conhego. Existiu pontualmente aquele programa, como eu referi, que foi o caso feliz de
termos tido uma técnica colocada pelo Centro de Emprego, em parceria com o
Ministério da Educagio, que colocou naquela escola e nés aproveitimos as suas
potencialidades, rentabilizando esse recurso para ajudar na adaptagdo das alunas a
escola...mas foi pontual, foi esporadico, ndo foi planeado.

42. Em que aspecto considera seria mais importante a colaboracao/parceria com a
comunidade local com vista a inclusdo dos alunos imigrantes? Porqué?

Principalmente em relagdo aos pais...Por ser interior e haver, se calhar, poucas familias
estrangeiras a residirem nesta area, estes pais nfo se agrupam no sentido de arranjar
solugdes para os seus problemas em conjunto. Mas penso que se conseguissem arranjar
estratégias concertadas, para conseguirem que estes alunos, inicialmente, fora do
contexto da escola, pudessem ter apoios para aprenderem a lingua portuguesa, poderia
ser mais fécil...
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No fundo o que tu propunhas era que os pais estrangeiros se organizassem, para
em conjunto com alguma institui¢io dar algum reforco, nomeadamente na
aprendizagem da lingua portuguesa., aos seus filhos? Por exemplo, a quem ¢é que tu
achas que naquela comunidade os pais poderiam recorrer ou com quem ¢é que
achas que deviam fazer essa parceria?

Ha muitos exemplos desses... Nesta area, os portugueses, por exemplo em Paris ou
noutros paises, organizaram-se € requisitaram professores especificos para trabalharem a
lingua, para melhor inser¢do dos seus filhos.

Consideras que, se por exemplo, a comunidade inglesa tivesse alguma
representatividade na zona, poderiam ter capacidade para fazer parcerias que
apoiassem os seus filhos na aprendizagem da lingua portuguesa?

Em parceria com o governo portugués. Arranjar maneira de se organizarem e haver
professores dessas areas especificas para os ajudarem a melhorarem o dominio da
lingua, sem ser a escola.

A escola insere esses alunos nos seus curriculos normais, mas € preciso esse trabalho
extra, sobretudo nessa fase de transi¢do seja combatida o mais cedo possivel.

Essa parte era especificamente, ndo para o refor¢co na lingua materna mas para o
caso do “portugués”...
Sim

Essa parceria poderia ser feita com a autarquia? ...consideras que poderia ser?
A autarquia representa o Estado na sua dimensdo local, portanto a autarquia se estd
predisposta a receber parcerias, podia ser um elemento importante nesta mediagéo.
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Entrevista a P3

1. Qual a sua idade?
34.
2. Qual a sua situagiio profissional?

Professora de Quadro de Zona Pedagodgica em Portalegre.

3. Ha quantos anos exerce fun¢des docentes?

Ha 10.

4. Em quantas escolas/agrupamentos ja exerceu fung¢ées docentes?
Em 5, se considerar o ano de estagio ja como uma escola.

5. Qual o nimero aproximado de alunos estrangeiros que ji encontrou nas suas
turmas de docéncia?

Uns 9. Queres que diga algumas nacionalidades? Foram 3 romenos deste ano, 1 indiano
no ano passado, 2 ingleses, 1 cabo-verdiano no ano passado e 2 brasileiros.

6. Qual o niumero de alunos estrangeiros que tem actualmente na(s) sua(s) turmac(s)
de docéncia?

Tenho trés romenos e uma inglesa.

7. Ja frequentou alguma Ac¢do de Formacdo sobre gestio e inclusio da
diversidade na escola? Se sim, onde e ha quanto tempo?

Nunca.

...E nunca viu sequer essa “oferta”?

Néo, porque é um tema que me interessa muito € penso que tinha reparado nisso. Mas
eu também sou um bocado “despassarada” e pode ter passado alguma ao lado. Nunca
frequentei.

8. Para si 0 que € uma escola inclusiva?

Eu acho que € uma escola que tenta dar aos alunos que véem do estrangeiro as mesmas
possibilidades de terem sucesso escolar, ou seja, eles séo diferentes dos outros, ndo €?
Logo vdo ter também que ser tratados de forma diferente, mas serem-lhes dado
oportunidade de terem sucesso escolar, ou seja, dar apoio na lingua portuguesa no caso
dos alunos que ndo falam portugués, no caso dos alunos brasileiros ja ndo serd tdo
necessario...mas pronto, dar todo o apoio possivel para que eles consigam estar bem
integrados na escola e consigam ter sucesso escolar.
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9. O que pensa sobre a inclusiio de alunos pertencentes a diferentes etnias, culturas
e linguas na escola portuguesa? Porqué? Em que aspectos?

O que eu acho é que ¢ optimo e acho que ndo enriquece so as escolas como as proprias
vivéncias dos alunos, porque os nossos alunos portugueses podem aprender muito
também com eles. Até porque eles cada vez mais v3o ter que conviver com pessoas que
ndo sdo portuguesas. Sempre achei Optimo existir essa multiculturalidade.

E em que aspectos é que achas que essa riqueza e esse ganho pode ser mais
substancial?

A nivel pessoal, para deixarem de ter preconceitos sobre outras culturas, outras religiées
até...para abrir os horizontes, porque um dia podem sair de Portalegre e vdo ter que
conviver com pessoas € se ndo tiverem esse contacto, depois pode ser complicado para
eles...Nesse aspecto pode ser muito benéfico, ndo ser a primeira vez que contactam com
pessoas de outras culturas, de outras religides. ..

10. Considera que a legislagfio nacional contempla e disponibiliza mecanismos que
possam favorecer ou dificultar a inclusio destes alunos? Porqué? De que modo?

Eu acho que na teoria estd pensado para ajudar os alunos. Na teoria sim, na pratica nem
sempre ¢ facil aplicarmos a legislagio € nem sempre as escolas conseguem por na
prética o que estd escrito no papel.

E achas que isso se deve exactamente a qué?...

As vezes tem a ver também com os recursos humanos. Talvez nfo contabilizar essas
horas que tém que disponibilizar para esses alunos, os quais deviam ser consideradas do
ano anterior, estarem ja contempladas nos horarios com antecedéncia. Acho que as
vezes ha uma feitura dos horarios muito em cima da hora, o que faz com que na pratica
seja dificil dar o devido apoio a esses alunos...¢ mais até a nivel de organizagdo, mais
da componente humana e depois claro, é sempre dificil por em préatica tanto o Plano
de??? ...- De lingua nio materna? Aquilo sdo uns documentos muito grandes, nem
sempre € facil ter conhecimentos, conseguir aplicar isso tudo.

E interessante tu saberes que isso existe, porque a maior parte de nés nem sabe da
sua existéncia...

11. A organizag¢io actual da escola portuguesa (curricular, nimero de ireas,
tempos lectivos e nio lectivos, avaliagio, etc.) favorece ou dificulta, na sua opinido,
a inclusiio dos alunos estrangeiros? Porqué?

Por um lado acho que nfo facilita muito, porque a carga horaria é muito grande e tem
muitas disciplinas, mas por outro lado acho que conseguimos também dar a volta a isso,
por exemplo em disciplinas como o estudo acompanhado, a formag&o civica, que podem
ser aproveitadas para esses alunos tentarem desenvolver a parte da lingua portuguesa.
Em relagdo a avalia¢do, eu penso que também temos a liberdade para podermos avaliar
esses alunos de forma diferente, por isso na pratica, penso que temos todos os meios
para poder avalia-los tendo em conta essas necessidades. ..
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12. Do seu ponto de vista, as escolas portuguesas, no Ambito da sua autonomia,
disponibilizam os recursos (materiais ¢ humanos) adequados e necessidrios a
inclusdo dos alunos estrangeiros? Porqué?

Eu acho que nem sempre conseguem...e penso que em escolas pequeninas como esta,
vamos conseguindo fazer bem esse acompanhamento mais individualizado dos alunos.
Em escolas maiores, dd-me a sensagio que muitas vezes € um bocado “o desenrasca” no
ver qual pode ser agora a solugdo para esse aluno... e é um bocado o que sobra, os
professores que sobram, que ainda tém horas...e nem sempre sdo os professores mais
adequados. Por isso penso que na pratica ainda ha muita coisa que falha, mas ha sempre
muita boa vontade, s6 que nem sempre as coisas séo feitas a tempo e nem sempre com a
devida consisténcia.

13. Considera adequado o modelo de imerséio total nas turmas regulares, aquando
da chegada destes alunos ou, pelo contrario, acha que deveriam ser usados outros
modelos? Quais e porqué nesse caso?

Eu tenho dificuldade, porque por um lado, eu acho que quanto maior for a imerséo
melhor, porque quanto mais contacto com a lingua portuguesa melhor, mais
rapidamente v&o aprender, por outro lado numa fase inicial, se ndo percebem mesmo
nada ¢ também complicado para eles, podem sentir-se até postos de lado...por isso eu
tenho dificuldade em responder a essa pergunta. Eu penso que também ha-de depender
do tipo de aluno. Por exemplo, se for um brasileiro ndo havera praticamente problema
nenhum, se for um inglés se calhar ndo sera tdo dificil porque a maior parte dos
professores véo falando inglés e podem ir de vez em quando explicando, no caso, por
exemplo de um romeno, de um grego ou de um chinés que venha, ha-de ser muito
complicado fazer-se uma imersdo logo total. Eu penso que, tem de se ver conforme o
aluno e as suas dificuldades.

Deveria ser também de acordo com essas necessidades, essa avaliagio que se fazia
aos alunos, depois adequar o tipo de resposta...

Um (aluno) pode fazer logo a imersdo total e enquanto que para outro aluno isso pode
ser mais dificil...entdo para aquele aluno optar-se por outro modelo...

Agora qual € o outro modelo?...N&o sei o que é que se pode fazer...

Por exemplo, da tua experiéncia pessoal, enquanto filha de emigrantes em Franga,
como é que era feito, por exemplo, o processo de inclusio dos filhos dos
estrangeiros nas escolas francesas?

Eu nunca tive essa nog&o porque a minha lingua materna era o francés, logo nunca me
senti estrangeira em Franga, nunca tive problema de lingua e nem me lembro de ter tido
ao longo do meu percurso escolar em Franga, colegas meus que ndo falassem a
lingua...por isso eu para todos os efeitos ndo era estrangeira.

Como nasci 14, a minha lingua materna era a francesa...nfo tinha essa dificuldade. J4 a
questdo vai ser posta de outra forma...Como é que eu guardei a cultura portuguesa? E
como é que desenvolvi o portugués?

14. Do seu ponto de vista, a escola preocupa-se em valorizar a cultura e lingua
originiaria dos alunos estrangeiros ou deixa essa questio para a responsabilidade

familiar? De que modo e porqué?

Eu acho que a escola ndo se preocupa com isso...e eu acho que néo se deve preocupar
muito com isso, ndo ¢ fun¢do da escola. Eu acho que nesse aspecto a fungéo da escola é
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o contrario, é fazer com que os alunos aprendam o portugués e se adaptem a nova
cultura e acho que é totalmente responsabilidade da familia fazer com que os alunos
também ndo percam essa lingua origindria deles...e nesse caso posso falar da minha
experiéncia pessoal em Franga — os meus pais sdo portugueses € entdo para eu ndo
perder o contacto com a lingua portuguesa, tinhamos a Escola Portuguesa. Os meus pais
puseram-me numa escola portuguesa e era o contacto que eu tinha com a lingua
portuguesa. Eu acho que ¢ de facto a familia que deve ter esse papel.

Mas por exemplo, imagina numa localidade como a Portagem, onde nfio ha essa
oferta, muito menos uma oferta diversificada de acordo com o tipo de estrangeiros,
a origem dos varios estrangeiros que aqui estdo...

E mais dificil...¢ muito mais dificil num meio pequenino conseguir-se isso. Mas penso
que os pais falando entre eles em casa, se tiverem hipdteses de comprar livros...Eu
perguntei, por exemplo a alguns alunos que estdo c4, romenos que léem bastante, eu
perguntei-lhes se 1éem portugués ou se 1éem romeno e eles dizem-me que 1éem nas duas
linguas, o que € bom.

Nem sempre é facil, por exemplo nesse aspecto em Franga, vivia numa cidade muito
grande em que havia muita oferta, nessas cidades mais pequenas ha-de ser mais dificil
para os pais, mas o facto de falar em casa a lingua, ja € quase o suficiente para eles
manterem o contacto.

Agora para a escola, penso que essa ndo ha-de ser a sua primeira prioridade, também
pode ser engragado fazer-se trabalhos, para os alunos até partilharem com a restante
comunidade escolar as suas experiéncia e culturas, mas penso que a principal
necessidade desses alunos ¢ mesmo integrarem-se na cultura portuguesa.

15. O que pensa sobre os manuais escolares reflectirem/incluirem aspectos da
cultura/vivéncias e lingua dos alunos estrangeiros? Porqué e de que modo?

Eu penso que ha uma tentativa dos manuais em contemplarem isso. Pelo menos no
nosso departamento de linguas, um dos critérios de avaliagdo dos manuais é se eles
contemplam ou ndo essa Interculturalidade. E ndo s6, também por exemplo, pessoas
diferentes (seja de que maneira for) diferentes fisicamente, de religido, etc...e nos, eu
pelo menos, tenho sempre isso em atengfo, para ver se nos manuais aparece, por
exemplo, nos textos orais, um inglés a falar inglés mas com sotaque asidtico, por
exemplo. Eu acho que nos manuais estdo a tentar fazer isso, provavelmente serd mais
facil fazer isso nas linguas do que noutras disciplinas, mas penso que estdo a tentar.
Agora € verdade que eles sdo sempre feitos para um publico portugués, isso ¢ verdade.
Eu nesse aspecto acho que ndo contemplam o facto de haver, hoje em dia na escola,
alunos que nfo sejam portugueses, mas tentam contemplar o facto de hoje em dia as
sociedades serem cada vez mais multi-culturais.

16. Considera que a escola e os professores revelam preocupagio em escolher ou
elaborar materiais pedagégicos destinados especificamente a promover a
diversidade étnico/cultural/linguistica caracteristica da sociedade actual? Como?
Porqué?

Eu penso que os manuais, pelo menos no departamento que eu conhego, claramente sim,
tém essa preocupacdo...Ndo me parece que, por exemplo, na matemadtica seja muito
relevante terem isso em ateng¢do ou sera muito facil para um professor de matematica, na
pratica, pensar nessas tematicas. Agora ha muitas disciplinas em que se pode fazer isso,
0 inglés € uma delas, o francés, o portugués, pode-se escolher textos sobre isso.
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Eu penso que os professores tém cada vez mais essa preocupag@o, mas também € uma
coisa bastante recente, ou seja, podem nfo ter ainda a preocupagdo suficiente, mas eu
acho que no geral...quer dizer, eu penso por mim...nem sempre falaimos sobre isso, mas
eu tento sempre fazer coisas que estejam ligadas com a interculturalidade, sempre que
possivel. Por exemplo numa Area Projecto, numa Formagdo Civica, porque sdo valores
importantissimos hoje em dia.

17. Na sua opinido, qual é o principal obstaculo a inclusiio dos alunos estrangeiros
no sistema educativo nacional? E de que forma é que esse obstaculo afecta/dificulta
a sua inclusio e sucesso escolar?

O principal ¢ a lingua... 3 excep¢do de alguns alunos... nem todos... Eu ja tive alunos
brasileiros para os quais nfo era um obstaculo ou um aluno Cabo-Verdiano para quem
era ligeiramente um obstaculo, mesmo assim o portugués ndo ¢ bem o mesmo, tinha
algumas dificuldades. Mas eu diria que o obstaculo principal ¢ a lingua.

De que forma é que achas que esse obsticulo acaba por ir interferir na inclusio
desses alunos e no seu sucesso educativo?

Primeiro porque vio ter dificuldade em perceber as matérias, dai e necessitarem de
apoio, mas depois também tenho reparado que ficam um pouco marginalizados. Como
ndo falam bem a lingua, vdo juntar-se, se possivel e se os houver, a outros que falam a
mesmo lingua, e entdo pode haver uma certa marginalizagdo, e ¢ contra isso que
devemos lutar, mas nem sempre ¢é facil.

18. Importa-se de indicar outros factores, que na sua opinido, condicionam
igualmente a inclusio destes alunos no sistema educativo nacional?

Podem ser diferengas culturais...ndo sdo muito graves, mas por exemplo, este ano com
as nossas inglesas, na cantina, o comerem de maneira diferente...as vezes trazerem o
almogo, o que pode ser estranho para os outros e ai os outros até podem gozar com
coisas minimas... Pode ser um obstaculo, a forma como os alunos sdo educados em
casa, ndo sendo a forma como os portugueses sdo educados, as vezes s@o até alvo de
g0zo, por causa desses aspectos.

Dai também a importiancia de se conviver com essas culturas diferentes...
Exactamente. Por um lado é bom, mas as vezes os proprios alunos sofrem um bocado
com isso porque o que para eles é normal para outros ndo é normal, mas isso para os
nossos alunos é bom, para verem que nem toda a gente tem de ser igual...ndo somos
todos iguais € nem temos que ser.

19. Quais os aspectos pessoais, sociais e/ou culturais destes alunos que, em seu
entender, mais poderio favorecer ou contribuir para a sua inclusio?

Eu acho que o propria facto de terem outra cultura os enriquece, néo €?...e também em
geral (nem sempre) pode fazer com que sejam alunos melhores que os outros. Temos ca
casos na escola em que alunos estrangeiros acabam por ter mais sucesso escolar que os
outros.

E isso deve-se a que factores? Pessoais? Sociais? Culturais?

Pessoais como sempre...mas culturais sim, porque véem com habitos diferentes, levam
a escola mais a sério, t€m uma postura completamente diferente...
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E sdo especificamente alunos oriundos de...

Principalmente os que véem dos paises de leste. Porque nem sempre se verifica isso.
Mesmo ja com os brasileiros ndo notei grande diferenga, com os alunos ingleses que eu
tive também n#o, as vezes até pelo contrario, dava-me a sensagdo que havia uma
exigéncia menor... (foi a sensagéo que eu tive).

Agora com os alunos que véem de leste, claramente...tém hébitos de trabalho
completamente diferentes. E depois o facto de terem também outra cultura, até no
aspecto das linguas, ajuda a pensar de outra forma. Eu também senti isso quando estava
em Franga.

20. Importa-se se sugerir algumas iniciativas que, na sua opiniio, deveriam ser
tomadas para promover a inclusiio e sucessos dos alunos estrangeiros na escola
portuguesa?

Por exemplo, eu vi no outro dia, que tinham feito um inquérito a uma funciondria que
também € oriunda de um pais de leste...acho que é giro fazer essas iniciativas para os
alunos conhecerem o meio de onde véem os outros colegas.

Essa iniciativa no fundo tentou dar a conhecer, a revelar a sua cultura...

Eles proprias darem a conhecer a sua cultura, acho que ¢ uma boa forma de incluséo. Os
alunos portugueses também tém algum interesse em conhecé-los melhor. Eu lembro-me
numa aula de Formagdo Civica, estavam a trabalhar sobre os paises € um dos grupos
escolheu a Roménia e eu disse-lhes assim:

- “Até podem perguntar aos vossos colegas romenos algumas informagdes...”

Despertas-lhes um pouco a curiosidade...

Eu acho que ¢ bom, cada um deles ir & procura do “outro”...tentar conhecer melhor o
“outro”.

Se isto depois os ajuda na sua inclusfo? ...Eu penso que sim, que pode ajudar.

Outra iniciativa que pode ajudar € essa Acg¢do de Formagido que vais haver sobre a
Interculturalidade, acho que também ¢ bom, porque se o professor tiver consciéncia da
importincia da diversidade e como isso pode ser benéfico, acho que também passa
depois para os alunos. Se o professor ndo pensa minimamente sobre isso € ndo reflecte
sobre isso, os alunos também ndo vdo reflectir. Agora se nos acharmos isso muito
importante, facilmente conseguimos passar isso para os alunos. Por isso também parte
do professor.

21. Tendo em conta a sua experiéncia sobres esta matéria, como caracteriza o
modo como a escola se relaciona com a familia dos alunos estrangeiros com vista a
sua inclusio?

Em geral eu penso que o relacionamento ¢ bom. Nos temos € também que tentar tratar
esses mitidos como tratamos os outros. Claro que provavelmente vai-se falar muito mais
sobre a dificuldade que tém sentido em integrar-se, mas falariamos se fosse outro aluno,
se fosse um aluno portugués que tivesse dificuldades, falariamos na mesma,
contactariamos mais vezes com os pais, etc.

Acho que a relagdo, pelo menos nos anos que tenho de servigco foi sempre boa. Em
geral os pais dos miudos que véem de leste sfo pais interessados...o que ajuda, por isso
¢ que provavelmente os alunos também tém os resultados que tém, porque tém pais
interessados. ..

No caso das miudas inglesas deste ano, também tém sido interessados, t€ém vindo
sempre que eu pego, por isso, no geral, acho que as relagdes séo boas.
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E consideras que a relagiio escola-familia, em relacio a esses pais ¢ feita de igual
modo como se fosse para os pais portugueses? ou ha outras atitudes, outros
cuidados?

No caso dos pais das miudas inglesas, o facto de eles ndo falarem a lingua portuguesa,
complica. No meu caso, s6 ndo complicou porque eu falo a lingua dele, Eu estou a
imaginar que se eu fosse professora de matematica, iria ser muito mais complicado
entrar em contacto com estes pais. Neste caso eu penso que, dos Directores de Turma
das trés meninas, quem fala mais vezes com os pais (até das outras) sou eu, porque falo
inglés com mais fluéncia. Por isso pode ser mais complicado contactar e provavelmente
no inicio, ha-de também ter sido complicado também com os pais dos romenos. A
lingua pode ser um entrave no contacto com a familia...como nfo t€m o portugués
como lingua materna, como € o caso dos brasileiros ou dos cabo-verdianos ... pois
complica.

Mas ha que tratd-los sempre de maneira igual, o que nem sempre € possivel.

22. Na sua opinido, que factores mais tém condicionado a relacio da escola e dos
9
professores com os pais dos alunos estrangeiros?

Os factores sdo mais ou menos 0s mesmos que causam entraves nos outros casos...que €
os pais trabalharem e no poderem vir a escola, para além da questfio da lingua, que € o
maior obstaculo.

Entao neste caso, quais é que acha que poderiam ser as estratégias que um
professor que nio fale a lingua desse pai deveria usar? Em que bases é que deve ser
feito esse relacionamento?

Das duas uma: ou o professor fala a lingua, e podem falar nessa lingua (seria de evitar
mas quando tem que ser...). No caso do inglés ndo é muito dificil. Mas se tivéssemos
uns pais chineses, por exemplo...seria muito complicado. Ou teriamos que recorrer a
um interprete, que aqui ndo ha (em meios pequeninos também ndo ha-de ser facil, em
locais maiores sera facil encontrar mas aqui serd complicado), ou ento, se o proprio
filho, se os proprios alunos, ja dominam um bocadinho a lingua, servirem eles proprios
de interpretes.

23. Que tipo de relacio pensa que melhor podera favorecer a interaccio entre a
escola/professores com os pais destes alunos?

No fundo temos que colaborar todos uns com os outros porque trabalhamos todos para o
mesmo. A relagdo deve ser construida na base da colaboragdo. Nés temos que ver que
queremos o melhor para os miidos e os pais, a partida, também querem o melhor para
os miudos, por isso € associarmo-nos e colaborar para tentar, em conjunto, ver quais as
melhores solugdes para cada um dos miudos. Nem sempre ¢ facil porque pode haver
pais que acham que o que nds estamos a fazer ndo € o mais certo. Mas a partir do
momento em que nos temos formagdo para decidir o que serd melhor...mas as vezes
temos que explicar.

24. Da sua experiéncia, como caracteriza o envolvimento destas familias na
inclusdo dos seus descendentes? Quais as razdes para tal?

Eu acho que os que véem dos paises de leste, é um facto (e contra factos nio ha
argumentos), que se adaptam muito mais rapidamente.
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Inclusive os pais dos alunos romenos, se nio me engano, ji nos contactam em
portugués. Por isso os pais também conseguiram ultrapassar a barreira da lingua mais
facilmente.

Essa é uma das caracteristicas que muita gente aponta em relagiio aos alunos que
véem de leste, achas que isso se deve a qué?

E uma boa pergunta, eu também gostava de saber responder, mas eu ndo sei ao que ¢
que isso se deve...Acho que se deve ao facto de nos ndo falarmos romeno, ou seja, ao
ndo falarmos a lingua deles, essa pessoa tem que tentar aprender a nossa para
comunicar. No caso dos ingleses, ndo sei se € por nos falarmos um pouco de inglés, eles
sentem que ndo precisam...e entdo ao ndo precisarem ndo fazem esse esforco...se serd
por ai ou ndo!...Mas o facto é que os que véem dos paises de leste aprendem a falar
muito rapidamente a nossa lingua.

Acha que podem ser questdes intrinsecas a proépria pessoa?..ou uma questido
cultural?

E muito possivel que seja também ja cultural. Esses paises parecem ser muito mais
abertos ao exterior do que, por exemplo, os paises Anglo-Saxdnicos, porque eles
proprios sabem que os outros falam a lingua deles e entdo desde pequeninos nunca
devem ter sentido essa necessidade de serem eles a ter que aproximar-se do outro e ter
que falar a lingua.

No fundo, a necessidade aguca o engenho...
Exactamente, pois.

25. No seu entender, os professores portugueses possuem formacio (inicial ou
continua) adequada para fazer a gestio da diversidade (étnico/cultural/linguistica)
crescente nas escolas e salas de aula? Porqué? De que modo?

Nos, de facto ndo temos formacgdo inicial nenhuma, zero, adequada a estas questdes.
Depois a continua, eu acho que cabe a cada professor também interessar-se pelo tema e
ter consciéncia que é importante. Eu acho que depende de cada um de nds, com leituras,
com pesquisas conseguimos aprender muitas coisas. A autoformag¢do ¢ uma obrigagdo
de todos nos.

E depois existem muitas formas de no dia-a-dia conseguirmos tratar isso nas aulas. Por
exemplo, a Area de Projecto ¢ uma boa aula para se poderem desenvolver projectos
sobre essas tematicas; a Formagdo Civica também. Eu, este ano, aproveitei o facto de
2007 ter sido o “Ano de Igualdade de Oportunidade para Todos” para trabalharmos
todos os temas relacionados com a diversidade existente no mundo... étnicos,
linguisticos, culturais, religiosos... (a diferenga entre a religido temos que aceitar...), a
diferenga que existe entre sexos, que tem que deixar de existir, de cor..., ou seja, tudo o
que diz respeito a interculturalidade, pois nés préprios temos que ter a nogdo que temos
que nos formar para no dia-a-dia conviver com essa realidade.

O professor, na tua opinidio, perante as caracteristicas e as dificuldades que vio
surgindo, tem que tentar fazer um esfor¢o de autoformacio e de investigagiio sobre
as tematicas...

E por os mitdos a investigar também. Eu acho que é mais importante pdr um mitdo, por
exemplo, a fazer um logdtipo, a criar...e ai é ele que esta a fazer, a pensar sobre o
assunto, do que sermos noés a dizer: “olha, hoje em dia isto ¢ muito importante...” Néo,
isso assim ndo resulta. Agora se os miudos tém que fazer um trabalho prético, eles
proprios é que nos vio dizer quais s@o os problemas que existem, o que € que tem que
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deixar de existir, 0 que ndo faz sentido existir hoje em dia...como por exemplo o
racismo, discriminarmos pessoas com deficiéncia fisica...Eu acho que isso depois lhes
fica mais na cabega.

Mas em relagio ainda a questio da formacgio, achavas importante que a nivel dos
Planos Curriculares de Formacio Inicial ou Formagio Continua dos professores,
passasse a haver uma oferta aos docentes que contemplasse essas tematicas?

Eu acho que sim, acho que ¢ uma lacuna dos cursos de hoje em dia.

Nés ndo vimos preparados para esta realidade educativa. Vamos ter que nos auto-
formar. Porém, acho que uma das solugdes é nds ja virmos para as escolas preparados
para ter que lidar com isso, com a presen¢a de um aluno que néo percebe nada do que
dizemos...ter na turma um aluno que nio nos ouve ou ndo nos vé, por exemplo.

26. Considera que, para ajudar os professores na inclusio destes alunos, seria
pertinente estes possuirem formacio especifica adequada neste dominio? Porqué?

Eu acho que tudo o que é geral, nunca resulta muito bem...mas acho muito bem, ja que
ndo tivemos essa formagio na faculdade, poderia haver ac¢des de formagdo sobre: como
lidar na sala de aula com um aluno deficiente auditivo, como lidar na sala de aula com
um aluno que ndo percebe nada de portugués, como lidar na sala de aula com um aluno
que percebe um terco daquilo que nds dizemos...Eu acho que era muito importante
haver essa formag&o pois cada caso é um caso. Ndo se trata um aluno brasileiro, que tem
uma forma de escrever diferente, ou um cabo-verdiano, como se trata um chinés que
nem tdo pouco conhece o nosso alfabeto!

27. Considera que os professores tém conhecimento de todos os mecanismos
definidos por lei, nomeadamente a avaliacio diagnostica na drea da lingua
portuguesa e a gestdo flexivel do curriculo, de forma a favorecer a inclusio e o
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué?

Eu acho que ainda tém muita dificuldade, talvez por ndo estarem preparados para isso.
Somos um bocado tradicionalista na forma de avaliar os mitidos. Tentamos agora néo
ser tanto. Sabemos que existe mas nem sempre estamos ainda preparados para aplicar o
que existe na lei. De facto acho que a lei permite tudo e mais alguma coisa...a lei € boa
mas na pratica ainda hd muita falha...Dai a importancia dos professores de ensino
especial porque me parece que dominam mais...apesar de nds termos toda essa
obriga¢do. Na nossa sala de aula, temos que saber que quem ndo fala portugués vai ser
avaliado de maneira diferente...e nds proprios deveriamos preocupar-nos em saber
como ¢ que deviamos avaliar esses alunos. Dai a importéncia de existirem na escola os
professores de ensino especial...

Achas que é uma competéncia deles?

N&o é s6 deles, também ¢ nossa mas considero que temos que trabalhar um bocado em
colaboragio.

Lembro-me de um ano em que tive um aluno deficiente auditivo, em que se ndo fosse a
professora de ensino especial a explicar-me quais eram as dificuldades de um aluno com
défice auditivo, eu nunca chegaria a conclusfio que com aquele aluno tinha que aceitar
textos mais sintéticos, ou esquemas...Eu ndo poderia imaginar que seria assim...ndo
tinha formag&o sobre isso.

A mesma coisa, por exemplo, com as ingleses que eu tenho, nio tenho dificuldade
nenhuma porque a minha disciplina é o inglés, mas se eu fosse professora de
matematica teria que seguir outras estratégias. ..
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No caso da lingua € a mesma coisa, o é que eu vou poder fazer para testar este aluno?
Como € que eu sei se ele percebeu?...Por isso eu acho que o papel do professor de
educagdo especial é importante e devemos trabalhar em conjunto.

28. Sugira algumas iniciativas que, na sua opinidio, deveriam ocorrer para ajudar
os professores a gerir a diversidade na sala de aula, nomeadamente a presenca de
alunos estrangeiros?

Essa Acgdo de Formagdo que se vai realizar aqui na escola sobre educagio intercultural
por exemplo. E uma das iniciativas que eu acho interessantes, para alertar os professores
para esta tematica e ajudar até a melhorarmos o nosso desempenho no dia-a-dia.
Provavelmente ainda ndo conseguimos fazer o melhor...mas tentamos. S6 conversando
¢ que as coisas depois se...podemos trocar ideias...

As vezes basta alguém chamarmo-nos a aten¢fdo, niio é?...porque nés as vezes,
olhamos mas nio vemos, porque nunca ninguém nos ajudou...
Exactamente.

29. Descreva-nos uma iniciativa relevante que a EBI ¢/JI de Ammaia tenha
desenvolvido, participado ou programado organizar com vista a contribuir para a
formagao multi/intercultural da comunidade educativa.

Esta prevista uma Acgdo de Formagdo sobre educagdo intercultural para dia 22 e acho
que isso € super importante.

Eu, por exemplo, nas aulas de formagdo civica tratei de um tema que falei a pouco do
“Ano Europeu de Igualdades para Todos” e este ano, em 2008, é o “Ano do Diédlogo
Intercultural”, ou seja, é um tema 6ptimo, que d4 para pegar nessas aulas de Formag&o
Civica. Pus os alunos a trabalhar sobre: 1.° interpretar o logétipo, descobrir a razdo pela
qual as pessoas estarem de bragos dados, o porqué das varias cores... € eles comegarem
a pensar o que € que € isso da “interculturalidade”. Depois fizerem também pesquisa
sobre a Unido Europeia, uma vez que é uma celebra¢do com origem na Unido Europeia
e depois fizerem pesquisa sobre os paises que entraram mais recentemente na Unifio
Europeia.

Eu acho que essas disciplinas sio muito boas, assim como a Area de Projecto, para se
trabalharem esses temas. As comemoragdes destes tltimos anos foram muito bons para
isso, porque eu acho que € das teméticas mais importantes, essa da interculturalidade e
do diadlogo com o outro...

Mas acaba por ser uma preocupac¢io muito presente na tua experiéncia
profissional...

Eu acho que se deve muito ao passado que tenho, como filha de emigrantes, acabando
por considerar que também € muito importante eles terem estas reflexdes.

Mas sabes que nem toda a gente sabe que o ano de 2008 é o Ano do Didlogo
Intercultural, muitos professores nio tém essa preocupagio, acaba por ser uma
questio muito pessoal, da experiéncia de cada um, das inquieta¢des de cada um?
Eu acho que, por exemplo, o racismo é uma coisa que me mete muita confusdo e eu sei
que nesta escola ha alunos que, sem saberem porqué, ndo gostam do outro, ou porque é
preto ou por outra razio qualquer. Por isso me parece que ¢ super importante nds
fazermos-lhe perceber que ndo temos que ser todos iguais!...

Por acaso tive sorte pois nunca tinha dado nem Formagéo Civica nem Area de Projecto,

este ano € a primeira vez, e calhou mesmo bem as tematicas de 2007 e de 2008 para isso

67



e os alunos aderem bastante bem. Eles no fundo, sabem que existem esses valores, que
nos deveriamos defender esses valores mas t€m nogdo que na pratica nem sempre o
fazem. Mas pelo menos vdo pensando sobre isso.

E talvez um dia mudem, nio é?
Exactamente. Talvez se lembrem...

30. Como caracteriza, de forma genérica, 0 modo como tem procedido a inclusdo
dos alunos estrangeiros na sua sala de aula?

Nio ¢ facil porque nds apercebemo-nos no dia-a-dia que existem alguns conflitos entre
os alunos portugueses e os alunos estrangeiros. As vezes fazemos que n3o ouvimos as
bocas de uns para os outros, as vezes temos mesmo que ouvir € temos que chamar a
atencdo...Nem sempre ¢ facil, mas acho que no fundo tem corrido bem.

O outro é diferente e entdo pegamos nas pequenas coisas...E eles nestas idades sdo
muito cruéis uns com os outros...entdo quando apanham uma coisinha, ndo alargam até
ao fim do ano.

Considero que € um assunto que tem que ser trabalhado, mas € dificil, nem sempre ¢
facil, mas no geral eu penso que os alunos se integraram relativamente bem. Podia ser
melhor, mas eu acho que isso tem de partir dos nossos alunos.

31. Na sua opinido, qual (ais) a (s) estratégia (s) que mais contribui
(iram)/contribui (uem), para a inclusiio destes alunos na sala de aula e na escola?
Porqué?

A estratégia € inclui-los na turma normalmente. Dar-lhes apoio na lingua portuguesa
fora da sala de aula ¢ muito importante também... eu penso que o que a escola pode
fazer ¢ isso, dificilmente podera fazer muito mais coisas para contribuir para a sua
inclusdo.

Mas essa tarefa pode e deve passar, como acabamos de dizer, pela formagédo dos alunos
portugueses para aceitarem esses alunos, porque muitas vezes os problemas que existem
ndo € tanto por eles serem estrangeiros, mas pelos nossos alunos nédo aceitarem algum
comportamento...ou seja, o problema ndo € s6 dos alunos estrangeiros, os nossos alunos
também tém problemas em aceitar a diferenga.

32. No contexto da sua turma, o PCT, o Plano Anual de Actividades e a
planificaciio didria reflectem e valorizam a cultura e as vivéncias dsetas alunos?
Porqué? De que modo?

No nosso Projecto Curricular de Turma, na disciplina de Formagfio Civica, foram
abordados esses temas, como eu disse, que aponta para a importincia de aceitarmos o
outro que € diferente, seja pelo sexo, religido, cor, etc., como elemento fundamental de
constru¢cdo de uma sociedade justa assente no intercultural. Directamente relacionado
com a nacionalidade dos alunos que temos nfo foi feito nenhum trabalho, nem esta
pensado nada em relagdo a D, por exemplo que vem de Inglaterra. Mas é uma coisa que
até se podia ter feito, propor a aluna dar a conhecer a sua cultura, ou a cultura romena no
caso do V, para apresentar a sua turma ou noutras turmas, por exemplo...

Penso que a ndo ser estas tematicas gerais, no dia-a-dia € no PCT ou no Plano Anual de
Actividades, ndo me parece que ainda se tenha muito em conta o facto de termos na aula
um aluno que doutra nacionalidade...nfo se tem aproveitado isso.
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Mas nos Conselhos de Turma quando debatem as estratégias de apoio que dio a
esses alunos, a sua situacfio isso se reflecte nesses documentos ou néio? ...

Naéo, eu acho que o trabalho que tem sido feito com esses alunos tem sido éptimo, acho
que melhor era impossivel. O facto de apoiar, por exemplo a D, que é inglesa e que
precisa mais do que o V ou a E, é optimo, melhor é quase impossivel, porque ela tem
tido um apoio individualizado praticamente a todas as disciplinas...Por isso esta escola,
esta a por todos os meios possiveis € imaginaveis em pratica.

E essa preocupagdo, essas praticas reflectem-se, véem-se espelhadas nesses
documentos? Ou quem for ver apenas esses documentos e nio souber a pritica que
¢ feita ndo percebe a politica e estratégia da escola em relagio a estes alunos?

Eu acho que sim, por isso € que eu as tantas...O PCT provavelmente ndo reflecte o
trabalho que é feito no dia-a-dia...

Entio aqui felizmente é ao contrario, nio é?

Sim, exactamente...fica aquém da pratica, isso é verdade...mas é melhor assim do que
ao contrario.

Hé4 muita coisa que podia l& estar ...Alids, no PCT ¢ revisto mesmo para isso...,
Algumas coisas ainda nos tém falhado. Mas neste caso € ao contrario, a pratica estd a
funcionar melhor que a teoria e ainda bem que assim é, e no caso da D, acho que melhor
¢ impossivel...o facto de ela estar apoiada.

33. Relate-nos uma experiéncia ou incidente critico vivenciado por si ou relatado

por outro colega, relativo a inclusio de alunos estrangeiros, que considere
relevante pelos aspectos positivos ou negativos da mesma

Estive a pensar e ndo me lembrei de nenhum que me tivesse marcado. O que posso dizer
¢ que no aspecto positivo, acho que posso falar do esfor¢o que os professores, na
generalidade, nem todos, mas na generalidade, tém feito para tentar adaptar-se a esta
nova situagao.

O aspecto negativo € o facto dos alunos portugueses nem sempre facilitarem essa
inclusdo...porque, quando me lembro dos alunos que eu tive (s6 nesta escola), a maior
parte dos alunos estrangeiros estio sempre sentados sozinhos...e quando eu tento
colocar alguém a trabalhar com eles, existem casos de alunos que se recusam, por
exemplo.

Um caso que eu acho bem sucedido, por exemplo, é o caso da aluna do 9.° ano. Mas eu
acho que ¢ bem sucedido porque teve a sorte de ter uma amiga que a incluiu...por isso
eu acho que isso ainda continua a ser um bocado negativo, eles serem um bocadinho
marginalizados. Isso, provavelmente acontece pelo facto de no inicio terem dificuldade
linguistica, o que dificulta a aproximag#o entre eles. Entretanto isso ficou e os alunos
estdo sentados sozinhos e as vezes outros recusam-se a trabalhar com eles. Isso é um
bocado complicado porque depois ndo queremos sujeitar o aluno a ouvir “ai, ndo quero
ir para o pé dele...”, optamos por ja ndo diz nada e eles trabalham sozinhos.

34. No caso especifico da EBI c¢/JI de Ammaia, considera que esta oferece um
ambiente de tolerincia/respeito/aceitacio da diversidade, favorecendo a inclusio e
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué? Como?

A escola na generalidade sim, sem diuvida nenhuma...os professores em geral, os

auxiliares de educagdo também. Tenho reparado nalgumas atitudes para com esses
alunos e acho que o ambiente revela tolerdncia e respeito. Pronto, é s6 no caso dos
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alunos que se torna necessario intervir para modificar alguns comportamentos menos
adequados.

E nesse caso, por exemplo em relacio aos alunos, o que ¢ que achas que pode estar
na origem e o que é que se pode fazer para reverter essas atitudes?

Nio sei muito bem, porque se soubesse ja tinha resolvido esse problema nalgumas
turmas, porque € complicado quando nés dizemos: - “V4, agora trabalhas com a D...”e
ouvimos logo dizer “ai ndo, trabalho entdo com o fulano...”; “V4, ndo trouxeste o livro,
senta-te ao pé do V...” ; “Ai nfo, sento-me entdo ao pé da J...”

E complicado nés tentarmos ali confrontar o aluno pois isso pode fazer com que o aluno
se sinta mal...

Eu ainda ndo descobri o que se pode fazer para modificar isto, mas acho que é uma
questdo sobre a qual temos que reflectir

35. O Projecto Educativo da Escola e o Regimento Interno contempla e da resposta
a inclusio de alunos estrangeiros, definindo estratégias e o modelo a adoptar? Em
que medida?

Vou ser franca, nfo li...ndo li nem um nem outro, mas penso que ndo deve ainda ter
nada de muito explicito, a nfo ser a parte relativa aos apoios, os que tém direito aos
apoios. Tenho duvidas que contemple de forma clara essa intengdo da inclusdo dos
alunos.

Eu acho que daqui para a frente se vai ter cada vez mais essa nogdo e passara fazer a ser
um aspecto a considerar nesses documentos, mas ndo sei se ja faz.

36. Qual a medida, aplicada por esta escola, que, em sua opinido, melhor contribui
para a inclusdo dos alunos estrangeiros? Porqué?

Eu acho que na maior parte dos alunos, essa tal imersdo quase total dos alunos nas
turmas € bom e o facto de eles terem apoio individualizado, sempre que possivel, para
superarem as dificuldades relativas a lingua que é a parte mais complicada.

37. E qual a medida, por ela aplicada, que mais dificultou a sua inclusio? Porqué?

Nio consigo identificar o que mais dificulta a sua inclus#o...talvez mesmo o facto dos
colegas (portugueses) nem sempre ajudarem...podiam ajudar mais.

Esse factor alunos, essa questiio de atitudes e valores...

Sim, as atitudes acabam por condicionar a sua inclusdo. Em alguns casos, sinto que o
proéprio aluno se sente mal com isso e se sentem um bocadinho rejeitado e as vezes até o
verbalizam.

38. Considera que os pais imigrantes véem as suas especificidades tidas em conta
pelas diferentes organiza¢des pedagégicas e associativas desta escola? Porqué? De
que modo?

Também € outra pergunta a qual tenho dificuldade em responder porque néo sei até que
ponto sdo representados, se fazem parte ou ndo da Associagdo de Pais. Ndo sei muito
bem responder...N&o sei se eles sdo activos na Associagdo de Pais. Se ndo sdo, eu até
compreendo, mas acho que era bom que eles fossem mais activos...mas ndo sei, ndo
fago ideia.
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39. Que sugestio proporia para que esta escola pudesse oferecer niveis de inclusio
mais adequados a estes alunos?

Eu acho que esta escola ja faz muito... ou pelo menos di o seu melhor, 0 que nem
sempre ¢ facil.

Talvez pudéssemos acrescentar (mas pode ser que ja seja foi feito e eu ndo tenha
conhecimento) uma ajuda na realizagdo dos trabalhos de casa”, porque muitas vezes €
apontado que alguns alunos estrangeiros, (tem acontecido mais com as alunos inglesas)
ndo fizeram o trabalho de casa...ou porque ndo perceberam o que o professor disse, ou
porque ndo apontaram, ou porque tém falta de organizagfo... mas como a realizagdo dos
TPC ¢ um dos pardmetros de avaliagdo acabam por ser um bocadinho
prejudicadas...talvez um apoio, ndo sei se a 4* feira, na realizag@o e organizag@o do seu
estudo pudesse ajudar. Mas isso até pode estar a ser feito e eu ndo sei!

Mas também poderia ser feito naquele espago do estudo acompanhado

Sim, por exemplo. Mas dentro da sala de aula, com os colegas, no estudo acompanhado,
(sou eu que dou na minha Direc¢dio de Turma) as vezes é complicado porque eu tenho
que dar metade da aula de francés para recuperar as aulas de francés que eles ndo
tiveram durante o 1.° periodo...na 2° parte da aula eles fazem outros trabalhos e depois
estdo-me sempre a chamar e ¢ complicado conseguir tempo para atender as necessidades
desses alunos, de me sentar ao pé da D, por exemplo. Mas eu ja reparei que a ela estd
disposta para isso e chama-me também. Eu é que ndo consigo estar sempre disponivel
para ela, infelizmente...porque a motivagdo dela até € boa.

40. Considera que a comunidade local revela/demonstra atitudes de
tolerincia/respeito/aceita¢io da diversidade, favorecendo a inclusio e sucesso dos
alunos e familias imigrantes? Porqué? Como?

A nivel da comunidade escolar, como ja disse, acho que sim, que tanto professores
como auxiliares, como alguns alunos (ha os que rejeitam mas também ha os que tentam
ajudar) no geral sim. Em relagdo a comunidade local, a Portagem em si e arredores, ndo
consigo ter essa nogdo. Como nfo vivo ca! Mas penso que sim, 0 povo portugués
costuma ser acolhedor.

41. Tem conhecimento de alguma iniciativa que tenha sido desenvolvida em
colaboracgio/parceria com a comunidade local com vista a inclusio dos alunos
estrangeiros e suas familias que nos queira relatar?

Néo tenho conhecimento. Existe esta Ac¢do de Formag¢do que vai haver agora aqui na
escola, que eu penso ser dirigida essencialmente aos professores, ndo sei até que ponto
ndo seria interessante poder haver a participagio, por exemplo, da nossa auxiliar ou de
um pai, de uma mde...

Em Conselho Pedagoégico foi dado conhecimento da Accio a Associagio de Pais
para que divulgasse junto dos pais. Mas também foram convidados a estar
presentes a Cimara Municipal, a Equipas de Apoio as Escolas e informamos
algumas escolas daqui da zona para poderem estar presentes. E no caso especifico
da N, que é mie e uma auxiliar educativa de nacionalidade estrangeira, também a
informamos da existéncia da iniciativa.

Pode ser muito giro esse pessoas participarem e poderem compartilhar as suas
experiéncias. Até porque ¢ uma forma de ter a nogdo se sdo bem integrados, quais sdo as
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dificuldades que tiveram, etc. E por isso que acho que esta acgdio vai ser engragada, se
as pessoas também participarem ainda é mais enriquecedor. E das poucas acgdes que eu
vi, sendo a tUnica, e pode ser um primeiro passo. E a primeira coisa que eu vi ser feita
para essa abertura de espirito.

42. Em que aspecto considera seria mais importante a colaboragio/parceria com a
comunidade local com vista a inclusio dos alunos imigrantes? Porqué?

Em relagfo aos alunos na escola, como ja vimos, pelo menos aqui, tudo esta a ser feito
para que beneficiem de uma inclusdo o melhor possivel.

Em relag@o aos pais, as familias imigrantes, mas nfo sei se isso existe, haver aulas de
portugués para estrangeiros...para imigrantes. Acho que nesse aspecto a Camara
Municipal deve ter um papel importante na concretizagdo dessas iniciativas. Desse
modo estes pais podiam trocar experiéncias e nds até poderiamos participar. Porque nio
ser algum professor de c4 que ndo tivesse horario completo a dar essas aulas? Acho que
era uma coisa engragcada e uma boa iniciativa.
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Entrevista a P4

1. Qual a sua idade?

Tenho 52 anos.

2. Qual a sua situagiio profissional?

Sou professor do Quadro de Escola.

3. Ha quantos anos exerce fung¢des docentes?

Ha 28 anos.

4. Em quantas Escolas/ Agrupamentos ja exerceu func¢des docentes?
Seguramente numas 6.

5. Qual o nimero aproximado de alunos estrangeiros que ja encontrou nas suas
turmas de docéncia?

Uns 3 alunos.

6. Qual o nimero de alunos estrangeiros que tem actualmente na(s) sua(s) turma(s)
de docéncia?

Uma aluna.

7. Ja frequentou alguma Acc¢io de Formagio sobre gestio e inclusio da
diversidade na escola? Se sim, qual, onde e ha quanto tempo?

N3o, nunca.
8. Para si 0 que € uma escola inclusiva?

Uma escola inclusiva é uma escola que cria condi¢gdes para que qualquer crianga,
independentemente da sua etnia, da sua condi¢do fisica ou mental, possa frequentar esse
estabelecimento porque estdo garantidos os mecanismos de apoio que lhe permitam o
desenvolvimento normal das suas capacidades.

9. O que pensa sobre a inclusdo de alunos pertencentes a diferentes etnias, culturas
e linguas na escola portuguesa? Porqué? Em que aspectos?

Eu acho que a escola publica portuguesa nio estd dimensionada nem tem ainda
mecanismos que permitam a integragdo dos jovens que tenham outras nacionalidades,
~ sejam de outra etnia ou sejam criangas com dificuldades profundas ou mesmo criangas
que necessitam de apoio a outro nivel.

A escola publica portuguesa rege-se muito pelo racio aluno/professor e depois o
governo ndo coloca na escola pessoas que possam apoiar casos pontuais que apare¢am
como o de um aluno que tem outra lingua materna ou que tenha uma dificuldade de
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aprendizagem. Isso as vezes numa turma pequenina, que tenha dois ou trés casos, € 0
suficiente para perturbar.
Portanto, acho que a escola ndo estd dimensionada para fazer face a incluséo.

Isso deve-se apenas a falta dos recursos?

Falta de recursos e falta de formagdo também. Porque uma coisa € a vontade de fazer e
outra coisa ¢ estar habilitado para o fazer, o que ndo acontece. Quer dizer, ndo temos
formag3o, ndo sabemos muito bem como €é que é, e as vezes, uma coisa que se calhar
nem seria muito dificil de resolver, faz-nos andar em circulo ali a volta, perde-se tempo,
desgastamo-nos e ndo se consegue atingir os objectivos pretendidos, ou seja, dar uma
resposta adequada as necessidades do aluno.

Essa formacio era uma mais valia?

Sim, era uma “mais-valia” a todos os niveis, para a escola, para os proprios docentes,
que estavam muito mais seguros do trabalho que estavam a desenvolver enquanto a
escola ganhava porque criava um espirito de equipa completamente diferente entre os
seus elementos, que nesta altura efectivamente ainda ndo tem.

E ha sempre a tendéncia, e vejo por mim, de individualmente cada um esconder um
bocado as suas fraquezas e cada um resolve por si. Ndo se discutem profundamente os
problemas porque também n#o nos sentimos a vontade para nos abrirmos.

10. Considera que a legislagdo nacional contempla e disponibiliza mecanismos que
possam favorecer ou dificultar a inclusio destes alunos? Porqué? De que modo?

Eu ndo tenho muito conhecimento da legislagdo, mas por aquilo que me é dado a
observar, sobretudo com os alunos estrangeiros que tive, considero que teoricamente
estdo criadas as condig¢Ges para tudo. Dizem-lhe, faga o seu projecto, exponha as suas
dificuldades e vamos ver o que fazer. Depois, na pratica, as coisas ndo se fazem!

Porque faz-se efectivamente um projecto e explica-se qual € a razdo mas depois
quantifica-se aquilo e diz-se que ndo vale a pena, demora-se na resposta, deixam-se
andar as coisas e chega-se a uma certa altura em que as pessoas desistem, porque néo
vale a pena estar a tentar mais, porque dali nada vem.

11. A organizagio actual da escola portuguesa (curricular, nimero de éreas,
tempos lectivos e nio lectivos, avaliacio, etc.) favorece ou dificulta, na sua opiniio,
a inclusiio dos alunos estrangeiros? Porqué?

Eu acho que pela forma como foram entretanto consumadas as novas mudangas, e dado
que ndo foram feitas em articulagdo, transformaram-se num factor de destabilizagdo e
de desorientagdo ainda maior. Quer dizer, nds sentiamos que a escola deveria estar
aberta e ter outro tipo de resposta e relacionamento com as comunidades, quer com as
criangas, quer com as familias, tudo bem...mas o certo é que pela forma como as coisas
foram feitas, e a incerteza que muitas vezes hd no caminho que se pede a escola que
trilhe, leva a que as proprias criangas se sintam cada vez mais dispersas neste ambiente
tornando dificil organizar e fazer um trabalho consequente com elas.

No fundo, nesta nova organizacio, os professores tém que estar mais tempo na
escola, tém que se reunir mais, supostamente deviam debater mais os assuntos,
mas isto niio acontece?

Pedagogicamente ndo se discute. Aquilo que se discute sdo articulados em termos
legais, sdo formalismos. E entretanto as pessoas comec¢am a sentir que aquilo que, entre

I3

aspas, se considera um “Bom Professor” € sobretudo aquele que tem bem organizado
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todo o seu curriculum, que pode em qualquer altura mostrar os papéis que tem € 0
trabalho que desenvolveu, quando de facto se espremermos e virmos o trabalho que
depois € feito a outro nivel, ndo ha uma relagdo de humanidade maior, ndo ha uma
relagdo de participagdo maior, ha efectivamente um individualismo maior, onde cada
um para tentar fazer a coisa e deixar andar, sobretudo na integraggo de alunos deste tipo.
Depois ha experiéncias, inclusivamente muito giras e que foram tentadas € que sdo
tentadas por colegas, que se fossem um pouco debatidas e articuladas, se houvesse de
facto essa abertura para o didlogo e para a interacgdo, se calhar era possivel que a escola
com pouco mais que aqueles recursos que tem, desse uma resposta muito mais
qualificada. Assim o que se verifica é que as pessoas se sentem cansadas, sentem-se
desgastadas no meio disto e sobretudo inseguras e insatisfeitas porque néo conseguiram
dar a resposta que achavam que era desejada.

12. Do seu ponto de vista, as escolas portuguesas, no Ambito da sua autonomia,
disponibilizam os recursos (materiais ¢ humanos) adequados e necessdrios a
inclusiio dos alunos estrangeiros? Porqué?

N&o. Nio, por duas razdes. Primeiro porque a autonomia nio ¢ assim tdo grande, ¢
pretensamente uma autonomia maior mas em termos de recursos ndo foram
minimamente acrescidos. As pessoas sentem que efectivamente ndo tém nada. Depois
porque, aquilo que me da a sensagfo, é se pede a escola que tenha autonomia sobre
certas coisas em que a escola nfo tem capacidade de gerir autonomamente, em que fica
dependente de um apoio externo, precisando efectivamente de poder articular. E noutras
situagdes em que a escola acha que pode desenvolver um projecto de outra forma e ir
um pouco mais além, ¢ automaticamente vedado pela legislagéo que diz que “por ai néo,
ai chega que ai estamos cd nos para fazer”. Quer dizer que andamos aqui numa
discussdo em que quando interessa diz-se que “a escola tem autonomia para...” mas na
pratica a escola sempre que quer exercitar essa autonomia, esbarra em articulados
legais, sentindo que € preferivel ndo mexer, ndo tentar ser diferente.

13. Considera adequado o modelo de imerséao total nas turmas regulares, aquando
da chegada destes alunos ou, pelo contririo, acha que deveriam ser usados outros
modelos? Quais e porqué nesse caso?

Nio, ndo. Eu acho que quando se aceita uma crianga, por exemplo que vem de um pais
diferente, de uma cultura diferente, deveria haver o tal grupo de apoio na escola que
durante algum tempo fizesse a integragdo gradual dessa crianga na comunidade escolar.
E paralelamente que trabalhasse um pouco a lingua para ela se ir a pouco e pouco
habituando. O que se passa é que baseando-nos s6 no processo de equivaléncia, alguns
deles de dificil tradugdo e de dificil adaptagdo ao esquema e estrutura curricular
portuguesa, acaba por levar a situagdes de bloqueio...Além disso ndo podemos esquecer
que esse processo pode ocorrer em qualquer altura do ano, como para outro qualquer
aluno. Eu tive o caso de uma aluna que me entrou na sala a partir de Maio, que se
recusou a falar portugués com qualquer dos colegas e comigo, mas que ao chegar a
escola, em Janeiro, foi colocada no 5.° ano porque a equivaléncia lho permitia. Como os
pais fizeram um pedido para ela ser integrada num ano antes, ao qual as instancias de
decisdo demoraram muito a responder, sé nessa altura veio para o 4.° ano, mas nfo sei
se ela ganhou alguma coisa com uma situagéo destas.

E provavelmente esse tipo de bloqueio nota-se mais em mitidos mais velhos, pois
eles proprios tém consciéncia de que as coisas ndo estiio a correr bem, niio ¢?

Tive outro aluno estrangeiro que dizia:
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“. Eu quando vim para a escola ji sabia falar minimamente portugués para tentar
perceber as pessoas, porque se eu tenho vindo uns meses antes para Portugal tinha feito
a mesma figura que ela esté a fazer agora”.

Portanto, eles proprios tém a nogdo de que precisam de um enquadramento primeiro
para serem depois entretanto largados dentro de uma escola, dentro de uma comunidade
onde eles efectivamente néo tém estatuto, ndo percebem muito bem qual € o seu papel e
com habitos absolutamente diferentes.

No caso desse aluno essa preparacgio anterior foi-lhe feita por quem?

Foi-lhe feita primeiro em casa pelos pais, que tinham vindo emigrados e que foram
trabalharam com ele essa adaptagdo e beneficiou também, déd-me a sensagfo, de uns
colegas que tinha como vizinhos e com os quais ele se foi familiarizando a pouco e
pouco. Foi a propria familia que teve essa preocupagdo, o certo € que ele hoje € um
belissimo aluno e estd no 5.° ano com belissimas notas, perfeitamente integrado. Essa
questdo foi fundamental porque senfo ele tinha passado ao lado de um percurso escolar
que lhe permitisse, ndo digo a exceléncia, mas pelo menos atingir niveis satisfatdrios.

Os primeiros tempos de adaptacio a escola, a forma como correm, acha que
podem ser condicionadores do percurso escolar futuro?

Podem ser determinantes para o seu percurso escolar futuro. Com outra agravante, pois
a escola portuguesa, com uma legislagdo pretensamente aberta, democratica € do mais
avangado possivel, cria expectativas as proprias comunidades, & propria familia, de que
a escola tem condigdes para fazer todo esse trabalho mas depois na pratica ndo pode
fazer isso. Vive sobretudo do voluntarismo dos professores, do voluntarismo de alguns
técnicos inclusivamente que se preocupam e va@o ajudando, mas ndo ¢ uma resposta
organizada e consistente.

14. Do seu ponto de vista, a escola preocupa-se em valorizar a cultura e lingua
originaria dos alunos estrangeiros ou deixa essa questio para a responsabilidade
familiar? De que modo e porqué?

Isso € delicado. Mas parece-me que a escola ndo tem grande espago para poder respeitar
a cultura, as vivéncias e a origem do elemento que vem integrar-se noutra comunidade.
Faz ao contrario, que é um sistema que eu considero que ¢é, apesar de andarmos todos a
ndo querer dizer que ¢, de aculturag@o. Eles trazem uma riqueza enorme € nds tentamos
normalizar, nivelar por baixo, nivelar por aquilo que existe e esperamos que eles, se
quiserem, se integrem. E eu acho que ndo € muito correcto. Mas também ndo ha outra
forma. Com as condi¢gdes que existem ndo € possivel, honestamente, fazer um trabalho
diferente, porque h4d uma turma, hd um curriculo, h4 um programa para dar, ha
inclusivamente conteiidos programaticos que nods sentimos a dificuldade que eles t€ém
em perceber, porque sdo coisas muito especificas, em que ndés tentamos dar alguns
exemplos que eles até percebam, um bocado mais globais, relativas & comunidade
internacional, da qual eles até tém no¢Ges um bocado mais alargadas em muitos casos,
mas noutras situag¢des ficamos um bocado a nadar.

Devia existir um grupo que trabalhasse profundamente a questio da inclusdo, de
criangas que vém de outras comunidades e sdo portadoras de outro tipo de culturas,
dando algumas pequenas nogGes (as vezes basta até realgar alguns pontos), para que os
professores pudessem saber alguma coisa acerca disso, em vez de ser sé a discussédo de
articulados legais. Isso, qualquer pessoa 1é e percebe e se ndo percebe bem pede um
comentario qualquer a alguém que seja mais entendido. N&o € por ai que as coisas véo.
Eu acho que se perde muito tempo e muito dinheiro nessas coisas € se gasta muito
pouco naquilo que deveria ser importante, que era preparar os professores para estarem
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abertos a incluso de criangas diferentes, € que tém direito a serem integrados de uma
forma completamente diferente.

Preferia debater as questdes pedagogicas em vez das legislativas...

E aquilo que nds sentimos, é que em termos pedagdgicos pouco se faz. Até porque ha
aqui um problema, quer nds queiramos quer ndo, nos ndo vivemos uma formagéo inicial
de base que nos abrisse horizontes para esta realidade, o nosso quadro de referéncia
também ndo era este. Eventualmente, de vez em quando, aparecia na escola uma ou
outra crianga estrangeira, num certo contexto e com uma série de apoios. Mas entretanto
as coisas estdo diferentes. Nesta altura, Portugal é um pais onde entram, por exemplo
muitos jovens de leste, muitas criangas vindas de leste, cujos pais vieram, conseguiram-
se ambientar e estdo de facto integrados na comunidade. Mas nds ndo temos referéncias
nem informagdo sobre a sua cultura, o seu pais, a forma como estd organizado o seu
ensino, ...

No fundo, desconhecemos a cultura deles para a valorizar...como € que
valorizamos se desconhecemos?

Ora ai estd! Eu ndo posso valorizar efectivamente alguns aspectos se eu ndo sei, se eu
ndo tenho a minima informagfo. E ndo é com uma consulta na Internet para tentar
conhecer trés ou quatro pontinhos acerca de uma cultura, de um pais, que eu depois fago
a integragfio de uma crianga destas. E impossivel.

15. O que pensa sobre os manuais escolares reflectirem /incluirem aspectos da
cultura/vivéncias e lingua dos alunos estrangeiros? Porqué e de que modo?

N&o. Os manuais escolares, mesmo quando as vezes, surge um ou outro texto,
pretensamente aberto a integracdo, sdo tratados com uma falta de rigor que néo contenta
ninguém. Nio fica bem retratado o menino de etnia cigana, que aparece no texto porque
¢ 0 “coitadinho”a quem nos temos que ter algum respeito, nem o outro, cujo pai veio de
longe porque precisa de ganhar dinheiro.

Eu acho que isto deveria merecer uma reflexdo mais séria.

Os professores, por outro lado e contra mim falo, quando adoptam os manuais também
ndo estdo a prever essa situacdo. Inclusivamente os manuais sdo adoptados por um
periodo de trés anos e os colegas que estavam e que entretanto os escolheram fizeram-
no com a melhor das intengdes mas pensado no seu “grupo alvo”. Quando surge uma
crianga nesta situaggo ¢ dificil as vezes utilizar o manual adoptado.

Para os pais é sempre um problema, porque eles sentem que o manual deve ser para ser
seguido, pois € essa a no¢do que lhes esta embutida. Por seu lado, para o professor, que
sente que o manual ¢ um recurso que usa umas vezes outras ndo, ¢ dificil fazer com que
as comunidades percebam o trabalho que se esta entretanto a fazer.

16.Considera que a escola e os professores revelam preocupacio em escolher ou
elaborar materiais pedagogicos destinados especificamente a promover a
diversidade étnico/cultural/linguistica caracteristica da sociedade actual? Como?
Porqué?

Isso vai de encontro aquilo que ja tinhamos dito acerca da autonomia das escolas. De
facto teoricamente as escolas deveriam ter autonomia para poderem adquirir materiais,
equipamentos, mas no fundo estdo profundamente limitadas e ndo o podem fazer. Ai
joga o nimero. Entre um investimento que vem solucionar o problema de 30 ou 40
mitdos e um gasto, um bocado exagerado, para dois ou trés casos que eventualmente
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possam existir mas que nio se sabe se nos préximos anos ainda 14 véo estar, a opgdo €
clara.

Também ndo ha assim tantos materiais desses e aqueles que ha, alguns sdo caros e
necessitavam de um tratamento e de uma discussfo pedagdgica antes de serem usados.
Mas como disse ndo ha tempo nem ha espago para isso.

Acabam por ser, esses recursos pedagégicos, aquelas coisas basicas do dia-a-dia
que cada professor tenta adaptar a especificidade do aluno?

Acaba por ser efectivamente uma preocupagdo, mas pouco mais que isso. E uma pena
de facto mas nfo ha condigdes para isso. Estd-se nesta altura a pensar e a redimensionar
as bibliotecas num 4mbito diferente, como mediatecas, pode ser que em termos futuros
as coisas melhorem um bocado nesse aspecto, mas nesta altura nem ha recursos, nem ha
grandes hipdteses para melhorar esses mesmos recursos.

E existe essa oferta de materiais para aquisi¢ao?

Em termos de oferta o corredor dos circuitos ¢ muito limitado. Entretanto, se houver um
professor que esta nesse corredor e até sabe da sua existéncia, acaba por trazer para a
escola e d4 essa informagdo. Mas essa informagdo também ndo € muito divulgada. Se
calhar a escola também ndo tem capacidade para comprar, se calhar ndo compra, se
calhar ja pedimos o catalogo e ninguém respondeu naquele ano ... Andamos aqui num
novelo todos a procura da ponta.

17. Na sua opiniio, qual € o principal obsticulo a inclusio dos alunos estrangeiros
no sistema educativo nacional? E de que forma é que esse obsticulo afecta
/dificulta a sua inclusio e sucesso escolar?

H4 uma coisa, muito pessoalmente, que me aflige muito. Eu nfo direi bem
desresponsabilizagdo, mas ha aqui uma perda de autoridade muito grande na escola
publica. Estes mitdos vém habituados a coisas completamente diferentes e quando
chegam sentem que ha a sua volta um ambiente pouco rigoroso, mesmo em termos de
disciplina, no qual eles vdo ocupar o seu lugar, sentindo-se no principio um bocado,
entre aspas “gozados” pelos colegas, mas depois “entram no jogo” e acabou. E isto cria
um clima geral de ...

No fundo, essa falta de autoridade da escola, dos valores da escola, que siio gerais
para todos os alunos, reflectem-se na sua integraciio?

Reflectem-se depois sobretudo na integragdio deles. Por exemplo, a um casal de
estrangeiros que chegue a escola e que percebam como € que sdo tabeladas as relagdes,
durante alguns tempos resiste mas depois entra também no esquema. Dai a necessidade
de haver um comprometimento em relagéo aquilo que se faz.

Nado sei se sera bem isto, mas € aquilo que sinto! Porque ¢ dificil acolher uma crianga
destas mas se houvesse uma co-responsabilizagdo, era diferente, era mais fécil ajudar na
sua integracdo. Eles comparam com as experiéncias que viveram no seu pais, onde
eventualmente havia um rigor diferente e uma exigéncia maior, onde ha coisas que nem
se discutiam ...

Eu acho que em Portugal, se vulgarizou a ideia junto das comunidades, que a escola € o
sitio onde se depositam criangas, onde nés temos o direito de exigir, mas que nio temos
a responsabilidade perante o comportamento que os nossos filhos tém diante dos outros
elementos da comunidade escolar. E efectivamente este discurso acaba por ter
consequéncias profundas na sociedade e na escola.
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Essa organizac¢io e falta de rigor repercutem no percurso escolar desses alunos?
De que maneira?

Os casos que tenho levam-me a ter uma leitura que é muito limitada. Mas sinto que ha
criangas que chegam e se comprometem, que fazem um esforgo para se integrarem, e
em termos programaticos acompanharem as matérias, a0 mesmo tempo que se aligeiram
demais algumas situagdes, numa tentativa de equilibrar e normalizar, o que para elas

7

ndo é motivador, ¢ uma desmotiva¢do...”Entdo se é assim, nds também deixamos
andar”.

Eu falo sobretudo por um dos casos que eu conhe¢o, que ¢ um aluno com grandes
capacidades, habituado a um esquema, a uma disciplina completamente diferentes e ele
era o maior critico das situagdes, porque se sentia desmotivado relativamente ao pouco

que lhe era exigido.

E qual é o factor que mais favorece essa inclusio?

Isto é um meio pequenino e eles aqui também tém a possibilidade com mais facilidade
de se relacionarem com os outros colegas todos... Nés até vimos o caso daquelas 3
mocinhas inglesas, a C com muito mais facilidade se relacionou do que as outras que
tomaram uma atitude um bocado mais fechada. E importante também o facto da escola
ser pequena, assim eles acabam por investir mais na relagdo humana, na proximidade
com os colegas...e isso pode ter ajudado. Ha casos aqui de muito boa integragdo e que
estdo a fazer o seu percurso escolar de uma forma espantosa.

18. Importa-se de indicar outros factores, que na sua opiniio, condicionam
igualmente a inclusio destes alunos no sistema educativo nacional?

Um problema de que sempre tenho falado € que no processo de integragéo ndo basta
preocuparmo-nos com o elemento que vai integrar a comunidade, com o outro. A
propria comunidade tem que estar preparada, ou deve ser preparada, para receber um
elemento diferente. Mas aquilo que se passa € que esses elementos caem de para-quedas
dentro de uma comunidade, onde nem os proprios colegas estdio preparados para os
receber, nem os pais desses proprios colegas estdo preparados para entender algum
trabalho que entretanto vai ter que ser feito de outra forma. Sinto € que somos
demasiadamente permissivos, voluntariosos, aceitamos tudo e sentimos que realmente
vamos resolver tudo, num ou noutro caso as coisas até resultam, mas depois as coisas
nem sempre correm assim. Isso acontece porque ndo ha o mesmo apoio em termos
familiares, porque alguns alunos vém de comunidades sem alguma dose de humildade
para aceitar o que lhe oferecem, numa postura de superioridade, “eu pertengo a uma
comunidade superior e como tal eu aqui s6 tenho direitos...no me pecam deveres
porque a escola é que tem que se adaptar a mim...”

Posso-lhe pedir que identifique a origem desses elementos...

Para ser claro, os ingleses, que aparecem, muito convictos dos seus direitos e muito
pouco preocupados em se adaptarem minimamente & nova realidade. J4 os elementos
que vém de paises de leste, que passaram por algumas dificuldades, que estdo numa fase
de integracdo aqui, é precisamente o contrario. Eles vém numa de aceitar humildemente
as situagBes que se lhe colocam e de colaborar para que os filhos tenham “um amanha
melhor”!

Dé-me a sensagdo que os elementos das comunidades inglesas, e se calhar também de
outras zonas da Europa central, entendem a passagem pela escola portuguesa como um
tempo de transi¢do, passam por ca para regressar. Os outros, pelo contrario, sentem que
ttm que se impor para singrar, e efectivamente singrarfio, aqui como noutro sitio
qualquer, se estiverem habilitados para isso.
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No fundo, é uma questio também de valores que ja tem a propria cultura...

Sim, sim. A minha referéncia é uma comunidade bielorussa e uma comunidade inglesa.
E o que eu sinto é que a comunidade bielorussa veio para aqui para organizar a sua vida,
fugindo aos problemas econdémicos que tinha mas com uma forga muito grande de
integragdo, uma capacidade de trabalho grande e com o desejo que o seu filho possa
evoluir aqui e um dia, eventualmente, até fazer um curso superior 14 ou noutro sitio
qualquer. Mas perspectivando o futuro de uma forma diferente. A comunidade inglesa
que eu conhego chega aqui, pretensamente detentor de uma cultura e de um
conhecimento que nfo tém na realidade, inclusivamente do seu proprio pais, falando de
experiéncias que eventualmente se terdo passado e nas quais elas estarfio envolvidas,
mas que depois nos apercebemos que ndo ¢ bem assim e cujas criangas ja tiveram
problemas inclusive no seu pais de origem. No entanto, dada a permissividade e o
voluntarismo da escola portuguesa, eles sentem-se com o direito de dar ordens, de falar
como se viessem de uma realidade superior e nds estivéssemos aqui ainda a “pedalar
muito para la chegar”!

19. Quais os aspectos pessoais, sociais e/ou culturais destes alunos que, em seu
entender, mais poderio favorecer ou contribuir para a sua inclusio?

Acabam por influenciar muito. J4 agora que falamos e debatemos a escola e daquilo
que, pretensamente, em termos de autonomia as escolas deveriam ter, é natural que
algumas dessas criangas, durante o seu periodo de integragfo, tenham necessidade de
um acompanhamento psicolégico em certas alturas. E aquilo que se passa € que,
supostamente, as escolas até se podem candidatar a situagdes dessas, mas na pratica as
coisas nfo se passam assim, e nenhuma escola tem um gabinete que possa fazer este
acompanhamento. Porque di-me a sensagdo que, se algumas dessas criangas, que
naturalmente acabam por se integrar, mas que t€ém sempre algum receio no inicio, o que
¢ natural, trazendo algumas defesas acrescidas em relagdo ao desconhecido, se tivessem
apoio a um outro nivel, se fossem acompanhadas psicologicamente, beneficiavam e
muito na sua integrag&o.

20. Importa-se de sugerir algumas iniciativas que, na sua opinido, deveriam ser
tomadas para promover a inclusio e sucessos dos alunos estrangeiros na escola
portuguesa?

H4 uma coisa que eu acho que sem davida poderia criar alguns problemas mas que era
importante. Ndo ¢ s6 esta escola, onde eu estou agora, que tem criangas estrangeiras,
ndo sou s6 eu, o professor que estd nestas condi¢des, por isso deveria ser criado um
espago, pelo menos informalmente, para haver uma troca de experiéncias. Eu néo sou
obrigado a estar desperto para um problema com o qual nunca fui confrontado. Mas
quando sou confrontado com ele fico um bocado, como toda a gente, a espera de uma
“tabua de salvagdo”, onde € que me vou agarrar? Como € que as coisas sdo?...

Noés temos um grande desconhecimento das experiéncias nesta matéria, e se calhar nédo
sdo assim tdo poucas, ocorridas nas escolas a nossa volta. Esse era um ponto. Depois,
da-me a sensagdo, que ha aqui um problema relativo a aquisi¢do de alguns materiais por
parte de uma escola de forma isolada, podem ser realmente dificeis de adquirir, pelos
custos, mas se calhar, se houvesse um agrupamento de trés ou quatro escolas, numa
parceria entre elas, poderia facilitar essa compra.
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Acha que isso também poderia ser feito em termos, por exemplo, de centros de
recursos ou centros de formacio?

Sim, sim...a partir dai. Por exemplo, se as coisas estivessem organizadas de outra forma
e houvesse um centro de recursos para uma area, mesmo que ndo fosse muito extensa,
ha investimentos que se justificavam e onde eu sabia que poderia recorrer nestas
situagdes. Agora de outra forma, eu fico um bocado isolado. Cada vez mais isolado €
depois faz-se uma pergunta uma vez, e outra, e outra, € como nédo se obtém resposta,
isto cria no proprio professor um sentimento de frustragdo muito grande, porque sente
que, se calhar, com um pouco mais de apoio as coisas poderiam ser diferentes.

21. Tendo em conta a sua experiéncia sobre esta matéria, como caracteriza o modo
como a escola se relaciona com a familia dos alunos estrangeiros com vista a sua
inclusao?

A escola pretensamente pretende ter um relacionamento privilegiado com estas
comunidades familiares mas depois na pratica acaba por ndo o poder fazer e depois joga
de extremo a extremo. Nuns casos quase de forma quase servil e noutros, numa tentativa
exagerada de normalizagdo, sem qualquer tipo de cuidado, quando as coisas nem podem
ser tratadas da mesma forma e devem ser devidamente enquadradas. Isto faz com que a
escola, ndo é na questdo da integracdo, da solidariedade e do voluntarismo, mas noutra
fase, tenta associar a inclus@o a normalizagdo, fazendo uma inclusdo indiferente € isso
ndo pode ser.

Isto tudo faz com que fiquemos muito dependentes da forma como essas mesmas
comunidades depois se esforgam para se integrar ou ndo.

Acaba por ser um esfor¢co mais deles do que nosso, enquanto escola? O tipo de
relagio que se estabelece depende mais de quem? O seu sucesso depende mais da
escola ou mais das proprias familias?

Eu acho que depende mais das proprias familias, pelo menos nalguns casos eu sinto
isso. Nédo estou a culpar a escola. A escola ndo tem capacidade para dar uma resposta
qualificada a todos os casos que lhe aparecem. Mas como no ¢ politicamente correcto
dizer que a escola ndo tem capacidade para... a escola tem que mostrar que tem
capacidade. E depois na pratica, o resultado ¢ um esforgo muito grande, porque para
além de um voluntarismo h4, de facto, um empenhamento pessoal de muitos docentes e
inclusivamente da prdépria comunidade escolar. Ndo ponho isso em causa. S6 que as
vezes € exagerado numas coisas e outras, que poderiam funcionar doutra forma, ja ndo
conseguimos la chegar porque confundimos os papéis. Quer dizer, ha aqui um novo
debate a fazer.

No fundo, nio temos ainda estabelecidas algumas regras, ndo sabemos o
caminho...

Andamos aqui “aos papéis” ainda. Mas, nesta altura, hd uma questfio que tem de ser
discutida, porque ndo me passava pela cabega ha dez anos atras, que em quatro ou cinco
escolas aqui a volta, houvessem cinco ou seis miidos, um de etnia cigana, mais dois
filhos de emigrantes vindo de paises de leste, mais um ou outro que vém de
comunidades PALOP, ... e tudo isto ¢ um caldo de culturas, que serd muito giro se a
escola tiver capacidade para os integrar. Mas se nfo tiver essa capacidade transformam-
se em focos de destabiliza¢do constante, onde alguns desses elementos, para mostrarem
que estdo integrados, se afirmam pela negativa. Porque eles chegam e sentem que a
forma de serem aceites pelos colegas, é nivelar por baixo, ser tdo incorrecto ou mais que
0 outro ou até questionar um bocado todo o0 nosso sistema.
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Quer dizer que a nossa escola anda a nivelar...
Anda a nivelar por baixo.

Nio pela exceléncia...
Néo, néo. Muito longe disso.

Entio nesta escola publica para todos, diz-me que estamos ca todos mas estamos
todos mal?

Nio, estamos ca todos mas estamos efectivamente aflitos. Cada um sente que, se calhar,
se isto tivesse aqui outro toque, poderia ser diferente. O esfor¢o que as pessoas fazem
acaba por ser um esfor¢o “inglério” numa série de aspectos e ficamos todos com a
sensagdo de que as questdes fundamentais, essas, efectivamente, ndo sdo discutidas, ndo
s80 postas em causa ¢ nés deixamos andar.

22. Na sua opinidio, que factores mais tém condicionado a relacio da escola e dos
y q
professores com os pais dos alunos estrangeiros?

A questdo da lingua as vezes é essencial. Eu, por exemplo, ndo domino o inglé€s, ndo
estou muito a vontade... se realmente eu ndo tiver ninguém que me possa ajudar ndo
consigo comunicar com eles. Mas ndo é s6 a questdo da lingua, apesar de ser
importante, é também uma questdo de tempo e sobretudo, a nivel do 1.° ciclo, que €
aquele em que eu estou, o grande problema que se sente relaciona-se com as muitas
horas seguidas que as criangas estdo na escola. As criangas entram para ali as 9 h e saem
as 5h da tarde. Aquilo vai ali tudo de enfiada. Quase ndo hé4 tempo para que eu possa ter
uma reunifio com os pais, de uma forma equilibrada. Porque ndo hé hipdtese de eu ser
substituido, apesar de as horas em que os pais podem vir a escola sdo as horas em que
eu estou a leccionar. Mas depois nas outras nio lhes da jeito e depois ndo tém a onde
deixar os miudos...e isto € aqui uma questdo de encontro...

Por outro lado ¢ dificil, com a organizagdo que a escola tem, numa tentativa de
ocupagdo do tempo todo das criangas, de deixar que as criangas desfrutem e aprendam a
gerir o seu tempo, de forma auténoma no espago escolar, mesmo que seja ndo fazer
nada, ou ir fazer uma pesquisa qualquer.

Ha aqui uma tentativa nossa de encarneirarmos os meninos, esquecendo de os deixar
saciar a liberdade e espago.

E depois, também ndo ha espagos nas escolas, eu, por exemplo, as vezes precisava de
ficar na minha sala um pouco mais, mas ndo posso porque com a ocupagdo dos tempos
ndo lectivos aquele espago fisico continua a ser ocupado. Os mitdos tém a nogdo que
ficam demasiadamente presos no mesmo espago, que € a sua sala de aula. Fica impedido
de desfrutar, andando por ali naturalmente, vendo, sentindo a escola de outra forma,
gerindo o seu tempo que € uma coisa saudavel.

Quando se fala em autonomia dos alunos, cega-se-lhes um, que é ajuda-los a gerir o seu
tempo da forma mais adequada possivel.

23. Que tipo de relagio pensa que melhor podera favorecer a interac¢io entre a
escola/ professores com os pais destes alunos?

E importante que os pais sintam que os professores nfo estio constantemente a avaliar a
sua capacidade de compromisso e de envolvimento na educac¢io dos seus filhos, porque
grande parte destes casos quando sfo chamados & escola ha um problema grave ou
entdo, se nds ndo expomos bem as coisas, ficam a pensar que estamos a por em causa a
sua capacidade de fazer, de ajudar.
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Era importante que a escola sentisse e percebesse um bocado o nivel de expectativas
que os proprias pais tém em relagdio ao percurso do seu filho € em relagéo a escola. E
isso s6 se pode fazer com alguma informalidade, criando momentos em que os pais
viessem.

Esse informalismo poderia ser criado de que maneira?...com actividades?

Eu acho que poderia haver algumas actividades no sentido de trazer os pais a escola sem
a obrigatoriedade de que com a sua vinda aquilo tivesse que resultar numa coisa
qualquer! S6 virem por virem, porque é importante! Porque aquilo que se passa € que
n3o ha tempo na escola, os proprios docentes estdo sobrecarregados e depois quando €
para fazer qualquer coisa dessas, fica-se sempre com a sensag@o que ¢ mais uma coisa,
que € uma perda de tempo, parece que ndo temos mais nada que fazer...Ndo! Temos
todos muita coisa que fazer, mas o problema n#o esta ai. O problema estd em ganhar o
espirito de corpo, que eu acho que as escolas acabam por ndo ter. As pessoas chegam,
anda cada uma pelo seu sitio, cada uma tem a sua fungdo mas depois ndo existe o
espirito de corpo, e isso tem de ser gerido muito com base nesta informalidades, nestas
pequeninas coisas, num sorriso aqui, numa brincadeira ali, na partilha de uma refeigéo
ou outra coisa, que baste para nos conhecermos. Ver até o nivel de relagdo que esses
mesmo pais acabam por ter com essas criangas. Porque nds néo conseguimos, as vezes
numa tentativa de chegar pelos olhos dos filhos, ver qual € o tipo de relagdo que os pais
tém com eles. Ou entdo tentar medir, e os pais sentem isso também, quando chegam a
escola, o olho do professor, numa tentativa de medir todos os gestos que eles ali tém,
para tentar perceber mais qualquer coisa. As pessoas sentem-se demasiadamente
julgadas e observadas. Se houvesse um clima de maior abertura, ai sim, se calhar vinha
mais ao de cima efectivamente o relacionamento que existe entre eles, o grau de
exigéncia, etc. Porque ha certas coisas em que nos sentimos que a crian¢a tem um
comportamento na escola mas em casa ndo tem. Mas porqué? Porque € que as coisas
sdo assim?

Isso devia acontecer com todos os pais ou nio apenas com estes?

Para todos os pais, porque comega a haver um clima de desconfianga muito grande entre
as partes. O professor sente-se julgado, sem conhecimento do trabalho que realmente
faz, sente-se julgado, as vezes, por questdes que ele ndo pode explicar. Os pais, por sua
vez, também podem sentir-se um bocado desconfiados perante algumas atitudes da
escola.

Acha que, apesar de estar legislado de que deve haver essa cooperacgio, no fundo,
nés nio cooperamos assim tanto com os pais?

Néo cooperamos, nem nos conhecemos bem.

Vemos como € que é, os pais vém na altura das avaliagdes, numa altura em que a
conversa até pode ndo resultar e depois nunca mais nos vemos. Ou entfio vemos alguns
demasiado, ndo por uma questdo de abertura mas para ajuizar outras situa¢des e para
falar dos seus particularismos.

Isto daqui a mais alguns anos pode ser que seja possivel, mas nesta altura ndo. Quer
dizer, agora esta tudo legislado mas depois na pratica, as pessoas sentem ¢ que todas
estas normas legais sdo um espartilho muito grande que ndo os deixa mexer muito e
entdo € preferivel ndo mexer nada para ndo ser entalado.
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24. Da sua experiéncia, como caracteriza o envolvimento destas familias na
inclusiio dos seus descendentes? Quais as razdes para tal?

Os pais que véem dos paises de leste estdo mais atentos, os outros ndo se preocupam
tanto com o rendimento escolar dos filhos.

25.No seu entender, os professores portugueses possuem formacdo (inicial ou
continua) adequada para fazer a gestio da diversidade (étnico/cultural/linguistica)
crescente nas escolas e salas de aula? Porqué? De que modo?

N&o tém e eu vejo por mim. Eu tive uma formagdo completamente diferente da dos
meus colegas. Nesta altura, sinto que eles estdo muito mais habilitados e muito mais
despertos para estas situagfes do que eu eventualmente estaria. Mas no que diz respeito
a integragdo de criangas com necessidades especiais, criangas que tenham necessidade
de um apoio, de ensino especial, eu acho que nio hd uma tentativa da formagéo
continua, ir ganhando os professores para aquela causa. Criam-se aqui corredores,
barreiras. Quer dizer, “aquele estd daquele lado e ndo vé o trabalho que eu fago!...” e
depois em vez de valorizarmos o trabalho que cada uma das partes faz, antes pelo
contrario, estamos constantemente a por em causa o trabalho uns dos outros, quando se
as pessoas se conhecessem, se estivessem despertas para as situagdes, poderiam ter uma
relagdo completamente diferente.

Além disso parece-me que a organiza¢io da formagZio continua se faz de forma
demasiadamente pretensiosa. Apostamos em grandes momentos de formag&o e carrega-
los com debate, com uma abordagem cientifica. S6 que é tudo muito magudo e as
pessoas estdo cansadas depois de um dia de trabalho ou outra coisa qualquer e aquilo
ndo da! Era preferivel, pequenas unidades de formagdo, montadas de uma forma
completamente diferente, mas que obedecessem as necessidades que as pessoas sentem
no dia-a-dia. Assim as pessoas sabiam, “oh pa, eu agora tenho 4 ou 5 horas de
formacgdo, mas sei que vou 14 discutir e abordar assuntos que me interessam”. Mas o que
se passa ndo € isso. Nos temos montados ciclos de formagdo, de ndo sei quantas horas e
depois com esta e aquela componente... e aquilo torna-se magudo e ndo diz nada as
pessoas. Se fossem coisas praticas, por exemplo, como é que eu posso fazer a
despistagem das dificuldades de aprendizagem de uma crianga, isto era efectivamente
muito importante! Eu durante “X” horas ia aquilo e sabia que me ia ver uns materiais de
registo que se calhar poderiam ser importantes. Coisinhas pequeninas, como por
exemplo, “como controlar a agressividade dos mitidos”, coisas mais praticas. Acabavam
por funcionar como motivagio para uma formag&o mais aprofundada. Assim ndo, assim
as pessoas fogem da formagdo, fazem aquela a que s@o obrigados, enquanto 14 estéo,
estdo num bloqueio pessoal também muito grande, o que acaba por penalizar os
préprios alunos.

Em termos de formacgio inicial, niio sei se ja teve cooperantes, daquilo que lhe €
dado ver pela experiéncia das suas colegas, parece - lhe que ha uma preocupagio
por parte das Escolas Superiores de Educagio e das Universidades, de alguma
maneira, formarem os novos professores preparando-os para a diversidade que
existe nas escolas?

Nio, ndo, da-me a sensagdo que ndo. Continuam ainda a cometer os mesmos erros de
quando eu fiz a minha formagfo inicial. Tipificam-se as situa¢des e depois entramos
aqui numa linguagem que entretanto é sempre redonda acerca das situagdes, quando
efectivamente era mais fécil e até mais motivante para eles, se fossem envolvidos em
em situagBes concretas...perante isto como € que eu reajo? Como é que as coisas séo?
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Déa-me a impressdo que esses casos ficam a parte, depois com o tempo, perante a
realidade chegardo 14.

26. Considera que, para ajudar os professores na inclusio destes alunos, seria
pertinente estes possuirem formagio especifica adequada neste dominio? Porqué?

Sim, era uma mais-valia. Mas existe aqui uma outra coisa, eu acho que se fazem as
coisas ao contrario neste pais. Ndo se ganham as pessoas para a causa primeiro, é tudo
apresentado perante os professores como mais uma imposi¢do. Agora fala-se muito
sobre multiculturalidade, muito bem! Entfo agora bumba...e as pessoas sentem que isto
¢ mais um capacete para enfiar na cabe¢a, mais uma moda até aparecer outra. Parece
que tudo funciona um bocado por modas e isto cansa e desmotiva um bocado as
pessoas, fiquem reticentes relativamente a tudo o que seja inovagéo. E tudo passageiro.
Além disso, a avaliagdo desta formaggo ¢ feita de forma errada, ou seja, ndo se avalia o
percurso, avalia-se o professor pela capacidade que ele teve de dar a volta as situagdes.
Por isso as pessoas preferem nem se envolverem, para ndo terem que se sujeitar a isso.

27. Considera que os professores tém conhecimento de todos os mecanismos
definidos por lei, nomeadamente a avaliacio diagnéstico na drea da lingua
portuguesa e a gestdo flexivel do curriculo, de forma a favorecer a inclusdo e o
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué?

N&o, fazem-se leituras diagonais dos postulados que nos chegam e pronto. De um
momento para o outro, quando nos sentimos aflitos, vamos a procura mas ¢ uma coisa
ocasional.

28. Sugira algumas iniciativas que, na sua opinido, deveriam ocorrer para ajudar
os professores a gerir a diversidade na sala de aula, nomeadamente a presenca de
alunos estrangeiros?

Eu continuo a sentir que aquilo que mais falta faz numa escola e que ndo existe de facto,
sd0 os recursos humanos que possam tratar estes particularismos, quer dizer, aquilo que
nos sentimos é que faz-se a colocagfo de professores mediante um racio de “X”, em que
¢ dificilimo justificar que haja pelo menos uma turma por cada ano, tomara agora
conseguir que haja, pelo menos, mais um ou outro professor de apoio.

O certo é que, sem um ou outro professor de apoio, que possa em qualquer altura ajudar
na sua inclusdo ¢ dificil. Até porque alguns destes alunos nfo necessitam de um apoio
durante todo o ano, mas precisam dele numa fase inicial, se calhar de ter algumas horas
para desenvolver algumas actividades especificas, de se sentirem uteis a fazer algumas
coisas diferentes que possam ser valorizadas na turma “vejam la estes ja conseguiram
fazer isto...”. Mas isso é um trabalho que nio pode ser feito pelo professor, porque
teoricamente € possivel mas depois na pratica ndo ha condigdes para isso. Por isso € que
eu acho ¢ que quando nés sabemos que ha criangas que vdo ser integradas numa escola,
deveriamos ter em atengo o reforgo dos recursos dessa escola para ela poder ajudar na
integragdo plena dessas criangas. Mais, podem n#o ter que ser continuados...este ano
tem-se esta necessidade, no proximo ano se calhar ja ndo teremos. Podiamos inclusive
tentar que algumas pessoas se especializassem nestas tematicas.

Aquilo que nds sentimos € que a escola ndo tem os recursos ideais nem a forma de os
obter.

A autonomia esta condicionada a outras questdes, nomeadamente as econémicas
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A autonomia teoricamente permite que as escolas possam apresentar projectos, no
entanto, se uma escola apresentar um projecto de candidatura a um fundo europeu ou a
um programa qualquer especial nesse sentido, sem passar pelo crivo das proprias
instancias superiores, isso é considerado um ultraje funcionando mais como um factor
de desequilibrio do que propriamente uma coisa a valorizar. E isto limita as verbas que
até podem ser envolvidas num projecto destes. Isto leva a que seja dificil um Conselho
Executivo, e eu ndo ponho isso em causa, gerir financeiramente com 0s poucos recursos
que tem uma série de coisas e estar aberto a investir em areas como esta. A ndo ser para
mostrar uns “floreados”, mas de forma consistente ndo. Mesmo que se queira criar algo,
ndo h4 espaco nas escolas! E muito giro um “clubes de linguas”, mas néio ha condi¢des
para isso.

Eventualmente ha aquela situa¢do de que falamos ha bocado sobre a transformagéo das
bibliotecas em mediatecas, que pode ser uma coisa talvez interessante. Vamos ver o que
isso pode dar ou se também é fruto de uma certa moda e fica depois tudo pelo caminho.

29. Descreva-nos uma iniciativa relevante que a EBI c¢/JI de Ammaia tenha
desenvolvido, participado ou programado organizar com vista a contribuir para a
formagio multi/intercultural da comunidade educativa.

Eu lembro-me por exemplo da experiéncia do “Coménius”, que eventualmente sé pecou
por ndo ter sido profundamente discutido de uma forma mais informada e mais aberta,
envolvendo a comunidade até de outra forma. E sempre discutivel, foi uma primeira
experiéncia. Poderia ter sido motivador a outros niveis, apesar de ter sido para alguns
alunos que estdo no 9.° ou no 8.° ano, que até melhoraram a sua aprendizagem em
termos da lingua inglesa. Eu ndo ponho isso em causa, mas todo este processo deveria
ter sido trabalhado de outra forma.

30. Como caracteriza, de forma genérica, o0 modo como tem procedido a inclusio
dos alunos estrangeiros na sua sala de aula?

Eu vou ser honesto, eu senti muitas dificuldades ao principio. Para além de ser um
desafio novo, de eu ndo dominar também a lingua, e estamos a falar de uma mocinha de
lingua inglesa e eu ndo estava a vontade na lingua, a minha grande preocupagdo foi que
ela sentisse que era um elemento de pleno direito dentro daquela sala como os outros.
Tentei a pouco e pouco coloca-la mais proxima daqueles miudos com quem ela estava a
comegar a fazer uma ligagdo e depois as coisas melhoraram.

Em termos de planifica¢do ou de organizagio de trabalho tive sempre uma dificuldade
muito grande porque ela entrou num grupo em final de ciclo, com um tipo de
conhecimentos muito distantes dos seus. Lembro-me perfeitamente, que estdvamos a
falar da formag@o de Portugal, que eram coisas que ndo lhe diziam perfeitamente nada.
Tive alguma dificuldade em ajustar as actividades para que ela pudesse participar.
Recorri muito ao desenho mas nunca consegui muito porque ela manteve até agora uma
reticéncia muito grande em falar com o adulto e isso limita muito o trabalho que se pode
desenvolver.

No fundo, a sua maior preocupaciio na inclusiio dessa aluna prendeu-se sobretudo
nas questdes de relacionamento...

Sim, sim, investi sobretudo o relacionamento porque, como se veio a verificar este ano,
se ela tivesse uma relagdo de proximidade maior com alguém, era mais facil entre pares,
ela resolver o problema de exposi¢do em publico.

Foi por ai que eu fui, na tentativa que se ela sentisse mais segura, sem a forgar ¢ dando-
lhe tempo para que se integrasse.
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31. Na sua opinido, qual (ais) a (s) estratégia (s) que mais contribuiu
(iram)/contribui (uem), para a inclusio destes alunos na sala de aula e na escola?
Porqué?

Teoricamente pode parecer que € melhor para a crianga introduzi-la logo no grande
grupo mas nem a turma estd preparada para a receber, nem ela estd & vontade para
interagir. Por isso eu acho que num pequeno grupo, em pequenas actividades, sem haver
a necessidade, numa primeira fase, de ela passar o dia todo na escola, com actividades
mais ludicas seria importante.

Eu acho que devia ser feita uma introdugdo gradual e nalgumas actividades, sobretudo
naquelas em que a crianga esteja mais a vontade e ndo tenha medo de se expor aos
outros. E ao mesmo tempo ir preparando a turma para receber o novo colega.

Eu lembro-me com a R, coitadinha da miuda, chegava aos intervalos e “caiam-lhe em
cima”...um a tentar ajudar, outra a tentar fazer perguntas...a miida estava ali a ser
bombardeada e vinham-lhe as lagrimas aos olhos naturalmente...

Agora por exemplo a questdo com o D. E uma questio completamente diferente, o
Dima dominava a lingua e ja tinha feito uma integragdo com os colegas, nos jogos...de
vez em quando tinha uma tendéncia para se isolar um bocado mas eles respeitaram
sempre isso e ele sempre teve uma integragdo muito mais equilibrada...

Até o facto de ter comecado, se calhar, no inicio da escolaridade

Sim, sim. A C o ano passado teve os mesmos problemas teoricamente de adaptagéo que
as outras tiveram. Por um lado, as outras porque eram mais velhas poderiam ter-se
ambientado até melhor, mas foi ao contrario.

Ela entrou num grupinho mais pequenino, num grupinho onde sentiu que néo havia o
problema de ser julgada e isso permitiu-lhe abrir-se com muito mais naturalidade e ao
fim de 15 dias ja dizia palavras e hoje domina perfeitamente a lingua e esta
perfeitamente & vontade.

32. No contexto da sua turma, o PCT, o Plano Anual de Actividades e a
planificacio didria reflectem e valorizam a cultura e as vivéncias destes alunos?
Porqué? De que modo?

Muito honestamente ndo... Eu falo por mim, a introdugio de uma crianga estrangeira na
turma deveria passar pela existéncia de um clima de abertura e discussdo entre a
comunidade educativa porque se nio ha uma tentativa de normalizar & for¢a uma
crianga que ndo pode ter e que ndo tem as mesmas referéncias.

E essa especificidade também nio é abordada para ficar reflectida nesses
documentos...

Nio e ainda nd3o nos sentimos a vontade para fazer um exame critico e dizer muito
honestamente: “eu ndo estava sensibilizado para isto, custou-me muito porque
entretanto vi isto quase com muita violéncia para mim...”. Mas em conjunto ndo ha
abertura para reflectir sobre isto e dizer “bem, entfio vamos l4 ver se no préximo ano as
coisas correm melhor, de outra maneira...”. Ndo, cada um por si tentou uma estratégia
melhor mas em termos de grupo, de escola isso ndo foi discutido.

O Projecto Curricular de Turma que tem alguns itens, se calhar nido contempla

nenhum relativo a este alunos...
E deveria ter.
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Toda a organizagdo da turma vai de encontro aos alunos portugueses, com tematicas que
tém a ver com a nossa cultura. Para eles aquilo nfo lhes diz muito. A celebragdo do
Natal, se calhar para eles aquilo é vivido de outra forma.

Eu com o Dima nunca tive problema...ele estava na escola, estava integrado e as coisas
foram... Estes dois elementos de lingua inglesa apareceram quando o ano ja estava a
decorrer, portanto aquela primeira fase toda de ambientagdo, de conhecer a turma, os
colegas, ja tinha passado. E isto ndo foi se salutar.

33. Relate-nos uma experiéncia ou incidente critico vivenciado por si ou relatado

por outro colega, relativo a inclusio de alunos estrangeiros, que considere
relevante pelos aspectos positivos ou negativos da mesma.

Pelo aspecto positivo temos o caso da colega Cid e a integracdo que fez, na Pré-
priméria & C. Mas a Cidalia tinha um background diferente da maioria de nés, que
inclusivamente ja incluiam outras experiéncias do género passadas em Macau,
dominava a lingua, ...Portanto, eu acho que isso também parte muito das pessoas
estarem abertas & mudanga, para a inclusfo destas criangas. Provavelmente ela ja tinha
isso interiorizado ao passo que eu nfo. Penso que a C realmente teve uma belissima
integragdo.

No aspecto negativo as leituras que poderei fazer sdo a outro nivel. Por muito que eles
estejam integrados e que acompanhem o curriculo escolar, por vezes nos esquecemo-
nos que eles sdo miudos que continuam a ter uma lingua materna diferente, sdo
portadores de uma cultura diferente da nossa e que aquilo que lhes interessa podera néo
ser o mesmo que em termos “médios” esta turma no fundo tem como interesse central.

Até mesmo na questio da avaliacdo, nés continuamos a avalia-los pela mesma
bitola...

Exactamente...e depois ndo da! E para além de ndo “dar” ¢ um bocado dificil de
explicar isso mesmo as instdncias superiores. Muitas vezes a crianga nfo atingiu os
objectivos minimos mas nds temos que manté-la integrada na turma e isto custa um
bocado...ndo € uma questdo de retengfo mas sim uma questio de acompanhar e com o
tempo ela ha-de 14 chegar. Mas existem situagdes em que as mudangas sdo muito
bruscas e os miudos também ndo reagem com facilidade.

34. No caso especifico da EBI c¢/JI de Ammaia, considera que esta oferece um
ambiente de tolerancia/respeito/aceitacio da diversidade, favorecendo a inclusio e
sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué? Como?

Das escolas aqui a volta que eu conhego, eu acho de facto, ¢ aquela que apresenta mais
condi¢des para isso, porque ndo sendo uma escola muito pequenina, é uma escola onde
existe um certo ambiente familiar. Os casos problematicos, mesmo em termos
comportamentais, estfo tipificados e sabe-se quem sd3o e assim é faceis as coisas
melhorarem. As pessoas, mais ou menos, comunicam entre elas.

Aquilo que me da a sensag@io ¢ que a esta escola talvez lhe faga falta mais alguns
espagos fisicos que possam estar adaptados, para poder desenvolver certas actividades.
Por exemplo a Ludoteca, funciona mas ¢ ali ao lado, a prépria escola ndo tem espago
para que nos dias em que o tempo estd mau os mitdos possam estar numa sala mais a
vontade, com jogos, com outras actividades, porque ndo existe espago para fazer uma
coisa dessas.

Mas destas escolas aqui a volta eu acho que esta ainda é a que tem mais capacidade para
incluir este tipo de alunos. O corpo docente, ndo sendo todo ele efectivo, porque existe
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aqui uma grande mobilidade, espantou-me pela abertura que teve para analisar e aceitar
estas situagdes.

E consegue fazer esse paralelismo com outras escolas...

Sim, com outras escolas aqui ao lado onde isso era profundamente dificil, onde ou a
crianga conseguia por ela propria integrar-se ou entfio néo era facil. E depois, mesmo os
colegas nfo aceitavam “a diferen¢a” e aqui aceitou-se muito bem e com naturalidade.

35. O Projecto Educativo da Escola e o0 Regimento Interno contempla e da resposta
a inclusio de alunos estrangeiros, definindo estratégias e o modelo a adoptar? Em
que medida?

Ai talvez ndo haja, mas eu ndo posso falar porque nfo conhe¢co em pormenor os
documentos. E uma falha, contra mim falo, mas de facto néo conhego bem.

Mas da-me a sensag¢do que n3o. Normalmente esses documentos sdo feitos pelo “fio
condutor” normal, onde situa¢des pontuais, que saem um pouco fora da norma, sdo
ignoradas no proprio documento.

O que nio quer dizer que as pessoas depois niio actuem...
Sim, n3o quer dizer que as pessoas nfo actuem e que as pessoas ndo estejam
preocupadas ou motivadas, s6 que no documento oficial da escola isso néo se reflecte.

Entdo isso deveria ser um alerta para as instincias superiores, que nio se baseiem
muito nesses documentos para fazerem a anailise de uma escola?

Uma escola é muito mais que estes documentos. As pessoas fazem muito mais do que
aquilo que vem nesses documentos e estdo sempre abertas a novas iniciativas. E mais,
ao longo do ano vdo sendo introduzidos eventos, realizagGes, parcerias que as varias
autoridades vdo estabelecendo com a escola mas que depois ndo sdo contempladas no
Plano Anual de Actividades e s6 no final € que se faz referéncia a essas actividades. Isso
¢ muito pouco notado, - a sua importincia -, pelas instdncias superiores porque isso
reflecte também o trabalho de uma escola.

Restringem-se demasiado a andlise de documentos e perdem pouco tempo a ver o
que se faz na escola?

Ha uma coisa que os professores ndo colocam nos projectos, que € o criar o “espirito de
corpo”, que € o fazer com que as criangas sintam que a escola é deles € a0 mesmo
tempo que os professores sintam que aquela € a sua escola. Passamos muito mais tempo
a responder a deliberagdes, a postulados que nos impdem, quando era possivel elaborar
outro tipo de documentos e discutir uma série de situagdes que eram até bastantes giras
para enriquecer os documentos da escola. Quando se chega ao final do ano o que se vé é
a preocupacdo em dados estatisticos, preenchimento de grelhas...esgota-se o tempo
nisto e depois ndo existe andlise desses mesmos dados e nfio nos chega o retorno,
ninguém nos diz nada nem ninguém quer discutir nada connosco.

36. Qual a medida, aplicada por esta escola, que, em sua opinido, melhor
contribuiu para a inclusio dos alunos estrangeiros? Porqué?

Esta € uma pergunta delicada mas penso que o mais importante foi a disponibilidade dos
professores, do Conselho Executivo e até dos proprios funciondrios para aceitar a
diferenga. E isto € muito importante e aparentemente nfo se v€ mas que se sente. E
mais, eu penso que a escola por vezes, entra numa situacdo que podera ser delicada que
¢ o facto de querer ultrapassar e oferecer mais do que aquilo que pode e criar essa
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imagens nos proprios encarregados de educagfo. Esta excessiva disponibilidade eu acho
que € ndo saudavel.

37. E qual a medida, por ela aplicada, que mais dificultou a sua inclusio? Porqué?

A situagdo negativa pode ser a disponibilidade em excesso.

Noés nédo temos conhecimento do esquema de ensino dos paises de origem e as pessoas
também fazem leituras muito lineares e muito simplistas de cima...se a escola até diz
que as coisas podem ser assim, ent@o eu depreendo que isto, isto e isto estd tudo metido
no mesmo pacote € as vezes as coisas ndo sdo assim. Porque ha coisas que para eles 14
sdo elementares e que nos ca ndo temos. Ha também uma situagdo de apoio que me dé a
sensagdo que € o aspecto pior que as escolas tém para poder oferecer. Ndo ha grande
disponibilidade da escola poder nomear um professor, durante um tempo, num regime
de tutéria em relagdo a uma crianga, para ajudar na sua integragdo. Ndo ha
disponibilidade para isso e isso realmente limita. Da-me a sensa¢do que os paises de
origem desses alunos t€m, para além do professor, outros recursos de ordem pedagdgica
para fazerem o acompanhamento a estes casos, melhor que aquilo que nds temos
capacidade para fazer.

Mesmo em termos dos auxiliares de acg&o educativa, aquilo que se passa € que também
ndo existe muita formagdo para poderem acompanhar nestes casos, ao contrario do que
me parece acontecer nos paises de origem deles, onde tém algum desse pessoal de
apoio, que recebe formag&o e que vai ajudando o professor.

38. Considera que os pais imigrantes véem as suas especificidades tidas em conta
pelas diferentes organizacdes pedagogicas e associativas desta escola? Porqué? De
que modo?

N&o. Isso talvez também tenha a ver com a forma como estes orgdos acabam por
funcionar. O Conselho Pedagdgico é o representante dos pais, normalmente vindo da
Associagdo de Pais que neste caso até existe. Quando as Associa¢Oes de Pais fazem
reunides e pedem aos pais para virem e tomarem posi¢do sobre alguns aspectos do
funcionamento da escola, esses pais ndo véem a essas reunides. Quando véem a unica
preocupacdo deles € saber qual é a deciséio tomada. Eles acabam por ser muito pouco
participativos nas questdes que entretanto vdo apresentando. Depois de uma forma
natural véo-se sujeitando aquilo que foi decidido pelos outros.

E acha que essa falta de intervenc¢fio acaba por resultar porqué?

Desconhecimento da importéncia e do papel que eles proprios poderiam ter na escola.
As vezes, existem uma série de pequenas questdes em que eles ficam um bocado
divididos porque ndo percebem muito bem se aquilo € para dizer nas reunides de pais ou
se em conversa com o Conselho Executivo ou com os professores.

Talvez eles ainda ndo percebam muito bem como € que a propria escola funciona.

39. Que sugestio proporia para que esta escola pudesse oferecer niveis de inclusio
mais adequados a estes alunos?

Nos temos aqui um bocado aquela tendéncia que os momentos que pedimos aos pais
que estejam presentes véem todos. Se calhar valia a pena apostar em um ou dois
encontros informais apenas com estes pais, para ouvir e sentir aquilo que eles tém para
dizer. Por exemplo, pode haver problemas de rejei¢do e até de marginalizagdo que eles
sentem € que a escola pode nunca se aperceber. Numa reunido geral de pais eles
poderdo ter dificuldade em dizer isso perante os outros mas porventura individualmente
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essas coisas podem vir ao de cima. Até inclusivamente, a sugestdo para a ocupagdo dos
tempos livres dos miudos...porque alguns deles podem sentir que os filhos 14 em casa se
queixam por ndo terem na biblioteca livros que necessitam...e sdo todas essas situa¢des
que valia a pena fazer com eles.

Livros na lingua materna deles ou jogos que eles estiio habituados?

Ou até usar algumas imagens que pudessem ser identificativas do seu meio da sua
origem, da sua comunidade, colocando-as na escola para eles terem algo com que se
identificar.

Se houvesse, por exemplo, uma reunifo no inicio do ano lectivo com esses pais para
além da reunido geral, se calhar poderia ser importante ouvi-los. Ndo é uma questo de
segregar, € que eles nunca abrem no grande grupo e assim num grupo mais pequeno eles
eram capazes de colocar cé fora mais qualquer coisa.

Temos que saber que a inclusdo pressupde também o reconhecimento da diferenga,
conhecendo-a para a entender.

Nos as vezes somos muito voluntaristas nisso ¢ depois andamos muito tempo a espera
para uma solugdo que se poderia arranjar mais facilmente...se calhar valia a pena
investir numa coisa destas.

40. Considera que a comunidade local revela/demonstra atitudes de
tolerancia/respeito/aceita¢io da diversidade, favorecendo a inclusio e sucesso dos
alunos e familias imigrantes? Porqué? Como?

Com muito espanto meu, sim. N&o vejo aqui da parte da comunidade nem da parte dos
préprios alunos, aquele velho raciocinio de que “véem para aqui tirar-nos algumas
coisas nossa”, ndo. Sinto que esta comunidade aceitou a diversidade, porque os
emigrantes que aqui estdio sfo pessoas que vieram para aqui, estio a trabalhar, estdio
enquadrados. Aceitou com naturalidade a sua inclusfo, como os aceita no mercado de
trabalho.

41. Tem conhecimento de alguma iniciativa que tenha sido desenvolvida em
colaboragio/parceria com a comunidade local com vista a inclusio dos alunos
estrangeiros e suas familias que nos queira relatar?

Eu nédo estou por dentro desse assunto, ndo conhego.

E em que aspecto é que acha que poderiam, - essas parcerias entre a escola,
comunidade e institui¢des -, ajudar tanto os alunos como estas familias? Haveria
algum aspecto, alguma situacio em que acha que essas parcerias se poderiam
justificar e que seriam adequadas?

Nos estamos a falar de alguns casos aqui que sdo um bocado diferentes...eu acho que
talvez fosse importante, nalguns momentos que s3o excessivamente significativos para
os mitdos e para a nossa cultura, que nos ndo nos apercebemos bem do desconforto que
alguns deles sentem...por exemplo, eu vejo isto em relagdo ao Natal. Muitos deles
aperceberam-se do que é o Natal c4 porque para eles as coisas sdo festejadas de outra
forma, com outras datas, enfim...Nalguns desses momentos, eles podiam ser chamados
a participar de outra forma, mostrando também as suas tradigdes.

No Natal, no Carnaval, como ¢ que sdo as coisas nos seus paises? Aquela ideia que se
teve durante o Coménius, daquelas semanas gastronémicas dos paises com quem se
tinha aquele projecto, eu vi uma boa aceitagdo da comunidade local e dos miudos. Era
possivel fazer aqui um conhecimento das culturas.
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Por exemplo, ndo ha nada na escola onde um miado Bielorusso diga “isto € 14 no meu
pais”. Eles estdo 14 mas ndo esta representada essa sua especificidade. A nivel visual,
com 2 ou 3 cartazes poderia ser o suficiente, para se identificarem com o que ¢ seu.
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Entrevista a E1

1.‘Qual a sua nacionalidade?

Sou Bielorussa.

2. Qual a sua idade?

35 anos.

3. Quais as suas habilita¢des académicas?
Sou licenciada.

4. Que profissio exercia no seu pais?

Estava a trabalhar na escola como professora de lingua bielorussa e de literatura
bielorussa e depois estava a trabalhar na televiséo.

Trabalhava nos dois sitios a0 mesmo tempo?
Um ano sim, depois deixei a escola e fui para a televisdo, uma televisdo regional.

5. Qual a profissdao que exerce em Portugal?

Auxiliar Educativa.

6. Ha quanto tempo esta a viver em Portugal?

Estou a viver aqui ha 5 anos.

7. Que idade tem o seu educando/filho?

Este domingo vai fazer 12 anos.

8. Ha quanto tempo esti ele a viver em Portugal?

Esta a viver cd ha 5 anos.

9. Em que ano de escolaridade se encontra matriculado o seu filho?
No 5.° ano.

10. H4 quantos anos se encontra o seu filho matriculado nesta escola?
Ha 5 anos.

11. Em que nivel/ano iniciou ele a escolaridade em Portugal? Considera que isso o
prejudicou ou beneficiou na adaptacio a escola?

No 1.° ano. Ele podia, por exemplo, entrar no 2.° ano, mas eu pedi para ele entrar no 1.°

ano para ele aprender a lingua porque nés chegamos em Maio e estivemos aqui pouco
tempo...
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Achou que era importante comecar num nivel de escolaridade onde pudesse
aprender o basico do portugués, que seria melhor para o percurso escolar dele...
Eu depois tinha pena disto ...estava a pensar que era melhor ele andar no 2.° ano porque
ele aprendeu muito facilmente a lingua e depois os professores disseram-me que ele
estava a perder um bocadinho o interesse porque o nivel de estudos ndo correspondia.

No fundo, se a Natacha tivesse pedido equivaléncia de estudos, o seu filho quando
tinha chegado, tinha entrado logo no 2.° ano. A Natacha, pensando que ele tinha
dificuldade em adaptar-se a lingua, pediu para ficar no 1.° ano mas depois notou
entio que houve alguma desmotiva¢io???...

Eu tenho este problema agora, neste momento. Porque por exemplo, quando estava a
completar o 1.° ciclo, os professores disseram que ele estava um bocadinho sempre
adiantado e agora por exemplo, perdeu o interesse. Este ano baixou as notas por causa
disso...estd habituado um bocadinho a ndo fazer nada!...Porque os professores dizem-
me agora ja que como ele tem cabeca e que algumas coisas ele sabe melhor que os
outros, mas sempre falta atengdo nos teste e esquece-se dos pormenores... por isso €
assim de qualquer maneira!

E mais dificil... aqui é mais facil, por exemplo, se eu quero manda-lo para o 2.° ano o
Conselho Executivo aceita melhor. Na minha terra era preciso fazer provas para entrar
no 2.° ano, tudo muito mais complicado...mas o problema é o mesmo, por exemplo se a
crianga perde o interesse para os estudos...

Mas os professores la se véem que o aluno perde o interesse, puxam mais por
eles?...puxam mais do que nés aqui?

Os professores 14, s3o mais controlados ...se depois de algum teste, a maioria dos testes
sdo negativos, a culpa € do professor...o professor tem que dar mais uma vez a matéria
para os alunos conseguirem atingir este nivel e ter notas boas, ndo séo os alunos que t€ém
culpa, é o professor que ndo conseguiu ensinar. Na minha terra — nds temos um sistema
um bocadinho diferente, cada um dos professores esta sempre controlado.

...E os resultados dos alunos tem a ver com o estatuto do proprio professor...
Sim, sim...

12. Recordando os primeiros dias de aulas do seu educando/filho, quais eram,
como mie/pai os seus principais medos/receios/inquietagées na altura?
Confirmaram-se? Porqué?

Era as relagdes com as outras criangas

Tinha medo de qué?
Como vio receber os estrangeiros... porque era diferente, a fala ¢ diferente agora ja fala
bem, nesta idade é muito facil aprender a lingua...mas esta era a maior preocupagio.

A sua maior preocupacio era que ele fosse de alguma maneira discriminado pelos
colegas por ser estrangeiro?

E sentiu que isso aconteceu ou nao?

Em algumas situacdes.

No6s uma vez voltdvamos para casa no carro e iamos atras do autocarro e vi que quando
alguém abria a porta do autocarro, alguém puxava a mochila do meu filho e depois
alguém falou...ele saiu do autocarro e ele chorava muito. Nés passamos e ele gritava e
dizia: “detesto...detesto!”
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Depois eu percebi o que se passava. Ele dizia que uns lhe bateram no autocarro. Havia
algumas situa¢des, mas ele ndo contava muito, escondia muitas coisas porque depois
tinha medo que fossemos a escola tratar do assunto e ficava mal para ele...

No fundo, sentiu da parte de alguns miidos essa discriminacio, ¢ em vez de lhe
dizer a si e ao seu marido, com medo que a Natacha viesse a escola...

Ainda lhe vai custar mais...como hei-de de dizer, eu ndo gostava muito de falar destas
coisas...falava com ele e dizia-lhe que entre os alunos acontece estas coisas, estas
situagdes...que € preciso tratar com calma. N&o prestava aten¢@io a estas coisas de
descriminagdo. Mas havia estas situagdes e passados alguns anos contaram-me mais
histdrias.

De coisas que se lembrava ter passado ou que se estavam a passar no momento?
Nessa altura ja foi capaz depois de lhe contar...

Sim, mas escondia muitas coisas...um dia bateram-lhe com um guarda-chuva aqui perto
do portdo...

E acha que isso aconteceu porque ele era estrangeiro ou tera acontecido porque os
miidos também sio muito cruéis uns com os outros?
Sim, mais do que os adultos...

Acha que isso lhe aconteceu por ser estrangeiro ou por ser mais uma crianga, por
ser mais pequeno ou por ser mais pelo facto de ser estrangeiro?

Havia uma situagdo quando um menino mais velho do que ele dizia: “...por causa do
cabega branca, do cabelo branco...”

O facto de ele ser muito louro...era um elemento que podia conduzir a esses
problemas? Nio pelo facto de ele ser estrangeiro...s6 o facto por exemplo de ter
uma cor de cabelo diferente...

Entre os colegas na turma dele, ele nunca tinha problemas. Os problemas aconteceram
neste ano.

Dentro da turma?
Sim, com dois rapazes que vieram este ano.

Que nio pertenciam a escola?
Estes rapazes estfo nesta escola s6 este ano.

Que nio o conheciam?
Sim, mas agora como eu estou aqui, tentava resolver o assunto, havia algumas situagdes
aqui na rua e ndo sei porqué mas comegavam-me a chamar nomes) quando eu comegava

a falar-com um rapaz e perguntei: o
- Eu sei, tenho reparado em muitas coisas, no gostas do D?
- Sim
- Porqué?
- Nao sei!

Foi a resposta. Mas eu estava a falar com o D em casa por causa disto e também tentava
explicar...nas turmas, em todo o lado acontecem estas coisas e ele devia tentar passar
por esta situagdo com calma e acho que agora a situagdo melhorou, porque agora
comegaram a cumprimentarem-me e vejo-os a brincarem com ele... eu ndo posso dizer
que € por causa de ser estrangeiro, néo posso dizer!
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O facto desses alunos virem de um sitio onde, por exemplo, ndo tivessem tao
habituados a contactar com a diferenca podera ter-se reflectido nessas atitudes?
Acha, por exemplo, que mitidos que estio mais habituados a conviver com alunos
estrangeiros é-lhes mais facil depois aceitar os outros todos diferentes?

E, como o D aqui entrou no 1.° ano, os que estio sempre juntos, eles ja ndo o
consideram diferente...estes novos, ndo sei porqué, mas seria alguma situag@o... ndo
sei, o rapaz respondeu-me “nédo gosto”, mas porqué? “néo sei”...

13. E lembra-se de quais eram os medos do seu filho? Confirmaram-se? Porqué?

Nio. Néo tinha medo de nada e gostava imenso (da escola), as dificuldades apareceram
um bocadinho depois e pelas criangas mais velhas.

Nio tinha medo, porque fez o 1.° ano 14 e ndo tinha problemas, tinha muitos amigos e
aceitava a escola como um sitio onde a crianga gosta de estar, porque ele estudava muito
bem. No primeiro ano, 14, os alunos néo recebem notas.

Quando veio para a escola, mesmo sendo num pais diferente, ele ndo tinha
receios...

Nio tinha, ele ja falava bastante bem e depois quando chegdmos recebemos um certo
apoio do lado dos portugueses...

Foi uma preocupacio sua trazé-lo alguns meses antes de entrar para a escola para
que pudesse aprender o portugués?...ou aconteceu por mero acaso?...ou pensou e
fez essa escolha?

Quando ele acabou a escola decidimos vir porque ndo havia trabalho e precisava do
dinheiro...

E foi uma maneira dele também se ir habituando ao portugusés...

14. Como se processou a adaptacio dele a escola, ao professor, aos colegas? De que
aspectos mais se recorda?

N3o, nfo...do lado das criangas mais velhas...andar naquela fase onde um ou dois anos
fazem muita diferenca...

Tém outros comportamentos...e por exemplo, essa situacio que me relatou a
bocado, esse incidente, nem aconteceu na escola, verificou-se no percurso escolar...
Essa situagdo que eu vi, custava...outras situagdes que ele contava passavam-se aqui na
escola...mas esta eu vi.

E essas outras situacdes que ele contou, ha assim alguma que se recorde que tenha
acontecido aqui na escola que ele tenha contado?
Sim, quando lhe bateram aqui ao pé do portdo com um guarda-chuva...

E na altura ele estava no 1.° ano?

Eu ja ndo me lembro, ele contou mais tarde...porque uma vez — eu por causa de uma
situa¢do vim aqui falar na escola e depois ele soube e acabou por me contar destas
histérias. Ele tentava tratar de resolver estas coisas sozinho. Ele ja estd habituado a
resolver as situagdes ha maneira dele.
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15. Na sua opinido, o seu filho possui algumas caracteristicas pessoais ou culturais
que poderio ter interferido, de forma positiva ou negativa, na sua adaptacdo a
escola portuguesa? Porqué? Como?

Essas caracteristicas ele recebeu durante este tempo de estudos aqui porque ele antes era
diferente, era mais aberto, estava mais a vontade ¢ agora é mais fechado...e estd com
mais cuidado as pessoas, ele uma vez disse-me “6h mae, eu agora ja ndo acredito mais
nas pessoas...porque agora falam contigo bem mas amanhé podem enganar...”

Esta desconfiado mas estd muito mais calmo e muito auténomo...com coisas que
acontecem na escola ele tenta resolver sozinho.

E mesmo essa capacidade que me estd a dizer de “desconfianca”, ¢ uma
caracteristica que normalmente se adquire com a maturidade, isso ¢ um sinénimo
de maturidade. Nés temos percep¢iio que as pessoas sio “muita coisa” ao mesmo
tempo e as vezes reagem de uma maneira e logo a seguir reagem de outra. Isso é
um sinal de grande maturidade. Quantos anos é que tem o seu filho?

12.

Acha que este percurso em Portugal ajudou-o a tornar-se mais auténomo?...ter
essa maior autonomia e essas capacidades?

Por exemplo la em casa — como trabalhamos muito, ele estd mais tempo sozinho, sabe
fazer comida, sabe arrumar as coisas, sabe muito...¢ muito autbnomo.

E quando ele veio para Portugal — por exemplo, estava-me a dizer que tinha feito ja
o 1.° ano na Bielo-Russia e que tinha sido um bom aluno. Considera que o seu filho
tem boas capacidades intelectuais? Diz-me que no 1.° ano ele aprendeu
rapidamente o portugués?

Sim, muito rapido e fala muito bem.

Quer dizer que tem algumas capacidades acima da média, que no fundo
ajudaram? Considera que o facto dele ter iniciado a escolaridade no seu pais, a
maneira como sio educados no seu pais, em termos tanto da familia como da
escola, se calhar com padrdes mais rigidos e mais exigentes...ajudou a integracio
do seu filho na escola portuguesa?...Isso foi um aspecto positivo, uma coisa boa
para o ajudar na escola?

Ajudou-o. Ele estd habituado a trabalhar quando entrou nesta escola ele ja sabia fazer
coisas da escola, ndo precisava de manda-lo fazer isto, ndo precisava de o obrigar...ja
era mais organizado.

E acha que isso, essa organizacio em relacdo aos outros alunos portugueses...vem
de qué?...da organizacio da familia, da prépria escola ou do seu pais?

Isso vem da proépria escola. ..

Da prépria escola, que tinha um sistema mais exigente...
Sim, muito mais.

16. Qual a principal dificuldade encontrada pelo seu filho durante o processo de
inclusiio na escola portuguesa?

A maior dificuldade foram estas coisas de relagéo.
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17. E de que forma é que esse obstdculo/problema afectou /dificultou a sua inclusio
e sucesso escolar? Ja conseguiu ultrapassar essas dificuldades? De que forma?

Este ano apareceu...

S6 este ano?

Sim, s6 este ano. Porque ele andava com vontade e nunca tinha problemas com colegas
na turma, s6 quando apareceram estes dois rapazes é que apareceram os problemas e
mesmo eu acabei por falar com o professor em algumas situagdes...

E ele nessa altura dizia, por exemplo, que niio queria ir para a escola?
Sim, este ano mesmo ele ndo tinha vontade.

Esses conflitos de “relagio” eram apenas verbais ou também fisicas?
Fisicas ndo, s verbais.

Mas que acabaram por o magoar o suficiente para poder niio querer vir a escola...

E depois a professora disse-me, a Directora de turma dele, que ele as vezes muda o
comportamento ¢ quando eu comecei a falar com ele sobre isto, ele dizia-me “que por
vezes estou mal disposto...” — quando aconteciam estas coisas, e “tenho medo de dizer
alguma coisa...”

No fundo, sempre a mesma preocupagio, do que me apercebo, ele sente que ha
alguma coisa que ndo corre bem, mas se calhar fecha-se para se proteger, porque
tem medo que se lhe disserem a si ou a Directora de turma, ao expor esse
problema, os outros ainda facam pior...

18. Importa-se de indicar outros aspectos, que na sua opinido, condicionam de um
modo geral a inclusiio dos alunos estrangeiros na escola portuguesa?

Nao sei...

O caracter...cada um tem o seu caracter. O meu estava muito aberto, muito mimado,
muito vivo. Agora estd completamente diferente. Eu ndo posso dizer que ¢ por causa
disto, por termos vindo para ca...mas eu antes nunca tinha pensado que ele ia ser
assim...

E acha que essa caracteristica dele tem a ver com esta experiéncia ou também era
uma coisa pessoal?
Néo posso dizer...

Uma coisa e outra, nfo é?...No fundo as experiéncias que nés vamos tendo também
fazem com que nés moldemos a nossa personalidade

Quando a crianga estd mais aberta isso ajuda muito...Eu, por exemplo, também estou a
olhar muito para pormenores ...H4 pessoas que ndo prestam tanta atengdo a estes
pormenores e é mais facil...e ele era assim antes...

Acha-o mais preocupado com estes pormenores também...
Sim, estd mais fechado...

Mas ao mesmo tempo diz-me que o acha mais calmo...no fundo ganhou alguma
seguranga...
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Parece mais adulto, parece que tem mais uns anos. E depois ndo da s6 importancia ao
que se passa na escola, mas também ao que se passa em casa, porque nos andamos a
trabalhar dia e noite para resolver situagdes econdmicas e isto também contribui...

Tem outras vivéncias...

Porque nés ndo tivemos nenhuma seguranga na vida e andamos a trabalhar e ele sempre
ficava sozinho... e por exemplo agora quando estamos a falar, ele percebe muito bem o
dificil que é ganhar dinheiro!

O que € isto de estar no estrangeiro e trabalhar aqui como nos trabalhamos, isto também
ajudou na “maneira de ser”.

19. Consegue destacar algum aspecto da escola (organizacio, funcionamento,
professores, colegas, etc.) que considere ter contribuido de modo particularmente
positivo para a incluséo do seu filho? Qual? Porqué?

E assim, eu ndo quero dizer nada em relagio ...

Acha que foi uma escola (as pessoas e a escola em si), que ajudaram ou nfo?...De
que maneira?...pequenos pormenores que se lembre, de coisas que a tenham
marcado...

Mesmo os professores quando falaram comigo nfo fizeram diferengas ... ele é
estrangeiro ou € portugués...eu recebi muito apoio do lado dos professores...

Esta a falar dos professores ja aqui em Portugal?

Sim.

E depois do lado dos empregados lembro-me quando a Paula estava sempre a ligar, se
acontece alguma coisa. Eu estava preocupada e depois ela disse-me “ndo te preocupes
muito porque todos sdo assim!...”

Portanto, as pessoas ndo fizeram diferengas se era estrangeiro ou ndo. Nunca senti aqui
discriminagfo...s6 ajuda e apoio.

Ele nunca se queixava, nunca.

20. Importa-se de sugerir alguma iniciativa que, na sua opinido, deveria ser
tomada para promover a inclusio e sucessos dos alunos estrangeiros na escola
portuguesa?

Do lado dos professores, dos empregados...nunca vi nenhuma situagdo que eu ndo
gostava.

E essa parte dos colegas de turma ou colegas da escola... como é que acha que esta
escola poderia resolver essa situacio? Que estratégia poderia arranjar para que
essa situaciio de dizer “eu niio gosto muito dele mas nem sei porqué?...” fosse
resolvida?

O que nés fazemos na minha terra, e que vocés aqui tém pouco, € que ajuda muito para
juntar as criangas na turma, nés fazemos, é obrigatorio fazer festas pequeninas, por
exemplo, beber o cha nalguma sala. Cada Director de turma tem obrigagdo de fazer
estas coisas, juntar as criangas o mais possivel.

Sé entre a turma ou entre varias turmas?

Podiam preocupar-se também com esta integragdo (afectiva). Eu, quando estava a
trabalhar na escola, era também Directora de uma turma e nds sempre faziamos algumas
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excursdes, festas, ...Eu estava obrigada a fazer isso e o Conselho Directivo sempre
controlava o que eu estava a fazer durante esse més para criar o cultivo das relagdes.

No fundo os professores e a escola, deviam-se preocupar mais em estabelecer
relacdes de amizade, de convivio entre os alunos para favorecer essa adaptacio...
Na minha terra, os professores sdo obrigados a fazer festas entre turmas...eventos!

No fundo siio pequenas coisas informais que ajudam a integracio...

Nos temos uma aula por semana com a Directora de turma para organizar coisas dentro
da turma. Por isso a turma esta criada como um colectivo. O Conselho Executivo tem,
por exemplo, uma caderneta onde eles controlam as coisas que eles fizeram, o que eles
pensar fazer...organizar algumas festas entre eles, cada turma tem a sua vida prépria.

No fundo, nés em Portugal temos uma coisa parecida, talvez ndo se tenha ainda
apercebido...os Directores de turma também tém, obrigatoriamente todas as
semanas, uma area que é a “Formacio Civica” em que tém de debater os
problemas da turma. A turma deve aproveitar essa aula para debaterem entre eles
os problemas e tentarem resolver as situacdes colocadas. Dentro da “Area
Projecto”, por exemplo, podem surgir essas pequenas coisas. Devem surgir
projectos daquela turma...coisas que eles queiram fazer, em que eles se queiram
envolver. Talvez niio sejam tdo visiveis as vezes aos pais — e estou a ver que se
calhar as vezes ndo sio, mas é uma preocupagiio, no curriculo em Portugal isso
também acontecer. Ha turmas que funcionam assim, tém um elemento, - que € o
chefe de turma, que deve ter maior responsabilidade perante os outros colegas -, e
a “Formagio Civica” deve servir para debaterem em assembleia os problemas da
turma... e muitos dos problemas sido de relacionamento. Acabamos por ter, - 0 que
me parece ¢ que por vezes nio se torna visivel aos pais -, essas coisas que as vezes
acontecem. Ou entio nio suficiente o niimero de horas para se debater tudo e para
se criar esses lagos de maior amizade.

E ajuda muito neste assunto, coisas estéticas...por exemplo, o “Dia da Mulher” na
minha terra cada turma estd a preparar um concerto para as mies...as maes sdo
convidadas e depois os filhos fazem os bolos, preparam o concerto...um pode cantar, o
outro pode tocar um instrumento...e temos mais essas coisas.

No fundo ha uma maior relagio da familia, dos pais com a escola?

Sim, sim.

Nos estamos obrigados a juntarmo-nos e a fazer reunides entre turma com os pais € as
criangas também.

Fazemos mais estas festas porque quando a crianga ndo esta muito interessada em ficar
nesta aula, fazemos mais coisas para anima-los...para estabelecer relagdes.

Por exemplo, o D, eu nunca vi aqui mesmo entre turma, nenhuma actividade dessas. E
nds temos muito disto, as criangas estéio habituadas a isto.

No principio, no 5.° ano ndés mandamos, mas depois no 7.° ou 8.° ano as criangas ja
fazem estas coisas sozinhas. Fazem concursos entre as turmas e por isso a vida é um
bocadinho mais animada na escola.

21. Tendo em conta a sua experiéncia, que avaliagio faz da forma como os
professores portugueses lidam com os alunos estrangeiros?

E a mesma coisa...por exemplo se aparece na turma uma crianga de outra cidade, os
professores tentam dar mais apoio...
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E acha que os professores portugueses fazem isso em relacio aos alunos
estrangeiros?
Sim

22. Qual lhe parece ser a principal iniciativa (esforcos, actividades ou atitudes) que
vé os professores portugueses tomarem para ajudarem na adaptacio dos alunos
estrangeiros? E o que, na sua opiniio, fazem os professores que, pelo contrario,
possa dificultar essa adaptacio e sucesso escolar?

Nao fazer a diferenga entre eles. Ndo prestar atengdo para este assunto e depois as
criangas esquecem-se...foi o que aconteceu com o meu.

No fundo a melhor maneira de lidar com a diferenca é nio ser diferente...
E qual ser4, pelo contririo, a pior coisa que podem fazer?
Chamar ateng#o para esta coisa...chamar a ateng#o para a diferenga

23. Em comparag¢io com os professores do seu pais, como caracteriza as atitudes
dos professores portugueses? E que actividades desenvolvem de diferente ou de
forma semelhante os professores do seu pais?

E muito diferente. Vocés tém mais democracia, mesmo na maneira de vestir, de falar, de
dar a aula...porque na minha terra o sistema de dar a aula é do género de uma reunido,
tudo mais rigoroso...mesmo os professores ndo podem andar de calgas de ganga, as
criangas estdo sentadas e se querem atender t€ém que levantar o brago. A disciplina ¢é
muito rigorosa. Aqui é mais a vontade, mais democracia...

E isso ¢ uma coisa boa ou pelo contrario também condiciona a aprendizagem dos
nossos alunos?

Eu estou também a pensar por causa da mentalidade do povo, porque na minha terra néo
pode ser assim. Os portugueses sdo um bocadinho mais preguigosos, por isso as criangas
podem estar mais sentadas...na minha terra ndo pode ser assim porque nés temos mais
energia...

E se néo tivessem essa disciplina, o que é que eles faziam?
Naéo sei...podem brincar, fazer algumas coisas...

Ja esteve numa escola na Bielo-Rissia e também ja esteve aqui...onde é que as
criangas sio mais felizes?
Parece-me que ¢ aqui.

Apesar de ser diferente, as vezes nés somos felizes porque é aquilo que néds
queremos...somos assim e gostamos de ser assim, fomos educados assim e como
nfio sabemos que ha outra maneira de ser, até gostamos...e pode-se ser assim...
Vocés tiveram uma vida um bocadinho mais...n#o tiveram guerras, revolugdes, grandes
crises...

No fundo temos uma histéria mais calma e isso ajuda...
E isso influencia a personalidade, a educag@o, a cultura do povo...

E se tivesse que pensar onde é que os alunos intelectualmente aprendem mais?
La na minha terra




E aprendem porque siio obrigadas ou porque a prépria organizacio da escola faz
com que isso aconteca? Ou é apenas porque sio obrigados e tém uma disciplina
muito rigida? '

Isto esta criado ha muitos anos...¢é uma questdo de cultura. Nés prestamos muita atengéo
para isto. E uma vergonha quando uma crianga recebe no final do ano negativas. Aqui ¢
mais 4 vontade, duas ou trés negativas nfo faz mal, o principal é passar o ano...na
minha terra € uma vergonha!

Uma vergonha para a familia?

Para a familia e para todos. Depois, por exemplo, o Director do Conselho Executivo
chama os pais a escola e tivemos uma reunido para tratar de alguma situag@o e os pais
tém vergonha de dizer para os outros e olhar para os outros quando se tém negativas...

O Director chama para responsabilizar também os pais?

Sim, os pais tém culpa disto e depois nds tentamos fazer alguma coisa para resolver a

situagdo, dar apoio. Aqui também existem essas coisas mas isto ¢ uma vergonha porque
-nos prestamos para os estudos muita atengéo.

Se por exemplo a crianga n3o estd a fazer as coisas da escola em casa, o professor

chama logo a ateng#o aos pais...escrevem-lhes, temos um livro para cada um...

E os pais tomam isso em atenc¢io...€ que nés também escrevemos mas os pais nao
tomam...

Por isso eu estou a dizer...os pais ndo aceitam!...o principal € passar 0 ano, mas nos néo.
O principal € as notas...

Porque isso vai ter influéncia no futuro dessa crianca, no seu pais...

Sim, e depois este sistema estd a manter-se ha muito tempo. Quem introduziu este
sistema foram os comunistas que obrigaram primeiro ter 9 anos e depois passaram a ser
obrigatorio ter o 12.° ano na minha terra. Todos s@o obrigados a ter os doze anos
completos.

No seu pais por exemplo a maioria das pessoas tem um curso superior?

Sim. Ninguém pode entrar num trabalho sem ter o 12.° ano. Eu encontro aqui pessoas da
minha idade que tém 4 ou 5 anos de educag#o...na minha terra néo existe ja, ndo existe.
Porque ¢ uma coisa muito rigorosa e nds prestamos muita ateng#o...se alguma crianga
ndo estd presente na escola 1 ou 2 dias, logo os professores séo obrigados a saber onde
esta a crianga.

Nés também temos mecanismos para obrigatoriamente comunicar e inclusive as
autoridades policiais tém que se envolver. A lei existe mas depois nio se
aplica...ninguém vai ver porque é que a crianca nio veio, os pais nio se
responsabilizam.

O Director de turma tem a obrigagdo de visitar a casa de cada crianga...para ver as
condi¢des, a situagdo...Por exemplo, se acontece alguma coisa, o Director de turma
deve responder porque acontecem os problemas e como trata-los. Depois junto com a
escola trabalha a uma pessoa responsével da policia.

Em cada escola existe uma pessoa para ir resolver essa situagiio?

Da policia...Porque aqui, por exemplo, quando roubaram o telemével do D eu percebi
que ndo vale a pena tratar do assunto! Na minha terra ndo, se acontece algum roubo na
escola a policia resolve e depois o Director de turma faz uma reunifio para resolver a
situagdo, chamar a ateng#o. E depois se se descobre quem roubou € uma vergonha...E

102



tudo muito mais rigoroso, tudo mais controlado. Mas o povo também ¢ diferente, nds
somos um bocadinho dificeis...talvez por causa destas crises que passamos, porque
estamos habituados a ser muito controlados...

Acontece muito em paises que durante muito tempo tiveram ditadura, como nunca
viveram a liberdade, tém dificuldade em saber geri-la. Mas eu acho que, por
exemplo em Portugal, isso também ainda acontece. N6s ainda temos uma
democracia muito recente, tem 30 anos...e ainda ha certas coisas que nés ainda nao
fazemos tio bem porque ainda niio conseguimos perceber que a democracia é fazer
o bem para nés mas também para os outros. Porque quando estamos a fazer para
os outros estamos a fazer para nos... Por exemplo, quando nés fazemos reciclagem,
aquilo é importante niio s6 para nés mas sim para todos e as vezes hi certas coisas
que a gente diz: “ah, nio quero saber, deixo para o lixo porque depois vem alguém
a limpar...”

Isso depende da consciéncia e da cultura, sio coisas que as vezes levam muitos
anos.

Eu quero dizer mais uma coisa...No meu pais crianga ou adulto deve estudar. Aqui isso
ainda nfo est4 na mente!...Aqui € obrigatério andar na escola mas néo ¢ obrigatorio
estudar!...E uma questdo de cultura. Aqui vocés ndo estio habituados a isso.

H4 pouca responsabilizagio, mas também tem a ver com uma situagiio, é que
durante algum tempo, quem estudava era recompensado, iam para a universidade
e tinha logo bons empregos e hoje em dia quer se estude ou nio se estude, ndo se
tem emprego...e isso criou alguma desmotivagiio. As pessoas acham que nio vale a
pena, porque nio conseguem perceber que estudar é sempre bom, quer a gente
depois consiga emprego ou nio. Para ji, quem tem o conhecimento é mais facil
chegar ao emprego...e o conhecimento é nosso, ninguém o tira...

Na minha terra, por exemplo, ¢ uma vergonha quando uma pessoa néo gosta de ler! No6s
lemos muito e cada familia tem a sua prdpria biblioteca em casa. E mesmo para estudar
ndo € para ter bom emprego mas sim para ter intelecto.

E uma questio de cultura...

Eu tinha reparado, porque quando eu estava a trabalhar na padaria e tinha um bocadinho
de tempo livre aproveitava para ler alguma coisa e algumas pessoas ficavam
admiradas...mas porque estés a ler?...tu tens emprego, porqué?...

Para desenvolver a mente. E agora que estou aqui ha 5 anos reparo nestas coisas. Muito
poucas pessoas tém biblioteca em casa. Mas na minha terra se uma pessoa nio tem
livros em casa ¢ uma vergonha.

Nos habituamos as criangas a ler. Nos nas empresas — mesmo as empregadas -, tém uma
biblioteca. Nds lemos muito, temos muitos autores...vocés também mas ndo lhe ddo
valor!

Mesmo na escola nfo tém aulas de Literatura...N6s 14 temos 3 vezes por semana para
habituar as criangas a ler. E uma coisa muito importante, porque se a crianga estd
habituada a ler vai continuar sempre a ler...Eu por exemplo, ndo posso estar sem um
livro, deito-me na cama e tenho que ter um livro para ler um bocadinho. Para mim, se
estou um tempo por causa do trabalho sem livros, é uma vergonha, porque numa
conversa eu tenho que saber o que responder...

Para nds, cada pessoa deve ter um momento para ler. Se acontece alguma situacéo ela

deve ser preparada. Por exemplo, para ndo ficar envergonhada, eu tenho que saber
algumas coisas de todos os lados...Por exemplo, quando eu estava aqui a trabalhar nas
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casas dos particulares, a fazer limpeza, nfo tinham livros...sé revistas e jornais mas
livros néo!

E uma coisa engracgada, as questdes de cultura. E uma coisa que se vé quando nés
viajamos, muitos estrangeiros tém sempre um pequeno livro e vio nos transportes
a ler...nos temos muito pouco esse habito!

E mesmo no transporte publico as pessoas estdo sempre a ler, como se vé muitos nos
filmes russos...

24. No caso especifico da EBI ¢/JI de Ammaia, considera que esta oferece um
ambiente de tolerancia/respeito/aceitagio da diversidade, favorecendo a inclusio e
o sucesso dos alunos estrangeiros? Porqué? Como?

Acho que é uma escola tolerante, sdo abertos...Eu lembro-me de situagdes de quando eu
estava a estudar na universidade 14 na minha terra, e apareceram muitas pessoas de
outros paises € havia bastante discriminag#o...O povo da minha terra é menos tolerante
para estas coisas. Vocés sdo muito tolerantes, ndo tenho palavras...Claro que acontecem
situagdes como as que eu contei, mas noutros paises estas coisas sdo bem piores, sdo
mais brutos, mais violentos.

E acha que esta escola, nesse aspecto, ¢ uma escola acolhedora?
Sim, acolhedora.

25. Ja alguma vez leu o que diz o Projecto Educativo da Escola e o seu Regimento
Interno relativamente 4s medidas que a escola deve tomar em relacio a adaptacio
dos alunos estrangeiros? Concorda com essas medidas ou alterava alguma?
Porqué?

Nio.

Tem alguma razio para isso? Porque é que nunca o leu?
Nunca li.

Mas nio sabe porque nunca o leu? Nio lho deram? Nio pediu? Nio sabia que
existia?

Nao. Néo sabia que existia.

Eu falava com as professoras para saber da situag@o, como as coisas corriam com 0 meu
filho, mas ndo sabia que isso existia.

26. Faz parte da Associacdo de Pais da escola? Porqué?

Nzo. Estou aqui nesta escola através do “Centro de Emprego™, por causa do pedido da
Associag¢do de Pais mas ndo pertengo a Associacéo.

E nio é porqué? Porque nio sabe como se tornar sécia, nio achou importante,
nunca ninguém a abordou?

Em 5 anos, as vezes trabalhava 18 horas por dia e ndo tinha tempo

27. Comparativamente aos pais portugueses, como classifica a participa¢ido dos
pais/encarregados de educagiio imigrantes na vida da escola?

Participam pouco
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Comparado com o seu pais os pais portugueses participam pouco?

E muito diferente porque também na minha terra é obrigatéria em cada turma, nds
temos o Conselho Executivos dos pais para tratar de certos assuntos. Festas, eventos,
excursdes € os pais ajudam, estdo envolvidos e depois os pais estdo obrigados, por
exemplo em cada turma, tém a sua sala...as turmas podem trocar de salas durante o dia
lectivo mas tém depois uma sala que ¢é atribuida a cada um...e as criangas e os pais
devem manter tudo em ordem, € depois juntam dinheiro para comprar, por exemplo
algumas flores, coisas estéticas...e isso também é muito importante.

Que é uma coisa que os povos de leste dio muita atengiio, as questdes estéticas e as
questdes fisicas, ddo muita importincia a essas situagdes.

Como é que os pais, no seu pais, podem fazem para ir a escola a essas reunides?
Tém que trabalhar! ...tém dispensa do emprego para poderem participar nessas
actividades na escola?

Nzo. E depois do trabalho. E tudo extra trabalho, depois do trabalho.

28. Acha que a escola se preocupa com a participacio das familias imigrantes na
preparagio e organizacio da vida escolar?

Claro. Aqui é um bocadinho diferente. Porque 14 se nos fazemos festa no fim do ano
todos participam, os pais, as criangas...ao pais as vezes também cantam ou fazem outras
coisas...

Aqui, o que eu vi na festa, estranhei um bocadinho, porque as criangas estéo a cantar, os
professores estiveram a preparar esta festa e os pais estdo sentados para beber e
comer...Para mim foi uma surpresa.

Os pais deviam ver como as criangas cantam, ndo € para comer, comer € depois!

Depois no fim, cantou uma turma e os pais estavam a beber cerveja e ninguém prestava
atencdo...beber e comer devia ser depois da actuagéo!

Por ser de outro pais, foi convidada por exemplo a participar nessa actividade?
Nunca a convidaram no dmbito de alguma actividade a vir falar sobre o seu pais,

alguma coisa especifica do seu pais?
Néo, Nio.

E gostava que isso tivesse acontecido?
Nao

Nio precisam de a chamar para evidenciar a sua diferenga, prefere assim?
Se por exemplo fizessem alguma festa sobre as diferentes culturas...

Nesse caso assim especifico?
Porque néo?...podia participar e ajudar mas nunca aconteceu.

29. Qual lhe parece ser a atitude/estratégia/actividade ou medida aplicada por esta
escola que melhor pensa estar a contribuiu para a adaptagio dos alunos

estrangeiros a escola? Porqué?

A tolerancia, as atitudes das pessoas.
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30. E qual a medida, por ela aplicada, pelo contriario, que mais lhe parece ter
dificultado a adaptacio dos alunos estrangeiros? Porqué?

O que eu estava a dizer, se ndo € melhor junta-los um bocadinho mais mesmo dentro da
turma. N#o € s6 fazer estas festas no fim do ano, no natal...fazer estas coisas pequeninas
entre as turmas...

Que os aproximasse entre eles...
Isso ajuda muito.

31. Como mie/pai/encarregado de educagio lembra-se qual foi a sua primeira
impressio sobre a escola portuguesa?

E bonita. Na minha terra como o sistema é mais dificil e mais rigoroso. Tem por
exemplo uma sala para fazer festas e animar as criangas, mas os gabinetes estdo todos
direitos...

Arquitectura soviética...
Sim...

E as cores também?...aqueles verdes soviéticos?
Nao, cores nio!

Eu quando fui a Polénia a escola era muito moderna mas depois fomos a
Camara... ¢ a Cimara era um edificio bonito mas depois por dentro, o gabinete
onde fomos recebidos era muito austero e eu pensei “isto devia ser o
comunismo...”, a cor das paredes era de um verde estranho que eu associo a
arquitectura soviética...pode nem ser porque eu nio conhego assim tanto, mas
aquele tom assim esverdeado que me fez ter assim um bocadinho de medo...Mas a
escola nio era nada assim: Era uma escola muito democratica, muito europeia,
muito ocidental...Mas aquele edificio!

S6 podem ficar sentadas duas criangas. Nos sé juntamos as mesas quando fazemos
algumas aulas diferentes — também somos obrigados a fazer isso —, fazemos um
bocadinho coisas diferentes...

E essa forma de estar na sala é obrigatéria ou é a vontade do professor?
E obrigatoria. S6 juntamos as mesas para dar uma aula diferente, por exemplo quando €

preciso trabalhar em grupos, mas isto ndo ¢ normal.

32. Quais as principais dificuldades que encontrou no relacionamento com a
escola? Como as ultrapassou ou tentou ultrapassar?

A lingua.

Teve muita dificuldade?
Nao tinha tempo para aprender.

Como € que aprendeu?

Foi a ouvir, nunca fazia esforgos, ndo tinha tempo...Mas agora obrigo-me a ler em
portugués. As vezes leio livros russos e obrigo-me a ler mais portugués.
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Nessa altura quando veio pela primeira vez para Portugal com essa dificuldade que
tinha da lingua, como é que conseguiu fazer o que tinha para fazer?...pediu ajuda a
alguém?...veio com alguém que falasse ja portugués?

Tentei sozinha. Alguns portugueses ajudaram-me muito para eu compreender algumas
coisas, tentar fazer algum esforgo...mas tinha que me esforgar sozinha.

E aqui na escola quando veio fazer a matricula ja falava alguma coisa?
N3o. Quando vim a primeira vez ndo falava, ajudaram-me.

Aqui na escola?
Sim

E isso foi bom?...sentir que havia alguém que ajudava?
Mas o que eu também estou a dizer € que eu sempre confiei nos portugueses...

Sempre?
Sim.

E agora ainda confia?
Confio mas estou com mais cuidado...

Tem mais cuidado porque nio se pode confiar em todos ou é como em todo o lado!
Ainda me enganaram algumas vezes...Mas vocés sdo muito abertos e muito tolerantes,
aguentam com tudo o que aparece!

33. Actualmente, encontra alguma dificuldade no seu relacionamento com a
escola? Importa-se de concretizar?

Nio.

Relaciona-se como se estivesse no seu pais?
Sim.

34. Da sua experiéncia, que diferencas existem, em relagio ao seu pais, no que diz
respeito ao relacionamento entre a escola e as familias em Portugal?

Tem uma coisa muito boa, porque as criangas tém aula de trabalho e fazem durante esta
aula coisas para a escola.

Por exemplo?
Por exemplo os meninos arranjam as cadeiras, as mesas se estdo estragadas...tém todos
os instrumentos, maquinas para fazer isto...

Mesmo mitdos com a idade dos nossos?

Sim, os pequeninos do 1.° ciclo fazem coisas mais simples, por exemplo alguns
brinquedos que se usam na prépria escola sdo eles que fazem...algumas prendas para os
pais. Quando entram no 2.° ano ja tém aulas do trabalho...Os meninos ajudam a manter
a escola em ordem. As meninas tém aulas de costura — ¢ também fazem coisas para a
escola -, depois tém aulas de cozinha.

Quando as criangas completam o ano lectivo, é obrigatdrio trabalhar na horta que t€ém
perto da escola durante algumas horas.
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Quer dizer que todas as escolas tém uma horta?

Sim, se ndo tém horta t€m uma outra coisa onde se ocuparem...

Por exemplo quando as criangas entram no 12.° ano temos uma escola profissional e
recebem as criangas que andam na escola normal um dia por semana...tém que
participar nesta escola e quando terminam os estudos ja tém alguma profissdo. ..

Todos?
Sim todos, ¢é obrigatorio.

Mesmo os que vio para a universidade?
Sim, os meninos podem por exemplo — se tém vontade —, podem receber a carta de
condugéo.

Na escola?
No 12.° ano. Tiram um dia por semana - juntam as aulas e tém mais aulas durante os
outros dias -, € nesse dia por semana aproveita para tirar a carta.

E nao se paga?

Nio, nfio se paga. E uma grande ajuda. As criangas estdo habituadas a trabalhar e nos
mandamos trabalhar. Por exemplo na minha escola, plantamos flores, pepinos, tomates e
depois cada turma trabalha — depende da idade -, 3 ou 4 horas por dia, mas € obrigatorio.

E é uma questio de cultura, vai-se habituando a trabalhar e a dar valor ao
trabalho...
E depois as criangas ndo estragam tanto as cadeiras, o material...

E ninguém responsabiliza...
Se acontece alguma coisa e nos reparamos, os pais pagam. Aqui nunca vi isso, ninguém
se acusa.

E depois ha muita “nio responsabilizacio”...

35. Em comparacio com os pais/encarregados de educac¢io portugueses, como
considera que siio tratados os pais/encarregados de educacéio imigrantes? Porqué?
[ndo formulada]

36. Qual a sua opinifio sobre a inclusio de alunos pertencentes a diferentes etnias,
culturas, religides e linguas na escola? Porqué?

E bom, bastante bom. Se acontecem algumas coisas, - como o que aconteceu com o D -,
¢ normal porque somos diferentes. Estas situages devem passar, cada um deve viver no
seu pais, mas como viemos para ca temos que passar por isto...somos muito diferentes!
Muitos estrangeiros também ndo aceitam os portugueses e fazem mal. Mesmo eu agora
estou a tratar de alguns assuntos no banco e ¢ muito dificil para mim porque sou
estrangeira.

Claro que nés temos que aprender mais, temos que nos integrar.

37. Da sua experiéncia, as escolas portuguesas, possuem os recursos adequados e
necessarios a inclusio dos alunos estrangeiros? Porqué?

Eu acho que funciona bastante bem. Porque por exemplo a Do, ela ja fala muito melhor
do que falava quando eu entrei aqui na escola.
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38. Da sua experiéncia, as escolas portuguesas, possuem os recursos adequados e
necessarios a inclusiio dos alunos estrangeiros? Porqué?

Tudo depende da crianga, do nivel, do método, de tudo...Aqui por exemplo ¢ tudo mais
facil. Deixam a crianga entrar e tentar. Na minha terra é tudo muito mais rigoroso.
Agora o D vai para 14 e vai fazer as provas para entrar num certo ano. Eu acho que as
vezes 14 € por demais, s3o rigorosos demais. Eu depois necessito de levar para 1a um
comprovativo com os anos que ale aqui estudou...la ¢ muito mais rigoroso.

O que eu n3o gosto na minha terra sdo estas coisas de terem de passar por tanta
dificuldade para a crianga entrar na escola... tem de ter todas as justificagdes...onde ele
ficava, onde ele estudava! O D vai fazer as provas e ele sabe ler e escrever mas vai
receber explicagdes para entrar no 6.° ano porque ¢ tudo mais dificil....é demasiado.

39. Na sua opinido, a escola preocupa-se em valorizar a cultura e lingua originaria
dos alunos estrangeiros ou deixa que seja apenas a familia a preocupar-se com
isso? Porqueé?

Acho que sim, que a responsabilidade é da familia.

Concorda com isso ou acha que a escola portuguesa deveria preocupar-se em
valorizar essa cultura e essa lingua de origem desses alunos?

Nio, a escola ndo é obrigada. Estas coisas a familia quer guardar. A tnica coisa que a
escola pode fazer — mas é muito dificil porque vocés tém muitos estrangeiros -, é
interessar as criangas sobre as culturas diferentes, mostrar coisas que existem no fundo.
Por exemplo, eu lembro-me muito bem quando estivemos a preparar doces dos paises
estrangeiros...porque ndo fazer isto?...chamar o interesse!

E pena que a Natacha nio tenha ca estado no ano passado porque como sabe a
escola esteve no “Projecto Coménius” com varios paises e foram feitas actividades.
Tinhamos a “Semana Coménius” — a semana da Itilia -, em que na cantina se
faziam pratos da Itilia...e o ano passado quando eles ca estiveram acho que foi
muito, muito importante porque os meninos viram que havia pessoas de outros
paises, que falam outras linguas mas que vieram e que apesar de tudo a gente os
conseguia entender!...Mas foi um projecto que terminou o ano passado e que foi
dificil manter.

Essas dinimicas...trabalhamos muito a volta de um objectivo e se este objectivo
acabou...acabou!

Nos temos uma parte da escola que é rigorosa e uma outra parte que serve para animar
as criangas e ocupar o tempo livre 0 maximo possivel e por isso fazemos estas coisas,
para aprender uma profissdo, actividades desportivas...fazemos concursos...quando as
criangas aprendem e preparam alguma coisa, mostram para toda a escola...E tudo mais
junto!...E outro sistema de viver, outra maneira de viver em colectivo.

Nos temos muita dificuldade em trabalhar em conjunto...

Trabalhar e depois partilhar...e por isso o D sofreu muito. Ele 14 ia para a casa de
amigos e eu ia la busca-lo e aqui ndo ha isso. Um rapaz do Porto da Espada, o Gabriel,
ele s6 veio uma vez a nossa casa porque as pessoas ndo estdo habituadas... Nos
entramos na casa — se ¢ minha amiga -, eu posso passar a noite com ela mais a vontade.
Vocés, por exemplo, 0os amigos encontram-se nos bares...nés temos as casas mais
abertas e sempre convidamos os amigos...é um bocadinho estar mais no colectivo, €

uma cultura diferente. Para vocés a casa ¢ um espago da familia.
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40. Considera que a comunidade local, em que actualmente se integra evidencia
atitudes de tolerancia/respeito/aceitacio da diversidade, favorecendo a inclusio e
sucesso dos alunos e familias imigrantes? Porqué? Como?

Sim, muito.

Sentiu isso quando aqui chegou?
Sim e recebi grande ajuda e grande apoio. Apareceram mais problemas quando eu atingi
um certo nivel, quando comecei a andar num carro melhor...¢ sempre assim. Quando a

pessoa estd “coitadinha” todos querem ajudar, quando a pessoa evolui e cresce ja ndo €
assim...

Tanto é para vocés como emigrantes como ¢ para nés...é igual!
E normal, mas quando cheguei senti-me apoiada.

41. Tem conhecimento de alguma iniciativa que a escola tenha desenvolvido em
colaboragio/parceria com a comunidade local com vista a inclusdo dos alunos
estrangeiros e suas familias? Qual?

N#o...eu ndo tinha tempo para participar

E nem teve conhecimento que isto tivesse ocorrido?
Lembro-me uma vez que estava a participar numa festa em Castelo de Vide, nds
levamos comida e havia 14 um Padre da minha terra...

Uma coisa muito particular...

42, Em que aspecto lhe parece que seria particularmente importante a
colaboragio/parceria entre a escola e a comunidade local com vista a inclusdo dos
alunos e familias imigrantes? Porqué?

Agora a situagdo econdémica estd muito dificil. Nos temos que compreender, nés nédo
podemos ficar igual porque é natural...por exemplo, o melhor emprego € para o
portugués nfo € para o estrangeiro, € a terra deles...por isso nds temos que aceitar isto e
ficar calados a trabalhar e fazer o que podemos fazer...porque estamos num pais
estrangeiro e ndo podemos aqui mandar.

Mas se tivesse que escolher assim alguma coisa que achasse que qualquer
emigrante quando chega precisasse muito, e que por exemplo a escola pudesse
oferecer a nivel da lingua...acha que poderia haver assim uma coisa que nio
exigisse, que nio tivesse a ver com o emprego, mas que fosse importante que se
fizesse na comunidade para ajudar nas primeiras dificuldades...

Vocés ja ajudaram muito quando chegaram esta grande parte dos estrangeiros, agora ja
esta tudo mais ou menos resolvido...alguns ja se foram embora, outros ja foram para
outros paises e esses que ficam, ficam porque estéo ja habituados e aceitam tudo como
estd, por isso neste momento acho que ja ndo preciso de tdo grande apoio porque ja cada
um decidiu. Esta onda dos emigrantes ja acabou, ja esta tudo mais ou menos resolvido.

No seu pais ja nota que vem muito menos gente para Portugal e para outros

paises?
Do meu pais ja ninguém sai, ja ndo vale a pena.

110



H4 muitos Bielorussos que estio a ir trabalhar para a Russia?
Sim, sim.

E tém boas oportunidades?

Sim, é muito facil 14 receber 1000 ddlares mesmo nas obras. Aqui ndo, mesmo nas obras
nenhum patrdo paga isso, na Espanha ¢ um bocadinho diferente, as pessoas recebam um
bocadinho mais.
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ANEXO IV

QUADROS RELATIVOS A ANALISE DE CONTEUDO

Quadro n.° 1 — Situagdo escolar dos educandos a cargo do encarregado de educagdo

Bloco: Conhecer a situagéo escolar do educando a cargo do encarregado de educagéo

Categoria: Identificagdo e situagdo escolar do educando/filho do encarregado de

educagdo imigrante

Sujeitos Subcategorias Unidades de contetido ou indices
Idade vai fazer 12 anos (E1.1.8)
N.° de anos em ha 5 anos (E1.1.9)
Portugal
Ano de No 5.° ano. (E1.1.10)
escolaridade que
frequenta
N.°de anosde | Hd 5 anos. (E1.1.11)
frequéncia da
escola actual
Inicio da No 1.°ano (E1.2.1)
escolaridade em
Portugal
Equivaléncia de | Ele podia, por exemplo, entrar no 2.° ano, mas eu pedi para ele
estudos entrar no 1.° ano para ele aprender a lingua (E1.2.2); porque nés
chegdmos em Maio e estivemos aqui pouco tempo (E1.1.3); depois
tinha pena disto (E1.2.4); estava a pensar que era melhor ele andar
El no 2.° ano porque ele aprendeu muito facilmente a lingua (E1.2.5);

os professores disseram-me que ele estava a perder um bocadinho o
interesse porque o nivel de estudos ndo correspondia (E1.2.6);
quando estava a completar o 1.° ciclo, os professores disseram que
ele estava um bocadinho sempre adiantado (E1.2.7); agora por
exemplo, perdeu o interesse. Este ano baixou as notas por causa
disso (E1.2.8); estd habituado um bocadinho a ndo fazer nada!
(E1.2.9); Porque os professores dizem-me agora jd que como ele tem
cabeca e que algumas coisas ele sabe melhor que os outros, mas
sempre falta atengdo nos testes e esquece-se dos pormenores
(E1.2.10); aqui é mais fdcil, por exemplo, se eu quero manda-lo para
0 2.° ano o Conselho Executivo aceita melhor. Na minha terra era
preciso fazer provas para entrar no 2.° ano, tudo muito mais
complicado (E1.2.11)

Quadro n.° 2 — As concepgdes dos professores sobre o conceito de escola inclusiva

Bloco: Escola e diversidade étnico/cultural/linguistica

Categoria: Identificar as concepgdes dos professores sobre o conceito de escola inclusiva

Subcategorias Unidades de conteido ou indices
Sujeitos
é uma escola que consegue receber criangas vindas de outros paises,
P1 Conceito de que consegue que elas tenham uma boa adapta¢do e que consigam

escola inclusiva

ter um percurso escolar regular. O mais regular possivel. (P1.2.1)
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P2

P3

P4

Conceito de
escola inclusiva

\

A escola inclusiva em relagdo a inser¢do destes alunos no nosso
sistema de ensino, terd que ser uma escola que recebe, faz o
diagndstico dos seus alunos, tem estratégias e mecanismos para que
estes alunos se adaptem o mais rdpido possivel ao meio, a escola e
que dé uma resposta rdpida as suas dificuldades imediatas. (P2.1.8);
hd grande troca de experiéncias, de valores e estes aspectos podem
ser, quando bem utilizados, um aspecto fundamental para
todos...para a prépria escola, para todos os alunos, (P2.1.11) desde
que haja uma troca de experiéncias entre todos. (P2.1.112)

é uma escola que tenta dar aos alunos que véem do estrangeiro as
mesmas possibilidades de terem sucesso escolar, ou seja, eles sdo
diferentes dos outros (P3.1.10); dar todo o apoio possivel para que
eles consigam estar bem integrados na escola e consigam ter
sucesso escolar. (P3.1.12)

Uma escola inclusiva é uma escola que cria condig¢des para que
qualquer crianga, independentemente da sua etnia, da sua condi¢do
fisica ou mental, possa frequentar esse estabelecimento porque estdo
garantidos os mecanismos de apoio que lhe permitam o
desenvolvimento normal das suas capacidades. (P4.1.7

P1

P2

P3

Opinido sobre a
inclusdo da
diversidade na
escola

Se a crianga (e ja me aconteceu) entrar numa sala onde ha criangas
de outras nacionalidades, que ja ld estavam na sala perfeitamente
adaptadas, a experiéncia acaba por ser bastante positiva. (P1.2.2)
As criangas ja estando adaptadas e, principalmente ja falando a
lingua, torna-se fdcil trabalhar com elas. (P1.2.3); a partir do
momento em que se consegue ganhar uma certa confian¢a com a
crianga e a crianga connosco, regra geral em jardim-de-infdncia, os
meninos recebem muito bem o que é diferente (P1.2.6) No inicio é
novo e como é uma novidade isso é sempre bom. Portanto, em
jardim-de-infdncia receber uma crianga de outro pais é sempre
muito salutar e é muito bom para os outros meninos também.
(P1.2.7)

Agora que isso trés dificuldades isso trés. E a primeira barreira,
continuo a dizer, a primeira barreira é a lingua, apesar de no
jardim-de-infdncia, em idades até aos 6 anos eles aprenderem
facilmente a falar a nossa lingua. Aprendem primeiro a dizer que
querem ir a casa de banho, aprendem a dizer que querem dgua e
porque querem as coisas eles vdo chegando a frase e conseguem
aprender facilmente. (P1.2.8) Aquela familia cigana, da qual
aqueles meninos eram oriundos, era uma familia que também ja
estava mais ou menos dentro da comunidade, era mais ou menos
aceite pela comunidade o que também tornou a coisa mais facil.
Como o grupo era pequenino também ndo tive dificuldades de
maior. (P1.2.10)

Tendo em conta a globalizagdo, cada vez mais se assiste aos alunos
a circularem nos espagos geogrdficos com iguais oportunidades.
(P2.1.9) a questdo das diferentes culturas nas escolas é cada vez
mais fundamental (P2.1.10) hd grande troca de experiéncias, de
valores e estes aspectos podem ser, quando bem utilizados, um
aspecto fundamental para todos...para a prdpria escola, para todos
os alunos, (P2.1.11) desde que haja uma troca de experiéncias entre
todos. (P2.1.112)

é dptimo e acho que ndo enriquece s6 as escolas como as préprias
vivéncias dos alunos, porque os nossos alunos portugueses podem
aprender muito também com eles. Até porque eles cada vez mais vdo
ter que conviver com pessoas que ndo sdo portuguesas. (P3.2.1)
Sempre achei éptimo existir essa multiculturalidade. (P3.2.2) A nivel
pessoal, para deixarem de ter preconceitos sobre outras culturas,
outras religides até...para abrir os horizontes (P3.2.3) vdo ter que
conviver com pessoas e se ndo tiverem esse contacto, depois pode
ser complicado para eles. Nesse aspecto pode ser pode ser muito
benéfico, ndo ser a primeira vez que contactam com pessoas de
outras culturas, de outras religides... (P3.2.4)
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Eu acho que a escola publica portuguesa ndo estd dimensionada
nem tem ainda mecanismos que permitam a integragdo dos jovens
que tenham outras nacionalidades, sejam de outra etnia ou sejam
criangas com dificuldades profundas ou mesmo criangas que
necessitam de apoio a outro nivel. (P4.1.8) A escola piublica
portuguesa rege-se muito pelo rdcio aluno/professor e depois o

P4 Opinido sobre a | governo ndo coloca na escola pessoas que possam apoiar casos
inclusdo da pontuais que apare¢am como o de um aluno que tem outra lingua

diversidade na | materna ou que tenha uma dificuldade de aprendizagem. (P4.2.1)

escola acho que a escola ndo estd dimensionada para fazer face a inclusdo.

(P4.2.2) Falta de recursos e falta de formagdo também. (P4.2.3)

Porque uma coisa é a vontade de fazer e outra coisa é estar
habilitado para o fazer, o que ndo acontece. (P4.2.4)

Quadro n.° 3 — As concepgdes dos professores sobre a forma como é feita a inclusdo da

diversidade étnico/cultural/linguistica na escola

Bloco: Escola e diversidade étnico/cultural/linguistica

Categoria: Identificar as concepgdes dos professores sobre a forma como ¢ feita a
inclusdo da diversidade étnico/cultural/linguistica dos alunos na escola

Sujeitos Subcategorias Unidades de contetido ou indices

Dificultar, ndo dificulta, mas daquilo que conhego também acho que
ndo haverd muita legislag@o que tenha a ver com a inclusdo das
criangas. (P1.2.12); quando comegaram a entrar em Portugal mais
meninos vindos de paises de leste, é que se calhar se comegou a
pensar mais no assunto. Apesar de Portugal sempre ter sido um pais
onde vivem muitas pessoas de outros paises, especialmente cabo-
verdianos, angolanos, guineenses, gente que veio dos PALOP para
P1 Portugal. (P1.3.1); A esse nivel, durante muitos anos, as criangas
Sforam sendo integradas ou foram sendo postas de parte (algumas
criangas), aconteceram algumas experiéncias de sucesso mas ndo foi
o suficiente para se criar uma legislagdo. (P1.3.2); com a vinda dos
miudos de leste, com a integra¢do nas comunidades das suas
familias, isso fez despertar e despoletar em muitos sitios e escolas e
mesmo a nivel governamental a necessidade de se criarem mais leis.
(P1.3.3); Se as leis sdo bem implementadas, se existem leis
especificas, eu também ndo tenho conhecimento. (P1.3.4); a haver
essas leis, existirdo hd muito pouco tempo, sendo implementadas e
sendo procuradas em sitios onde existe uma diversidade maior de
Enquadramento | alunos estrangeiros. (P1.3.5)

legislativo Se bem que a legislagdo exista, muitas vezes o problema é a
aplicagdo das préprias leis (P2.2.1); O que dificulta muitas vezes
ndo € a propria legislagdo em si, sdo os mecanismos que nés usamos
P2 para chegarmos aos objectivos pretendidos. (P2.2.2); quando estes
alunos chegam as escolas muitas vezes os professores tém
determinadas dificuldades ndo porque esteja legislado mas sim
porque se véem com dificuldades na aplica¢do da legislagdo na
prdtica. (P2.2.39)
na teoria estd pensado para ajudar os alunos. Na teoria sim, na
prdtica nem sempre é ficil aplicarmos a legislagdo e nem sempre as
escolas conseguem por na prdtica o que estd escrito no papel.
(P3.2.5); sdo uns documentos muito grandes, nem sempre é facil ter
conhecimentos, conseguir aplicar isso tudo. (P3.2.9)
Eu ndo tenho muito conhecimento da legislagdo (P4.2.10); por
aquilo que me é dado a observar, sobretudo com os alunos
estrangeiros que tive, considero que teoricamente estdo criadas as
condigdes para tudo. (P4.2.11); Depois, na prdtica, as coisas ndo se
fazem! (P4.2.12); faz-se efectivamente um projecto e explica-se qual
é a razdo mas depois quantifica-se aquilo e diz-se que ndo vale a

P3
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P4

Enquadramento
legislativo

pena, demora-se na resposta, deixam-se andar as coisas e chega-se
a uma certa altura em que as pessoas desistem, porque ndo vale a
pena estar a tentar mais, porque dali nada vem. (P4.2.13); Com
outra agravante, pois a escola portuguesa, com uma legisla¢do
pretensamente aberta, democrdtica e do mais avangado possivel,
cria expectativas as proprias comunidades, a propria familia, de que
a escola tem condigdes para fazer todo esse trabalho mas depois na
prdtica ndo pode fazer isso. (P4.4.9)

P1

P2

P3

Organizagéo
escolar

Prejudicar ndo me parece que prejudique. No entanto, também ndo
me parece que ajude muito. Se estd feita uma legisla¢do, se hd uma
organizagdo, é adaptada a realidade das criangas e dos jovens
portugueses, ndo tendo nada a ver com as necessidades dos alunos
de outros paises. (P1.3.6); Ajudaria se houvesse um apoio especifico
para esses alunos e que esses professores de apoio pudessem estar a
tempo inteiro ou uma grande parte do dia com eles. Pelo menos de
inicio, até que se adaptassem. E ld estd, com apoio especifico no que
diz respeito a nova lingua. (P1.4.1); Mais uma vez, se calhar, a
fazerem-lhe perguntas acerca dos paises deles, etc.., para que estes
novos alunos sentissem que as suas nacionalidades, que os seus
paises, as suas tradi¢Oes também podem ser importantes para nos
que os estamos a receber. (P1.4.2); Como as coisas estdo eu acho
que ndo. A extensdo didria de aulas e as matérias que eles estdo a
tratar, muitas vezes ndo tém interesse nenhum para estes alunos.
(P1.4.3); A barreira da lingua também faz com que muitas vezes eles
estejam desinteressados, enfadados, cansados de estar na escola e se
calhar ndo produzem tanto quanto poderiam produzir. (P1.4.4);
considero que as “boas vontades” é que acabam por fazer com que
as criangas sejam integradas. Muitas vezes, em muitas escolas,
acaba por ser a boa vontade do prdprio professor da turma, no caso
do 1.° ciclo, ou de algum professor da turma no caso de outros
ciclos. (P1.4.10); Ndo existe nenhum apoio disponivel para isso.
Serd mesmo uma situagdo de “boas vontades”. (P1.4.11)

a maneira como a escola estd estruturada ndo favorece
efectivamente a inclusd@o desses alunos (P2.2.4); tem uma carga
lectiva muito extensa e a escola ndo tem a autonomia que na prdtica
deveria de ter (P2.2.5); devido a dificuldades na atribui¢do de
créditos hordrios, da prdpria mobilidade entre professores dos
diversos grupos (P2.2.6); ndo consegue dar resposta imediata a
esses alunos. (P2.2.7)

contabilizar essas horas que tém que disponibilizar para esses
alunos, os quais deviam ser consideradas do ano anterior, estarem
Jjé contempladas nos hordrios com antecedéncia. Acho que as vezes
hd uma feitura dos hordrios muito em cima da hora, o que faz com
que na prdtica seja dificil dar o devido apoio a esses alunos
(P3.2.7); a nivel de organizagdo, mais da componente humana
(P3.2.8); acho que ndo facilita muito, porque a carga hordria é
muito grande e tem muitas disciplinas (P3.2.10); conseguimos
também dar a volta a isso, por exemplo, em disciplinas como o
estudo acompanhado, a formagdo civica, que podem ser
aproveitadas para esses alunos tentarem desenvolver a parte da
lingua portuguesa. (P3.2.11); Em relagdo a avaliagdo, eu penso que
também temos a liberdade para podermos avaliar esses alunos de
forma diferente (P3.3.1); na prdtica, penso que temos todos os meios
para poder avalig-los tendo em conta essas necessidades... (P3.3.2)

pela forma como foram entretanto consumadas as novas mudangas,
e dado que ndo foram feitas em articulagdo, transformaram-se num
factor de destabilizag¢do e de desorientagdo ainda maior.(P4.2.14);
nds sentiamos que a escola deveria estar aberta e ter outro tipo de
resposta e relacionamento com as comunidades, quer com as
criangas, quer com as familias, tudo bem ...mas o certo é que pela
Jforma como as coisas foram feitas, e a incerteza que muitas vezes hd
no caminho que se pede a escola que trilhe, leva a que as prdprias
criangas se sintam cada vez mais dispersas neste ambiente, tornando
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dificil organizar e fazer um trabalho consequente com elas.
(P4.2.15); Pedagogicamente ndo se discute. Aquilo que se discute
sdo articulados em termos legais, sdo formalismos. (P4.3.1); ndo hd
uma relagdo de humanidade maior, ndo hd uma relagdo de
participa¢do maior, hd efectivamente um individualismo maior, onde
cada um para tentar fazer a coisa e deixar andar, sobretudo na
integragdo de alunos deste tipo. (P4.3.2); Depois ha experiéncias,
inclusivamente muito giras e que foram tentadas e que sdo tentadas
por colegas, que se fossem um pouco debatidas e articuladas, se
houvesse de facto essa abertura para o didlogo e para a interac¢do,
se calhar era possivel que a escola com pouco mais que aqueles
recursos que tem, desse uma resposta muito mais qualificada.
(P4.3.3); Assim o que se verifica é que as pessoas se sentem
cansadas, sentem-se desgastadas no meio disto e sobretudo
inseguras e insatisfeitas porque ndo conseguiram dar a resposta que
achavam que era desejada. (P4.3.4); Vive sobretudo do
voluntarismo dos professores, do voluntarismo de alguns técnicos
inclusivamente que se preocupam e vdo ajudando, mas ndo é uma
resposta organizada e consistente. (P4.4.10)

P1

P1

p2

P3

P4

Autonomia da
escola

ter em conta as boas vontades que existem nas escolas (P1.4.5);
dependem, regra geral, dos conselhos executivos. Se as pessoas que
os constituem estiverem despertos para isso, acabardo por delegar
essa tarefa a alguém que na escola tenha menos horas de trabalho.
(P1.4.6) Muitas vezes isso é quase impossivel, porque todos nds
temos muitas horas lectivas, muitas horas ndo lectivas e muita coisa
para fazer. Mas acabam por atribuir essa tarefa a alguém e na
maioria das vezes aos professores de apoio, que ndo deveriam estar
a dar apoio a essas criangas, ou que ndo as deveriam estar a
receber, mas que, por algum motivo, acabam por ser eles a ser
chamados. (P1.4.7); Os recursos sdo muito poucos e tém que ser
rentabilizados. (P1.4.8); acaba por ser a nossa boa vontade, a
grande maioria das vezes e alguma disponibilidade a ajudar-nos.
(muitas vezes nem sabemos muito bem onde a vamos arranjar!). E
isso que fard com que depois as criangas sejam integradas nas
escolas e que consigam ter algum sucesso e uma integra¢do com
alguma qualidade. (P1.4.9)

ndo consegue dar resposta imediata a esses alunos. (P2.2.7); ndo hd

nas escolas, normalmente, uma rdpida definigdo das melhores

estratégias a adoptar (P2.2.9); os aspectos humanos tém a ver com a

questdo dos créditos hordrios e normalmente nesse aspecto as

escolas ndo tém recursos de professores com formagdo especifica
ara atenderem imediatamente esses problemas. (P2.2.12);

em escolas pequeninas como esta, vamos conseguindo fazer bem
esse acompanhamento mais individualizado dos alunos. Em escolas
maiores, dd-me a sensa¢do que muitas vezes é um bocado “o
desenrasca” no ver qual pode ser agora a solu¢do para esse aluno...
e é um bocado o que sobra, os professores que sobram, que ainda
tém horas...e nem sempre sdo os professores mais adequados.
(P3.3.4); na prdtica ainda hd muita coisa que falha, mas hd sempre
muita boa vontade s6 que nem sempre as coisas sdo feitas a tempo e

nem sempre com a devida consisténcia. (P3.3.5)

porque a autonomia ndo é assim tdo grande, é pretensamente uma
autonomia maior mas em termos de recursos ndo foram
minimamente acrescidos. (P4.3.5); aquilo que me dd a sensagdo, é
que se pede a escola que tenha autonomia sobre certas coisas em
que a escola ndo tem capacidade de gerir autonomamente, em que
fica dependente de um apoio externo (P4.3.6); noutras situagdes em
que a escola acha que pode desenvolver um projecto de outra forma
e ir um pouco mais além, é automaticamente vedado pela legislagdo
que diz que “por ai ndo, ai chega que ai estamos cd nds para fazer”.
(P4.3.7); andamos aqui numa discussdo em que quando interessa
diz-se que “a escola tem autonomia para...” mas na prdtica sempre
que quer exercitar essa autonomia, esbarra em articulados legais,
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sentindo que é preferivel ndo mexer, ndo tentar ser diferente.
(P4.3.8)
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Pelas minhas experiéncias, a nivel de jardim-de-inféncia ndo faz mal
nenhum que as criangas sejam integradas nas turmas. Temos
curriculos que sdo maledveis, podemos hoje falar de determinadas
coisas, amanhd estamos a falar de outras, trabalhamos muito a nivel
da expressdo pldstica, ...(P1.5.1); Portanto, para nés, muitas vezes,
a linguagem verbal é importante mas ndo passamos o tempo a falar
e temos outra maneira de trabalhar. (P1.5.2); A nivel de jardim-de-
infdncia eu sinto, por aquilo que eu percebo, que é muito bom que as
criangas se adaptem e que vdo logo directamente para a turma.
(P1.5.3); Pela experiéncia que eu tenho, é mais fécil com criangas
mais pequenas. (P1.5.6); Com os jovens é sempre complicado.
(P1.5.7); Nos ndo podemos estar a criar turmas a parte (P1.5.8);
Mesmo que eles estejam a parte em determinados momentos do dia,
terd que ser s6 em determinados momentos. (P1.3.9); Af deveremos
tentar que exista uma compreensdo entre eles e nés, quer seja pelo
desenho, pela musica, por aquilo que for, quer seja em inglés, visto
que se forem meninos mais velhos até pode ser que alguns jd tenham
alguns conhecimentos de inglés. Isso pode fazer-se. Mas s6 neste
contexto. Porque as criangas e os jovens acabam por ser todos
integrados nas turmas deles e depois em determinados momentos
tém um trabalho a parte. (P1.5.10); Ndo existem esses recursos.
(P1.5.12); cantonés é que eu ndo sabia mesmo nada! E o que é que
acontecia? Os meninos estavam nas turmas deles, eu tinha grupos de
trabalho especificos. Ficava nas turmas deles. Sentava-me a
trabalhar com eles a minha volta e com os meninos daquela turma.
Basicamente os meninos eram chineses. Como havia uma auxiliar
que era chinesa dentro da sala, havia sempre a possibilidade de
Jazer a liga¢do com os meninos que falavam esta lingua. Regra geral
as auxiliares eram chinesas também e s6 falavam chinés e muito
pouco portugués, mas havia ali uma ligagdo... (P1.5.14); ndo dd
para criar turmas sé com criangas vindas de outros paises... ndo se
encontra um professor que vd ld sé dar as aulas em romeno.
(P1.6.3); Podes sempre pedir a um encarregado de educagdo ou a
alguém que jd esteja hd mais tempo no nosso pais que dé uma
ajuda... (P1.6.3); Como se tem que trabalhar com a “prata da
casa”, de facto o melhor mesmo é as criangas e os jovens serem
integrados nas turmas deles. (P1.6.5); No inicio serd muito
complicado. (P1.6.6); Havendo no entanto a possibilidade de existir
alguém que jd esteja na zona, alguém que se conhega, poderemos
sempre pedir, nem que seja para vir conversar com os pais, para
Jazer uma ponte e depois contar com a inteligéncia da crianga e do
Jjovem. (P1.6.7); Temos o caso de o ano passado, quando chegaram
as trés irmds inglesas. Houve uma preocupag¢do de as integrar
exactamente da mesma forma, tentando ensinar-lhe o portugués o
mais depressa possivel, para que elas pudessem ser integradas nas
salas delas. (P1.7.1); Ndo sei se é a coisa mais facil ou se é o melhor
caminho, de qualquer das maneiras foi a forma encontrada aqui
para que elas mais facilmente entrassem no grupo dos outros
miudos. (P1.7.2); De inicio foi um choque. Principalmente para as
duas meninas mais velhas que foram integrar turmas de 1.° e 2.°
ciclo. E complicado tu teres na tua turma uma crianga ou uma
miida pré-adolescente que olha para ti e nd@o percebe nada do que
tu estds a dizer; complica a cabe¢a de qualquer um..E eram
inglesas! Uma lingua que as pessoas ainda vao dominando alguma
coisa, conseguindo dizer um “old”, um “tudo bem” (P1.7.3)

em termos do que é a massificagdo do ensino e o que é que as
escolas e os professores tém ao seu alcance, cada vez é mais dificil
os alunos fazerem wuma plena integracdo inicial (P2.2.13); o
diagndstico ndo é feito da forma mais correcta (P2.2.15); os dados
constantes nos processos que os alunos trazem ndo sdo os mais
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completos, had dificuldades em a escola se organizar s6 com os dados
que trazem. Muitas vezes sdo superficiais e ndo muito aprofundados.
(P2.2.16); se os professores que estdo a fazer o seu diagndstico e a
encaminhd-los ndo tiverem um “a vontade” suficiente, dificulta essa
inser¢do inicial. (P2.3.1); Da experiéncia que tenho, acho que
deviam ser tentados outros modelos de inser¢do, (P2.3.2); de uma
forma diferente (P2.3.3); primeiro com a adaptagdo ao meio, com
pessoas a acompanharem-nos, a auxiliarem-nos e a trabalharem a
lingua portuguesa, para lhes dar um outro “a vontade” antes de irem
para a sala de aula. (P2.3.4); Optar por uma fase de transigdo, se
calhar seria o mais indicado. (P2.3.5)

por um lado, eu acho que quanto maior for a imersdo
melhor...porque quanto mais contacto com a lingua portuguesa
melhor, mais rapidamente vdo aprender, por outro lado numa fase
inicial, se ndo percebem mesmo nada é também complicado para
eles...podem sentir-se até postos de lado (P3.3.6); tenho dificuldade
em responder a essa pergunta. (P3.3.7); hd-de depender do tipo de
aluno. Por exemplo, se for um brasileiro ndo haverd praticamente
problema nenhum, se for um inglés se calhar ndo serd tdo dificil
porque a maior parte dos professores vdo falando inglés e podem ir
de vez em quando explicando, no caso, por exemplo de um romeno,
de um grego ou de um chinés que venha, hd-de ser muito complicado
fazer-se uma imersdo logo total (P3.3.8); tem de se ver conforme o
aluno e as suas dificuldades. (P3.3.9); Um (aluno) pode fazer logo a
imersdo total e enquanto que para outro aluno isso pode ser mais
dificil...entdo para aquele aluno optar-se por outro modelo...
(P3.3.10)

quando se aceita uma crianga, por exemplo que vem de um pais
diferente, de uma cultura diferente, deveria haver o tal grupo de
apoio na escola que durante algum tempo fizesse a integracdo
gradual dessa crianga na comunidade escolar. (P4.3.9); E
paralelamente que trabalhasse um pouco a lingua para ela se ir a
pouco e pouco habituando. (P4.3.10); baseando-nos s6 no processo
de equivaléncia, algumas delas de dificil tradugdo e de dificil
adaptag¢do ao esquema e estrutura curricular portuguesa, acaba por
levar a situagdes de bloqueio ...(P4.4.1); Eu tive o caso de uma
aluna que me entrou na sala a partir de Maio, que se recusou a falar
portugués com qualquer dos colegas e comigo, mas que ao chegar a
escola, em Janeiro, foi colocada no 5.° ano porque a equivaléncia
lho permitia. Como os pais fizeram um pedido para ela ser integrada
num ano antes, ao qual as instdncias de decisdo demoraram muito a
responder, s6 nessa altura veio para o 4.° ano, mas ndo sei se ela
ganhou alguma coisa com uma situagdo destas. (P4.4.2); Tive outro
aluno estrangeiro que dizia: - Eu quando vim para a escola ja sabia
falar minimamente portugués para tentar perceber as pessoas,
porque se eu tenho vindo uns meses antes para Portugal tinha feito a
mesma figura que ela estd a fazer agora”. (P4.4.3); eles proprios
tém a nogdo de que precisam de um enquadramento primeiro para
serem depois entretanto largados dentro de uma escola, dentro de
uma comunidade onde eles efectivamente ndo tém estatuto, ndo
percebem muito bem qual é o seu papel e com hdbitos absolutamente
diferentes. (P4.4.4); Foi a prépria familia que teve essa
preocupagdo (P4.4.5); Essa questdo foi fundamental porque sendo
ele tinha passado ao lado de um percurso escolar que lhe permitisse,
ndo digo a exceléncia, mas pelo menos atingir niveis satisfatorios.
(P4.4.7); Podem ser determinantes para o seu percurso escolar
futuro. (P4.4.8)
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Parece-me que hoje em dia, no geral, a escola é capaz de estar mais
preocupada em relagd@o a isso. (P1.6.8); sempre fomos um pais que
recebemos cd pessoas e hd muitos anos atrds, se calhar, ndo nos
preocupdvamos muito com esses alunos, a ndo ser em determinadas
zonas do pais em que houvesse, por exemplo, mais mivdos africanos.
Eu tenho a certeza que na zona da Amadora, na zona da Venda
Nova, que sdo locais onde sempre houve muitos cabo-verdianos, que
existem bastantes professores que desde hd muitos anos tentam fazer
essa integragdo e que tentam fazer essa ponte. Integrando e
valorizando as prdprias culturas das crian¢as que recebiam e
continuam a receber. (P1.6.9); Hoje em dia, e porque de facto houve
o despertar da importdncia das culturas diferentes e tudo o mais, as
escolas comegaram a preocupar-se mais. Ao fim e ao cabo quase
que sdo obrigadas a isso. (P1.6.11) Tentando fazer uma integrag¢do
das criancas de uma forma mais preocupada (P1.6.12); a escola
estd a adaptar-se e a tentar melhorar as respostas, tentando de
alguma forma criar estratégias, criar actividades para que os
miudos se sintam integrados o mais depressa possivel. Mas a maior
preocupagdo é ensinar o portugués. (P1.7.4); Eu nas minhas turmas,
com os meus meninos, independentemente de haver meninos ingleses
ou ndo haver meninos ingleses, regra geral valorizo a outras
linguas. (P1.7.10); No dia a dia ja tenho como prdtica cantar em
inglés, ou fazer um jogo em inglés ou as vezes brincar e dizer
qualquer coisa em inglés...E eles perguntam: "- Mas o que é que tu
estavas a dizer?”. Qutra lingua entra sempre. A brincar, em francés,
fago o mesmo. (P1.7.11); como um pequeno jogo lidico, nés
conseguimos passar aos outros meninos que ndo somos sé nos que
vivemos neste planeta, ndo é sé olhar para o nosso umbigo! Ha
outras criangas, hd outras culturas, hd outros paises. (P1.8.1); No
ano passado através do projecto Comenius, conseguimos passar
muitas coisas dessas para os meninos portugueses. Nos faldmos de
um sem nimero de paises, nds vimos bandeiras de vdrios paises,
provdmos as suas comidas... essas coisas todas...Hoje em dia ndo sei
se lhe formos perguntar, se eles ainda se lembram de muitas coisas,
agora que foi interessante foi... (P1.8.2); A C no dia em que os
colegas do Pais de Gales estiveram na nossa sala, estava
absolutamente contente, estava feliz, porque ela estava a perceber o
que os outros estavam a dizer e foi numa altura em que ela falava
muito mal o portugués. Mas mesmo assim, para os amigos ali do
lado, ela prépria se calhar jd estava a tentar traduzir. Nesse dia era
ao contrdrio. (P1.8.3); ao nivel do ensino pré-escolar isso torna-se
mais facil. (P1.8.4); Isso ja aconteceu...lembro-me quando a H e 0 J,
quando vieram para o Jardim. Em determinadas alturas nos fizemos
algumas actividades com a made. (P1.8.5); Com pequenas
actividades que podem ser cangdes, (e ai falo no jardim-de-
inféncia), com desenhos que se possam tirar com uma ida a internet
e onde nés vejamos o pais como é que é, como é que ndo é...sdo
coisas muito bdsicas, no¢des muito bdsicas que, como eu costumo
dizer, desde que lhes fique alguma coisa e que daqui a alguns anos
se tiverem que estudar mais aprofundadamente nem que seja que se
lembre ““ Mas eu jd falei disto, onde é que foi isso?”, desde que isso
acontega jd é bom...e a minha mensagem jd estd passada. Ja passei
o que tinha que passar em relagdo aos miudos. (P1.8.7); os dois
meninos de etnia cigana que eu tinha no Assu, que por natureza
gostavam muito de dangar, até cantavam e tudo o mais, (havia um
deles que era um bocadinho surdo, mas ouvia um bocadinho e falava
muito mal devido & surdez, claro...), a determinada altura, como eu
gosto de musica cigana, daquela que eu conhego mais comercial,
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levei um CD para a escola e que de repente eles comeg¢aram os dois
a dangar, e mesmo aquele que mal falava, tentou comegar a cantar
aquilo, porque se calhar ld em casa também ouvia. Os outros
comegaram todos a olhar para aquilo e as tantas, como a turma era
muito pequena, eram sé nove, (a turma era pequena e permitia isso)
comegou toda a gente a dangar... (P1.8.8); Isto ndo é exemplo de
coisa nenhuma, sdo pequenos momentos, Ao pequenas coisas, mas
de qualquer maneira mais uma vez, vai da sensibilidade de cada um
ou vai do momento, daquilo que surgir na altura. (P1.8.9); Nesta
escola enquanto cd trabalhei nunca houve, nada dedicado aos
meninos de outras nacionalidades mas por exemplo podia-se fazer a
“semana da alimenta¢do ou da culindria romena”. (P1.8.10) mas
era uma forma de os miudos que cd estdo (romenos) passarem isso
para os outros colegas deles, de os outros ficarem a conhecer,
quanto mais ndo seja a dizerem: “- olha, ndo gosto!”, porque é
diferente (P1.9.1); No ano passado se me preocupei em
determinadas ocasibes em valorizar determinadas coisas em relagdo
a C, de vez em quando, se calhar, devia fazer o mesmo em relagdo a
D e ao C. Se calhar passa-me um bocado ao lado, pois sinto que
estdo perfeitamente aculturados e jd ndo passei por esse processo de
ter que lhes ensinar logo no inicio. (P1.9.2); Eu tenho sempre essa
preocupagdo, e tenho se calhar pela experiéncia que tive, por ter
estado algum tempo fora e nessa altura a estranha era eu. Apesar de
estar numa escola portuguesa quem era a estranha e quem era a
imigrante era eu. Isso leva a que se nos abra um bocadinho a cabega
e se nos abram novos horizontes (P1.9.7); hd determinadas coisas
muito simples na minha cultura, onde me ensinam que é uma falta de
educagdo acabarmos de almogar e arrotarmos e que devemos evitar
isso e pedirmos desculpa... Entretanto estou incluida numa outra
cultura, vou para um local onde é exactamente o contrdrio. Se a
crianga arrota eu tenho que perceber é que ela arrotou porque ela
em casa arrota e porque é assim e porque para ela ser “bem -
educada” é aquilo. (P1.9.8); Had que explicar e hd que perceber que
nds ndo somos o centro do mundo, que nds temos uma forma de
pensar, uma forma de agir porque nos ensinaram assim, mas que hd
outras criangas e outras pessoas que agem de outra forma. Se os
hdbitos deles sd@o os certos ou se sdo os nossos nos ndo podemos é
estar a pensar nisso, cada qual tem os seus. (P1.10.2); temos que
perceber o ponto de vista do outro e temos que perceber até que
ponto é que sou eu que estou certa. Estas questbes deviam ser
sempre desenvolvidas e devia ser sempre explicado. E ndo nos
esquecermos disso! (P1.10.3); tem de haver um esfor¢o muito
grande dos professores (P2.3.16); ainda que dominando pouca a
lingua inglesa, recorrem a essa lingua que é mais universal, para
comunicar com os alunos. (P2.3.17); Essa barreira vai dificultar
depois a acgdo de transmitir os conteidos, as aprendizagens...
(P2.3.18)

A escola tem aqui um papel de veiculo mediador. (P2.3.6); Muitas
vezes ndo é fdcil (P2.3.7); facto da prépria cultura dos pais ndo ser
a mesma, pois vém com valores diferentes, ndo entendem a nossa
escola, comparam como a sua escola, ... (P2.3.8); ndo é ficil, de
imediato, estabelecer estes compromissos (P2.3.9); diferentes
métodos e ao modo como as coisas funcionam em cada pais.
(P2.3.10); atribuir essa responsabilidade so aos pais estd incorrecta,
bem como s6 a escola. (P2.3.11); Tem que se encontrar aqui um
compromisso entre escola e a familia, de maneira a que todos em
conjunto trabalhem de modo a encontrar a melhor estratégia.
(P2.3.12); De certa forma é valorizada. (P2.3.13); Mas os
professores fazem um grande esforgo para ensinar a lingua
portuguesa (P2.3.14); ainda que por vezes possa haver rejei¢do de
alguns alunos em falar logo o portugués. (P2.3.15)
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acho que a escola ndo se preocupa com isso (P3.4.2); acho que ndo
se deve preocupar muito com isso, ndo é fun¢do da escola. Eu acho
que nesse aspecto a fungdo da escola é o contrdrio, é fazer com que
os alunos aprendam o portugués e se adaptem a nova cultura
(P3.4.3); acho que é totalmente responsabilidade da familia fazer
com que os alunos também ndo percam essa lingua origindria deles
(P3.4.4); posso falar da minha experiéncia pessoal em Franga, os
meus pais sdo portugueses e entdo para eu ndo perder o contacto
com a lingua portuguesa, tinhamos a Escola Portuguesa. Os meus
pais puseram-me numa escola portuguesa e era o contacto que eu
tinha com a lingua portuguesa. (P3.4.5); é de facto a familia que
deve ter esse papel. (P3.4.6); em Franga, vivia numa cidade muito
grande em que havia muita oferta, nessas cidades mais pequenas ha-
de ser mais dificil para os pais, mas o facto de falar em casa a
lingua, jd é quase o suficiente para eles manterem o contacto.
(P3.4.10); Agora para a escola, penso que essa ndo hd-de ser a sua
primeira prioridade (P3.4.11); pode ser engragado fazer-se
trabalhos, para os alunos até partilharem com a restante
comunidade escolar as suas experiéncia e culturas, mas penso que a
principal necessidade desses alunos é mesmo integrarem-se na
cultura portuguesa. (P3.4.12)

parece-me que a escola ndo tem grande espago para poder respeitar
a cultura, as vivéncias e a origem do elemento que vem integrar-se
noutra comunidade. (P4.5.1); Faz ao contrdrio, que é um sistema
que eu considero que é, apesar de andarmos todos a ndo querer
dizer que é, de aculturagdo. (P4.5.2); Eles trazem uma riqueza
enorme e nds tentamos normalizar, nivelar por baixo, nivelar por
aquilo que existe e esperamos que eles, se quiserem, se integrem.
(P4.5.3); eu acho que ndo é muito correcto. Mas também ndo hd
outra forma. Com as condi¢bes que existem ndo é possivel,
honestamente, fazer um trabalho diferente, porque ha uma turma, hd
um curriculo, hd um programa para dar (P4.5.4); existir um grupo
que trabalhasse profundamente a questdo da inclusdo, de criangas
que vém de outras comunidades e sdo portadoras de outro tipo de
culturas, dando algumas pequenas nogdes (as vezes basta até
realgar alguns pontos), para que os professores pudessem saber
alguma coisa acerca disso, em vez de ser s6 a discussdo de
articulados legais. Isso, qualquer pessoa lé e percebe (P4.5.5); acho
que se perde muito tempo e muito dinheiro nessas coisas e se gasta
muito pouco naquilo que deveria ser importante, que era preparar
0s professores para estarem abertos a inclusdo de criangas
diferentes, e que tém direito a serem integrados de uma forma
completamente diferente. (P4.5.6); Nesta altura, Portugal é um pais
onde entram, por exemplo muitos jovens de leste, muitas criangas
vindas de leste, cujos pais vieram, conseguiram-se ambientar e estdo
de facto integrados na comunidade. Mas nés ndo temos referéncias
nem informagdo sobre a sua cultura, o seu pais, a forma como estd
organizado o seu ensino, .. (P4.5.8); Eu ndo posso valorizar
efectivamente alguns aspectos se eu ndo sei, se eu ndo tenho a
minima informagdo. (P4.5.9); E ndo é com uma consulta na Internet
para tentar conhecer trés ou quatro pontinhos acerca de uma
cultura, de um pais, que eu depois fago a integrag¢do de uma crianca
destas. E impossivel. (P4.5.10)

P1

Adequagdo dos
manuais escolares
€ materiais
pedagoégicos

Em Macau o sistema de ensino em portugués contemplava o qué?
Manuais portugueses. As criangas em Macau, na escola portuguesa,
muitos deles nunca tinham vindo a Portugal, e estavam a falar da
Serra da Estrela, estavam a falar do Rio Douro, tal e qual como hd
50 anos atrds, falava-se nas nossas escolas dos rios que havia em
Angola, das estagdes e apeadeiros que existiam em Mogambique e
muito mais. Portanto, para Macau os “Manuais Portugueses” ndo
estavam adaptados. Em Portugal, nas nossas escolas acontece o
mesmo. (P1.3.8); Na grande maioria das vezes os manuais e as
matérias ndo estdo adaptadas aos meninos estrangeiros. (P1.3.9);
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ndo tenho nogdo em relagdo ao que é que acontece. (P1.9.3); Se ja
estdo manuais preparados com essas preocupagdes, com essas
indicagdes, deviam ser adoptados pelos colegas que tém que fazer
essa escolha dos manuais. Se ainda ndo hd preocupagdo em relagdo
a isso, entdo deveria passar a haver. (P1.9.4); sinceramente ndo
tenho grandes conhecimentos em relagdo a isso. (P1.9.5); A medida
que nds vamos tendo mais criangas diferentes na nossa sala ou que
tenham uma cor diferente ou que tenham uma nacionalidade
diferente, nés vamos ficando mais abertas e comegamos a ter uma
atitude diferente, a fazer trabalhos mais diversificados e fazermos
coisas diferentes. Eu suponho que isso vai acontecendo a medida
que se avanga no tempo. (P1.9.6)

56 0 recurso & autoformagdo por parte dos préprios docentes, os faz
ir & procura desses materiais. (P2.2.10); ndo é fdcil té-los de
imediato. (P2.2.11); daquilo que me vou apercebendo, had
determinados manuais que jd falam, jd tentam fazer
precisamente...incluir  aspectos da cultura desses alunos
estrangeiros. (P2.4.1); Alguns manuais. (P2.4.2); sei que hd uma
tentativa também de fazer com que de os manuais sejam um utensilio
para esses alunos (P2.4.3); ndo posso responder com precisdo.
(P2.4.4); Quando os professores tém esses alunos, mesmo ndo sendo
as suas dreas especificas, tentam por auto-recriagdo melhorarem as
suas estratégias, o seu processo de ensino, tentam actualizar-se.
(P2.4.5); O que nem sempre é fdcil porque ndo é fdcil encontrar
materiais diddcticos e pedagdgicos ao dispor (P2.4.6) € tem de
haver um investimento inicial prdprio do professor. (P2.4.7); Em
alguns casos. (P2.4.8)

hd uma tentativa dos manuais em contemplarem isso. (P3.4.13);
Pelo menos no nosso departamento de linguas, um dos critérios de
avaliagdo dos manuais é se eles contemplam ou ndo essa
Interculturalidade. (P3.4.14); acho que nos manuais estdo a tentar
fazer isso, provavelmente serd mais ficil fazer isso nas linguas do
que noutras disciplinas, mas penso que estdo a tentar. (P3.4.17); é
verdade que eles sdo sempre feitos para um publico portugués, isso é
verdade. Eu nesse aspecto acho que ndo contemplam o facto de
haver, hoje em dia na escola, alunos que ndo sejam portugueses
(P3.5.1); mas tentam contemplar o facto de hoje em dia as
sociedades serem cada vez mais multiculturais. (P3.5.2); os
professores tém cada vez mais essa preocupagdo, mas também é uma
coisa bastante recente, ou seja, podem ndo ter ainda a preocupagdo
suficiente, mas eu acho que no geral...quer dizer, eu penso por
mim...nem sempre faldmos sobre isso, mas eu tento sempre fazer
coisas que estejam ligadas com a interculturalidade, sempre que
possivel. Por exemplo numa Area Projecto, numa Formagdo Civica,
porque sdo valores importantissimos hoje em dia. (P3.5.5);

Os manuais escolares, mesmo quando as vezes, surge um ou Outro
texto, pretensamente aberto a integragdo, sdo tratados com uma
falta de rigor que ndo contenta ninguém. (P4.5.11); Ndo fica bem
retratado o menino de etnia cigana, que aparece no texto porque é o
“coitadinho” por quem nds temos que ter algum respeito, nem o
outro, cujo pai veio de longe porque precisa de ganhar dinheiro.
(P4.6.1); isto deveria merecer uma reflexdo mais séria. (P4.6.2); Os
professores, por outro lado e contra mim falo, quando adoptam os
manuais também ndo estGo a prever essa situagdo. (P4.6.3);
Inclusivamente os manuais sdo adoptados por um periodo de trés
anos e os colegas que estavam e que entretanto os escolheram
fizeram-no com a melhor das inten¢des mas pensado no seu “grupo
alvo”. (P4.6.4); Quando surge uma crianga nesta situagdo é dificil
as vezes utilizar o manual adoptado. (P4.6.5); Isso vai de encontro
aquilo que jd tinhamos dito acerca da autonomia das escolas. De
facto teoricamente as escolas deveriam ter autonomia para poderem
adquirir  materiais, equipamentos, mas no fundo estdo
profundamente limitadas e ndo o podem fazer. Ai joga o niumero.
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Entre um investimento que vem solucionar o problema de 30 ou 40
miudos e um gasto, um bocado exagerado, para dois ou trés casos
que eventualmente possam existir mas que ndo se sabe se nos
proximos anos ainda 14 vdo estar, a op¢do é clara. (P4.6.6),
Também ndo hd assim tantos materiais desses e aqueles que hd,
alguns sdo caros e necessitavam de um tratamento e de uma
discussdo pedagdgica antes de serem usados. (P4.6.7); Acaba por
ser efectivamente uma preocupag¢do, mas pouco mais que Isso.
(P4.6.8); Estd-se nesta altura a pensar e a redimensionar as
bibliotecas num dmbito diferente, como mediatecas, pode ser que em
termos futuros as coisas melhorem um bocado nesse aspecto
(P4.6.9); Em termos de oferta o corredor dos circuitos é muito
limitado. (P4.6.10)

Quadro n.° 4 — As concepgdes dos encarregados de educagdo imigrantes sobre a forma

como é feita a inclusdo da diversidade étnico/cultural/linguistica na escola portuguesa

Sujeitos

Bloco: Escola e diversidade étnico/cultural/linguistica

Categoria: Identificar as concep¢des dos pais/encarregados de educagfio imigrantes sobre
a inclusdo da diversidade na escola portuguesa

Subcategorias

Unidades de contetido ou indices

El

Opinido genérica
sobre a inclusdo
da diversidade na
escola portuguesa

E bom, bastante bom. (EI1.20.1); Se acontecem algumas coisas,
como o que aconteceu com o D, é normal porque somos diferentes.
(E1.20.2); cada um deve viver no seu pais, mas como viemos para cd
temos que passar por isto. (E1.20.3); Muitos estrangeiros também
ndo aceitam os portugueses e fazem mal. (E1.20.4); temos que
aprender mais, temos que nos integrar. (E1.20.6)

Recurso
disponiveis para a
inclusdo dos

Eu acho que funciona bastante bem. (E120.7); por exemplo a Do,
ela ja fala muito melhor do que falava quando eu entrei aqui na
escola. (E1.20.8)

alunos
estrangeiros
Modelos de Tudo depende da crianga, (E1.20.9); do nivel, do método, de tudo
imers&o dos (E1.20.10) ; Aqui por exemplo é tudo mais facil. Deixam a crianga
alunos entrar e tentar. (E1.20.11); Na minha terra é tudo muito mais
estrangeiros rigoroso. (E1.20.12)

Valorizagdo da
cultura e lingua
dos alunos
estrangeiros

a responsabilidade é da familia.(E1.20.14); Ndo, a escola ndo é
obrigada. (E1.21.1); Estas coisas a familia quer guardar. (E1.21.2);
A tnica coisa que a escola pode fazer, mas é muito dificil porque
vocés tém muitos estrangeiros, é interessar as criangas sobre as
culturas diferentes (E121.2), E outro sistema de viver, outra maneira
de viver em colectivo. (E121.4); Trabalhar e depois partilhar
(E1.21.5); 0 D sofreu muito. (E1.21.6)

Quadro n.° 5 — Principais obstaculos e factores de favorecimento ao processo de

inclusdo dos alunos estrangeiros, na perspectiva dos docentes

Bloco: Inclusdo de alunos estrangeiros no sistema educativo nacional

Categoria: Identificar os principais obstaculos e factores de favorecimento a incluséo dos

alunos estrangeiros

Sujeitos 2 - - —
! Subcategorias Unidades de contetiido ou indices
racismo é uma palavra muito forte, mas é assim... e ndo digo que
P Principal surja dos mais pequenos — a nivel das criangas e jovens... Acho que
obstaculo a sua | o ser diferente, o ser de uma cultura diferente é, apesar de muita
inclusdo gente dizer que ndo, dificil. (P1.10.5); ndo consigo encontrar outra
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palavra, apesar de racismo ser forte de mais, mas a aceitagdo da
diferenga, de ser uma pessoa de outro pais, para mim continua a ser
o pior (P1.10.6);

Em escolas pequenas isso continua a acontecer e se calhar se ndo
acontecer com o romeno ou se ndo acontecer com o inglés, acontece
e continua a acontecer com o cigano. E continua a acontecer isso,
por exemplo na escola da Portagem ndo hd criangas ciganas...mas
na escola de Bena hd criangas ciganas, porque hd uma grande
comunidade cigana em Bena, que ld reside faz tempo e que fazem as
maiores asneiras do mundo...e é uma grande barreira porque
ninguém gosta dos ciganos, ninguém quer ld os ciganos (P1.11.1);
esse problema continua a ser a pior de todas. Independentemente de
estarmos no século XXI, independentemente de termos umas cabegas
muito abertas, independentemente de tudo, mas as nossas
comunidades mais pequenas, as nossas terras, as nossas vilas, as
nossas aldeias continuam muito fechadas. (P1.11.2); O miudo que
ouviu falar em casa o pai e a mde, que “agora véem para ai esses”,
é um mindo que quando chega a escola alguém diferente, pelo
menos no inicio, ndo acolhe tdo bem quem vem de novo. (P1.11.3)

Ndo hd duvida que é a lingua (P2.4.9)

a excepgdo de alguns alunos... nem todos... Eu jd tive alunos
brasileiros para os quais ndo era um obstdculo ou um aluno Cabo-
Verdiano para quem era ligeiramente um obstdculo, mesmo assim o
portugués ndo é bem o mesmo, tinha algumas dificuldades (P3.5.7);
diria que o obstdculo principal é a lingua (P3.5.8); Primeiro porque
vdo ter dificuldade em perceber as matérias, dai e necessitarem de
apoio, mas depois também tenho reparado que ficam um pouco
marginalizados. Como ndo falam bem a lingua, vdo juntar-se, se
possivel e se os houver, a outros que falam a mesmo lingua, e entdo
pode haver uma certa marginalizacdo (P3.5.9)

Ha uma coisa, muito pessoalmente, que me aflige muito. Eu ndo
direi bem desresponsabilizagdo, mas hd aqui uma perda de
autoridade muito grande na escola publica. (P4.7.1); Estes miudos
vém habituados a coisas completamente diferentes e quando chegam
sentem que hd a sua volta um ambiente pouco rigoroso, mesmo em
termos de disciplina, no qual eles vao ocupar o seu lugar, sentindo-
se no principio um bocado, entre aspas, “gozados” pelos colegas,
mas depois “entram no jogo” e acabou. (P4.7.2); Reflectem-se
depois na integrac¢do deles. (P4.7.3); Eu acho que em Portugal, se
vulgarizou a ideia junto das comunidades, que a escola é o sitio
onde se depositam criangas, onde nés temos o direito de exigir, mas
que ndo temos a responsabilidade perante o comportamento que os
nossos filhos tém diante dos outros elementos da comunidade
escolar. E efectivamente este discurso acaba por ter consequéncias
profundas na sociedade e na escola. (P4.7.6); Eu falo sobretudo por
um dos casos que eu conhego, que é um aluno com grandes
capacidades, habituado a um esquema, a uma disciplina
completamente diferentes e ele era o maior critico das situagoes,
porque se sentia desmotivado relativamente ao pouco que lhe era
exigido. (P4.7.9)

P1

Outros
obstaculos a sua
incluséo

timidez natural logo de inicio porque é muito complicado chegarmos
a um sitio e ndo percebermos nada do que nos estdo a dizer!
(P1.11.4); as dificuldades deles acabam por ser dificuldade de se
integrarem primeiro que tudo, na escola, na turma. Por uma questdo
de lingua, por uma questdo de feitio (P1.11.5); O ser “apontado”
faz com que elas se retraiam e muitas vezes se vdo “abaixo”
(P1.11.6); Continuo a dizer que, a nivel de jardim-de-infdncia, é
sempre diferente, é sempre diferente porque nés cantamos, fazemos
um jogo..eu ndo preciso de dizer frases muito elaboradas,
completas...eu posso ir pela palavra, posso ir pelo gesto. Pode-me
dizer s6 “dgua” e eu sei que quer beber dgua, pode aprender por
exemplo “xi-xi” e ndo precisa de me dizer “posso ir a casa de
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banho, se faz favor”...(P1.11.7)

e a propria cultura de onde véem. (P2.4.10); Had paises que tém uma
cultura onde a inser¢do se faz mais adequadamente a nossa lingua,
noutros casos essa lingua e essa cultura trazem consigo mais
obstdaculos... (P2.4.11); a questdo da individualidade de cada aluno
(P2.5.2); os problemas que trazem (P2.5.3);...a identificagdo e o
diagnéstico dos seus problemas. (P2.5.4); essa diversidade de
personalidade, no fundo pode levar a que surjam outros problemas.
(P2.5.5); Podemos ter em mdos muitas vezes mitudos com
dificuldades de aprendizagens muito especificas que nds ndo
detectamos logo, que ndo véem referenciados (P2.5.6)

Podem ser diferengas culturais (P3.5.10); este ano com as nossas
inglesas, na cantina, o comerem de maneira diferente...ds vezes
trazerem o almogo, o que pode ser estranho para os outros e ai os
outros até podem gozar com coisas minimas (P3.5.11) ... Pode ser
um obstdaculo, a forma como os alunos sdo educados em casa, ndo
sendo a forma como os portugueses sdo educados, as vezes sdo até
alvo de gozo (P3.5.12); Por um lado é bom, mas as vezes os proprios
alunos sofrem um bocado com isso porque o que para eles é normal
para outros ndo é normal (P3.6.1);

é dificil acolher uma crianga destas mas se houvesse uma co-
responsabilizag@o, era diferente, era mais fdcil ajudar na sua
integragéo.(P4.7.4);, Eles comparam com as experiéncias que
viveram no seu pais, onde eventualmente havia um rigor diferente e
uma exigéncia maior, onde hd coisas que nem se discutiam
...(P4.7.5); Os casos que tenho levam-me a ter uma leitura que é
muito limitada. (P4.7.7); Mas sinto que hd criangas que chegam e se
comprometem, que fazem um esfor¢o para se integrarem, e em
termos programdticos acompanharem as matérias, ao mesmo tempo
que se aligeiram demais algumas situagBes, numa tentativa de
equilibrar e normalizar, o que para elas ndo é motivador, é uma
desmotivag@o... (P4.7.8); no processo de integragdo ndo basta
preocuparmo-nos com o elemento que vai integrar a comunidade,
com o outro. A propria comunidade tem que estar preparada, ou
deve ser preparada, para receber um elemento diferente. (P4.8.1);
Mas aquilo que se passa é que esses elementos caem de pdra-quedas
dentro de uma comunidade, onde nem os prdprios colegas estdo
preparados para os receber, nem os pais desses préprios colegas
estdo preparados para entender algum trabalho que entretanto vai
ter que ser feito de outra forma. (P4.8.2); Sinto é que somos
demasiadamente permissivos, voluntariosos, aceitamos tudo e
sentimos que realmente vamos resolver tudo, num ou noutro caso as

coisas até resultam, mas depois as coisas nem sempre correm assim.
(P4.8.3)

P1

P2

P3

Principais
factores de
favorecimento a
sua inclusdo

Os factores que mais favorecem a inclusdo dos alunos estrangeiros
na escola Portuguesa sdo a facilidade na aquisi¢do da Lingua
Portuguesa, a adaptag@o desses alunos ao meio escolar onde estdo
inseridos (P2.4.16); a escola dispor de todos os mecanismos e
instrumentos para a sinalizagdo, diagndstico e acompanhamento
desses alunos. (P2.5.1)

O factor que mais favorece a sua inclusdo é o facto dos colegas de
turma e de escola os receberem bem e os integrarem, pois nessas
idades os alunos dependem muito da sua aceitagdo/ integragdo pelos
seus pares para serem felizes. (P3.6.10) Para além disso é
importantissimos que eles tenham o apoio essencialmente no que diz
respeito & Lingua Portuguesa. (P3.6.11) Quando se trata de uma
lingua menos comum, como o chinés, o russo, a presen¢a de um
tradutor também era importante para facilitar o processo de
inclusdo, principalmente numa fase inicial. (P3.6.12)
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o facto da escola ser pequena, assim eles acabam por investir mais
na relacd@o humana, na proximidade com os colegas...e isso pode ter
ajudado. (P4.7.11)

P1

P2

P3

Possivel
influéncia de
aspectos pessoais
e culturais no
processo de
adaptagéo

Sdo criangas que jd foram muito treinadas a nivel mental...sdo
criangas que sdo muito boas no cdlculo, sdo criangas que sdo muito
boas a nivel de desenho, a nivel das artes. (P1.12.1); Em termos de
cultura isso ja lhes foi passado, em termos do percurso escolar que
1d tiveram isso também jad lhes foi passado. A partir do momento em
que eles consigam ter um bom relacionamento, nem que seja com um
ou com outro colega portugués, eles comegam a mostrar isso e
comegcam a sentir-se mais & vontade. (P1.12.2); A nivel das artes
entdo ainda mais, porque ouvem concertos em casa, porque até sdo
provenientes de familias em que os pais tinham um curso superior,
porque a maior parte até sdo musicos, até se interessam pela
musica... (P1.12.3); os miidos cabo-verdianos, como os miidos
africanos, que no geral, dangam, tocam nem que seja batuque e eles
comegam logo a tocar. Com os miudos brasileiros acontece o
mesmo. Portanto a nivel das artes é uma coisa que nos lhes podemos
aproveitar para os incluir mais facilmente. (P1.12.4); Eu ndo posso,
por meia dizia de meninos que conheci, dizer que os romenos SGo
todos assim ...(P1.12.6); Ha criangas estrangeiras que tém maior
aptiddo e maior facilidade que os meninos portugueses para
determinadas coisas, tal e qual como hd portugueses que tém
aptiddo para outras!... (P1.12.7); E uma questdo de cultura e de
treino. E uma questdo muitas vezes de familia, daquilo que a familia
proporciona ou ndo proporciona, do que pode haver em casa ou ndo
haver em casa, é uma questdo do que a escola lhes di ou que a
escola ndo lhes dd. E deste conjunto de circunstancias que levam a
que a crianga tenha mais aptiddo para umas coisas do que para
outras... (P1.12.8); Ndo é uma questdo de nacionalidade. E da
propria crianga, resulta da sua evolugdo, dos estimulos que vai
tendo também. (P1.12.9)

Da minha experiéncia tem sido mais fécil a cultura dos paises de
leste adaptarem-se, inserirem-se logo do que a cultura inglesa.
(P2.4.12); Os ingleses tém valores e uma educagdo, se calhar, um
pouco diferentes da nossa. (P2.4.13); Tem a ver com a sua propria
Jformagdo inicial, a formagdo dos pais e os valores que eles também
vdo adquirindo ao longo da sua evolugdo, ao longo do seu trajecto
educativo. (P2.4.14); E uma sociedade diferente, com outros
valores...e se calhar ndo aceitam tdo bem as regras que sdo
impostas por outros. Tém uma linha prdpria, e por isso tém mais
dificuldades também em adaptar-se a nossa cultura e aos nossos
valores. (P2.4.15); os que véem de paises de leste sdo pessoas que
véem mais dispostas a comnhecer, a adaptarem-se, a integrarem
valores de outros paises. (P2.5.7); Ja os ingleses, os alemdes, que
tém uma cultura muito vincada na sua personalidade, tém mais
dificuldade em aceitar as regras dos outros, em adaptar-se aos
novos meios para onde vdo, a nova cultura de outros povos.
(P2.5.8); eles véem de paises mais carenciados mas com um indice
de cultura acima da média (P2.5.9); tém dificuldades econdémicas
mas revelam um grau de educagdo, de valores acima da média e que
torna mais facil essa integragdo.(P2.5.10); os mais Europeus —
ingleses e alemdes — tém mais dificuldade precisamente por
isso...porque tém a sua prépria linha, o seu préprio valor e
defendem-nos muito e mostram um pouco mais de reservas.
(P2.5.11)

o préprio facto de terem outra cultura os enriquece (P3.6.3),
também em geral (nem sempre) pode fazer com que sejam alunos
melhores que os outros. Temos cd casos na escola em que alunos
estrangeiros acabam por ter mais sucesso escolar que os outros.
(P3.6.4); Pessoais como sempre (P3.6.5); porque véem com hdbitos
diferentes, levam a escola mais a sério, tém uma postura
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completamente diferente... (P3.6.6); principalmente os que véem dos
paises de leste. (P3.6.7);

alguns alunos vém de comunidades sem alguma dose de humildade
para aceitar o que lhe oferecem, numa postura de superioridade,
“eu perten¢o a uma comunidade superior e como tal eu aqui s6
tenho direitos...ndo me pecam deveres porque a escola é que tem
que se adaptar a mim...” (P4.8.4); Para ser claro, os ingleses, que
aparecem, muito convictos dos seus direitos e muito pouco
preocupados em se adaptarem minimamente a nova realidade.
(P4.8.5);) Ja os elementos que vém de paises de leste, que passaram
por algumas dificuldades, que estdo numa fase de integragdo aqui, é
precisamente o contrdrio. Eles vém numa de aceitar humildemente
as situagbes que se lhe colocam e de colaborar para que os filhos
tenham “‘um amanhd@ melhor”! (P4.8.5); Dd-me a sensag¢do que os
elementos das comunidades inglesas, e se calhar também de outras
zonas da Europa central, entendem a passagem pela escola
portuguesa como um tempo de transi¢gdo, passam por cd para
regressar. Os outros, pelo contrdrio, sentem que tém que se impor
para singrar, e efectivamente singrardo, aqui como noutro sitio
qualquer, se estiverem habilitados para isso.(P4.8.6); A minha
referéncia é uma comunidade bielorussa e uma comunidade inglesa.
E o que eu sinto é que a comunidade bielorussa veio para aqui para
organizar a sua vida, fugindo aos problemas econémicos que tinha
mas com uma for¢a muito grande de integragdo, uma capacidade de
trabalho grande e com o desejo que o seu filho possa evoluir aqui e
um dia, eventualmente, até fazer um curso superior ld ou noutro sitio
qualquer. Mas perspectivando o futuro de uma forma diferente. A
comunidade inglesa que eu conhego chega aqui, pretensamente
detentor de uma cultura e de um conhecimento que ndo tém na
realidade, inclusivamente do seu prdprio pails, falando de
experiéncias que eventualmente se terdo passado e nas quais elas
estardo envolvidas, mas que depois nos apercebemos que ndo é bem
assim e cujas criangas jd tiveram problemas inclusive no seu pais de
origem. No entanto, dada a permissividade e o voluntarismo da
escola portuguesa, eles sentem-se com o direito de dar ordens, de
falar como se viessem de uma realidade superior e nds estivéssemos
aqui ainda a “pedalar muito para lé chegar”! (P4.8.7); Acabam por
influenciar muito. (P4.8.8);

Pl

Sugestdes para o
favorecimento do
processo de
inclusdo dos
alunos
estrangeiros

Eles foram e estiveram a dangar, estiveram a cantar, estiveram-nos
a mostrar como é que era a sua cultura. Os meninos timorenses da
escola naquele dia estavam um bocadinho mais em destaque em
[rente das outras seis ou sete nacionalidades, todos a assistir a uma
coisa que os timorenses ld foram mostrar e que ficdmos a conhecer.
(P1.13.2); A determinada altura — eu fazia parte de um rancho
Jolclérico, alguns dos membros do grupo tinham criangas na escola,
filhos, netos, primos...- e entdo o grupo de Dangas e Cantares do
Clube de Macau também foi a escola mostrar aos outros meninos,
chineses, tailandeses, essa gente toda, fomos a escola cantar uma ou
duas miusicas portuguesas, fizemos umas dangas portuguesas, os
meninos dangaram connosco, mostrdmos os trajes tradicionais...ou
seja, com uma danga ou duas conseguiu-se mostrar coisas
diferentes, de culturas diferentes, de paises diferentes...isso se
calhar é muito banal mas acaba por poder ser bem aproveitado e
acaba por ser bom. (P1.13.3); as fotografias vindas de casa é uma
ideia tdo simples, tdo simples, mas se houver uma exposigdo de
fotografias na escola, se calhar ja mostra um bocadinho da sua
cultura. (P1.13.4); para os filhos era uma forma de estarem mais
satisfeitos porque tinham a mde ali e para os outros meninos
também era salutar, porque sendo uma pessoa diferente que estava
ali, que estava na sala os outros meninos apreendiam outros valores
e gostavam muito. (P1.8.6)
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P2

P3

P4

Sugestdes para o
favorecimento do
processo de
inclusdo dos
alunos
estrangeiros

Primeiro rentabilizar melhor os recursos existentes na escola
(P2.5.12); Falo em termos de professores que falem a mesma lingua
(P2.5.13); ou até de outros técnicos que a escola possa
disponibilizar. (P2.6.1) Tentar inseri-los primeiro no meio,
transmitir-lhes valores de adaptagd@o e depois entdo colocd-los nas
salas de aulas com o devido acompanhamento. (P2.6.2) Depois de
diagnosticada a sua situagdo, as suas necessidades e capacidades,
integrd-los nas salas mas com os mecanismos que sdo necessdrios
(P2.6.3); acompanhd-los nas aulas junto da turma para que ndo
haja um grande choque.(P2.6.4); Comegaria por uma fase de
transi¢do, que se centralizava, primeiro na aquisi¢do da lingua,
para tornar mais fdcil a aprendizagem dos contevudos. (P2.6.5); nas
disciplinas curriculares o professor ndo tem que ser um especialista
da lingua, e tendo em conta que hd inser¢do total na turma, o
professor ndo consegue dar muita aten¢do a esse tipo de problemas.
Portanto, tem de haver um reforco, um complemento, um
acompanhamento individualizado do aluno dentro da sala de aula
para que essa barreira seja mais fdcil de transpor. (P2.6.6)

vi no outro dia, que tinham feito um inquérito a uma funciondria que
também é oriunda de um pais de leste...acho que é giro fazer essas
iniciativas para os alunos conhecerem o meio de onde véem os
outros colegas. (P3.6.10); Eles préprias darem a conhecer a sua
cultura, acho que é uma boa forma de inclusdo. Os alunos
portugueses também tém algum interesse em conhecé-los melhor.
(P3.6.11); é bom, cada um deles ir a procura do “outro”...tentar
conhecer melhor o “outro”. (P3.7.1); Outra iniciativa que pode
ajudar é essa Ac¢do de Formagdo que vais haver sobre a
Interculturalidade, acho que também é bom, porque se o professor
tiver consciéncia da importdncia da diversidade e como isso pode
ser benéfico, acho que também passa depois para os alunos. Se o
professor ndo pensa minimamente sobre isso e ndo reflecte sobre
isso, os alunos também ndo vdo reflectir. Agora se nés acharmos
isso muito importante, facilmente conseguimos passar isso para os
alunos. (P3.7.2)

é natural que algumas dessas criangas, durante o seu periodo de
integragdo, tenham necessidade de um acompanhamento psicoldgico
em certas alturas.(P4.9.1) mas na prdtica as coisas ndo se passam
assim, e nenhuma escola tem um gabinete que possa fazer este
acompanhamento. (P4.9.2) tém sempre algum receio no inicio, o que
é natural, trazendo algumas defesas acrescidas em relagdo ao
desconhecido (P4.9.3); se fossem acompanhadas psicologicamente,
beneficiavam e muito na sua integragdo. (P4.9.4); Ndo é sé esta
escola, onde eu estou agora, que tem criangas estrangeiras, hdo sou
$6 eu, o professor que estd nestas condigdes, por isso deveria ser
criado um espago, pelo menos informalmente, para haver uma troca
de experiéncias. (P4.9.5); Eu ndo sou obrigado a estar desperto
para um problema com o qual nunca fui confrontado. Mas quando
sou confrontado com ele fico um bocado, como toda a gente, a
espera de uma “tdbua de salvagdo”, onde é que me vou agarrar?
Como é que as coisas s@o?... (P4.9.6); hd aqui um problema relativo
a aquisi¢do de alguns materiais por parte de uma escola de forma
isolada, podem ser realmente dificeis de adquirir, pelos custos, mas
se calhar, se houvesse um agrupamento de trés ou quatro escolas,
numa parceria entre elas, poderia facilitar essa compra.(P4.9.7); se
as coisas estivessem organizadas de outra forma e houvesse um
centro de recursos para uma drea, mesmo que ndo fosse muito
extensa, hd investimentos que se justificavam e onde eu sabia que
poderia recorrer nestas situagdes. (P4.9.8)
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Quadro n.° 6 — Processo de inclusdo do educando/filho no ensino bdsico nacional, na

perspectiva dos encarregados de educagdo

Sujeitos

Bloco: Inclusdo do educando/filho do imigrante

Categoria: Conhecer o processo de inclusdo do educando/filho do imigrante na escola

portuguesa

Subcategorias

Unidades de contetdo ou indices

El

Primeiros dias de
aulas (medos,
receios e
inquietagdes dos
pais/encarregados
de educagio)

as relagdes com as outras criangas (E1.3.1); Como vdo receber os
estrangeiros (E1.3.2); Como vdo receber os estrangeiros (E1.3.3);
nesta idade é muito fdcil aprender a lingua (E1.3.4)

Primeiros dias de
aulas (medos,
receios e
inquietagdes dos
filhos/educandos)

Ndo tinha medo de nada e gostava imenso (da escola) (E1.4.14);
tinha muitos amigos e aceitava a escola como um sitio onde a
crianga gosta de estar, porque ele estudava muito bem (E1.4.16);
Néo tinha, ele ja falava bastante bem (E1.5.1); quando chegdmos
recebemos um certo apoio do lado dos portugueses (E1.5.2);

Adaptagéo a
escola, colegas e
professores

Em algumas situagdes. (E1.3.5); Nés uma vez voltdvamos para casa
no carro iamos atrds do autocarro e vi que quando alguém abria a
porta do autocarro, alguém puxava a mochila do meu fi (E1.3.6); e
depois alguém falou...ele saiu do autocarro e ele chorava muito
(E1.3.7); N6s passamos e ele gritava e dizia: “detesto...detesto!”
(E1.3.8); Depois eu percebi o que se passavP2. Ele dizia que uns lhe
bateram no autocarro (E1.3.9); Havia algumas situagdes, mas ele
ndo contava muito, escondia muitas coisas porque depois tinha
medo que fossemos a escola tratar do assunto e ficava mal para ele
(E1.3.10); hei-de de dizer, eu ndo gostava muito de falar destas
coisas (E1.3.11); falava com ele e dizia-lhe que entre os alunos
acontece estas coisas, estas situagdes...que € preciso tratar com
calma (E1.3.12); Ndo prestava atengdo a estas coisas de
descriminagdo. Mas havia estas situagdes e passados alguns anos
contaram-me mais historias (E1.3.13); (E1.3.14); Ndo prestava
atengdo a estas coisas de descriminag¢do. Mas havia estas situagoes
e passados alguns anos contaram-me mais histérias (E1.4.1);
(E1.4.2); com dois rapazes que vieram este ano (E1.4.3); Estes
rapazes estdo nesta escola sé este ano (E1.4.4); ndo gostas do D?
(E1.4.6); Porqué? (E1.4.7); - Ndo sei! (E1.4.8); Mas eu estava a
falar com o D em casa por causa disto e também tentava
explicar...nas turmas, em todo o lado acontecem estas coisas
(E1.4.9); devia tentar passar por esta situagdo com calma (E1.4.10);
devia tentar passar por esta situagdo com calma (E1.4.11); eu ndo
posso dizer que é por causa de ser estrangeiro, ndo posso dizer!
(E1.4.12); como o D aqui entrou no 1.° ano, os que estdo sempre
juntos, eles ja ndo o consideram diferente...estes novos, ndo sei
porqué, mas seria alguma situagdo (E1.4.13); as dificuldades
apareceram um bocadinho depois e pelas criangcas mais velhas
(E1.4.15); Ele tentava tratar de resolver estas coisas sozinho
(E1.5.4); Ele ja estd habituado a resolver as situa¢bes hd maneira
dele (E1.5.5); Fisicas ndo, sé verbais. (E1.7.6)

El

Possivel
influéncia de
aspectos pessoais
e culturais no
processo de
adaptagéo

Essas caracteristicas ele recebeu durante este tempo de estudos aqui
(E1.5.6); ele antes era diferente, era mais aberto, estava mais a
vontade (E1.5.7) agora é mais fechado...e estd com mais cuidado as
pessoas (E1.5.8), ele uma vez disse-me “6h mde, eu agora ja ndo
acredito mais nas pessoas...porque agora falam contigo bem mas
amanhd podem enganar...” (E1.5.9); Estd desconfiado mas estd
muito mais calmo e muito auténomo (E1.6.1); coisas que acontecem
na escola, ele tenta resolver sozinho. (E1.6.2); ld em casa — como
trabalhamos muito, ele estd mais tempo sozinho, sabe fazer comida,
sabe arrumar as coisas, sabe muito...é muito auténomo. (E1.6.3);
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El

Possivel
influéncia de
aspectos pessoais
¢ culturais no
processo de
adaptacgdo

muito rdpido e fala muito bem. (E1.6.4); Ajudou-o. (E1.6.5) Ele estd
habituado a trabalhar (E1.6.5) ...quando entrou nesta escola, ele jd
sabia fazer coisas da escola, ndo precisava de mandd-lo fazer isto,
ndo precisava de o obrigar...jd era mais organizado. (E1.6.6); vem
da prépria escola... (E1.6.7); muito mais. (E1.6.8); Eu ndo posso
dizer que é por causa disto, por termos vindo para cd...mas eu antes
nunca tinha pensado que ele ia ser assim... (E1.7.10) Ndo posso
dizer... (E1.7.11); Quando a crian¢a estd mais aberta isso ajuda
muito... (E1.8.1); Hd pessoas que ndo prestam tanta ateng@o a estes
pormenores e é mais facil...e ele era assim antes... (E1.8.2); estd
mais fechado... (E1.8.3); Parece mais adulto, parece que tem mais
uns anos. (E1.8.4); ndo dd sé importdncia ao que se passa na escola,
mas também ao que se passa em casa (E1.8.4), nés andamos a
trabalhar dia e noite para resolver situag¢des econdmicas e isto
também contribui... (E1.8.5); nés ndo tivemos nenhuma seguranga
na vida (E1.8.6) andamos a trabalhar e ele sempre ficava sozinho...
e por exemplo agora quando estamos a falar, ele percebe muito bem
o dificil que é ganhar dinheiro! (E1.8.7)
O que é isto de estar no estrangeiro e trabalhar aqui como nds
trabalhamos, isto também ajudou na “maneira de ser” (E1.8.8)

Quadro n.° 7 — Principais obstdculos e factores de favorecimento ao processo de

inclusdo dos alunos estrangeiros, sob a perspectiva dos encarregados de educagdo

imigrantes
Bloco: Inclusdo do educando/filho do imigrante
Categoria: Identificar os principais obstaculos e factores de favorecimento encontrados
pelas familias e alunos imigrantes aquando da inclusfo na escola portuguesa
Sujeitos Subcategorias Unidades de conteido ou indices
A maior dificuldade, foram estas coisas de relagdo. (E1.6.9), s6 este
ano. (E1.7.1) Porque ele andava com vontade e nunca tinha
problemas com colegas na turma (E1.7.2, s6 quando apareceram
Principal estes dois rapazes é que apareceram os problemas (E1.7.3); eu
obstaculo a sua | acabei por falar com o professor em algumas situagoes... (E1.7.4),
inclusdo este ano mesmo ele ndo tinha vontade. (E1.7.5) Fisicas ndo, s6
verbais. (E1.7.6); “tenho medo de dizer alguma coisa...” (E1.7.7);
Outros obstaculos | O cardcter...cada um tem o seu cardcter. (E1.7.8) O meu estava
muito aberto, muito mimado, muito vivo. Agora estd completamente
diferente. (E1.7.9)
Factores de E depois do lado dos empregados (E1.8.11); lembro-me quando a
- favorecimento & | Paula estava sempre a ligar (E1.8.12); Eu estava preocupada e

sua inclusdo

depois ela disse-me ‘“ndo te preocupes muito porque todos sdo
assim!l...” (E1.8.13); as pessoas ndo fizeram diferencas se era
estrangeiro ou ndo. (E1.8.14); Nunca senti aqui discriminagdo...sé
ajuda e apoio. (E1.8.15); Ele nunca se queixava, nuncP2. (E1.8.16);
Do lado dos professores, dos empregados...nunca vi nenhuma
situagdo que eu ndo gostavP2. (E1.9.1)

Sugestdes de
iniciativas com
vista a favorecer a
inclusdo dos
alunos
estrangeiros

nés fazemos, é obrigatdrio, fazer festas pequeninas, por exemplo,
beber o chd nalguma sala (E1.9.3); Cada Director de turma tem
obrigagdo de fazer estas coisas...juntar as criangas o mais possivel
(E1.9.4); Podiam preocupar-se também com esta integragdo
(afectiva). Eu, quando estava a trabalhar na escola, era também
Directora de uma turma e nds sempre faziamos algumas excursoes,
festas, ...Eu estava obrigada a fazer isso e o Conselho Directivo
sempre controlava o que eu estava a fazer durante esse més para
criar o cultivo das relagdes (E1.9.5);

O Conselho Executivo tem, por exemplo, uma caderneta onde eles
controlam as coisas que eles fizeram, o que eles pensar
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fazer...organizar algumas festas entre eles, cada turma tem a sua
vida prépriP2. (E1.9.8); Coisas estéticas (E1.10.1); por exemplo, o
“Dia da Mulher” na minha terra cada turma estd a preparar um
concerto para as mdes...as mdes sdo convidadas e depois os filhos
Sugestdes de fazem os bolos, preparam o concerto um pode cantar, o outro pode
iniciativas com | tocar um instrumento... (E1.10.2); Nés (pais) estamos obrigados a

El vista a favorecer a | juntarmo-nos e a fazer reunides entre turma com 0s pais e as
inclusdo dos criangas também (E1.10.3); Fazemos mais estas festas (E1.10.4);

alunos porque quando a crianga ndo estd muito interessada em ficar nesta

estrangeiros aula, fazemos mais coisas para animd-los...para estabelecer

relagbes (E1.10.5); com o D, eu nunca vi aqui mesmo entre turma,
nenhuma actividade dessas. (E1.10.6); No principio, no 5.° ano nds
mandamos, mas depois no 7.° ou 8.° ano as criangas jd fazem estas
coisas sozinhas (E1.10.7); Fazem concursos entre as turmas e por
isso a vida é um bocadinho mais animada na escolP2. (E1.10.8)

Quadro n.° 8 — Caracterizagdo da relagdo entre a escola e as familias imigrantes na

perspectiva dos docentes

Bloco: Relagdo escola/familia

Sujeitos Categoria: Caracterizar a relagdo entre a escola e as familias imigrantes na perspectiva
dos docentes
Subcategorias Unidades de conteiido ou indices

Pela minha experiéncia, eu ndo tenho tido problemas...as vezes se
P1 calhar hd uma coisa ou outra que ndo concordamos, mas o que eu
posso dizer de mim, é que ndo tenho tido problemas. (P1.13.5)

A escola em feito um esfor¢o para se relacionar com esses pais
(P2.6.7); embora ndo seja muitas vezes fdcil. Porque os pais também
tém a sua vida e as suas dificuldades em se movimentarem neste pais
P2 e muitas vezes ndo dispdem do tempo, que se calhar que era
necessdrio para irem a escola, para atenderem a esses problemas.
(P2.6.8); Por outro lado a escola, muitas vezes, estd sobrecarregada
com outros problemas, dos nossos alunos, e ndo tem capacidade de
resposta para atender a esta diversidade de alunos e de pais.

(P2.6.9);
Em geral eu penso que o relacionamento é bom. (P3.7.2); temos é
P3 ) também que tentar tratar esses miudos como tratamos os Outros.
Caracterizagdo | (P3.7.3) provavelmente vai-se falar muito mais sobre a dificuldade
geral que tém sentido em integrar-se, mas falariamos se fosse outro aluno,

se fosse um aluno portugués que tivesse dificuldades, falariamos na
mesma, contactariamos mais vezes com os pais, etc. (P3.7.4); nos
anos que tenho de servigo foi sempre boa. (P3.7.5)

A escola pretensamente pretende ter um relacionamento privilegiado
com estas comunidades familiares mas depois na prdtica acaba por
ndo o poder fazer e depois joga de extremo a extremo. Nuns casos
P4 quase de forma quase servil e noutros, numa tentativa exagerada de
normalizagdo (P4.9.10); Isto faz com que a escola, ndo é na questdo
da integragdo, da solidariedade e do voluntarismo, mas noutra fase,
tenta associar a inclusdo a normalizagd@o, fazendo uma inclusdo

indiferente (P4.10.1)
Factores que consigo chegar as familias, consigo estabelecer logo algum
P1 condicionam a | entendimento...se alguma coisa ndo corre bem, regra geral também
relagdo conseguimos resolver...E o que é que pode ndo correr bem e o
escola/familias | nestas situagbes? Ndo tem nada a ver com a lingua. Tem a ver com
imigrantes situagdes de organizagdo, de ndo se compreender porque é que a

crianga ndo lancha das nove da manhd até ao meio-dia, ou porque é
que a crianga chega as trés da tarde e tem que se ir embora para
outro sitio, porque é que ndo continua ali na sala...sdo essas coisas.
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Pl

P2

P3

P4

Factores que
condicionam a
relagdo
escola/familias
imigrantes

Essas questdes de organizagdo é o que muitas vezes podem criar
alguma barreira... (P1.14.5); Por exemplo vamos a uma visita de
estudo, eu mando para casa um papel em portugués, logicamente
que ndo percebem...eu tenho que ter forma de chegar a essas
pessoas, ou pedir a alguém que traduza ou chamar cd e explicar por
gestos, ou da forma que for...mas tenho que ter essa sensibilidade
para perceber que se eu estou a mandar para ld um papel eles ndo
vdo perceber coisa nenhuma! (P1.14.6); eu tento ter algum cuidado,
ndo quer dizer o consiga sempre, nem sempre se agrada a “gregos e
a troianos”, mas tem que se ter algum cuidado nessas coisas.
(P1.14.7)

Além da massificagdo do ensino (P2.6.10); a escola seja vista pela
sociedade como o unico érgdo, tinico agente educativo, que tem que
dar resposta a tudo e a todos. (P2.6.11); Mas na prdtica a escola
ndo tem essa capacidade. (P2.6.12); é dificil para a escola, muitas
vezes, resolver todos os problemas, ainda mais quando, na maioria
das vezes, os pais também se alheiam desses problemas. (P2.6.13) a
escola ndo consegue resolver por si s6 essas dificuldades e quanto
mais se massifica mais se torna dificil de resolver os problemas.
(P2.6.14)

No caso dos pais das mivdas inglesas, o facto de eles ndo falarem a
lingua portuguesa, complica. No meu caso, s6 ndo complicou porque
eu falo a lingua deles. Eu estou a imaginar que se eu fosse
professora de matemdtica, iria ser muito mais complicado entrar em
contacto com estes pais. (P3.7.8); pode ser mais complicado
contactar e provavelmente no inicio, hd-de também ter sido
complicado também com os pais dos romenos. (P3.7.10); A lingua
pode ser um entrave no contacto com a familia... (P3.7.11); Mas ha
que tratd-los sempre de maneira igual, o que nem sempre é possivel.
(P3.7.12); Os factores sdo mais ou menos os mesmos que causam
entraves nos outros casos..que é os pais trabalharem e ndo
poderem vir a escola (P3.8.1); para além da questdo da lingua, que é
o maior obstdculo. (P3.8.2)

Isto tudo faz com que fiquemos muito dependentes da forma como
essas mesmas comunidades depois se esforcam para se integrar ou
ndo. (P4.10.2); Ndo estou a culpar a escola. A escola ndo tem
capacidade para dar uma resposta qualificada a todos os casos que
lhe aparecem. Mas como ndo é politicamente correcto dizer que a
escola ndo tem capacidade para... a escola tem que mostrar que tem
capacidade. E depois na prdtica, o resultado é um esforgo muito
grande, porque para além de um voluntarismo hd, de facto, um
empenhamento pessoal de muitos docentes e inclusivamente da
propria  comunidade escolar. (P4.10.4); confundimos  os
papéis.(P4.10.5); A questdo da lingua as vezes ¢é essencial.
(P4.11.2); é também uma questdo de tempo (P4.11.3); Quase ndo ha
tempo para que eu possa ter uma reunido com os pais, de uma forma
equilibrada. Porque ndo hd hipdtese de eu ser substituido, apesar de
as horas em que os pais podem vir a escola sdo as horas em que eu
estou a leccionar. Mas depois nas outras ndo lhes da jeito e depois
ndo tém a onde deixar os miudos...e isto é aqui uma questdo de
encontro. (P4.11.4); também ndo hd espacos nas escolas (P4.11.5);
as vezes precisava de ficar na minha sala um pouco mais, mas ndo
posso porque com a ocupagdo dos tempos ndo lectivos aquele
espago fisico continua a ser ocupado. (P4.11.5); Ndo cooperamos,
nem nos conhecemos bem. (P4.12.7)

P1

Envolvimento dos
encarregados de
educagdo
imigrantes na
inclusdo dos
descendentes

Os pais dos miidos estrangeiros é claro que sdo pessoas ansiosas, é
claro que ndo sabem como é que os meninos vdo reagir a nova
escola, vdo ter que estar a confiar num estranho que, ainda por
cima, tem uma cultura diferente, tem uma lingua diferente, que ndo
sabe como é que vai lidar com a sua crianga... (P1.15.9); Sdo
pessoas preocupadas mas sdo preocupadas regra geral no inicio,
quando eles se apercebem que tudo correr bem, se ndo houver
problema nenhum, se a crianga se estd a adaptar, se a crianga
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P1

P2

P3

P4

Envolvimento dos
encarregados de
educag@o
imigrantes na
inclusdo dos
descendentes

quiser vir & escola e ndo chorar em casa, eles ficam satisfeitos e
deixam de aparecer tanto, vém em situag¢Oes pontudis...e ai véem
mais que os outros pais, os portugueses. (C:16.2); Se eu marcar uma
reunido, os pais dos meninos estrangeiros, regra geral, aparecem
todos (ndo sei se os ciganos fariam isso), mas de qualquer das
maneiras e pela experiéncia que eu tenho, os pais dos meninos
estrangeiros aparecem sempre. (P1.16.3); Essas pessoas, como ndo
comunicam tdo bem com a comunidade, precisam de vir para saber
0 que é que se passa, para tentarem entender, para perguntarem se
tiverem alguma duvida. (P1.16.4); Fazem isso de inicio, depois
deixam de ter as preocupagdes naturalmente como os outros todos.
(P1.16.5)

depende da origem dos pais. (P2.7.4); Pais que tenham ou que
encaram como importante a proximidade com os filhos, a
preocupagdo de os acompanhar, que tém esses comportamentos, v@o
mais vezes a escola, falam mais com os professores, preocupam-se
mais em resolver os problemas. Qutros pais de outro tipo de
culturas, exigem da escola mas ndo fazem essa aproximagdo, esse
esforgo no sentido de estar presentes, sé sabem responsabilizar a
escola... (P2.7.5); Ndo taxativamente a 100% mas de uma forma
geral poderemos tirar essa conclus@o dai (P2.7.6); Acho que se pode
generalizar. (P2.7.7)

Em geral os pais dos miidos que véem de leste sdo pais
interessados...o que ajuda, por isso é que provavelmente os alunos
também tém os resultados que tém, porque tém pais interessados...
(P3.7.6); tém sido interessados, tém vindo sempre que eu pego, por
isso, no geral, acho que as relagdes sdo boas. (P3.7.7); os que véem
dos paises de leste, é um facto (e contra factos ndo hd argumentos),
que se adaptam muito mais rapidamente. (P3.8.9); os pais dos
alunos romenos, se ndo me engano, jd nos contactam em portugués.
Por isso os pais também conseguiram ultrapassar a barreira da
lingua mais facilmente. (P3.8.10); eu também gostava de saber
responder, mas eu ndo sei ao que é que isso se deve...Acho que se
deve ao facto de nés ndo falarmos romeno, ou seja, ao ndo falarmos
a lingua deles, essa pessoa tem que tentar aprender a nossa para
comunicar. (P3.8.11); No caso dos ingleses, ndo sei se é por nds
falarmos um pouco de inglés, eles sentem que ndo precisam...e entdo
ao ndo precisarem ndo fazem esse esfor¢o (P3.8.12); ... os que véem
dos paises de leste aprendem a falar muito rapidamente a nossa
lingua. (P3.8.13); Esses paises parecem ser muito mais abertos ao
exterior (P3.9.1); os paises Anglo-Saxdnicos, porque eles prdprios
sabem que os outros falam a lingua deles e entdo desde pequeninos
nunca devem ter sentido essa necessidade de serem eles a ter que
aproximar-se do outro e ter que falar a lingua. (P3.9.2)

os pais que véem dos paises de leste estdo mais atentos, oS outros
ndo se preocupam tanto com o rendimento escolar dos filhos.
(P4.12.10)

Pl

Sugestdes para a
melhoria das
relagdes entre

escola/familias

Se nds ndo nos sentarmos & mesa, ndo falarmos exactamente aquilo
que queremos ou o que é que uma parte acha e o que é que a outra
parte acha... (P1.14.9); nés temos que conseguir, a escola, os
professores, os pais, tém que conseguir, logo de inicio, pois isso é
um trabalho que tem de ser feito logo de inicio e ndo depois a meio
do ano, criar uma plataforma de entendimento, entre os pais, os
alunos e a escola. (P1.15.1); E importantes nés termos alguma coisa
preparada; jd termos um documento, mesmo que seja em portugués,
mas que se possa traduzir na altura, para mostrar a pessoa e
explicar-lhe, “olhe, nés em Portugal, nesta escola, funcionamos
desta forma, desta forma, desta forma”...”Ah mas ld na minha terra
era desta, desta e desta...” Isto vai permitir descobrir alguma dica
para conhecer melhor a crianga, de onde veio, de que escola veio, de
que meio ambiente é que veio... "pois, mas olhe, aqui é assim, assim
e assim...olhe vamos ld tentar assim”. (P1.15.2); muitas vezes isso
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P1

P2

P3

P4

Sugestdes para a
melhoria das
relagdes entre

escola/familias

ndo acontece (P1.15.3); Fazemos muitos floreados, muita festa e é
tudo muito bonito e depois quando se sentam finalmente, comega-se
a ouvir os pais a dizer: “ai, mas eu pensava que isto era daquela
forma e da outra...” (P1.15.4); tem de haver uma consciencializa¢do
nossa enquanto educadores, professores, enquanto escola, de que
vamos receber aqui criangas que exigem outra aten¢do, pelo menos
no inicio. Nos devemos ter estruturado a forma como é que nos
funcionamos e depois vamos criar formas e polos de entendimento,
linhas de convergéncia com os pais, para ndo estar a divergir.
(P1.15.5); a parte mais importante da relagdo com os pais é explicar
tudo bem logo de inicio. (P1.15.)

Primeiro dando a escola e aos professores uma credibilidade tal que
eles se sintam moralizados e com disponibilidade para fazer esse
trabalho (P2.6.15); que muitas vezes é trabalho extra. (P2.6.16);
promover uma aproximagdo entre professores/escola, pais,
comunidade no geral, servigos de apoio, acg¢do social escolar,
assistentes sociais, ...pois temos que trabalhar em conjunto para
encontrar as solugbes, porque os professores sozinhos ndo
conseguem. (P2.7.1)

ou o professor fala a lingua, e podem falar nessa lingua (seria de
evitar mas quando tem que ser... (P3.8.3); No caso do inglés ndo é
muito dificil. Mas se tivéssemos wuns pais chineses, por
exemplo...seria muito complicado. Ou teriamos que recorrer a um
interprete, que aqui ndo hd (em meios pequeninos também ndo hd-de
ser fdcil, em locais maiores serd fdcil encontrar mas aqui serd
complicado), ou entdo, se o préprio filho, se os prdprios alunos jd
dominam um bocadinho a lingua, servirem eles prdprios de
interpretes. (P3.8.4); temos que colaborar todos uns com os outros
porque trabalhamos todos para o mesmo. (P3.8.5); A relagdo deve
ser construida na base da colaboragdo. Nos temos que ver que
queremos o melhor para os miudos e os pais, a partida, também
querem o melhor para os miudos, por isso é associarmo-nos e
colaborar para tentar, em conjunto, ver quais as melhores solugdes
para cada um dos mitidos.(P3.8.6); Nem sempre é fdcil porque pode
haver pais que acham que o que nds estamos a fazer ndo é o mais
certo. (P3.8.7); nds temos formagdo para decidir o que serd
melhor...mas as vezes temos que explicar.(P3.8.8)

E importante que os pais sintam que os professores ndo estdo
constantemente a avaliar a sua capacidade de compromisso e de
envolvimento na educag¢do dos seus filhos, porque grande parte
destes casos quando sd@o chamados a escola hd um problema grave
ou entdo, se nds ndo expomos bem as coisas, ficam a pensar que
estamos a por em causa a sua capacidade de fazer, de ajudar.
(P4.11.6); Era importante que a escola sentisse e percebesse um
bocado o nivel de expectativas que os proprias pais tém em relagdo
ao percurso do seu filho e em relagdo a escola. (P4.11.7); E isso s6
se pode fazer com alguma informalidade (P4.11.8); poderia haver
algumas actividades no sentido de trazer os pais a escola sem a
obrigatoriedade de que com a sua vinda aquilo tivesse que resultar
numa coisa qualquer! S6 virem por virem, porque é importante!
(P4.12.1); isso tem de ser gerido muito com base nesta
informalidades, nestas pequeninas coisas, num sorriso aqui, numa
brincadeira ali, na partilha de uma refeicdo ou outra coisa, que
baste para nos conhecermos. (P4.12.4); As pessoas sentem-se
demasiadamente julgadas e observadas. Se houvesse um clima de
maior abertura, ai sim, se calhar vinha mais ao de cima
efectivamente o relacionamento que existe entre eles, o grau de
exigéncia, etc. (P4.12.5); Para todos os pais, porque comega a haver
um clima de desconfian¢a muito grande entre as partes. (P4.12.6)
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Quadro n.° 9 — Caracteriza¢do da relagdo entre a escola e as familias, na perspectiva

dos encarregados de educagdo imigrantes

Bloco: Relagdo escola/familia

Categoria: Caracterizar a relagdo entre a escola e as familias imigrantes na perspectiva
dos encarregados de educagdo imigrantes

Comparagdo entre
Portugal e pais de
origem

Sujeitos
Subcategorias Unidades de contetido ou indices
bonita. (E1.17.1); na minha terra os gabinetes estdo todos direitos...
Primeiras (E1.17.2); (arquitectura soviética) Sim. (E1.17.3); Nos s6 juntamos
impressdes sobre | as mesas quando fazemos algumas aulas diferentes (E1.17.4); S6
a escola Jjuntamos as mesas para dar uma aula diferente, por exemplo quando
portuguesa é preciso trabalhar em grupos, mas isto ndo é normal. (E1.17.5)
A lingua. (E1.17.6); Néo tinha tempo para aprender. (E1.17.7);
Principais Foi a ouwvir (E1.17.8); agora obrigo-me a ler em portugués.
dificuldades (E1.17.10); As vezes leio livros russos e obrigo-me a ler mais
encontradas portugués. (E1.17.11); Tentei sozinha. (E1.18.1); Alguns
portugueses ajudaram-me muito para eu compreender algumas
coisas (E1.18.2); Tentei sozinha. (EI1.18.1); Alguns portugueses
ajudaram-me muito para eu compreender algumas coisas (E1.18.2);
Quando vim a primeira vez ndo falava, ajudaram-me. (E1.18.4); eu
sempre confiei nos portugueses... (E1.18.5)
Dificuldades Ndo. (E1.18.9); Sim. (E1.18.10)
Actuais
El E uma vergonha quando uma crianga recebe no final do ano

negativas. (E1.12.1); Para a familia e para todos (El1.12.3); o
Director do Conselho Executivo chama os pais a escola (El.12.4);
os pais tém vergonha de dizer para os outros e olhar para os outros
quando se tém negativas... (E1.12.5); porque nds prestamos para os
estudos muita atengdo. (E1.12.7); E muito diferente (E1.15.9); na
minha terra é obrigatoria em cada turma, nés temos o Conselho
Executivos dos pais para tratar de certos assuntos. Festas, eventos,
excursdes (E1.15.10);e os pais ajudam, estdo envolvidos e depois os
pais estdo obrigados (P.1.15.11); por exemplo em cada turma, tém a
sua sala...as turmas podem trocar de salas durante o dia lectivo mas
tém depois uma sala que é atribuida a cada um...e as criangas e os
pais devem manter tudo em ordem, e depois juntam dinheiro para
comprar, por exemplo algumas flores, coisas estéticas... (E1.15.12);
E tudo extra trabalho, depois do trabalho. (E1.15.13); as criangas
tém aula de trabalho (manuais) e fazem durante esta aula coisas
para a escola.(E1.18.11); os meninos arranjam as cadeiras, as
mesas se estdo estragadas (E1.18.12); Se acontece alguma coisa nés
reparamos, os pais pagam. (E1.19.10); Aqui nunca vi isso, ninguém
se acusa. (E1.19.11)

Caracterizago do
tratamento dos
pais imigrantes

pela escola

os professores quando falaram comigo ndo fizeram diferencas ...ele
é estrangeiro ou é portugués (E1.8.9), ...eu recebi muito apoio do
lado dos professores... (E1.8.10)
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Quadro n.° 10 — Contributos da formagdo docente para a gestdo da diversidade

étnico/cultural/linguistica dos alunos, na perspectiva dos docentes

Bloco: Formagao versus gestdo da diversidade e inclusdo dos alunos estrangeiros

Categoria: Identificar o contributo da formagio docente para a gestdo da diversidade
étnico/cultural/linguistica dos alunos, na perspectiva dos docentes
Subcategorias Unidades de contetido ou indices

Sujeitos

eu nunca frequentei nenhuma acg¢do de formagdo que tivesse a ver
com estas questdes. Se hd eu ndo tenho conhecimento dessas acgbes
de formagdo (P1.16.6); continuo a achar que isto depende muito da
maneira de ser de cada um de nds e que ndés muitas vezes perante as
dificuldades é que vamos a procura de estratégias, de formas de dar
a volta ao assunto e de integrar as criangas. (P1.16.7); se estdo a
ser alterados e preparados para isso, eu também ndo tenho
conhecimento. (P1.16.8); A unica vez que, em doze anos de trabalho,
eu estive quase a fazer uma formag¢do que tinha a ver com a
P1 “interculturalidade”, foi hd trés anos e tinha que a ir fazer a Grécia.
(P1.16.9); Era através de um programa “Coménius”, ... Mas teria
que ir a outro pais fazer essa formagdo. Entretanto desisti.
(P1.17.1); Foi a primeira vez que eu me senti motivada para fazer
uma formagdo nesse sentido porque é uma coisa que me interessa.
(P1.17.2); Inclusivamente quando eu estava a fazer o complemento
de formagado, tudo o que eu conseguia fazer em termos de trabalhos
para as disciplinas que tivesse a ver com a interculturalidade, com a
integragdo de criangas nas salas, com o trabalho no estrangeiro e
tudo o mais, eu tentava fazer porque tinha a ver com a minha
experiéncia. (P1.17.3)
um grande problema. (P2.7.8); que se exige que os professores nas
escolas atendam os problemas originados pela massificagdo e
diversidade de origem dos alunos, que fiquem com a
responsabilidade de dar respostas adequadas, quando a formagdo
inicial ndo foi adequada nem os preparou para esses problemas.
(P2.7.9), teria de haver uma reformulagdo dessa formagdo inicial e
P2 também uma reformulag@o das acgdes de formagdo continua, dando
possibilidade a esses professores de fazerem essa formagdo
(P2.7.10), sem lhes colocar entraves, ou seja, dentro do seu hordrio
semanal e ndo exigindo que eles disponham de outros tempos, como
Formagdo inicial | os fins-de-semana, que precisam para outras situagdes. (P2.7.11);
e continua ajudando os professores e ndo dificultando a frequéncia dessas
acgdes de formagdo. (P2.8.1);
N6s, de facto ndo temos formagdo inicial nenhuma, zero, adequada a
estas questdes. (P3.9.3); a continua, eu acho que cabe a cada
professor também interessar-se pelo tema e ter consciéncia que é
importante. Eu acho que depende de cada um de nés, com leituras,
com pesquisas conseguimos aprender muitas coisas. A autoformagdo
é uma obrigagdo de todos nés. (P3.9.4); existem muitas formas de no
dia-a-dia conseguirmos tratar isso nas aulas. Por exemplo, a Area-
Projecto é uma boa aula para se poderem desenvolver projectos
sobre essas temdticas;, a Formagdo Civica também. Eu, este ano,
P3 aproveitei o facto de 2007 ter sido o “Ano de Igualdade de
Oportunidade para Todos” para trabalharmos todos os temas
relacionados com a diversidade existente no mundo... étnicos,
linguisticos, culturais, religiosos... (a diferen¢a entre a religido
temos que aceitar...), a diferenga que existe entre sexos, que tem que
deixar de existir, de cor..., ou seja, tudo o que diz respeito a
interculturalidade (P3.9.5); temos que ter a nog¢do que temos que
nos formar para no dia-a-dia conviver com essa realidade. (P3.9.6);
E pér os miudos a investigar também. (P3.9.7); é uma lacuna dos
cursos de hoje em dia. (P3.9.10); Nés ndo vimos preparados para
esta realidade educativa. (P3.10.1) Vamos ter que nos auto-formar.
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P4

Formag3o inicial
e continua

(P3.10.2) uma das solugbes é nds ja virmos para as escolas
preparados para ter que lidar com isso, com a presenga de um aluno
que ndo percebe nada do que dizemos...ter na turma um aluno que
ndo nos ouve ou ndo nos vé (P3.10.3)

Nao tém e eu vejo por mim. (P4.13.1); Eu tive uma formagdo
completamente diferente da dos meus colegas. Nesta altura, sinto
que eles estdo muito mais habilitados e muito mais despertos para
estas situagbes do que eu eventualmente estaria. (P4.13.2); Além
disso parece-me que a organizagdo da formagdo continua se faz de
forma demasiadamente pretensiosa. Apostamos em grandes
momentos de formagdo e carregamo-los com debate, com uma
abordagem cientifica. S6 que é tudo muito magudo e as pessoas
estdo cansadas depois de um dia de trabalho ou outra coisa
qualquer e aquilo ndo da! (P4.13.3); Era preferivel, pequenas
unidades de formagdo, montadas de uma forma completamente
diferente, mas que obedecessem as necessidades que as pessoas
sentem no dia-a-dia.(P4.13.4); Coisinhas pequeninas, como por
exemplo, “como controlar a agressividade dos miudos”, coisas mais
prdticas. Acabavam por funcionar como motivagdo para uma
formagdo mais aprofundada. (P4.13.5); assim as pessoas fogem da
formagdo, fazem aquela a que sdo obrigados, enquanto ld estdo,
estd@o num bloqueio pessoal também muito grande, o que acaba por
penalizar os préprios alunos.(P4.13.6); Continuam ainda a cometer
os mesmos erros de quando eu fiz a minha formagdo inicial.
Tipificam-se as situagdes e depois entramos aqui numa linguagem
que entretanto é sempre redonda acerca das situagbes, quando
efectivamente era mais fdcil e até mais motivante para eles, se
fossem envolvidos em situagbes concretas (P4.13.7); Dd-me a
impressdo que esses casos ficam a parte, depois com o tempo,
perante a realidade chegardo ld. (P4.13.8)

P1

Formagdo
especifica
(avaliaggo
diagnéstico na
érea da lingua
portuguesa,
gestdo flexivel do
curriculo)

Nunca é irrelevante...E como diz o ditado popular “o saber ndo
ocupa lugar” (P1.17.4); agora somos obrigados a fazer formagdes
Jfora de horas e até estamos cansados, acabamos por ndo valorizar
muito aquilo que nos estdo a proporcionar na altura (P1.17.5); num
outro contexto, num contexto em que temos que utilizar esses
conhecimentos, percebemos que de facto aquilo era um assunto
importante. (P1.17.6); nunca é demais nés sabermos acerca desses
assuntos. (P1.17.7); E importante para fundamentar as nossas
prdticas (P1.17.10); pela experiéncia que tenho, fui alterando a
minha prdtica com coisas que eu achei que devia alterar, porque se
calhar ndo funcionou bem ali e eu altero, porque funciona com
aquela crianga e ndo funciona com a outra, que é exactamente o que
eu fago com os outros meninos todos...mas tendo uma base onde eu
me pudesse apoiar, em termos da psicologia, em termos da
linguistica, era importante para eu poder ver e perceber se estou a
trabalhar bem ou ndo... (P1.17.11); Se a situagdo ja lhes foi posta
de alguma forma, nalguma turma ou nalguma escola, provavelmente
terdo conhecimento dessa legislagdo e fruto também da propria
experiéncia anterior jd estardo mais informados em relagdo ao
assunto. (P1.17.13); Eu, por exemplo, actuo a minha maneira, vou
conversando com as minhas colegas...mas a nivel de jardim-de-
infdncia se ha legislagdo especifica para essas criangas...eu nunca
tive necessidade de a ir ler. Nunca ninguém me disse (P1.18.1); a
nivel do jardim-de-infancia, ndo tenho conhecimento dessa
legislagdo porque nunca tive necessidade da usar, porque tendo
necessidade era a primeira a sentar-me e a ir ler. (P1.18.2); essa
pergunta é capaz de me criar alguma curiosidade e ir ver se existe
alguma coisa ou ndo. (P1.18.3); suponho que os colegas dos outros
ciclos que tenham criangas e que seja necessdrio, tenham
conhecimento disso, inclusivamente pelo Orgﬁo de Gestdo. (P1.18.4)
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P2

P3

P4

Formagdo
especifica
(avaliag8o
diagndstico na
area da lingua
portuguesa,
gestdo flexivel do
curriculo)

0s professores precisam de formagdo, de acgbes de formagdo
continua nessas dreas especificas, porque se os professores ndo
estdo preparados pela formagdo inicial, tém que reformular essas
formagdes (P2.8.3); os professores que tém os problemas em mdo
vd@o procurar e vdo aprendendo (P2.8.4); Vdo lendo mais, vdo
perdendo muitas horas tentando actualizar-se (P2.8.5); ndo é regra
para todos. (P2.8.6); muitas vezes nas escolas s6 quem tem mesmo o
problema é que vai procurar a lei, vai procurar flexibilizar o
curriculo... (P2.8.6);

Ndo é facil muitas vezes chegar a todos ou transmitir precisamente
essas actualizagbes a toda a gente, porque hd muito trabalho, hd
muita carga de trabalho em todos os alunos da turma, o que faz com
que os professores ndo possam pensar so nestes. (P2.8.7)

jd que ndo tivemos essa formagdo na faculdade, poderia haver
acgbes de formagdo sobre: como lidar na sala de aula com um aluno
deficiente auditivo, como lidar na sala de aula com um aluno que
ndo percebe nada de portugués, como lidar na sala de aula com um
aluno que percebe um ter¢o daquilo que nds dizemos... (P3.10.4;)
era muito importante haver essa formagdo pois cada caso é um caso.
Nao se trata um aluno brasileiro, que tem uma forma de escrever
diferente, ou um cabo-verdiano, como se trata um chinés que nem
tdo pouco conhece o nosso alfabeto! (P3.10.5); ainda tém muita
dificuldade, talvez por ndo estarem preparados para isso. (P3.10.6);
Somos um bocado tradicionalista na forma de avaliar os mitdos.
Tentamos agora ndo ser tanto .(P3.10.7) Sabemos que existe mas
nem sempre estamos ainda preparados para aplicar o que existe na
lei, (P3.10.8); a lei permite tudo e mais alguma coisa...a lei é boa
mas na prdtica ainda hd muita falha (P3.10.9); dai a importdncia
dos professores de ensino especial porque me parece que dominam
mais (P3.10.10); ...apesar de nds termos todos essa obrigagdo.
(P3.10.11); temos que saber que quem ndo fala portugués vai ser
avaliado de maneira diferente...e nés prdprios deveriamos
preocupar-nos em saber como é que deviamos avaliar esses alunos.
(P3.10.12) Dai a importdncia de existirem na escola os professores
de ensino especial... (P3.10.13); Ndo é so deles, também é nossa
mas considero que temos que trabalhar um bocado em colaboragdo.
(P3.10.14); Lembro-me de um ano em que tive um aluno deficiente
auditivo, em que se ndo fosse a professora de ensino especial a
explicar-me quais eram as dificuldades de um aluno com défice
auditivo, eu nunca chegaria a conclusdo que com aquele aluno tinha
que aceitar textos mais sintéticos, ou esquemas...Eu ndo poderia
imaginar que seria assim..ndo tinha formagdo sobre
isso.(P3.10.15), com as ingleses que eu tenho, ndo tenho dificuldade
nenhuma porque a minha disciplina é o inglés, mas se eu fosse
professora de matemdtica teria que seguir outras estratégias...
(P3.10.16); o papel do professor de educagdo especial é importante
e devemos trabalhar em conjunto. (P3.10.17);

era uma mais-valia. (P4.14.1); eu acho que se fazem as coisas ao
contrdrio neste pais. Ndo se ganham as pessoas para a causa
primeiro é tudo apresentado perante os professores como mais uma
imposi¢do. Agora fala-se muito sobre multiculturalidade, muito
bem! Entdo agora bumba...e as pessoas sentem que isto é mais um
capacete para enfiar na cabega, mais uma moda até aparecer outra.
Parece que tudo funciona um bocado por modas e isto cansa e
desmotiva um bocado as pessoas, fiquem reticentes relativamente a
tudo o que seja inovagdo. E tudo passageiro. (P4.14.2); Néo, fazem-
se leituras diagonais dos postulados que nos chegam e pronto. De
um momento para o outro, quando nos sentimos aflitos, vamos a
procura mas é uma coisa ocasional. (P4.14.3);

P1

Sugestdes para a
melhoria da
formag&o docente

ndo vamos aprender romeno nem russo, mas se calhar deviamos
fazer algum esfor¢o para ter alguns conhecimentos acerca desses
paises. (P1.18.5); Ndo havendo uma outra forma de formagdo,
deviam pelo menos fazer isso, ler sobre o pais de onde a crianga vem
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P2

P3

P4

Sugestdes para a
melhoria da
formagdo docente

ou das proximidades, o que é que hd e o que é que ndo hd...
(P1.18.6); alguma pesquisa e uma tentativa de perceber de onde é
que a crianga vem, qual é a comunidade em que estava inserida, em
que meio é que vivia, etc. e isso devia ser preocupagdo dos
professores. (P1.18.7);

organizando acgbes de formagdo, dentro da propria escola.
(P2.8.8); tentar ndo incluir logo esses alunos de imediato nas salas
de aula, sem se saber qual a melhor maneira de lidar com eles.
Procurar que houvesse esse tal espago de transi¢do (P2.8.9

Essa Acgdo de Formagdo que se vai realizar aqui na escola sobre
educagdo intercultural (P3.11.1) E uma das iniciativas que eu acho
interessantes, para alertar os professores para esta temdtica e
ajudar até a melhorarmos o nosso desempenho no dia-a-dia
(P3.11.2).

ndo existe de facto, sdo os recursos humanos que possam tratar
estes particularismos (P4.14.4), faz-se a colocagdo de professores
mediante um rdcio de “X”, em que é dificilimo justificar que haja
pelo menos uma turma por cada ano, tomara agora conseguir que
haja, pelo menos, mais um ou outro professor de apoio. (P4.14.5); O
certo é que, sem um ou outro professor de apoio, que possa em
qualquer altura ajudar na sua inclusdo é dificil. Até porque alguns
destes alunos ndo necessitam de um apoio durante todo o ano, mas
precisam dele numa fase inicial (P4.14.6); Mas isso é um trabalho
que ndo pode ser feito pelo professor, porque teoricamente é
possivel mas depois na prdtica ndo hd condigbes para isso
(P4.14.7); quando nds sabemos que hd criangas que vdo ser
integradas numa escola, deveriamos ter em atengdo o reforgo dos
recursos dessa escola para ela poder ajudar na integragdo plena
dessas criangas. Mais, podem ndo ter que ser continuados...este ano
tem-se esta necessidade, no proximo ano se calhar jd ndo
teremos.(P4.14.8); Podiamos inclusive tentar que algumas pessoas
se especializassem nestas temdticas (P4.14.9); a escola ndo tem os
recursos ideais nem a forma de os obter (P4.14.10); A autonomia
teoricamente permite que as escolas possam apresentar projectos,
no entanto, se uma escola apresentar um projecto de candidatura a
um fundo europeu ou a um programa qualquer especial nesse
sentido, sem passar pelo crivo das proprias instdncias superiores,
isso é considerado um ultraje funcionando mais como um factor de
desequilibrio do que propriamente uma coisa a valorizar (P4.15.1)

P1

P2

P3

Iniciativa da EBI
c/J1 de Ammaia
com vista a
fomentar a
formacgdo
multi/intercultural
da comunidade

O encontro do Projecto Coménius o ano passado aqui nesta escola.
Movimentou toda a escola, pds as criangas desde o pré-escolar até
ao 9.° ano a pesquisar, pés as criangas a fazer desenhos, pos as
criangas a ver exposi¢les de culturas variadissimas. (P1.18.8); Foi
s6 da Europa mas de paises completamente diferentes. Foi muito
interessante a iniciativa. Quanto a mim, e das que me lembro, essa
foi a mais importante sem duvida nenhuma. (P1.18.9)

ocorreu do ano transacto, com o projecto Coménius, em que houve
contacto com uma enorme diversidade de culturas, em que
professores e alunos visitaram as escolas envolvidas, tendo contacto
com outros saberes, outra maneira de leccionar (P2.8.10); foi uma
das iniciativas que na nossa escola ajudou um pouco a percebermos
a diversidade de culturas que existem, a valorizar os outros, a
conhecermo-nos a nds mesmos melhor. (P2.8.12)

Estd prevista uma Acgdo de Formagdo sobre educacdo intercultural
para dia 22 e acho que isso é super importante. (P3.11.3); Eu, por
exemplo, nas aulas de Formagdo Civica tratei de um tema que falei
a pouco do “Ano Europeu de Igualdades para Todos” e este ano, em
2008, é o “Ano do Didlogo Intercultural”, ou seja, é um tema
dptimo, que dd para pegar nessas aulas de Formagdo Civica. Pus os
alunos a trabalhar sobre: 1.° interpretar o logétipo, descobrir a
razdo pela qual as pessoas estarem de bragos dados, o porqué das
vdrias cores... e eles comegarem a pensar o que é que é isso da
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P4

Iniciativa da EBI
c/JI de Ammaia
com vista a
fomentar a
formagdo
multi/intercultural
da comunidade

“interculturalidade”. Depois fizerem também pesquisa sobre a
Unido Europeia, uma vez que é uma celebragdo com origem na
Unido Europeia e depois fizerem pesquisa sobre os paises que
entraram mais recentemente na Unido Europeia. Eu acho que essas
disciplinas sdo muito boas, assim como a Area de Projecto, para se
trabalharem esses temas. (P3.11.4)

lembro-me por exemplo da experiéncia do ‘“Coménius”, que
eventualmente sé pecou por ndo ter sido profundamente discutido de
uma forma mais informada e mais aberta, envolvendo a comunidade
até de outra forma. (P4.15.2)

Quadro n.° 11 — 4 forma como os professores da EBI c¢/JI da Ammaia procedem a

inclusdo dos alunos estrangeiros na sala de aula

Sujeitos

Bloco: Inclusio dos alunos estrangeiros na EBI ¢/ JI de Ammaia

Categoria: Identificar a forma como os professores da EBI c/JI de Ammaia procedem a

inclus@o dos alunos estrangeiros na sala de aula

Subcategorias

Unidades de conteudo ou indices

P1

P2

Caracterizacdo
genérica do modo
como procedeu na

inclusdo dos
alunos
estrangeiros

as criangas acabam por ser integrar. Se a formula que é utilizada é
a melhor, isso ndo sei. (P1.18.10); numa conversa destas que é
perfeitamente banal, hd conhecimentos em rela¢do a outros paises
que podem ir também em relagdo as criangas e costumes desses
paises (P1.20.6); Mesmo sem haver criangas desses paises na sala,
mesmo sem estar contemplado a 100% no papel, acaba por ser um
dos meus objectivos no projecto curricular de turma e da rotina da
sala (P1.20.7); mesmo que ndo haja nenhum projecto para aquele
dia para falarmos disto ou daquilo, no “Dia do Racismo” se calhar
falamos acerca do assunto... (P1.20.8); Eu no Natal ensino sempre
uma cangdo em inglés aos meninos, quer tenhas meninos ingleses,
quer ndo tenhas, é prdtica minha. Qualquer dos meus meninos — até
podem jd ndo se lembrar, mas qualquer das turmas onde eu estou,
ensino sempre cangdes em inglés porque considero que o inglés é
importante. (P1.21.1); Por acaso ainda nunca perguntei, se calhar
por timidez deles, a D uma cangdo romena, ainda nunca me cantou
nenhuma cang@o romena na sala (P1.21.2); Ainda no outro dia,
quando nds acabdmos uma histéria eu costumo dizer: “Vitdria,
vitoria... acabou-se a historia” — e depois houve um dia que eu
comecei a dizer em francés — ‘Victoire, victoire...c’est finie
I’histoire” — e eles comegaram a dizer:

- “O que estds tu a dizer?”

- “Olha, isto é francés...é dos meninos franceses..."

Depois comecei a tentar dizer em espanhol, depois tentei fazer a
tradugcdo em inglés...mas isso é natural! (P1.21.3); Sdo pequenos
gestos, isto ndo é coisissima nenhuma, mas acaba por ser uma
preparagdo, para eles perceberem que nds ndo estamos sozinhos no
mundo e que a qualquer momento pode aparecer alguém que nos
ndo percebemos (P1.21.4)

o0 processo de integragdo ndo ofereceu grande dificuldade...porque
houve logo a facilidade da aquisigdo da lingua. (P2.9.2); Como
director de Turma, e neste caso em concreto, houve alguma
dificuldade (P2.9.3); porque tivemos problemas no diagndstico dos
alunos...depois como havia necessidade de os colocar logo na sala
de aula, houve o problema dos professores ndo estarem preparados
para receberem esses alunos, depois como os hordrios ndo estdo
estruturados para os professores disporem de tempo para acolherem
esses alunos houve uma grande dificuldade de adaptagdo desses
alunos. (P2.9.4); jd vinham com problemas de aprendizagem que
ndo foi facil diagnosticar e tiveram também um problema de
colocagdo nas turmas adequadas a sua idade e ao seu percurso
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P3

P4

Caracterizagédo
genérica do modo
como procedeu na

inclusdo dos
alunos
estrangeiros

escolar que ndo foi logo definido... (P2.9.5); As questdes de
equivaléncias que ndo vinham muito bem definidas, houve um
espago temporal muito grande até vir a resposta concreta, o que
dificultou e que criou uma certa instabilidade nos prdprios alunos.
Depois foi feita a mudanga para outras turmas, para conhecerem
novos colegas e outros professores também. Portanto houve aqui,
digamos uma indefini¢do, o que ndo ajudou muito... (P2.9.6); para
além da propria rejei¢do destes alunos a lingua portuguesa, mesmo
em falar a lingua. (P2.9.7);

no dia-a-dia que existem alguns conflitos entre os alunos
portugueses e os alunos estrangeiros. As vezes fazemos que ndo
ouvimos as bocas de uns para os outros, as vezes temos mesmo que
ouvir e temos que chamar a atengdo (P3.12.3); Nem sempre é fucil,
mas acho que no fundo tem corrido bem. (P3.12.4); O outro é
diferente e entdo pegamos nas pequenas coisas...E eles nestas
idades sdo muito cruéis uns com os outros...(P3.12.5); Considero
que é um assunto que tem que ser trabalhado (P3.12.6); no geral eu
penso que os alunos se integraram relativamente bem. (P3.12.7)
Podia ser melhor, mas eu acho que isso tem de partir dos nossos
alunos. (P3.12.8)

eu senti muitas dificuldades ao principio (P4.15.3) Para além de ser
um desafio novo, de eu ndo dominar também a lingua (P4.15.4); a
minha grande preocupagdo foi que ela sentisse que era um elemento
de pleno direito dentro daquela sala como os outros. (P4.15.5); Em
termos de planificacdo ou de organizag@o de trabalho tive sempre
uma dificuldade muito grande porque ela entrou num grupo em final
de ciclo, com um tipo de conhecimentos muito distantes dos seus.
Lembro-me perfeitamente, que estdvamos a falar da formagdo de
Portugal, que eram coisas que ndo lhe diziam perfeitamente nada.
Tive alguma dificuldade em ajustar as actividades para que ela
pudesse participar. Recorri muito ao desenho mas nunca consegui
muito porque ela manteve até agora uma reticéncia muito grande
em falar com o adulto e isso limita muito o trabalho que se pode
desenvolver. (P4.15.6); investi sobretudo o relacionamento
(P4.16.1); porque, como se veio a verificar este ano, se ela tivesse
uma relagdo de proximidade maior com alguém, era mais facil entre
pares, ela resolver o problema de exposi¢do em publico. (P4.16.2);
na tentativa que se ela sentisse mais segura, sem a for¢ar e dando-
lhe tempo para que se integrasse. (P4.16.3)

P1

P2

Definigéo de
estratégias de
inclusdo dos
alunos
estrangeiros nos
principais
documentos de
organizagdo
pedagogica da
turma

0 ano passado, por causa da histéria do “Coménius”, por causa da
chegada da C, isso estava contemplado no meu projecto curricular
de turma. Este ano, exactamente também por aquilo que eu ja disse,
é pontual (P1.20.4); e ndo é uma coisa que me esteja a preocupar
muito, mas acontece e acontece naturalmente (P1.20.5)

os Projecto Curriculares de Turma ndo sdo estanques. Vdo sendo
constantemente reformulados a medida que os préprios alunos vdo
vencendo as dificuldades, vdo superando os obstdculos...vai-se
reformulando e definindo outros objectivos. (P2.10.7); o Plano
Anual de Actividades também é importante porque proporciona a
estes alunos uma inser¢do com os outros alunos através de uma
série de actividades que a escola propde...convivios, actividades
desportivas, actividades culturais que sdo importantes para estes
alunos. Promove a parte afectiva, que é importante nesta fase.
(P2.10.8); ¢ dificil as escolas organizarem actividades
especificamente a pensar nestes alunos. (P2.10.9) Como eles sdo
inseridos no contexto da prdpria escola, eles proprios é que tém que
adaptarem-se as prdprias actividades propostas e ndo andarmos a
arranjar actividades especificas para estes alunos. (P2.11.1); é
importante que eles participem como os outros participam, naquilo
que existe. (P2.11.4)
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P3

P4

Definicdo de
estratégias de
inclusdo dos
alunos
estrangeiros nos
principais
documentos de
organizag&o
pedagoégica da
turma

No nosso Projecto Curricular de Turma, na disciplina de Formagdo
Civica, foram abordados esses temas, como eu disse, que aponta
para a importdncia de aceitarmos o outro que é diferente, seja pelo
sexo, religido, cor, etc., como elemento fundamental de construgdo
de uma sociedade justa assente no intercultural. (P3.13.1;
Directamente relacionado com a nacionalidade dos alunos que
temos ndo foi feito nenhum trabalho (P3.13.2); Mas é uma coisa que
até se podia ter feito, propor & aluna dar a conhecer a sua cultura
(P3.13.3); a ndo ser estas temdticas gerais, no dia-a-dia e no PCT
ou no Plano Anual de Actividades, ndo me parece que ainda se tenha
muito em conta o facto de termos na aula um aluno que doutra
nacionalidade...ndo se tem aproveitado isso. (P3.13.4); O PCT
provavelmente ndo reflecte o trabalho que é feito no dia-a-dia.
(P3.13.8); fica aquém da prdtica, isso é verdade...mas é melhor
assim do que ao contrdrio. (P3.13.9); H4 muita coisa que podia ld
estar ...Alidgs, no PCT é revisto mesmo para isso..., Algumas coisas
ainda nos tém falhado. Mas neste caso é ao contrdrio, a prdtica estd
a funcionar melhor que a teoria e ainda bem que assim é (P3.13.11),

Muito honestamente ndo (P4.16.7) ... Eu falo por mim, a introdugdo
de uma crianga estrangeira na turma deveria passar pela existéncia
de um clima de abertura e discussdo entre a comunidade educativa
porque sendo hd uma tentativa de normalizar a for¢a uma crianga
que ndo pode ter e que ndo tem as mesmas referéncias. (P4.16.8);
ainda ndo nos sentimos a vontade para fazer um exame critico e
dizer muito honestamente: “eu ndo estava sensibilizado para isto,
custou-me muito porque entretanto vi isto quase com muita violéncia
paramim...”. (P4.17.1); em conjunto ndo had abertura para reflectir
sobre isto (P4.17.2), E deveria ter. (P4.17.4);Toda a organizagdo da
turma vai de encontro aos alunos portugueses, com temdticas que
tém a ver com a nossa cultura.(P4.17.5) Para eles aquilo ndo lhes
diz muito. A celebragdo do Natal, se calhar para eles aquilo é vivido
de outra forma. (P4.17.5)

P1

P2

Relato de um
incidente critico

A Christabel foi integrada numa turma de pré-escolar, ela tinha 5
anos, supostamente iria para o 1.° ano no ano seguinte e ela ndo
chegou no inicio do ano, ela chega para ai em Janeiro, a falar
inglés, a falar inglés sé. E integrada numa turma, quando eu entrava
ela falava inglés comigo, a educadora dela ndo falava muito bem
inglés mas também a entendia. A Christabel foi aprendendo com os
amigos... e eu lembro-me de logo no principio ela ter chegado a
minha sala, estarmos as duas e o engracado é que ela passava
algum tempo sem falar na sala dela e quando entrava na minha sala,
ela falava, falava, falava, falava...em inglés. Falava, falava, falava
porque sabia que eu a percebia e porque sabia que ia ter alguma
resposta. Ha um dia que ela entra na sala e diz-me, - mas com uma

certeza muito grande, olha para mim e diz-me -, “eu tenho que
aprender portugués, eu tenho que aprender portugués” -. Porque lhe
devem ter dito isso em casa, e disse-o em inglés. — “Tenho que

aprender portugués!!!” - Pronto, a Christabel ficou até final do ano,
foi comegando a falar portugués, tudo muito bem. A Christabel no
ano seguinte foi para a escola portuguesa, foi para o 1.° ano e hd um
dia em que a avé dela me encontra no supermercado e me veio
agradecer o facto de eu ter ensinado portugués a neta dela porque a
neta dela era das melhores alunas da turma, que adorava portugués
e que adorava escrever em portugués. Se eu tive alguma influéncia
nisso, eu ndo sei...que me soube muito bem ter ouvido aquela avo
ter-me vindo dizer aquilo, tudo muito bem, sim senhora! E o que é
certo é que houve ali qualquer coisa em que eu participei e nunca
mais me esqueci disto. (P1.22.1)

ndo estdvamos preparados para este tipo de alunos. Porque as
experiéncias tinham sido fdceis com outros alunos vindos de leste.
Este caso foi um caso mais dificil e para além disso eram alunas que
jd vinham com problemas...eram alunas com necessidades
educativas especiais o que nos dificultou ainda mais o processo.
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P3

P4

Relato de um
incidente critico

Portanto, houve aqui um esforgo a dobrar por parte dos professores
e dos drgdos da escola que tiveram que, de algum modo, reformular
os seus conhecimentos, as suas intervengfes. (P2.9.8); Um pelo
cardcter positivo, nessa questdo que faldvamos atrds da inclusdo em
actividades programadas pela escola... o facto de uma das alunas
inglesas gostar muito da prdtica desportiva e estar sempre disposta
para participar em todas as actividades desportivas que a escola
organiza de acordo com o seu Plano de Actividades. E de realar a
sua participagdo, ...pela sua vontade participava em todas as
actividades, s6 aquelas em que os pais ndo a deixam é que ela ndo
participa... (P2.11.5); Uma motivagdo para a prépria aluna que ao
conviver com os outros também mais facilmente se adapta ao meio
escolar onde se insere. (P2.11.6); A outra é um caso negativo. Tem a
ver precisamente com o caso que tivemos das miidas
inglesas...Eram duas irmds, eu era Director de Turma de uma delas,
e com a colega Directora de Turma, tivemos necessidade de
convocar os pais para fazer o ponto da situagdo. E a dificuldade foi
esta: é que os proprios pais ndo sabiam em que nivel de ensino é que
as miudas andavam...ou o diagndstico ndo foi bem feito ou os pais
estavam pensando outra coisa, houve ali um desfasamento em
relag@o a que anos é que as miudas deviam ser equiparadas, aquilo
que os pais queriam e aquilo que estava na lei... (P2.11.7);

no aspecto positivo, acho que posso falar do esfor¢o que os
professores, na generalidade, nem todos, mas na generalidade, tém
feito para tentar adaptar-se a esta nova situagdo. (P3.13.12);0
aspecto negativo é o facto dos alunos portugueses nem sempre
facilitarem essa inclusdo...porque, quando me lembro dos alunos
que eu tive (56 nesta escola), a maior parte dos alunos estrangeiros
estdo sempre sentados sozinhos...e quando eu tento colocar alguém
a trabalhar com eles, existem casos de alunos que se recusam, por
exemplo. (P3.14.1); Um caso que eu acho bem sucedido, por
exemplo, é o caso da aluna do 9.° ano. Mas eu acho que é bem
sucedido porque teve a sorte de ter uma amiga que a incluiu
(P3.14.2); ainda continua a ser um bocado negativo, eles serem um
bocadinho marginalizados. Isso, provavelmente acontece pelo facto
de no inicio terem dificuldade linguistica, o que dificulta a
aproximagdo entre eles. (P3.14.3)

Pelo aspecto positivo temos o caso da colega Cid e a integragdo que
fez, na Pré- primdria a C. Mas a Cid tinha um background diferente
da maioria de nds, que inclusivamente ja incluiam outras
experiéncias do género passadas em Macau, dominava a lingua, ...
Portanto, eu acho que isso também parte muito das pessoas estarem
abertas a mudanga, para a inclusdo destas criangas. Provavelmente
ela ja tinha isso interiorizado ao passo que eu ndo. Penso que a C
realmente teve uma belissima integragdo (P4.17.6); No aspecto
negativo as leituras que poderei fazer sdo a outro nivel. Por muito
que eles estejam integrados e que acompanhem o curriculo escolar,
por vezes nos esquecemo-nos que eles sGo miudos que continuam a
ter uma lingua materna diferente, sdo portadores de uma cultura
diferente da nossa e que aquilo que lhes interessa poderd ndo ser o
mesmo que em termos ‘“médios” esta turma no fundo tem como
interesse central. (P4.17.7)
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Quadro n.° 12 — 4 forma como a EBI c/JI de Ammaia procede a inclusdo dos alunos

estrangeiros na comunidade educativa, na perspectiva dos docentes

Bloco: Inclusdo dos alunos estrangeiros na EBI ¢/ JI de Ammaia

Categoria: Identificar a forma como a EBI ¢/JI de Ammaia procede a inclusdo dos alunos
estrangeiros na comunidade educativa
Subcategorias Unidades de contetido ou indices

Sujeitos

Salvo raras excepgdes, eu considero que é (P1.22.2); Porque a
comunidade escolar é uma comunidade escolar muito pequenina.
Porque a diversidade também ndo é assim tdo grande como
isso...Ao longo do tempo com a chegada de algumas criangas
estrangeiras, foi-se criando um bocado essa cultura de tolerdncia
(P1.22.3); considero que a comunidade escolar aceita muito bem as
criangas que chegam, que os professores e o orgdo de gestdo
aceitam bem quem vai chegando, até porque, como disse, sdo
poucos, o que facilita. (P1.22.4); Penso que se tem vindo a criar
uma cultura para que essas aceitagdes sejam cada vez maior e
melhor... (P1.22.5)
O caso da Escola da Ammaia é igual a muitas outras...cada vez é
mais dificil as escolas trabalharem com esta diversidade de alunos
porque as preocupagdes, as obrigacdes que pdem para cima da
escola e dos professores é enorme. Hd muita burocracia, muito
trabalho de papéis, de atender a outras formalidades, o que leva a
que muitas vezes o0s professores ndo tenham tempo nem estejam a
vontade e motivados para trabalharem estes casos isoladamente.
Portanto, é muito dificil tanto para a Escola da Ammaia como para
outra qualquer, dar a melhor resposta a este tipo de alunos, a este
tipo de problemas. (P2.12.4); Pelo facto de ser uma escola pequena,
tem a facilidade de ser mais fdcil tornar o aspecto afectivo, ou
melhor, contribuir para a inser¢do através de um clima afectivo
Sfavordvel. (P2.12.5); ser uma escola pequena, com menos alunos por
Caracterizagdo turma, torna mais facil detectar problemas (P2.12.6); a Escola da
do ambiente da | Ammaia tem um clima que favorece mais, pelo facto de ter menos
escola face & alunos o que é um elemento de favorecimento. (P2.12.7)

diversidade o trabalho que tem sido feito com esses alunos tem sido dptimo, acho
que melhor era impossivel. (P3.13.5) é optimo, melhor é quase
impossivel, porque ela tem tido wum apoio individualizado
praticamente a todas as disciplinas (P3.13.6), esta escola, estd a por
todos os meios possiveis e imagindveis em prdtica. (P3.13.7); A
escola na generalidade sim, sem duvida nenhuma ...os professores
P3 em geral, os auxiliares de educag¢do também. (P3.14.4) Tenho
reparado nalgumas atitudes para com esses alunos e acho que o
ambiente revela tolerdncia e respeito. (P3.14.5) Pronto, é s6 no caso
dos alunos que se torna necessdrio intervir para modificar alguns
comportamentos menos adequados. (P3.14.6); Eu ainda ndo
descobri o0 que se pode fazer para modificar isto, mas acho que é
uma questdo sobre a qual temos que reflectir. (P3.14.8)
Das escolas aqui a volta que eu conhego, eu acho de facto, é aquela
que apresenta mais condigdes para isso, porque ndo sendo uma
escola muito pequenina, é uma escola onde existe um certo ambiente
Samiliar. (P4.18.1); As pessoas, mais ou menos, comunicam entre
elas. (P4.18.2); destas escolas aqui a volta eu acho que esta ainda é
a que tem mais capacidade para incluir este tipo de alunos. O corpo
P4 docente, ndo sendo todo ele efectivo, porque existe aqui uma grande
mobilidade, espantou-me pela abertura que teve para analisar e
aceitar estas situagdes. (P4.18.4); outras escolas aqui ao lado onde
isso era profundamente dificil, onde ou a crianga conseguia por ela
propria integrar-se ou entdo ndo era fdcil. E depois, mesmo os
colegas ndo aceitavam ‘“a diferenga” e aqui aceitou-se muito bem e

P1

P2
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com naturalidade. (P4.18.5)

P1

P2

P3

P4

Reflexo de
preocupagdes
com a inclus3o da
diversidade nos
documentos
chave da escola
(PEE, RI)

Eu ndo tinha lido mas fui perguntar (P1.20.1); No projecto
educativo da escola isso ndo estd praticamente contemplado
(P1.20.2); No regimento interno, idem, idem, aspas, aspas (P1.20.3);
Devia ser alterado e devia contemplar logicamente...ja que esses
documentos agora vdo ser revistos, teremos repensar a situagdo.
(P1.23.1)

o préprio Projecto Educativo da Escola tem sido reformulado e tem-
se adequado precisamente a estas novas necessidades, a estas novas
realidades. Penso que o prdprio Regulamento Interno também é
revisto constantemente, também se reformula para ir de encontro ao
Projecto  Educativo da Escola. (P2.12.8); estas mudangas,
orientagdes novas que surgem a todo o momento, muitas vezes ndo é
fdcil tanto estar a reformular o Regulamento Interno como o préprio
Projecto Educativo. (P2.13.1); As novas orientagdes que vém do
Ministério dificultam um pouco...é legislagdo em cima de
legislagdo... dificulta um pouco a estabilidade do Projecto Educativo
e ndo é fdcil para as escolas (P2.13.2)

Vou ser franca, ndo li..ndo li nem um nem outro (P3.14.9); mas
penso que ndo deve ainda ter nada de muito explicito, a ndo ser a
parte relativa aos apoios (P3.14.10); Tenho duvidas que contemple
de forma clara essa inteng¢do da inclusdo dos alunos.(P3.14.11); Eu
acho que daqui para a frente se vai ter cada vez mais essa nogdo e
passard fazer a ser um aspecto a considerar nesses documentos, mas
ndo sei se jd faz. (P3.14.12)

talvez ndo haja, mas eu ndo posso falar porque ndo conhego em
pormenor os documentos. E uma falha, contra mim falo, mas de
facto ndo conhego bem. (P4.18.6); dd-me a sensa¢do que ndo.
Normalmente esses documentos sdo feitos pelo ‘fio condutor”
normal, onde situag¢des pontuais, que saem um pouco fora da norma,
sdo ignoradas no proprio documento. (P4.18.7); ndo quer dizer que
as pessoas hdo actuem e que as pessoas ndo estejam preocupadas ou
motivadas, s6 que no documento oficial da escola isso ndo se
reflecte. (P4.18.8); Uma escola é muito mais que estes documentos.
(P4.18.9) As pessoas fazem muito mais do que aquilo que vem nesses
documentos e estdo sempre abertas a novas iniciativas. (P4.18.10);
E mais, ao longo do ano vdo sendo introduzidos eventos,
realizagdes, parcerias que as vdrias autoridades vdo estabelecendo
com a escola mas que depois ndo sdo contempladas no Plano Anual
de Actividades e s6 no final é que se faz referéncia a essas
actividades. (P4.19.1); Hd uma coisa que os professores ndo
colocam nos projectos, que é o criar o “espirito de corpo”, que é o
fazer com que as criangas sintam que a escola é deles e ao mesmo
tempo que os professores sintam que aquela é a sua escola.
Passamos muito mais tempo a responder a deliberacdes, a
postulados que nos impdem, quando era possivel elaborar outro tipo
de documentos e discutir uma série de situa¢des que eram até
bastantes giras para enriquecer os documentos da escola. (P4.19.2)

P1

Medida aplicada
pela escola que
mais favorece a
inclusdo dos alunos
estrangeiros

O que mais ajuda, sd@o os professores todos, e continuo a achar
isso...o que ajuda é a vontade dos professores todos, se estiverem
para ai virados. (P1.19.7); depois de terem saido do apoio ficam
com quem? Ficam com os professores e estes tém que tentar integrd-
los na turma, apesar de terem uma cultura diferente, de virem de
outro pais. O professor neste aspecto tem sempre um papel muito,
muito importante... (P1.19.8); Coube realmente aos professores
(P1.19.9); a questdo humana (P1.23.2); o ser uma escola pequena e
haver mais ou menos um entendimento entre toda a gente. Dai
tornar-se mais facil (P1.23.3), portanto a questdo humana de facto é
muito importante. (P1.23.4); ndo temos apoios especificos para
ajudar na inclusdo destes alunos, porque nds ndo temos pessoal
especializado para isso, porque ndo pode haver um especialista para
isso...como tal, tem mesmo que ser a questdo pessoal, tem de ser
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P2

P3

P4

Medida aplicada
pela escola que
mais favorece a
inclusdo dos alunos
estrangeiros

mesmo a mdo-de-obra humana (P1.23.5)

Primeiro a aquisigdo da lingua portuguesa, o mais rdpido possivel
(P2.9.9); a inser¢do e adaptag¢do ao prdprio meio escolar. (P2.9.10);
haver alguém que seja capaz, passando se calhar pelo papel do
tutor, alguém que consiga fazer esta breve recepgdo e ao mesmo
tempo prepard-los para inclui-los melhor na turma, junto dos seus
colegas, dar-lhes a conhecer os procedimentos e as regras da
escola... (P2.10.1); Relagdo afectiva. (P2.10.2); poderia ter sido um
professor a fazer isto, se a escola tivesse a possibilidade de dar os
créditos hordrios a esse professor e o trabalho seria, se calhar, tdo
bem feito como foi o caso. (P2.10.6); arranjar professores que
dominem minimamente a lingua para estar mais perto destes alunos
tem sido uma medida que contribui para melhorar a insergdo destes
alunos. (P2.13.4); a dificuldade é precisamente conseguir créditos
para que os professores trabalhem de forma regular com estes
alunos. (P2.13.5);

A estratégia é inclui-los na turma normalmente. Dar-lhes apoio na
lingua portuguesa fora da sala de aula é muito importante também...
(P3.12.9); Mas essa tarefa pode e deve passar, como acabdmos de
dizer, pela formagdo dos alunos portugueses para aceitarem esses
alunos, porque muitas vezes os problemas que existem ndo é tanto
por eles serem estrangeiros, mas pelos nossos alunos ndo aceitarem
algum comportamento...ou seja, o problema ndo é s6 dos alunos
estrangeiros, os nossos alunos também tém problemas em aceitar a
diferenga. (P3.12.10); na maior parte dos alunos, essa tal imersdo
quase total dos alunos nas turmas é bom e o facto de eles terem
apoio individualizado, sempre que possivel, para superarem as
dificuldades relativas a lingua que é a parte mais complicada.
(P3.15.1)

eu acho que num pequeno grupo, em pequenas actividades, sem
haver a necessidade, numa primeira fase, de ela passar o dia todo
na escola, com actividades mais lidicas seria importante.(P4.16.4);
devia ser feita uma introdug¢do gradual e nalgumas actividades,
sobretudo naquelas em que a crianga esteja mais a vontade e ndo
tenha medo de se expor aos outros. E ao mesmo tempo ir
preparando a turma para receber o novo colega. (P4.16.5); o mais
importante foi a disponibilidade dos professores, do Conselho
Executivo e até dos prdprios funciondrios para aceitar a diferenga.
(P4.19.4) E isto é muito importante e aparentemente ndo se vé mas
sente-se. (P4.19.5)

Pl

P2

Medida aplicada
pela escola que
mais dificulta a

inclusdo dos
alunos
estrangeiros

ndo ter pessoal especificamente formado para isso.(P1.23.6); a
lacuna na escola é wuma lacuna geral. Ndo hd pessoal
especificamente formado para receber criangas que venham de
outros paises... (P1.23.7)

teve a ver com a primeira parte de tratamento e andlise do processo.
Penso que o diagnéstico ndo foi muito bem cuidado, ndo foi muito
bem tratado... Hd vdrios motivos que podem ter contribuir para isso.
Muitas vezes nem as pessoas que estdo a trabalhar nessa parte
especifica ndo tém tempo e formagdo para rapidamente fazerem o
diagnostico. Esse foi um dos problemas. (P2.12.1); o problema dos
alunos terem ido logo para a sala de aula, sem que os professores
tivessem a preparagdo adequada para trabalhar com estes alunos...
(P2.12.2); essa necessidade que a escola tem de inserir rapidamente
o0 aluno na turma, ainda que, muitas vezes, os professores ndo esteja
preparados para acolher esses alunos. (P2.13.6); ha aqui um efeito
de ‘“surpresa”, pois ndo estdo preparados, falta a tal fase de
transi¢do para que os alunos, os professores e os conselhos de turma
Se preparem, arranjem estratégias para receber esses alunos.
(P2.13.7)
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P3

P4

Medida aplicada
pela escola que
mais dificulta a

inclusfo dos
alunos
estrangeiros

o facto dos colegas (portugueses) nem sempre ajudarem...
(P3.15.2); as atitudes acabam por condicionar a sua inclusdo.
(P3.15.3) Em alguns casos, sinto que o prdprio aluno se sente mal
com isso e se sentem um bocadinho rejeitado e as vezes até o
verbalizam. (P3.15.3)

Aquilo que me dad a sensag@o é que a esta escola talvez lhe faga falta
mais alguns espagos fisicos que possam estar adaptados, para poder
desenvolver certas actividades (P4.18.3); eu penso que a escola por
vezes, entra numa situagdo que poderd ser delicada que é o facto de
querer ultrapassar e oferecer mais do que aquilo que pode e criar
essa imagens nos proprios encarregados de educagdo. Esta
excessiva disponibilidade eu acho que é ndo saudavel. (P4.19.6); A
situagdo negativa pode ser a disponibilidade em excesso. (P4.19.7);
Nao hd grande disponibilidade da escola poder nomear um
professor, durante um tempo, num regime de tutéria em relagdo a
uma crianga, para ajudar na sua integragdo. (P4.19.8)

P1

P2

P3

P4

Representativida-
de dos pais
imigrantes e suas
necessidades nos
orgdos
pedagdgicos

De inicio, de certeza absoluta que ndo..porque a lista dos
representantes dos pais na escola, regra geral, estd formada. Eles
ndo se conhecem, e como ndo ha essa preocupagdo de lhes explicar,
0 que é que eles podem fazer ou ndo podem fazer... (P1.24.6)

; Muitas vezes ndo sdo informados, porque 1 estd, temos a barreira
da lingua (P1.25.1); deviam ser informados previamente. (P1.25.2)

ha um desfasamento muito grande entre o que é a prdtica do meio
escolar e aquilo que passa cd para fora. (P2.13.8) Ha poucos pais
com poder interventivo na escola, no sentido de sugerir estratégias,
de melhorar o processo de ensino/aprendizagem em conjunto com os
professores. Hd mais um reivindicar junto dos professores e ndo
tanto de expor as suas ideias, as suas sugestdes e pontos de vista.
Ndo ha preocupag¢do em assumir compromissos ou mediar os
conflitos. (P2.13.9); hd aqui o querer impor e o querer
responsabilizar e ndo responsabilizarem-se a eles prdprios.
(P2.13.10); de serem pais que véem de leste ou que véem de outro
pais, como a Inglaterra... (P2.14.1); E o facto de depositarem mais
confianga na escola e nos professores (P2.14.2); Nao é s6 o exigir, o
responsabilizar a escola...mas depois ndo participarem no processo.
(P2.14.3)

tenho dificuldade em responder porque ndo sei até que ponto sdo
representados, se fazem parte ou ndo da Associa¢do de Pais.
(P3.15.4); Ndo sei se eles sdo activos na Associag@o de Pais. Se ndo
sdo, eu até compreendo, mas acho que era bom que eles fossem mais
activos (P3.15.5)

Ndo. (P4.20.2), talvez também tenha a ver com a forma como estes
orgdos acabam por funcionar. No Conselho Pedagégico estd o
representante dos pais, normalmente vindo da Associagdo de Pais
que neste caso até existe. Quando as Associagbes de Pais fazem
reunides e pedem aos pais para virem e tomarem posi¢do sobre
alguns aspectos do funcionamento da escola, esses pais ndo véem a
essas reunifes. Quando véem a tnica preocupagdo deles é saber
qual é a decisGo tomada. Eles acabam por ser muito pouco
participativos nas questdes que entretanto vdo apresentando. Depois
de uma forma natural vdo-se sujeitando aquilo que foi decidido
pelos outros. (P4.20.3); Talvez eles ainda ndo percebam muito bem

como é que a prépria escola funciona. (P4.20.5)

P1

Sugestdes para
melhorias na
actuagdo da
escola

acho que menos “floreados” de inicio era melhor. Uma melhor
comunicagdo com os pais logo de inicio, dar-lhes a conhecer as
regras (e eu nem sou muito para regras), as linhas orientadoras da
escola, da-las a conhecer. Mais do que floreados, mais do que
facilitismos... (P1.19.1); era uma boa base para quando as pessoas
chegassem, para termos alguma coisa para lhe entregar, para
poderem ler e mesmo que tenham dificuldade em ler, quem traduziu
também cd podia vir ajudar e explicar-lhes. (P1.19.2nés muitas
vezes vamos fazendo e vamos emendando os erros, mas se neste
momento jd temos conhecimento que erramos em determinada
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P1

P2

P3

P4

Sugestdes para
melhorias na
actuagdo da
escola

altura, ou seja, ndo sei se é o facto de ja termos errado, mas se a
coisa ndo correu tdo bem, jda podemos neste momento criar uma
coisa diferente e que é importante, muito importante. (P1.19.4); E
necessdrio pormo-nos todos ao mesmo nivel, no mesmo patamar, a
escola, a familia e termos em conta as necessidades das criangas
que é o mais importante. (P1.19.6); O Ministério, a autarquia,
aquilo que seja... (P1.24.1); as autarquias a tomarem conta disso,
porque as autarquias é que podem fazer os levantamentos do
numero de criangas, pois estdo mais junto das escolas, e criarem um
departamento (nem sei se seria um departamento), ndo era preciso
estar alguém a tempo inteiro, mas haver alguém que pudesse fazer
essa ponte e de inicio estabelecer essa ligagdo entre os professores
da turma, a crianga, a familia... (P1.24.2); mais uma vez depende da
boa-vontade das escolas e das pessoas, porque ndo hd ninguém
especifico para fazer aquele trabalho... (P1.24.5); a questdo da
bolsa de recursos. (P1.25.3)

Haver equipas de trabalho que analisassem o processo destes alunos
logo, que vissem logo...que diagnosticassem inicialmente esses
alunos, que pudessem trabalhar com eles tracando estratégias,
tragcando planos curriculares diferenciados, para aqueles alunos que
precisassem, ajudando a fazer a sua integragdo nas turmas de uma
forma faseada (P2.14.4)

esta escola jd faz muito... ou pelo menos da o seu melhor, o que nem
sempre é facil. (P3.15.6),; Talvez pudéssemos acrescentar (mas pode
ser que jd seja foi feito e eu ndo tenha conhecimento) uma ajuda na
realizagdo dos trabalhos de casa”, porque muitas vezes é apontado
que alguns alunos estrangeiros, (tem acontecido mais com as alunas
inglesas) ndo fizeram o trabalho de casa..ou porque ndo
perceberam o que o professor disse, ou porque ndo apontaram, ou
porque tém falta de organizagd@o... mas como a realizag¢do dos TPC
é um dos pardmetros de avaliagdo acabam por ser um bocadinho
prejudicadas...talvez um apoio, ndo sei se a 4° feira, na realizagdo e
organizagdo do seu estudo pudesse ajudar. (P3.15.7)

Se calhar valia a pena apostar em um ou dois encontros informais
apenas com estes pais, para ouvir e sentir aquilo que eles tém para
dizer. Por exemplo, pode haver problemas de rejei¢do e até de
marginalizagdo que eles sentem e que a escola pode nunca se
aperceber. Numa reunido geral de pais eles poderdo ter dificuldade
em dizer isso perante os outros mas porventura individualmente
essas coisas podem vir ao de cima. (P4.20.6) alguns deles podem
sentir que os filhos ld em casa se queixam por ndo terem na
biblioteca livros que necessitam...e sdo todas essas situacdes que
valia a pena fazer com eles. (P4.20.7); usar algumas imagens que
pudessem ser identificativas do seu meio da sua origem, da sua
comunidade, colocando-as na escola para eles terem algo com que
se identificar. (P4.20.8); Temos que saber que a inclusdo pressupde
também o reconhecimento da diferenga, conhecendo-a para a
entender. (P4.21.1); Nos as vezes somos muito voluntaristas nisso e
depois andamos muito tempo a espera para uma solu¢do que se
poderia arranjar mais facilmente...se calhar valia a pena investir
numa coisa destas. (P4.21.2)
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Quadro n.° 13 — Atitudes dos docentes face aos alunos estrangeiros, na perspectiva dos

encarregados de educagdo imigrantes

Sujeitos

Bloco: Inclusdo dos alunos estrangeiros na EBI ¢/ JI de Ammaia

Categoria: Identificar as atitudes dos docentes face a presenga dos alunos estrangeiros, na
perspectiva dos encarregados de educagfo imigrantes

Subcategorias

Unidades de contetido ou indices

El

Principal atitude
positiva dos
docentes para a
inclusdo dos
alunos
estrangeiros

Ndo fazer a diferenca entre eles (E1.10.10). Ndo prestar aten¢do
para este assunto e depois as criangas esquecem-se (E1.10.11; foi o
que aconteceu com o meu. (E1.10.12)

Principal atitude
negativa dos
docentes para a
incluséo dos
alunos
estrangeiros

chamar a ateng¢do para a diferenga (E1.10.13)

Comparagdo entre
o seu pais de
origem e Portugal

E muito diferente (E1.11.1); Vocés tém mais democracia (E1.11.2);
na maneira de vestir, de falar, de dar a aula... (E1.11.3); porque na
minha terra o sistema de dar a aula é do género de uma reunido,
tudo mais rigoroso (El.11.4); A disciplina é muito rigorosa.
(E1.11.5); Aqui é mais a vontade, mais democracia... (E1.11.6); por
causa da mentalidade do povo (E1.11.7), Parece-me que é aqui.
(E1.11.8); ndo tiveram guerras, revolugdes, grandes crises...
(E1.11.9); isso influencia a personalidade, a educagdo, a cultura do
povo... (E1.11.10); na minha terra (E1.11.11)

Quadro n.° 14 — Atitudes da EBI c/JI de Ammaia face aos alunos estrangeiros, na

perspectiva dos encarregados de educagdo imigrantes

Bloco: Inclusédo dos alunos estrangeiros na EBI ¢/ JI de Ammaia

Categoria: Identificar a forma como a EBI ¢/JI de Ammaia procede a inclusdo dos alunos
estrangeiros na comunidade educativa

com a Inclusio da
diversidade nos
documentos
chave da escola
(PEE, RI)

Sujeitos Subcategorias Unidades de contetido ou indices
Acho que é uma escola tolerante, sdo abertos (El.14.14); quando eu
estava a estudar na universidade ld na minha terra, e apareceram
Caracterizagdo do | muitas pessoas de outros paises e havia bastante discriminagdo.
ambiente da (E1.14.15); O povo da minha terra é menos tolerante para estas
escola face a coisas. (E1.14.16); Vocés sdo muito tolerantes, (E1.14.17); Claro
diversidade que acontecem situagdes (E1.14.18); mas noutros paises estas coisas
sdo bem piores, sdo mais brutos, mais violentos. (E1.14.19); Sim,

E1l acolhedora. (E1.14.20)

Reflexo de Nao. (E1.14.21); Nunca li. (El.15.1); Ndo sabia que existia.
preocupagdes (E1.15.2); Eu falava com as professoras para saber da situagdo,

como as coisas corriam com o meu filho (E1.15.3); Ndo sabia que
existia. (E1.15.2); ndo sabia que isso existia. (E1.15.4)

Participagdo dos
pais imigrantes na
vida da escola e
na Associagio de

Ndo. (El.15.5); Estou aqui nesta escola através do ‘“Centro de
Emprego”, por causa do pedido da Associagdo de Pais mas ndo
pertengo a Associagdo. (E1.15.6);
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El

Pais

Preocupagido da
escola em ver
reflectida a
opinido e
participagdo dos
pais imigrantes

Aqui é um bocadinho diferente. (E1.16.1); Porque ld se nos fazemos
festa no fim do ano todos participam, os pais, as criangas...
(E1.16.2); Aqui, o que eu vi na festa, estranhei um bocadinho
(E1.16.3); porque as criangas estdo a cantar, 0s professores
estiveram a preparar esta festa e os pais estdo sentados para beber e
comer... (E1.16.4); Para mim foi uma surpresa. (E1.16.5); Os pais
deviam ver como as criangas cantam, ndo é para comer, comer é
depois! (E1.16.6); Ndo, ndo. (E1.16.7); Nao. (E1.16.8); Se por
exemplo fizessem alguma festa sobre as diferentes culturas...
(E1.16.9); podia participar e ajudar mas nunca aconteceu.
(E1.16.10)

Atitude/estratégia
adoptada pela
escola que melhor
contribuiu para a
inclusdo dos

A tolerdncia, as atitudes das pessoas. (E1.16.11)

alunos
estrangeiros
Identificagdo da | juntd-los um bocadinho mais mesmo dentro da turma. (E1.16.12)
atitude/estratégia | Ndo é s6 fazer estas festas no fim do ano, no natal...fazer estas
adoptada pela coisas pequeninas entre as turmas... (E1.16.13)

escola que mais
dificultou a
inclusdo dos
alunos
estrangeiros

Quadro n.° 15 — Formas de colaboragdo/parceria entre a escola e a comunidade local

com vista a inclusdo dos alunos e familias imigrantes

Bloco: Colaboracio/ parcerias com a comunidade local com vista a inclusdo dos
alunos estrangeiros e suas familias

Categoria: Identificar as formas de colaboragdo/parceria entre a escola € a comunidade

Sujeitos local com vista a inclus@o dos alunos e familias imigrantes

Subcategorias Unidades de contetido ou indices
Sim, porque se foram habituando ao longo dos tempos a terem
estrangeiros por aqui, mais que ndo sejam as criangas. (P1.25.4);
Ha por aqui muitos holandeses, hd muitos ingleses. As pessoas
P1 Sforam-se habituando a ver gente diferente, foram-se habituando a
ver gente vestida de outra maneira, foram-se habituando a ouvir

Caracterizagdo | outras linguas... (P1.25.5);

das atitudes da | aquele meio é um exemplo do interior do pais. (P2.14.5); um meio
comunidade face | onde ndo hd problemas sociais muito evidenciados, onde ndo hd
a presencga de muitos problemas com os mitdos na escola mas noto que hd um
familias e alunos | afastamento dos pais em relagdo ao processo do ensino da
P estrangeiros aprendizagem. Digamos que os pais colocam os alunos na escola e

esperam que os professores resolvam os problemas. (P2.14.6); Ndo
ha acgdes concertadas dos prdprios pais para tentar também
atender a esses problemas. Digamos que a Associagdo de Pais
deveria ser a maior dinamizadora destas acgdes e ndo tenho visto
nenhuma iniciativa (pode-me passar alguma) mas ndo tenho
conhecimento que tenha feito nada nesse sentido... (P2.14.7); sdo
meios onde hd pouco densidade populacional e esses problemas
ainda ndo existem aqui neste interior. (P2.14.9)
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P3

P4

El

Caracterizagio
das atitudes da
comunidade face
a presenca de
familias e alunos
estrangeiros

A nivel da comunidade escolar, como jd disse, acho que sim, que
tanto professores como auxiliares, como alguns alunos (hd os que
rejeitam mas também hd os que tentam ajudar) no geral sim.
(P3.16.1); Em relagdo a comunidade local, a Portagem em si e
arredores, ndo consigo ter essa nogdo. Como ndo vivo cd! (P3.16.2);
Mas penso que sim, o povo portugués costuma ser acolhedor.

(P3.16.3)

Com muito espanto meu, sim.(P4.21.3) Ndo vejo aqui da parte da
comunidade nem da parte dos prdprios alunos, aquele velho
raciocinio de que “véem para aqui tirar-nos algumas coisas nossa”,
ndo.(P4.21.4) Aceitou com naturalidade a sua inclusdo, como os
aceita no mercado de trabalho. (P4.21.5)

Sim, muito. (E1.21.10); recebi grande ajuda e grande apoio.
(E1.21.11); Apareceram mais problemas quando eu atingi um certo
nivel, quando comecei a andar num carro melhor... (E1.21.12);
Quando a pessoa estd “coitadinha” todos querem ajudar, quando a
pessoa evolui e cresce jda ndo é assim... (E1.21.13); E normal

(E1.22.1); mas quando cheguei senti-me apoiada. (E1.22.2)

Pl

P2

P3

P4

El

Relato de alguma
iniciativa de
colaboragio/par
ceria entre
instituicoes e
comunidade local
com vista a
inclusdo das
familias/alunos
estrangeiros

Aqui no concelho — daquilo que eu tenho conhego, ndo houve
nenhuma. (P1.25.7)

a nossa escola no ano passado teve um aproveitamento positivo a
esse nivel...a escolha do recurso utilizado (um recurso improvisado)
no caso uma auxiliar, uma técnica que estava com outras fungdes, de
animadora, mas que foi aproveitado para fazer esse papel, tentar
melhorar o relacionamento afectivo com estas alunas e ajudd-las a
conhecer melhor a organizagdo da escola... (P2.10.3); Foi escolhida
porque era a unica que falava melhor a lingua inglesa, embora ndo
fosse inglesa. Estava aqui ao abrigo de um programa do Centro de
Emprego. Ela era holandesa e aproveitou-se esse recurso,
precisamente porque falava bem a lingua inglesa. (P2.10.5);
Parcerias ndo conhego. (P2.15.1); O unico caso que eu conhego é de
alguns pais que procuram fora da escola resolver algum problema
pontual de alguns alunos...mas parcerias ndo conhego. (P2.15.2);
Existiu pontualmente aquele programa, como eu referi, que foi o
caso feliz de termos tido uma técnica colocada pelo Centro de
Emprego, em parceria com o Ministério da Educagdo, que colocou
naquela escola e nds aproveitdimos as suas potencialidades,
rentabilizando esse recurso para ajudar na adaptagdo das alunas &
escola...mas foi pontual, foi esporddico, ndo foi planeado. (P2.15.3)

Ndo tenho conhecimento. (P3.16.4) Existe esta Ac¢do de Formagdo
que vai haver agora aqui na escola, que eu penso ser dirigida
essencialmente aos professores, ndo sei até que ponto ndo seria
interessante poder haver a participagdo, por exemplo, da nossa
auxiliar ou de um pai, de uma mde... (P3.16.5)

Eu ndo estou por dentro desse assunto, ndo conhego.(P4.21.6)

Ndo (E1.22.3); eu ndo tinha tempo para participar. (E1.22.4);
Lembro-me uma vez que estava a participar numa festa em Castelo
de Vide, nds levamos comida e havia lé um Padre da minha terra...
(E1.22.5)

Pl

Aspectos em que

se justificaria essa

colaborag@o/parce
ria

Se houver uma exposigdo de fotografia aqui na escola, uma
exposi¢do de objectos de determinada cultura ou de determinado
pais das criangas que frequentem a escola, isso era importante para
os alunos...isso era uma coisa que a autarquia podia aproveitar...
(P1.25.8); Fazer o levantamento das familias estrangeiras e das
nacionalidades das pessoas que estdo no concelho de Marvdo e a
seguir fazerem uma exposi¢do, ndo digo que facam uma semana,
mas que fagam, por exemplo, um fim-de-semana dedicado a
Roménia (P1.25.10); ndo faz mal nenhum tornar visivel as
comunidades... Holandeses ha muitos, ingleses hd muitos... ndo seja
sO para as criangas, mas para toda a comunidade... (P1.26.1); A
Cdmara tem a “semana do borrego”, a “semana do azeite” que sdo
coisas nossas, mas podem fazer o fim-de-semana da Roménia,
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P2

P3

P4

El

Aspectos em que

se justificaria essa

colaboraggo/parce
ria

podem fazer o fim-de-semana da Holanda... porque o povo gosta de
comida e de bebida, como se costuma dizer, isso pode levar a que
haja um entendimento melhor e que a propria comunidade aprenda
com coisas simples nem que seja s6 com o bolo que vai comer
(P1.26.2); alguém que seja pintor, que fagca uma exposi¢do de
pintura nesse fim-de-semana (P1.26.3)

Principalmente em relagdo aos pais. (P2.15.4); Por ser interior e
haver, se calhar, poucas familias estrangeiras a residirem nesta
drea, estes pais ndo se agrupam no sentido de arranjar solugdes
para os seus problemas em conjunto. Mas penso que se
conseguissem arranjar estratégias concertadas, para conseguirem
que estes alunos, inicialmente, fora do contexto da escola, pudessem
ter apoios para aprenderem a lingua portuguesa, poderia ser mais
facil. (P2.14.5); Nesta drea, os portugueses, por exemplo em Paris
ou noutros paises, organizaram-se e requisitaram professores
especificos para trabalharem a lingua, para melhor inser¢do dos
seus filhos. (P2.14.6); Em parceria com o governo portugués.
Arranjar maneira de se organizarem e haver professores dessas
dreas especificas para os ajudarem a melhorarem o dominio da
lingua, sem ser a escola. (P2.14.7); A escola insere esses alunos nos
seus curriculos normais, mas ¢é preciso esse trabalho extra,
sobretudo nessa fase de transigdo (P2.14.8); A autarquia representa
o Estado na sua dimensdo local, portanto a autarquia se estd
predisposta a receber parcerias, podia ser um elemento importante
nesta mediagdo. (P2.14.9)

Pode ser muito giro esse pessoas participarem e poderem
compartilhar as suas experiéncias. Até porque é uma forma de ter a
nogdo se sdo bem integrados, quais sdo as dificuldades que tiveram,
etc. E por isso que acho que esta ac¢do vai ser engracada, se as
pessoas também participarem ainda é mais enriquecedor. E das
poucas acgdes que eu vi, sendo a unica, e pode ser um primeiro
passo. E a primeira coisa que eu vi ser feita para essa abertura de
espirito. (P3.16.6); Em relagdo aos pais, as familias imigrantes, mas
ndo sei se isso existe, haver aulas de portugués para
estrangeiros...para imigrantes. (P3.16.7); nesse aspecto a Cdmara
Municipal deve ter um papel importante na concretizagdo dessas
iniciativas. (P3.16.8); estes pais podiam trocar experiéncias e nds
até poderiamos participar. Porque ndo ser algum professor de ca
que ndo tivesse hordrio completo a dar essas aulas? Acho que era
uma coisa engragada e uma boa iniciativa. (P3.16.9)

eu acho que talvez fosse importante, nalguns momentos que sdo
excessivamente significativos para os miudos e para a nossa cultura,
que nés ndo nos apercebemos bem do desconforto que alguns deles
sentem...por exemplo, eu vejo isto em relagdo ao Natal. Muitos deles
aperceberam-se do que é o Natal cd porque para eles as coisas sdo
festejadas de outra forma, com outras datas, enfim...Nalguns desses
momentos, eles podiam ser chamados a participar de outra forma,
mostrando também as suas tradi¢des. (P4.21.7); Era possivel fazer
aqui um conhecimento das culturas. (P4.21.8)

agora a situa¢do econdmica esta muito dificil. (E1.22.6); temos que
compreender, nés ndo podemos ficar igual porque é natural...por
exemplo, o melhor emprego é para o portugués ndo é para o
estrangeiro, é a terra deles (E1.22.7); temos que aceitar isto e ficar
calados a trabalhar e fazer o que podemos fazer (E1.22.8); Vocés ja
ajudaram muito quando chegaram esta grande parte dos
estrangeiros (E1.22.9) agora jd estd tudo mais ou menos resolvido
(E1.22.10) ...alguns jd se foram embora, outros jd foram para
outros paises e esses que ficam, ficam porque estdo ja habituados e
aceitam tudo como estd (E1.22.11); neste momento acho que jd ndo
preciso de tdo grande apoio porque jd cada um decidiu (E1.22.12).
Esta onda dos emigrantes ja acabou (E1.22.13); Do meu pais jd
ninguém sai, jd ndo vale a pena. (E1.22.14)
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