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Resumo

A participacao, como avaliador externo, em processos
de Reconhecimento, Validacaio e Certificacao de
Competéncias, desde o aparecimento, em Portugal, dos
Centros RVCC, tem-nos proporcionado o contacto com
pessoas envolvidas poderosos  processos  de
mudanca pessoal, associados a construgdo de novas
representacoes de si mesmas.

Estas pessoais,  com
importantes ecos ao nivel familiar, profissional e
comunitario, apresentam a extraordindria capacidade

em

auténticas  metamorfoses

de reinterpretar o passado e reconstruir os projectos
de futuro, num movimento pessoal que altera
profundamente o presente de cada individuo que
participa nestes processos.

Nesta comunicagdo pretendem-se apresentar os
principais vértices do processo de avaliacio de
competéncias que temos protagonizado e reflectir
acerca do momento actual deste auténtico corredor
oficial, através do qual milhares de portugueses tém
vindo a trazer, para o campo formal, um importante
conjunto de aprendizagens que concretizaram nos

ambientes nao formais. - :

Historias de vida na educacao e formacao de
adultos

(Histoires de vie dans I’éducation et la
formation des adultes)
| Teresa Sarmento

| Fernando llidio Ferreira
| (Universidade do Minho)

Resumo

Nesta comunicagao apresenta-se um Projecto de
avaliacao externa de Cursos de Educacao e Formacao
de Adultos (EFA), a decorrer numa escola profissional,
no biénio 2004-2005, o qual se centra em trés
objectivos principais:

- Construir um quadro teédrico sobre as questdes da
educagio e da formagao, do trabalho e do emprego,
com particular  destaque o conceito de
ompeténcias;

para

P
£

- Definir e fundamentar opcoes metodoldgicas para o
estudo destas questoes, contextualizadas na escola
profissional e no plano de formacido objecto da
avaliacao externa;

- Analisar os dispositivos e processos de
reconhecimento e validagao de competéncias postos
em pratica no modelo EFA e, em concreto, nesta
escola profissional.

A investigacdo tem uma orientagao qualitativa e
compreensiva, recorrendo-se a andlise documental, a
observagdo participante e a entrevistas de teor
biografico. Com esta metodologia procura-se aceder
as experiéncias e representacbes dos formandos
sobre as suas possibilidades de participagio na
realizacao do curso e sobre a articulacdo da formacgao
oferecida com as suas expectativas, o que realga a
pertinéncia da valorizagao da histéria de vida de cada
formando. Do ponto de vista tedrico, parte-se do
principio da importincia da accao pessoal e
auténoma para a construgao do desenvolvimento de
competéncias na linha da
conceptualizagao do modelo EFA, o qual assume
entre  as finalidades a promocao das
aprendizagens adquiridas pela experiéncia.

O Projecto encontra-se numa fase inicial, mas o
trabalho

integradas,

suas

exploratorio tem revelado que as
aprendizagens dos  formandos  se  centram
predominantemente em si proprios, através da

descoberta de competéncias que nao sabiam possuir.
O processo de auto e co-formagdo em que se
encontram envolvidos parece, assim, potenciador de
participagdo e empowerment, contribuindo para a
consciencializacio de que possuem poder para
influenciar o seu percurso de vida.

Résumeé

Le propos de cette communication est la présentation
d'un  projet des Cours
d’Education et Formation d’Adultes (EFA) effectués
dans une école professionnelle pendant les années
2004-2005. Elle a comme objectifs principaux de:

- Construire un cadre théorique sur les questions de
I'éducation et de la formation, du travail et de

I'emploi relevant les processus d’acquisition de
compeétences;

d’évaluation externe

- Définir et établir les options méthodologiques pour
I'analyse de ces questions, dans le contexte de |'école
professionnelle concernant le plan de formation qui
est |'objet d’évaluation externe,

- Analyser les dispositifs

et procédures de

reconnaissance et validation de compétences mises
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Introducio

A participagdo, como avaliador externo, em processos de Reconhecimento,
Validagdo e Certificagio de Competéncias, desde o aparecimento, em Portugal, dos
Centros RVCC, tem-nos proporcionado o contacto com pessoas envolvidas em
poderosos processos de mudanga pessoal, associados a construgdo de novas

representagdes de si mesmas.

Estas auténticas metamorfoses pessoais, com importantes ecos ao nivel
familiar, profissional e comunitario, apresentam a extraordinaria capacidade de
reinterpretar o passado e reconstruir os projectos de futuro, num movimento

pessoal que altera profundamente o presente de cada individuo que participa nestes

Processos.

Nesta comunicagdo pretendem-se apresentar os principais vértices do processo
de avaliagdo de competéncias que temos protagonizado e reflectir acerca do momento
actual deste auténtico corredor oficial, através do qual milhares de portugueses tém
vindo a trazer, para o campo formal, um importante conjunto de aprendizagens que

concretizaram nos ambientes ndo formais.



1. Primeiro vértice: o Futuro

Ao decidir iniciar um processo formal de reconhecimento, validagdo e
certificagdo de competéncias (RVCC), o individuo predispde-se a tornar publica parte
importante da sua vida privada. Estas desocultaciio e exposiciio publicas envolverdo,
certamente, uma atitude favoravel face a si proprio, bem como uma determinada certeza

relativamente a qualidade do respectivo percurso pessoal e profissional.

Ao disponibilizar alguns dos seus mais significativos episodios vitais —
considerados evidéncias claras e solidas de aprendizagens realizadas — o individuo
decide aceitar uma nova leitura do seu percurso vital. Uma leitura que percorrera os
aspectos mais e menos conseguidos e que, por isso mesmo, determinara, eventualmente,

um novo contorno daquilo que ele ¢, num determinado momento da sua existéncia.

Esta exposigdo publica — se bem que acontecendo num contexto especifico e
num ambiente humano com um namero limitado de individuos — revelara
potencialidades e, concomitantemente, necessidades. A representa¢do de si, assim
obtida, induzira inevitavelmente um novo projecto de si. Normalmente, um passado
revisitado e reconstruido d4 sempre origem a um futuro novo. A necessidade de um
futuro novo é uma consequéncia que resulta sempre, em nossa opinido, de uma nova

imagem — normalmente mais positiva — do passado.

Quando um individuo decide iniciar um processo de RVCC, de facto aquilo que
este deseja é poder alterar o seu proprio futuro. O impulso para a decisdo de iniciar
uma caminhada de RVCC vem do tempo que se ha-de viver e nio do tempo que ja
se viveu. Nestas circunstancias, a aprendizagem assume uma dimensio bem mais vital
uma vez que corresponde a necessidade de aplicar e aumentar as potencialidades que

fazem parte de nos proprios (Berbaum, 1992).

2. Segundo vértice: o Positivo

Buscar o positivo €, normalmente, o objectivo dos momentos iniciais de
qualquer processo de RVCC. Ao revisitar o passado, identificando as competéncias
construidas e exercidas nas dimensdes profissional, civica, familiar e pessoal, o

individuo procura o lado positivo dos seus episodios vitais. Identificar o positivo ¢ um



exercicio pouco frequente nas vidas de quem ndo teve grandes oportunidades de
aprender em ambientes formais. De facto, a desconstru¢io e desocultagdo dos percursos
vitais, identificando momentos significativos e reveladores de edificagdo pessoal
positiva, €, normalmente, uma tarefa que requer um novo filtro na analise da realidade

individual: o filtro do positivo.

Identificar capacidades, percepcionar necessidades indutoras de aprendizagens
futuras, valorizar episodios considerados irrelevantes, aceitar que se possui valor e
deixar que todas estas qualidades se divulguem €, para qualquer individuo, assumir que
se pode ser uma pessoa diferente, com um passado e um futuro bem mais positivos que
aqueles que eram possiveis de representar com as interpretagoes anteriores ao processo
RVCC.

Ao aceitar uma nova imagem de si, proporcionada pelos outros, o individuo
disponibiliza-se para, também ele, reelaborar a sua imagem face a si proprio. Esta
reinterpretagio do passado valorizando o lado positivo da vida induzira, naturalmente, a
um novo projecto vital, no qual aquilo que ira acontecer sera cada vez mais fungao da

decisdo pessoal e cada vez menos consequéncia das vicissitudes ocasionais da vida.

Ao valorizar o positivo, o individuo valoriza as suas capacidades e as suas
decisdes. Esta nova raiz positiva do seu passado possibilitar-lhe-a edificar um novo
futuro, no qual a dimensdo positiva dos acontecimentos sera mais valorizada que
qualquer outra. E neste contexto que a aprendizagem revelara novas potencialidades
para a condugdo da direccdo da vida e sera entendida como fundamental para a

construgdo de uma nova pessoa.

3. Terceiro Vértice: a Metamorfose
A caminhada ao longo de um processo de RVCC ¢ um percurso revelador em

multiplas dimensdes da vida de cada individuo:

e A revelacio social — a certificagdo das competéncias e consequente
atribui¢do de um determinado patamar de qualificagdo académica

formal acarretam, normalmente, um certo fenomeno de capilaridade



social, irreversivel e com possibilidade de continuidade. Ao novo
posicionamento social que o processo de RVCC possibilita,
acrescenta-se a oportunidade de o processo se tornar dindmico e

depender directamente da gestdo das aprendizagens ao longo da vida;

A revelacio comunitiria — no seio da comunidade de pertenca
(bairro, rua, pequena vila ou aldeia), a nova qualificagdo académica €
facilmente percepcionada e tem ecos imediatos, em termos da
hierarquia informal de cada contexto comunitario. Toda esta
revelagdo é amplificada pelo facto das comunidades de pertenca da
maioria dos individuos em processo de RVCC se caracterizarem,

normalmente, por niveis de escolaridade baixos;

A revelaciio profissional — se muitas vezes foi o futuro profissional a
principal causa da decisdo de iniciar um processo de RVCC, ¢
normalmente a este nivel que primeiro se materializam, de forma
mais evidente, as consequéncias da mudanga. Uma caminhada RVCC
bem sucedida corresponde, normalmente, a possibilidade imediata de
um novo futuro profissional: novos corredores de desenvolvimento
profissional ficam disponiveis; novas tarefas ficam acessiveis; as
remunera¢des aumentam em consequéncia do exercicio de novas e
mais qualificadas tarefas; o posicionamento na hierarquia
organizacional ¢ alterado, tornando-se mais elevado; algumas vezes €
uma nova profissdo a principal consequéncia da conclusio do
processo RVCC;

A revelacgio familiar — a materializagio de alteragdes profundas nos
referenciais  social, comunitario e profissional induzird,
eventualmente, um reposicionamento do individuo no contexto
familiar. Este aspecto sera mais evidente em individuos do sexo
feminino, que, em alguns contextos familiares, poderdo ver
profundamente alteradas as respectivas hierarquias decorrentes do
diferente prestigio e remuneragdo da profissdo exercida. Esta

revelagdo familiar pode provocar, em algumas situagdes e em



determinadas circunstancias, alteragdes que poderdo resultar em
incompatibilidades, mais ou menos permanentes, entre alguns

elementos da familia;

e A revelacio pessoal — as revelagdes anteriores, quando concretizadas
num periodo curto e sendo simultaneas determinardo, eventualmente,
uma nova representagio de si mesmo, por parte do individuo. Em
alguns casos, no final de um processo de RVCC, existe uma pessoa
renovada, com um passado e um futuro reconstruidos. A
metamorfose ¢, muitas vezes, profunda e evidencia-se em todas as

dimensdes da vida.

Todas estas alteragdes, de grande magnitude individual e social, em diferentes
dimensdes da vida, no curto periodo de tempo em que acontece o processo de RVCC,
produzem uma verdadeira metamorfose em alguns individuos. Uma metamorfose que
assenta na revelagdo e relevagdo de um passado positivo e na construgido de um futuro
possivel repleto de acontecimentos impossiveis nas anteriores circunstancias e que se
vai materializando no quotidiano através de uma nova capacidade de agir e reagir de
forma apropriada perante situagdes mais ou menos complexas, através da mobilizagdo
e combinagdo de conhecimentos, atitudes e procedimentos pessoais, num contexto

determinado, significativo e informado por valores (Alonso et al, 2001).

Descobrir o positivo numa caminhada vital plena de indisponibilidades e de
dificuldades e, dessa forma, tornar possivel um futuro considerado impossivel num
passado recente serdo, em nossa opinido, alguns dos vértices que determinam a
extraordinaria transformagdo humana que alguns individuos vivem aquando da sua

participag@o num processo de RVCC.
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