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Nota Introdutdria

Estaobrarelne e detalhaas principais atividades desenvolvidas, resultados obtidos
e medidas propostas pelo grupo de trabalho constituido para ldentificacao das
Causas do Abandono Escolar na Universidade de Evora (Despacho n.° 17/2015
de 29 de janeiro). Estas atividades foram parcialmente integradas no ambito de
uma candidatura apresentada por esta equipa em marco de 2015 ao Programa
Operacional Assisténcia Técnica QREN, o qual considerou relevante, aprovou
e, consequentemente, financiou o projeto “O Abandono Escolar no Ensino
Superior — Estudo de Caso na Universidade de Evora” (Ref.2 001019402015 PO
AT/FSE QREN).

Considerando que ¢ essencial determinar as causas do abandono escolar na
Universidade de Evora, para posterior definicao e implementagao das medidas
preventivas que se venham a mostrar adequadas, a Reitoria da Universidade de
Evora constituiu em janeiro de 2015 um Grupo de Trabalho sob a coordenagao
da Vice-Reitora para a Educacao, Formacao Graduada e Pés-graduada com a
incumbéncia de desenvolver, entre outras, as seguintes atividades: (1) elaborar e
aplicar um inquérito aos estudantes que, nos Ultimos trés anos letivos, anularam
a matricula ou ndo se inscreveram na Universidade de Evora; (2) proceder ao
tratamento e analise dos dados obtidos com a realizacao do inquérito referido
anteriormente; (3) realizar entrevistas com a profundidade necessaria a
identificacao das causas do abandono escolar, bem como das medidas preventivas
que o possam vir a combater.

O grupo de trabalho agrega numa equipa multidisciplinar investigadores
com formagao em Sociologia e Estatistica, a Diretora dos Servicos de Acao
Social, técnicas superiores do Gabinete de Apoio ao Estudante, Gabinete
de Planeamento e Garantia da Qualidade e Servicos Académicos e ainda o
Presidente da Associacao Académica da Universidade de Evora. De acordo com
o Despacho de criacdo do Grupo de Trabalho, as atividades devem decorrer
durante o ano de 2015, devendo no entanto o Grupo apresentar dois relatérios
de progresso, o primeiro até ao final de maio e o segundo até 31 de julho, onde
constem os resultados obtidos, de modo que o inicio da implementacao das
acoes preventivas possa ocorrer ja no ano letivo de 2015/2016.

Tratando-se de uma questao transversal as varias instituicoes de ensino superior,
o abandono escolar levanta desafios especificos em Universidades localizadas no
interior do pais e/ou de menor dimensao. Especificamente, o estudo das causas
do abandono no ensino superior e consequente acao revela-se particularmente
importante no contexto de uma regiao deprimida como a regiao Alentejo.
Aqui, mais do que em qualquer outro contexto, a qualificacdo dos recursos
humanos afigura-se decisiva para ultrapassar as limitacoes impostas pela
forte desertificacao humana e fraca dindmica empresarial. A conquista sobre
os numeros do abandono escolar no ensino superior é também a conquista
sobre estes fatores de sucesso regional e sé desta forma sera possivel sustentar
dinamicas de intervencao e reorganizacao ajustadas a missao que a Universidade
de Evora, em particular, desempenha ao nivel da educacio superior, tal como
previsto nos seus Estatutos (publicados em agosto de 2014) e Plano Estratégico
(aprovado em abril de 2015).
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|. Enquadramento

O abandono escolar no ensino superior surge como uma face do (in)sucesso
académico, o qualtemyvindo, nos Gltimos anos, aseralvo de atencao e preocupagao
crescentes. Com efeito, trata-se de um fenémeno complexo e pluridimensional,
que importa tanto aos estudantes e as familias, como também as Universidades
e ao proprio Estado, na medida em que compromete os grandes objetivos de
qualificacdo de recursos humanos os quais, sabe-se, sao fundamentais para a
consolidacdo da estratégia de desenvolvimento e modernizacao do pais no
quadro europeu e internacional.

No entendimento de senso comum existe uma associacao muito estreita entre
a situacao de abandono escolar e as dificuldades econémicas vividas pelo(a)
estudante e/ou pelo respetivo agregado familiar. Como evidéncia empirica
desta realidade, tém abundado nos meios de comunicacao social referéncias a
casos de estudantes “forcados” a abandonar o ensino superior, particularmente
na sequéncia do agravamento da situacdo econdémico-financeira do pais. A
mediatizacdo proporcionada pelo noticiarios televisivos e primeiras paginas
dos jornais esconde, porém, inlmeras outras histérias e casos que preenchem
o quotidiano das instituicoes de ensino superior. Todos os dias, professores,
estudantes, técnicos mas também os érgaos de governo universitario, reitores e
vice-reitores sao confrontados com a realidade do abandono escolar, num misto
de niimeros, rostos e experiéncias que a todos preocupa.

Apesar de transversal as varias instituices de ensino superior, ciclos de estudo
e areas disciplinares, escasseiam as investigacdes especificamente dedicadas ao
estudo do abandono escolar na Universidade de Evora. Um levantamento nio
exaustivo encontrara, certamente, em ponderacdes diferenciadas nas causas do
abandono, aspetos relacionados com a motivacao dos estudantes para aquele
curso em particular, mas também aspetos relacionados com a estrutura curricular
e o funcionamento do curso. Para os estudantes de 1.° ciclo poderao ser decisivos
aspetos relacionados com a fase de transicao/integracdo na Universidade,
enquanto no caso dos estudantes de pds-graduacao eventualmente assumirao
preponderancia aspetos relacionados com a tese/estagio/trabalho de projeto.
Noutras situagoes, as causas serao imputadas ao desempenho dos docentes, as
condi¢des das infraestruturas e equipamentos da Universidade, aos servicos de
apoio e aconselhamento ou a aspetos varios da vida pessoal dos estudantes, como
sejam os relacionados com a sua situagao econémica, profissional ou de salde.
Importa, pois, desenvolver estudos que permitam conhecer cientificamente
o abandono escolar no ensino superior, nomeadamente, o perfil e a trajetéria
escolar dos estudantes que o protagonizam, os diversos momentos em que o
empreendem e os motivos que os(as) conduzem a tal situagao.
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II. Objetivos do Estudo

Na sequéncia do estipulado no Despacho n.® 17/2015 de 29 de janeiro, o grupo
de trabalho propoe-se desenvolver um estudo de caso com o objetivo geral
de identificar e compreender as causas do abandono escolar na Universidade
de Evora, tendo em vista a posterior definicao e implementacao das medidas
preventivas que se venham a mostrar adequadas.

Constituem objetivos especificos do estudo a realizar:

|. Identificar, caracterizar e analisar as determinantes do abandono escolar
para o conjunto dos estudantes que ingressaram e abandonaram a
Universidade de Evora nos ultimos 3 anos;

2. ldentificar e analisar as causas do abandono escolar na Universidade de
Evora nos Ultimos 3 anos a partir da aplicacao, recolha e analise de um
inquérito por questionario junto dos estudantes;

3. Aprofundar a compreensao sobre as causas do abandono escolar a partir
das narrativas sobre o abandono, recolhidas mediante a realizacao de
entrevistas semiestruturadas juntos de estudantes que, tendo abandonado
a Universidade de Evora nos (ltimos 3 anos, se disponibilizem a falar sobre
essa experiéncia;

4. Propor um conjunto de medidas preventivas e respetivos tempos e modos
de implementacido que se venham a mostrar adequadas para, no futuro,
identificar precocemente intencdes de abandono escolar “evitavel” e agir
atempada e eficazmente sobre elas.
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O Abandono Escolar no Ensino Superior

lIl. Metodologia

3.1 Tipo de pesquisa e estratégia de investigacao

A fim de alcancar os objetivos delineados, foi desenhado um Estudo de
Caso, o qual permite a descricao e analise em profundidade de um problema
especifico — O Abandono Escolar — num meio institucional concreto — a
Universidade de Evora (Alentejo, Portugal). Apoiado numa metodologia mista
de tipo quantitativa-qualitativa sequencial (mixed methods), o Estudo de Caso
desenvolvido compreende trés fases principais (Quadro 3.1).

Quadro 3.1: Desenvolvimento do Estudo de Caso

Tarefas

Recolha de Dados

Tratamento e
Anilise de Dados

Calendarizacao

Observacoes de
natureza ética

I. Analise Estatistica
(Informacao disponivel)

Caracterizacao e estudo das
determinantes do abandono
escolar para os estudantes
classificados como inativos
pelos Servicos Académicos
da Universidade de Evora
nos ultimos 3 anos.

2. Inquérito por
Questionario
(Informacao provocada I)

Identificagao e andlise das
causas do abandono escolar
na Universidade de Evora
nos Ultimos 3 anos

3. Inquérito por
Entrevista
(Informacao provocada Il)

Compreensao das causas do
abandono escolar a partir
das narrativas de abandono/
inativacao por parte de
estudantes

Anédlise documental sobre
informacao disponivel nas
bases de dados dos Servicos
Académicos da Universidade
de Evora (SAC)/Sistema

de Informacao Integrado

da Universidade de Evora
(SIUE).

Aplicagao, recolha e
andlise de um inquérito
por questionario
autoadministrado por

via eletrénica através da
plataforma LimeSurvey®,
junto dos estudantes
classificados como inativos
pelos Servicos Académicos
da Universidade de Evora
nos ultimos 3 anos.

Aplicacio e andlise de
entrevistas semiestruturadas
junto de estudantes que,
tendo abandonado a
Universidade de Evora
nos ultimos 3 anos, se
disponibilizem a falar
sobre essa experiéncia
(administracao presencial
ou a distancia via web, e.g.
através das plataformas
Skype, Hangout Google).

Andlise estatistica e
modelacao de dados com
recurso a software especifico

(e.g-R)

Andlise estatistica e
modelacao de dados com
recurso a software especifico
(e.g. R, SPSS).

Andlise qualitativa de
contetido efetuada com
recurso a software especifico
(e.g. MAXQDA).

marco-junho de 2015

margo-outubro de 2015

setembro-novembro de
2015

Garante-se o anonimato e a
confidencialidade dos dados.
A andlise e apresentacao

da informacgao sera sempre
efetuada de modo agrupado.

Garante-se o anonimato e a
confidencialidade dos dados.
A andlise e apresentacao

da informacao sera sempre

efetuada de modo agrupado.

Garante-se o anonimato

e a confidencialidade dos
dados. Todos os dados serao
anonimizados através de
pseudénimos atribuidos
pelo(a) préprio(a)/pelos
investigadores.




3.2 Delimitacao conceptual

Este estudo procura analisar o fenémeno do abandono escolar na Universidade de Evora. Porque
‘abandono escolar’ é um constructo conceptual e, nessa medida, abstrato, tornou-se necessario
identificar a classificacao administrativa que de mais perto lhe corresponde no dominio de atuagao
dos Servicos Académicos: estudante “inativo”. Assim, foi considerado que abandono escolar equivale
a uma situacao de inativacdo de matricula, a qual pode dever-se a anulacido de matricula ou nao
inscricao (voluntaria ou involuntaria).

Esta acecao é alias consentanea com a constatacao de que muitos estudantes nao abandonam
verdadeiramente o ensino superior, no sentido em que essa situacao nao resulta de uma decisao
voluntaria, refletida ou intencional. Alguns sentirdao que foram ‘forcados’ a deixar a Universidade,
mesmo contra a sua vontade e expetativas iniciais. Por esta razao também recusamos confrontar os
inquiridos (na fase de aplicacao do inquérito por questionario) com a expressao ‘abandono escolar’ e
intituldmos o questionario de “Causas de Inativacio da Matricula na Universidade de Evora”.

3.3 Delimitacao temporal

O estudo propde-se analisar o fenémeno do abandono escolar na Universidade de Evora nos ultimos
3 anos. Em concreto, analisa-se o periodo compreendido entre | de setembro de 2011 e 28 de
fevereiro de 2015.

A montante, a justificacio para esta delimitacao temporal prende-se com o marco que 201 |
representa do ponto de vista do agravamento da situacdo econdémico-financeira do pais, a qual tem
sido frequentemente apontada como explicacao para o aumento recente dos niUmeros relacionados
com o abandono escolar. A jusante, e como forma de obter a maior atualizacao possivel dos dados,
optou-se por tomar como marco o final do primeiro semestre do ano letivo 2014/15.

Em suma, analisar-se-ao neste estudo os dados relativos a inativacao da matricula na Universidade
de Evora nos ultimos trés anos, periodo temporal que cobre os anos letivos 201 1/12 (a partir de |
de setembro de 201 1), 2012/13, 2013/14 e 1.° semestre do ano letivo 2014/15 (até 28 de fevereiro
de 2015).

3.4 Procedimentos de recolha, tratamento e analise da informacao disponivel

3.4.1 Organizacao da base de dados SAC/SIIUE

Parte do estudo sobre o abandono escolar na Universidade de Evora que aqui se apresenta reporta-
se a informacio proveniente dos Servicos Académicos da Universidade de Evora (SAC), disponivel
a partir do Sistema de Informacio Integrado da Universidade de Evora (SIIUE), extraida a 14 de
abril de 2015. Apesar de uma primeira informacao ter sido solicitada logo no inicio das atividades
do grupo de trabalho e disponibilizada a 10 de margo de 2015, houve necessidade de proceder a
novos pedidos a fim de ajustar a desagregacao da informacao aos objetivos de estudo. A base de
dados disponibilizada contempla um conjunto diversificado de variaveis de caracterizacao pessoal e
académica do/a estudante (Quadro 3.4.1).
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Quadro 3.4.1: Variaveis disponibilizadas na base de dados SAC/SIIUE

Variavel
NAluno
Username
GrauCurso_i
CodCurso_i
NomeCurso_i
Anolngresso_i
Datalngresso_i
ModoAcesso i
MediaAcesso _i
FaseAcesso _i
OpcaoAcesso _i
GrauCurso_f
CodCurso_f
NomeCurso_f
Anolngresso_f
Datalngresso_f
ModoAcesso_f
EstadoAtual
AnolLetivoEstado
DataEstado
JustificacaoAnula
ObsAnula
N_Reingressos
EctsCurso
EctsCC

EctsD

UltimoAnolnscrito

UltimaDataAvaliacao

Ninsc

NFaltou
ECTSAprovados
ECTSCreditados

D_EntregaProjecto

D_AprovaProjecto

D_Limite

D_Entrega
D_Aprovada

Descricao

N° Aluno

Nome de Utilizador do Aluno

Grau do Curso Inicial

Cédigo do Curso Inicial

Nome do Curso Inicial

Ano de Ingresso Inicial

Data de Ingresso Inicial

Modo de Acesso Inicial

Média de Acesso Inicial

Fase de candidatura Inicial

Opcao de candidatura Inicial

Grau do Curso Final (Atual)

Cédigo do Curso Final (Atual)

Nome do Curso Final (Atual)

Ano de Ingresso Final (Atual)

Data de Ingresso Final (Atual)

Modo de Acesso Final (Atual)

Estado Atual do Aluno

Ano Letivo do Estado Atual do Aluno

Data do Estado Atual do aluno

Justificagao de Anulacao de Matricula

Observacées de Anulacao de Matricula

N.° de Reingressos

Total de ects do curso

Total de ects da componente curricular

Total de ects da dissertaciao

Ano letivo da Ultima inscricao

Data da dltima avaliacao

N.° de inscrigbes

N.° de resultados “faltou”

Total de ECTS aprovados

Total de ECTS Creditados

Data da entrega do projeto de tese

Data da aprovagao do projeto

Data limite de entrega

Data entrega de tese

Dissertacao Aprovada




N° de semestres adicionais

Sexo

Data de nascimento

Naturalidade do Aluno: Pais

Naturalidade do Aluno: Distrito

Naturalidade do Aluno: Concelho

Naturalidade do Aluno: Freguesia

Nivel de Escolaridade do Pai

Nivel de Escolaridade da Mae

Habilitacao Completa Anterior: nivel de estudo

Habilitacaio Completa Anterior: instituicao

Habilitacao Completa Anterior: nome do curso

Habilitacao Completa Anterior: ano de conclusao

E-mail Pessoal do Aluno

E-mail Institucional do Aluno

Em definitivo, foi solicitado aos servicos competentes a disponibilizacao de informacao relativa aos
estudantes que ingressaram na Universidade de Evora nos tltimos trés anos, especificamente entre
| de setembro de 201 | e 28 de fevereiro de 2015. Sendo possivel que ao longo deste periodo um
estudante (com o mesmo nimero de aluno) tenha ingressado mais do que uma vez (por exemplo
tendo feito reingressos em anos diferentes), considerou-se apenas o Ultimo ingresso (o corrente)
e, portanto, o mesmo estudante foi contabilizado apenas uma vez. Excetuaram-se deste pedido os
dados relativos aos estudantes ingressados em cursos nao conferentes de grau, nomeadamente nos
Cursos de Especializagao Tecnolégica (CETs) e Pés-Licenciaturas por apresentarem valores residuais
para o periodo definido e perspetivas futuras que passam pela reestruturacao e/ou extingao a curto
prazo.

Originalmente, consideraram-se ingressos os ocorridos sob um dos seguintes modos: Concurso
Especial de Acesso (cursos médios e superiores), Concurso Especial de Acesso (maiores de 23),
Concurso Especial de Acesso (titulares de diploma de especializacdo tecnolégica), Concurso Local,
Concurso Nacional de Acesso, Mudanca Curricular, Mudanca de Curso Externa, Mudanca de
Curso Interna, Regime Especial de Acesso - atletas de alta competicao, Regime Especial de Acesso
- bolseiros nacionais dos PALOP, Regime Especial de Acesso - bolseiros portugueses no estrangeiro
ou funcionarios publicos em missao oficial, Regime Especial de Acesso - funcionarios portugueses de
missao diplomatica, Regime Especial de Acesso - naturais de Timor Leste, Reingresso, Reingresso em
Dissertacao e Transferéncia.

Nao obstante ter-se fixado a andlise para os estudantes ingressados no periodo entre | de setembro
de 201 | e 28 de fevereiro de 2015, viriam a registar-se alteragoes na variavel ‘estado’ do estudante a
data da dltima atualizacao da base (14 de abril de 2015). Isto acontece porque se trata de uma base
dinamica, sujeita a atualizagdes permanentes, as quais tornam dificil, sendao impossivel, quaisquer
recortes temporais simultaneos em todas as variaveis consideradas.

No total, 9790 estudantes ingressaram na Universidade de Evora nos ultimos trés anos,
especificamente entre | de setembro de 201 | e 28 de fevereiro de 2015, num curso de Licenciatura,
Mestrado Integrado, Mestrado, Doutoramento ou Pés-Graduacao. No final do periodo de follow-
up os estudantes apresentam o estado de “diplomado” (1570), “ativo” (6288) ou “inativo” (1932),
condicoes determinantes para a analise subsequente.



3.4.2 Data Cleansing — Limpeza da Base de Dados

A base de dados originalmente disponibilizada pelos SAC foi depois sujeita a um complexo e moroso
processo de data cleansing. Este processo justifica-se pela necessidade de identificar e remover da
base incorrecoes ou redundancias de dados tendo em vista a consolidagao de informacao consistente
e fiavel. Em concreto, nesta fase foram removidos da base de dados casos de falsas inativagoes,
nomeadamente as que derivam de:

— falecimento;

— cursos que nao funcionaram em determinado ano devido a ndmero insuficiente de
estudantes;

— recolocagdes noutras instituicoes em sequéncia do concurso nacional de acesso (estes
estudantes nunca foram contabilizados nas estatisticas oficiais como estudantes da
Universidade de Evora);

—recolocacdes na UE (estes estudantes continuam ativos, ainda que com um outro
numero, tratando-se por isso de uma “mobilidade” interna mais do que uma verdadeira
situacao de abandono da instituicao);

— estudantes que tendo inativado matricula num determinado curso, encontram-se ativos
noutro curso da UE (com n.° de aluno diferente);

— estudantes que foram considerados inativos porque ingressaram através de concursos
especiais mas que nao preencheram os pré-requisitos e por isso tiveram que ser
anulados (nunca foram contabilizados como estudantes da UE);

— estudantes de 2.° ciclo que nao tinham a licenciatura concluida (requisito imposto na
candidatura, e do qual teriam que fazer prova no inicio do ano letivo).

— estudantes de programa de doutoramento interuniversitario, inativados no 2.° ano
quando foram efetuar a tese em instituicao parceira, conforme previsto no plano de
estudos;

— estudantes cuja colocacao foi anulada por informacao direta da DGES.

Note-se que este processo € extremamente moroso ja que implica por parte da equipa de trabalho
a andlise detalhada e individual das causas de anulacao de matricula (variavel ‘Justificacdo de Anulagao
de Matricula’) através da consulta dos processos individuais, os quais estao parcialmente arquivados
no Sistema de Gestio Documental da Universidade de Evora (GESDOC). Estes processos sao
confidenciais e exigem procedimentos de acesso especificos (e.g. pedido fundamentado para o
acesso), inclusive por parte dos técnicos dos Servicos Académicos. Acresce que os membros do
grupo de trabalho nao estao 100% dedicados a esta tarefa, razdo que determinou o prolongamento
desta fase por mais de um més.

3.4.3 Data Integration — Integracao de Dados

A informacao disponibilizada na base original foi depois combinada e recodificada de variadas formas
a fim de aumentar a qualidade e compreensao dos dados, promover a consisténcia e facilitar o
processamento posterior em termos de analise (Quadro 3.4.3). Este processo estd intimamente
associado ao processo de data cleansing, uma vez que a combinacao de dados permite identificar novas
redundancias e suscita davidas que exigem nova pesquisa para apoiar as decisdes de consolidacao ou
eliminagao de informacao.
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Quadro 3.4.3: Variaveis adicionadas na fase de data integration (construcdo de novas variaveis e recodificacao
de variaveis preexistentes)

Variavel

Descricao

Escola Escola a que o curso pertence

(aleleloatdesi 0 Modo de acesso final codificado

Tempo Tempo desde o ingresso no curso final até a data da inativagao ou até 14/04/2015 para os
ativos

Status Indica se o tempo é ou nao censurado (0- censurado (alunos ativos); | - nao censurado
(alunos inativos)

Idade Idade do aluno na data do ingresso final

Naturalidade Pais de naturalidade do aluno agrupado: Portugal, Brasil, PALOP, Outro

IntPai Habilitagoes do pai agrupada: Até |° ciclo do ensino basico,2° e 3° ciclo do ensino basico,
ensino secundario ou CET, ensino superior

IntMae Habilitacdes da mae agrupada: Até |° ciclo do ensino basico, 2° e 3° ciclo do ensino basico,
ensino secundario ou CET, ensino superior

numanosestudar Diferenca entre o ano de ingresso final e o ano da ultima graduacao

3.4.4 Data Enrichment — Enriquecimento de Dados

A base de dados original foi posteriormente enriquecida com a adicao de dados provenientes dos
Servicos de Acao Social (Quadro 3.4.4). Através do niumero de aluno foi possivel adicionar informacao
desagregada para os anos letivos considerados. Igualmente exigente e moroso, este processo permitiu
aumentar o valor da informacao existente e uma analise mais aprofundada da mesma.

Quadro 3.4.4: Variaveis relacionadas com apoio social adicionadas na fase de data enrichment

Variavel Descricao

Apoio Indica se o aluno teve apoio social durante o periodo em que esteve ativo (| - sim)

AnosApoio Numero de anos letivos em que teve apoio social

TipoApoio Tipo de apoio social que o aluno teve

Motivo Motivo mais recente de recusa da candidatura do aluno a apoio social

Candidatura Numero de candidaturas a apoio social recusadas

3.4.5 Data Mining — Exploracao de Dados

Estabilizada a base, iniciaram-se as tarefas de exploracao, organizacao e segmentacao de dados.
Estas tarefas visam descrever factos relevantes, nao-triviais e extrair conhecimentos através
do reconhecimento de padroes consistentes e de relacionamento entre variaveis (associacao,
dependéncia, sequéncia, etc.). O processo de busca de conhecimento em banco de dados, também
conhecido por Knowledge Discovery in Database (KDD), apoia-se em técnicas especificas, reconhecidas
e validadas por rigorosos pressupostos matematico-estatisticos. Metaforicamente, o investigador vai
“minando” os dados até descobrir as informacoes mais relevantes, frequentemente “ocultas” na base
de dados.



Em concreto, no estudo dos tempos até inativacao, obtidos a partir dos dados dos Servicos Académicos
da Universidade, foram obtidas estimativas de Kaplan-Meier para as curvas de sobrevivéncia, tendo-
se usado os testes de Mantel-Haenszel (log-rank) e de Peto&Peto. De modo complementar, para a
apresentacao das principais variaveis-chave que importam a compreensao do fenémeno do abandono
escolar recorreu-se a visualizacao através de quadros e graficos.

3.5 Procedimentos de recolha, tratamento e analise da informacao provocada

3.5.1 Desenho e aplicacao do Inquérito por Questionario

Com o objetivo de complementar a informagao extraida a partir da base de dados SAC/SIIUE e
identificar as causas subjacentes a inativacao de matricula na Universidade de Evora, foi construido
um inquérito por questionario eletrénico (de aplicacdo indireta), anénimo, autoadministrado através
da plataforma LimeSurvey® e hospedado gratuitamente nos servidores da Universidade de Evora
(url: https://inqueritos.uevora.pt/index.php/698335/lang-pt).

A elaboracao do questionario foi precedida de um trabalho de conceptualizacao e operacionalizagao
(cf. Apéndice I), do qual resultou um guiao constituido por um total de 55 questdes distribuidas pelos
seguintes temas:

I.  Caracterizacio socioeconémica

Il. Trajetéria escolar

[ll.  Momentos de inativagao de matricula

IV.  Motivos que conduziram a inativacao de matricula

V. Perspetivas de futuro em termos académicos

Um pré-teste do inquérito por questionario decorreu entre os dias | e 15 de abril. No conjunto,
foram obtidas 65 respostas, de estudantes que inativaram a sua matricula mas nao no periodo
considerado nesta andlise, de estudantes atualmente ativos mas com experiéncia de inativacoes
anteriores, e de diversas pessoas selecionadas a partir da rede de contactos dos membros do grupo
de trabalho com experiéncia em termos académicos e profissionais na elaboracao e aplicacao de
questionarios. Os contributos recolhidos durante o pré-teste permitiram reforcar o enfoque nos
temas abordados (retirando algumas questoes e adicionando outras), assim como a clarificacao de
alguns termos utilizados.

Antecipando a disseminagao do questionario, foi solicitada a abertura de uma conta de e-mail autbnoma
com dominio da Universidade de Evora. Esta decisio justificou-se pela necessidade de transmitir aos
destinatarios a importancia, seriedade e validade cientifica do estudo por associacao institucional
direta a Universidade de Evora, em concreto, a Vice-Reitoria. Deste modo, o questionario foi enviado
com o remetente ‘Universidade de Evora - Vice Reitoria [Estudos]’, a que corresponde o endereco
de e-mail <vice-reitoria-estudos@uevora.pt>.

Adicionalmente, o layout do questionario foi também especificamente preparado para transmitir
essa mesma mensagem de associacao institucional a Universidade de Evora. Em concreto, ao texto
detalhado de apresentacao foi adicionado o simbolo da Universidade e no cabecalho foi incluida uma
fotografia dos azulejos da Universidade de Evora. Estes elementos visuais, partilhados e reconhecidos
por todos os antigos alunos, contribuem, de forma inequivoca, para reiterar o empenho da
Universidade de Evora no estudo deste problema, ao mesmo tempo que reforcam junto do inquirido
o sentimento de importancia e utilidade da sua prépria colaboracao e resposta (cf. Apéndice II).



De referir que a gestao da conta de correio eletrénico que serviu de remetente ao envio do
questionario foi assegurada em permanéncia pela equipa de trabalho como forma de monitorizar
a nao-entrega e/ou devolugao de e-mails e, adicionalmente, como veiculo de comunicagdo com os
inquiridos que por esta via colocavam duvidas, pediam esclarecimentos varios e, em menor grau,
manifestavam indisponibilidade para participar no estudo.

A disseminacao do questionario final (cf. Apéndice Ill) decorreu durante aproximadamente um
més, entre |9 de maio e 22 de junho de 2015. A solicitacao de participacao no estudo (inicial e
trés recordatoérias) foi enviada via e-mail para os enderecos de correio eletrénico constantes na
base de dados dos Servicos Académicos através de uma hiperligacao individual (token), gerada
automaticamente pela plataforma LimeSurvey®.

3.5.1.1 Universo e Amostra

O universo considerado para a aplicacao do inquérito por questionario “Causas de inativacao da
matricula na Universidade de Evora” foi constituido pelos estudantes que, tendo ingressado na
Universidade de Evora entre | de setembro de 2011 e 28 de fevereiro de 2015, inativaram a sua
matricula durante esse mesmo periodo num dos seguintes ciclos de estudo: licenciatura, mestrado
integrado, mestrado, doutoramento ou pés-graduacao. No caso dos estudantes com mdltiplos
ingressos, considerou-se apenas o ultimo.

Para efeitos de aplicacdo do questionario foram considerados também os estudantes recolocados
noutra instituicao de ensino superior na sequéncia do Concurso Nacional de Acesso. Apesar de estes
nao terem sido contemplados na analise estatistica efetuada sobre os dados disponiveis, considera-
se que a provocar informacao, interessara a Universidade de Evora a compreensao das causas por
detras destas situagoes.

Nestas condicoes foram inicialmente identificados 2 | 68 individuos. Contudo, no decorrer do processo
de aplicacao foram excluidos 18 elementos, constituidos por estudantes entretanto diplomados ou
ja a frequentar um outro ciclo de estudos, nao reunindo portanto as condicoes necessarias para
resposta ao questionario. Assim, o universo considerado valido para a disseminagao do questionario
foi constituido por 2150 individuos.

Do total de questionarios enviados, registaram-se | |8 devolucbes (devido a desativacao de contas
ou caixas de correio que excederam a sua capacidade maxima de armazenamento), tendo-se obtido
uma taxa de resposta de 42,2% relativamente aos 2150 questionarios enviados'.

Quadro 3.5.1: Numero de questionarios enviados e recebidos

Questionarios enviados 2150

Questionarios devolvidos 118

Nao respostas 1124

Numero de respostas 908

Taxa de resposta 42.2%

A fim de avaliar a qualidade dos dados obtidos através do inquérito por questionario foi elaborado
um estudo da representatividade da amostra, procurando compara-la com a base de dados SAC/
SIIUE, ja apresentada aquando da enunciacao dos procedimentos de recolha, tratamento e analise da

| A base de dados do Inquérito por Questionario esta devidamente arquivada na Vice-Reitoria para a Educacao, Formacao Graduada e Pés-
graduada.
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informacao disponivel. Este estudo foi desenvolvido tendo em conta um conjunto de variaveis-chave .
definidas a priori, nomeadamente, a distribuicao por ciclos de estudo, sexo, escola/Unidade Organica, .
modo de ingresso na Universidade de Evora e idade dos inquiridos. .

Na Figura | pode observar-se que os inquiridos se distribuem por ciclo de estudos aproximadamente
de forma idéntica a da base dos Servicos Académicos, podendo considerar-se que esta amostra é
representativa ao nivel dos diferentes graus abrangidos pelo estudo.

Questiondrio
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Figura |: Distribuicdo dos estudantes, na base SAC/SIIUE e respondentes ao questionario, por ciclos de estudo.

Na base SAC/SIIUE registam-se mais estudantes do sexo feminino, o que também se verifica nos
respondentes ao questionario. Globalmente adiferenca é apenas de 4% (Figura 2). Consequentemente,
em relacao ao sexo também podemos considerar uma razoavel representatividade da amostra.

48% .
.

.

.

¥ Feminine © Masculing :

.

.

Figura 2: Distribuicdo dos estudantes, na base SAC/SIIUE e respondentes ao questionario, por sexo. o
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A percentagem de estudantes que frequentam cursos afetos a cada Escola e ao IIFA é muito préxima
a atualmente existente na base dos Servicos Académicos, e que foi utilizada para disseminacao do
questionario (Figura 3).

Questiondrio 13%

11%
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Figura 3: Distribuicao dos estudantes, na base SAC/SIIUE e respondentes ao questionario, por Unidade Organica.

No que diz respeito ao modo de ingresso, apenas se registam diferencas algo relevantes nos M23 e
nos ingressados por mudanca curricular, pois no questionario nao foi colocada esta opc¢ao (Figura 4).
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Figura 4: Distribuicao dos estudantes, na base SAC/SIIUE e respondentes ao questionario, por modo de ingresso (CE - Concursos
Especiais; CL — Concurso Local; CNA — Concurso Nacional de Acesso; M23 — Maiores de 23; MC — Mudanga Curricular; MCurso —
Mudanca de Curso; R — Reingresso; RD — Reingresso em Dissertagao; Transf. — Transferéncia).

Finalmente, na Tabela | podem observar-se algumas estatisticas obtidas para a idade dos estudantes
nas duas bases. Embora a dispersao das idades seja idéntica, os estudantes que responderam ao
questionario sao um pouco mais velhos. Tal ja seria de esperar, pois apesar de o questionario ter sido
também enviado aos estudantes recolocados (que na sua grande maioria sao mais jovens), estimamos
que destes, apenas um numero residual tenha respondido ao questionario (facto que também era
expectavel).



Tabela I: Estatisticas de resumo da idade, na base SAC/SIIUE e respondentes ao questionario

29,8 22 27 36 16 72 10,2 14
33,3 25 32 40 19 67 10,3 15

Em face do exposto, conclui-se que a amostra de estudantes que respondeu ao inquérito por
questionario se aproxima bastante da base SAC/SIIUE, podendo considerar-se que, globalmente, é
representativa. Esta conclusdo, aliada a uma taxa de resposta de 42,2% permite-nos avancar com
seguranca na leitura e interpretacao dos resultados obtidos.

3.5.1.2 Tratamento e analise de dados

Os dados recolhidos mediante inquérito por questionario foram submetidos a um tratamento
preliminar tendo em vista uma analise da qualidade. Verificada esta, foi desenvolvida uma analise
exploratéria de dados com recurso a software diversificado, nomeadamente Microsoft® Office
Excel, licenca de campus/Universidade de Evora; IBM® SPSS® Statistics, v.21, licenca de campus/
Universidade de Evora; R: A language and environment for statistical computing, licenca open source
from the R Foundation for Statistical Computing; Minitab, licenca free trial.

Para avaliar as associagoes entre algumas variaveis de interesse para o estudo, foi utilizado o teste de
qui-quadrado de independéncia depois de validados os respetivos pressupostos, tendo-se baseado
a interpretacao nos valores dos residuos estandardizados ajustados. Apesar de ter sido considerado
um nivel de significancia de 5%, em algumas situacdes foram também referidas as associacoes
marginalmente significativas (10%).

Na tentativa de identificar associacdes entre as dez categorias de motivos consideradas no
questionario foi também utilizada a analise de correspondéncias multiplas (ACM) para a construcao
das dimensoes, considerando o ciclo de estudo como variavel suplementar. Para a escolha do nimero
de dimensodes a reter foi considerada a analise da representacao grafica dos valores préprios, o
nimero de valores préprios superiores a 1/Q, sendo Q o nimero de variaveis e a percentagem
total da variabilidade explicada. Com base nas coordenadas dos individuos nas dimensoes retidas, foi
aplicada uma andlise de cluster hierarquica para identificar o nimero de grupos a construir, e depois
a K-means (classificagdo nao hierarquica) para construir os grupos.

Para a andlise das questodes abertas utilizaram-se dois procedimentos principais. Em primeiro lugar, foi
elaborada uma andlise tematica categorial, de cariz qualitativo e procedimento aberto, com recurso
ao software MAXQDAI I, Qualitative Data Analysis Software (versao trial). Posteriormente, as novas
categorias encontradas foram incorporadas na analise estatistica, por forma a avaliar o seu peso e
eventual influéncia na robustez das categorias definidas a priori.

3.5.2 Desenho e aplicacao do Inquérito por Entrevista

Com o objetivo de aprofundar a compreensao das causas do abandono escolar foi desenhado um
guido de entrevista semiestruturada a aplicar junto de estudantes cuja matricula na Universidade de
Evora ficou inativa no decorrer dos ultimos 3 anos.

2 Por razdes de economia de espaco, os autores optaram por nao incluir em apéndice os outputs de base as andlises efetuadas.



A elaboracao da entrevista foi precedida de um trabalho de aprofundamento sobre o modelo de
analise ja antes desenvolvido (cf. Apéndice I), do qual resultou um guiao estruturado em quatro
partes:

I. Caracterizagao socioeconémica

Il. Trajetéria escolar

Ill. Motivos que conduziram a inativagao de matricula
IV. Perspetivas de futuro em termos académicos

O recrutamento de estudantes para a participagao no inquérito por entrevista foi efetuada em trés
momentos principais ao longo dos meses de setembro e outubro de 2015. Num primeiro momento,
foi enviada uma mensagem de e-mail a um conjunto de estudantes que se tinham disponibilizado
aquando da participagao no inquérito por questionario para participar no aprofundamento do
estudo. Esta mensagem foi enviada através de uma conta de e-mail autbnoma com dominio da
Universidade de Evora, criada aquando da disseminacao do questionario, nomeadamente com o
remetente ‘Universidade de Evora - Vice Reitoria [Estudos]’, a que corresponde o endereco de e-mail
<vice-reitoria-estudos@uevora.pt>. Nessa mensagem de e-mail, os estudantes eram convidados a
preencher um formulario online a fim de facilitar o agendamento de disponibilidades (cf. Apéndice
IV). Por fim, um membro da equipa de investigacdo confirmava via e-mail a disponibilidade para
realizar a entrevista numa das datas propostas pelo(a) estudante, a qual decorreu com aplicagao dos
instrumentos antes preparados, nomeadamente o texto de apresentacao (cf. Apéndice V) e o guiao
propriamente dito (cf. Apéndice VI).

Tal como sugerido aos estudantes, a forma de realizacao das entrevistas foi a da sua preferéncia: entrevistas
presenciais realizadas em Evora e entrevistas realizadas a distincia, quando a deslocacao a Evora era
mais dificil ou mesmo impossivel. No conjunto, /4 das entrevistas decorreu presencialmente em locais
sugeridos pelo(a) entrevistado (e.g. Universidade de Evora, local piblico como pastelaria ou snack-bar) e
os restantes através da plataforma Skype, Hangout da Google e chamada telefénica gratuita.

A semelhanca do que aconteceu com o inquérito por questionario, cremos que o sucesso desta fase
em muito se deveu a constante associacao do estudo a Universidade de Evora, em concreto, 3 Vice-
Reitoria. A necessidade de transmitir aos destinatarios a importancia, seriedade e validade cientifica
do estudo traduziu-se nas opcoes em torno da clareza e profissionalismo demonstrado em todos
os momentos e suportes de comunicacao, assim como no layout do formulario, o qual foi também
especificamente preparado para transmitir essa mesma mensagem de associacdo institucional a
Universidade de Evora (e.g. utilizacao do simbolo da Universidade e, no cabecalho, a inclusao de
uma fotografia dos azulejos da Universidade de Evora).

De referir que a gestao da conta de correio eletrénico que serviu de remetente ao envio de pedidos
de participagao na entrevista foi assegurada em permanéncia pela equipa de trabalho como forma de
monitorizar a nao-entrega e/ou devolucao de e-mails e, adicionalmente, como veiculo de comunicacao
com os potenciais entrevistados que por esta via colocavam dividas, pediam esclarecimentos varios
e, em menor grau, sugeriam alteragoes de data e local de realizacao da entrevista.

3.5.2.1 Selecao de casos e composicao da amostra

A partir da disponibilizacao voluntaria dos estudantes, foi constituida uma amostra de casos multiplos,
por homogeneizacido, tomando como variavel-chave comum a condicao de inativacdo da matricula
nos ultimos 3 anos e a disponibilizacao (expressa) de participacao no aprofundamento do estudo; e
como variavel-chave de diversificacdo de perfis o ciclo de estudos que os estudantes frequentavam
no momento em que a matricula ficou inativa. No final, foram validadas para analise aprofundada 20
entrevistas, distribuidas da seguinte forma pelos varios ciclos de estudo e sexo dos entrevistados.
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Quadro 3.5.2: Caracterizacdo da amostra (inquérito por entrevista)

_ Sexo Feminino Sexo Masculino Total

Licenciatura 2 0 2
Mestrado 4 5 9
Doutoramento 3 5 8
Pé6s-Graduacao | 0 I

Total 10 10 20

3.5.2.2 Constituicao do corpus, tratamento e analise dos dados

As entrevistas foram gravadas com recurso a gravador externo e alvo de uma transcricao seletiva.
Esta opcao fica a dever-se tao-somente a morosidade associada a transcricao verbatim; ainda assim,
os excertos alvo de selecao foram transcritos com a preocupacao da maior fidelidade possivel ao
registo audio.

A analise das entrevistas consistiu numa analise tematica categorial, de cariz qualitativo e procedimento
fechado, nomeadamente através das categorias definidas a priori no modelo de analise, nomeadamente:
a caracterizagao socioeconémica, a trajetéria escolar, os motivos que conduziram a inativacao de
matricula e as perspetivas de futuro em termos académicos.

Na apresentacdo dos dados privilegia-se a inclusdo de excertos de transcricao, os quais sao
complementados com a indicacao das variaveis consideradas relevantes para a analise da experiéncia
concreta narrada pelo(a) estudante.
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V. Andlise de Resultados

4.1 Analise estatistica sobre a base de dados SAC/SIIUE

Neste estudo consideraram-se todos os estudantes cujo Ultimo ingresso na
Universidade de Evora ocorreu entre 01-09-201 | e 28-02-2015 em cursos de
Licenciatura, Mestrado Integrado, Mestrado, Doutoramento ou Pés-graduacao.
As inativagoes dizem apenas respeito as que tém origem em ingressos registados
também nesse periodo.
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Ano Letivo Inativos Ingressados = % (inat/ing)

201 1/12* 69 989 7,0
2012/13 255 1282 19,9

2013/14 188 1325 14,2

2014/15%* 101 1263 8,0

otz 613 4859 12,6

2011/12* 6 68 8,8
2012/13 23 334 6,9

2013/14 35 120 29,2

2014/15%* 24 129 18,6

otz 88 651 13,5

2011/12% 137 1016 13,5
2012/13 245 828 29,6

2013/14 320 643 49,8

2014/15%* 245 600 40,8

otz 947 3087 30,7

Doutoramenta 2011/12* 27 222 12,2
2012/13 52 180 28,9

2013/14 54 180 30,0

2014/15%* 86 204 422

otz 219 786 27,9

P6s-Graduacio 2011/12* 7 88 8,0
2012/13 12 126 9,5

2013/14 4 17 35,0

2014/15%* 5 76 6,6

otz 65 407 16,0

OTA 2011/12* 246 2383 10,3
2012/13 587 2750 21,3

2013/14 638 2385 26,8

2014/15%* 461 2272 20,3

OTA 1932 9790 19,7

* Inicio do periodo considerado: | de setembro de 201 |
** Fim do periodo considerado: 28 de fevereiro de 2015
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Quadro 4.1.2: Estudantes inativos por ano de inativacao e Unidade Organica

dade Organica Inativos Ingressados % (inat/
ing)
ola de Arte A 2011/12* 29 191 15,2
2012/13 77 428 18,0
2013/14 75 399 18,8
2014/15%* 46 250 18,4
otz 227 1268 17,9
ola de Ciéncias Socia 2011/12* 95 867 11,0
2012/13 241 1127 21,4
2013/14 260 909 28,6
2014/15%* 179 808 22,2
ota 775 3711 20,9
ola de Ciéncias e Tecnologia 2011/12* 80 930 8,6
2012/13 197 851 23,1
2013/14 229 752 30,5
2014/15%* 143 849 16,8
otz 649 3382 19,2
ola Superior de ermagem de S3o Joio de 2011/12* 15 165 9,1
De »
2012/13 19 161 11,8
2013/14 20 140 14,3
2014/15%* 7 143 4,9
ota 6l 609 10,0
o de estigacao e Formacao Avancada 2011/12% 27 230 1,7
2012/13 53 183 29,0
2013/14 54 185 29,2
2014/15%* 86 222 38,7
ota 220 820 26,8
OTA 2011/12* 246 2383 10,3
2012/13 587 2750 21,3
2013/14 638 2385 26,8
2014/15%* 461 2272 20,3
OTA 1932 9790 19,7

* Inicio do periodo considerado: | de setembro de 201 |
** Fim do periodo considerado: 28 de fevereiro de 2015
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4.1.1 Licenciaturas

O estudo incide sobre 4859 estudantes ingressados num curso de licenciatura da Universidade de
Evora entre | de Setembro de 201 | e 28 de Fevereiro de 2015. No final do periodo de follow-up,
613 estudantes tinham a sua matricula inativada, 3675 estavam ativos e os restantes 57| estavam
diplomados.

4.1.1.1 Ano de Inativacao

O numero de inativagdes nas Licenciaturas foi muito elevado em 2012/13, registando-se uma
diminuicao no ano letivo seguinte, enquanto que no primeiro semestre do presente ano letivo ja
foram registadas mais de metade das inativacoes ocorridas em 2013/14 (Figura |.la). Tomando como
referéncia o nimero de estudantes ingressados em cada ano letivo, em 2012/13 inativaram a sua
matricula 19,9% dos estudantes, descendo esse valor para 14,2% em 2013/14, sendo igual a 8,0%
no primeiro semestre de 2014/15 (Figura |.1b).
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Figura 1.1: Distribuicao dos estudantes inativos, em Licenciatura, em funcdo do ano de inativacdo: (a) tomando como referéncia

todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada ano.

4.1.1.2 Opcao de Acesso

O numero de estudantes inativos diminui com a opcao de acesso (Figura 1.2a). Contudo, é entre os
ingressados na primeira opgao que se verifica a menor percentagem de inativagoes (9,2%, Figura
|.2b) sendo a percentagem de inativacdes semelhante entre os estudantes que ingressaram nas
restantes opcoes.
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Figura 1.2: Distribuicao dos estudantes de Licenciatura inativos, em Licenciatura, por opcao de acesso: (a) tomando como
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4.1.1.3 Fase de Acesso

Cerca de 2/3 dos estudantes inativos entraram nos seus cursos na primeira fase (Figura |.3a). No

entanto, é entre os estudantes ingressados na 3.? fase que ocorre a maior percentagem de inativagoes
(Figura 1.3b).
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4.1.1.4 Modo de Acesso

O maior numero de inativos (mais de metade) ocorre no modo de acesso pelo qual ingressam mais
estudantes, isto é, via concurso nacional de acesso. Destaca-se, ainda, um nimero consideravel
de estudantes inativos que ingressaram por reingresso (Figura |.4a). Tomando como referéncia os
estudantes ingressados em cada modo de acesso, de entre os que ingressaram via cConcursos especiais
cerca de |/4 ficaram inativos, havendo também percentagens préximas dos 20% de inativacoes
para quem ingressou via M23, reingressos e transferéncias. Com menor percentagem de inativacoes
estdo os estudantes que ingressaram por mudanca curricular (8,2%) e os que ingressaram via CNA
(10,8%) (Figura |.4b).
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Figura 1.4: Distribuicao dos estudantes inativos, em Licenciatura, por modo de acesso: (a) tomando como referéncia todos os
estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada modo de acesso. (CE — Concurso Especial; CL
— Concurso Local; CNA — Concurso Nacional de Acesso; M23 — Maiores de 23; MC — Mudanga curricular; MCurso — Mudancga de
Curso; R — Reingresso; Transf. — Transferéncia).

4.1.1.5 Média de Acesso

Nao se registam diferencas relevantes nas distribuicbes das médias de acesso entre os estudantes
inativos e os restantes (Figura 1.5).
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Figura 1.5: Distribuicao das médias de acesso dos estudantes de Licenciatura por estado atual do estudante.

4.1.1.6 Naturalidade (Distrito)

O maior nimero de inativos é oriundo do distrito de Evora (que é também o distrito pelo qual
ingressaram mais estudantes), destacando-se também os do distrito de Lisboa (Figura |.6a). Os
distritos com maior percentagem de inativos relativamente ao nimero de ingressados sao Lisboa
(16,8%), Portalegre (14,3%) e Leiria (11,6%). O distrito de Santarém foi o que teve uma menor
percentagem de estudantes a ficar inativos relativamente ao nimero de ingressados daquele distrito
(8,1%). De entre os ingressados oriundos do distrito de Evora, | 1,3% ficaram inativos (Figura |.6b).
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Figura 1.6: Distribuicao dos estudantes inativos, em Licenciatura, por distrito (com pelo menos 20 inativos): (a) tomando como
referéncia todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada distrito.
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Podemos também observar (Figura 1.7) que os estudantes oriundos do distrito de Evora que
ingressaram em primeira opcao sao os que tém uma menor percentagem de inativagoes (6,39%).
De um modo geral, nos restantes distritos nao se verifica a mesma tendéncia. Em particular, os
estudantes dos distritos de Leiria e Lisboa tém maiores percentagens de inativagao quando entram
nas duas primeiras opcoes. E ainda de destacar que mais de 1/3 das inativacdes dos estudantes de
Portalegre ocorrem quando entraram na 4* opcao ou superior.
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Figura 1.7: Distribuicao dos estudantes inativos, em Licenciatura, para alguns distritos, tomando como referéncia os estudantes
ingressados em cada distrito.

4.1.1.7 Naturalidade (Pais)

A esmagadora maioria dos estudantes que inativaram a matricula durante este periodo sao portugueses
(Figura 1.8a). No entanto, ao tomar como referéncia os estudantes ingressados em cada pais, é entre
os oriundos de um pais dos PALOP’s que se regista a maior percentagem de inativagoes (19,7%),
seguido dos oriundos do Brasil (Figura |.8b).
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Figura 1.8: Distribuicao dos estudantes de inativos, em Licenciatura, por pais de naturalidade: (a) tomando como referéncia todos
os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados de cada pais.

4.1.1.8 Sexo

Os estudantes inativos sio em maior nimero do sexo masculino (51,2%) e é também entre os
homens que hd uma maior taxa de inatividade (14,2% de entre os do sexo masculino e |1,3% de
entre os do sexo feminino).

4.1.1.9 Idade

Os estudantes inativos sao ligeiramente mais velhos que os estudantes que nao ficaram inativos neste
periodo. Metade dos estudantes inativos tem mais de 20 anos enquanto que a idade mediana para
os estudantes ativos € igual a 19 anos. Apenas /4 dos estudantes ativos ou diplomados tem mais
de 21 anos e um Y4 dos estudantes inativos tem mais de 27 anos. Observa-se também uma maior
variabilidade nas idades dos estudantes inativos (Figura 1.9).
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Figura 1.9: Distribuicao das idades dos estudantes de Licenciatura por estado atual.

4.1.1.10 Nivel de instrucao dos pais

A maior percentagem de inativagoes ocorre entre os ingressados em que o pai tem um nivel de
instrucao até a 4 classe ou com ensino superior (Figura |.10a), o mesmo se observando quando se

considera o nivel de instrucao da mae (Figura |.10b).
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4.1.1.11 Numero de Inscricoes e numero de “Faltou’ nas pautas

Metade dos estudantes inativos realizaram no maximo |5 inscricoes e apenas |3, 1% realizaram mais
de 50 inscricoes (Figura 1.11).

Metade dos estudantes que ficaram inativos registaram uma taxa de “faltou” superior a 55%,
enquanto que metade dos estudantes nao inativos registaram uma taxa de “faltou” inferior a 9%
(Figuras |.12a e |.12b). Por outro lado, é residual o nimero de estudantes nao inativos com elevadas
taxas de “faltou” nas pautas, enquanto que para 25% dos estudantes inativos mais de 80% das suas
inscricoes tém “faltou” na nota atribuida. Em média, um estudante nao inativo tem cerca de 19% de
taxa de “faltou” nas pautas, enquanto que um estudante inativo tem cerca de 54%.
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Figura 1.1 1: Distribuicdo do nimero de inscri¢cées dos estudantes inativos em Licenciatura.
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Figura 1.12: Distribuicdo da proporcdo de “faltou” relativamente ao nimero de inscricdes: (a) para os estudantes inativos em
Licenciatura; (b) para os estudantes ingressados nao inativos em Licenciatura.

4.1.1.12 ECTS aprovados

Metade dos estudantes ficam inativos com no maximo uma a 25.7 meses, enquanto met com por
Mudan tem um tempo mediano attr°cula inativada ao fim de 25.7 meses, enquanto metaprovacao a
apenas uma unidade curricular (6 ECTS) e apenas 9% tem aprovacao a mais de metade das unidades
curriculares do seu curso quando inativa a sua matricula (Figura |.13).

4.1.1.13 Numero de anos desde a ultima graduacao

Quase metade das inativacdes ocorrem em estudantes que ingressaram no curso sem ter parado
de estudar (Figura 1.14). De um modo geral, quanto menor o tempo entre a Ultima graduacao e o
ingresso maior a percentagem de estudantes que inativam a sua matricula.
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4.1.1.14 Curso

Em termos globais, o curso com maior nimero de inativagoes foi o de Relacbes Internacionais com
38, seguido do curso de Sociologia com 37 (Figura |.15).

Ao observar as inativacbes tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada curso,
constata-se que mais de metade dos || estudantes que ingressaram em Filosofia (Pés-Laboral)
inativaram a sua matricula. Com uma taxa de inativos perto dos 40% estao os cursos de Engenharia
Geoldgica e de Linguas, Literaturas e Culturas (Pés-Laboral). O curso com menor taxa de inativagao é
o de Enfermagem com apenas 4,2% (Figura |.16). De entre os cursos com mais de 200 ingressados,
existem mais 3 cursos com uma taxa de inativagio inferior a 10%: Ciéncias do Desporto (8,2%),
Psicologia (8,5%) e Gestao (8,8%).

O numero de inativos é maior na Escola de Ciéncias Sociais e Ciéncias e Tecnologia (Figura 1.17a).
Ao considerar os estudantes ingressados nos cursos afetos a cada escola verifica-se que as taxas de
inativacao sio muito semelhantes entre estas duas Escolas e a Escola de Artes (embora nesta seja
ligeiramente inferior). A Escola de Enfermagem tem uma taxa de inativacoes igual a aproximadamente
metade das restantes Escolas (Figura 1.17b).

Matemadtica Aplicada
Geologia -
Histéria & Arqueologia (Pés-Lab)
Linguas e Literaturas
Relagoes Internacionais (Pds-Lab)
Filesofia (Pés-Laboral)
Biclogia Humana -
Arguitetura Paisagista
Ciéncias da Informagac e Documentagao
Enfermagem (semestre 2) -
Educagao Basica
Engenharia Geoldgica
Enfermagem
Biotecnologia
Ciéncias da Educagho
Engenharia Civil -
Engenharia Mecatrénica
Reabilitagdo Psicomotora
Turismao
Bloguimica
Design -
Engenharia das Energias Renovaveis
Linguas, Literaturas & Culturas [Péds-Lab) -
Histdria e Arqueoclogia
Artes Visuais - Multimédia
Geografia -
Ciéncias do Desporto
Linguas, Literaturas ¢ Culturas -
Teatro -
Agronomia
Psicolegia -
Ciéncia @ Tecnologia Animal
Engenharia Informatica
Gestio -
Biologia
Musica -
Economia
Sociologia -
Relagdes Internacionais -
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Figura 1.15: Distribuicdo do nimero de inativos, em Licenciatura, por curso.
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Figura 1.16: Distribuicao dos inativos, em Licenciatura, por curso tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada

curso.
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Figura 1.17: Distribuicao dos estudantes inativos, em Licenciatura, por Escola: (a) tomando como referéncia todos os estudantes
inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados nos cursos afetos a cada Escola.
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4.1.1.15 Apoio Social

Apenas 5,4% dos estudantes que receberam bolsa DGES ficaram inativos contra os 15,1% que
ficaram inativos de entre os que nao tiveram qualquer tipo de apoio social (Figura |.18a). Nenhum
dos estudantes que recebeu apoio FAE ou FASE-UE ficou inativo.

Uma maior duracao de tempo em anos de apoio social esta associada a uma menor proporcao de
estudantes inativos (Figura |.18b). Cerca de 10% dos estudantes com apoio social durante um ano
inativaram a sua matricula, enquanto que apenas 2% ficaram inativos de entre os que receberam esse
apoio durante dois anos, valor que desce para 0,7% para os que receberam o apoio durante 3 anos.

Estade Estade

Inative Inative

Niwo inative Nio inative

nimero de alunos
nimero de alunos

2

DGES FAE FASE-UE Nenhum 1 2 3 4
tipo de apoio numero de anos de apoio
(@) (b)

Figura 1.18: Distribuicdo dos estudantes de Licenciatura por estado atual em funcao de: (a) tipo de apoio social; (b) nimero de anos
de apoio.

Entre os estudantes que nao se candidataram a qualquer tipo de apoio social durante o periodo
do estudo, 12,9% inativaram a sua matricula, valor idéntico aos |13% dos estudantes inativos com
uma candidatura recusada. Registaram-se, ainda, 6,1% de estudantes inativos com 2 candidaturas
recusadas e nenhum dos 32 estudantes que tiveram mais do que duas candidaturas recusadas inativou
a sua matricula.

De entre os estudantes inativos que se candidataram a algum tipo de apoio social e viram recusada a
sua candidatura, o motivo mais frequente para esta recusa foi o nao terem completado o processo de
candidatura (41,2%). Além do motivo referido, existem mais 3 motivos que se destacam: a falta de
aproveitamento no ano anterior (20,2%), o pertencer a um agregado familiar com rendimento per
capita superior ao estabelecido para ter direito a apoio (10,9%) e o nao estar matriculado (10,1%),
encontrando-se nestes 4 motivos quase 90% dos estudantes inativos que viram a sua candidatura a
apoio social pelo menos uma vez recusada (Figura 1.19).
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Figura 1.19: Grifico de Pareto para os motivos de recusa da candidatura mais recente efetuada por um estudante que veio a
inativar a sua matricula: SA- Sem aproveitamento; RPC- Rendimento per capita do agregado familiar superior a 14 X IAS; NM- Nao
matriculado; AF- relacionado com o agregado familiar do estudante; <30ECTS — inscrito a menos de 30 ECTS; PM- Patriménio
mobiliario superior a 240 X IAS; CFP — conclusio fora do periodo estabelecido.

4.1.1.16 Tempo até a inativacao

Para esta analise excluiram-se todos os estudantes diplomados no periodo do estudo. Contabilizou-
se o tempo desde o ingresso do estudante no periodo de folow-up até a sua inativagao ou até ao
final do periodo do estudo (14 de abril de 2015) no caso de o estudante nao ter a sua matricula
inativada (estado ativo), sendo que estes sao os tempos censurados (assinalados a vermelho nas
curvas de Kaplan-Meier). Designam-se de ‘censurados’ por o evento em andlise (inativagao) ainda
nao ter ocorrido para estes estudantes, apenas sabemos que ocorrera depois deste tempo.

O tempo desde o ingresso do estudante até a inativacao da matricula tem duas fases de risco mais
elevado: entre os 18 e os 21 meses e entre os 33 e os 34 meses (Figura |1.20). Repare-se que um
estudante ao fim de 3 meses apés a matricula tem uma probabilidade inferior a 5% de ter ficado
inativo, sendo essa probabilidade ligeiramente inferior a 10% aos 18 meses e superior a 20% aos 21|
meses.

Observa-se, ainda, um periodo de maior estabilidade entre os 21 e os 33 meses. Estima-se que ao
fim de 3 anos a probabilidade de inativacao esteja préxima dos 30%.
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Figura 1.20: Estimativa de Kaplan-Meier, e respetivas bandas de confianca a 95%, do tempo desde o ingresso até a inativacao para
os estudantes em Licenciatura.

Existem diferencas significativas (p<0,001) no tempo até a inativacao dos estudantes que entram
nas diferentes fases de acesso. Os estudantes que entram na 3.? fase apresentam um maior risco de
inativar, o qual se acentua a partir do ano e meio (Figura 1.21a).

Existem diferencas significativas (p=0,006) no tempo até a inativacao dos estudantes que entram nas
diferentes opcoes de acesso. No periodo entre os 8 e os 2| meses apds a matricula os estudantes
em maior risco de inativarem sao os que entraram na Ultima opcao. Entre os 2| e os 33 meses os
estudantes que entraram na primeira ou terceira opgoes sao os que tém menor risco de inativarem
a matricula (Figura 1.21b).

O tempo desde o ultimo ingresso até a inativacdo também depende do modo de acesso (p<0,001).
Nos primeiros 3 meses existe um risco elevado de inativacao para os estudantes que ingressaram
via concurso especial de acesso, sendo a probabilidade de inativacao sempre maior para estudantes
ingressados por este modo até decorrido cerca de um ano e meio apés o ingresso (Figura |.22a).
Depois do ano e meio sao os estudantes que fizeram reingresso que tém uma maior probabilidade de
inativacao, com um periodo de risco muito elevado entre os |18 e os 2| meses, no qual a probabilidade
de inativar passa dos 20% para quase 60%. A partir do Ultimo trimestre antes de completar os 3
anos de ingresso sao os estudantes que ingressaram pelo Concurso Nacional de Acesso os que tém
menor probabilidade de inativagao. Finalmente, uma referéncia aos M23 que tém um baixo risco de
inativarem até aos |8 meses.

Nao existem diferencas significativas (p=0, 1 39) no tempo até a inativacao dos estudantes com médias
de entradas diferentes (Figura 1.22b).
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Figura 1.21: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso até a inativagao em estudantes de Licenciatura: (a) por fase de
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Figura 1.22: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso até a inativacao em estudantes de Licenciatura: (a) por modo

de acesso (CE — Concurso Especial; CNA — Concurso Nacional de Acesso; M23 — Maiores de 23; MC — Mudanca curricular;
MCurso — Mudanca de Curso; R — Reingresso); (b) por média de acesso.

Existem diferencas marginalmente significativas entre os cursos (valor p=0,062), sendo apenas
relevante o maior risco dos ingressados no curso de Musica apés os 2| meses (Figura 1.23a).

Existem também diferencas significativas entre as Escolas (valor p=0,001), sendo os estudantes
da ESESJD os que tém menor risco a partir do ano (Figura |.23b). Para as restantes Escolas, os
estudantes da ECS tém um risco um pouco maior a partir dos 2| meses.
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Figura 1.23: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso até a inativagao em estudantes de Licenciatura: (a) por curso
com mais de 25 estudantes inativados; (b) por Escola.

Existem diferencas significativas entre os dois sexos no tempo até a inativacao (valor p=0,021).
Decorridos cerca de dois anos, apds ingressar, um estudante do sexo masculino tem uma probabilidade
superior de inativar a matricula e nos dois periodos de maior risco (18 e 33 meses), este risco é muito
mais acentuado para os homens (Figura |.24a).

A idade também é um fator significativo para explicar o tempo até a inativagcao (valor p<0,001).
Um estudante mais velho tem um risco de inativacdo também superior (ndo havendo no entanto
diferencas até aos 20 anos durante os primeiros 18 meses). A partir de cerca dos 18 meses as dife-
rencas entre as diversas classes etarias sao bem vincadas. Por exemplo, um estudante que esteja na
Universidade de Evora a frequentar uma Licenciatura ha 2 anos tem uma probabilidade de inativagao
igual a 14,4% se tiver ingressado com |7 ou 18 anos e igual a 17,9% se tiver ingressado com 19 ou
20 anos. Mas se tiver ingressado com uma idade ente os 2| e os 27 anos essa probabilidade aumenta
para 27,6%, chegando aos 45,6% caso o estudante tenha ingressado com mais de 27 anos.
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4.1.2 Mestrados Integrados

Neste caso o estudo incide sobre 651 estudantes. No final do periodo de follow-up, 88 estudantes
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tinham a sua matricula inativada, 557 estavam ativos e os restantes 6 estavam diplomados.

4.1.2.1 Ano de Inativacao

O numero de inativagdes tem vindo a aumentar, e em apenas um semestre do ano letivo 2014/2015
ja atingiu os valores de 2012 (Figura 2.la). Tomando como referéncia o nimero de estudantes
ingressados em cada ano, no primeiro semestre deste ano inativaram a sua matricula 16,4% dos
estudantes, valor ainda inferior aos 23,0% do ano anterior, mas ja acima dos 12,8% em 2012 e dos

3,4% de 201 | (Figura 2.1b).
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Figura 2.1: Distribuicao dos estudantes inativos, em mestrado integrado, em funcao do ano de inativacdo: (a) tomando como
referéncia todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada ano.

4.1.2.2 Fase de Acesso

Cerca de 3/4 dos estudantes inativos entraram nos seus mestrados integrados na primeira fase (Figura
2.2a). E entre os estudantes ingressados na 3? fase que ocorre a maior percentagem de inativagoes
(Figura 2.2b).

4.1.2.3 Modo de Acesso

Mais de 70% do total de inativagoes ocorre nos estudantes ingressados via concurso nacional de
aceso ou via mudanca curricular (Figura 2.3a). A maior percentagem de inativacoes, relativamente
aos ingressados, ocorre nos estudantes que ingressaram por concurso especial (35,0%), seguido
pelos M23 (30,0%), valores bastante mais elevados que nos restantes modos de ingresso (Figura
2.3b).
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Figura 2.2: Distribuicao dos estudantes inativos, em mestrado integrado, por fase de acesso: (a) tomando como referéncia todos os
estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada fase de acesso.
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Figura 2.3: Distribuicao dos estudantes inativos, em mestrados integrados, por modo de acesso: (a) tomando como referéncia
todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada modo de acesso (CE — Concurso
Especial; CNA — Concurso Nacional de Acesso, M23 — Maiores de 23, MC — Mudanca Curricular; MCurso — Mudanca de Curso; R —
Reingresso; Transf. — Transferéncia).



4.1.2.4 Naturalidade (Distrito)

O maior nimero de inativos sio do distrito de Evora (que é também o distrito pelo qual ingressaram
mais estudantes), destacando-se também os distritos de Lisboa, Setubal e Faro (Figura 2.4a). Os
distritos com maior percentagem de inativos, relativamente ao nimero de ingressados, sao Setubal
(23,4%), Evora (15,5%) e Portalegre (14,3%), mas no existe uma grande diferenca relativamente
aos distritos de Lisboa, Faro e Santarém. O distrito de Leiria foi o que teve uma menor percentagem
de estudantes a ficar inativos relativamente ao nimero de ingressados daquele distrito (10,8%) e dos
estudantes ingressados de outros distritos apenas 8,6% inativaram a matricula (Figura 2.4b).
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Figura 2.4: Distribuicao dos estudantes inativos, em mestrado integrado, por distrito (com pelo menos 20 ingressos): (a) tomando
como referéncia todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada distrito.

4.1.2.5 Naturalidade (Pais)

A semelhanca dos outros graus de ensino, a esmagadora maioria dos estudantes que inativaram a
matricula durante este periodo sao portugueses (Figura 2.5a). Quando tomamos como referéncia
os ingressados de cada pais verifica-se que é entre os nao portugueses que se regista a maior
percentagem de inativacoes (Figura 2.5b).
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Figura 2.5: Distribuicao dos estudantes inativos, em mestrado integrado, por pais de naturalidade: (a) tomando como referéncia
todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados de cada pais.

4.1.2.6 Sexo

Os estudantes inativos sao em maior nimero do sexo feminino (58,0%) e é entre os do sexo feminino
que ha uma maior taxa de inatividade (14,2% contra 12,6% do sexo masculino).

4.1.2.7 ldade

Os estudantes inativos sao um pouco mais velhos que os estudantes que nao ficaram inativos neste
periodo. Metade dos estudantes inativos tém 2| ou mais anos enquanto que a idade mediana para
os estudantes ativos é igual a 20 anos. Enquanto que apenas /4 dos estudantes ativos ou diplomados
tem mais de 22 anos, um Y4 dos estudantes inativos tem mais de 25 anos. Observa-se também uma
variabilidade maior nas idades dos estudantes inativos, mas mais outliers nos estudantes ativos ou
diplomados (Figura 2.6).
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Figura 2.6: Distribuigao das idades dos estudantes em mestrado integrado por estado atual.

4.1.2.8 Nivel de instrucao dos pais

A maior percentagem de inativagoes ocorre entre os ingressados em que o pai tem um nivel de ensino
do 2° ou 3° ciclo do ensino basico, e a menor com o ensino secundario (Figura 2.7a). Ja quando se
considera o nivel de instrucao da mae, a maior percentagem de inativacoes acontece com o nivel de
instrucao até ao primeiro ciclo do ensino basico e a menor com o ensino secundario (Figura 2.7b).

15%
w &
g 3
w w1 15%
el ]
g e
£ 10% =
g g
= € 10%
™ =
] K]
o o
= =
E o :
- = 5%
il il
(=] (=]
= =
= =
o L]
0% - 0% -
EB1 EB23 Sec Sup EB1 EB23 Sec Sup
(2) (b)

Figura 2.7: Distribuicao dos estudantes inativos, em mestrado integrado, tomando como referéncia os estudantes ingressados por:
(a) habilitacdes do pai; (b) habilitagées da mae.
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4.1.2.9 Numero de Inscricoes e nimero de “Faltou” nas pautas

Metade dos estudantes inativos realizaram mais de 43 inscricoes e apenas 10% realizaram mais de
82 inscricoes (Figura 2.8).
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Figura 2.8: Distribuicao do nimero de inscricées dos estudantes inativos em mestrado integrado.

Apenas | % dos estudantes inativos nao tem “faltou” em nenhuma pauta e metade destes estudantes
tem uma taxa de “faltou” superior a 33%. Nos estudantes nao inativos registam-se 22% sem “faltou”
nas pautas (Figuras 2.9a e 2.9b). E residual o nimero de estudantes nio inativos com elevadas taxas
de “faltou”, enquanto que para 25% dos estudantes inativos quase metade das suas inscricoes tem
“faltou”. Em média um estudante nao inativo tem cerca de 17% de taxa de “faltou” nas pautas,
enquanto que um estudante inativo tem o dobro.
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Figura 2.9: Distribuicao da proporgao de “faltou” relativamente ao nimero de inscricdes: (a) para os estudantes inativos em
mestrado integrado; (b) para os estudantes ingressados nao inativos em mestrado integrado.

4.1.2.10 Numero de anos desde a ultima graduacao

Mais de metade das inativacdes (57%) ocorrem em estudantes que ingressaram no mestrado
integrado sem ter deixado de estudar (Figura 2.12). De um modo geral, quanto menor o tempo entre
a ultima graduagao e o ingresso, maior a percentagem de estudantes que inativam a sua matricula.
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Figura 2.10: Distribuicao dos estudantes inativos, em mestrado integrado, pelos anos que decorreram entre o Ultimo ingresso e a
ultima graduacgéo.
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4.1.2.11 Curso

O mestrado integrado em Arquitetura registou 62 estudantes inativos durante o periodo do estudo,
os quais correspondem a |5,7% dos estudantes ingressados neste curso.

O mestrado integrado em Medicina Veterinaria registou 26 estudantes inativos durante o periodo do
estudo, os quais correspondem a 10,2% dos estudantes ingressados neste curso.

4.1.2.12 Apoio Social

Apenas 4,5% dos estudantes que receberam bolsa DGES ficaram inativos, menos de 1/3 da
percentagem dos estudantes que ficaram inativos de entre os que nao tiveram qualquer tipo de apoio
social (15,9%, Figura 2.1 1a). Nenhum dos 3 estudantes que recebeu apoio FASE-UE ficou inativo.

Uma maior duracao de tempo em anos de apoio social esta associada a uma menor proporgao
de estudantes inativos (Figura 2.1 1b). Dos estudantes com apoio social durante um ou dois anos
inativaram a sua matricula 5,5%, enquanto que apenas 3,7% ficaram inativos de entre os que
receberam esse apoio durante trés anos e nenhum dos |8 estudantes que recebeu o apoio durante
4 anos ficou inativo.
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Figura 2.1 I: Distribuicao dos estudantes em mestrado integrado por estado atual em funcéo de: (a) tipo de apoio social; (b) nimero

de anos de apoio.

Entre os estudantes que nao se candidataram a qualquer tipo de apoio social durante o periodo
do estudo, 13,4% inativaram a sua matricula, valor ligeiramente inferior aos 13,9% dos estudantes
inativos com uma candidatura recusada. Registaram-se ainda 18,5% de estudantes inativos com 2
candidaturas recusadas.

De entre os estudantes inativos que se candidataram a algum tipo de apoio social e viram recusada
a sua candidatura, o motivo mais frequente para esta recusa foi o nao ter aproveitamento (45,0%,
Figura 2.12)
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Figura 2.12: Gréfico de Pareto para os motivos de recusa da candidatura mais recente efetuada por um estudante de mestrado
integrado que veio a inativar a sua matricula: SA- Sem aproveitamento; RPC- Rendimento per capita do agregado familiar superior
a 14 X IAS; AF- relacionado com o agregado familiar do estudante; <30ECTS — inscrito a menos de 30 ECTS; PM- Patriménio
mobiliario superior a 240 X IAS.

4.1.2.13 Tempo até a inativacao

Tal como para os restantes graus de ensino, para esta analise excluiram-se todos os estudantes
diplomados no periodo do estudo, tendo-se contabilizado o tempo desde o ingresso do estudante
no periodo de folow-up até a sua inativacao ou até ao final o periodo do estudo no caso de o
estudante nao ter a sua matricula inativada (estado ativo), sendo que estes sao os tempos censurados
(assinalados a vermelho nas curvas de Kaplan-Meier).

O tempo desde o ingresso do estudante até a inativacdo da matricula tem uma primeira fase de 21
meses em que o risco de inativacao é relativamente baixo, altura em que ha um periodo de risco
um pouco mais acentuado até aos 22/23 meses, sendo o risco praticamente constante até aos 33
meses (Figura 2.13). Observa-se que um estudante ao fim de 3 meses apds a matricula tem uma
probabilidade inferior a 5% de ter ficado inativo, sendo essa probabilidade aproximadamente igual a
10% aos 21 meses e préximo dos 18% aos 33 meses.

O nimero de tempos nao censurados na 2.% e 3. fase € muito grande, e apesar de parecer haver
diferencas entre as fases essas nao sao significativas (p=0, | |4). No entanto, como se pode observar
na Figura 2.14a, parece que os estudantes ingressados na terceira fase apresentam um maior risco de
inativarem a sua matricula quando comparados com os ingressados nas duas primeiras fases durante
os dois primeiros anos.

O tempo desde o Ultimo ingresso até a inativacdo depende do modo de acesso (p=0,015). Os
estudantes ingressados por Concurso Especial sao os que apresentam o maior risco de ficarem
inativos durante os primeiros 3 semestres, seguidos pelos ingressados por M23 e Reingressos (que
tém comportamentos muitos idénticos). Os estudantes com menor risco de inativacdo sido os
ingressados por Mudanca Curricular ou CNA (que também apresentam comportamentos idénticos,
Figura 2.14b).
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Figura 2.13: Estimativa de Kaplan-Meier, e respetivas bandas de confianca a 95%, do tempo desde o ingresso até a inativacao para
estudantes de mestrado integrado.
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Nao existem diferencas significativas entre os cursos (valor p=0,224), apenas se observando um
risco maior de inativacao dos estudantes de Arquitetura a partir dos 2| meses apés o ingresso (Figura
2.15).
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Figura 2.15: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no mestrado até a inativagao, por curso.

Nao existem diferencas significativas entre os dois sexos (valor p=0,686, Figura 2.16a).

Aidade é um fator significativo para explicar o tempo até a inativacao (valor p<0,001). Pode observar-
se que os estudantes ingressados depois dos 23 anos (25% do total dos ingressados) sdo os que
apresentam um maior risco de inativacao, sendo este ainda mais acentuado a partir dos 2| meses
(Figura 2.16b). Um estudante que ingresse depois dos 23 anos tem uma probabilidade de inativacao
préxima dos 18% ao fim de 2 anos de ingresso, enquanto que essa probabilidade para um estudante
que tenha ingressado com 19 anos é de apenas 10,5%.
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Figura 2.16: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no mestrado integrado até a inativagao: (a) por sexo; (b) por
idade.

4.1.3 Mestrados

Neste caso, o estudo incide sobre 3087 estudantes ingressados num curso de mestrado da
Universidade de Evora entre | de setembro de 201 | e 28 de fevereiro de 2015. No final do periodo
de follow-up, 947 estudantes tinham a sua matricula inativada, 1422 estavam ativos e os restantes
718 estavam diplomados.

4.1.3.1 Ano de Inativacao

O nuimero de inativacdes tem vindo a aumentar, observando-se em apenas um semestre no presente
ano letivo um numero igual de estudantes inativos ao de 2012/13 (Figura 3.1a). Tomando como
referéncia o nimero de estudantes ingressados em cada ano, em 2013/14 inativaram a sua matricula
praticamente metade dos estudantes (49,8%), percentagem bastante superior aos 29,6% que se
registaram em 2012/13 e aos 13,5% de 201 1/12 (Figura 3.1b).
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Figura 3.1: Distribuicdo dos estudantes inativos, em Mestrado, em funcao do ano de inativagao: (a) tomando como referéncia todos
os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada ano.

4.1.3.2 Fase de Acesso

Cerca de 3/4 dos estudantes do total de inativos entraram nos seus Mestrados nas duas primeiras
fases, tendo ingressado na primeira fase apenas mais 52 estudantes que na segunda fase (Figura 3.2a).
Ao tomar como referéncia os estudantes ingressados em cada uma das fases de acesso, verifica-se
que ¢é entre os estudantes ingressados na 3? fase e na 4® fase que ocorre a maior percentagem de
inativacoes (Figura 3.2b), em particular, cerca de metade dos estudantes ingressados na 4° fase estao
inativos.

4.1.3.3 Modo de Acesso

Mais de 80% do total de inativacdes ocorre no modo de acesso pelo qual ingressam mais estudantes,
isto é, via concurso local (Figura 3.3a). A maior percentagem de inativacoes, relativamente aos
ingressados em cada modo de acesso, ocorre nos estudantes que reingressam (37,2%), sendo
praticamente igual e préximas dos 30% as percentagens de inativos que ingressaram por concurso
local, mudanca de curso ou reingresso em dissertacao (Figura 3.3b). Com menor percentagem de
inativacoes estdo os estudantes que ingressaram por mudanca curricular, mas ainda assim /4 dos
estudantes ingressados deste modo tém a sua matricula inativa.
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Figura 3.2: Distribuicao dos estudantes inativos, em Mestrados, por fase de acesso: (a) tomando como referéncia todos os
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Figura 3.3: Distribuicao dos estudantes inativos, em Mestrado, por modo de acesso: (a) tomando como referéncia todos os

estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada modo de acesso (CL — Concurso Local; MC —
Mudanca curricular; MCurso — Mudanga de Curso; R — Reingresso; RD — Reingresso em Dissertacao).



4.1.3.4 Naturalidade (Distrito)

O maior nimero de inativos sio do distrito de Evora (que é também o distrito pelo qual ingressaram
mais estudantes), destacando-se também os do distrito de Lisboa (Figura 3.4a). Os distritos com
maior percentagem de inativos, relativamente ao nimero de ingressados, sio Faro (35,0%), Evora
(33,6%) e Portalegre (33,5%), mas nao existe uma grande diferenca relativamente aos restantes
distritos. O distrito de Beja foi o que teve uma menor percentagem de estudantes a ficar inativos
relativamente ao nimero de ingressados daquele distrito (26,8%, Figura 3.4b).
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Figura 3.4: Distribuicao dos estudantes inativos, em Mestrados, por distrito (com pelo menos 20 inativos): (a) tomando como
referéncia todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada distrito.

4.1.3.5 Naturalidade (Pais)

A esmagadora maioria dos estudantes que inativaram a matricula durante este periodo sao Portugueses
(Figura 3.5a). Porém, ao considerar os estudantes ingressados por cada pais, verifica-se que é entre os
oriundos do Brasil que se regista a maior percentagem de inativagoes (39,3%, Figura 3.5b), sendo muito
proximas as percentagens de inativos oriundos de um pais dos PALOP’s (33,7%) e de Portugal (31,3%).
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Figura 3.5: Distribuicao dos estudantes inativos, em Mestrado, por pais de naturalidade: (a) tomando como referéncia todos os
estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados de cada pais.

4.1.3.6 Sexo

Os estudantes inativos sao em maior nimero do sexo feminino (52,2%), mas é entre os do sexo
masculino que ha uma maior taxa de inatividade (35,3% de entre os do sexo masculino e 27,4% de
entre os do sexo feminino).

4.1.3.7 ldade

Os estudantes inativos sao mais velhos que os estudantes que nao ficaram inativos neste periodo.
Metade dos estudantes inativos tém 29 ou mais anos enquanto que a idade mediana para os estudantes
ativos é igual a 27 anos. Enquanto que apenas "4 dos estudantes ativos ou diplomados tem mais de
35 anos, um Y4 dos estudantes inativos tem mais de 37 anos. Observa-se também uma variabilidade
idéntica nas idades dos estudantes inativos e dos restantes (Figura 3.6).
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Figura 3.6: Distribuicao das idades dos estudantes de Mestrado por estado atual.

4.1.3.8 Nivel de instrucao dos pais

A maior percentagem de inativagoes ocorre entre os ingressados em que o pai tem um nivel de
instrucao até a 4? classe ou com ensino superior (Figura 3.7a), o mesmo se observando quando se
considera o nivel de instrucao da mae, embora no caso das habilitacdes da mae a diferenca para as
restantes categorias seja um pouco menor que no caso das habilitagées do pai (Figura 3.7b).
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Figura 3.7: Distribuicao dos estudantes inativos, em Mestrado, tomando como referéncia os estudantes ingressados por: (a)
habilitacoes do pai; (b) habilitacdes da mae.
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4.1.3.9 Numero de Inscricoes e nimero de “Faltou” nas pautas

Metade dos estudantes inativos realizaram no maximo | | inscricdes e apenas 5,5% realizaram mais
de 20 inscricoes (Figura 3.8).
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Figura 3.8: Distribuicao do nimero de inscrigdes dos estudantes inativos em Mestrado.

Cerca de 1/3 dos estudantes inativos nao tem “faltou” em nenhuma pauta, mas metade destes
estudantes tem uma taxa de “faltou” superior a 20%. Nos estudantes nao inativos registam-se 64%
sem “faltou” nas pautas (Figuras 3.9a e 3.9b). E residual o nimero de estudantes no inativos com
elevadas taxas de “faltou”, enquanto que para 25% dos estudantes inativos mais de 60% das suas
inscricoes tém “faltou”. Em média um estudante nao inativo tem cerca de 9% de taxa de “faltou” nas
pautas, enquanto que um estudante inativo tem cerca de 33%.
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Figura 3.9: Distribuicao da proporgao de “faltou” relativamente ao nimero de inscricdes: (a) para os estudantes inativos em
Mestrado; (b) para os estudantes ingressados nao inativos em Mestrado.



4.1.3.10 ECTS aprovados e ETCT creditados

Quase metade dos estudantes ficam inativos com aprovacao a no maximo 6 ECTS (Figura 3.10a).
Apenas 32% dos estudantes tem aprovacgao a pelo menos metade da componente curricular do seu
curso quando inativa a sua matricula.

A esmagadora maioria dos estudantes inativos nao teve qualquer creditacao. Apenas 5% dos
estudantes inativos teve creditacao a pelo menos metade do total de ECTS do seu curso (Figura
3.10b).
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Figura 3.10: Distribuicido dos ECTS: (a) aprovados para os estudantes inativos em Mestrado; (b) creditados relativamente ao total
de ECTS do Mestrado para os estudantes inativos.

4.1.3.11 Semestres adicionais e reingressos

Quanto mais semestres adicionais, menor a taxa de inativacao (Figura 3. | 1a). Um estudante ingressado
com 2 ou mais semestres adicionais pedidos tem cerca de metade da probabilidade estimada de
inativar a sua matricula quando comparado com um estudante ingressado sem ter pedido um
semestre adicional.

Ja no nimero de reingressos nao se observam grandes diferencas relativamente as taxas de inativacao,
sendo apenas ligeiramente inferior nos estudantes que nao pediram qualquer reingresso (Figura
3.11b).
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Figura 3.1 1: Distribuicdo dos estudantes inativos, em Mestrado, tomando como referéncia os estudantes ingressados por: (a)
numero de semestres adicionais; (b) nimero de reingressos.

4.1.3.12 Numero de anos desde a ultima graduacao

Metade das inativacoes ocorrem em estudantes que ingressaram no Mestrado depois de decorridos
2 ou mais anos desde a ultima graduacao (Figura 3.12). De um modo geral, quanto menor o tempo
entre a Ultima graduacao e o ingresso maior a percentagem de estudantes que inativam a sua matricula.
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Figura 3.12: Distribuicao dos estudantes inativos, em Mestrado, pelos anos que decorreram entre o Ultimo ingresso e a Ultima
graduacao.



4.1.3.13 Curso

O Mestrado com maior niumero de inativacoes foi o de Gestdao com |21, seguido do curso de
Engenharia Civil com 58, Engenharia Informatica com 51 e Ciéncias da Educacao com 48 (Figura
3.13).
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Figura 3.13: Distribuicao do nimero de inativos por Mestrado.

Considerando os Mestrados que tiveram pelo menos 10 estudantes inativos no periodo em
estudo, pode observar-se que mais de 2/3 dos estudantes ingressados em Ciéncias da Informacao e
Documentacao no periodo do estudo tém a sua matricula inativa. Com mais de metade de inativos
relativamente aos ingressados encontram-se os Mestrados de Qualidade e Gestao do Ambiente,
Engenharia Civil, Ciéncias da Educacao e de Politicas Publicas e Projetos, estando os Mestrados em
Musica, Engenharia Mecatrénica e em Educacao Especial, Dominio Cognitivo e Motor com uma taxa
de inativos muito préxima dos 50%. De entre os cursos com mais de |00 estudantes ingressados, um
destaque pela negativa para Engenharia Informatica (38,3%) e Gestao (37,3%) e pela positiva para
Psicologia (15,9%) que é o Mestrado com menor taxa de inativacao (Figura 3.14).

O ndmero de estudantes inativos € muito maior na Escola de Ciéncias Sociais do que nas restantes
Escolas, existindo poucos estudantes inativos na Escola Superior de Enfermagem (Figura 3.15a).
Tomando como base o nimero de ingressados nos Mestrados afetos a cada Escola, a Escola de
Artes destaca-se pela negativa com 46,3% de estudantes inativos, enquanto que as diferencas entre
as restantes Escolas se atenuam muito, sendo a Escola de Enfermagem a que tem menor taxa de
inativacdes com 25,4%, enquanto a taxa de inativacdes na ECS e ECT é de cerca de 30% (Figura
3.15b).

Note-se que nesta analise foram propositadamente excluidos os cursos de Mestrado sob tutela do
IIFA, por consideramos que apresentam especificidades varias que os distinguem dos demais.
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Figura 3.14: Distribuicdo dos inativos por Mestrado tomando como referéncia os estudantes ingressados para os Mestrados com

pelo menos 10 estudantes inativos.
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Figura 3.15: Distribuicio dos estudantes inativos, em Mestrado, por Escola: (a) tomando como referéncia todos os estudantes
inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados nos cursos afetos a cada Escola.



O Abandono Escolar no Ensino Superior

4.1.3.14 Apoio Social

Apenas [3,2% dos estudantes que receberam bolsa DGES ficaram inativos, menos de metade da
percentagem dos estudantes que ficaram inativos de entre os que nao tiveram qualquer tipo de apoio
social (33,4%, Figura 3.16a). Nenhum dos |3 estudantes que recebeu apoio FASE-UE ficou inativo.

Uma maior duracao de tempo em anos de apoio social esta associada a uma menor a proporc¢ao de
estudantes inativos (Figura 3.16b). Dos estudantes com apoio social durante um ano inativaram a sua
matricula 19,5%, enquanto que apenas 6,4% ficaram inativos de entre os que receberam esse apoio
durante dois anos e nenhum dos 5 estudantes que recebeu o apoio durante 3 anos ficou inativo.
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Figura 3.16: Distribuicao dos estudantes por estado atual em fungéo de: (a) tipo de apoio social; (b) nimero de anos de apoio.

Entre os estudantes que nao se candidataram a qualquer tipo de apoio social durante o periodo
do estudo, 31% inativaram a sua matricula, valor ligeiramente superior aos 28,4% dos estudantes
inativos com uma candidatura recusada. Registaram-se ainda 19% de estudantes inativos com 2
candidaturas recusadas.

De entre os estudantes inativos que se candidataram a algum tipo de apoio social e viram recusada
a sua candidatura, o motivo mais frequente para esta recusa foi o nao terem completado o processo
de candidatura (25,7%, Figura 3.17).
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Figura 3.17: Gréfico de Pareto para os motivos de recusa da candidatura mais recente efetuada por um estudante de Mestrado que
veio a inativar a sua matricula: SA- Sem aproveitamento; RPC- Rendimento per capita do agregado familiar superior a 14 X IAS; NM-
Nao matriculado; AF- relacionado com o agregado familiar do estudante; <30ECTS — inscrito a menos de 30 ECTS; PM- Patriménio
mobiliario superior a 240 X IAS; CFP — conclusdo fora do periodo estabelecido.

Além do motivo referido, existem mais 4 motivos que se destacam: o pertencer a um agregado
familiar com rendimento per capita superior ao estabelecido para ter direito a apoio (21,4%) ou com
nivel superior ao limiar de caréncia (12,9%), o nao estar matriculado (11,4%) e o estar inscrito a
menos de 30 ECTS (8,6%), encontrando-se nestes 5 motivos 80% dos estudantes inativos que viram
a sua candidatura a apoio social pelo menos uma vez recusada.

4.1.3.15 Tempo até a inativacao

Tal como para as Licenciaturas, para esta analise excluiram-se todos os estudantes diplomados no
periodo do estudo, tendo-se contabilizado o tempo desde o ingresso do estudante no periodo de
folow-up até a sua inativagao ou até ao final o periodo do estudo (14 de abril de 2015) no caso de o
estudante nao ter a sua matricula inativada (estado ativo), sendo que estes sao os tempos censurados
(assinalados a vermelho nas curvas de Kaplan-Meier).

O tempo desde o ingresso do estudante até a inativacdo da matricula tem duas fases de maior risco:
entre os |2 e os |5 meses e depois muito mais acentuado entre os 27 e os 3| meses (Figura 3.18).
Observe-se que um estudante ao fim de 3 meses apés a matricula tem uma probabilidade inferior
a 10% de ter ficado inativo, sendo essa probabilidade superior a 25% aos |5 meses e préximo dos
65% aos 3| meses.

Observa-se, ainda, que nao existem periodos de estabilidade (durante os quais a probabilidade de
inativar é aproximadamente igual) com excecao de um pequeno periodo entre os 3| e os 36 meses e
outro entre os 38 e os 42 meses (no final do follow-up). Estima-se que ao fim de 2 anos a probabilidade
de inativacao esteja préxima dos 40% e que metade dos estudantes tém a sua matricula inativada no
maximo ao fim de 27.5 meses apés o ingresso.
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Figura 3.18: Estimativa de Kaplan-Meier, e respetivas bandas de confianca a 95%, do tempo desde o ingresso até a inativacao para
estudantes de Mestrado.

Nao existem diferencas significativas (p=0,443) no tempo até a inativacao dos estudantes que entram
nas diferentes fases de acesso (Figura 3.19a).

O tempo desde o Ultimo ingresso até a inativacao depende do modo de acesso (p=0,0279). Entre
os 6 meses e os 24 meses os estudantes ingressados por mudanga curricular tém um risco muito
mais elevado de inativarem do que os restantes modos de ingresso. Nos primeiros 6 meses sao os
estudantes que ingressaram por concurso local que tém o maior risco de inativarem, mantendo-se
esse risco mais elevado do que os estudantes reingressados ou reingressados em dissertacao até
aos 18 meses, altura a partir da qual passam a ser os que tém menor risco. O comportamento dos
estudantes que fazem reingresso ou reingresso em dissertacao é muito semelhante, sendo o risco
de inativacao muito acentuado entre os |12 e os 30 meses (Figura 3.19b). Estima-se que metade dos
estudantes que fizeram reingresso tenham a sua matricula inativada no maximo ao fim de 26.1 meses,
enquanto para quem reingressou em dissertacao a mediana é igual a 22.6 meses. Quem ingressou
por concurso local tem um tempo mediano até inativacao igual a 27.7 meses e para quem ingressou
por mudanca curricular o tempo mediano € igual a 15.0 meses.
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Figura 3.19: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no Mestrado até a inativacio: (a) por fase de acesso; (b) por
modo de acesso (CL — Concurso Local; MC — Mudanga curricular; R — Reingresso; RD — Reingresso em Dissertacao).

Existem diferencas significativas entre os cursos (valor p<0,001), sendo particularmente relevante
o maior risco dos ingressados no Mestrado em Mdsica apés os |2 meses, com um tempo mediano
até inativacgao igual a 16,9 meses. E também relevante o menor risco dos ingressados nos Mestrados
em Psicologia, com um tempo mediano igual a 36,9 meses, e de Relagdes Internacionais e Estudos
Europeus, com um tempo mediano igual a 36 meses (Figura 3.20a).

Existem diferencas significativas entre as Escolas (valor p<0,001), sendo os estudantes da ESES)D os
que tém maior risco de inativagao, seguidos pelos da Escola de Artes a partir dos |12 meses (Figura
3.20b).

Existem diferencas significativas entre os dois sexos (valor p=0,006). Apesar do comportamento
com o tempo ser idéntico, os estudantes do sexo masculino tém um risco superior de inativarem,
acentuando-se a diferenca decorridos 27 meses apoés ingressarem (Figura 3.21a).

A idade também é um fator significativo para explicar o tempo até inativacao (valor p<0,001). Um
estudante que ingresse até aos 23 anos tem um menor risco de inativagao (Figura 3.21b), estimando-
se que metade destes estudantes tenham a sua matricula inativada até estarem decorridos 3 anos apés
o ingresso enquanto que para as restantes classes etarias o valor mediano do tempo de inativagao é
préoximo dos 27 meses.
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Figura 3.20: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no Mestrado até a inativacdo: (a) por Mestrado com mais de
25 estudantes inativados; (b) por Escola.
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Figura 3.21: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no Mestrado até a inativagao: (a) por sexo; (b) por idade.

4.1.4 Doutoramentos

Neste caso o estudo incide sobre 786 estudantes. No final do periodo de follow-up, 219 estudantes
tinham a sua matricula inativada, 542 estavam ativos e os restantes 25 estavam diplomados.

4.1.4.1 Ano de Inativacao

O numero de inativagdes tem vindo a aumentar, tendo sofrido um aumento consideravel apenas
no primeiro semestre do atual ano letivo (Figura 4.1a). Tomando como referéncia o nimero de
estudantes ingressados em cada ano, no primeiro semestre deste ano inativaram a sua matricula
42,2% dos estudantes, bastante mais que os cerca de 30% nos dois anos letivos anteriores e os
12,2% de 201 | (Figura 4.1b).
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Figura 4.1: Distribuicdo dos estudantes inativos, em Doutoramento, em funcdo do ano de inativacao: (a) tomando como referéncia
todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada ano.

4.1.4.2 Fase de Acesso

Mais de 40% dos estudantes inativos entraram nos seus programas de Doutoramento na primeira
fase, sendo o nimero de inativos ingressados na segunda fase ligeiramente superior aos inativos
ingressados na terceira fase (Figura 4.2a). E entre os estudantes ingressados na quarta fase que ocorre
a maior percentagem de inativacoes (metade destes estudantes inativaram a sua matricula) enquanto
que um pouco menos de "4 dos estudante que entraram na primeira fase inativaram a sua matricula
(Figura 4.2b).

4.1.4.3 Modo de Acesso

Cerca de 90% do total de inativacdes ocorre no modo de acesso pelo qual ingressam mais estudantes,
isto &, via concurso local (Figura 4.3a). A maior percentagem de inativagoes, relativamente aos
ingressados, ocorre também nos estudantes que ingressaram por concurso local (29,7%), um pouco
mais que os estudantes inativos que ingressaram por reingresso (26,1%, Figura 4.3b). Com menor
percentagem de inativagoes estao os estudantes que ingressaram por reingresso em dissertagao
(13,1%).
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Figura 4.2: Distribuicdo dos estudantes inativos, em Doutoramento, por fase de acesso: (a) tomando como referéncia todos os
estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada fase de acesso.
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Figura 4.3: Distribuicao dos estudantes inativos, em Doutoramento, por modo de acesso: (a) tomando como referéncia todos os

estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada modo de acesso (CL — Concurso Local; MC -
Mudanca curricular; MCurso — Mudanca de Curso; R — Reingresso; RD — Reingresso em Dissertacao).

4.1.4.4 Naturalidade (Distrito)

O maior nimero de inativos ¢ originario do distrito de Lisboa (que é também o distrito pelo qual
ingressaram mais estudantes), destacando-se também o distrito de Evora (Figura 4.4a). Os distritos
com maior percentagem de inativos, relativamente ao nimero de ingressados, sao Setubal (36,7%)



e Lisboa (34,8%). O distrito do Porto foi o que teve uma menor percentagem de estudantes a ficar .

inativos relativamente ao niumero de ingressados daquele distrito (18,5%, Figura 4.4b). .
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Figura 4.4: Distribuicao dos estudantes inativos, em Doutoramento, por distrito (com pelo menos 20 ingressados, sendo que nao o

existe informagao do distrito de ingresso de 273 estudantes estando 76 destes inativos): (a) tomando como referéncia todos os
estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada distrito.

4.1.4.5 Naturalidade (Pais) .

A esmagadora maioria dos estudantes que inativaram a matricula durante este periodo sao portugueses
(Figura 4.5a). Todavia, quando tomamos como referéncia os ingressados de cada pais verifica-se que
¢é entre os oriundos de um pais dos PALOP’s que se regista a maior percentagem de inativagoes
(37,6%), seguido dos portugueses (27,9%, Figura 4.5b).
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Figura 4.5: Distribuicdo dos estudantes inativos, em Doutoramento, por pais de naturalidade: (a) tomando como referéncia todos
os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados de cada palis.

4.1.4.6 Sexo

Os estudantes inativos sao em maior nimero do sexo masculino (57,1%), sendo a taxa de inatividade
também ligeiramente maior nos estudantes do sexo masculino (28,5% de entre os do sexo masculino
e 27,1% de entre os do sexo feminino).

4.1.4.7 ldade

A distribuicao das idades dos estudantes inativos € muito semelhante a distribuicao dos estudantes
nao inativos (Figura 4.6), sendo os estudantes n3o inativos ligeiramente mais velhos (cerca de um ano
em média).

Inative

Ative ou Diplomado - - e

z0 a0 &0
Idade

Figura 4.6: Distribuicao das idades dos estudantes de Doutoramento por estado atual.



4.1.4.8 Nivel de instrucao dos pais

A maior percentagem de inativacoes ocorre entre os ingressados em que o pai possui o 2° ou 3° ciclo do
ensino basico ou um grau do ensino superior (Figura4.7a). Ao nivel de instrucao da mae, a maior percentagem
de inativagoes ocorre nos estudantes em que a mae tem até ao |° ciclo do ensino basico (Figura 4.7b).
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Figura 4.7: Distribuicao dos estudantes inativos, em Doutoramento, tomando como referéncia os estudantes ingressados por: (a)
habilitacées do pai; (b) habilitagbes da mae.

4.1.4.9 Numero de Inscricoes e nimero de “Faltou” nas pautas

Metade dos estudantes inativos realizaram no maximo 4 inscricoes e apenas 10% realizaram pelo
menos |10 inscricoes (Figura 4.8).
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Figura 4.8: Distribuicao do nimero de inscricdes dos estudantes inativos em Doutoramento.

Mais de |/3 dos estudantes inativos nao tem “faltou” em nenhuma pauta e metade dos estudantes
inativos tem uma taxa de “faltou” superior a 25%. Nos estudantes n3o inativos registam-se 65%
sem “faltou” nas pautas (Figuras 4.9a e 4.9b). Para 25% dos estudantes inativos quase ¥ das suas
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inscricoes tém “faltou”. Em média um estudante nao inativo tem cerca de | | % de taxa de “faltou”
nas pautas, enquanto que um estudante inativo tem cerca de 38%.
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Figura 4.9: Distribuicao da proporgao de “faltou” relativamente ao nimero de inscri¢des: (a) para os estudantes inativos em
Doutoramento; (b) para os estudantes ingressados nao inativos em Doutoramento.

4.1.4.10 ECTS aprovados e ETCS creditados

Cerca de 3/4 dos estudantes ficam inativos com aprovaciao a no maximo 6 ECTS (Figura 4.10a).
Apenas 7% dos estudantes tem aprovacgao a pelo menos metade da componente curricular do seu
curso quando inativa a sua matricula.

A esmagadora maioria dos estudantes inativos nao teve qualquer creditacdo. Apenas 5% dos
estudantes inativos teve creditacio a pelo menos 20% do total de ECTS do seu curso (Figura 4.10b).
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Figura 4.10: Distribuicdo dos ECTS: (a) aprovados para os estudantes inativos em Doutoramento; (b) creditados relativamente ao
total de ECTS do Doutoramento para os estudantes inativos.
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4.1.4.11 Reingressos

No ndmero de reingressos observam-se diferencas relevantes nas taxas de inativacao. A percentagem
de inativos € um pouco superior nos que nao pediram reingresso (29,3%) do que nos que pediram
2 ou mais reingressos (25%). Estes valores sao bastante superiores aos 15,7% de inativacdes junto
dos estudantes que pediram apenas | reingresso.

4.1.4.12 Numero de anos desde a ultima graduacao

Metade das inativagbes ocorreu em estudantes que ingressaram no Mestrado depois de decorridos 4
ou mais anos desde a Ultima graduacao (Figura 4.1 ). De um modo geral, quanto menor o tempo entre
a Ultima graduagao e o ingresso, maior a percentagem de estudantes que inativam a sua matricula.
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Figura 4.1 |: Distribuicdo dos estudantes inativos, em Doutoramento, pelos anos que decorreram entre o Ultimo ingresso e a ultima
graduacao.
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4.1.4.13 Curso

Os Doutoramentos com maior nimero de inativacdes (acima de |5 estudantes inativos) sao os de
Arquitetura, Gestao e de Teoria Juridico-Politica e Relagées Internacionais (Figura 4.12).
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Figura 4.12: Distribuicdo do nimero de inativos por curso de Doutoramento.

Apenas | estudante dos |3 ingressados no Doutoramento em Histéria (Interuniversitario) tem a
sua matricula ainda ativa e metade dos estudantes ingressados em Arquitetura tem a sua matricula
inativa (Figura 4.13). No polo oposto encontram-se os Doutoramentos em Informatica, com 9,1%
de inativos, Histéria e Filosofia da Ciéncia, com 12,5% de inativos, e Ciéncias do Ambiente, com
13,3% de inativos. Entre os doutoramentos com mais de 30 estudantes ingressados, os que tém
maior percentagem de inativos sdo, além de Arquitetura, o Doutoramento em Teoria Juridico-Politica
e Relagcoes Internacionais (43,2%), Sociologia (32,4%) e Matematica (28,9%).
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Figura 4.13: Distribuicao dos inativos por Doutoramento (com mais de |10 estudantes ingressados) tomando como referéncia os
estudantes ingressados.

4.1.4.14 Tempo até a inativacao

Tal como para as licenciaturas e para os mestrados, excluiram-se desta analise todos os estudantes
diplomados no periodo do estudo, tendo-se contabilizado o tempo desde o ingresso do estudante
no periodo de folow-up até a sua inativacao ou até ao final do periodo do estudo (14 de abril de
2015), no caso de o estudante nao ter a sua matricula inativada (estado ativo), sendo que estes sao
os tempos censurados (assinalados a vermelho nas curvas de Kaplan-Meier).

O tempo desde o ingresso do estudante até a inativagcdo da matricula tem duas fases de maior risco:
uma no decorrer do primeiro trimestre e outra entre os 24 e os 37 meses apds o ingresso dos
estudantes (Figura 4.14). Observe-se que um estudante ao fim de 3 meses apds a matricula tem uma
probabilidade igual a aproximadamente 10% de ficar inativo, sendo essa probabilidade préxima dos
25% aos 24 meses e préxima dos 60% aos 36 meses.

Verifica-se ainda que nao existem praticamente periodos de estabilidade (durante os quais a
probabilidade de inativar é aproximadamente igual), com excecao de um pequeno periodo entre os
I8 e os 24 meses e outro entre os 37 e os 42 meses (no final do follow-up). Estima-se que metade
dos estudantes tém a sua matricula inativada no maximo ao fim de 36,6 meses apds o ingresso.
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Figura 4.14: Estimativa de Kaplan-Meier, e respetivas bandas de confianca a 95%, do tempo desde o ingresso até a inativagao para
estudantes de Doutoramento.

Existem diferencas significativas (p=0,010) no tempo até a inativagao dos estudantes que entram
nas diferentes fases de acesso (Figura 4.15a). Os estudantes ingressados nas duas primeiras fases
apresentam um maior risco de inativacao até aos 2 anos, sendo ligeiramente maior para os estudantes
ingressados na 2.2 fase.

O tempo desde o Ultimo ingresso até a inativacao nao depende do modo de acesso (p=0,0407,
Figura 4.15b).
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Figura 4.15: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no Doutoramento até a inativagdo: (a) por fase de acesso; (b)
por modo de acesso (CL — Concurso Local; MC — Mudanca curricular; R — Reingresso; RD — Reingresso em Dissertagao).

Nao existem diferencas significativas entre os cursos (p<0,353, Figura 4.16).
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Figura 4.16: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no Doutoramento até a inativagao por Curso de
Doutoramento com mais de 25 estudantes inativados.

Nao existem diferencas significativas entre os dois sexos (p=0,873, Figura 4.17a) e a idade parece
nao ser um fator significativo para o tempo até inativacao dos estudantes de doutoramento (p=
0,535, Figura 4.17b).
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Figura 4.17: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no doutoramento até a inativagao: (a) por sexo; (b) por idade.
4.1.5 Poés-graduacoes

Neste caso o estudo incide sobre 407 estudantes. No final do periodo de follow-up, 65 estudantes
tinham a sua matricula inativada, 92 estavam ativos e os restantes 250 estavam diplomados.



4.1.5.1 Ano de Inativacao

O maior niumero de inativagoes registou-se em 2013/14, verificando-se valores muito inferiores nos
restantes anos letivos (Figura 5.1a). Tomando como referéncia o nimero de estudantes ingressados
em cada ano, em 201 3/14 inativaram a sua matricula uma percentagem de estudantes correspondente
a mais de 1/3 do total de estudantes ingressados nesse ano, sendo bastante inferior nos restantes
anos (Figura 5.1b).
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Figura 5.1: Distribuicao dos estudantes inativos, em pés-graduacdo, em fungiao do ano de inativagio: (a) tomando como referéncia
todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada ano.

4.1.5.2 Fase de Acesso

A maior parte das inativacoes sao de estudantes que ingressaram na 2.? Fase, seguidos pelos que
entraram na 3? fase (Figura 5.2a). Todos os 7 estudantes ingressados na 4% fase estavam inativos
no final do periodo de estudo, enquanto o mesmo ocorria com 19,6% dos ingressados na 2? fase,
percentagem um pouco superior aos | 6,1% dos ingressados na 32 fase e quase o dobro dos estudantes
ingressados na primeira fase que estao inativos (Figura 5.2b).

4.1.5.3 Naturalidade (Distrito)

O maior nimero de inativos sio do distrito de Evora (que é também o distrito pelo qual ingressaram
mais estudantes), destacando-se também os do distrito de Beja (Figura 5.3a). Os distritos com
maior percentagem de inativos, relativamente ao nimero de ingressados, sao Setubal (19,0%), Beja
(18,5%), Evora (16,5%), Santarém (15,4%) e Lisboa (14,3%). O distrito de Portalegre foi o que
teve uma menor percentagem de estudantes a ficar inativos relativamente ao nimero de ingressados
daquele distrito (2,2%) e dos estudantes ingressados de outros distritos quase 4 inativaram a
matricula (Figura 5.3b).
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Figura 5.3: Distribuicao dos estudantes inativos, em poés-graduacao, por distrito (com pelo menos 10 ingressos): (a) tomando como
referéncia todos os estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados em cada distrito.



4.1.5.4 Naturalidade (Pais)

A semelhanca dos outros graus de ensino, a esmagadora maioria dos estudantes que inativaram
a matricula durante este periodo sao portugueses (Figura 5.4a), pois é o pais com a esmagadora
maioria dos estudantes ingressados. Dos estudantes ingressados oriundos do Brasil, 40% inativaram
a sua matricula, percentagem muito elevada quando comparada com os 15,7% de portugueses e dos
16,7% oriundos de outro pais (Figura 5.4b).
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Figura 5.4: Distribuicao dos estudantes inativos, em pés-graduagao, por pais de naturalidade: (a) tomando como referéncia todos os
estudantes inativos; (b) tomando como referéncia os estudantes ingressados de cada pais.

4.1.5.5 Sexo

Os estudantes inativos sao em esmagadora maioria do sexo feminino (81,5%), mas regista-se uma
taxa de inatividade igual a 16,0% entre os que ingressados de ambos os sexos.

4.1.5.6 Idade

Os estudantes inativos sao mais velhos que os estudantes que nao ficaram inativos neste periodo.
Metade dos estudantes inativos tém mais de 29 anos enquanto que a idade mediana para os
estudantes ativos € igual a 28 anos. Enquanto que apenas !4 dos estudantes ativos ou diplomados
tem mais de 33 anos, um "4 dos estudantes inativos tem mais de 37 anos. Observa-se também uma
assimetria a direita, maior nas idades dos estudantes inativos, mas mais outliers nos estudantes ativos
ou diplomados (Figura 5.5).
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Figura 5.5: Distribuicao das idades dos estudantes em pés-graduacao, por estado atual.

4.1.5.7 Nivel de instrucao dos pais

A maior percentagem de inativagées ocorre entre os ingressados em que o pai tem um nivel de
ensino até ao primeiro ciclo do basico (Figura 5.6a). Ja quando se considera o nivel de instrucao da
mae, a maior percentagem de inativacoes registam-se nos dois extremos (até ao primeiro ciclo do
ensino basico e ensino superior, Figura 5.6b).
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Figura 5.6: Distribuicao dos estudantes inativos, em pds-graduacao, tomando como referéncia os estudantes ingressados por: (a)
habilitacoes do pai; (b) habilitagbes da mae.
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4.1.5.8 Numero de Inscricoes e nimero de “Faltou” nas pautas

Metade dos estudantes inativos realizaram pelo menos 6 inscricdes e mais de /4 dos estudantes
realizaram pelo menos 10 inscrigdes (Figura 5.7).

Figura 5.7: Distribuicao do numero de inscricoes dos estudantes inativos em pés-graduacao.

Apenas 2% dos estudantes inativos nao tem “faltou” em nenhuma pauta e metade destes estudantes
tem uma taxa de “faltou” superior a 70%, enquanto nos estudantes nao inativos registam-se 83% sem
“faltou” nas pautas (Figuras 5.8a e 5.8b). E muito residual o niimero de estudantes nio inativos com
elevadas taxas de “faltou”, enquanto que para 25% dos estudantes inativos todas as suas inscrigoes
tem “faltou”. Em média um estudante n3o inativo tem cerca de 6,2% de taxa de “faltou” nas pautas,
enquanto que um estudante inativo tem 65,5%.
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Figura 5.8: Distribuicao da proporcao de “faltou” relativamente ao nimero de inscricdes: (a) para os estudantes inativos em pés-
graduacdo; (b) para os estudantes ingressados nao inativos em Pés-graduagio.
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4.1.5.9 Numero de anos desde a ultima graduacao

Metade dos estudantes que ingressaram num curso de pds-graduacao estiveram 4,5 anos sem estudar
e apenas 7% ingressaram no curso logo apés a Ultima graduacao (Figura 5.9).
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Figura 5.9: Distribuicao dos estudantes inativos, em pds-graduacao, pelos anos que decorreram entre o Ultimo ingresso e a tltima
graduacao.

4.1.5.10 Curso

O curso de pés-graduagao com mais estudantes inativos é o de Ambiente, Sustentabilidade e
Educacao, estando os cursos em Supervisao em Enfermagem e em Avaliacado Educacional também
com pelo menos |0 estudantes inativos (Figura 5.10).

Quase metade dos estudantes ingressados nas Pés-graduacoes em Avaliacio Educacional e em
Ambiente, Sustentabilidade e Educacao estao inativos. Pelo lado positivo, nenhum dos 21 estudantes
ingressados, quer na Pés-graduacao em Nutricao Vegetal, Fertilidade do Solo e Fertilizacdo das
Culturas quer na Pés-graduacao em Ventilacao Nao Evasiva, inativaram a sua matricula (Figura 5.11).
Registe-se, ainda, que dos 102 estudantes ingressados na Pés-graduacao em Intervencao em Feridas
apenas 6 estao inativos.
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Figura 5.10: Distribuicao do nimero de inativos por curso de pds-graduacao.
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Figura 5.1 I: Distribuicao dos inativos, por curso de pés-graduacio, tomando como referéncia o nimero de estudantes ingressados
em cada curso (com pelo menos |0 estudantes ingressados).

O numero de estudantes inativos € maior na ESES)D, sendo que é esta Escola a que mais estudantes
ingressados tem nestes cursos; por outro lado, somente | dos |3 estudantes ingressados em cursos
da Escola de Artes esta inativo (Figura 5.12a). Quando consideramos como referéncia o nimero
de estudantes ingressados em cada Escola, constatamos que estao inativos apenas 10,5% dos
ingressados em cursos da ESES)D, uma percentagem bastante inferior aos 23,3% dos estudantes
inativos em cursos da Escola de Ciéncias Sociais e aos 27,7% dos estudantes inativos em cursos da
Escola de Ciéncias e Tecnologia (Figura 5.12b).
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Figura 5.12: Distribuicdo dos estudantes inativos, em cursos de pds-graduacao, por Escola: (a) tomando como referencia todos os
estudantes inativos; (b) tomando como referencia os estudantes ingressados nos cursos afetos a cada Escola.

4.1.5.11 Tempo até a inativacao

Para esta analise também se excluiram todos os estudantes diplomados no periodo do estudo, tendo-
se contabilizado o tempo desde o ingresso do estudante no periodo de folow-up até a sua inativagao
ou até ao final do periodo do estudo, no caso do estudante nao ter a sua matricula inativada (estado
ativo), sendo que estes sao os tempos censurados (assinalados a vermelho nas curvas de Kaplan-
Meier).

O tempo desde o ingresso do estudante até a inativacao da matricula tem uma fase de maior risco de
inativacao entre os |5 e os |17 meses, sendo depois o risco praticamente nulo até cerca dos 27 meses
ap6s o ingresso no curso (Figura 5.13). Um estudante ao fim de 3 meses ap6s a matricula tem uma
probabilidade inferior a 8% de ter ficado inativo, sendo essa probabilidade aproximadamente igual a
25% aos |5 meses e préximo dos 50% aos |7 meses.

Existem diferencas marginalmente significativas nos tempos até a inativacdo dos estudantes
ingressados nos cursos com |0 ou mais estudantes inativos (valor p=0,078). Os estudantes das Pds-
graduacao em Supervisao em Enfermagem parecem ter um risco maior de inativacao a partir dos
6 meses do que os estudantes dos outros dois cursos (Figura 5.14a). Também a partir dos 6 meses
se pode observar que os estudantes dos cursos de Pés-graduacao da ESES)D tém um maior risco
de inativacao que os estudantes de cursos de pds-graduacao da ECT ou ECS (valor p<0,001). Os
estudantes dos cursos da ECS tém um menor risco que os da ECT nos primeiros 6 meses, mas um
maior risco depois dos 27 meses (Figura 5.14b).
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Figura 5.13: Estimativa de Kaplan-Meier, e respetivas bandas de confianca a 95%, do tempo desde o ingresso até a inativacao para
estudantes de cursos de Pés-graduacao.
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Figura 5.14: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no curso de Pés-graduacao até a inativacao: por curso com |0
ou mais estudantes inativados; (b) por Escola.

Os estudantes do sexo feminino tém um maior risco de inativacdo que os do sexo masculino (valor
p=0,004), sendo que para estes Ultimos o risco é residual nos primeiros |15 meses (Figura 5.15a).

O tempo até a inativacao nao depende da idade (valor p<0,740, Figura 5.15b).
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Figura 5.15: Estimativas de Kaplan-Meier do tempo desde o ingresso no curso de pés-graduagao até a inativagao: (a) por sexo; (b)
por idade.

4.2 Inquérito por Questionario
4.2.1 Caracterizacao socioeconomica da amostra

Ao analisar as respostas ao questionario, foram identificados dois grupos de inquiridos relativamente
ao momento de inativagao da matricula, nomeadamente:

a) aqueles cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso (676 respondentes);

b) aqueles cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas (232
respondentes).

Por se considerar que estes dois grupos, devido ao momento da sua inativacao, possuem diferentes
tipos de interagado com a instituicao, procedemos a sua analise diferenciada de forma a identificar as
suas caracteristicas especificas.

4.2.1.1 ldade e sexo

Como se pode observar através da Figura |.| a) e Figura |.1 b), os inquiridos que inativaram a sua
matricula no decorrer do curso possuem idades compreendidas entre os 19 e os 67 anos. A grande
maioria dos estudantes tem idades entre os |19 e os 4| anos, uma vez que apenas /4 dos respondentes
tem 41 ou mais anos (Q3=41) (Figura | b)). Podemos ainda verificar que os estudantes com 2| e 22
anos sio os que se encontram em maior niumero. A média de idades é de 34 anos.

Os 232 inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas sao um pouco
mais jovens, com uma média de 32 anos de idade. (Figura 2 a) e Figura 2 b)). Neste grupo, "4 dos
inquiridos tem 38 ou mais anos, menos 3 anos que a mesma proporcao de inquiridos no grupo dos
que frequentaram disciplinas.
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Figura 1.1: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso, segundo a idade.
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Figura 1.2: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas, segundo a idade.

Relativamente a distribuicao dos inquiridos segundo o sexo, nao existem diferencas assinalaveis entre
os dois grupos, sendo de destacar que ambos apresentam uma preponderancia de elementos do
sexo feminino (55,8% dos que frequentaram disciplinas e 56,9% dos que inativaram a matricula sem
as ter frequentado).

Ao analisar a distribuicao da idade dos inquiridos relativamente ao sexo, além de verificarmos que os
homens sao mais velhos em ambos os grupos, também se conclui que os que inativaram a matricula
no decorrer do curso sao mais velhos em ambos os sexos (Figura 1.3 e Figura 1.4).
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Figura 1.3: Distribuicio da idade dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso, relativamente ao sexo.
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Figura 1.4: Distribuicio da idade dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas, relativamente
a0 sexo.

4.2.1.2 Nacionalidade e local de residéncia

A quase totalidade dos inquiridos que inativou a sua matricula no decorrer do curso possui nacionalidade
portuguesa (93%) (Figura [.5). Embora o mesmo também seja verdade para os que inativaram a
matricula sem frequentar disciplinas (85,3%), podemos também constatar que neste segundo grupo
existe uma propor¢ao bastante superior de estudantes de outra nacionalidade (1 1,6%) (Figura 1.6).
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Figura 1.5: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso, segundo a nacionalidade.

% 0,0 20,0 40,0 60,0 50,0 100,0

Portuguesa e outra {dupla
nacionalidade)

Outranacienalidade {ndo |
portuguesa) ]

Figura 1.6: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas, segundo a nacionalidade.

3,0

Os valores observados relativamente a nacionalidade acabam por se refletir no pais de residéncia,
com primazia para Portugal em ambos os grupos. Dos inquiridos que residem noutro pais, destacam-
se Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (homeadamente Angola, Cabo Verde e Mocambique)
e Brasil. Nos inquiridos que inativaram a matricula sem ter frequentado disciplinas, regista-se mais do
triplo da percentagem de estudantes oriundos dos PALOP do que nos inquiridos que frequentaram
disciplinas (Figura 1.7 e Figura 1.8).
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Figura 1.7: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso, segundo o pais de residéncia (%).
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Figura 1.8: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas, segundo o pais de
residéncia (%).

Ao considerar apenas o total de estudantes residentes em Portugal relativamente ao seu distrito de
residéncia, constata-se o predominio do sul do territério em ambos os grupos de inquiridos, com
predominancia dos estudantes oriundos do distrito de Evora, seguido pelos distritos de Lisboa e
Setubal, embora também Beja, Portalegre e Faro se destaquem dos restantes. Contudo, é notério
que a percentagem de estudantes do distrito de Evora é bastante maior entre aqueles que inativaram
mais tardiamente, ou seja, em algum momento durante o decorrer do seu curso (Figura 1.9).
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Figura 1.9: Distribuicdo dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso, e que residem em Portugal, segundo o
distrito de residéncia (%).



O Abandono Escolar no Ensino Superior

Wiapa gt Castelo

Vila Real
]

Braganca

. R A Acores 0,5
-3
als @
=
® 05 -
Coimbra
Castelo
Branco
1,9
R. &. Madeira
- @
%‘1‘ 1'4

Figura 1.10: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas, e que residem em
Portugal, segundo o distrito de residéncia (%).

4.2.1.3 Habilitacoes Literarias

Relativamente as habilitagcoes literarias, em ambos os grupos verifica-se uma percentagem mais
elevada de estudantes com a licenciatura concluida (28,6% e 26,3%). As diferencas mais relevantes
encontram-se na percentagem de estudantes a frequentar mestrado entre os inquiridos que
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inativaram a matricula no decorrer do curso (27,2 vs. | 1,2%) (Figura |.11), enquanto no outro grupo
o destaque regista-se na percentagem de estudantes com o ensino secundario (17,2% vs. 9,9%) e
com o mestrado concluido (17,2% vs. 7,8%) (Figura 1.12).

% 0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Ensing secundario 9.9

Frequéncia de Licenciatura 21,0

Mestrado concluido - 7.8
Frequéncia de Doutoramento - 55
Figura 1.11: Distribuicdo dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso, segundo as habilitages literarias atuais.
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Figura 1.12: Distribuicdo dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas, segundo as habilitacoes
literarias atuais.



4.2.1.4 Situacao Profissional

A maior parte dos estudantes que inativaram a matricula no decorrer do curso, encontra-se a trabalhar
a tempo integral no setor privado (28,8%) (Figura |.13), enquanto os estudantes que inativaram a
matricula sem ter frequentado disciplinas se caracterizam por serem maioritariamente estudantes
a tempo integral (24,6%), encontrando-se ainda uma percentagem importante a trabalhar a tempo

integral no setor publico (22,8%) (Figura 1.14).
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Figura 1.13: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso, segundo a situacio profissional.
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Figura 1.14: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas, segundo a situagio

profissional.

4.2.1.5 Agregado familiar

Embora as composicoes dos agregados familiares mais comuns entre os dois grupos de inquiridos
sejam as mesmas, podemos constatar que enquanto viver em casal com filhos (28,4%) é a mais
comum entre os estudantes que inativaram a matricula no decorrer do curso (Figura 1.15), no outro
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grupo sao os que vivem com ambos os pais/equivalentes, com ou sem irmaos (32,3%) que registam
uma maior percentagem (Figura 1.16).
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Figura 1.15: Distribuicdo dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso, segundo a composicao do agregado
familiar.
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Figura 1.16: Distribuicao dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado disciplinas, segundo a composigao
do agregado familiar.

Independentemente da composicao do agregado familiar, as classes de rendimentos mensais liquidos
mais frequentes sao as que se situam entre 500,01 e 2000 euros, a excec¢ao dos casais com filhos, em
que os rendimentos entre 2000,01 e 3000 euros adquirem uma importancia relevante em ambos os
grupos. Os rendimentos iguais ou superiores a 3000 euros apresentam valores percentuais bastante
inferiores em ambos os grupos.
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As diferencgas que mais se destacam entre os dois grupos sao as seguintes:

Nos estudantes que inativaram a matricula sem ter frequentado disciplinas, assumem maior relevancia
dois perfis: os que vivem apenas com um dos pais e com um rendimento entre 500 e 1000 euros e
os que vivem em casal sem filhos com um rendimento até 2000 euros.

Nos estudantes que inativaram a matricula no decorrer do curso, assumem maior relevancia outros
dois perfis: os que vivem apenas com um dos pais e tém o nivel de rendimento mais baixo, e os que
vivem em casal sem filhos e tém um rendimento entre 2000 e 3000 euros.
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Casos vilidos: 641

Figura 1.17: Distribuicao da composicao do agregado familiar dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso,
relativamente ao respetivo rendimento.
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Figura 1.18: Distribuicdo da composicao do agregado familiar dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham
frequentado disciplinas, relativamente ao respetivo rendimento.

4.2.1.6 Habilitacoes literarias dos pais e maes/educadores(as)

As habilitaces literarias dos pais/educadores e as das maes/educadoras dos inquiridos nao apresentam
diferencas relevantes entre si (Figuras 1.19, 1.20, .21 e 1.22). Podemos contudo perceber uma
maior concentracao de progenitores/educadores que possuem algum dos varios ciclos do ensino
basico, o 12° ano do ensino secundario ou equivalente, e ainda algum grau do ensino superior.
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Figura 1.19: Cruzamento entre as habilitacdes literarias dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso e as
habilitacoes literarias dos pais/educadores (% relativamente ao total de inquiridos).
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Figura 1.20: Cruzamento entre as habilitagdes literarias dos inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso e as
habilitagoes literarias das maes/educadoras (% relativamente ao total de inquiridos).
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Figura 1.21: Cruzamento entre as habilitagdes literarias dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado
disciplinas e as habilitagbes literarias dos pais/educadores (% relativamente ao total de inquiridos).
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Figura 1.22: Cruzamento entre as habilitagoes literarias dos inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado
disciplinas e as habilitagoes literarias das maes/educadoras (% relativamente ao total de inquiridos).



4.2.2 Trajetoria

4.2.2.1 Situacao escolar atual

A maior parte dos estudantes inquiridos nao regressou ao ensino superior apds a inativacao da
matricula na Universidade de Evora. Contudo, observa-se uma percentagem superior entre aqueles
que inativaram a matricula no decorrer do curso (72,6%) por comparacao com aqueles que o fizeram
sem frequentar disciplinas (56%).

Por outro lado, a percentagem de estudantes que se encontram atualmente matriculados ou
diplomados noutra instituicao de ensino superior noutro curso é bastante superior entre os estudantes
que inativaram a sua matricula na Universidade de Evora sem frequentar disciplinas (22,4%) (Figura
2.1).
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B Inativagao da matricula sem frequentar disciplinas (n=232)

Figura 2.1: Distribuicao dos inquiridos segundo a sua situagao escolar atual, comparativamente ao momento em que a matricula na
Universidade de Evora ficou inativa

Considerando os estudantes matriculados ou diplomados noutras instituicdes de ensino superior,
destacam-se as instituicoes publicas de ensino superior politécnico (mais de um quarto dos estudantes
ingressaram numa delas) e a Universidade de Lisboa (que acolheu quase um quarto dos estudantes
que inativaram a matricula na UE no decorrer do curso que frequentavam) (Figura 2.2).



Estudo de Caso na Universidade de Evora

Ei

Universidade aberta

Universidade da Beira Interior

Universidade da Madeira

Universidade de Aveiro

Universidade de Coimbra

Universidade de Lishoa

Universidade de Tras-os-Maontes e alto Douro

Universidade do Algarve

Universidade do Minho

Universidade do Porto

Universidade Mova de Lishoa

ISCTE - Instituto Universitario de Lishoa

IES PUblico — Politécnico

IES Publico - Militar e Policial Universitario

IES Estrangeira

IES Privada

0.0 10,0 20,0 30,0

24,2
I 17

MInativagao damatricula no decorrer do curse (h=149)

mInativagdo da matricula sem frequentar disciplinas (n=91)

Figura 2.2: Distribuicao dos inquiridos diplomados ou matriculados noutra instituicao de ensino superior, por instituicdo
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4.2.2.2 Ultimo ingresso na Universidade de Evora

Quanto ao ano do ultimo ingresso, verifica-se que a inativacao da matricula sem frequentar disciplinas,
que eraem 201 | e 2012 menos frequente que a situacao de inativagao da matricula no decorrer do
curso, assumiu gradualmente maior relevancia ao longo do periodo considerado, destacando-se o
ano 2014 com quase 1/4 dos alunos Observa-se um comportamento contrario nos estudantes que
inativaram a matricula no decorrer do curso, com um decréscimo mais acentuado em 2013 e em
2014 (Figura 2.3).
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Figura 2.3: Distribuicao dos inquiridos segundo o ultimo ano de ingresso na Universidade de Evora

Em ambos os grupos de estudantes observa-se uma maior percentagem de inativacoes da matricula
em cursos de licenciatura e de mestrado. Contudo, enquanto o mestrado € o ciclo de estudos mais
representado para os estudantes que inativaram a matricula no decorrer do curso (44,1%), para
aqueles que o fizeram sem frequentar disciplinas € a licenciatura (44,8%). Destaca-se ainda neste
grupo a percentagem de estudantes que inativaram a matricula antes de frequentarem as disciplinas
do curso de doutoramento em que haviam ingressado (17,7%) (Figura 2.4).
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Figura 2.4: Distribuicao dos inquiridos segundo o ciclo de estudos em que ingressaram pela tltima vez na Universidade de Evora

Analisando os dois grupos por forma de ingresso e estratificando por curso (Figura 2.5) verifica-se
que nas licenciaturas a forma de ingresso mais comum (com mais de metade dos alunos de ambos os
grupos) foi via CNA, assumindo alguma relevancia entre as restantes os que ingressaram por M23. Ja
nos mestrados integrados se observam percentagens idénticas para os ingressados via CNA (embora
com valores superiores para os que inativaram a matricula no decorrer do curso, ao contrario do que
se passa nas licenciaturas onde se observaram percentagens muito préximas entre os dois grupos), e
assumem alguma relevancia os ingressados por M23, CMS e MC entre os que inativaram a matricula
sem frequentar disciplinas. Nos mestrados mais de ¥4 dos alunos que inativaram, ingressaram por CL.
Nos doutoramentos, apenas 2,4% dos alunos que inativaram a matricula sem frequentar disciplinas
nao ingressou via CL, registando-se 12,2% dos alunos que inativaram tendo pedido reingresso ou
reingresso em dissertacao.
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Figura 2.5: Distribuicao dos inquiridos segundo a forma de ingresso no ciclo de estudos em que ingressaram pela Ultima vez na
Universidade de Evora [CNA: Concurso Nacional de Acesso; REA: Regime Especial de Acesso; M23: Maiores de 23 anos; CMS:
Titulares de cursos médios e superiores; CET: Cursos de Especializacdo Tecnoldgica; R: Reingresso; T: Transferéncia; MC: Mudanca
de Curso; CL: Concurso Local; RD: Reingresso em Dissertacao].



4.2.2.3 Motivacao para o ingresso no ensino superior

Os motivos mais apontados para o ingresso no ensino superior em ambos os grupos dizem respeito
ao desenvolvimento/enriquecimento pessoal e social e a formagao para o emprego, ambos com uma
percentagem de respostas superior a 50. Destaca-se ainda, com percentagens de respostas préximas
dos 50% para os dois grupos, a vocacao para a prossecucao de estudos e a progressao/qualificacao
laboral (Figura 2.6).
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W Inativacdo da matricula no decorrer do curso (n=672)

B nativacdo da matricula sem frequentar disciplinas (n=225|

Figura 2.6: Distribuicao dos inquiridos segundo a motivagio para o ingresso no ensino superior

4.2.2.4 Motivacio para o ingresso na Universidade de Evora

A existéncia do curso pretendido constitui o motivo mais referido pelos estudantes para o seu
ingresso na Universidade de Evora, referido por 53,7% dos estudantes que inativaram a matricula no
decorrer do curso e por 45,5% daqueles cuja matricula ficou inativa sem frequentarem disciplinas.

Para mais de um terco dos estudantes de ambos os grupos € ainda indicada a possibilidade de ficar
o mais perto possivel de casa, e para mais de um quarto, o prestigio da Universidade de Evora. No
caso dos estudantes que inativaram a matricula sem frequentar disciplinas, salienta-se ainda o facto de
a média de entrada no curso ser favoravel (22,1%) e para os estudantes que inativaram no decorrer
do curso também apresenta relevancia a média de entrada ser favoravel (16,8%) e a cidade de Evora
(15,6%) (Figura 2.7).
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Figura 2.7: Distribuicio dos inquiridos segundo a motivaco para o ingresso na Universidade de Evora

4.2.3 Momentos

4.2.3.1 Momento do ciclo de estudo aquando da inativacao da matricula
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Figura 3.1 a) - Licenciatura



Estudo de Caso na Universidade de Evora
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Figura 3.1: Distribuicao dos inquiridos segundo o momento do ciclo de estudo em que se encontravam aquando da inativacao da
matricula

Uma vez que a questao relativa ao momento em que os estudantes se encontravam aquando da
inativacao da matricula implica a frequéncia do curso, esta apenas se justifica para aqueles que
inativaram a sua matricula no decorrer do curso, uma vez que todos os outros o fizeram sem
frequentar o curso. Para este grupo de estudantes, podemos verificar que é durante o primeiro ano
que ocorre a maior parte das inativacoes, com excecao dos mestrados e das pés-graduacoes.

Nos mestrados nao existe um momento que se destaque dos restantes de forma acentuada, embora
exista um ligeiro predominio durante a elaboracao da dissertacao (35,6%) e no decorrer do primeiro
ano (34,6%).

Quanto as poés-graduagdes, a grande maioria dos estudantes (71,4%) inativou a matricula noutro
momento que nhao no decorrer do primeiro ano.

Nos mestrados integrados assume também relevancia o facto de praticamente |/4 dos alunos
referirem ter inativado a matricula no decorrer do 4° ano.

4.2.3.2 Condicao de estudante no momento de inativacao da matricula

Relativamente a condicao de estudante no momento de inativagao da matricula, a mais frequente
¢ a condicao de estudante a tempo inteiro e a de trabalhador estudante sem estatuto (com valores
superiores a 30% em ambos os grupos). A condicao de trabalhador estudante com estatuto € ainda
referida por 22,3% dos estudantes cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso (Figura 3.2).
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Figura 3.2: Distribuicdo dos inquiridos segundo a condicao de estudante na altura em que a matricula ficou inativa

4.2.3.3 Autonomia econdmica no momento de inativacao da matricula

A autonomia econémica dos estudantes, no momento de inativacdo da matricula era, de forma mais
marcada, a dependéncia total do rendimento de outros membros do agregado familiar (com valores
superiores a 30% em ambos os grupos). E ainda de assinalar o contributo parcial do estudante para
o rendimento do agregado familiar, assim como o estudante como constituindo o Unico contributo
(Figura 3.3).

Quase metade dos estudantes que inativaram a matricula no decorrer do curso, e dos estudantes

cuja matricula foi inativada sem a frequéncia de disciplinas, nao se candidatou a apoios sociais (Figura
3.4).
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Figura 3.3: Distribuicao dos inquiridos segundo a sua situacdo em termos de autonomia econémica, na altura em que a matricula ficou inativa
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De entre os estudantes que se candidataram a apoio social, independentemente de a candidatura ter
sido aceite ou nao, a grande maioria fé-lo a uma bolsa de estudos atribuida pela Direcao Geral do
Ensino Superior (DGES), sendo esta percentagem muito superior para os estudantes cuja matricula
foi inativada no decorrer do curso (83,5% vs. 53,1%). De entre os que inativaram a matricula no
decorrer do curso destacam-se ainda os 14,3% que se candidataram a bolsa DGES e complemento
de alojamento. De entre os que inativaram sem ter frequentado disciplinas, destacam-se os 20,2%
que se candidataram a uma Bolsa FCT (Figura 3.5).
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Figura 3.5: Distribuigao dos inquiridos que se candidataram a apoio social, segundo o tipo de apoio
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4.2.3.4 Com quem falou no momento de inativacao da matricula

Os estudantes dividem-se de forma bastante equilibrada quanto ao facto de terem ou nao falado com
alguém na altura ou antes da inativacao da sua matricula. Dos estudantes que inativaram a matricula
no decorrer do curso, 49,6% diz ter falado com alguém sobre o assunto, enquanto 50,4% declara
nao o ter feito. Os estudantes cuja matricula foi inativada, sem frequentar disciplinas, dividem-se
entre 48,3% que falou com alguém e 51,7% que nao o fez (Figura 3.6).
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Casos validos: 676 Casos validos: 232
() (b)

Figura 3.6: Distribuicao dos inquiridos de acordo com o facto de terem ou nao falado com alguém na altura ou antes da inativagao

da matricula: (a) Inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso; (b) Inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que
tenham frequentado disciplinas.

Ao considerar as entidades a quem os estudantes recorreram, independentemente do momento de
inativacao da matricula, é possivel identificar dois grupos de entidades. Como se pode observar através
daFigura 3.7 e da Figura 3.8, os estudantes recorreram maioritariamente para pedir conselho ou pedir
ajuda especifica aos pais/educadores, ao/a namorado(a)/conjuge/parceiro(a) e aos amigos/colegas de
curso/colegas de trabalho (embora neste ultimo caso o nimero de estudantes que pediram conselho
ou ajuda especifica seja muito préximo daqueles que apenas deram conhecimento). Por outro lado,
apenas uma minoria dos estudantes recorreu a professores e aos servicos da Universidade, e ainda
menos ao médico/psicédlogo e outros.



Estudo de Caso na Universidade de Evora
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Figura 3.7: Distribuicao dos inquiridos que inativaram a matricula no decorrer do curso, segundo as entidades com quem falaram
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Figura 3.8: Distribuicdo dos inquiridos que inativaram a matricula sem frequentar disciplinas, segundo as entidades com quem
falaram aquando da inativacdo, e com que objetivo
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4.2.3.5 Na altura, o que poderia ter sido feito para que nao deixasse de
frequentar o curso na Universidade de Evora

Perguntamos também aos estudantes o que é que, na altura em que a matricula na Universidade de
Evora ficou inativa, poderia ter sido feito para que isso ndo acontecesse. Transversalmente, a opcio
que colhe maior percentagem de respostas é “Nada, a decisao estava tomada”. A esta opcao segue-
se, por ordem decrescente do peso de respostas sobre o total de casos validos a percecao de que a
ajuda econdmica poderia ter sido decisiva, a ajuda por parte de servicos da Universidade de Evora, a
ajuda psicoldgica e, por fim, a ajuda familiar.

Na analise mais detalhada as respostas a esta questao é particularmente notéria a sobre representacao,
entre os estudantes cuja matricula ficou inativa sem que tivessem frequentado quaisquer disciplinas,
de que nada havia a fazer, pois a decisao estava tomada (Figura 3.9a e 3.9b).

m Nada, a decisdo estava
tomada

m Ajuda economica
\. m Ajuda psicologica
m Ajuda familiar

Ajuda por parte de
servicos da Universidade

de Evora

Casos validos: 605 Casos vilidos: 221

@ (b)
Figura 3.9: Distribuicao dos inquiridos relativamente ao que poderia ter sido feito para que nio deixassem de frequentar o curso na

Universidade de Evora (%): (a) Inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso; (b) Inquiridos cuja matricula ficou inativa
sem que tenham frequentado disciplinas.

De facto, mais de metade dos estudantes nesta condicao assinalou esta resposta (56,6%), enquanto
apenas 44,3% dos estudantes cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso o fez. Do avesso, isto
significa que mais de metade dos estudantes que viram a sua matricula inativa no decorrer do curso
(55,7%), reconhecem que teria sido possivel fazer algo para que isso nao acontecesse. As pistas
estdo apenas parcialmente concentradas na ajuda econémica, a que se segue o apoio por parte dos
servicos, ajuda psicoldgica e familiar.

Na opcao “outro(s) apoio(s)/ajuda(s)”, os estudantes detalharam, através das suas proéprias palavras,
o que mais poderia ter sido feito para que, na altura, nao tivessem deixado de frequentar o curso
na Universidade de Evora, nomeadamente, apoio durante a fase de elaboracio de dissertaces e
teses, apoio econdémico, apoio e clarificacdo ao nivel dos procedimentos académicos, questoes
relacionadas com a oferta formativa, estrutura curricular e funcionamento dos cursos e ainda uma
maior conciliagdo com a vida profissional:

I. Dissertacoes, Teses, Docentes e Orientadores:

- Maior motivacgao para a escolha do tema da dissertagcao



- Orientacao na escolha e definicdo do tema da tese
- Aceitacao pela Comissao de Curso do tema da tese de mestrado

- Apoio na identificacao e colaboragao de empresas ou organizagdes para realizagao
do trabalho de campo/estudos de caso

- Maior empenho por parte do(a) orientador(a)
- Maior articulagao entre docentes

- Maior disponibilidade do corpo docente para atendimento em horarios pés-laborais

Il. Apoio econémico:
- Diminuicao do valor da propina
- Atribuicao de bolsa de estudos

- Possibilidade de ajustar o ciclo de rendimentos com as obrigacoes das prestacoes a
universidade

- Obtencao de estagio/emprego

- Possibilidade de liquidar propinas em atraso através de prestagoes

Ill. Procedimentos académicos:
- Obtencao de equivaléncia a cadeiras concluidas anteriormente
- Creditacao de cadeiras da parte curricular do mestrado
- Prestacao de informacao adequada aos problemas apresentados

- Obtencao de resposta em tempo Uutil

IV. Oferta formativa, estrutura curricular e funcionamento dos cursos:
- Abertura do curso/UCs/ area de especializacao/profissionalizacao pretendida
- Abertura do curso em horario pés-laboral/noturno
- Melhoria/alteracao do plano de estudos

- Possibilidade de continuar o curso em regime de e-learning

V. Situagao profissional:
- Conciliacao entre o horario de trabalho e o horario escolar
- Flexibilidade de horarios por parte da entidade patronal
- Respeito pelo estatuto de trabalhador-estudante

- Reducao do horario laboral

4.2.3.6 Principal sentimento com que deixou a Universidade de Evora

Quando questionados sobre o principal sentimento com que deixaram a Universidade de Evora,
aproximadamente dois tercos dos estudantes inquiridos refere a tristeza ou frustragao. No conjunto,
cerca de 80% indica sentimentos que podemos situar, do ponto de vista dos respondentes, num
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espetro negativo: tristeza, frustracao ou desilusao, sendo diminuta a percentagem dos que referem
alivio ou contentamento (Figura 3.10).

frustracao
tristeza

contentameanto
alivio

desilusao

Casos vilidos: 707

Figura 3.10: Nuvem de palavras sobre o principal sentimento com que o/a estudante deixou a Universidade de Evora.

Uma leitura mais detalhada dos dados em analise permite encontrar diferencas em funcao do momento
de inativacao da matricula, nomeadamente, um peso maior dos estudantes que referem alivio ou
contentamento entre aqueles cuja matricula ficou inativa sem que tivessem chegado a frequentar
quaisquer disciplinas (Figura 3.11a e 3.1 1b). De facto, enquanto para o conjunto de estudantes cuja
matricula ficou inativa no decorrer do curso, 88,4% afirma que esse momento foi acompanhado de
um sentimento de tristeza, frustracdo ou desilusao e apenas | 1,7% refere alivio ou contentamento;
no conjunto de estudantes cuja matricula ficou inativa sem que tivessem frequentado disciplinas
diminui a percentagem dos que referem tristeza, frustracao ou desilusao (80,2%) e aumenta mais de
oito pontos percentuais os que indicam alivio ou contentamento (19,9%).
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Figura 3.1 I: Distribuicio dos inquiridos segundo o principal sentimento com que deixaram a Universidade de Evora (%): (a)

Inquiridos cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso; (b) Inquiridos cuja matricula ficou inativa sem que tenham frequentado
disciplinas.



Tomando em consideragao apenas o conjunto de estudantes que inativaram a matricula no decorrer
do curso, foram encontradas as seguintes associacdes significativas (valor p<0,001): na Licenciatura,
os estudantes revelam-se mais aliviados e menos desiludidos; no Mestrado Integrado, mais aliviados,
maior contentamento e menos frustrados; no Mestrado, mais frustrados, menos aliviados e menor
contentamento; ao nivel de Doutoramento, menor contentamento; por fim, ao nivel da Poés-
graduacao, menos tristes e mais desiludidos.

Apreponderanciados sentimentos de tristeza, frustracao e desilusao sobre os de alivio e contentamento
parece indiciar que por detras da situacao de inativacao da matricula estao motivos varios, que ora
se impdem aos estudantes e/ou aos seus agregados familiares por forca de razodes, até certo ponto,
alheias a sua vontade; ora sao o resultado de decisdes racionais, planeadas e deliberadas. Ao mesmo
tempo que estes dados permitem reforcar na equipa de investigacao a seguranga quanto a opcao
tedrico-metodoldgica de evitar, junto dos inquiridos, o confronto com o termo “abandono escolar”,
sustentam a pertinéncia da questao de investigacao que nos move para a analise aprofundada dos
dados obtidos através do inquérito por questionario: quais sao, afinal, as causas que estio por detras
da situacao de inativacao da matricula?

4.2.4 Motivos para a inativacao de matricula na Universidade de Evora

Mais de metade dos estudantes inquiridos indicou que aspetos relacionados com a sua situagao
econdmica, vida pessoal ou situagao profissional na altura foram importantes no momento em que a
matricula na Universidade de Evora ficou inativa (Figura 4.1).
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Figura 4.1: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagao da matricula na Universidade de Evora (%).

Estes aspetos parecem profundamente imbricados entre si e situados numa dimensao que tem
que ver com a vida pessoal dos estudantes em sentido amplo. Globalmente, os principais motivos
indicados para a situagao de inativacao da matricula contemplam ainda, por ordem decrescente do
peso das respostas no total de casos validos, os aspetos relacionados com a estrutura curricular e
funcionamento do curso, aspetos relacionados com a motivagao para aquele curso em particular,
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aspetos relacionados com a tese/estagio/trabalho de projeto, aspetos relacionados com o desempenho
dos docentes, aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento da Universidade
e aspetos relacionados com a fase de transicao/integracao na Universidade. As infraestruturas e
equipamentos da Universidade surgem como o aspeto considerado menos importante para a situacao
de inativacao da matricula por parte dos estudantes inquiridos.

Da analise dos dados em funcao do momento de inativacao da matricula, verifica-se uma agudizagcao
dos principais motivos invocados pelos estudantes cuja matricula ficou inativa sem que tivessem
chegado a frequentar quaisquer disciplinas quando comparados com aqueles cuja matricula ficou
inativa noutro momento, nomeadamente, no que respeita aos aspetos relacionados com a sua
situagao econdémica (59,7% vs. 58,8%), vida pessoal (57,3% vs. 54,7%) e situacao profissional na
altura (51,7% vs. 51,2%).

Ao contrario, verifica-se uma sobre representagao das respostas dos estudantes cuja matricula ficou
inativa no decorrer do curso quando comparados com aqueles que nao frequentaram disciplinas em
aspetos que denotam a experiéncia do curso, das aulas e do quotidiano da Universidade em sentido
amplo, a qual se reflete numa preponderancia atribuida particularmente aos aspetos relacionados com
a tese estagio/trabalho de projeto (29,3% vs. 9%), desempenho dos docentes (27,1% vs. | 1,8%),
servicos de apoio e aconselhamento da Universidade (19,8% vs. 12,3%) e estrutura curricular e
funcionamento do curso (37,4% vs. 31,3%).

De modo mais especifico, para avaliar associacbes entre os motivos que levaram a inativacao e o
momento em que o estudante inativou a matricula considerou-se apenas o grupo de estudantes
que inativaram a matricula no decorrer do curso e nos motivos nao se considerou a categoria “nao
se aplica”. Sem prejuizo de uma andlise mais aprofundada a frente, o quadro seguinte sintetiza as
associacoes consideradas significativas:

a) Por ciclo de estudos em que a matricula ficou inativa

Licenciaturas:

Motivacao para o curso (valor p=0,030)
Infraestruturas e equipamentos da universidade (valor p=0,001)
Fase de transicao e integracao na Universidade (valor p<0,001)

Mestrado Integrado:

Estrutura curricular e funcionamento do curso (valor p=0,060)
Desempenho dos docentes (valor p=0,042)

Mestrado:

Tese/Estagio/Trabalho de Projeto (valor p<0,001)

Doutoramento:

Situacao Profissional na altura (valor p<0,001)

Pés-graduacao:

Motivacao para o curso (valor p=0,030)
Estrutura curricular e funcionamento do curso (valor p=0,060)
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b) Por momento no ciclo de estudos em que a matricula ficou inativa

Licenciaturas:

Situacao econémica na
altura
(valor p=0,019)

Com maior importancia para os estudantes que inativaram no decorrer do |° ano

Infraestruturas
(valor p=0,017)

Com maior importancia para os estudantes que inativaram no decorrer do 2° ano

Desempenho dos docentes
(valor p=0,021)

Com maior importancia para os estudantes que inativaram no decorrer do 3° ano

Situacao profissional na
altura (valor p=0,086)

Com menor importancia para os estudantes que inativaram no decorrer do |° ano

Mestrados:

Estrutura curricular e
funcionamento do curso
(valor p=0,015)

Com maior importancia para os estudantes que inativaram no decorrer do |° ano

Desempenho dos docentes
(valor p=0,084)

Com maior importancia para os estudantes que inativaram durante a elaboragéo da
dissertacao

Servico de apoio e
aconselhamento da
Universidade

(valor p=0,023)

Com maior importancia para os estudantes que inativaram durante a elaboracao
da dissertagdo e com menor importancia para os estudantes que inativaram no
momento de transitar para a elaboracgio da dissertacao

Situacao profissional na
altura
(valor p=0,082)

Com maior importancia para os estudantes que inativaram durante a elaboracao
da dissertagdo e com menor importancia para os estudantes que inativaram no
momento de transitar para a elaboracgio da dissertacao

Vida pessoal na altura
(valor p=0,007)

Doutoramentos:

Com maior importancia para os estudantes que inativaram durante a elaboragédo da
dissertacao

Nenhuma associacdo se mostrou marginalmente significativa por momento

Mestrados Integrados:

Nenhuma associacao se mostrou marginalmente significativa por momento

Pods-graduacao:

Nenhuma associacao se mostrou marginalmente significativa por momento

De seguida sao analisados em pormenor, pela ordem em que foram indicados pelos estudantes,
os motivos que compdem cada uma das categorias de motivos definidos a priori no inquérito por
questionario.

4.2.4.1 Aspetos relacionados com a situacao econdémica na altura

Na avaliacao dos aspetos relacionados com a situagao econémica na altura, os motivos mais apontados
pelos estudantes que responderam a esta questdo para a situacao de inativacao da matricula sao a
dificuldade em pagar as propinas e a dificuldade em gerir economicamente a deslocacao de casa
(pagamento de quarto/casa, despesas com alimentacao e deslocagdes), ambos com uma percentagem
de respostas superior a 50%. Segue-se, por ordem decrescente do peso das respostas no total de casos
validos, o surgimento de despesas adicionais inesperadas, a dificuldade em gerir economicamente a
vida académica (despesas com livros, fotocépias ou aquisicao de material pedagégico especifico), o
sentimento de que o seu desempenho escolar estava a ser prejudicado pelas dificuldades econémicas



e, por fim, a dificuldade em gerir economicamente a vida social, nomeadamente, despesas com
telecomunicacoes, lazer e diversao (Figura 4.2).
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Figura 4.2: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagao da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com a situacao econdémica na altura.

Neste dominio, as principais diferencas entre o conjunto de estudantes cuja matricula ficou inativa
no decorrer do curso e aqueles cuja matricula ficou inativa sem que tivessem chegado a frequentar
quaisquer disciplinas estao relacionadas principalmente com a dificuldade em pagar as propinas
e, em termos mais amplos, a dificuldade em gerir economicamente o quotidiano académico. Por
um lado, sao os estudantes que viram a sua matricula inativada no decorrer do curso, aqueles que
mais referem a dificuldade em pagar as propinas (78 vs. 67,8%). Por outro, sao aqueles que nao
frequentaram quaisquer disciplinas que mais referem a dificuldade em gerir economicamente a
deslocacao de casa e o que isso implica, nomeadamente, o pagamento de quarto/casa, despesas com
alimentacao e deslocagées (69,4% vs. 50,6%), assim como a dificuldade em gerir economicamente a
vida académica, nomeadamente, despesas com livros, fotocépias ou aquisicao de material pedagégico
especifico (33,9% vs. 31,7%). De referir que, nao tendo estes estudantes frequentado quaisquer
disciplinas, estas respostas parecem ser influenciadas por um conjunto diverso de outros fatores,
nomeadamente, as representacdes sociais em torno do custo associado a condicao de estudante
universitario (deslocado), uma eventual experiéncia pessoal enquanto estudante deslocado num ciclo
de estudo anterior ou até calculos sobre os custos associados a uma efetiva deslocacao feitos ja
depois da matricula e inscricao e de onde tera resultado a decisao de inativacdo da matricula.

De referir que, tomando em consideracao apenas o conjunto de estudantes que inativou a matricula
no decorrer do curso, a situacao econémica na altura (p=0,019) foi o motivo com maior importancia
para os estudantes de licenciatura que inativaram no decorrer do primeiro ano e o menos importante
(p=0,074) para os estudantes integrados em Mestrado Integrado, independentemente do momento
em que o fizeram.



4.2.4.2 Aspetos relacionados com a vida pessoal na altura

No contexto dos motivos diretamente associados a vida pessoal, as dificuldades econémicas do
agregado familiar (desemprego, dividas, ...) constituem o principal motivo indicado pelos estudantes
para a situacdo de inativacao da matricula. Com percentagens bastante inferiores desta que se situa
acima dos 50%, surgem, por ordem decrescente do peso de respostas sobre o total de casos validos,
os outros aspetos relacionados com a vida pessoal, nomeadamente, a necessidade de prestar apoio
a familiares dependentes/dependentes, os problemas de salde/foro psicolégico, os problemas
relacionados com ruturas emocionais (separacgao, divércio, morte), a mudanca de residéncia e a
transicao para a maternidade/paternidade (Figura 4.3).
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Figura 4.3: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagao da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com a vida pessoal na altura.

Neste dominio, as principais diferencas verificadas entre o conjunto de estudantes cuja matricula
ficou inativa no decorrer do curso e aqueles cuja matricula ficou inativa sem que tivessem frequentado
quaisquer disciplinas estao relacionados com problemas que parecem afetar principalmente ora o/a
estudante em termos individuais (e.g. problemas de saide/foro psicolégico), ora o agregado familiar
como um todo (e.g. mudanca de residéncia e prestacao de cuidados a familiares/dependentes).
Por um lado, os problemas de satde/foro psicolégico constituem motivo diferenciador entre os
dois conjuntos de estudantes, sendo evidenciados em mais do dobro dos casos por aqueles cuja
matricula ficou inativa no decorrer do curso (26% vs. |1,8%). Por outro, os estudantes cuja
matricula ficou inativa sem que tivessem frequentado quaisquer disciplinas surgem especialmente
sobre representados nos aspetos relacionados com a mudanca de residéncia (29,4% vs. 15,2%)
e, em menor grau, na necessidade de prestar apoio a familiares/dependentes (31,4 vs. 26,6%).
Atendendo a que estes estudantes efetivaram a sua matricula e inscricao na Universidade de Evora
mas nao chegaram a frequentar qualquer disciplina, estas respostas parecem indiciar que sao motivos
relativamente imprevistos no quotidiano destes estudantes que estarao por detras da situagao de
inativacao da matricula, seja porque estao obrigados a mudanca de residéncia, seja pela necessidade
de assumir o papel de cuidador a familiares ou dependentes.



De referir que, tomando em consideracao apenas o conjunto de estudantes que inativou a matricula
no decorrer do curso, os aspetos relacionados com a vida pessoal na altura (valor p=0,007) foram o
motivo com maior importancia para os estudantes de mestrado que inativaram durante a elaboragao
da dissertacao.

4.2.4.3 Aspetos relacionados com a situacao profissional na altura

No dominio dos aspetos relacionados com a situacao profissional dos inquiridos na altura, ganha
preponderancia a incompatibilidade horaria entre o estudo e a atividade profissional, aspeto que
colhe quase 70% do total de respostas. Em segundo lugar, os estudantes inquiridos assinalam a
distancia entre a Universidade e o local de trabalho, a que se seguem, por ordem decrescente do
peso de respostas sobre os casos validos, a mudanca de trabalho/local de trabalho posterior ao
ingresso, a insuficiéncia das horas reservadas aos trabalhadores-estudantes, os obstaculos levantados
pela entidade patronal e a impossibilidade de obter o estatuto de trabalhador estudante (Figura 4.4).
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Figura 4.4: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagao da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com a situacao profissional na altura.

A este propésito, as principais diferencas observadas entre o conjunto de estudantes cuja matricula
ficou inativa no decorrer do curso e aqueles cuja matricula ficou inativa sem que tivessem frequentado
quaisquer disciplinas relacionam-se com a distancia entre a Universidade e o local de trabalho, a qual
¢ indicada por mais de metade dos estudantes que nao chegaram a frequentar qualquer disciplina e
por pouco mais de |/3 dos restantes (51,2% vs. 38,8%). Os estudantes que nao frequentaram as
disciplinas referem também mais vezes os obstaculos levantados pela entidade patronal (16,3% vs.
13,3%). Estes dois motivos em conjunto parecem indiciar que, nao obstante a matricula e inscricao
nas disciplinas, estes estudantes foram forcados a uma situacao de inativacao da matricula devido a
fatores inicialmente nao ponderados ou, eventualmente negligenciados, ja que a efetiva frequéncia do
curso pressupunha um equilibrio entre os seus interesses e os da entidade patronal, equilibrio esse
que parece ter sido impossivel de obter nestes casos.



Ja entre os estudantes que tém efetivamente a experiéncia da frequéncia de um curso, verifica-se
uma maior percentagem de respostas no reconhecimento da insuficiéncia das horas reservadas aos
trabalhadores-estudantes (18,8% vs. 16,3%), aspeto que vem chamar a aten¢ao, uma vez mais, para
a especificidade do conjunto de trabalhadores-estudantes no conjunto da nossa amostra.

A este propésito, de referir que, tomando em consideragao apenas o conjunto de estudantes que
inativou a matricula no decorrer do curso, os aspetos relacionados com a situagao profissional na
altura (p=0,086) constituiram o motivo com menor importancia para os estudantes de licenciatura
que inativaram no decorrer do primeiro ano e com maior importancia (p=0,082) para os estudantes
de mestrado que inativaram durante a elaboracao da dissertacdo e menor importancia para os
estudantes que inativaram no momento de transitar para a elaboracao da dissertacao. Adicionalmente,
a situacao profissional na altura (p<0,001) foi o mais importante para os estudantes ingressados em
Doutoramento e menos importante para os ingressados em Licenciatura e em Mestrado Integrado.

4.2.4.4 Aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento
do curso

Quanto a estrutura curricular e funcionamento do curso, os aspetos mais evidenciados pelos estudantes
como importantes para a situagao de inativagao da matricula prendem-se com a ma organizacao do
plano de estudos, motivo indicado em mais de 50% das respostas. Segue-se, por ordem decrescente
do peso das respostas no total de casos validos, a falta de articulacdo entre a matéria lecionada e a
sua aplicabilidade futura, o excesso de componente tedrica, o descontentamento com os métodos de
avaliacao, a desadequacao dos métodos de ensino e o demasiado esforco exigido nas disciplinas (Figura
4.5).
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Figura 4.5: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagcdo da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso.

Neste conjunto de motivos, acentuam-se as diferencas entre o conjunto de estudantes que viram
a sua matricula inativa no decorrer do curso e aqueles que nao chegaram a frequentar quaisquer
disciplinas, ja que a apreciacao destes fatores implica uma experiéncia e vivéncia do curso, em suma,



um “olhar de dentro” que o segundo conjunto de estudantes nao possui. Excetua-se a ma organizacao
do plano de estudos, a qual permite, até certo ponto uma apreciagao a partir de fora através do
contacto com o plano curricular e outras fontes de informacao disponivel, aspeto que talvez explique
um maior peso dos estudantes que nao tendo frequentado qualquer disciplina apontam este como o
principal motivo para a inativacao da sua matricula (57,1% vs. 51,1%).

Em todos os outros motivos que compdem este grupo verifica-se o maior peso das respostas por parte
dos estudantes que efetivamente frequentaram as disciplinas. Em concreto, regista-se uma diferenca
assinalavel entre cerca de um terco dos estudantes (31,1%) cuja matricula ficou inativa no decorrer do
curso que evidencia a desadequacao dos métodos de ensino, enquanto tal é referido somente por | 1,4%
dos estudantes que nao chegaram a frequentar quaisquer disciplinas. De registar ainda, embora com
diferencas menores, que sao esses mesmos estudantes os que, a partir da sua experiéncia, mais referem
falta de articulacao entre a matéria lecionada e a sua aplicabilidade futura (39,4% vs. 22,9%), demasiado
esforco exigido nas disciplinas (18,3 vs. 5,7%) e descontentamento com os métodos de avaliacao (31,1%
vs. 20%).

De referir que, tomando em consideracao apenas o conjunto de estudantes que inativou a matricula
no decorrer do curso, os aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso
(p=0,015) constituiram o motivo com maior importancia para os estudantes de mestrado que
inativaram no decorrer do primeiro ano. Adicionalmente, a estrutura curricular e funcionamento do
curso (p=0,060) foi o motivo mais importante para os estudantes em Mestrado integrado e em Pds-
graduacao, independentemente do momento em que inativaram a matricula.

4.2.4.5 Aspetos relacionados com a motivacao para aquele curso

Na avaliacao dos aspetos relacionados com a motivacao dos estudantes para aquele curso em
particular, os principais motivos apontados sao, globalmente e por ordem decrescente do peso de
respostas no total de casos validos, o facto de o curso nao ser aquilo de que estavam a espera, a falta
de expetativas de incorporacao no mercado de trabalho, a mudanca de interesses para outra area/
curso, o facto de o curso nao ser a primeira opcao, o sentimento de que o curso nao era competitivo
face a outros e, por ultimo, a falta de vocagao relativamente as matérias lecionadas (Figura 4.6).
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Figura 4.6: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagdo da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com a motivagio para aquele curso.

Na apreciacao da importancia dos diversos fatores que compéem esta dimensao sao bastante
notorias as diferencas entre os dois conjuntos de estudantes em analise. Por um lado, entre aqueles
que nao chegaram a frequentar qualquer disciplina, acentua-se sobremaneira o peso dos que indicam
que O curso nao era a primeira op¢ao, nomeadamente, sao cerca de metade dos estudantes nessa
condicao os que o afirmam (47,2%), contra menos de "4 dos que, tendo frequentado as disciplinas,
o referem (21%). Embora registando uma diferenca menor, ganha também relevancia entre esses
estudantes um motivo correlato daqueloutro, nomeadamente, a mudanca de interesses para outra
area/curso (41,5% vs. 26,5%). Por outro lado, o reconhecimento de que o curso nao é aquilo de que
o/a estudante estava a espera implica uma efetiva experiéncia desse mesmo curso, onde se possam
confrontar expectativas e praticas, razao pela qual a diferenca entre os estudantes cuja matricula
ficou inativa no decorrer do curso e aqueles que nao frequentaram quaisquer disciplinas ganha aqui
preponderancia assinalavel (60,5% vs. 28,3%).

Tomando em consideracao apenas o conjunto de estudantes que inativou a matricula no decorrer do
curso, a motivacao para o curso (p=0,030) constituiu o motivo mais importante para os estudantes
ingressados em Licenciatura e em Pdés-graduacao e menos importante para os ingressados em
Mestrado e em Doutoramento, independentemente do momento em que inativaram a matricula.

4.2.4.6 Aspetos relacionados com a tese/estagio/trabalho de projeto

Quanto aos aspetos relacionados com a tese/estagio/trabalho de projeto, o motivo mais apontado
pelos estudantes inquiridos para a situacao de inativagao da matricula, com uma percentagem
préxima dos 50%, foi a dificuldade na escolha/clarificacao do tema e definicao de objetivos. A este
motivo seguem-se, por ordem decrescente do peso das respostas no total de casos validos, a falta/
ma gestao do tempo e cumprimento dos prazos, a falta de disponibilidade/feedback por parte do(s)
orientador(es), as dificuldades no trabalho de campo/recolha e andlise de dados, a impreparacao/
incapacidade cientifica para concluir o plano de trabalhos e as dificuldades de integracao/concretizagao
de objetivos no local de estagio (Figura 4.7).
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Figura 4.7: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagao da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com a tese/estagio/trabalho de projeto.

De referir que os trés motivos globalmente mais apontados pelos estudantes neste dominio —
dificuldades na escolha/clarificacdo do tema e definicao de objetivos, falta/ma gestao do tempo e
cumprimento dos prazos, falta de disponibilidade/feedback por parte do(s) orientador(es) — vém
colocar a ténica nao apenas em questoes diretamente imputaveis ao estudante ou ao(s) orientador(es)
mas também, pelo avesso, no equilibrio da relagao entre ambos para a prossecucao dos fins Gltimos
relacionados com a tese/estagio/trabalho de projeto.

Note-se que a especificidade deste conjunto de motivos, bem como o reduzido nimero de
respondentes que nao chegou a frequentar quaisquer disciplinas nao justifica, para esta dimensao em
particular, uma analise comparativa detalhada entre os dois conjuntos de estudantes considerados.
Ainda assim, de referir que tomando em consideragao apenas o conjunto de estudantes que inativou
a matricula no decorrer do curso, os aspetos relacionados com a Tese/Estagio/Trabalho de Projeto
(p<0,001) foram os mais importantes para os estudantes ingressados em Mestrado e menos
importante para os alunos ingressados em Licenciatura.

4.2.4.7 Aspetos relacionados com o desempenho dos docentes

No que diz respeito ao desempenho dos docentes, globalmente, os aspetos mais apontados pelos
inquiridos sao a falta de empenho por parte dos docentes e as dificuldades de comunicacdo com
os docentes. A estes motivos seguem-se, por ordem decrescente do peso de respostas no total
de casos validos, a indisponibilidade dos docentes para acompanhar os estudantes/esclarecer
davidas, a incompatibilidade pessoal com um docente em particular e, em posicoes idénticas, a
falta de conhecimentos/atualizacao por parte dos docentes e a falta de equidade na atribuicao das
classificacoes (Figura 4.8).
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Figura 4.8: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagao da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com o desempenho dos docentes.

O reduzido nimero de respondentes neste bloco de questdes que nao chegou a frequentar quaisquer
disciplinas faz com que nao se justifique uma analise comparativa detalhada entre os dois conjuntos de
estudantes para esta dimensao. Ainda assim, é de destacar que justamente entre os estudantes que
nao frequentaram quaisquer disciplinas, a ordem de motivos indicados neste dominio altera-se, sendo
que o mais indicado passa a ser a dificuldade de comunicacdo com os docentes, a qual regista 70,6%
das respostas contra apenas 45,3% entre os estudantes que efetivamente frequentaram as aulas e,
por conseguinte, tiveram oportunidade de se relacionar com os docentes. Este aspeto, aliado ao
facto de também mais de metade dos estudantes que nunca frequentaram as aulas (52,9%) indicarem
a falta de empenho dos docentes e 41,2% a indisponibilidade dos docentes para acompanhar os
estudantes/esclarecer duvidas, vem chamar a atencao para a importancia da representacao social que
estes estudantes tém sobre os docentes, assim como sobre os fatores que influenciam ou poderao
influenciar tal representacio (e.g. experiéncia anterior enquanto estudante, influéncia do grupo de
pares, dos meios e comunicacao social, etc.).

Tomando em consideracao apenas o conjunto de estudantes que inativou a matricula no decorrer do
curso, o desempenho dos docentes (p=0,02 ) foi o motivo com maior importancia para os estudantes
de licenciatura que inativaram no decorrer do terceiro ano; o motivo com maior importancia para
os estudantes de Mestrado que inativaram durante a elaboragao da dissertagao (p=0,084); e ainda o
motivo mais importante para os estudantes ingressados em Mestrado Integrado (p=0,042).

4.2.4.8 Aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento
da Universidade

Quanto aos aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento da Universidade, os
mais referidos pelos estudantes como importantes para a situacao de inativacao da matricula foram a
falta de clarificacao dos procedimentos académicos (prazos, inscricoes, regulamentos) e o insuficiente
apoio académico-administrativo, tendo estes registado percentagens de resposta superiores a 50%.
Seguem-se, por ordem decrescente do peso de respostas sobre o total de casos validos, a falta



de apoio por parte da comissao de curso, o insuficiente apoio de agao social, insuficiente apoio
psicolégico e insuficiente apoio por parte da Associacao Académica (Figura 4.9).
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Figura 4.9: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativagdo da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com os servigos de apoio e aconselhamento.

Neste dominio, estao relativamente esbatidas as diferencas entre os dois conjuntos de estudantes
analisados. Apesar do niumero reduzido de respondentes, verifica-se uma ligeira sobre representacao
das respostas dos estudantes que nao frequentaram quaisquer disciplinas em todos os motivos que
de algum modo se prendem com a dimensao mais formal de relacionamento com a Universidade e
com o curso em particular, desde logo no que respeita a falta de apoio por parte da comissao de curso
(47,6% vs. 36,2%), mas também a falta de clarificacao dos procedimentos académicos relacionados
com prazos, inscricoes e regulamentos (66,7% vs. 57,1%) e o insuficiente apoio académico-
administrativo (6 1,9% vs. 52,4%). Tais diferencas sao particularmente importantes atendendo a que
estes alunos, apesar de nao terem frequentado as disciplinas, matricularam-se e inscreveram-se,
pelo que a sua opinido quanto a estes aspetos esta de facto apoiada numa experiéncia que, embora
diminuta e circunscrita, assume relevancia para os propoésitos da nossa analise.

De referir que tomando em consideracao apenas o conjunto de estudantes que inativou a matricula
no decorrer do curso, os servicos de apoio e aconselhamento da Universidade (p=0,023) foi o
motivo com maior importancia para os estudantes de Mestrado que inativaram durante a elaboragao
da dissertacdo e com menor importancia para os que inativaram no momento de transitar para a
elaboracgao da dissertacao.

4.2.4.9 Aspetos relacionados com a fase de transicao/integracao na
Universidade

No que respeita a fase de transicao/integracao na Universidade, o motivo mais apontado pelo conjunto
de inquiridos para a inativacao da matricula prende-se com as dificuldades na gestdo da distancia
de casa (solidao, execucao das tarefas domésticas, viagens). Seguem-se, por ordem decrescente
do peso das respostas em relacao ao total de casos validos, os efeitos negativos da praxe e as
dificuldades de adaptacao a cidade/regiao/pais, as dificuldades de relacionamento com os colegas, a



dificuldade em lidar com o nivel de exigéncia do curso/matérias e o baixo/fraco desempenho ao nivel
do aproveitamento escolar (Figura 4.10).
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Figura 4.10: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativacdo da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com a fase de transicao/integracao na Universidade.

Também neste dominio estio relativamente esbatidas as diferencas entre os dois conjuntos
de estudantes analisados. Note-se que neste bloco de questdes o nimero de respondentes € ja
bastante diminuto (82 no total), ainda assim, destaque para a elevada percentagem de estudantes
que efetivamente tém a experiéncia de frequéncia do curso que referem as dificuldades na gestao
da distancia de casa, nomeadamente no que respeita a solidao, execucao das tarefas domésticas e
viagens (63,9%) quando comparados com os estudantes que nao frequentaram quaisquer disciplinas
(47,6%). De referir ainda a maior preponderancia entre os estudantes que nao frequentaram as
disciplinas do reconhecimento das dificuldades de adaptacao a cidade/regiao/pais (42,9%) ante
aqueles cuja matricula ficou inativa no decorrer do curso (32,8%). De novo, e paradoxalmente,
sao mais as dificuldades antecipadas ou imaginadas que propriamente as reais a determinarem as
diferencas entre os dois conjuntos de estudantes.

De referir que tomando em consideragao apenas o conjunto de estudantes que inativou a matricula no
decorrer do curso, a fase de transicao e integracao na Universidade (p<0,001) foi o mais importante
para os estudantes ingressados em Licenciatura e menos importante para os estudantes ingressados
em Mestrado.

4.2.4.10 Aspetos relacionados com as infraestruturas e equipamentos da
Universidade

Por fim, no que concerne aos aspetos relacionados com as infraestruturas e equipamentos da
Universidade, globalmente, os motivos mais apontados pelos estudantes sao, com percentagens de
resposta idénticas e superiores aos 50%, a inadequacgao das condicoes das salas/espacos de estudo
e a insatisfacio com os recursos pedagégicos e/ou equipamentos. Segue-se, ex-aqueo em termos
percentuais, a insuficiéncia/dificuldades de acesso a recursos bibliograficos e as deficiéncias ao nivel



da rede de transportes e, por fim, a insatisfacao com as condi¢oes de alojamento e com os servigos
de alimentacao (Figura 4.11).
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Figura 4.1 |: Distribuicao dos inquiridos segundo os motivos que levaram a inativacdo da matricula na Universidade de Evora -
aspetos relacionados com as infraestruturas e equipamentos.

Verificando-se que neste bloco de questées o nimero de respondentes foi globalmente reduzido
(55 no total), destaque apenas para os motivos assinalados pelos estudantes que nao frequentaram
quaisquer disciplinas e que, ainda assim, indicaram como motivos a inadequagao das condicoes
das salas/espacos de estudo, a insatisfacao com os recursos pedagdgicos e/ou equipamentos e a
insatisfagdo com as condicoes de alojamento.

De referir que, tomando em consideracio apenas o conjunto de estudantes que inativou a matricula
no decorrer do curso, as infraestruturas e os equipamentos (p=0,017) foi o motivo com maior
importancia para os estudantes de licenciatura que inativaram no decorrer do segundo ano; e, no
conjunto, o mais importante (p=0,001) para os estudantes ingressados em Licenciatura e menos
importante para os estudantes ingressados em Mestrado.

Ao terminar esta analise detalhada sobre as causas de inativagao da matricula, nao podemos deixar
de evidenciar um aspeto para o qual fomos ja chamando a atencao em diversos momentos ao longo
do texto. Nao obstante a importancia parcelar dos motivos apontados, existe um subconjunto
consideravel de estudantes no total da amostra (232), que apesar de terem efetuado a matricula e
inscricao na Universidade de Evora, ndo chegaram a frequentar qualquer disciplina. Previsivelmente,
estes estudantes nao se pronunciariam sobre um conjunto de motivos que, implicando a efetiva
frequéncia das aulas e a experiéncia do quotidiano universitario em sentido amplo, os conduziriam
em diversas questoes a escolher a opcao de resposta “nao se aplica”. Todavia, nao foi isto que
aconteceu. Como constatamos ao longo desta seccao, estes estudantes invocam motivos que, hao
sendo “reais”, na medida em que carecem da experiéncia na primeira pessoa que |lhes daria sentido,
acabam por assumir forca de verdade, ja que sao por eles apontados. Neste contexto, parece-nos
haver aqui espaco para equacionar um conjunto de medidas que promovam, junto de potenciais
ou futuros estudantes, a apresentacao da Universidade, da sua oferta formativa, dos seus recursos
e quotidianos, a fim de ajustar uma imagem nalguns casos enviesada, porque construida a partir de



outros fatores como a experiéncia anterior dos estudantes, a influéncia do grupo de pares ou dos
meios de comunicagao social.

4.2.4.11 Perspetiva global através da Anadlise de Correspondéncias
Multiplas

Natentativa de identificar associacoes entre as dez categorias de motivos consideradas no questionario,
e transformando a resposta em dicotémica (sim vs. outra), aplicou-se a cada um dos grupos em
separado uma Analise de Correspondéncias Mdltiplas (ACM) para a construgao das dimensoes.

Para o grupo dos estudantes que inativaram a matricula durante a frequéncia do curso retiveram-se
3 dimensoes que explicam cerca de 50% da variancia total:

* Dimensao | - associada a estrutura curricular e funcionamento do curso, ao desempenho dos
docentes e as infraestruturas e equipamentos da Universidade;

* Dimensao 2 - associada a situagao econdmica, situagao profissional e vida pessoal;

\

* Dimensao 3 - associada a tese/estagio/trabalho de projeto, fase de transicao/integracao,
servicos de apoio e aconselhamento da Universidade e um pouco ainda com a motivacao para
o curso.

Relativamente aos ciclos de estudo pode referir-se que:

* O Mestrado Integrado tem poder discriminativo na dimensao | : esta associado ao considerarem
ser importantes os motivos desta dimensao;

* O Doutoramento tem poder discriminativo na dimensao 2: esta associado ao considerarem
ser importantes os motivos desta dimensao.

* A Licenciatura e o Mestrado tém poder discriminativo na dimensao 3: a Licenciatura esta
associado considerarem ser importante a fase de transicao/integracao e os servicos de apoio
e aconselhamento da Universidade; enquanto o Mestrado esta associado a considerarem ser
importante a tese/estagio/trabalho de projeto e a motivagao para o curso.

E possivel identificar 3 perfis constituidos pelos seguintes grupos de estudantes (Figura 4.12):

* Grupo | (12,7% dos estudantes, sendo que metade sao de Licenciatura) — os que dizem que a
estrutura curricular e funcionamento do curso, o desempenho dos docentes, as infraestruturas
e equipamentos, os servicos de apoio e aconselhamento da Universidade e a situacao econémica
foram importantes.

* Grupo Il (38% dos estudantes) — os que dizem que a situacao econémica, a situagao profissional
e a vida pessoal nao foram importantes;

* Grupo Il (49,3% dos estudantes, comportando mais de metade dos doutorandos) - os que
dizem que a situacao econdémica, a situacao profissional e a vida pessoal foram importantes.
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Figura 4.12: Representacdo da primeira e segunda dimensao da analise multivariada da importancia dos motivos de inativagao para
o grupo de estudantes que frequentaram disciplinas.

Para o grupo dos estudantes que inativaram a matricula sem terem frequentado disciplinas também
se retiveram 3 dimensoes que explicam cerca de 54% da variancia total:

* Dimensao | - associada a estrutura curricular e funcionamento do curso, ao desempenho
dos docentes e a tese/estagio/trabalho de projeto; as infraestruturas e equipamentos da e
os servicos de apoio e acompanhamento da Universidade também tém alguma expressao,
embora tenham menor peso e com anda menor expressao surge a motivagao para o curso.

* Dimensao 2 - associada a situacdo econdémica, situacao profissional; com muito menor peso
surge a vida pessoal;

* Dimensao 3 - associada a fase de transicao/integracao.

E possivel identificar 3 perfis constituidos pelos seguintes grupos de estudantes (Figura 4.13):

* Grupo | (75,4% dos estudantes) — os que dizem que a situacdo econémica e situacao profissional
foram importantes, estando muito associados a categoria “outra” (90% em alguns casos);

Grupo Il (13,4% dos estudantes) — os que dizem que a motivagao para o curso foi importante;

Grupo Il (11,2% dos estudantes) - os que dizem que a situacdo econdémica e situacao
profissional nao foram importantes.
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Figura 4.13: Representacdo da primeira e segunda dimensao da analise multivariada da importancia dos motivos de inativagao para
o grupo de estudantes que inativaram a matricula sem ter frequentado qualquer disciplina.

4.2.4.12 Outros motivos: diversidade e profundidade

Solicitamos aos inquiridos que especificassem os aspetos que, relacionados com cada uma das
grandes categorias de motivos, foram importantes para a situacao de inativacao da matricula na
Universidade de Evora. Na estrutura do guiao de inquérito que foi desenhado, a solicitacao desta
resposta assumiu a forma de questoes semiabertas onde, para além de um conjunto de motivos ja
elencados, os estudantes inquiridos podiam, através das suas préprias palavras e sem limitagao de
caracteres, indicar outros ou, eventualmente, detalhar ou complementar os motivos que haviam
assinalado anteriormente. Na andlise global as respostas obtidas verificou-se que os inquiridos
utilizaram esta possibilidade em percentagens bastante superiores ao usualmente observado em
inquéritos autoadministrados de aplicacao indireta. Por esta razao, justifica-se que facamos aqui uma
anadlise detalhada destas respostas.

No conjunto, foram validadas 385 respostas as diversas questoes “Outro(s) [motivo(s)]. Qual(ais)?”.
Estas respostas sao multiplas e diversificadas. Uma primeira andlise, de natureza quantitativa e
olhando a expressao numérica, permite desde logo constatar que as respostas nao se distribuem de
forma homogénea pelas diversas categorias de motivos (Figura 4.14).



% 0 20 40
Situacdo econdmica [N 8.3
Vida pessoal PR 14
Situacio profissional Y 105
Estrutura curricular e funcionamento do curso I 716
Motivacdo para aquele curso [N 106

Tesefestigioftrabalho de projeto [ B3

Desempenho dos docentes I 7
Servicos de apoio e aconselhamento da Universidade [ 3.6
Fase de transicBo/integracio na Universidade [ 3.4

Infraestruturas e equipamentos da Universidade B 2.6

Casos vélidos: 385

Figura 4.14: Distribuicao das respostas aos outros motivos que levaram a inativagao da matricula na Universidade de Evora.

Concretamente, verifica-se que a maior percentagem de motivos acrescentados pelos estudantes
ocorreu no bloco de questoes dedicado aos aspetos relacionados com a estrutura curricular e
funcionamento do curso (21,6%), aspetos relacionados com a situacao profissional na altura (20,5%)
e, em cerca de metade dos casos, vida pessoal (14%) e motivacao para aquele curso em particular
(10,6%). O bloco de questoes relacionadas com a situacdo econdémica na altura e a tese/estagio/
trabalho de projeto registou 8,3% do total de respostas as questoes semiabertas, e o desempenho
de docentes 7%. As percentagens mais diminutas de respostas as questoes semiabertas verificam-
se nos blocos relacionados com as infraestruturas e equipamentos da Universidade (2,6%), a
fase de transicao/integracao na Universidade (3,4%) e os servicos de apoio e aconselhamento da
Universidade (3,6%).

Uma segunda analise, de natureza qualitativa mas ainda exploratéria, atendendo ao contetido das
respostas adicionadas pelos estudantes, evidencia um caos aparente, uma vez que nao existe uma
correspondéncia direta entre os motivos acrescentados pelos estudantes num determinado bloco e a
categoria tematica desse mesmo bloco. A titulo de exemplo, no bloco de questdes dedicado a detalhar
os motivos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso, justamente o que
colheu o maior nimero de respostas desta natureza (83), surgem respostas como “distanciamento
da Universidade e dificuldade de transportes para frequentar as aulas”, “falta de tempo”, “falta de
horario compativel com a minha atividade laboral para efetuar o estagio”, “falta de disponibilidade
para atendimento pds-laboral” ou “auséncia de estimulo/acompanhamento dado pelo Orientador”.
Previsivelmente, estas respostas deveriam ter sido canalizadas para outros blocos de questoes,
nomeadamente, os relacionados com a transicao/integracao na Universidade, a situacao profissional
na altura, o desempenho dos docentes ou com a tese/estagio/trabalho de projeto. Porém, tal nao
aconteceu e, neste caso como também em varios outros, tudo leva a crer que os estudantes de algum
modo tomaram partido dos espacos de resposta livre para enfatizar o seu motivo para a inativagao
da matricula, querendo com isso distingui-lo dos demais.

Uma terceira analise, de natureza também qualitativa mas ja em profundidade, permite concluir
sobre a multiplicidade, diversidade e complexidade das causas por detras da situacao de inativacao da



matricula por parte dos estudantes inquiridos, particularmente daqueles em que essa situacao teve
lugar no decorrer do curso e nao apenas sem que tenham frequentado quaisquer disciplinas. Esta
conclusao encontra solidez em varios argumentos. Desde logo, na expressao numérica das respostas
como um todo (385). Estas respostas sao sempre Unicas e apesar de, a distancia, ser possivel agrupa-
las em categorias e encontrar as regularidades sociais que Ihes sao subjacentes, nao devemos, em
caso algum, menosprezar a importancia desse motivo em particular como o ou um dos motivos para
a situacao de inativacao da matricula por parte de um/a estudante. Os comentarios que se seguem
patenteiam de modo evidente como as descricoes dos estudantes vém dar profundidade a categorias
pré-definidas, frequentemente “banalizadas”, seja no que respeita a aspetos relacionados com a
“situacao econémica”, “vida pessoal” ou “vida profissional” na altura em que a matricula ficou inativa:

M Outro(s) motivo(s). “Tinha salarios em atraso de varios meses e dai ndo conseguir
Qual(ais)?: pagar as propinas.”

| Outro(s) motivo(s). “Mais especificamente, a violéncia [da] vivéncia de dois lutos em
Qual(ais)?: simultianeo.”

| Outro(s) motivo(s). “Quando ingressei estava numa empresa onde os horarios me
Qual(ais)?: permitiam ir de forma assidua [as aulas] e depois mudei de

profissao e era completamente impossivel cumprir horarios ou
prazos, pois o trabalho exige muitas horas.”

Por outro lado, é frequente a justaposicao, numa mesma resposta, de dois, trés ou mais motivos que
resultam na situacao de inativacdo da matricula para o/a estudante. Vejamos alguns comentarios que
ilustram esta constatacao:

V] Outro(s) motivo(s). “Pelo facto de me encontrar no fundo de desemprego na altura
Qual(ais)?: e a minha mulher estar gravida. Tendo [ela] nessa altura ficado

sem trabalho devido a gravidez fui obrigado a procurar trabalho
fora do Algarve e mudar de residéncia.”

v Outro(s) motivo(s). “Nao ter tido conhecimento do plano de estudos na integra

Qual(ais)?: aquando da candidatura ao Doutoramento e no confronto
com o mesmo nao correspondeu as minhas expectativas. Os
aspetos relativos ao funcionamento também nao estavam
claros aquando da candidatura nem aquando da realizacao da
matricula, apesar de ter contactado o Diretor de Curso antes
de me matricular para esclarecimentos, no entanto, os mesmos
nao me foram facultados corretamente.”

vl Outro(s) motivo(s). “Alteracao de datas por parte da UE para entrega de

Qual(ais)?: dissertacao; pedidos e processos pendentes com resposta
tardia da UE; propina nao definida cobrada pela UE; aviso tardio
de informacao relevante.”

Por fim, verifica-se que as respostas introduzidas pelos estudantes, embora genericamente de
pequena dimensao, nao se limitam a enunciados factuais e objetivos, antes surgem lado-a-lado com
complementos circunstanciais de modo, tempo ou lugar que de forma simultaneamente sintética e
impressionista ajudam a compreender as experiéncias pessoais que conduzem a situagao de inativagao
de matricula. A este propésito, vejamos também alguns comentarios que ilustram tal constatacao:



V1 Outro(s) motivo(s). “Por consequéncia de todos os fatores, instalou-se desanimo,

Qual(ais)?: frustracao, inseguranca, desmotivacao, ansiedade, desleixe e,
por fim, esgotamento que por consequéncia quase arrasa com
sonhos.”

V] Outro(s) motivo(s). “Transmissao de informagao via e-mail com algum atraso. Uma

Qual(ais)?: docente enviou um e-mail a alertar que no dia seguinte nao

havia aula, sé que o e-mail foi enviado a meia noite, e nao foi
visto e foi no dia seguinte para as aulas e ficou sozinha a vaguear
pelo jardim da Universidade, e neste dia chegou a casa a chorar
e disse que nao queria mais frequentar a Universidade de

Evora.”
vl Outro(s) motivo(s). “A organizagao do curso desde o |.° ano (este foi um ano
Qual(ais)?: perdido), depois era uma corrida contra o tempo. Nao dava

para usufruir da pesquisa, era necessario mudar de universidade
para terminar a tese.”

4.2.4.13 Leitura conjunta entre questoes fechadas e abertas

a) Estudantes que inativaram a matricula no decorrer do curso

Nesta seccio analisam-se todas as mencoes de motivos referidas pelos estudantes que inativaram a
matricula no decorrer do curso, isto é, excluindo os que inativaram a matricula sem ter frequentado
qualquer disciplina. Além dos 60 motivos registados no inquérito, 6 por cada uma das |0 categorias
indicadas, foram registados nos campos de resposta aberta mais |9 motivos neste grupo de estudantes.
Na Tabela | podem observar-se as percentagens de mengoes em cada motivo no total e por ciclo de
estudos.

A “dificuldade em pagar as propinas” apenas nao foi o motivo mais referido para os estudantes
de Mestrado Integrado. A “incompatibilidade horaria entre o estudo e a atividade profissional” foi
o segundo motivo mais referido pelos estudantes de Mestrado, Doutoramento e Pés-Graduacao.
Para os estudantes de Licenciatura o segundo motivo mais referido foi a “dificuldade em gerir
economicamente a deslocacdo de casa (pagamento de quarto/casa, despesas com alimentacao,
despesas com deslocacoes, ...) “, terceiro motivo mais referido pelos estudantes de Mestrado
Integrado, pois estes referiram mais a “ma organizacao do plano de estudos”. Os estudantes de
Pés-Graduacao ainda referiram com alguma relevancia os motivos “desadequacao dos métodos de
ensino”, “insuficiéncia das horas reservadas aos trabalhadores-estudantes” e “problemas relacionados
com dificuldades econémicas do agregado familiar (desemprego, dividas, ...)".

Considerando estes motivos agregados nas |0 categorias base, pode observar-se que a situacao
econdémica é a categoria mais mencionada (23,4%), seguida de questoes relacionadas com a vida
pessoal (16,7%). Também com percentagens acima dos |0% surgem os motivos relacionados com
a estrutura curricular e com o funcionamento do curso e com a situacao profissional na altura. Estas
4 categorias de motivos representam mais de 60% das mencdes feitas pelos estudantes (Figura
4.15). Os aspetos relacionados com infraestruturas e equipamentos da Universidade e com a fase de
transicao/integracao na Universidade sao os menos relevantes (acumulando pouco mais de 6% das
mencoes).

Analisando estes motivos, mas apenas para as Licenciaturas, pode observar-se que a situagao
econdémica é também a categoria mais mencionada (26,4%), seguida de questdes relacionadas com a
vida pessoal (14,9%), de motivos relacionados com a estrutura curricular e com o funcionamento do
curso (10,8%) e de motivos relacionados com a motivacao para o curso (10,7%). Estas 4 categorias
de motivos representam quase 2/3 das mencoes feitas pelos estudantes de Licenciatura (Figura 4.16).



Os aspetos relacionados com infraestruturas e equipamentos e com o estagio/trabalho de projeto
sao os menos relevantes (acumulando pouco mais de 6% das mencgodes).

Para os estudantes de Mestrado Integrado, os aspetos mais mencionados relacionam-se com a
estrutura curricular e funcionamento do curso (18,2%), seguidos de muito perto pelos aspetos
relacionados com o desempenho dos docentes (17,5%) e com a situacdo econémica (17,5%). Ainda
com alguma relevancia aparecem os aspetos relacionados com a vida pessoal (| 3,8%), representando
estes 4 aspetos 2/3 do total das mencoes (Figura 4.17).



MOTIVO

O curso n&o era a 1.2 opgéo 10 1.0 0.4

Falta de vocagéo relativamente as matérias lecionadas 1.5 0.6 0.6

O curso ndo era aquilo de que estava a espera 2.9 1.9 3.6

Falta de expectativas de incorporagédo no mercado de trabalho 1.3 0.3 2.2

Mudanca de interesses para outra area/curso 2 0.6 1.0

Sentimento de que o curso ndo era competitivo face a outros 1.0 0.6 1.1

Ma organizag&o do plano de estudos 2.1 23

Excesso de componente teérica 21 1.0 1.9

Desadequacgédo dos métodos de ensino 1.5 2.9 1.1

Falta de articulagéo entre a matéria lecionada e a sua aplicabilidade

futura 1.8 1.9 2.4 0.9 2.1 2.0
Demasiado esforgo exigido nas disciplinas 1.1 1.6 0.8 0.7 2.1 1.0
Descontentamento com os métodos de avaliagéo 1.6 3.5 1.2 0.7 3.2 1.5
Dificuldade na escolha/clarificacdo do tema e definicdo de objetivos 0.3 22 3.3 20 il 2.0
Impreparagéo/incapacidade cientifica para concluir o plano de

trabalhos 0.5 1.0 1.2 0.9 11 0.9
Falta de disponibilidade/feedback por parte do(s) orientador(es) 0.2 1.9 2.3 4.3 1.7 i
Dificuldades no trabalho de campo/recolha e analise de dados 0.4 0.0 1.7 1.1 0.0 1.0
Dificuldades de integragéo/concretizagéo de objetivos no local de

estagio 0.2 0.6 0.6 0.2 0.0 0.4
Falta/ma gestao do tempo e cumprimento dos prazos 0.4 2.2 2.6 2.7 1.1 1.7
Dificuldades de comunicacéo com os docentes 1.6 25 1.9 23 2 1.9
Incompatibilidade pessoal com um docente em particular 0.9 1.3 1.1 1.8 0.0 1.1
Falta de conhecimento/atualizagéo por parte dos docentes 0.8 1.0 1.0 1 0.0 0.9
Falta de empenho por parte dos docentes 1.5 4.5 2.0 1.4 2.1 2.0
Indisponibilidade dos dos:elntes para acompanhar os 14 35 15 14 21 16
estudantes/esclarecer duvidas

Falta de equidade na atribuicdo das classificagdes 0.9 3.2 0.7 0.5 1.1 1.0
Inadequacéo das condi¢des das salas/espacgos de estudo 1.4 1.0 0.3 0.7 0.0 0.8
Insatisfacdo com as condi¢des de alojamento 0.3 0.3 0.0 0.2 0.0 0.2
Insatisfacdo com os servicos de alimentacéao 0.4 0.6 0.0 0.0 0.0 0.2
Insatisfagdo com os recursos pedagdgicos e/ou equipamentos 1.1 1.6 0.4 0.7 0.0 0.8
Insuficiéncia/dificuldades de acesso a recursos bibliograficos 0.5 0.0 0.4 0.5 0.0 0.4
Deficiéncias ao nivel da rede de transportes 0.8 1.3 0.0 0.0 0.0 0.4
_Falta_ d~e clarificagdo dos procedimentos académicos (prazos, 17 10 21 16 11 18
inscricdes, regulamentos)

Falta de apoio por parte da comisséo de curso 0.9 1.3 1.2 3.4 1.1 1.3
Insuficiente apoio académico-administrativo 1l 1.6 1.7 2.3 11 1.8
Insuficiente apoio de agéo social 1.7 1.0 0.8 1.4 0.0 1.2
Insuficiente apoio psicolégico 0.8 0.0 0.1 0.9 0.0 0.4
Insuficiente apoio por parte da Associagdo Académica 0.7 0.3 0.1 0.5 0.0 0.4
Efeitos negativos da praxe 1.3 1.3 0.1 0.0 0.0 0.6
Dificuldades de relacionamento com os colegas 1.1 0.6 0.0 0.0 0.0 0.5
Dificuldade em lidar com o nivel de exigéncia do curso/matérias 0.5 0.0 0.1 0.5 0.0 0.3
Baixo/fraco desempenho ao nivel do aproveitamento escolar 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.2
Dificuldades na gestao da distancia de casa (solidao, execuagéo das 21 29 03 02 0.0 10

tarefas domésticas, viagens)

Dificuldades de adaptacéo a cidade/regido/pais

Dificuldade em pagar as propinas

Dificuldade em gerir economicamente a deslocagéo de casa
(pagamento de quarto/casa, despesas com alimentagéo, despesas
com deslocagdes, ...)

Dificuldade em gerir economicamente a vida académica (despesas

com livros, fotocdpias, aquisicdo de material pedagdgico especifico, BN, 3.2 22 &2 82 3.0
)

lelculdade_ emngerlr economlcam_ente a vida social (despesas com 16 06 12 11 21 13
telecomunicacdes, lazer e diversao, ...)

Sentlmento de que o sgu gjesempenho escolar era prejudicado pelas 31 19 24 09 11 24
suas dificuldades econémicas

Surgimento de despesas adicionais inesperadas 3.9 2.2 3.3 3.0 2.1 3.4
Incompatibilidade horaria entre o estudo e a atividade profissional 4.2 1.9 __I
Obstaculos levantados pela entidade patronal 0.9 0.0 0.8 2.5 0.0 0.9
Impossibilidade de obter o estatuto de trabalhador estudante 0.8 1.0 0.8 1.4 1.1 0.9
Mudanca de trabalho/local de trabalho posterior ao ingresso 1.2 0.6 2.4 2.5 1.1 1.8
Insuficiéncia das horas reservadas aos trabalhadores-estudantes 1.l 0.6 1.3 1.8 14
Distancia entre a Universidade e o local de trabalho 21 1.0 3.8 1.8 21 2.7
Problemas de salde/foro psicolégico 22 2.9 222 3.4 3.2 2.4
Prolf)!emas relamonadosl com dificuldades econémicas do agregado 47 41 40 41 43
familiar (desemprego, dividas, ...)

rF\;r;;rlt)(lee'r.rT.a)s relacionados com ruturas emocionais (separagao, divorcio, 14 19 20 14 11 17
Necessidade de prestar apoio a familiares/dependentes 2.4 1.6 2.3 3.0 1.1 2.3
Transicéo para a maternidade/paternidade 0.7 0.3 6 1.6 2.1 1.2
Mudanca de residéncia 1.1 1.6 1.5 1.6 1.1 1.3
Desemprego 0.5 0.0 1.0 0.5 0.0 0.6
Emigracéo 0.0 0.0 0.2 0.0 0.0 0.1
Distancia de casa 0.5 0.6 0.3 0.2 0.0 0.4
Falta de tempo 0.1 0.0 0.9 0.7 1.1 0.5
Sobrecarga profissional 0.2 0.0 0.3 0.2 2 0.3
Insuficiéncia de recursos econémicos 0.2 0.0 0.6 1.1 0.0 0.5
N&o progresséo profissional 0.2 0.0 0.2 0.0 0.0 0.1
Falta de motivacéo 0.3 0.0 0.4 0.0 0.0 0.3
Impossibilidade de cumprir as exigéncias impostas pelo plano de

estudos 0.2 0.6 0.1 0.2 0.0 0.2
Dificuldades derivadas da condi¢do de aluno estrangeiro 0.0 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0
Insegurancal/instabilidade econémico-profissional 0.1 0.0 0.3 0.2 0.0 0.2
Mau desempenho docente 0.1 1.6 0.2 0.0 0.0 0.2
Falta de exigéncia do curso 0.1 0.6 0.1 0.0 0.0 0.1
Repeticao 0.2 0.0 0.2 0.0 0.0 0.1
Auséncia de vida cultura 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Falta de apoio a NEE 0.0 0.0 0.0 0.2 0.0 0.0
Falta de apoio por parte do Provedor 0.0 0.0 0.0 0.2 0.0 0.0
Falta de apoio por parte da Reitoria/VR 0.1 0.0 0.1 0.2 0.0 0.1
Incertezal/indefinicdo pessoal 0.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1

Tabela I: Distribuicao das mencbes (%) de cada categoria referida pelos estudantes, que inativaram a matricula no decorrer do
curso, como motivo importante para inativacdo da sua matricula no total e por ciclo de estudos (categorias com mais de 5% de
mengdes estao sombreadas a laranja).



Estudo de Caso na Universidade de Evora

Figura 4.15: Grafico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes, que inativaram a matricula no decorrer do curso, como
importantes para a inativagdo da matricula.

Figura 4.16: Grafico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes de Licenciatura, que inativaram a matricula no decorrer do
curso, como importantes para a inativagao da matricula (Sit.Econ — aspetos relacionados com a situagao econémica na altura; Ed&Fc
— aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso; Vida Pessoal — aspetos relacionados com a vida pessoal
na altura; St. Prof. — aspetos relacionados com a situacdo profissional na altura; Motivacdo — aspetos relacionados com a motivaciao
para o curso; Docentes — aspetos relacionados como desempenho dos docentes; Tese — aspetos relacionados com a Teses/
Estagio/trabalho de Projeto; SaaU — aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento da universidade; Integracao

- aspetos relacionados com a fase de transicao/integragao na Universidade; Inf&Equi — aspetos relacionados com infraestruturas e
equipamentos da Universidade).



O Abandono Escolar no Ensino Superior

Figura 4.17: Grafico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes de Mestrado Integrado, que inativaram a matricula no
decorrer do curso, como importantes para a inativagdo da matricula (Sit.Econ — aspetos relacionados com a situagdo econémica

na altura; Ed&Fc — aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso; Vida Pessoal — aspetos relacionados
com a vida pessoal na altura; St. Prof. — aspetos relacionados com a situacao profissional na altura; Motivagiao — aspetos relacionados
com a motivagao para o curso; Docentes — aspetos relacionados como desempenho dos docentes; Tese — aspetos relacionados
com a Teses/Estagio/trabalho de Projeto; Saal — aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento da universidade;
Integracao - aspetos relacionados com a fase de transicao/integragiao na Universidade; Inf&Equi — aspetos relacionados com
infraestruturas e equipamentos da Universidade).

Entre os estudantes de Mestrado ha duas categorias de motivos que se destacam das restantes:
aspetos relacionados com a situacao econémica (22,7%) e relacionados com a vida pessoal (18,6%)
(Figura 4.18). Ha também duas categorias de motivos praticamente irrelevantes que no conjunto
totalizam menos de 2% das mencoes feitas por estes estudantes (relacionados com infraestruturas e
equipamentos da universidade e relacionados com a fase de transicao/integracao).

Para os estudantes de Doutoramento os aspetos relacionados com a situacao econémica na altura da
inativacao (22,0%), relacionados com a vida pessoal (17,7%) e com a situacao profissional (14,8%)
foram os 3 mais mencionados. Aspetos relacionados com a Tese e com os servicos de apoio e
aconselhamento da Universidade representam mais de 10% das mencdes, sendo que estes aspetos
com os 3 anteriores totalizam mais de ¥4 das mencoes feitas pelos estudantes de doutoramento que
inativaram a matricula (Figura 4.19). Ja os aspetos relacionados com a motivacao para o curso, com
as infraestruturas e equipamentos da Universidade e com a fase de transicao/integracao sao pouco
relevantes (acumulam menos de 6% do total das mencgoes).



Estudo de Caso na Universidade de Evora

Figura 4.18: Grafico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes de Mestrado, que inativaram a matricula no decorrer do
curso, como importantes para a inativagao da matricula.

Figura 4.19: Gréfico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes de Doutoramento, que inativaram a matricula no decorrer
do curso, como importantes para a inativagdo da matricula (Sit.Econ — aspetos relacionados com a situagdo econémica na altura;
Ed&Fc — aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso; Vida Pessoal — aspetos relacionados com a
vida pessoal na altura; St. Prof. — aspetos relacionados com a situacao profissional na altura; Motivacao — aspetos relacionados com
a motivagao para o curso; Docentes — aspetos relacionados como desempenho dos docentes; Tese — aspetos relacionados com

a Teses/Estagio/trabalho de Projeto; SaaU — aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento da universidade;
Integracao - aspetos relacionados com a fase de transicao/integragao na Universidade; Inf&Equi — aspetos relacionados com
infraestruturas e equipamentos da Universidade).

Finalmente, para os estudantes de Pés-graducao os aspetos mais mencionados foram os relacionados
com a estrutura curricular e funcionamento do curso (21,1%), com a situacao econémica (18,9%),
situacao profissional na altura da inativacao (17,9%) e com a vida pessoal (16,8%), constituindo estas
4 categorias cerca de ¥4 do total das mencoes feitas por estes estudantes (Figura 4.20).



O Abandono Escolar no Ensino Superior

Figura 4.20: Grafico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes de Pés-Graduacao, que inativaram a matricula no decorrer
do curso, como importantes para a inativacdo da matricula (Sit.Econ — aspetos relacionados com a situagdo econémica na altura;
Ed&Fc — aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso; Vida Pessoal — aspetos relacionados com a
vida pessoal na altura; St. Prof. — aspetos relacionados com a situagao profissional na altura; Motivagdo — aspetos relacionados com
a motivagao para o curso; Docentes — aspetos relacionados como desempenho dos docentes; Tese — aspetos relacionados com

a Teses/Estagio/trabalho de Projeto; SaaU — aspetos relacionados com os servigos de apoio e aconselhamento da universidade;
Integracao - aspetos relacionados com a fase de transigao/integragdo na Universidade; Inf&Equi — aspetos relacionados com
infraestruturas e equipamentos da Universidade).

b) Estudantes que inativaram a matricula sem ter frequentado qualquer
disciplina

Analisam-se agora todas as mencoes de motivos referidas pelos estudantes que inativaram a matricula
sem ter frequentado qualquer disciplina. Além dos 60 motivos registados no inquérito, 6 por cada
uma das 10 categorias indicadas, foram registados nos campos de resposta aberta mais |3 motivos
neste grupo de estudantes. Por se terem registado poucas mengdes nos estudantes de Mestrado
Integrado e de Pés-Graduacao nao foi feita a analise para estes dois ciclos de estudos. Na Tabela 2
podem observar-se as percentagens de mencoes em cada motivo no total e por ciclo de estudos.



MOTIVO LIC MEST PDOUT TOTAL

O curso ndo era a 1.2 opgdo 4.81 1.44 0.00 2.82
Falta de vocacéo relativamente as matérias lecionadas 0.76 0.86 0.61 0.73
O curso ndo era aquilo de que estava a espera 2.03 2.02 3.03 2.30
Falta de expectativas de incorporacéo no mercado de trabalho 1.52 1.44 0.61 1.57
Mudanca de interesses para outra area/curso 4.30 2.02 1.21 2.82
Sentimento de que o curso ndo era competitivo face a outros 1.01 0.58 0.00 0.84
Ma organizacao do plano de estudos 1.01 2.59 3.03 2.09
Excesso de componente tedrica 1.27 1.44 0.61 1.25
Desadequacédo dos métodos de ensino 0.51 0.58 0.00 0.42
Falta de articulagdo entre a matéria lecionada e a sua

aplicabilidade futura 1.27 0.86 0.61 0.94
Demasiado esforgo exigido nas disciplinas 0.25 0.29 0.00 0.21
Descontentamento com os métodos de avaliacdo 0.76 0.58 0.61 0.73
Dificuldade na escolha/clarificagdo do tema e definigao de

objetivos 0.51 0.86 0.00 0.52
Impreparagao/incapacidade cientifica para concluir o plano de

trabalhos 0.25 0.00 0.00 0.10
Falta de disponibilidade/feedback por parte do(s) orientador(es) 0.25 0.29 0.00 0.31
Dificuldades no trabalho de campo/recolha e analise de dados 0.25 0.00 0.61 0.31
Falta/ma gestdo do tempo e cumprimento dos prazos 0.00 0.00 0.00 0.10
Dificuldades de comunicacdo com os docentes 0.51 1.15 1.21 0.94
Incompatibilidade pessoal com um docente em particular 0.25 0.00 0.61 0.21
Falta de conhecimento/atualizacéo por parte dos docentes 0.51 0.86 1.21 0.73
Falta de empenho por parte dos docentes 1.01 0.58 1.82 0.94
Indisponibilidade dos docentes para acompanhar os

estudantes/esclarecer dividas 0.76 1.15 1.21 0.94
Falta de equidade na atribuicdo das classificacdes 0.00 0.58 0.61 0.31
Inadequacéo das condicdes das salas/espacos de estudo 0.76 0.00 0.00 0.42
Insatisfacdo com as condicées de alojamento 0.25 0.00 0.00 0.21
Insatisfacdo com os recursos pedagdgicos e/ou equipamentos 0.76 0.00 0.00 0.42
Falta de clarificagéo dos procedimentos académicos (prazos,

inscricdes, regulamentos) 1572 2.88 0.61 1.88
Falta de apoio por parte da comisséo de curso 0.51 2.02 1.82 1.25
Insuficiente apoio académico-administrativo 1.01 2.31 1.21 1.46
Insuficiente apoio de acéo social 0.51 1.15 0.00 0.73
Insuficiente apoio psicolégico 0.51 0.00 0.00 0.21
Insuficiente apoio por parte da Associagdo Académica 0.25 0.29 0.00 0.21
Efeitos negativos da praxe 1.52 0.00 0.00 0.73
Dificuldades de relacionamento com os colegas 0.76 0.29 0.00 0.52
Dificuldade em lidar com o nivel de exigéncia do curso/matérias 0.76 0.00 0.00 0.31
Baixo/fraco desempenho ao nivel do aproveitamento escolar 0.51 0.00 0.00 0.21
Dificuldades na gestéo da distancia de casa (solidao, execuagdo

das tarefas domésticas, viagens) 2.28 0.29 0.00 1.04
Dificuldades de adaptacao a cidade/regido/pais 2.03 0.29 0.00 0.94
Dificuldade em pagar as propinas

Dificuldade em gerir economicamente a deslocacéo de casa

(pagamento de quarto/casa, despesas com alimentagéo,

despesas com deslocacdes, ...)

Dificuldade em gerir economicamente a vida académica

(despesas com livros, fotocépias, aquisicdo de material

pedagdgico especifico, ...) 3.54 4.03 6.67 4.28
Dificuldade em gerir economicamente a vida social (despesas

com telecomunicacdes, lazer e diverséo, ...) 1.52 1.73 2.42 1.67
Sentimento de que o seu desempenho escolar era prejudicado

pelas suas dificuldades econémicas 3.04 2.59 3.64 3.03
Surgimento de despesas adicionais inesperadas 3.80 3.64 4.39
Incompatibilidade horaria entre o estudo e a atividade profissional 6.08

Obstaculos levantados pela entidade patronal 0.51 2.31 1.82 1.36
Impossibilidade de obter o estatuto de trabalhador estudante 0.76 1.44 1.82 1.25
Mudanca de trabalho/local de trabalho posterior ao ingresso 1.52 3.46 0.61 1.99
Insuficiéncia das horas reservadas aos trabalhadores-estudantes 127 115 1.82 136
Distancia entre a Universidade e o local de trabalho 3.54 5.48 4.24 4.28
Problemas de saude/foro psicol6gico 2.28 1.15 0.61 1.57
Problemas relacionados com dificuldades econémicas do

agregado familiar (desemprego, dividas, ...) 4.24

Problemas relacionados com ruturas emocionais (separacéo,

divorcio, morte, ...) 3.29 1.44 0.61 2.09
Necessidade de prestar apoio a familiares/dependentes 2.03 2.88 3.03 2.51
Transicéo para a maternidade/paternidade 1.52 0.58 1.21 1.25
Mudanca de residéncia 4.56 2.02 3.03 3.13
O curso nao abriu 0.00 0.29 0.61 0.21
Dispersao por edificios 0.25 0.00 0.00 0.10
Desemprego 0.51 0.58 3.03 0.94
Emigracédo 0.00 0.29 0.00 0.10
Distancia de casa 0.25 0.00 0.61 0.21
Falta de tempo 0.25 0.00 0.00 0.10
Sobrecarga profissional 0.00 0.29 0.61 0.21
Insuficiéncia de recursos econémicos 0.76 0.86 0.61 0.73
Falta de motivagéo 0.00 0.29 0.00 0.10
Impossibilidade de cumprir as exigéncias impostas pelo plano de

estudos 0.00 0.29 0.61 0.21
Dificuldades derivadas da condigéo de aluno estrangeiro 0.00 0.00 0.61 0.10
Inseguranca/instabilidade econdémico-profissional 0.25 0.00 0.00 0.10
Mau desempenho docente 0.25 0.00 1.82 0.42

Tabela 2: Distribuicdo das mencdes (%) de cada categoria referida pelos estudantes, que inativaram a matricula sem ter
frequentado qualquer disciplina, como motivo importante para inativacdo da sua matricula no total e por ciclo de estudos (categorias
com mais de 5% de mencdes estdo sombreadas a verde).
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A “dificuldade em pagar as propinas” apenas nao foi o motivo mais referido para os estudantes
de Licenciatura, pois para estes foi mais mencionado outro motivo de natureza econdémica: “a
dificuldade em gerir economicamente a deslocacido de casa”. Este foi também o segundo motivo
mais referido pelos estudantes de Mestrado e de Doutoramento, enquanto para os estudantes
de Licenciatura o segundo motivo mais referido foi a “dificuldade em pagar as propinas®“. Para os
estudantes de Licenciatura o terceiro motivo mais referido foram “problemas relacionados com
dificuldades econémicas do agregado familiar”. Ja para os estudantes de Mestrado o terceiro motivo
mais referido foi a “incompatibilidade horaria entre o estudo e a atividade profissional”, assumindo
também relevancia “problemas relacionados com dificuldades econémicas do agregado familiar” e
“surgimento de despesas adicionais inesperadas”. Finalmente, para os estudantes de Doutoramento o

terceiro motivo mais referido foi “incompatibilidade horaria entre o estudo e a atividade profissional”.

Considerando estes motivos agregados nas 10 categorias base, pode observar-se que a situacao
econdémica é a categoria mais mencionada (32,7%), seguida de questoes relacionadas com a situagao
profissional na altura (16,9%), relacionadas com a vida pessoal (16,3%) e com a motivacao para o
curso (11,2%). Estas 4 categorias de motivos representam mais de 3/4 das mencgodes feitas pelos
estudantes (Figura 4.21). Os aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do
curso, com infraestruturas e equipamentos da Universidade e com a tese/estagio/trabalho de projeto
sao os menos relevantes (acumulando pouco menos de 3% das mencoes).

Figura 4.21: Grafico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes, que inativaram a matricula sem ter frequentado qualquer
disciplina, como importantes para a inativagao da matricula (Sit.Econ — aspetos relacionados com a situagdo econémica na altura;
Ed&Fc — aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso; Vida Pessoal — aspetos relacionados com a
vida pessoal na altura; St. Prof. — aspetos relacionados com a situacdo profissional na altura; Motivacao — aspetos relacionados com
a motivagao para o curso; Docentes — aspetos relacionados como desempenho dos docentes; Tese — aspetos relacionados com

a Teses/Estagio/trabalho de Projeto; SaaU — aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento da universidade;
Integracgao - aspetos relacionados com a fase de transicao/integragao na Universidade; Inf&Equi — aspetos relacionados com
infraestruturas e equipamentos da Universidade).
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Figura 4.22: Gréfico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes de Licenciatura, que inativaram a matricula sem ter
frequentado qualquer disciplina, como importantes para a inativacdo da matricula.

Figura 4.23: Gréfico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes de Mestrado, que inativaram a matricula sem ter
frequentado qualquer disciplina, como importantes para a inativacdo da matricula (Sit.Econ — aspetos relacionados com a situacao
econdémica na altura; Ed&Fc — aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso; Vida Pessoal — aspetos
relacionados com a vida pessoal na altura; St. Prof. — aspetos relacionados com a situagdo profissional na altura; Motivacdo — aspetos
relacionados com a motivagao para o curso; Docentes — aspetos relacionados como desempenho dos docentes; Tese — aspetos
relacionados com a Teses/Estagio/trabalho de Projeto; SaaU — aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento da
universidade; Integracao - aspetos relacionados com a fase de transicdo/integracao na Universidade; Inf&Equi — aspetos relacionados
com infraestruturas e equipamentos da Universidade).

Analisando estes motivos, mas apenas para as Licenciaturas, pode observar-se que a situagao
econémica é também a categoria mais mencionada (28,4%), seguida de questdes relacionadas
com a vida pessoal (19,5%), motivacao para o curso (14,4%) e situaciao profissional na altura
(13,7%). Estas 4 categorias de motivos representam um pouco mais de 3/4 das mencoes feitas pelos
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estudantes de Licenciatura (Figura 4.22). Os aspetos relacionados com o estagio/trabalho de projeto,
com infraestruturas e equipamentos e com o desempenho dos docentes sao os menos relevantes
(acumulando pouco mais de 6% das mencoes).

Entre os estudantes de Mestrado ha uma categoria de motivos que se destaca das restantes, que
sao os aspetos relacionados com a situagao econémica (33,1%). A segunda categoria de motivos
mais mencionada sao aspetos relacionados com a situagcao profissional na altura da inativacao
(21,6%) (Figura 4.23). Ha também trés categorias de motivos praticamente irrelevantes que no
conjunto totalizam menos de 2,5% das mencoes feitas por estes estudantes (estrutura curricular e
funcionamento do curso, transicao/integracao e tese/estagio/trabalho de projeto).

Figura 4.24: Gréfico de Pareto dos motivos referidos pelos estudantes de Doutoramento, que inativaram a matricula sem ter
frequentado qualquer disciplina, como importantes para a inativacdo da matricula (Sit.Econ — aspetos relacionados com a situagao
econémica na altura; Ed&Fc — aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso; Vida Pessoal — aspetos
relacionados com a vida pessoal na altura; St. Prof. — aspetos relacionados com a situagdo profissional na altura; Motivacdo — aspetos
relacionados com a motivacao para o curso; Docentes — aspetos relacionados como desempenho dos docentes; Tese — aspetos
relacionados com a Teses/Estégio/trabalho de Projeto; SaaU — aspetos relacionados com os servicos de apoio e aconselhamento da
universidade; Integracdo - aspetos relacionados com a fase de transicao/integracao na Universidade; Inf&Equi — aspetos relacionados
com infraestruturas e equipamentos da Universidade).

Para os estudantes de Doutoramento os aspetos relacionados com a situacao econémica na altura
da inativacao representam quase metade das mencoes (45,5%). Este aspeto, juntamente com a
situacao profissional na altura da inativacao (16,4%) e os aspetos relacionados com a vida pessoal
(12,7%) completam os trés mais mencionados, perfazendo no conjunto cerca de 3/4 das mencoes.
Aspetos relacionados com a tese, com a fase de transicao/integracao e com a estrutura curricular e
funcionamento do curso tiveram mencoes residuais, representam apenas 3% do total (Figura 4.24).

4.2.5 Perspetivas

4.2.5.1 Perspetivas de futuro em termos de estudos universitarios

Os estudantes que indicaram nao ter regressado ao ensino superior foram questionados sobre as
suas perspetivas de futuro em termos de estudos universitarios. Como se pode constatar, mais de um
terco dos estudantes esta indeciso quanto a finalizar/prosseguir os estudos (Figura 5.1).
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Figura 5.1: Distribuicao dos inquiridos que nao regressaram ao ensino superior apés a inativagdo da matricula, segundo as suas
perspetivas de futuro em termos de estudos universitarios

As principais diferencas entre os estudantes dos dois grupos traduzem-se, por um lado numa maior
vontade de regressar e finalizar/prosseguir os estudos universitarios por parte dos estudantes que
inativaram a matricula no decorrer do curso (34,0% vs 22,2%) e numa maior percentagem de
estudantes que nao prevé finalizar/prosseguir os estudos universitarios entre os que inativaram a
matricula sem frequentar disciplinas (24,6% vs 17,3%).

Os estudantes que indicaram nao ter regressado ao ensino superior foram ainda questionados sobre
quais os fatores que mais contribuiriam para a sua decisao de finalizar/prosseguir os estudos na
Universidade de Evora. Mais de metade dos estudantes, de ambos os grupos, referem a existéncia
de uma situagao econémica favoravel, e quase metade refere a possibilidade de conciliar trabalho e
estudos. O fator menos importante entre os estudantes que inativaram no decorrer do curso é o da
abertura de um curso na area de interesse (13,3%). Este fator (14,45) e a garantia de equivaléncias/
mudancas de curso/reinscricido sdo os menos importantes para os estudantes que inativaram sem
frequentar disciplinas (Figura 5.2).
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Figura 5.2: Distribuicao dos inquiridos que nao regressaram ao ensino superior apés a inativagao da matricula, segundo os fatores
que mais contribuiriam para finalizar/prosseguir os estudos na Universidade de Evora

As principais diferencas entre os dois grupos de estudantes é a maior percentagem de estudantes
que inativou a matricula sem frequentar disciplinas que refere a abertura de um curso em horario
pés-laboral (25,6% vs 16,6%) e a maior percentagem de estudantes cuja matricula ficou inativa no
decorrer do curso que refere a garantia de equivaléncias/mudancas de curso/reinscricao (21,6% vs
12,8%), assim como encontrarem motivacao individual (27,2% vs 20,8%).

Tomando em consideracao apenas o conjunto de estudantes que inativaram a matricula no decorrer
do curso, verifica-se que a motivacao individual (valor p=0,048) foi indicado como o fator mais
importante para os estudantes de Mestrado e menos importante para os estudantes de Pos-
graduacao; conciliar vida pessoal/familiar com os estudos (valor p<0,001) foi o mais importante para
os estudantes de Mestrado e menos importante para os de Mestrado Integrado; conciliar trabalho
e estudos (valor p<0,001) o mais importante para os estudantes de Mestrado e menos importante
para os de Licenciatura e Mestrado Integrado; finalmente, a situacao econémica favoravel (valor
p<0,001) foi o mais importante para os estudantes de Mestrado e menos importante para os de
Mestrado Integrado.



4.2.5.2 O que poderia ser feito ao nivel da Universidade de Evora a
fim de promover o regresso para finalizar/continuar os estudos
universitarios

Os estudantes, quando questionados sobre o que poderia ser feito ao nivel da Universidade de
Evora a fim de promover o seu regresso para finalizar/continuar os estudos universitarios, destacam
a diversificacao da oferta ao nivel do ensino a distancia, a diversificacido dos apoios econémicos a
estudantes carenciados, a nao obrigatoriedade de sessdes presenciais e criacio/aumento de cursos
pés-laborais. Estes 4 aspetos sao mais referidos pelos estudantes que inativaram a sua matricula sem
frequentar disciplinas (em particular, os trés primeiros referidos que registaram valores superiores a
40%).

Podemos ainda observar que para os estudantes que inativaram a matricula no decorrer do curso,
a promoc¢ao de uma maior proximidade entre professores e alunos tem maior relevancia (24,1% vs
14,7%) (Figura 5.3).
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Figura 5.3: Distribuicao dos inquiridos segundo as medidas que poderiam ser efetuadas a nivel da Universidade de Evora a fim de
promover o regresso dos estudantes para finalizar/continuar os estudos universitarios

Tomando em consideragao apenas o conjunto de estudantes que inativaram a matricula no decorrer
do curso, verifica-se que a diversificacdo da oferta ao nivel do ensino a distancia (valor p=0,034) foi a
medida mais importante para os estudantes de Mestrado e menos importante para os de Licenciatura;
e que a agilizacao dos processos de equivaléncia/mudancas de curso/reinscricao (valor p=0,062) foi
considerada a mais importante para os alunos de Mestrado Integrado.

Na resposta a opcao “outras medidas”, os estudantes descreveram ainda, através das suas proprias
palavras, algumas das categorias antes apresentadas, detalharam-nas ou acrescentaram outras,
nomeadamente ao nivel do apoio econémico, dos procedimentos académicos, da oferta formativa,
estrutura curricular e funcionamento dos cursos e, por fim, do desempenho dos docentes:



i. Apoio econémico:
- Diminuicao do valor das propinas

- Maior flexibilizacado dos planos de pagamento de propinas, com possibilidade de
definicao pelos estudantes

- Possibilidade de interrupcao/suspensao dos cursos sem custos
- Existéncia de periodos de caréncia nos pagamentos

- Existéncia de planos de crédito para pagamento de propinas, a liquidar a partir do
ano seguinte ao término do curso

- Possibilidade de renegociacao das pendéncias financeiras com a Universidade

- Possibilidade de “trocar” o pagamento das propinas por participagao em projetos/
atividades/ parcerias/ dinamizacao de aulas, etc.

- Ofertas de emprego no campus aos estudantes
- Possibilidade de opcao pela propina minima nas pés-graduagoes
- Possibilidade de adequacao da propina ao nimero de cadeiras a realizar

- Reducao do valor das propinas durante o periodo de elaboracao de teses, ja que
nessa fase os estudantes comportam menos encargos para a Universidade

- Atribuicao de bolsas de investigacao por parte da Universidade
- Aumento de bolsas de apoio social

- Maior sincronizacao de prazos entre a comunicacido dos resultados de bolsa de
estudo e o pedido de pagamento da propina

- Elaboracao de protocolos para descontos ou beneficios ao nivel darede de transportes
para a cidade de Evora e dentro da cidade, assim como noutras necessidades para
a vida de estudante

ii. Procedimentos académicos:
- Aumento dos prazos para entrega de dissertacoes e teses
- Aumento dos prazos de entrega da tese para trabalhadores-estudantes
- Flexibilizagao dos prazos para conclusao da tese
- Melhoria nas formas de resposta aos problemas e duvidas levantadas
- Criacao de “servicos” online

- Realizagao do processo seletivo com maior antecedéncia (3-4 meses antes do inicio
das aulas)

- Maior clarificacao sobre o estatuto de trabalhador-estudante
- Melhoria do desempenho ao nivel dos servicos académicos

- Melhoria dos sistemas de comunicacdo com os estudantes ao nivel da informagao
sobre o inicio dos cursos, prazos de inscricoes, disponibilizacao de horarios, etc.

- Aumento da vigilancia sobre o cumprimento do regulamento escolar
- Maior celeridade e transparéncia na transmissao de informacgao

- Prestacao de apoio personalizado
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iii. Oferta formativa, estrutura curricular e funcionamento dos cursos
- Existéncia de aulas/cursos em sistema e-learning
- Aumento dos cursos em regime poés-laboral
- Aumento do nimero de vagas
- Aumento e diversificacao dos cursos de mestrado
- Articulagao com outras universidades com cursos /areas afins
- Existéncia de protocolos com outras universidades
- Promocao de uma maior proximidade entre empregadores, universidade e alunos
- Melhoria e promocao do reconhecimento dos cursos

- Cumprimento do plano de estudos dos cursos e um maior acompanhamento em
situacoes em que tal nao aconteca

- Diminuicao da compartimentacao entre areas diferentes mas afins

- Diversificagao dos métodos de ensino, homeadamente com a possibilidade de
aprender as matérias em outros formatos, por exemplo, através de video-aulas e
programas da internet

- Maior flexibilidade no agendamento das tarefas

- Valorizagao das sessoes letivas presenciais

- Atualizacao dos contelidos programaticos

- Aumento da componente pratica das investigacoes desenvolvidas pelos alunos
- Aumento da componente pratica dos cursos

- Generalizagao da opcao de estagio (para poder conciliar a componente tedrica com
a componente pratica)

iv. Desempenho dos docentes
- Maior formacao do corpo docente
- Renovacao do corpo docente
- Disponibilizacao de mais recursos para apoio ao estudo

- Ajustamento entre as componentes tedricas e praticas do curso com docentes
habilitados para tal e com experiéncia profissional recente

- Continuidade de grandes professores
- Maior apoio por parte dos professores
- Apoio e orientacao na inscricao das disciplinas

- Garantia de que os docentes, sobretudo os coordenadores dos cursos de
doutoramento, acompanham as turmas até ao final do curso

- Maior agilidade na gestao de diferendos entre professores e alunos, através de uma
entidade acima de ambos



4.3 Inquérito por Entrevista

Com o objetivo de aprofundar a compreensao sobre os motivos que conduzem a situacao de
inativacao de matricula na Universidade de Evora, foram realizadas entrevistas a um conjunto de
vinte estudantes que nos ultimos 3 anos enfrentaram esta situacdo. Efetivamente, as entrevistas
realizadas vém trazer densidade e profundidade aos dados antes recolhidos junto dos SAC, assim
como do préprio inquérito por questionario. Sob pena de nao quebrar o anonimato, o que neste
caso nao se garante apenas com a atribuicao de pseudénimos, ja que muitos outros dados permitem
a identificacao dos(as) entrevistados (e.g. curso, ano de inativacao, etc.), optar-se-a por fazer uma
andlise tematica centrada sobre os principais motivos de inativagao da matricula, os quais serao
contextualizados, sempre que necessario, recorrendo a informagdes complementares sobre a
trajetdria e, eventualmente as perspetivas face ao futuro. No final, sintetizam-se também as medidas
de combate ao abandono escolar que resultam da analise das entrevistas.

4.3.1 Os (des)equilibrios e a ins/estabilidade da situacao econémica

Sob a capa de motivos exclusivamente econdémicos revelam-se, afinal, os (des)equilibrios e a
instabilidade da situacdo econémica de alguns estudantes forcados a uma situacao de inativacao da
matricula.

Uma das entrevistadas, antiga estudante de licenciatura, atualmente com 23 anos, esta neste momento
em Espanha a trabalhar. Filha de pais divorciados, na altura em que era estudante na Universidade de
Evora vivia apenas com a mae, em Coimbra. Nao se candidatou a apoio social porque os pais terao
dito que a “ajudavam”. Agora, afirma, “[...] penso que foi um erro, devia ter insistido um pouco mais.”
Nao hesita em afirmar que deixou a Universidade de Evora por motivos econémicos; todavia, na
descricao da situagao que conduziu a inativagao de matricula cruzam-se dimensoes varias de natureza
familiar, transicao para a vida adulta e consequente afirmacao de autonomia familiar e financeira:

“Eu sou filha de pais divorciados e quando eu fui para a universidade tanto a minha mae como
0 meu pai disseram que me iam ajudar financeiramente, e depois de um més o meu pai disse
que ndo o faria se a minha mae ndo o fizesse e a minha mde disse que ndo o faria, e entdo
eu decidi que ndo valia a pena porque por mais empregos que eu conseguisse ndo era capaz
de pagar sozinha, entdo fui obrigada a deixar. Ndo é que ndo pensasse em voltar mas depois
como emigrei, emigrei primeiro para a Irlanda e agora estou em Espanha e agora felizmente
vou conseguir reingressar na universidade em psicologia também. Foi basicamente isso, o
problema financeiro. [...] é uma longa histéria porque eles [os pais] estdo divorciados hd
imenso tempo e sempre houve esta guerra de dinheiro. No fundo eu sabia que a minha mde
ndo ia ajudar, sabia que ela a certo ponto ia dizer ‘ndo, ndo posso’ e pareceu-me que fosse
mais fdcil abandonar o curso e trabalhar, emigrar, honestamente foi o que eu pensei. E mais
facil sair e ir-me embora, sinceramente este problema com o meu pai e a minha mae ja me
estava a dar volta a cabeca e estar a insistir nisto e depender deles nos préximos cinco anos
e assim...

A decisao de inativar foi pensada e planeada: “[...] simplesmente fui a reitoria perguntar o que deveria
fazer, em que circunstdncia aquilo permanecia”. Ainda assim, lamenta ter deixado a Universidade e ter
saido de Evora:

“Tenho pena, adorei a cidade porque ainda ld estive um tempo mas como estava com esta
confusdo aproveitei ao mdximo o clima mas tenho pena, gostava de ter ficado la porque
inspirava-me bastante confianca e as pessoas eram muito boas, tive muita ajuda do povo
mesmo porque viam que eu ndo conseguia e tentavam arranjar-me empregos, ainda trabalhei
com umas criancas. Se fosse agora se calhar voltava.”



Situacao semelhante é a deste estudante de doutoramento, de 24 anos, residente em Moura. Tinha
um “desejo enorme de poder continuar os estudos” e, por isso, também pela proximidade, ja que
“estava perto da minha zona”, nao hesitou em ingressar num curso de doutoramento. Neste caso, a
inativacao acontece logo no primeiro ano. Por um lado, a entrada havia sido condicional, ja que nao
tinha ainda acabado o curso de licenciatura e estava condicionado a terminar para prosseguir para
o doutoramento; por outro, pelo facto de “ter passado pela experiéncia e saber que ndo estava tdo
preparado como devia estar para um curso com aquela exigéncia.” Neste caso, adensam-se os motivos
que conduzem a uma situagao complexa onde intervém mudltiplos fatores da vida pessoal:

‘A néo conclusdo do curso de ###?3..., decidi ndo ir para a frente com o doutoramento e
também por dificuldades econémicas e também poucas competéncias para um curso daqueles.
Ndo ter concluido um [curso] pesou em ndo ter continuado outro. Ao ndo concluir ndo poderia
ter acesso a bolsa. Tenho uma irma mais nova a estudar, e um irmdo mais velho que falta o
nono ano também, e o meu pai estd reformado, a minha mde estd a trabalhar e ndo podia
estar a despender de grandes quantidades econémicas.”

No caso de um outro estudante, este de Mestrado, de 36 anos e residente em Evora, foi uma situagao
inesperada de desemprego que o conduziu a situacao de inativacao de matricula. Nesse contexto,
prosseguir a formacao ao nivel de Mestrado foi uma opcao “natural

“Era a drea que defini logo na licenciatura [...] Depois pelo seguimento da licenciatura, ja
conhecia os professores, tinha uma relacdo extraordindria e guardo muitos momentos com os
professores e como fazem parte do plano de estudos do mestrado fazia todo o sentido.”

Acabou por frequentar “apenas dois ou trés meses” ja que, “passado dois meses eu fiquei desempregado,
durante todo o tempo que estive na universidade, participei em alguns programas ocupacionais mas estive
sempre na condi¢do de desempregado.” A situacao assume porém contornos mais complexos:

“Quando me inscrevi no mestrado ainda tinha um ano de propinas em atraso relativamente
a licenciatura, como o mestrado é um ciclo diferente e ficamos com um numero de aluno
diferente foi possivel inscrever no mestrado e frequentei apenas dois ou trés meses, ndo
completei nenhum semestre. Fui obrigado a desistir porque perante a perspetiva de ficar a
dever propinas em relacdo ao mestrado e a licenciatura, achei que seria melhor desistir. Na
altura o reitor era outro e ndo era possivel pagar como hoje, ter um plano de pagamentos. Na
altura tinhamos um valor minimo para pagar, eu inclusive fiz uma carta a vice-reitora sobre
isso mesmo, que estava disposto a pagar as propinas mas que tinha de ser feito um plano de
pagamentos e nunca houve uma boa vontade, os pedidos vieram sempre recusados.”

Bolseiro durante os trés anos de licenciatura, reconhece que, atualmente, “os critérios de atribuicdo
das bolsas de estudo estdo muito apertados” e lamenta nao ter encontrado uma resposta da parte da
Universidade para a situacao que enfrentou durante o Mestrado:

“[...] achei que s6 devia explicacGo aos meus professores, basicamente o que aconteceu
foi que a universidade me virou as costas com solucées, apesar de ter mostrado que estava
disponivel para pagar as propinas a minha condicdo de desempregado ndo me permitia cumprir
o plano de pagamentos.”

O principal sentimento com que deixou a Universidade de Evora “foi de frustracdo com alguma raiva
a mistura” e dai dizer que “muito dificilmente voltar a ingressar na UE.” Esteve desde 2012 até 2015

3 Estes caracteres substituem excertos das transcricdes que poderiam comprometer o anonimato dos entrevistados.



sem diploma de licenciado porque devia um ano de propinas. No momento em que a entrevista foi
realizada ja tinha pago as propinas da licenciatura mas nao as de mestrado.

O mesmo aconteceu com esta outra estudante de mestrado, 48 anos de idade, residente em Moura.
Apesar de uma forte motivagao para ingressar na Universidade de Evora, conta que conheceu “[...]
a UE ha muitos anos atrds, tinha |6 anos e sempre gostei muito da universidade, sempre me fascinou”, o
desemprego repentino obrigou-a a adiar a concretizacao desse projeto. Nao sem a “tristeza por ndo
poder ter realizado um objetivo que tanto queria”:

“Fiquei desempregada, as aulas comecaram em setembro e no final de outubro a estrutura
onde eu trabalhava encerrou definitivamente, ndo voltou a abrir, entdo eu ainda paguei a
matricula e a primeira prestacdo e todos os outros encargos. Face as circunstancias que me
vi posteriormente econémicas levou a que tivesse de suspender a matricula, e foi por isso
que até hoje ndo encontrei solucdo porque até hoje ndo consegui colocacdo, e as condicoes
economicas sem apoio sem subsidio de desemprego sem nada, e ainda com umas despesas
que jd tinha e outras que tinha de responder por elas, fez com que aquele dinheiro que eu
tinha posto de lado para o investimento académico que muito queria e quero ficasse suspenso
por isso.”

Neste caso, as dificuldades econémicas nao se limitam a incapacidade de pagar as propinas, é toda a
gestao da vida académica quotidiana que esta em causa:

‘As propinas e tudo o que € envolvente, a alimentagdo, o material, o alojamento, é tudo um
conjunto de fatores. Se residisse em Evora e apenas tivesse de despender o dinheiro para as
propinas ainda as coisas eram mais suaves porque ndo é um valor muito elevado em termos de
prestacoes e do valor em si, hd sitios mais elevados. SGo despesas que ndo consigo nesta fase,
enquanto ndo houver uma reviravolta ndo tenho, porque o fundo de maneio que tinha estd a
pagar a divida a minha mde que vai até ao primeiro trimestre do préximo ano.”

Para além disso, as responsabilidades familiares para com a mae dependente complexificam ainda
mais a situagao:

“Tenho a minha mde que sou responsdvel legalmente por ela, e portanto tenho que responder
por ela e tenho de lhe estar a liquidar uma divida e também o pouco dinheiro que tinha para
aqui tem de ir para ali. Ela ndo pode porque ela ja ndo estd capaz de responder por ela, e
nesse sentido tenho de fazer como um filho.”

Nao fez qualquer candidatura prévia a apoio social porque, reconhece, “ndo tinha orientacGo nesse
sentido, eu procurei mas o que encontrava era sempre para gente mais nova, nomeadamente na medida a
retomar. Procurava por mim na internet, nunca me dirigi aos servicos sociais”.

Ja noutras situacoes, sao justamente novos desafios profissionais que obrigam a uma mudanca de
residéncia e, por consequéncia, a inativagao de matricula. E o caso deste estudante de mestrado,
com 36 anos de idade a residir em Ourém, e que por forca de um novo desafio profissional fora do
pais se viu “forcado a cancelar a matricula” ja que “ndo conseguia conciliar”. Nao fosse a “situagao em
Portugal”, talvez nao o tivesse feito, mas as despesas mensais eram incomportaveis:

“As minhas despesas mensais, contando com despesas de deslocagées, alimentacdo, propinas,
estamos a falar de cerca de seiscentos a setecentos euros por més.”

Para este outro estudante de doutoramento, 3| anos e residente do Estoril, a ndo atribuicao de
bolsa FCT foi o principal motivo porque inativou a matricula na Universidade de Evora. Entrou num
doutoramento interuniversitario por sugestao de professores e na expectativa de obtencao de uma



bolsa de doutoramento pela FCT. Chegou a frequentar o curso em Lisboa, onde nesse ano funcionava
a componente letiva. Como nao tinha independéncia econémica, vivia com os pais, a decisao de
inativar a matricula deu-se logo que confirmada a nao atribuicao de bolsa:

“[...] a partir do momento que soube que ndo tinha direito a bolsa e apés ter feito um
requerimento para avaliagcdo da avaliacdo, assim que veio a resposta por volta do més de
Marco de 2013 eu enviei um mail aos servicos académicos a anular a minha matricula.”

Sabe que noutros casos as motivagdes sao outras. Destaca sobretudo a “atitude dos professores” e
refere:

“Existem também muitos colegas meus que desistiram por causa da atitude dos professores, é
muito importante a atitude dos professores, para que muitos de nés continuem com o percurso
académico. A arrogdncia intelectual dos mesmos, a falta de humanidade, a parcialidade para
com alguns alunos, ronda tudo o mesmo, os professores universitdrios sé vém o umbigo deles.
Estdo ali a receber o dinheiro das nossas propinas e nGo vém sobre esse prisma o que é muito
triste para todos nés.”

Incentivado mais pelos professores do que propriamente por uma motivacao intrinseca, a saida da
Universidade de Evora nio Ihe deixa qualquer sentimento em particular, “nem bom nem mau”. De
facto, para si, a frequéncia do doutoramento estava dependente da atribuicao de bolsa. Ora, nao se
verificando esta condicao, a saida acaba por ser “natural”:

“Inscrevi-me na UE através de um programa de doutoramento interuniversitdrio [...], ocorre
que eu fui para o doutoramento se aceitassem o meu projeto de bolsa FCT, como ndo aceitaram
obviamente que desisti. Ndo havia condicoes monetdrias para estar a pagar propinas e coisas
dafins relacionadas com a investigacdo.”

Do mesmo modo que a hao concessao de bolsa pode levar a inativacao, a sua atribuicao pode justificar
uma ativagcao quase imediata. E o caso deste estudante de 26 anos, residente em Portel, empregado
por conta proépria, a trabalhar a recibo verdes em investigacao. Foi forcado a inativar a matricula por
nao ter obtido bolsa. No momento em que a entrevista for realizada este estudante tinha ja a noticia
de obtencao de bolsa FCT, o que o fara voltar a ativar a matricula ja no préximo ano.

Na altura falou com os orientadores e a familia e considerou a inativacdo como “a melhor opgdo™

“Fiz inativacdo de matricula o ano passado porque ndo tive bolsa do FCT, tdo simples quanto
isso. [...] O curso de doutoramento é um curso exigente, exige-nos estar muito tempo, é
dificil fazer um curso com essa especificidade sem uma fonte de rendimento. Enquanto na
licenciatura nés ainda estamos a investir nos estudos, acaba por ser o doutoramento uma
altura em que vamos sair um pouco da arcada dos pais e ndo vamos estar a sobrecarregar os
pais com esses custos. Os custos acrescem além das propinas, acabam por ser muito altas
mas é um valor ainda assim a pagar, os custos de ir e vir, alimentacao, os custos come¢am a
ser inerentes ao curso, deslocacoes a congressos, papers, essas coisas que temos de publicar,
convém ter uma fonte de rendimentos que nos permita desenvolver o nosso trabalho.”

Por vezes, porém, os estudantes enfrentam motivos econémicos criticos e nao camuflados. Eo
caso desta estudante de mestrado, de 42 anos, residente em Evora. Trabalhadora-estudante, optou
pelo mestrado como uma forma de valorizagao profissional e financeira. Porém, um conjunto de
dificuldades econdémicas inesperadas fizeram com que se visse incapaz de fazer face as despesas
associadas ao pagamento de propinas:

“[...] foi uma anulagcdo mas por parte da prépria Universidade. Como eu devia as propinas
anularam-me o ano, o segundo ano do mestrado, e s6 me deram conhecimento com
praticamente um més de antecedéncia de o ano letivo terminar. Eu inscrevi-me, tive atribuicdo



de estdgio, o tema da tese foi aceite e s6 no final do ano letivo é que me informaram que me
anularam a matricula por divida de propinas do primeiro ano de mestrado.”

Esgotadas as possibilidades de apoio por parte dos servicos de acao social tentou, sem sucesso,
alternativas junto de outras instituicbes publicas e privadas da cidade de Evora. Reconhece a
especificidade do seu caso, ainda assim, nao deixa de pensar que se deviam equacionar outras formas
de apoio aos estudantes: “[q]lue mais ndo fosse em termos sociais de propinas, ou noutro dmbito quer
fosse em fotocépias ou terem facilitacbes na aquisicao a bibliografias, toda a necessidade inerente aos
estudos.”

Perante esta situacdo, o principal sentimento com que deixou a Universidade de Evora foi de
frustracao:

“Nessa altura estava a terminar o relatério de estdgio e o estdgio em simultdneo e é 6bvio
que foi aquela sensagdo de estar a sacrificar-me para nada. [...] Além de toda a problematica
emocional que isso acarreta.”

4.3.2 Estrutura curricular, funcionamento do curso e (des)motivacao

A situacao de inativagao de matricula fica por vezes a dever-se a um complexo causal onde se cruzam
questdes relacionadas com a estrutura curricular, funcionamento dos cursos e (des)motivacao pessoal.

Vejamos o caso desta estudante de licenciatura, atualmente com 38 anos, natural e residente em
Evora. Foi sempre trabalhadora-estudante. Como principal motivo para a inativacdo de matricula
aponta também os aspetos econdémicos, os quais assumem relevancia num contexto particularmente
dificil: “[i]a pagando as propinas por prestacées, era dificil, tinha de ter dois trabalhos, um trabalho durante
a semana e um part-time ao fim de semana para pagar as propinas.” Apesar de nunca se ter candidatado
a apoio social, a decisao de inativar foi pensada, tendo na altura falado com o Diretor de curso, o qual
“mostrou-se bastante prestavel, falou vdrias vezes comigo para eu voltar e para acabar até porque conhece
o meu trabalho [...]” e foi com tristeza que deixou a Universidade:

“Com muita tristeza, porque eu adorei mesmo estudar na UE, do espirito, da filosofia que se
vivia ali, a energia que se sentia quando se entrava no colégio Verney e foi com muita tristeza
porque foi com muito sacrificio, e quando percebi que ia passando um ano e outro e ndo
conseguia voltar foi com uma tristeza enorme [...]"

Um olhar mais atento sobre este caso permite no entanto compreender como os motivos econémicos
surgem bastante imbricados com os motivacionais, derivados sobretudo da estrutura curricular e
funcionamento do curso. Como refere:

“[...] o fator desmotivacdo porque eu acho que a Universidade, pelo menos no meu curso eu
gostei bastante do plano de estudos e das cadeiras que sdo dadas, no entanto eu acho que
falta ali uma forte componente pratica, e eu acho que desmotiva bastante os alunos. Para
mim nem tanto porque como ia do IEFP ja ia com a prdtica e que me valeu bastante na parte
da ### mas para quem frequenta o estudo normal é muito complicado. Falta de contato
com a pratica. Uma colega minha que acabou e que esteve a trabalhar comigo, ela esteve
aqui um ano e foi embora, ndo lhe renovaram, porque ela na prdtica era incapaz de dar uma
formacdo, a parte prdtica acho que falha bastante.”

No momento em que entrou para a Universidade, esta estudante, casada e com um filho de um ano
de idade, passou a acumular as responsabilidades familiares e profissionais as académicas. A gestao
destas varias dimensoes tornou-se progressivamente mais dificil:

“la fazendo algumas cadeiras, fui fazendo sempre enquanto trabalhava, no inicio estava no
IEFP a tirar formacdo e ia a universidade, acabei a formacdo e fui trabalhar para a Tyco
I 2h por noite e fazia o sacrificio de durante o dia ir a universidade, consegui fazer assim |18



cadeiras. Entretanto surgiu-me o convite para vir dar aulas para o ### e como estava quase
a acabar o curso pensei ‘agora é que vou conseguir acabar o curso, vou trabalhar com a minha
drea que é ###°. Vim para ### mas entretanto as coisas correram bastante bem aqui, o
volume de formagdo aumentou bastante, trabalho todos os dias das nove da manha as dez da
noite e aos sdbados, ndo tenho tempo quase nenhum e tenho um filho, sou casada e tenho
uma casa, sobra-me o domingo, nunca mais consegui ir a universidade...”

E neste contexto que o fator econémico, apesar de nao constituir a causa primeira para a inativagao,
assume gradualmente maior saliéncia:

“Talvez também o fator econémico porque as propinas eram muito caras e ndo tinha
possibilidade e houve meses que era bastante complicado conseguir pagar as propinas porque
depois o fato de saber que tinha de pagar a volta de mil euros e saber que ndo tinha como
fazer cadeira nenhuma era complicado. Era complicado gerir isso, até mesmo em casa o meu
marido tinha alguma dificuldade em entender que eu todos os anos tinha de pagar mil euros
e ndo fazia cadeiras ou fazia sé uma.”

Num outro caso, o de uma estudante de pds-graduagao em sistema de e-learning, natural de Coimbra
e residente em Cascais, atualmente com 34 anos, conclui-se que associado a um motivo de saide
grave estao igualmente questoes de natureza motivacional. Esta estudante ja trabalhava na altura em
qua a matricula ficou inativa mas estava com uma baixa de risco:

“Dependo do meu rendimento de trabalho. A minha situagdo alterou-se um bocadinho,
passei de uma pessoa particular para ter um filho e ter de pagar as despesas inerentes a
gravidez e sendo de risco tive de ter um acompanhamento maior e com outras implicacoes a
nivel financeiro. E complicado porque neste momento estou a pagar a prestacées o segundo
semestre que nunca cheguei a frequentar.”

Nunca se candidatou a apoio social, tera falado com varias pessoas sobre o assunto de inativagao,
nomeadamente com professores, os servicos académicos e fez, inclusive, requerimentos a reitoria,
os quais “foram indeferidos.” A questio de satde alia-se, sobremaneira, a desmotivacio com o curso
que enfrentava na altura:

“No meu caso foi o fato do programa ndo ser nada inovador, ou seja, € uma pés graduacdo
num sistema que atrairia imensa gente porque hd imensa gente a querer fazer cursos a partir
de casa porque ndo tem disponibilidade para se deslocar as instituicoes e peca por ndo inovar.
[...] Inscrevi-me em pés-graduacdo, vi o programa com antecedéncia e a pds graduacdo que
me inscrevi é em sistema de e-learning, e na altura inscrevi-me porque ndo tenho grandes
hipéteses de me deslocar a universidade e achei que era uma boa hipétese porque tinha este
sistema em que podia assistir as aulas em casa. Esta era a minha ideia. Com o decorrer, fui até
novembro. O inicio das aulas foi sempre adiado porque ndo se tinha a certeza se comecava.
Entretanto eu ndo fiquei satisfeita com o decorrer da pés-graduacdo. Uma pds graduagdo
supostamente é para aprender alguma coisa mais para além da licenciatura e a meu ver aquilo
tinha a ver com a minha drea mas com outro nome. Comecei a ver que ndo estava a ter grande
desenvolvimento. Depois ndo tinha aulas, tinha de ser uma pessoa autodidata em casa, tinha
bibliografia para ler e apresentar resumos, era assim sistematicamente, e ndo era mais do
que isto, passado dois meses eu tinha o mesmo conhecimento que tinha quando comecei a
pés graduacdo. E uma situacdo que discuti com dois colegas que tinham a mesma opinido
que eu. Ndo estdvamos a aprender mais do que a nossa formagdo nos tinha dado, ndo havia
grande acompanhamento pelos professores que davam as disciplinas. Senti-me enganada,
levei imenso tempo para escolher uma pés graduacgdo, e ndo estava a achar que tivesse a surtir
nenhum efeito. O que se passou foi que entretanto tive uma gravidez de risco e portanto a
minha capacidade para aguentar a insatisfagdo também foi diminuindo porque também tinha
outras situacées para resolver e acabei por desistir no inicio de dezembro.”



Este outro estudante de mestrado, de 26 anos, residente em Portalegre inativou a matricula no
segundo ano do curso. Tinha a proposta de tese “quase feita” mas nao obteve aprovacdo numa
cadeira que lhe faltava. Neste caso, mais do que as dificuldades associadas a tese é a desmotivacgao a
principal causa para a inativacao da matricula:

“[...] se escolhemos o curso errado é logo um problema porque depois ndo se vai conseguir
fazer as cadeiras [...] Tinha a proposta de tese quase feita e como ndo consegui fazer uma
cadeira que me faltava portanto também deixei. Acho que ndo estava motivado para acabar
o mestrado. Foi a desmotivacdo mesmo, ndo estava motivado e para acabar uma tese, ndo é
um trabalho que se faca num dia. Requeria estudos, trabalho e eu ndo estava motivado para
isso. Se calhar também me inscrevi um pouco mal, num mestrado geral, ja vinha de um curso
assim, fiz mal se calhar em ndo ir para um mestrado mais especifico e entdo ndo consegui
gostar mesmo e pronto.”

4.3.3 Dissertacoes, teses e orientacoes

Aspetos relacionados com o momento de elaboracao da dissertacio de mestrado ou tese de
doutoramento e, consequentemente, a referéncia ao papel dos orientadores e/ou diretores de curso
surge também como evidéncia na analise das entrevistas.

Este estudante de mestrado, de 47 anos, residente em Evora, inativou a matricula no decorrer
da elaboracao da tese, numa altura em que o tema ja estava inclusive aprovado. Apesar de muito
motivado para o curso, sobretudo pela possibilidade de especializacao profissional num setor muito
especifico e com relativa estabilidade profissional, nao deixou de se sentir frustrado com a situacao:
“Frustracdo, é frustrante porque elegemos um determinado momento da nossa vida pessoal ou profissional.
Ha um entrecruzamento de saberes que tinha todo o sentido neste mestrado e contexto em que estava a
fazé-lo.”

Como principal motivo para a situacao de inativacao de matricula refere a gestao e conciliacao entre
as varias esferas da vida numa fase particularmente exigente como é a da elaboragao da tese:

“[...] tem a ver Unica e exclusivamente pela dificuldade de tempo e conjugacdo, para o
tempo necessdrio em funcdo de uma prépria calendarizacdo que eu defini e foi aprovada, e
a conjugagdo com a vida profissional e familiar. Quando eu me lancei a procura de mestrado
eu préprio ja tinha duvidas se tinha tempo para isso ou ndo, no entanto estava sempre na
expetativa que isso melhore um bocadinho mas esse momento ndo chegou. Tive de chegar a
um ponto em que tive de dizer eu vou desistir, ndo dava sequer para comecar. A minha esposa
estd em Beja, vai e vem todos os dias portanto eu acabo por ser de algum modo aquele seio
familiar aqui com as duas filhas, com dez anos e trés anos, e eu é que tenho de assegurar um
bocadinho este volteio didrio, de por na creche por na escola, ir buscar, e nesse aspeto estou
um bocadinho sozinho nesse suporte, hd entdo essa dificuldade familiar.”

Acresce que o plano de tese aprovado implicava uma disponibilidade de tempo para o trabalho de
campo que talvez nao tenha sido devidamente equacionado:

“Eu quando me propus a determinado tipo de trabalho que teria um trabalho de campo poderia
ter reformulado essa estrutura e podia remover esse trabalho de campo e apontar mais para
o trabalho da dissertacdo, algo mais teérico, o que me deixaria igualmente confortavel. Mas
ndo com o ganho que esperaria oferecer ao meu trabalho com o trabalho de campo. Teria
de abordar empresas s6 aqui no Alentejo, para aquilo que eu pretendia eu precisava ouvir as
empresas e um trabalho de tese esmorecia. Pedi horas a mais a mim préprio face ao resultado
que visaria.”



Para esta outra estudante de doutoramento, de 42 anos, a residir em Carnaxide, “[floram os préprios
professores que me sugeriram o congelamento da matricula” decorrentes das dificuldades associadas a
concretizacao da tese. Na altura “[n]do foi mau porque para mim ndo era um ponto final, foi um stand-
by.” Porém, passados 3 anos, a situacao é diferente:

“Candidatei-me a doutoramento e entrei, e na primeira reunido, como o que eu preciso de fazer
para a tese acaba por ser um estudo de caso prdtico para a matéria que estou interessada a
estudar ndo fazia sentido estar a pagar propina e ter a matricula ativa quando ainda ndo tinha
o campo de trabalho, entretanto a universidade ficou de entrar em contato com universidades
estrangeiras porque interessava-me participar num projeto de investigacdo de uma universidade
escocesa, e por sugestdo dos professores congelei a matricula logo no inicio, ndo precisava de
pagar propinas e foi por isso, depois ia fazendo o levantamento de fontes e o trabalho de campo
necessdrio, e quando tivesse mais material voltaria a inscrever. Supostamente seria no ano
seguinte mas entretanto as coisas complicaram e ja se passaram trés anos.”

No caso deste estudante de doutoramento, 54 anos e residente em Evora, antigo estudante da
Universidade de Evora, ativo e motivado essencialmente pela necessidade de atualizacio profissional,
a situacgao de inativacao da matricula aconteceu no decorrer da elaboragao da tese de doutoramento.
E certo que mais tarde, pretende “voltar ao doutoramento”:

“[o] doutoramento iniciei em 2010, cancelei, continuei sempre a fazer a tese. Quando
terminar peco o reingresso.”
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Sente que nao pode “deixar cair” “todo o investimento da parte curricular e trabalho de campo”. Apesar
de ser parco, as suas palavras denotam alguma falta de acompanhamento e feedback da parte dos
docentes, nomeadamente “o diretor de curso”, que refere explicitamente, e a quem reconhece “um
papel muito importante”, cabendo-lhe, por exemplo “fazer uma reunido para acompanhar e saber como
estdo as coisas”. Adicionalmente, este estudante insiste no “[alcompanhamento das pessoas, trabalhar
proximo delas. No caso dos mestrados e doutoramentos a pessoa faz aquilo um bocado solitdria. E quem
o faz costuma trabalhar, torna-se dificil.”

Justamente, foi a relacio com o Diretor de Curso o motivo assumido por esta outra estudante
doutoramento, de 28 anos e residente em Lisboa, para inativar a matricula. Neste caso, a motivacao
para o ingresso foi absoluta, ja que o curso “sé existe em Evora, e era a drea que mais me interessava
e o curso que mais me interessava”. Nao obstante, e apesar de bolseira de investigacao, inativou a
matricula logo no primeiro ano, no final do primeiro semestre, devido a “um problema com o diretor
de curso”. O principal sentimento com que deixou a Universidade de Evora foi a tristeza e frustracio:
“gostava mesmo de ter tirado doutoramento naquela drea e por falta de apoio em resolver o assunto, pela
maneira como ficou dificil resolver foi lamentavel”:

“Foi por causa de um problema com o diretor de curso. Comecei a receber uns emails ndo
muito normais por parte do diretor de curso que era também a pessoa que me ia orientar,
e depois a situacdo entrou noutro processo. Foi-me sugerido que trocasse de doutoramento
de ### para ###, e eu fiz o pedido, s6 que ndo foi aceite e por esse motivo e dadas as
situacoes que estavam colocadas eu pedi para inativar a matricula. [...] A troca e o teor dos
e-mails. .. Pedi indicagoes do que deveria fazer ao provedor do estudante, e uma das solucées
como as dreas eram muito similares era fazer a proposta desse pedido, e em contato com o
diretor de curso de ### do terceiro ciclo ele mostrou-se recetivo a aceitar-me, fiz a proposta
a UE mas o processo demorou imenso tempo e no final veio o “ndo”.

4.3.4 Gestao e conciliacao entre as varias dimensoes da vida



Em outras entrevistas sobressai a dificuldade ou incapacidade, por parte dos estudantes, de gerir
eficazmente e conciliar as varias dimensoes da vida profissional, familiar e académica. Confrontados
com essa situagcao, a opcao pelos estudos é a que mais fica penalizada.

Vejamos o caso deste estudante de Mestrado, atualmente com 39 anos, residente em Portalegre.
Na altura em que a matricula ficou inativa estava ainda a trabalhar. Nao se recorda se na altura se
candidatou ou nao a apoio social e tera falado antes com os servicos académicos da universidade.
Neste caso os motivos apontados sao a “indisponibilidade financeira” aliada ao “cansaco por estar a
trabalhar” e “longe” de casa. No conjunto, a gestao nao foi a melhor:

‘Aulas na sexta a tarde e nos sdbados de manhd, tinha de fazer uma deslocacdo daqui até
Evora que ainda sdo uns |20km mais ou menos, tinha de pagar alojamento nas sextas-feiras
para poder ir as aulas no sdbado, ndo dava a conta ir para casa na sexta-feira e voltar no
sdbado para Evora. Uma das causas da minha desisténcia foi exatamente isso, ser longe, ter
de pagar alojamento, despesas de gaséleo, e cansaco. Na altura estava ainda a trabalhar e
ndo consegui gerir tudo da melhor forma.”

Situacao semelhante é a de uma outra estudante, também de mestrado, atualmente com 34 anos,
residente em Sousel. “Profissionalmente estabilizada”, estava bastante interessada e motivada em
fazer o mestrado. Porém, um conjunto de fatores de natureza profissional e familiar conduziram-na
a um ponto em que “era muito complicado fazer a gestdo da situacdo”. Chegou mesmo a afirmar: “eu
ndo era capaz de conciliar tudo” e foi com tristeza que deixou a Universidade:

“Era professora de primeiro ciclo, tirei em Evora a licenciatura em ensino bdsico de primeiro
ciclo. Achava que estava numa posicdo, apesar de contratada, mais estdvel, estava aqui a
25km de casa ja ha dois anos, e tinha os meus filhos ja criados com quatro anos, ja dava
para se orientarem melhor, e resolvi concorrer e entrei. S6 que como isto se complicou fiquei
colocada no Montijo a 125km de casa. A minha mde teve um cancro da mama nessa altura
também e tive mesmo de desistir por motivos profissionais e familiares, porque ndo tinha onde
deixar os mitidos e estava a trabalhar longe de casa, foi nesse sentido que tive de desistir. [...]
Foi mesmo a questdo da saude da minha mae porque ela dava-me um apoio muito grande
com os mitdos, se ela tivesse bem conseguia continuar a dar-me esse apoio e ainda tive eu de
dar apoio a ela. Foi por ai porque a nivel profissional apesar de ser muito desgastante eu acho
que tinha conseguido conciliar. A nivel de satude familiar é que foi mesmo o ultimo pontinho
que me fez desistir.”

Foram também motivos inesperados, relacionados com doenca de familiares, que forcaram esta
estudante de Mestrado, de 42 anos, residente em Montemor-o-Novo, a inativar a matricula:

‘Anulei a minha matricula devido a problemas familiares, com um problema oncolégico em
setembro aproximadamente que acabou por falecer em fevereiro, portanto foi uma situacdo
repentina, fiquei com coisas a meu cargo que ndo tinha, ndo conseguia ao fim de semana ficar
no mestrado, porque ir s6 as aulas e fazer testes ndo era aquilo que pretendia com o mestrado.
Posteriormente falei até com colegas de mestrado mas nunca coloquei a ninguém a questdo
de dificuldades econémicas, a nivel da situacdo oncolégica houve alguns que souberam por
questoes de frequéncias. O falecimento ocorreu num dia em que estava a fazer frequéncia,
mas ndo falei com mais ninguém nesse sentido.”

Apesar disso, alimenta a ideia de regressar e concluir o Mestrado, sobretudo pela experiéncia positiva
que viveu em Evora por contraste com a condicao de estudante em Lisboa:

“Em Lisboa ha algumas ofertas de mestrado a nivel de administracdo publica no mesmo
sentido que jd estava a seguir mas eu pretendia outros horizontes e a UE deu-me algo que me



chamou a atencao. Gostei muito do tempo que Id passei, bom acolhimento, bom clima, uma
familia digamos assim, foi muito diferente do ambiente que encontrei em Lisboa embora numa
universidade privada.”

Mais recentemente, aos motivos de doenga juntam-se outros motivos de natureza familiar que por
sua vez conduzem aos financeiros:

“Na altura e quando decidi inativar teve a ver com o problema oncolégico, relativamente
repentina, uma carga familiar muito pesada, foi mesmo esse problema. Posteriormente quando
pensava em reativar a matricula e continuar houve uma rotura familiar que me tem levado a
manter a inativagdo da matricula devido a questdo econémica.”

As dificuldades associadas a gestao entre as varias dimensoes da vida estiveram também na base
de inativacao da matricula por parte desta estudante de doutoramento, de 43 anos, residente no
concelho de Evora. Inativou a matricula no decorrer da elaboracio da tese, ja na fase de anlise de
dados. Do ponto de vista profissional, gozava de estabilidade e, inclusive, da possibilidade de gozar
de uma licenca. Para além disso, ao abrigo de um protocolo com a universidade, também nao pagava
propinas. Na altura comunicou a decisao a instituicao de que era bolseira e recorda-se de, da parte
da Universidade, ter sido contactada por “uma senhora da secretaria que me ligou a dizer para fazer a
recandidatura.” Porém, e apesar de na altura se ter deslocado a Universidade e feito a recandidatura,
nao tera depois recebido nenhum feedback: “tenho nocdo muito vaga de que ainda fui fazer mas depois
ndo soube mais nada se ficou mesmo aceite porque ndo tive nenhum feedback.”

Apesar de alimentar a esperanca de voltar e “acabar” o doutoramento, vé-se constrangida por
dificuldades econémicas. Nao obstante, na altura que inativou, nao tera sido esse o principal motivo,
antes uma dificuldade ao nivel da gestao das varias dimensoes da vida pessoal:

“Deixei o doutoramento de parte devido a minha vida pessoal. [...] Entrei em 2007 e depois
ndo fiz reingresso porque como nds éramos docentes partimos do principio que eu iria terminar.
Em 2010 estava de licenga para terminar doutoramento quando decidi voltar para a prdtica
clinica. Nessa altura o meu filho tinha pouco tempo, dois anos trés no mdximo, e eu queria
muito terminar até ele entrar na primdria, eu deixei de realizar alguma coisa relacionada com
o doutoramento em 2010. Mas a conjuntura pessoal e essencialmente a falta de apoio a nivel
pessoal fez com que eu deixasse. Eu ndo trabalho por turnos, fui colocada num servico em que
pressupbe-se que seja um servico de hordrio fixo mas tem um hordrio flexivel, mas é muito
dificil articular a parte clinica com a letiva.”

Razoes totalmente externas a Universidade, aparentemente banais, podem também motivar uma
situagao de inativagao de matricula. Justamente, o que aconteceu com este outro estudante de
doutoramento, de 59 anos e residente em Lisboa. Ingressou no curso com a motivagdo de uma
especializagao na area onde reconhece que a Universidade de Evora integra docentes altamente
especializados. Na altura, apesar de desempregado, auferia o subsidio de desemprego e “ndo tinha
dificuldades econémicas”. Um motivo “prosaico” conduzi-lo-ia a esta situacao:

“[...] foi a situagdo de ter feito uma renovagdo total a minha casa e essa situacdo era incompativel
com o estar a estudar, foram motivos de forca maior e ndo relacionados com qualquer situacdo
da UE. Depois para retomar os estudos um ano depois ai sim, no momento em que se reuniram
condicbes para retomar surgiram estes fatores mas que sao mais de inercia do que uma questao.
[...] Sdo questoes prosaicas, eu tive obras em minha casa, tive de fazer a mudanga de tudo,
encaixar livros de investigacdo e assim, pedi a interrup¢do da matricula até esse assunto ficar
resolvido, depois por uma questdo de inércia ndo me voltei a matricular [...] Eu este verdo
vinha a pensar em retomar esta situacdo, porém eu estive ausente no estrangeiro por algumas
semanas e isso coincidiu com o periodo de inscri¢do nos cursos [...]"



4.3.5 Sugestoes de medidas de combate ao abandono escolar

Chamados a refletir sobre as medidas que a Universidade de Evora poderia promover para evitar/
contornar/apoiar em situacdes como as que descreveram, os entrevistados contribuiram com as
seguintes propostas:

i. Apoio econémico a estudantes com recurso a agoes varias:
- Maior divulgacao das bolsas atribuidas pela Universidade de Evora

- Maior divulgacdo de oportunidades de trabalho pontual para estudantes n(d)
a Universidade com possibilidade de a remuneragao reverter em pagamento de
propinas e/ou alojamento

- Criacao de protocolos para trabalho pontual remunerado de estudantes em
empresas ou associagoes varias

— Criacao de bolsas de doutoramento a atribuir pela Universidade (concurso local)
para captacao de estudantes, eventualmente com recurso a mecenato social,
empresarial ou misto

ii. Procedimentos académicos:
- Maior clarificagao dos prazos e informacao relevante
- Nao sobreposicao dos apelos a matricula com o periodo de férias
- Promocao e divulgacao de incentivos/vantagens para os estudantes retomarem os estudos

- Aumento da agilizacao e celeridade dos procedimentos e respostas

iii. Procedimentos e servicos de apoio ao aluno:
- Maior divulgacao do apoio psicolégico
- Maior divulgacao do papel do Provedor do Estudante

- Criacao de condicoes de alojamento temporario para estudantes de mestrado/
doutoramento

- Criagao de um banco de boleias/partilha de viagens

- Criacdo de um gabinete dedicado a analisar e estudar situacoes de abandono/
inativacao eminente

iv. Oferta formativa:
- Diversificagao da oferta de e-learning e de cursos em regime pés laboral

- Oferta de formacgao pedagégica de professores, particularmente para a tarefa de
orientacao e acompanhamento de estudante

- Oferta de formacao de gestao do tempo aos estudantes

- Criacao de um seminario de acompanhamento de elaboracao de teses
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V. Proposta de Medidas de Combate ao Abandono Escolar na
Universidade de Evora

Com base no estudo realizado, a partir de uma sessao de brainstorming com envolvimento de um
dinamizador externo ao grupo de trabalho e de estudantes de varios ciclos de estudo, e ainda a
partir das ideias recolhidas num “banco de ideias criativas” especificamente criado para o efeito (cf.
Apéndice VII) propde-se agora um conjunto de medidas tendentes a combater o abandono escolar
na Universidade de Evora. Estas medidas estio orientadas para 4 dominios de intervencao principais:

#|: Escutar
#?2: Esclarecer
#3: Aconselhar
#4: Apoiar

Adicionalmente, sao propostas a trés tempos:

a) A curto prazo: aimplementar no mais curto espago de tempo, se possivel ainda no semestre
em curso;

b) A médio prazo: a implementar no presente ano letivo;

c) A longo prazo: a desenvolver no presente ano letivo para implementar no préximo ano
letivo.



#1: Escutar

Inativagoes
“administrativas”, via
requerimento

Na academia, os pares
e professores séo os
primeiros a identificar
auséncias nas aulas,
salas e/ou nas
avaliagoes

Siléncio e
Estudantes que invisibilidade por
inativam sem detras de muitas
falar com situagoes de
alguém inativagdo de
matricula

A curto prazo: Acao de sensibilizacao (via cartazes e video para disseminacao nas redes sociais
institucionais) contra o abandono escolar e consequente monitorizacdo e reencaminhamento
para auscultacdo por parte do GAE — Gabinete de Apoio ao Estudante, dos(as) estudantes que
requerem/manifestam intencao de inativacao da matricula, telefénica/presencialmente ou através de
requerimento.

Envolver: GCIP SAC, SASUE, GAE, AAUE, Ndcleos de Estudantes, Comissdes de Residentes e
Comunidade Académica em geral.

A médio prazo: Reforco do papel dos professores como tutores na orientacao e encaminhamento
de estudantes, desde um momento inicial de contacto com o curso e alargando o ambito de atuacao
definido (despacho 128/2009 e 36/201 1) para todos os anos letivos e ciclos de estudo, a par da
implementacao de sistema de mentorado por pares (com incentivo/beneficio para os estudantes
participantes, por exemplo através de reconhecimento no Suplemento ao Diploma).

Envolver: Conselhos Pedagégicos, Diretor(a) de Curso, Tutor/a, GAE, AAUE e Nucleos de Estudantes.

A longo prazo: Criacdo de um sistema de alertas eletrénicos a partir do desempenho
académico de cada estudante no SIIUE. Deste modo, sempre que um estudante apresentar uma
determinada taxa de insucesso (a definir em funcao dos ECTS cumpridos e/ou n.° de UCs com
aprovacao), o estudante e o(a) diretor(a) de curso sao notificados, sendo que este ultimo devera
reencaminhar a situacao para o(a) tutor e/ou os servicos de apoio competentes.

Envolver: SlI, SAC, Diretor(a) de Curso, Tutor/a.
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#2: Esclarecer

@ A curto prazo: Revisao e clarificacao dos sistemas de comunicacido entre os servicos e os
estudantes (suportes de comunicacao e conteldos), tornando-os mais atrativos e intuitivos.

Envolver: GCIP SAC, GAE, AAUE e Nucleos de Estudantes.

W A médio prazo: Redefinicio dos moldes da rececdo aos estudantes, tornando-a mais
esclarecedora sobre os varios servicos e unidades cientifico-pedagdgicas, areas de atuacgao respetivas,
competéncias e procedimentos envolvidos para deles usufruir/beneficiar.

Envolver: Reitoria e Vice-Reitorias, Unidades Organicas, Conselhos Pedagégicos, Diretor(a) de
Curso, SAC, SASUE, SI, GAE, Unidades Cientifico-pedagégicas, AAUE e Nucleos de Estudantes.

WEE A longo prazo: Desenvolvimento de um calendario escolar (até agora disponivel apenas em
PDF) como ‘agenda publica’ a incluir na pagina SAC e no SIIUE/perfil de aluno. O calendario devera
possibilitar a personalizacao para inclusao de novos eventos, tarefas, lembretes, etc.., assim como a
sincronizacao com outros aplicativos (XML, ICAL, HTML).

Envolver: SAC, SI.



#3: Aconselhar

Desconhecimento
sobre procedimentos
particulares, estatutos
especiais e legislagao

Momentos de especifica
indecisao, duvida e
ansiedade

Falta de preparagao por
antecipacdo para a vida
universitaria (lidar com a
distancia, gestdo de orcamentos,
preparacdo de tarefas

domésticas, etc.)
Dificuldades na

gestdo econdmica
davida quotidiana

A curto prazo: Aconselhamento sobre solucoes possiveis e disponiveis para lidar com dificuldades
que os(as) estudantes enfrentam no percurso académico, evitando assim que venham a resultar em
situacao de inativacao (in)voluntaria de matricula (e-mail: conta.connosco@uevora.pt)

Envolver: GCIP SAC, GAE, AAUE, Nucleos de Estudantes, Comissoes de Residentes e Comunidade
Académica em geral.

A médio prazo: Preparacao de pacotes de informacao dirigida com conselhos/sugestoes/dicas
de como lidar com as diversas dificuldades que os(as) estudantes enfrentam no percurso académico
(e.g. como poupar, como estudar, como lidar com o stress/ansiedade, etc.).

Envolver: GCIP SAC, SASUE, GAE, AAUE, Nucleos de Estudantes e Comissdes de Residentes.

A longo prazo: Desenvolvimento de uma aplicacao informatica (eventualmente associada ao
My.UE) para gestao de orcamentos por parte dos estudantes (e.g. econémico, material e de tempo)

Envolver: SI, SASUE, AAUE e Comissoes de Residentes.
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#4: Apoiar

© A curto prazo: Organizacdo de um seminario permanente e livre de apoio a elaboracao de
trabalhos académicos/investigacao.

Envolver: UOs, Conselhos Pedagégicos, Comissdes Executivas e de Acompanhamento de Mestrado
e Doutoramento.

W A médio prazo: Criagao de um banco de competéncias onde os(as) estudantes se inscrevem
com indicacao de disponibilidades para exercer tarefas remuneradas em areas onde sao competentes
(e.g. recolha, tratamento e analise de dados, traducodes, transcricoes, apoio a congressos, etc.).

Envolver: SASUE, SAC, SI, AAUE, Nucleos de Estudantes.

WEE A longo prazo: Diversificacao de oferta formativa através de cursos em e-learning, regime
pés-laboral e cursos breves ou acoes de formacao dirigida a tematicas especificas que auxiliem
funcionarios, docentes e nao docentes, e discentes ao nivel das competéncias transversais (e.g.
capacidade pedagogica, tutoria e acompanhamento de estudantes, gestao do tempo, gestao do
stress/ansiedade, escrita académica, atendimento, gestao de correio eletrénico, etc.)

Envolver: Reitoria e Vice-Reitoria, UOs, Docentes, AAUE, Ncleos de Estudantes, BGUE, GPGQ,
SAC, Sl e, eventualmente, entidades externas especializadas em determinadas areas/tematicas.
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*.*.r.0 Apéndices



Estudo de Caso na Universidade de Evora

I. Modelo de Analise

(Quadro Resumo)

Conceitos/

Problematicas

Dimensoes

Indicadores

Caraterizacao
socioeconémica

l.
Caraterizagao
individual

- Ano de nascimento

- Sexo

- Nacionalidade

- Distrito de Residéncia
- Pais de Residéncia

- Habilitagoes literarias
- Situagao profissional

2.
Caraterizagao do
agregado familiar

- NUmero de pessoas que compdem o agregado familiar
- Composicao do agregado familiar

- Rendimento mensal liquido do agregado familiar

- Habilitagdes literarias do pai/educador

- Habilitagdes literarias da mae/educadora

Abandono
Escolar

l.
Trajetéria

- Situagao escolar atual

- Instituicao de Ensino Superior que frequenta/frequentou

- Ultimo ano de ingresso na Universidade de Evora

- Ciclo de estudos do Ultimo ingresso na Universidade de Evora (Licenciatura, Mestrado
Integrado, Mestrado, Doutoramento, Pés-Graduagao)

- Curso de ingresso na Universidade de Evora (Licenciatura, Mestrado Integrado,
Mestrado, Doutoramento, Pés-Graduacao)

- Forma de ingresso no curso (Licenciatura, Mestrado Integrado, Mestrado,
Doutoramento, Pés-Graduacao)

- Motivagao para o ingresso no Ensino Superior

- Motivagio para o ingresso na Universidade de Evora

2.
Momentos

- Momento do curso (Licenciatura, Mestrado Integrado, Mestrado, Doutoramento, Pés-
Graduagao) em que a matricula ficou inativa

- Condigao de estudante na altura em que a matricula ficou inativa

- Situagdo em termos de autonomia econdmica na altura em que a matricula ficou inativa

- Candidatura prévia a apoio social

- Tipo de apoio social

- Comunicagao prévia sobre a inativacao da matricula

- Pessoas/servicos com quem falou sobre a inativacao da matricula

- Objetivo com que falou com as pessoas/servicos sobre a inativagdo da matricula

- Eventuais fatores inibidores de inativacao da matricula

- Principal sentimento com que deixou a Universidade de Evora

3.
Motivos

Aspetos que tiveram importancia na inativacao da matricula na Universidade de Evora:
Motivacao para o curso
Estrutura curricular e funcionamento do curso
Tese/estagio/trabalho de projeto
Desempenho dos docentes
Infraestruturas e equipamentos
Servicos de apoio e aconselhamento
Transicao/integracao na Universidade
Situacdo econémica
9. Situacao profissional
10. Vida pessoal
Identificacdo das principais causas que compdem as varias categorias de motivos para a
inativacao da matricula

© N LA WDN —

Perspetivas
sobre o futuro
do ponto de
vista académico

l.
Dimensao
Individual

- Perspetiva individual sobre o futuro em termos de estudos universitarios
- Fatores considerados decisivos na decisao de finalizar/prosseguir os estudos na
Universidade de Evora

2.
Dimensao
Institucional

- Medidas a tomar pela Universidade de Evora a fim de promover o regresso de
estudantes para finalizar/continuar os estudos universitarios
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Il. Inquérito por Questionario — Apresentacao

[Para entrar no questionano, p.f. clique em “Seguinte”, em babio]

A Universidade de Evora, sob a coordenaglo da Vice-Reitoria para a Educaglo, Formaglo Graduada e Pés-graduada, esta a
desenvolver um estudo junto dos estudantes de licenciatura, mestrado, doutoramento e pos-graduagao considerados inativos,
isto &, estudantes que, de acordo com o3 nossos registes, anularam a sua matricula ou que, estando malriculades na
Universidade de Evora, ndo efetuaram qualquer inscrigio nos Gltinvs trés anos.

Heste contexto, foi elaborado um questionario com o objetivo de recolher informagio que permita identificar & compreender as
causas por detrds desta situagao e, posteriormente, definir @ implementar um conjunto de medidas preventivas que se
venham a mostrar adequadas.

A sua colaboragao através do preenchimento deste questionario & fundamental!

0O guestionario & andnime, de resposta rapida (estima-se que ocupe cerca de 5 minutos) e os dados recolhidos destinam-se
apenas e exclusivamente a serem tratados para os fins apresentados no respedo pelos principios eticos e deontologicos que
enquadram este tipo de estudo.

Por favor participe, preencha o questionario até ao fim ¢ gjude-nos a compresnder melhor um tema que tanto interessa as
Universidades em geral @ 4 Universidade de Evora em particular.

Caso tenha alguma duvida ou questdo, por favor ndo hesite em contactar a equipa responsavel através de e-mail [vice-redoria-
edudosGuevora pt] cu telefone [266 740 800].

Muito obrigado, desde ja, pela sua colaboragaol

A Equipa de Investigacdo,

Rosalina Costa [Departamento de Sodiologia), Paulo Infante [Departamento de Matematica), Cristina Centeno [Serigos de Aglio
Social], Aida Serra Lobo [Gabinete de Apoio ao Estudante], Dalia Cristovao [Gabinete de Planeamento e Garantia da Qualidade],
Maria Beatriz Castor [Servicos Académicos], Luis Pardal [Assodagio Académica da Universidade de Evora).

Uma nota sobre privacidade

Edle inquérto ¢ andnimao.

C registo guardado das suas respostas ao inquérito ndo contém nenhuma informacdo identificativa a seu respeito, salvo se alguma
pergunta do inquérito o pediu expressamente. Se respondeu a um inquérito que utilizasse um codigo identificativo para Ihe permitir o
acesso, pode ter a certeza de que o cadigo identificative ndio foi guardado com as respostas. E gerido numa base de dados separada
e sera actualizado apenas para indicar se completou ou ndo este inquérito. Nio é possivel relacionar os codiges de identificacio com
as respostas a este inquérito.

Seguinte

Sair e limpar questionario
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QERS[()
e o
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< EV 0% [Para entrar no questionario, p.f. clique em "Seguinte", em baixo]
A Universidade de Evora, sob a coordenagao da Vice-Reitoria para a Educagao, Formagao Graduada e Pés-graduada, esté a desenvolver um estudo junto dos de li mestrado, epé =

inativos, isto ¢, estudantes que, de acordo com 0s nossos registos, anularam a sua matricula ou que, estando matriculados na Universidade de Evora, néo efetuaram qualquer inscrigao nos Gltimos trés anos.

« Neste contexto, foi elaborado um questionério com o objetivo de recolher informagao que permi
se venham a mostrar adequadas.

lentificar e compreender as causas por detras desta situagéo e, posteriormente, definir e implementar um conjunto de medidas preventivas que

f Asua através do i deste ionario &

0 questionario ¢ anonimo, de resposta rapida (estima-se que ocupe cerca de 5 minutos) e os dados recolhidos destinam-se apenas e exclusivamente a serem tratados para os fins apresentados no respeito pelos principios éticos e
deontolégicos que enquadram este tipo de estudo.

Por favor participe, preencha o questionirio até ao fim e ajude-nos a compreender melhor um tema que tanto interessa as Universidades em geral e a Universidade de Evora em particular.

. Caso tenha alguma divida ou questéo, por favor néo hesite em contactar a equipa ével através de e-mail [vice-reit ot] ou telefone [266 740 800].

Muito obrigado, desde j4, pela sua colaboragao!

A Equipa de Investigagao,

Rosalina Costa [Departamento de Sociologial, Paulo Infante [Departamento de Matematical, Cristina Centeno [Servicos de Agao Sociall, Aida Serra Lobo [Gabinete de Apoio 2o Estudante], Délia Cristévao [Gabinete de Planeamento e Garantia da
Qualidade], Maria Beatriz Castor [Servigos Luis Pardal Académica da L de Evoral.

( Existem 55 perguntas neste inquérito

‘ I. CARATERIZACAO SOCIOECONOMICA

0 questionario est dividido em cinco grupos de perguntas.

Este é o primeiro grupo de perguntas e destina-se a recolher informagao geral de. dola estudante.

Ano de Nascimento *

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

‘

Formato de resposta [aaaa]

Sexo *
. Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

) Feminino
‘ O Masculino

‘ Nacionalidade *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O Portuguesa

(@] g e outra (dupla

O Outra nacionalidade (ndo portuguesa)

( Distrito de Residéncia *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

Aveiro

Beja

Braga
Braganga
Castelo Branco
Coimbra

Evora

Faro

Guarda

Leiria

Lisboa
Portalegre
Porto
Santarém
Setibal

Viana do Castelo
Vila Real
Viseu

RA. Madeira
RA. Agores

Reside noutro pais

O00000C0000COO0O0OOOCOOOC0

Em que pais?

Por favor, escreva aqui a sua resposta
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Habilitagdes Literarias *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

Ensino secundario
Frequéncia de Licenciatura
Licenciatura concluida
Frequéncia de Mestrado
Mestrado concluido

Frequéncia de Doutoramento

000000

Doutoramento concluido

Situacgao Profissional *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

A trabalhar a tempo integral no setor publico
A trabalhar a tempo integral no setor privado
Atrabalhar a tempo parcial no setor publico
Atrabalhar a tempo parcial no setor privado

A trabalhar por conta prépria/profissional liberal
Estudante a tempo integral

Estudante a tempo parcial
Trabalhador-estudante

Desempregado

O00000Q0CO0O0C0

Outra situagao

a de que o o Agregado Familiar (incluindo o/a préprio/a) *

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

[ ]

Composicdo do Agregado Familiar *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

O Vive com ambos os pais/equivalentes, com ou sem irmaos
O Vive apenas com um dos pais, com ou sem irmaos

() Vive em casal, com fihos

() Vive em casal, sem fihos

O Vive sozinhola

O Vive com outras pessoas/ noutra situagéo

Rendimento Mensal Liquido do Agregado Familiar
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O Até 500,00 euro

O Entre 500,01 e 1.000 euro
O Entre 1.000,01 e 2.000 euro
O Entre 2.000,01 e 3.000 euro
O Entre 3.000,01 e 4.000 euro
O Entre 4.000,01 e 5.000 euro
O superior a 5.000,01 euro
() Néo sabe

HabilitagGes Literarias dos Pais *
Por favor, selecione uma resposta apropriada para cada item:

Pai/Educador Mée/Educadora
Néo sabe ler nem escrever
Sabe ler sem possuir 0 4.° ano (antiga 4.2 classe)
Ensino basico 1.° ciclo - 4.° ano (antiga 4.% classe)
Ens. basico 2.° ciclo - 6.° ano (antigo 2.° ano liceal ou ciclo preparatério)
Ens. basico 3.° ciclo - 9.° ano (antigo 5.° ano liceal ou ensino técnico)
Ensino secundario - 12.° ano ou equivalente
Ensino médio
Ensino pé rio — curso de
Ensino superior - bacharelato
Ensino superior - licenciatura
Ensino superior - mestrado
Ensino superior - doutoramento
Nao sabe/ N&o se aplica

[e3e]

20000000000
joJelolololololololololole]
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II. TRAJETORIA
Este ¢ 0 segundo grupo de perguntas e destina-se a recolher informagéo sobre o percurso escolar do/a estudante.

Caso tenha ingressado por mais do que uma vez na . de Evora, por favor tome em

4o apenas o dltimo ingresso, isto , aquele que deu origem & situagao mais recente e inativagéio de matricula.

Comparati ao

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

C Esta inscrito(a) no mesmo curso noutra instituigao de ensino superior
Esta inscrito(a) noutro curso noutra instituigao de ensino superior

Esta inscrito(a) como estudante externo na Universidade de Evora

C

C

C Esta diplomado(a) no mesmo curso por outra instituigio de ensino superior
3 Esta diplomado(a) noutro curso por outra instituig&o de ensino superior

C

No voltou ao ensino superior

Em que Instituicdo de Ensino Superior?

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

Universidade dos Agores

Universidade do Algarve

Universidade de Aveiro

Universidade da Beira Interior

Universidade de Coimbra

Universidade de Evora

Universidade Nova de Lisboa

Universidade do Minho

Universidade do Porto

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro
Universidade da Madeira

Universidade Aberta

Universidade de Lisboa

ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa

Instituigéo de Ensino Superior Publico — Politécnico
Instituigao de Ensino Superior Publico - Militar e Policial Universitario

Instituicdo de Ensino Superior Privado

[oNoNoNoNoNeoReoNeNoRoNoNoNoNe oo RO Re]

Instituigdo de Ensino Superior Estrangeira

em que a matricula na Universidade de Evora ficou inativa, qual é a sua situacio escolar atual? *

Por favor indique o ano em que ingressou na Universidade de Evora (se ingressou mais do que uma vez, considere a ultima vez) *

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

L 1]

Por favor indique o Ciclo de Estudos em que ingressou na Universidade de Evora (se ingressou mais do que uma vez, considere a Gltima vez) *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

C Licenciatura

C Mestrado Integrado
C Mestrado

G Doutoramento
o]

P6s-Graduagao

Inqueritos - Causas de Inativagio da Matricula na Universidade de Evora
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Em que curso de Licenciatura?
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

Agronomia

Arquitetura Paisagista

Artes Visuais - Multimédia

Biologia

Biologia Humana

Bioquimica

Biotecnologia

Ciéncia e Tecnologia Animal

Ciéncias da Educagao

Ciéncias da Informagéo e Documentagao
Ciéncias da Terra e da Atmosfera
Ciéncias do Ambiente

Ciéncias do Desporto

Design

Economia

Educagdo Basica

Enfermagem

Enfermagem (Entrada de 2° semestre)
Engenharia Civil

Engenharia das Energias Renovaveis
Engenharia de Energias Renovaveis
Engenharia de Recursos Geologicos (Ref 1998)
Engenharia Geolégica

Engenharia Informética

Engenharia Mecatrénica

Engenharia Quimica

Ensino Bésico - 1° Ciclo

Filosofia

Filosofia (P6s-Laboral)

Fisica

Geografia

Geologia

Gestdo

Historia

Historia e Arqueologia

Historia e Arqueologia (Pos-Laboral)
Linguas e Literaturas

Linguas, Literaturas e Culturas
Linguas, Literaturas e Culturas (Pés-Laboral)
Matematica Aplicada

Matemética Aplicada & Economia e & Gestdo
Matematica e Ciéncias da Computagéo
Masica

Psicologia

Quimica

Reabilitagéo Psicomotora

Relages Internacionais

RelagBes Internacionais (Pés-Laboral)
Sociologia

Teatro

000000000020 02000000C0O000C0O0OCOOODD0O00O000O0OOO0O0O0O0O0COCOCOOO0OC0OOCO

Turismo

Em que curso de Mestrado Integrado?
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:
O Arquitetura

() Engenharia de Biossistemas

O Medicina Veterinaria

Inqueritos - Causas de Inativagio da Matricula na Universidade de Evora
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Em que curso de Mestrado?

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

[oNeNeNoNoNoReNeNoRoNoNoNoNoNoNoNoRoNoNoRoNoNoNoNeReNoNoRoNoNoRoRoNoNoNoNoNoNoRo RoNoRoNoNoNoNoNoNoNoRoRoNoNoNoNeNoNo RoNoNoNoNoNoNoNoRoNoNoRoNoNo NN e o Ne RO RO NONO]

Andlises Quimicas Ambientais
Arqueologia e Ambiente

Arquitectura Paisagista

Artes Visuais-Intermédia

Biologia da Conservagdo

Bioquimica

Ciéncias da Educagao

Ciéncias da Educagéo-Avaliagio Educacional

Ciéncias da Educagéo-Superviséo Pedagogica

Ciéncias da Informagao e da Documentagao

Ciéncias da Linguagem e da Comunicagéo

Ciéncias da Paisagem

Ciéncias da Terra, da Atmosfera e do Espago

Ciéncias e Tecnologia da Terra, da Atmosfera e do Espago
Criagdes Literarias Contemporaneas,

Design

Direcg@o e Gestdo Desportiva

Ecologia Humana

Economia

Economia e Gestdo Aplicadas

Economia Monetéria e Financeira

Educagdo Especial, Dominio Cognitivo e Motor

Educagdo Pré-Escolar

Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico
Educagdo, na Area de Especializagéo de Educagao para a Saude
Energia e Ambiente

Engenharia Agronémica

Engenharia Civil

Engenharia da Energia Solar

Engenharia de Biossistemas

Engenharia de Recursos Hidricos

Engenharia Florestal: Sistemas Mediterranicos

Engenharia Geologica

Engenharia Informética

Engenharia Mecatrénica

Engenharia Zootécnica

Ensino de Artes Visuais no 3° Ciclo do Ensino Basico e no Secundario
Ensino de Biologia e de Geologia no 3° Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundério
Ensino de Educagéo Fisica nos Ensinos Bsico e Secundério
Ensino de Filosofia no Ensino Secundario

Ensino de Fisica e de Quimica no 3° Ciclo do Ensino Bésico e no Ensino Secundério

Ensino de Matematica no 3° Ciclo do Ensino Basico e no Secundario

Ensino do Portugués no 3° Ciclo do Ensino Basico e Ensino Secundario e de Espanhol/Francés nos Ensinos Bésico e Secundario

Estudos Histéricos Europeus
Estudos Ibéricos

European Master in (EU Europeu em

Exercicio e Saude
Filosofia

Gestdo

Gestao da Qualidade e Marketing Agro-Alimentar

Gestéo e Conservagao de Recursos Naturais

Gestéio e Politicas Ambientais

Gestéo e Valorizagao do Patriménio Histérico e Cultural

Histéria do Mediterraneo Islamico e Medieval

lustragao

Intervengao Socio-Organizacional na Satde

Linguas Aplicadas e Tradugdo

Literaturas e Posticas Comparadas

Matematica e Aplicagdes

Matematica para o Ensino

Modelagzo Estatistica e Analise de Dados

Museologia

Musica

Musicologia

O Sul Ibérico e o Mediterraneo - Estudos Arabes e Histéria Medieval
Olivicultura e Azeite

Paleontologia

Politicas de Bem Estar em Perspectiva: Evolugdo, Conceitos e Actores

Politicas Publicas e Projectos

em [¢

Profissional em Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia

em de Satde Mental e Psiq
Psicologia

Psicomotricidade Relacional

Qualidade e Gestao do Ambiente

Quimica

Quimica Aplicada

Quimica em Contexto Escolar

s0.do . itectonico &

Relagdes Intemacionais e Estudos Europeus

Inqueritos - Causas de Inativagio da Matricula na Universidade de Evora
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[cNeRoNoNoNoReReNe]

Salde e Bem Estar das Pessoas Idosas
Sociologia

Teatro

O Abandono Escolar no Ensino Superior

Techniques, Patrimoines, Territoires de I'lndustrie: Histoire, Valorisation, Didactique-ERASMUS MUNDUS

Tecnologia Alimentar
Treino Desportivo
Turismo

Viticultura e Enologia

Zootecnia

Em que curso de Doutoramento?

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

OD00OD0000OOCOODOO0OOOOCOCODOOODOOOODOODOODODOOGOD

Antropologia
Arqueologia

Arquitectura

Artes e Técnicas da Paisagem

Artes Visuais

Astrofisica Computacional

Biologia

Bioquimica

Ciéncias Agrarias

Ciéncias da Educago

Ciéncias da Engenharia do Territério @ Ambiente
Ciéncias da Informagao e da Documentagao
Ciéncias da Terra e do Espago

Ciéncias do Ambiente

Ciéncias Veterinrias

Economia

Engenharia Mecatrénica e Energia

Estudos Teatrais

Filosofia

Fisica

Geociéncias

Gestao

Gestao Interdisciplinar da Paisagem

Historia

Historia (Inter-Universitario)

Historia Contemporanea

Histéria da Arte

Histria e Filosofia da Ciéncia

Informatica

Linguistica

Literatura

Matematica

Misica e Musicologia

Paisagem, Biodiversidade e Sociedade
Phoenix JDP - Dinamicas da Satde e do Bem-Estar
Psicologia

Quimica

Sociologia

Teoria Juridico-Politica e Relages Internacionais

Em que curso de Pés-Graduagdo?

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

e]

o]
Q
o]
o]
o]
o]
o]
o]
Q
o]
o]
o]
o]
o]
o]
Q
o]
o]
o]
o]
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Ambiente, Sustentabilidade e Educagdo
Andlises Clinicas

Avaliaggo Educacional

Contabilidade e Finangas

Cuidados Continuados Integrados
Enologia

Ensino de Msica

Ensino Vocacional de Musica

Estudos em do o Histérico 50 Urbana e
Filosofia para Crianas

Gestao da Qualidade e Sistemas Ambientais

Intervengao em Feridas

Intervengao Precoce

Linguas Aplicadas e Tradugao

Manutengao Industrial

Medicina Chinesa

Nutrigao Vegetal, Fertilidade do Solo e Fertilizagéo das Culturas
Supervisao em Enfermagem

Teatro Educagéo e Comunidade

Técnicas de Geotecnia

Viticultura
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Forma de Ingresso nesse curso de Licenciatura *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opges:

Concurso Geral de Acesso

Regime Especial de Acesso

Concurso Especial de Acesso - maiores de 23 anos

Concurso Especial de Acesso — titulares de cursos médios e superiores
Concurso Especial de Acesso - CET

Reingresso

Transferéncia

Mudanga de curso

COoOO0OO00C0OD00

Concurso local (efetuado na propria instituigao)

Forma de Ingresso nesse curso de Mestrado Integrado *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

Concurso Geral de Acesso
Regime Especial de Acesso

Concurso Especial de Acesso - maiores de 23 anos

Concurso Especial de Acesso - titulares de cursos médios e superiores
Concurso Especial de Acesso - CET

Reingresso

Transferéncia

Mudanga de curso

OD0000C0OO

Reingresso em dissertagao

Forma de Ingresso nesse curso de Mestrado *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

() Concurso local (efetuado na propria instituigao)

) Reingresso

© Mudanga de curso

O Reingresso em dissertagdo

Forma de Ingresso nesse curso de Doutoramento *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

O Concurso local (efetuado na propria instituigao)

O Reingresso

O Mudanga de curso

O Reingresso em dissertagdo

Forma de Ingresso nesse curso de Pés-Graduagao *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

© Concurso local (efetuado na propria instituigao)

O Reingresso

O Mudanga de curso

Motivagéo para o ingresso no Ensino Superior *
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[J Vocagso para a prossecugao de estudos
Desenvolvimento/enriquecimento pessoal e social
Formagéo para 0 emprego
Progress&olqualificagao laboral

Forma de facilitar a mobilidade internacional

Pelas oportunidades de interacgao social

Presséo de outras pessoas (pai amigos, conjuge, etc.)

O
]
m
O
["1 Prestigio ou status social
-
O
O

Forma de melhorar o envolvimento politico e a cidadania ativa

[ outra(s). Qual(ais)?:
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O Abandono Escolar no Ensino Superior

para o ingresso na Uni i de Evora *

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

Ficar o mais perto possivel de casa

Sair de casa dos pais/educadores

Nao tinha possibilidade econdmica de estudar noutro local

A média de entrada no curso era favoravel

Uma forma de garantir a entrada na Universidade e depois mudar/transferir
Prestigio da Universidade de Evora

Sugestéio dos pais/educadores/amigos

Existéncia do curso pretendido

A cidade de Evora

I o |

[ Outra(s). Qual(ais)?:
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III. MOMENTOS

Este ¢ o terceiro grupo de perguntas e destina-se a recolher informagao sobre o momento em que a sua matricula na Universidade de Evora ficou inativa.

Em que da li if estava quando a sua matricula ficou inativa? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O Matriculou-se e inscreveu-se mas nao chegou a frequentar as disciplinas
© No decorrer do primeiro ano
O No decorrer do segundo ano
O No decorrer do terceiro ano
o]

Noutro momento

Em que momento do mestrado integrado estava quando a sua matricula ficou inativa? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

Matriculou-se e inscreveu-se mas néo chegou a frequentar as disciplinas
No decorrer do primeiro ano

No decorrer do segundo ano

No decorrer do terceiro ano

No decorrer do quarto ano

No decorrer do quinto ano

O200000

Durante a elaboragéo da dissertagao

Em que momento do mestrado estava quando a sua matricula ficou inativa? *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O Matriculou-se e inscreveu-se mas nao chegou a frequentar as disciplinas
O No decorrer do primeiro ano
© No momento de transitar para a elaboragéo da dissertagéo

© Durante a elaborago da dissertagéo

Em que momento do doutoramento estava quando a sua matricula ficou inativa? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O Matriculou-se e inscreveu-se mas nao chegou a frequentar as disciplinas
© No decorrer do primeiro ano
© No momento de transitar para a elaboragéo da tese

© Durante a elaboragéo da tese

Em que momento da pés-graduacéo estava quando a sua matricula ficou inativa? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

© Matriculou-se e inscreveu-se mas nao chegou a frequentar as disciplinas
©  No decorrer do primeiro ano

O Noutro momento

Qual era a sua de na altura em que a matricula ficou inativa? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

() Estudante a tempo inteiro

O Trabalhador estudante (sem estatuto)
O Trabalhador estudante (com estatuto)
©) Bolseiro(a) de investigagao cientifica

O outra condicio

Qual era a sua si 40 em termos de na altura em que a matricula ficou inativa? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

O Dependia totaimente do rendimento de outros membros do agregado familiar
©) Contribufa parcialmente para o rendimento do agregado familiar

O Era a pessoa que mais contribuia para o rendimento do agregado familiar

O Era a tnica pessoa que contribuia para o rendimento do agregado familiar

O Outra condigao

Nessa altura, tinha apresentado candidatura a algum tipo de apoio social? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

O Candidatou-se a bolsa e foi aceite
O Candidatou-se a bolsa e foi recusada
O Nao se candidatou a bolsa

O Nao se aplica
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Que tipo de apoio?

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[ Bolsa de Estudos - DGES (Diregéo Geral do Ensino Superior)
Bolsa de Estudos — DGES e complemento de alojamento
FASE-UE - Fundo de Apoio Social aos Estudantes da Universidade de Evora
FAE-UE - Fundo de Auxilio de Emergéncia da Universidade de Evora

O
m
O
[ Bolsa FCT - Fundag#o para a Ciéncia e Tecnologia
[1 Bolsa de Estudos de outra instituigao
O

Outro(s) apoio(s)

Na altura, ou antes ainda de a sua matricula ficar inativa, falou com alguém sobre essa questdo? *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O sim
O Nao

Com quem falou e com que objetivo? *

Por favor, selecione uma resposta apropriada para cada item:

Apenas deu conhecimento Pediu conselho Pediu ajuda especifica Nao falou
Pais/Educadores ¢} O O O
Namorado(a)/cénjuge/parceiro (e} O O O
Amigos/colegas de curso/colegas de trabalho (e} (e} & (@]
Professores e} O O O
Meédico/Psicologo e} O O O
Servigos da Universidade o] o] O O
Outro(s) C @] O O

Na altura, o que poderia ter sido feito para que nio deixasse de frequentar o seu curso na Universidade de Evora? *

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

["1 Nada, a deciséo estava tomada

[ Ajuda econsmica

[ Ajuda psicolégica

[ Ajuda familiar

[J Ajuda por parte de servicos da Universidade de Evora

[T Outro(s) apoio(s)/ajuda(s). Qual(ais)?:

Na altura, qual o principal sentimento com que deixou a Universidade de Evora? *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opges:

O Tristeza

O Frustragao
O Desilusao

O Alivio

O Contentamento
¢]

NZo resposta
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IV. MOTIVOS

Este ¢ 0 peniiltimo grupo de perguntas e destina-se a recolher informagéo sobre as causas ou motivos que levaram  inativagéo da sua matricula na Universidade de Evora.

Por favor indique

Por favor, selecione uma resposta apropriada para cada item:

Nao teve

Teve importancia importancia Néo se aplica
Aspetos relacionados com a sua motivagdo para aquele curso O O o]
Aspetos relacionados com a estrutura curricular e funcionamento do curso [e] (@] O
Aspetos i com a agi de projeto (0] O (@]
Aspetos relacionados com o desempenho dos docentes O @] O
Aspetos relaci com as i e equi dal O ] O
Aspetos relacionados com os servigos de apoio e aconselhamento da Universidade o] (e} e}
Aspetos relacionados com a fase de transigaolintegragdo na Universidade (e} O @]
Aspetos relacionados com a sua situagao econémica na altura @] @] O
Aspetos relacionados com a sua situagao profissional na altura [@] o] @]
Aspetos relacionados com a sua vida pessoal na altura (8] (8] O
Por favor ifi quais destes tos r i com a sua ivacdo para aquele curso em particular tiveram importancia na inativagéo da sua matricula

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[ O curso nao era a 1.2 opgéo

["1 Falta de vocagdo relativamente as matérias lecionadas

[J 0 curso nao era aquilo de que estava a espera

[ Falta de expectativas de incorporagao no mercado de trabalho
[J Mudanga de interesses para outra area/curso

[J Sentimento de que o curso nao era competitivo face a outros

[ outro(s). Qual(ais)?:

Por favor ifi quais destes tos r i com a estrutura curricular e

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[71 Ma organizagao do plano de estudos

[J Excesso de componente tedrica

[J Desadequagao dos métodos de ensino

[ Falta de articulagéo entre a matéria lecionada e a sua aplicabilidade futura
[J] Demasiado esforgo exigido nas disciplinas

] Descontentamento com os métodos de avaliagio

[ Outro(s). Qual(ais)?:

do curso tiveram importéancia na inativacdo da sua matricula

Por favor especifique quais destes aspetos relacionados com a tese/estagio/trabalho de projeto tiveram importancia na inativacdo da sua matricula

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[ Dificuldade na escolhalclarificago do tema e definigéo de objetivos
[1 Impreparagéofincapacidade cientifica para concluir o plano de trabalhos
[ Falta de disponibilidade/feedback por parte do(s) orientador(es)

O oi no trabalho de e analise de dados

[ Dificuldades de integragao/concretizagao de objetivos no local de estagio

[J Falta/ma gestéo do tempo e cumprimento dos prazos

[ outro(s). Qual(ais)?:

Por favor ifi quais destes tos r i com o dos
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[T Dificuldades de comunicagéo com os docentes

[T Incompatibilidade pessoal com um docente em particular

[J Falta de conhecimento/atualizagio por parte dos docentes

[J Falta de empenho por parte dos docentes

[ indisponibilidade dos docentes para acompanhar os estudantes/esclarecer duvidas.

[ Falta de equidade na atribuigzo das classificagdes

[ outro(s). Qual(ais)?:

tiveram importéancia na inativacdo da sua matricula

Por favor ifi quais destes tos r i com as infraestruturas e i da Universidade tiveram importancia na inativagdo da sua matricula

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[J Inadequagzo das condicdes das salas/espagos de estudo
[ Insatisfagdo com as condiges de alojamento
[T Insatisfagéo com os servigos de alimentagéo

O 40 com os recursos 6 elou

[ Insuficiéncia/dificuldades de acesso a recursos bibliograficos

[J Deficiéncias ao nivel da rede de transportes

[ Outro(s). Qual(ais)?:
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Por favor ifi quais destes aspetos r i com os servicos de apoio e da Uni i tiveram importancia na inativagédo da sua
matricula

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

["] Falta de clarificagéo dos i 6 (prazos, inscrigdes, regulamentos)

[J Falta de apoio por parte da comissao de curso

O iente apoio

[ Insuficiente apoio de ag&o social
[ Insuficiente apoio psicolégico

[J Insuficiente apoio por parte da Associagéo Académica

[ outro(s). Qual(ais)?:

Por favor especifique quais destes a
da sua matricula

tiveram importancia na inativagdo

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[ Efeitos negativos da praxe
["1 Dificuldades de relacionamento com os colegas
[] Dificuldade em lidar com o nivel de exigéncia do curso/matérias

[ Bai a0 nivel do it escolar

[ Dificuldades na gestao da distancia de casa (solidéo, execuago das tarefas domésticas, viagens)
I pi de &0 4 ci Golpai

[] Outro(s). Qual(ais)?:

Por favor

quais destes aspetos r i com a sua si ica na altura tiveram importancia na inativacdo da sua matricula

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[T Dificuldade em pagar as propinas

[ Dificuldade em gerir i a 4o de casa deq , despesas com al 5o, despesas com Ges, ...)

[ Dificuldade em gerir economicamente a vida académica (despesas com livros, fotocdpias, aquisigéo de material pedagogico especifico, ..)

[ Dificuldade em gerir economicamente a vida social (despesas com telecomunicagdes, lazer e diversao, ...)

O de que o seu escolar era prejudi pelas suas di

[J surgimento de despesas adicionais inesperadas

[ Outro(s). Qual(ais)?

Por favor ifi quais destes aspetos r i com a sua si i na altura tiveram importéancia na inativacdo da sua matricula

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[J Incompatibilidade horaria entre o estudo e a atividade profissional
[J Obstaculos levantados pela entidade patronal
[T Impossibilidade de obter o estatuto de trabalhador estudante

[7J Mudanga de trabalhoflocal de trabalho posterior ao ingresso

O das horas aos

[ Distancia entre a Universidade e o local de trabalho

[ Outro(s). Qual(ais)?:

Por favor especifique quais destes aspetos relacionados com a sua vida pessoal na altura tiveram importancia na inativacdo da sua matricula
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[T Problemas de satde/foro psicolégico

m com difi 6micas do agregado familiar (desemprego, dividas,

O com ruturas 50, divércio, morte, ...)
[J Necessidade de prestar apoio a familiares/dependentes
[J Transigéo para a maternidade/paternidade

[J Mudanga de residéncia

[ outro(s). Qual(ais)?:
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V. PERSPETIVAS

Este ¢ 0 ltimo grupo de perguntas e destina-se a recolher informagéo sobre as suas

de futuro do ponto de vista

Como perspetiva o seu futuro em termos de estudos universitarios? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O Nao prevé os estudos

O Esta quanto a ir os estudos

O Esta aregressar e i 0s estudos universitarios na de Evora
O Esta aregressar e os estudos noutra |

Quais seriam os fatores mais decisivos na sua deciséo de finalizar/prosseguir os estudos na Universidade de Evora?

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[J Encontrar motivagéo individual

O de conciliar vida pe e estudos
[ Possibilidade de conciliar trabalho e estudos

[ Situagao economica favoravel

[ situagzo profissional favoravel

[J Garantia de de ica
["1 Abertura de um curso na area de interesse

[J Abertura de um curso em horario pés-laboral

[J outro(s)

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

De estruturas de entre vida e estudo

Criagdo/aumento de cursos pos-laborais
Diversificagéo da oferta ao nivel do ensino a distancia
Néo obrigatoriedade de sessdes presenciais

Maior divulgag&o de informagao sobre os cursos

Diversi dos apoios icos a
Ampliagéo da oferta formativa para outras/novas areas

Agilizagdo dos processos de & de inscriga

Promover uma maior proximidade entre professores e alunos

ooJoooogogd

Sem opinido

[ Outra(s) medida(s). Qual(ais)?

Por favor deixe-nos o seu e-mail, teja disponivel par: laborar

ivel da Universidade de Evora a fim de promover o regresso de

para finalizar/ os

n rofundaments te t .

dasr T

Nota: A informag&o recolhida neste campo sera

Por favor, escreva aqui a sua resposta:
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O Abandono Escolar no Ensino Superior

Muito obrigado pela sua participagéo!

Caso pretenda obter informagdes adicionais sobre este estudo, p.f. entre em contacto com a equipa avel através de e-mail [ itori ot] ou telefone [266 740 800).

21/06/2015 - 18:33

Submeter o seu inquérito
Obrigado por ter concluido este inquérito.
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Estudo de Caso na Universidade de Evora

IV. Formulario online “Agendamento de Entrevistas”

Causas de Inativagdo da Matricula na
Universidade de Evora

Este formuldnio destina-se a facilitar o agendamento de entrevistas a nealizer no 8mbito do estudo
‘Causas de nativaclo dn Matricula na Universidade de Bvors®

Par fever prsencha todos 08 CAMPOSs @ BRuarde pelo nosso e-mal de confiumagio do
agendamenta,

Em caso do divida, p.f. contacte a egquipa responsidvel airavés de e-madl [rot-natana-

estutosGuevornpt]
Kuito cbrigado desde |4 pela sus colaboraglio!
= Reguired

Contacto de e-mail *

Preferincia quanto & forma de realizagio da entrevista *
Por Tavor Inchgos-nos 38 prefens Bgendis Uma evtredsts pressncial ou s disthncis

© Enireigie presencial (a reslizar am Bvorn)
 Emrevista a distincia {aravés cas platafoemas Siype, Hangout Google, etc.)

Indicasdes pars & realizacho da entrevista
Entrevista presendal - Por favor sagiva um local da sua commnilngla para a neallzaglo da erinevista (ex
bscal pubico, Universidads, morsda particuler, eic )

Entrenigts o digidngia - Por Mavor fogion uma platsorma da sua convendnea o utline:
o Sheype
) Hangout da Google

Por favor indigue até 3 datas da sua disponibilidade para que
possamos agendar a enfrevista

Data de realizagho da entrevista (1.* Opgla) *
Haora sugerida *
He - |Mn  AM
Data do realizacho da entrevista (2.* Dpcho)
Hora sugerida
re i |Mn am
Datn da realizacho da entrevists (3.° Opgla)
Hora sugerida
re i a

Contacto telefénico

Este contacns apenas seoh ulilizads em calo de Sfculdede de comunicad:Bo via a-mal

’ UNIVERSIDADE
DE EVORA

Mever subst pasawors through Google Forms

P owmred by Tl caegeri A Aelied tre ded A erasied By Googe
B Geogle Foera Rt Abu - Tasrsa o1 Sarvics - Asaonal Tarms
. . . . . . . . . . . . . . . . ° ° ° . ° . .
. . . . . . ° 200 . . . . . . . ° . ° . ° . ° . .



V. Inquérito por Entrevista — Apresentacao

[Antes de iniciar a gravacao, adaptar o seguinte texto a oralidade]

Bom dia/Boa tarde/Boa noite.

O meu nome é Liliana Piegas, sou bolseira de investigacio na Universidade de Evora e estou a
colaborar no estudo “Causas de Inativacio da Matricula na Universidade de Evora”. Esta investigacio
esta a ser desenvolvida sob a coordenacao da Vice-Reitoria para a Educagao, Formacao Graduada
e Pés-graduada junto de estudantes de licenciatura, mestrado, doutoramento e pés-graduacao
considerados inativos, isto é, estudantes que, de acordo com os nossos registos, anularam a sua
matricula ou que, estando matriculados na Universidade de Evora, nio efetuaram qualquer inscricio
nos Ultimos trés anos.

Neste contexto, foi ja aplicado um questionario no qual o/a senhor/a participou. Agora estamos
na fase de aplicacao de entrevistas, as quais tém por objetivo aprofundar a compreensao sobre as
causas do abandono escolar a partir de narrativas recolhidas mediante a realizacao de entrevistas
semiestruturadas junto de estudantes que, tendo deixado a Universidade de Evora nos dltimos 3
anos, se disponibilizem a falar sobre essa experiéncia.

No final, esperamos que esta recolha de informacao nos permita identificar e compreender as
causas por detras desta situacio e, posteriormente, definir e implementar um conjunto de medidas
preventivas que se venham a mostrar adequadas.

Agradeco, uma vez mais, a sua disponibilidade para participar nesta entrevista. Quero dizer-lhe que
a informacao aqui recolhida destina-se apenas e exclusivamente a realizagcao deste estudo e garantir-
Ihe que nunca o seu nome sera associado a qualquer informacao que me venha a transmitir. Se quiser,
podemos até acordar um pseudénimo sobre o qual sera identificado posteriormente.

E importante também que saiba que nao existem respostas certas ou erradas. A entrevista nao tem
uma duracao pré-definida, pelo que pode falar durante o tempo que julgar necessario. Quero que se
sinta totalmente a vontade para voltar atras se assim o entender, nao responder a algumas questoes,
ou até mesmo desistir de participar neste estudo se for também essa a sua vontade. O meu objetivo,
como V€, é que se sinta o mais a vontade possivel durante esta entrevista, cujo tempo de aplicacao
médio esta previsto para os 30 minutos.

Finalmente, quero pedir-lhe autorizacao para gravar esta entrevista com recurso a este gravador
[indicar]/opcio da plataforma (Skype ou Hangout da Google, etc.). E necessario fazé-lo porque nio
conseguiria memorizar tudo o que venha a dizer, e também porque este procedimento simples,
e que nao interfere em nada com a nossa conversa, facilitara bastante o tratamento e a analise
posterior dos dados.

Autoriza que a entrevista seja gravada? [aguardar resposta, e sé avancar perante manifestacao
inequivoca de autorizagao]

Agradeco desde ja toda a sua disponibilidade e se concordar passamos de imediato a realizacdo da
entrevista.

Podemos comecar? [Iniciar a gravacao]



VI. Inquérito por Entrevista — Guiao

GUIAO DE ENTREVISTA

[Comeco por lhe colocar algumas questdes de caracterizagao...]

| - CARACTERIZACAO SOCIOECONOMICA

|. Sexo [registar]: [] Masculino [] Feminino
2. Qual é a sua idade/em que ano nasceu?

3. Onde nasceu (naturalidade)?

4. Em que pais (nacionalidade)?

5. Onde reside atualmente?

6. Qual é a sua situacao atual, do ponto de vista profissional?

[Vamos agora falar sobre a sua situacao de inativacao da matricula na Universidade de Evora]

Il - TRAJECTORIA

Gostaria que me contasse, tdo detalhadamente quanto possivel, as circunstancias em que a sua
matricula ficou inativa na Universidade de Evora

Explorar, se oportuno:

- Ano do ultimo ingresso na Universidade de Evora

- Ciclo de estudos do ultimo ingresso na Universidade de Evora (Licenciatura, Mestrado Integrado,
Mestrado, Doutoramento, Pés-Graduacao)

- Curso de ingresso na Universidade de Evora

- Forma de ingresso no curso

- Motivacao para o ingresso no Ensino Superior

- Motivacao para o ingresso na Universidade de Evora

- Momento do curso em que a matricula ficou inativa

- Condicao de estudante na altura em que a matricula ficou inativa

- Situacao em termos de autonomia econémica na altura em que a matricula ficou inativa
- Candidatura prévia a apoio social

- Tipo de apoio social

- Comunicagao prévia sobre a inativagao da matricula

- Pessoas/servicos com quem falou sobre a inativacao da matricula

- Objetivo com que falou com as pessoas/servicos sobre a inativacdo da matricula

- Eventuais fatores inibidores de inativacao da matricula



- Principal sentimento com que deixou a Universidade de Evora

[Gostaria agora de explorar um pouco mais o(s) motivo(s) por detras da inativacao da matricula]

Il - MOTIVOS

|. Até que ponto em que estes aspetos foram importantes ou nao para a situacao de inativacao da
matricula?

Explorar o(s) motivo(s) referidos na questdo anterior ou guestionar diretamente caso nao tenha sido
referido nenhum:

- Motivacao para o curso
O curso nao era a |.? opcao
Falta de vocacao relativamente as matérias lecionadas
O curso nao era aquilo de que estava a espera
Falta de expectativas de incorporacao no mercado de trabalho
Mudanca de interesses para outra area/curso
Sentimento de que o curso nao era competitivo face a outros

Outro(s). Qual(ais)?

- Estrutura curricular e funcionamento do curso
Ma organizacao do plano de estudos
Excesso de componente tedrica
Desadequacao dos métodos de ensino
Falta de articulacao entre a matéria lecionada e a sua aplicabilidade futura
Demasiado esforco exigido nas disciplinas
Descontentamento com os métodos de avaliacao

Outro(s). Qual(ais)?

- Tese/estagio/trabalho de projeto
Dificuldade na escolha/clarificacdo do tema e definicao de objetivos
Impreparacgao/incapacidade cientifica para concluir o plano de trabalhos
Falta de disponibilidade/feedback por parte do(s) orientador(es)
Dificuldades no trabalho de campo/recolha e analise de dados
Dificuldades de integracao/concretizacao de objetivos no local de estagio
Falta/ma gestao do tempo e cumprimento dos prazos
Outro(s). Qual(ais)?
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- Desempenho dos docentes
Dificuldades de comunicacdo com os docentes
Incompatibilidade pessoal com um docente em particular
Falta de conhecimento/atualizagao por parte dos docentes
Falta de empenho por parte dos docentes
Indisponibilidade dos docentes para acompanhar os estudantes/esclarecer duividas
Falta de equidade na atribuicao das classificacoes

Outro(s). Qual(ais)?

- Infraestruturas e equipamentos
Inadequacao das condicoes das salas/espacos de estudo
Insatisfacdo com as condicbes de alojamento
Insatisfacdo com os servicos de alimentagao
Insatisfacdo com os recursos pedagégicos e/ou equipamentos
Insuficiéncia/dificuldades de acesso a recursos bibliograficos
Deficiéncias ao nivel da rede de transportes
Outro(s). Qual(ais)?

- Servicos de apoio e aconselhamento
Falta de clarificacao dos procedimentos académicos (prazos, inscricoes, regulamentos)
Falta de apoio por parte da comissao de curso
Insuficiente apoio académico-administrativo
Insuficiente apoio de acao social
Insuficiente apoio psicolégico
Insuficiente apoio por parte da Associacao Académica

Outro(s). Qual(ais)?

- Transicao/integracao na Universidade
Efeitos negativos da praxe
Dificuldades de relacionamento com os colegas
Dificuldade em lidar com o nivel de exigéncia do curso/matérias
Baixo/fraco desempenho ao nivel do aproveitamento escolar
Dificuldades na gestao da distancia de casa (solidao, execucao das tarefas domésticas, viagens)
Dificuldades de adaptacao a cidade/regiao/pais
Outro(s). Qual(ais)?



- Situacao econémica
Dificuldade em pagar as propinas

Dificuldade em gerir economicamente a deslocacao de casa (pagamento de quarto/casa,
despesas com alimentacdo, despesas com deslocagoes, ...)

Dificuldade em gerir economicamente a vida académica (despesas com livros, fotocépias,
aquisicao de material pedagégico especifico, ...)

Dificuldade em gerir economicamente a vida social (despesas com telecomunicacoes, lazer e
diversao, ...)

Sentimento de que o seu desempenho escolar era prejudicado pelas suas dificuldades
econémicas

Surgimento de despesas adicionais inesperadas

Outro(s). Qual(ais)?

- Situacao profissional
Incompatibilidade horaria entre o estudo e a atividade profissional
Obstaculos levantados pela entidade patronal
Impossibilidade de obter o estatuto de trabalhador estudante
Mudanca de trabalho/local de trabalho posterior ao ingresso
Insuficiéncia das horas reservadas aos trabalhadores-estudantes
Distancia entre a Universidade e o local de trabalho
Outro(s). Qual(ais)?

- Vida pessoal
Problemas de satude/foro psicolégico

Problemas relacionados com dificuldades econémicas do agregado familiar (desemprego,
dividas, ...)

Problemas relacionados com ruturas emocionais (separacao, divércio, morte, ...)
Necessidade de prestar apoio a familiares/dependentes
Transicao para a maternidade/paternidade

Mudanca de residéncia

Outro(s). Qual(ais)?

[Para finalizar, gostaria de Ihe perguntar o que é que a Universidade poderia fazer perante situacoes
como a que descreveu]



IV - PERSPETIVAS

I. Em concreto, que medidas é que, em sua opiniao, a Universidade de Evora poderia promover para
evitar/contornar/apoiar em situacdes como a que descreveu?

Explorar:
- Medidas

- Quem poderia ser envolvido?

- Como?

Gostaria de falar sobre mais algum assunto em particular relacionado com este tema?
Esta entrevista chegou ao fim.

Muito obrigada pela sua colaboracao!

[Terminar a gravacao]

Notas de Entrevista

ID do(a) Entrevistado(a)/ Pseudénimo:

Licenciatura L] Mestrado Integrado [] Mestrado [] Doutoramento [] Pés-Graduagao ]

Data: / /2015  Local de realizagcao de entrevista:
Observacoes:



O Abandono Escolar no Ensino Superior

VIl. Formulario online “Banco de Ideias Criativas”

Banco de Ideias

Este formuldrio destina-se a recolher ideias criativas para a definigdo de um "slogan” a utilizar em
suportes de comunicagéo tendo em vista o combate ao Abandono Escolar na Universidade de
Evora (Grupo de Trabalho para Identificagdo das Causas do Abandono Escolar na UE, Despacho
n. 17/2015 de 29 de janeiro).

[Aberto até 24-11-2015
* Required

A minha sugestéo: *

[Por favor escreva uma palavra, expressdo ou frase curta que possa ser utilizada como “slogan” em
cartazes, folhetos, videos promocionais, banners, pdginas web e endereco de contacto electrénicol

Proponente
[facultativo]

g UNIVERSIDADE
DE EVORA
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