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Objetivos

* Averiguar como se desenvolveu o processo de concegdo e
implementacao da autoavaliagdo da escola .

* Identificar as mudangas ocorridas na escola em resultado
dos processos avaliativos.
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Pressupostos

* A avaliagao deve estar centrada na melhoria da escola.

7

* A avaliagdo que nasce das decisdes dos protagonistas é
potencialmente mais benéfica para a mudanga do que a que
parte das instancias superiores ou se propde por agentes
externos. (Santos Guerra, 1993)

* A avaliagdo para melhorar consiste num processo de
iniciativa da prdpria organizacao que se quer avaliar com o
compromisso e o envolvimento de todos, ou seja uma
avaliagao dos préprios para os proprios com vista a melhoria
do seu desempenho. (Costa & Ventura, 2005).

AKlESE
PORTEAA

Perguntas de partida

Como se desenvolve o processo de implementac¢ao da
autoavalia¢ao da escola?

Quais as mudancgas ocorridas nas escolas em resultado dos
processo avaliativos?
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Metodologia

* Investiga¢do qualitativa de orientagao interpretativa: 3 agrupamentos de
escolas e 2 escolas secundarias

* Entrevistas semiestruturadas: diretor (E1); coordenador da equipa de
autoavalia¢do (E2); presidente do conselho geral (E3); coordenador de
departamento (E4); docente do conselho geral (E5) ; 1 encarregado de
educacdo (elemento da equipa ou elemento do conselho geral); 1 aluno
(elemento da equipa ou elemento do conselho geral) e 1 elemento do
pessoal ndo docente (elemento da equipa ou elemento do conselho
geral).

* Anadlise das 37 entrevistas realizadas em 5 das escolas pela técnica de
analise de contetdo com categorias predeterminadas.

AFIRSE

Categorias de analise

Subcategorias

A decisdo sobre a necessidade da autoavaliagao

A equipa de autoavaliagdo

Os dominios e campos de analise da autoavaliagao
O processo de
autoavaliacdo  ppyplvimento dos diferentes atores no processo

Uso e fins dos resultados do processo de autoavaliagao

Concegbes dos atores sobre o processo de
autoavaliacdao
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Categorias de analise

Subcategorias

Mudangas pedagdgicas em resultado da autoavaliagao

Mudangas curriculares em resultado da autoavaliagao

Mudangas em L . —
resultado dos Mudancas organizacionais em resultado da autoavaliagao

processos
sl Mudangas pedagégicas em resultado da AEE

Mudangas curriculares em resultado da AEE

Mudangas organizacionais em resultado da AEE

AFLESE

PORTUGAT

Dados obtidos

O processo de autoavaliagao de escola
nas escolas
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A decisdo sobre a necessidade da autoavaliagdo
Indicadores

*Iniciativa: Dire¢do (ano anterior a AEE) (E1) .
*Motivos: Prevista no regulamento interno (E1) ; Proximidade da AEE (12 ciclo) (E2)
*Estruturas envolvidas: Conselho geral (E1; E2)

*Iniciativa: Dire¢do (ano anterior a AEE) ( E1; E2; E3; E5)

*Motivos: Monitorizagdo das metas em termos de resultados escolares por disciplina/ano previstas no PEE (projeto de
intervencdo do diretor)(E1; E3; E5); Estratégia da direcdo para interiorizagdo pelos docentes da necessidade de
melhoria(E1); Corresponsabilizar os docentes com as metas do PEE (E1)

*Estruturas envolvidas: Conselho geral ; Conselho pedagdgico (E1; E2; E3; E5)

*Iniciativa: Dire¢do (meses antes da AEE) (E1; E2; E3)
*Motivos: Responder aos pontos fracos do relatério da AEE (E1; E2; E3); A obrigatoriedade legal (E2; E3)
*Estruturas envolvidas: Conselho geral (E2; E3)

*Iniciativa: Dire¢do (ano anterior a AEE) (E1)

*Motivos: Responder aos pontos fracos relatorio da AEE (E1; E2; E5; EE); A obrigatoriedade legal (E5; EE); Prevista no
projeto de interveng&o da diretora (E2; E4; E5)

*Estruturas envolvidas: Auséncia de intervengdo do conselho geral na tomada de deciséo (E3)

*Iniciativa: Recomendag&o da assembleia de escola a diregdo / Reinicio pela diregdo no presente ano (E1; E2; E3; E4)
*Motivos: Preparagdo para a AEE (12 fase) (E1; E2; E3); Proximidade da AEE (22 ciclo) (E1; E2; E4; AL; EE); Reformulagdo
dos documentos estruturantes (PEE e avaliagdo docentes) (E1; E4);

*Estruturas envolvidas: Comunicagdo da tomada de decisdo ao conselho geral (E1; E2)

Sintese

A decisdo sobre a necessidade da autoavaliacdo

Aspetos comuns:

A decisdo de iniciar o processo de autoavalia¢do resulta da tomada de decisdo da dire¢do
das escolas.

Os motivos da tomada de decisdo nas escolas AG1, AG3, ES1, ES2 tém a sua origem ou ha
“proximidade da AEE” ou na resposta aos “pontos fracos da AEE”- (o que podera traduzir
uma visdo prescritiva e normativa da avaliagdo na medida em que se trata de um
procedimento originado “a partir de fora” ( avaliagdo interna de iniciativa externa).

Especificidades:
Os motivos da tomada de decisdo na escola AG2:

O Monitorizagdo das metas do PEE em termos de resultados escolares por disciplina/ano (Projeto
Intervengdo do Diretor)

O Corresponsabilizagdo da comunidade escolar pelas metas definidas no PEE
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A equipa de autoavaliagdo

Indicadores

*Composigdo: 3 docentes; 1 encarregado de educagdo (apds AEE); 1 ndo docente;
«Critério: Disponibilidade horario; Caracteristicas pessoais; Conhecimento da escola (E1; E2);
*Reunides: Apenas coordenador tem horario semanal; dificuldade em reunir(disfuncionalidade da equipa) (E2; ND; EE).

*Composicdo: 3 docentes (coordenadora é assessora da dire¢do); 1 encarregado de educagdo (apds AEE); 1 ndo docente
«Critério: Elementos do conselho pedagdgico (poder estrutural); Formagdo especifica da coordenadora (E1; E2);
*Reunides: Centralizagdo das tarefas na coordenadora ( formag&o e a disponibilidade hordario no cargo de assessora da
diregdo); Reunides coordenadora com atores da comunidade (ND e EE; grupos de docentes) (E1; E2; E3; E4; E5; EE).

*Composigdo : 5 docentes (coordenadora é elemento da dire¢do);

«Critério: Formagdo especifica da coordenadora; Proatividade e disponibilidade dos docentes; motivagdo; (E1; E2; ES);
*Reunides: Centralizagdo das tarefas na coordenadora ( no presente ano letivo ndo reuniram); envio dos relatérios aos
coordenadores via e-mail; solicitagdo via e-mail de planos de melhoria; apresentagdo relatérios no CP e CG (E2; E3; ES).

Composigdo: 5 docentes (inclui diretora); 1 encarregado de educagéo; 1 ndo docente, 1 aluno;
Escola Critério: Competéncias/experiéncia na aplicagdo da CAF; Competéncia profissional da coordenadora(E1; E2; E4; EE; AL)
ES1 Reunides: Reunido semanal; 3 reunibes gerais; 3 reunides com departamentos; reunido com associagdo de pais; reunido
com turmas para divulgagdo de modelo; selegdo de indicadores; apresentagdo e reflexdo sobre resultados (E1; E2; E3;EE)

*Composicdo: 2 docentes nucleares (diretora e coordenador) ampliada a outros elementos (2 docentes; 2 EE do
conselho geral (CG); 1 aluno do CG; 1 ndo docente do CG; 1 elemento da autarquia; 1 elemento da comunidade do CG);
«Critério: Disponibilidade horaria; Formagdo do coordenador; Pontos fracos do relatério da AEE (E1; E2; E4; E5);
*Reunides: 3 reunides da equipa ampliada; Hordrio semanal do coordenador (E1; E2; ND; EE).

Sintese

A equipa de autoavaliagdo

Aspetos comuns:

<+ As equipas sdo constituidas por diversos representantes da comunidade educativa (a exce¢do da AG3),
mas os trabalhos do processo de autoavaliacdo sdo sobretudo desenvolvidos pelos docentes;

<+ Em todas as escolas (a excecdo da AG1) os elementos da direcio fazem parte da equipa;

<+ Os critérios de constituicdo da equipa assentam na existéncia formagdo especifica (3 exce¢ido da AG1) e
na disponibilidade de horario;

<+ Existéncia de formacdo especifica por parte dos coordenadores da equipa, os quais dada a
disponibilidade de horario e a formagdo para além de coordenarem procedem a realizacdo da
generalidade dos trabalhos de autoavaliagdo.

Especificidades:

<+ A existéncia de reunides entre a equipa e diversas estruturas da escola, nas escolas AG2 e ES1 para
divulgacdo do modelo, apresentagdo e reflexdo sobre os resultados;

<+ Disfuncionalidade das equipas das escolas AG1 e AG3 (ndo reuniu no presente ano letivo)
<+ Apoio do processo de autoavalia¢do pelo consultor externo na escola ES1 (amigo critico)
<+ Reinicio do processo de autoavaliagdo na escola ES2 no presente ano letivo




Escola
ES1

Os dominios e os campos de analise da autoavaliacdo

Indicadores

Objeto: Condigdes de funcionamento das instalagdes do novo edificio escola sede (12 fase); condigdes de
funcionamento do processo de escolarizagdo (22 fase). Instrumentos: Questiondrios (aos encarregados de educagdo na
12 fase e aos alunos na 22 fase). Motivos da op¢do: Mudanga para o novo edificio. Influéncias: isomorfismo com outras
escolas (E1; E2; EE; ND)

Objeto: Monotorizagdo dos resultados escolares por disciplina/ano tendo como referente as metas do PEE;
monitorizagdo das atividades do PAA (E1; E2; E3; EE). Instrumentos: Questiondrios, Base de dados; relatdrios. Motivos
da opgdo: Interiorizagdo dos documentos orientadores pelos diferentes atores (E2); Melhoria do projeto de intervengdo
do diretor (E1). Influéncias: Programa AVES; Técnicas de planeamento estratégico como nas organizagdes empresariais;
Referencial da AEE (E1; E2; E3; E4; ES).

Objeto da avaliagdo: Adaptagdo dos principios do modelo CAF com incidéncia nos dominios “articulagdo”; “sucesso”;
“gestdo” , “funcionamento “ e “lideranga”; Elaboragdo do PEE e avaliagdo do mesmo; Monitorizagdo dos resultados
escolares (E2). Instrumentos: Questiondrios, Base de dados; relatérios. Motivos da opgdo: Formagdo acerca do modelo
CAF proporcionada pela DREA. Influéncias: Referencial da AEE; formagdo da DREA (concegdo dos indicadores) (E1;E2).

Objeto da avaliagdo: Modelo CAF (Common Assessment Framework); Framework de desenvolvimento pedagdgico da
organizagdo escolar avaliagdo de dimensdes de sala de aula ( “Avaliagdo de aprendizagens”; “Relagdo pedagdgica”;
“Estratégias de ensino”; “Recursos e instrumentos”). Instrumentos: Questionarios, indicadores; relatérios. Motivos da
opgdo: Auséncia de competéncias no dominio da avaliagdo; Sensibilizagdo da tutela para a CAF; experiéncia CNO;
identificar as praticas que conduzem aos bons resultados da escola. Influéncias: Relatério da AEE (E1; E2; E3; E4; ES; EE,
ND; AL ).

Objeto: Adaptagdo do modelo IIE (“Resultados escolares”; “Projeto Educativo”; “Ensino aprendizagem”; “Organizagdo
gestdo escolar”) (12 ciclo); modelo McBeath (atual) com incidéncia na “qualidade do ensino e da aprendizagem”.
Instrumentos: Questionarios, observagdo de aulas; observagdo de reunides; analise documental (relatérios de
observagdo aulas no ambito da avaliagdo docentes). Motivos da opgdo: baixos resultados escolares; formagdo especifica
do coordenador. Influéncias: referencial e relatério da AEE (E1; E2; E3; E4; E5; EE; ND)

Sintese

Os dominios e os campos de andlise da autoavaliagdo

Aspetos comuns:

3
<

Adaptagdo dos modelos de autoavaliagdo de cada escola aos dominios e campos de andlise da AEE (a
excegdo da AG1)

Especificidades:

RS
o3

RS
<

RS
<

3
<

A escola AG1 ndo utiliza nenhum modelo procedendo apenas a aplicagdo de questionarios de modo a
obter a opinido dos pais sobre o funcionamento do edificio escolar e dos alunos sobre o funcionamento
do processo de escolarizagdo;

As escolas AG3 e ES2 procederam a adaptagdo de modelos formais (CAF e modelo do IIE/ modelo
McBeath). Constata-se ainda a existéncia de procedimentos de analise dos resultados escolares

A escola AG2 tem um modelo prdprio de autoavaliagdo procedendo a monitorizagdo dos resultados
escolares tendo como referente as metas do PEE (disciplina/ano). Trata-se de uma avaliagdo
quantitativa, comparativa ( que valoriza os rankings), que pretende obter a corresponsabilizagio dos
atores pelas metas do PEE e a melhoria do projeto de intervengdo do diretor;

A escola ES1 utiliza o modelo CAF (com apoio de consultor externo), mas no presente ano procede a
concegdo e aplicagdo de um modelo de avaliagdo de quatro dimensdes da sala de aula (“Avaliagéo das
aprendizagens”; “Relagdo p ica”; “Estratégias de ino”; “Recursos e Instrumentos”). Trata-se da
monitorizagdo ao nivel do desempenho pedagdgico da eficacia das medidas emanadas da diregdo e do
CP (baseada em indicadores quantificados que permite a comparagdo das disciplinas/docentes através
do célculo de médias por disciplinas para cada indicador- procede a rankings de desempenho)

999
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Envolvimento dos atores no processo de autoavaliagao

Participagdo: Apenas os alunos e os pais foram auscultados através dos questiondrios; auséncia de envolvimento dos
docentes no processo (E3;E5;ND;EE). Reagdo: Desinteresse da generalidade dos docentes (E1;E2;E3;E4);
Desconhecimento da AA pelos elementos da comunidade (EE)

Participagdo: Reunides do diretor com os departamentos para divulgagdo e discussdo das metas do PEE ; reunides com
grupos docentes (vdrios niveis) para reflexdo sobre os resultados obtidos tendo como referente as metas; participagdo
dos pais no questionario de opinido; participagdo dos funciondrios na identificagdo dos pontos fracos e fortes;
participagdo dos docentes na avaliagdo das atividades (E2). Reagdo: Colaboragdo dos docentes devido a pressdo
hierarquica. (E1; E2; E3; E4; E5); Preparagdo dos alunos centrada nos resultados (metas) (E3; E4; E5); Divergéncia entre
a diregdo e docentes (em relagdo as metas) (E2; E4; E5)

Participacdo: Apresentagdo do modelo no C. Geral e C. Pedagdgico; reduzida colaboragdo dos docentes nas respostas
aos questiondrios (E1; E2); envio do relatério e pedido de propostas de melhoria aos coordenadores (via email) (E2),
desconhecimento da AA pelos funcionarios (ND). Reagdo: Desinteresse da generalidade dos docentes (E2; E3; E4; ES5)

Participagdo: explicagdo do modelo aos docentes, associagdo de pais, alunos; colaboragdo dos docentes, alunos, pais,
ndo docentes nos questionarios; colaboragdo dos docentes na (re)definigdo dos indicadores Framework(E1; E2; E3; E4;
E5;EE; AL; ND). Reagdo: Colaboragdo da generalidade dos docentes; Questionamento por alguns docentes da validade
dos indicadores da Framework face ao relatério final com os resultados dos indicadores de desempenho (E1; E2; E3; E4;
E5)

Participagdo: colaboragdo pontual de alguns docentes através da recetividade para observagdo de aulas, reunides por
parte da equipa (12 fase). Apresentagdo do atual modelo no c. geral, c. pedagodgico e departamentos; colaboragdo dos
docentes, ndo docentes, alunos, autarquia e comunidade na selegdo do PAVE (E1; E2; E3; E4; E5; ND; AL); ; autorizagdo
de alguns docentes para utilizagdo dos relatérios de observagdo de aulas (E1). Reagdo: Desinteresse da generalidade dos
docentes; ndo reconhecimento da validade da AA (E2; E3; E4); Atitude de expetativa e alguma resisténcia por parte
docentes e funcionarios quanto a atual AA. (E3; E5; ND;EE)

Sintese

Envolvimento dos atores no processo de autoavalia¢do

Aspetos comuns:

o
%

o
%

A auséncia ou o reduzido envolvimento da generalidade dos docentes no processo nas escolas AG1; AG3
e ES2 o que teve como consequéncia o desinteresse dos docentes pelo processo de autoavaliagdo ;

A participacdo da generalidade dos docentes no processo de autoavaliagdo nas escolas AG3 e ES1 o que
teve como consequéncia a “colaborag¢do” dos docentes no processo;

Especificidades:

o
%

RS
X3

O envolvimento dos docentes nas escolas AG2 e ES1 teve como finalidade a sua corresponsabilizacdo
para com as metas (AG2) e com os niveis de desempenho pedagdgico (ES1) definidos pela dire¢do;

A divulgagdo dos resultados finais da autoavaliagdo nas escolas AG2, ES1 conduziu a um ambiente de
falta de consensos entre a direg¢do e os docentes, bem como a competigdo entre grupos de docentes.

A vinculagdo do processo de autoavaliagdo a atribuicdo de “san¢des” (“avaliagdo desempenho docente”
na escola AG2 e ao “prestigio profissional” na escola ES1) conduziu a que a mesma fosse considerada
apenas como uma forma de responsabiliza¢do.

Interiorizagdo pelos docentes do processo de autoavaliagdo como um “dado adquirido” nas escolas AG2
e ES1.

N3o reconhecimento da validade dos resultados da autoavaliagdo na escola ES2 devido a participagdo de
apenas alguns docentes no processo.
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Uso e fins dos resultados do processo de autoavaliagao

Indicadores

Divulgagdo de resultados: Apresentagcdo “pouco exaustiva” no conselho geral e departamentos (relatério AA -12 fase)
Utilizadores: Diregdo (agdes pontuais de arranjo no edificio e medidas reativas aos consumos ilicitos) (E1; E2). Plano de
melhoria: Inexisténcia de um plano formal de melhoria; falta de compromisso dos coordenadores para promogéo de
acdes de melhoria(E1; E2; E3; EE)

Divulgagdo de resultados: Apresentagdo dos resultados no conselho geral e c. pedagdgico (E1; E2); Apresentagdo e
reflexdo em reunides de grupos de trabalho (docentes de diversos niveis); discussdo dos resultados nos departamentos
(E2; E4). Utilizadores: Diregdo (E1; E2; E3). Plano de melhoria: Inexisténcia de um plano formal de melhoria; medidas de
melhoria fazem parte do projeto interveng&o do diretor (Turma Mais; Fénix; sala de estudo; plano de formag&o) (E1; E5)

Divulgagdo de resultados: Apresentagdo “pouco profunda” do relatério no conselho geral, c. pedagégico e
departamentos (E1; E2; E3; E4; E5, EE). Utilizadores: Dire¢do (E1; E2); Alguns docentes na concegdo de planos de agdes
de melhoria. Plano de melhoria: Existéncia de um plano formal de melhoria (setorial); falta de compromisso dos
docentes para a implementagdo das agdes de melhoria propostas (E1; E2; E3); falta de feedback sobre os efeitos das
agdes (E3)

Divulgagdo de resultados: Apresentagdo dos resultados em reunido geral de docentes; associagdo pais; departamentos;
conselho pedagdgico; alunos (turmas) (E1; E2; E3; E4; E5; EE). Utilizadores: Dire¢do (E1; E2); Equipa e alguns docentes
na concegdo e implementagdo de agdes de melhoria. Plano de melhoria: Existéncia de um plano formal de melhoria
concebido pela equipa; colaboragdo de alguns docentes na coordenagdo da implementagédo das agdes de melhoria;
reunides e aplicagdo de questiondrio de acompanhamento da evolug&o das a¢des de melhoria pela equipa AA (E1; E2;
E3; E5; EE).

Divulgagdo de resultados: Apresentagdo dos resultados no assembleia de escola, c. pedagégico departamentos e
plataforma moodle (E2; E3; E4; ES). Utilizadores: Atual diregdo na elaboragdo do novo PEE e plano plurianual (E1; E2;
E4). Plano de melhoria: Inexisténcia de um plano formal de melhoria (E3; E5); desarticulagdo temporal entre a AA e a
promogdo de agdes de melhoria (previstas no plano plurianual)(E2)

Sintese

Uso e fins dos resultados do processo de autoavaliagdo

Aspetos comuns:

o
%

o
%
o
%

A apresentagdo dos resultados da autoavaliagdo no conselho geral, conselho pedagégico e nos

departamentos;
Os principais utilizadores dos resultados da autoavaliagdo sdo as diregdes;
Inexisténcia de planos de melhoria que resultem do compromisso da comunidade (ou dos docentes)

Especificidades:

Nas escolas AG1 e AG3 na divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo ndo foram promovidos processos
de reflexdo que pudessem comprometer a comunidade para com a melhoria.

Na escola AG3 embora tivessem sido planificadas algumas a¢6es de melhoria (elas sdo apenas setoriais)
ndo existindo um compromisso da comunidade, e em algumas agdes dos préprios proponentes, para
com a sua implementagdo.

Apenas na escola ES1 foram implementadas estratégias para monitorizagdo da implementagéo das

acoes de melhoria (aplicacdo de questionario e reunides com coordenadores das agdes)
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Escola
ES1

Concecdes dos atores sobre o processo de autoavaliagdo

Indicadores

Significado atribuido a AA: Concegdo pelos docentes da AA como uma tarefa burocrética (E1; E3; EE); Instrumento de
legitimagdo da agdo organizacional (E1;E3;EE);
Imagem transmitida pela equipa: Executantes de uma tarefa burocrética e normativa (E1; E2; E3; E4)

Significado atribuido: Concegdo pelos docentes da AA como uma tarefa burocrético (E1; E2; E5); Instrumento de
controlo e responsabilizagdo por parte da dire¢do (E1; E2; E4; E5); Interiorizagdo pelos docentes das metas como um
dado adquirido (E1);

Imagem transmitida pela equipa: Profissionalizagdo; Controlo ; Proximidade da dire¢do (E1; E2; E4; ES; EE)

Significado atribuido: Concegdo da AA como uma tarefa burocrética (E3; E5; EE); Instrumento de legitimagdo da agdo
(E3; E5; EE);
| tr itida pela ipa: Executantes de uma tarefa burocratica e normativa (E1; E5);

Significado atribuido: Concegdo da AA como uma tarefa burocratico e complexa (E3;E4;E5); Instrumento necessario
para a manutengdo da imagem de prestigio da escola (ponto fraco da AEE na autoavaliagdo 12 ciclo) (E1;E2;E3;E4);
Imagem transmitida pela equipa: Valorizagdo e reconhecimento do profissionalismo; Influéncia da equipa na tomada
de decisdo da diregdo e restantes estruturas (E1; E2; E4; E5; EE)

Significado atribuido: Concegdo da AA como uma forma de controlo (E1;E2;E3;E4;ES); Instrumento sem validade em
algumas das dimensdes analisadas (relagdo estabelecida entre as dimensdes “Resultados” e “Ensino e aprendizagem”)
Imagem transmitida pela equipa : Fungdo de controlo; Auséncia de reconhecimento pelos pares (E2; E4; E5)

AFLESE

PORTUGAT

Dados obtidos

Mudangas face aos processos avaliativos
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Escola
ES1

Mudangas em resultado do processo de autoavaliagdo

Indicadores

Realizagdo de reunibes periddicas da diregdo com os encarregados de educagdo (E1; E3).

Habituagdo e interiorizagdo do processo de autoavaliagdo pelos docentes e ndo docentes(E1; E3; E4; E5; EE);
Interiorizagdo da autoavaliagdo através da responsabilizagdo (E3; E4; ES5); Alteragdes nas praticas de planeamento da
acgdo educativa por parte dos docentes (E1; E2; E5); Existéncia de um referente para a agdo educativa (as metas) (E1; E2;
E3; E4; E5); Praticas de ensino centradas nas metas (E3; E4; E5); Elaboragdo do plano formag&o (E1); Implementagdo de
praticas uniformizadas de tratamento e analise dos resultados escolares (E2).

Definigdo dos critérios de avaliagdo (E1); Implementagdo de praticas uniformizadas de andlise dos resultados escolares
(E2; E3; E4); Concegdo de instrumentos para monitorizagdo dos documentos estruturantes (PEE; PAA) (E2);
Implementagdo de procedimentos de registo, organizagdo e estruturagdo da informagdo (E4; E5); Implementagdo de
mecanismos de difusdo de informagdo a toda a comunidade (pagina da escola e plataforma moodle)( ES).

Habituagdo e interiorizagdo do processo de autoavaliagdo pelos docentes e ndo docentes (E1; E2; E3; E4);
Implementagdo de praticas uniformizadas de tratamento e analise dos resultados escolares (com inicio apenas no
presente ano)(E1; E2; E4); Realizagdo de formagdo para o pessoal ndo docente (E2); Implementagdo de procedimentos
de registo, organizagdo e estruturagdo da informagdo (E1; E2; E4); Procedimentos de agilizagdo da circulagdo da
informagé@o interna(E2; E4); Reforgo da micropoliticas existentes na escola (dado os resultados da Framework) (E3; E5)

Definigdo de prioridades, objetivos e metas dos documentos estruturantes(E1; E2; E4); Concegdo dos instrumentos de
planeamento e de monitorizagdo da agdo educativa (E1, E2, E4; ND); Implementagdo de praticas uniformizadas de
tratamento e andlise dos resultados escolares(E1, E2); Modo de organizagdo e funcionamento dos 6rgdos e estruturas
da escola. (E1; E2; E3)

Sintese

Mudangas em resultado do processo de autoavaliagdo

Aspetos comuns:

o
%

A implementagdo de praticas uniformizadas de tratamento e analise dos resultados escolares em todas
as escolas (exceto na AG1);

Especificidades:

o
%

o
%

R
3

R
3

A habituagdo e interiorizagdo por parte dos docentes e ndo docentes nas escolas AG2 e ES1 da
autoavaliacdo como processo continuo e sistematico;

Na escola AG2 constatam-se mudangas nas praticas de planeamento da acdo educativa as quais passam
a ter como referente as metas do PEE - interiorizagdo da autoavaliacdo pela responsabilizagdo. As
praticas de ensino em algumas situagdes tendem a estar centradas na obtengdo de resultados escolares
em conformidade com as metas;

Nas escolas AG3, ES1 e ES2 constatam-se mudancas organizacionais como : a conceg¢do de instrumentos
para monitorizacdo do PEE e PAA, a uniformiza¢do de procedimentos de registo e organiza¢do da
informagdo e a implementagdo de mecanismos de comunicagdo e circulagdo de informacdo interna;

Na escola ES1 os resultados da aplicagdo do modelo de avaliagio do desempenho das praticas
pedagoégicas reforcaram as micropoliticas existentes na escola (em consequéncia da competigdo entre
docentes/departamentos).
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Escola
ES1

EEEaEAr

Mudangas em resultado do processo de AEE

Indicadores

Implementagdo do processo de autoavaliagdo (E1); Interiorizagdo pelos docentes da obrigatoriedade da autoavaliagdo
(E1; E2; E3; E4); Interiorizagdo pelos docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares (E1; E3);
Implementagdo de procedimentos de andlise comparada dos resultados escolares ao longo do ciclo (E3); Participagdo de
encarregado de educagdo na equipa de autoavaliagdo (E1).

Concegdo dos instrumentos de autoavaliagdo por isomorfismo com os dominios e os resultados da AEE(E1; E2; E3;
E4;E5); Interiorizagdo pelos docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares (E1; E2); Realizagdo de
formagdo em praticas de supervisdo da sala de aula (E1); Implementagdo de medidas para promogdo da articulagdo
curricular entre os docentes (E2; E3); Legitimagdo do projeto de intervengdo do diretor (E1; E4; E5); Legitimagdo do
estilo de lideranga do diretor (E4; E5).

Implementagdo do processo de autoavaliagdo (E1; E2; E3; E5); Interiorizagdo pelos docentes da obrigatoriedade da
autoavaliagdo (E2; E5); Interiorizagdo pelos docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares (E4; E5);
Implementagdo de critérios de avaliagdo comuns ao agrupamento (E1); Implementagdo de procedimentos estruturados
e regulares de andlise dos resultados escolares (E1; E2; E3); Implementagdo de procedimentos de registo organizagdo e
estruturagdo da informagao(E5).

Implementagdo do processo de autoavaliagdo (E1; E2; E5); Definigdo dos indicadores da CAF por isomorfismo com os
dominios e os resultados da AEE (E2); Implementagdo do modelo atual de autoavaliagdo das praticas de sala de aula (E2;
E4; E5); Procedimentos de articulagdo entre os docentes ao nivel dos apoios (E2); Uniformizagdo dos instrumentos de
planeamento da agdo educativa (PCT) (E2); Procedimentos de agilizagdo da circulagdo da informagdo interna (E1; E2; E3;
E4; E5).

Implementagdo do processo de autoavaliagdo (E1; E2; E4); Reinicio do processo de autoavaliagdo no presente ano (
proximidade da AEE- 29 ciclo)(E2; EE, AL); Implementag&o do atual modelo autoavaliagdo (E2; E3; E4); Participagdo da
diretora na equipa de autoavaliagdo (E1); Alargamento da equipa de autoavaliagdo aos diversos elementos
representativos da comunidade escolar(E1); Interiorizagdo pelos docentes da obrigatoriedade da autoavaliagdo (E1; E2;
E5); Implementagdo de procedimentos de monitorizagdo da aplicagdo dos critérios de avaliagdo (E4; E5;); Concegdo dos
instrumentos de planeamento e de monitorizagdo da agdo educativa (E1; E4); Defini¢cdo de prioridades objetivos e metas
ao nivel dos documentos orientadores da escola (E1)

Sintese

o
%
o
%
o
%

R
3

R
3

R
3

R
3

R
3

Mudangas em resultado do processo de AEE

Aspetos comuns:

Influenciou a concegdo e implementagdo dos processos autoavaliagdo em todas as escolas (exceto AG2);

A interiorizagdo pelos docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares (exceto ES1- escola
de referéncia nos rankings) e implementagéo de praticas de analise de resultados escolares.

Os dominios e indicadores da autoavaliagdo foram influenciados em todas as escolas pelo referencial da
AEE e pelos resultados do relatério (exceto AG1);

A implementagdo de praticas uniformizadas de tratamento e analise dos resultados escolares em todas
as escolas (exceto na AG1);

A implementagdo de procedimentos de registo organizagdo e estruturagdo da informagdo.

Especificidades:

Na escola AG2 contribuiu para a aceitagdo pelos docentes do projeto de intervencdo do diretor como
referente da acdo organizacional.

Em todas as escolas as mudangas promovidas tém a ver com os pontos fracos apontados pela AEE nos
dominios de ambito organizacional.

Na AG2 foram implementadas mudangas ao nivel pedagdgico: formagdo em praticas supervisio e
promogao de reunides de articulagdo curricular.
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AFLESE

PORTUGAL

Para onde apontam os resultados

AFLESE
Formas organizacionais assumidas pelos
processo de autoavaliagdo AL

Gerencialismo da imagem publica Cumprimento de um ritual legitimador

Escola ES1
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Consideragoes Finais
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