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“O 1l Semindrio Internacional de Observatdrios de Educacdo e
Formacgao — «Observatdrios entre a Escola e a Sociedade», é
um evento (...) pretende (...), em particular, dar a conhecer a
atividade de observatdrios que abordam diretamente a
realidade educativa ou que tém sobre ela um olhar externo,
mas significativo.

Partilhar e debater a forma como os observatoérios
interagem com outras instituicoes socioeducativas e
partilhar estratégias de comunicagdo e disseminagao
utilizadas pelos Observatérios, sdo os outros dois objetivos
deste evento.”
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1. ENQUADRAMENTO E OBJETIVOS

A NOSSA PARTICIPAGAO NO SEMINARIO

OBIJETIVO: Promover a reflexdao e o debate sobre a
necessidade de processos que apelidamos de
‘intervencdo amiga’ que contribua para a consolidacao
e a sustentabilidade das praticas de autoavaliacdo das
escolas portuguesas.
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O NOSSO PROJETO

PORQUE?

Ajudar as escolas/agrupamentos a desenvolverem
dispositivos de autoavaliacdo e a introduzirem dindmicas que
potenciassem a aprendizagem colaborativa, no que respeita a
concecdo e implementacao de processos avaliativos
promotores da melhoria;

comMo?

Projeto de investigacio/acdo, da Universidade de Evora, sob
forma de uma proposta de intervencao, que os autores desta
comunicacdo submeteram, sem éxito, a financiamento publico.
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O PROIJETO
O projeto fundava-se em trés postulados, assumidos
pela equipa de investigacdo, que aqui sintetizamos:

1. Os agentes externos (intervencdo amiga), em
colaboragdao com os agentes internos, vao gerar
sinergias que respondem as necessidades da escola.
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O PROIJETO

2. Pretendemos oferecer um conjunto de medidas de
apoio que ajudem as escolas/agrupamentos a
tracarem o rumo do seu processo de autoavaliacao

O

Prestar apoio cientifico e técnico, garantira
participacao e o envolvimento da comunidade
educativa em todas as fases do processo
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O PROIJETO

3. Uma intervencao contextualizada , que forneca um
suporte de carater técnico e metodoldgico, mediante
uma acao direta nas escolas, sem retirar a centralidade
dos atores educativos.
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OS OBJETIVOS DE UMA INTERVENGCAO AMIGA
JUNTO DAS ESCOLAS/AGRUPAMENTOS

++ Contribuir para a melhoria dos processos de autoavaliagdo das escolas;
+¢+ Disponibilizar as escolas/agrupamentos apoio direto de natureza técnica
e cientifica nos dominios considerados;

+»+ Disponibilizar informacdo atualizada e pertinente no ambito da avaliagdo
de escolas;

+¢ Facilitar o acesso a ferramentas e referenciais diversos e plurais,
fundamentados no conhecimento cientifico e em praticas de sucesso;

++» Acompanhar a aplicagdo de dispositivos de suporte a autoavaliagdo das
escolas.

+¢+ Colaborar tecnicamente na elabora¢do de planos de melhoria;

+¢+ Contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de autoavaliagéo nas
escolas.
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As exigéncias colocadas

A capacitagdo dos
agentes educativos

O beneficio da existéncia
de uma articulagao
estreita entre as duas
faces da avaliagcdo
organizacional, AA e AEE

as escolas portuguesas
a nivel de prestacdo de
contas

Acompanhamento ou
intervengdo préxima de
todo o processo de
autoavaliagdo, proximo da
figura do “amigo critico”
(Leite, 2002)

FUNDAMENTOS DE
UMA INTERVENGAO

AMIGA NAS
ESCOLAS
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Esse olhar externo e amigo deve/pode:
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UMA PROPOSTA DE INTERVENGAO AMIGA

A autoavaliacdo é um processo complexo que suscita muitas
duvidas, entre as quais:

Como fazer a autoavaliacdao? Qual o modelo de autoavaliagao
mais adequado para a nossa escola? Como organizar o processo
de autoavaliacdo? Como mobilizar a comunidade educativa? O
gue avaliar? Que indicadores utilizar? Que instrumentos utilizar?
Quem deve participar no processo de autoavaliagdo? Como
mobilizar os atores para estes processos? Qual a dimensao da
amostra a que devem ser aplicados os instrumentos de recolha
de dados? Como tratar e analisar a informacgao recolhida?
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PROCEDIMENTOS DE APOIO AO PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO

2)
1) Informagdo Estabelecimen-
e negociacgdo to de
prioridades

3) Planificagdo
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6) Reflexdo

5)Tratamento sobre os dados

e andlise de

4)Recolha de
dados e tomada de

dados e
decisoes
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PROPOSTA FORMATIVA PARA A CAPACITACAO DOS

ATORES - dinamicas formativas ativas que permitam:

+* Capacitar os atores com teorias, métodos e técnicas que lhes permitam intervir nas
escolas/agrupamentos escolares em termos de: planeamento, desenvolvimento e
avaliagdo da mudanga organizacional; planeamento e monitorizagdo da autoavaliagdo e
monitorizagdo da qualidade do trabalho da escola, nomeadamente a preparagdo dos
momentos de avaliagdo externa;

¢ Potenciar a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de competéncias de
comunicagdo, lideranca e gestdo escolares, bem como a condugdo da mudanga
organizacional;

+¢ Fomentar o pensamento estratégico e o uso de ferramentas de diagndstico, concegdo
de projetos e intervengdo prospetiva nas organizagoes;

¢ Facilitar a partilha e a discuss&o de boas praticas existentes nas organizagdes escolares.
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Programa transdisciplinar de formacgdo/capacitacdo dos atores

-Sociologia das OrganizagOes Escolares;

-Teorias e Métodos de Planeamento e Avaliagcdo Organizacional;
-Concecgdo e Gestdao de Projetos de Intervencgdo Social;
-Comunicacdo, Lideranca e Gestao de Equipas nas Escolas;
-Politicas Educativas e Administracdo Escolar;

-Redes Interorganizacionais e Parcerias Educativas;

-Qualidade e Inovac¢do nas Organizagdes Escolares;

- Diagnéstico Social e Prospetiva Estratégica.

09-02-2016



Apoio a autoavaliacao organizacional em escolas do

Alentejo: balango e propostas de uma intervencdao amiga

CONSIDERAGOES FINAIS

Dever social de
transferéncia Processos de mUdanca e

de Know-how transformacao da
conhecimento escola, numa perspetiva

para a sociedade de melhoria continua

Universidade de Evora (tal como as demais instituicées de ensino
superior)
Capacitacao do Basae s

capital humano Olhar critico, mento do
capaz de ajudar

3 melhoria territorio
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