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RESUMO

Neste trabalho de investigacdo aborddmos o papel do Diretor de Turma no
ambito das suas funcbes. O principal objectivo foi o de compreender quais as
percepcoes e representacdes que os Diretores de Turma, os alunos e os encarregados de
educacdo tém, relativamente ao perfil, funcdes e influéncia no processo educativo do
Diretor de Turma.

A fundamentacdo teorica recaiu sobre diversos autores como Rolddo (2007),
Marques (2004), Verdasca (2008), Libaneo (1994), Rosa (2008) e Favinha (2007).
Chiavenato (1987) foi utilizado nas areas de Gestdo e Administracdo. Atendendo aos
objetivos da investigacdo optou-se por uma metodologia quantitativa, de natureza
descritiva exploratoria.

Para ter acesso as opinides dos professores, alunos e encarregados de educacao
acerca da funcdo de Diretores de Turma, como técnicas e instrumentos de recolha de
dados recorremos ao inquérito por questionario.

Depois de concluida a analise dos resultados obtidos pode-se dizer que existe
uma grande falta de formacéo especifica de Diretores de Turma e que estes enfrentam
diversas dificuldades no exercicio de suas fungdes, sendo elas derivadas essencialmente
do excesso de alunos por turma, da falta de participacdo dos pais/encarregados de
educacdo na vida escolar e porque resistem a preparacdo de um projeto educativo e
planos de melhoria. Este estudo revela ainda que o papel do Diretor de Turma é muito
importante na gestdo escolar, porque além de ser professor titular de uma disciplina,

exerce diversas funcdes que vdo desde as administrativas, as pedagogicas e as sociais.

Palavras—chave: Diretor de Turma; Gestdo Curricular e Administrativa.



THE CLASS OF DIRECTOR ROLES - TEACHER, STUDENTS
AND PARENTS PERCEPTIONS IN A PRIVATE SCHOOL OF
LUANDA — ANGOLA

Abstrat

In this research we approached the Class Director's roles. The main objective was to
understand their perceptions in respect of its profile, functions and its influence in the
educational process.

The theoretical basis fell on some renowned authors as Roland (2007), Marques
(2004), Verdasca (2008), Libaneo (1994), in the areas of pedagogy and Rose (2008),
Chiavenato (1987) in Management and Administration. Given the research objectives
we opted for an exploratory descriptive research model.

To access the opinions of students, Class of Directors as techniques and data
collection tools we use the questionnaire, and was made content analysis for the
treatment of the interviews, registration and descriptive cross data.

After completing the analysis of the results, it can be said that there is a lack of
specific training Class of Directors and they face many difficulties in the exercise of its
functions, which were derived primarily to excessive class sizes and motivation. This
study reveals that the role of class director is very important in school management, as
well as being professor of discipline, have varied duties ranging from administrative, to

pedagogical and social.

Keywords: Class Diretor; Curriculum Management and Administrative.
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INTRODUCAO

A educacgdo, como qualquer outra atividade humana exige esforcos convergentes
de grupos e pessoas a fim de ser eficiente no alcance dos seus objetivos. Portanto
necessita de ser bem administrada. O nosso trabalho enquadra-se no @mbito da gestao
intermédia do sistema educativa, dentro da organizacdo e do funcionamento de uma
escola.

Este tema despertou 0 nosso interesse por ser uma questdo atual e de
consideravel pertinéncia quer nas escolas publicas quer nas privadas, sendo que o
desempenho do papel do Diretor de Turma esta relacionado com os factores de eficacia
e eficiéncia, que levam ao sucesso escolar.

O Diretor de Turma (DT) assume-se como o0 elemento chave na relacdo
educativa escola/familia uma vez que o é um professor provido de instrumentos e
técnicas capazes de articular, coordenar, conciliar e estabelecer o elo de comunicacao,
cooperacdo, entre diferentes grupos de individuos como alunos, professores e
encacrregados de educagdo que intervém no processo educativo ajudando a direcdo da
escola.

Desta forma, pensamos com este estudo conhecer as motivacdes subjacentes ao
exercicio do cargo de DT, as relagBes estabelecidas com varios atores educativos,
aprofundar estratégias que o DT utiliza para conhecer as familias dos alunos, bem como
as vantagens/desvantagens que esse conhecimento pode trazer a relagdo escola/familia.
Uma vez que, cabe a familia (pais/EE) a tarefa de acompanhar a evolugcdo da
aprendizagem dos seus educandos, completando o trabalho da escola e dos professores
ajudando-os na resolucdo das tarefas e participar nas atividades programadas pela

escola, desta forma estardo a contribuir, certamente, para o sucesso escolar.
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) Estrutura da dissertacéo

A dissertacdo estd em conformidade com as normas da American Psychological
Assaciation (APA) e de acordo com as sugestdes de Azevedo (2008). Foi estruturada
em duas partes. Sendo a primeira parte destinada ao Enquadramento Tedrico e a
segunda parte a Metodologia de Investigacao.

A primeira parte, o0 Enquadramento Tedrico é constituida por quatro capitulos:
() Organizacdo Escolar; (II) O Diretor de Turma e suas Funces; (I111) O papel do
Diretor de Turma na orientacdo educativa; e (IV) O Diretor de Turma e a Gestdo
Curricular.

A segunda parte, a Metodologia de Investigacdo € composta por trés capitulos:
(V) Opcdes Metodologicas (V1) Analise e Interpretacdo dos Dados; (VI1) Discussao dos
resultados.

Por fim temos a Conclusdo, Sugestdes e Recomendactes, a Bibliografia e os

ANExos.

i) Pertinéncia da investigacao

A funcdo de Diretor Turma tem uma importancia muito grande no
desenvolvimento do aluno ao longo de todo o processo educativo, principalmente na
oportunidade formativa que pode proporcionar aos seus alunos, independentemente da
sua origem, do seu estado social e cultural, fisica e psicoldgica.

O Diretor de Turma é a figura de gestdo intermédia predominante em todas
escolas do 1° ciclo do ensino privado. E um cargo que requer dedicagdo e formagéo
especifica, uma vez que é o Diretor de Turma quem mantém a relagdo mais proxima
com o aluno. Logo devem ser criados critérios de selecdo ou nomeacdo cuidadosos, de

modo a que o seu perfil va de encontro as competéncias descritas nos regulamentos.
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Nas escolas a funcdo de Diretor de Turma é dada a um(a) professor (a), por
vezes com pouca experiéncia, sem uma prévia preparagdo ou terem frequentado
seminario, que os prepare para a funcdo. Esta falta de preparagdo transparece na fraca
capacidade de resposta na resolucdo de problemas e conflitos da turma ao longo do ano
letivo.

Muitos professores encaram a nomeacdo do cargo Diretor de Turma como um
mal necessario e ndo como um reconhecimento de suas competéncias, € uma aposta nas
suas capacidades profissional (S&, 1997).

A escola tem como missdo educar e instruir, contando com a participacdo da
comunidade nas atividades educativas, para alcancar os objetivos e os desafios tracados
pelo Governo. Muitos encarregados de educacdo tém a ideia de que a escola é o Unico
lugar onde se processa a educacdo, esquecendo-se que a educagdo comecga no seio da
familia, e muitas vezes na interacdo entre as pessoas, € 0s meios de comunicagao etc. e
ndo participam nas atividades escolares dos seus educandos.

A relacdo entre Diretor de Turma e encarregados de educacdo é ainda alvo de
varias interrogacdes, devido a fraca aproximacdo entre ambas as partes. Muitos
encarregados de educacdo aparecem na escola no fim do ano letivo para se inteirarem
do aproveitamento dos seus educandos, muitos deles surpreendem-se com a desisténcia
e reprovagéo por faltas e fraco aproveitamento dos seus educando. A auséncia dos pais/
encarregados de educacdo dificulta a comunicacdo com a escola, e 0 bom
aproveitamento dos educandos.

Estudar o papel do DT e a sua relacdo para com a comunidade educativa é
fundamental para o processo educativo do aluno. Nesta perspetiva procuramos
compreender os fatores que determinam o desempenho das fungdes de Diretor de

Turma. E através da colaboracio e comunicacio entre o DT e o0s restantes atores
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educativos que a escola conhece as dificuldades individuais e pode melhorar o
rendimento escolar dos alunos. O acompanhamento dos pais e encarregados de
educacdo é necessario para o desenvolvimento da personalidade dos alunos, que
precisam de referéncias positivas, para compreenderem os fendmenos da natureza e da
vida em sociedade.

E em torno da problematica apresentada, que desenvolvemos trés questdes de
partida, para que pudéssemos analisar e compreender melhor o papel dos Diretores de

Turma numa Escola do Ensino Privado:

1. Como funciona a dire¢@o de turma numa escola Privada?

2. Que fatores determinam a realizacdo das atividades e funcdes do
diretor de turma?

3. Como veem os atores escolares a influéncia dos diretores de turma
no processo educativo e que papéis e responsabilidades Ihes

atribuem?

iii)  Objetivos do estudo

Baseados nas questdes de partida formuladas, o objetivo geral da investigacéo
apontou para a compreensao de qual é o papel desempenhado pelo DT e de que modo
contribui para a qualidade do processo educativo, bem como a sua relacdo com 0s
professores, alunos, pais/encarregados de educacao da sua turma.

Este objetivo geral levou aos objetivos especificos de investigacdo apresentados

na Tabela 1:
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Tabela 1 - Distribuicdo dos objetivos especificos em relacdo as dimenses de estudo.

INDICADORES DIMENSOES DE ESTUDO OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Tarefas desempenhadas pelo - Analisar o funcionamento dos DT, com
Processo DT dentro da organizagao base nas funcbes e competéncias atribuidas
Educativo administracdo e gestdo escolar.  enquanto lider da turma.
- Influéncia do DT no processo - Identificar a influéncia do DT no processo
educativo. educativo.
- Lideranga.
- Gestéo curricular. - Reconhecer o papel do DT na gestéo
curricular.
Relacao - Aspeto valorativo do processo - Conhecer o0s aspetos valorativos do
educativa de orientagdo, mediacéo processo de orientacdo, mediacdo e
educativa e Comunicacao. comunicagdo educativa (com a direcdo da
escola, professores, alunos pais/
encarregados de educacao).
Condig0es - Formacao especifica, - Mencionar as dificuldades que o0s
constrangimentos professores encontram no desempenho das
funcGes de Diretor de Turma.
iv)  Limitagdo e Delimitagédo do Estudo

Ao abordamos este tema limitamo-nos a estudar aspetos ligados as funcgdes do

Diretor de Turma em relagdo ao processo educativo, sendo uma questdo que preocupa

ndo sO a escola, mas toda a sociedade, visto que muitos problemas escolares dos alunos

estédo relacionados com o desempenho das fungdes do DT afetando o aproveitamento

dos alunos. No que respeita as normas e valores estabelecidos pela escola e pela

sociedade, na convivéncia e na interacdo com os colegas e amigos, na forma de ser e

estar, modo de encarar o futuro relagéo escola - familia.
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As questbes de partida traduzem o interesse e motivacdo principal do nosso
estudo como podemos constatar que delimitamos o estudo em duas grandes vertentes:
- Processo Educativo - Administracdo e gestdo educativa, Funcdes do
Diretor de Turma Influéncia na gestdo, Gestdo Curricular. Relacdo
Educativa- Conselho de Turma,
- Relagdo professor alunos e encarregados de educacdo. Orientacdo e
Mediagéo Educativa.
Em Angola temos ainda poucas investigacOes feitas nesse sentido € menos no
ensino privado, o que dificultou o nosso trabalho de pesquisa. E 0s acessos restritos a
internet, a repositdrios on-line e os poucos trabalhos e livros disponiveis nas bibliotecas

das universidades restringem um pouco 0 nosso campo de investigacao.

v)  Questdes de Ordem Etica

Para que a investigacdo decorresse sem constrangimentos de acesso a escola,
para aplicacdo dos instrumentos de recolha de dados, o pedido de acesso foi por meio de
uma carta, enderecada a direcdo da mesma, a solicitar permissdao para 0
desenvolvimento da investigacao.

Desta maneira todo trabalho de investigacdo decorreu num ambiente salutar,
garantindo sigilo profissional a todos participantes no estudo, permitindo a livre

expressao dos participantes.
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Capitulo I — A Escola como Organizacao

Neste capitulo reunimos informacbes cientificas com base na revisdo
bibliografia, sobre o processo de organizacdo administracdo e gestdo escolar. Focamo-
nos nas atividades relacionadas com o cargo de DT, atendendo as suas funcdes de
acordo com a legislacdo em vigor no pais, a sua funcdo no que respeita atualizacdo e
alteracdes do curriculo escolar e do curriculo da turma, o seu papel no processo de

lideranca, orientacdo escolar, relacdo escola/familia, mediacédo e gestdo de conflitos.

1.1 - Natureza da Organizacao e Administracdo Escolar

O conceito de Organizagdo num sentido mais amplo expressa a ideia de
submeter algo a regras ou normas, a fim de alcancar objetivos bem definidos.

Para Feijo & Paca (2005) o termo organizacgdo escolar é utilizado quando nos
referimos a questdes gerais da vida escolar, definindo como um conjunto de normas,
procedimentos ou instrumentos que possibilitam o desenvolvimento da mesma.
Organizacdo escolar também é entendida como ciéncia, capaz de ser o centro de todo
processo educativo ser a coordenadora de todas as disciplinas que comp&em o curriculo
escolar, influenciando profundamente o funcionamento da escola; promovendo o
vinculo e as relagdes interpessoais entre dirigentes e dirigidos.

Organizacdo escolar pode, também, definir-se como um ramo das ciéncias
pedagdgicas, cujo objetivo fundamental consiste em investigar os conteddos e 0s
métodos de dire¢do de qualquer sistema escolar, e revelar as particularidades do sistema
de direcdo de qualquer escola.

A palavra Administragdo tem origem no latim ad direcdo para, tendéncias,

ministrar; fluxo do comando de outrem; administracdo significa uma fungdo que se
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desenvolve sob o comando de outro, um servigo que se presta ao outro. Administrar é
prever, organizar, comandar, coordenar e controlar. Administracdo é um processo de
planear para organizar, dirigir e controlar recursos humanos, materiais, financeiros,
informais, visando a realizac¢do de objetivos (Chiavenato, 1987).

As atividades que passam por este processo dos elementos da administragéo
escolar atuam tanto a nivel de sistema escolar como a nivel da unidade escolar,
promovem a devida aplicacdo para as mesmas.

A nivel do sistema escolar a administracdo atua sobre uma rede de
estabelecimentos escolares do mesmo nivel de ensino, ou de niveis diferenciados, que
atendem a clientelas delimitadas de uma cidade ou regido. E ainda num aspeto mais
amplo, sistema escolar € um conjunto de escolas coordenadas entre si para que atendam
as necessidades de um pais e, portanto, ai estd a maior amplitude da administracdo
escolar. A atuacdo da administracdo escolar a nivel de sistema configura-se no regime
estabelecido, através de agdo politica-administrativa que comunica com 0S Servigos
escolares, unidades formais de propdsitos e unidades de procedimentos, influenciada
pelo sistema social que a inspira e a modela, numa forma institucionalizada estavel.

De acordo com o espaco onde se instalam as redes de escolas de um sistema,
tem-se o sistema local, o sistema regional e o sistema nacional de educacdo e, de acordo
com o mandato, tem-se sistemas particulares e sistemas publicos de educacéo.

Administragdo escolar a nivel de unidade atua em cada escola, que é a
instituicdo inserida numa comunidade e que, cumprindo diretrizes superiores e amplas,
emanadas a nivel superior promove a devida aplicacdo das mesmas, porém levando em

conta a peculiaridade da realidade em que atua.
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1.1.1 - Principios Gerais da Administracéo

Administracdo escolar terd, entdo, a funcdo primordial de conhecer o melhor

possivel o perfil da realidade, planear as atividades da escola, dentro do que se

estabelecem as diretrizes do sistema educativo. E necessario aplicar os principios de

administracdo, segundo Fayol, (s. d.) os principios da administracdo s&o:

Principio de Objetivos Comuns - toda organizacdo deve estabelecer
objetivos a serem alcangados mediante o esforgo de todos.

Principio da Lideranga - em toda organizacdo existem elementos que
exercem influéncia sobre os demais, em diferentes situacdes, através da
comunicagéo.

Principio de Funcionalizacdo - cada pessoa que exerce um cargo deve
ter responsabilidade de comando correspondente a competente
autoridade.

Principio da Amplitude de Controlo - a divisdo de tarefas evidencia o
acompanhamento dos superiores na execucdo da mesma. O controlo é
feito pelo responsavel da administracdo velando pela eficécia e eficiéncia
da organizagéo.

Principio de Coordenacdo - compete a administracdo promover a acdo
harmoniosa de todas as partes que constituem o todo da organizacao.
Principio da Experimentacdo- para obter resultados insatisfatorios,
devem ser criadas alternativas, visando a melhoria dos resultados.
Principio de Elasticidade- tornar o processo flexivel as possiveis

mudangas (p.29).

Os principios da administracédo referidos por Fayol referem-nos que o verdadeiro

inspetor é a “remuneragéo”, se os trabalhadores forem bem remunerados, havera maior
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desempenho dos mesmos. No nosso ponto de vista, além da remuneracdo deve ter-se em
conta as condi¢cOes de trabalho, as formas de comunicacdo, bem como o refor¢o dos

servicos e inspecao do trabalho.

1.1.2 - Influéncia da Administragdo no Processo Educativo

Os pressupostos da administracdo, desde as fases remotas, tem exercido uma
fungdo impulsionadora as demais ciéncias ou éareas do saber, servem-se da
administracdo como “ciéncia-ponte”, condutora, instrumental, porque tudo precisa de
ser administrado, de previsdo, organizacdo, coordenacdo e controlo, rumo a novas
conquistas.

Sendo assim, a educacgdo ndo foge a regra, precisa de ser administrada para que
sejam alcancgados os fins com eficacia e eficiéncia, deste modo exige-se dos professores
formacdo pedagdgica especifica, motivacdo e interacdo entre professor aluno e a familia
para desenvolver o processo de ensino-aprendizagem (Martins, 1991).

As atividades educativas sdo executadas em funcdo dos elementos
administrativos, que segundo Fayol (citado por Chiavenato, 1987) sdo: A planificacdo; a
Organizacdo, a Assisténcia e a Execucdo; Avaliacdo dos Resultados e Relatdrio,

A Planificacdo € o ponto de partida, para planificar é necessario que se facam
recolhas de informacdes sobre os aspetos significativos da realidade, analisando o
resultado serad necessario planificar. Devera considerar os multiplos aspetos abrangentes
da acdo administrativa. O processo de planificacdo dard origem a um documento
denominado “plano”. E importante planificar, pois representa o éxito da administracio
escolar e os beneficios que oferecera aos educandos e a sociedade, a planificagdo devera
ser realizada com maior esmero, para evitar improvisos. Segundo Ackoff (citado por

Martins, 1991) a planificacdo deve obedecer aos seguintes principios:
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Planeamento participativo: o principal objetivo do planeamento, ndo é o seu
produto, ou seja, o plano, mas o processo envolvido. Nesse sentido, o papel do
responsavel pelo planeamento ndo é simplesmente elabora-lo, mas facilitar o
processo de elaboracdo e deve ser realizado pelas areas pertinentes ao processo.
Planeamento coordenador: todos os aspetos envolvidos devem ser projetados de
forma que atuem juntos pois nenhuma parte ou aspetos de uma organizacao
pode ser planeado eficientemente se for de maneira independente de qualquer
outra parte ou aspeto.

Planeamento integrado: os varios escalGes de uma organizacao (de porte méedio
ou grande) devem ter os seus planeamentos integrados. Nas organizagdes
voltadas para o ambiente, os objetivos sdo estabelecidos de cima para baixo e 0s
meios para atingi-los “de baixo para cima”, sendo esse fluxo usualmente
invertido em uma organizacdo cuja funcdo primaria é servir aos seus membros.
Planeamento permanente: é necessario e exigido pela propria turbuléncia do
ambiente, pois nenhum plano mantém seu valor com o tempo (p.28).

Os principios gerais e especificos que foram apresentados revelam a importancia

do planeamento e a seriedade com que deve ser tratado. Quando se planear, deve — se
detetar com a méaxima clareza as necessidades e expectativas da realidade em relagdo a
organizacdo a fim de estabelecerem-se 0s objetivos e os meios para alcanga-los

plenamente.

A Organizacao pode ser vista como um ramo das ciéncias pedagdgicas cujo

objetivo fundamental consiste em investigar conteudos e metodos de direcdo de
qualquer sistema escolar. Faz parte da selecdo do pessoal capaz de desempenhar

satisfatoriamente as tarefas, com base nas funcdes de cada um.
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E na Assisténcia e Execucdo que sdo verificados todos 0s recursos necessarios
estd disponivel, antes de iniciar a execugdo da atividade educativa, a fim de que os
executores ndo tenham os seus trabalhos prejudicados. Durante a execucéo, o dirigente
deve ter uma postura de acompanhamento, apoio e cobranga, bem como de coordenador
de esforgos visando ao alcance de objetivos comuns. Nesta etapa o dirigente deve
utilizar dos melhores recursos da comunicacdo, do bom senso, da empatia, e acima de
tudo integrar-se ao grupo, pois o autoritarismo e a omissdo sdo abominaveis.

E na Avaliacio dos Resultados que se concentram todas as agbes a serem
executadas. S&0 estabelecidas por objetivos e desencadeadas as aces. E preciso saber
se realmente essas agOes se dirigem para 0s objetivos e até que ponto estdo sendo
alcancados. Em educagdo, a avaliagdo realiza-se sob o0s aspetos quantitativos e
qualitativos. Em termos quantitativos sdo considerados: nimero total de matriculados,
frequéncia, rendimento escolar, evasdo escolar e recursos financeiros aplicados,
cumprimento de programas. Em termos qualitativos, a avaliacdo traduz-se na
credibilidade que acdo educativa adquiriu no sistema social em que se desenvolveu.

E importante que o Relatorio seja elaborado trimestralmente ou sempre que for
necessario, apds uma ocorréncia, deve elaborar um documento, o relatdrio, onde devem
constar, as atividades planejadas e realizadas com éxito. As atividades que tiveram de
ser modificadas no transcorrer do processo e as justificadas das alteracdes, as atividades
que ndo puderam ser realizadas e as variaveis dificultadas.

A nivel do sistema escolar a administracdo atua sobre uma rede de
estabelecimentos escolares do mesmo nivel de ensino, ou de niveis diferenciados, que
atendem a clientelas delimitadas de uma cidade ou regido. E ainda num aspeto mais
amplo, sistema escolar € um conjunto de escolas coordenadas entre si para que atendam

as necessidades de um pais e, portanto, ai estd a maior amplitude da administracéo
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escolar. A administracdo escolar é norteada por uma filosofia e politicas diretoras
preestabelecidas, consistem no complexo de processos criadores de condicGes
adequadas as atividades dos grupos, que operam em divisdo de trabalho, visando ao
progresso para ultrapassar os problemas educacionais da realidade. Se na Otica quem
estabelece a politica educativa vé o professor como centro do processo educativo, por
exemplo, tem-se uma educacéo tradicional.

Na modernizacéo do ensino o aluno é visto como centro do processo educativo,
tornando o aluno mais ativo e participativo, 0 novo modelo de administragéo e gestéo da
énfase ao aluno, baseando-se em projetos politicos da sociedade, tem-se uma educagao
progressista. A partir, da concecdo de educacio, temos o tipo de administragio escolar
humanista moderna ou progressista.

Como tal, ndo podemos deixar de concordar com Acurcio (2004), na questdo
acima referida sobre Modernidade do ensino em que o aluno é considerado como centro
de todas atencOes. Se ndo haver cautela, “ao colocar o aluno no centro do processo
educativo, numa sociedade mais democratica, algumas escolas passaram do
autoritarismo para 0 anarquismo; equivocadamente destruiram a hierarquia,
contribuindo para a falta de respeito nas relag6es, para o caos na rotina de trabalho, para
a baixissima produtividade no ambiente escolar” (p.21).

Neste contexto para que as aulas tenham um ritmo aceitavel e maior rendimento

dos alunos exige-se muita atencdo do professor e capacidade lideranga em gerir a turma.
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1.1.3 - Administracéo e Legislacdo Educativa

A Legislacdo é o ato de constituir leis por meio do poder legislativo. No ambito
educativo, refere-se a instrucdo ou aos procedimentos de formacdo que se ddo néo
apenas nas instituicbes de ensino, mas ocorrem também em outras instancias culturais
como a familia, a igreja, a associacao, 0s grupos comunitérios entre outros. Ou seja, € 0
ato de legislar, direito de fazer, ordenar ou determinar leis que se traduz num conjunto
de preceitos legais sobre a educacdo. A legislacdo € de suma importancia para a
administragdo escolar, que uma vez fundamentada na constitui¢do do pais, estabelece a
maneira pela qual os poderes publicos entendem a sua participacao e responsabilidade
no processo educativo em geral e, de modo particular, nos de agdo intencional e
sistematica, traduzidos pelos sistemas publicos implantados.

Os principios gerais de organizacao politica, a indicagdo das fontes do poder, a
definicdo e a discriminacdo dos 6rgdos publicos, os fins do estado etc., sdo alguns
aspetos mencionados nas constituigdes. Portanto, a constituicdo estabelece as grandes
linhas da estruturacdo e administracdo da educagéo.

Apesar de a constituicdo estabelecer as grandes linhas da educacéo, a regulagéo
é feita mediante a discussdo e aprovacao no Legislativo e promulgada pelo Executivo,
processo denominado de legislagdo ordinaria.

A nivel da escola, o0 documento que rege € o regulamento das escolas do ensino
geral, e o regulamento interno da escolar, elaborado pela propria escola e submetido a
apreciacéo e aprovacédo das autoridades da educacao.

Segundo Feij6 & Paca (2005) em Angola “a administracdo publica local e
central tem a responsabilidade pela posse e conhecimento da pauta Deontologica do
servigo publico por todos os funcionarios e agentes da funcéo pablica (art.° 112 da Lei

Constitucional)”.
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Os valores essenciais sdo: Interesse, Legalidade, Neutralidade, Integridade,
Responsabilidade e Competéncia.

A administracdo publica é regulada pelo direito administrativo e obedece a
proposicOes basicas, ou seja regras juridicas positivas e assentes em determinados
principios e normas de concretizagdes constitucionais sao aplicaveis em gestdo publica
ou privada. O Decreto-Lei 16-A/95 de 15 de dezembro apresenta os principios gerais da
atividade administrativa.

- Principio da Legalidade, art.3°;

- Principio de Interesse Publico art,4°;
- Principio Proporcionalidade. Art.5°;
- Principio Imparcialidade. Art.6°;

- Principio da Colaboracéo. Art.7°;

- Principio da Participacdo. Art.8°

- Principio da Deciséo Art9.°;

- Principio da Justica Art.10°;

- Principio da Competéncia da Delegacao de Poder Art.11°.

Sendo o principio da legalidade das atribuicdes competéncias elementares em
qualquer Estado, na administracdo publica. Angola ndo foge a regra deste principio que
se pode ler na alinha b) do art.54.° da Lei constitucional e do n.°2 do art.1° da Lei 17/90,
que “os Grgaos e agentes administrativos estdo subordinados a Lei ”. Este artigo refere-

se tanto a organizagdo, como ao funcionamento da Administragéo publica (p.84).
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1.2 - A Escola como Organizagdo na Promocao do Sucesso Educativo

Chiavenato (2004) considera a escola como as restantes organizagdes, apesar da
sua especificidade é possivel encontrar seus principios e teorias de organizacéo.

A escola é o espaco onde se processa a educacdo em seu aspeto formal, logo
onde ha comunicacgdo educativa entre quem ensina e quem aprende. Essa comunicacao
constitui a causa eficiente da educacdo, cujo produto a obter nos parece claro sucesso
escolar e educativo dos alunos. De acordo com Martins (1991) “a escola ndo ¢ apenas
responsavel pela transmissdo cultural, pois tem a funcdo de promover o
desenvolvimento global da personalidade do educando, moldando sua motivacdo e
capacitando-o a um bom desempenho social” (p.117). A estrutura formal da escola,
mediante leis e regulamentos, “é€ constituida de professores, Diretores, Coordenadores
de disciplinas, Diretores de Turma, pessoal administrativo, Inspetores escolares, etc.
Inclui-se o equipamento didéatico-pedagdgico, e mobilirio. E exigéncia da sociedade, e
para que a escola possa concretizar do melhor modo possivel os seus fins, contar com
recursos minimos” tais como:

Estrutura material - a escola deve oferecer condi¢bes adequadas para um bom
trabalho educativo, tais como salas de aulas equipadas, mobiliario e equipamento
didatico, instalacdes sanitarias.

Os clientes escolares- a escola deve organizar uma base de dados que contenha o
méaximo de informacdes a respeito dos alunos, e que lhe permita tracar o perfil da sua
clientela escolar nos aspetos familiar, escolar, social, econdémico, psicoldgico,
vocacional e niveis de aspiracdo. E a partir do perfil da clientela escolar que a escola
tera condigdes para formular os seus objetivos, selecionar os contetidos e estabelecer

metas (Martins (1991, p.122).
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Brito (1998) refere que “a escola, € como qualquer empresa, devera definir uma
linha de orientacdo fundamental que norteia multiplas atividades no dia-a-dia, tragcando
amplos objetivos que limitem qualquer acdo, op¢do pedagdgica ou projeto educativo,
que se pretende implementar, tendo em conta as leis fundamentais do Sistema
Educativo Nacional” (p.8).

J& Canavarro (2007) afirma que “a escola como organizagdo tem a missao de
contribuir para as constantes mudancgas sociais, por vezes com repercussoes e outras
vezes dando sequéncia e consolidando-as, a evolugéo da escola, sobretudo no sentido do
que se ensina e do que se aprende, é possivel analisar a partir de uma descricao historica
do desenvolvimento do Ensino da Ciéncia. Verificar mudancas ocorridas e a viabilidade
das mesmas, designadamente nas atividades mais concretas de ensino- aprendizagem,
ou de forma mais correta, as atividades de ensinar e as atividades de aprender” (p.28).

Garcia (2011) defende a misséo da escola citando algumas premissas, que
valorizam os alunos em varios aspetos tais como:

“A escola deve valorizar os conhecimentos que os alunos ja tém”, tornando-0s
como ponto de partida para aquisi¢cdo de novos conhecimentos, atraves da transmissao
do saber sistematizado. A relacdo aluno-saber sistematica deve ser construida de modo a
contribuir para a formacgdo de alunos criticos e criativos. Para tal deve usar
metodologias que ajudam os alunos desenvolverem as suas faculdades mentais. A
estimulacdo e a participacdo dos alunos nas atividades da escola, quer sejam
pedagoOgicas ou extras- escolares. Garantir a entrada e permanéncia dos alunos e
professor na escola” (p.45).

Para garantir o ensino de qualidade e o funcionamento de uma organizacao
escolar é fruto de um compromisso entre a estrutura formal e as interacdes que se

produzem no seu seio, nomeadamente entre grupos com interesses distintos.
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No6voa (citado por Favinha, 2006, p.25) mostra que 0s estudos centrados nas
caracteristicas organizacionais das escolas tendem a construir-se com base em trés
grandes estruturas:

Fisica — esta relaciona com a dimensdo da escola, recursos, materiais, nimero de
turmas, edificio escolar, organizacdo dos espacos, etc.;

Administrativa - gestéo, direcdo, controlo, inspe¢éo, tomada de decisdo, pessoal
docente, pessoal auxiliar, participacdo das comunidades, relacdo com as autoridades
centrais locais;

Social - relacdo entre alunos, professores e funcionarios, responsabilizacdo e
participacdo dos pais, democracia interna, cultura organizacional da escola, clima social,
etc.

Em suma, todos os autores acima referidos convergem para a mesma linha de
pensamento em relacdo a escola como organizagdo, que a mesma tem a missdo na

valorizagéo sucesso educativo.

1.2.1 — Estrutura da organizacéo escolar

Tendo em conta o Decreto Executivo n® 95/05, de 10 de outubro, do Sistema
Educativo de Angola, e a Lei n° 13, de 31 de dezembro, o regulamento das escolas do
ensino geral responsabiliza o Diretor de Escola como a autoridade maxima e o
responsavel pela organizacdo, cumprimento e controlo de todas as atividades da escola.
Para cumprir esta missdo, a escola conta com todas as suas estruturas: Orgaos de
direcdo, os DT, os coordenadores de disciplina ou de classe, os professores, 0s
funcionarios administrativos, os encarregados de educacdo e os alunos

Segundo o regulamento das escolas do ensino geral no decreto a cima citado, o
art. 6° decreta a posicdo do Diretor de Turma no organigrama da escola como parte da

gestdo intermédia que compreende 0s seguintes 6rgaos da organizagéo escolar:
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Direcéo

Conselho
Pedagogico

Organograma 1 - Organigrama da organizacgdo estrutural da escola.
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de Turma
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e Pais e
E.Educacdo

O poder que a escola pode deter no futuro dependera do modo como utilizar a
estrutura criada, estrutura essa que esta relacionada com a gestdo intermédia da escola
Designadamente do modo como ¢é feita a descentralizacdo de poder e distribuicdo de
tarefas, a partir do conselho da turma conquistar uma margem significativa de
autonomia, esta porém so tera sentido se cada escola encontrar a sua propria identidade,
irrepetivel na construcao de um projeto educativo partilhado.

Em suma segundo o organigrama ilustra a posicdo Diretor de Turma na

organizacdo da escola como parte da gestdo intermédia, dentro da area pedagdgica
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trabalha diretamente com coordenador de disciplina e o representante da comissao de

pais.

1.3 - Gestdo Intermédia nas Escolas

A gestdo caracteriza-se por uma forca de atuacdo consciente por membros de
uma unidade social, reconhecendo e assumindo o seu poder e a dinamica dessa unidade
ou instituicdo. Muitos investigadores direcionam 0s seus estudos para a gestdo
intermédia e referem-se a ela como uma “Gestdo Estratégica”. Apesar da dificuldade
de encontrar uma definicdo universal, podemos considerar a gestdo intermédia como um
processo global que visa a eficacia, integrando o planeamento estratégico” (Estevao,
1998). Estevao (1998) considera-a um processo continuo de decisGes que determina a
performance da organizacdo, tendo em conta as oportunidades e ameagas com que esta
se confronta no seu proprio ambiente mas também as forcas e fraquezas da propria
organizacao.

Santos (2002) refere que a estrutura da organizacdo escolar é complexa e abarca
os todos os intervenientes como o corpo docente e discente, os funcionarios, a
comunidade, administracdo superior, a legislacdo. Ambos formam um todo para
funcionamento eficaz da escola, como elementos primordial para organizacao da escola
pois além dos recursos humanos mencionados, temos também os recursos, financeiros e
materiais.

De acordo com Brito (1994) ressaltamos alguns dos principais problemas que as
escolas enfrentam no ambito da organizacdo escolar: falta de autonomia na resolucéo
dos problemas; auséncia de dignificacdo dos 6rgdos de gestdo escolar; inexisténcia de
incentivos e apoio na execucdo de acordos institucionais; normas de regulacdo dos

orgdos de gestdo desajustados com a realidade e com os principios de eficécia; falta de
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incentivo para o 6rgdo pedagdgico, administrativo e outros cargos de 6rgdo de apoio;
excesso de responsabilidade sobre os 6rgaos do pedagdgico (Brito,1994, p.12-13).

E 0 que acontece com os professores que exercem o cargo de Diretor de Turma,
por vezes ndo sdo valorizados nem apoiados, mesmo assumindo diversas

responsabilidades da gestdo intermédia na escola.

1.4 — Gestéao do Rendimento Escolar

Neste subtema debrucaremos de forma breve de como € possivel gerir o
rendimento escolar. A gestdo visa assegurar os fins e objetivos que servem de guia a
organizacdo, para satisfazer as necessidades do processo educativo. Isto quer dizer para
que haja rendimento escolar é necessario assegurar os critérios de eficacia e eficiéncia
de modo que os fins e objetivos da escola sejam alcancados.

A gestdo ndo consiste, portanto no constrangimento moral nem numa simples
informacao filoséfica sobre o rendimento escolar, mas na edificacdo equilibrada e de
uma vivéncia social fiel e produtiva. Deve incluir-se uma boa base filosofica,
psicolégica, moral e sobretudo a criacdo das verdadeiras atitudes perante o Diretor, 0s
professores, pais e encarregados de educacdo e alunos (Libaneo, 2003).

Marques (1987) refere que a participacdo de todos na gestdo do rendimento
escolar nos diferentes niveis de deciséo e nas sucessivas fases de atividades é essencial
para assegurar o eficiente desempenho da organizacdo. A participacdo € um processo
dindmico e interativo que vai além da tomada de decis&o.

Para Pacheco (1996) o sucesso escolar pode ser originado, pelos procedimentos

de avaliacdo dos trabalhos e da producéo dos alunos.
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De acordo com Brito (1998) “a qualidade de ensino pode ser medida pelo
resultado obtido nas avaliagdes de aprendizagem alcancada pela contagem de
aprovacoes ou reprovacOes em cada periodo escolar” (p.50).

Em suma, a forma como é administrado o processo de ensino aprendizagem,

influencia o rendimento escolar.

Capitulo Il — O Diretor de Turma

Neste capitulo debrugamo-nos sobre as competéncias do Diretor de Turma e a

sua participacdo na organizacao.

2.1 Conceito de Diretor de Turma

O Diretor de Turma é o eixo em torno do qual gira a relacdo educativa, por ser o
professor que acompanha, apoia e coordena 0s processos de aprendizagem e de
maturacdo, de orientacdo e de comunicacdo entre professores, alunos, pais e
encarregados de educacao e os restantes agentes da acdo educativa (Marques, 2002).
Para Monteiro (2009), o DT ¢é o docente que coordena um grupo de discentes e é
simultaneamente um elemento do sistema de gestdo da escola a que cabe a
responsabilidade da gestdo global do conselho de turma a que preside” (p.13).

O Artigo 18° e 34° do Regulamento das Escolas do Ensino Geral ilustram as
competéncias do Diretor de Turma. Estas estdo apresentadas de modo a que todo o
Diretor de Turma tenha percecdo das suas competéncias e apliqgue as mesmas no
exercicio das suas funcdes, no sentido de facilitar a integracdo escolar dos alunos, a
participacdo e o envolvimento dos pais e encarregados de educagdo no processo
educativo, com vista ao desenvolvimento social da crianca e do adolescente.

O Diretor de Turma no ambito das suas atividades e funcBes de gestdo

intermédia tem um papel fundamental no cumprimento de normas e valores
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estabelecidos pela escola, relativos a convivéncia e interagdo com os professores, na
forma de ser e estar, no modo de encarar e aprofundar a relacdo escola-familia.
Nesta sequéncia de ideias passamos a ilustrar as diferentes areas de atuacdo do

Diretor de Turma.

Organograma 2 — Areas de atuacdo do Diretor de Turma

Diretor de
Turma

|

[ ‘ ]
Organizagéo e
Adminsitracao

escolar

Relacéo
Educativa

Liderancade || | Conselhode
Turma turma
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— alunos pais e
e.educacao

Gestao
Curricular

Em sintese o Diretor de Turma é o lider da turma e é da sua responsabilidade
planificar, executar, controlar, orientar e avaliar as atividades da turma. E ele o

mediador do processo educativo, entre alunos professores e encarregados de educacéo.

2.2 Nomeacao do Diretor de Turma

O poder de gestdo da escola em relagédo a direcdo é devolvido as escolas como
institucionalizacdo do novo modelo de direcédo e gestao.

O Diretor de Turma ¢ designado pelo Diretor da escola, dentre os professores da

turma para exercer o cargo. Servindo de elo entre a escola, aluno e familia para fazer
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cumprir o regulamento interno da escola, as politicas educativas e levar a dire¢do da

escola, as informag0es vindas dos alunos e encarregados de educagéo.

2.3 - Competéncias do Diretor de Turma

Segundo Anderson (citado por Chiavenato, 1987) entende-se por competéncias
“o0 conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para garantir as tarefas
e 0s papéis de professor, essas competéncias sdo de ordem cognitiva, afetiva,
comunicativa e pratica” (p.28). Sdo também duplas de ordem técnica e didatica na
preparacdo dos conteudos e na adaptacao das interacdes em sala de aula.

Ja Marques citado por (Filipe, 2009, p.7) considera que “as atribuicdes do
Diretor de Turma sdo apresentadas para dar a conhecer a forma como ele facilita a
integracdo escolar dos alunos, a participacdo e envolvimento dos pais e encarregados de
educacdo no processo educativo e o desenvolvimento social da crianca e adolescente”.

Os processos de analise da pratica podem dar origem a uma reconceptualizacao
do saber profissional. Segundo Alarcdo, este saber “ adquire-se através de um conjunto
de ilustracGes técnicas, através de leituras, de discussdes de ideias acerca da teoria e da
pratica do ensino, de reflexdes sobre a préatica vivida, mas também se aprende com o
relato da experiéncia dos outros em situacdo de troca de saberes” (p.157). Neste sentido
o desenvolvimento e aprendizagem profissional, permitem tomar consciéncia do seu
papel perante a turma e desempenhar diversas funcGes motivando, coordenando,
decidindo, colaborando orientando, para exercer o papel de lider da turma.

Segundo o art.°. 18° do REEG (2009) compete ao Diretor de Turma:

- Assegurar a articulacdo entre professores da turma e com os alunos, pais

e encarregados de educacao;
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Promover a comunicacdo e as formas de trabalho cooperativo entre
professores e alunos;

Coordenar com os docentes da turma, na adequagdo de atividades,
contelidos, estratégias e métodos de trabalho a situagdo concreta da turma
e a especificidade de cada aluno;

Avrticular as atividades da turma com os pais encarregados de educacédo
promovendo a sua participacéo;

Coordenar o processo de avaliagdo dos alunos garantindo o seu caréater
globalizante e integrador;

Apresentar a diregdo um relatorio critico, anual do trabalho

desenvolvido.

Os Diretores de Turma reinem no inicio do ano letivo antes da avaliagdo de

cada periodo escolar, presidida pelo Subdiretor Pedagdgico.

Segundo o art.34 do REEG (2009), as atribui¢es do Diretor de Turma sdo as

seguintes:

Apoiar o coordenador de turno no cumprimento das orientacdes
superiores e reunir com 0 mesmo quando convocado;

Organizar o ficheiro dos alunos da turma, mantendo-o atualizado no que
se refere as informacgdes de carater social, disciplinar, aproveitamento
escolar (ficha individual), assiduidade, comportamento e grau de
participacdo nas atividades escolares e extraescolar;

Zelar pelos interesses dos alunos. Proporcionando-lhes um ambiente
saudavel, promover o espirito de entre ajuda, encontrando solucdes

justas, educativas e formativas para as acGes a realizar no nivel da turma;
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Resolver litigios em que intervenham alunos da sua turma e que
contrariam o regulamento interno da escola;

Receber, apreciar e despachar, ap6s o parecer do professor que marcou a
falta, os pedidos de justificacdo de faltas apresentados pelos alunos da
sua turma, mantendo-os constantemente informados, bem como aos
respetivos Encarregados de educagdo, do numero de faltas dadas,
principalmente sempre que atinjam os limites estipulados;

Dar o parecer sobre os pedidos de relevacédo de faltas dos alunos;
Executar periodicamente, em dias estipulados pelo Coordenador de

turno, todo o expediente relacionado com a turma que dirige.

O Diretor de Turma faz parte da assembleia de turma, (art.24° do REEG, 2009).

A Assembleia de Turma é o 6érgdo que compreende todos os alunos da turma e o

coordenador da mesma que preside, podendo contar com a ajuda de outros professores

da turma e de encarregados de educacdo ou seu representante, sempre que tal se

justifique. Esta retne duas vezes por trimestre sob convocat6ria do seu coordenador,

visando os seguintes objetivos:

Tragar orientagbes de ambito geral organizar e coordenar as atividades
escolares extraescolares, a serem desenvolvidas pelos alunos da turma;
Auscultar as preocupacgdes dos alunos da turma e dos encarregados de
educacdo e sempre que possivel dar solucdo as mesmas canalizando para
0s Orgdos competentes as que transcendem a sua capacidade;

Incentivar os alunos a participarem ativamente em todas as tarefas
planificadas, sobretudo nas da sua aplicacéo ao estudo e ao cumprimento

do aproveitamento interno;

38



- Informar aos pais e encarregados de educacgdo sobre: o aproveitamento
escolar, assiduidade, comportamento participacdo em atividades
extraescolares;

O referido regulamento retrata as fungdes do Diretor de Turma relacionadas com
0s outros professores da turma, promovendo acdes junto do conselho de turma para
aplicacdo do projeto educativo da escola, divulgar informacao necessaria para promover
acompanhamento individualizado dos alunos, presidir reuniées do conselho de turma.

Em suma, dentro das suas competéncias, como parte integrante do processo
educativo, os Diretores de Turma emitem pareceres sobre as questdes pedagdgicas e
disciplinares da turma, analisam os problemas de insercdo dos alunos ao meio escolar,
orientam e fazem acompanhamento educativa, promovem interagdo com a comunidade

em que a escola estiver inserida.

2.4 — As Func6es de DT no Conselho de Turma

O DT tem que se esmerar no desempenho das suas funcdes e coordenar as
reunides do conselho de nota ou as reunides de avaliacdo, de modo a que estes superem
a estrita classificacdo numérica escolar e se preste atencdo a um conjunto de fatores
educativos que possam ter condicionado o rendimento escolar dos alunos

A eficacia das reunides do Diretor Turma fora da sala de aula depende muito do
seu exemplo. E preciso ndo esquecermos que se educa por aquilo que se é, e ndo tanto
pelo que diz. A influéncia do Diretor de Turma depende menos das palavras, e mais do
seu exemplo como pessoa e como lider: o Diretor de Turma educa através das suas
atitudes, da forma como age e como se relaciona com 0s outros

Importa por isso equacionar o papel do Diretor de Turma enquanto lider, criando
oportunidades para que os alunos estabelecam relagdes mais profundas com ele, como

forma de escapar & solidéo e o anonimato caracteristicas de muitas escolas publicas.
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E no conselho de turma que se tratam as informagdes vindas dos alunos, pais

encarregados de educacdo, professores, partilhando essa informagdo com todos

intervenientes no processo educativo. A atuagdo conjunta pode dar-se de duas formas:

incidentalmente, antes da situacdes-problema que surjam na inter-relagdo alunos-

professores de forma periddica, na realizacdo das reunides do conselho de turma onde se

procede a avaliacdo dos alunos. Com base no REEG (2009) o DT devera controlar o

seguinte para o sucesso das avaliagdes:

Procurar estudar e analisar o aproveitamento, conduta do grupo e de cada
um dos alunos, para os ajudar na orientacdo dos seus estudos e na
escolha da profisséo;

Descobrir aptiddes e interesses especificos de cada aluno, de forma a
facilitar o seu desenvolvimento e realizando;

Concretizar as medidas de ajuda e recuperacdo para os alunos que deles
precisam;

Avaliar a concretizacdo dos objetivos propostos;

Examinar a eficacia dos métodos adotados e o ritmo do processo
instrutivo;

Determinar a adequacdo dos programas e seleciona-lo de acordo com o
seu valor formativo,

Realizagdo de encontros formais, fora da sala de aula, com os alunos que
desejam dialogar com o Diretor de Turma ou com aqueles que
consideram necessario um dialogo informal;

A criar um projeto curricular de orientagdo para a turma visando a

integracdo de saberes;
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- Orientar, acompanhar, e dinamizar os projetos, de modo a ampliar a sua
influéncia, caso Ihe seja atribuida no seu horario, essa responsabilidade.

Porém é no conselho de turma, apds anélise das informagdes recolhidas que se

adotam novos critérios para planificar atividades da turma de forma a atender as

necessidades dos alunos, quer ao nivel pessoal quer ao nivel cognitivo.

2.4 — A Importancia do Diretor de Turma no Processo Educativo

O papel do Diretor de Turma € relevante na gestdo do estabelecimento escolar,
estdo inseridos na area pedagdgica, considerado o nucleo da escola. Deve possuir
formacdo pedagogica, além de desempenhar esta funcdo € um professor que leciona
uma determinada disciplina, o desempenho das suas atividades influéncia o rendimento
da prdpria escola e na qualidade de ensino prestado. De acordo com Chiavenato (1994)
participa no processo e tratamento da informacéo e tomada de decisfes na sala de aula,
da situacdo vivida com aluno em determinado contexto é tdo importante quanto o polo
de conhecimento propriamente dito, usando o modelo pedagdgico em interacdo
reciproca em situacdo ensino-aprendizagem: aluno — professor — conhecimento —
comunicacdo, para o professor a sua prioridade é o aluno.

E importante valorizar e apoiar as atividades do Diretor de Turma na escola
pautando pela boa conduta social e comunicacdo bilateral. Este deve inspirar confianca
na excussdo das suas atividades pedagogicas, desde a gestdo dos conteddos,
planificacdo e excussdo da aula. Para que se cumpram os objetivos da escola, 0s planos
curriculares devem ser bem desenvolvidos, assim como a atribuicdo de recursos. E deve
ser dialogante/comunicativo, aberto, justo, compreensivo, tolerante, disponivel,
responsavel competente deve também saber antecipar e resolver situagdes, solucionar
problemas, e gerir os conflitos da turma. Deve possuir competéncias, ser

pedagogicamente um bom profissional
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Deste modo concluimos que o DT é elemento da turma que cria 0 ambiente para
que os alunos possam partilhar as experiencias e preocupacdes, ele é professor que
acompanha, apoia e coordena 0s processos de aprendizagem, desenvolvimento e
orientacdo entre alunos, professores e encarregados de educacdo. E importante que o
professor indicado para o cargo de DT seja aquele mais atributo usufrua, ndo

prescindindo o do saber gerir e aplicar a gestdo flexivel do curriculo.

2.5 -0 Diretor de Turma e a Organizacéo Escolar

O Diretor de Turma deve ser conhecedor da organizacao escolar, pois a escola é
uma instituicdo organizacional na perspetiva das teorias de integracdo como elemento
estruturante, a dimensdo social do ensino a que se refere no duplo sentido de que a
educacdo escolar € um projeto social que ganha corpo e se desenvolve com a sociedade.

Ha que explicar o impacto da organizacdo das praticas educativas de natureza
social no crescimento das pessoas e 0 desenvolvimento intelectual humano, como
afirmam alguns autores (Coll et all., 2001; Bronfenbrenner, 1987; Vigotsky, 1979).

Certas teorias permitem explicar o que se passa na escola e ndo obstante o
carater institucional da mesma, esta é considerada uma organizacdo para prestar
servicos com fins educativos. E dotada de uma estrutura e integrada por um conjunto de
pessoas que em conjunto permitem o seu adequado funcionamento.

Pode-se afirmar que a complexidade da tarefa DT ndo se reduz em tudo o que
envolve a sua funcdo no que respeita aos alunos. Ele tem também a seu cuidado tarefas
relacionadas com a gestdo, que exigem competéncias especificas. O bom desempenho
dessas funcgdes requerem uma formacao pessoal permanente e diversificada (Cool et all.
2001).

Sabemos que o DT faz parte de uma estrutura formal na organizacéo e que o seu

papel esta definido de um modo muito abrangente. Até certo modo este, pode ndo se
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dedicar na sua plenitude a atividades relacionadas com a funcao pedagogica por falta de
tempo no seu horério.

Nesta linha de pensamento Castro (1995); Formosinho (1986); Thompson
(1976) salientam a existéncia de alguns Diretores de Turma que se apoiam em
tecnologias, dispondo dos recursos escolares disponiveis, dos saberes e dos servicos a
fim de colmatarem ou ajudarem a resolver ou minimizar os problemas criados pelos
alunos.

De um modo geral, o papel do Diretor de Turma torna-se indispensavel na
organizacdo escolar para garantir que o ensino ministrado aos alunos tenha carater
socializador e que haja desenvolvimento individual, obedecendo a principios de

coeréncia de qualidade de ensino, que ndo se assenta unicamente nos professores.

2.6 — O Diretor de Turma como Lider da Turma

Lideranca é um comportamento que pode ser exercido e aperfeicoado. As
habilidades de um lider envolvem carisma, paciéncia, respeito, disciplina e,
principalmente, a capacidade de influenciar os subordinados.

A escola como organizacdo de lideranca é fundamental, pois estd relacionada
com o sucesso ou o fracasso, dos objetivos definidos. E necessario saber distinguir lider
e chefe. Um chefe tem a autoridade para mandar e exigir obediéncia dos elementos do
grupo porque muitas vezes se considera superior a eles. Um bom lider aponta a direcédo
para o0 sucesso, exercendo disciplina, paciéncia, compromisso, respeito e humildade,
capaz de afastar os obstaculos que os impedem de executar tarefas.

O lider é a pessoa que dirige ou aglutina um grupo, inserido no contexto das
organizacfes. Quando um lider é eleito por uma organizacdo e passa a assumir um

cargo de autoridade, exerce uma lideranca formal.
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N&o existe um Unico tipo de lideranga, mas varios, 0s mesmos devem ser
aplicados em funcéo as caracteristicas do grupo, e o lider deve dominar os trés estilos de
lideranca em fung&o da realizacdo das atividades.

Sendo assim, todo lider de uma organizacgdo ou grupo pode adotar os trés tipos
bésicos de lideranga: Lideranca autoritaria, Lideranca democratica e Lideranca Liberal
(laissez-Faire) (Chiavenato, 2002).

- Lideranca autoritaria - O lider toma as decisdes, comunicando ao
grupo, sem que ele tenha participagdo. O Diretor de Turma orienta as
tarefas que cada um deve fazer. Ndo informa aos liderados (alunos),
quais os critérios de avaliacdo e as notas ndo podem ser discutidas, o que
o professor diz é lei. O Diretor de Turma ndo participa das atividades da
turma, apenas distribui as tarefas e da ordens. Este tipo de lideranca gera
tensdes, frustragdes, agressividade aos alunos da Turma e termina em
conflitos com os colegas devido a auséncia do professor;

- Lideranca democratica - Na lideranca democrética, o lider apresenta as
propostas, estimulando discussdo junto do grupo. Tudo o que for feito
sera objeto de discussdo e decisdo da turma. Todos sdo livres de
trabalharem com os colegas que quiserem, sob monotorizagdo do
professor, cabendo a todos a responsabilidade pela conducdo das
atividades. Aqui o lider deve discutir com todos os elementos o0s critérios
de avaliacdo e participar das atividades da Turma permite o didlogo
aberto para quem deseja tirar duvidas. Desenvolvendo nos alunos o
espirito de responsabilidade, amizade e ajuda.

Lideranca liberal - O lider desempenha um papel bastante passivo,

dando liberdade completa a Turma. A fim de que eles determinem as suas proprias
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atividades, o professor expde o tema, e deixa que a Turma formule o problema analise e
tome decisOes.

Apesar dos trés estilos de lideranga citados serem os mais usualmente aceites,
desde a década dos 80, Bass (1985) desenvolveu estudos sobre lideranca propondo,
entdo dois novos conceitos de estilos lideranca: a lideranga transacional e a lideranga
transformacional. A lideranca transacional incide no esclarecimento do papel e dos
requisitos das tarefas dos liderados, bem como na atribuicdo de recompensas e de
castigos pelo seu desempenho efetivo. Este tipo de lider conduz e motiva 0s seus
liderados através do processo de troca, de transacdo (recompensa/desempenho) Kinicki
& Kreintner (citado por Mendonga, 2009, p.38).

A lideranca transformacional é de natureza distinta, pois integra ndo sé uma
troca nos propdsitos e recursos daqueles envolvidos na relagdo lider. Seguidor, mas uma
elevacdo de ambos — uma mudanca para melhor, a nivel de conduta humana e a
aspiracdo moral do lider e do liderado, e assim tem um efeito de transformacdo em
ambos. A implementacdo deste tipo de lideranca envolve seis comportamentos:

i. O lider articula uma visdo — atua de modo condizente com visao, o lider
consegue mobilizar as energias das pessoas, inspirando-as e motivando-
as;

ii. O lider d& exemplo, procurando ser um modelo de conduta;

iii. O lider transmite elevados elevadas expectativas de empenho aos
colaboradores, deste modo esforgam-se por cumprir as expectativas do
lider e empenham-se na concretizagdo da Vvis&o;

iv. O lider promove, entre os colaboradores, a aceitacdo dos objetivos da
equipa/organizacdo, fomenta a cooperacdo e o empenho na concretizagdo

dos objetivos;
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v. O lider trata dos colaboradores como entidade singulares, encorajados e
tenta desenvolver o seu potencial;
vi. O lider estimula intelectualmente os colaboradores, na tomada de
consciéncia dos problemas.
No ambito da lideranga é benéfico saber aplicar dos diferentes tipos ou estilos de

lideranca no momento certo e na hora certa.

2.6.1 — Gestdo da Sala de Aula

Segundo Libanio (2006) “o clima psicoldgico na sala de aula esta sujeito em
grande parte, ao tipo de lideranca adotado pelo Diretor de Turma. A organizacdo e
gestdo de sala de aula, depende da competéncia e atitude do professor tocantes as regras
de funcionamento da turma, as formas de lidar com os maus comportamentos dos
alunos na sala de aula que pode gerar indisciplinas” (p.251). Como tal, cabe ao
professor aplicar um conjunto de procedimentos disciplinares, que visem estabelecer e
manter a ordem na sala de aula. Os alunos devem conhecer e respeitar o0 Regulamento
Interno da Escola.

Gerir uma sala de aula tem sido um cariz organizacional preventor da
indisciplina, muito mais do que remediar, e o professor deve conquistar a sua posicao
perante as turmas, desempenhando as suas competéncias, para 0 cumprimento dos
objetivos (Lopes & Rutherford, 2001).

Maria Teresa Nildecoff (citada por Acurcio, 2004) afirma que quanto maior for
0 desenvolvimento tecnoldgico, maior € a necessidade de lideres verdadeiramente
humanos, também o0 acesso as novas tecnologias de informacdo pode influenciar no

rendimento dos alunos.
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E necessario no decorrer das atividades da turma que o professor tenha
competéncia para manter a ordem na sala motivando os alunos, compensando-0s com
atribuicdo de notas ou um estimulo, despertando o interesse dos mesmos e criar o
espirito de desenvolvimento do seu intelecto, o Diretor de Turma deve inspirar

confianca aos alunos.

2.7 - Funcdes do Diretor Turma

Um professor desempenha inumeras funcGes e todas devem nortear-se na
primeira exigéncia que é a formacdo e realizacdo integral dos alunos. “As fungdes
atribuidas aos professores sdo divididas em dois grupos: Funcdes expressivas e
instrumentais” (Formosinho, 1897, p.336-373).

A funcdo expressiva € essencial na formacdo do professor, de modo a fazer
cumprir os pressupostos da missdao da escola de instruir e educar o individuo. O
conceito de Instruir pode ter dois sentidos: o de instruir de acordo com os programas € 0
de avaliar. O Conceito de Educar desdobra-se em educar para atitudes, valores e
apoiar/participar e em atividade extraescolares, de indole educativa (Teixeira,1995).

Rosa (2008) refere quatro funcBes instrutivas que sdo exercidas pelo DT, no
ambito da gestdo educativa tais como: Funcao Politica; Funcdo Técnica ou Pedagdgica e
Fun¢do Administrativa” (p.148).

Para o desempenho da sua Funcdo Politica, o Diretor de Turma deve ter
conhecimento da politica educativa em vigor no pais: estatuto organico do Ministério da
Educacdo, estatuto da carreira docente, decretos, artigos, para o cumprimento dos
objetivos estabelecidos. As politicas baseiam-se na garantia e disponibilidade de
recursos humanos, materiais e financeiros, permitindo a direcdo geral assegurar a

educacéo de qualidade.
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Nas suas Fungbes Técnica /Pedagbgica, este € um dos responsaveis dentro da
area pedagogica responde aos problemas da turma, os pessoais, e do processo de ensino
aprendizagem. Nesta vertente pode ser chamado didatico/pedagdgico é primordial a
procura sistemética e progressiva do fator qualidade, partindo da boa organizacéo,
planificagdo das atividades tendo em conta todos 0s recursos possiveis estratégias e
técnicas de ensino, para dar cumprimento as orientagdes superiores. Dai evidencia-se 0
bom relacionamento e colaboracdo entre a comunidade escolar, exige a participagdo
ativa de todos estabelecendo, um clima favoréavel na sala de aula dentro e fora da escola
para se processar 0 ensino aprendizagem, tornar a formagdo multilateral dos alunos,

baseando nos seguintes aspetos:

Criar condicbes de trabalho elaborar estratégias para realizar atividades
interdisciplinares;

- Coordenar o processo de avaliagdo, formativa e sumativa, garantindo o
seu carater globalizante e integrador;

- Promover avaliacdo especializada,

- Elaborar planos de estudo de recuperagdo, ou acompanhamento coletivo
ou individual dos alunos de acordo com as suas dificuldades, procurando
solucioné-las, partindo do aconselhamento e apelando a recuperagédo do
mesmo;

- Propor medidas de apoio educativo e a respetiva avaliacao.

A procura da qualidade de ensino leva a considerar todos possiveis e um
conjunto de indicadores pertinentes quer que se refiram ao micro sistema aluno/turma,
ou a um ambito mais alargado com um conjunto de turmas de um ano de escolaridade,

de um ciclo ou de toda escola.
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O absentismo dos alunos, professores e funcionarios sao dados a considerar na

vertente pedagdgica. Uma deficiente organizacdo escolar ao nivel dos horérios de

trabalho, pode influenciar o desempenho do Diretor de Turma na conciliacdo do

exercicio das suas fun¢des. Sendo o DT elemento chave na ligagdo professores alunos e

encarregados de educacgdo, carece de 4 horas de reducdo na carga horaria semanal,

distribuido da seguinte forma: “uma hora para atendimento dos pais; uma hora para

tarefas burocréticas; uma hora para o atendimento dos restantes professores da turma;

uma hora para a coordenacgéo de assembleias de turma” (Marques,1994, p. 57).

Segundo Rosa (2008, p.185) as atividades da funcdo pedagdgica sdo as

seguintes:

Rotina diaria interna - Colocar em acdo toda atividade agendada
durante o dia, desde a planificacdo e execucdo da aula, supervisionar a
turma, solicitar a direcdo da escola atividade prioritaria, de forma a
facilitar a planificacdo de outras atividades. Durante o periodo em visita
a sala de aula, atualiza-se sobre as ocorréncias do dia, identifica as
divergéncias, anota 0s aspetos positivos e negativos, procura dialogar
com as partes de forma a sanar os problemas.

Elaboracdo de textos orientadores - Orientar as pessoas verbalmente é
sempre importante, mas apds a exposicao verbal anotar a orientacdo por
escrito € relevante. Os textos orientadores gerados acabam por formar um
caderno de instrugdes e procedimentos, com grandes oportunidades de se
tornar normas institucionais. A elaboracdo de texto torna-se essencial
para a uniformizacdo de comportamento. Quando existem instrumentos
normativos escritos, todos ganham, pois €& comprovado que a

padronizacdo so gera lucros para a escola. Por exemplo, um DT que néo

49



tem habito de anotar por escrito os problemas da turma ao abandonar o
cargo acaba por levar as informacfes. Como agird o substituto para
manter o padréo dentro da turma? Pode alegar que o desconhecimento
leva-o a implantar novas regras, 0 que pode causar interrupcoes
inesperadas pois lidamos com ser humano. Se existirem procedimentos
escritos, serd muito mais facil para o novo DT analisar o comportamento
da turma.

Fornecimento de Material Didatico - E necessario ter material
pedagogico de qualidade que ajudard no rendimento escolar. O Diretor
de Turma" tem um importante papel na criacdo, correcdo, implementagéo
do material didatico que pode ser produzido na propria escola para apoiar
as diversas disciplinas na execugdo das aulas, veiculando a teoria com
pratica, por exemplo: maquetes, materiais para demonstragado [...]. Para
além dos mencionados existem outros como: programas curriculares,
manuais, modelos de plano diario, quinzenal e atas, folhas de provas,

pauta.

A area pedagdgica pode ter melhoria desde que a escola estabeleca parceria com

a comunidade e outras instituigdes. A decisdo de uso de material didatico de origem

externa é prerrogativa e individual dos professores.

A fung@o Administrativa traduz-se no desenvolvimento das atividades diarias da

turma. Deve existir um dossié ou um registo informativo que ajuda o DT no
cumprimento da sua fungéo e consulta imediata como o Projeto Educativo da escola, ou
plano anual das atividades, projeto curricular da turma, documentos orientadores. De
acordo com Marques (1994), para a constituicdo do dossié de turma sdo necessarios 0s

seguintes documentos:
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- Relagdo nominal dos alunos da turma e criar uma pasta de processos
individuais dos alunos com fotografia

- Relag&o nominal dos professores da turma;

- Nome do delegado, subdelegado, e chefe de higiene da turma;

- Horério da turma, focando o inicio e termino das aulas;

- Calendério de todas as reunides para o ano letivo em curso;

- Calendario do ano letivo,

- Numero total de alunos, da turma, por sexo, idade e alunos repetentes;

- Regulamento geral da escola;

- Mapa de aproveitamento dos alunos (Marques, 1994, p.60).

Apos a organizagdo inerente aos documentos da turma, o DT dentro desta fungdo

tem, também, a missdo de elaborar a pauta trimestral e a pauta geral, preencher os

boletins de notas e termo de frequéncia dos alunos.

2.8 — O DT/Relag&o Educativa

A definicdo de relacdo educativa que melhor se adequa ao estudo é apresentada
por Giovanetti (citado por Mendoncga, 2009) que refere relacdo educativa como a
“estabelecida entre professor- aluno, que implica a aprendizagem de um contetdo e se
concretiza por meio de um didlogo” (p.68).

Para Lima (2000) a “Rela¢do Educativa é essencial explicar a concecdo da
educacdo, que educar ndo € apenas um encontro de geracGes, uma relacdo entre seres
humanos em tempos-ciclos de maturidade desigual, para desenvolver as suas
dimens0es: fisica, psiquica e espiritual, capaz de captar e intervir no duplo movimento
(p.242).

Marques (2002) descreve a “Relagdo Educativa como consequéncia do

cruzamento de variaveis desenvolvidas pelo DT, tais como 0 acompanhamento, apoio e
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coordenacdo dos processos de aprendizagem, de maturacdo, de orientagdo e
comunicacéo entre professores, alunos e pais e encarregados de educagdo” (p.15).
Com base nas defini¢Oes citadas a relagdo educativa esta sempre presente no

contacto interpessoal entre os intervenientes do processo educativo.

2.9 — O Papel do Diretor de Turma e o Processo de Ensino
Aprendizagem

Diretor de Turma é o principal elo de ligacdo entre os pais encarregados de
educacio e a escola. E ele como professor que se deve esforgar em estabelecer um
ambiente agradavel, de forma a transformar a aula em algo esperado pelo aluno. No
meio deste ambiente o professor, pode-se aproveitar das circunstancias e oportunidades
adequadas, e incutir aos alunos habitos salutares de vida como, por exemplo, o levantar
cedo, 0 ndo deitar muito tarde, o ndo fazer uso de bebidas alcodlicas, o manter
alimentacdo equilibrada, o economizar em todos os sectores da vida, fazer agenda de
estudo e orienta-los fazer uso necessario das tecnologias de informacéo. Enfim, sempre
que oportuno, mostrar ao aluno formas de procedimentos Gteis para a sua vida.

A relacdo entre os professores e os alunos deve consistir numa relacao a trés, o
professor como mestre, o aluno como aprendiz e o conhecimento (Brito p.78).

O Diretor de Turma ndo deve mostrar uma autoridade absurda perante os alunos
mas sim tornar a sua relagdo com os alunos numa relagdo de autoconfianca para que
junto caminhem rumo ao sucesso escolar. Este deve empenhar-se, para que se formem
conexdes agradaveis e promover uma atmosfera de otimismo, confianga, igualdade,
respeito e sucessos nos trabalhos escolares.

A escola é parte de uma comunidade e ndo de uma unidade educativa isolada.
Como tal, deve haver uma relagdo multilateral entre a escola, familia e a comunidade e

outras instituicdes. A escola tem que apostar num com relacionamento com a
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comunidade educativa ndo sé para que a mesma coopere na a¢do educativa dos alunos,
como também para que possa atuar no sentido de serem atendidas as necessidades da
escola e da prépria comunidade (Nérice, 1986).

De acordo com Graga (2011), para que esta relacdo entre a escola e a
comunidade seja efetiva e positiva é necessario:

- Ter um projeto educativo;

- A Criacdo da associacdo dos amigos da escola com intuito de convidar
pessoas de todas as instituigdes sociais que ajudardo a escola a
desenvolver;

- Participacdo da escola nas comemoracOes de datas significativas e outras
atividades da comunidade, como: campanhas de vacinagdo contra as
epidemias que assolam a comunidade;

- Acompanhar a sensibilizacdo e mobilizacdo da comunidade para as
atividades de carater social, politico, combate ao HIV-sida, a maléria, as
drogas, a delinquéncia juvenil, analfabetismo, registo eleitoral,
saneamento basico em colaboracdo com algumas empresas da
comunidade;

- Visitas e estagios dos alunos as instituicbes da comunidade, publica ou
privadas;

- Entrevistas a personalidades representativas de diversos sectores da
comunidade com os alunos;

- Incentivar os alunos a pesquisar sobre diversos sectores da comunidade;

- Atrair os pais e encarregados de educacéo para a escola como forca ativa.
Os encarregados de educagdo sdo 0s primeiros responsaveis Nno processo

de educacdo dos seus educando devem colaborar com a escola como
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membros de pleno direito, da comunidade educativa, como parceiro que

complementa a agéo da escola em suas casas.

O Diretor de Turma e a familia deve significar um s6 corpo para a escola. Levar

a familia para dentro da escola e fazer com que ela se torne sua defensora, é fungédo do

Diretor de Turma estabelecer relagdes com as familias e encarregados de educac&o.

Neste caso realga-se o poder deliberativo dos pais, o qual vem consignado na Lei de

Base do Sistema Educativo Angolano de 10 de outubro de 2005, artigo 5°. Aos pais e

encarregados de educacdo, com o objetivo de:

Reconhecer o direito de participagdo na vida escolar, visando a promocao
da melhoria da qualidade da humanizacdo da escola, bem como acdes
motivadoras de aprendizagens e da assiduidade dos alunos, cabe a eles
acompanhar e participar ativamente a vida escolar do seu educando;
Promover a articulagdo entre a educacdo na familia e o ensino escolar;
diligenciar ao seu educando que se beneficie efetivamente dos seus
direitos e cumpra pontualmente os deveres que lhes séo confiadas, com
destaque a assiduidade, do comportamento escolar e do empenho no
processo de aprendizagem;

Contribuir para o apuramento dos factos disciplinares que incidam sobre
0 seu educando e, sendo aplicadas medidas disciplinares;

Reforcar os objetivos da sua formacdo civica, e o desenvolvimento
equilibrado da personalidade; a sua capacidade de se relacionar com 0s
outros, da sua plena integracdo na comunidade educativa e de seu sentido

de responsabilidade;
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- Contribuir para a preservacao da seguranca integridade fisica e moral de
todos, comparecer na escola sempre que julgue necessério e quando for
solicitado.

O desempenho dos professores no relacionamento com a comunidade é
imprescindivel, pois deve contribuir sempre que possivel para o seu desenvolvimento. O
papel do professor ndo é fixo uma vez por todas, mas modifica-se em funcdo das
mudancas operadas na sociedade em que 0 mesmo esté inserido

Os pais também podem trazer beneficios ao envolvimento e a vida escolar do
seu educando, pois quando os pais e professores trabalham em conjunto, resultam
evidentes beneficios, ndo s6 para os alunos, mas também para a escola e para as
familias. Os alunos beneficiam no sentido em que se verifica uma melhoria no
rendimento escolar e os pais ficam informados no que concerne a educacdo dos
educandos (Marques, 1994). Para falar dos beneficios do envolvimento parental nas
escolas importa aqui estabelecer uma distingdo entre envolvimento e participacéo, o
envolvimento parental é constituido por todas as formas de colaboracdo dos pais no
processo educativo dos filhos, incluindo ajuda nos trabalhos de casa, trabalhos
voluntario na escola e a comunicacdo com os professores. Ja a participacdo dos pais na
escola abrange apenas as formas mais atuantes de colaboracdo na vida da escola,
incluindo a influéncia na tomada de decisdes. O envolvimento e a participacdo dos pais
no processo educativo dos filhos, ligada ao desenvolvimento da crianga, do adolescente,
e ao sucesso escolar dos alunos (Davies & Marques, 1989).

Deste modo, a escola tem de esforcgar-se para melhorar o relacionamento com os
pais e encarregados de educacgdo, para que 0S mesmos cooperem na acdo educativa.

Apesar de termos enunciado a importancia e os beneficios no que concernente

ao envolvimento dos pais e encarregados de educacdo no relacionamento com a escola,

55



este continua a ser encarado de forma tradicional, ou seja limitado aos contactos casuais
com os Diretores de Turma, que na maioria das vezes ndo dispdem de tempo para
receber os pais e encarregados de educacao ao longo da semana laboral, mas sim apenas
a uma hora semanal.

Davis & Marques (1989) realcam que a inexisténcia de espagos para O
atendimento dos pais e as barreiras sociais e culturais que afastam da escola os pais de
baixos rendimentos, baixo nivel de educacdo e baixo nivel cultural. Estes apenas vém a
escola contactados pelo facto de os filhos terem problemas. Por outro lado a linguagem
usada pelos professores nem sempre é compreendida por estes pais.

Um dos problemas que esta na base do insucesso escolar de muitos alunos é a
descontinuidade entre a escola e a familia, quando ndo h&a comunicacédo entre estas duas
partes fundamentais do mundo do aluno, quando, a escola ndo valoriza nem respeita a
cultura da familia e da comunidade dos alunos, estd aberto o caminho para o fraco
rendimento e o abandono escolar.

E uma tarefa dificil envolver os pais e encarregados de educacio nas atividades
da escola, enquadra-los no envolvimento dos mesmos na elaboracdo e aplicacdo do
projeto educativo da escola, fomentar a participacdo dos pais na concretizagao de acdes
de orientacbes e de acompanhamento individual dos alunos, assegurar a tomada de
medidas educativas, garantir a informacdo aos pais e 0 acordo prévio destes para 0
itinerario recomendado na avaliacdo especializada. Contudo é importante existir maior
abertura na escola-familia, para que haja aproximacdo da comunidade educativa ao
meio envolvente, levar a familia para dentro da escola e fazer com que ela se torne a par

das atividades do aluno dentro e fora da turma.
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CAPITULO Il - ORIENTACAO EDUCATIVA

3.1 — Conceito de Orientacdo Educativa

O termo “Orientacdo Educativa” é empregue em todas as areas do saber, visto
que a educacdo e instrucdo sdo base para integracdo do individuo dentro de uma
sociedade, importa aqui focar que a presenca de um Orientador Educativo nas escolas é
muito importante, para que sejam desenvolvidas atividades que envolvam alunos, pais e
professores, com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento das suas tarefas no
ambito especifico dos estabelecimentos de ensino. O aluno deve ser acompanhado no
desenvolvimento integral da sua personalidade, aproveitamento escolar, vida social,
para gque seja orientado no sentido de fazer a escolha adequada de cursos e profissdo de
acordo a sua vocacao ou oportunidade.

Os servicos de orientacdo educativa e profissional funcionam em equipa técnica-
pedagdgica constituida pelos especialistas em educacdo dos diferentes cursos de
pedagogia. O orientador educativo é um profissional técnico da area de educagdo que
exerce uma profissdo de apoio a determinado grupo de individuos. Como tal deve, ter
formacdo em Pedagogia e possuir Habilitacdo em Orientacdo Educativa (Giacaglia &
Penteado, 2010, p. 55).

Orientacdo Educativa é um processo sistematico, continuo complexo. E uma
assisténcia profissional realizada através de métodos e técnicas pedagdgicas e
psicoldgicas, que levam o educando ao encontro das suas caracteristicas pessoais e das
caracteristicas do ambiente sociocultural. Num sentido, Schmidt & Pereira (citado em
Nérice, 1986) definem Orientacdo Educativa, como um método pelo qual o orientador

ajuda o aluno, a tomar consciéncia dos seus valores e dificuldades.
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3.2 - Principios da Orientacéo Educativa

Os principios de orientacdo surgem da necessidade de respostas a perguntas tais
como: o que é necessario? De que forma auxilia os alunos? E de que forma se relaciona
com as outras atividades escolares?

Orientacdo é a assisténcia prestada aos individuos no sentido de adaptacGes e
escolhas inteligentes. Fundamenta-se no principio democratico de que é direito e dever
de todo individuo escolher seu proprio caminho na vida, na medida em que a sua
escolha ndo interfira com os direitos dos outros. A capacidade de fazer tais escolhas ndo
¢ inata, mas, assim como qualquer capacidade, precisa ser desenvolvida (Jones, p.11).

Uma das fungdes da educacdo € proporcionar oportunidades para este
desenvolvimento. A orientacdo € parte integral da educacdo, e concentra-se nesta
funcdo. A orientacdo ndo faz as opc¢des para os individuos, ajuda-os no sentido de
fazerem eles mesmos as suas proprias escolhas, de forma a promover ou estimular o
desenvolvimento gradativo da capacidade de tomar decisbes de modo independente,
sem assisténcia de outros.

Zassala (2005) citou alguns principios para no que respeita a orientacdo
educativa e profissional, centrados numa acdo positiva e construtiva, mais proxima da

realidade do aluno que é:

Respeitar a realidade biopsicossocial do aluno;

- Realizar trabalhos de orientacdo sem criar dependéncias, mas orientar o
aluno para a autoconfianca, independéncia, autonomia, cooperacdo e
respeito pelos outros;

- Respeitar 0 aluno e 0 meio em que vive;

- Ajudar o aluno a integrar-se no meio;

- Registar e atualizar frequentemente todas as informacodes sobre o aluno;
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Ter o cuidado de ndo formular juizos a respeito do aluno e ter em conta
os diferentes fatores que podem influenciar o comportamento anormal
que possam apresentar;

Apoiar todos os educandos desde 0s mais aos menos carentes, bem como
0s que néo revelam caréncias;

Estabelecer um clima de confianga e de respeito matuo e incentivar o
aluno a usar sempre que necessario o “Servi¢o de Orientacdo Educativa e
Profissional” sempre que tenha algum problema ou duvidas que surjam;
Ajudar a superar as dificuldades de natureza disciplinar;

Estimular o aluno através de atividades extraescolares.

Giacaglia & Penteado (2010) considera que um profissional de Orientagédo

Educativa além de ter formacdo deve ser ter um comportamento ético, baseado:

No sigilo das informagdes sobre os alunos, familiares, e os demais
elementos da escola e da comunidade;

Na resolucdo de problemas éticos e estabelecer limites entre 0 campo de
atuacdo do Orientador Educativo e os outros profissionais educativos;

No posicionamento perante assuntos em que haja controvérsias no que
respeita a diferencas de valores;

Manter o sigilo das informagdes contidas do dossier do aluno.

Respeitar as opinides dos demais especialistas da equipa e dar prioridade
ao dialogo, trocas de ideias, cooperacdo e auxilio mutuo de acordo com
0s principios éticos, de forma a evitar o conflito entre os demais atores da

comunidade educativas.
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3.3 — A Orientacdo Educativa no contexto Angolano

A funcdo de Orientador Educativo, tal como ja referimos é desempenhada pelos
professores Diretores de Turma ou Coordenadores de Cursos, que por vezes nao tém a
formacéo exigida, e ndo beneficiam de seminarios sobre o desempenho das suas fun¢bes
no que respeita a Orientacdo Educativa. O desconhecimento das atribui¢fes das fungdes
e de limites podem gerar expectativas falsas quanto ao seu desempenho. E importante
que cada profissional conheca a lei, os decretos, as atribuicdes e competéncias e limites
de acordo com a realidade na qual atua. Todo trabalho realizado pelo orientador deve
ser planeado, sem improvisos, é importante que o Diretor de Turma conheca 0s
pressupostos basicos da sua funcédo visto que, desempenha sozinho o trabalho que devia
ser realizado por uma equipa.

Em Angola € o Diretor de Turma que se relne com 0s outros professores
informando-os sobre o comportamento, aproveitamento dos alunos de forma a que
sejam propostas estratégias de remediacdo, no caso de haver alunos com baixo
rendimento escolar. O Diretor de Turma é quem convoca 0s pais ou encarregados de
educacdo e os informa sobre o seu aproveitamento. E importante comunicar aos pais
como vai a vida escolar do aluno e também ouvi-los para que fornecerem alguns dados
sobre o comportamento dos alunos em casa, como tem sido o seu dia-a-dia, habitos de
estudo, para que se faca uma orientacdo adequada de modo a trazer beneficios aos
alunos e a escola, principalmente porque podem ser reduzidos muitos dos problemas de
delinquéncia juvenil. Os responsaveis por esta funcdo tém também um papel importante

na orientacdo pedagogica e profissional dos alunos.
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3.4 - O Diretor De Turma como Orientador Educativo

O Diretor de Turma deve ter formagdo em pedagogia e psicologia do
desenvolvimento, pois lida com diversos aspetos no dia-a-dia dos alunos, pais e
professores. A atuacdo do professor na inter-relagcdo alunos-professores deve ser feita de
forma periddica, através de reunifes de conselho de turma com o objetivo de analisar o
comportamento do aluno e fazer as propostas de avaliacdo. Os objetivos especificos
destas reunides séo:

- Analisar o aproveitamento e comportamento de cada um dos alunos;

- Descobrir quais sdo as aptid@es e interesses especificos de cada aluno;
- Criar medidas que ajudem e recuperem os alunos que necessitam;

- Avaliar da concretizacdo dos objetivos propostos;

- Examinar a eficacia dos métodos adotados;

- Determinar a adequacdo dos conteudos programaticos.

A eficacia das reunifes de turma e dos encontros fora da sala de aula dependem
muitas das vezes da conduta do Diretor de Turma. E preciso que se eduque por aquilo
que se € e ndo tanto pelo que se diz. A influéncia do Diretor de Turma depende menos
das palavras, mas sim do exemplo que d& como pessoa e como tutor. O Diretor de
Turma educa através das suas atitudes, da forma como age e como se relaciona com 0s
outros. Este deve promover o didlogo. Tal como refere Teixeira (1994) “a medida em
que o individuo é realmente autoeducado, ndo existe orientacdo, no entanto, se
pensarmos na educacdo como resultado apenas daquilo que é o proprio individuo, em
relag@o a instrugdo e este processo” (p.19). A funcdo de orientacdo exige do Diretor de
Turma, conhecimentos e competéncias de natureza psicoldgicas e sociolégica. A

orientacdo pode ser feita em trés moldes: vocacional, escolar e pessoal (Reis, 2008).
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A orientacgdo vocacional inclui a orientagdo profissional que em sintonia com a
orientacdo dos psicologos da escola e dos Diretores de Turma, tomam conhecimento
mais profundo das suas necessidades, caracteristicas e aspiracdes de modo a despertar a
vocagdo dos alunos. Ou seja, € um processo de ajuda ao aluno, com objetivo de lhe
permitir ultrapassar os obstaculos da aprendizagem que védo surgindo ao longo do
percurso escolar. O Diretor de Turma pode desempenhar um papel essencial na partilha
de informacgbes sobre métodos de estudo, atitudes favoraveis a aprendizagem e
encaminhamento do aluno para os servicos de psicologia, apoio social e apoio
educativo.

A orientacdo pessoal centra-se no apoio ao desenvolvimento de relagdes
interpessoais saudaveis, integracdo do aluno na turma, ajuda no processo de maturacao
individual e apoio ao desenvolvimento de uma personalidade equilibrada. A mudanca
de grupo pode ser traumatica para muitos alunos, impondo-se que o Diretor de Turma
dé uma atencdo especial a formacédo, evolucdo e funcionamento dos grupos e sendo
necessario que conheca técnicas de dindmica de grupo facilitadoras da coesao.

No que respeita a melhoria do rendimento escolar, o Diretor de Turma também
tem um papel fundamental. Este tem a fungao de recolher informagdes sobre os alunos e
da sua vida familiar, para assegurar o rendimento escolar (Penteado, 2010).

Os estudantes Angolanos ainda estdo pouco direcionados para o habito da
realizacdo dos deveres escolares em casa. O bom rendimento escolar depende de uma
agenda bem organizada, e distribuicdo adequada das tarefas em funcdo do tempo
disponivel, do volume, da complexidade das tarefas e das dificuldades especificas do
aluno. E importante estabelecer o horério de estudo em casa, horario da escola e horario

de outras atividades e coloca-lo num lugar bem visivel para consulta rapida e facil. Se o
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aluno cumprir com a agenda estabelecida levard a que seja bem-sucedido na vida
estudantil e a posterior.

Libaneo (1994) aponta que existem diversos fatores que podem influenciar o
rendimento escolar dos alunos, tais como a participacao das familias e a prdpria escola.
Para que haja rendimento escolar o funcionamento da escola também tem que ser eficaz
tendo em conta as condigdes da propria escola em termos de estrutura, a disposi¢do das
salas, materiais escolares, formacdo do corpo docente, selecdo dos conteldos e as
formas de aplicagdo de métodos na transmissdo dos contetdos, o uso das técnicas de
avaliacdo, tendo em conta a preparacdo dos alunos nas classes anteriores pois muitos
podem apresentar deficiéncias. “O que pode influenciar o rendimento dos alunos pode
ser a inadequada organizacdo pedagogica, didatica e administrativa face as
caracteristicas sociais da maioria dos que frequentam a escola publica tem levado a
marginalizacdo e ao fracasso escolar das criangas mais pobres. Para se derrotar o
fracasso ou baixo rendimento em escolas publicas, € necessario rever a conce¢do de
qualidade de ensino. A qualidade de ensino € inseparavel das caracteristicas
econdmicas, socio-culturais e psicolégicas da clientela atendida” (Libaneo, 1994, p.42).

A tarefa de avaliacdo deve comecar no primeiro dia de aulas logo que os alunos
chegam a escola, o professor deve comecar a avalid-los. SO assim podera adquirir
informacdes diretas imprescindiveis sobre os alunos, o professor deve procurar essas
informacdes através de meios ao seu alcance: entrevistas com os alunos, observacéo do
comportamento, entrevistas com familiares amigos e pessoas mais proximas, leitura de
fichas informativas sobre o aluno, etc. O uso da avaliacdo implica um proposito dtil e
significativo, atribuindo & avaliacdo o seu verdadeiro papel, pois este processo deve
contribuir para melhorar as decisbes de natureza educativa. De acordo com Piletti

(2003) este processo deve passar pelas seguintes etapas: “Determinar o que vai ser
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avaliado; Estabelecer os critérios e as condi¢es de avaliagdo; Selecionar as técnicas e
instrumentos de avaliacdo; Aferir resultados” (Piletti, 2003, p.196).

As avaliacbes sdo acompanhadas de medidas de rendimento escolar e
desenvolvimento em geral. Segundo Giacaglia & Penteado (2010) o que se espera duma
escola é que ensine os alunos e que estes aprendam. Mas sabe-se que é uma atividade
muito complexa devendo cumprir com o0s principios, ser baseada em diagnosticos
objetivos e realizar-se por meio de estratégias preventivas, mas também remediaveis,
quando necessario. “O trabalho de acompanhamento do rendimento escolar dos alunos
comeca na escola e depois na familia envolvendo todo o pessoal necessario para
assegurar que haja condicGes que conduzam ao melhor aproveitamento escolar por parte
dos alunos” (p.163). E importante que estes atuem como facilitadores das
aprendizagens. Na maior parte das vezes esta funcdo é atribuida aos professores que
estdo sujeitos a certos limites tais como a sala de aula e os funcionarios da escola. De
acordo com Penteado (2010) é fundamental a existéncia de um conselho pedagdgico e
de um orientador educativo.

No que respeita a indisciplina, o DT deve atuar em consolidagdo com as
opinides dos supervisores, especialistas, professores, assistente social e aluno. Devem
ser feitas reunides para que sejam tomadas as medidas necessarias que levem a
prevencdo destas atitudes por parte dos alunos. Na maioria das vezes o castigo ¢ uma
das solugbes mais facilmente encontrada, ndo sendo na maioria das vezes a mais
eficiente. A orientacdo pode ajudar o aluno a compreender porqué é que 0 seu
comportamento é inaceitavel e optar por outros meios tais como o dialogo. Os
professores tém alguma responsabilidade nesta area, pois sdo eles quem lidam

diretamente com os alunos. Como tal compete-lhe a eles, a priori, a imposi¢do do
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respeito e a prevencgdo de atitudes de indisciplina através da realizacdo de atividades que
facilitem a aprendizagem.

Nos casos de indisciplina, muitas vezes o orientador pode ajudar o aluno
indisciplinado, a entender e a confessar francamente que o seu ato foi indesejavel e
aceitar o seu castigo como merecido. E nestes casos, que ¢ fundamental a atuacdo do
Orientador Educativo, na ajuda do aluno a compreender e a modificar o0 seu
comportamento antissocial.

Em suma, a orientacdo e disciplina e o papel do Diretor Turma estdo

estreitamente ligados.

3.5 - Diretor de Turma na Mediagao das Aprendizagens

Segundo Tébar (2011) “o mediador é um educador que assume, a todo
momento, a completa responsabilidade do seu trabalho educativo. De acordo com a sua
ética profissional envolve-se na formacéo integral dos educandos, sabendo que nenhum
aspeto formativo lhe ¢ alheio” (p.115).

A integracdo das novas tecnologias em contexto educativo, contribuem para que
ocorram mudancas nos métodos de ensino e aprendizagem. A interacdo professor/aluno
tem-se tornando muito mais dindmica. O professor tem deixado de ser um mero
transmissor de conhecimentos para ser um orientador, um estimulador de todos o0s
processos que conduzem os alunos a construirem os seus conceitos, valores, atitudes e
habilidades, que Ihes permitem crescer como pessoas, como cidaddos e futuros
trabalhadores. Empenhando uma influéncia verdadeiramente construtiva que s6 sera
possivel a partir do momento em que o Diretor de Turma assume o papel de mediador
do processo de ensino-aprendizagem, e desenvolvimento mental dos alunos
capacitando-os e exercendo o papel de cidadania. Para se evitar umas das causas do

fracasso do ensino, os professores devem deixar de dar aulas de forma tradicional
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(exposicdo do contetdo, defini¢bes, exemplos e demonstragBes seguidos de exercicios),
em que o aluno aprende pela reproducdo dos conhecimentos, a reproducdo correta dos
conhecimentos nos exercicios, nem sempre mostra se o aluno aprendeu o contetdo ou
decorou. E necessério saber para ensinar. O professor deve mostrar-se competente na
sua area de atuacdo, demonstrando dominio na ciéncia que se propOe a lecionar, pois
caso contrario, ira apenas “despejar” conteudos aos alunos sem dar oportunidade a
interrogacdo e a critica, tornando-0s apenas agentes passivos no processo de ensino-
aprendizagem.

E importante que o professor tenha competéncias humanas, saiba valorizar e
estimular os alunos, a cada momento do processo e proporcionar um ambiente de
trabalho em que o aluno seja capaz de criar, comparar, discutir, rever perguntar e
ampliar ideias, resolver os problemas inerentes aos contetdos trabalhados interligados
ao seu quotidiano, compreender o conteldo mais do que mera memorizacdo de
conceitos transmitidos pelo professor. Para que ocorram transformacgdes no ensino é
necessario que o professor demonstre profissionalismo, ética e, acima de tudo
compromisso com o sucesso dos alunos, o compromisso de conduzi-los a
aprendizagem. Segundo Tébar (2011) “o estilo mediador desenvolve-se em um sistema
aberto de interacdo portanto, ao estabelecer a relacdo educativa, 0 mediador devera

saber que a sua acdo é orientada para formacao integral dos educandos”.

Figura 1 - Relagdo Educativa: Ensino-Aprendizagem.
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N&o podemos nos esquecer de que um dos objetivos primordiais do processo
educativo é promover plenamente a autonomia e o amadurecimento do educando. A
reciprocidade nas relagdes educativas deve levar o educando a interiorizar os modelos
de comportamento que foram assimilando no processo de mediagdo. A mediagdo de
aprendizagem vai assimilando modelos de aprendizagem que o motivem e 0
encaminham para 0 sucesso.

Cada mediador precisa de saber distinguir as necessidades imediatas, prioritarias
e instrumentais daquelas consideradas finais. Embora em educagdo o foco esteja nas
finalidades mediadoras entendemos quais sdo as Ultimas: dizemos que o individuo deve
ser livre, deve saber escolher, mas para isso deve antes aprender a ler, contar, comparar,
etc. trata-se de mediacdo instrumental.

Ao mediar ou interpretar certos resultados, o mediador atribui um significado
motivador, porque pode ajudar a mudar a autoimagem e conferir um valor as
conquistas. Assim ingressamos no &mbito da meta cognigdo, um nivel de consciéncia ao
qual sempre devemos tender. A mediacdo efetiva garante a eficacia dependendo de trés
fatores que intervém no processo: estimulos, o educando e o mediador. O mediador
deve expressar claramente sua intensdo de tornar os estimulos acessiveis de
compreensdo do educando. O mediador pode repetir o estimulo de diversas formas a fim
de promover uma melhor assimilacdo e que estes ajudam a regular o seu
comportamento, as novas interpretagdes e a visao ampla inevitavelmente acabam por
levar o aluno a controlar melhor seus impulsos e a cometer menos erros.

O mediador deve ser “um individuo preparado psicologicamente e
metodologicamente para conduzir as sessfes de mediacdo e contribuir para a qualidade

das relacOes interpessoais entre os envolvidos” (Tébar, 2011, p.114).
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O processo de mediacdo de conflitos na turma exige do DT competéncias e
capacidade de lideranca, em que possa aplicar os estilos de lideranca j& mencionados na
resolucdo dos problemas. Quando os conflitos ndo sdo tratados a tempo, ou tomadas
providéncias para que essa situacdo conflituosa ndo se deteriore podem surgir atos de
violéncia. No caso de conflito é necessario que a escola desenvolva agdes preventivas,
com o intuito de tornar as relagbes e 0 ambiente harmoniosos, por meio da prética do

didlogo e da mediacdo dos conflitos.
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CAPITULO IV - GESTAO CURRICULAR

4.1 — Conceito de Curriculo

Robalo (2004) afirma que “o curriculo € um termo com varios significados, em
sentido restrito, & geralmente tomado como 0 conjunto das atividades letivas, ficando
fora dele todas as atividades ndo-letivas, de grande interesse educativo” (p.24). Em
sentido lato, o curriculo coincide com o conjunto de atividades (letivas e ndo letivas)
programadas pela escola, de carater obrigatorio, facultativo ou livre, e € também o
conjunto dos pressupostos de partida, das metas que se desejam alcancar para atingir 0s
conhecimentos, habilidades e atitudes que sdo considerados importantes para serem
trabalhados na escola. Assim o curriculo envolve: Ao conjunto das aprendizagens que
os alunos realizam; Ao modo como as aprendizagens estdo organizados; Ao lugar que
ocupam e ao papel que desempenham no percurso escolar ao longo do ensino basico.

Gerir o curriculo significa procurar formas adequadas para que todos aprendam,
incluindo os tipos de atividades, as ligacGes entre as areas curriculares disciplinares e
ndo disciplinar, a natureza dos trabalhos desenvolvidos pelos alunos e a organizacao dos
horérios. Ou seja, que existe um conjunto de aprendizagens desenvolvidas tanto dentro
como fora da escola, desde que tenham sido planeadas e guiadas, direta ou
indiretamente e conjunto amplo e variado de operacdes que sdo necessarias para esbocar
e elaborar os programas e dar seguimento as diferentes programacoes.

A contextualizacdo dos objetivos dos programas e a determinacdo de outros em
funcdo das necessidades dos alunos, de prioridades, a selecdo dos métodos e técnicas
pedag0Olgicas-didaticas, a integracdo das atividades escolares com as extras escolares, a
integracdo das atividades planificadas com as esponténeas, a acomodacdo dos conteudos
as condigdes do contexto, sociocultural, o progresso dos alunos e dos recursos
existentes, 0 manuseamento eficaz dos materiais j& existente e/ou criacdo de outros.
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E necessario tecer aspetos importantes sobre o curriculo e adapta-lo ao contexto
local da escola, as necessidades dos alunos. O Diretor de cada escola deve saber gerir o
curriculo em conjunto com os professores, seguir as orientagcdes nacionais, desenvolver
o curriculo e organizar a vida da escola de forma a reforcar o curriculo micro,
envolvendo toda a dimensédo processual e dindmica do mesmo, considerado em duas
vertentes: a sua construgéo e a sua implementacao no terreno.

Encontramos em Rolddo (2007), uma perspetiva do exercicio da direcdo de
turma muito focada nos processos de desenvolvimento curricular e na relagdo
professores/Diretor de Turma no plano da gestdo curricular, com especial énfase na
mediacdo do processo educativo e papel regulador do aluno. A autora refere que o
desempenho destas fungdes “é essencial a eficicia da gestdo do curriculo que os
professores realizam, no sentido de lhe conferir unidade e coeréncia, e de assegurar a
sua adequacdo e coordenagdo face a unidade turma com que todos trabalham. (...) E o
Diretor de Turma pela sua acdo privilegiada junto de alunos e encarregados de
educacdo, detém uma posicdo particular que Ihe permite relacionar o conhecimento e
analise de situacdo que lhe advém dessas diferentes vertentes de acao (...) em relagdo a
cada uma das dimensdes da gestdo do curriculo acima enunciadas: reconstrugao,
diferenciacdo, adequacao e construgao curriculares” (p.14).

Segundo Zabalza (1992) para se por em marcha um processo transformativo que
permita converter um curriculo geral descontextualizado é a partir de um plano
(projeto), contextualizando-o numa dada realidade concreta e convertendo-o assim num
projeto integrado e participado. O curriculo é, essencialmente, um corpus ou elenco de
alguma coisa - conteudos, experiéncias, processos, atividades que se propde como

percurso de aprendizagem numa dada institui¢éo escolar.
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O conceito de curriculo é constituido pela maior parte dos especialistas como
sendo polissémico e ambiguo, proveniente etimologicamente da palavra latina Currere
que significa correr e se refere a uma pista de corridas na tradicdo latino-europeia,
curriculo corresponde a um plano de estudos ou a um programa muito estruturado e
organizado de objetivos, conteldos e atividades e de acordo com a natureza das
disciplinas (Meneses, 2010).

Apesar de diversos conceitos de curriculo Gaspare & Roldao (2007) referem
quinze definicbes de curriculo tendo em conta que a maioria deles se situa no curriculo
escolar, considerado no seu sentido restrito, e as diferengcas no conteido das mesmas
defini¢bes, manifestam por vezes conflitos sobre 0 modo de pensar e organizar a escola.

Em Angola os debates sobre o curriculo tém sido pouco frequentes. Em grande
parte por forga da reforma curricular e pelas consequentes movimentagdes no seio da
comunidade educativa conducentes aos debates e a legitimacao de certos paradigmas e
tendéncias de investigacdo e agBes pedagodgicas, contudo comega agora a ser uma

realidade na cultura educativa.

4.1.1 - Tipos de Curriculos

Ribeiro (1990) agrupa o curriculo em trés pressupostos: curriculo centrado nos
conteddos, curriculo centrado nos alunos, curriculo centrando na sociedade.

O curriculo centrado nos contetdos € aquele cuja preocupacdo central é a
aquisicdo de certos conhecimentos individualizado (em cursos, disciplinas, assuntos) e
hierarquizados em funcdo da importancia atribuida por cada disciplina por exemplo: a
(lingua materna, e a matematica). Estas duas disciplinas sdo conhecidas de relevancia
especial justificando-se assim uma forte estruturacdo do ensino, sdo bases porque
sustentam o ensino de outras disciplinas, o aluno tem que saber ler escrever, realizar

operacbes matematicas bases, fornecendo-lhe conhecimentos necessarios, para
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compreender e executar outras disciplinas, exemplo para estudar fisica € preciso saber
ler, escrever e realizar operacfes matematicas (soma, subtracdo, multiplicagdo e
divisdo), s6 assim sera capaz de compreender os fendmenos que ocorrem.

O Curriculo centrado nos alunos visa atender as suas necessidades, interesses,
capacidades e experiéncias de maneira a tornd-los autonomos para aprendizagem
permanente. Os conteldos sdo meios para analisar problema ou debater questdes. A
aprendizagem tem lugar quando o aluno atribui significado as atividades que realiza,
desenvolvendo-as ao seu ritmo e estilo pessoal, permitindo ao aluno multiplas escolhas
como a gestdo de tempo de estudo

O Curriculo centrado na sociedade visa a escolha de assuntos de importancia
social. As atividades devem ser organizadas pelos professores e alunos e convergir na
exploracdo de aspetos das comunidades para, intervir tentando melhorar alguns aspetos,
articulacdo de saberes, e ajustamento para permitir flexibilidade nos trabalhos e evitar
improvisos constantes (Ribeiro, 1990).

A grande vantagem prende-se com a possibilidade de os alunos adquirirem
competéncias duradouras que lhes permitem vir a melhorar o0 meio em que estdo

integrados, mesmo depois de sairem da escola.

4.1.2 - Finalidades do Curriculo
As finalidades do curriculo vao para além da identificacdo de uma lista de
disciplina ou de plano de estudos para cada ciclo de escolaridade, ndo se reduz a uma
lista de conteddos métodos a ensinar dentro das aulas que lhe sdo especificamente
destinadas. Passamos a mencionar umas das finalidades do curriculo:
- Melhorar a qualidade e a eficacia da resposta educativa, tendo em conta a

diversidade de situacdes sociais e culturais dos alunos, a rapidez da
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desatualizacdo dos saberes e da informacéo e o insuficiente dominio dos
saberes;

- Selecionar e interpretar a informacdo que € abundante e de facil acesso;

- Orientar politicas e teorias das escolas como decisoras privilegiadas face
as necessidades particulares de cada contexto educativo;

- Investir de forma crescente, em decisGes e praticas curriculares
colaborativas.

Tem-se evidenciando muitos esfor¢os para inovagéo curricular centrando-se na
articulacdo das aprendizagens, tendo em consideracdo os diferentes publicos e na
promocdo de processos de aprendizagens significativas para todos. Das finalidades
acima referidas sdo essenciais, para além de uma mudancga nos mecanismos de gestdo e
regulacdo, uma mudanca de fundo nas préticas e na cultura de escolas, nomeadamente:

- Tomadas de decisbes sobre o Projeto Educativo e Curricular da Escola e
a sua fundamentagdo, bem como quanto a gestdo do tempo, e dos
recursos;

- Trabalho colaborativo entre docentes;

- Préticas reflexivas conducentes a iniciativas de formacdo a desenvolver,
centradas na escola.

A gestdo do curriculo consiste em articular o curriculo nacional e a forma como

cada escola concretiza esse curriculo nacional- seu projeto curricular.
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4.2 — Intervencao do Diretor de Turma na Gestéo Curricular
A gestdo curricular faz parte das competéncias do Diretor de Turma. Ou seja,
compete-lhe assegurar, adequar e coordenar o curriculo face a tipologia de turma com
que trabalham, privilegiando a sua ac¢éo junto dos alunos e encarregados de educacéo.
Tal como ja referimos, Rolddo (1997) apresenta varias dimensdes, no que respeita a
gestdo do curriculo: Reconstrucao, Diferenciacdo, Adequacédo e Construcéo curricular.
Estas servem de referéncia para todo e qualquer processo de gestdo curricular e devem
ser analisadas na reunido de inicio do ano. Fazem parte do processo de gestdo curricular
de turma, informacdes referentes:
- Ao enguadramento socioeconémico e cultural dos alunos;
- A existéncia de situacdes de diversa Oticas étnicas, linguisticas, culturais
ou outros;
- Ao passado escolar permanéncia ou dispersdo da turma ao longo dos
anos, situacdo percentual de niveis de desempenho e sua evolucdo por
anos, permanéncia ou alteracdo do corpo docente, situacdo especificas a
destacar;
- A caracterizacdo da turma em termos globais no que se refere a ritmos e
modos de aprendizagem, estratégias que tem obtido maior sucesso,

problemas de insercdo na escola ou de relacdes dentro da turma.

O papel do Diretor de Turma é essencial na reconducao das funcdes de gestdo e
coordenacgdo da turma, enfatizando apenas as dimensfes em trés vertentes da sua acdo
que se referem aos alunos, encarregados de educacgéo e professores, gerindo-as de modo

0 projeto curricular da escola seja aplicado na sua plenitude.
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Contudo, o papel do conselho de turma também é fundamental e deve ser
encarado como um o6rgdo intermédio de efetiva gestdo pedagdgica, como alias esta
definido nos textos, legais, a gestdo da escola no seu todo, e ao nivel dos 6rgdos
diretivos em particular, tem que incorporar ajustes que permitem criar condi¢des para a
maior eficacia do funcionamento dos conselhos de turma, particularmente pela tentativa
de reduzir o nimero de reunides de conselhos de turma.

Quanto aos docentes, estes devem ter uma autonomia especifica, numa
perspetiva integrada e articulada com os restantes docentes da turma, é necessario que
0s professores reconhegam e assumam como atores intervenientes, produtores de saber e
decisores na gestdo pedagdgica e curricular.

No dominio das circunstancias educativas cada escola deve resolver o0s
problemas resultantes da diversidade dos contextos escolar e assegurar uma maior
consisténcia na aprendizagem dos alunos dando relevancia ao projeto curricular da
turma, sendo um elemento central na gestdo do curriculo:

- Quem interage com os alunos, professores, familia e auxiliares de acao
educativa;

- Aregido, comunidade, escolas, salas etc.;

- A forma de organizacdo dos grupos, estratégias de aprendizagem, que

avaliacdo;

A duracdo dos anos letivos se for por semestre ou trimestre.

De acordo com Roldédo (1999) “sempre se geriu o curriculo e sempre teré que ser
gerido, ou seja: decidir o que ensinar e porqué? Como? Quando? Com que prioridade?
Com que meios? Com que organizacdo? Com que resultados?” (p.23).

Ao elaboramos um plano curricular deve-se prever como e quando com gquem

trabalhar para melhorar o projeto quanto a distribuicdo dos (recursos humanos,
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financeiros e matérias) bem como as estratégias a usar, controlo no momento da
execucdo formas de organizacéo, e a avaliagcdo do projeto. A escola deve no final fazer
uma avaliagdo do projeto que foi executado para detetar os pontos fortes e fraco
reformular estratégias de forma superar os pontos fracos. No inicio do ano letivo,
contanto com o conselho pedagdgico, de acordo com as orientagdes do curriculo
nacional, definir os critérios de avaliacdo para cada Ciclo e ano de escolaridade, sob
proposta, dos conselhos de docentes e, dos coordenadores curriculares e coordenadores

de ciclo.

4.3 - Autonomia da Escola quanto ao Projeto Curricular
Para Robalo (2004) o termo projeto deriva do latim projetos, significando tanto
uma extensdo como acao de estender.

No ambito educativo, podemos considerar seis tipos de projetos:

Projeto educativo da escola;

- Projeto curricular de escola

- Projeto curricular da turma;

- Projeto da area da escola (projeto pedagdgico);
- Projeto de formacdo dos professores;

- Projeto de atividades extracurriculares.

No Projeto Educativo da Escola (PEE) sdo indicadas as linhas gerais de atuacao,
que incluem o Projeto Curricular da Escola (PCE). Este terd como suporte o Plano de
Atividade da Escola (PAE) e o Regulamento Interno da Escola. PEE é um “documento”
que formalizam as intencbes e as agOes da politica, educativas e curricular de uma

escola. Sendo um instrumento de concretizagdo e gestdo da autonomia da escola é
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concebido e desenvolvimento na base do cruzamento de perspetivas e posicoes
(professores, alunos, pais e agentes da comunidades, outros educadores) (Robalo, 2004).

O PCE serd o padrdo de referéncia as varias dimensfes da acdo educativa e
entregar-se num eixo comum que constréi o curriculo nacional. Com ele PCE a escola
devera garantir mais e melhores aprendizagens, ndo devendo traduzir-se na mera adi¢ao
de disciplinas, mas antes assegurar a formagéo integral das criangas e dos jovens. A
organizacdo curricular deve obedecer a principios que garantam uma efetiva
congruéncia no percurso da escolaridade, basica ou secundaria, clarificando, as
aprendizagens essenciais. O PCT tem por referencia o PCE responde as especificidades
da turma e para permitir um nivel de articulagdo (horizontal e vertical) entre areas
disciplinares e contetidos. E ao nivel do PCT que é possivel respeitar os alunos reais e
articular a agéo dos professores da turma, cabendo ao conselho de turma construir essa
articulacdo (Robalo, 2004).

Projeto  distingue-se nas atividades de ensino-aprendizagem pela
intencionalidade, no sentido que orienta, pela organizagdo que pressupde, pelo tempo de
realizacdo que o acompanha, pelos efeitos que produz. Envolve uma articulagédo entre
intencBes e acdes, entre teoria e pratica, organizada num plano que estrutura essas acdes
(Robalo, 2004).

E importante que cada escola construa o seu préprio projeto curricular, no
contexto da comunidade em que se insere, ao invés de se focar num modelo Unico e
uniforme de gestdo. Deve construir um projeto curricular direcionado para melhoria da
qualidade de todo sistema de ensino. A escola tem autonomia para concretizar e
operacionalizar o seu proprio projeto, e nele definir prioridades e objetivos que
favorecam a transigéo do sistema de ensino para a vida ativa. Devem ser nele descritas

estratégias que venham a facilitar a articulagéo e contextualizacdo das aprendizagens de
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modo a que a partir dele, resulte a construgdo de competéncias essenciais no final da
escolaridade obrigatoria que levem a uma progressiva qualificagdo profissional da
populacéo.

No campo da educacdo o0 projeto educativo e projeto pedagdgico estdo na
origem de outros projetos, com significados diferentes e campos de aplicagéo distintos.
A reorganizacdo do processo de ensino- aprendizagem pressupde que se assuma novo
modelo de ensino na sala de aula, ou seja as dimensdes cognitiva, afetiva e social de
todos e de cada um dos alunos (Robalo, 2004).

E importante a elaboracdo de projetos nas escolas pois servem de guia para a
realizacdo de qualquer atividade nela planifica-se tudo, e sdo previstos todos recursos
necessarios como: recursos materiais, humano e financeiro, e possiveis previsdes e
sobre tudo evitar trabalhar de forma empirica possibilitando a escola fazer autoavaliagéo
das atividades realizadas e detetar pontos fortes e pontos fracos dos projetos da escola.

Qualquer atividade inerente a turma ndo pode e ndo deve ter continuidade na
escola sem o aval integral do Diretor da Turma. Ndo é acaso de uma situacdo de
lideranca centralizada, mas sim uma questéo de bom senso, afinal, € o Diretor de Turma
que possui a visdo de toda turma que dirige e so ele esta efetivamente capacitado para
ver as implicacdes e eventuais alteragdes para processo educativo. Ha que realcar que é
ao nivel do PCT enquanto instrumento de gestdo pedagdgica da escola, que se definem
as prioridades do curriculo da turma, que se promove a integracdo dos saberes — saber
fazer, saber ser. Com base numa cultura reflexiva da forma como se ensina e como se
aprender é principalmente o trabalho cooperativo dos professores.

Este tipo de procedimento é indispensavel a fim de manter a unidade em torno
da forma pedagogica da escola. Outro motivo para que todos 0s projetos estejam sob

controlo do Diretor do Turma e o contacto mantido com area pedagdgica e direcdo geral
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no facto de precisar outros tipos de apoio, como o caso de apoio financeiro, o0 que da a
ele condicdes de planificar as atividades, as datas de implementacdo e desenvolver
projetos, em funcdo dos valores que certamente estardo envolvidos. Aqui cabe a
observagao para o financiamento de projetos, nao hé projetos “barato ou caro”, ha sim
projetos realizavel financeiramente.

Em suma, os projetos podem ser diferentes de acordo as necessidades da turma,
as atividades extras escolares como visitas e estudo de campo, realizagdo de palestras
com a presenga de um psicologo para o acompanhamento dos alunos com necessidades

especiais, e a elaboracdo de projeto que ligam a escola com comunidade.
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PARTE Il

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
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CAPITULO V - OPCOES METODOLOGICAS

A metodologia utilizada na investigacao foi definida em funcao aos objetivos do
estudo, bem como a escolha de técnicas e instrumentos que foram colocadas em pratica

na recolha de dados e no tratamento dos mesmos.

5.1 — Natureza da Investigacéo

Tendo em conta os objetivos de investigacdo, optou-se por um estudo descritivo
exploratério com recurso a metodologia quantitativa. Segundo Menezes (2008) a
escolha da investigacdo quantitativa tem sido dominante da investigacdo em educacéo e
proporcionando grandes avangos no processo de ensino-aprendizagem. As investigacoes
quantitativas baseiam-se nas ciéncias experimentais, valorizam 0s métodos
experimentais, estatisticas de dados, modelos matematicos para testar hipoteses ou
questdes em estudo. O uso desta metodologia tem desempenhado um papel
preponderante no avanco da ciéncia, no campo especifico do ensino e da educacao,
reconhece-se a existéncia de limitacdes. De acordo com Levy (citado por Menezes,
2008) “o paradigma quantitativo relaciona-se com o positivismo, isto é os métodos
quantitativos aparecem embebidos em no¢bes como objetividade, precisdo
estandardizag@o, e sdo estas nogdes apresentadas como cientificas” (p.24).

Fernandes (1991) afirma que um dos aspetos mais marcantes de investigacao
prende-se com facto de se valorizar a importancia da generalizacdo dos resultados
obtidos, partindo da selecdo aleatéria, a formulacdo da pergunta partida ou criacdo de
hipbtese, a prevencao de erros, sdo caracteristicas da investigacao de tipo quantitativo.

E importante realcar que a principal limitacio da investigacio se prenda com o
facto do investigador, ao lidar com seres humanos (caso da investigacdo educativa), ndo

ser capaz de manipular ou controlar certas variaveis.

81



Para Van Dalen & Meyer (1981), o objetivo da investigacdo descritiva, é o de
descrever os fendmenos, as condi¢fes do momento, descrever as atividades e processos.
Assim, o autor citou trés formas de investigacdo descritiva, entre os quais é de realcar
nesta investigacdo: O Estudo de levantamento (Survy), no qual recorremos ao
questionario como instrumento, que permite um estudo extenso, envolvendo grandes
amostras e recolha de dados variados (de opinides publica, sobre a comunidade,
problemas de educacéo, salde etc.).

Optdmos neste estudo pela forma descritiva, com base na observacdo da
realidade do campo de estudo o que permitiu fazer caracterizacdo das escolas. Também
foi aplicado a abordagem qualitativa, que permitiu analise de conteldo das respostas
abertas para poder sustentar os objetivos do estudo perceber se os inquiridos conhecem
as fungdes desempenhadas pelo Diretor de Turma e qual a sua influéncia no processo
educativo. E a abordagem quantitativa na anélise dos dados em relacdo as questfes de
respostas fechadas, nas quais os inquiridos expressaram as suas opinides acerca do
papel do Diretor de Turma, referindo-se a frequéncia da acdo que se avaliou numa
escala de Likert correspondentes a:

1-Nunca 2-Muitas vezes 3- Sempre 4-Raramente.

1-Muito importante 2-Importante 3- Pouco Importante 4-Nada Importante.

5.2- Populacdo e Amostra

A amostra selecionada é probabilistica aleatdria, num universo da populacdo que
compde a escola, atendendo ao estudo fez-se a sele¢do dos sujeitos para participarem do
estudo, tendo em conta o carater da pesquisa “a sua caracteristica primordial ¢ poder de
ser submetida a tratamento estatistico, que permite compensar erros amostras e outros

relevantes para a representatividade e significancia da amostra “ (Matos, 2008, p.66).
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Na nossa amostra estiveram envolvidos Diretores de Turma, Professores, Alunos
e Pais/Encarregados de Educacéo, tal como podemos observar na Tabela 2.

Tabela 2 - Representagdo dos participantes da amostra do estudo

PARTICIPANTES SEXO Ne
Masculino Feminino

Professores/DT 29 32 61

Pais/E. Encarregados 29 31 60

Alunos 26 34 60

Total 84 97 181

5.3. - Caracterizacdo do Campo de Investigacao

Para que o trabalho de investigacdo se tornasse realidade contou com a
colaboracdo de uma escola do | ciclo do ensino secundario, privada, situada no
Municipio da Samba, Provincia de Luanda, em Angola. Optou-se por codificar a escola
que faz parte da mostra do nosso estudo em escola “A”.

A comunidade que envolve a escola estima-se em mais 26.000 habitantes da
regido, a populacdo envolvente é de médio e baixo estatuto social, a maior parte da
populacdo tem salarios baixos e dedicam-se a atividades comerciais, operarios,
pescadores, funcionarios publicos e privados, etc. Em redor da escola encontram-se
bancos, mercados, quatro escolas privadas, unidade policial, um centro meteorologico,
empresas de construcdo civil, hotéis, lojas, industria panificadora, igrejas, faculdades,
farmacias, centros de salde e uma clinica privada.

A escola privada codificada por A foi fundada em 1995, tem cerca de 90
funcionarios, funciona em trés turnos, tem uma estrutura de trés pisos, com 27 salas de
aulas, com capacidade para 35 alunos por cada sala perfazendo um total de 2.835

alunos. Possui um campo gimnodesportivo, varios WC’s, um bar, duas cantinas, dois
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parques de estacionamento, uma cozinha e refeitdrio para os funcionérios, uma sala de
informatica, e uma biblioteca.

Pode-se dizer que esta escola tem todas as condiges.

O facto de ter &gua canalizada é muito importante e valoriza bastante esta escola,
uma vez que a falta da mesma coloca os alunos a exposicéo de doencas graves.

Quando n&o existe uma sala apropriada para o atendimento dos alunos Pais e
encarregados de educacdo a situagdo torna-se constrangedora e inibe 0s mesmos.
Marques (2004) alegou que a existéncia de uma sala propria para atendimento na escola
ou uma area disciplinar ¢ muito importante, visto que certos assuntos tratados com
alunos ou encarregados de educacdo tém de ter sigilo profissional. Neste contexto
concordamos com Giacaglia & Penteado (2010) no que refere aos orientadores
educacionais. A autora refere que deve ser mantido o sigilo profissional para preservar a

entidade dos alunos.

5.4 — Técnicas e Instrumentos de Recolha de Dados

As técnicas e os instrumentos utilizados nesta investigagdo foram: pesquisa
bibliogréafica e o questionario.

5.5.1 - Pesquisa documental

Foi importante para a consulta, analise critica de alguns documentos contetdos e
reunir conteddos concernentes ao tema da nossa investigacao, principalmente no que
concerne ao grau de organizacdo administrativa e pedagdgica, o cumprimento de
orientacdo do 6rgdo de tutela, pasta de documentos dos alunos, enfim verificar a
vinculacéo entre a teoria e a pratica.

Para efetuarmos a nossa pesquisa documental clarificdmos alguns conceitos

como:
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Dado — “Um dado suporta a informagdo sobre a realidade, implica uma
elaboracdo conceptual dessa informacdo e o modo de expressa-la que possibilite a sua
conservagdo e comunicagao” (Flores, 1994, p.16);

Documento — Impressdo deixada num objeto fisico por um ser humano e pode
apresentar-se sob a forma de fotografias, de filmes, de diapositivos, de enderecos
eletronicos, imprensa, entre outras (Bell, 1993);

Anadlise — de uma forma geral, consiste na detecdo de unidades de significado de
um texto e no estudo das relagdes entre elas em relagéo ao todo (Flores, 1994).

Relacionando estes trés conceitos, podemos afirmar que os documentos séo
fontes de dados brutos para o investigador e a sua analise implica um conjunto de
transformacdes, operacOes e verificaches realizadas a partir dos mesmos com a
finalidade de lhes ser atribuido um significado relevante em relagdo a um problema de

investigacao (Flores, 1994).

5.5.2 - O Questionario

O questionario foi aplicado aos professores, alunos e encarregados de educacao
para recolher informacdes necessarias e pertinentes, de modo a responder aos objetivos
de investigacdo. Elaboramos questdes enunciadas como perguntas, de forma organizada
e sistematizada, que tiveram como objetivo alcancar a informacéo pretendida.

O questionario consiste num instrumento a medida que “traduz os objetivos de
um estudo com variaveis mensuraveis” (Freixo, 2009 p. 196). A opcao por este tipo de
técnica de recolha de dados mostrou-se ser a mais adequada, por ser mais facil resposta
e ter baixo custo. Assumindo a forma de questionario semifechado, o inquérito utilizado
foi estruturado em questdes destinadas a caracterizar o papel do Diretor de Turma numa

escola de ensino privado. O inquérito foi distribuido e recolhido em papel a 181
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individuos. Para analisar os resultados das questdes abertas recorremos a técnica de
analise de contetdo (Bardin, 2009) e socorremo-nos das ferramentas de analise

estatistica do programa SPSS e Excel (Microsoft Office 2007) para o restante.
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Capitulo VI — ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Este capitulo destina-se ao tratamento de dados fornecidos em relacdo aos
objetivos formulados do trabalho. Os dados foram analisados de forma quantitativa com
os dados estaticos para as questdes fechadas ou de mdltipla escolha, para as questdes
abertas foi aplicada a analise de contetido. Com o objetivo de conhecer as fungdes do
Diretor de Turma no ambito de cargo e identificar a influéncia do DT no processo
educativo (processo de ensino- aprendizagem, mediacao, orientacdo dos alunos).

De acordo com as normas da APA consideramos apropriados apresentar oS
resultados tendo em conta a ordem dos objetivos especificos definidos anteriormente

porque, como em tudo, a légica interna é que determina a sequéncia do assunto.

6.1 — Apresentacdo dos dados do questionario aos professores

6.1.1 - I Parte do Questionario

Apresentamos na | parte do Inquérito as caracteristicas pessoais dos professores
inquiridos quanto a idade, género, tempo de servico como docente e como Diretor de
Turma, habilitacdes académicas.

Idade

No que respeita a variavel idade constatimos que a maioria dos professores
inquiridos (26,3%) tem idades compreendidas entre os 32 a 36 anos; seguida dos 22-26
anos com 24,8%; 18% dos mesmos com idade que varia dos 37-41 anos; 14,7% com
idade compreendida dos 42-46 anos; 13% tem idades entre 27-31 anos assim como dos
49 60 constituem 3.2% respetivamente.

Com estes dados podemos aferir que a elevada amplitude das idades dos

professores (36 anos), uma média de 34 anos e uma relativa de dispersdo 23%, e o
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desvio de 7,75 e a idade minima dos professores € de 22 anos de idade e a idade

méaxima encontrada é 58 anos de idade, tal como se pode observar na tabela 4.

Tabela 3- Caracterizacdo dos professore por idade

IDADE FREQUENCIA
22 - 26 15
27 -31 8
32-36 16
37-41 11
42 — 46 9
49 - 60 2
Total 61

%

24,8
13
26,3
18
14,7
3,2
100,0

Gréfico 1 — Representacdo dos professores por idade
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Género

Quanto ao geénero em relacdo aos professores podemos constatar os dados da

tabela e grafico abaixo, indicam que maior parte dos professores inquiridos sdo do sexo

feminino num total de 53% e masculino com um total de 47%, tal como se pode

observar na Tabela 5.

Tabela 4 - Caracterizacdo dos professores por género

SEXO FREQUENCIA
1-Masculino 29
2-Feminino 32
Total 61

%
47%
53%
100,0
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Gréfico 2 - Representacdo dos professores por género
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Habilitac6es Académicas

As habilitacGes académicas dos professores variam entre professores do ensino
médio e com mestrado. Contudo a maioria dos professores € licenciado (52,5). Os
professores sdo licenciados em areas da educacdo e pedagogia e inspecdo escolar. E
encontramos uma frequéncia minima (3,3%) com grau de mestre.

Tabela 5 - Caracterizacdo dos professores por habilitacdes académica.

Ne FREQUENCIA PERCENTAGEM PERCENTAGEM A.
Ensino Médio 10 16,4 16,4
Bacharelato 17 27,9 44,3
Licenciatura 32 52,5 96,7
Mestre 2 3,3 100,0
Total 61 100,0

Tempo de Servigo como docente e como DT
Verificamos que este € um grupo bastante heterogéneo em termos de tempo de
servico como docente. A média é de 11 anos de servico como docente, e como Diretor

de Turma 5 anos, tal como apresentamos na Tabela 7.
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Tabela 6 - Tempo de servico como docente e como Diretor de Turma

RESPOSTAS N MIN MAX  MEDIA  DESVIO PADRAO
Tempo de servico 61 3 32 11 7,309
como docente
Tempo de servigo 61 1 15 6 3,544
como DT

Concluimos com o questionario aplicado que 53% dos professores nunca
exerceram cargos de dire¢do, e ndo tém conhecimento da gestdo intermédia ao nivel das
escolas e da organizacdo da escolar bem como da distribuicdo das funcdes para cada

integrante do grupo, tal como se pode observar na Tabela 8.

Tabela 7 - Exercicio de cargos na Direcao da escola

RESPOSTAS FREQUENCIA PERCENTAGEM ACUMULADA
PERCENTAGEM
1-sim 8 13,1 13,1
2-Nao 53 86,9 100,0
Total 61 100,0

6.1.2 - 11 Parte do Questionario

Obijetivo I - Analisar as funcbes do DT e as suas competéncias enquanto lider da
turma.

Concluimos que dos 61 professores a maioria descreve que o Diretor de Turma
coordena controla e orienta os alunos. Contudo, 18% mencionaram que o DT é um

conselheiro dos alunos, e que é o “Elo” de ligacao escola-familia (3,3%).
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Tabela 8 - Representacdo das opinides dos professores sobre as fungdes do Diretor de

Turma na escola.

RESPOSTAS FREQ. %
1-Coordena controla e orienta os alunos. 19 31%
2-Aconselha para empenharem-se nos 18 29,5%
estudos.

3-Elo de ligacdo escola-familia 2 3,3%
4-Realizar encontros com o0s encarregados 5 8,2%
de educagéo

5-Mediador do processo de ensino- 9 14,8%
aprendizagem entre alunos-professores.

6-Resolucéo de problemas dos alunos 6 9,8%
7-Registo de ocorréncias (administrativas) 2 3,3%
Total 61 100%

Das cinco caracteristicas apresentadas, os inquiridos consideraram que os fatores

mais importantes para exercerem o0 cargo de Diretor de Turma sdo as qualidades

pessoais (32,7%), a capacidade pedagdgica (29,5%) e o perfil de lider (13,1%), tal como

se pode observar na Tabela 9.

Tabela 9- Caracteristicas para nomeagdo do Diretor de Turma

RESPOSTAS

Formac&o especifica
Capacidade pedagdgica
Qualidades pessoais
Perfil de lider

Ter menos carga horaria
Total

Frequéncia
14

18

20

8

1

61

%

23,3%
29,5%
32,7%
13,1%
0,16%
100%
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Objetivo 11 - Identificar a influéncia do Diretor de Turma no processo educativo.

Foi-nos possivel, com esta questdo compreender a influéncia do Diretor de

Turma no processo educativo. Os inquiridos citaram diversas opinides o que permitiu

enumerar de 1-7 e verificar a frequéncia das respostas. A resposta que teve maxima

frequéncia é a n.° 3 - O DT influéncia no acompanhamento orientagdo e formacgéo dos

alunos, tal como se pode observar na Tabela 11.

Tabela 10 - Influéncia do Diretor de Turma no Processo Educativo

RESPOSTAS FREQUENCIA %
Por ser o lider da turma. 12 19,6%
No conselho de notas e no aproveitamento. 2 0,3%
No acompanhamento, orientacédo e formacao dos alunos. 21 34,4%
E o elo de ligagéo entre alunos-professores/familia. 14 22,39%
Na educacdo e instrucdo dos alunos. 7 11,4%
Para registar as ocorréncias em relacdo os alunos na escola.
Dentro e fora da sala de aula. 3 0,4%
Tem sido conselheiro(a) para os alunos. 2 0,3%
Total 61 100
Objetivo 111 - Conhecer o papel do DT na autonomia da Gestdo Curricular.

Os professores inquiridos responderam que tém autonomia para adaptar o

curriculo Nacional as necessidades da comunidade escolar através do projeto curricular

da escola, serem flexiveis ao preparar os contelldos em equipa, conhecer o plano anual

das atividades da escola e o regulamento interno, incentivar os pais a participarem na

vida escolar, tal como se pode observar na Tabela 11.
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Tabela 11 - Autonomia do DT na Gestdo Curricular

MuiTo IMPORTANTE Pouco NADA
RESPOSTAS IMPORTANTE IMPORTANT  IMPORTANTE
E

F % F % F % F % F
Ser flexivel ao preparar os 21 34 23 38 132 21 4 7 61
contetdos em equipa.
Conhecer o plano anual das 18 30 26 43 16 26 1 2 61
atividades da escola e o
regulamento interno.
Implementar  temas  transversais 20 33 19 31 21 34 1 2 61
ligados a realidade da escola e do
aluno.
Integracdo dos saberes, formacdo 15 25 28 46 16 26 2 3 61
civica e desenvolvimento social dos
alunos.
Incentivar os pais a participarem na 30 49 14 23 15 25 2 3 61
vida escolar.
Adaptar o Curriculo Nacional as 23 38 34 56 4 7 0 0 61
necessidades da comunidade escolar
(PCE).
Meédia das respostas 21 35 24 39 14 23 2 3% 61

ToOTAL

%

100

100

100

100

100

100

100

Objetivo 1V - Conhecer os aspetos valorativos do processo de orientagéo,
mediacdo e comunicacdo educativa (com a direcdo da escola, professores, alunos pais/
encarregados de educacéo

Nesta questdo, a maioria dos professores sdo da opinido que 0s assuntos que tém
mais prioridade nas reunides de conselho de turma estdo relacionados com a
investigacao e resolucdo de problemas com os alunos (52%). Os professores consideram
qgue o fator que menos preocupa o Diretor de Turma, nas reunides sao 0s aspetos

relacionados com a organizagdo e adequacdo curricular, bem como a elaboragdo do
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projeto curricular da turma, ou um plano de melhoria que vise a melhoria das
aprendizagens, tal como se pode observar na Tabela 13. Ou seja, as escolas néo
elaboram projetos de melhorias para os alunos e ndo adequam os curriculos a realidade
das escolas.

Tabela 12 - Assuntos Tratados no Conselho de Turma

SEMPRE MuUITAS RARAMENTE NuNcA
RESPOSTAS VEZES
F % F % F % F % F

ToTAL

%

Proporcionar feedback aos professores 23 38 18 30 17 28 3 5 61 100

do trabalho da turma

Organizacdo e adequacdo da gestdo do 8 14 15 25 30 51 6 10 59 100

curriculo

Organizagdo dos processos individuais 23 38 20 33 10 16 8 13 61 100

dos alunos

Investigar e resolver os problemas 32 52 19 31 9 15 1 2 61 100

dos alunos

Disponibilidade para atender as 27 44 25 41 9 15 0 0 61 100

preocupacdes dos alunos

Resolucdo de  problemas sobre 22 36 21 34 12 20 6 10 61 100

aproveitamento e comportamento

Elaboracdo do projeto curricular da 4 7 23 38 19 31 15 25 61 100

turma (plano de melhoria)

Meédia das respostas 20 33% 20 33% 15 25% 6 9% 61 0%
6.1.3 - 111 Parte do Questionario

Objetivo V — Identificar os fatores que determinam a realizagdo das atividades
do Diretor Turma e recolher dados sobre a consciencializagdo da importancia de
formagé&o para exercer o cargo de DT.

Quanto a este fator os professores responderam que as maiores dificuldades que
os Diretores de Turma enfrentam sdo o elevado nimero de alunos por turma; a auséncia
dos pais/EE na participacdo vida escolar dos alunos; a carga horaria (5,1%), o n°

reduzido de reunibes com os Encarregados de Educacdo. As menores dificuldades que
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os Diretores de Turma enfrentam séo a falta de formacéo especifica e a falta de estimulo

e valorizacdo do cargo, tal como se pode observar na Tabela 14.

Tabela 13 - Dificuldades no Desempenho do Cargo de Diretor de Turma

RESPOSTAS

Falta de formacéo especifica

Elevado nimero de alunos por turma
Falta de sala propria para atendimento dos
pais e Encarregados Educacéo
Falta de registo das ocorréncias
relacionada com a indisciplina

Auséncia dos pais/EE na participacdo da
vida escolar dos alunos

Falta de estimulo e valorizagdo do cargo

A carga horéaria dificulta 0
acompanhamento dos alunos

N° reduzido de reunides com 0S
Encarregados de Educacéao

Meédia das respostas

13

26
12

14

29

20

10

17

SEMPRE

%
21

43
20

23

48

15
33

16

27

MuITAS

VEZES
F %
12 20
30 49
28 46
30 49
25 41
27 44
31 51
35 57
27 45

RARAMENT
E

F %
29 48
4 7
19 31
15 25
5 8
20 33
10 16
12 20
14 23

F

NUNCA

%
11

2
3

ToTAL
F %
61 100
61 100
61 100
61 100
61 100
61 100
61 100
61 100
61 100

%

6.2 - Apresentacdo dos dados do questionario aos alunos

6.2.1 - | Parte do Questionario

Idade, Classe, Género e Tipo de escola

A idade dos alunos varia entre os 12 e os 18 anos de idade e a idade média é de

14 anos (32.8%). Este € um grupo bastante heterogéneo, onde prevalece o sexo

feminino (56.6%). 75% dos alunos frequentam a 92 classe, 23,0% dos alunos a 82 classe

e 1,6% a 72 classe.
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Estes dados podem-se observar na Tabela 14.

Tabela 14 - Caracterizacdo dos Alunos por Idade, Sexo e Escola

N F % MiNIMO MAXIMO MEDIA  DESVIO
PADRAO
Idade 12 Anos 1 1,6 12 Anos 18 Anos 14,75 1,348
13 9 141
14 21 32,8
15 10 15,6
16 12 18,8
17 6 9,4
18 Anos 1 1,6
Total - 60 100,0
Classe 1-72 Classe 1 1.6% 1- 74classe 3 — 9*Classe 2,77 427
2-82 Classe 14 23,0%
3-92 Classe 46 75,4%
Total 60 100%
Sexo 1-Masculino 26 43.4% 1.Masculino 2— Feminino 1,57 ,500
2-Feminino 34 56.6%
. 60 100%
Total - 60 100%
6.2.2 - 1l Parte do Questionario
Obijetivo | - Analisar as funcdes do DT e as suas competéncias enquanto lider da
turma.

Nesta questdo a maioria dos alunos considera que o DT é responsavel pelo

comportamento, apresentacao e aproveitamento dos alunos (30%) e que deve ser ele a

organizar, controlar, mediar e resolver os problemas dos alunos.
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Tabela 15 - Opinides dos alunos sobre as fun¢des do DT na escola

RESPOSTAS FREQUENCIA %
Responsavel pelo comportamento, apresentacao e aproveitamento 18 30
dos alunos

Mediador dos problemas educativos dos alunos. 16 27,1
Incentivar os alunos a empenharem-se e terem gosto pelo estudo. 5 8,3
Organizar e controlar as atividades realizadas pelos alunos 15 25
Ajudar o desenvolvimento fisico e intelectual dos alunos 2 3,3
Dirigir o conselho de notas. 1 1,6
Funcgbes do DT 3 5
Total 60 100,0

Gréfico 3 — Representagdo das opinides dos alunos sobre as fungdes do Diretor Turma.

207

Count

[ ]

T T I T
1-Responsavel 2-Mediar os 3-lncentivar o d-organizr e S-Ajuadr os B-Dirigir o
problemas estudo controlar os alunos a conselho de
comportamento & educativo dos alunos. desenvolversm- notas
aprovetamento alunos. se.

Obijetivo 11 - Identificar a influéncia do Diretor de Turma no processo educativo
Os alunos s@o da opinido de que o Diretor de Turma influéncia no processo
educativo uma vez que é o elo de ligacdo entre a escola e os pais/Encarregados de
educacdo (26,9 %). 35% consideram que o DT tem influéncia no aproveitamento e

comportamento dos alunos. Apenas 1,6% respondeu que o DT influéncia no processo
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educativo por ser ele quem retne com os professores e alunos e pais/EE, tal como se

pode observar na Tabela 19.

Tabela 16 - Influéncia que tem o DT no processo educativo.

RESPOSTAS FREQUENCIA % PERCENTAGEM
ACUMULADA
Na ligacdo entre os EE com a escola 16 26,6 26,9
No Controlo, aproveitamento e
21 35 61,6
comportamento dos alunos;
Por ser um conselheiro para os alunos 7 11,6 73,2
Orientador 3 5 78,2
Mediador na resolucéo dos problemas 9 15 93,2
Reunir com os Professores Alunos e pais/EE 1 1,6 94,8
Criar programas educativos. 1 1,6 96,4
Influéncia do DT no Processo Educativo 2 3,3 100,0
Total 60 100,0
Gréfico 4 - Influéncia do DT no processo educativo
2577
2077
g 1577
o
1 2 25 3 4 5 5] g8

1-Ma ligagdo entre os EE e a escola; 2- No Controlo aproveitamento e
comportamento dos alunos; 3- Por um conselheireo para os alunos; 4-Orientador; 5-
Mediador na resolugdo dos problemas; 6- reunir com os Prof. Alunos e EE/pais. 7-

criar programas educative

Questdo 3 e 4 — Nesta questdo, a maior parte dos alunos responderam que 0s
pais/EE sé vao a escola quando sdo chamados (39,3%). Contudo, 29,5% responderam
que os pais/EE também vdo & quando acham necessario. Mas ainda ha uma grande

percentagem de pais que ndo vao a escola.
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Tabela 17 - Circunstancias em que o E.E vai a escola.

RESPOSTAS FREQ. % FREQ. Ne MiINIMO MAXIMO MEDIA DESVIO
Ac PADRAO

Quando é chamado. 24 39,3 393

Quando é necessario. 18 295 68,9

No fim de cada trimestre. 11 18,0 86,9 60 1 4 202 1,033

Nunca vai a escola. 7 116 984

Total 60  100,0

Gréfico 5 - Circunstancias que o E.E vai a escola
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Frequency
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1- Quando & chamado- Z- Quando acha 3- Mo fim de cada 4-Munca vai @ escola
necessario trimestre .

Contudo a grande maioria dos alunos (53,3%) responderam que 0S pais 0S
ajudam na compra de materiais didaticos e que os ajudam a resolver os exercicios em
casa (25%). Mas, ainda um total de 21,6% considera que 0s pais apenas lhes ddo

conselhos. Tal como se pode observar na Tabela 18.
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Tabela 18 - Apoio que recebem dos pais/encarregados de educacéo

RESPOSTAS FREQUENCIA PERCENTAGEM % ACUMULADA

Da conselhos 13 21,6 21,3

Ajuda a resolver os exercicios de
15 25 50,8

casa

Compra os materiais didaticos. 32 53,3 100

Total 60 100,0

Objetivo 111 - Conhecer o papel do DT na gestdo curricular e orientacdo

(professores, alunos pais/ encarregados de educacéo)

Questdo 5 — Os alunos reconhecem o trabalho do DT e referem que este
proporciona feedback do trabalho realizado com os alunos e os de mais professores
(72,1%). Os alunos referem que existe uma sala préopria para o atendimento dos pais/EE
(54,1%) e que é frequente a troca de informacGes entre alunos e o DT (52,5%) e
responderam ainda que o DT lhes Justifica as faltas (36,1%) e da orientacGes
pedagdgica (37.7%). Tal como se pode observar na Tabela 19.

Tabela 19 - Valorizacéo do DT na orientacdo e mediagdo do processo educativo

RESPOSTAS NuNCA RARAMENTE MUITAS VEZES SEMPRE

Fr - % F.A Fr. % FA Fr % FA F %
Disponibilidade para atender os 10 164 164 21 344 508 10 164 672 19 311
alunos.
Cria bom clima na sala de aula. 5 82 82 12 19,7 27,9 11 180 459 32 525

Orientacdes das aprendizagens. 2 33 332 13 213 246 22 36.1 607 23 377
Justificacdo de faltas. 9 148 148 15 246 393 14 230 623 22 361

Existe uma sala propria para 0 15 24,6 246 8 131 37,7 4 66 443 33 541
atendimento dos pais/EE.

Troca de informagbes entre 6 9.8 98 8 131 230 14 23.0 459 32 525
alunos e 0 DT.

Proporciona feedback do 4 66 6,6 8 131 197 4 66 262 44 721
trabalho realizado com os

alunos e os de mais professores.

Participacdo dos Encarregados. 12 19,7 19,7 17 279 475 17 279 754 14 230

FA
98,4

98
98.4
98,4
98,4

98,4

98,4

98,4
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RESPOSTAS N MINIMO MAXIMO MEDIA DEsvIO

PADRAO
Disponibilidade para atender os alunos. 60 1 4 2,63 1,104
Orientacdes das aprendizagens. 60 1 4 3,10 ,858
Criar bom clima na sala de aula. 60 1 4 3,17 1,028
Justificagdo de faltas. 60 1 4 2,82 1,097
Existe uma sala propria para o atendimento
) 3 60 1 4 2,92 1,306
dos pais/Encarregado de Educacdo alunos.
Troca de informagdes entre alunos e DT. 60 1 4 3,20 1,022
Participacdo dos Encarregados. 60 1 4 2,02 1,033
Proporciona Feedback do trabalho realizado
) 60 1 2 4,55 1,064
com os demais professores.
N° de lista valida. 60
Gréfico 6- Representacdo das opinibes dos alunos sobre a valorizagdo do DT
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6.3 — Apresentacdo dos dados recolhidos no questionario aos

Encarregados de Educacéo

6.3.1 - | Parte do questionario

Caraterizagao dos pais/encarregados de educacao

Idade

A maioria dos pais/E.E tem idades compreendidas entre os 38 e os 42 anos, tal
como se pode verificar na tabela 20.

Tabela 20 - Idade dos pais/encarregados de educagéo

IDADE F % PERCENTAGEM  Ne MiNIMO MAxXIMO ~ MEDIA  DESVIO
ACUMULADA  VALIDOS PADRAO

22-26 9 150 29,5

27-32 4 6,7 59,0

33-37 13 21,7 17,70
38-42 22 36,7 32,46
43-46 10 16,7 18,53
50 -56 2 3,3 19,51

60 22 56 36,87 7,132

Total 60 100

HabilitacGes Literarias

A maioria dos E.E tem o bacharelato (78,7%), tal como se pode observar na
Tabela 23. 24.6% tém habilitacdes literarias de ensino médio e encontramos também
19,7% com habilitagdes literérias de ensino basico e 0 mesmo nimero de Encarregados
Educacdo sdo Licenciados.

Tabela 21 — Habilitagdes literarias dos pais/encarregados de educagédo

RESPOSTAS F %  PERCENTAGEM Ne MiNIMO MAXIMO MEDIA DEsvio
ACUMULADA VALIDOS PADRAO
Ensino Basico 12 20 20 60 1 4 2,55 1,032
EnsinoMédio 15 25 45
Bacharel 21 35 80
Licenciatura 12 20 100
Total 60 100,0
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Gréfico 7 - HabilitagOes literarias dos pais/encarregados de educacao
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Atividade laboral

Dos 60 Pais/encarregados de educacgéo inquiridos 93,3% trabalham.

Tabela 22 — Atividade laboral

RESPOSTAS FREQ % PERCENTAGEM Ne MIiNIMO  MAXIMO MEDIA DESVIO
ACUMULADA  VALIDOS PADRAO

Sim 56 91,8 933 61 2 1 1,15 ,799

Né&o 4 6,6 100

Total 60 100,0

Profissbes dos pais/Encarregados de Educagao

A maior parte dos pais/E.E (30%) sdo funcionarios puablicos e 18,3%

domésticos. 6,6% tem profissdes de Enfermeiro, Médico, Pedreiro e Motorista. 8,3%

sdo Eletricistas e 1,6% Juristas, Mecénico, Técnico de Telecomunicagdes e Pintor. Tal

como se pode observar na Tabela 23.
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Tabela 23 — Representacdo das profissGes dos pais/encarregados de educacéo

RESPOSTAS F % % Ne MiNIMO MAXIMO MEDIA DESVIO
ACUMULADA  VALIDOS PADRAO

Doméstico 11 18,3 18,33

Professor(a) 5 83 26,3

Jurista 1 16 28,2

Enfermeiro(a) 4 6,6 34,8

Médico(a) 4 6,6 41,4

Pedreiro 4 6,6 48 60 1 12 5,41 2,978

Func. Publico. 18 30 78

Eletricista 5 83 86,3

Motorista 4 6,6 94,5

Mecénico 1 16 96,1

Telecom. 1 16 97,7

Pintor 1 16 100

Total 60 100,0

Representante dos alunos na Escola

Dos pais/encarregados de educacdo inquiridos, 34,4% dos representantes do
aluno na escola sdo os pais. Apenas uma minoria referiu que sdo representados ou
acompanhados pelos irmédos (31,1%) na escola publica e na escola privada. Talvez
porque é exigido que os boletins de notas sejam entregues aos dos pais/EE. Tal como se
pode observar na Tabela 24.

Tabela 24 - Participacdo dos pais/encarregados de educagéo

RESPOSTAS ~ FREQUENCIA% FRQ. Ne MiNIMO MAXIMO MEDIA DESVIO
ACUMULADA  VALIDOS PADRAO

Pai 21 344 344 60 1 4 2,10 1,037

Mae 20 32,8 67,2

Tia(o) 11 18,0 852

Irméo(a) 8 13,1 100

Total 60 100,0
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Gréfico 8 - representacao dos pais/encarregados de educacédo
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6.3.2 - 11 Parte do questionario

Obijetivo I - Analisar a percepcdo que os pais/encarregados de educacdo tem das
funcbes do DT na escola.

A maioria dos pais/Encarregados de educacgéo referiram (40%) que a principal
funcdo do DT é orientar o processo de ensino aprendizagem. 18,3% ¢é a de organizar 0s
alunos. Apenas 26,6 % referiram que é a liderar a turma. Tal como se pode observar na
Tabela 25.

Tabela 25 - Resposta dos pais/EE sobre as fungdes do Diretor de Turma na escola

RESPOSTAS FREQUENCIA PERCENTAGEM PERCENTAGEM
ACUMULADA

Orientar o0 processo de ensino

. 24 40 40
aprendizagem.
Organizar os alunos na sala. 11 18,3 58,3
Liderar gerir a turma. 16 26,6 84,9
Controlar e avaliar os alunos. 4 6,6 91,6
Educar e instruir os alunos. 5 8,4 100
Total 60 100,0
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Gréfico 9-Representacdo das opinides dos pais/EE sobre as fun¢des do DT
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A maior parte dos pais/EE (42,6%) dos inquiridos referiram que s6 véo a escola

dos educandos quando sdo chamados, e 41,0% que vao a escola dos seus educandos

quando acham necessario. Verifica-se uma fraca participacdo dos pais e encarregados de

educacdo no acompanhamento dos educandos. Tal como se pode observar nas respostas

dos alunos e na Tabela 27.

Tabela 26- Em que circunstancia vai a escola do seu educando.

RESPOSTAS FREQUENCIA PERCENTAGEM
Quando é chamado 24 39,3
Quando acha necessario 27 442
No fim de cada trimestre 5 8,1
Nunca vai a escola. 3 49
Em que momento vai a escola
do seu educando. g 32
Total 61 100,0

PERCENTAGEM
ACUMULADA
39,3

83,5

91,6

96,5

100,0
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Apoio aos educandos

A Tabela 29 mostra que 42,6% responderam que participam ajudando os seus
educandos a resolver os exercicios em casa e 21.3% afirmaram que participam na vida
escolar dos seus educandos com a compra das matérias didaticos. A maioria dos
encarregados controla os cadernos dos seus educandos, facto que se vem a confirmar
com as respostas dos alunos.

Tabela 27— Apoio aos educandos

RESPOSTAS FREQUENCIA PERCENTAGEM PERCENTAGEM
ACUMULADA
Da conselhos 18 29,5 29,5
Ajuda a resolver os
28 45,9 75,4

exercicios de casa.
Compra 0S materiais

L 21,3 96,7
didaticos.
Como participa na vida

1,6 100,0
escolar do seu educando.
Total 61 100,0

Objetivo Il - Conhecer a valorizacdo do DT na orientacéo e media¢édo do processo
educativo
Dos pontos apresentados os cinco (5) mais indicados pelos pais/EE de educagéo
foram:
- Justificacdo de faltas teve uma frequéncia de 52 no total de 83,2%
- Disponibilidade para atender os alunos, teve uma frequéncia de 50 no total de
82,0%
- Orientacao das aprendizagens teve uma frequéncia de 49 totalizando 80,3%.
- Participacdo dos Pais/EE nas atividades da escola teve uma frequéncia de 39
totalizando 63,9%.
- Existéncia de uma sala propria para o atendimento dos alunos/EE, teve uma

frequéncia de 35 totalizando 57,4%.
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Tabela 28 - Representacdo das opinides dos pais/encarregados sobre situacdes
importante na relacdo DT com os alunos e encarregados de educacgéo

RESPOSTAS FRQ.

Disponibilidade para
atender os alunos.

Criar bom clima na sala de
aula.

OrientacOes das
aprendizagens 0
Justificacdo de faltas 52
Existéncia de uma sala
propria para o atendimento 35
dos alunos/EE.

Troca de Informagdes entre

o DT/alunos

Participacdo dos

Encarregados nas 39
atividades da escola.
Feedback do trabalho
realizado com os demais 16

professores.

%

82,0

41,0

80,3

83,6

57,4

55,7

63,9

26,2

1,00

2,00

3,02

4,02

5,00

6,00

7,00

8,00

MiNIMO MAXIMO MEDIA

,000

,000

,141

,139

,000

,000

,000

,000

DESVIO

PADRAO
,000

,000

,141

,139

,000

,000

,000

,000
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CAPITULO VII - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em relacdo aos objetivos tracados no que diz respeito ao objetivo I - «Analisar o
funcionamento do Diretor de Turma» - os professores mencionaram que o Diretor de
Turma é o responsavel e mediador Para os pais/encarregados de educacdo o DT é um
orientador do processo de aprendizagem e os alunos consideram que o Diretor de Turma
é um lider da turma.

Objetivo 1l - «ldentificar a influéncia do DT no processo educativo» - 0S
professores consideram que o DT € importante no processo educativo uma vez que é ele
guem faz 0 acompanhamento, orientacdo e formacdo dos alunos. Os alunos consideram
que o Diretor de Turma é bastante importante por ser o elo de ligacdo entre eles, a
escola e a familia. O Diretor de Turma é um professor que controla o aproveitamento e
0 comportamento escolar dos alunos. Os pais/encarregados de educacdo consideram que
o Diretor de Turma tem um papel determinante na orientacdo da aprendizagem dos
alunos, também para justificar as faltas dos mesmos.

Objetivo 111 «Conhecer o papel do DT na Gestdo Curricular» - 0s Diretores de
Turma acham que é possivel gerir o curriculo através de um projeto educativo escolar
ou conhecendo o plano anual das atividades da escola. Dos sessenta e um professores
apenas oito tem em conta a organizagdo e gestdo do curriculo e quatro consideram que a
elaboracdo do projeto curricular da turma ou plano de melhoria é um assunto que deve
ser sempre tratado no Conselho de Turma.

Objetivo IV «Conhecer os aspetos valorativos do DT na orientacdo e mediacao
dos alunos» - os professores acham que o DT deve ter disponibilidade para atender
investigar e resolver os problemas dos alunos. Para os alunos a existéncia de uma sala
propria para o atendimento deles e dos pais/encarregados de educacdo € importante. Ja

os encarregados de educacdo consideram que é importante o Diretor de Turma ter
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disponibilidade no seu horario para atende-los. Quanto ao relacionamento do DT com
os alunos existe bom clima na sala de aula e boas relagdes nas orientagOes das
aprendizagens; Os pais s6 vao a escola quando sdo chamados ou se acham necessério e
0 apoio que os alunos recebem dos pais/encarregados de educacgdo é o fornecimento de
material escolar, e a resolucdo dos exercicios de casa.

Objetivo V «ldentificar os fatores que determinam a realizacdo das atividades
do DT (dificuldades que os professores encontram no desempenho das fungbes DT e a
importancia da formacéo)» - o que dificulta o trabalho do DT é o elevado nimero de
alunos por turma, a auséncia dos pais/encarregados de educacdo na vida escolar dos
alunos, e a carga horéria e o facto de ndo terem uma sala especifica para o atendimento
dos pais/encarregados de educacdo, a falta de estimulo e valorizacéo dos DT. E tanto os
alunos como os pais/EE consideram que os DT raramente tém disponibilidade para
atende-los.

Os professores Diretores de Turma também se queixam da falta de formacéo
especifica para desempenho das suas funcdes, apesar de considerarem que este ndo € um
dos principais fatores que dificultam o desempenho das suas fungoes.

Ao contréario do que acontece nas escolas publicas, nesta escola os Diretores de
Turma recebem subsidios e frequentam alguns seminarios relacionados com as fungdes
do DT.

Com base no leque de atividades a realizar, a lei Angolana defende que os
professores Diretores de Turma devem ter menos tempos letivos, o que na realidade ndo
acontece, deixando-os sem tempo para dedicar-se as demais atividades do seu cargo,
tais como: constituicdo de processo individual dos alunos e dossier da turma, orientar e
elaborar um plano de atividades para melhorar o rendimento escolar e 0 comportamento

dos alunos.

110



CONCLUSOES

Com esta investigacdo concluimos que as funcgdes de Diretor de Turma nao vao
de encontro a realidade nem ao estipulado por lei, portanto, um dos propositos do
estudo foi a correlacdo das variaveis "habilitacGes literarias” e "tempo de servico como
docente”. Pressupomos que a experiéncia como professor podera ser uma mais-valia
para o desempenho do cargo, uma vez que a formacéo nesta area € pouca ou inexistente.
O vinculo e o tempo de servico que o professor estabelece com a escola € um fator de
grande influéncia na nomeacao para o cargo de DT.

No ambito da organizacdo e lideranca da turma consideramos que basta ter
capacidade pedagégica, qualidades pessoais e apresentar um perfil de lider, e nédo
necessariamente ter uma formacéo especifica, para ser um Diretor de Turma. Alarcéo
defende (1996) que “o individuo adquire saberes atendendo as experiéncias e reflexdes
da préatica vivida (p.157)”. Esta investigacdo também vai ao encontro do pensamento de
Marques (2004) no que respeita ao papel do DT como o lider e responséavel da turma.
Contudo, ao contrario dos resultados do nosso estudo, o autor considera que a
experiéncia ndo é suficiente e que os professores que exercem este cargo deveriam ter
formagé&o para o cargo.

No que respeita a anélise das fungdes do Diretor de Turma, concluimos que o
DT deve ser um lider responsavel pela orientacdo e mediacdo da turma, de forma a leva-
los ao sucesso escolar. Quanto a influéncia do DT no processo educativo concluimos
que € o DT quem tem maior influéncia nos professores do Conselho de Turma e no
acompanhamento, orientacdo e formacdo dos alunos. No que alude ao papel do DT na
gestdo curricular consideramos que € importante que sejam criados e atualizados os
curriculos atraves de um projeto educativo escolar. O DT e os professores do Conselho

de Turma também devem conhecer o plano anual das atividades da escola e elaborar a
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partir dele um projeto curricular da turma, e/ou um plano de melhoria para os alunos
com menor rendimento escolar. De acordo com Roldao (1999) “sempre se geriu o
curriculo e sempre terd que se gerir, isto é: decidir o que ensinar e porqué? Como?
Quando? Com que prioridade? Com que meios? Com que organizacdo? Com que
resultados? (p.23). Sendo assim, gerir o curriculo é procurar formas adequadas para
tornar o contetdo flexivel de modo a facilitar as aprendizagens, visto que uma das
finalidades do curriculo é melhorar a qualidade e a eficacia da resposta educativa tendo
em conta a diversidade de situagcdes sociais e culturais dos alunos. Porém, os aspetos
valorativos das funcbes de DT na orientacdo e mediagdo dos alunos € a sua capacidade
para criar um bom ambiente na sala de aula, ter disponibilidade para atender investigar e
resolver os problemas dos alunos.

Importa realcar que a relacdo educativa gira em torno do DT por ser o professor
que acompanha, apoia e coordena 0 processo de ensino e aprendizagem. O seu papel
cinge-se igualmente a bom relacionamento com os alunos, professores, pais e
encarregados de educacdo para que tenha éxitos no exercicio das suas funcoes.

Esta investigacdo levou-nos a conclusdo de que as maiores dificuldades que os
DT encaram no desempenho das suas fungdes sdo o elevado nimero de alunos por
turma; a auséncia dos pais/encarregados de educacdo na vida escolar do aluno, a grande
carga horéria, a falta de uma sala especifica para o atendimento dos pais/encarregados
de educacéo e a sua falta de estimulo para o exercicio das fungdes.

O estudo realizado sensibilizou-nos para a necessidade de formacdo dos
docentes relativamente ao desempenho do cargo de Diretor de Turma. Deste modo,
pretendemos divulgar os resultados deste trabalho junto das instancias responsaveis pela
formacéo dos professores e, desta forma, dar um contributo ainda que modesto, para a

requalificacdo da prestacdo profissional dos professores Diretor de Turma.
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SUGESTOES E RECOMENDACOES

Com base nas conclus@es e na pesquisa bibliografica realizada e com o intuito de
contribuir para a melhoria das fun¢des de Diretores de Turma sugerimos que:

Se implemente no curriculo de formacéo de professores uma disciplina que foque a
formacédo de diretores de turma;
As escolas tenham um orientador educativo para ajudar os alunos a escolher a sua
profisséo;
Se criem critérios de selecdo dos Diretores de Turma;
Se incremente no Estatuto da Carreira Docente subsidios para diretores de turma;
As escolas realizem seminarios de capacitacdo pedagogica sobre as fungdes do
Diretor de Turma, no inicio de cada ano letivo e no periodo de pausa trimestral,
As escolas elaborem o Projeto Educativo e o Projeto da Turma visando o
desenvolvimento escolar dos alunos, bem como o atendimento dos alunos com
dificuldades e necessidades especiais;
A escola deva estabelecer politicas que contribuam para reduzir o nimero elevado
de alunos nas salas de aula;
Se incentive o funcionamento das direcGes de turmas criando condi¢des, como a
reducdo de tempos letivos semanais aos Diretores de Turma, criacdo de uma sala ou
area disciplinar, para o atendimento dos alunos pais/encarregados de educacao;
Os pais/encarregados de educacdo e outros agentes da comunidade participem nas
atividades da escola; na elaboracdo do projeto educativo da escola, reunides,
palestras, visitas guiadas, encontros de confraternizacdo e no acompanhamento dos
seus educandos;

Os Diretores de Turma conhegam os instrumentos reguladores do funcionamento

das escolas do ensino geral sobretudo as atribuicbes de competéncias do Diretor de
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Turma, bem como passar a mensagem aos alunos sobre o Regulamento Interno da
escola;

Os Diretores de Turma informem regularmente aos pais/encarregados de
educacéo sobre o0 que se passa na escola com os seus educandos;

Os alunos valorizem as atividades realizadas pelo Diretor de Turma e informem
regularmente sobre todas as irregularidades registadas na escola.

Recomendamos que sejam elaboradas mais dissertacfes em torno desta
problemaética. Principalmente no que respeita as fungGes de DT e legislacdo existente

em mais escolas Angolanas, do ensino publico.
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Inquérito dirigido aos professores

| Parte
Idade
Sexo: Masculino __ Feminino
Habilitacbes Académicas
Tempo de servico como docente
Tempo de servigo como Diretor de Turma

Ja exerceu cargo de administracéo e gestao escolar: Sim [ 1 Nao L]

Il Parte

1-Como funciona o Diretor de Turma na escola?

2- Em sua opinido que influéncia tem o desempenho do Diretor Turma no processo
educativo?

111 Parte

1-Assinale com X trés caracteristicas que considera importantes para a nomeacao
do Diretor Turma

Ter formacdo especifica para o cargo e ser conhecedor de gestdo e
desenvolvimento curricular.

Ter capacidades pedagogicas profissionais.

Ter qualidades pessoais (dinamismo, organizagdo, capacidade de comunicacao
assiduidade).

Ter perfil de lideranca (promocao de trabalho em equipa).

Ter tempo de servico e ser conhecedor da realidade da escola.

Ter capacidade de comunicacéo e de relacionamento.

Ter menor carga horéria.
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2- Que assuntos se tratam habitualmente nas reunides do conselho de turma?

Sempre

Muitas
Vezes

Raramente Nunca

Proporcionar feedback do trabalho realizado
da turma com os demais.

Organizacdo e adequacdo da gestdo do
curriculo.

Organizacdo de processo individual dos
alunos.

Investigar e resolver os problemas de
conflitos dos alunos.

Disponibilidade para atender as
preocupacg0Oes dos alunos.

Elaboracdo do Projeto Curricular da Turma
(plano de melhoria).

Resolucdo dos problemas quanto sobre
aproveitamento e comportamento dos alunos.

Tem havido participacdo do Subdiretor
pedagdgico nas reunibes do conselho de
turma.

3 - Que fatores podem dificultar o desempenho do Diretor de Turma?

Indicadores Concordo
totalmente

Concordo

Discordo

Discordo
totalmente

Falta de formacdo especifica para o
cargo

Elevado n° de alunos por turma

Falta de uma sala prépria para
atendimento dos pais/EE e alunos

Falta de registo das ocorréncias
relacionada com a indisciplina e sua
conexdo ao processo individual do
aluno (que servira de consulta).

Auséncia  dos  paislEE  na
participacdo da vida escolar dos
alunos.

Falta de estimulo e valorizacdo do
cargo

A carga horaria dificulta o
acompanhamento dos alunos

N° reduzido de reunides e encontro
com os EE
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4- Que importancia atribui ao papel do Diretor de Turma na Gestdo do

Curricular?

(Assinale com um X de acordo com o grau de importancia que representa para si

cada situacao).

Indicadores

Muito
importante

Importante

Pouco
importante

Nada
importante

a) Preocupacdo com o desenvolvimento
pessoal e social dos alunos.

b) Coordenacdo e ajuste das préaticas
pedagogicas dos docentes do CT.

c) Preocupacdo com a integracdo dos
saberes.

d) Colaboracdo com todos os parceiros
locais da acdo educativa, na aplicagdo
da gestdo flexivel do Curriculo dos
alunos.

e) Flexibilizacdo do Curriculo Nacional
de acordo com as necessidades e
interesses dos alunos.

f) Responsabilizagdo na Formagéo
Civica dos alunos.

Reducéo da carga horéria do Diretor de
Turma.
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Inquéritos dirigido aos encarregados de educacéo

| Parte
Encarregado de Educacéo: Pai Mée [ ] Outra Pessoa qual [ ]
Idade: Pai Méae: Encarregado de Educacao:
HabilitacGes Literarias
Profissédo
Trabalha Sim L] Nao [
Il Parte

1-Como funciona o Diretor de Turma na escola?

2- Em sua opinido que influéncia tem o desempenho do Diretor Turma no processo
educativo?

3-Em que momento vai a escola do seu educando.
a)Quando é chamado [ ] b)Quando acha necessario [ ]
¢) No fim de cada trimestre ] d)Nunca vai a escola ]

4- Como participa na vida escolar do seu educando.
1- Dé conselhos L2 - Ajuda a resolver os exercicios L]
a) Compra os materiais didaticos L
b) Realizando as licdes de casa L
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111 Parte

1. De entre as situacOes que se apresentam, quais considera mais importantes nas

relacGes Escola/Familia?

= Assinale cinco (5), situacfes que consideras mais importante no exercicio do

DT

a) A ligacdo Escola/Familia é fundamental no novo contexto
escolar para melhorar gestdo curricular.

b) Existéncia de turmas muito problematicas e o desconhecimento deste facto
por parte dos Pais/EE.

¢) Oportunidade de conhecer melhor o ambiente familiar dos alunos, para 0s
poder ajudar de uma forma mais adequada.

d) A importancia de dar informacdes atualizadas aos EE/Pais, da vida escolar
dos alunos.

e) Oportunidade para conhecerem o tipo de apoio que os EE/Pais prestam aos
seus educandos.

f) Oportunidade para valorizar e dignificar a profissdo docente, junto dos
Pais/EE e restante comunidade.

g) Promover colaboracdo ativa dos EE/Pais nas atividades escolares e na
formagéo dos seus educandos.

h) Para a existéncia de um envolvimento de toda a comunidade educativa nas
atividades e problemas escolares.
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Inquérito dirigido aos alunos

| Parte
1- Idade
2 - Sexo
3 - Classe

11 Parte

1-Como funciona o Diretor de Turma na escola?

2- Em sua opinido que influéncia tem o desempenho do Diretor Turma no processo
educativo?

Il Parte

1-. Em que momento o0s seus pais ou encarregado de educacao vao & sua escola?

a)Quando é chamado |:|
b)Quando acha necessario |:|
c¢)No fim de cada trimestre [ ]

d)Nunca vai a escola

2- O meu pai participa na minha vida escolar:
c) Da conselhos
d) Ajuda a resolver os exercicios L]
e) Compra os materiais didaticos L
f) Realizar as licdes de casa L |
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3 - Lé com atencéo as frases que se seguem e responde assinalando com um X a

opcao que corresponde a sua opinido.

Afirmacdes

Nunca

Raramente

Muitas

Vezes

Sempre

O Diretor de Turma tem capacidade e disponibilidade
para resolver os problemas pessoais dos alunos.

Recebe orientacdes do DT no reforco das aprendizagens.

O Diretor de Turma cria um bom ambiente na sala de

aulas.

O Diretor de Turma participa nas atividades

extraescolares.

O relacionamento do DT com os professores e alunos

influencia no processo educativo

Apoia os colegas e planifica diversas atividades com o
conselho de turma.

O Diretor de Turma formaliza o sempre o pedido de
justificacao de faltas.

O Diretor de Turma incentiva os alunos a empenharem-

se nos estudos e terem bom comportamento.

Existe uma sala propria na escola para atendimentos dos
alunos e pais/Encarregado de Educacéo.

Existe troca de informacdes entre os professores e os

alunos da turma.

O Diretor de Turma é rigoroso com os alunos.

O Diretor de Turma proporciona feedback do trabalho
executado.
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REPUBLICA DE ANGOLA
GOVERNO DA PROVINCIA DE LUANDA

ADMINISTRACAO MUNICIPAL DA SAMBA
ESCOLA DO 1 CICLO DO ENSINO SECUNDARIO N° 1023 ESCoLA A

TOLERANCIA

Ao primeiro tempo Jectivo de cada actividade escolar é concedida uma
tolerancia de DEZ minutos aos alunos.
‘

PEVERES DO ALUNO

a) Respeitar 0s professores e restantes trabalhadores da Escola;

b) Mm«mmboaoonmusoeinLd'enueom:ﬁnmacomdeMarecﬁmir;

) PuﬁdpumwﬁdauwwmmnmmdamwnmﬁModo
mamwnmmwum;emm;

d) Niio se apresentar armado, drogado ou embriagado na escola;

e) Nio fumar nos corredores, salas de aulas e recintos desportivos;

f) Nao mastigar pastilha eldstica ou qualquer alimento nas salas, ou no contacto com
professores e iONArios,

2) Agmemaroaniodeidmﬁdadewcohrsemweqmsolicmdoporqualqhu
funciondrio no exercicio das suds fungGes;

h) Niounwpunumluqualquerobjeaocapudepetmbaraswdvidadesda
instituigho (cassetes video ou dudio gravadores € outros);

i) Participar activa e conscientemente em todas as tarefas planificadas para a sua
classe ou turma, com vista & sua formag#o integral moral, politico, civico,
cientifico-técnico e fisico,

j) Assistir diariamente as aulas, realizando as tarefas escolares e extra escolares,
meiundoasnormasesubelecidaseprowmldoobterombdm'o
aproveitamento; .

k) Manter com todos os elementos da comunidade escolar, relagdes de camaradagem
e de mer ayoda,

1) Acatar a disciplina escolar, cumprir com o disposto no Regulamento da Escola e
nos demais a que estiverem sujeito;

m) Vdupdacomvuﬂoemdqudodosbascmdospo&osimdhposicio;

n) Tmummwmwawmw&o
 sangin disciplinar os alunos que sejam: ;
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- Reincidentes em apresentar provas por assinar,
- Que pratiquem falsificagdo de assinatura
o) Permanecer na sala de aulas durante as “borlas”, excepto aos ultimos tempos de
cada turno;
p) Manter hébitos de apresentagdo docente, devendo cada aluno fazer o uso do
uniforme escolar (batas) em todas as actividades escolarcs emn-ecolyﬁ,
excepto nas aulas de Educagdio Fisica. %

DIREITOS DO ALUNO

o o A N

Os alunos tém direito a

a) Eleger e ser cleito para os escaldes de base que com eles se relacionam;

b) Expor franca ¢ aberiamente os seus problemas aos drgios proprios, exercendo a
critica e autocritica com o factor correctivo;

¢) Ser avaliado tanto do ponto de vista do seu aproveitamentd escolar como no seu
comportamento e atitude em geral, receber informagdes sistermaticas sodre 0§ seus
resultados;

d) Serem promovidos 4 classe imediatamente superior sempre gue cumpram com 0s
requisitos estabelecidos no Sistema de Avaliag@o.

e) Ser inteiramente informado das normas e determinagdes da instituigio.

f) Ter cartlio de identidade;

g) Participar as aulas'e demais actividades programadas pela institui¢do.

h) Usar, conforme as normas, os equipamentos dos laboratérios.

i) Participar nas actividades desportivas;

j) Utilizar os bens patrimoniais da escola, quando devidamente autorizados;

k) Dispor de condigdes propicias ao aumento de rendimento do seu trabalho.

ESTIMULOS

Os alunos ou grupo de alunos que se destaquem especiainmne no cumprimento dos seus
deveres, poderio beneficiar de:

a) Reconhecimento piblico perante os restantes colegas e registo no processo .
individual, do louvor,

b) Oferta de obras literarias de cardcter educativo e formativo;

¢) Qualquer outro estimulo, material ou moral de fim essencialmente educativo.
SANCOES DISCIPLINARES
Os alunos que n#o cumpram com as normas constantes do presente Regulamento, de
acordo com a gravidade da falta cometida ser-lhe-do aplicadas as seguintes sangdes:

a) Repreensiio on!;

c) Repreensio publica;
d) Suspensiio de frequéncia até TRES dias;

oi‘)»f)z‘%
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[ieeees)
REPUBLICA DE ANGOLA
MINISTERIO DAEDUCACAO
GABINETE DO MINISTRO

pESPACHO N° 4 2/ /04.

pEdd DE I -0y

Gonvindo reorganizar a distribuicio da carga horaria docente nas
Instituicdes de Ensino Pablico;

Ao abrigo do consignado no artigo 37°. do Pecreto n°® 11-J/96, de 12 de
Abril, que aprova a estrutura da carreira docente;

Nos termos do nmero 3 do artigo 1 14° da Lei C;;htimcional,

PETERMINO:
Artigo 1°.

A carga horaria dos docentes que leccionam nas escolas do ensino
primario & de 24 tempos lectivos.

Artigo 2°.

1 - A carga horaria dos docentes que leccionam nas escolas do II° Nivel
do Ensino de Base e do 1° Ciclo Secundéario é de 24 tempos lectivos,

2 - A carga horéaria dos docentes que leccionam nas escolas do ensino
Secundario do 2° Ciclo ¢ nas Instituigoes de Ensino Meédio (Técnico ¢
Normal) € de 20 tempos lectivos, para os que leccionem em turmas de
até 45 alunos € com um s programa.

3-A carga horaria dos docentes que leccionam nas escolas do Ensino
Especial € de 20 tempos lectivos, para os que leccionem em turmas de
até 45 alunos e com um sé programa.
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// horéria abaixo indicada, desde que leccionem em turmas, com as
a) mrmasvahéﬁahmos-w'tcmpoelwﬁ'voo;'
b) 'mrmasde46aSSalunoa—16wmpoele¢ﬁvos;
c) 'mrma.soommaisdeSSalunos-Mmpoobcﬁvos;

- -

—_— Artigo 4°. —
;P Osdoocnteequelecciommumsbpmmmitem:mmhomﬂaabaim
indicada, desde que leccionem em: turmas com as caracteristicas
seguintes:

d) Turmas de 46 a 55 alunos - 18 tempos lectivos;
- e)'l\mnascommaisdeSSahmoe-lﬁnempoalecﬁm.

Artigo 5°.
A carga horaria dos docentes que leccionam disciplinas préticas,
scmprequbbstaaaereaMMW‘O,moﬁdnlounocampoé
de 16 tempos lectivos.
Artigo 6°.

-Acargahorédadmdocmmwbcdmmlpriﬁeadoccntenas
Instituicdes de Formacﬁodel’tofeuoméde 12 tethpds lectivos.

1-0s docentcsqueniooompletaremacargaha&daqsmbelecida nos
artigos anteriores num turno, devem completé-lo leoao:;nndo noutro
turno.

Artigo 8°.

I-Amx'gahoﬁrhdmmmmpﬁ)domenadordc
mmo,édc12temposlecﬁv60-' ; .

2-AcargahoréﬁadoCoordenadorde1\nnoéa.eguinte:

. a) Até 1.500 alunos — 12 tempos lectivos;
b) Mais de 1.500 alunos ~ 8 tempos lectivos. .
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